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Akronymy a skratky

Informaéné systémy a ich komunikaéna infrastruktira riadena agenturou

AFIS

API
CCP
CIR
CRRS

Csli
CSLR
CSP

DTA

DTC
DubliNet
e-CODEX

ECRIS
ECRIS RI

ECRIS-
TCN

EES

automatizovany systém identifikacie
odtlackov prstov

vopred poskytované informacie o cestujucich
komplexna cloudova platforma

spolo¢na databaza udajov o totoznosti
centralne ulozisko na uUcely podavania sprav
a na Statistické ucely

spolo¢ne vyuzivana infrastruktira

centralny systém pre rieSenie Zltych prepojeni
spolo¢ne vyuzivana platforma

digitalna cestovna aplikacia

digitalny cestovny identifikator

dublinska elektronicka komunikacna siet

Komunikacia v oblasti elektronickej justicie
prostrednictvom vymeny udajov online

Eurépsky informacény systém registrov trestov

referenéna implementéacia Eurépskeho
informacného systému registrov trestov

europsky informacny systém registrov trestov
pre Statnych prislusnikov tretich krajin a
osoby bez Statnej prislusnosti

systém vstup/vystup

Dalsie pouzivané skratky a akronymy

ACFC

BCU

CEPOL

COTS
Cu
EDPS

EiO
EMAS

ENISA

EPPC
EUAA
EUAN
eu-LISA

Eurojust
Europol

FRA

Vybor pre audit, dodrziavanie suladu a
financovanie, v ramci spravnej rady eu-LISA

zalozna centralna jednotka
(zélozné centrum v Sankt Johann im
Pongau, Rakusko)

Agentura Eurdpskej unie pre odbornu
pripravu v oblasti presadzovania prava

komercne volne dostupné produkty
centralna jednotka

eurépsky dozorny Uradnik pre ochranu
udajov

uvedenie do prevadzky

schéma pre environmentalne manazérstvo
a audit

Agentura Eurdpskej Unie pre kyberneticku
bezpecnost

ekvivalent plného pracovného ¢asu
Agentura Eurdpskej Unie pre azyl
siet agentur Eurdpskej Unie

Agentura Eurépskej Unie na prevadzkove
riadenie rozsiahlych informacnych systémov
v priestore slobody, bezpecnosti

a spravodlivosti

Agentura EU pre justiént spolupracu
v trestnych veciach

Agentura EU pre spolupracu v oblasti
presadzovania prava

Agentura EU pre zakladné prava

ESP
ETIAS

EU VAP
Eurodac

MID

Platforma
pre
spolupracu
SVT

PNR

sBMS (spolo
BMS)

SIRENE

SIS
TAP

TESTA
EIRIS

TESTA-ng

VIS

Frontex

FSA
GR HOME

GR JUST

IAC
ICD
ITSM
JHAAN
JPD
JRC
KPI
SEMM

SLA
SW
TCN
TEF
TOF
USK
uv

VNE

eurépsky vyhladavaci portal

Eurdpsky systém pre cestovné informacie
a povolenia

platforma EU na podavanie Ziadosti o viza
eurdpska databaza na porovnavanie
odtlackov prstov ziadatelov o azyl
detektor viacnasobnych totoZnosti

platforma pre spolupracu spolo¢nych
vySetrovacich timov

zaznamy o cestujucich

spolo¢na sluzba porovnavania biometrickych
udajov

Ziadost o doplfiujuce informacie k narodnym
zdznamom

Schengensky informaény systém
zabudovany pristupovy bod

Posilnena infrastruktira TESTA pre
spolahlivu prepojenost a bezpecnost

transeurdépske telematické sluzby pre spravne
organy — nova generacia

vizovy informacény systém

Eurdpska agentura pre pohraniénu
a pobreznu straz

kone¢na akceptacia systému

Generalne riaditel'stvo pre migraciu
a vnutorné zalezitosti

Generalne riaditel'stvo pre spravodlivost
a spotrebitelov

oddelenie vnutorného auditu eu-LISA
dokument o riadeni rozhrania
riadenie IT sluzieb

siet agentur SVV

jednotny programovy dokument
Spolo¢né vyskumné centrum Komisie
klu€ovy ukazovatel vykonnosti

schengensky hodnotiaci a monitorovaci
mechanizmus

dohoda o urovni poskytovanych sluzieb
spravodlivost a vnutorné veci

Statny prislusnik tretej krajiny
prierezovy technicky ramec

prierezovy prevadzkovy ramec
pouzivatelska softvérova suprava
Uradny vestnik

vyslany narodny expert



Zoznam pravnych zakladov

Horizontalne

s N

Zakladné nariadenie eu-LISA

nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 295,
21.11.2018

\ J

Akt EU o umelej inteligencii

nariadenie (EU) 2024/1689, U. v. EU L, 12.7.2024

Informaéné systémy a architekttira interoperability v oblasti SVV

( 1\
Schengensky informaény systém (SIS)

nariadenie (EU) 2018/1860, U. v. EU L 312, 7.12.2018
nariadenie (EU) 2018/1861, U. v. EU L 312, 7.12.2018
nariadenie (EU) 2018/1862, U. v. EU L 312, 7.12.2018
nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022

Centralny smerovac Prim Il

nariadenie (EU) 2024/982, U. v. EU L, 5.4.2024

Smerovac API-PNR (vopred poskytované informacie
o cestujucich a zaznamy o cestujucich)

nariadenie (EU) 2025/12, U. v. EU L 8.1.2025
nariadenie (EU) 2025/13, U. v. EU L 8.1.2025

Vizovy informacny systém (VIS)
rozhodnutie Rady 2004/512/ES, U. v. EU L 213, 15.6.2004
rozhodnutie Komisie 2008/602/ES, U. v. EU L 194, 2008

rozhodnutie Rady 2008/633/SVV, U. v. EU L 218,
13.8.2008

nariadenie (ES) &. 767/2008, U. v. EU L 218, 13.8.2008
nariadenie (EU) 2021/1133, U. v. EU L 248, 13.7.2021
nariadenie (EU) 2021/1134, U. v. EU L 248, 13.7.2021
nariadenie (EU) 2023/2667, U. v. EU L, 7.12.2023
nariadenie (EU) 2023/2685, U. v. EU L, 7.12.2023

Systém vstup/vystup (EES)

nariadenie (EU) 2017/2226, U. v. EU L 327, 9.12.2017
nariadenie (EU) 2017/2225, U. v. EU L 327, 9.12.2017
Eurépsky systém pre cestovné informacie a
povolenia (ETIAS)

nariadenie (EU) 2018/1240, U. v. EU L 236, 19.9.2018
nariadenie (EU) 2018/1241, U. v. EU L 236, 19.9.2018

-

Eurodac (eurépska databaza odtlackov prstov na
identifikaciu ziadatelov o azyl)

nariadenie Komisie (ES) &. 1560/2003, U. v. EU L 222, 2003
nariadenie (EU) é. 603/2013, U. v. EU L 180, 29.6.2013
nariadenie (EU) & 604/2013, U.v. EU L 180, 29.6.2013
nariadenie (EU) 2024/1356, U. v. EU L, 22.5.2024
nariadenie (EU) 2024/1358, U. v. EU L, 22.5.2024

Interoperabilita informaénych systémov EU v
oblasti SVV

nariadenie (EU) 2019/817, U. v. EU L 135, 22.5.2019
nariadenie (EU) 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019

e-CODEX (Komunikacia v oblasti elektronickej
justicie prostrednictvom vymeny tdajov online)

nariadenie (EU) 2022/850, U. v. EU L 150, 1.6.2022
Eurépsky informaény systém registrov trestov

pre statnych prislusnikov tretich krajin a osoby
bez Statnej prislusnosti (ECRIS-TCN)

nariadenie (EU) 2019/816, U. v. EU L 135, 22.5.2019.
nariadenie (EU) 2024/1352, U.v. EU L, 22.5.2024
Platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich
timov (platforma pre spolupracu SVT)

nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023

Pravne predpisy EU o ochrane a spractvani Gdajov
nariadenie (EU) 2018/1725, U. v. EU L 295, 21.11.2018
nariadenie (EU) 2016/679, U. v. EU L 119, 4.5.2016
smernica (EU) 2016/680, U. v. EU L 119, 4.5.2016
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Osobitné ustanovenia o ochrane udajov pre jednotlivé
systémy
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Systémy a digitalne riesenia v oblasti SVV riadené eu-
LISA

Tabulka 1. Prehlad informaénych systémov riadenych v oblasti SVV riadenych eu-LISA

Ugel systému Uvedenie  Stav
do
prevadzky

Azyl, migracia a hranice

Eurodac | eurépska databaza odtlagkov prstov na identifikaciu ziadatelov o azyl

Databaza EU, ktora obsahuje digitalizované odtlagky prstov vyuZivané pri vybavovani 2003 v prevadzke
Ziadosti o azyl podla dublinského nariadenia. Eurodac pomaha urCit zodpovedny Clensky riadi eu-LISA od juna
Stat overenim, Ci Ziadatel predtym poziadal o azyl v inej krajine EU. eu-LISA uskuto¢ni 2013

rozsiahlu modernizaciu, v ramci ktorej bude inovovany centralny systém a zavedu sa nové
funkcie, aby dokazala ucinnejSie bojovat’ proti neopravnenej migracii.

Vnutorna bezpeénost' a hranice EU

SIS | Schengensky informaény systém

SIS je najvacsim systémom vymeny informacii na riadenie vonkajsich hranic a zaistenie 1995 v prevadzke
vnutornej bezpecnosti schengenského priestoru. Systém SIS ulah&uje vymenu informacii o riadi eu-LISA od maja
hradanych alebo nezvestnych osobach alebo veciach a obsahuje pokyny pre prislusné 2013

organy o tom, ako postupovat, ked sa osoba alebo vec najde. Ako taky je neocenitelnym

nastrojom na boj proti cezhrani¢nej trestnej €innosti a terorizmu.

Centralny smerovac Prim Il | automatizovana vymena udajov na ucely
policajnej spoluprace

Novy centralny smerova¢ Prim Il pre automatizovani vymenu tdajov na ucely policajnej 2027 VO VyVOji
spoluprace zefektivni a ulah¢i vymenu udajov medzi ¢lenskymi Statmi s cielom G¢innejsie

bojovat proti cezhrani¢nej trestnej Cinnosti. Nahradi individualne prepojenia medzi

vnutrostatnymi databazami a rozSiri dostupné udaje tykajuce sa DNA, odtlackov prstov a

registracie vozidiel o nové kategodrie, ako su napriklad podoby tvare a policajné zaznamy.

Smerovac¢ API-PNR | vopred poskytované informacie o cestujucich a zaznamy
o cestujucich

Smerova¢ API-PNR ulah¢i identifikaciu a kontrolu cestujucich pri hrani¢nych kontrolach a 2029 VO VyVOji
pri prevencii, odhalovani, vySetrovani a stihani teroristickych trestnych Cinov a zavaznej

trestnej €innosti prostrednictvom prenosu udajov o cestujucich a informacii o letoch pred

ich prichodom. Smerova¢ bude sluzit ako spojovaci ¢lanok medzi ¢lenskymi $tatmi a

leteckymi dopravcami na prenos udajov APl a PNR.

Schengenské hranice a viza

VIS | vizovy informaény systém

Systém VIS sluzi na spracuvanie ziadosti o viza a spravu kratkodobych viz pre Statnych 2011 v prevadzke
prislusnikov tretich krajin, ktori cestuju do schengenského priestoru alebo nim prechadzaju. riadi eu-LISA od
Podporuje vykonavanie spolo¢nej vizovej politiky EU a boj proti podvodom s vizami tym, Ze decembra 2012

pomaha identifikovat osoby, ktoré nespliiaju potrebné podmienky na pobyt alebo vstup.

EES | systém vstup/vystup

Systém vstup/vystup ma zefektivnit’ postupy hraniénych kontrol nahradenim manualneho 2025 v prevadzke
oznacovania pasov odtlackom peciatky elektronickou registraciou vsetkych S$tatnych postupné zavadzanie od
prislusnikov tretich krajin, ktori vstupuju do schengenského priestoru a odchadzaju z neho. oktobra 2025,

Po uvedeni do prevadzky systém vstup/vystup zabezpeci lepSie monitorovanie uplné zavedenie
opravnenych pobytov a identifikaciu pripadnych osoéb, ktoré prekrogili dizku opravneného do aprila 2026

pobytu, €im prispeje k predchadzaniu neopravnenej migracii, posilneniu vnutornej
bezpecnosti a zarover pomdze v boji proti organizovanej trestnej €innosti a terorizmu.

ETIAS | Europsky systém pre cestovné informacie a povolenia

ETIAS je online systém cestovnych povoleni pre S$tatnych prislusnikov tretich krajin 2026 VO VyVOji
oslobodenych od vizovej povinnosti, ktori cestuju do 30 eurdépskych krajin. V tomto

preverovacom systéme pred cestou sa porovnavaju informacie zo vsetkych systémov SVV,

ako aj z databazy Europolu s cielom vopred identifikovat potencialne bezpecnostné rizika,

rizika neopravnenej migracie alebo vysoké epidemiologické rizika, ktoré mézu byt dévodom

nato, aby bol Statnemu prislusnikovi tretej krajiny zamietnuty vstup do schengenského

priestoru. Cestovné povolenia ETIAS kontroluju letecki, namorni a pozemni dopravcovia

pred nastupom na dopravny prostriedok, ako aj prisluSnici pohrani¢nej straze na

schengenskych hraniciach.



Ugel systému Uvedenie  Stav

do
prevadzky
EU VAP | platforma EU na podavanie ziadosti o viza
EU VAP je digitalna platforma, ktora je spolo¢na pre vsetky Clenské Staty a umozni 2028 VO VyVOji

ziadatelom oviza poziadat ovizum online. Automaticky urci, ktory Clensky Stat je
zodpovedny za posudenie Ziadosti v pripadoch, ked Ziadatel planuje navstivit viacero
¢lenskych statov.

Justi¢na spolupraca

ECRIS RI | referenéna implementacia Eurépskeho informaéného systému registrov trestov

Systém ECRIS R je decentralizovany systém na vymenu informéacii medzi ¢lenskymi Statmi o 2012 v prevadzke
zdznamoch v registroch trestov obfanov EU. Systém ECRIS RI poskytuje integracné riadi eu-LISA od aprila
rozhranie, ktoré umoznuje prepojenie vnutrostatnych registrov trestov ¢lenskych Statov. 2020

ECRIS-TCN | eurépsky informaény systém registrov trestov pre tatnych prislusnikov tretich krajin a osoby bez
Statnej prislusnosti

Systém ECRIS-TCN, prvy informaény systém vyvinuty eu-LISA pre oblast spravodlivosti EU, 2026 VO VYVOji
ulahCuje elektronicki vymenu informacii o zaznamoch v registroch trestov Statnych

prisludnikov tretich krajin a oséb bez Statnej prislusnosti. Podporuje teda zasadu vzajomného

uznavania rozsudkov a sudnych rozhodnuti v celej Eurépe.

e-CODEX | Komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny tidajov online

e-CODEX je komunika¢na platforma na ufahcenie bezpecného prenosu elektronického 2013 v prevadzke
obsahu medzi justi€nymi organmi a odbornikmi v oblasti prava v cezhrani¢nych konaniach, riadi eu-LISA od juna
ktora zabezpecuje efektivnejSie sudne konanie pre ob&anov a podniky v celej Eurdpe. 2024

JITs CP | platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov

Platforma pre spolupracu SVT bude sluzit na komunikaciu a spolupracu medzi eurépskymi 2026 VO VYVOji
justinymi organmi a organmi presadzovania prava, prislusnymi agentirami EU a Eurépskym

uradom pre boj proti podvodom (OLAF) s cielom zlepsit efektivnost a u¢innost cezhraniénych

vySetrovani a trestnych stihani.

Interoperabilita informaénych systémov EU v oblasti SVV

Nova architektura interoperability pre oblast’ SVV
Interoperabilita je schopnost vzajomne prepojenych systémov spoloCne vyuzivat a 2024— VO VYVOji
vymienat si Udaje ainformacie, vdaka ¢omu sa prisluSnym organom poskytuje 2028"
zjednoduseny pristup ku komplexnym informaciam.
ZastreSujuca interoperabilita systémov v oblasti SVV sa umozni prostrednictvom dalej
uvedenych komponentov, ktoré ulahcia opravnené vyhladavania a vymenu informacii:
= europsky vyhlFadavaci portal (ESP): jednoduché vyhladavacie okno umoznujuce

rychle vyhladavanie vo vSetkych systémoch v oblasti SVV, ktoré riadi eu-LISA,
m spolo€éna sluzba porovnavania biometrickych udajov (spolo¢na BMS), ktora

umoznuje porovnavanie biometrickych udajov jednotlivca v réznych systémoch,
= spolo¢na databaza udajov o totoznosti (CIR) na spravnu identifikaciu statnych

prislusnikov tretich krajin (biograficka totoznost a biometrické udaje),

m detektor viacnasobnych totoznosti (MID) na odhalenie viacnasobnych totoznosti
a boj proti podvodom s osobnymi udajmi.

Okrem toho zahffia centralne ulozisko na Gcely podavania sprav a statistiky (CRRS)
na vytvaranie suhrnnych Statistickych sprav naprie¢ systémami.

Prevadzkové vztahy medzi informaénymi systémami EU v oblasti SVV riadenymi eu-LISA

Na nasledujucom diagrame suU znazornené informacné toky medzi existujucimi informaénymi systémami v
oblasti SVV — SIS, VIS a Eurodac — a novymi systémami, ktoré su vo vyvoji — systém vstup/vystup EES,
ETIAS, ECRIS-TCN, spolu s komponentmi a nastrojmi, ktoré prispeju k interoperabilite medzi vSetkymi
systémami SVV riadenymi eu-LISA s cielom ulahCit integrované riadenie hranic a posilnit vnutorna
bezpe&nost schengenského priestoru.

Pripominame, Ze prepojenia medzi systémami SIS, vstup/vystup a ETIAS a medzi ECRIS-TCN a systémom
vstup/vystup budu vedené prostrednictvom dalej uvedenych komponentov interoperability.

1 Zavisi od schvalenia planu interoperability na obdobie 2027 — 2028.



4 Obrazok 1. Prevadzkové vztahy medzi informaénymi systémami EU v oblasti SVV riadenymi eu-LISA2
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Casti funkcii budu spojené s komplexnou architektirou interoperability v oblasti SVV.
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Predslov

Schengensky priestor predstavuje jeden 2z najvacésich
uspechov Eurépskej unie — priestor, v ktorom sloboda
pohybu, dévera a spoloéna zodpovednost’ zmenili Eurépu. Za
touto viziou stoji digitalna architektira, ktora zabezpeduje
bezpecnost), integritu a plynulé fungovanie vonkajsich hranic
EU.

eu-LISA opravnene predstavuje srdce digitalnej reality Schengenu, kde neldnavne pracuje na poskytovani
lepSich sluzieb, ktoré budu mat pozitivny vplyv na Zivot takmer 450 miliénov eurépskych ob&anov. Digitalizacia
justicie sa zaroven stala jednou z hlavnych priorit EU a eu-LISA bude dalej vyuZivat moZnosti digitalnych
technolégii na zlepSenie spoluprace medzi pracovnikmi v oblasti justicie a poskytovanie lepSich sluzieb
ob&anom EU.

Agentura vyuziva najmodernejsie technolégie na podporu usilia EU a jej ¢lenskych $tatov udrzat Eurépu
otvorenu a bezpe€nu a zameriava sa na dosiahnutie ambiciézneho ciela zaviest jeden z najpokrocilejSich
systémov riadenia hranic na svete. 12. oktébra 2025 dosiahla eu-LISA dblezity Ciastkovy ciel na tejto ceste —
uvedenie do prevadzky dlho o€akavaného systému vstup/vystup (EES). Tento Ciastkovy ciel znamena nielen
zavedenie komplexného technologického systému, ale zaroven je nazornym prikladom eurdpskej integracie,
bezpeCnosti a digitalnej excelentnosti. Zaroven preukazuje schopnost agentury poskytovat rozsiahlu
infrastruktaru, ktora je klugovéa pre plnenie uloh a priamo posilfiuje vonkajsie hranice EU, priom zachovava
zakladné pravo na volny pohyb.

Nadchadzajuci rok si od agentury vyZaduje rovnaké odhodlanie a nasadenie. Nas dalSi dblezity dosiahnuty
ciel

— uvedenie do prevadzky nového systému Eurodac v juni 2026 — bude dalSim délezitym krokom smerom k
vybudovaniu modernej, interoperabilnej eurépskej architektury pre riadenie migracie a azylu. Eurodac nielen
zvysi efektivnost riadenia vonkajsich hranic EU, ale prispeje aj k lepSej identifikacii, silnej§im mechanizmom
ochrany a informovanejSiemu rozhodovaniu v celej Eurdpskej unii. Na zaklade tejto dynamiky je eu-LISA
pripravena v roku 2026 uviest do prevadzky aj zostavajuce systémy v ramci architektury interoperability —
ETIAS a ECRIS-TCN.

Zaroven bude eu-LISA nadalej zabezpedovat plynulé prevadzkové riadenie existujicich SVV systémov EU,
ktoré patria do nasej pésobnosti — SIS, VIS, systém vstup/vystup, Eurodac a e-CODEX — a udrziavat’ vysoku
uroven dostupnosti a schopnosti reagovat. Bezpe€nost’ systémov a ochrana udajov ostavaju ako vzdy jednou
z najvysSich priorit agentury. Vzhfadom na to, Ze tieto systémy su €oraz viac prepojené a objem udajov nadalej
exponencialne rastie, rastie aj naSa zodpovednost’ za ochranu tychto Udajov. Na tento ucel bude eu-LISA
nadalej posilfiovat svoje postavenie v oblasti kybernetickej bezpecnosti, a to aj prostrednictvom posilneného
monitorovania, koordinovanych bezpecnostnych operacii a uzsej spoluprace s ¢lenskymi Statmi a institiciami
EU. Ochrana osobnych udajov a zabezped&enie ddvery ob&anov a institucii budu aj nadalej rozhodujlce pre
vSetky technické a prevadzkové rozhodnutia, ktoré prijmeme.

Za dosiahnutymi aj buducimi uspechmi agentury stoja nasi zamestnanci. Riadenie a vyvoj rozsiahlych
informaénych systémov si vyzaduje koncentrované Usilie zameranie a strategické odhodlanie. Odborné
znalosti a odolnost zamestnancov agentury jej umozfuju podavat vynikajuce vykony aj pod tlakom. V
poslednych rokoch dosiahla eu-LISA vyznamny pokrok koordinovanim série aktualizovanych a novych
nariadeni, stratégii, opatreni, rokovani a rozhodnuti. PoCas svojej existencie agentura preukazala silné
odhodlanie udrzat si dobré meno a dbveru zainteresovanych stran, plnit svoje poslanie prostrednictvom
implementacie planu interoperability pre oblast spravodlivosti a vnatornych veci EU a vo véeobecnejej rovine
podporovat schengensky priestor a Eurdpsku uUniu v UspeSnom dosahovani jej cielov v oblasti digitalnej
transformacie.

Spolu s nadimi zainteresovanymi stranami bude agentdra pokradovat v uskuto&fiovani vizie EU — jeden
systém, jeden ciel a jedno bezpeéné pripojenie.

Tillmann Keber,

vykonny riaditel
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Poslanie

Agentura Eurépskej unie na prevadzkové riadenie rozsiahlych informaénych systémov v priestore
slobody, bezpecénosti a spravodlivosti (eu-LISA) zodpoveda za prevadzkové riadenie a nepretrzity
vyvoj rozsiahlych informaénych systémov EU v oblasti spravodlivosti a vnitornych veci (SVV)3. Od
zaciatku ¢innosti v roku 2012 agentura prispieva k vykonavaniu Sirokej sSkaly politik v oblasti SVV, a
to od viz, migracie a azylu az po vnutornu bezpecnost’ a spravodlivost. Povinnosti eu-LISA sa
zameriavaju na ulahéenie efektivnej vymeny informacii medzi prisluSnymi organmi v celej Eurépe s
cielom zabezpeéit' riadenie vonkajSich hranic EU zalozené na udajoch, ako aj vymeny informacii v
oblasti spravodlivosti, a zarovenn poskytovat’ bezpeény a bezproblémovy prechod hranic pre
medzinarodnych cestujucich.

Hlavnou prioritou agentury je zabezpecit u¢innu, bezpecnu a nepretrzitu prevadzku informacnych systémov
EU v oblasti SVV v sulade s pravnymi zakladmi a prisluSnymi dohodami o Urovni poskytovanych sluzieb, ako
aj platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov a bezpe€nostnymi poiiadavkami.“, Nepretrzita dostupnost
tychto informacnych systémov je nevyhnutna na zaistenie vnutornej bezpecnosti EU a slobody pohybu pre
obc&anov EU.

S cielom zaistit' efektivne fungovanie schengenského priestoru eu-LISA v sucasnosti riadi tieto systémy:

------ Schengensky informacny systém (SIS),

------ vizovy informacény systém (VIS),

------ Europska databaza na porovnavanie odtlackov prstov Ziadatelov o azyl (Eurodac),

------ systém vstup/vystup.
Agentura okrem toho podporuje aj digitalizaciu oblasti spravodlivosti EU tym, Ze umoziiuje bezpeéne
komunikovat’ justicnym organom v cezhrani€¢nych ob¢ianskych a trestnych konaniach prostrednictvom:

------ systému e-CODEX (komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny udajov online),

------ referencnej implementacie Eurépskeho informaéného systému registrov trestov (ECRIS RI).

V zaujme dalSieho posilnenia riadenia hranic zalozeného na udajoch a zvySenia vnutornej bezpecnosti
schengenského priestoru bola eu-LISA poverena vyvojom komplexnej architektiry interoperability pre
oblast’ SVV, spolu s tymito novymi systémami:

------ eurépsky systém pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS),

------ systém ECRIS o $tatnych prisluSnikoch tretich krajin a osobach bez statnej prislusnosti (ECRIS_TCN),

------ novy systém Eurodac,

------ revidovany vizovy informacny systém,

------ centralne ulozisko na U&ely podavania sprav a Statistiky (CRRS),

------ a komponenty interoperability: eurépsky vyhladavaci portal (ESP), spolo¢na sluzba porovnavania
biometrickych Udajov (spoloéna BMS), spolocna databaza udajov o totoznosti (CIR), detektor
viacnasobnych totoZnosti (MID).

V uplynulych rokoch bola agentura poverena aj vypracovanim dalSich novych iniciativ:

------ centralny smerovac¢ Prim Il (automatizovana vymena udajov na ucely policajnej spoluprace)

------ smerovac API-PNR (vopred poskytované informacie o cestujucich a zaznamy o cestujucich),

------ platforma pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT).

------ platforma EU na podavanie Ziadosti o viza (EU VAP).
V zaujme poskytovania najmodernejSich odbornych znalosti svojim kluCovym  zainteresovanym
stranam — Komisii, ¢lenskym S$tatom a inym agentdram EU - eu-LISA aktivne monitoruje najnovsi vyvoj
v oblasti vyskumu a inovacii, aby mohla identifikovat a testovat nové technologické rieSenia, ktoré jej
pomdzu dalej posilnit’ prevadzkovu efektivnost a stat’ sa hybnou silou digitalnej transformacie v oblasti SVV.

3 Nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 295, 21.11.2018

4 Prehlad nariadeni, ktorymi sa riadia informaéné systémy spravované agenturou, najdete v pravnych zakladoch uvedenych na
strane 7.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj

PUBLIC

Agentura okrem toho poskytuje vysokokvalitné sluzby koncovym pouzivatelom systémov SVV vratane
nepretrzitej podpory (24/7), odbornej pripravy pouzivatelov a podavania sprav o vykonnosti systému.

Agenttira je nadalej transparentna a zodpovedna voéi zainteresovanym stranam a ob&anom EU.

MISSION CORE VALUES

We aim to support the EU and the ACCOUNTABILITY: deploying a robust govermance
Member Sta ir efforts framework, cost-aficient operations and sound financial
Europa N an @ through management

advanced tachnology

TRANSPARENCY: engaging in continuous dasogue
with key stakehokiers to define ew-LISA's long-term
development stratagy

EXCELLENCE: having the nght organisational
structure, processes, and people to ensure senice
continuity and quality of tools provided to the Member
States

CONTINUITY: making the best use of expentise,

VISION knowledge and investiments provided by the Member
States, and thesr continued developmant
2 to provide Innovatlve a
Itons for the EU's TEAMWORK: empowering each team member 10
eeds while driving digitas make the best use of their knowledge and experience,
ormation in the area of justice contributing to shared success

and home affairs
CUSTOMER FOCUS: ensuring that eu-LISA's activities
are always akgned with the noeds and demands of its
stakeholders
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ALUSTRIA

* Tha development and oparatonal managemant of the e-CODEX is In Talinn, Estonia
Ochrana udajov

Pri vSetkych svojich Cinnostiach sa eu-LISA zavazuje zabezpeclit vysoku Uroven ochrany udajov v sulade s
pravnymi predpismi EU v oblasti ochrany udajov vratane osobitnych ustanoveni pre kazdy rozsiahly
informacny systém, ktory patri do jej pdsobnosti.

Pri spracivani osobnych udajov agentiurou sa plne zohladfiuju zakladné prava vratane reSpektovania
sukromného a rodinného Zzivota a ochrany osobnych Udajov, ktoré su zakotvené v €lankoch 7 a 8 Charty
zakladnych prav EUS. Agentira dodrziava vSetky zasady tykajuce sa spraclvania osobnych udajov podla
nariadenia (EU) 2018/1725%, konkrétne zésady obmedzenia Udelu, minimalizacie udajov, spravnosti,
zodpovednosti, minimalizacie uchovavania, integrity a dovernosti. Pri vyvoji novych systémov aich
interoperability venuje agentura osobitni pozornost zasade Specificky navrhnutej a Standardnej ochrany
Gdajov, ako sa stanovuje v &lanku 27 nariadenia (EU) 2018/1725, ¢&lanku 25 nariadenia (EU) 2016/6797
a ¢lanku 20 smernice (EU) 2016/6808.

5 Charta zakladnych prav Eurépskej tnie, U. v. EU C 202, 7.6.2016, s. 389 — 405.
6 Nariadenie (EU) 2018/1725 z 23. oktébra 2018, EU-DPR.
7 Nariadenie (EU) 2016/679, véeobecné nariadenie o ochrane tdajov, GDPR.

8 Smernica (EU) 2016/680 o spractvani osobnych udajov prislusnymi organmi na udely predchadzania trestnym &inom, ich
vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a o volnom pohybe takychto udajov.


http://data.europa.eu/eli/treaty/char_2016/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/oj
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MISSION

we aim to support the EU and its Member States
in their efforts to keep Europe open and secure
through advanced technology

VISION

we strive to provide innovative and practical solutions
for the EU's evolving needs, while also driving digital
transformation in the area of justice and home affairs

CORE VALUES

Accountability

deploying a robust governance framework, cost-
efficient operations and sound financial management

Transparency
engaging in continuous dialogue with key stakeholders
to define eu-LISA’s long-term development strategy

Excellence

having the right organisational structure, processes and
people to ensure service continuity and quality of tools
provided to the Member States

Continuity

making the best use of expertise, knowledge and
investments provided by the Member States, and their
continued development

Teamwork

empowering each team member to make the best use
of their knowledge and experience, contributing to
shared success.

Customer focus

ensuring that eu-LISA’s activities are always aligned
with the needs and demands of its stakeholders

HEADQUARTERS

Tallinn, Estonia
OPERATIONAL SITE
Strasbourg, France

LIAISON OFFICE

Brussels, Belgium
TECHNICAL BACK-UP SITE
St Johan im Pongau, Austria
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POSLANIE

Nasim cielom je podporovat EU a &lenské $taty v ich
usili o zachovanie otvorenej a bezpecnej Eurdpy
prostrednictvom pokrocilych technoldgii.

ViziA

Snazime sa poskytovat inovativne a praktické
rieSenia pre meniace sa potreby EU a zaroveri

podporovat  digitdlnu  transformaciu v  oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci.

ZAKLADNE HODNOTY

Zodpovednost’

zavedenie riadneho ramca riadenia, nakladovo

efektivnych prevadzkovych <¢innosti a spravneho
finanéného riadenia

Transparentnost’

zapojenie sa do nepretrzitého dialogu s klucovymi
zainteresovanymi stranami s cielom definovat
dlhodobu stratégiu rozvoja

Excelentnost’

spolahliva organizaéna Struktura, procesy a ludia, aby
bola zabezpecena kontinuita sluZzieb a kvalita
nastrojov poskytovanych ¢lenskym Statom

Kontinuita

¢o najlepSie vyuZivanie odbornych poznatkov,
vedomosti a investicii poskytovanych clenskymi
Statmi a ich neustaly rozvoj

Timova praca

kazdému ¢lenovi timu umoznit maximalne vyuzivat
svoje  znalosti  a sktsenosti  a prispievat’  tak
k spolo¢nému tspechu.

Orientacia na klienta

zabezpecenie, aby cinnosti agentury boli vzdy
v sulade S potrebami a poZiadavkami jej
zainteresovanych stran,

sibLO

Tallinn, Esténsko

PREVADZKOVE PRACOVISKO
Strasburg, Franctzsko

STYCNY URAD

Brusel, Belgicko

TECHNICKE ZALOZNE PRACOVISKO
Sankt Johann im Pongau, Raktsko
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Uvod

Tento jednotny programovy dokument je Strukturovanym prehfadom planovanych cielov a €innosti
agentury vratane pridelovania zdrojov (finanénych a Fudskych), aby bola pri plneni mandatu agentury
zaistena transparentnost’, zodpovednost’ a efektivnost.

Jednotny programovy dokument predstavuje priority a ¢innosti eu-LISA na zaklade prevadzkovych cielov
agentury a politickych priorit EU. Zainteresovanym stranam eu-LISA teda poskytuje jasnost a uistenie, Ze
agentura zaujima systematicky a konzistentny pristup k plneniu svojho mandatu tym, ze efektivne vyuziva
pridelené fudské a finan¢né zdroje.

Jednotny programovy dokument okrem toho sluzi aj ako rozhodnutie o financovani, v ktorom sa opisuje
pridelenie zdrojov agentury na vSetky Cinnosti planované na rok 2026. Cielom tohto dokumentu je poskytnut
jasny prehlad zdrojov potrebnych na rieSenie novych poziadaviek a vznikajucich potrieb a zaroven zachovat
a dalej rozvijat' jej existujuce urovne prevadzkovej excelentnosti.

------ V oddiele 1 sa uvadza prehlad celkového hospodarskeho, politického a regulacného kontextu prace
eu-LISA, pricom sa podrobne zdo6razfiuju vyzvy, potreby a priority, ktorymi sa ma tento dokument
zaoberat'.

------ V oddiele 2 sa opisuje trojro¢ny viacro€ny plan (2026 — 2028), ¢innosti a zdroje a uvadza sa podrobny
prehlad dlhodobého zamerania agentury a planov na dosiahnutie strategickych cielov a zamerov.

------ V oddiele 3 sa opisuje, ako agentura planuje vykonavat svoje viacro¢né priority v roku 2026, vratane
roz¢&lenenia fudskych a finanénych zdrojov potrebnych na dosiahnutie tychto cielov.

------ Prilohy k tomuto dokumentu poskytuju podrobnejs$i pohlad na vyuZivanie zdrojov a zaroveri dalej
zvySuju transparentnost v suvislosti s pracou a ¢innostami agentury.

N Pravne suvislosti

V ¢&lanku 24 ods. 3 pism. d) nariadenia (EU) 2018/1726, ktorym sa zriaduje eu-
LISA, sa vykonny riaditel poveruje pripravou jednotného programoveho
dokumentu agentdry a vykonanim konzultacii s Komisiou a poradnymi
skupinami pred jeho predlozenim spravnej rade na prijatie .

V ¢lanku 19 ods. 1 pism. q) a r) toho istého nariadenia sa spravna rada poveruje
prijatim jednotného programového dokumentu agentury.

Struktara programového dokumentu

Struktara tohto programového dokumentu je v sulade s usmerneniami Komisie®. Predstavenie &innosti
agentiry vychadza zo suboru portfolii'®. V tejto suvislosti sa ,portfoliom“ rozumie subor cinnosti,
individualnych projektov a uloh mimo projektu, ktoré su riadené ako skupina. Portfdlia su zoskupené podla
oblasti prevadzkovej c&innosti agentury: migracia a azyl, spolupraca v oblasti vnutornej bezpelnosti
a presadzovania prava, Schengen, hranice a viza, justi¢na spolupraca, interoperabilita a infrastruktura, ako aj
podpora operacii, spravy a riadenia a funkcii na urovni agentury.

Tento pristup zabezpecuje lepSiu koordinaciu medzi jednotlivymi projektmi a &innostami mimo projektu a
zaroven ulah&uje dosahovanie strategickych a operacnych ciefov eu-LISA prostrednictvom optimalizovaného
vyuzivania dostupnych ludskych a finanénych zdrojov. Umoziiuje aj synergie a uspory z rozsahu a optimalne
vyuzivanie dostupnych fudskych a finanénych zdrojov.

9 Oznamenie Komisie z 20. aprila 2020 [COM (2020) 2297] o posilneni riadenia organov Unie podra &lanku 70 nariadenia 2018/1046
o rozpoctovych pravidlach a o usmerneniach pre jednotny programovy dokument.

10 Poget portfolii v priebehu ¢asu podlieha zmenam v zavislosti od vyvoja uloh zverenych eu-LISA.

na roky 2026 — 2028


https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2020)2297&lang=en
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Politicky kontext

Digitalne inovacie a zavadzanie novych technoldgii rychlo menia riadenie hranic EU, vnGtorni bezpeé&nost a
spolupracu v oblasti spravodlivosti. Ako agentira EU zodpovedna za prevadzkové riadenie informadénych
systémov v oblasti SVV bude eu-LISA nadalej jednym z kluCovych prispievatelov k digitalizacii v oblasti
spravodlivosti a vnatornych veci (SVV) EU. Obdobie rokov 2026 — 2028 bude klu&ovym momentom pre
eu-LISA, kedZe vyvija niekolko novych interoperabilnych systémov a digitélnych rieSeni, ktoré budu tvorit
jeden z technologicky najpokrocilejSich a najprepojenejSich systémov riadenia hranic na svete s
cielom posilnit bezpe€nost’ schengenského priestoru a zaroven ulahgit’ plynulejSie medzinarodné cestovanie
do Eurdpy. VEasné a uspedné uvedenie novych systémov do prevadzky a ich interoperabilita zostanu pre
agenturu aj v nadchadzajucich rokoch najvy$Sou prioritou.

Architektura interoperability pre oblast’ SVV

Uginné a efektivne riadenie vonkajsich hranic EU, kontrola neopravnenej migracie a reakcia na meniace sa
bezpecnostné hrozby (napr. terorizmus alebo organizovana trestna €innost) zavisia od v€asnej a komplexnej
vymeny informacii medzi prisluSnymi vnatrostatnymi a eurépskymi organmi, ktort najlepsie ulah&uju moderné
a interoperabilné informacné systémy. V nadchadzajucich rokoch eu-LISA zavedie niekolko novych systémov
spolu so zastre$ujucou architekturou interoperability, ktora bude spajat’ vSetky informaéné systémy EU v
oblasti SVV s ciefom poskytnut integrovany pristup k riadeniu hranic.

Po uvedeni systému vstup/vystup do prevadzky 12. oktdbra 2025 agentura nadalej pokraduje vo vyvoji
novych systémov, ktoré budu dalej posilfhovat vnutornd bezpecnost schengenského priestoru a ulahcovat
medzinarodné cestovanie do Eurépy: ETIAS na predbeznu kontrolu cestujucich oslobodenych od vizovej
povinnosti, novy Eurodac ako kli¢ovy systém na vykonavanie paktu o migracii a azyle a revidovany VIS na
zlepSenie bezpecnostnych kontrol ziadatelov o viza. Tieto nové systémy a komponenty interoperability
(ESP, sBMS, CIR, MID) spolu s CRRS budu postupne zavadzané a integrované do existujucich systémov
(SIS, VIS a EES), aby vytvorili komplexnu architekttru interoperability pre oblast SVV EU.

Okrem zlep3enia prevadzkovej efektivnosti vytvorenie interoperability systémov poskytne medzisystémové
Statistiky pokryvajuce celu oblast SVV, ¢o bude neocenitelnym prinosom pre rozhodovanie zalozené na
udajoch a tvorbu politik zalozenych na dbékazoch pre inétiticie EU a ¢lenské Staty.

Riadenie migracie a bezpe€nost’ hranic

Po schvaleni Paktu EU o migracii a azyle v méji 2024 eu-LISA zohrava kltugovu tlohu pri podpore uginného
riadenia migracie, najmé prostrednictvom prepracovania systému EU pre riadenie azylu a migracie Eurodac."
Novela nariadenia o systéme Eurodac je jednym z operacnych pilierov podporujicich novy pravny ramec.
V&asny vyvoj a uvedenie systému do prevadzky v juni 2026 je rozhodujucim predpokladom na
implementaciu vSetkych ostatnych prvkov paktu2.

SubezZne s pokratovanim prevadzky existujuceho centralneho systému Eurodac eu-LISA vyvinie novu
interoperabilnu a integrovanu centralnu platformu pre migraciu a riadenie hranic s ciefom bojovat proti
neopravnenej migracii zhromazdovanim presnejSich a uplnejSich udajov vratane dalSich biometrickych
udajov, ako su podoby tvare. Po uvedeni do prevadzky bude novy systém uzito€ny pri uplatfovani novych
kompetencii a zavadzani novych pravidiel solidarity tym, Zze vytvori jasné a konzistentné prepojenia medzi
konkrétnymi jednotlivcami a postupmi, kitorym podliehaju, a zarovern ulah&i odhalovanie neopravnenych
pohybov do inych Elenskych Statov. Organy presadzovania prava ¢lenskych Statov a Europol budu tiez méct
nahliadat do databazy Eurodac v ramci predchadzania teroristickym trestnym ¢inom alebo inym zavaznym
trestnym ¢inom, ich odhalovania alebo vySetrovania. Celkova interoperabilita systémov umozni vyhladavanie
a krizovu kontrolu totoZnosti vo vSetkych ostatnych systémoch v oblasti SVV s cielom identifikovat osoby
ohrozujuce vnutornu bezpecénost alebo verejné zdravie, ako aj zranitefné osoby.

Pokial' ide o riadenie hranic, eu-LISA bude nadalej prispievat k fungovaniu schengenského priestoru
riadenim informa&nych systémov a nastrojov, ktoré podporuju posilnené riadenie vonkaj$ich hranic EU,
pricom bude vychadzat zo stratégie Komisie na dosiahnutie plne funkéného a odolného schengenského
priestoru’® avyro¢nej spravy o stave Schengenu.' V zaujme zabezpecenia efektivneho fungovania
schengenského priestoru eu-LISA podporuje Clenské Staty, aby riadne uplatiiovali schengenské acquis
uCastou na hodnoteniach Komisie vramci schengenského hodnotiaceho a monitorovacieho
mechanizmu (SEMM)'® a prispievali k tymto hodnoteniam. V sulade s ozndmenim Komisie s ndzvom

" Viac informacii sa nachadza na osobitnej stranke GR HOME venovanej Paktu o migréacii a azyle.

"2 Nariadenie (EU) 2024/1358 o zriadeni systému Eurodac, U. v. EU L, 22.5.2024.

13 Stratégia na dosiahnutie plne funkéného a odolného schengenského priestoru, COM(2021) 277 final.
4 Dalsie informacie najdete v sprévach o stave Schengenu z rokov 2022 — 2025.

5 Nariadenie Rady (EU) 2022/922 o hodnotiacom a monitorovacom mechanizme na overovanie uplatfiovania schengenského
acquis.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0277&qid=1631879015964
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen/schengen-area/schengen-governance/schengen-cycle_en#:~:text=the%20agreed%20rules.-,State%20of%20Schengen,-The%20State%20of
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj
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ProtectEU'® ma eu-LISA navyse Ustrednu Ulohu pri zaistovani bezpe¢ného uchovavania a dostupnosti idajov
na ucely lepSej koordinacie a efektivnejSej vymeny informacii medzi agentirami.

eu-LISA spolu s ostatnymi agenturami EU prispieva k mechanizmu koncepcie pre pripravenost a riadenie kriz
v oblasti migracie s ciefom zlepsit situaéna informovanost’ a prognézovanie v EU, pokial ide o riadenie
migracie a vnutorni bezpecénost.' To zahifa poskytovanie relevantnych Statistickych udajov v ramci
obmedzeni vymedzenych v pravnych predpisoch pre konkrétny systém pre schengensky barometer+ na
Ucely identifikacie rizik v oblasti riadenia hranic, migracie, vnutornej bezpeénosti a viz. V buducnosti poméze
nova architektura interoperability riesit nedostatky v udajoch rozSirenim dostupnych suborov udajov, aby bolo
mozné lepSie monitorovat fungovanie schengenského priestoru.

Digitalna transformacia

Digitalna transformacia je klidovym prvkom vizie EU o bezpeénej a prepojenej Eurdpe. V$etky hlavné oblasti
pdsobnosti eu-LISA, ako je kontrola hranic, migracia, vnutorna bezpecnost a spravodlivost, prechadzaju
zasadnou transformaciou prostrednictvom digitalizacie a automatizacie. Pripravenost agentlry na zavedenie
sofistikovanejSich, flexibilnejSich a integrovanejSich informaénych systémov a nastrojov prispieva
k zabezpedeniu uginnej reakcie EU na neustale sa meniace prostredie bezpe&nostnych hrozieb a vyziev.

Agentura bude predovsetkym nadalej podporovat digitalizaciu justicie s ciefom posilnit cezhrani¢nu justi¢nu
spolupracu a vySetrovania v oblasti spravodlivosti v EU, pricom vyuzije silu digitalnych technoldgii na
zefektivnenie procesov a ulahCenie zivota pracovnikov v oblasti justicie, ¢im sa zvysi kvalita a dostupnost
spravodlivosti s ciefom poskytovat vyrazne lep$ie sluzby ob&anom EU. Od roku 2020 je agentira zodpovedna
za podporu ECRIS-RI. Od juna 2024 je agentura zodpovedna za prevadzkové riadenie a dalsi vyvoj systému
e-CODEX. Agentura okrem toho dokoncuje vyvoj systému ECRIS-TCN a takisto vyvija platformu pre
spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT)'8,

V zaujme zjednoduSenia medzinarodného cestovania do Eurdopy bude agentira nadalej podporovat
digitalizaciu konania o udeleni schengenského viza. V tejto suvislosti bola eu-LISA poverena vyvojom
revidovaného systému VIS, ako aj platformy EU na podavanie ziadosti o viza (EU VAP), ktorou sa
zefektivnia a zmodernizuju postupy udelovania viz pre statnych prislusnikov tretich krajin®.

V oblasti vnutornej bezpecnosti agentura vyvija centralny smerova€ Prim Il, ktory nahradi su¢asny systém
individualnych prepojeni medzi vnutrodtatnymi databazami, aby bola mozna vymena informacii a zlepsSila
sa policajna spolupraca.? Koncom roka 2024 bola eu-LISA poverena aj vyvojom smerovaca na prenos
vopred poskytovanych informacii o cestujucich (APl) a zaznamov o cestujucich (PNR) od leteckych
dopravcov do ¢lenskych Statov s ciefom dalej zlepsit  identifikaciu cestujucich a zefektivnit hrani¢né kontroly,
ako aj podporit presadzovanie prava pri prevencii, odhalovani, vySetrovani a stihani teroristickych trestnych
¢inov a zavaznej trestnej ¢innosti?'.

Meniace sa regulatorne prostredie v oblasti digitalnych technoldgii, najma kybernetickej bezpe&nosti, ako aj
vyvoj v oblasti umelej inteligencie, bezpelnych sieti a rieSeni cloudovych sluZieb si vyZaduju, aby sa agentura
viac zamerala na nové prileZitosti. eu-LISA zagala v roku 2024 skumat’ pouzivanie cloudovych technolégii pre
digitalnu suverenitu na podporu svojej prace, pricom zaroven zohladnila prevadzkové obmedzenia agentury,
a vypracovala svoju prvu cloudovu stratégiu.

Agentura je odhodlana veducim aktérom digitalnych inovécii v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci v EU.
V zaujme zosuladenia so v8eobecnymi ciefmi EU a reakcie na vznikajuce vyzvy a neustale sa vyvijajuce
bezpe&nostné prostredie hrozieb a vyziev bude agentura pokraCovat v investovani do odolnych ana
buducnost pripravenych rieSeni so zameranim na vyskum a monitorovanie technolégii, ako aj na
posudzovanie uplatiiovania Spi¢kovych technoldgii, ako je umelé inteligencia a analyza udajov, s cielom rieSit
technologické nedostatky a potreby zainteresovanych stran a zaroven zlepSovat efektivnost systému
a prisludné rozhodovacie procesy.

Kyberneticka bezpe¢nost’ a ochrana udajov

Bezpedénost a ochrana systémov EU v oblasti SVV a zabezped&enie ochrany Gdajov budu aj nadalej patrit
medzi najvyssie priority eu-LISA. V poslednych rokoch sa agentura €oraz viac zameriava na kyberneticku
bezpecnost a boj proti vyvijajucim sa hrozbam v kybernetickom priestore. eu-LISA si je vedoma vyziev
digitdineho veku aje odhodlanad zabezpedit, aby vSetky jej &innosti boli v sulade s nariadenim EU
o kybernetickej bezpecénosti, v ktorom sa stanovuje Siroka skala opatreni na bezpeénu vymenu informacii

16 Oznamenie Komisie s nazvom ProtectEU: eurdpska stratégia vnitornej bezpecnosti, COM(2025) 148 final.
7 Odporucanie Komisie (EU) 2020/1366 o mechanizme EU pre pripravenost a riadenie kriz v oblasti migracie.
'8 Dalsie informéacie sa nachadzaji na webovom sidle Komisie venovanom spoloénym vysetrovacim timom.

9 Nariadenie (EU) 2023/2667 z 22. novembra 2023, pokial ide o digitalizaciu konania o udeleni viza.

20 Nariadenie (EU) 2024/982 o automatizovanom vyhladavani a vymene Udajov na ugely policajnej spoluprace (priimské
nariadenie II).

2\ Nariadenie (EU) 2025/12, U. v. EU L 08.1.2025 a nariadenie (EU) 2025/13, U. v. EU L 08.1.2025


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52025DC0148
http://data.europa.eu/eli/reco/2020/1366/oj
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/digitalisation-justice/joint-investigation-teams-jits-collaboration-platform_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
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medzi ¢lenskymi §tatmi a prislu§nymi agentirami EU, ako aj na zaistenie celkovej bezpeé&nosti informaénych
systémov v ramci jej prevadzkového riadenia?2. V buducnosti bude eu-LISA pokracovat v rozvoji a posilfiovani
kybernetickej pripravenosti tym, Zze vylepSi svoje nastroje a technoldgie na ochranu pred Skodlivymi ¢innostami
a aktérmi, na ich odhalovanie, identifikaciu, odstraSovanie a reakciu na ne. Na tento ucel bude eu-LISA
pokragovat v lzkej spolupraci s institiciami a agentirami EU v oblasti kybernetickej bezpe&nosti a odolnosti
vratane dlhodobej spoluprace s CERT-EU.

Okrem nariadenia o kybernetickej bezpecnosti bude agentura implementovat bezpeCnostné poziadavky, ktore
vyplyvaju z legislativneho navrhu nariadenia EU o bezpe€nosti informacii a prisposobi svoj suasny ramec
politiky bezpecnosti a kontinuity ¢innosti novému rezimu EU.23

Agentura sa tiez zavazuje zabezpe it vysoku troven ochrany udajov v plnom sulade so zakladnymi pravami
a pravnymi predpismi EU v oblasti ochrany Gdajov, vratane osobitnych ustanoveni pre kazdy rozsiahly
informacny systém, ktory patri do jej p6ésobnosti. Agentura pracuje v sulade so vSetkymi zasadami tykajucimi
sa spracuvania osobnych udajov, a to obmedzenim uc€elu, minimalizaciou udajov, spravnostou,
zodpovednostou, obmedzenim uchovavania, integritou a dévernostou, ako je stanovené v nariadeni EU o
ochrane udajov.* Pri vyvoji novych systémov a vytvarani interoperabilnych prepojeni agentira venuje
osobitni pozornost zasade $pecificky navrhnutej a standardnej ochrany udajov.?® Agentlira navyse
nadalej aktivne riesi obavy tykajuce sa ochrany udajov v spolupraci s eurépskym dozornym utradnikom pre
ochranu udajov (EDPS).

Strategicka spolupraca s kl'ti¢ovymi partnermi

Kragovymi partnermi agentiry st institicie EU a vnatro$tatne organy ¢&lenskych $tatov, ako aj vyskumné
institdcie a prislusni zastupcovia priemyslu, najma ti, ktori pésobia v oblasti SVV.

eu-LISA v priebehu rokov podporovala Gzku a plodnt spolupracu s mnohymi agentarami EU, pricom k jej
najbliz§im partnerom patria Europol, Eurojust, Frontex, CEPOL, EUAA, FRA a ENISA. Agentura sa tesi aj na
vytvorenie uzSej spoluprace s Eurostatom v oblasti Statistiky a prispieva k normalizaénym c&innostiam
tykajucim sa administrativnych zaznamov, ktoré su délezité pre tvorbu eurdpskej Statistiky. Spolupraca sa ma
formalizovat ako memorandum o porozumeni s Eurdpskou Komisiou (Eurostatom).

Agentura sa aktivne zu€astruje na praci viacerych zastreSujucich organizacii, najméa siete agentur Eurépskej
unie (EUAN) a siete agentur SVV (JHAAN). eu-LISA okrem toho aktivne spolupracuje so Spolo&nym
vyskumnym centrom Komisie (GR JRC) a s Inovaénym centrom EU pre vnitorni bezpeénost, ktoré
v su€asnosti vykonava funkciu predsedu biometrického klastra.

EU bude dalej neochvejne podporovat’ Ukrajinu, jej obyvatelov a Eurépanov, ktori sa v dosledku ruskej
uto€nej vojny proti Ukrajine nachadzaju v tazkej situacii Agentura je solidarne nadalej odhodland pomahat
indtiticiam a agentaram EU a &lenskym $tatom vSetkymi nastrojmi, ktoré ma v ramci svojho mandétu
k dispozicii, najma prostrednictvom spoloéného Usilia siete JHAAN a centralnej ulohy, ktoru zohravaju
informacné systémy spravované agenturou (napr. systémy SIS a Eurodac), ako aj nové systémy a nastroje,
ako je systém vstup/vystup a platforma na spolupracu spolonych vySetrovacich timov. Okrem toho je
agentura pripravena poskytnut Komisii a ¢lenskym Statom poradenstvo a podporu v technickych otazkach
tykajucich sa existujucich alebo novych systémov.

Agentura podporuje strategické ciele EU, od podpory digitalnej transformécie, zabezpe&enia kybernetickej
bezpec&nosti a ochrany udajov az po zlepSovanie a posilfiovanie architektury interoperability, a zaroven riesi
vnutorné a vonkajsie faktory, ktoré ovplyviiuju jej €innost. Agentdra bude nadalej nedunavne pracovat na
vyuzivani novych technoldgii a digitalizacii procesov s cielom pozitivne ovplyvnit' Zivoty viac ako 400 miliénov
ludi v Eurépe zefektivnenim prace organov v oblasti SVV a poskytovanim lepSich sluzieb ob&anom.

Externé hodnotenie agentury z roku 2024 ponuka do buducnosti prileZitost zrevidovat a zlepsit podpory a
prispevok eu-LISA k prioritam EU, a to aj posilnenim operacnej flexibility s ciefom zabezpecit’ jej odolnost v
dynamickom politickom prostredi.

Ako agentira EU zodpovedna za prevadzkové riadenie informaénych systémov v oblasti SVV bude eu-LISA
nadalej jednym z klugovych prispievatelov v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci EU. Agentra je plne
odhodlana podporovat ¢lenské Staty v ich Usili o implementaciu a pri rieSeni hlavnych vyziev, ktoré ich ¢akaju
v mimoriadne naro€nych terminoch.

22 Nariadenie (EU, Euratom) 2023/2841, ktorym sa stanovuju opatrenia na zabezpecenie vysokej spoloCnej Urovne
kybernetickej bezpecnosti, U. v. EU L 18.12.2023.

23 Navrh nariadenia o bezpeénosti informacii v institticiach, organoch, tradoch a agentirach Unie, COM(2022) 119 final.
24 Nariadenie (EU) 2018/1725, spractvanie osobnych Gdajov institiiciami, organmi, iradmi a agentarami EU (EU-DPR).
25 Clanok 27 nariadenia (EU) 2018/1725, ¢lénok 25 nariadenia (EU) 2016/679 a &lanok 20 smernice (EU) 2016/680.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52022PC0119
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj#art_27
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj#art_25
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/oj
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1. Viacro¢ny pracovny program

V priebehu rokov sa eu-LISA vypracovala z malej technickej agentiry na spolahlivého a déveryhodného
prispievatela k vykonavaniu politik digitalizacie EU v oblasti SVV. Agentira sa zapaja do aktivnej spoluprace
a vymeny informécii na Grovni EU medzi prislusnymi zainteresovanymi stranami v oblasti SVV, podporuje
zakladné prava obc¢anov a dodrziava najvy$sie normy v oblasti ochrany udajov a bezpecnosti informacii.

1.1. DlIhodoba stratégia a viacro€né ciele

Praca agentury vychadza z cielov stanovenych v jej zakladnom nariadeni a strategickych cielov uvedenych
v dlhodobej stratégii eu-LISA na roky 2021 — 2027. Strategické ciele posilfuju primarne poslanie eu-LISA,
ktorym je poskytovat najmodernejSie technologické rieSenia a pokracovat v digitalizacii oblasti SVV s cielom
podporit’ zainteresované strany v ich Usili o zachovanie otvorenej a bezpecnej Eurdpy.26

------ STRATEGICKY CIEL 1: Dalej rast ako prispievatel k vykonavaniu prislugnych politik EU v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci (SVV).
------ STRATEGICKY CIEL 2: Zachovat a rozsirit Glohu agentary ako uznavaného a déveryhodného partnera
institacii Europskej unie a jej Clenskych Statov a ako hybnej sily digitélnej transformacie v oblasti SVV v
EU
------ S'[RATEGICKY CIEL 3: Umoznit a podporit’ inovacie a digitalnu transformaciu v oblasti v oblasti SVV v
EU.
------ STRATEGICKY CIEL 4: Pokracovat v praci na organizacnom vyvoji agentiry smerom k efektivnejsej,
pruznejsej a odolnejSej organizacii v regulacnom ramci EU.
eu-LISA bude nadalej vykonavat svoj strategicky akény plan prijaty v roku 2024, zavadzat novy spdsob prace
pri vytvarani novych systémov, posilfiovat dodrziavanie predpisov, najma v oblasti riadenia zmluv, byt skvelym
pracoviskom, ktoré pritahuje a udrzZiava si talenty, byt pripravena zaclenit nové technologické vydobytky
(suverénny cloud, umela inteligencia) a dalej zlepSovat' svoje vztahy so zainteresovanymi stranami.

Cielom agentury je najma znovu nadobudnut kontrolu nad kritickymi funkciami (koncepcia, architektura a

poziadavky) a vyvojom novych systémov, ako aj zvySit efektivnost a skratit’ Cas uvedenia novych rieSeni na
trh. Agentura otestuje novy pristup pri vyvoji nového systému Eurodac (pozri bod 3.3.1).

------ Zlepsenie riadenia poziadaviek, prechod od poskytovatela sluzieb k obchodnému partnerovi pre ¢lenské
Staty a Komisiu, proaktivne zhromazdovanie spatnej vazby od pouzivatelov ako vstupnych udajov pre
konecny produkt;

------ Prijatie novej stratégie ziskavania zdrojov s cielom znovu ziskat kontrolu nad kritickymi funkciami, ako
je zriadenie architektury a poziadavky na nové systémy;

------ Prijatie pristupu DevSecOp s vyuzitim vhodného nastroja, agilného pristupu v Sirokom rozsahu na
urychlenie vyvoja, ako aj praca prostrednictvom prierezovych timov s prierezovymi funkciami;

------ Vyuzivanie cloudovych moznosti vo vyvojovej faze budovania nového rieSenia s ciefom znizit potreby
obstaravania infrastruktary, urychlit vyvoj a skratit ¢as potrebny na uvedenie na trh;

------ Posilnenie spoluprace s ¢lenskymi Statmi pocas ich procesov testovania prevadzkovych €innosti;
------ Optimalizacia integrovaného planovania s ciefom zvysit efektivnost;
------ Posilnenie maximalneho dodrziavania predpisov v oblasti obstaravania a riadenia zmlav;

------ Zmapovanie internych kapacit a zruénosti, prijatie novej stratégie v oblasti ludskych zdrojov a zlepSenie
pracovného prostredia;

------ Vytvorenie technologického planu a postupné zavadzanie novych relevantnych technoldgii (umelej
inteligencie, cloudu).

26 Stratégia eu-LISA na roky 2021 — 2027, schvalena spravnou radou eu-LISA v novembri 2021.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-strategy-2021-2027
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1.2. Viacro€éné c¢innosti a zdroje

V nasledujucom oddiele sa uvadza prehlad orientatného planovania €innosti agentury na roky 2026 — 2028
v nadvaznosti na uspechy a vyvoj z predchadzajucich rokov. Viacro€ny pracovny program obsahuje zoznam
¢innosti na vysokej urovni spolu s potrebnymi suhrnnymi zdrojmi, ktoré su potrebné na zabezpecenie
dosiahnutia strategickych ciefov a zamerov agentury.

STRATEGICKY CIEL 1: Dalej rast ako prispievatel k vykonavaniu prislusnych politik v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci.

Agentura je odhodlana zachovat svoju prevadzkovu excelentnost a dalej zlepSovat Ucinnost’ a efektivnost
svojich operacii s cielom zabezpeCit vysoko bezpecénu, stabilni a nepretrziti prevadzku informacnych
systémov v oblasti SVV v EU a zaroven pokragovat v postupnom vyvoji systémov a poskytovani stvisiacich
sluzieb v sulade s odvetvovymi normami a osvedéenymi postupmi.

eu-LISA bude okrem toho nadalej agilnym partnerom ¢&lenskych $tatov, institicii EU a partnerskych agentur
pri poskytovani vysoko hodnotnych technoldgii a odbornych znalosti na podporu rozhodovania a vykonavania
politik.

Hlavné ciele:

------ Riadenie vSetkych systémov a sluZieb zverenych agenture v sulade s platnymi predpismi, napr.
vykonavanie revidovaného systému VIS a systému Eurodac, vSetkych prepojeni systémov a Uprav s
komponentmi interoperability.

------ Zavadzanie inovacnych rieSeni a rozvoj sluzieb Standardizovanym spésobom a v sulade s prisluSnym
pravnym ramcom a potrebami zainteresovanych stran, napr. zabezpelenie zacatia uplathovania
nového zmluvného dojednania pre vSetky systémy.

------ ZvySenie a zaistenie primeranej urovne bezpecnosti, odolnosti a dostupnosti vSetkych systémov v
oblasti SVV, napr. prieskum bezpecnostnej architektury systémov v oblasti SVV z hladiska
bezpe&nostnych poZiadaviek na komponenty interoperability.

------ Zavedenie agilného pristupu v Sirokom rozsahu (,Agile at scale®) a agilné poskytovanie novych
systémov v spojeni s postupnym vyvojom smerom k novému modelu fungovania agentury.

------ Poskytovanie vhodnej odbornej pripravy pre v3etky prisludné zainteresované strany v reakcii na ich
poziadavky.

STRATEGIC}KY CIEL 2: Zachovat' a rozsirit’ Ulohu agentury ako uznavaného a déveryhodného partnera
institacii EU a €lenskych Statov a ako hybnej sily digitalnej transformacie v oblasti SVV v EU

Agentura bude dalej posilfiovat svoje technické odborné znalosti a schopnosti a bude pokracovat v rozSirovani
svojej ulohy pri poskytovani najmodernejSich IT rieSeni a odborného poradenstva na podporu rozhodovania a
vykonavania politickych opatreni v oblasti SVV.

Hlavné ciele:

------ Sustavné usilie o excelentnost v navrhovani, vyvoji a prevadzkovom riadeni rozsiahlych informacnych
systémov zverenych eu-LISA, napr. vykonavanie akéného planu na zaklade externého hodnotenia
agentury vykonaného v roku 2024, ako aj akychkolvek moznych zmien jej mandatu.

------ Proaktivna podpora ¢lenskych Statov v ich usili v oblasti odbornej pripravy a budovania spdsobilosti.

------ Propagacia odbornych znalosti agentury v oblasti poradenstva vSetkym prisluSnym zainteresovanym
stranam, napr. spristupnenie platformy agentury na spolo¢né vyuzivanie znalosti ¢lenskym Statom.

------ Zabezpecenie priebeznej podpory vSetkym zainteresovanym stranam eu-LISA v ramci ulahCovania ich
vzajomnej komunikacie v zdujme bezproblémového a rychleho prijatia zostévajucich legislativnych
navrhov, ktoré su relevantné pre mandat agentury.
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STRATEGICKY CIEL 3: Umoznit a podporit’ inovacie a digitalnu transformaciu v oblasti v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci v EU.

Agentura bude pokracovat vo svojom usili o ulahcovanie dalSej digitalnej transformacie v oblasti SVV, a to
vykonavanim vyskumnych a inovaénych c&innosti s ciefom identifikovat nové technologické rieSenia na
modernizaciu prevadzkovych procesov, podporovat zlepSenia kvality udajov prostrednictvom technologicke;j
normalizacie arozvijat trvalé kapacity na poskytovanie sluzieb na poziadanie svojim klucovym
zainteresovanym stranam, napriklad testovanie, pilotné projekty a overovanie koncepcie.

Hlavné ciele:

------ Monitorovanie a analyza technologického vyvoja a inovacii s cielom posilnit a rozSirit existujuce
kapacity, ufahCit pilotné projekty a prijatie novych rieseni v oblasti IT a zaroven poskytovat spofahlive
technické poradenstvo tvorcom politik v suvisiacich prioritnych oblastiach pre EU.

------ Posudzovanie sp6sobov modernizacie infrastruktiry a hostingovych kapacit agentury (inteligentny
hosting), najma prostrednictvom vyuzivania cloudovych technoldgii.

------ Podpora technologickej normalizacie v celej EU.

------ Spolupraca s prisluSnymi zainteresovanymi stranami a odvetvim s ciefom identifikovat a preskumat’
technologické prilezitosti a prinosy na dalSi pokrok a maximalizaciu efektivnosti operacii a uspor
zrozsahu vo vSetkych systémoch, napr. pokraovanie v podujatiach odvetvovych okruahlych stolov,
zavadzanie rieSeni zalozenych na umelej inteligencii.

STRATEGICKY CIEL 4: Pokraéovat v praci na organizacnom vyvoji eu-LISA smerom k efektivnejsej,
agilnejSej a odolnejSej organizacii v regulaénom ramci EU

Agentura bude pokracovat v realizacii projektu transformacie organizacie s ciefom lepSie uspokojit' potreby
zainteresovanych stran, a to efektivnym zosuladenim svojich zdrojov, rozvojom novych kapacit,
modernizaciou svojich sluzieb a procesov a podporou rozhodovania zaloZeného na udajoch. Na tento ucel je
eu-LISA nadalej odhodlana zabezpedit, aby sa vSetky jej procesy vyvijali v sulade s pravnym zékladom a so
zasadami spravneho riadenia vykonnosti.

Hlavné ciele

------ Posudenie a zosuladenie zdrojov agentury, rozvoj potrebnych kapacit, podpora rozhodovania
zaloZzeného na udajoch na uspokojenie potrieb zainteresovanych stran, napr. preskiumanie dlhodobe;j
stratégie eu-LISA, finan¢ného planovania na urovni agentury a analytickych schopnosti agentury.

------ Podpora zapojenia zamestnancov tym, ze sa eu-LISA stane skvelym miestom na pracu, aby prilakala
a udrzala si novych talentovanych [udi, ulahgila profesijny rast a zabezpecila nepretrzity rozvoj talentov
s cielom stimulovat budovanie vnutornych kapacit, napr. zintenzivnenim naborovych cinnosti na
zlepSenie miery obsadenosti, dokonCenim stratégie riadenia [udskych zdrojov zalozenej
kompetenciach, vykonavanim €innosti na rozvoj schopnosti vedenia, podporou nasich hodnét a kultary
s cielom byt skvelym, transparentnym, inkluzivnym a etickym miestom.

------ Zabezpecenie a zlepSenie suladu procesov agentury s prislusnymi predpismi a zasadami dobrého
riadenia vykonnosti, napr. vykonavanie planu na zlepSenie spolo¢ného hodnotiaceho ramca,
preskumanie planu zlepSovania kvality agentury na vykonavanie odporuc¢ani z minulych auditov.

------ Pokrok v plane agentury na zvySenie kapacit.
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Tabulka 2. Zdroje podla jednotlivych viacroénych ¢innosti

Oblast’ Rozpocet (v mil. EUR) EPPC (riadni zamestnanci a VNE)
Viacro¢na ¢innost’ 2026 2027 2028 2026 2027 2028

nitomeveer s | vesom | zmane | 07| aois | aras

Viacroéné ciele:

1.1 Zabezpecenie vysoko bezpecnych, nakladovo efektivnych a nepretrzite dostupnych rieSeni.

1.2 Zvysenie pridanej hodnoty informacnych systémov, datovych technologii a odbornych znalosti poskytovanych agenturou.
3.3 Neustale zvySovanie pridanej hodnoty architektury interoperability

Spolupraca v oblasti vnutornej bezpecnosti 43,757 49,546 42,488 58 60,5 78,5
a presadzovania prava

SIS udrzbalprojekty 22,983 22,681 25,711 35 35 35
Centralny smerovac Priim Il udrzbalprojekty 1,796 1,080 - 6 6 6
Smerova¢ API-PNR udrzbalprojekty 18,978 = 25,290 11,260 17 17,5 20
DTA Gdrzba/projekty - 0,495 5,517 - 2 17,5
Schengen, hranice a viza 58,614 65,489 95,786 79 81 81
VIS (vratane EU VAP) udrzbalprojekty 16,575 30,270 @ 34,895 38 40 40
Systém vstup/vystup udrzbalprojekty 30,718 | 25,801 42,837 24 24 24
ETIAS udrzbalprojekty 11,321 9,418 18,054 17 17 17
Migracia a azyl 10,278 6,815 20,579 27 27 20
Eurodac (vratane preskusania) GdrZbalprojekty 10,278 6,815 20,579 27 27 20
Interoperabilita 60,525 43,230 65,035 33 33 33

Komponenty interoperability a
CRRS (vratane CSLR)

---ﬂ

Viacroéné ciele:
1.1 Zabezpecenie vysoko bezpeénych, nakladovo efektivnych a nepretrzite dostupnych digitalnych rieseni.
1.2 ZvySenie pridanej hodnoty informacnych systémov, datovych technolégii a odbornych znalosti poskytovanych agentarou.

drzbalprojekty 60,525 43,230 65,035

Justi¢na spolupraca 7,742 8,509 7,982 47 47 46
ECRIS udrzbalprojekty 5,952 6,285 5,289 30 30 29
e-CODEX Udrzba/projekty 1,790 2,225 2,693 7 7 7
Platforma pre spolupracu SVT udrzbalprojekty

I ) I ) N T

1.1 Zabezpecenie vysoko bezpecnych, nakladovo efektivnych a nepretrzite dostupnych rieseni.
1.4 Stat’ sa poskytovatelom spolo¢ne vyuzivanych sluzieb s vysokou pridanou hodnotou v oblastiach excelentnosti agentury.

Infrastruktara a siete 46,456 55,082 85,374 31 31 30
Infrastruktura spolo¢ne tdrsbalbroekt 31,060 32,713 48,507 18 18 18
vyuzivanych systémov projeiy

Siete adrzba/projekty 15,396 22,369 36,867 13 13 12

27 Platforma pre spolupracu SVT je financovana na zaklade dohody o grante, a preto tu nie je zohladnena. Pozri prilohu XI.
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Rozpocet (v mil. EUR)

2026

2027

2028 2026

2027

EPPC (riadni zamestnanci a VNE)
2028

Cprovaconspodpoms st | r179 | 1150 rraeo| 51| | 51

Viacroéné ciele:
1.3 Posilnenie kapacit informacnej bezpec€nosti suvisiacich s informacnymi systémami zverenymi agenture.
2.2 Dalsie upeviiovanie profilu agenttry ako déveryhodného poradcu.

3.1 Identifikovanie inovaénych IT rieSeni na zlepSenie prevadzkovych procesov.
3.2 Stat sa déveryhodnym poradcom a podporovatelom digitalnej transformacie a inovacii v oblasti IT.

Vyskum, inovacie a budovanie kapacit

Monitorovanie vyskumu
a technoldgii

Podavanie sprav podla predpisov

Odborna priprava pre ¢lenské

Staty

Schengenské hodnotenia
Priama podpora operacii
Prevadzka systémov
Premena sluzieb

Bezpecnost’, kyberneticka
bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti

Podpora poskytovana Eurépskej
komisii a ¢lenskym Statom

Poradné skupiny, zasadnutia a
sluzobné cesty

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka
bezna prevadzka

bezna
prevadzkal/projekty

ad hoc, na poziadanie

bezna prevadzka

Cpodpors nnossgemury | oosna | sas1y | soaws | ror| 10| tar

Viacroéné ciele:
4.1 Uspokojovanie potrieb zainteresovanych stran efektivnym zosuladenim zdrojov, kapacit, sluzieb a procesov agentury

4.2 Rast ako kli¢ova agentura EU, ktora pritahuje, zapaja a rozvija talenty

4.3 Zabezpe&enie systematického a Giginného dodrziavania regulaéného ramca EU

4.4 Propagacia poslania a hodnot agentury.

Riadenie

Sprava a riadenie a dodrziavanie

predpisov

Riadenie zainteresovanych stran
a komunikacia

Podpora fungovania agentury

Bezpecnost’ fungovania a
kontinuita ¢innosti agentury

Riadenie l'udskych zdrojov

Rozpoctové a finanéné riadenie
(vratane uctovnictva)

Riadenie verejného obstaravania

a zmluv

Pravne a horizontalne sluzby

agentury

Podporné sluzby agentury
(vratane datovych centier)

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna prevadzka

bezna
prevadzka/projekty

1,537
0,019

1,518
79,044
3,838
58,541

0,698

0,417

15,550

1,595
0,020

1,575
81,018
3,916
59,772

0,738

0,451

16,141

1,683 31
0,022 17
1,661 14
84,200 120
3,994 15
61,058 23
0,793 20
- 27
0,485 11
17,870

31
17

14

118

14

23

20

26

11

31
17

14

116

14

22

20

25

11
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1.3. Harmonogram realizacie kf'u¢ovych €innosti

2026 2027 2028
Preskusanie Akt o Al
Spolupraca SIS na preskusanie |
v oblasti —
vnutornej Prepojenie systému SIS so systémom ETIAS
bezpecnosti

Prepojenie systému SIS s komponentmi interoperability _ I

Vykonavanie priimského nariadenia Il

Schengen, VIS na preskusanie I
hranice a viza

a presadzovania
prava

Prepojenie systému VIS so systémom ETIAS

Zavedenie platformy EU VAP

systém vstup/vystup na
preskusanie

Prepojenie systému vstup/vystup so systémom ETIAS
Prepojenie systému vstup/vystup s komponentmi interoperability _ . . v ) . ..
Na zaklade viacro€nych cielov su v nasledujucom
Ganttovom diagrame uvedené hlavné iniciativy a
Vykonavanie systému ETIAS pri vybranych projektoch ich Ciastkové ciele na to,
aby sa poskytol struény prehlad harmonogramu a
Migracia, azyl a Eurodac (vratane preverovania) I Vzalon:myCh prepojent me’dZ| k|'EJCOV}/mI CmnOStia_m'
hranice agentury, ako je uvedené v plane interoperability,
Eurodac (féza 2) ktory prijala Rada pre spravodlivost a vnitorné veci
v marci 2025. Tabulka bude aktualizovana po
Justiéna ECRIS-TCN schvaleni revidovaného planu interoperability na
spolupraca roky 2027 — 2028.
Platforma pre
spolupracu SVT
Interoperabilita Vykonavanie architektury interoperability
Legenda: _ vykonavanie uvedenie do prevadzky koneéna akceptacia systému
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1.4. KIa¢ové ukazovatele vykonnosti na urovni agentuary?*

Od svojho vzniku méa eu-LISA zasadny vyznam pre vykonavanie $irokej $kaly politik EU v oblasti spravodlivosti
a vnutornych veci (SVV). PoCas uplynulych rokoch sa agentura stala spofahlivym a odhodlanym partnerom
institucii a &lenskych $tatov EU v procese vykonavania prislusnych politik v oblasti SVV a zaroven zaistovala
bezpecnost a integritu zavedenych technologii. Tieto politiky zahffiaju riadenie hranic, bezpecnost
(presadzovanie prava) a migraciu a azyl. Agentura prispieva aj k politikam v oblasti justiCnej spoluprace.

Vplyv, ktory agentura ma v tychto oblastiach, je priamy aj nepriamy a na UuspesSné vykonavanie prislusnych
politik je potrebné riadne fungovanie a pristupnost systémov, ktorych prevadzku riadi agentdra. Zoznam
systémovych KPI teda meria ich dostupnost, ¢as odozvy/reakcie a Usilie potrebné na ich prevadzku,
spolahlivost’ a zabezpecenie spokojnosti externych zainteresovanych stran (¢lenskych statov a inych organov
a agentar EU).

Agentura pravidelne monitoruje a posudzuje zosuladenie svojich €innosti a plnenie cielov, pri¢om zaroven
takisto pravidelne poskytuje svojim zainteresovanym stranam aktualne informacie o najnovsom vyvoiji,
pokroku a vykonnosti.

Tabulka 3. KIGéové ukazovatele vykonnosti na Girovni organizacie a prinos k politikam EU

Kru€ovy ukazovatel vykonnosti Ciel Zdroj

Prevadzkové riadenie informaénych systémov v oblasti SVV?°

Prinos pre politiky EU:

Zabezpecenie nepretrzitej dostupnosti a Casu reakcie systému je kluCové pre implementaciu migracnej a azylovej politiky
EU. Je tiez mimoriadne déleZité pre posilnenie vnutornej bezpe&nosti a podporu volného pohybu v schengenskom priestore.
Okrem toho nepretrzita dostupnost (dopyty a uchovavanie) a ¢as odozvy tychto systémov su kfu€ovymi faktormi na
zabezpecenie toho, aby sa ¢lenskym $tatom poskytovali véasné informacie na vykonavanie potrebnych bezpeénostnych
kontrol na vonkajsich hraniciach. Prispievaiju k politike EU v oblasti hranic tym, Ze posilfiuju bezpe&nost schengenského
priestoru a zaroven umoznuju pohyb cestujucich.

V oblasti spravodlivosti®® je zabezpecenie nepretrzitej dostupnosti a reakéného ¢asu systémov kliéové na poskytovanie
v€asnych sluzieb ¢lenskym Statom v oblasti justi¢nej spoluprace a v koneénom désledku aj obanom, a vyznamnym
prispevkom k cielu digitalizacie spravodlivosti v Eurépe.

Dostupnost’ systému (* dopyty a ukladanie)

Dostupnost’ centralneho systému SIS* 299,90 % dohoda o Urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ centralneho systému VIS* 299,90 % dohoda o urovni poskytovanych
sluzieb a mesacéné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ centralneho systému vstup/vystup* 299,90 % dohoda o urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ webovych sluzieb systému vstup/vystup = = 99,90 % dohoda o trovni poskytovanych
pre dopravcov sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ webovych sluzieb systému vstup/vystup | 299,90 % dohoda o Urovni poskytovanych
pre $tatnych prislusnikov tretich krajin sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ centralneho systému Eurodac 299,90 % dohoda o urovni poskytovanych
sluzieb a mesaéné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ centralneho systému ECRIS-TCN 297,60 % dohoda o urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Dostupnost’ centralneho systému e-CODEX . dohoda o trovni poskytovanych
(nastroj na spravu konfiguracie) 298 % (S)':ﬂ;zzchmesacne spravy

28 Najnovsiu verziu kluovych ukazovatefov vykonnosti eu-LISA prijala spravna rada 19. — 20. novembra 2025.

29 Ciele dostupnosti nie su presne definované v pravnych nastrojoch $pecifickych pre dany systém. Kedze IT systémy spravované
eu-LISA su definované ako systémy s vysokou dostupnostou, agentura stanovila ,zeleny“ ciel na drovni 99,90 % pre vacsinu
systémov.

30 Uvedenie platformy pre spolupracu SVT do prevadzky sa uskutoéni v 1. Stvrtroku 2026 (podla rozhodnutia spravnej rady
z novembra 2025).
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Kru€ovy ukazovatel vykonnosti Ciel Zdroj

Dostupnost’ platformy pre spolupracu SVT > 97,60 % dohoda o urovni poskytovanych
sluZieb a mesacné spravy
o sluzbach

Cas odozvy

Cas odozvy centralneho systému SIS 299,50 % dohoda o urovni poskytovanych
sluZieb a mesacné spravy
o sluzbach

Cas odozvy centralneho systému VIS 100 % dohoda o trovni poskytovanych
sluzieb a mesaéné spravy
o sluzbach

Cas odozvy centralneho systému vstup/vystup 299,55 % dohoda o trovni poskytovanych
sluzieb a mesaéné spravy
o sluzbach

Cas odozvy centralneho systému Eurodac 299,45 % dohoda o trovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

Cas odozvy centralneho systému ECRIS-TCN 299,55 % dohoda o urovni poskytovanych

sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

Dostupnost’ komunikacnej infrastruktury

Prinos pre politiky EU:
Nepretrzita dostupnost’ sietovej infrastruktury je nevyhnutna na zaruc€enie spravneho fungovania réznych rozsiahlych
informacnych systémov v ramci mandatu agentury s cielom zabezpecit vykonavanie suvisiacich politik.

Dostupnost’ Sirokopasmovej siete (WAN)

[v) . . .
(doména SIS a VIS) 299,99 % sprava o dostupnosti TESTA-ng

Priama podpora operacii

Prinos pre politiky EU:

Zabezpecenie vysokej urovne spokojnosti zakaznikov, poskytovanie u€innej podpory koncovym pouzivatefom a podpora
efektivneho vyuzivania systémov prostrednictvom Specializovanych Skoleni st zakladnymi prvkami na podporu
zainteresovanych stran agentury a v koneénom doésledku na zvysenie efektivnosti systémov.

Odborna priprava pre €lenské Staty miera spokojnosti: > 4 (zo 6) Spral'_\llg : vzdelavacich aktivitach
eu-!

Spokojnost’ klienta: percentualny podiel koncovych 280 % rocny prieskum spokojnosti

pouzivatelov spokojnych alebo velmi spokojnych s klientov

celkovou prevadzkou systémov v oblasti SVV

Vykonnost’ oddelenia pouzivatel'skej podpory eu- 275 % sprava o vykonnosti oddelenia

LISA pouzivatelskej podpory

Bezpecnost’ systémov

Prispevok k politikam EU a ich dodrziavanie:

Zabezpecenie bezpecnosti priestorov, systémov a Udajov eu-LISA je mimoriadne dbleZité, kedZe agentura spravuje a
uchovava obrovské mnozstvo citlivych udajov v sulade s prislusnymi politikami EU v oblasti bezpecnosti a ochrany udajov.

Percentualny podiel cielov tykajucich sa bezpe€nosti | 100 % prehlad ukazovatefov
(uloZenych pravnymi predpismi) bezpeénostnych zaruk
Pocet cviceni pre nadzovy stav, cvi€eni savisiacich 2 prehlad ukazovatefov
s bezpeénost'ou a kontinuitou éinnosti za rok bezpecnostnych zaruk

Sprava a riadenie a dodrziavanie predpisov

Prispevok k politikam EU a ich dodrziavanie:
Ciefom vnutornej kontroly a dohladu je zabezpegit dosiahnutie dohodnutych cielov v stlade s pravidlami a predpismi EU.

Vhodna komunikacia zabezpecuje vonkajsiu viditelnost agentury ako déveryhodného, transparentného a spolahlivého
partnera vo i jej zainteresovanym stranam a Sirokej verejnosti (eu-LISA je financovana z verejnych prostriedkov).

Dodrziavanie predpisov

Vykonnost’ dokonéenych IT projektov v porovnani s + 10 % odchylka od rozpoctovej zakladne = spravy o projektoch a

povodnym rozpoctom a schvalenym > 70 % v pripade poétu projektov, ktoré sa | Pro9"moeN
harmonogramom neodchyluju od &iastkovych cielov

v oblasti technickej pripravenosti
percentualny podiel odporaéani vyplyvajucich auditu | 80 %: konsolidovana vyroéna
vykonany v stanovenych lehotach mimoriadne délezité: 100 % sprava o Cinnosti (IAC)

velmi délezité: 90 %

doélezité: 80 %
pocet a ¢as od vydania nevyrieSenych odporucani oneskorenie menej ako 6 mesiacov: < 4 konsolidovana vyroéna
auditu oneskorenie 6 mesiacov a 1 rok: < 2 sprava o Cinnosti (IAC)



Kru€ovy ukazovatel vykonnosti

percentualny podiel odporu¢ani EDPS vyplyvajtcich
auditu vykonany v stanovenych lehotach

Pocet a vek zatial nerealizovanych odporucani

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia

Vplyv externej komunikacie

Vplyv internej komunikacie (prieskum spokojnosti)

PUBLIC

Ciel
oneskorenie viac ako 1 rok: < 1
80 %:
velmi vysoké: 100 %
vysoké: 100 %
stredne vysokeé: 90 %
stredne nizke: 80 %
nizke 80 %

oneskorenie menej ako 6 mesiacov: < 4
oneskorenie 6 mesiacov a 1 rok: < 2
oneskorenie viac ako 1 rok: < 1

webové sidlo: = 80 000 navstevnikov

a +20 % odberatelov spravodajcu

socialne média:

+200 sledovatelov a = 250 prispevkov na
platformu za rok

miera ucasti: 2 51 %

miera spokojnosti: > 70 %

(interné kanaly a ¢innosti pre zamestnancov)

Zdroj

konsolidovana vyro¢na
sprava o ¢innosti
(DPO)

konsolidovana vyro¢na
sprava o ¢innosti
(DPO)

webové analyzy

ro¢ny prieskum
spokojnosti
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Administrativa a vSeobecna podpora

Prispevok k politikam EU a ich dodrziavanie:

Efektivne riadenie ludskych zdrojov je klu¢ové pre zabezpecenie toho, aby agentura pritahovala, rozvijala a udrzala talenty a
bola vybavena najvhodnejSimi zdrojmi na plnenie svojho mandatu.

Efektivne a suladné finanéné riadenie a riadenie verejného obstaravania su kli¢ové pre zabezpecenie optimalneho
pridefovania zdrojov na ¢innosti zamerané na plnenie Uloh agentury, pricom sa zarucuje riadne finanéné riadenie a

transparentnost.

Zavedenie systému environmentalneho manazérstva (EMS) prispieva k environmentalnym politikam EU a Zelenej dohode

Komisie.

Riadenie l'udskych zdrojov

Podiel administrativnych zdrojov a prevadzkovych
zdrojov v porovnani so vSetkymi l'udskymi zdrojmi
(zamestnanci a vyslani narodni experti) (v %)

Ro¢na miera absencii

Roc¢na fluktuacia zamestnancov (v %)

Rocéna miera obsadenosti (%)

Miera zapojenia zamestnancov

Etika: miera predkladania roénych vyhlaseni o
zaujmoch

% nedostatocne zastupeného pohlavia na veducich
poziciach

Finanéné a rozpoctové riadenie a obstaravanie

Miera zrusenia platobnych rozpoc¢tovych
prostriedkov (%)

Miera plnenia rozpoétovych zavazkov (%)
Miera plnenia platieb (%)
Podiel (%) platieb vykonanych v zakonnej lehote

Véasna realizacia planu verejného obstaravania

Environmentalne manazérstvo

Emisie sklenikovych plynov

Dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti Zivotného
prostredia

administrativne: < 20 %
prevadzkové: 2 70 %

priemerny pocet dni
praceneschopnosti:

< 15 dni na zamestnanca

% dlhodobo praceneschopnych
zamestnancov: < 10 %

% zamestnancov, ktori neboli
praceneschopni : > 15 %

<5%

> 92 % (okrem ponuknutych
pracovnych miest)

> 94 % (vratane ponuknutych
pracovnych miest)

>37(z5)

=94 %

232%

<5%

>95 %
>95 %
>90 %
>80 %

znizenie emisii TeqCO2 v porovnani s
predchadzajucim rokom

100 %

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

databaza ludskych zdrojov, spra
SYSPER

datovy sklad ABAC

datovy sklad ABAC
datovy sklad ABAC
datovy sklad ABAC

sprava o verejnom
obstaravani

Environmentalne vyhlasenie

sprava o EMAS
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2. Ludské a finanéné zdroje: vyhl'ad na roky 2026 — 2028

V poslednych rokoch sa uloha agentury pri riadeni informacnych systémov v oblasti spravodlivosti a
vnatornych veci v EU znaéne rozsiril, najma pokial ide o prevzatie zvySenej zodpovednosti za riadenie
modernizécie a digitalizacie bezpeénej cezhrani¢nej vymeny informacii a zlepSenie efektivnosti riadenia
hranic a migréacie.

V nasledujucich rokoch bude prevadzkové riadenie eu-LISA vymedzené tymito aspektmi:

------ neustale sa vyvijajuci regulacny rdmec,

------ velky pocet rozsiahlych informacnych systémov zverenych eu-LISA,
------ vysoké oCakavania zainteresovanych stran agentury a

------ zvysujuci sa tlak na dosahovanie vysledkov s obmedzenymi zdrojmi.

V uplynulych rokoch agentura pravidelne posudzovala pridefovanie zdrojov s ciefom podporit rastice
poziadavky, pri€om sa spoliehala na vnutorné prerozdelenie finanénych aj fludskych zdrojov.

Vo viacro€nom programovani na roky 2026 — 2028 su premietnuté tieto vyzvy a Usilie agentury, a to byt nadalej
odhodlana zvySovat’ svoju agilnost a prevadzkovu efektivnost. V zaujme toho bude maximalne vyuzivat
dostupné zdroje pridelené na toto aj nasledujuce programové obdobie.

2.1. Prehlad situacie v minulosti a v sti¢asnosti

2.1.1. Ludské zdroje

Plan pracovnych miest prijaty na rok 2024 pévodne zahfhal spolu 401 zamestnancov: 228 DZ, 162 ZZ a 11
VNE pozicii.3' V novembri 2024 bol v zaujme zaclenenia zmien vyplyvajucich z Paktu o migracii a azyle plan
pracovnych miest agentury zvy8eny na 421 pracovnych miest: 239 DZ, 171 ZZ a 11 VNE.

Tento narast na konci roka ovplyvnil mieru obsadenosti pracovnych miest, pretoZze obdobie, ktoré bolo
k dispozicii na nabor dalSich zamestnancov, nebolo dostatoéné na dokon&enie v8etkych krokov naborového
konania, najma pokial ide o zakonné vypovedné lehoty pre su€asnych zamestnavatelov uchadzacov, pozri
tabulku 4.

Agentura v8ak v priebehu roka 2025 dosiahla rychly pokrok pri prijimani zamestnancov. S ciefom zefektivnit
nadchadzajice naborové procesy vytvorila eu-LISA dva velké zoznamy talentov v platovych triedach AD5 a
ADB6, aby zabezpecila rezervné zoznamy pre rdézne profily, predovsetkym pre kfu€ové funkcie v oblasti IT.

Dalsie informacie najdete v podkapitole o politike v prilohe V Ludské zdroje: kvalitativna analyza.

2.1.2. Celkové rozpoctové vydavky

Rozpodet eu-LISA je financovany z réznych zdrojov. Hlavné prijmy pochadzaju z dotacie EU, ktora je
poskytovana kazdoroCne zrozpoCtu Eurdpskej Uunie, oddiel Komisia, kapitola 11 10 ,Riadenie
hranic — decentralizované agentury“ na zaklade rozhodnutia rozpocétového organu, t.j. Eurépskeho
parlamentu a Rady EU. Dal$ie prispevky boli prijaté z krajin pridruZzenych k schengenskému priestoru ako
Ciasto€na nahrada vydavkov agentury.

eu-LISA v roku 2024 hospodarila s rozpoctom vo vyske 307,39 mil. EUR vo viazanych rozpoctovych
prostriedkoch a 260,11 mil. EUR v platobnych rozpoctovych prostriedkoch ziskanych z prispevku EU.

Miera plnenia rozpo&tu agentury do konca roka 2024:

------ 100,0 % v pripade viazanych rozpoctovych prostriedkov,

------ 100,0 % v pripade platobnych prostriedkov vratane prenosu administrativnych vydavkov z roku 2024
do roku 2025.

31 Organizaéna S$truktira agentury zahifia doasnych zamestnancov (DZ) a zmluvnych zamestnancov (ZZ), pricom neobsahuje
samostatné pracovné miesta pre Uradnikov.
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Tabulka 4. Prehl'ad zamestnancov eu-LISA v roku 2024

Skutoéna situacia v roku 2024° Schvalené na rok 2024
Oblast’ ¢innosti
Dz 2z VNE Dz 2z VNE
Nariadenie o eu-LISA 134 47 9 142 57 11
Zamestnanci — vychodiskovy stav 107 26 7 113 30 9
Revidované nariadenie o eu-LISA (dalsi 23 27 2
: 21 21 2

zamestnanci)

Pracovné miesta v oblasti kybernetickej bezpe€nosti 6 6 0 0

pridelené v roku 2023

-mnnmn

0 0
ETIAS 6 26 0 7 35 0
ECRIS-TCN 0 5 0 0 5 0
e-CODEX 2 3 0 2 3 0
Podpora dopravcov v ramci systémov vstup/vystup- 0 18 0 0 21 0
ETIAS3
Interoperabilita 22 28 0 24 31 0
Prepracované nariadenie SIS (navrat a hranice) 0 2 0 0 4 0
Revidované nariadenie VIS3® 5 6 0 6 6 0
Platforma pre spolupracu SVT 3 0 0 4 0 0
Digitalizacia viz 1 0 0 1 0 0
Prepracovanie Eurodac 5 2 0 8 7 0
Nariadenia o preverovani 0 0 0 5 2 0
Centralny smerova¢ Prim Il 4 0 0 6 0 0

Legislativne navrhy ¢akajuce na prijatie

Smerovac API-PNR

Nepovolené kratkodobé pracovné miesta

_mm-n

32 Zamestnanci agentury, okrem ponuknutych pracovnych miest.

33 Celkovy pocet pracovnych miest podla zmeneného planu pracovnych miest na rok 2024, ktory prijal rozpodtovy organ
v novembri 2024.

34 Tieto pracovné miesta su docasne pridelené eu-LISA z agentlry Frontex na obdobie troch rokov, ktoré trva od roku 2025 do
roku 2027.

35 Poget zamestnancov sa posunul o jeden rok z dévodu neskorého prijatia revidovaného nariadenia o systéme VIS, ¢o sa odraza
v plane pracovnych miest.

36 Stav k 31. decembru 2024.

87 Uvedené pocty zamestnancov su predbezné a vychadzaju z legislativnych finanénych vykazov pripojenych k prislusnym
legislativnym navrhom.
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2.2. Vyhlad na roky 2026 — 2028
2.2.1. Nové ulohy

V uplynulych rokoch bola eu-LISA poverena vyvojom a naslednou udrzbou viacerych novych systémov a
digitalnych rieSeni pre oblast spravodlivosti a vnutornych veci EU (dalSie informacie v ¢asti Politicky kontext),
€¢o ma vplyv na planovanie fudskych zdrojov na roky 2026 — 2028:

Platforma EU pre podavanie ziadosti o viza (EU VAP):3 Agenture boli pridelené dal$ie pracovné
miesta, aby mohla za¢at’ s vyvojom platformy od roku 2026 a zabezpecit jej prevadzku od roku 2028.
Na tento ucel sa na rok 2026 planuje vytvorenie 6 pracovnych miest DZ a 4 pracovnych miest ZZ a na
rok 2027 jedno dalSie pracovné miesto DZ a jedno pracovné miesto ZZ, &im sa celkovy pocet
pracovnych miest zvySi na 12 (7 DZ a 5 ZZ), ktoré zostanu zachované aj v nasledujucich rokoch.

Platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT):3° od
roku 2026 boli pridelené dalSie pracovné miesta na vyvoj platformy a zabezpecenie jej udrzby od roku
2028. Okrem 8 pracovnych miest DZ, ktoré su k dispozicii uz v roku 2025, agentura v roku 2026 ziska
2 pracovné miesta ZZ, ¢im sa celkovy pocet novych pracovnych miest zvysi na 10, ktoré zostanu
zachované aj v nasledujucich rokoch.

Prepracované nariadenie o Eurodac:*° na rok 2025 bolo agenture pridelenych 35 pracovnych miest,
ktoré sa v roku 2026 zvysia na 38 (15 pracovnych miest pre do¢asnych zamestnancov a 23 pracovnych
miest pre zmluvnych zamestnancov). Od roku 2027 sa za¢ne postupné zniZzovanie poc¢tu zamestnancoyv,
¢o povedie k zniZeniu poctu pracovnych miest na 36 (minus 2 pracovné miesta ZZ) a k dalSiemu
znizeniu poctu na 24 pracovnych miest (10 DZ a 14 ZZ), ktoré zostanu zachované aj v buducnosti.

Nariadenia o preverovani:*' agentira bude vyvijat, integrovat a udrziavat rézne systémy
a komponenty interoperability na Ucely preverovania. V roku 2025 bolo eu-LISA pridelenych 19
pracovnych miest (13 DZ a 6 ZZ) na realizaciu tohto projektu, ktory bude pokracovat do roku 2028, ked
sa predpoklada mierny pokles poctu zamestnancov.

Centralny smerovac Priim Il pre posilnent policajnt spolupracu:? v roku 2026 bude mat u-LISA
10 pracovnych miest doCasnych zamestnancov (o 3 pracovné miesta viac ako v roku 2025). V roku
2027 bude zrudené 1 miesto do€asného zamestnanca, priCom budu pridelené 2 dalSie pracovné miesta
zmluvnych zamestnancov, ¢im sa celkovy poCet zamestnancov zvySi na 11, ktory zostane aj do
buducnosti.

Smerovaé API-PNR na prenos vopred poskytovanych informacii o cestujucich (APIl) a zaznamov
o cestujucich (PNR):#® v revidovanych udajoch v legislativnom finanénom vykaze (LFV) pripojenom
k navrhom Komisie sa predpoklada pridelenie dalSich 12 pracovnych miest DZ a 4 pracovné miesta ZZ
v roku 2025, 1 DZ v roku 2026, 0,5 uvazku ZZ v roku 2027 a 3 pracovné miesta ZZ v roku 2027, ¢o
povedie k celkovému poctu 20 pracovnych miest (13 DZ a 7 ZZ), ktoré budu potrebné aj v nasledujucich
rokoch.

Digitalna cestovna aplikacia EU (DTA):% Podla legislativneho navrhu Komisie z oktébra 2024 ma eu-
LISA zodpovedat za podporu Komisie pri priprave a zavadzani digitalnej cestovnej aplikacie na urovni
EU. Aplikacia bude k dispozicii pre vSetkych ob&anov EU a tretich krajin s biometrickym cestovnym
pasom alebo preukazom totoznosti EU, ktori cestuju do alebo zo schengenského priestoru. Na tento
ucel by eu-LISA mali byt pridelené personalne zdroje roku 2027, spociatku s 2 pracovnymi miestami DZ
a v roku 2028 s dalSim zvySenim na 17,5 pracovného miesta (9 DZ a 8,5 ZZ).

Dalsie informacie sa nachadzaju v tabulke 5 Odhady poé&tu zamestnancov na roky 2026 — 2028 v bode 2.3.2.
Planovanie Fudskych zdrojov

38 Nariadenia (EU) 2023/2667 a 2023/2685 z 22. novembra 2023, pokial ide o digitalizaciu konania o udeleni viza.
39 Nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023.

40 Nariadenie (EU) 2024/1358, U. v. EU L, 2024/1358, 22.05.2024 (Prepracované nariadenie o Eurodac).

41 Nariadenie (EU) 2024/1356, U. v. EU L, 22.5.2024; Nariadenie (EU) 2024/1352, U.v. EU L, 22.5.2024.

42 Nariadenie (EU) 2024/982, U. v. EU L, 2024/982, 5.4.2024.

43 Nariadenie (EU) 2025/12, U. v. EU L, 2025/12, 8.1.2025, a nariadenie (EU) 2025/13, U. v. EU L, 2025/13, 8.1.2025.

4 Navrh nariadenia, ktorym sa zavadza aplikacia pre elektronické predkladanie cestovnych udajov (digitalna cestovna aplikacia
EU), pokial ide o pouZivanie digitalnych cestovnych identifikatorov [COM(2024) 670 final] a névrh nariadenia Rady o vydavani
digitalnych cestovnych identifikatorov zalozenych na preukazoch totoznosti a technickych normach pre tieto digitalne
cestovné identifikatory [COM(2024) 671 final].


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
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2.2.2. Rozvoj existujucich uloh

Po prijati novych nariadeni a prideleni dalSich fudskych zdrojov eu-LISA prispésobila svoju organizaénu
Strukturu s cielom zohladnit rast a umoznit efektivne vykonavanie uloh. Okrem toho zaviedla zmeny
v spdsobe prace, €o zahfia internalizaciu relevantnych schopnosti s cielom umoznit efektivnejSie riadenie
zmluv a projektov. Agentura pridelila niektoré dostupné ludské zdroje oblastiam, ktoré boli v minulosti
identifikované ako nedostatone personalne obsadené (napr. rozmanitost a zaclenenie, zelena a udrzatelna
organizacia, pravne sluzby, uctovnictvo, vnutorny audit, IT na Urovni agentury, ludské zdroje a financné
riadenie alebo verejné obstaravanie), s cielom pokryt rastuci objem horizontalnych uloh, ktoré sprevadzali rast
agentury a jej nové ulohy.

Agentura mohla presunut len obmedzeny pocet existujucich pracovnych miest z uloh suvisiacich s projektmi
(rozvojom) na iné ulohy, aby zostala zabezpelena nepretrzita prevadzka agentury. V oblastiach, kde sa
vyzaduje dalSie zlepSenie, sa bude uplatfiovat takzvané zdruzovanie zdrojov, o znameni presunut nevyuzité
pracovné miesta z inych utvarov, aby sa dosiahli ciele agentury.

2.3. Planovanie zdrojov na roky 2026-2028
2.3.1. Planovanie finanénych zdrojov

Finan¢né zdroje na obdobie 2026 — 2027 su su¢astou viacroného planu eu-LISA a boli zahrnuté do prognozy
viacro€ného financného ramca (VFR) na roky 2021 — 2027.

V prilohe Il sa uvadza podrobny prehlad prevadzkovych vydavkov eu-LISA podla jednotlivych systémov, ako
sa stanovuje vo viacroénom a roénom planovani a odévodneni rozpoctu, zatial ¢o v prilohe Ill sa rozpocet
¢leni podla rozpoctovej Struktury eu-LISA, ktora zoskupuje prevadzkové vydavky pre kazdy systém podlia
rozpoctovych kapitol.

Na obdobie 2026 — 2028 eu-LISA pri planovani vyuzila planovanie VFR ako zaklad pre finan¢ny odhad:

------ nové systémy zverené eu-LISA: prijatim sekundarnych pravnych predpisov sa poskytli zasadné
podrobnosti, ktoré neboli zname pocas pripravy prislusnych legislativnych financnych vykazov (LFV),
¢o viedlo k vyraznému zvysSeniu rozsahu a zlozitosti novych systémov vratane ich zaclenenia do
architektury interoperability,

------ vacésia komplexnost’ systémov: naklady na udrzbu podpornej infrastruktiry a softvéru prevysuju
pociato¢né odhady. Vplyv novych systémov na infrastruktdru bol vacsi, nez sa pdévodne ocakavalo,
k Comu treba priratat’ vysledky postupov verejného obstaravania, v ramci ktorych sa naklady na udrzbu
systémov vypocitali na zaklade ich existujucej architektury. Okrem toho vyuZitie spolo&ne vyuZivanej
platformy agentury prekroc€ilo pévodné plany z dévodu zvySenia poziadaviek vyplyvajucich z novych aj
existujucich systémov, €o vyrazne ovplyvnilo naklady na jej udrzbu.

Agentura zalozila tieto odhady na predchadzajucich skusenostiach, t.j. aktualne faktury a ceny boli
extrapolované z existujucich zmluv a z udrzby v prevadzkovom stave (MWO). Agentura bude preto musiet
tieto odhady spresnit’ a upravit na zaklade skuto¢ne prijatych ponuk#5.

2.3.2. Planovanie l'udskych zdrojov

Odhad ludskych zdrojov na obdobie 2026 — 2028 vychadzaju z prijatych nariadeni a legislativnych finan&nych
vykazov (LFV)* na vyvoj novych systémov alebo digitalnych rieseni (pozri nizsie).

Hoci eu-LISA uz konsolidovala a prepracovala priority v suvislosti s dostupnymi fudskymi zdrojmi na
nadchadzajuce roky po revizii planu interoperability a prijati novych, agilnejsich spésobov prace, identifikovala
niekolko pozicii, ktoré su nevyhnutné na vykonavanie kritickych uloh a ktoré nemozno alebo by sa nemali
zadavat externe z dévodu ich povahy, t.j. ulohy suvisiace s hlavnym mandatom eu-LISA, ktoré by mali
vykonavat stali zamestnanci.

S ciefom znizZit zavislost od externych poskytovatelov sluzieb agentira nasmerovala svoje priority na
posilnenie internych kapacit a kompetencii. V tomto trende bude pokracovat aj v roku 2026 a v nasledujucich

45 Agentara zacala verejné obstaravanie na ucely prierezového prevadzkového ramca (TOF), ktory ma pokryt' Gdrzbu vSetkych
systémov.

46 [ egislativne finanéné vykazy LFV poskytuju odhad vplyvu na rozpocet (vratane administrativnych vydavkov, vydavkov na
riadenie a podpornych vydavkov) operacii navrhovanych Komisiou, napriklad v legislativnych navrhoch, na rozpocet.


https://op.europa.eu/en/web/eu-vocabularies/concept/-/resource?uri=http://publications.europa.eu/resource/authority/resource-type/STAT_FINANC_LEGIS
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rokov vykonavanim stratégie ziskavania zdrojov. Agentura sa zameria na zvySenie obsadenosti miest a na
obsadenie volnych pracovnych miest uchadzacmi s potrebnymi schopnostami.

Tabulka 5. Odhad poc¢tu zamestnancov na roky 2026 — 2028.

2026 2027 2028
VNE Sucet VNE @ Sucet VNE Sucet
mmmmnmmn-
ftzr\‘:esma”c' vychodiskovy 445 39 152 113 30 152 113 30 152
Revidované nariadenie o eu- 23 27 2 52 23 27 2 52 23 27 5 52

LISA (dalsi zamestnanci)

Pracovné miesta v oblasti
kybernetickej bezpecnosti 6 0 0 6 6 0 0 6 6 0 0 6
(schvalené v roku 2023)

Predpisy Specifické pre
systémy (prijaté) 131 271 | 130 134

Systém vstup/vystup 0 0 0

ETIAS 7 35 0 42 7 85 0 42 7 35 0 42
ECRIS-TCN 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5
e-CODEX 2 3 0 5 2 3 0 5 2 3 0 5
Podpora dopravcov v ramci

systémov vstup/vystup- 0 21 0 21 0 21 0 21 0 2148 0 21
ETIAS*

Interoperabilita 22 30 0 52 22 30 0 52 22 30 0 52
Depeconnératedene o 4 0 4 o 4 o 4 o 4 o 4
Revidované nariadenie VIS 2 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0 2
gl\r;:_tlforma pre spolupracu 8 2 0 10 8 2 0 10 8 2 0 10
Digitalizacia viz (e-VISA) 6 4 0 10 7 5 0 12 7 5 0 12
Prepracovanie Eurodac 15 23 0 38 15 21 0 36 10 14 0 24
Nariadenie o preverovani 13 6 0 19 13 6 0 19 13 6 0 19
Centralny smerovac Prim Il 10 0 0 10 9 2 0 11 9 2 0 11
Smerovaé API-PNR>? 0 17 0 17.5 0

Legislativne navrhy
¢akajlice na prijatie!

DTA

Medzisucet
k jednotlivym planom 272 194 11 477 | 274 | 195.5 11 . 199.5 486.5
pracovnych miest

Dal$ie informacie sa nachadzaju v prilohe Il a prilohe V.

47 Tieto pracovné miesta st doc¢asne pridelené eu-LISA z agentiry Frontex na obdobie troch rokov, ktoré trva od roku 2025 do
roku 2027.

48 Od roku 2028 bude potrebna nova dohoda alebo zahrnutie tychto pracovnych miest do rozpoétu agentury.

49 Poget zamestnancov sa posunul o jeden rok z dévodu z dévodu neskorého prijatia revidovaného nariadenia o VIS a bol
zosuladeny s pévodnym navrhom Komisie, ¢o sa odraza v upravenom plane poctu zamestnancov na rok 2026.

50 Nariadenie (EU) 2025/12, U. v. EU L, 2025/12, 8.1.2025, a nariadenie (EU) 2025/13, U. v. EU L, 2025/13, 8.1.2025.

51 Uvedené poéty zamestnancov st predbezné a vychadzaju z legislativnych finanénych vykazov pripojenych k prislusnym
legislativnym navrhom.


http://data.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
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2.4. Stratégia zvySovania efektivnosti

Cielom eu-LISA je vypracovat sa na agilnu a efektivnu organizaciu, ktora dosahuje vynikajucu vykonnost.

S ciefom zlepsit svoje celkové riadenie, planovanie zdrojov a spravu rozpoctu agentura hlada spbésoby, ako
dalej optimalizovat svoje €innosti, dosiahnut vy3Siu efektivnost a zlepSit vyuzivanie zdrojov.

V sucasnosti agentura systematicky nevycisluje dosiahnuté zvySenie efektivnosti, ale do polovice roka 2026
ma v umysle zriadit' register na monitorovanie Cinnosti veducich k zvySeniu efektivnosti vratane odhadu
dosiahnutého zvySenia (z hladiska spotreby zdrojov, ale aj kvality a hodnoty vystupov).

Zvysenie efektivnosti sa uz podarilo dosiahnut v niekolkych oblastiach:

Vyuzivanie videokonferenénych moznosti na zasadnutia (interné a s externymi partnermi) uz viedlo
k usporam v rozpocte.

Uginnost sa dosiahla prostrednictvom spoloéného obstaravania s Eurépskou komisiou alebo inymi
agenttrami EU, zverejfiovanim oznameni o volnych pracovnych miestach a vymenou zoznamov
uspesnych uchadzacov z inych agentur. Ak je to mozné, eu-LISA bude nadalej hladat dalSie synergie
na internej Urovni a s inymi agenttrami EU, napr. prostrednictvom medziin$titucionalnych postupov
verejného obstaravania pri horizontalnych sluzbach a dodavkach Vdaka zdruZovaniu zdrojov a SirSej
kupnej sily takéto medziinstitucionalne postupy verejného obstaravania uz prispeli k dosiahnutiu lepSich
uspor z rozsahu. V buducnosti agentira planuje dalej posilnit’ spolupracu v ramci siete eurépskych
agentur (EUAN). Od roku 2020 a pandémie COVID-19 agentura presunula poskytovanie &innosti
odbornej pripravy Clenskym Statom z prezenénej formy k online ponuke. V roku 2024 bolo 80 %
vzdelavacich aktivit poskytovanych online (v porovnani s 52 % v roku 2019) a 94 % ucastnikov sa
zUcastnilo online. Viedlo to aj k zvySeniu celkového poctu u€astnikov odbornej pripravy: zo 623 v roku
2019 na viac nez 4 100 v roku 2024. Vacsina online materialov odbornej pripravy je opakovane
vyuzitelna, ¢im sa znizuju naklady eu-LISA a pracovné zataZenie timu pre odbornu pripravu a zaroven
sa Clenskym S&tatom poskytuju prileZitosti na uUsporu nakladov (zniZovanim nakladov a &asu na
cestovanie). O¢akava sa, Ze tento trend bude pokracovat.

Vykonavanie strategického akéného planu eu-LISA zameraného na nové spdsoby prace takisto postupne
vedie k zvy8eniu efektivnosti:

Nova stratégia ziskavania zdrojov (prijatd v novembri 2025 spravnou radou) je dbélezitym prvkom pri
usmerneni k transparentnejSiemu planovaniu fudskych zdrojov a identifikacii potreby zdrojov, ktoré
nemozno zabezpecit externe. V novej stratégii ziskavania zdrojov je identifikovanych 10 kapacit v celej
agenture s najefektivnejSim vyuzivanim zdrojov (budovat, pozi¢at, kupit) pre kazdu z nich. Cielom
stratégie ziskavania zdrojov je podporit internalizaciu kritickych funkcii, ako je architektura alebo
riadenie poziadaviek. To posilni kontrolu agentdry nad kritickymi ¢innostami, povedie k efektivnejSim
postupom a pomdze zachovat kritické zru¢nosti. Pokial ide o jej prevadzku, eu-LISA vynaklada zna¢né
usilie na zavedenie agilnych spésobov prace vo velkom rozsahu, posilfiuje spolupracu
prostrednictvom do€asnych prierezovych timov, aby mohli realizovat nové vyvojové projekty IT a hfada
spbsoby, ako modernizovat svoj prevadzkovy model smerom k menSej zavislosti od externych
dodavatelov. ZvaZuje sa aj zdruzenie internych fudskych zdrojov, aby sa zabezpecila vacsia flexibilita
medzi projektmi. Koncepcia softvérovej tovarne, v ramci ktorej agentura interne zabezpecuje niektoré
kfuCové funkcie (poziadavky, €ast vyvoja) pomocou agilnych metdd, sa v su€asnosti testuje pri vyvoji
nového systému Eurodac a uz preukazala jasné vyhody, kedZe skrétila €as potrebny na vyvoj, umoznila
skratenie Casu uvedenia na ftrh, ziskanie vCasnej spatnej vazby od Clenskych Statov a zvySenie
spokojnosti zainteresovanych stran agentury.

Na znizenie tlaku na naklady na infrastruktiru agentdra vyhodnotila cloudové technologické rieSenia
a metédy v roku 2024, aby podporila svoju operativnu ¢innost. V roku 2025 spravna rada prijala
cloudovu stratégiu, v ktorej sa predpokladaju Uspory z vyuzivania cloudovych sluzieb na vyvoj a
predprodukciu, ktoré budu odolavat regulaénym obmedzeniam. Agentira uz za¢ala vykonavat niektoré
prvky tejto stratégie v roku 2025. Vyuzitie cloudu pre vyvojové aktivity skrati €as a znizi naklady spojené
s nakupom hardvéru a celkovo skrati Cas potrebny na uvedenie novych aplikacii na trh.

Na zlepSenie efektivity interného planovania a pridefovania zdrojov na zvySenie nakladovej
efektivnosti eu-LISA zaviedla v roku 2023 novy IT nastroj (Anaplan), aby sa zefektivnili planovacie
¢innosti v agenture, pricom vyuziva spolo¢ny subor udajov ako jediny overeny zdroj udajov, €o prispieva
k zvySeniu efektivnosti. Anaplan sa pouziva na podporu pripravy ro€ného pracovného programu
vratane pridelovania rozpo&tovych prostriedkov a ludskych zdrojov. Planuje sa rozSirenie tohto nastroja,
aby podporoval monitorovanie vykonavania ro€ného pracovného programu.
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Agentura vypracovala a zdokumentovala subor 69 procesov vztahujucich sa na jej prevadzkoveé
¢innosti aj ¢innosti na Urovni agentury, aby podporila zamestnancov pri plneni ich tloh a prispela k
interakcii medzi timami. VSetky procesy sa meraju prostrednictvom klu€ovych ukazovatelov vykonnosti,
aby sa zabezpecila ich relevantnost, a pravidelne sa prehodnocuju a aktualizuju v zaujme dal3ej
optimalizacie a dosiahnutia synergie. Predpoklada sa aj zjednodu$enie niektorych procesov. V rokoch
2025 — 2026 sa uskutocni systematické preskimanie vSetkych procesov s ciefom zvysSit efektivnost
agentury a zaclenit agilné postupy do existujucich procesov. Agentura tiez vyhodnocuje digitalne
nastroje na podporu riadenia internych procesov, umoznuje pristup a posilfiuje dodrziavanie predpisov.
V roku 2024 agentura vykonala interné mapovanie pripadov pouzitia, v ktorych by generativha umela
inteligencia mohla zlepsit efektivnost’ internych procesov. V roku 2025 prebehol pilotny projekt, aby
sa stanovili poziadavky pre dva pripady pouzitia generativnej umelej inteligencie: 1/ podpora pri
obstaravani a sprave zmluv, 2/ vyhladavanie informacii prostrednictvom chatbotov v réznych oblastiach
agentury. Tieto dva pripady pouzitia sa budu realizovat v roku 2026, ¢o umozni dalSie rozSirenie
budovania internych kapacit a opatovné vyuzitie technoldgii na dalSie pripady pouzitia s cielom zlepsit
internu efektivnost agentury. Bezplatné nastroje umelej inteligencie Eurépskej komisie sa uz Siroko
pouzivaju na podporu napriklad prekladov, sumarizacie, premeny reci na text pre zapisnice riadiacich
organov. V roku 2025 agentura zacala aj pilotne vykonavat spolo¢ny pilotny projekt ¢lenskych Statov na
automatické generovanie protokolov zo zasadnuti.

Pouzivanie umelej inteligencie na podporu operaénych ¢innosti je uz realitou v pripade zdielanej
sluzby biometrickej identifikacie, kde umela inteligencia umoznuje zvysit presnost a rychlost
biometrickej identifikacie, ¢o priamo prospieva koneénym pouzivatelom tejto sluzby v élenskych statoch.
Agentura pripravuje aj chatboty pre buducu platformu ETIAS a platformu pre Ziadosti o viza, ktora je
priamo zamerana na cestujucich a vyuziva generativne schopnosti umelej inteligencie. Chatboty
odbremenia konzularne Grady krajin EU po celom svete od velkej &asti opakujucich sa otazok, ktoré
musia denne riesit, ¢im uSetria pracovny ¢€as, ktory bude mozné venovat zlozitejSim uloham s vy$Sou
pridanou hodnotou. Napokon sa v roku 2025 uz zacal pilotny projekt na pouzivanie umelej inteligencie
na podporu kontroly programovacich kédov pri vyvoji systémov.

Zacina sa uvazovat o optimalizacii a lepSej koordinacii Cinnosti v oblasti spravy udajov v ramci celej
agentury, a to v Case, ked nové systémy v prevadzke vedu k spravovaniu ovela vacsieho objemu udajov
a rastucemu poctu ziadosti o Statistiky a podavanie sprav. Pocita sa nastrojmi na analyzu udajov
vyuzivajucimi umelu inteligenciu.

ZvySenie efektivnosti je tieZ vysledkom pouZivania zjednoduSenych nastrojov IT, ktoré ulah&uju kazdodennu
pracu zamestnancov. eu-LISA pouziva alebo planuje zakupit nastroje na optimalizaciu svojej prace, ako
napriklad:

Service Now, ktory nahradi sufasny nastroj ITSM automatizaciou procesov a zjednoduSenymi
pracovnhymi postupmi s cielom zlepSit sluzby zakaznikom, znizit néaklady a zvysit pruznost
v prispbésobovani sa meniacim sa prevadzkovym potrebam,

systém riadenia udalosti EMS, ktory prinesie lepSiu sledovatelnost pre vSetky systémy SVV riadené
agenturou (na urovni aplikacie a infrastruktury), automatizaciu procesov riadenia incidentov
a problémov, a tym minimalizovanie ¢asu na obnovu,

nova elektronicka prevadzkova priru¢ka eOPM ako pokragovanie su€asnej elektronickej prevadzkovej
prirucky SIS, ktora sa bude pouzivat vo v3etkych systémoch SVV s ciefom posilnit podporu oddelenia
pouzivatelskej podpory a a zvysit jeho efektivnost’ pri poskytovani podpory &lenskym Statom pri rieSeni
poruch.

RE-USE, nastroj na pomoc pri spravovani a stanovovani priorit poZiadaviek pouzivatelov, pouzivanie
CENTRICS, nastroja vyvinutého Eurépskou komisiou, ktory bude pilotne zavedeny v roku 2025 na
podporu &innosti vnutornej kontroly.
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2.5. Negativne priority alebo obmedzenie suéasnych uloh

Cinnost agentury je vo velkej miere zavisla od sugasného legislativneho ramca a ¢asového harmonogramu
stanoveného zakonodarcom pre prevadzku a vyvoj systémov, ktoré agentura spravuje a vyvija. Negativne
priority alebo redukovanie existujucich uloh vyplyvaju z finalizacie vyvoja novych systémov a komponentov
interoperability. To umozfiuje prerozdelenie zdrojov tam, kde su potrebné, v sulade s legislativnymi finan&nymi
vykazmi. Napriklad po uvedeni systému vstup/vystup do prevadzky sa niektoré existujuce interné profily
prerozdelené do inych systémov, ktoré su vo vyvoji.

Okrem toho eu-LISA oc¢akava vys$Siu navratnost investicii vdaka vyuzivaniu agilnych pracovnych metéd,
zdruzovaniu zdrojov, praci v prieCnych timoch, vyuzZivaniu generativnej umelej inteligencie a vylepSenych IT
nastrojov a organizovaniu vacsieho poctu online stretnuti a Skoleni.

Vzhfadom na obmedzené zdroje agentura posudi v jednotlivych pripadoch prioritu niektorych €innosti s nizSou
hodnotou, odlozi nekritické €innosti alebo hfada spdsoby, ako optimalizovat’ plnenie délezitejSich uloh alebo
projektov, napriklad vyuzivanim automatizacie alebo umelej inteligencie na opakované ulohy, obmedzenim
poctu zastupcov na externych zasadnutiach. V ramci novej iniciativy v oblasti riadenia dopytu agentura uz
zacala kritickejSie analyzovat' uskuto¢nitefnost novych ziadosti s ohfadom na dostupné zdroje. V sucasnosti
to umoznuju systematické konzultacie Komisie s ciefom poskytnut odhad potrieb zdrojov v ramci technického
a finanéného posudenia novych iniciativ.
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Zhrnutie

V roénom pracovnom programe su vytyéené kl'i¢ové ciele eu-LISA na rok 2026 a poskytuje sa prehlad
¢innosti, ktoré agentura planuje vykonavat’ na dosiahnutie svojich strategickych cielov.

V roku 2026 sa agentura zameriava na realizaciu naro¢ného programu digitalnej transformacie
stanoveného v aktualizovanom plane interoperability, realizaciu dalSich novych systémov a dokonéenie
ich integracie do architektury interoperability a dokon&enie komplexnej modernizacie nového systému Eurodac
do 12. juna 2026. V nasledujucich rokoch bude pre agenturu eu-LISA nadalej najvy$Sou prioritou v€asné
a uspesné uvedenie novych systémov do prevadzky a ich interoperabilita. Agentura bude zaroven pokracovat
v zabezpefovani bezproblémového prevadzkového riadenia vSetkych systémov, ktoré patria do naSej
pésobnosti: SIS, VIS, Eurodac, EES a e-CODEX, pricom sa zachovava vysoka urovef dostupnosti a
schopnosti reagovat’ a zarover sa dodrziavaju najvy$sie normy ochrany udajov a bezpecnosti informacii.

V tomto roénom pracovnom programe na rok 2026 je premietnuté trvalé Usilie eu-LISA o udrzanie a posilnenie
svojej prevadzkovej efektivnosti a agility v zaujme rieSenia tychto vyziev. Agentira sa bude nadalej usilovat
o to, aby sa stala efektivnou, Uspornou a inteligentne prepojenou agenturou EU s cielom dosiahnut o8akavané
vysledky s obmedzenymi zdrojmi vo vztahu k vysokym oCakavaniam naSich zainteresovanych stran.

V roku 2026 bude agentura pokraCovat vo vykonavani svojho strategického akéného planu prijatého v roku
2024 s cielom zlepsit svoje prevadzkové riadenie. R6zne opatrenia su za¢lenené do piatich priorit uvedenych
dalej.

Priority eu-LISA na rok 2026

Priorita 1: Zaistit' efektivnu prevadzku a zavedenie informaénych systémov EU v oblasti
SVV, ktoré su zverené eu-LISA

Hlavnou prioritou agentury je zabezpedit stabilnG a neprerusovanu prevadzku informaénych systémov EU
v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci, ktoré patria do jej pdsobnosti, a poskytovat potrebné aktualizacie
a vylep$enia s cielom zarugit neustale zlepSovanie informaénych systémov EU v oblasti spravodlivosti a
vnutornych veci, ktoré spravuje: SIS, VIS, Eurodac, e-CODEX, systém vstup/vystup a ECRIS Rl Na
zaistenie nepretrZitej dostupnosti eu-LISA zabezpecCuje udrzbu vSetkych uvedenych systémov a ich
prislusnych komunikagnych infrastruktar spolu s proaktivhou a vysoko kvalithou podporou pre koncovych
pouzivatelov v komunite EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci, t. j. vnatro$tatnych organov a agentar
EU. Agentara sa okrem toho zameria na zlep$enie celkovej vykonnosti sluZieb tychto systémov, ako aj na
posilnenie a zabezpec&enie primeranej urovne bezpecénosti, odolnosti a dostupnosti kazdého systému.

Agentura bude pokracovat v vykonavani planu interoperability, pricom v roku 2026 zavedie: JIT CP,
ECRIS-TCN a ETIAS. Agentura bude takisto postupne zavadzat komponenty interoperability (ESP, CIR,
MID) a centralne ulozisko na ucely podavania sprav a Statistiky (CRRS) aich integraciu s existujucimi
systémami (SIS, VIS a Eurodac vratane revidovaného systému VIS) s ciefom poskytnut zastreSujucu
architekturu interoperability pre oblast SVV. ZvaZuje sa aj centralny systém pre rieSenie Zltych prepojeni
(CSLR). Po prijati Paktu EU o migracii a azyle v maji 2024 sa agentira zameria aj na v&asny vyvoj a
uvedenie prepracovaného znenia nariadenia Eurodac do prevadzky (spolu s nariadeniami o preverovani)
do juna 2026 s ciefom ulahgit lepsie riadenie konani EU o azyle a riadenie neopravnenej migracie.

Agentura bude okrem toho nadalej podporovat digitalizaciu IT nastrojov a platforiem. V ramci digitalizacie
schengenského vizového konania zaéne agentura v roku 2026 s vyvojom revidovaného systému VIS
a platformy EU pre podavanie ziadosti o viza (EU VAP), aby dalej zjednodusila postupy vydavania viz a
pripravila podmienky pre plynulé medzinarodné cestovanie do Eurdpy. V oblasti vnutornej bezpecnosti eu-
LISA vyvija centralny smerovaé Prim Il s cielom ulahé&it vymenu informacii a zlepSit policajnu spolupracu.
V zaujme dalSieho zlepSenia identifikacie cestujucich a zjednodu$enia riadenia hranic agentura vyvinie aj
smerova¢ API-PNR na prenos vopred poskytovanych informacii o cestujicich (API) azaznam
o cestujucich (PNR) od leteckych dopravcov ¢lenskym Statom.

Agentura ako jeden z klu€ovych prispievatelov a zainteresovanych stran v oblasti spravodlivosti a vnutornych
veci EU je nadalej plne odhodlana podporovat &lenské $taty pri zavadzani novych systémov a interoperability.
Na tento ucel bude agentura pokracovat v posilfiovani spoluprace s Clenskymi Statmi pocas ich procesov
testovania prevadzkovych &innosti a poskytovani prispésobenej odbornej pripravy o technickom fungovani
systémov v oblasti SVV pre svojich koncovych pouzivatelov.
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Priorita 2: Pokracovat’ v zlepSovani vykonnosti agentiry z hladiska dodrziavania suladu
s predpismi

Agentura pokraCuje v dalSom zlepSovani a posilfiovani svojho systému vnutornej kontroly spolu s
vykonavanim akéného planu spoloéného hodnotiaceho ramca (CAF), ako bolo dohodnuté v roku 2022.
Vnutorné kontroly vratane stratégie vnutornej kontroly eu-LISA sa zameraju na oblasti, v ktorych sa vyskytuju
hlavné nedostatky, najma pokial ide o zlepSenie procesov a Cinnosti riadenia zmlav.

Agentura bude nadalej uplatiiovat najvy$Siu uroven bezpeénosti informacii a noriem ochrany udajov, aby
zarucila, ze zaobchadzanie s osobnymi informaciami bude aj nadalej spravodlivé a zakonné, v plnom sulade
so zasadami a pravnym predpismi EU v oblasti ochrany tdajov. Podavanie sprav o ochrane udajov a tUzka
spolupraca s eurépskym dozornym uradnikom pre ochranu uUdajov (EDPS) zostavaju hlavnym prvkom
zodpovednosti agentury, zatial o v ramci spoluprace s inymi agentirami EU sa presadzuju osvedéené
postupy.

Priorita €. 3: Podporovat’ zapojenie zamestnancov tym, Zze sa agentiura stane skvelym
miestom na pracu a prilakat’ a udrzat’ si nové talenty

Agentura sa bude snazit zlepSit mieru obsadenosti pracovnych miest vo verejnej sprave, najma
prostrednictvom rychlejSich naborovych postupov, vyuzivania socialnych médii na podporu naboru a
maximalneho vyuzitia existujucich internych rezervnych zoznamov a spolo€nych rezervnych zoznamov s inymi
agenturami. Agentura sa zavazuje maximalne vynalozit’ Usilie na vedenie spolo¢ného vyberového konania pre
siet' v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci s cielom zvysit' produktivitu naborovych postupov. Agentura
bude pokracovat v Usili o zabezpecenie toho, aby mala spravnych ludi na spravnych pracovnych miestach,
a to zaujatim, rozvijanim a udrziavanim si kvalifikovanych odbornikov, ktori uznavaju hodnoty agentury a su
vysoko motivovani a odhodlani plInit jej poslanie a ciele. Agentura bude nadalej posilfiovat svoju poziciu ako
preferovaného zamestnavatela v oblasti IT a pritahovat réznorodu skupinu uchadzacov, so zvlastnym
zretelom na Zeny v odboroch STEM.

Priorita 4: Pripravit’ sa na buducnost’, zlepSovat’ technolégie a inovacie

Na zaklade zaverov pravidelného externého nezavislého hodnotenia vykonaného v sulade s ¢lankom 39
zakladného nariadenia bude agentura realizovat’ akény plan, ktory schvali spravna rada.

S cielom zabezpegit odolnost a dostupnost systémov SVV EU eu-LISA pokracovala v plane na zvy$enie
kapacit, aby optimalizovala zdroje datového centra, zlepSila napajanie elektrickou energiou a zvysila kapacitu
chladiacich systémov, ¢im reagovala na rastuce prevadzkové potreby vyplyvajuce z rastuceho po&tu novych
systémov a objemu udajov. Agentura sa snazila znizit environmentalnu stopu a zlepSit energeticku
hospodarnost vykonavanim planu zlep$enia zaloZzeného na zasadach schémy EU pre environmentalne
manazérstvo a audit (EMAS) a akéného planu Komisie pre Eurépsku zeleni dohodu.

Agentura bude pokraCovat v presune svojej IT infrastruktury a aplikacii na Urovni agentury do cloudu, ktory
prevadzkuje Generalne riaditelstvo Komisie pre digitélne sluzby (DIGIT), aby znizila naklady, zlepSila
efektivnost IT procesov a poskytla dynamické prostredie na poziadanie, ktoré bude lepsie spifiat potreby
pouzivatelov, ako aj svoju cloudovu stratégiou na podporu klu€ovych systémov prevadzkovej ¢innosti a na
rieSenie osobitnych vyziev

Agentura bude dalej rozSirovat nové spdsoby prace, kitoré uUspedne otestovala pri vykonavani planu
interoperability na roky 2025 — 2026, a to prispdsobenim svojich pracovnych metéd smerom k agilnejSim
postupom a prierezovejSej organizacii uloh, ako aj integrovanejSim spésobom spoluprace s dodavatelmi a
poskytovatelmi sluZieb.

V roku 2025 bude agentura nadalej posilhovat svoje vyskumné a inovacné kapacity tym, ze sa zameria na
monitorovanie relevantného vyskumu a inovacii, ktoré by eu-LISA mohla realizovat, ako aj na poskytovanie
odbornej podpory eurépskemu vyskumnému programu a ¢lenskym Statom v sulade so stratégiou vyskumu.
Agentura bude pokracovat aj vo svojej proaktivnej podpore ako &len inovaéného centra EU pre vnatorni
bezpec€nost.

V zaujme lepSieho zvladnutia rasticeho poctu kybernetickych utokov a incidentov sa agentura zameria na
posilnenie svojej kybernetickej odolnosti a schopnosti reakcie. Agentura bude tiez pokraCovat
v zlepSovani svojho portfélia biometrickych tidajov a kapacit s ciefom zvysSit celkovu kvalitu biometrickych
rieSeni pouzivanych v informacénych systémoch v oblasti SVV.

Agentura sa bude snazit dalej zvySovat svoju efektivnost pomocou nastrojov a technoldgii, ktoré podporia jej
prevadzkoveé a podnikové procesy vratane automatizacie procesov a sluzieb (vratane zavadzania strojového
ucenia a umelej inteligencie) v prisluSnych oblastiach, najma v oblasti pouzivatel'skej podpory, infrastruktary
a kybernetickej bezpecCnosti.
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Priorita 5: Konsolidovat’ spravu a riadenie agentury a jej vztahy s klFaéovymi
zainteresovanymi stranami

Posilnenie institucionalnych partnerstiev a aliancii s institiciami a agentarami EU, ako aj s ¢lenskymi $tatmi,
hostitelskymi krajinami, akademickou obcou a odvetvim je aj nadalej prioritou. Agentura bude nadalej uzko
spolupracovat so svojimi partnermi, najma s cClenskymi Statmi, Komisiou, partnerskymi agenturami a
Eurépskym parlamentom. Posilni aj partnerstva s hostitelskymi krajinami a hostitelskymi mestami (Tallinn v
Estonsku a Strasburg vo Franclzsku) s cielom zabezpegit vacsiu viditelnost pre EU a lep$iu informovanost o
ulohe agentury na miestnej urovni. Nadalej sa budu posilfiovat’ aj partnerstva s odvetvim a akademickou
obcou.

Agentura zlepsi svoj zivotny cyklus riadenia poziadaviek pre existujuce a nové systémy. Pokial ide o vyvoj
novych systémov, agentira bude aktivne vyvijat minimalne Zivotaschopné produkty (dalej len ,MVP*52) a
vzory, aby lepSie zachytila spatnu vazbu pouzivatelov a ziskala potrebné vstupy pre konecny produkt.

52 MVP alebo minimalny Zivotaschopny produkt je verzia produktu s dostatoénym mnozstvom funkcii, aby ho mohli pouzivat' prvi
zakaznici, ktori potom mézu poskytnut spatnu vazbu pre buduci vyvoj produktu.
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3. Roény pracovny program na rok 2026

V nasledujucom pracovnom programe su vytyCené klucové priority eu-LISA na rok 2026 a poskytuje sa
prehlad Cinnosti, ktoré agentdra planuje vykonavat na dosiahnutie svojich strategickych ciefov stanovenych
v tomto programovom dokumente v ramci kazdej priority. Odhady rozpoctu a potrebné ludské zdroje su
uvedené v prilohe Il.

3.1. Spolupraca v oblasti vnutornej bezpecnosti a presadzovania prava

3.1.1. Schengensky informacny systém (SIS)

Systém SIS je najvacsi a najpouzivanejsi informacny systém pre vnutornu bezpecnost a riadenie hranic v
Eurépe. Umozriuje vymenu informacii o hfadanych alebo nezvestnych osobach alebo predmetoch spolu s
pokynmi pre prislusné vnutrostatne organy. Systém SIS je vybaveny aj funkciou biometrického vyhladavania,
ktora umoznuje identifikaciu oséb na zaklade ich odtlaCkov prstov. Systém SIS ako taky je jeden z
najdblezitejSich pilierov schengenskej architektury, ktory umozfiuje inteligentné a efektivne riadenie
vonkajsich hranic EU a prispieva k vnutornej bezpe&nosti.

Hlavné ciele
------ ucinné a efektivne prevadzkové riadenie centralneho systému SIS (vratane funkcie biometrického
vyhladavania AFIS do roku 2026, ked bude pre systém SIS uvedena do prevadzky spolo¢na BMS)

aktualizovanim hardvérovej infrastruktiury a softvéru a podporovanim c¢lenskych Statov pri riadeni
vnutrostatnych systémov SIS.

------ nepretrzita dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzivatelov v sulade s prisluSnymi nariadeniami
a dohodami o Urovni poskytovanych sluzieb,

------ zavedeny plan na vykonavanie rozpoznavania tvare v systéme SIS,
------ dodavka pozadovanych aktualizacii a vylepSeni s ciefom zabezpedit neustale zlepSovanie systému.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti (o1 Vychodiskovy stav
(2024)

Dostupnost’ centralneho systému dohoda o urovni poskytovanych

SIS 299,99 % 99,78 % sluzieb a mesacéné spravy
o sluzbach
. dohoda o urovni poskytovanych
Cas odozvy centralneho systému SIS = > 99,50 % 100 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
Ulohy a projekty
Projektova uloha/iloha mimo Oc¢akavany vysledok (vystup) Opis a c¢iastkové ciele

projektu

Prevadzkové riadenie

Udrzbal/adaptaéna udrzba Efektivne, nakladovo efektivne a Opravna, adaptacna, zdokonalujica

SIS nepretrzité sluzby pre koncovych a preventivna udrzba na zabezpecenie
pouzivatelov, pricom vykonnost systému pozadovanej vykonnosti systému vratane
je v sulade s platnymi pravnymi pravidelnych kontrol konzistentnosti idajov.
poziadavkami. Plne funk&ny a vykonny systém, ktory

zabezpecuje nepretrzitu vysoku dostupnost a
efektivne poskytovanie sluzieb koncovym
pouzivatelom vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

Infrastruktura SIS PIne funkéné a efektivne, nakladovo Udrzba infrastruktary systému vratane
efektivne a nepretrzité sluzby pre modernizacie, vybavenia a technologie, ktora
koncovych pouzivatelov, pricom splfa pozadované normy a Specifikacie pre

vykonnost systému je v sulade s platnymi = efektivne poskytovanie sluzieb.
pravnymi poziadavkami.
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Modernizacia a vyvoj

Vyvoj produktov systému Systém, ktory je v sulade s pravnymi Aktualizacia funkcii alebo vlastnosti,

SIS predpismi, ma zlepSenu funkénost, lepsiu = zaclenenie najnovsich technologickych
vykonnost a zvySenu efektivnost, ¢o pokrokov a osved&enych postupov s cielom
v kone€nom dosledku prispieva zlepsit celkovy vykon systému a
k prevadzkovej hodnote a podporuje ciele = pouzivatel'sky zazitok.
zainteresovanych stran. Ciastkovy ciel 2026:

m dodanie informa¢nych zapisov o Statnych
prislusnikoch tretich krajin v systéme
SIS,

m prepojeni interoperability systému SIS,
ako aj so systémami ETIAS, EES
a revidovanym systémom VIS.

Interoperabilita

Prepojenie systému SIS s ZlepSeny vykon a poskytovanie sluzieb | Dokoncenie prepojeni interoperability

komponentmi interoperability vdaka interoperabilite systémov pre so systémami ESP, sBMS, MID, CRRS
zefektivnenie sluzieb pre koncovych vratane migracie biometrickych udajov
pouzivatelov. AFIS az sBMS, spustenie procesu a

prepojeni MID.

Ciastkovy ciel: dokon&enie navrhu
a zaciatok vyvoja.

Prepojenie systému SIS so EfektivnejSie sluzby vratane Vytvorenie medzisystémovej
systémom ETIAS automatizovaného vyhladavania na interoperability zriadenim rieSenia
posudenie ziadosti. predstavujuceho zbernicu sluzieb

agentury (enterprise service bus) medzi
systémami SIS a ETIAS na vymenu

udajov.
Ciastkovy ciel: uvedenie do
prevadzky.

Prepojenie SIS s revidovanym VIS Efektivnej$i proces schvalovania viz Dokoncenie interoperability medzi
tym, Ze sa umozni interoperabilné systémami medzi zakladnym
vyhladavanie moznych pozitivnych systémom SIS a revidovanym
lustracii v systéme SIS. systémom VIS.

Ciastkovy ciel: dokonéenie navrhu
a zaciatok vyvoja.

Preskusanie systému SIS Sprevadzkovanie preverovacich funkcii. = Dokoncéenie vyvoja a testovania
a zavedenie technickych poZiadaviek.
Ciastkovy ciel: uvedenie do prevadzky.

3.1.2. Centralny smerovac¢ Priim Il (automatizovana vymena udajov na ucely policajnej
spoluprace)

Centralny smerovac Prum Il posilni a zmodernizuje existujuci ramec Prim tym, ze zefektivni a ulahgi rychlejSiu
a systematickejsiu vymenu udajov medzi organmi presadzovania prava ¢lenskych Statov a Europolom s cielom
zvysit Gcinnost’ boja proti cezhraniénej trestnej ¢innosti.®® Nahradi su¢asné individualne prepojenia medzi
vnutrostatnymi databazami a poskytne zaklad pre novu architektdru na rozsirenie dostupnych tdajov o DNA,
odtlackoch prstov a podobe tvare.

Hlavné ciele

------ dalsi rozvoj centralneho smerovaca Prim s dodatoénymi podpornymi funkciami s cielom zabezpecit
jediné pripojenie na vymenu biometrickych informacii medzi ¢lenskymi Statmi a Europolom.

5 Nariadenie (EU) 2024/982, U. v. EU L, 2024/982, 5.4.2024. Viac informacii sa nachadza na osobitnej stranke venovanej
spolupraci EU v oblasti presadzovania prava. Predchadzajuci ramec Prim bol zalozeny na rozhodnutiach Rady 2018/615/JHA a
2008/616/JHA.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/615/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/616/oj
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Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

dohoda o urovni poskytovanych
naklady celkova odchylka <5 % odchylka 0 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

dohoda o urovni poskytovanych
harmonogram celkova odchylka <5 % odchylka 0 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

dohoda o urovni poskytovanych
rozsah pésobnosti Ziadna odchylka odchylka 0 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach
Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
mimo projektu

Vykonavanie nariadenia Vytvorenie harmonizovaného a automatizovaného Zavedenie centralneho smerovaca,

Priim systému na vymenu udajov o DNA, odtlackoch zavedenie najvacsej Casti
prstov a tvarovych snimkach medzi ¢lenskymi konstrukénych prvkov systému.
statmi EU, ktory umozni rychlejsiu a efektivnejsiu Giastkovy ciel 2026:
cezhrani¢nu spolupracu v oblasti presadzovania

-Dodavka minimalneho

rava. - .
P zivotaschopného produktu

3.1.3. Smerovaé API-PNR (vopred poskytované informacie o cestujucich a zaznamy
o cestujucich)

Smerova¢ API ufah&i identifikaciu a odbavenie cestujucich pri hraniénych kontrolach a pri prevencii,
odhalovani, vySetrovani a stihani teroristickych trestnych &inov a zavaznej trestnej ¢innosti prostrednictvom
prenosu udajov o cestujucich a informacii o letoch pred ich prichodom. Smerovac bude sluzit ako jednotny
spojovaci bod medzi Elenskymi Statmi a leteckymi dopravcami na zhromazdovanie a prenos udajov API. Tym
sa znizi pravdepodobnost, Ze dopravca nesplni povinnost oznamovat prislusné udaje, a znizi sa riziko chyb
a zneuzitia, ¢im sa podpori lepSie riadenie hranic a presadzovanie prava.

Hlavné ciele

------ pokracdovanie vo vyvoji smerovaca API-PNR a rozSireného rozhrania dopravcu na ucely
zhromazdovania a prenosu udajov APl a PNR prislusnym vnutroStatnym orgadnom na hraniciach a
jednotkam pre informacie o cestujucich (PIU) v &lenskych Statoch.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

dohoda o urovni poskytovanych
naklady celkova odchylka < 5 % neuplatriuje sa sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

dohoda o urovni poskytovanych
harmonogram celkova odchylka <5 % neuplatriuje sa sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

dohoda o urovni poskytovanych
rozsah pésobnosti Ziadna odchylka neuplatriuje sa sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
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Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
projektu
S N A
Vykonavanie systému API-PNR Zaviest jednotny smerovac na prijimanie Zavedenie technického rieSenia

udajov APl a PNR od leteckych dopravcov = smerovaca a roz$irenia rozhrania pre
a ich odosielanie vnutrostatnym organom, | dopravcov v systéme vstup/vystup a
¢im sa posilnia kontroly na vonkajsich ETIAS pre API.

hraniciach a podpori prevencia, Ciastkovy ciel 2026:

odhalovanie, vySetrovanie a stihanie
teroristickych trestnych ¢inov a zavaznej
trestnej Cinnosti, pricom sa zjednodusi

= poskytnut prvy minimalny
Zivotaschopny produkt,

proces prenosu informacii pre leteckych m poskytnut’ prvi verziu dokumentu
dopravcov a znizi pocet chyb a o riadeni rozhrania (ICD) ¢lenskym
zneuzivani. Statom,

m dodat dopravcom prva verziu
technickych usmerneni.

3.2. Schengen, hranice a viza

3.2.1. Vizovy informaény systém (VIS)

Systém VIS podporuje eurépske vizové organy pri spracuvani ziadosti o viza a spravovani kratkodobych
viz pre Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori cestuju do schengenského priestoru alebo nim prechadzaju.
Vdaka funkcii biometrického vyhladavania, ktora umozruje identifikaciu na hraniciach, predstavuje systém
VIS jeden z klfu€ovych prvkov schengenskej architektury, ktorda pomaha v boji proti falSovaniu viz tym, ze
identifikuje osoby, ktoré nemusia spifiat alebo uZz prestali spifiat podmienky vstupu alebo pobytu
v schengenskom priestore. Systém VIS zaroven pomaha urcit’ ¢lensky Stat zodpovedny za posudenie ziadosti
0 azyl a prispieva k predchadzaniu hrozbam pre vnutornu bezpecnost.

Hlavné ciele

------ ucinné a efektivne prevadzkové riadenie centralneho systému VIS, neustale aktualizacie hardvérovej
infrastruktury a softvéru a podpora &lenskych Statov pri riadeni vnutrostatnych systémov,

------ nepretrzita dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzZivatelov systému v sulade s prisluSnymi
predpismi a dohodami o Urovni sluzieb,

------ zabezpecenie pozadovanych zmien, prepracovanie starSieho systému VIS spolu s novym suborom
systému VIS4 a vyradenie starSieho systému VIS z prevadzky, vykonavanie odporucani EDPS a
vytvorenie podmienok na zavedenie revidovaného systému VIS,

------ zadatie vyvoja platformy EU na podavanie ziadosti o viza s ciefom digitalizovat konanie o udeleni
schengenského viza,

------ uvedenie dodatoénych funkcii VIS do prevadzky vratane integracie viz na dlhodoby pobyt a povoleni
na pobyt, interoperabilnych prepojeni s ESP, CIR, MID a CRRS.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

dohoda o urovni poskytovanych
Dostupnost’ centralneho systému VIS = >99,99 % 99,92 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

; dohoda o urovni poskytovanych
Cas odozvy centralneho systému VIS = 100 % 99,89 % sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach



Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo projektu

Prevadzkové riadenie

Udrzba systému VIS/adaptaéna
udrzba

Infrastruktira VIS

PUBLIC

Ocakavany vysledok (vystup)

Plne funkény a vykonny systém, ktory
zabezpecuje nepretrzitl vysoku
dostupnost a efektivne, nakladovo
efektivne a nepretrzité sluzby pre
koncovych pouzivatelov, vykonnost v
sulade s platnymi pravnymi
poziadavkami.

Pine funkény a dobre udrziavany
systém infrastruktury, vratane
modernizovaného vybavenia a
technoldgii, ktory spifia pozadované
normy a $pecifikacie pre efektivne
poskytovanie sluzieb koncovym
pouzivatelom, pricom vykonnost
systému je v sulade s platnymi
pravnymi poziadavkami.

Opis a vystup

Opravna, adapta¢na, zdokonalujuca

a preventivna udrzba na zabezpecenie
pozadovanej vykonnosti systému
vratane pravidelnych kontrol
konzistentnosti udajov.

Udrzba infrastruktary systému, vratane
modernizacii, vybavenia a technoldgii,
ktoré splifiajl pozadované normy a
Specifikacie pre efektivne poskytovanie
sluzieb.

Zavedenie platformy EU VAP

54

Interoperabilita

Prepojenie systému VIS so
systémom ETIAS

Prepojenie SIS s komponentmi
interoperability

Prepojenie revidovaného systému
VIS s komponentmi interoperability

Preskusanie systému VIS

Funk&na webova aplikacia dostupna po
celom svete na podavanie ziadosti o
kratkodobé schengenské viza s ciefom

zjednodusit proces vybavovania viz pre

konec¢nych pouzivateflov.

Pripravenost systému VIS na
interoperabilitu systémov s cielom
poskytovat efektivnejSie sluzby
koncovym pouzivatelom podla
naslednych zmien systému ETIAS.

Pripravenost VIS na interoperabilitu
systémov s ciefom poskytovat
efektivnejsSie sluzby koncovym
pouzivatefom podla nariadeni o
interoperabilite.

ZlepSeny vykon a poskytovanie sluzieb,

nové funkcie a interoperabilné
pripojenia.

Sprevadzkovanie preverovacich funkcii.

Zavedenie online platformy EU na
podavanie ziadosti o viza.

Ciastkovy ciel’: zagiatok realizcie.

Vytvorenie priameho
medzisystémoveho prepojenia so
systémom ETIAS.

Ciastkovy ciel: uvedenie do prevadzky

Vytvorenie prepojeni s komponentmi
interoperability ESP, CIR a CRRS.

Ciastkovy ciel: dokon&enie navrhu
a zacatie vyvoja.

Vyvoj a testovanie integrovanych zmien
ovplyvrujucich alebo neovplyviujucich
funkénost centralnych a narodnych
systémov vratane aktivneho nastavenia
(bez vypadkov a straty udajov);
zabezpecenie interoperability s ETIAS.

Ciastkovy ciel"
m zaciatok testovania,

= vytvorenie podmienok pre
revidované odporucania VIS a
EDPS;

= nahradenie starSej infrastruktury.

Dokoncenie vyvoja a testovania,
zavedenie technickych poziadaviek.
Ciastkovy ciel: uvedenie do
prevadzky.

54 Revidovany plan interoperability, ktory prijala spravna rada agentury v novembri 2025, nezahffia prvky suvisiace s dodavkou
systémov v rokoch 2027 a 2028, ako su revidované Ciastkové ciele VIS a EU VAP, ktoré budu prijaté v januari 2026. Schvalenie
planu interoperability na roky 2027 — 2028, tlacova sprava eu-LISA, 19. december 2025.


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/interoperability-roadmap-2027-2028-endorsed
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/interoperability-roadmap-2027-2028-endorsed
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3.2.2. Systém vstup/vystup (EES)

Systém EES modernizuje riadenie vonkajSich hranic nahradenim postupu manualneho oznacovania pasov
odtlackom peciatky elektronickou registraciou Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori prekracuju
vonkajSie hranice schengenského priestoru na kratkodoby pobyt, a zapismi o odopreti vstupu. Na
zefektivnenie spracovania prichadzajucich cestujucich maju EES a ETIAS spolo¢né webové sluzby pre
dopravcov a cestujucich, ktoré umoznuju overenie platnosti cestovného povolenia pred nastupom do
dopravného prostriedku. Len o bude systém uvedeny do prevadzky, vysledna automatizacia hrani¢nych
kontrol pom&ze Elenskym Statom pri riadeni stale vacsich tokov cestujucich a aj pri optimalizovani poctu
prislusnikov pohraniénej straze na hrani¢nych priechodoch. EES tiezZ umozZnuje monitorovanie povolenych
kratkodobych pobytov automatickym vypo&tom dizky pobytu a generovanim upozorneni po uplynuti platnosti.
Systém ako taky pomaha predchadzat nelegalnemu pristahovalectvu a posilnit vnutornu bezpecnost tym, ze
podporuje boj proti organizovanej trestnej €innosti a terorizmu.

Hlavné ciele

------ ucinna a nepretrzita prevadzka centralneho systému EES vratane rozhrania pre dopravcov,
udrziavania hardvérovej infrastruktiry a softvéru v aktualnom stave, v€asného obnovenia licencii
a podpory, podpory pre ¢lenské Staty pri riadeni vnutrostatnych systémov,

------ nepretrzitd dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému v sulade s prislusnymi
nariadeniami a dohodami o Urovni poskytovanych sluzieb,

------ realizacia pozadovanych zmien, napr.: pripojenie systému EES k systému ETIAS, webové sluzby,

------ vytvorené prepojenia s komponentmi interoperability (ESP, CIR a MID) a s CRRS na vypracuvanie
sprav a Statistik, ako aj revidovaného systému VIS.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

dohoda o urovni poskytovanych
299,90 % neuplatriuje sa sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

Dostupnost’ centralneho systému
vstup/vystup

Cas odozvy centralneho systému dohoda o drovni poskytovanych

., 299,55 % neuplatriuje sa sluzieb a mesacné spravy
vstuplvystup o sluzbach
Ulohy a projekty
Projektova uloha/uloha mimo projektu Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ¢iastkové ciele
Udrzba EES / adaptaéna tdrzba Plne funkény a vykonny systém, Opravna, adaptacna, zdokonalujuca

ktory zabezpecluje nepretrzZiti vysoku = a preventivna udrzba na zabezpecenie
dostupnost a efektivne poskytovanie = pozadovanej vykonnosti systému
sluzieb koncovym pouzivatelom vo vratane pravidelnych kontrol

vSetkych ¢lenskych Statoch v stilade = konzistentnosti udajov.

s platnymi pravnymi poziadavkami.

Poskytovanie a udrzba webovych sluziek Efektivne, nakladovo efektivne a Dokoncenie poskytovania webovych
nepretrzité sluzby, vykonnost v sluzieb a opravna, adaptacna,
sulade s platnymi pravnymi zdokonalujuca a preventivna udrzba
poziadavkami. s ciefom zabezpedit poZadovanu

vykonnost' systému vratane pravidelnych
kontrol konzistentnosti udajov.

Ciastkovy ciel 2026: uvedenie
webovych sluZieb do prevadzky
a zaciatok udrzby.

Infrastruktara EES PIne funkény a dobre udrziavany Udrzba infrastruktary systému vratane
(vratane webovych sluzieb) systém infrastruktary, vratane modernizacie, vybavenia a technoldgie,
modernizovaného vybavenia a ktora spifia poZadované normy
technoldgii, ktory spifia pozadované | a $pecifikacie pre efektivne
normy a Specifikacie pre efektivne poskytovanie sluzieb.

poskytovanie sluzieb koncovym
pouzivatefom, pricom vykonnost
systému je v sulade s platnymi
pravnymi poziadavkami.
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Projektova uloha/tiloha mimo projektu Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele

Prepojenie systému vstup/vystup s Systém vstup/vystup pripraveny ni Testovanie pripojeni SO vSetkymi
komponentmi interoperability interoperabilitu s cielom poskytove komponentmi interoperability, najma s ESP,
efektivnejsie sluzby koncovym CIR, MID, CRRS a revidovanym VIS.
pouzivatefom. Ciastkovy ciel 2026: finalizacia navrhu a
zaciatok vyvoja.
Prepojenie systému vstup/vystup so Systém vstup/vystup pripraveny ni Prepojenie systému SIS so systémom
systémom ETIAS interoperabilitu s ciefom poskytove ETIAS

efektivnejsie sluzby koncovym Ciastkovy cief 2026: uvedenie do

pouzivatelom. prevadzky.
Prepojenie webovych sluzieb Vyvoj webovych sluzieb Zavedenie funkcii potrebnych pre
s revidovanym systémom VIS systémov vstup/vystup a ETIAS  revidovany VIS.
pre revidovany VIS Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do
prevadzky.
Preskusanie systému vstup/vystup Sprevadzkovanie preverovacich = Dokoncenie vyvoja a testovania, zavedenie
funkcii. technickych poziadaviek.

Ciastkovy ciel: uvedenie do prevadzky.

3.2.3. Eurépsky systém pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS)

ETIAS je online povolenie pred cestou pre Statnych prislusnikov tretich krajin oslobodenych od vizovej
povinnosti, ktori cestuju do schengenského priestoru na kratkodoby pobyt. Okrem zjednodus$enia postupov pri
prechode hranic sa v tomto preverovacom systéme pred cestou porovnavaju informacie zo vSetkych systémov
v oblasti SVV, ako aj z databazy Europolu s ciefom vopred identifikovat potencialne bezpeénostné rizika,
rizikd z hlPadiska nelegalneho pristahovalectva alebo vysoké epidemiologické rizika. Cestovné
povolenia ETIAS kontroluju dopravcovia pred nastupom na dopravny prostriedok, ako aj prislusnici
pohraniénej straZe na schengenskych hraniciach. Systém dopifia systém vstup/vystup a poskytuje spoloéné
webové sluzby s online rozhraniami pre dopravcov a cestujucich.

Hlavné ciele

------ dodanie a uvedenie systému ETIAS do prevadzky,

------ ucinna a nepretrzita prevadzka centralneho systému ETIAS, aktualizovanie hardvérovej infrastruktury
a softvéru, podpora €lenskych Statov pri riadeni narodnych jednotiek ETIAS,

------ nepretrzita dostupnost a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému v sulade s prisluSnymi
predpismi a dohodami o Urovni sluzieb,

------ monitorovanie vyvoja novych technoldgii s cielom zlepsit' vykonnost systému a poskytovat ¢lenskym
Statom poradenstvo,

------ prepojit systém ETIAS s VIS a komponentom interoperability MID

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

naklady celkova odchylka < 5 % ziadna odchylka dohoda o Urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

harmonogram celkova odchylka <5 % ziadna odchylka dohoda o Urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach

rozsah posobnosti ziadna odchylka ziadna odchylka dohoda o urovni poskytovanych
sluzieb a mesacné spravy
o sluzbach
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Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo
projektu

Ocakavany vysledok (vystup)

Opis a ciastkové ciele

Udrzba ETIAS/adaptaéna
udrzba

Plne funkény a vykonny systém, ktory
zabezpecuje nepretrzitl vysoku dostupnost a
efektivne poskytovanie sluzieb koncovym
pouzivatelom vo vSetkych ¢Clenskych Statoch v
sulade s platnymi pravnymi poziadavkami.

Infrastruktura ETIAS Plne funkény a dobre udrziavany systém
infrastruktury, vratane modernizovaného
vybavenia a technoldgii, ktory spiha
pozadované normy a Specifikacie pre
efektivne poskytovanie sluzieb koncovym
pouzivatelom, pricom vykonnost systému je v
sulade s platnymi pravnymi poziadavkami.

Opravna, adaptacna, zdokonalujuca

a preventivna udrzba na zabezpecenie
pozadovanej vykonnosti systému
vratane pravidelnych kontrol
konzistentnosti udajov.

Udrzba infrastruktdry systému vratane
modernizacie, vybavenia a technologie,
ktora spifia pozadované normy

a Specifikacie pre efektivne
poskytovanie sluzieb.

S I —

Vykonavanie systému ETIAS ETIAS je plne funkény a dostupny pre

konec¢nych pouzivatelov.

Dokoncenie zavedenia systému.

Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do
prevadzky.

Interoperabilita [

Prepojenie systému ETIAS so
systémami VIS, EES Eurodac a
CRRS (vratane preskusania)

Pripravenost na interoperabilitu s
cielom poskytovat efektivnejSie sluzby.

Dokoncenie prepojeni s revidovanym
systémom VIS a systémom Eurodac na
podporu centralnych/narodnych
jednotiek ETIAS pri riadeni prepojeni
MID vratane riadenia dopytu a
testovania s Clenskymi Statmi.
Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do
prevadzky.
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3.3. Migracia a azyl

3.3.1. Eurodac (eurépska databaza odtlackov prstov na identifikaciu ziadatelov o azyl)

Eurodac je databaza EU obsahujlca digitalizované odtlacky prstov, ktora sliZi na uréenie ¢lenského tatu
zodpovedného za posudenie ziadosti 0 azyl. Pouziva sa aj na urCenie totoZnosti os6b zadrzanych v suvislosti
s nezakonnym prekroCenim hranic aosbéb, o ktorych sa zistilo, Ze sa neopravnene zdrZiavaju
v schengenskom priestore. Za velmi prisnych podmienok a ako posledna moznost sa pristup udeli
vnutrostatnym organom presadzovania prava a Europolu, ak je to potrebné na predchadzanie teroristickym
alebo zavaznym trestnym Cinom, ich odhalenie alebo vy3etrovanie.

Prepracované nariadenie Eurodac, ktoré bolo prijaté v maji 2024 v rdmci Paktu o migracii a azyle®,
vyrazne rozSiruje rozsah pdsobnosti systému na zavedenie alfanumerickych Udajov a rozSiruje subor
biometrickych Udajov prostrednictvom biometrickych udajov tvare s cielom zlepSit odhalovanie
neopravnenych pohybov v ramci schengenského priestoru. Integracia s komponentmi interoperability umozni
vyhladavanie a krizovu kontrolu totoznosti vo vSetkych systémoch SVV riadenych agenturou, ¢im sa existujuca
databaza odtlackov prstov zmeni na plnohodnotny systém riadenia azylu a migracie®®.

V ramci strategického akéného planu agentury prijatého v roku 2024 eu-LISA testuje novy spdsob prace pri
zavadzani nového systému Eurodac. Cielom je, aby agentira znovu ziskala kontrolu nad koncepciou
(architekturou a poziadavkami) a vyvojom nového systému, ako aj zvySila efektivnost a skratila ¢as uvedenia
nového rieSenia na trh. V ramci tohto pilotného projektu agentura:

------ zlepSuje riadenie poziadaviek, prechod od poskytovatela sluzieb k obchodnému partnerovi pre ¢lenské
Staty a Komisiu, proaktivne zhromazdovanie spatnej vazby od pouzivatelov ako vstupnych udajov pre
konec€ny produkt,

------ prebera kontrolu nad nastavenim architektlry a poziadavkami na novy systém,

------ prechadza na DevSecOps s vyuZitim vhodného néstroja, agilného pristupu v Sirokom rozsahu na
urychlenie vyvoja, ako aj na pracu prostrednictvom prierezovych transverzalnych timov,

------ vyuziva cloudové mozZnosti vo vyvojovej faze budovania nového rieSenia s ciefom znizit' potreby
obstaravania infrastruktary, urychlit vyvoj a skrétit €as potrebny na uvedenie na trh,

------ posilfiuje spolupracu s ¢lenskymi Statmi pocas ich procesov testovania prevadzkovych ¢innosti.
Hlavné ciele

------ Uvedenie nového systému Eurodac do prevadzky v juni 2026 s webovym pouzivatelskym rozhranim
a dblezitym dokumentom o riadeni rozhrania (ICD), pri€¢om v decembri 2026 sa poskytnu Uplné funkcie
ICD,

------ ucinna a nepretrzita prevadzka centralneho systému Eurodac (vratane DubliNet), aktualizovanie
hardvérovej infrastruktiry a softvéru, podpora ¢lenskych Statov pri riadeni vnutrostatnych pristupovych
bodov (NAP),

------ nepretrzita dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému (vratane siete DubliNet)
v sulade s prislusnymi nariadeniami a dohodami o urovni poskytovanych sluzieb,

------ vykonavanie prepracovaného nariadenia Eurodac (vratane prepracovaného nariadenia DubliNet) a
udrzba preverovania,

------ dodanie pozadovanych zmien na zabezpecenie neustaleho zlepSovania systému,

------ vytvorenie prepojeni interoperability s ESP a CIR, revidovanym systémom VIS a ETIAS s cielom
ulahCit biometrické a alfanumerické vyhladavanie a krizovd kontrolu vo vSetkych informacnych
systémoch v oblasti SVV.

% Dalsie informéacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej Paktu o migréacii azyle.
% Nariadenie (EU) 2024/1358, U. v. EU L, 2024/1358, 22. 5. 2024.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1358

PUBLIC

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Dostupnost’ centralneho systému dohoda o rovni poskytovanych

0, 0, 1 ANA A

Eurodac 299,99 % 99,91 % sluzu%b a mesacné spravy

0 sluzbach
X . . dohoda o urovni poskytovanych
Cas odozvy centralneho systému > 99,45 % 99,99 % sluzieb a mesadné spravy
Eurodac >b3

o sluzbéach

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo projektu Ocakavany vysledok (vystup) Opis a c¢iastkové ciele

Prevadzkové riadenie

Udrzba systému Eurodac/adaptaéna = Plne funkény a vykonny systém, ktory Opravnd, adaptacnd, zdokonalujuca

udrzba zabezpecuje nepretrzitd vysoku a preventivna udrzba na zabezpecenie
dostupnost’ a efektivne poskytovanie pozadovanej vykonnosti systému
sluzieb koncovym pouzivatefom vo vratane pravidelnych kontrol

vSetkych ¢lenskych Statoch v sulade s konzistentnosti udajov.
platnymi pravnymi poziadavkami.

Infrastruktara Eurodac Efektivne, nakladovo efektivne a Udrzba infrastruktary systému vratane
nepretrzité sluzby pre koncovych modernizacie, vybavenia a technologie,
pouzivatelov, priom vykonnost ktora spiha pozadované normy
systému je v sulade s platnymi a Specifikacie pre efektivne
pravnymi poziadavkami. poskytovanie sluzieb.

Vysledok: PIne funkény a dobre
udrziavany systém infrastruktiry,
vratane modernizovaného vybavenia a
technoldgii, ktory spifia pozadované
normy a Specifikacie pre efektivne
poskytovanie sluzieb.

Modernizacia a vyvoj (vratane interoperability) _

Zavedenie nového systému Eurodac = Systém Eurodac zosuladeny Dokoncenie vyvoja a testovania,
vratane prepojenia s komponentmi s poziadavkami uvedenymi zavedenie technickych poziadaviek.
interoperability a preverovania VvV prepracovanom zneni nariadenia Navrh a zavedenie novej architektry
o Eurodac a v nariadeniach systému Eurodac (vratane novych
o interoperabilite. kategérii, poddb tvare atd.), vytvorenie

rozhrania medzi Eurodac

a komponentmi interoperability (CIR,
CRRS), ako aj s

revidovanym systémom VIS a ETIAS.
Presun biometrickych udajov do
spolo¢nej BMS a infrastruktury na
spolo¢ne vyuzivanu platformu.
Ciastkovy ciel: uvedenie véetkych
klacovych funkcii do prevadzky.

Prepracovanie/modernizacia siete Sulad s najnovsimi technologickymi Dokoncenie vyvoja a testovania,
DubliNet po zavedeni nového Standardmi a vysoka urover zavadzanie modernizacii vratane FSA.
systému Eurodac bezpecnosti pri vymene udajov. Ciastkovy ciel: uvedenie do

prevadzky.
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3.4. Justi€éna spolupraca

3.4.1. Eurépsky informaény systém registrov trestov (ECRIS)

V EU sa pred ulozenim trestu musia zohladnit predchadzajice odsudenia. Vymena informécii o registroch
trestov sa uskutoCriuje cez ECRIS, €o je decentralizovany systém, pre ktory eu-LISA poskytuje referenéné
implementacné rozhranie (ECRIS RI), ktoré umoznuje komunikaciu medzi registrami trestov ¢lenskych statov
EU a Spojeného kralovstva®”. ECRIS-TCN je centralizovany systém pozitivnej/negativnej lustracie, ktory
obohacuje ECRIS o informacie z registrov trestov Statnych prislusnikov tretich krajin a oséb bez Statnej
prislugnosti odsudenych v EU. Tieto dva systémy spolodne pomahajui sudcom, prokuratorom ainym
prislusnym organom ziskat komplexné informacie o trestnej minulosti Statneho prislusnika tretej krajiny bez
ohladu na ¢lensky &tat, v ktorom bola tato osoba predtym odsudena. Tym prispievaju aj k vykonavaniu zasady
vzajomného uznavania rozsudkov a sudnych rozhodnuti v ramci celej EU.

Hlavné ciele

------ zaciatok vkladania udajov a uvedenie systému ECRIS-TCN do prevadzky,

------ efektivne a nepretrzité fungovanie ECRIS RI a centralneho systému ECRIS, aktualizacia a udrzba
hardvérovej infrastruktiry a softvéru, podpora ¢lenskym Statom pri spravovani narodnych systémov
ECRIS, vratane pravidelného monitorovania  biometrickej  presnosti  (miera  faloSne
pozitivnych/negativnych identifikacii),

------ nepretrzita dostupnost a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému v sulade s prisluSnymi
predpismi a dohodami o urovni sluzieb,

------ vykonanie potrebného prepisania ECRIS RI, v zavislosti od dostupnosti finanénych prostriedkov,

------ vytvorenie prepojenia s revidovanym systémom VIS a zostavajucimi komponentmi interoperability (MID)
a nastrojom interoperability CRRS,

------ dokoné&enie implementacie poziadaviek nariadenia o preverovani.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti (o1 Vychodiskovy
stav (2024)

Dostupnost’ centralneho systému ECRIS-TCN = > 97,60 % neuplatriuje sa dohoda o urovni poskytovanych sl
a mesacné spravy o sluzbach

Cas odozvy centralneho systému ECRIS-TCN = = 99,55 % neuplatriuje sa dohoda o urovni poskytovanych sli
a mesacné spravy o sluzbach

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Oc¢akavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
projektu
Udrzba ECRIS RI Opravna, adaptacna, zdokonalujuca Udrziavat referencné rozhranie ,ako je*, az
a preventivna Udrzba na zabezpecenie nebude vyvinuté a do prevadzky uvedené nové
pozadovanej vykonnosti systému referen¢né rozhranie. Opravna, adaptacna,
vratane podpory ¢lenskych Statov. zdokonalujuca a preventivna udrzba na

zabezpecenie pozadovanej vykonnosti systému
vratane podpory.

Infrastruktara ECIRS-TCN Plne funkény a dobre udrziavany systém = Udrzba infrastruktiry systému vratane
infrastruktury vratane modernizovaného = modernizacie, vybavenia a technoldgie, ktora
vybavenia a technoldgie, ktory spifia spifia poZzadované normy a $pecifikacie pre
pozadované normy a Specifikacie na efektivne poskytovanie sluzieb.

efektivne poskytovanie sluZieb v sulade
s platnymi pravnymi poziadavkami.

D N

Zavedenie systému ECRIS- ERIS-TCN je dostupny pre Clenské Staty = Aktualizacia funkcii alebo vlastnosti, zaclenenie

TCN (vratane preskusania) a agentury. Plne funkéna komunita najnovsich technologickych pokrokov a
systému a komunita ECRIS-TCN osvedcenych postupov s ciefom zlepsit celkovy
dokaze vyuzivat systém na vymenu vykon systému a pouzivatelsky zazitok.
informacii o odsudeniach Statnych Ciastkové ciele na rok 2026:

57\ sugasnosti je vassina krajin EU pripojena k systému ECRIS prostrednictvom referenéného implementa&ného rozhrania
ECRIS R, ktorej udrzbu zaistuje eu-LISA, zatial o Styri Clenské Staty pouzivaju vlastné narodné implementacné rieSenia.
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Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
projektu
prislusnikov tretich krajin, ako pridané = Uspesné nacitanie udajov na podporu
informacie od preverovacich organov. ¢lenskych statov v prvom polroku 2026,

= Uspesna integracia s nariadenim
o preverovani v druhom polroku 2026,
= konecna akceptacia systému.

Prepojenie systému ECRIS- ZlepSenie vykonnosti a poskytovania Dokoncenie testovania a prechodu do
TCN s komponentmi sluzieb prostrednictvom prevadzky.
interoperability a interoperabilnych prepojeni s cielom Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do prevadzky.

revidovanym systémom VIS | poskytovat zefektivnené sluzby
komunite EU v oblasti spravodlivosti a
vnutornych veci.

3.4.2. e-CODEX (Komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny udajov
online)

Systém e-CODEX je decentralizované a interoperabilné rieSenie na ulahcenie bezpecénej elektronickej
komunikacie medzi justiénymi organmi, pravnikmi a ob&anmi v cezhraniénych sudnych konaniach v
obcianskych a trestnych veciach, ktoré zabezpeduje efektivnejsi sidny proces pre obanov a podniky v celej
Eurépe?s.

Hlavné ciele
------ ucinna a nepretrzita prevadzka systému e-CODEX, udrziavanie aktualnosti hardvérovej infrastruktary

a softvéru vratane mozného pokraCovania obnovy zdrojového kodu konektora e-CODEX na
zosuladenie s normami odvetvia, zvySenie bezpecnosti a odolnosti systému a podpora pouzivatelov,

------ pozadovana dostupnost’ fungovania systému e-CODEX vratane bezpecného hostingového prostredia
s pristupom na internet,

------ vyvoj, zavadzanie a riadenie digitalnych procesnych noriem a zakladného slovnika elektronicke;
justicie EU,

------ prepisovanie konektora e-CODEX a udrzba, aktualizacia a vyvoj XSD [v zavislosti od dostupnosti
financovania].

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

Dostupnost’ komponentov systému

e-CODEX:

(1) dlozisko e-CODEX > 95 % neuplatiiyje sa | St @ Stvrtrocné spravy o
incidentoch

(2) nastroj na riadenie konfiguracie | =98 % neuplatriuje sa SLR a Stvrtrocné spravy o
incidentoch

(3) centralna testovacia platforma 290 % neuplatriuje sa SLR a Stvrtrocné spravy o
incidentoch

(4) ITSM nastroj 295 % neuplatriuje sa SLR a Stvrtrocné spravy o

incidentoch

% Dalsie informéacie sa nachadzaju na webovom sidle eu-LISA venovanom systému e-CODEX.


https://www.eulisa.europa.eu/Activities/Large-Scale-It-Systems/e-CODEX
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Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a &iastkové ciele®®
mimo projektu

Prevadzkové riadenie

Udrzba systému e- Poskytovanie opravnej, adaptacnej, Opravna, adaptacna, zdokonalujuca

CODEX zdokonalujucej a preventivnej udrzby na a preventivna udrzba na zabezpecenie
zabezpecenie pozadovanej vykonnosti pozadovanej vykonnosti vratane pouzivatelskej
systému vratane podpory ¢lenskych Statov. podpory, pripadné pokracovanie rekonstrukcie

zdrojového kdédu konektora.

3.4.3. Platforma pre spolupracu spolo¢nych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu
SVT)

Platforma pre spolupracu SVT sluzi na komunikaciu a spolupracu medzi eurépskymi justicnymi organmi a
organmi presadzovania prava a prislusnymi agentirami EU (napr. Europolom, Eurojustom) a organmi
(Eurépskou prokuraturou EPPO) a Eurépskym dradom pre boj proti podvodom (OLAF) zlepSenim efektivnosti
a ucinnosti cezhrani¢nych vysSetrovani a trestnych stihani.s®

Hlavné ciele

------ u€inna a nepretrzitd prevadzka centradlneho systému platformy pre spolupracu spolo¢nych
vySetrovacich timov (vratane komunikacnej aplikacie), aktualizacia hardvérovej infrastruktary
a softvéru, podpora pouzivatelov,

------ nepretrzitd dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému v sulade s prisluSnymi
nariadeniami a dohodami o urovni poskytovanych sluzieb.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti (o1 Vychodiskovy stav
(2024)

Dostupnost’ platformy dohoda o urovni poskytovanych

S o . . . .
pre spolupracu SVT 297,60 % neuplatriuje sa cs)ll;lztljeitk))é:aCLnesacne spravy
Ulohy a projekty
Projektova uloha/uloha Oc¢akavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele

mimo projektu

Platforma pre Korekéna, adaptaéna, zdokonaluijtica a Dodanie platformy pre spolupracu spoloénych

spolupracu SVT preventivna udrzba na zabezpe&enie vySetrovacich timov a komunikacnej aplikacie.
pozadovaného vykonu, vratane podpory Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do prevadzky,
pouzivatelov a vyvojovych zmien planovany vyvoj platformy na zaklade spatnej
vyplyvajucich z ich spatnej vazby. vazby od pouzivatelov.

59 \Vykonavanie uloh uvedenych v &lanku 7 nariadenia (EU) 2022/850 a vykondvacom rozhodnuti Komisie (EU) 2023/117.
8 Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. méaja 2023, U. v. EU L 132, 17.5.2023, s. 1-20.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj/eng#art_7
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/117/oj/eng
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
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3.5. Interoperabilita

Efektivne riadenie vnutornej bezpecnosti a vonkajSich hranic Eurépy zavisi od schopnosti informacnych
systémov vymienat si Udaje a informacie. V zaujme ufah&enia spoluprace medzi vnutrostatnymi organmi v
celej Eurdpe je eu-LISA poverena vytvorenim zastreSujucej architektury interoperability pre systémy SVV,
ktoré spravuje: SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS a ECRIS-TCN. Po uvedeni do prevadzky umozni
interoperabilita tychto systémov agilnejSie a efektivnejSie poskytovanie sluzieb komunite v oblasti
spravodlivosti a vnitornych veci a zaroveri posilni vnitorni bezpeénost EU.

Architektaru interoperability EU v oblasti SVV budu tvorit tieto komponenty:

------ europsky vyhladavaci portal (ESP), ktory opravnenym pouzivatelom umoznuje vykonavat jednotlivé
vyhladavania a ziskat vysledky zo vSetkych informacnych systémov v oblasti SVV, do ktorych maju
opravneny pristup,

------ spolo€na sluzba porovnavania biometrickych udajov (sBMS) na krizové porovnavanie udajov o
totoznosti s biometrickymi identifikatormi vo vSetkych systémoch v oblasti SVV.

------ spolo€¢na databaza udajov o totoznosti (CIR), databaza biografickych a biometrickych informacii
o Statnych prislusnikoch tretich krajin s cielom zabezpecit’ spolahlivu identifikaciu,

------ detektor viachasobnych totoznosti (MID) na zabezpecenie spravnej identifikacie cestujucich v dobrej
viere a zaroven prispieva k prevencii podvodov s totoznostou.

Agentura okrem toho vyvija aj centralne ulozisko na ucely podavania sprav a Statistiky (CRRS) s cielom
poskytovat medzisystémové Statistické Udaje a analytické spravy o vSetkych systémoch v oblasti SVV na
ucely politiky a kvality udajov, ako aj prevadzkové ucely.

Obrazok 2. Architekttra interoperability pre oblast SVV EU

ESP

EUROPEAN SEARCH PORTAL

CIR

COMMON JDENTITY REPOSITORY =

CRRS
CENTRAL
- : REPOSITORY
o~ 5 ! FOR
- Eurodac g ECRIS-TCN [l =erormnc
3 oy i AND
s - STATISTICS

JHA information systoms

@ sBMS
&= SHARED BIOMETRICS MATCHING SERVCE

)

PREKLAD
MID MID
MULTIPLE-IDENTITY DETECTOR MULTIPLE-IDENTITY DETECTOR
ESP ESP
EUROPEAN SEARCH PORTAL EUROPEAN SEARCH PORTAL
CIR CIR
COMMON IDENTITY REPOSITORY COMMON IDENTITY REPOSITORY
JHA information systems Informacné systéemy SVV
sBM sBM

SHARED BIOMETRIC MATCHING SYSTEM SPOLOCNY BIOMETRICKY PAROVACI SYSTEM

CRRS

CRRS

CENTRAL REPOSITORY FOR REPORTING CENTRALNE ULOZISKO NA PODAVANIE SPRAV A STATISTIKY
AND STATISTICS
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3.5.1. Interoperabilita
Hlavné ciele

------ efektivna a nepretrzitda prevadzka komponentov interoperability, nestala aktualizacia hardvérovej
infrastruktury a softvéru,

------ nepretrzita dostupnost’ a kontinuita pre koncovych pouzivatelov systému v sulade s prisluSnymi
predpismi a dohodami o urovni sluzieb,

------ uvedenie ESP, CIR a CRRS pre ETIAS, ECRIS-TCN do prevadzky,
------ pokracovanie v implementacii centralneho systému na rieSenie zltych prepojeni (CSLR),

------ monitorovanie skuto¢ného vyuzitia sSBMS pomocou vyrobnych udajov, aby sa ur€ila potreba zvySenia
kapacity.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav Zdroj
(2024)

dohoda o urovni poskytovanych
naklady celkova odchylka < 5 % Ziadna odchylka sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

dohoda o urovni poskytovanych
harmonogram celkova odchylka < 5 % Ziadna odchylka sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

dohoda o urovni poskytovanych
rozsah pésobnosti Ziadna odchylka Ziadna odchylka sluzieb a mesacné spravy
o sluzbéach

Ulohy a projekty

Projektova ulohal/tloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
mimo projektu

L I

Udrzba interoperability Udrzba komponentov interoperability. Opravna, adaptacna, zdokonalujica
a preventivna udrzba na zabezpecenie
pozadovanej vykonnosti systému vratane
podpory pouzivatelov.

Infrastruktura Plne funkéné a efektivne, nakladovo Udrzba infrastruktdry systému vratane
interoperability efektivne a nepretrzité sluzby pre modernizacie, vybavenia a technoldgie, ktora
koncovych pouzivatelov, priom vykonnost | spifia pozadované normy a $pecifikacie pre
systému je v sulade s platnymi pravnymi efektivne poskytovanie sluzieb.
poziadavkami.
Implementacia Efektivne, systematické a kontrolované Vykonavanie planu interoperability
komponentov vyhladavania vo vSetkych systémoch v Ciastkovy ciel 2026: uvedenie do prevadzky:
interoperability oblasti SVV (vratane Europolu) pre 62
opravnenych koncovych pouzivatelov. = ESP: ETIAS, ECRIS-TCN, Eurodac,

Spravna identifikacia totoznosti Statnych .
prislusnikov tretich krajin pre uréené = CIR: ETIAS, ECRIS-TCN, Eurodac,

61 organy. Dostupnost medzisystémovych = CRRS: ETIAS, ECRIS-TCN, Eurodac.
Statistickych Udajov a analytickych sprav na
Ucely politickych rozhodnuti, prevadzkového
riadenia a zlepSenia kvality udajov.

61 Plan interoperability na roky 2027 — 2028, ktory ma prijat spravna rada agentary v novembri 2025.

62 Cinnost zahffia aj implementaciu spolo&ného UloZiska referenénych udajov (CRRD) / spoloéného uloZiska zoznamu organov
(CRLoA), ktoré nie je komponentom interoperability, ale podporuje implementaciu zakladnych obchodnych systémov a
komponentov interoperability tym, Ze poskytuje centralny zdroj pravdivych informacii, pokial ide o zoznamy organov a iné
referencné udaje, napr. tabulky kédov/systémov.
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3.6. Vyskum, inovacie a budovanie kapacit

3.6.1. Monitorovanie vyskumu a technoldgii

Agentura aktivne monitoruje najnovsi vyvoj v oblasti vyskumu a technoldgii s cielom zlepsit' svoje odborné
znalosti a podporit’ neustaly rozvoj vnatornych kapacit. Agentura okrem toho organizuje informacné Cinnosti
s odvetvim a akademickou obcou. Agentura nadalej podporuje Eurépske inovaéné centrum pre vnutornu
bezpecnost, siet spoluprace na zabezpecenie ucinnych rieSeni pre vnatornd bezpecénost®3,

Hlavné ciele
------ podpora strategickych Uvah v technologickych oblastiach relevantnych pre agentiru eu-LISA a jej
komunitu zainteresovanych stran,

------ umoznenie internych inovacii vratane pilotného testovania inovacnych rieSeni so zameranim na oblasti,
ako je biometrické rozpoznavanie, umela inteligencia, riadenie identity, metddy a technolégie vyvoja IT,
kyberneticka bezpecnost,

------ pbsobi ako most medzi vyskumnym a inovaénym ekosystémom, vratane institucionalnych partnerov,

priemyslu a akademickej obce.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel' vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Produkty na monitorovanie vyskumu a technologii

1) spravy o monitorovani vyskumu a
technolagii

b) technologické prehlady®*

c) podujatia za okrahlym stolom so zastupcami
odvetvia

Strategické prognézovanie 1

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha
mimo projektu

Ocakavany vysledok (vystup)

=1 sprava
2 technologické
prehlady

=1 okruhly stdl so
zastupcami odvetvia

vyro¢na sprava

1 sprava o ¢innosti

2 technologické
prehlady

vyro€na sprava
o ¢innosti

vyro€na sprava

2 okruhle stoly o &innosti

vyro€na sprava

neuplatriuje sa o Ginnosti

Opis a ciastkové ciele

Monitorovanie
vyskumu a technolégii

ZlepSena informovanost

a kapacity v technickych
zalezitostiach na podporu vyvoja
systémov v oblasti SVV

a zvysSena kapacita na
systematické inovacie.

Strategicky vyhlad Zlep$ené strategické planovanie
a rozhodovanie prostrednictvom
vnutornej utvaru strategického

progndzovania.

RieSenia zalozené na
umelej inteligencii na
zlepsenie efektivnosti

ZlepSenie efektivnosti a
ucinnosti prevadzky a
podnikovych €innosti
prostrednictvom zavedenia
rieSeni zalozenych na umelej
inteligencii.

Monitorovanie novych a vyvijajucich sa technoldgii
prostrednictvom sprav o monitorovani vyskumu a okruhlych
stolov so zastupcami odvetvi. Premietnutie vyskumu a
inovacii do praktickych aplikacii. Prispievanie k ramcovému
programu EU pre vyskum a inovacie, Eurépskemu
inovacnému centru pre vnutornl bezpecnost, posilnenie
spoluprace s GR JRC,

Ciastkovy ciel: jedna udalost v ramci okrthleho stola pre
odvetvie, pravidelné technologické spravy.

Vykonavanie strategickych prognostickych ¢innosti v sulade
s vyvinutou metodikou a zapracovavanie vysledkov do
strategického rozhodovania a planovania.

Ciastkovy ciel jedna strategicka prognoza do konca roka
2026

Rozvoj odbornych znalosti a schopnosti v oblasti umelej
inteligencie, identifikacia a pilotné testovanie pripadov
pouzitia s cielom zvysit vykonnost organizacie. Vykonavanie
stratégie v oblasti umelej inteligencie vratane vymedzenia
riadenia umelej inteligencie a zabezpecenie suladu s aktom
o umelej inteligencii

Ciastkovy ciel 2026: pilotné testovanie rieSeni umelej
inteligencie vedie k zavedeniu niektorych rieSeni umelej
inteligencie.

83 Dalsie informacie najdete na webovom sidle Eurépskeho inovacného centra pre vnutornii bezpednost .
64 Technologické prehfady sluZia ako nahrada za spravy o vyskume a monitorovani technolégii, pretoZe plnia rovnaku funkciu.


https://www.europol.europa.eu/operations-services-innovation/innovation-lab/eu-innovation-hub-for-internal-security
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Projektova ulohaliloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
mimo projektu
Kniznica eu-LISA Vybrana zbierka digitalnych Nakup knih, materialov na &itanie, noriem I1SO a prislusného
a fyzickych zdrojov. Efektivny predplatného na periodika/akademické ¢asopisy v ramci
pristup pouzivatelov udrzby knizni¢nych sluzieb na vSetkych pracoviskach
k aktualnym zdrojom, €o vedie agentury.

k informovanému rozhodovaniu,
lepSej vymene poznatkov

a zvySenej podpore pre klucové
¢innosti.

3.6.2. Podavanie sprav podla predpisov

Agentura vypracuva a uverejiuje spravy o vykonnosti a suhrnné statistiky o vyuzivani a technickom fungovani
informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré patria do oblasti jej pdsobnosti. eu-LISA okrem toho pravidelne
aktualizuje a uverejfiuje zoznamy uréenych organov, ktoré maju pristup do systémov v oblasti SVV. Statistické
Udaje o pouzivani systémov v oblasti SVV prispievaju k schengenskému barometru+, ktory spravuje Komisia,
a k dalsim podobnym iniciativam na zlepSenie situacnej informovanosti a prognostickych kapacit na urovni
EU.

Hlavné ciele

------ zostavovanie a Sirenie alebo uverejfiovanie pravidelnych Statistik, sprav o vykonnosti a zoznamov
organov tykajucich sa informacnych systémov v oblasti SVV spravovanych eu-LISA,

------ poskytovanie pozadovanych Statistik na podporu iniciativ Komisie na lepSiu identifikaciu rizik
v oblastiach hranic, migracie a azylu, navratu, vnutornej bezpecnosti a vizovej politiky, t.j. projektu
situacnej informovanosti a prognéz, schengenského barometra+, siete Blueprint na riadenie migracie.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Spravy o technickom fungovani, Spravy predlozené v sulade spravy SIS, VIS a Eurodac vyrocna sprava
pravidelné Statistiky a zoznamy organc s pravnymi poziadavkami. o Cinnosti

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
projektu
Podavanie sprav podla
predpisov
Podavanie technickych sprav ZlepSenie informovanosti verejnosti a  Zostavovanie a uverejfiovanie suhrnnych
a suhrnné statistiky transparentnosti ¢innosti eu-LISA. Statistik a sprav podla pravnych predpisov

0 vykonnosti systémov v oblasti SVV,
zostavovanie a aktualizacia zoznamov
organov, podpora zainteresovanych stran pri
implementacii CRRS.

Ciastkovy ciel 2026: v&etky povinné spravy
predlozené v sulade s pravnymi poZiadavkami.

Prispevok k informovanosti o Zleps$enie situacnej informovanostia = Poskytovanie relevantnych statistik, podpora
situacii a prognézovaniu EU pre = prognostickych kapacit na trovni EU \ zainteresovanych stran pri identifikacii
riadenie migracie a vnutornu oblasti hranic, migracie a azylu, vhodnych Statistickych ukazovatelov,
bezpecnost’ navratu, vnutornej bezpecnosti a poskytovanie Udajov pre iniciativy siete
vizovej politiky. Blueprint a podpora revizie vystupov siete,

vratane vyrocnej spravy o azyle a migracii.
Ciastkovy ciel 2026: poskytnuté prislugné
Statistiky a podpora zainteresovanym stranam.

3.6.3. Odborna priprava pre ¢lenské staty a agentury SVV

Agentura poskytuje Clenskym Statom prisp6sobené programy odbornej pripravy tykajuce sa technického
fungovania systémov v oblasti SVV, ktoré su prispésobené identifikovanym potrebam a nedostatkom
v znalostiach zistenym v €lenskych Statoch, a udrZiava vysoku uUroveri spokojnosti u€astnikov.
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Hlavné ciele

------ navrhovanie a poskytovanie prispdsobenych vzdelavacich &innosti o technickom fungovani systémov
v oblasti SVV pre organy ¢lenskych Statov v oblasti presadzovania prava, riadenia hranic, migracie
a azylu, justi¢né organy a agentury SVV,

------ spolupraca s Agenttrou EU pre odbornt pripravu v oblasti presadzovania prava (CEPOL) a agenttrou
Frontex poskytovanim spolo¢nych kurzov odbornej pripravy o systémoch v oblasti SVV a vymena
odbornych znalosti v oblastiach spolo¢ného zaujmu.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Skore spokojnosti s odbornou (na stupnici od 1 do 6) eu-LISA Dashboard pre Skolenia
pripravou

Ulohy a projekty

Projektova uloha/aloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
projektu

Odborna priprava pre

clenskeé staty

Odborna priprava pre Clenské Staty disponuju aktualnymi Navrh a vykonavanie planu odbornej

clenské Staty a agentary poznatkami o technickom fungovani a pripravy na zaklade posudenia potrieb

SV osvedcenych postupoch tykajucich sa v oblasti odbornej pripravy, roznych metod
systémov v oblasti spravodlivosti a poskytovania (od prezenénych az po online
vnutornych veci, ktoré spravuje eu-LISA. kurzy), zahrnutie najnovsich trendov

v odvetvi a inovativnych pristupov, riadenie
a rozvoj systému riadenia vzdelavania.

Ciastkovy ciel na rok 2026: stanoveny,
aktualizovany a realizovany ro¢ny plan
odbornej pripravy.

3.6.4. Schengenské hodnotenia

Uginné fungovanie schengenského priestoru zavisi od komplexného regulaéného, politického a spravneho
ramca. Na podporu riadneho vykonavania schengenského acquis Clenskymi Statmi eu-LISA prispieva k
schengenskému hodnotiacemu a monitorovaciemu mechanizmu (SEMM) tym, Ze poskytuje svoje
odborné znalosti schengenskym hodnoteniam zameranym na rozsiahle informacné systémy vratane
SIS/SIRENE, spolo¢nej vizovej politiky (vratane VIS), systému vstup/vystup a ETIAS®2. Okrem toho agentura
podporuje kazdoro&né tematické hodnotenie schengenského priestoru.

Hlavné ciele

------ usast na schengenskom hodnotiacom mechanizme EU v Glohe pozorovatela podas navétev na mieste,
prispievanie k hodnotiacim spravam s ciefom zabezpe it riadne vykonavanie schengenského acquis a
pomoc ¢lenskym statom, aby lepSie vyuzivali rozsiahle IT systémy.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Pomoc pri hodnoteniach ucast na hodnoteniach na poziadanie ucast na hodnoteniach

85 Nariadenie Rady (EU) 2022/922 o vytvoreni a prevadzke hodnotiaceho a monitorovacieho mechanizmu na overovanie
uplathovania schengenského acquis.


http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj
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Ulohy a projekty

Projektova uloha/uiloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
mimo projektu

Schengenské hodnotenia Posilnené a riadne vykonavanie Spracovavanie ziadosti Komisie o hodnotenie
schengenského acquis. schengenského priestoru, u¢ast na hodnoteniach
ako pozorovatelia (podpora na mieste alebo
administrativna podpora), prispievanie k
hodnotiacim spravam.

Ciastkovy ciel 2026: Podpora schengenského
hodnotenia poskytovana podla potreby.

3.7. Infrastruktura a siete

3.7.1. Infrastruktura spoloéne vyuzivanych systémov

S ciefom zabezpecit prevadzkovu efektivnost, vykonnost a vysoku dostupnost’ infrastruktury pre systémy,
ktoré hostuju hlavné prevadzkové aplikacie eu-LISA, agentiura poskytuje centralizovani spolo¢nu
infrastrukturu CSI ako sluzbu pre vSetky hlavné prevadzkové aplikacie agentury, ktora umoziuje pruznejsie,
optimalizovanejSie a nakladovo efektivnejSie riadenie infrastruktdry prostrednictvom spolo¢nych
Standardizovanych hardvérovych a softvérovych komponentov.

Hlavné ciele

------ zabezpecenie uc¢inného a nepretrzitého prevadzkového riadenia infrastruktiry, najma zabezpecenie
opravnej udrzby (vratane udrzby hardvéru) a zabezpecenie v€asnej obnovy komeréne volne
dostupnych softvérovych licencii (COTS) a adaptacnej udrzby v cyklickych vydaniach s ciefom udrziavat
COTS na bezpecnej a aktualizovanej urovni a presne odhadnut v8etky potrebné vymeny,

------ poskytovanie hostingovych sluzieb pre zalozné systémy agentury Frontex a EUAA.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vychodiskovy stav (2024) “

DOSTUPNOST CSI
1) Predprodukéné a iné prostredia = 99,50 % 99,87 % SM9 a mesacné spravy o KPI
2) Produkéné prostredie >99,99 % 100 % SM9 a mesacné spravy o KPI

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele

projektu
Prevadzkové riadenie ]
Infrastruktara spolo¢ne Centralna infrastruktira, ktora hostuje = Opravna udrzba, idrzba hardvéru a softvéru
vyuzivanych systémov riadiace a rdzne iné infrastruktarne sluzby | COTS, obnova licencie vratane podpory

pre zakladné obchodné systémy, je | dodavatela.
udrziavana na zakladnej urovni korekénej

udrzby vratane potrebnej  podpory

dodavatela. Bez tejto zakladnej udrzby nie

je mozné clenskym Statom spristupnit

Ziadne systémy.

Modularne datové centra — ZabezpeCenie potrebnej kapacity a @ Navrh, implementacia a poskytovanie

CUaBCU priestoru v datovom centre na hostovanie ' modularnych rieSeni pre datové centra s
a prevadzku kla¢ovych obchodnych @ cielom uspokojit potreby CU a BCU v oblasti
systémov v CU a BCU. IT kapacity a priestoru.

Riadenie zmluv a realizacia Riadenie zmldv a vykonavanie, ako aj

pracoviska zaloznej technickd  podpora  dohody o lokalite

centralnej jednotky — s rakuskymi organmi a zmluvy o poskytovani

prevadzkové naklady sluzieb s miestnymi poskytovatelmi s cielom

zabezpecCit nepretrzitd dostupnost a udrzbu
lokality zaloznej centralnej jednotky.

Hostingové sluzby pre Efektivny, bezpecny a vysoko dostupny Poskytovanie nepretrzitej podpory
agentury Frontex a EUAA hosting pre zalozné systémy agentar a koordinacie incidentov a inych problémov
Frontex a EUAA v sllade s prislusnymi na mieste, pravidelna komunikacia

dvojstrannymi dohodami. a aktualizacie stavu,
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3.7.2. Platforma na inteligentny hosting

S cielom riesit’ potrebu dalSieho rastu a efektivnejSieho budovania, poskytovania a prevadzkovania hostingu
hlavnych prevadzkovych systémov agentura zacala iniciativu Smart Hosting (Inteligentny hosting), v ramci
ktorej sa zaviedli nové koncepcie a technoldgie pre hosting rozsiahlych IT systémov so zameranim na zasady
5S: Skalovatelnost, udrzatelnost, stabilita, bezpecnost a suverenita. Na zabezpecenie zakladnych
technickych sluzieb potrebnych na prevadzku rozsiahlych informaénych systémov spravovanych agentirou
existuju dve infrastrukturne platformy:

------ spoloéne vyuzivana platforma (CSP): Skalovatelna, agilna a Standardizovana lokalna platforma, ktora
ponuka ramec efektivne vyuzivajuci zdroje a zefektivnenl spravu vyvojovej a prevadzkovej
infrastruktury (subor procesov zavadzania orientovany na DevOp), vratane vysokej miery automatizacie
(infrastruktura ako kodex),

------ komplexna cloudova platforma (CCP): Skalovatelna, agilna a bezpeéna cloudova platforma zalozena
na infrastrukture ako sluzbe (laaS) a platforme ako sluzbe (PaaS), ktora ponuka rychlejsie nastavenie
a jednoduchsie Skalovanie aplikacnych prostredi, pretoZe nie je potrebné obstaravat ani dodavat
hardvér.

Hlavné ciele
------ zabezpecenie nepretrzitej a vysoko dostupnej spolo¢ne vyuzivanej platformy (CSP) a komplexnej
cloudovej platformy (CCP),

------ Zabezpecenie pozadovanych zmien s cielom zlepsit' celkovu vykonnost, Skalovatelnost, flexibilitu a
zabezpecenie sluzieb a zosuladit technologické kapacity s vyvijajucimi sa potrebami EU a ¢lenskych
Statov.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Dostupnost’ CSP >99,99 % neuplatriuje sa SLA spravy
Dostupnost’ CCP 299,99 % neuplatriuje sa SLA spravy

Ulohy a projekty

Uloha mimo projektu Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele

Prevadzkové riadenie

Udrzba CSP Efektivna, nakladovo efektivna a vysoko Opravna, adaptacna, zdokonalujica a preventivna udrzkt
dostupna platforma na mieste, ktora je na zabezpecenie pozadovanej vykonnosti vratane
v stlade s platnymi pravnymi zdokonalenia iniciativ automatizacie a postupov DevOp.
poziadavkami.

Udrzba CCP Efektivna, nakladovo efektivna a vysoko Opravna, adaptacna, zdokonalujuca a preventivna
dostupna cloudova platforma v sulade s udrzba na zabezpecenie pozadovanej vykonnosti
platnymi pravnymi poziadavkami. vratane vyvijajucej sa cielovej architektury (cloud

landing zone), testovania a overovania cloudovych
technoldgii.
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3.7.3. Siet’

Komunikacna infrastruktura zaistuje bezpeény a spol'ahlivy prenos udajov medzi systémami v oblasti SVV
spravovanymi agentirou a ich koncovymi pouzivatelmi v élenskych $tatoch a prislusnych agentarach EU.
Okrem toho poskytuje aj prepojenie medzi dvoma bodmi, medzi hlavnym technickym pracoviskom agentury v
Strasburgu (centralna jednotka — CU) a zaloZnou centralnou jednotkou (BCU) v Sankt Johann im Pongau v
Rakusku.

Komunikacna infrastruktara vyuziva siet’' TESTA-ng (transeurdpske telematické sluzby pre spravne organy —
nova generacia), ktord je nosnou sietou oddelenou od verejného internetu®®. V sieti TESTA-ng agentira
vyuziva na prevadzku systémov v oblasti SVV tri domény: doménu SIS pre systémy SIS a SIRENE Mail,®”
doménu VIS pre systém VIS a VIS Mail®8, systémy vstup/vystup a ETIAS a EuroDomain pre systémy Eurodac,
DubliNet a ECRIS-TCN®. Koncovi pouzivatelia sa pripajaju ku kazdej doméne zvlast (fyzicky su oddelené aj
v priestoroch pouzivatela), (obvykle) prostrednictvom dvoch samostatnych zabudovanych pristupovych
bodov.

Vzhlfadom na vyvoj technickych noriem a rychlo sa meniace potreby podnikov zac¢alo GR DIGIT v roku 2024
v spolupraci s eu-LISA navrhovat a vyvijat novu transeurdpsku siet TESTA EIRIS (platforma pre prepojenie
a vymenu udajov v EU), ktora do konca roka 2027 nahradi su¢asnu siet TESTA-ng.

Hlavné ciele

------ poskytovanie vysoko dostupnej a bezpec¢nej komunikacénej infrastruktiry vratane ucinného a
nepretrzitého prevadzkového riadenia TAP a poskytovanie nepretrzitej dostupnosti koncovym
pouzivatelom systému v sulade s prislusnymi nariadeniami a dohodami o Urovni poskytovanych sluzieb,

------ efektivne a nepretrzité prevadzkové riadenie druhej Sifrovacej vrstvy na komunikacnej
infrastrukture SIS a VIS s cielom zabranit externym subjektom (napr. poskytovatelovi TESTA-ng) v
pristupe k citlivym udajom a zabranit neopravnenému €itaniu, kopirovaniu, Uprave alebo vymazaniu
osobnych udajov pocas prenosu.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Dostupnost’ rozsiahlej siete (WAN) 299,99 % 99,99 % Sprava o dostupnosti

(pre systémy SIS a VIS)™® TESTA-ng
Ulohy a projekty
Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
projektu

Prevadzkové riadenie e "1

Komunikaéna infrastruktura Clenské $taty a agentury, ktoré vyuzivaju Siroko dostupna a bezpe¢na komunikacna
tieto systémy, mozu tak robit’ infrastruktara pre systémy EU v oblasti SVV,
prostrednictvom bezpecnej a Siroko ktoru riadi eu-LISA. Prevadzka infrastruktury,
dostupnej komunikaénej infrastruktary. riadenie zmien (vratane TAP), podpora

pouzivatelov: Nepretrzité monitorovanie
infrastruktury, vybavovanie
ziadosti/incidentov; opravna, adaptacna,
zdokonalujuca a preventivna udrzba vratane
obnovy licencii, udrzby hardvéru a softvéru
COTS, prevadzka rieSeni druhej Sifrovacej
vrstvy systému SIS/VIS.

66 Zmluva o poskytovani sietovych sluzieb TESTA-ng je spravovana Generalnym riaditelstvom Komisie pre digitalne sluzby
(DIGIT).

67 SIRENE Mail je komunika¢ny mechanizmus, ktory pouzivaju vnutrostatne dtvary SIRENE na dopliiujuce informécie tykajlce
sa zaznamov v systéme SIS.

68 VISMail: mechanizmus na vymenu informacii, ktory pouzivaju vnutrodtatne vizové organy na konzultacie tykajluce sa ziadosti
o schengenské viza.

69 Agentura bude vyuzivat komponenty interoperability vo vSetkych troch oblastiach.
0 Len pre SIS a VIS; ukazovatel EuroDomain pod dohfadom Generalneho riaditelstva Komisie pre digitalne sluzby (DIGIT).


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen-borders-and-visa/schengen-information-system/sirene-cooperation_en
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3.8. Priama podpora operacii

3.8.1. Prevadzka systémov

Na zabezpecenie nepretrzitej dostupnosti a odolnosti informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré patria do
pdsobnosti agentury, je zabezpecené nepretrzité prevadzkové riadenie, podporné sluzby a inZinierstvo
aplikacii, vratane monitorovania a sledovatelnosti, prvej reakcie a koordinacie incidentov, komunikacie
a eskalacie, vybavovania Ziadosti o sluzby, kybernetickej obrany, riadenia incidentov a problémov, inZinierstva
aplikacii. V zaujme zabezpecenia fungovania prevadzky agentura tiez udrziava rézne prevadzkové nastroje
a nastroje na riadenie IT sluzieb (ITSM).

Hlavné ciele

------ poskytovanie nepretrzitého a vysokokvalitného prevadzkového riadenia a podpory systémom
a pouzivatelom v oblasti SVV,

------ odolnost’ systémov SVV prostrednictvom nepretrzitého monitorovania a sledovania, kybernetickej
obrany a prvej reakcie na incidenty,

------ poskytovanie nepretrzitej technickej podpory projektom na integraciu novych systémov,

------ posilnenie potrebnych nastrojov na zlepSenie schopnosti reagovat a kvality prevadzky a vykonnosti
monitorovacieho systému vratane udrzby a vyvoja nastroja na riadenie IT sluzieb (ITSM), elektronickej
priruCky pre prevadzkovatela (eOPM), jednotného integrovaného monitorovacieho rieSenia (SiMS) a
systému riadenia udalosti (EMS).

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Spokojnost’ zakaznikov (% koncovych
pouzivatelov spokomych/velml spokojnych s 280 % 97,8 %
poskytovanymi sluzbami)

rocny prieskum
spokojnosti klientov

Vykonnost' oddelenia pouzivatel'skej sprava o vykonnosti

0, 0, H >4t K H
podpory eu-LISA >80 % 95 % oddelenia pouzivatelskej
podpory
Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele

projektu

Operativna podpora

Centrum prevadzkovych Nepretrzité vysokokvalitné nepretrzité celorocné monitorovanie a sledovanie

sluzieb prevadzkoveé riadenie a podpora prevadzky a vykonnosti systémov SVV, prva reakcia
systémov v oblasti SVV na incidenty, servisné stredisko pre koncovych
a koncovych pouzivatelov pouzivatelov,  vybavovanie ziadosti o sluzby,
v stlade s dohodami o drovni koordinacia incidentov a problémov,
poskytovanych sluzieb . Ciastkovy  ciel:  aktualne  prirucky  pre
a o¢akavanou uroviiou odolnosti. | prevadzkovatelov, uvedenie do prevadzky ramca pre

prevadzku rieSeni pre komponenty interoperability,
revidované VIS a prepracované Eurodac.

Prevadzka a udrzba rieSeni Efektivne, nakladovo efektivne a Neustala technicka podpora pouzivatelov, riadenie a
nepretrzité sluzby pre koncovych rieSenie incidentov a problémov, implementacia a
pouzivatelov v sulade s platnymi zavadzanie zmien a aktualizacii.
pravnymi poziadavkami. Ciastkovy ciel: uvedenie do prevadzky technickej

podpory pre novy Eurodac, revidovany VIS,
komponenty interoperability,

3.8.2. Premena sluzieb

Jednou z klu¢ovych uloh agentury pri podpore prevadzky systémov je kontrola kvality, ktora sa vykonava
prostrednictvom riadenia prevadzkovych zmien, testovania, premeny, vydavania verzii a nasadenia, spolu s
riadenim zivotného cyklu aplikacii vratane prechodu do prevadzky.
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Hlavné ciele

------ podpora prevadzkovej udrzby vSetkych systémov v oblasti SVV aich infrastruktary vratane
modernizacie a testovania existujucich systémov a zasadnych prepracovani, poskytovanie
prevadzkovej podpory koncovym pouzivatefom vratane dopravcov,

------ konsolidacia internych nastrojov a procesov s ciefom prijat agilnejsSi pristup na spravu verzii,
operacnych zmien a riadenie testovania/kvalifikacie.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav Zdroj
(2024)

Implementované prevadzkové zmeny vo

o o . .
produkénom prostredi >75% 75 % Interna sprava
Podpora koncovych pouzivatelov = 95 % hlaseni zodpovedanych L .
poéas testovania do < 72 hodin neuplatriuje sa SM9 spravy
Dostupnost’ nastrojov DevOp >95 % neuplatriuje sa Interna sprava

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele

projektu
Premena sluzieb

Riadenie prevadzkovych zmien Moderné a bezpecné operacné systémy v = Zabezpecenie vysokokvalitného,
stlade s potrebami zainteresovanych efektivneho a zjednoduseného
stran, pricom vsSetky technické zmeny su = spracovania prevadzkovych zmien.
implementované bez vplyvu na vykonnost
a dostupnost.

Riadenie vydavania verzii a Aktualne a bezpecné prevadzkové Zavadzanie verzii (najnovSie opravy a

nasadenia systémy v sulade s potrebami funkcie), agilnejSie a automatizované
zainteresovanych stran, pricom vsetky riadenie verzii vratane pouzivatelskej
vydania sa realizuju bez vplyvu na podpory.
vykonnost' a dostupnost.

Uvedenie do prevadzky Uspe$né sprevadzkovanie novych Koordinacia prechodu (priprava,
systémov IT v produkénom prostredi a uvedenie do prevadzky, kone¢na
v stlade s platnym systémovymi akceptacia systému) a posudenie
poziadavkami. pripravenosti vratane podpory

pouzivatelov.

Automatizacia a nastroje

Prierezové nastroje Efektivny proces rieSenia prevadzkovych Opravna, preventivna, adapta¢na
prevadzkovych sluzieb problémov prostrednictvom modernych, a zdokonalujuca udrzba produktov
spolahlivych, U¢innych a neustale a nastrojov prevadzkovych sluzieb
dostupnych prevadzkovych servisnych vratane spravy licencii, technickej
nastrojov. spravy a prispdsobenia, pouzivatelskej
podpory.
Technologie a softvérové inzinierstvo
Riadenie testovania Uistenie, Ze produkty a sluzby poskytuju Overovanie odborného posudenia tykajuceho
zamySlanu hodnotu, znizenie poctu sa prijatia najvhodnejSieho pristupu
incidentov a zlepSenie stability a spokojnosti k testovaniu, testovacich postupov, nastrojov
klientov. VSetky systémy, produkty a sluzby a zaroven poskytovanie informacii a odbornej
dodavané s pozadovanou kvalitou, hodnotou pripravy koncovym pouzivatelom. Planovanie,
a stabilitou. navrhovanie, preskiimanie a vykonavanie

testovacich kampani pre vSetky operacie
udrzby informaénych systémov (opravna
a adaptacna udrzba).

Softvérové inzinierstvo | ZlepSenie kvality poskytovanych klfucovych Zabezpecenie kvality pozadovaného softvéru
systémov prevadzkovej ¢innosti. (t. j. navrh aplikacie, kvalita zdrojového kédu),
sprava internych procesov vytvarania a
nasadzovania pomocou nastrojov DevOp a
priebezné procesy IT katalégu a Standardov.
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3.8.3. Bezpecnost’, kyberneticka bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti

Na zaistenie bezpelnej prevadzky informacnych systémov v oblasti SVV vratane primeranej urovne
bezpecnosti udajov a fyzickej bezpeCnosti agentira nepretrzite monitoruje a riadi bezpecnostné rizika
a zabezpecluje, aby zavedené bezpecnostné kontroly informacnych systémov zverenych agenture a jej
komunikacnej siete boli u¢inné, riadne vykonavané a riadené vratane neustaleho posilfiovania a zlepSovania
opatreni v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Hlavné ciele

zabezpeCenie najvyssSej Urovne dodrzZiavania regulacného ramca a bezpecnostnych noriem EU
uplatfiovanim pristupu hlbkovej ochrany na kazdy systém v oblasti SVV z hfadiska odolnosti vo i
incidentom a kybernetickym utokom,

neustale zlepsovanie bezpecnostného ramca a schopnosti eu-LISA prostrednictvom zdokonalovania
prisluSnych nastrojov a procesov, vratane rieSenia pre spravu bezpecnostnych informacii a udalosti
(SIEM) v spolupraci s CERT-EU (sluzba pre kyberneticki bezpecnost pre institicie, organy, urady a
agentury Unie) s cielom podporit monitorovanie bezpeé&nostnych incidentov a reakciu na ne v désledku
meniacej sa situacie v oblasti hrozieb,

poskytovanie sluzieb zabezpecenia s ciefom zvysit Uroven bezpecnosti vSetkych IT systémov so
zameranim na zlepSenie identifikacie zranitelnych miest a chyb, opravy a posilnenie systémov,

zlepsSenie pripravenosti agentury v oblasti kybernetickej bezpecénosti, posilnenie jej kybernetickej obrany
a zlepSenie jej schopnosti rychlo odhalit’ kybernetické operacie a reagovat na ne,

pravidelna vymena poznatkov a najlepSich postupov v otazkach suvisiacich s kybernetickou
bezpecnostou a kontinuitou ¢innosti.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

Realizované zakonné bezpecnostné ciele

Hodnotenia bezpe¢nostnych rizik systémov

prehlad ukazovatelov

0,
100 % bezpecnostnych zaruk

100 %

prehlad ukazovatelov

0,
100 % bezpecnostnych zaruk

100 %

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo

Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele

projektu

Bezpecnost’, kyberneticka bezpecnost’ a kontinuita €innosti

Kontinuita prevadzkovych ¢innos Odolné a nepretrzité sluzby pre

Vykonavanie a kontrola posudeni vplyvu na

Riadené sluzby v oblasti
informacnej bezpecnosti

Bezpecnost' informacii
a zabezpecenie

Kyberneticka bezpecnost’

systémy EU v oblasti spravodlivosti a
vnutornej bezpe€nosti a komunikaénu
infrastruktdru v sulade s pravnymi
poziadavkami.

Efektivne, bezpetné a nepretrzite
spravovaneé sluzby IT bezpec€nosti pre
podnikovu infrastruktaru.

Aktualny stav informacnej bezpecnosti
v stlade s osvedcenymi postupmi
obchodnych Standardov a zakonnymi
poziadavkami.

Aktualny stav kybernetickej
bezpecnosti v sulade s pravnymi
poziadavkami, usmernenim CERT-
EU, medzinarodnymi normami

a osvedCenymi postupmi s cielom
zostat déveryhodnym spravcom
citlivych informacii zverenych eu-
LISA.

podnikanie, riadenie rizik, vratane systémovo
Specifickych planov kontinuity podnikania,
kontrol, bezpecnostnych cviceni,
implementacia odporucani auditu a sprav o
cviceniach.

Monitorovanie zranitelnosti a stavu
bezpecnosti IT infrastruktary (vratane
koncovych bodov a bodov pristupu k
podnikovej sieti), riadenie rizik a incidentov,
vykonavanie posudeni.

Dohlad nad systémom riadenia bezpecnosti
informacii (ISMS), architektirou a testovanim
bezpecnosti a zlepSovanim bezpecnostného
ramca (vratane posudzovania rizik,
implementacie odporucani auditu).

Monitorovanie a riadenie incidentov
prostrednictvom timu pre reakciu na incidenty
v oblasti kybernetickej bezpecnosti (CSIRT),
zmierfiovanie hrozieb, rizik a zranitelnosti,
vratane spravy identit a pristupov, spravy
bezpec€nostnych informacii a udalosti (SIEM).
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Nacvik kontinuity ZlepsSenie stavu bezpecnosti, Testovanie osobitnych kontrol, postupov
prevadzkovych €innosti odolnosti a dostupnosti kazdého a procesov zavedenych na zabezpecenie
systému v sulade s pravnymi kontinuity ¢innosti, obnovy po havarii,
poziadavkami, prevadzkovymi bezpecnosti a riadenia incidentov v suvislosti
normami a osved¢enymi postupmi so systémami v oblasti SVV vratane spravy

s odporu¢aniami na zlepSenie.
Ciastkovy ciel: vykonanie nacviku.

3.8.4. Podpora poskytovana Europskej komisii a clenskym statom

Agentira podporuje &lenské $taty, Komisiu iné prislusné agentary EU pri priprave, vyvoji a prevadzke
informacnych systémov v oblasti SVV. Agentira bude pokracovat v riadeni a dalSom rozvoji informacnych
systémov v ramci svojho mandatu, plnila uUlohy a poskytovala sluzby stanovené v platnych nariadeniach
vratane pravidelnej odbornej pripravy pre vSetkych koncovych pouzivatelov o technickom pouzivani systémov
v oblasti SVV.

Hlavné ciele

------ podpora &lenskym $tatom, Komisii alebo inym prislusnym agentaram EU pri priprave, vyvoji alebo
prevadzke informacénych systémov v oblasti SVV, zverenych eu-LISA podla ¢lankov 9 a 16 zakladného
nariadenia eu-LISA.

3.8.5. Poradné skupiny, zasadnutia a sluzobné cesty

Agentura podporuje a koordinuje pracu svojich riadiacich organov organizovanim zasadnuti poradnych
skupin, rad pre riadenie programov, ako aj rébznych dalSich skupin pre spolupracu a pracovnych skupin
s cielom koordinovat ich kazdodennu pracu, diskusie a zabezpedit sulad s potrebami zainteresovanych stran.

Hlavné ciele

------ poskytovanie vysokokvalitnej podpory vietkym existujucim a potencialnym novym poradnym skupinam
aradam pre riadenie programov vratane pracovnych skupin a skupin pre spolupracu, technickych
seminarov a Specializovanych ad hoc stretnuti s lenskymi Statmi.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatef vykonnosti Vychodiskovy stav (2024) |  zdroj |

Miera spokojnosti Prieskum spokojnosti

. - . >70 % 98,80 % . . .
zainteresovanych stran zainteresovanych stran
Ulohy a projekty
Projektova uloha/uloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ¢iastkové ciele
projektu

Poradné skupiny, zasadnutia a sluzobné cesty _

Administrativna podpora Spifia potreby zainteresovanych stran = Koordinacia zasadnuti, podpora pravidelného

poradnym skupinam vsulade spravnymi poziadavkami = udrziavania kontaktov a komunikacie,
a rokovacim poriadkom riadiacich = monitorovanie vykonavania rozhodnuti
organov. a vysledkov zasadnuti.

Administrativna podpora Podpora spiiia potreby internych Podpora a koordinacia sluzobnych ciest

inych zasadnuti a sluzobnych | zainteresovanych stran, vSetky stretnutia ¢ suvisiacich s IT systémami v ramci jej

ciest misie su efektivne organizované v sulade mandatu vratane konferencii, podujati,
pravidlami a predpismi. okruhlych stolov so zastupcami odvetvia,

pravidelnych a ad hoc stretnuti.
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3.9. Podporné ¢innosti agentury

3.9.1. Riadenie

Sprava a riadenie a dodrziavanie predpisov

Hlavné ciele

------ zabezpec€enie suladu zdrojov, sluzieb a procesov a kapacit agentury s jej strategickymi cielmi,
posilnenie jej ramca spravy a riadenia a podpora rozhodovania zalozeného na udajoch,

------ posilnenie kapacit vnutornej kontroly a riadenia kvality a zabezpeCenie suladu so vSetkymi platnymi
poziadavkami vnutornej kontroly a ochrany udajov vratane rieSenia zisteni a odporucani réznych
auditov,

------ vykonavanie postupov dobrej spravy v sulade s pravnymi povinnostami a poskytovanie uistenia
vSetkym zainteresovanym stranam o vykonnosti agentury a dosahovani cielov,

------ implementacia podnikovej architektury, so zameranim na optimalne zosuladenie architektonickych a
zlepSovacich iniciativ,

------ podporovat predstavenstvo a vykonného riaditefa nezavislym, na riziku zalozenym a objektivnym
uistenim, radami, postrehmi a predvidavostou.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

Vykonnost’ dokonéenych projektov odchylka od rozpoctu: <10 % neuplatriuje sa spravy o projektoch a
v porovnani s pévodnym rozpoctom odchylka z hladiska programoch
a harmonogramom harmonogramu: < 15 %

Realizacia auditu: % podiel 90 %

realizovaného planu vnatorného auditu

neuplatriuje sa konsolidovana vyro¢na

sprava o ¢innosti (IAC)

Spokojnost’ zainteresovanych stran s
vnutornym auditom:

90 % externych / 80 %
internych

260 %

neuplatriuje sa konsolidovana vyro¢na

sprava o ¢innosti (IAC)

Pocet konzultacii EDPS rieSenych a neuplatriuje sa Sprava o ¢innosti

vybavenych za rok

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo

projektu

Sprava a riadenie,
dodrziavanie predpisov a
riadenie kvality

Programové a projektové
riadenie

Riadenie sluzieb a procesov
eu-LISA

Zlepsovanie sluzieb
a procesov eu-LISA

Horizontalne ulohy na urovni
agentury

Ocakavany vysledok (vystup)

ZlepSena vykonnost riadenia agentury v
sulade s predpismi, vy$Sia zaruka
kvality ¢innosti agentiry a dosiahnutie
strategickych cielov v sulade so
zakonnymi poziadavkami.

Dlhodoba stratégia agentury a realizacia
projektov su zosuladené a ciele su
dosahované v poZadovanej kvalite.

Efektivne, moderné a Standardizované
procesy a vysoka kvalita poskytovanych
sluzieb v sulade s potrebami
zainteresovanych stran.

Efektivne a Standardizované procesy a
vysoka kvalita poskytovanych sluzieb v
sulade s potrebami zainteresovanych
stran.

Kvalitné a spolahlivé riadenie Utvarov
agentury, rozSirené usmernenie

a podpora dosahovania strategickych
cielov agentury.

zodpovednej osoby

Opis a ciastkové ciele

Monitorovanie a zlepSovanie efektivnosti
procesov riadenia, vykonnosti a vnatornych
kontrol, implementacia systému riadenia
kvality, aktualizacia a koordinacia dlhodobej
stratégie, programovanie a vykazovanie
¢innosti.

Rozvoj kapacit v oblasti riadenia programov
a projektov vratane hodnoteni

a zabezpecenia kvality, procesov a Scaled
Agile Framework.

Monitorovanie a spravovanie katalégu
produktov a sluzieb a zlepSovanie riadenia
znalosti a registra CSlI, vratane digitalizacie a
automatizacie riadenia.

Rozvoj existujucich a integracia novych
procesov a sluzieb.

Koordinacia, podpora a riadenie oddeleni a
Utvarov, t. j. nad ramec konkrétnych projektov
alebo inych uvedenych ¢innosti.
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Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele
projektu
Podnikova architektura LepSie zosuladenie iniciativ v oblasti Vyvoj architektury interoperability pre

architektary, dizajnu a vyvoja v stlade s | existujuce a buduce systémy, t. j. vymedzenie
dlhodobou a technologickou stratégiou stavebnych prvkov interoperability,

agentury. stanovenie noriem pre existujuce a nové
systémy.

Vnutorny audit ZlepSené, transparentné a suladné Poskytovanie objektivneho uistenia
operacie, posilnené a systematické zaloZeného na rizikach vratane koordinacie
hodnotenie efektivnosti riadenia, vnutorného a externého auditu,
riadenia rizik a kontrolnych procesov, monitorovania a naslednych opatreni
zvySené plnenie strategickych cielov v suvislosti s otvorenymi odpora¢aniami
agentury. z auditu, poskytovania poradenstva

a prognéz, monitorovania a podavania sprav
o vykonavani stratégie boja proti podvodom,
posobenie ako kontaktné miesto pre urad
OLAF a Europsku prokuratudru.

Ochrana udajov Bezpecna, transparentna, Uplna a Monitorovanie ochrany udajov vratane
ucinna ochrana udajov v sulade s koordinacie vnutornych a vonkajsich auditov,
platnymi normami, poZiadavkami a monitorovania nevybavenych odporucani,
predpismi (vratane osobitnych posudzovania procesov a kontrol ochrany
ustanoveni pre kazdy informacny udajov, vybavovania ziadosti a staznosti
systém spravovany agenturou). EDPS, udrziavania registra ochrany tdajov

a zvySovania informovanosti.

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia

V zaujme zachovania a posilnenia viditelnosti a dobrého mena agentury ako déveryhodného a spolahlivého
partnera v oblastiach jej expertizy agentura pokraovala v podpore Uzkej spoluprace so zainteresovanymi
partnermi, najma clenskymi &tatmi, krajinami pridruzenymi k schengenskému priestoru, institaciami
a agenturami EU a odvetvim (vratane osobnych dopravcov), oblastou SVV, a to na bilateralnom zéklade alebo
prostrednictvom sieti. V tomto ramci agentura poskytuje informacie o prisluSnych legislativnych iniciativach
a odbornych znalostiach v technickych zalezitostiach, pricom podporuje zainteresované strany pri riadeni
poziadaviek a vykonavani prevadzkovych analyz.

Hlavné ciele

------ udrZanie solidnej odbornej povesti ako doveryhodného a cenného partnera,

------ produktivne obchodné vztahy so vSetkymi zainteresovanymi partnermi, analyza a posudenie
pozZiadaviek prevadzkovych &innosti vratane zavedenia nastroja na digitalizaciu overovania a validacie
poziadaviek, zlepSenie zainteresovanych stran a riadenia a posilnenie kapacit prevadzkovej analyzy,

------ ucinné riadenie vztahov so zainteresovanymi stranami prostrednictvom dvojstrannych a viacstrannych
nastrojov a kanalov so zameranim na in&titicie a agentury EU, organy &lenskych Statov, odvetvie
a akademicku obec,

------ sprostredkovanie efektivnej vymeny informacii, aktivna Ucast na technickych a strategickych diskusiach
a podpora legislativneho a politického procesu v oblasti spravodlivosti a vnutornej bezpeénosti EU,

------ transparentna a konstruktivna spolupraca so spravnou radou vratane Vyboru pre audit, dodrZiavanie
suladu a financovanie (ACFC).

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatef vykonnosti Vychodiskovy stav (2024) |  Zdroj |

Vplyv externej komunikacie + 200 LinkedIn: +5 262
sledovatelia ro¢ne X: +235 v
podfa platformy Facebook: +651 analyzy
YouTube: +98
Spokojnost’ s internymi komunikaénymi | >70 % 89 % ro¢ny prieskum

kanalmi a €innost’ami spokojnosti
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Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
projektu

Riadenie prevadzkovych vzt'ahov

Riadenie prevadzkovych Posilnenie postavenia agentury ako Riadenie obchodnych vztahov, vratane

vztahov spolahlivého partnera a déveryhodného | budovania obchodnych vztahov (B2B) a
poradcu v oblasti jej expertizy riadenia dopytu (zaznamenavanie, analyza
a zlepSenie prevadzkovych vztahov so a premena schvalenych poziadaviek na
vSetkymi zainteresovanymi partnermi. poziadavky pre zivotny cyklus vyvoja

systémov), posudzovanie vplyvu novych
iniciativ, zastupovanie agentury na
vSetkych Urovniach riadenia (AG, PMB,
MB), inétituciach EU a v priemysle a
implementacia prislusnych nastrojov.

Riadenie zainteresovanych stran

Administrativna podpora Podpora spifia potreby Koordinacia, priprava zasadnuti, podpora
spravnej rady zainteresovanych stran v sulade s pravidelného udrziavania kontaktov
pravnymi poziadavkami a rokovacim a komunikacie rady vratane ACFC,
poriadkom riadiacich organov. monitorovanie vykonavania rozhodnuti
a vysledkov zasadnuti.
AkéEny plan tykajuci sa zisteni z | LepSia vykonnost’ a lepSie plnenie Koordinacia a monitorovanie akéného planu
externého hodnotenia agentury  strategickych cielov. na zaklade odporuc¢ani externého

hodnotenia vratane pravidelnych sprav pre
spravnu radu.

Monitorovanie a koordinacia politik

Monitorovanie a koordinacia Lepsie zviditelnenie expertizy agentury Spolupraca so zainteresovanymi stranami,
politik na urovni EU a na medzinarodnej urovni | priprava stanovisk a internych
a podpora politik EU v oblasti SVV. legislativnych analyz, monitorovanie

relevantnych politickych, strategickych a
legislativnych vyvojov.

Cinnost’ styéného tradu Posilnena viditelnost a zlepSena povest = Spolupraca so zainteresovanymi stranami v
agentury ako déveryhodného a otazkach spolo¢ného zaujmu, monitorovanie
spolahlivého odborného partnera, relevantného politického, strategického a
efektivne pracovné vztahy so legislativneho vyvoja, vratane internej
zainteresovanymi stranami v Bruseli, politiky, legislativy a analyzy vplyvu,
najma s instituciami EU. zastupovanie agentury na réznych

zasadnutiach na urovni EU.

Komunikacia

Komunikacia Posilnenie dobrého mena v odvetvi, Poskytovanie pravidelnych, aktualnych
povesti a viditelnosti agentury v a transparentnych informacii vSetkym
oblastiach jej expertizy. zainteresovanym stranam prostrednictvom

réznych komunikaénych kanalov so
zameranim na zvySovanie informovanosti
o ro¢nych prioritach, zdéraznenie pokroku
pri zavadzani novych informacnych
systémov a budovani nového systému
Eurodac.

3.9.2. Podpora fungovania agentury

Bezpeénost’ fungovania a kontinuita €innosti agentury

Agentura udrzZiava a zlep3uje vysoku uroven fyzickej bezpe€nosti vo svojich zariadeniach a v ich okoli v reakcii
na meniace sa potreby prevadzkovych ¢innosti a posilfiuje svoje kapacity v oblasti kontinuity ¢innosti.

Hlavné ciele
------ vysoka uroven fyzickej bezpec€nosti zariadeni, majetku a zamestnancov agentury vratane ochrany a

monitorovania pristupu s uplnou vysledovatelnostou,

------ zabezpecCenie neustaleho zlepSovania procesov kontinuity cinnosti a bezpecCnosti vykonavanim
odporucani vyplyvajucich z cvieni, inSpekcii a auditov vratane vypracovania a aktualizacie suvisiacich
stratégii a politik.
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Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vychodiskovy stav (2024) m

Nacvik nadzovych situacii/cvi¢enia 2 ro€né nacviky 2 nacviky nadzovych situacii prehfad ukazovatefov
v oblasti bezpec¢nosti a kontinuity bezpecnostnych zaruk
cinnosti

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo projektu Ocakavany vysledok (vystup) Opis a ciastkové ciele

Bezpecnost’ fungovania a kontinuita ¢innosti agentury

Ochranné zabezpecenie Moderné bezpecnostné opatrenia Poskytovanie nepretrzitej bezpecnostnej sluzby vo
a kontinuita prevadzkovych | pre zariadenia, majetok a vSetkych priestoroch, vratane udrzby
c¢innosti zamestnancov a zvySena celkova bezpec€nostnych systémov a zariadeni, dodrziavania
odolnost agentury. bezpec€nostnych poziadaviek a zlepSovania
bezpecnostnych opatreni, zabezpecenia kontinuity
podnikania.
Bezpecnostna politika Vhodné a aktualne horizontalne Vykonavanie stratégie bezpecnosti a kontinuity,
a koordinacia bezpecnostné prvky, t. j. stratégie, = aktualizacia procesov v oblasti bezpecnosti
politiky, procesy v sulade a kontinuity ¢innosti na zaklade odporuc¢ani z cviceni,
s pravnymi poziadavkami, inSpekcii a auditu, organizovanie spoluprace
prevadzkové normy, osvedcené a osvetovych podujati.
postupy.

Riadenie l'udskych zdrojov

Na dosiahnutie svojich strategickych cielov agentura neustale zlepSuje riadenie ludskych zdrojov, pri€om
uplatiuje pristup zaloZzeny na kompetenciach, zameriava sa na ziskavanie réznorodych talentov a ponuka
cieleny odborny rozvoj na dosiahnutie ich plného potencialu.

Hlavné ciele
------ efektivne riadenie a planovanie ludskych zdrojov vratane digitalizacie sluzieb v oblasti fudskych zdrojov
a naborovych procesov,

------ posilnenie pozicie agentury ako preferovaného zamestnavatela v oblasti informacnych technolégii a
pokraCovanie v Usili o prildkanie r6znorodého okruhu uchadzacov, so zvlastnym dérazom na zeny v
odboroch STEM,

------ systematicky rozvoj odbornych zruénosti a kompetencii zamestnancov,
------ posilnenie informovanosti zamestnancov o etike a boji proti podvodom.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vychodiskovy stav (2024) “

Fluktuacia zamestnancov a miera <5 % obrat Fluktuacia 5,3 % databéza ludskych
obsadenosti > 94 % obsadenost = 92,40 % obsadenost zdrojov, spravy SYSPER
Miera zapojenia zamestnancov >3,8 3,7 databaza ludskych

zdrojov, spravy SYSPER

Ulohy a projekty

Projektova tloha/uloha mimo projektu Oc¢akavany vysledok (vystup) Opis a ¢iastkové ciele

Riadenie l'udskych zdrojov

Sprava a planovanie Fudskych Organizacna struktura prispdsobena Riadenie beznych ¢innosti

zdrojov danému ucelu, kompetentni odbornici, zamestnancov (napr. zaskolenie,
flexibilné a moderné pracovné hodnotenie), zlepSovanie a digitalizacia
podmienky pre zamestnancov. procesov (vratane prisluSnych

nastrojov), posilfhovanie analytickych
schopnosti a koordinacia externej

podpory.
Riadenie 'udskych zdrojov Rozmaniti, kvalifikovani, vysoko Rozvoj zamestnancov a posilnenie
zalozené na kompetenciach motivovani a oddani fudia na spravnych = vedenia vratane zlepSenia ziskavania
poziciach. talentov, zabezpecenia dobrych

podmienok a posilnenia organiza¢ne;j
kultury a hodnét (vratane rozmanitosti,
zaclenenia).
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Verejné obstaravanie, riadenie zmluv, financie a uétovnictvo

Agentura pokracuje v posilfiovani svojich internych finanénych postupov, riadenia postupov verejného
obstaravania a zmluv vratane posilfiovania svojich kapacit v oblasti podavania sprav a analyz s cielom
podporit’ strategické rozhodovanie a zabezpecit transparentné, efektivne a uc€inné riadenie svojich finanénych
zdrojov. Na tento ucCel agentura zabezpecluje a udrzuje spolahlivy systém kontroly uctovnictva a riadnu
prezentaciu svojej financnej situacie.

Hlavné ciele

------ riadne, konformné a transparentné riadenie financii, obstaravania a zmluav,

------ podpora strategického rozhodovania v oblasti financii vratane zlepSenia analytickych schopnosti, napr.
prognézovanie a planovanie rozpoctu a verejného obstaravania, kvalitné monitorovanie finanénych

operacii,

------ intenzivnejSie monitorovanie plnenia zmlav, hodnotenie riadenia rizik a vykonnosti,
------ riadny systém uctovnej kontroly na spolahlivi prezentaciu financnej situacie agentury.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy
stav (2024)

Miera prenosu rozpoctovych prostriedkov na

nadchadzajtice obdobie pre hlavu 3

Miera plnenia rozpoctovych zavazkov

Podiel verejnych sut'azi zruSenych po zacati

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha mimo projektu

0, 0,
<30% 145 % détovy sklad ABAC
295 % 100 % datovy sklad ABAC
<25 % 0 % sprava o verejnom

Oc¢akavany vysledok (vystup)

obstaravani

Opis a ciastkové ciele

Rozpoctové a financné riadenie

Rozpoctové riadenie, riadenie aktiv
a finanéné riadenie

Vnutorné finanéné kontroly, audity
tykajuce sa verejného obstaravania
a financii

Solidne, konformné a kvalitné riadenie
financii a majetku v sulade s
prislusnymi normami, osved¢enymi
postupmi, poZiadavkami a predpismi,
ako aj zlepSené prognosticke,
monitorovacie a vykonavacie kapacity.

Transparentné, riadne a ucelné
riadenie financii, obstaravania a zmluv
v stlade s prisluSnymi normami,
osvedcéenymi postupmi, poziadavkami
a predpismi.

Planovanie, monitorovanie a
vykonavanie rozpoctu, poskytovanie
finan¢nych sprav, zlepSovanie
analytickych schopnosti a finan¢nych
procesov a postupov, vratane
prognézovania a rozpoc¢tovania na
zaklade ¢innosti.

Udrziavanie a posilfiovanie kontrolnych
zoznamov finanénych transakcii

a pracovnych postupov, nastrojov

a analyz, revizia kontrol a postupov
vratane vykonavania odporu¢ani
vyplyvajucich z auditu.

Riadenie verejného obstaravania a zmlav

Riadenie verejného obstaravania a
zmlav

Riadne, transparentné, vyhovujuce
a nakladovo efektivne obstaravanie

a riadenie zmlav v sulade s prislusnymi

nariadeniami, usmerneniami
a postupmi a dostupnymi zdrojmi.

Riadenie, koordinacia a monitorovanie
obstaravania, akvizicii a spravy zmlav,
priprava prijatia pravnych zavazkov,
zabezpecenie plnenia zmluvnych
povinnosti.

Uétovnictvo

Spravodliva a transparentna

prezentacia finan¢nej situacie agentdry

v sulade s nariadenim o rozpoctovych
pravidlach EU a prijatymi uctovnymi
zasadami, Standardmi a pravidlami.

Udrziavanie kontroly kvality u¢tovnictva
vratane ochrany aktiv a finan¢nych
zaujmov agentury, podpory externych
auditorov a Eurépskeho dvora
auditorov, predkladania predbeznych

a konsolidovanych uctovnych zavierok.
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Pravne sluzby

Agentura funguje v sulade s platnym regulaénym ramcom vratane prevadzkovych a regulaénych aspektov
informaénych systémov EU v oblasti SVV zverenych eu-LISA. Agentura si udrziava ¢o najvy$iu uroven
dobrych uradnych postupov a je nadalej odhodlana zarucit transparentnost svojich ¢innosti, procesov
a rozhodovania, ktoré zahfnali pristup verejnosti k dokumentom.

Hlavné ciele
------ kvalitné a odborné pravne poradenstvo, odborné znalosti a stanoviska, vratane vybavovania Ziadosti o
pristup verejnosti k dokumentom,

------ identifikacia medzier a nezrovnalosti v su¢asnom pravnom ramci a operac¢nych procesoch s ciefom
aktualizovat prislusné politiky a usmernenia.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(2024)

Pravne poradenstvo a stanoviska 90 % 90 % ProjectPlace

Pravne poradenstvo neviedlo k za¢atiu konania 80 % ProjectPlace
pred zac¢atim sudneho konania a sudneho konania

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha Ocakavany vysledok (vystup) Opis a Ciastkové ciele
mimo projektu

Pravne sluzby ReSpekt apovest dbéveryhodného Poskytovanie pravneho poradenstva a odbornych
a spolahlivého partnera pre = znalosti vratane poradenstva o pristupe verejnosti
zainteresované strany. k dokumentom a zastupovanie v sudnych

konaniach pred sudmi EU/vnutroétatnymi sudmi.

Podnikové podporné sluzby

Podporné sluzby agentury sa zameriavaju na rozvoj optimalizovaného a flexibilného pracovného prostredia
na v8etkych pracoviskach s bezpec€nou, efektivnou a funkénou infratrukturou, ktora je v plnej miere v sulade
s prevadzkovymi potrebami eu-LISA a jej zavazkom stat’ sa environmentalne udrZatelnou organizaciou.

Hlavné ciele

------ vykonavanie planu na zvysenie kapacit s ciefom riesit kapacitné poziadavky na prevadzkovom
pracovisku v Strasburgu vratane optimalizacie zdrojov datového centra, ako aj elektrickych
a chladiacich systémov,

------ dalSie znizovanie environmentalnej stopy agentury prostrednictvom implementacie planu zlepSovania
zaloZzeného na systéme EU pre environmentalny manazment a audit (EMAS) vratane ro&ného
hodnotenia vplyvu na zZivotné prostredie a preskimania vykonnosti, ako aj zlepSovania energetickej
vykonnosti,

------ zlepSena nakladova efektivnost’ a posilnena spolupraca, efektivnost’ a agilita procesov a infrastruktiry
IKT na drovni agentury (t. j. migracia vybranych IT sluzieb na cloudové platformy).

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Ciel Vychodiskovy stav
(jun 2024)

Environmentalny ukazovatel: uhlikova znizenie emisii CO, 3507 TEQ CO2 Environmentalne
stopa vyhlasenie

Plan na zvysenie kapacit

1) naklady odchylka <10 % ziadna odchylka Sprava programovej
rady

2) harmonogram odchylka <10 % ziadna odchylka Sprava programovej
rady

3) rozsah posobnosti ziadna odchylka Ziadna odchylka Sprava programove;j

rady



Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo
projektu

Vseobecné sluzby
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Ocakavany vysledok (vystup)

Opis a ciastkové ciele

VSeobecné sluzby

Modernizacia a zlepSenia
vSeobecnych sluzieb

Efektivne, bezpecné a ekologicky
udrzatelné kazdodenné prevadzky a
vylepSena a funkéna infrastruktara
budov.

VylepSené pracovné prostredie v

stulade s miestnymi technickymi
poziadavkami a osvedcenymi
postupmi.

Poskytovanie podpornych sluzieb na urovni
agentury vo vSetkych lokalitach (napr. riadenie
priestorov, misie, prevadzka zariadeni) vratane
zavedenia systému environmentalneho
manazérstva vratane znizenia vplyvu na zZivotné
prostredie.

Modernizacia protipoZiarnej siete v Strasburgu a
zlepSenie hydroizolacie suterénu v datovom
centre a terciarnej budove.

IKT na arovni agentury

IKT na urovni agentuary

Modernizacia a zmeny IKT
v agenture

Plan na zvysenie kapacit

Efektivne, nakladovo efektivne a
nepretrzit¢ sluzby pre koncovych
pouzivatelov, pricom  vykonnost
systétmu je v sulade s platnymi
normami a postupmi.

ZlepSenie sluzieb IKT pre koncovych
pouzivatelov.

Opravna, preventivna, vyvojova a adapta¢na
udrzba infrastruktury a aplikacii IKT na drovni
agentury vratane testovania a vyvoja novych
nastrojov a podpory pre koncovych
pouzivatelov.

Implementacia postupov ITIL pre spravu sluzieb
a aktiv, migracia do cloudu, implementacia
vyvojovych/testovacich/predprodukénych
prostredi, infrastruktdra virtualnych desktopov
(VDI), sprava podnikového obsahu.

Plan na zvysenie kapacit

Aktualna a dostatocna kapacita na
hostovanie existujucich a novych
systémov zverenych agentire a
zlepSena energeticka ucinnost
datovych centier v sulade s pravnymi
poziadavkami a normami.

Zavedenie modularneho datového centra,
modernizacia napajania a chladenia vratane
elektrickych a stavebnych prac.
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Priloha |. Organizaéna struktura

Na nasledujicom diagrame je znazornena organizaéna Struktura eu-LISA az po uroven utvarov vratane
osobitnych funkcii uvedenych v zakladnom nariadeni a d'alSieho ¢lenenia na utvary, ktoré nie su
sucast'ou ziadneho oddelenia.

Dna 14. marca 2024 eu-LISA zacala iniciativu tykajucu sa organizaénych zmien s cieflom dalej podporovat
efektivne plnenie svojho poslania, prinasat pridanu hodnotu zainteresovanym stranam a vytvorit skvelé miesto
pre pracu. Iniciativa RAISE sa skoncila v auguste 2024, priCom sa zaviedla revidovana organiza¢na Struktura,
upravili sa existujuce odbory, oddelenia a Utvary a vytvorili sa nové.”"

Agentura 14. februara 2025 aktualizovala svoju organizacnu Struktdru s ciefom zabezpecit' lepSie plnenie
mandatu a cielfov, podporit efektivnost a zlepSit dodrziavanie predpisov — tato reorganizacia zahffiala
vytvorenie novych Usekov zameranych na planovanie a monitorovanie, projektové postupy a metodiky a
Specializovaného uUseku pre programy interoperability s ciefom zlepSit' celkovu koordinaciu planovania a
podporit’ uplatiiovanie nového spdsobu prace. Okrem toho niektoré vacsie oddelenia boli rozdelené na dve
¢asti, napr. oddelenie technoldgii a softvérového inzinierstva a oddelenie fudskych zdrojov, zatial ¢o iné
oddelenia boli presunuté pod iné subjekty, napr. styné urad a centrum odbornych znalosti v oblasti rieSeni.
NizSie uvedeny organizacny diagram predstavuje aktualny stav.

" Informacie o uverejnenych pracovnych miestach st uvedené v oddiele o naborovej politike v prilohe V.
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Tabulka 6. Poc¢et zamestnancov podla ttvarov (podla kategorie zamestnancov)’?

Legenda: Obsadené Neobsadené

i Dz 2z VNE
Oddelenie/Utvar Sucet

2 - - - - - 2

neuplatiuje sa

Vykonny riaditel 1 - - - - - 1
Bezpecnostny pracovnik 1 - - - - - 1
Oddelenie vnutorného auditu 3 - 1 - - - 4
Zodpovedna osoba 1 - - - - - 1
Uétovnik - 1 1 - - - 2
Funkcie pod zastupcom vykonného riaditel'a 3 4 5 - - - 12

neuplatfiuje sa - - - - - - -

Zastupca vykonného riaditela 1 - - - - - 1
Pravny utvar 2 4 5 - - - 11
Oddelenie bezpecénosti 16 5 1 - 2 - 34
neuplatriuje sa - 1 - - - - 1
Utvar ochrannej bezpeénosti 3 - 5 - 1 - 9
Utvar bezpeénosti informacii a odolnosti 5 3 2 - 1 - 11
Utvar kybernetickej bezpeénosti 6 1 1 - - - 8
Utvar bezpeénostnej politiky a koordinacie 2 - 3 - - - 5
Oddelenie stratégie, kapacit a koordinacie 9 - 3 3 2 - 17
neuplatfiuje sa 3 - - - - - 3
Utvar planovania a zalezitosti na trovni agenttry 2 - 1 1 - - 4
Utvar budovania kapacit 4 - 2 2 2 - 10
Oddelenie vztahov s obchodnymi partnermi a 21 1 9 2 1 2 36
zainteresovanymi stranami
neuplatriuje sa 2 - 2 - - 1 5
Utvar pre riadenie prevadzkovych vzt'ahov 12 1 3 1 - 1 18
Utvar spravy a riadenia a riadenia zainteresovanych stran 4 - 3 1 1 - 9

Utvar komunikacie

3 - 1 - - - 4
Odbor sluzieb na urovni agentury nm--
4 - - - - 8

neuplatriuje sa 4
Utvar sluzieb IKT - 1 5 1 - - 7
Utvar vSeobecnych sluzieb 7 1 3 - - - 11
Oddelenie l'udskych zdrojov 16 2 8 1 - - 27
neuplatriuje sa 1 - - - - - 1
Utvar personalnej administrativy 8 - 6 - - - 14
Utvar stratégie a ziskavania talentov 4 1 1 1 - - 7
Utvar riadenia rozvoja a kariérneho postupu 3 1 1 - - - 5
2 Pracovné miesta uvedené v stipci ,neobsadené” a oznaéené symbolom ,—* predstavuji kratkodobé pracovné miesta pre

zmluvnych zamestnancov, ktoré boli bud vypozi¢ané od iného oddelenia, alebo vytvorené koncom roka 2023 s cieflom zabezpedit
kontinuitu €innosti do€asnym internym zaistovanim externych sluzieb, pre ktoré sa skoncila osobitna zmluva o poskytovani sluzieb
a ktoré nebolo mozné obnovit.
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’ Dz zz VNE
Oddelenie/Utvar Sucet

Oddelenie rozpoétu a financii 1 3 2 - - 21 1

neuplatriuje sa 2 - - - - -

Utvar planovania a monitorovania: 4 1 1 - - -

Utvar finanéného riadenia 9 - 2 - - 13
Oddelenie riadenia verejného obstaravania a zmlav 1 4 10 2 - - 27

neuplatriuje sa 1 - - - - - 1

Utvar verejného obstaravania 7 1 - - 15

Utvar riadenia zmlav 3

-a-a-mm-

neuplatriuje sa 1
Utvar projektovych postupov a metodik 2 - 1 - - - 3
Oddelenie riadenia programov a rieSeni 18 8 12 2 2 - 42
neuplatriuje sa 1 1 - - - - 2
Utvar programov pre vniitorné veci 8 4 4 1 1 - 18
Utvar programov v oblasti spravodlivosti 2 1 6 1 1 - 11
Utvar programov interoperability 7 2 2 - - - 11
Oddelenie technoldgie a softvérového inzinierstva 25 10 24 4 - - 63
neuplatriuje sa 1 - - - - - 1
Utvar pre rieSenia a navrhovanie architektiry 9 5 2 1 - - 17
Utvar softvérového vyvoja 3 3 6 1 - - 13
Utvar pre nepretrzité poskytovanie softvéru 4 2 4 2 - - 12
Utvar zabezpeéenia kvality rieSeni 8 12

Odbor operacii v oblasti digitalnych rieSeni

neuplatiuje sa

Oddelenie platforiem a infrastruktary 29 7 1 6 1 - 54
neuplatriuje sa - - - - - 2
Utvar udrzby a podpory infrastruktury 3 4 4 1 - 21
Utvar sietovej a komunikaénej infrastruktary 2 5 - - - 13
Utvar platforiem pre inteligentny hosting 12 2 2 2 - - 18

Oddelenie premeny a automatizacie 1 1 1 4 - - 27
neuplatriuje sa - - - - - 2
Utvar riadenia premeny 3 1 3 - - 16
Utvar automatizacie a nastrojov 6 - 2 1 - - 9

Operacné oddelenie 20 3 31 1 1 - 66
neuplatriuje sa 2 - 1 - - - 3
Centrum prevadzkovych sluzieb 11 - 18 5 - - 34
Utvar pre prevadzku a udrzbu rieseni 7 3 12 6 1 - 29

Iné™

_-ﬂ-zamm-

73 Nepridelené pracovné miesta/neschvalené kratkodobé pracovné miesta.
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Priloha Il Pridelenie zdrojov na jednotlivé €innosti”

2026 2027 2028
Administrativne vydavky Riadenie l'udskych zdrojov 58 541 210 59 772 000 61 058 040
Rozpoctové/finanéné riadenie 698 000 20 738 200 20 793 000 20
Sluzby na drovni agentary 15550 370 24 16 141 200 24 17 870 000 24
Riadenie 19 000 17 20 000 17 22000 17
Pravne a horizontalne sluzby agentury 416 800 11 451 300 11 485 000 11
Riadenie obstaravania/zmluv 0 27 0 26 0 25
Bezpecnost’ 3838 330 15 3916 000 14 3994 300 14
Riadenie zainteresovanych stran 1517 800 14 1574 700 14 1661 220 14
Administrativne vydavky 80 581 510 151 82 613 400 149 85 883 560 147
Infrastruktura Spolo¢ne vyuzivana infrastruktara 31 059 500 18 32712 800 18 48 506 718 18
Siete Siet’ 15 396 490 13 22 369 623 13 36 867 000 12
Vnutorné veci Interoperabilita 60 524 850 33 43 230 000 33 65 035 000 33
SIS 22983 400 35 22 681 400 35 25711 000 35
VIS 16 574 600 38 30270 300 40 34 895 000 40
Eurodac 10 278 400 27 6 815 200 27 20 579 000 20
systém vstup/vystup 30718 200 24 25801 000 24 42 837 000 24
ETIAS 11 321 300 17 9418 100 17 18 054 000 17
API-PNR 18 978 300 17 25290 000 17.5 11 260 000 20
DTA 0 495 000 2 5517 000 17.5
Priim 1796 400 6 1080 000 6 0 6
Vnutorné veci 173 175 450 197 165 081 000 201,5 223 888 000 212,5
Spravodlivost’ ECRIS 5951700 30 6 284 600 30 5289 000 29
e-CODEX 1790 400 7 2224 600 7 2693 000 7
Platforma pre spolupracu SVT neuplatriuje sa 10 Neuplatiiuje sa 10 neuplatiiuje sa 10
Spravodlivost’ 7742100 47 8 509 200 47 7 982 000 46
Operativna podpora 11178 700 51 11 159 781 52 11 482 800

" Informacie o zamestnancoch (v ekvivalentoch piného pracovného ¢asu) uvedené v rokoch 2027 az 2028 su predbezné a podliehaju d'alsiemu spresneniu, ked budd na Gcely planovania k
dispozicii podrobnejsie informacie. Rozpoc¢tové odhady na rok 2028 slizia vyluéne na ilustracné Ucely a nemozno na ich zaklade predpovedat dalsi viacro¢ny finanény ramec.
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Priloha llIFinanéné zdroje na roky 2026 — 2028

Prijmy™
; 2025 2026
PRIJMY
Prijmy odhadované agenturou Prognéza rozpoctu
Prispevok EU 291 117 820 317 734 302
Iné prijmy 26 290 624

|.

Prijmy - sucet 317 408 444 317 734 302

Vseobecné prijmy

20247 2025 2026
e Planované
R o odhadovan Na ziadost' @ Prognéza Zmena Planované
ozpocet . . = na rok
é agentury rozpoctu  2026/2025 na rok 2027 2028
agenturou

1 PRIJMY Z POPLATKOV
2 PRISPEVOK EU 260,110 291,118 317,734 1,091 365,967 414,610
z toho pripisané prijmy
pochadzajtice z prebytkov 26,282 1,108 1,963 1,772
predchadzajicich rokov
3 PRi§PEVOK TRETICH
KRAJIN (vratane krajin
EZVO a kandidétskych P A2 -
krajin)
z toho EZVO 23,017 26,291 -
z toho kandidatske krajiny
4 INE PRISPEVKY 3,608 4,116 3,080 0,748 3,080 0,000
z toho dohoda o delegovani,
ad hoc granty 3,608 4,116 3,080 0,748 3,080 0,000
5 ADMINISTRATIVNE 0,486 0,002

OPERACIE

6 PRIJMY ZO SLUZIEB
POSKYTOVANYCH ZA
ODMENU

7 KOREKCIE _
ROZPOCTOVYCH
SCHODKOV

i =soCer | gzt szisao] saeia| | o] ooner| srasio

5 Okrem pripisanych prijmov z dohéd o prispevku

76 Cerpany rozpodet.
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Dodatoéné financovanie EU: granty, prispevky a dohody o tGrovni poskytovanych sluzieb

Odhad

agentury 2026 Zmena Planované Planované

Vycerpané

Poziadavk Prognéza 2025/2024

2028 AP a agentury rozpoctu (%)

2027 2028

DODATOCNE
FINANCNE
PROSTRIEDKY EU
POCHADZAJUCE

Z GRANTOV (CLANOK
7 RAMCOVEHO
NARIADENIA

0 ROZPOCTOVYCH
PRAVIDLACH)

DODATOCNE
FINANCNE
PROSTRIEDKY EU
VYPLYVAJUCE

Z DOHOD

O PRISPEVKU 3,608 4,116 3,08 0,748 3,08
(CLANOK 7
RAMCOVEHO
NARIADENIA

O ROZPOCTOVYCH
PRAVIDLACH)

DODATOCNE
FINANCOVANIE EU
VYPLYVAJUCE Z
DOHOD O UROVNI
SLUZIEB (CLANOK 43
ODS. 2 RAMCOVEHO
NARIADENIA

O ROZPOCTOVYCH
PRAVIDLACH)

Socer | o] are| oo0] ol ome| sl o]

Vydavky”’
2025 2026 v mil. EUR

Viazané rozpocétové Platobné rozpoctové Viazané rozpoétové Platobné rozpoctové
prostriedky prostriedky prostriedky prostriedky

Hlava 1 58,381 58,381 58,575 58,575
Hlava 2 36,609 36,609 22,006 22,006
Hlava 3 242,285 222,421 238,552 237,153

Celkové vydavky 337,274 317,410 319,134 317,734

7 Okrem pripisanych prijmov z dohéd o prispevku



Viazané rozpoctové prostriedky
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Navrh
rozpoctu na
rok 2026
Rozpocet Rozpocet Poziadavka Prognéza Zmena Planované Planované
2024 2025 agentury rozpoctu 2026/2025 narok 2027 narok 2028

Hlava 1
Vydavky na 45,662 58,381 58,575 100,33 % 59,932 61,230
zamestnancov
Mzdy a prispevky 41,991 53,784 55,100 102,45 % 56,202 57,326
z toho pracovné
miesta podla plénu 27,389 39,793 36,400 91,47 % 37,128 37,871
pracovnych miest
;aznfg’;;:;ff,’ ni 14,602 13,991 18,700 133,66 % 19,074 19,455
Vydavky
:“n‘gsbfﬁm 0,288 0,840 0,255 30,39 % 0,286 0,308
zamestnancov
Vydavky na 0,633 0,560 0,491 87.67 % 0,626 0,673
sluzobné cesty
Socialna
a zdravotnicka 2,240 1,897 2,234 117,76 % 2,312 2,380
infrastruktura
Odborna priprava 0,510 1,300 0,495 38,08 % 0,505 0,543
Hlava 2
Vydavky na
infrastruktaru 24,008 36,609 22,006 60,11 % 22,682 24,654
a prevadzkové
vydavky
Prenajom budov
a stvisiace 5,344 11,996 4,742 39,53 % 4,837 5,194
naklady
Informacné
a komunikaéné 5,072 7,059 4,014 56,87 % 4,222 5,384
technologie
Hnutelny majetok
a stvisiace 0,657 0,950 0,613 64,47 % 0,652 0,701
naklady
Bezné
administrativne 1,678 1,776 1,572 88,51 % 1,656 1,779
vydavky
‘z’;’::&’:xﬁ’;a 0,387 0,813 0,716 88,11 % 0,731 0,755
Informacie 0,853 1,450 0,802 55.28 % 0,844 0,906
a publikacie
5"::;;9 podporné 7,544 8,706 5,709 65,58 % 5,824 5,940
Bezpeénost 2,563 3,859 3,838 99,46 % 3,916 3,994
\'j)':j‘;f, Ifyo"’e'ac"e 261,131 242,285 238,552 98,46 % 239,832 328,727
Infradtruktura 46,316 55,973 46,456 83,00 % 55,082 85,374
Vnutorné veci 195,794 164,637 173,175 105,19 % 165,081 223,888
Spravodlivost 6,041 5,752 7,742 134,60 % 8,509 7,982
Prevadzkove 12,981 15,923 11,179 70,20 % 11,160 11,483
podporné éinnosti
Podpora pre
&lenskeé Staty 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

a EK
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Rozpocet
2024

330,892

Rozpocet
2025

337,274

PUBLIC

Navrh
rozpoctu na
rok 2026

Poziadavka
agentury

319,134

Prognéza Zmena
rozpoctu 2026/2025

94,62 %

Planované
na rok 2027

322,446

Planované
na rok 2028

414,610

Platobné rozpoctové prostriedky™

Navrh
rozpoctu na
rok 2026
Rozpocet Rozpocet Poziadavka Prognoza Zmena Planované Planované
20247 2025 agentury rozpoétu 2026/2025  narok 2027 = na rok 2028

Hlava 1
Vydavky na 45,662 58,381 58,575 100,33 % 59,932 61,230
zamestnancov
Mzdy a prispevky 41,991 53,784 55,100 102,45 % 56,202 57,326
z toho pracovné
miesta podla plénu 27,389 39,793 36,400 91,47 % 37,128 37,871
pracovnych miest
— z toho externi
amestnanor 14,602 13,991 18,700 133,66 % 19,074 19,455
Vydavky
zun‘gsb'jﬁm 0,288 0,840 0,255 30,39 % 0,286 0,308
zamestnancov
Vydavky na 0,633 0,560 0,491 87,67 % 0,626 0,673
sluzobné cesty
Socialna
a zdravotnicka 2,240 1,897 2,234 117,76 % 2,312 2,380
infrastruktura
Odborna priprava 0,510 1,300 0,495 38,08 % 0,505 0,543
Hlava 2
Vydavky na
infrastruktaru 24,098 36,609 22,006 60,11 % 22,682 24,654
a prevadzkové
vydavky
Prenajom budov
a suvisiace 5,344 11,096 4,742 39,53 % 4,837 5,194
naklady
Informacéné
a komunikaéné 5,072 7,059 4,014 56,87 % 4,222 5,384
technoloégie
Hnutelny majetok
a suvisiace 0,657 0,950 0,613 64,47 % 0,652 0,701
naklady
Bezné
Sg";:"l‘l';"at”"e 1,678 1,776 1,572 88,51 % 1,656 1,779
‘z';’::&’:xﬁ’;a 0,387 0,813 0,716 88,11 % 0,731 0,755
Informacie 0,853 1,450 0,802 55,28 % 0,844 0,906
a publikacie
5";;;;9 podporné 7,544 8,706 5,709 65,58 % 5,824 5,940
Bezpeé&nost’ 2,563 3,859 3,838 99,46 % 3,916 3,994

78 Bez pripisanych prijmov z dohdd o prispevku, dalsie podrobnosti uvedené v prilohe XI.

79 Cerpany rozpodet.
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Navrh
rozpoctu na
rok 2026

Rozpocet Rozpocet Poziadavka Prognoza Zmena Planované Planované
2024 2025 agentury rozpoctu 2026/2025 narok 2027 = narok 2028

Hlava 3 Operacné
vydavky 213,853 222,421 237,153 106,62 % 283,354 328,727
Infrastruktura 47,277 41,103 46,533 113,21 % 57,566 85,374
Vnutorné veci 151,332 159,908 171,470 107,23 % 204,850 223,888
Spravodlivost’ 4,827 5,487 6,549 119,35 % 9,615 7,982
Prevadzkove 10,417 15,923 12,601 79,14 % 11,323 11,483

podporné €innosti
Podpora pre CS/EK 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

SUCET

283613 | 317410 | 317,734 | 100,10% | 365967 | 414,610

Vysledok rozpoc¢tového hospodarenia a zrusenie rozpoctovych prostriedkov

VYSLEDOK ROZPOCTOVEHO HOSPODARENIA

2022 2023 2024
Skuto€ne ziskané prijmy (+) 338,652 315,600 287,221
Realizované platby (-) -257,099 -280,676 -265,430
Prenos rozpoctovych prostriedkov (-) -73,061 -93,314 -101,822
ZrusSenie prenesenych rozpoctovych prostriedkov (+) 1,246 0,813 1,913
Upravy pre prenos pripisané prijmov rozpoétovych 16,550 58,685 80,081
prostriedkov z predchadzajuceho rozpoctového roka (+)
Kurzové rozdiely (+/-) -0,006 -0,000 -0,000
Uprava v pripade negativneho zostatku 3,076 26,282 1,108

z predchadzajuceho roka (-)
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Priloha IV Ludské zdroje: kvantitativha analyza

Tato priloha poskytuje prehlad vSetkych kategérii zamestnancov a ich vyvoja, ako aj planovania poctu
zamestnancov na roky 2026 — 2028.

Stav zamestnancov, vyvoj a prehlad vSetkych kategoérii zamestnancov

A. Statutarni zamestnanci a vyslani narodni experti

Vyvoj po¢tu zamestnancov agentury zohladiuje schvalené pracovné miesta na zaklade prijatych nariadeni a
oCakavané noveé pracovné miesta, ako sa predpoklada v navrhoch Komisie tykajucich sa novych systémov
(napr. DTA).

Tabulka 7. Stav zamestnancov a jeho vyvoj vo vSetkych kategériach

ZAMESTNANCI 2024 2025 2026 2027 2028
Pracovné miesta Sl')‘u“éé:‘? Miera
uvedené v plane Schvalené k031sa12e2(;32 obsadenos | Schvalené Planované Planované | Planované
pracovnych miest® 4 ti (%)%
Administratori (AD) 186 161 86,56 % 216 21982 221 223
Asistenti (AST) 53 51 96,23 % 53 53 53 53
Asistenti/sekretari o
(AST/SC) 0 0 0,00 % 0 0 0 0

Celkovy pocet
pracovnych miest v
plane pracovnych
miest

239 212 88,70 % 269 272 274 276

Pocet

Vycerpané Miera zamestnan Planované | Planované

Schvalené

Externi zamestnanci®? Schvalené | k31.12.20 | éerpaniav cov 2025 na rok na rok
24 % k 31.12. 20 2026 2027
24

Zmluvni zamestnanci

22) 171 151,8 88,77 % 154 193 19484 195,5
X}ﬁl';"' narodni experti 11 9,1 82,73 % 9 1 11 11

Celkovy pocet
externych 182 160,9 88,41 % 163 204 208 206,5

zamestnancov

80 Dogasni zamestnanci (DZ) su tatutarni zamestnanci, ktori vykonavaju tlohy stvisiace s hlavnym poslanim agentury, a tieto
ulohy nemozno zadavat externe.

8"Mierou obsadenosti sa zohladfuju len schvalené pracovné miesta a zamestnanci zamestnani k 31. decembru 2024. Podrobnejsi
prehlad najdete v prilohe V vratane rozdelenia schvalenych pracovnych miest, ponuknutych pracovnych miest a volnych
pracovnych miest.

82 Tento pocet zahffia zniZenie jedného pracovného miesta pre do¢asného zamestnanca v suvislosti s prepracovanym znenim
nariadenia o systéme VIS, ako bolo dohodnuté s Eurépskou komisiou.

83 Zmluvni zamestnanci (ZZ) zvy&ajne pracuju na konkrétnych projektoch na dobu urcitd alebo na pokrytie do¢asnych medzier
pocas dlhodobych absencii alebo zvySeného pracovného zatazenia na obmedzeny ¢as. Vyslani narodni experti su do agentary
vysielani z vnutro$tatnych organov &lenskych $tatov EU na $pecializované Ulohy s cielom zabezpesit zostladenie operacii
a sluzieb agentury s potrebami koncovych pouzivatelov.

8 Tento pocet zahffia znizenie o tri pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov v suvislosti s prepracovanym znenim
nariadenia o systéme VIS, ako bolo dohodnuté s Eurépskou komisiou.
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B. Dodato¢ni externi zamestnanci, ktorych financovanie sa o¢akava z grantov, prispevkov alebo
dohdd o urovni poskytovanych sluzieb

Do konca roka 2028 bude eu-LISA financovat niekolko externych pracovnych miest prostrednictvom dohody
o prispevku tykajucej sa vyvoja a naslednej udrzby platformy na spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov.

Tabulka 8. Zamestnanci, ktorych financovanie sa o€akava z dohody o prispevku na platformu pre spolupracu
SVT

zmluvni zamestnanci (ZZ)
doéasni zamestnanci (DZ)%° 8 8 8 8

vyslani narodni experti (VNE)

T Y I I )

C. Iné ludské zdroje

Poskytovatelia $trukturalnych sluzieb®

Agentura pokracuje vo vyuzivani Strukturalnych poskytovatelov sluzieb (externej podpory) na poskytovanie
sluzieb alebo realizaciu projektov, ktoré nedokaze pokryt vlastnymi zamestnancami z dévodu nedostato¢nych
ludskych alebo rozpoctovych zdrojov, respektive poziadaviek na Specializované kvalifikacie alebo znalosti,
ktoré nie su k dispozicii interne.

Agentura ma v sucasnosti jednu hlavnd ramcovu zmluvu na poskytovanie externej pomoci agenture (LISA-
2022-OP-04; EXTRA-NG), ¢o jej umoznuje ziskavat Strukturalne sluzby v zavislosti od povahy externe
zabezpec€ovanych uloh alebo €innosti.

Okrem toho agentura méze tiez vyhladavat poskytovatelov Strukturalnych sluzieb so Specializovanymi
odbornymi znalostami. Na tento Uc¢el sa v su€asnosti vyuzivaju ramcova zmluva o prierezovom technickom
ramci (LISA-2019-OP-01; TEF) urena na poskytovanie sluzieb v oblasti navrhu, vyvoja, infrastruktary a
testovania a ramcova zmluva o prierezovom prevadzkovom ramci (LISA-2021-OP-03; TOF) uréena na
monitorovanie a udrzbu aplikacii, platforiem a infrastruktury, ktoré sluzia na rieSenie takychto Specifickych
potrieb v oblasti Specializovanych odbornych znalosti.

Tabulka 9. Externé podporné sluzby

Trvanie

Ramcova zmluva ramcovei Poskytovatelia Strukturalnych Kategorie profilu Skutocny stav
] sluzieb: Typ zmluvy zmluvy k 31. 12. 2024
zmluvy
ODDIEL 1: Poradenské 4 roky TM (Cas a prostriedky)
sluzby v oblasti IKT (2023 - 2027) QTM (stanoveny cas Poradenské sluzby v 20
a prostriedky) oblasti IKT
pevna cena
ODDIEL 2 — Poradenské | 4 roky ™
sluzby, iné nez v oblasti | (2023 — 2027) Poradenskeé sluzby,
IKT amv iné nez v oblasti IKT 59
pevna cena
LISA/2019/0P01 _———
ODDIEL 1: podpora pri = 6 rokov poradenské sluzby v
navrhu, kvalite a (2020 — 2026) oblasti dizajnu, kvality 42
integracii a integracie

85 \/zor jednotného programového dokumentu neobsahuje riadok pre do¢asnych zamestnancov (DZ); do tohto dokumentu bol
pridany riadok, kedZe tieto pracovné miesta budu financované z dohody o prispevku platformy pre spolupracu SVT.

8 vV agentire pracuji zamestnanci sukromnych spolo¢nosti a vykonavaju 3pecializované externé Ulohy
horizontalneho/podporného charakteru alebo ulohy slvisiace s poradenskymi sluzbami v oblasti IKT a mimo oblasti IKT. Platia
tieto vSeobecné kritéria:
1) nemaju individualnu zmluvu 2) pracuju v priestoroch agentdry, zvy€ajne maju k dispozicii pocita€ + pracovny stdl 3) su
administrativne podchyteni (preukaz atd.) a 4) ich praca poskytuje pridand hodnotu.
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Pri planovani prac, ktoré maju vykonat poskytovatelia Strukturalnych sluzieb, agentura zohfadni svoje
prevadzkové a horizontalne potreby a disponibilny rozpocet s vyuzitim podpisanych ramcovych zmlav.

Docasni pracovnici

Agentdra uzatvara zmluvy s docasnymi pracovnikmi na Tabulka 10. Do€asni pracovnici 2024

kratkodobé ulohy alebo nahradenie zamestnancov, ktori si vybrali L, . "

dlhodobu dovolenku alebo su nepritomni pre iny dévod (napr.
invalidity). V zavislosti od povahy pracovného miesta eu-LISA 2024 2

vyuziva bud ramcovu zmluvu pre do¢asnych pracovnikom, alebo
prijima zmluvnych zamestnancov (ZZ) na dobu urcitu alebo
obmedzeny Cas.

Viacrocny plan personalnej politiky

Viacro¢ny plan personalnej politiky eu-LISA zahffia doCasnych zamestnancov (do€asni zamestnanci, DZ,
tabulka 11) a externy personal (zmluvni zamestnanci, ZZ, a vyslani narodni experti, VNE, tabulka 13) podra
planu agentury a po schvaleni v ramci rozpoc¢tového postupu EU.

Viacro€ny plan personalnej politiky pre zamestnancov a externych zamestnancov je v sulade s planom
pracovnych miest agentury a zohladnuje:

------ narast poCtu zamestnancov v suvislosti s nedavno prijatymi nariadeniami, ktorymi sa zavadzaju nové
systémy a digitalne rieSenia, napr. smerova¢ API-PNR, novy systém Eurodac, nariadenia o preverovani
a navrh Komisie tykajuci sa digitalnej cestovnej aplikacie EU;

------ zmeny v jednotlivych platovych triedach zamestnancov v kazdej funkénej skupine v désledku
preradenia.
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Zamestnanci

Tabulka 11. Plan pracovnych miest na roky 2025 — 2028

2025 2026 2027 2028

Funkéna Schvalené Skuto¢ne
skupina a (t. j. trvalé obsadené

ptla_tc;vé a doéasné) k 31.12.2024
rieda

Schvalené Planované Planované Planované

Stali Docasni Stali Docasni Stali Docasni Stali Docasni Stali Docasni Stali Docasni
AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 0 0 0 0 0 0
AD 14 2 1 2 2 2 2
AD 13 3 1 3 8 3 3
AD 12 4 4 5 5 5 5
AD 11 11 3 10 10 10 10
AD 10 13 9 15 12 12 12
AD 9 27 17 26 30 30 30
AD 8 41 25 32 &8 33 &8
AD 7 11 27 16 37 37 37
AD 6 52 25 51 45 45 45
AD 5 4287
—-m-m-m-m-m--
AST 11
AST 10 0 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1 1
AST 8 5 2 6 4 4 4
AST 7 8 5 10 9 9 9
AST 6 12 11 12 10 10 10
AST S5 10 12 9 10 10 10
AST 4 15 6 1 9 9 9
AST 3 2 14 4 10 10 10
AST 2 0 0 0 0 0 0
AST 1
—-m-m--a----
AST/SC 6 0 0 0 0
AST/SC 5 0 0 0 0 0 0
AST/SC 4 0 0 0 0 0 0
AST/SC 3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC 1 0 0 0 0 0 0

asmse | | of | of | of | of | of | o

sacet | | 2ol ] 220 | e | 22l ] sl | 276

87 Jedno pracovné miesto bolo odstranené ako oprava planu pre revidovany VIS, ako bolo dohodnuté s Komisiou.
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Externi zamestnanci

Zmluvni zamestnanci

Tabulka 12. Zmluvni zamestnanci na roky 20242028

ZMLUVNi Obsadené zar:eosct?!tanc
ZAMESTNANCI | gchyalene K31 19 2094 ov Schvalené | Schvalené | Schvalené | Schvalené
- 12. k 31. 12. 202
4
Funkéna skupina IV 114 100 99 136 136 136,5 141
Funkéna skupina 56 50,2 54 56 57 58 58
n
Funkéna skupina 1 1,6 1 1 1 1 1
I
Funkéna skupina 0 0 0 0 0 0 0

socer | 71| dstel tsal s3] 94 | 1955] 1995

Vyslani narodni experti

Tabulka 13. Vyslani narodni experti v rokoch 2024 - 2028

2025 2026 2027 2028

V'YSLANi' Obsadené zangf:;nco
NARODNI Schvalené Schvalené | Schvalené | Schvalené | Schvalené
EXPERTI k 31.12. 2024 '

k 31. 12. 2024

sG¢eT m-n_-nm-m

88 Tento podet zahffia zniZenie o tri pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov v suvislosti s revidovanym systémom VIS, ako
bolo dohodnuté s Komisiou.
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Naborova prognéza

Planovany nabor agentury zahffia nahradenie zamestnancov v désledku fluktuacie alebo odchodu do
déchodku a dodato¢nych zamestnancov na rok 2026 na zaklade navrhu Komisie, ak eu-LISA nebude schopna
ukoncit prislusné vyberové konania do konca roka 2025.

Tabulka 14. Naborova prognoéza na rok 2026 (zretelom na odchod do déchodku, mobilitu alebo pozadované
nové pracovné miesta)

PRACOVNE ZARADENIE

Typ zmluvy Uradnik/DZ 2
(dradnik, do¢asny zamestnanec Funkéna skupina/stupen pri nabore sESnii(;nari
(DZ) alebo zmluvny zamestnanec interny a externy (jeden stuper) nébor[; ( Ipl I

(22)) planovany na zverejnenie Al IV)

Predpoklada | Nové miesta
ny odchod vzhladom
do na Interny Externy
déchodku/m dodatocné
obilita ulohy
neuplatriuje neuplatriuje
Odborny referent Eurodac sa sa FSIV
Referent_prev IT’: .Siet’?va ) Eurodac neuplatriuje neuplatriuje FS IV
a komunikaé€na infrastruktura sa sa
R_e\jere’nt pre IT: Prevadzka a udrzba Eurodac neuplatriuje neuplatriuje FS IV
rieSeni sa sa
Nové verzie a riadenie zmien Prim Il AD5 — AD7 DZ AD5
Riadenie bezpecnosti Prim Il AD5 — AD7 DZ AD5
Majitel produktu Prim Il ADS5 — AD7 Dz AD5
Vyvoj a prevadzka aplikacie EU VAP EU VAP AD5 — AD7 Dz AD5
neuplatriuje neuplatriuje
Vyvoj a prevadzka aplikacie EU VAP EU VAP sa sa FSIV
Odborna priprava C$ EU VAP AD5 — AD7 DZ AD5
Platforma
pre neuplatriuje neuplatriuje FS IV
spolupracu sa sa
Operator podpory 1. irovne (24/7) SVT
Platforma
pre neuplatriuje neuplatriuje FS IV
spolupracu sa sa
Operator podpory 2. irovne (24/7) SVT
AD 9 -AD 1
Veduci odboru API-PNR 0 Dz AD9

Pocet pripadov mobility medzi agentirami v roku 2025 z agentiry a do agentury

eu-LISA sa zucastiiuje na programe vymeny zamestnancov koordinovanom sietou agentur Eurépskej unie
(EUAN), ktory podporuje spolupracu a vymenu najlepSich postupov prostrednictvom kratkodobej vymeny
zamestnancov medzi zu¢astnenymi agentdrami.

Mobilita nastava aj v pripade, ked zamestnanci menia pracovné miesto a po odchode z agentury nastupuju
do inych agentur EU. V roku 2025 sa oCakava niekolko takychto pripadov, avSak nejde o planovanu mobilitu
medzi agenturami.
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Priloha V. Ludské zdroje: kvalitativna analyza

V tejto prilohe sa uvadza struény prehlFad personalnej a naborovej politiky eu-LISA.

A. Naborova politika

Naborova politika agentury je v stlade s podmienkami zamestnavania ostatnych zamestnancov EU (CEOS),
najma s vykonavacimi predpismi k sluzobnému poriadku Gradnikov EU, ktoré upravuju vyberové konania,
vstupné platové triedy pre rdzne kategorie, typ/trvanie zamestnania a profily pracovnych miest pre
zamestnancov a externy personal.

Tabulka 15. Vykonavacie pravidla pre nabor zamestnancov

Ak nie, ktoré iné vykonavacie pravidla su
zavedené

Zapojenie ZZ Vzorové rozhodnutie
C(2019)3016

Zapojenie DZ Vzorové rozhodnutie ano
C(2015)1509

Stredny manazment = Vzorové rozhodnutie ano
C(2018)2542

Typy pracovnych Vzorové rozhodnutie ano

miest C(2018)8800

Naborova politika agentury sa v poslednych rokoch nezmenila. Agentura pokracuje v usili v zaujme spinenia
naborovych cielov.

Tabulka 16. Prehl'ad cielov v oblasti prijimania zamestnancov a pokroku

Dz Spolu (DZ, ZZA a VNE)
Obsadenost’ Obsadenost’
Obsadené (bez Obsadené (bez
pracovné ponuknutyc pracovné ponuknutyc
Plan stavu Obsadené miesta h . Obsadené miesta .
Zamestnanc pracovné (vratane pracovnych | gcphyalens v pracovné (vratane pracovnych
ov 2024 miesta ponuknutyc | Miest/vratan roku 2024 miesta pontknutyc | Miest/vratan
k 31.12.2024 h e k 31.12.2024 h e
pracovnych ponuknutyc pracovnych ponuknutyc
miest) h . miest) h .
pracovnych pracovnych
miest) miest)
929 %/ 93,5%/
89 ) y
228 212 218 95.6 % 401 375 389 97.0 %
88,7 %/ 89,1 %/
90 ) ’
239 212 218 91.2 % 421 375 389 92.4 %

V kapitole 2.1.1. Ludské zdroje sa poukazuje na to, Ze zvySenie planu pracovnych miest, ku ktorému doslo na
konci roka, malo negativny vplyv na mieru obsadenosti v agenture, ktora mohla byt vy3Sia na zaklade
pévodného planu pracovnych miest schvaleného v roku 2023.

Hoci eu-LISA v roku 2024 prijala velky po€et novych zamestnancov, mnohi z nich mali neutralny vplyv na
celkovy pocet zamestnancov, kedzZe boli vybrani interni uchadzaci.

Okrem toho agentura potrebuje internalizovat doteraz externé kapacity (napr. softvérové inzinierstvo, odborné
znalosti v oblasti rieSeni, riadenie projektov a produktov) a zvySit poCet zamestnancov na riadenie zmldv o
externej podpore. To si vyZaduje pravidelné revizie planu naboru a upravy s cielom riesit naliehavé priority.

89 Podra planu pracovnych miest na rok 2024 schvaleného v roku 2023.
9V sulade so zmenenym planom pracovnych miest na rok 2024 prijatym v novembri 2024.
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V roku 2024 agentura obnovila 6 zmluv doCasnych zamestnancov a 1 zmluvu zmluvného zamestnanca na
dobu neurcitu a predlzila 18 zmluv do¢asnych zamestnancov a 27 zmlav zmluvnych zamestnancov na dobu
urcita.

Agentura bude nadalej vyvijat’ Usilie na dosiahnutie svojich cielov v oblasti naboru (pozri tabulku 16 vysSie) a
na prilakanie najsfubnejsich talentov prostrednictvom:

------ posilnenia svojej znaCky zamestnavatefla a hodnoty, ktori ponuka, prostrednictvom strategického
vyuzitia socialnych médii na propagaciu volnych pracovnych miest a svojej znacky zamestnavatela, ako
aj prostrednictvom vyuzitia Specializovanych platforiem na propagaciu vysoko technickych pozicii,

------ zefektivnenia naboru zoskupovanim podobnych profilov do SirSich vyberovych konani, ¢o umozniuje
vytvorenie rozsiahlejSich databaz talentov a zaroven optimalizaciu vyuzivania existujucich rezervnych
zoznamov prostrednictvom porovndvania prenosnych zru€nosti uchadzacov s dostupnymi volnymi
pracovnymi miestami.

B. Hodnotenie pracovnej vykonnosti a preradenie/povysSenie

Proces hodnotenia vykonnosti zamestnancov a ich preradenia sa riadi vykonavacimi predpismi, v ktorych sa
stanovuju vSeobecné ustanovenia v sulade so sluzobnym poriadkom uradnikov EU.

Tabulka 17. Vykonavacie pravidla hodnotenia vykonnosti a preradenia/povysenia

Ak nie, ktoré iné vykonavacie pravidla su
zavedené

Hodnotenie Vzorové rozhodnutie

docasnych C(2015)1513

zamestnancov

Hodnotenie Vzoroveé rozhodnutie ano

zmluvnych C(2015)1456

zamestnancov

Preradenie DZ Vzorové rozhodnutie ano
C(2015) 9560

Preradenie ZZ Vzorové rozhodnutie ano

C(2015) 9561

V roku 2023 agentura prijala uplne kvalitativnu hodnotiacu metédu pre proces hodnotenia pracovnej
vykonnosti a preradovania. Hodnotenie pracovnej vykonnosti za rok 2024 bolo ukoncené 15. aprila 2024 a
rozhodnutie o preradeniach bolo prijaté 6. decembra 2024.

Podla rozhodnutia menovacieho organu bol preradenych 30 zamestnancov v roku 2024 po porovnani ich
vysledkov a posudeni ich zasluh, pri€om sa zohladnili odporu€ania spolo&ného vyboru pre preradovanie,
multiplikacné sadzby na riadenie rovnocennosti priemernej kariéry, ako sa opisuje v prilohe Il k rozhodnutiu
€. 2016-016 a v rozhodnuti &. 2016-017 spravnej rady eu-LISA, ako aj s prihliadnutim na plan pracovnych
miest a dostupné rozpoctové zdroje.

V porovnani s rokom 2023 agentura celkovo preradila viac zamestnancov. Agentura vyrazne zlepSila
dodrziavanie pozadovanej priemernej dizky sluzby v danej platovej triede za poslednych 5 rokov v porovnani
s predchadzajucimi rokmi, v sulade s odporucaniami Komisie, a usiluje sa o dosiahnutie Upiného suladu v
budtcnosti. Dalie podrobnosti s uvedené v tabulkach nizsie.
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Tabulka 18. Prerad'ovanie do¢asnych zamestnancov/povySovanie turadnikov

Priemerny pocet odpracovanych rokov v platovej triede preradenych/povysenych zamestnancoch

Platové Skutocny Priemer za pat’ rokov
triedy®’ 2023 priemer za 5 [v sulade s rozhodnutim
y rokov®? C(2015) 9563]
ADO05 2,0 2,2 3,6 34 neyplatn 26 28
uje sa
ADO06 2,7 2,7 2.9 33 neyplatn 2.9 28
uje sa
ADO7 2,7 4,0 31 50 neyplatﬁ 34 28
uje sa
ADO08 2,0 3,0 29 45 nepplatn 32 3
uje sa
ADO09 1,8 2,4 50 neyplatn 29 4
uje sa
AD10* 50 nepplatﬁ 40 4
uje sa
AD11 neyplatﬁ neuplatriuje sa 4
uje sa
AD12 neyplatn neuplatriuje sa 6,7
uje sa
AD13 negplatn neuplatriuje sa 6,7
uje sa
ASTH neyplatn neuplatriuje sa 3
uje sa
AST 2 negplatn neuplatriuje sa 3
uje sa
AST3 33 neyplatn 33 3
uje sa
AST4 4,0 3,0 10,8 neyplatﬁ 50 3
uje sa
AST5 3,7 3,0 neyplatn 33 4
uje sa
AST6 5,0 6.0 neyplatn 5.5 4
uje sa
AST7 50 neyplatn 50 4
uje sa
ASTS negplatn neuplatriuje sa 4
uje sa
AST9 negplatn Ne}JpIatn Ne_uplatn Ne_uplatn Ne_uplatn Neuplatfiuje sa neuplatiiuje sa
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
AST10 negplatn Neyplatn Ne_uplatn Ne_uplatn Ne_uplatn neuplatiiuje sa 5
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
AST/SC1 neuplati = Neuplati = Neuplatn | Neuplatii = Neuplatn L
. . h h h neuplatriuje sa 4
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
AST/SC2 neuplati = Neuplati = Neuplatn | Neuplatn = Neuplatn Lo
; ) ) . . neuplatiiuje sa 5
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa

91 Podrla prilohy 2 k rozhodnutiu spravnej rady eu-LISA &.2016-016 z 15. marca 2016, ktorym sa stanovuju v3eobecné
vykonavacie ustanovenia pre do¢asnych zamestnancov podla ¢lanku 54 Podmienok zamestnavania ostatnych zamestnancov
(PZ0OZ), mbéze byt skutoCny priemer nizsi, ako sa vyzaduje v platovych triedach, v ktorych sa pocet preradeni po¢as patrocného
referenéného obdobia rovna alebo je nizsi ako tri (,mala skupina®). Prislusné platové triedy su oznacené hviezdickou (*).

92 \/ypodet 5-roéného priemeru vychadza z dostupnych udajov za obdobie 2020 — 2024.
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Priemerny pocet odpracovanych rokov v platovej triede preradenych/povysenych zamestnancoch

Platové Skutocny Priemer za pat’ rokov
triedy®’ 2023 priemer za 5 [v sulade s rozhodnutim
y rokov®2 C(2015) 9563]
AST/SC3 negplatn Ne_uplatn Ne_uplatn Ne_uplatn Ne_uplatn neuplatiiuje sa 59
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
AST/SC4 neyplatn Neyplatn Neyplatn Neyplatn Neyplatn neuplatiiuje sa 6.7
uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
AST/SC5 neuplatid = Neuplati = Neuplatin | Neuplath = Neuplatn neuplatiiuje sa 83

uje sa uje sa uje sa uje sa uje sa
Tabulka 19. Preradenie zmluvnych zamestnancov

Zamestnanci v
aktivhom
Trieda pracovnom
pomere
k1.1.2023

Pocet Priemerny pocet
preradenych rokov preradenych
zamestnancov zamestnancov
v roku 2024 v platovej triede

Priemerny pocet rokov v
platovej triede preradenych
zamestnancov podla
rozhodnutia C(2015) 9561

Funkéna

skupina

18 1 0 neuplatriuje sa neuplatriuje sa
17 4 0 neuplatriuje sa 6 az 10 rokov
16 13 0 neuplatriuje sa 5 az 7 rokov
ZZ\V
15 12 1 5,0 4 az 6 rokov
14 38 5 34 3 az 5 rokov
13 7 2 3,4 3 az 5 rokov
11 0 0 neuplatriuje sa 6 az 10 rokov
10 19 0 neuplatiiuje sa 5 az 7 rokov
ZZ 11
9 22 1 4.5 4 az 6 rokov
8 4 0 neuplatriuje sa 3 az 5 rokov
6 0 0 neuplatriuje sa 6 az 10 rokov
ZZ 1l 5 2 0 neuplatriuje sa 5 az 7 rokov
4 0 0 neuplatriuje sa 3 az 5 rokov
2 0 0 neuplatriuje sa 6 az 10 rokov
2z 1
1 0 0 neuplatriuje sa 3 az 5 rokov

C. Rodové zastupenie

Agentura sa nadalej usiluje zabezpedit rovnaké prilezitosti pre v8etkych uchadzafov poas naborového
procesu, ato od zlozenia vyberovych komisii az po pocet uchadzacov, s ktorymi sa uskutoéni pohovor,
a napokon vybrat' na kazdu poziciu najlepSich dostupnych uchadzacov na zaklade ich zasluh a poziadaviek
na poziciu. Agentira prijala Chartu EU o rozmanitosti a inkluzii a pripravila sprievodny akény plan, ktory
nadvazuje na existujuce iniciativy zamerané okrem iného na rodovu rovnovahu.

V uplynulych rokoch zaznamenala agentura v porovnani s predchadzajucimi rokmi pozitivny trend a tazi z
kumulativneho efektu. V roku 2024 v3ak doSlo k miernemu poklesu, kedZe rastuci poCet pracovnych miest
automaticky nevedie k vacSiemu poctu Ziadosti od nedostatoéne zastupeného pohlavia. Okrem toho v
priebehu roka odiSlo niekolko zamestnankyn.

I N " R N

Zastupenie zien 30,30 % 30,70 % 31,90 % 34,50 % 34,15 %
zmena A0,40 % A1,20 % A2,60 % v0,35 %
Manazérky 21,40 % 27,27 %

Zmena
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Hoci rodova nerovnost previada v celom odvetvi IKT, agentura nadalej pracuje na dosiahnuti rodovej
rovnovahy s ciefom zvysit po€et uchadzaciek tym, zZe:

------ sa zucastniuje na odvetvovych veltrhoch a zverejfiuje oznameni o vofnych pracovnych miestach na
Specializovanych férach,

------ podporuje pracu prierezovej pracovnej skupiny na prilakanie réznych uchadzacov, ktorej zamerom je
rieit hlavnu pri€inu a realizovat dlhodobé rieSenia na zvySenie rozmanitosti zoznamu uchadzacov,

------ organizuje a usporaduva Specializovany seminar zamerany na podporu partnerstiev medzi instituciami
a organmi EU a zaroven na preskumanie stratégii na zabezpelenie rozmanitosti vo viacerych
rozmeroch na réznych riadiacich urovniach.

Tabulka 20. Rodové zastupenie statutarnych zamestnancov (len uradnici, DZ a ZZ)

Uradnici Dz zz Sucet

Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %

Administratori (AD)

39 18,40 % 37 24[;/(33 76 20,77 %

18,83

Asistenti (AST a AST/SC) 20 9,43 % 29 49 13,39 %

7217 % 5 65,85 %

Administratori (AD)

122 57,55 % 62 , 184 50,27 %

Asistenti (AST a AST/SC)

31 | 1462% @ 26 16;28 57 | 1557 %

st || | | 212 ] w00 | 454 | 100% | 366 | 00% ]

Tabulka 21. Vyvoj rodového zastiipenia stredného a vrcholového manazmentu v priebehu 5 rokov®

2020 2024
Manazérky 21,43 % 27,27 %
Manazéri 78,57 % 72,73 %

100 % 100 %
mn--_-

9Zamestnanci, ktori st podla platnych vdeobecnych vykonavacich ustanoveni o strednom manazmente vymedzeni ako stredni
manazéri.
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D. Geograficka vyvazenost’

Agentura je presvedCena, ze Siroké geografické zastupenie jej zamestnancov podporuje kultirnu rozmanitost
a vzajomnu vymenu. V roku 2024 boli zamestnancami agentury osoby zastupujuce 23 narodnosti: 22
Clenskych Statov EU a Spojeného kralovstva.

V ramci svojho naborového Usilia sa agentdra snazi o vyvazené zastupenie Statnych prislusnikov ¢lenskych
$tatov EU medzi zamestnancami. KedZe sidlo agentary sa nachadza v Esténsku a prevadzkové pracovisko
vo Francuzsku (okrem systému e-CODEX v Estonsku), agentira nepovazuje vysoky percentualny podiel
francuzskej Statnej prisluSnosti — 21,86 % — za vyznamné naruSenie celkovej geografickej vyvazenosti.
Napriek tomu sa snazime dosiahnut rozmanitost a nabadame nedostatoCne zastupené Statne prislusnosti
na ucast vo vyberovych konaniach a zohladriujeme $tatnu prislusnost’ pri vybere vhodnych uchadzacov z
dostupnych rezervnych zoznamov.

Tabulka 22. Geograficka vyvazenost’ iba Statutarnych zamestnancov (uradnikov, DZ a ZZ)

Kategérie zamestnancov AD +ZZFS IV +77 FSI;\ Is/;IZSISSAIs;Z FS I
; % z celkového poctu % z celkového poctu % vsetkych
Statna prislusnost’ zamestnancov v zamestnancov v zamestnanco
kategoriach kategériach v

Rakusko (AT) 1 0,27 % 1 0,27 % 2 0,55 %
Belgicko (BE) 8 219 % 5 1,37 % 13 3,55 %
Bulharsko (BG) 8 219 % 2 0,55 % 10 2,73 %
Chorvatsko (HR) 3 0,82 % 0 0,0 % 3 0,82 %
Cyprus (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %

Ceska republika (CZ) 2 0,55 % 2 0,55 % 4 1,09 %
Dansko (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %

Esténsko (EE) 11 3,01 % 21 5,74 % 32 8,74 %
Finsko (FI) 2 0,55 % 0 0,0 % 2 0,55 %
Francuzsko (FR) 63 17,21 % 17 4,64 % 80 21,86 %
Nemecko (DE) 9 2,46 % 2 0,55 % 11 3,01 %
Grécko (EL) 34 9,29 % 9 2,46 % 43 11,75 %
Mad’arsko (HU) 6 1,64 % 4 1,09 % 10 2,73 %
irsko (IE) 3 0,82 % 1 0,27 % 4 1,09 %
Taliansko (IT) 24 6,56 % 7 1,91 % 31 8,47 %
Lotyssko (LV) 4 1,09 % 4 1,09 % 8 2,19 %
Litva (LT) 4 1,09 % 4 1,09 % 8 2,19 %
Luxembursko (LU) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %

Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %

Holandsko (NL) 2 0,55 % 1 0,27 % 3 0,82 %
Pol'sko (PL) 11 3,01 % 5 1,37 % 16 4,37 %
Portugalsko (PT) 4 1,09 % 5 1,37 % 9 2,46 %
Rumunsko (RO) 38 10,38 % 6 1,64 % 44 12,02 %
Slovensko (SK) 2 0,55 % 0 0,0 % 2 0,55 %
Slovinsko (Sl) 3 0,82 % 1 0,27 % 4 1,09 %
Spanielsko (ES) 18 4,92 % 8 2,19 % 26 7,10 %
Svédsko (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %

Spojené kralovstvo (UK) 0,0 % 0,27 % 0,27 %
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Francuzski statni prisluSnici zostavaju najpoCetnejSou narodnostnou skupinou, pretoZze v Case zalozenia
agentury francuzske vnutroStatne organy presunuli ¢ast svojich IT pracovnikov do agentury, ktori tam nastupili
do zamestnania prostrednictvom oficialneho vyberového konania na vysoko Specializované pracovné miesta.

Tabulka 23. Najviac zastupeny vyvoj Statnej prisluSnosti pocas 5 rokov

2020 2024
| Potet | % | Potet | % |
Francuzsko (FR) 50 18,90 % 80 21,86 %

E. Skolské vzdelavanie

V sUlade so zakladajticim nariadenim eu-LISA musia ¢lenské taty EU, v ktorych sa nachadzaju pracoviska
agentury, poskytnut potrebné podmienky na zabezpecenie riadneho fungovania agentury vratane
viacjazyCného a europsky orientovaného vzdelavania pre deti zamestnancov a primeranych dopravnych
spojeni. Na oboch pracoviskach existuju aj iné moznosti na ziskanie vzdelania na zaklade medzinarodného
uCebného planu alebo v8eobecne uznavaného narodného ucebného planu v medzinarodnych sekciach
na strednych Skolach a medzinarodnych akadémiach v meste. Vroku 2024 navStevovalo 29 deti
zamestnancov agentury Eurépsku $kolu v Tallinne a 121 deti Eurépsku $kolu v Strasburgu. S rastuicim poétom
zamestnancov agentury stupa aj rozpocet na prispevok na Eurdpske Skoly.

eu-LISA ponuka aj prispevok na predSkolsku starostlivost o deti zamestnancov do 5 rokov, ktoré eSte nemézu
navstevovat Eurdpsku Skolu. Systém podpory umozfuje nahradu nakladov na starostlivost o deti
v materskych 3kolach alebo jasliach do urcitého stropu. Tato iniciativa bola novymi zamestnancami prijata
pozitivne. V sulade s odporu€anim Eurdopskej komisie agentura v sucCasnosti prehodnocuje spbsob
poskytovania tejto podpory, aby bola v sulade s pravnym a finanénym ramcom. V roku 2024 vyuzivalo 19
zamestnancov sluzby predSkolskych zariadeni pre 20 deti.

Dohoda s eurépskou Skolou (eurépskymi skolami) m

Dohody o prispevku podpisané s Komisiou o Eurépskych skolach typu | Nie Nie
Dohody o prispevku podpisané s Komisiou o Eurépskych $kolach typull | Ano Ano
Pocet zmluv o poskytnuti sluzby uzavretych s medzinarodnymi $kolami: Ziadne podpisané dohody
Opis vsetkych ostatnych zavedenych rieSeni alebo opatreni: Navstevovanie Statnych alebo

sukromnych $kol v Tallinne a Strasburgu
a ziskanie prispevku na vzdelavanie na
pokrytie prislusnych nakladov.
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Priloha VI. Environmentalne manazérstvo

Vplyv environmentalnych otazok na organiza¢nu vykonnost sa neustale zvySuje a v priebehu ¢asu sa vdaka
systematickej identifikacii a naprave zistenych nedostatkov dosiahne lepSia environmentalna (a celkova
organizacna) vykonnost. V sulade s cielmi Zeleného dohovoru Eurépskej Unie a zodpovednostou agentury
konat ako udrzatelna verejna sprava agentura prijima opatrenia na znizenie svojho environmentalneho vplyvu.

Systém environmentalneho manazérstva

Agentura sa usiluje zlepSovat svoju environmentalnu vykonnost zavedenim vnutorného systému
environmentalneho manazérstva (EMS) na zéklade zasad schémy EU pre environmentalne manazérstvo
a audit (EMAS)%* a akéného planu Komisie pre Eurépsku zelent dohodu®. V aprili 2025 bol agenture oficidlne
udeleny certifikat EMAS (platny do aprila 2028), ¢im sa potvrdila dobra uroven systému environmentalneho
manazeérstva, ktory bol posilneny rieSeniami monitorovania zivotného prostredia (napr. siet environmentalnych
senzorov v datovom centre v Strasburgu, systém riadenia budov s podporou umelej inteligencie v Tallinne) a
informovanostou o zivotnom prostredi.

S cielom zvysit informovanost o environmentalnej vykonnosti bude agentira pokracovat v uverejfiovani
pravidelnej spravy o environmentalnom vyhlaseni a informaéného prehFadu o uhlikovej stope. V tychto
spravach sa predstavi pokrok eu-LISA, pokial ide o jej environmentalne ciele, pricom sa podrobne uvedu
predchadzajuce Cinnosti a opatrenia, ako aj stanovenie cielov do buducnosti. Tieto spravy sa uverejfiuju na
webovom sidle agentury.

Uhlikova stopa

eu-LISA monitoruje a zaznamenava svoje emisie CO2 od roku 2020. V roku 2024 vyrazne spresnila svoje
vypocéty pouzitim metodiky Bilan Carbone®. Agentura si v budicnosti vytyc¢i uhlikovo neutralnu stratégiu
na zniZenie svojich emisii sklenikovych plynov s cielom dosiahnut’ klimaticku neutralitu do roku 2030 v sulade
s chartou siete agentur EU (EUAN) o zniZovani emisii sklenikovych plynov a zodpovednom environmentalinom

riadeni.
nizSie emisie CO2 v porovnani s minulym rokom 3507 tCO2eq 3781 tCO2eq

Energeticka efektivnost’

Agentura bude nadalej realizovat iniciativy v oblasti zelenej infrastruktury a budov, pri€¢om bude zohladriovat
energeticky Usporny dizajn a dlhodobé environmentélne hladiska. Agentura pokra€uje v podpore vyuzivania
zelenej elektrickej energie a centralneho vykurovania, ktoré pochadzaju z obnovitelnych zdrojov energie (viac
ako 97 % na v8etkych pracoviskach v roku 2024).

Agentura od roku 2023 vykonava aj akény plan striedmosti, ktory prispieva k cielom EU v oblasti energetickej
efektivnosti do roku 2030 (zniZenie primarnej a konecnej spotreby energie)?”. Cielom planu je Uspora energie
prostrednictvom zlepSenia vykurovacich a chladiacich systémov agentury.

Okrem toho agentura vypracovala akény plan na zabezpecenie suladu s potrebnymi normami v oblasti
zivotného prostredia a energetickej uéinnosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi EU%. Ako
kratkodobé rieSenie sa eu-LISA snazi o efektivnejSie vyuzivanie svojej existujucej chladiacej infrastruktiry a
zaviedla demonstracny model imerzného chladiaceho systému v CU. Okrem toho agentura do roku 2026
dokonéi Studiu o strednodobom rieseni zalozenom na geotermii s cielom znizit svoju celkovu ucinnost
vyuzivania energie (PUE). Agentura pomocou tychto rieSeni o€akava zniZzenie PUE 0 5 — 7 %, ako aj zvySenie
dostupnosti systému a ziskanie dodato&ného chladiaceho vykonu.

% Dalsie informéacie st uvedené na webovom sidle Komisie venovanom Schéme pre environmentélne manazérstvo a audit
(EMAS).
9 Dalsie informacie st uvedené na webovom sidle Komisie venovanom Eurdpskej zelenej dohode.

% Metodika Bilan Carbone je ramec pre evidenciu emisii uhlika/GHG vyvinuty Franctzskou agenturou pre zivotné prostredie a
energeticky manazment (ADEME) na kvantifikaciu emisii sklenikovych plynov organizacie prostrednictvom merania jej uhlikovej
stopy (priamych/nepriamych emisii) a formulovanie akénych planov na znizenie ich vplyvu.

9 Dalsie informéacie st uvedené na webovom sidle Komisie venovanom ciefom energetickej tginnosti.
9% Smernica (EU) 2018/2001 z 11. decembra 2018 o podpore vyuZivania energie z obnovitelnych zdrojov.


https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/emas_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.bilancarbone-methode.com/methode-bilan-carbone-r-en/table-of-contents
https://www.ademe.fr/en/frontpage/
https://energy.ec.europa.eu/topics/energy-efficiency/energy-efficiency-targets-directive-and-rules/energy-efficiency-targets_en#ref-2030-targets
http://data.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj
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Hlavné ciele na roky 2026 — 2027

Zlepsenie energetickej efektivnosti budov a datovych centier agentury: nepretrzité monitorovanie
relevantnych ukazovatelov vykonnosti a definovanie uc¢innych opatreni na odstranenie nezrovnalosti.

Uplatnovanie stratégie ekologického verejného obstaravania: posilnenie integracie kritérii a
poziadaviek EU v oblasti zeleného verejného obstaravania (GPP) tykajlcich sa environmentalnych
aspektov do 100 % novych postupov verejného obstaravania suvisiacich s prioritnymi trhmi
definovanymi v GPP agentury.

Predchadzanie, triedenie a recyklacia odpadu: udrziavanie 90 % miery zhodnocovania odpadu na
vSetkych pracoviskach.

Znizovanie emisii CO, prostrednictvom ekologickejsich politik v oblasti cestovania, pricom 80 %
misii reSpektuje pravidla ekologizacie: propagacia videokonferencii ako predvolenej moznosti,
optimalizacia organizacie sluzobnych ciest (vratane obmedzenia poctu zamestnancov z rovnakého
useku, aby isli na misiu a zaroven) a zniZenie vplyvu cestovania na Zivotné prostredie.

Ochrana prirodnych zdrojov a prevencia znecistenia: propagovanie digitalneho pracovného
prostredia, integracia environmentalnych hladisk do vSetkych ¢&innosti a projektov (vratane
organizovania udrzatelnych a ekologickych stretnuti a podujati), darovanie nepouzitych materialov
(napr. nabytok a hardvér) a udrzanie miery zhodnocovania nad 60 %.

ZvysSovanie informovanosti a zlepSovanie environmentalnej kultury: Tri informacné stretnutia
kazdy rok scielom poskytnut primerané informacie, pokyny a odbornd pripravu vSetkym
zamestnancom a poskytovatelom sluzieb, ako aj nepretrziti propagaciu udrzatelnej mobility
a dochadzania do zamestnania s ohfadom na ekosystémy.
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Priloha VIl Politika v oblasti budov

V aktualne politike agentiry k budovam sa stanovuje, Ze prevadzkové pracovisko v Strasburgu by sa
vzhladom na stav kritickej infrastruktary malo zamerat' na technické aspekty a postupne rozsirovat' s cielom
prispésobit’ sa novym kapacitam datového centra, zatial €o zalozné pracovisko v Rakusku by si malo zachovat
svoju zalohovaciu Glohu. V Strasburgu budu kancelarske priestory na prevadzkovom mieste uprednostiiovat
timy, ktoré potrebuju pracovat na mieste pre prevadzkové riadenie, a administrativna praca sa bude vykonavat
z prenajatych kancelarii.

Agentura identifikovala a implementovala do¢asné rieSenia na vyrieSenie nedostatku priestoru a okamzitych
kapacitnych potrieb az do dokonCenia odlozeného projektu rozSirenia prevadzkovych priestorov z dévodu
rozpoctovych obmedzeni:

------ prispdsobit sa zvySenym kapacitam a priestorovym poziadavkam datového centra (DC) v dbsledku
vyvoja a prevadzkoveého riadenia novych systémov v oblasti SVV, ktoré mu boli zverené, agentura uz
ako docCasné opatrenie zaviedla obmedzené rozSirenie hlavného datového centra prostrednictvom
modularneho datového centra 1 a 2.1 s cielom umoznit hosting neproduktivnych systémov na svojom
prevadzkovom pracovisku v Strasburgu, atym nepriamo zmiernit niektoré hlavné obmedzenia
datového centra,

------ s cielom zlepsit' situaciu v oblasti pracovneho priestoru agentura od septembra 2024 a po schvaleni
spoluzakonodarcami prenajima dalSie priestory v Strasburgu. Stavebné prace na budove ASPIRE boli
vykonané v€as a v ramci schvaleného rozpoctu.

Sucasna situacia v oblasti budov

Nazov a druh budovy: miesto

Hostitel'ska krajiny

Plocha v m?2 Najomna zmluva (grant alebo
podpora)
Ustano
venie
. o pred .
Kancelar Nekance A 3 5 Podmienky
ske larske Sucet ol = Trvanie Druh casno dolozky

riesto riesto L) m o ukonceni

P v P ry ukonce
ni

zmluvy

Ustredie eu-LISA Vesilennuki 5, Tallinn, Esténsko

V roku 2018
Estonsko postavilo
budovu nového
Ustredia

1161,4 32359 4397,3 - - - - - a previedlo ju na
agenturu
prostrednictvom
bezodplatnej
transakcie.

29. méja 2013
Francuzsko
poskytlo celé
priestory za 1 EUR

2155 5687 7 842 - - - - -

Doéasné kancelarske priestory eu-LISA: PLATON building, 4 Rue Jean Sapidus, 67400 lllkirch-Grafenstaden, Strasburg,
Francuzsko

6 + 3roky (do  prenajo
2 074,40 - 2074,40 639985,23 polroka 2026) m - - -

prenajo
m
kancel
2165 2 665 4830 1270 000 arskyc - - -

9 rokov

(od roku 2024) h

priestor
ova
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Nazov a druh budovy: miesto

Hostitel'ska krajiny

Plocha v m? Najomna zmluva (grant alebo
podpora)
Ustano
venie
, ) ] o pred .
Kancelar Ne'kance o NAJOMNE ) . Podmlfenky
ske larske Sucet Trvanie Druh dolozky
riesto riesto () m o ukonceni
P v P ry ukonce
ni
zmluvy
parkov
anie

Zalozna centralna jednotka agentury (BCU): Rakuske Ustredné federalne zalozné centrum v St. Johann im Pongau,

Rakusko

prevadzkova
dohoda rendio
223 403 626 640 000 s Rakuskou P o | - - -

republikou na
dobu neurcitu

Stycny urad eu-LISA: Avenue de Cortenbergh 120, 1000 Brusel, Belgicko

9 rokov, do 28. = prendjo
180 125 305 67 250 februara 2034 m - - -

Stavebné projekty vo faze planovania

eu-LISA vedie rokovania s rakuskou vladou o dodato€nej energetickej a chladiacej kapacite pre St Johann im
Pongau (cielom je splnit’ tieto potreby prostrednictvom zavedenia nového modularneho datového centra v
BCU, ktoré zriadili a spravuju rakuske organy, aby sa zmiernilo rastuce riziko, ktoré nedostatok kapacity
predstavuje pre agenturu a prevadzku zverenych systémov v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci). KedZe
vystavba nového modularneho datového centra potrva minimalne 2 roky, agentura bola nutena vytvorit
dodato&nu kapacitu prostrednictvom investicie do autonédmneho kontajnerového rieSenia, ktoré by malo byt
aktivované v prvej polovici roku 2026. Vysledné zvy$enie kapacity nebude spinat existujuce potreby, ktoré si
budu vyzadovat dostupnost nového modularneho prehladu datového centra

Agentura zaroven organizuje pripravné diskusie s esténskou vladou s cielom vyhodnotit moznost
spolufinancovania v pripade mozného rozSirenia na tallinnské pracovisko. Moznost’ roz8irenia budovy bola
schvalena v roku 2017 spolu s existujucim architektonickym navrhom.

Stavebné projekty predlozené Eurépskemu parlamentu a Rade:

Druhé rozsirenie prevadzkového pracoviska v Strasburgu

Agentura potrebuje udrzatelné a dlhodobé rieSenie na rieSenie svojich rastucich kapacitnych potrieb vzhfadom
na nadchadzajuce uvedenie do prevadzky novych systémov, ktoré jej boli zverené. V roku 2021 agentura
dokoncila predbezné Studie a vymedzila stavebny program, konkrétne technické Specifikacie pre verejné
obstaravanie a finan€né potreby. KedZe agentira nema potrebné finanéné zdroje na adekvéatne pokrytie
vysokych nakladov tohto projektu, v roku 2023 bolo prijaté rozhodnutie o do€asnom pozastaveni projektu (pred
vyhlasenim verejnej sutaze na navrh), s ciefom pokracovat v filom poc€as nasledujuceho viacrocného
finanéného ramca. Ak agentura dostane rozpoc¢et v novom viacroénom finanénom ramci, stavebny plan a
suvisiace technické Specifikacie sa pred vyhlasenim verejnej sutaze na projekt prehodnotia.
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Plan na zvysenie kapacit

S ciefom zabezpeéit odolnost a dostupnost systémov SVV EU agentira pokracovala v programe zvy$ovania
kapacit s cielom optimalizovat zdroje datového centra prostrednictvom zlepSenia kapacity napajania a
chladenia, aby sa splnili rastuce prevadzkové potreby vyplyvajuce z rastiuceho poc€tu novych systémov a
objemu udajov.

Plan na zvySenie kapacit obsahuje:

sprevadzkovanie nového kontajnerového modularneho datového centra (modularne datove centrum 2,
flexibilné a Skalovatelné rieSenie, ktoré nevyzaduje Ziadnu novu vystavbu) a rozSirenie suasného
hlavného datového centra v rokoch 2026/2027 s ciefom zvysit IT kapacitu a priestor pre hostovanie
produktivnych systémov. To si bude vyzadovat investicie do elektrickej siete na mieste, ako aj

implementacia strednodobého rieSenia na zvySenie kapacity napdajania a chladenia v technickom
pracovisku v roku 2026. Kedze spustenie nového modularneho datového centra 2.2 si vyziada znacné
uvodné investicie do energetickej a chladiacej kapacity, aby bolo mozné hostovat produktivne systémy
(datové centrum TIER3), ¢ast finan&nych prostriedkov pridelenych v rokoch 2025 a 2026 na modularne
datové centrum 2* bude potrebné vyclenit na podporu dodatoénych modernizacii energetickej a
chladiacej kapacity. To umozni spustenie projektu modularneho datového centra 2.2 v roku 2026 s
dodatoénym poskytnutim kapacity na konci roka 2027. Okrem toho ako vedlajSi efekt umoznia
modernizacie napajania a chladenia CiastoCne rozsirit’ alokaciu kapacity su€¢asného hlavného datového
centra a zlepsit situaciu v oblasti hostingu produktivnych systémov.

Odhadované rozdelenie rozpoctovych prostriedkov je uvedené v nasledujucej tabulke:®®

Modularne datové

centrum 2 + rozSirenie

100
kapacity datového 6 680 000 3620000 | 6673000 7723 000 6 500 000 3000 000
centra
ZvySenie kapacity 975 000 3 166 200

napajania a chladenia

9 Agentara planuje financovat projekt ,infrastruktary MDC2“ a projekt ,Zvy3enie kapacity napajania a chladenia“ prijmami
ziskanymi v stlade s ¢lénkom 46 ods. 3 nariadenia (EU) 2018/1726 o eu-LISA. Kedze tieto prijmy uz boli ziskané, projekt méze
byt financovany bez akéhokolvek zvysenia dotacie EU, ako je stanovené vo viacroénom finanénom ramci. Agentura planuje
poziadat rozpoc¢tovy organ o predbezné schvalenie pred podpisanim zmluvy na vyvoj modulov MDC2.

100 Predpokladany rozpocet na MDC2 sa odhaduje na roky 2025 — 2028, kedZe jednotlivé fazy projektu sa budu realizovat podlia
nasadzovanej technolégie.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32018R1726#art_46
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Priloha VIlIVysady a imunity

Vysady Statutarnych
zamestnancov eu-LISA

Statutarnym zamestnancom agenttiry

v Tallinne, ak pred prijatim do
zamestnania v agentire nemaju trvalé
bydlisko v Esténsku, estdnska vlada na
ulahéenie ich usidlenia v Esténsku
preplaca sumu rovnajucu sa DPH za
nakup tovaru v Estonsku (s obmedzenim
na konkrétny zoznam tovarov) poc¢as
jedného roka od nastupu do funkcie

v Ustredi v Tallinne.

Statutarni zamestnanci agentury

v Tallinne a s nimi zijuci rodinni prislusnici
su oslobodeni od vSetkych povinnych
prispevkov do systému socialneho
zabezpecenia v Estonsku, ak sa na nich
vztahuje systém davok socialneho
zabezpecenia pre Uradnikov a ostatnych
zamestnancov Unie.

Statutarni zamestnanci agentury

v Strasburgu a rodinni prisludnici, ktori st
¢lenmi ich domacnosti, st oslobodeni od
vSetkych povinnych prispevkov do
systému socialneho zabezpecenia

vo Francuzsku, ak sa na nich vztahuje
systém davok socialneho zabezpecenia
pre uradnikov a ostatnych zamestnancov
Unie. Vyslani experti su tieZ oslobodeni
od vSetkych povinnych prispevkov

do systému socialneho zabezpecenia vo
Francuzsku, pokial sa na nich vztahuje
systém socialneho zabezpecenia v ich
State pévodu.

Protokol o vysadach

a imunitach/diplomaticky Statut

Dohoda o sidle medzi agenturou
eu-LISA
a Estonskou republikou, ¢lanok 12.

Dohoda o technickom pracovisku
Agentury Eurépskej tnie

na prevadzkové riadenie
rozsiahlych informaénych systémov
v oblasti slobody, bezpecnosti

a spravodlivosti medzi eu-LISA

a vladou Francuzska, ¢lanok 13.

Vzdelavanie/denna starostlivost’

Na jesen roku 2013 bola v Tallinne
zalozena akreditovana Eurépska skola,
ktora poskytuje u¢ebny plan typu Il vo
vzdelavacich zariadeniach na
predskolskej, primarnej a sekundarnej
urovni. Eurdpska skola v Tallinne prijima
deti od veku Styroch rokov.

Francuzska vlada sa zaviazala najst ¢o
najlepsie rieSenie pre vzdelavanie deti
zamestnancov eu-LISA poskytovanim
vzdelavania na primarnej a sekundarnej
urovni prispésobeného ich individualnym
potrebam a poskytovanim prilezitosti na
ziskanie medzinarodne uznavanych
kvalifikacii. Vlada sa takisto zaviazala
zabezpecit, aby deti zamestnancov eu-
LISA boli prijaté na Europsku Skolu v
Strasburgu, ktora pontka maturitny
program uznavany vSetkymi ¢lenskymi
statmi EU, v sulade s ¢lankom 4 Dohody
o akreditacii a spolupraci uzavretej
medzi Radou guvernérov Eurépskych
$kol a Eurépskou $kolou v Strasburgu,
podpisanej v Bruseli 24. maja 2011.
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Priloha IX Hodnotenia

Hodnotenia vykonnosti informaénych systémov

V roku 2024 agentura dokoncila porovnavaciu Studiu zameranu na svoj prevadzkovy model a pridelovanie
ludskych zdrojov. Studia zahffia aj preskimanie klugovych ukazovatelov vykonnosti na drovni agentdry
s cielom zlepsit meranie vplyvu eu-LISA na vykonavanie prislusnych politik EU. Vysledky tejto $tudie sluzili
ako dodato&né informacie pre externé hodnotenie, ktoré Eurépska komisia vykonala v rokoch 2023 — 2024.

Hodnotenie projektov ex-ante

Proces hodnotenia ex ante je suCastou cyklu strategického a prevadzkového planovania eu-LISA. Ciefom je
posudit relevantnost’ a uskutoénitelnost’ projektov v porovnani s mandatom a strategickymi ciefmi
agentury, t. j. strategicka vhodnost, prinosy, prioritné postavenie, odhady rozpoc¢tu a zdrojov, obmedzenia,
rizika a poziadavky na verejné obstaravanie. Je to aj opatrenie na kontrolu kvality, pretoze poskytuje
mechanizmus na v€asné posudenie takych prvkov, ako je pripravenost udajov, a to prostrednictvom
identifikacie nedostatkov a nezrovnalosti, ako aj na odhalovanie nesuladu s kritériami kvality pre obsah
dokumentacie.

Uplathovanie procesu ex ante vyplyva z ¢lanku 2 nariadenia o eu-LISA, v ktorom sa vyzaduje pouzitie
primeranej Struktury projektového riadenia na podporu efektivneho vyvoja rozsiahlych informaénych systémov.
V ¢lanku 29 nariadenia o rozpoctovych pravidlach sa stanovuje, Ze vSetky cinnosti a projekty, ktoré si
vyzaduju znaéné vydavky, podliehaju hodnoteniu ex ante pred ich schvalenim a zaradenim do ro€ného
pracovného programu agentury.

Na ulahcenie tychto typov hodnoteni eu-LISA vypracovala politiku hodnotenia ex-ante, nacrtla prislusné
procesy a postupy a vytvorila subor kritérii na vyber projektov na hodnotenie vratane aktualizovaného vzoru
obchodného pripadu.

Vzhladom na to, Ze cyklus hodnotenia ex ante trva dva roky, agentura prijala optimalizovany dvojkrokovy
pristup zahffiajuci (1) posudenie poéiatoénych prilezitosti a (2) nasledné posudenie uskutoénitel'nosti
v nasledujucom roku. Tento pristup ulah€uje proces hodnotenia ex ante tym, Ze zabezpecuje, aby sa nové
projekty hodnotili len na zaklade dostupnych informacii, priCom sa zarovehn ziska v€asny prehlfad o dopyte
projektov aj jeho vplyve na portfolio a rozpocet agentury. UmoZzZnuje to hned na zadliatku ur€it zavislosti
jednotlivych projektov od portfdlia a zaroven zistit vhodné projektové kategérie a priority, podla ktorych sa ma
riadit' planovanie zdrojov.

Externé hodnotenia

Podla ¢lanku 39 nariadenia o eu-LISA Eurépska komisia hodnoti vykonnost agentury kazdych pat rokov. Prvé
hodnotenie bolo dokonené v roku 2024 a bolo zamerané na mandat, ulohy a ciele, Strukturu a spravu a
riadenie a na riadenie zdrojov s cielom najst spdsoby, ako zlepsit fungovanie agentury a zvysit pridanu
hodnotu, ktort poskytuje.

eu-LISA v roku 2025 pripravi a vykona osobitny akény plan, pricom zohladni zistenia a odporu¢ania Komisie
vyplyvajuce z tohto hodnotenia a zabezpec¢i primerané nasledné opatrenia. eu-LISA takisto podpori Komisiu
v pripade, Ze vysledky hodnotenia nebudu naznacovat potrebu akychkolvek zmien jej mandatu.

Porovnavacia studia

Zaciatkom roka 2024 eu-LISA dokoncila porovnavaciu studiu s cielom poskytnut prehlad o vykonnosti svojho
prevadzkového modelu, ktory ma sluzit’ ako jeden zo vstupov pre proces externého hodnotenia. Sprava o
referenénom porovnavani, ktoru vypracoval externy konzultant, poskytla subor strategickych a prevadzkovych
odporucani, ktoré by sa mohli realizovat pred ukonéenim externého hodnotenia. Vysledky porovnavacej Studie
sa pouzili ako zaklad pre vypracovanie ak&ného planu strategického riadenia, ktory sa opiera o pat
strategickych priorit uvedenych v zhrnuti. Tento akény plan bol predlozeny spravnej rade v septembri 2024
a bude sa vykonavat v obdobi od 4. Stvrtroka 2024 do 4. Stvrtroka 2025.
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Priloha X. Stratégia pre organizaéné riadenie
a systémy vnutornej kontroly

Ramec vnutornej kontroly (ICF)

Proces vnutornej kontroly agentury pomaha eu-LISA dosahovat svoje ciele a udrziavat prevadzkovu
a finan€nu vykonnost podporovanim spravneho rozhodovania a znizovanim rizik na prijate/né udrovne na
z&klade nakladovo efektivnych kontrol.

V tejto suvislosti je vykonny riaditel agentiry zodpovedny za vykonavanie politiky a zasad vnutornej kontroly
a zaroven vytvara organizacnu Strukturu a systém vnuatornej kontroly v sulade so zasadami prijatymi spravnou
radou a vykonava rocné posudenie efektivnosti ramca vnutornej kontroly (ICF).

Ramec vnutornej kontroly dopifia nariadenie o rozpo&tovych pravidlach agentury, ako aj iné platné pravidla
a nariadenia v sulade s najprisnejSimi medzinarodnymi normami. Zasady ramca vnutornej kontroly agentury
vychadzaju zramca, ktory predlozila Eurépska komisia. Celkovo ramec vnutornej kontroly agentiry
zabezpecuje plnenie tychto cielov:

------ ucinnost, efektivnost a hospodarnost operacii,
------ spolahlivost predkladania sprav,
------ ochrana majetku a informacii,

------ predchadzanie podvodom a nezrovnalostiam, ich odhalovanie, naprava a nasledné opatrenia, ktoré
S nimi suvisia,
------ primerané riadenie rizik vo vztahu k zakonnosti a spravnosti prislusnych transakcii.

ICF pozostava z piatich vzajomne prepojenych komponentov:

------ kontrolné prostredie,

------ posudzovanie rizik,

------ kontrolné ¢Cinnosti,

------ informacie a komunikacia,
------ ¢innosti monitorovania.

Aby sa vnutorna kontrola povazovala za efektivnu, vSetky tieto komponenty musia byt pritomné a fungovat na
vSetkych urovniach organizacie a vo vSetkych fazach procesov prevadzkovej Cinnosti (napr. vyvoj systémov,
prevadzka atd.). Posudenie ICF sa vykonava na urovni komponentu. V roku 2025 sa bude posudzovanie
vykonavat kazdoroCne, bude sa vSak systematicky a pravidelne monitorovat a sledovat pocas celého
kalendarneho roka.

Agentura sa neustale snazi posilfiovat’ svoje €innosti v oblasti vnutornej kontroly, najma v oblastiach, v ktorych
sa poCas monitorovania a posudzovania zistila potreba vyznamnych zlep3eni. Ako sucast’ pravidelného
rocného posudzovania, ktoré sa vykonava v prvom Stvrtroku, sa udaje z réznych zdrojov Udajov zhromazduju
a analyzuju na zaklade vymedzenych kritérii monitorovania, napr. prieskum zamestnancov, register vynimiek
a pripadov nesuladu, spravy o vnutornom a externom audite aina prislusna dokumentacia suvisiaca
s prevadzkovymi procesmi. Vysledky ro€ného posudzovania ICF su uvedené v konsolidovanej vyro¢nej
sprave o ¢innosti eu-LISA.

eu-LISA vykonava pravidelné monitorovanie a analyzu vynimiek a pripadov nesuladu, ako aj nasledné
opatrenia v suvislosti so vSetkymi pripadmi nahlasenymi v predchadzajucom kalendarnom roku. Agentura
bude nadalej rozvijat’ personalne spbsobilosti na zmierfiovanie takychto udalosti, podavanie sprav o nich a
nasledné opatrenia. Tieto Cinnosti budu zaclenené do stratégie vnutornej kontroly, ktora prispieva k posilneniu
prostredia vnutornej kontroly. V roku 2025 bude eu-LISA vykonavat cielené posudenia, analyzy, odporucania
a nasledné cinnosti, ako aj poskytovat' cielenu odbornu pripravu zameranu na budovanie kapacit s cielom
zlepsit svoj systém riadenia a kontroly a zabezpedit' sulad procesov a postupov. Cielom je dosiahnut
vyznamny pokrok smerom k integrovanému systému riadenia podporovanému informaénym systémom, ktory
prepaja informacie vyplyvajuce z auditov, vnutornych kontrol, vynimiek a sprav o nedodrziavani suladu, ako aj
z posudzovania rizik.
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V septembri 2024 eu-LISA prijala svoju stratégiu vnutornej kontroly. Jej cielom je stanovit subor
kontrolnych opatreni pre oblasti vnutornej kontroly, ktoré su najviac vystaveneé riziku.

V tejto stratégii sa vymedzuje subor vnutornych kontrol a €innosti, ktoré:

------ zabezpecia sulad so zakladnym nariadenim agentury a jej nariadenim o rozpoc&tovych pravidlach,

------ umoznia eu-LISA pinit svoj pravny mandat a poskytovat sluzby podla ofakavani zainteresovanych
stran,

------ podporia informované rozhodovanie u¢innym a rychlym spésobom,
------ budu riesit poziadavky zainteresovanych stran na podavanie sprav,
------ zabezpecia kontinuitu ¢innosti.

Tato stratégia sa zaobera odporucaniami, ktoré vydali viaceré organy auditu a predstavuje zavazok eu-LISA
zamerat svoje Usilie na oblast dodrziavania predpisov a riadneho finanéného hospodarenia.

Riadenie internych rizik

Politika agentury v oblasti riadenia rizik, ktora bola schvalena v aprili 2020, preSla uplnym preskumanim a
pretvorenim, aby bola nadalej hybnou silou ¢innosti v sulade so strategickymi cielmi eu-LISA. Bola doplnena
0 vymedzenie procesu a opis sluzieb s ciefom poskytnut prehladnost a zlepSit prijatie pristupu k riadeniu rizik.
Novu politiku riadenia rizik a suvisiace dokumenty schvalila spravna rada 16. oktébra 2023.

V sulade s touto politikou je riadenie rizik agentury ustrednou zlozkou ramca rizik vymedzeného v politike, a to
s0 zameranim na cell organizaciu a jej ciele a s vyuzivanim optimalizovaného procesu a Specializovaného
registra rizik a problémov na drovni agentury. Je zaroven dblezitou suastou spravy a riadenia na urovni
agentury, kedze poskytuje usmernenie a podporu vrcholovému manazmentu pri dosahovani strategickych
ciefov uvedenych v ro€énom pracovnhom programe.

Rizika sa priebeZne posudzuju a potvrdzuju na urovni agentury na zaklade jedineCnych a spolo€nych
klasifikaénych kritérii:

------ novoidentifikované polozky sa zhromazduju prostrednictvom nastroja na riadenie portfdlia projektov,
veduci oddeleni/odborov ich validuju a nasledne su predloZené riadiacemu vyboru, aby ich zaradil do
registra rizik a problémov na urovni agentury,

------ kazdému riziku je prideleny vlastnik rizika, ktorého ulohou je vymedzit a udrZiavat prislusné plany na
zmiernenie rizik, kym sa riziko neuzavrie,

------ kaZdej rizikovej poloZzke na urovni agentury je prideleny veduci oddeleni/odborov ako zodpovedna
osoba (v niektorych Specifickych pripadoch méze riadiaci vybor pridelit veduceho useku),

------ riadiacemu vyboru sa pravidelne predklada sprava o stave kazdého rizika spolu s tazkostami, ktoré sa
objavili, a prisluSnymi planmi na zmiernenie na zaklade preskumania zvySkovych rizik a ich vplyvu. V
juni 2024 bol z iniciativy vykonného riaditefa zorganizovany Specializovany seminar na (opatovné)
posudenie a stanovenie priorit rizik na Urovni agentury, ktorému predchadzali zasadnutia s jednotlivymi
osobami zodpovednymi za rizika s cielom preformulovat jednotlivé polozky,

------ najnovsia verzia registra rizik na urovni agentury sa kazdy mesiac zasiela vSetkym zamestnancom e-
mailom a je vZdy pristupna na stranke SharePoint Utvaru planovania a zaleZitosti na urovni agentury.

S cielom zabezpedit neustale zlepSovanie riadenia rizik na uUrovni agentiry sa eu-LISA zuc&astriuje na
kazdoro&nom partnerskom preskimani decentralizovanych agentur a spoloénych podnikov EU, na ktorom sa
diskutuje o najddlezitejSich rizikach, s cielom najst spoloény pristup k vymedzeniu, posudzovaniu a
monitorovaniu rizik.

Rizika na urovni agentury
Dalej su uvedené najnovsie preskimané a potvrdené rizikd na Grovni agentary, ktoré by mohli ovplyvnit

prevadzkové fungovanie agentury v roku 2025 a neskorSom obdobi, spolu s pridelenymi vlastnikmi rizik
a planmi na zmiernenie.
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Tabulka 24. Najnovsie potvrdené rizika na arovni agentiry s moznym vplyvom na ciele na roky 2026 — 2028

Identifikované riziko Vplyv Vlastnik

Riziko 1 | Cieleny a UspesSny externy
kyberneticky utok

Riziko 2 Obmedzenie kapacity datovych
centier na host'ovanie buducich

systémov

Riziko 3  Nedostato€na kapacita, sposobilost’
a efektivnost’ na podporu
prevadzkového riadenia po uvedeni

novych systémov do prevadzky

Riziko 4 Nedostatoéné pravne kontroly
systémovych zmlav a inych

dolezitych suborov

Riziko 5 Nedostatok talentov v stlade s
potrebami agentury, ¢o ma vplyv na

poskytovanie o¢akavanych sluzieb

Riziko 6 | Chybajuce centralizované planovanie
udrzby zivotného cyklu hardvéru a

softvéru

Riziko 7 | Systémova dokumentacia sa

neuchovava v centralnom ulozisku

Riziko 8 Nedostato¢né zdroje na riadenie
zmluv o externej podpore a t'azkosti
s dodrziavanim vnutrostatnych

pracovnych pravnych predpisov

Riziko 9 Geopoliticka situacia

Riziko |Predizena platnost ramcovych zmlav
10 o vonkajsej podpore

Riziko ' Chybajuca komplexna stratégia
11 ziskavania zdrojov a schopnost’
planovat’ pracovnu silu

Riziko ' Riadenie poziadaviek, riadenie
12 poziadaviek zainteresovanych stran
a nastroje na analyzu prevadzkovych
¢innosti sa bud’ neudrziavaju, alebo
nie su pritomné

= Uspesny Utok moze ovplyvnit bezpecnost
obcanov EU a slobodu pohybu v ramci
schengenského priestoru,

m nedostupnost systémov v ramci mandatu
agentury, korupcia a unik udajov.

m stazena schopnost zavadzat nové sluzby
a systémy v ramci pdsobnosti agentury.

m velké zhorSenie kapacity, schopnosti a
efektivnosti agentury pri zabezpecovani
prevadzkového riadenia systémov v ramci jej
mandatu.

m nespravny vyber postupov verejného
obstaravania a nedodrziavanie nariadenia o
systémoch,

= vyrok bez vyhrad na zaklade zisteni auditu,

= poskodenie reputacie eu-LISA, t. . jej schopnosti
zabezpecit zakonnost’ a spravnost’ transakcii.

m neschopnost’ poskytovat sluzby a pinit’ ciele v
ramci svojho mandatu v o¢akavanej kvalite z
dovodu nedostatku potrebnych zruénosti,

= zdihavé procesy naboru a zaskolenia, ktoré
spomaluju poskytovanie sluzieb,

= poskodenie dobrého mena agentury
a nespokojnost’ zainteresovanych stran.

= kriticky vplyv na naklady, harmonogram a kvalitu
udrzby infrastruktary (napr. prevadzkova stabilita
a dostupnost fyzického priestoru),

= oneskorenia pri implementéacii novych systémov
a zavadzani kritickych aktualizacif,

= zbytocné dodatocné pracovné zatazenie.

m znizena kontrola nad pripravou a prechodom
medzi dodavatelmi,

= nizSia kvalita vysledkov v désledku chybajucej
komplexnej zodpovednosti,

m ZlozitejSie a presnejSie vnutorné kontroly.

= nedostatocna kapacita na riadenie vonkajsej
podpory a neudrzatelné zatazenie zdrojov,
= zvySena pravdepodobnost nesuladu
s vnutrostatnymi pracovnopravnymi predpismi,
m poskodenie dobrého mena agentury.

m zvySena pravdepodobnost UspeSného
hybridného bezpecnostného Utoku proti
agenture,

m zvySené aktivity podporované statom, vratane
Spionaze a sabotaze, zo strany urcitych Statov.

m fyzicka ochrana priestorov agentury, ktora sa ma
presadzovat.

m pravne riziko tykajlice sa moznej rekvalifikacie
niektorych dodavatelov na zamestnanecké
pozicie (t. j. v désledku opakovaného najimania
tej istej osoby na vykonavanie tych istych uloh
na zaklade tej istej zmluvy).

= nemoze spolahlivo a efektivne plnit svoj mandat
(napr. nedostatocny prehlad o potrebach v
oblasti obstaravania, nevyvazena externalizacia,
nedostatok kontinuity a stability v prevadzkovych
¢innostiach).

m znizena kvalita posudenia zlozitych
prevadzkovych potrieb (napr. riadenie dopytu
a znalosti),

m regulacny nesulad existujucich a novych
systémov v pdsobnosti agentury.

veduci oddelenia
bezpecnosti

veduci oddelenia
platforiem a
infrastruktary

veduci
operacného
oddelenia

veduci pravneho
Utvaru

veduci oddelenia
[udskych zdrojov

veduci odboru
operacii v oblasti
digitalnych rieseni

veduci oddelenia
riadenia
programov

a rieSeni

veduci odboru
sluzieb na Urovni
agentury

veduci oddelenia
bezpecnosti

veduci odboru
sluzieb na Urovni
agentury

veduci odboru
sluzieb na Urovni
agentury

vykonny riaditel
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Identifikované riziko Vplyv Viastnik

Riziko | Vysoka zadizenost' v oblasti = Uspesné porusenie ochrany udajov moze veduci oddelenia
13 bezpeénostnych zranitelnosti ovplyvnit bezpecnost obcanov EU, bezpecénosti
= mozna nedostupnost systémov ovplyvnujdca
sluzby pre obcanov EU a prevadzku
informacnych technoldgii,

m poskodenie dobrého mena agentury a strata
dovery zainteresovanych stran,

= finanéné doésledky a potencialne regulané sankcie
dosledku nesplnenia poziadaviek.

Riziko = Oneskorena dostupnost’ modularneho = vzhladom na obmedzenu kapacitu by obchodné veduci oddelenia
14 datového centra pre zaloznu centralnu ' systémy museli byt spustené s jednou platforiem a
jednotku inStanciou alebo by doslo k ich oneskoreniu. infrastruktary

Tabulka 25. Opatrenia v oblasti reakcie a zmiernovania najnovsich potvrdenych rizik na urovni organizacie

“ Pravdepodo Vplyv Reakéné a zmiernujuce opatrenia
bnost’

Reakcia: znizit
vysoka mzvySené monitorovanie kli€ovych systémov prevadzkovej €innosti a IT

. (vy3sia pre o na drovni organizacie,
Riziko hrozb yssia p velmi L . i o A
1 rozba systemy’ vysoka mposilnit postavenie v oblasti kybernetickej bezpecnosti,
vystavene mzlepsit testovanie bezpecnosti so zameranim na systémy vystavené
internetu) internetu,
mpravidelné bezpecnostné cvienia a informacné stretnutia.
Riziko hrozba vysoka velmi Reakcia: znizit’
2 vysokd | mimplementovat modularne datové centrum (MDC2).

Reakcia: znizit
mpreskumat’ a objasnit’ model podpory,
Riziko hrozba vysoka velmi | mzvySenie kapacity s Uzkym sledovanim v suvislosti s prijimanim
3 vysoka zamestnancov,
mpodporovat spdsobilosti  prostrednictvom odbornej pripravy pred
akymkolvek uvedenim do prevadzky.
Reakcia: znizit
myCasné a systematické pravne preskumanie,
myykonavat pravne prostriedky.

Riziko . velmi
4 hrozba vysoka vysoka

Reakcia: znizit
Riziko velmi mdokondit’ stratégiu ziskavania zdrojov,

hrozba vysoka . . Ny .
5 vysoka | maktualizovanie ramca spdsobilosti,
mpodpora manazérov pri posudzovani skusobnej doby,
L. . Reakcia: znizZit
Riziko . velmi . . . . .
6 hrozba vysoka vysoka ®implementovat nastroj na spravu aktiv,
mpresadzovanie kapacity riadenia konfiguracie.
Reakcia: znizit
mautomatizovala sprava dokumentov pocas celého zivotného cyklu
.. - produktu,
Riziko . velmi . . . . .
7 hrozba vysoka vysoka  ™Posilnenie procesu riadenia znalosti,
mimplementacia rieSenia Systém spravy dokumentov (DMS) pre
dokumentaciu systémov, informovanie prislusnych zainteresovanych
stran.
Reakcia: predchddzat’
Riziko hrozba vysoka velmll =vyuZivanie kra_t!<odobych pracovnych miest, ak je to mozné, a podpora
8 vysoka vnutornej mobility,
mautomatizovat’ proces pomocou vyvoja interného nastroja.
Reakcia: znizit’
. - mzriadit pracovnu skupinu,
Riziko . velmi L ) . T . N
9 hrozba vysoka vysoka mpodpisat nové memorandum o porozumeni s vnutrostatnymi organmi
hostitelskych ¢lenskych Statov,
m aktualizovat proces fyzického pristupu do priestorov agentury.
Riziko . velmi Reakcia: znizit
hrozba vysoka .
10 vysoka
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myyhodnotit vysledky vykonavania ramcovej zmluvy o doc€asnych
pracovnikoch.
Riziko _— . . Reakcia: znizit
hrozba velmivysoka | vysoka e L, . .
11 = dokongit stratégiu ziskavania zdrojov.
Reakcia: znizit
Riziko hrozba vysoka velmll lvymed_Z|t s.tra.teglLf rlad.enla zglntergsovaf\_ych s.tran, ’
12 Vvysoka | mstanovit priority nastrojov na riadenie poZiadaviek a analyzu
prevadzkovych ¢innosti.
Riziko hrozba vysoka velmi Reakcia: znizit

13 vysoka  mzaviest metodiku riadenia zranitelnosti s pravidelnymi postideniami
a penetranymi testami,

mpreskiimanie stanovenia planov udrzby.

Riziko hrozba vysoka velmi Reakcia: znizit’
14 Vysokd  mnepretrZité monitorovanie pokroku v oblasti dostupnosti,
mpravidelné hodnotenie vplyvov a potencialnych technickych rieSeni.

Riadenie rizik na urovni projektu a programu

Okrem politiky riadenia rizik, ktora predstavuje jednotny pristup k monitorovaniu rizik na vSetkych urovniach
organizacie poskytuje priruéka na vykonavanie metodiky riadenia projektov eu-LISA usmernenia o
najlepSich postupoch riadenia rizik na urovni projektu. VSetky projekty, ktoré riadi eu-LISA, sa monitoruju
prostrednictvom rieSenia tykajuceho sa riadenia programov a projektov, ktoré zaznamenava vsetky rizika
a problémy projektu patriace medzi ulohy zodpovedného projektového manazéra. Rizika a problémy pre
kazdy program a projekt sa prerokivaju v ramci prislusného preskimania pokroku programu, pricom v
pripade potreby sa uplatriuje mechanizmus eskalacie na riadiaci vybor pre programy0'. Pokial ide o externé
podavanie sprav, vSetky rizika sa predkladaju v mesacnych spravach radam pre riadenie programov eu-LISA
(PMB).

101 Preskiimanie pokroku programu a riadiaci vybor pre programy su klugové prvky vnutorného riadenia projektov a programov
agentury, ktoré boli zriadené rozhodnutim vykonne;j riaditelky z 26. juna 2024.



PUBLIC

Stratégia v oblasti boja proti podvodom

Stratégia agentury v oblasti boja proti podvodom sa riadi Strukturou a obsahom, ktoré navrhol Eurépsky urad
pre boj proti podvodom (OLAF) vo svojom usmerneni k rozvoju stratégii boja proti podvodom. Zakladné
zasady, ktorymi sa riadi stratégia eu-LISA v oblasti boja proti podvodom, zahffaju etiku, integritu, zvySenu
transparentnost, predchadzanie podvodom a dobru spolupracu medzi internymi a externymi zainteresovanymi
stranami a partnermi.

Od zamestnancov agentury, ¢lenov spravnej rady a poradnych skupin a vSetkych externych dodavatelov sa
vyzaduje, aby pri plneni svojich povinnosti uplatfiovali najvy$Sie normy Cestnosti a integrity. Agentura
netoleruje neetické spravanie, ako je podvod, a bezodkladne oznami akykolvek pripad podozrenia z podvodu
uradu OLAF, $pecializovanej agenture EU s vyludnou pravomocou a pravnym mandatom na vy$etrovanie
v8etkych takychto pripadov.

Agentura podnikne kroky a prijme vSetky potrebné opatrenia vratane ukonenia pracovnych zmluv proti
kazdému, kto sa dopusti sprenevery voéi eu-LISA alebo inym aktivam a zdrojom EU alebo sa o to pokusi,
pripadne inak posSkodi dobré meno agentury. Vo vSetkych takychto pripadoch bude eu-LISA spolupracovat
s tradom OLAF a v&etkymi ostatnymi relevantnymi organmi EU.

Agentira sa neustale snazi zlepSovat svoje opatrenia proti podvodom zamerané na ich prevenciu
a odhalovanie a rychlo reagovat na vyznamné zmeny, ktoré maju vplyv na jej zamestnancov, rozpocet
a operacné prostredie. Na tento Ucel agentura vynaklada znacné usilie na:

------ dosiahnutie a zachovanie uplného suladu so zasadami boja proti podvodom,
------ stanovenie a udrziavanie vysokej Urovne etiky a integrity,
------ rozvoj a vyuzivanie analyzy udajov na ucely predchadzania podvodom a ich odhalovania.%2

Kazdé tri roky agentura vykonava osobitné posudzovanie rizika podvodov. Na zaklade toho sa vyssie
uvedené ciele prehodnotia a prispésobia vysledkom posudzovania a zavedu sa prislusné akéné plany. Tieto
akéné plany sa monitoruju a kazdy rok sa o nich podavaju spravy vedeniu s ciefom zabezpecit ich ucinné
vykonavanie.

92 Priru¢ka riadenia rizika podvodov tykajica sa najlepdich postupov pri posudzovani a riadeni rizik podvodov, Vybor
sponzorskych organizacii komisie Treadway (COSO) a Asociacia certifikovanych vySetrovatelov podvodov (ACFE), 2016.


https://www.acfe.com/fraud-resources/fraud-risk-tools---coso/fraud-risk-management-guide
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Priloha XI. Plan dohéd o grante, dohod o prispevku
alebo dohéd o urovni poskytovanych sluzieb

Podla ¢lanku 7 nariadenia o rozpoctovych pravidlach bola agentira poverena vypracovanim, vyvojom a
prevadzkovym riadenim platformy na podporu fungovania spolo¢nych vySetrovacich timov (platforma na
spolupracu SVT)'%3, Dohoda o prispevku pre platformu pre spolupracu SVT bola podpisana 17. maja 2024.

V obdobi 2024 - 2027 agentura dostane celkovo 13,884 miliona EUR z programu Digitalna Eurdpa
prostrednictvom dohody o prispevku podpisanej s Komisiou. 104

Rozdelenie prijmov z kazdého zdroja financovania je podrobne uvedené v nasledujucej tabufke.

Program Digitalna Eurépa 2024 2025 2026 2027 SUCET
zavazky 0,608 1,216 1,380 1,380 4,584
Hlava 1: Vydavky na zamestnancov
platby 0,608 1,216 1,380 1,380 4,584
zavazky 3,000 2,900 1,700 1,700 9,300
Hlava 3: Prevadzkové vydavky
platby 3,000 2,900 1,700 1,700 9,300

3,608 m 3,080 | 3,080 13,884
Rozpoctové prostriedky SPOLU pre eu-LISA

platby 3,608 m 3,080 | 3,080 13,884

103 Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. maja 2023, ktorym sa zriaduje platforma spoluprace na podporu fungovania spolocnych
vySetrovacich timov a ktorym sa meni nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 132, 17.5.2023, s. 1 — 20.

94 Dohoda o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) medzi agenttrou eu-LISA a Generalnym riaditelstvom Eurdpskej
komisie pre spravodlivost a spotrebitelov (GR JUST) bola podpisana 17. maja 2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
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Priloha Xl| Stratégia spoluprace s tretimi krajinami
a medzinarodnymi organizaciami

Ramec pre spolupracu

Zakladny ramec spoluprace eu-LISA s medzindrodnymi organizaciami a inymi prisluSnymi subjektmi alebo
organmi vyplyva z jej zakladného nariadenia. V ¢lanku 43 sa stanovuje, ze eu-LISA méze na ucely plnenia
svojich uloh nadviazat' pracovné vztahy s medzinarodnymi organizdciami, ktoré sa riadia medzinarodnym
pravom verejnym, ako aj s inymi prislusnymi subjektmi alebo organmi, ktoré su zriadené na zaklade dohody
medzi dvoma alebo viacerymi krajinami.

VSetky pracovné dohody tohto typu sa vSak mbézu uzatvarat len na zaklade povolenia spravnej rady a po
predchadzajucom suhlase Komisie, aby sa zabezpecila konzistentnost a sulad so SirSimi strategickymi
cielmi EU v oblasti SVV a takisto s vonkaj$imi politikami EU.

V8eobecné zasady, ktorymi sa riadi buduca stratégia agentury v oblasti spoluprace s medzinarodnymi
organizaciami a uzatvaranie pripadnych pracovnych dohéd, musia byt v sulade s plathym pravnym ramcom
a musia byt teda zamerané na:

------ ulahCovanie plnenia jej povinnosti stanovenych v zakladnom nariadeni, najma na implementaciu
systému EES, ETIAS a architektdry interoperability,

------ podporu ulohy eu-LISA ako centra excelentnosti prostrednictvom vymeny znalosti a skdsenosti,
------ posilnenie schopnosti agentury v oblasti inovacii a digitalnej transformacie.

Spolupraca s medzinarodnymi organizaciami a tretimi krajinami

Pokial ide o pracovné vztahy s medzinarodnymi organizaciami, agentira sa riadi svojim zakladnym
nariadenim, ako aj pravnym ramcom a politickymi prioritami EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci.

Akékolvek mozné pracovné dohody, napriklad s Interpolom (vykonavanie povinnosti vo vztahu k systému
ETIAS a architekture interoperability), budu ¢akat na vysledky rokovani Komisie s Interpolom a na povolenie
spravnej rady po predchadzajicom schvaleni Komisiou a v stlade s regulaénym ramcom EU v oblasti ochrany
udajov a budu v plnej miere reSpektovat ich vysledky.
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Priloha Xlll Studie a postdenia vplyvu tykajuce sa
jednotného programového dokumentu na
roky 2026 — 2028

Téma Vplyv na €innost’ jednotného programového dokumentu
na roky 2026 — 2028

V studii sa preskima uskutocnitelnost' rozpoznavania tvare
Eurodac Studia tykajuca sa rozpoznavania tvare v pripade systému Eurodac. O¢akava sa, Ze to povedie k
v systéme Eurodac ¢innosti zameranej na vyvoj a modernizaciu systému
Eurodac.

& - Studia o buducej architekture zalozenej na V $tudii sa preskiima buduca odolng a uc¢inna architektura
Struktura . e y . s . .
udalostiach klacovych systémov prevadzkovej innosti agentury.



Prvé vydanie, rukopis dokonéeny v novembri 2025.

Agentura eu-LISA ani Ziadna osoba konajuca v mene agentury nenesu zodpovednost za pripadné pouZzitie informacii v tomto
dokumente.

© eu-LISA, 2025

Reprodukcia je povolena pod podmienkou uvedenia zdroja.
Akékolvek pouzitie alebo reprodukcia prvkov, ktoré nie su vlastnictvom agentury, méze podliehat potrebe ziskat povolenie
priamo od prisluSnych nositefov prav. Agentura nevlastni autorské prava na tieto prvky: vSetky obrazky boli licencované a
prevzaté z Adobestock — stock.adobe.com.
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