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Skratky a akronymy

Informaéné systémy a ich komunikaéna infrastruktura, ktoru riadi eu-LISA

AFIS

API
BMS
CCP
CIR

CRRS

Csl

CSP
DTA
DTC
DubliNet

e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI

ECRIS-
TCN

EES
ESP

automatizovany systém identifikacie odtlackov
prstov

vopred poskytované informacie o cestujucich
systém biometrickej identifikacie

komplexna cloudova platforma

spolo¢na databaza udajov o totoznosti

centralne ulozisko na ucely podavania sprav a
Statistiky

spolo¢ne vyuzivana infrastruktura
spolo¢ne vyuzivana platforma

digitalna cestovna aplikacia

digitalny cestovny identifikator

dublinska elektronicka komunikaéna siet

Komunikacia v oblasti elektronickej justicie
prostrednictvom vymeny udajov on-line

Eurdpsky informacny systém registrov trestov

referencna implementacia Eurépskeho
informacného systému registrov trestov

eurépsky informacny systém registrov trestov
pre Statnych prisludnikov tretich krajin a osoby
bez Statnej prislusnosti

systém vstup/vystup
europsky vyhladavaci portal

Dalsie pouzivané skratky a akronymy

ACFC
ALM
BCU
CBS
CEAS
CEPOL

COTS
Ccu
ECA
EDPS

EMAS

ENISA

EPPO
ESVC
EUAA
EUAN
EUCI

eu-LISA

Vybor pre audit, dodrziavanie suladu a
financovanie, v ramci spravnej rady eu-LISA

riadenie zivotného cyklu aplikacie

zalozna centralna jednotka
(zélozné centrum v Sankt Johann im Pongau,
Rakusko)

hlavné prevadzkové systémy
spolocny eurépsky azylovy systém

Agentura Europskej Unie pre odbornu pripravu
v oblasti presadzovania prava

komeréne volne dostupné produkty

centralna jednotka

Eurdpsky dvor auditorov

europsky dozorny uradnik pre ochranu udajov

schéma pre environmentalne manazérstvo a
audit

Agentdra Eurdpskej unie pre kyberneticku
bezpecnost

Eurdpska prokuratura

Eurdpska sluzba pre vonkajsiu ¢innost
Agentura Eurdépskej Unie pre azyl

siet agentur Europskej Unie

utajovana skutoénost EU

Agentira Eurépskej unie na prevadzkové
riadenie rozsiahlych informacnych systémov v
priestore slobody, bezpecnosti a spravodlivosti

ETIAS
EU VAP
Eurodac

MID

Platforma
pre
spolupracu
SVT

sBMS

SERENA

SHP
SIRENE

SIS
Ssi
TAP

TESTA-ng

VIS

Eurojust

Europol
FRA
Frontex
FTE

GR HOME

GR JUST

IAC
IAS
ITSM
JHAAN
JPD
JRC
KPI
MVP
oJ
PMF
PNR

SEMM

SLA

Eurépsky systém pre cestovné informacie a
povolenia

platforma EU na podavanie Ziadosti o viza

eurdépska databaza na porovnavanie odtlackov
prstov Ziadatelov o azyl

detektor viacnasobnych totoznosti

platforma  pre
vySetrovacich timov

spolupracu  spoloénych

spolo¢na sluzba porovnavania biometrickych
udajov

zabezpeceny pristup k sieti
(do  prostredi  hlavnych
systémov

prevadzkovych

platforma pre inteligentny hosting

ziadost' o doplfiujuce informacie k narodnym
zaznamom

Schengensky informacny systém
infrastruktura spolo¢ne vyuzivanych systémov
zabudovany pristupovy bod

transeurdpske telematické sluzby pre spravne
organy — nova generacia

vizovy informacény systém

Agentira EU pre justiénG  spolupracu
v trestnych veciach
Agentira EU pre spolupracu v oblasti

presadzovania prava
Agentura EU pre zakladné prava

Eurdpska agentura pre pohraniénd a pobreznu
straz

ekvivalent pIného pracovného Casu

Generalne riaditel'stvo pre migraciu a vnutorné
zalezitosti

Generalne riaditelstvo  pre
a spotrebitelov

spravodlivost’

oddelenie vnutorného auditu eu-LISA
Utvar Eurépskej komisie pre vnitorny audit
riadenie IT sluzieb

siet’ agentur SVV

jednotny programovy dokument

Spolo¢né vyskumné centrum

kracovy ukazovatel vykonnosti

minimalny Zivotaschopny produkt

Uradny vestnik

férum pre riadenie projektu

zaznamy o cestujucich

monitorovaci

schengensky hodnotiaci a

mechanizmus

dohoda o urovni poskytovanych sluzieb



SwW spravodlivost a vnutorné veci TOF prierezovy prevadzkovy ramec
TCN Statny prislusnik tretej krajiny USK pouzivatelska softvérova suprava

TEF prierezovy technicky ramec VNE vyslany narodny expert
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Zoznam pravnych zakladov

V tomto oddiele sa uvadza zoznam pravnych zakladov, ktoré sa vztahuju na rozsiahle informacné
systémy, nastroje a architekturu interoperability zverené eu-LISA, a obsahuje zoznam osobitnych
ustanoveni o ochrane udajov, ktoré sa vzt'ahuju na tieto systémy.

Nariadenie, ktorym sa zriad'uje eu-LISA
m nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 295, 21.11.2018

Schengensky informaény systém (SIS)

® nariadenie (EU) 2018/1860, U. v. EU L 312, 7.12.2018
® nariadenie (EU) 2018/1861, U. v. EU L 312, 7.12.2018
® nariadenie (EU) 2018/1862, U. v. EU L 312, 7.12.2018
m nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022

Centralny smerovaé€ Priim Il

® nariadenie (EU) 2024/982, U. v. EU L, 5.4.2024

Vizovy informaény systém (VIS)

m rozhodnutie Rady 2004/512/ES, U. v. EU L 213,
15.6.2004

m rozhodnutie Eurépskej komisie 2008/602/ES, U. v. EU L
194, 23.7.2008

m rozhodnutie Rady 2008/633/SVV, U. v. EU L 218,
13.8.2008

nariadenie (ES) ¢. 767/2008, U. v. EU L 218, 13.8.2008
nariadenie (EU) 2021/1133, U. v. EU L 248, 13.7.2021
nariadenie (EU) 2021/1134, U. v. EU L 248, 13.7.2021
nariadenie (EU) 2023/2667, U. v. EU L, 7.12.2023
nariadenie (EU) 2023/2685, U. v. EU L, 7.12.2023

Systém vstup/vystup (EES)

® nariadenie (EU) 2017/2226, U. v. EU L 327, 9.12.2017

Eurépsky systém pre cestovné informacie a
povolenia (ETIAS)

m nariadenie (EU) 2018/1240, U. v. EU L 236, 19.9.2018
® nariadenie (EU) 2018/1241, U. v. EU L 236, 19.9.2018

Eurépska databaza na porovnavanie odtlackov
prstov ziadatel'ov o azyl (Eurodac)

nariadenie Komisie (ES) é. 1560/2003, U. v. EU L 222
nariadenie (EU) é. 603/2013, U. v. EU L 180, 29.6.2013
nariadenie (EU) &. 604/2013, U. v. EU L 180, 29.6.2013
nariadenie (EU) 2024/1356, U. v. EU L, 22.5.2024
nariadenie (EU) 2024/1358, U. v. EU L, 22.5.2024

Eurépsky informaény systém registrov trestov
pre statnych prislusnikov tretich krajin a osoby

bez Statnej prislusnosti (ECRIS-TCN)

= nariadenie (EU) 2019/816, U. v. EU L 135, 22.5.2019
m nariadenie (EU) 2024/1352, U. v. EU L, 22.5.2024

e-CODEX (Komunikacia v oblasti elektronickej
justicie prostrednictvom vymeny udajov on-
line)

= nariadenie (EU) 2022/850, U. v. EU L 150, 1.6.2022

Platforma pre spoloénych

vySetrovacich timov

spolupracu

m nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023

Interoperabilita informaénych systémov EU v
oblasti SVV

m nariadenie (EU) 2019/817, U. v. EU L 135, 22.5.2019
= nariadenie (EU) 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019

Ochrana a spracovanie osobnych udajov

m nariadenie (EU) 2018/1725, U. v. EU L 295, 21.11.2018
m nariadenie (EU) 2016/679, U. v. EU L 119, 4.5.2016
= smernica (EU) 2016/680, U. v. EU L 119, 4.5.2016

Osobitné ustanovenia o ochrane udajov pre
jednotlivé systémy

nariadenie (EU) 2018/1726, &lanky 2, 35 a 36
nariadenie (EU) 2018/1860, &lanky 16, 19
nariadenie (EU) 2018/1861, &lanky 9, 15 — 18, 41 — 57
nariadenie (EU) 2018/1862, &lanky 16 — 18, 56 — 71
nariadenie (ES) ¢. 767/2008, ¢lanky 26 — 32, 34, 42 — 43,
50
m nariadenie (EU) ¢. 603/2013, &lanky 23 — 37
= nariadenie (EU) 2022/850, &lanky 7, 11 a 16
m nariadenie (EU) 2017/2226, ¢lanky 5 — 8, 13, 34 — 35,
37 — 49,
56 — 57, 63, 65, 72
m nariadenie 2018/1240, ¢lanky 6, 35, 45 — 46, 54 — 70,
73-74
m nariadenie (EU) 2019/816, &lanky 4, 11, 13, 19 — 20,
23-27,
29,31-32,34-36
= nariadenie (EU) 2019/817, a 2019/818, &lanky 8 — 12,
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http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
ttp://data.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj

16 -17,23 - 25, 28,35 - 55 66 - 67,72, 80
m nariadenie (EU) 2023/969, &lanky 4, 7, 19 — 26
= nariadenie ¢. 2024/982, ¢&lanky 40 -41, 50 -61,
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Vseobecné vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti:

V &ase prijatia tohto dokumentu stéle prebiehali diskusie o datume zacatia prevadzky systému vstup/vystup
(EES), ku ktorému nedéjde pred koncom roka 2024, ako sa povodne planovalo. To znamend, Ze dokon&enie
vyvoja systému vstup/vystup bude pokraovat v roku 2025, ¢o nasledne ovplyvni niekolko dalSich lehét
dodania, ktoré boli stanovené pre vykonavanie planu interoperability.

Preto sa celkové datumy planovania tykajluce sa vyvoja systému vstup/vystup, systému ETIAS a komponentov
interoperability uvedenych v tomto dokumente mdézu zmenit. Tato verzia jednotného programového
dokumentu bude aktualizovana po prijati revidovaného planu interoperability.



Informacné systémy a nastroje v oblasti spravodlivosti

a vnutornych veci riadené eu-LISA

Tabulka 1. Prehl'ad informaénych systémov EU v oblasti SVV riadenych eu-LISA

Ugel systému

Uvedenie do
prevadzky

Stav

Azyl, migracia a hranice

Eurodac | eurépska databaza odtlackov prstov na identifikaciu ziadatel'ov o azyl

Databaza EU, ktorad obsahuje digitalizované odtladky prstov vyuZivané pri
vybavovani ziadosti o azyl podla dublinského nariadenia. Tento systém pomaha
urCit zodpovedny Clensky $tat tak, Ze sa nim zistuje, ¢i Ziadatel predtym poZiadal
o azyl v inej krajine EU. V zaujme lepsieho boja proti neopravnenej migracii si eu-
LISA zaumienila vykonat vyznamnu zmenu systému, ktora zahffia zavedenie
novych funkcii a prepracovanie jej centralneho systému.

2003

v prevadzke

riadi eu-LISA od juna
2013

Vnitorna bezpeénost’ a hranice EU

SIS | Schengensky informaény systém

SIS je najvacsim systémom vymeny informacii na riadenie vonkajsich hranic a
zaistenie vnutornej bezpecnosti schengenského priestoru. Systém SIS ulahCuje
vymenu informacii o hladanych alebo nezvestnych osobach alebo veciach a
obsahuje pokyny pre prislusné organy o tom, ako postupovat, ked sa osoba alebo
vec najde. Ako taky je neocenitelnym nastrojom na boj proti cezhrani¢nej trestnej
¢innosti a terorizmu.

Centralny smerovac Priim II| automatizovana vymena udajov na ucely
policajnej spoluprace

Novy centralny smerova¢ Prim |l pre automatizovanu vymenu udajov na ucely
policajnej spoluprace zefektivni a ulah&i vymenu Udajov medzi ¢lenskymi Statmi s
cielom uginnejSie bojovat proti cezhrani¢nej trestnej ¢innosti. Nahradi individualne
prepojenia medzi vnutrostatnymi databazami a rozsiri dostupné udaje tykajuce sa
DNA, odtlackov prstov a registracie vozidiel o nové kategorie, ako su napriklad
podoby tvare a policajné zaznamy.

Smerovacé API| vopred poskytované informacie o cestujucich

Smerova¢ API ulahéi identifikaciu a odbavenie cestujlcich poc¢as prekracovania
hranic tym, ze bude zhromazdovat a odosielat’ Udaje o cestujucich a informacie o
letoch pred ich prichodom. Smerova¢ bude sluzit ako spojovaci ¢lanok medzi
¢lenskymi Statmi a leteckymi dopravcami na zhromazdovanie a prenos udajov API.

1995

2027"

2028*

v prevadzke

riadi eu-LISA od
maja 2013

VO VyVoji

caka sa na prijatie

Schengen, hranice a viza

VIS | vizovy informacény systém
Systém VIS ulahéuje spracuvanie ziadosti o viza a spravu kratkodobych viz pre
Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori cestuju do schengenského priestoru alebo
nim prechadzaju. Podporuje vykonavanie spolo&nej vizovej politiky EU a boj proti
podvodom s vizami tym, Ze pomaha identifikovat osoby, ktoré nesplifiaju potrebné
podmienky na pobyt alebo vstup.

EES | systém vstup/vystup

Systém vstup/vystup ma zefektivnit postupy hraniénych kontrol nahradenim
manualneho oznacovania pasov odtlackom peciatky elektronickou registraciou
vSetkych Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori vstupuju do schengenského
priestoru a odchadzaju z neho. Po uvedeni do prevadzky systém vstup/vystup
zabezpeci lepSie monitorovanie opravnenych pobytov a identifikaciu pripadnych
os6b, ktoré prekrogili dizku opravneného pobytu, &im prispeje k predchadzaniu
neopravnenej migracii, posilneniu vnatornej bezpecnosti a zaroven pomoze v boji
proti organizovanej trestnej ¢innosti a terorizmu.

ETIAS | Eurépsky systém pre cestovné informacie a povolenia

ETIAS je online systém cestovnych povoleni pre $tatnych prislusnikov tretich krajin
oslobodenych od vizovej povinnosti, ktori cestuju do 30 eurdpskych krajin. V tomto
systéme preverovania pred cestou sa porovnavaju informacie zo vSetkych
systémov v oblasti SVV, ako aj z databaz Europolu a Interpolu s ciefom vopred
identifikovat potencialne bezpecnostné rizika, rizika neopravnenej migracie alebo
vysoké epidemiologickeé rizika, ktoré m6zu byt dévodom na zamietnutie vstupu do
schengenského priestoru. Cestovné povolenia ETIAS kontroluju letecki, namorni
a pozemni dopravcovia pred nastupom na dopravny prostriedok, ako aj prislusnici
pohrani¢nej straze na schengenskych hraniciach.

™ orientacny harmonogram.

2011

2025

2025*

v prevadzke

riadi eu-LISA od
decembra 2012

VO VyVvoji

(vyvoj systému
vstup/vystup bude
pokracovat’ aj v roku
2025)

VO VyVvoji



Uvedenie do

prevadzky Stav

Ugel systému
EU VAP | platforma EU na podavanie Ziadosti o viza
EU VAP je digitalna platforma, ktora je spolo¢na pre vSetky ¢lenské Staty a umozni 2028 VO VyVoji
Ziadatelom o viza poziadat’ o vizum online. Automaticky urci, ktory ¢lensky Stat je
zodpovedny za posudenie ziadosti v pripadoch, ked Ziadatel planuje navstivit

viacero ¢lenskych Statov.
Justiéna spolupraca

ECRIS RI| referenéna implementacia Europskeho informacéného systému registrov trestov

Systém ECRIS je decentralizovany systém na vymenu informacii medzi Clenskymi 2012 v prevadzke
Statmi o zaznamoch v registroch trestov ob¢anov EU. Systém ECRIS RI poskytuje riadi eu-LISA od
integrac¢né rozhranie, ktoré umozruje prepojenie vnutroStatnych registrov trestov aprila 2020

¢lenskych statov.

ECRIS-TCN | eurdpsky informacny systém registrov trestov pre statnych prislusnikov tretich krajin a osoby bez Statnej
prislusnosti

Systém ECRIS-TCN, prvy informacény systém vyvinuty agenturou eu-LISA pre 2025 Vo VyVvoji
oblast spravodlivosti EU, ulah&uje elektronickt vymenu informacii o zéznamoch v

registroch trestov Statnych prislusnikov tretich krajin a oséb bez Statnej prislusnosti.

Podporuje teda zasadu vzajomného uznavania rozsudkov a sudnych rozhodnuti v

celej Eurdpe.

e-CODEX | Komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny tdajov on-line

e-CODEX je komunikacna platforma na ulahCenie bezpecného prenosu o443
elektronického obsahu medzi justiénymi organmi a odbornikmi v oblasti prava v
cezhrani¢nych konaniach, ktora zabezpecluje efektivnejSie sudne konanie pre

v prevadzke
riadi eu-LISA od juna

obc¢anov a podniky v celej Eurépe. Od juna 2024 je agentura eu-LISA zodpovedna 2024

za prevadzkové riadenie systému e-CODEX?.

Platforma pre spolupracu SVT| platforma pre spolupracu spoloénych

vysetrovacich timov

Platforma pre spolupracu spoloénych vySetrovacich timov ulah¢i komunikaciu a 2026 VO VyVoji

spolupracu medzi eur6pskymi justiénymi organmi a orgadnmi presadzovania prava,
prislusnymi agentirami EU a Eurépskym tradom pre boj proti podvodom (OLAF) s
ciefom zlepsit efektivnost a ucinnost cezhraniénych vySetrovani a trestnych
stihani.

Interoperabilita informaénych systémov EU v oblasti SVV

Nova architektura interoperability

Interoperabilita je schopnost vzajomne prepojenych systémov spolo¢ne vyuzivat a 2024 — 2026* Vo VyVvoji
vymienat si Udaje a informacie, vdaka ¢omu sa prislusnym organom poskytuje
zjednodus$eny pristup ku komplexnym informaciam.

ZastreSujuca interoperabilita systémov v oblasti SVV sa umozni prostrednictvom

dalej uvedenych komponentov, ktoré ulahcia opravnené vyhladavania a vymenu

informacii:

m eurépsky vyhladavaci portal (ESP): jednoduché vyhladavacie okno
umoznujuce rychle vyhladavanie vo vSetkych systémoch v oblasti SVV, ktoré
riadi eu-LISA,

= spoloéna sluzba porovnavania biometrickych tdajov (spolo¢na BMS), ktora
umoznuje porovnavanie biometrickych tdajov jednotlivca v réznych systémoch,

= spoloéna databaza udajov o totoznosti (CIR) na spravnu identifikaciu
Statnych prislusnikov tretich krajin (biograficka totoznost a biometrické udaje),

n detektor viacnasobnych totoznosti (MID) na odhalenie viacnasobnych
totoznosti a boj proti podvodom s osobnymi udajmi.

Okrem toho zahffa centralne ulozisko na ucely podavania sprav a Statistiky
(CRRS) na vytvaranie suhrnnych Statistickych sprav naprie¢ systémami.

2 \lykonévacie rozhodnutie Komisie (EU) 2024/1272, U. v. EU L, 2024/1272, 14. méja 2024.


http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj

Prevadzkové vztahy medzi informaénymi systémami EU v oblasti SVV riadenymi eu-LISA
V nasledujucej schéme su znazornené linie vymeny informacii medzi existujucimi informacnymi systémami v
oblasti SVV — SIS, VIS a Eurodac — a novymi systémami, ktoré su vo vyvoji — EES, ETIAS, ECRIS-TCN,
spolu s komponentmi a nastrojmi, ktoré umoznia interoperabilitu medzi vietkymi systémami SVV riadenymi

eu-LISA s cielom ulahgit integrované riadenie hranic a posilnit vnutornd bezpecnost schengenského
priestoru.

Pripominame, Ze prepojenia medzi systémami SIS, vstup/vystup a ETIAS a medzi ECRIS-TCN a systémom
vstup/vystup budu vedené prostrednictvom dalej uvedenych komponentov interoperability.

Tabulka 2. Prehlad prevddzkovych vztahov medzi informaénymi systémami EU v oblasti SVV riadenymi eu-LISA?

ey
Ay, / /

"‘f-"/""’,-";"’,.".n',"
‘/ ,,‘r I /S

ECRIS-TCNf

;
4 Yoy .'.',
vy .'"'f/
I / / .'
/’.”/"’I- ’,

ECRIS RI

API* Prim Il e-CODEX JITs P’ /,,

N

Interoperability components

/ / / i SIS
ESP / sBMS ‘ CIR ’ CRRS
/ European search / / shared biometric / common identity / multiple-identity / central repository for/
matching service repository / . detector / reporting and /
/ tatist
‘ statist
For: SIS** / VIS / Eurodac For: SIS** / VIS / Eurodac For: VIS / Eurodac / EES / For: SIS** / VIS / Eurodac For: SIS** / VIS / Eurodac
/EES/ETIAS / | EES | ECRIS-TCN ETIAS / ECRIS-TCN /EES/ETIAS / /EES/ETIAS /
ECRIS-TCN / Prim |l ECRIS-TCN ECRIS-TCN / Pram Il

3 * Caka sa na prijatie pravnych predpisov.
** Casti funkcii budu spojené s komplexnou architektdrou interoperability v oblasti SVV.
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Predslov vykonnej riaditelky

V uplynulom desatroci sa eu-LISA etablovala ako digitalne srdce schengenského priestoru. Nasim poslanim
je vyuzivat najmodernejsie technoldgie na podporu usilia EU a jej &lenskych $tatov o zachovanie otvorenej a
bezpecnej Eurdpy. V sucasnosti sa vSetko naSe Usilie zameriava na dosiahnutie ambiciézneho ciela, ktorym
je zavedenie jedného z najpokrocilejSich systémov riadenia hranic na svete. Digitalizacia justicie sa zaroven
stala jednou z hlavnych priorit EU a eu-LISA vyuzije moznosti digitalnych technolégii na zlep$enie spoluprace
medzi pracovnikmi v oblasti justicie a poskytovanie lepsich sluzieb ob&anom EU.

Agentura bude v roku 2025 pokracovat v praci na plneni naro¢ného programu digitalnej transformacie, ktory
je stanoveny v plane interoperability a ktory schvalila Rada EU pre spravodlivost a vnitorné veci v oktdbri
2023. Agentura bude predovSetkym pokracovat v dodavani dalSich novych systémov vo vinach vratane
systémov ETIAS, ECRIS-TCN a platformy pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov (platforma pre
spolupracu SVT).

Po prijati prepracovaného nariadenia Eurodac v juni 2024 zac¢ala agentura realizovat komplexnd modernizaciu
systému riadenia migracie a azylu, ktora musi byt dokon€ena do juna 2026. eu-LISA bude okrem toho
pokracovat vo vyvoji nového smerovaca Priim pre posilnenu policajnu spolupracu, ktory sa ma zaviest v roku
2027.

Spolu s vyvojom novych systémov bude eu-LISA pokralovat v zabezpelovani bezproblémového
prevadzkoveého riadenia existujucich systémov v oblasti SVV, ktoré patria do jej pédsobnosti: SIS, VIS, Eurodac
a e-CODEX, a to pri zachovani vysokej urovne dostupnosti a schopnosti reagovat. Bezpecnost systémov
a ochrana udajov ostavaju ako vzdy jednou z naSich najvyssich priorit.

Okrem toho bude agentura pokracovat vo vykonavani svojho akéného planu strategického riadenia s ciefom
zlepsit organizaciu. VSetky tieto prvky su zapracované do piatich klu€ovych priorit eu-LISA stanovenych na
rok 2025:

® zaistit efektivnu prevadzku a zavedenie informaénych systémov EU v oblasti SVV, ktoré su zverené eu-
LISA, postupny prechod na novy spdsob prace a modernizovat jej prevadzkovy model,

® pokraCovat v zlepSovani vykonnosti agentury z hladiska dodrziavania suladu s predpismi,

® podporovat zapojenie zamestnancov tym, Ze sa agentura stane skvelym miestom na pracu a prilakat' a
udrzat’ si nové talenty,

® skumat vyuzitie novych technoldgii, ako su umela inteligencia a cloudové technoldgie,

® konsolidovat spravu a riadenie agentury a jej vztahy s kli€ovymi zainteresovanymi stranami, najma s
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instittciami EU, ¢lenskymi $tatmi, hostitelskymi krajinami, akademickou obcou a priemyslom.

Uvedomujeme si, Ze na dosiahnutie tychto ambicidznych cielov musime najst dalSie moznosti zvySovania
efektivnosti, aby sme dokazali urobit’ este viac s mensim Usilim. Da sa to dosiahnut vyuzitim nasich internych
kapacit, dalSim investovanim do naboru s cielom zabezpedit, aby sme mali k dispozicii spravne subory
internych zru€nosti, zavedenim novej stratégie ziskavania zdrojov a zavedenim rieSeni zaloZzenych na umelej
inteligencii pre bezné ulohy s cieflom zamerat sa na pracu s vyS§3ou hodnotou.

Na riadenie a vyvoj rozsiahlych IT systémov, ktoré zefektivnia a zlepSia spolupracu medzi organmi v oblasti
SVV v celej Eurépe a zaroven poskytnu lepSie sluzby nasim ob&anom, je potrebné sustredené usilie a
strategické odhodlanie. eu-LISA bude v roku 2025 nadalej nelnavne pracovat, aby mohla poskytovat lepSie
sluzby, ktoré budu mat’ pozitivny vplyv na zivoty takmer 450 miliénov eurépskych ob&anov. Vyuzijeme na to
nové technoldgie a digitalizaciu procesov, ktoré sliZia k naplneniu vizie EU ako priestoru slobody, bezpe&nosti
a spravodlivosti.

Nasa cesta k dosiahnutiu tychto ambiciéznych cielov bude naro¢na, ale budeme pracovat spolo€ne ako jeden
tim. Sme nadalej odhodlani a angazovani vykonavat plan interoperability pre oblast spravodlivosti a
vnuatornych veci v EU a vo v&eobecnosti podporovat schengensky priestor a Eurépu pri Gspe$nom napifiani
jej ambicii v oblasti digitalnej transformacie.

Marili Mannik,

docasna vykonna riaditelka (ad interim)



Poslanie misie

Agentura Eurépskej unie na prevadzkové riadenie rozsiahlych informaénych systémov v priestore
slobody, bezpecnosti a spravodlivosti (d’alej len ,,eu-LISA“) zodpoveda za prevadzkové riadenie
a nepretrzity vyvoj rozsiahlych informaénych systémov EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci
(dalej len ,,SVV*)% Od zaéiatku éinnosti v roku 2012 agentura prispieva k vykonavaniu $irokej $kaly
politik v oblasti SVV, a to od viz, migracie a azylu az po vnutornu bezpe¢nost’ a spravodlivost'.
Povinnosti eu-LISA sa zameriavaju na ulahcéenie efektivhej vymeny informacii medzi prislusnymi
organmi v celej Eurépe s cielom zabezpedéit' riadenie vonkajsich hranic EU zalozené na Gdajoch, ako
aj vymeny informacii v oblasti spravodlivosti, a zaroven poskytovat’' bezpeény a bezproblémovy
prechod hranic pre medzinarodnych cestujucich.

Hlavnou prioritou agentury je zabezpe it ucinnd, bezpecnu a nepretrziti prevadzku informacnych systémov
EU v oblasti SVV v stlade s pravnymi zékladmi a prislusnymi dohodami o trovni poskytovanych sluZieb, ako
aj platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov a bezpecnostnymi poziadavkami. Nepretrzita dostupnost’
tychto informaénych systémov je nevyhnutna na zaistenie vnutornej bezpeénosti EU a zarugenie slobody
pohybu pre ob&anov EU.

S cielom zaistit efektivne fungovanie schengenského priestoru eu-LISA v suc¢asnosti riadi tieto systémy:
® Schengensky informacny systém (SIS),®
® Vizovy informacny systém (VIS),®
® FEurdpska databaza na porovnavanie odtlackov prstov Ziadatelov o azyl (Eurodac),”

Agentira okrem toho podporuje aj digitalizaciu oblasti spravodlivosti EU tym, Ze ulahéuje bezpeénl
komunikaciu medzi justiénymi organmi v cezhrani¢nych obcianskych a trestnych konaniach prostrednictvom:

e systému e-CODEX (komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny udajov on-
line),8

e referenCnej implementacie Eurdépskeho informaéného systému registrov trestov (ECRIS RI).

V zaujme dalSieho posilnenia riadenia hranic zalozeného na udajoch a zvySenia vnutornej bezpelnosti
schengenského priestoru bola eu-LISA poverena vyvojom komplexnej architektiry interoperability pre
oblast’ SVV, spolu s tymito novymi systémami:

® Systém vstup/vystup (EES),?

® Eurdpsky systém pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS),°

® Eurdpsky informacény systém registrov trestov pre Statnych prisludnikov tretich krajin a osoby bez Statnej
prislusnosti (ECRIS-TCN),"!

® Centralne ulozisko na ucely podavania sprav a $tatistiky (CRRS),

a Komponenty interoperability: eurépsky vyhladavaci portal (ESP), spolo¢na sluzba porovnavania

4 Nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 295, 21.11.2018.

5 Nariadenia (EU) 2018/1860, 2018/1861 a 2018/1862 a nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022.

® Rozhodnutia Rady 2004/512/ES a 2008/633/SVV, rozhodnutie Komisie 2008/602/ES, nariadenie (ES) & 767/2008 a nariadenia (EU)
C. 2021/1133, 2021/1134, 2023/2667 a 2023/2685.

7 Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1560/2003 a nariadenia (EU) &. 603/2013, 604/2013, 2024/1356 a 2024/1358.

8 Nariadenie (EU) 2022/850, U. v. EU L 150, 1.6.2022.

® Nariadenie (EU) 2017/2226, U. v. EU L 327, 9.12.2017.

10 Nariadenia (EU) 2018/1240 a 2018/1241.

" Nariadenie (EU) 2019/816 a nariadenie (EU) 2024/1352.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
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biometrickych Udajov (spoloéna BMS), spolo¢na databaza udajov o totoznosti (CIR), detektor
viacnasobnych totoznosti (MID).12

V uplynulych niekolkych rokoch bola agentura poverena aj vypracovanim dalSich novych iniciativ:
® Centralny smerovac Priim Il (automatizovana vymena udajov na ucely policajnej spoluprace),
® Smerovac API (vopred poskytované informacie o cestujucich),'*
e platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT),®
e platforma EU na podavanie ziadosti o viza (EU VAP),'6

e digitalna cestovna aplikacia EU (DTA)!".

V zaujme poskytovania najmodernejSich odbornych znalosti svojim  kfu€ovym zainteresovanym
stranam — Komisii, lenskym $tatom a inym agentiram EU — eu-LISA aktivne monitoruje najnovsi vyvoj
v oblasti vyskumu a inovacii, aby mohla identifikovat a testovat nové technologické rieSenia, ktoré jej
pomo6zu dalej posilnit’ prevadzkovu efektivnost a stat’ sa hybnou silou digitalnej transformacie v oblasti SVV.
Agentura okrem toho poskytuje vysokokvalitné sluzby koncovym pouzivatefom systémov SVV vratane
nepretrzitej podpory (24/7), odbornej pripravy pouzivatefov a podavania sprav o vykonnosti systému.

Agentura je nadalej transparentna a zodpovedna voéi zainteresovanym stranam a ob&anom EU.

Ochrana osobnych udajov

Pri plneni svojho poslania, priorit, ciefov a kazdodennych &innosti je agentira zaviazana zabezpecovat
vysoku uroven ochrany osobnych tGdajov v stlade s pravnymi predpismi Unie o ochrane Gdajov vratane
osobitnych ustanoveni vztahujucich sa na jednotlivé rozsiahle informacné systémy patriace do jej
kompetencie, ako sa stanovuje v ¢lanku 2 pism. f) nariadenia o zriadeni eu-LISA.

Pri spracuvani osobnych udajov agenturou sa plne zohladfiuju zakladné prava vratane reSpektovania
sukromného a rodinného Zivota a ochrany osobnych udajov, ktoré su zakotvené v Elankoch 7 a 8 Charty
zakladnych prav EU'8. Agentura dodrziava vSetky zasady tykajice sa spractvania osobnych tdajov podfa
nariadenia (EU) 2018/1725'9, konkrétne zésady obmedzenia Gdelu, minimalizacie Gdajov, spravnosti,
zodpovednosti, minimalizacie uchovavania, integrity a dévernosti. Pri implementéacii a prevadzkovom riadeni
systémov aich interoperability venuje agentira osobitni pozornost zasade Specificky navrhnutej a
Standardnej ochrany tdajov, ako sa stanovuje v &lanku 27 nariadenia (EU) 2018/1725, &lanku 25 nariadenia
(EU) 2016/6792 a &lanku 20 smernice (EU) 2016/6802".

"2 Nariadenia (EU) 2019/817 a 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019.

'3 Nariadenie (EU) 2024/982, U. v. EU L, 2024/982, 5.4.2024.

4 Komisia predlozila dva navrhy nariadeni o zhromazdovani a prenose vopred poskytovanych informécii o cestujucich (API).

'S Nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023.

'8 Nariadenie (EU) 2023/2667, U. v. EU L, 7.12.2023.

7 Navrh nariadenia, ktorym sa zriaduje digitalna cestovna aplikacia EU [COM(2024) 670 final].

'8 Charta zakladnych prév Eurépskej tnie, U. v. EU C 202, 7.6.2016, s. 389 — 405.

'® Nariadenie (EU) 2018/1725 z 23. oktébra 2018 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov inétiticiami, organmi, tradmi
a agenttrami Unie a o volnom pohybe takychto tidajov (EUDPR).

2 Nariadenie (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, GDPR).

21 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov
prisluSnymi organmi na uUcCely predchadzania trestnym ¢inom, ich vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu
trestnych sankcii a o volnom pohybe takychto tdajov.


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/proposal-regulation-collection-transfer-advance-passenger-information_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
http://data.europa.eu/eli/treaty/char_2016/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/oj
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Uvod

Tento jednotny programovy dokument je Strukturovanym prehfadom planovanych cielov a ¢innosti
agentury vratane pridelovania zdrojov (finanénych a Fudskych), aby bola pri plneni mandatu agentury
zaistena transparentnost’, zodpovednost’ a efektivnost.

Jednotny programovy dokument predstavuje priority a ¢innosti eu-LISA na zaklade prevadzkovych cielov
agentury a politickych priorit EU. Zainteresovanym stranam eu-LISA teda poskytuje jasnost a uistenie, Ze
agentura zaujima systematicky a konzistentny pristup k plneniu svojho mandatu tym, ze efektivne vyuziva
pridelené fudské a finan¢né zdroje.

Jednotny programovy dokument okrem toho sluzi aj ako rozhodnutie o financovani, v ktorom sa opisuje
pridelenie zdrojov agentury na vSetky Cinnosti planované na rok 2024. Cielom tohto dokumentu je poskytnut
jasny prehlad zdrojov potrebnych na rieSenie novych poziadaviek a vznikajucich potrieb a zaroven zachovat
a dalej rozvijat jej existujuce urovne prevadzkovej excelentnosti.

® \ oddiele 1 sa uvadza prehlFad celkového hospodarskeho, politického a regulaéného kontextu
prace eu-LISA, pri€om sa podrobne zdéraznuju vyzvy, potreby a priority, ktorymi sa ma tento dokument
zaoberat.

® \/ oddiele 2 sa opisuje trojro€ny viacro€ny plan (2025 — 2027), ¢innosti a zdroje a uvadza sa podrobny
prehlfad dlhodobého zamerania agentury a planov na dosiahnutie strategickych ciefov a zamerov.

® \/ oddiele 3 sa rozvadza, ako agentura planuje vykonavat svoje viacro€né priority v roku 2025,
vratane roz€lenenia fudskych a finannych zdrojov potrebnych na dosiahnutie tychto cielov.

® Prilohy k tomuto dokumentu poskytuju podrobnejsi pohPad na vyuzivanie zdrojov a zarover dalej
zvySuju transparentnost v suvislosti s pracou a ¢innostami agentury.

3 Pravny ramec
V 8lanku 24 ods. 3 pism. d) nariadenia (EU) 2018/1726, ktorym sa zriaduje eu-LISA, sa vykonny
riaditel poveruje pripravou jednotného programového dokumentu agentiry a vykonanim
konzultacii s Komisiou a poradnymi skupinami pred jeho predlozenim spravnej rade na prijatie .

V ¢lanku 19 ods. 1 pism. g) ar) toho istého nariadenia sa spravna rada poveruje prijatim
jednotného programového dokumentu agentury.

Struktiara programového dokumentu

Struktdra tohto programového dokumentu je v sulade s usmerneniami Komisie22. Predstavenie &innosti
agentiry vychadza zo suboru portfolii23. V tejto suvislosti sa ,portféliom“ rozumie subor c¢innosti,
individualnych projektov a uloh mimo projektu, ktoré su riadené ako skupina. Portfdlia su zoskupené podla
oblasti prevadzkovej c&innosti agentury: migracia a azyl, spolupraca v oblasti vnatornej bezpecnosti
a presadzovania prava, Schengen, hranice a viza, justi¢na spolupraca, interoperabilita a infrastruktura, ako aj
podpora operacii, spravy a riadenia a funkcii na Urovni agentury.

Tento pristup zabezpecuje lepSiu koordinaciu medzi jednotlivymi projektmi a &innostami mimo projektu a
zaroven ulah&uje dosahovanie strategickych a operacnych ciefov eu-LISA prostrednictvom optimalizovaného

2 Oznamenie Komisie z 20. aprila 2020 [COM (2020) 2297] o posilneni riadenia organov Unie podfa &lanku 70 nariadenia 2018/1046
o rozpoctovych pravidlach a o usmerneniach pre jednotny programovy dokument.
2 Poget portfolii v priebehu ¢asu podlieha zmenam v zavislosti od vyvoja tloh zverenych eu-LISA.

na roky 2025 — 2027


https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2020)2297&lang=en

vyuzivania dostupnych ludskych a finanénych zdrojov. UmozZnuje aj synergie a Uspory z rozsahu a optimalne
vyuzivanie dostupnych ludskych a finanénych zdrojov.
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Politické suvislosti

Mandat a hlavné prevadzkové cinnosti eu-LISA prispievaju k vykonavaniu politickych usmerneni
stanovenych Eurépskou komisiou na roky 2019 — 202424, Eurdpsky parlament, Rada a Komisia vydali v
decembri 2022 spolo¢né vyhlasenie o legislativnych prioritach EU na roky 2023 a 202425, K tymto prioritam
patri dokoncenie reformy v oblasti migracie a azylu?® a revizia Kédexu schengenskych hranic?’. Medzi
dalSie priority suvisiace s mandatom eu-LISA patri digitalizacia konani o udeleni viz a cestovnych
dokladov, vymena informacii medzi organmi presadzovania prava a povinnost oznamovat vopred
poskytované informacie o cestujtcich.

V tejto faze pripravy jednotného programoveho dokumentu este nie su zname priority nového kolégia Komisie,
ktoré sa ma vymenovat koncom roka 2024. Agentura je v8ak odhodlana vykonavat prislusné politiky EU v
ramci svojho mandatu.

Clanok 3 ods. 2 Zmluvy o Eurépskej tnii

Unia pontka svojim ob&anom priestor slobody, bezpeénosti a spravodlivosti bez
vnutornych hranic, v ktorom je zaru€eny volny pohyb os6b spolu s prislusnymi opatreniami
tykajucimi sa kontroly na vonkajsich hraniciach, azylu, pristahovalectva a predchadzania
trestnej Cinnosti a boja s fou.

Pracovny program agentury je zosuladeny s prioritou Komisie, ktorou je podpora eurépskeho spésobu
Zivota prostrednictvom jej prispevku k zachovaniu plne funkéného schengenského priestoru. Agentura
prispieva k iniciativam v oblasti riadenia migracie a vnutornej bezpecnosti prevadzkovanim a riadenim
informacnych systémov a prisluSnych digitalnych nastrojov, ktoré podporuju posilnenie riadenia vonkajsich
hranic EU a reformu eurépskeho azylového systému. Prispevok eu-LISA k digitalnej transformacii Eurépy
sa zameriava na poskytovanie novych systémov s ciefom priniest lepSie sluzby &lenskym Statom a v
konednom désledku obéanom EU, a to zavadzanim najmodernej$ich technoldgii, ako je umel4 inteligencia,
biometrika a kyberneticka bezpecnost, v sulade s prislusnymi nariadeniami o ochrane udajov a bezpe&nosti.
Agentura zacala v roku 2024 skumat’ moznosti vyuzitia cloudovych technolégii pre digitalnu suverenitu, ktoré
maju pomdéct pri praci agentury, pricom zohladnila svoje osobitné obmedzenia. Agentura okrem toho
zintenziviiuje svoje Usilie v podporovani digitalizacie oblasti spravodlivosti EU a zaroven pokraduje
v digitalizacii postupov EU v oblasti migracie, konani o azyle a konani o udeleni viz, ktoré su st&astou jej
mandatu.

EU bude dalej neochvejne podporovat’ Ukrajinu, jej obyvatelov a Eurépanov, ktori v désledku ruskej Gtoénej
vojny proti Ukrajine Celia tazkostiam. Agentura je solidarne nadalej odhodlana pomahat institiciam a
agentiram EU a ¢lenskym $tatom vSetkymi nastrojmi, ktoré ma v ramci svojho mandatu k dispozicii. Agentara
prispieva k podpore EU pre Ukrajinu prostrednictvom spolo&ného Usilia siete agentur pre SVV (JHAAN)
a takisto prostrednictvom zasadnej ulohy, ktort zohravaju niektoré informacéné systémy spravované eu-LISA
(najma systémy SIS a Eurodac), ako aj nové systémy a nastroje vo vyvoji, ako napr. systém vstup/vystup
a platforma pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov. Okrem toho je agentura pripravena poskytnut
Komisii a ¢lenskym Statom poradenstvo a podporu v technickych otazkach tykajucich sa existujucich alebo
novych systémov. Najma vzhladom na to, Ze vojna zmenila panoramu hrozieb v oblasti kybernetickej
bezped&nosti, bude agentira spolupracovat a dalej zlepSovat svoju spolupracu s inétitticiami a agentirami EU
v oblasti kybernetickej bezpecnosti a odolnosti, a zaroven priebezne posiliiovat zabezpecenie udajov a fyzicku
bezpecnost.

Zmeny a trendy v situacii v EU a prispevok k existujucim politikam
Efektivnost a udelnost politik EU v oblasti pristahovalectva, azylu a kontroly vonkajsich hranic
a schopnost’ reagovat’ na neustale sa vyvijajuce bezpecnostné hrozby (t.j. terorizmus, organizovanu
trestnu Cinnost, poditaCovu kriminalitu) zavisia od v€asnej a komplexnej vymeny informécii medzi prislusnymi
organmi v Eurdpe, ktoru najlepSie umozriuju moderné informacné systémy. Na tieto politické, prevadzkové a
operacné potreby sa sustreduju nové systémy (EES, ETIAS a ECRIS-TCN), ako aj komponenty a nastroje
(ESP, spolo¢na BMS, CIR, MID, CRRS), ktoré budu tvorit novu architektdru interoperability pre oblast

2 politické usmernenia pre budtcu Eurépsku komisiu 2019 — 2024, november 2019.

%5 3pologné vyhlasenie Eurépskeho parlamentu, Rady a Komisie o legislativnych prioritach EU na rok 2023, 15. decembra 2022.

% Eurdpsky parlament (2022), The EU legal migration package. Towards a rights-based approach to attracting skills and talent to the EU,
(Balik opatreni EU v oblasti legalnej migrécie. Na ceste k pristupu zaloZenému na pravach na prildkanie zrugnosti a talentov do EU),
Generalne riaditelstvo pre vnatorné politiky, december 2022.

27 Europsky parlament (2022), Revision of the Schengen Borders Code (Revizia Kodexu schengenskych hranic), Vyskumna sluzba
Eurdpskeho parlamentu, april 2022.


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024_en
https://commission.europa.eu/system/files/2022-12/221213-Joint%20Declaration%202023-2024.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2022/729390/EPRS_BRI(2022)729390_EN.pdf

spravodlivosti a vnatornych veci EU. Ako sa uvadza v plane interoperability, ktory schvalila Rada pre
spravodlivost a vnutorné veci v oktébri 2023, komponenty tejto architektury interoperability sa budu postupne
nasadzovat v po sebe nasledujucich vinach zavadzania s cielom poskytnut integrovany inteligentny pristup k
zaisteniu vnutornej bezpec€nosti Eurdpy.

Ako agentira EU zodpovedna za prevadzkové riadenie informadnych systémov v oblasti SVV bude eu-LISA
nadalej jednym z kPaéovych prispievatefov v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci EU. V
nadchadzajucich rokoch sa uplatfhovanim novych a inovaénych technolégii zabezpedi u¢innejsia operana
spolupraca medzi &lenskymi $tatmi a agentarami EU v oblasti SVV zaloZena na informéciach a interoperabilita
systémov v oblasti SVV bude lepSie sluzit potrebam koncovych pouzivatelov, ¢im sa zabezpeci integrovany
a inteligentny pristup k zaisteniu vnutornej bezpecnosti.

V tejto suvislosti je agentdra nadalej odhodlana plnit ciele Stratégie EU pre bezpeénostnu Gniu na roky
2020 - 2025, najma Stvrtu strategicku prioritu, ktorou je vybudovanie pevného eurépskeho bezpeénostného
ekosystému?®. Po Gplnej implementacii prepracovanych nariadeni o SIS v marci 2023 bude agentura nadalej
podporovat’ vyvoj systému, aby ulahCila spolupracu medzi organmi presadzovania prava, pohrani¢nymi
a migraénymi organmi v celej Eurdpe.

Agentura sa okrem toho zameriava na podporu moderného a ucinného riadenia vonkajsich hranic
prostrednictvom revidovaného VIS?° a vyvoja dvoch novych systémov: systému vstup/vystup (EES) a
Eurépskeho systému pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS), ktoré budu sluzit dvojakému Uzitku, a to
zachovaniu vnutornej bezpecnosti schengenského priestoru a zarover ufah&eniu medzindrodného cestovania
a slobody pohybu.

Priimskym nariadenim Il o automatizovanej vymene udajov na uUcely policajnej spoluprace je eu-LISA
poverena vyvojom a naslednym prevadzkovym riadenim nového centralneho smerovaca, ktory nahradi
sucasny systém individualnych prepojeni medzi vnutrostatnymi databazamis®. Po uvedeni do prevadzky ulahci
vymenu informacii a zlepSi spolupracu medzi vnutrostatnymi organmi presadzovania prava s vyuzitim novej
architektury interoperability. Na Urovni vyborov sa v su€asnosti vypracuvaju vykonavacie akty a eu-LISA sa
pripravuje na vyvoj systému, ktorého predbezné uvedenie do prevadzky je stanovené na rok 2027.

Podla nariadenia o digitalizacii konania o udeleni viza je eu-LISA zodpovedna aj za technicky vyvoj a
prevadzkové riadenie platformy EU na podavanie ziadosti o viza (EU VAP), ktorou sa zjednodusi a
zmodernizuje proces podavania ziadosti o schengenské viza pre $tatnych prislugnikov tretich krajin®'. Pokial
ide o predbezné planovanie, o€akava sa, ze EU VAP zacne fungovat do roku 2028.

Okrem toho sa predlozili aj dva legislativhe navrhy, ktoré sa tykaju eu-LISA:

® smerovac na zhromazdovanie a prenos vopred poskytovanych informacii o cestujucich (API), aby
sa dalej zefektivnila identifikacia cestujucich a zjednodusilo sa riadenie hranic32. Podla navrhov, ktorymi
sa nahradza stc¢asna smernica o API33, bude eu-LISA zodpovedna za navrh, vyvoj, hosting a technicku
spravu smerovaca API, ktory bude sluzit ako spojovaci ¢lanok medzi Clenskymi Statmi a leteckymi
dopravcami na zhromazdovanie a prenos udajov API. O¢akava sa, ze smerovac zacne fungovat v roku
2028,

e agentdre eu-LISA bolo najnovsie navrhnuté, aby vyvinula ,,digitalnu cestovnu aplikaciu EU“ (DTA)
na elektronické predkladanie cestovnych uUdajov spolu so smerovatom udajov cestujuceho, ktory
zasiela cestovné Udaje prislusnym organoms34. Podla navrhu bude eu-LISA zodpovedna za vyvoj a
prevadzku centralneho systému EU na odvodenie digitalneho cestovného identifikatora (DTC) z
existujucich fyzickych cestovnych dokladov a za ich predkladanie zodpovednym organom spolu
prisludnymi cestovnymi tdajmi.

Okrem rieSeni tykajucich sa medzinarodného cestovania a riadenia hranic agentura takisto zintenziviiuje svoj
prispevok v oblasti digitalizacii justicie prostrednictvom vyvoja a prevadzkového riadenia IT nastrojov a
platforiem, ktoré zlep$uju spolupracu v oblasti justicie v EU3%. Agentdra 3. jina 2024 prevzala zodpovednost

28 Oznémenie Komisie o stratégii EU pre bezpecnostnui tiniu na roky 2020 — 2025, 24. jula 2020, COM (2020) 605 final.

2 Nariadenie 2021/1134 zo 7. jula 2021 na ucely reformy vizového informaéného systému (VIS).

% Nariadenie (EU) 2024/982 o automatizovanom vyhladavani a vymene Gdajov na G&ely policajnej spoluprace (priimské nariadenie Il).
31 Nariadenie (EU) 2023/2667 z 22. novembra 2023, pokial ide o digitalizaciu konania o udeleni viza.

32 Komisia predloZila navrhy dvoch nariadeni o zhromazdovani a prenose vopred poskytovanych informécii o cestujucich (API).

3 Smernica Rady 2004/82/ES z 29. aprila 2004 o povinnosti dopravcov oznamovat’ tdaje o cestujtcich, U. v. EU L 261, 6.8.2004.
3 Navrh nariadenia, ktorym sa zavadza digitalna cestovna aplikacia EU) /.../ [COM(2024) 670 final].

3% Oznamenie Komisie o digitalizacii justicie v EU: Subor prileZitosti, COM(2020) 710 final.
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za riadenie systému e-CODEX, ktory je kfu€ovym nastrojom pre digitalizaciu cezhraniénych sudnych
konani®®. Okrem toho bola eu-LISA poverena navrhndt, vyvinat a prevadzkovat budicu platformu pre
spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT)¥. Datum zaciatku prevadzky
platformy urci Komisia najneskér dva a pol roka po nadobudnuti u€innosti nariadenia.

Praca agentury eu-LISA do velkej miery riadi schengenskou stratégiou Komisie, revidovanym schengenskym
hodnotiacim a monitorovacim mechanizom (SEMM) a spravou o stave Schengenu z roku 202438, Cielom
schengenskej stratégie je posilnit a zlepSit odolnost schengenského priestoru — najvacsieho priestoru
volného pohybu na svete®. Vetky informacné systémy v oblasti SVV, ktoré prevadzkuje agentira eu-LISA,
sluzia v zasade ako kompenzaéné opatrenia na ulah¢enie volného pohybu v ramci schengenského priestoru
a cielom revidovaného SEMM je poméct ¢lenskym Statom pri vykonavani schengenského acquis tym, Ze sa
posilni viacero prvkov hodnotiaceho a monitorovacieho mechanizmu vratane ulohy agentur pésobiacich v
oblasti SVV*°, V tejto suvislosti sa eu-LISA bude nadalej podielat na ¢innosti schengenského hodnotiaceho
a monitorovacieho mechanizmu a prispievat k nemu, ako to pozaduje Komisia.

Agentura bude okrem toho nadalej podporovat vykonavanie a dalSi rozvoj mechanizmu pre pripravenost’ a
riadenie kriz v oblasti migracie, ako aj jeho aktivny prinos k rozvoju a priprave schengenského
barometra+. Bude poskytovat’ potrebné informacie a Statistiky na identifikaciu rizik v oblasti hranic, migracie,
vnutornej bezpec€nosti a viz v ramci obmedzeni stanovenych v Specifickych pravnych predpisoch pre jednotlivé
systémy Spolu s ostatnymi agentirami EU a v rdmci svojho pravneho mandatu bude eu-LISA prispievat aj k
zlep$eniu informovanosti o situacii a prognézovania na trovni EU, pokial ide o riadenie migrécie a vnitornu
bezpecnost. Komisia a pracovna skupina pre schengenské zalezitosti poverila eu-LISA, ako agenturu
zastavajucu predsednictvo siete agentdr SVV (JHAAN) v roku 2024, aby viedla iniciativu mapovania
existujucich nastrojov agentur pdsobiacich v oblasti SVV na podavanie sprav o schengenskom priestore,
pokial ide o boj proti prevadzacstvu migrantov a obchodovaniu s drogami.

Vdaka Novému paktu EU o migracii a azyle, ktory bol prijaty v méji 2024, bude eu-LISA zohravat délezitu
ulohu v dalSom rozvoji Eurodac, systému EU pre riadenie azylu*'. Prepracované nariadenie Eurodac je
jednym z operacnych pilierov podporujucich novy pravny ramec. V¢asny vyvoj a uvedenie systému do
prevadzky je rozhodujucim predpokladom pre implementaciu véetkych ostatnych prvkov paktu?. Subezne s
prevadzkou existujuceho systému Eurodac agentura vyvinie novy interoperabilny a integrovany systém pre
migraciu a riadenie hranic s cielom uc€innejSie bojovat proti neopravnenej migracii. Po uvedeni do prevadzky
bude novy systém uzito€ny pri uplatiiovani novych pravidiel o zodpovednosti a zavadzani novych pravidiel
solidarity tym, Ze vytvori jasné a konzistentné prepojenia medzi konkrétnymi jednotlivcami a postupmi, ktorym
podliehaju, a zaroven ufah&i odhalovanie neopravnenych pohybov do inych ¢lenskych Statov.

Pokial ide o umelu inteligenciu, eu-LISA je jednou zo zainteresovanych stran, ktora prispieva k rozvoju
integrovaného a sudrzného eurépskeho pristupu k umelej inteligencii — suboru harmonizovanych pravidiel,
ktoré sa pouziju na navrh, vyvoj a pouzivanie systémov umelej inteligencie na zaklade primeraného pristupu
zalozeného na riziku*3. Dlhodobou ambiciou eu-LISA je, aby umela inteligencia zohravala klaéovu tlohu
v oblasti vnutornej bezpecénosti, migracie a spravodlivosti, v ¢om ju podporuje Komisia. Na tento ucel
agentura pokracuje v budovani vnutornych kapacit a zaroven rozsiruje a prehlbuje svoje odborné znalosti v
danej oblasti. Déraz sa kladie na preskimanie moznosti, prinosov a obmedzeni vyuzivania rieSeni v oblasti
umelej inteligencii pre informacné systémy v oblasti SVV (napr. pre spolo¢ni BMS, CRRS a ETIAS), ako aj
pri podpornych funkciach, ako je monitorovanie aplikacii a infrastruktury eu-LISA, a takisto na ucely
kybernetickej bezpecnosti. Agentura okrem toho zaCala zavadzat aj rieSenia v oblasti umelej inteligencie pre
¢innosti na urovni agentury.

Agentura je odhodlana zostat v &ele digitalnych inovacii v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci v EU.
VSetky oblasti zamerania eu-LISA — kontrola hranic, migracia, vnutorna bezpecnost a spravodlivost —
prechadzaju zasadnou transformaciou prostrednictvom digitalizacie a automatizacie. Pripravenost na
zavedenie sofistikovanejSich, flexibilnejSich a integrovanejSich informaénych systémov a nastrojov prispieva

% Dalsie informécie sa nachadzaji na webovom sidle eu-LISA venovanom systému e-CODEX.

37 Dalsie informacie sa nachadzaji na webovom sidle Komisie venovanom spoloénym vysetrovacim timom.

% Sprava o stave Schengenu z roku 2024, oznamenie Komisie zo 16. aprila 2024, COM(2024) 173 final.

39 Stratégia na dosiahnutie pine funkéného a odolného schengenského priestoru, COM(2021) 277 final.

40 Nariadenie Rady (EU) 2022/922 o hodnotiacom a monitorovacom mechanizme na overovanie uplatfiovania schengenského acquis.

41 Dal$ie informéacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej Novému paktu o migrécii azyle.

42 Nariadenie (EU) 2024/1358 zo 14. maja 2024 o zriadeni systému Eurodac na porovnavanie biometrickych udajov s ciefom Gcinne
uplatriovat’ nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1351 a (EU) 2024/1350 a smernicu Rady 2001/55/ES a identifikovat
neopravnene sa zdrziavajucich statnych prislusnikov tretich krajin a osoby bez Statnej prislusnosti, o Ziadostiach organov presadzovania
prava ¢lenskych Statov a Europolu o porovnanie s Udajmi v systéme Eurodac na uUcely presadzovania prava, U. v. EU L, 22.5.2024.

43 Nariadenie (EU) 2024/1689 z 13. juna 2024, ktorym sa stanovuiji harmonizované pravidla v oblasti umelej inteligencie (akt o umelej
inteligencii).
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k zabezpe&eniu Gginnej reakcie EU na neustale sa meniace prostredie bezpe&nostnych hrozieb a vyziev.

Tento vyvoj si vyzaduje, aby eu-LISA venovala vacsiu pozornost kybernetickej bezpeénosti a boju proti
hrozbam v kybernetickej oblasti. Agentura uznava vyzvy, ktoré prinasa digitalny vek aje odhodlana
zabezpetit, aby vSetky jej ¢innosti boli v stlade s nariadenim EU o kybernetickej bezpeénosti, v ktorom sa
stanovuje Siroka Skala opatreni na bezpecnld vymenu informacii medzi ¢lenskymi Statmi a prisluSnymi
agenttrami EU, ako aj na zaistenie celkovej bezpe¢nosti informaénych systémov spravovanych eu-LISA*.

V zaujme zabezpecenia stabilného poskytovania sluzieb vSetkym zainteresovanym stranam eu-LISA
pokraCuje v posiliiovani svojej organizacnej odolnosti zavedenim spolo¢ného pristupu k zabezpeceniu
kontinuity ¢innosti a obnove po havarii pre vSetky informacné systémy v oblasti SVV, ktoré riadi. Okrem
nariadenia o kybernetickej bezpecnosti bude agentura implementovat bezpe&nostné poziadavky, ktoré
vyplyvaju z legislativneho navrhu nariadenia EU o bezpeénosti informacii*® predlozeného v roku 2022, a
prispdsobi svoj su€asny ramec politiky bezpecnosti a kontinuity ¢innosti novému rezimu vztahujucemu sa na
vSetky intitucie, organy a agentury EU.

Spolupraca s kfi€ovymi partnermi

Kra€ovymi partnermi agentury su vnutrostatne organy ¢lenskych Statov v oblasti spravodlivosti a vnutornych
veci, indtitucie a agentury EU, ako aj zastupcovia priemyslu, vyskumné inétitticie, $iroka verejnost a média.
Podfa regulatného ramca su v riadiacich organoch eu-LISA pre informacné systémy v oblasti SVV zastupené
&lenské $taty, Eurdpska komisia a prislusné agentary EU. V ramci EU agentura Gizko spolupracuje s Komisiou,
Parlamentom, Radou a Eurépskym dvorom auditorov. Okrem toho eu-LISA Uzko spolupracuje s eurdpskym
dozornym uradnikom pre ochranu udajov (EDPS) a s timom reakcie na nudzové pocitacové situacie v
eurdpskych instituciach, organoch a agenturach (CERT-EU).

V priebehu rokov eu-LISA rozvijala izku a plodnd spolupréacu so $irokou $kalou agentur EU, najma v oblasti
SVV, pritom medzi jej najblizsich partnerov patria Europol, Eurojust, Frontex, CEPOL (Agentura EU pre
odbornu pripravu v oblasti presadzovania prava), Agentara EU pre azyl (EUAA) a Agentura EU pre zakladné
prava (FRA). Agentura napriklad koordinuje ¢innosti v oblasti odbornej pripravy s agentarami Frontex, CEPOL
a FRA. eu-LISA navyse spolupracuje aj s Agenturou Eurdpskej unie pre kybernetickli bezpe€nost (ENISA),
Organom eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie (BEREC) a Eurépskym institutom pre rodovu
rovhost (EIGE). Takéto dvojstranné vztahy medzi agentdrami sa upravuju pracovnymi dohodami
a memorandami o porozumeni, ktoré boli uzavreté s agenturami CEPOL, Europol, Eurojust, EUAA, FRA,
Frontex a ENISA.

Zamerom agentury je uzavriet pracovnu dohodu s Agenturou Eurdpskej unie pre bezpeénost’ letectva
(EASA) s ciefom rozvijat uz8ie pracovné vztahy, ktoré by ufahcili vykonavanie vykonavacich nariadeni
o systémoch vstup/vystup a ETIAS pre dopravcov, najma ustanoveni o zruSeni registracie. Na tento ucel obe
agentury pripravili navrh pracovnej dohody s cielom umoznit vymenu informacii so zameranim na leteckych
dopravcov registrovanych v agenture EASA. Kazda takato pracovnd dohoda bude podliehat
predchadzajicemu schvaleniu Komisie a povoleniu spravnej rady agentury eu-LISA.

Planované obnovenie pracovnej dohody s agenturou Frontex vyplyva z rozSirenia mandatov oboch agentur
v uplynulych rokoch a z prislusného rozhodnutia spravnej rady agentury Frontex prijatého v roku 2022.
Prebiehaju diskusie o dalSom rozSireni poskytovania zaloznych hostingovych sluzieb pre systémy agentury
Frontex.

Agentdra ENISA a Generalne riaditelstvo Komisie pre komunikaéné siete, obsah a technologie (GR
CONNECT) zacali konzultacie s eu-LISA s ciefom poskytnut svoje odborné znalosti pre jednotnt oznamovaciu
platformu, ktori ma zaviest agentira ENISA, ako sa predpoklada v akte o kybernetickej odolnosti*’.

Agentura zostava aktivnym ¢lenom siete agentur pre spravodlivost’ a vnatorné veci (SVV), ktora pozostava
z deviatich agentur EU pésobiacich v priestore slobody, bezpe&nosti a spravodlivosti. Agentura je takisto
aktivnym ¢lenom Eurépskeho inovaéného centra pre vnatorni bezpeénost’, ktorého hosting zabezpecuje
Europol a v ktorom predseda biometrickému klastru.

Agentura sa nadalej podiefa na praci siete agentur Europskej unie (EUAN), ktora je pritomna na stretnutiach
na vysokej urovni, zu€astriuje sa na vacsine podsieti a zapaja sa do pravidelnej vymeny najlepSich postupov

4 Nariadenie (EU, Euratom) 2023/2841 z 13. decembra 2023, ktorym sa stanovuju opatrenia na zabezpecenie vysokej spolo¢nej
urovne kybernetickej bezpecnosti v intituciach, organoch, uradoch a agenturach Unie, U. v. EU L, 18.12.2023.

45 Navrh nariadenia o bezpeénosti informacii v intitticiach, organoch, tradoch a agenttrach Unie, COM(2022) 119 final.

46 Clanok 43 ods. 2 nariadenia (EU) 2018/1726.

47 Nariadenie (EU) 2024/2847 z 23. oktobra 2024 o horizontalnych poziadavkach kybernetickej bezpecnosti pre produkty s digitalnymi
prvkami a o zmene nariadeni (EU) €. 168/2013 a (EU) 2019/1020 a smernice (EU) 2020/1828 (akt o kybernetickej odolnosti), U. v. EU
L, 20.11.2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52022PC0119
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1726
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/2847/oj

v rdznych administrativnych zalezitostiach (napr. v oblasti rozpoctu a financii, ludskych zdrojov, riadenia
vykonnosti, komunikacie, pravnych otazok, environmentalnych zalezitosti, kybernetickej bezpecénosti atd.).
Prostrednictvom siete EUAN poskytuje agentura podklady a odborné znalosti na pripravu legislativnych
navrhov Komisie, najma tych, ktoré sa tykaju kybernetickej bezpecnosti a bezpecnosti informacii.

Agentura sa teSi na uzSiu spolupracu s Eurostatom v oblasti Statistiky a prispieva k normalizaénym Cinnostiam
tykajucim sa administrativnych zaznamov, ktoré su doélezité pre tvorbu eurdpskej Statistiky*®. Spolupraca sa
bude formalizovat v podobe memoranda o porozumeni medzi Komisiou (Eurostatom) a eu-LISA. Agentura
navy$e aktivne spolupracuje aj so Spolo€énym vyskumnym centrom Komisie (GR JRC).

48 Clanok 17 pism. a) nariadenia (ES) & 223/2009 o eurdpskej Statistike.


http://data.europa.eu/eli/reg/2009/223/oj

VIACROCNE PLANOVANIE




1. Viacro¢ny pracovny program

V priebehu rokov sa eu-LISA vypracovala z malej technickej agentiry na spolahlivého
a déveryhodného prispievatela k vykonavaniu politik digitalizacie EU v oblasti SVV. Agentura sa
zapaja do aktivnej spoluprace a vymeny informacii na turovni EU medzi prislu$nymi zainteresovanymi
stranami v oblasti SVV, podporuje zakladné prava ob€anov a dodrziava najvyssie normy v oblasti
ochrany udajov a bezpecénosti informacii.

V ramci stratégie EU pre bezpeénostnu Gniu na roky 2020 — 2025*° a Nového paktu o azyle a migracii®
sa agentura bude nadalej zameriavat na prevadzkové Cinnosti, ktoré sa zaoberaju r6znymi rozmermi riadenia
vonkajsich hranic EU, bezpe&ného pohybu oséb v ramci schengenského priestoru a podpory u&inného
riadenia migracie a prispievaju k nim. Vychadzajuc z tychto ciefov sa eu-LISA zaviazala zlepsit, posilnit a
zefektivnit poskytovanie svojich sluzieb v sulade s prvkami nacrtnutymi v politickych prioritach a prislusnych
politikach v oblasti SVV.

V nasledujucom oddiele sa uvadza vSeobecny prehlad dihodobej stratégie eu-LISA na roky 2021 — 2027 a
vymedzenych viacro€nych ciefov na plnenie jej mandatu so zameranim na to, ako sa agentura bude snazit
splnit’ tieto priority v nasledujucich rokoch.

1.1. Dlhodoba stratégia na roky 2021 — 2027

Strategické ciele uvedené v dlhodobej stratégii agentury na roky 2021 — 2027 posilfiuju primarne poslanie eu-
LISA, ktorym je poskytovat najmodernejSie technologické rieSenia a pokracovat v digitalizacii oblasti SVV s
ciefom podporit zainteresované strany v ich Usili o zachovanie otvorenej a bezpe¢nej Europy’. ®

Na ucely riadenia svojich dlhodobych a kazdoro¢nych €innosti si agentura stanovila tieto Styri strategické ciele:

e STRATEGICKY CIEL1: Dalej rast ako subjekt prispievajici k prislusnym politikdm v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci a partner pri ich vykonavani.

] STRATEGIpKY CIEL 2: Zachovat a rozsirit ulohu agentury ako uznavaneho a déveryhodneho partnera
institacii EU a &lenskych Statov a ako hybnej sily digitalnej transformacie v oblasti SVV v EU.

e STRATEGICKY CIEL 3: Umoznit' a podporit inovéacie a digitalnu transforméaciu v oblasti spravodlivosti
a vnutornych veci v EU.

e STRATEGICKY CIEL 4: Pokracovat v praci na organizacnom vyvoji eu-LISA smerom k efektivnejsej,
pruznejsej a odolnejSej organizacii v regulatnom ramci EU.

49 Oznémenie Komisie o stratégii EU pre bezpe&nostnu tniu na roky 2020 — 2025, 24. jula 2020, COM(2020) 605 final.
%0 Oznamenie Komisie s nazvom Novy pakt o migracii a azyle, COM(2020) 609 final.
51 Stratégia agentury eu-LISA na roky 2021 — 2027, prijata spravnou radou v novembri 2021.
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1.2. Viacroéné ciele, €innosti a zdroje>

V nasledujucom oddiele sa uvadza prehlad orientaéného pldnovania €innosti agentury na roky 2025 — 2027 v
nadvaznosti na uspechy a vyvoj z predchadzajucich rokov. Viacrony pracovny program obsahuje zoznam
Cinnosti na vysokej urovni spolu s potrebnymi suhrnnymi zdrojmi, ktoré su potrebné na zabezpecenie
dosiahnutia strategickych ciefov a zamerov agentury.

STRATEGICKY CIEL 1: Dalej rast ako subjekt prispievajuci k prislusnym politikam v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci a partner pri ich vykonavani
Agentura je odhodlana zachovat' svoju prevadzkovu excelentnost a dalej zlepSovat u€innost’ a efektivnost
svojich operacii s cielom zabezpecCit vysoko bezpecénu, stabilni a nepretrzitu prevadzku informaénych
systémov v oblasti SVV v EU a zaroven pokragovat v postupnom vyvoji systémov a poskytovani suvisiacich
sluzieb v sulade s odvetvovymi normami a osvedcenymi postupmi.

eu-LISA bude okrem toho nadalej agilnym partnerom ¢&lenskych $tatov, institicii EU a partnerskych agentur
pri poskytovani vysoko hodnotnych technoldgii a odbornych znalosti na podporu rozhodovania a vykonavania
politik.

Hlavné ciele:

® Riadenie vSetkych systémov a sluzieb zverenych agenture v sulade s platnymi predpismi, napr.
vykonavanie revidovaného systému VIS a systému Eurodac, vSetkych prepojeni systémov a Uprav s
komponentmi interoperability.

® Zavadzanie inovacnych rieSeni a rozvoj sluzieb Standardizovanym spésobom a v sulade s prislusnym
pravnym ramcom a potrebami zainteresovanych stran, napr. zabezpelenie zalatia uplatfiovania
nového zmluvného dojednania pre vSetky systémy.

® Zvysenie a zaistenie primeranej urovne bezpec€nosti, odolnosti a dostupnosti vSetkych systémov v
oblasti SVV, napr. prieskum bezpecnostnej architektury systémov v oblasti SVV z hladiska
bezpelnostnych poziadaviek na komponenty interoperability.

® Zavedenie agilného pristupu v Sirokom rozsahu (,Agile at scale) a agilné poskytovanie novych
systémov v spojeni s postupnym vyvojom smerom k novému modelu fungovania agentury.

® Poskytovanie vhodnej odbornej pripravy pre vSetky prisluSné zainteresované strany v reakcii na ich
pozZiadavky.

STRATEGI(;KY CIEL 2: Zachovat’ a rozsirit’ ilohu agentury ako uznavaného a déveryhodného partnera
institacii EU a ¢lenskych Statov a ako hybnej sily digitalnej transformacie v oblasti SVV v EU
Agentura bude dalej posilfiovat’ svoje technické odborné znalosti a schopnosti a bude pokracovat v rozSirovani
svojej ulohy pri poskytovani najmodernejSich IT rieSeni a odborného poradenstva na podporu rozhodovania a
vykonavania politickych opatreni v oblasti SVV.

Hlavné ciele:

® Sustavné usilie o excelentnost v navrhovani, vyvoji a prevadzkovom riadeni rozsiahlych informacnych
systémov zverenych eu-LISA, napr. vykonavanie akéného planu na zaklade externého hodnotenia
agentury vykonaného v roku 2024, ako aj akychkolvek moznych zmien jej mandatu.

® Proaktivna podpora ¢lenskych statov v ich Usili v oblasti odbornej pripravy a budovania spdsobilosti.

® Propagacia odbornych znalosti agentury v oblasti poradenstva vSetkym prislusSnym zainteresovanym
stranam, napr. spristupnenie platformy agentury eu-LISA na spolo¢né vyuzivanie znalosti ¢lenskym
Statom.

® Zabezpecenie priebeznej podpory vSetkym zainteresovanym stranam eu-LISA v ramci ulah&ovania ich
vzajomnej komunikacie v zaujme bezproblémového a rychleho prijatia zostavajucich legislativnych

52 Odhady rozpoétu predstavuju vydavky uvedené v hlave 3. Odhady ludskych zdrojov nezahffiaju dal$ich potrebnych zamestnancov a
externych poskytovatelov sluzieb. Odhady zdrojov na roky 2026 a 2027 su orientaéné a v nasledujucich jednotnych programovych
dokumentoch mézu byt zmenené, ked bude k dispozicii viac informacii.



navrhov, ktoré su relevantné pre mandat agentury.

STRATEGICKY CIEL 3: Umoznit a podporit’ inovacie a digitalnu transformaciu v oblasti v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci v EU.

Agentura bude pokraCovat vo svojom usili o ufahCovanie dal8ej digitalnej transformécie v oblasti SVV, a to
vykonavanim vyskumnych a inovaénych c&innosti s ciefom identifikovat nové technologické rieSenia na
modernizaciu prevadzkovych procesov, podporovat zlepSenia kvality udajov prostrednictvom technologicke;j
normalizacie arozvijat trvalé kapacity na poskytovanie sluzieb na poziadanie svojim klu€ovym
zainteresovanym stranam, napriklad testovanie, pilotné projekty a overovanie koncepcie.

Hlavné ciele:

® Monitorovanie a analyza technologického vyvoja a inovacii s ciefom posilnit a rozsirit existujuce
kapacity, ufahCit pilotné projekty a prijatie novych rieSeni v oblasti IT a zaroven poskytovat spolahlive
technické poradenstvo tvorcom politik v suvisiacich prioritnych oblastiach pre EU.

® Posudzovanie spdsobov modernizacie infrastruktiry a hostingovych kapacit agentury (inteligentny
hosting), najma prostrednictvom vyuzivania cloudovych technolégii.

e Podpora technologickej normalizacie v celej EU.

® Spolupraca s prislusnymi zainteresovanymi stranami a odvetvim s cielom identifikovat a preskiumat
technologické prilezitosti a prinosy na dal$i pokrok a maximalizaciu efektivnosti operacii a Uspor z
rozsahu vo vsetkych systémoch, napr. pokraCovanie v podujatiach odvetvovych okruhlych stolov,
zavadzanie rieSeni zalozenych na umelej inteligencii.

STRATEGICKY CIEL 4: Pokraéovat' v praci na organizacnom vyvoji eu-LISA smerom k efektivnejsej,
agilnejSej a odolnejsSej organizacii v regulaénom ramci EU

Agentura bude pokracovat v realizacii projektu transformacie organizacie s ciefom lepSie uspokojit' potreby
zainteresovanych stran, a to efektivnym zosuladenim svojich zdrojov, rozvojom novych kapacit,
modernizaciou svojich sluzieb a procesov a podporou rozhodovania zaloZeného na udajoch. Na tento ucel je
eu-LISA nadalej odhodlana zabezpedit, aby sa vSetky jej procesy vyvijali v sulade s pravnym zékladom a so
zasadami spravneho riadenia vykonnosti.

Hlavné ciele

® Posudenie a zosuladenie zdrojov agentury, rozvoj potrebnych kapacit, podpora rozhodovania
zalozeného na Udajoch na uspokojenie potrieb zainteresovanych stran, napr. preskimanie dlhodobej
stratégie eu-LISA, financného planovania na Urovni agentury a analytickych schopnosti agentury.

® Podpora zapojenia zamestnancov tym, Ze sa agentira eu-LISA stane skvelym miestom na pracu, aby
prilakala a udrzala si novych talentovanych ludi, ufahgila profesijny rast a zabezpecila nepretrzity rozvoj
talentov s cielom stimulovat’ budovanie vnutornych kapacit, napr. zintenzivnenim naborovych &innosti
na zlepSenie miery obsadenosti, dokoncenim stratégie riadenia ludskych zdrojov zalozenej
kompetenciach, vykonavanim €innosti na rozvoj schopnosti vedenia, podporou nasich hodnét a kultary
s cielom byt skvelym, transparentnym, inkluzivnym a etickym miestom.

® Zabezpeclenie a zlepSenie suladu procesov agentury s prisluSnymi predpismi a zasadami dobrého
riadenia vykonnosti, napr. vykonavanie planu na zlepSenie spolo€ného hodnotiaceho ramca,
preskumanie planu zlepSovania kvality agentury eu-LISA a vykonavanie odporu€ani z minulych auditov.

® Pokrok v programe agentury na zvySenie kapacity.



Tabul'ka 3. Odhad zdrojov potrebnych na realizaciu cielov eu-LISA

(zahfna len hlavu 3 prevadzkového rozpoctu)

Viacro€na éinnost’

Ekvivalent plného pracovného €asu

2025

Vnutorné zalezitosti 138 346 012
Bezpecnost’ 24 436 000
SIS * 17 011 000
Pram |1 3 550 000
API 3925000
Hranice 29 528 012
VIS 7 000 000
Vstup/vystup 11 328 012
ETIAS 11 200 000
Azyl 68 732 000
Eurodac 68 732 000
Interoperabilita 15 600 000
Interoperabilita 15 600 000
Spravodlivost’ 5752019
Spravodlivost’ 5752019
ECRIS 1961019
e-CODEX 1291 000
Platforma pre spolupracu SVT 2 500 000
Infrastruktara 55 973 000
) 05573 00
i sPoCIe SN g5 573 000
Siete 20 400 000
Rozsiahle siete 20 400 000
Prevadzkové podporné ¢innosti 15923 000
Prevadzkové podporné ¢innosti 14 170 000
zii;c)gi’nost’ systémov a kontinuita 2 000 000
Testovanie a premena -
Odborna priprava pre ¢lenské staty 1200 000
Externa podpora 10 970 000
Zasadnutia a sluzobné cesty 1753 000
Poradné skupiny 1622 000
Iné zasadnutia a sluzobné cesty 80 000
Schengenské hodnotenia 51 000
Hlava 3 — SPOLU 215994 031

Podporné éinnosti agentury *** (1]

Sprava a riadenie a dodrziavanie
suladu s predpismi

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia
Bezpecnost a kontinuita ¢innosti agentury
Riadenie ludskych zdrojov

Rozpoctové riadenie, financné riadenie a riadenie verejného

obstaravania
Pravne sluzby
Podpora agentury
SPOLU 215994 031

ROZPOCET (zamestnanci a vyslani narodni
experti)
2026 2027 2025 2026 2027

127 334 012 142 134 012 149,6 154,6
24 491 000 37 871 000 36,0 40,0 43,5
17 011 000 17 011 000 13,0 13,0 15,0
2400 000 1200 000 7,0 10,0 11,0
5080 000 19 660 000 16,0 17,0 17,5
49 163 012 52 433 012 51,6 50,6 44,5
26 635 000 29 905 000 24,7 23,7 17,6
11328 012 11328 012 16,7 16,7 16,7
11 200 000 11 200 000 10,2 10,2 10,2
38 080 000 36 230 000 41,0 43,0 46,1
38 080 000 36 230 000 41,0 43,0 46,1
15 600 000 15 600 000 21,0 21,0 21,0
15 600 000 15 600 000 21,0 21,0 21,0
3210019 3210019 19,0 21,0 21,0
3210019 3210019 19,0 21,0 21,0
1961019 1961019 6,0 6,0 6,0
1249 000 1249 000 5,0 5,0 5,0
0 0 8,0 10,0 10,0
58 596 000 61 721 000 94,6 94,6 94,6
0 0 84,6 84,6 84,6
84,6 84,6 84,6
0 0 10,0 10,0 10,0
10,0 10,0 10,0

15713 000 14 803 000

0 14 803 000 32,6 32,6 32,6
12,7 12,7 12,7
10,0 10,0 10,0
9,9 9,9 9,9
Nie je Nie je Nie je
k dispozicii  k dispozicii  k dispozicii
0 0 3,5 3,5 3,5
3,4 3,4 3,4
Nie je Nie je Nie je
k dispozicii  k dispozicii  k dispozicii
0,1 0,1 0,1
204 853 031 221 868 031 299 306 307
0 0 173,8 174,8 173,8
45,0 45,0 45,0
23,6 24,6 24,6
12,0 12,0 11,0
25,0 25,0 25,0
40,0 40,0 40,0
5,0 5,0 5,0
23,2 23,2 23,2
204 853 031 221 868 031 473 481 481



* Portfolio SIS zahfna ekvivalenty piného pracovného ¢asu na
digitalnu cestovnu aplikaciu.
** Portfolio infrastruktury spolo¢ne vyuzivanych systémov zahffa ekvivalenty plného pracovného ¢asu na systémové operacie.

*kk

nefinancované v ramci hlavy 3.
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1.3. Harmonogram vykonavania hlavnych €innosti

Na zaklade viacro€nych cielov opisanych v predchadzajucom oddiele su v nasledujucom Ganttovom diagrame uvedené hlavné iniciativy a pri vybranych
projektoch ich mifniky s ciefom poskytnut stru¢ny prehlad harmonogramu a vzajomnych prepojeni medzi kfu€ovymi €innostami agentury, ako je uvedené v
plane interoperability, ktory prijala Rada pre spravodlivost a vnutorné veci v oktobri 2023. V Case finalizacie tohto dokumentu je tento harmonogram predbezny
a mbze sa zmenit.

B vykonavanie uvedenie do prevadzky M konecné prijatie systému

2024 2025 2026 2027
1.vina 2.vina 3.vina 4.vilna

Spolupraca Prepojenie systému SIS so systémom ETIAS

v oblasti

vnutornej

bezpeénosti Prepojenie systému SIS so systémom VIS a komponentmi interoperability

a presadzovania

prava
Zvysenie kapacity systému SIS
Vykonavanie priimského nariadenia Il

Zavedenie API

Schengen, Prepojenie systému VIS so systémom
hranice a viza vstup/vystup

Prepojenie systému VIS so systémom ETIAS

Prepojenie revidovaného systému VIS s kompo! mi interoperability

Zavedenie platformy EU VAP

Zavedenie systému vstup/vystup
Prepojenie systému vstup/vystup so systémom ETIAS

Webové sluzby (rozhranie dopravcov +
webovy portal)

Dokoncenie implementacie webovych sluzieb vstup/vystup/ETIAS

Prepojenie systému vstup/vystup s komponentmi interoperability a revidovanym systémom VIS

Prepojenie webovych sluzieb s revidovanym systémom VIS

Zavedenie systému ETIAS a prepojenie s webovymi sluzbami



2024 2025 2026 2027

1. vina 2.vina 3.vina 4.vina

Migracia a azyl Vykonavanie prepracovaného nariadenia o Eurodac (vratane preverovania)

spolupraca

M vykonavanie uvedenie do prevadzky I konec¢né prijatie systému

* CSLR: centralny systém pre rieSenie zltych prepojeni

** EU-IXP: platforma na prepojenie a vymenu informacii pre EU (nova transeurépska siet)



1.4. Kla€ové ukazovatele vykonnosti na urovni agentury®

Agentura pravidelne monitoruje a posudzuje zosuladenie svojich €innosti a plnenie cielov, pri¢om zaroven
takisto pravidelne poskytuje svojim zainteresovanym stranam aktualne informacie o najnovSom vyvoiji,
pokroku a vykonnosti. V tabufke 4 su uvedené ukazovatele, ktoré eu-LISA pouziva na monitorovanie
a hodnotenie otakavaného pokroku pri plneni svojich strategickych ciefov. Agentura zaroven pracuje na
subore ukazovatelov vykonnosti, ktoré maju ukazat jej prinos k realizacii politik EU a ktoré sa maju predlozit’
spravnej rade v roku 2024.

Tabulka 4. KI'iéové ukazovatele vykonnosti na trovni agentury®*

Klracové ukazovatele vykonnosti Ciel Vychov(:!zlglég;ly stav

Dostupnost’ systémov>®

Dostupnost’ centralneho systému SIS 299,99 % 99,67 %
Dostupnost’ centralneho systému VIS > 99,99 % 99,97 %
Dostupnost’ centralneho systému Eurodac > 99,99 % 99,47 %
Dostupnost’ systému vstup/vystup > 99,90 % neuplatriuje sa
Dostupnost’ centralneho systému ETIAS >99,99 % neuplatriuje sa
Dostupnost’ centralneho systému ECRIS-TCN 97,6 % neuplatriuje sa
Cas odozvy

Cas odozvy centralneho systému SIS >99,5 %, 99,99 %

Cas odozvy centralneho systému VIS 100 % 99,98 %

Cas odozvy centralneho systému Eurodac® 299,45 % 99,98 %

Cas odozvy systému vstup/vystup > 99,55 % neuplatriuje sa
Cas odozvy centralneho systému ETIAS 1?3\/:"’ sglsi(:/ti\?;ﬁ:/ﬁnsylzqil igghodami 0 neuplatriuje sa
Cas odozvy centralneho systému ECRIS-TCN > = 15 sekind a < = 60 sekund pre neuplatriuje sa

zakladné elementarne operacie
Dostupnost’ komunikacnej infrastruktary
Dostupnost’ rozsiahlej siete (WAN)

4 9
(doména SIS a VIS) 299,99 % 99,9994 %
Odborna priprava pre ¢lenské staty miera spokojnosti: > 4 5,26

Spokojnost’ klienta: % koncovych pouzivatelov
spokojnych alebo velmi spokojnych s celkovou >80 % 97,33 %
prevadzkou systémov v oblasti SVV

Vykonnost’ pouzivatel'skej podpory eu-LISA >75% 100 %

% Najnovsia verzia klucovych ukazovatelov vykonnosti eu-LISA na Urovni agentdry prijala spravna rada 9. aprila 2020. Agentura po
preskumani vo februari 2021 vykonala dalSie zmeny, ktoré spravna rada prijala v marci 2021.

54 Zoznam klu¢ovych ukazovatelov vykonnosti bude upraveny v roku 2025.

% Cielové hodnoty dostupnosti nie st v pravnych nastrojoch upravuijicich dané systémy presne vymedzené. Kedze IT systémy, ktorériadi
eu-LISA, si vymedzené ako systémy s vysokou dostupnostou, agentura stanovila zeleny ciel na 99,99 %.

% Cas odozvy SIS: &as odozvy na dopyty kategérie 1lebo ide o najreprezentativnejsie vyhladavanie. Kategéria 1 predstavuje v&etky
jednotlivé a viacnasobné dopyty, ktoré mozno klasifikovat ako ,presné“, lebo vo vyhladavacich poliach su uvedené presné informacie,
zatial ¢o ,nepresné* alebo ,nelipiné* dopyty st vyligené. Standardny &as odozvy pre ,presné” dopyty je 1 sekunda, zatial &o pri véetkych
ostatnych ide o 3 sekundy. Ukazovatel ¢asu odozvy SIS je ,zeleny*, ak viac ako 99,5 % dopytov kategorie 1 dostane odpoved do 1
sekundy.

5 Cas odozvy VIS: celkovy &as odozvy vramci zmluvnych obmedzeni (podet $piiek za hodinu, poru$enie dohody o urovni
poskytovanych sluzieb, zaznamov) pre kazdu prevadzkovu skupinu (azyl, hranice, konzularne zalezitosti, presadzovanie prava a Uzemie).
Ukazovatel ¢asu odozvy systému VIS je ,zeleny“, ak sa hodnota rovna 100 %

% Cas odozvy systému Eurodac: kritické prevadzkové funkcie systému su zoskupené do dvoch kategorii: a) transakcie s vysokou
prioritou (Standardny ¢as odozvy 1 hodina) a b) pravidelné transakcie (24 hodin). Ukazovatel €asu odozvy sa vypocita ako priemer tychto
dvoch kategdrii: ,zelena®, ak je 99,45 % transakcii v ramci $tandardného ¢asu odozvy.
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Kracové ukazovatele vykonnosti

Ciel

Vychodiskovy stav
(2023)

% realizovanych cielov v oblasti bezpecnosti
(podla vymedzenia v pravnych predpisoch)

Pocet cviceni pre nudzovy stav/cvi¢eni suvisiacich
s bezpecnost'ou a kontinuitou ¢innosti za rok

Hodnotenie projektu: dokonéenie hodnotené na zaklade
vymedzenych parametrov kvality/nakladov/€asu, pricom
sa zohladnuju tolerancie projektu

Riadenie projektov: posudenie suladu dokonéenych
projektov s metodikou riadenia projektov eu-LISA pocas
zivotného cyklu projektu

Audit: (A) percentualny podiel odporacani auditu
implementovanych v stanovenych lehotach

Audit: (B) pocet a ¢as od vydania nevybavenych
odporuéani auditu

<10%

malé projekty: > 75 %

stredne velké projekty: > 80 %

velké projekty: > 85 %

zasadné: 100 %

velmi dolezité: = 90 %

doélezité: =2 80 %

oneskorenie menej ako 6 mesiacov: < 4
oneskorenie 6 mesiacov a 1 rok: <2

oneskorenie viac ako 1 rok: < 1

9,83 %

neuplatriuje sa
76 %

75 %

100 %

80 %

93 %

0

Environmentalny ukazovatel: uhlikova stopa

Miera zrusSenia platobnych rozpoctovych prostriedkov
(%)

Miera plnenia rozpoctovych zavazkov (v %)

Miera (%) plnenia platieb

Podiel administrativnych zdrojov a prevadzkovych
zdrojov v porovnani so v§etkymi Fudskymi zdrojmi
(zamestnanci a vyslani narodni experti) (v %)

Podiel platieb v lehote podla pravnych predpisov (v %)

Efektivnost’ procesu verejného obstaravania

Riadenie nakupov: projekty verejného obstaravania
prebiehajice podfa planu
Roc¢na miera absencii

Ro¢na fluktuacia zamestnancov (v %)
Ro€na miera obsadenosti (v %)

Index udrzania talentov

Miera zapojenia zamestnancov

Vplyv externej komunikacie

vychodiskova uroveri
<5%

95 -99 %

>95%
administrativne: 20 %
prevadzkové: 70 %
>87,5%

<25%

> 60%

priemerny pocet dni praceneschopnosti:
< 15 dni na zamestnanca

% dlhodobo praceneschopnych
zamestnancov: < 10 %

% zamestnancov, ktori necerpali
pracovné volno zo zdravotnych dévodov:
>15%

<5%

>94 %

>0

263 %

webové sidlo: udrzat' vychodiskovy stav
socialne média:

+ 200 sledovatelov na kazdej platforme
rocne

podujatia na zapojenie: miera spokojnosti
>90 %

% Udaje za rok 2022, kedZe za rok 2023 nie su k dispozicii Ziadne udaje.

3 506 tCO2e

5,8 %

99,9 % (vratane
neautomatického prenost

99,9%
17,2 %
74 %
96,4 %
16,7%
80 %
9,7 dnha

53 %

42,7 %

4,09 %
94,2 %
1,8
7.4

LinkedIn: + 4 013
Twitter: + 404
Facebook: + 403
YouTube: + 89
86,3 % (z doévodu
online podujati)>®
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Vychodiskovy stav

Kracové ukazovatele vykonnosti Ciel (2023)
miera Ucasti: > 95 % 95,3 %°%°
Vplyv internej komunikacie miera ucasti: > 51 % 58 %
(prieskum spokojnosti) . . .
miera spokojnosti: > 70 % 89 %
(interné kanaly a Cinnosti pre
zamestnancov)

8 Udaje za rok 2022, kedZe za rok 2023 nie s k dispozicii Ziadne udaje.
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2. Ludské a finan¢né zdroje: vyhlad na roky 2025 — 2027

V poslednych rokoch sa tloha agentury pri riadeni informaénych systémov v oblasti spravodlivosti a
vnatornych veci v EU znaéne rozsiril, najmé pokial ide o prevzatie zvysenej zodpovednosti za riadenie
modernizacie a digitalizacie bezpecnej cezhrani¢nej vymeny informacii a zlepSenie efektivnosti
riadenia hranic a migracie.

V nasledujucich rokoch bude prevadzkové riadenie eu-LISA vymedzené tymito aspektmi:
neustale sa vyvijajuci regulacny ramec,

velky pocet rozsiahlych informacnych systémov zverenych eu-LISA,
® vysoké oCakavania zainteresovanych stran agentury a
® zvySujuci sa tlak na dosahovanie vysledkov s obmedzenymi zdrojmi.

V uplynulych rokoch agentura pravidelne posudzovala pridefovanie zdrojov s ciefom podporit rastiuce
poziadavky, pri€om sa spoliehala na vnutorné prerozdelenie finanénych aj fludskych zdrojov.

Vo viacro€nom programovani na roky 2025 — 2027 su premietnuté tieto vyzvy a Usilie agentury, a to byt nadalej
odhodlana zvySovat svoju agilnost a prevadzkovu efektivnost. V zaujme toho bude maximalne vyuzivat
dostupné zdroje pridelené na toto aj nasledujuce programové obdobie.

2.1. Prehlad situacie v minulosti a v suc¢asnosti

V nasledujucich oddieloch je uvedeny prehlad minulého a su¢asného stavu, pokial ide o fudské a finanéné
zdroje agentury, a zaroven sa poskytuje vyhfad na dalSie programové obdobie. PodrobnejSie informacie su
uvedené v prilohach Il az V.

2.1.1. Ludské zdroje

Zamestnancov eu-LISA tvoria Uradnici, do¢asni zamestnanci (TA) a zmluvni zamestnanci (CA)®'. V tabulke 5
sa uvadza prehlad zamestnancov eu-LISA podfa legislativneho navrhu, ako bolo schvalené v rozpocte
na rok 2023 na zaklade planu pracovnych miest.

Tabulka 5. Prehl'ad zamestnancov eu-LISA v roku 2023 (k 31. decembru 2023)

Schvalené na rok 2023 Zamestnanci zamestnani v roku
Oblast’ &innosti 2023
TA CA VNE TA CA VNE

Nariadenie o eu-LISA
zamestnanci — vychodiskovy stav (pracovné 113 30 9 109 34 8
miesta schvalené v rdmci rozpoctu na rok 2020)
d’al$i zamestnanci (revidované nariadenie o eu- 23 27 2 22 23 1
LISA)
Specifické pravne predpisy pre jednotlivé
systémy (prijaté)
Systém vstup/vystup (EES) 32 29
ETIAS 7 35 6 27
ECRIS-TCN 5 5
e-CODEX 2 3 1
Podpora dopravcov v ramci EES-ETIAS®? 21 13
Interoperabilita 31 34 26 22
Prepracované nariadenie SIS (navrat a hranice)
Revidované nariadenie VIS®® 6 7 6 6
Pracovné miesta v oblasti bezpe¢nosti pridelené
v roku 2023

61V plane pracovnych miest eu-LISA sa nestanovuji samostatné pracovné miesta pre uradnikov.

62 Tieto pracovné miesta boli doGasne pridelené z agentury Frontex do eu-LISA na obdobie troch rokov v trvani od roku 2022 do roku
2024.

8 Pocget zamestnancov sa posunul o jeden rok z ddvodu neskorého prijatia revidovaného nariadenia o systéme VIS. Toto sa zohladriuje
v planovani po¢tu zamestnancov.



Schvalené na rok 2023 Zamestnanci zamestnani v roku
Oblast’ ¢innosti 2023
TA CA VNE TA CA VNE

Legislativne navrhy éakajice na prijatie®
Prepracované znenie nariadenia Eurodac 2 0

V priebehu roka 2024 eu-LISA aktivne prijimala dalSich zamestnancov, hoci v mensom pocte, ako sa
oCakavalo. KedZze existujuce zoznamy uspesSnych uchadzacov boli Uplne vy€erpané, agentura zacala niekolko
novych vyberovych konani, ktoré mali priamy vplyv na trvanie procesu prijimania zamestnancov. Okrem toho
niekolko Uspesnych uchadzacov bolo internych, ¢o viedlo k neutralnemu vplyvu na celkovy pocet
zamestnancov. Tato situacia sa eSte viac komplikovala tym, Ze mnohi uchadzaci odmietli pracovné ponuky z
dévodu ich kratkeho trvania (od jedného do troch rokov) a rozhodli sa pre dlhSie pracovné zmluvy alebo
pracovné miesta vo vy$Sej platovej triede inde.

Z neobsadenych pracovnych miest zostanu dve pracovné miesta uréené pre systém Eurodac pre nabor
nedostupné, a to az do prijatia prepracovaného znenia nariadenia®. Prehlad planovania dal$ich pracovnych
miest na obdobie 2025 — 2027 je uvedeny v oddiele 2.3.2 Planovanie v oblasti ludskych zdrojov.

2.1.2. Celkové rozpoctové vydavky na rok 2023

Rozpodet eu-LISA je financovany z réznych zdrojov financovania. Hlavné prijmy pochadzaju z dotacie EU,
ktora je poskytovana kazdoroCne z rozpoctu Eurdpskej unie — oddiel Komisia, kapitola 11 10 ,Riadenie
hranic — decentralizované agentiry”—na zaklade rozhodnutia rozpocCtového organu, t.j. Eurdopskeho
parlamentu a Rady EU. Dal$ie prispevky boli prijaté z krajin pridruzenych k schengenskému priestoru ako
CiastoCna nahrada vydavkov agentury.

Agentura eu-LISA v roku 2023 riadila rozpocet vo vyske 262,23 mil. EUR vo viazanych rozpoctovych
prostriedkoch a 294,18 mil. EUR v platobnych rozpoctovych prostriedkoch ziskanych z prispevku EU.

Miera plnenia rozpoctu agentury do konca roka 2023:
® 99,9 % v pripade viazanych rozpoctovych prostriedkov,

® 99,9 % v pripade platobnych rozpoctovych prostriedkov vratane prenosu administrativnych vydavkov
do roku 2024.

Viazané rozpoctové prostriedky: do konca rozpoctového roka 2023 sa v hlave 1 dosiahla 100,0 % miera
plnenia, v ramci hlavy 2 sa dosiahla 98,8 % miera plnenia a v ramci hlava 3 dosiahla 100,0 % miera plnenia.

Platobné rozpoctové prostriedky: v ramci hlavy 1 sa vyCerpalo 97,9 % rozpoctovych prostriedkov a 2,1 %
sa automaticky prenieslo do nasledujuceho obdobia. V hlave 2 sa dosiahla 54,4 % miera plnenia, pricom 1,2 %
bolo zrusenych a zvySnych 44,4 % bolo automaticky prenesenych do roku 2024. V hlave 3 bolo vyCerpanych
100,0 % rozpodctovych prostriedkov.

2.2. Vyhlrad na obdobie rokov 2025 — 2027

V nasledujucom oddiele sa uvadza prehlad buducich €innosti agentury spolu so suvisiacimi finanénymi a
ludskymi zdrojmi.

2.2.1. Nové ulohy

EU sa pripravuje na zadatie niekolkych iniciativ, ktoré budu pre eu-LISA znamenat nové dlohy a budi mat
priamy vplyv na planovanie na roky 2025 — 2027. V nasledujucom oddiele sa uvadza prehlad prislusnych
navrhov Komisie a ich vplyv na planovanie ludskych zdrojov v rokoch 2025 — 2027:

e Digitalizacia viz. Ako sa stanovuje v nariadeniach o digitalizacii konania o udeleni viza v EU prijatych
v novembri 2023, eu-LISA bude zodpovedna za technicky vyvoj a prevadzkové riadenie online

64 Uvedené potty zamestnancov su predbeZné a vychadzaju z legislativnych finanénych vykazov pripojenych k prislusnym legislativnym
navrhom.

8V roku 2023 bol skutocny pocet pracovnych miest docasnych zamestnancov, ktoré boli k dispozicii na nabor, 220 namiesto 222, ako
sa uvadza v tabulke, pretoZe prepracované nariadenie Eurodac bolo prijaté v maji 2024.

8 Nariadenie (EU) 2024/1358 o zriadeni systému Eurodac bolo prijaté 14. maja 2024.
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platformy EU na podavanie ziadosti o viza (EU VAP)®. Vyvoj platformy sa ma zagat v roku 2026,
pricom jej dokonCenie sa odhaduje na rok 2028. Po uvedeni platformy do prevadzky bude pre ¢lenské
Staty platit prechodné obdobie na jej pouzivanie; po skon¢eni prechodného obdobia sa vSak vSetky
Ziadosti o schengenské viza budu podavat prostrednictvom online platformy, zatial ¢o konanie v
papierovej forme bude k dispozicii len pre vynimky. Po uvedeni do prevadzky bude eu-LISA zodpovedna
za pravidelnu aktualizaciu a udrzbu online platformy na podavanie Ziadosti o viza. Na vyvoj a riadenie
platformy ziska eu-LISA dalSie pracovné miesta, ¢im sa zvysi jej poCet zamestnancov o 1 dalSie
pracovné miesto pre doCasného zamestnanca v roku 2024 a1 pracovné miesto pre zmluvného
zamestnanca v roku 2025; vroku 2026 sa planuje 5 dalSich pracovnych miest pre do€asnych
zamestnancov a 3 pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov, ¢im sa celkovy pocet pracovnych
miest zvySi na 10.

® Platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT).
Podla nariadenia prijatého v maji 2023 bude eu-LISA zodpovedna za vyvoj a zavedenie platformy pre
spolupracu SVT od roku 202468, Na vyvoj a riadenie platformy bude mat eu-LISA v roku 2025 k dispozicii
dalSich 8 pracovnych miest pre doCasnych zamestnancov. V roku 2026 budu pridelené 2 dalSie
pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov, ¢im sa dosiahne celkovy pocet 10 pracovnych miest
pridelenych na projekt platformy pre spolupracu SVT. V&asny nabor na tieto pracovné miesta bude
zavisiet od uzavretia dohody o finanénom prispevku medzi Komisiou a eu-LISA.

® Smerovaé¢ Prim Il (automatizovana vymena udajov na ucely policajnej spoluprace). Podla
nariadenia prijatého v marci 2024 bude agentira eu-LISA zodpovedna za vyvoj a riadenie smerovaca
na zabezpecenie bezpecného prenosu udajov na vymenu informacii medzi policajnymi organmi
¢lenskych Statov.%® Na vyvoj a riadenie smerovaca ziska agentura eu-LISA v roku 2024 dalSich 6
pracovnych miest pre doasnych zamestnancov, v roku 2025 jedno pracovné miesto pre doasného
zamestnanca a v roku 2026 tri pracovné miesta pre do€asnych zamestnancov, ¢im sa dosiahne celkovy
pocet 10 pracovnych miest pre doCasnych zamestnancov. V roku 2027 agentura odhadne planovanie
poctu zamestnancov na prevadzku centralneho smerovaca Prim |I.

® Smerovac API (zhromazd'ovanie a prenos predbeznych informacii o cestujucich). Podla navrhov
Komisie uverejnenych v decembri 2022 bude eu-LISA zodpovedna za navrh, vyvoj, hosting a technicku
spravu centralneho smerovaca, ktory bude v sulade s medzinarodnymi normami sluzit ako jednotny
spojovaci ¢lanok medzi ¢lenskymi Statmi a leteckymi dopravcami. Vznikne tym celounijny pristup k
zhromazdovaniu a prenosu Udajov API0, Pokial ide o vyvoj a prevadzkové riadenie centralneho
smerovaca API, eu-LISA na zaklade revidovaného legislativneho finanéného vykazu (LFV) pripojeného
k navrhu planuje v roku 2025 dalSich 12 pracovnych miest pre doCasnych zamestnancov a 4 pracovné
miesta pre zmluvnych zamestnancov, 1 dalSie pracovné miesto pre zmluvnych zamestnancov
v roku 2026 a 1 dalSie pracovné miesto v roku 2027 (1 zmluvny zamestnanec z druhej polovice roka sa
rovna 0,5 ekvivalentu plného pracovného €asu), €&im sa celkovy pocet zvysi na 13 pracovnych miest pre
doCasnych zamestnancov a 4,5 pracovného miesta pre zmluvnych zamestnancov v roku 2027. Plan
poCtu zamestnancov na nasledujuce roky sa predlozi v nasledujucom jednotnom programovom
dokumente.

e Kyberneticka bezpeénost. eu-LISA sa ako hlavny poskytovatel IT sluZieb v oblasti SVV v EU bude
viac zameriavat na kyberneticki bezpecnost a posilni svoje schopnosti bojovat proti kybernetickym
hrozbam, pri€¢om bude vychadzat' z prisluSnych pravnych predpisov (napr. z nariadenia o kybernetickej
bezpelnosti a pripravovaného nariadenia o bezpelnosti informacii) s cielom zaviest dodato&né
opatrenia na zaistenie kybernetickej bezpe&nosti a kontinuity €innosti vSetkych informaénych systémov
zverenych agenture eu-LISA7!. Okrem toho sa podla vykonavacich rozhodnuti Komisie o postupoch
spoluprace pri bezpe€nostnych incidentoch tykajucich sa komponentov interoperability od agentury
vyzaduje, aby zriadila nepretrzite fungujuce centrum bezpecnostnych operacii (SOC) na rieSenie
bezpecnostnych incidentov ovplyviujucich komponenty interoperability, ktoré su sucastou kriticky
dolezitej infrastruktiry vyzadujucej schopnost nepretrzitej reakcie (24/7)72. Vykonavanie nariadenia o
kybernetickej bezpecénosti si vyzaduje, aby sa prislusnej praci venovalo az 10 % zamestnancov.

67 Nariadenia (EU) 2023/2667 a 2023/2685 z 22. novembra 2023, pokial ide o digitalizaciu konania o udeleni viza.

% Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. maja 2023, ktorym sa zriaduje platforma spoluprace na podporu fungovania spoloénych
vysetrovacich timov.

% Nariadenie (EU) 2024/982 o automatizovanom vyhladavani a vymene Gdajov na G&ely policajnej spoluprace (priimské nariadenie Il).
0 Komisia predlozZila dva navrhy nariadeni o zhromazdovani a prenose vopred poskytovanych informacii o cestujtcich (API).
""Nariadenie (EU, Euratom) 2023/2841, ktorym sa stanovuju opatrenia na zabezpedenie vysokej spolo&nej Urovne kybernetickej
bezpecnosti, a navrh nariadenia o bezpeénosti informacii, COM(2022) 119 final.

2 \Jykonavacie rozhodnutia Komisie [C(2021)6663 a C(2021)6664 zo 16. septembra 2021], ktorymi sa stanovuju Specifikacie postupu
spoluprace, pokial’ ide o bezpecnostné incidenty, ktoré maju alebo mézu mat vplyv na prevadzku komponentov interoperability alebo
na dostupnost, integritu a dévernost Udajov, podia &lanku 43 ods. 5 nariadeni (EU) 2019/817 a 2019/818.
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V nasledujucich rokoch sa preto planuje zodpovedajuce zvySenie poctu zamestnancov na tento ucel.

e Digitalna cestovna aplikacia EU (DTA). Podla navrhov Komisie uverejnenych v oktébri 2024 bude eu-
LISA zodpovedna za podporu Komisie pri priprave a zavadzani digitalnej cestovnej aplikacie EU. 73
Aplikacia bude k dispozicii pre vSetkych ob&anov EU a tretich krajin s biometrickym cestovnym pasom
alebo preukazom totoZnosti EU, ktori cestuji do schengenského priestoru alebo z neho. Podia
legislativneho finanéného vykazu, ktory je prilozeny k navrhu Komisie, dal$i zamestnanci pre tento
projekt posilnia fudské zdroje agentury, po¢nuc 2 pracovnymi miestami pre do¢asnych zamestnancov
v roku 2027. Dalsie planovanie bude zahrnuté do nasledujticeho jednotného programového dokumentu.

Okrem toho mdézu byt eu-LISA pridelené potencialne nové ulohy v zavislosti od vysledku pravidelného
externého hodnotenia Komisie, ktoré sa zacalo v roku 2023 s ciefom posudit’ vykonnost agentury, pretoze by
to mohlo viest k zmene mandatu eu-LISA, ¢o by mohlo mat vplyv na planovanie rozpoctu.

V dbsledku toho planovanie pocétu zamestnancov na roky 2025 -2027, ako sa uvadza v tabulke 6
v oddiele 2.3.2 Planovanie v oblasti fludskych zdrojov, zahffia udaje o dalSich zamestnancoch potrebnych na
plnenie uloh vyplyvajucich z réznych nariadeni alebo navrhov Komisie, v pripade ktorych sa ¢aka na prijatie
prisluSsnych nariadeni. Tieto udaje sa vztahuju najma na priame prevadzkové pracovné miesta a potrebné
zdroje pre funkcie zaistujuce koordinaciu.

2.2.2. Rozvoj existujucich uloh

Vzhladom na vyvoj situacie v €ase zostavovania tohto dokumentu a prijatie novych legislativnych navrhov sa
poCet zamestnancov agentury neustale zvySuje, najma v hlavnej oblasti jej ¢innosti.

V tejto oblasti budu existujuce kratkodobé pracovné miesta potrebné na dihSie obdobie z dbvodu oneskorenia
zavadzania systému vstup/vystup, ¢o ma vplyv aj na ¢asovy harmonogram inych &innosti. Je to potrebné
na zabezpecCenie kontinuity sluzieb a vyvazenie celkového pracovného zatazenia. Centralny systém
vstup/vystup je potrebné upravit tak, aby bol v silade s komponentmi interoperability a revidovanym systémom
VIS. Na dosiahnutie tohto ciela a na prekonanie problémov tykajucich sa riadenia zmluv, ktoré oddaluju tento
projekt, zaviedla agentlra stratégiu 3R a prijala agilné pracovné metody’. Na dosiahnutie vSetkych
planovanych cielov st v3ak potrebné dalSie pracovné miesta’.

V méji 2024 spoluzakonodarcovia prijali Novy pakt EU o migracii a azyle, ktorym sa stanovuje spoloény
azylovy systém a nové pravidla riadenia migracie’®. Podla prepracovaného znenia nariadenia Eurodac,””
nariadenia o riadeni azylu a migracie (ktoré ma nahradit’ nariadenie Dublin [11)78 a nariadeni o preverovani na
hraniciach bude eu-LISA zodpovedna za vypracovanie revidovanej verzie systému Eurodac, aktualizaciu siete
DubliNet na ucely nariadenia o riadeni azylu a migracie, ako aj za zabezpedenie vnutroStatnych prepojeni a
pristupu k osobitnym uUdajom na ucCely preverovania Statnych prisluSnikov tretich krajin na vonkajSich
hraniciach.

Vykonavanie prepracovaného Eurodac sa musi dosiahnut do konca roka 2026. Preto sa agentire na roky
2024 — 2026 pridelia dodato¢ni zamestnanci na vyvoj systému. Zvysenie poctu zamestnancov pre tento
systém sa planuje takto: 15 pracovnych miest pre do€asnych zamestnancov a 20 pracovnych miest pre
zmluvnych zamestnancov v roku 2025 s dal§imi 3 pracovnymi miestami pre zmluvnych zamestnancov v roku
2026. V roku 2027 sa predpoklada znizenie o 2 pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov.

Na zriadenie pripojenia k systému a pristupu do neho na ucely vykonavania nariadenia o preverovani
agentura planuje 13 dal8ich pracovnych miest pre doCasnych zamestnancov a 6 pracovnych miest pre
zmluvnych zamestnancov v roku 2025 (z toho 5 do€asnych pracovnych miest a 2 zmluvné pracovné miesta
by mohli byt k dispozicii na konci roka 2024). Poget zamestnancov zostane bez zmeny do roku 20287°.

Vyvoj spoloCnej vyuzivanej infrastruktury (CSI) si vyzaduje viac fudskych zdrojov, ako sa pdvodne
predpokladalo. Ciefom CSI, ktorej budovanie sa zacalo v roku 2016, je centralizovat infrastruktdru agentury
pre vSetky systémy v oblasti SVV. Aj ked su vSetky nové systémy vyvijané a zavadzané v CSlI, hlavné systémy
(SIS, VIS, Eurodac) stale nie su Uplne presunuté a vyuzivaju len ¢asti CSI. Podiel udrzby sa zvySi pridanim

3 Navrh nariadenia, ktorym sa zavadza aplikacia pre elektronické predkladanie cestovnych tdajov (digitalna cestovna aplikacia EU)a
ktorym sa menia nariadenia (EU) 2016/399 a (EU) 2018/1726 a nariadenie Rady (ES) €. 2252/2004, pokial ide o pouzivanie digitalnych
cestovnych identifikatorov/[COM(2024) 670 final], a navrh nariadenia Rady o vydavani digitalnych cestovnych identifikatorov
zalozenych na preukazoch totoznosti a technickych normach pre tieto digitalne cestovné identifikatory [COM(2024) 671 final].
"4Stratégia 3R znamena remobilise, resolve, renew (znova mobilizovat, vyriesit a nanovo stanovit).

5Zoznam pracovnych miest, ktoré obsahuju poziadavku na dodatoénych zamestnancov, sa nachadza v prilohe XIlI.

76 Dal$ie informéacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej Novému paktu o migrécii azyle.

" Nariadenie (EU) 2024/1358 zo 14. méaja 2024 o zriadeni systému Eurodac, U. v. EU L, 22.5.2024.

78 Nariadenie (EU) 2024/1351 zo 14. maja 2024 o riadeni azylu a migracie , U. v. EU L, 22.5.2024.

9 Nariadenie (EU) 2024/1356 zo 14. maja 2024 (nariadenie o preverovani), U. v. EU L, 22.5.2024.
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novych systémov na platformu. Az doteraz sa modernizacia systémovych infradtruktur vykonavala len v rdmci
prepracovani systémov. Ocakava sa, Ze k nahradeniam hlavného systému doéjde v rokoch 2026 a 2027
(obnovenie systému vstup/vystup), ¢o bude mat vplyv na fudské a finanéné zdroje. KedZe z projektu mozno
na udrzbu presunut len obmedzeny po€et zamestnancov, na realizaciu tohto projektu budu potrebné dalSie
pracovné miesta. Pri planovani ludskych zdrojov na tento projekt sa zohladriuje potreba agentury rozSirovat
vlastné znalosti a odbornost v oblasti systémov, aby bola lepSie vybavena na ich ucinné prevadzkovanie.
Tymto usilim sa posilni technicka kontrola a nezavislost agentury, €o jej umozni lepSie riadit a usmerfiovat
pracu dodavatelov. Hoci rieSenie a investiCny plan by mali byt vzhfadom na vplyv na viacro¢ny finanény ramec
vypracované a dohodnuté s Komisiou, agentira odhadla potrebu dalSich pracovnych miest. Ide o 19
ekvivalentov plného pracovného €asu na prevadzkové riadenie centralizovanej platformy infrastruktury a na
adaptacnu udrzbu centralizovanej infrastruktiry bez zohfadnenia pracovnych miest, ktoré by mali pokryvat
nepretrzity cyklus 24/7 (praca na zmeny).

Agentura zaroven potrebuje viac prevadzkovych zamestnancov na riadenie novych a existujucich systémov
v oblasti SVV. Napriklad zabezpecenie nepretrzitej sluzby (24/7) na jedno pracovné miesto si vyzaduje 5
ekvivalentov plného pracovného ¢asu na pokrytie vSetkych zmien a absencii. Okrem toho pracovné zatazenie
pocas réznych zmien nie je rovnaké a pri planovani poctu zamestnancov sa musi zohladnit’ aj vplyv prace na
zmeny na zdravie.

Agentura predizila svoju dohodu s agentirou Frontex o presune zamestnancov do konca roka 2027. Tato
dohoda sa tyka doCasného presunu 21 pracovnych miest pre zmluvnych zamestnancov a prisluSného
rozpoctu na zamestnancov z agentury Frontex do eu-LISA. Tymto sa vyrieSia personalne nedostatky v kratkom
¢asovom horizonte 3 rokov a umozni sa priprava podpornych sluzieb pre dopravcov®.

V suvislosti so zavedenim svojej stratégie ziskavania zdrojov, v ktorej sa vymedzuje typ fudskych zdrojov
ziskavanych podla jednotlivych sluzieb (t. j. interni zamestnanci alebo externa podpora), vznika neustala
potreba externe zabezpecovat sluzby. Tie suvisia s dalSimi ulohami v prisluSnych oddeleniach a utvaroch,
napr. zvySenym pracovnym zatazenim pre utvar pre verejné obstaravanie, ktoré sa zaobera nakupom a
riadenim zmllv v oblasti externej podpory.

V zaujme efektivneho vykonavania a plnenia tychto uloh musi eu-LISA takisto zvySit po€et pracovnych miest
v horizontalnych podpornych funkciach, ktoré poskytuju kriticky dolezité sluzby zvySku organizacie, najma
preto, Ze objem transakcii, suborov atd. sa neustdle zvySuje. DalSie ludské zdroje su potrebné aj na
zabezpec€enie vykonavania prioritnych uloh suvisiacich s prevenciou a riadenim konfliktov zaujmov,
rozmanitostou a inkluziou, ekologickou a udrzatelnou prevadzkou, vykonavanim politiky pracoviska zaloZenej
na Cinnostiach atd. Potrebné je napriklad dalej rozSirit' funkcie pravnych sluzZieb, uétovnictva, vnutorného
auditu, IKT na urovni agentury, funkcii v oblasti fudskych zdrojov a financii, aby sa zabezpecila kontinuita
¢innosti a poskytovala o€akavana kvalita sluZieb pre agenturu, ktora sa vyrazne rozSirila z hfadiska mandatu,
rozpoctu a fudskych zdrojov. Niekolko pracovnych miest na uvedené ulohy bolo zahrnutych do jednotného
programového dokumentu na roky 2024 — 2025, neboli vSak pridelené. Uvedené potreby preto zostavaju v
platnosti aj na roky 2025 — 2027. Vo viacerych odporucaniach auditu sa navySe poukazalo na potrebu posilnit
funkcie dodrziavania predpisov a vnutornej kontroly. V zaujme vyrieSenia tohto problému sa eu-LISA podielala
na prieskume siete EUAN zameranom na reviziu stropov viacro€ného finanéného planovania. Uvedené
potreby nie su uvedené v tomto jednotnom programovom dokumente a vyzadovali by si interné opatovné
posudenie uloh na rieSenie aktualnych priorit.

2.3. Planovanie zdrojov na roky 2025 - 2027

Tento programovy dokument obsahuje odhady finanénych a personalnych potrieb na plnenie uloh pridelenych
eu-LISA na planovacie obdobie 2025 — 2027.

2.3.1. Planovanie finanénych zdrojov

Finan¢né zdroje na obdobie 2025 — 2027 su suc€astou viacro€ného planovania eu-LISA a boli zahrnuté do
prognozy viacro¢ného finanéného ramca (VFR) na roky 2021 — 2027.

Vprilohe Il sa uvadza podrobny prehlad prevadzkovych vydavkov eu-LISA podla jednotlivych systémov, ako
sa stanovuje vo viacrocnom a ro€nom planovani a odévodneni rozpoct, zatial o v prilohe Ill sa rozpocet Cleni
podla rozpoctovej Struktury eu-LISA, ktora zoskupuje prevadzkové vydavky pre kazdy systém podla
rozpoctovych kapitol.

Na obdobie 2025 — 2027 eu-LISA pri planovani vyuzila pldnovanie VFR ako zaklad pre finanéné odhady:

80 Dohoda bola uzatvorena na obdobie troch rokov od 1. januara 2025 do 31. decembra 2027.



® nové systémy zverené eu-LISA: prijatim sekundarnych pravnych predpisov sa poskytli zasadné
podrobnosti, ktoré neboli zname pocas pripravy prislusnych legislativnych finannych vykazov (LFV),
¢o viedlo k vyraznému zvySeniu rozsahu a zlozitosti novych systémov vratane ich zaclenenia do
architektury interoperability,

® vacsia komplexnost’ systémov: naklady na udrzbu podpornej infrastruktiry a softvéru prevysuju
pociatocné odhady. Vplyv novych systémov na infrastrukturu bol vacsi, nez sa pdévodne ocakavalo,
k Comu treba priratat’ vysledky postupov verejného obstaravania, v ramci ktorych sa naklady na udrzbu
systémov vypocitali na zéklade ich existujucej architektury. Okrem toho vyuzitie spolo€ne vyuzivanej
platformy agentury prekrocilo pévodné plany z dévodu zvySenia poziadaviek vyplyvajucich z novych aj
existujucich systémov, ¢o vyrazne ovplyvnilo naklady na jej udrzbu.

Agentura zalozila tieto odhady na predchadzajucich skusenostiach, t.j. aktualne faktury aceny boli
extrapolované z existujucich zmlav a z udrzby v prevadzkovom stave (MWO). Agentura bude preto musiet
tieto odhady spresnit a upravit na zaklade skuto¢ne prijatych ponuk®'.

2.3.2. Planovanie Fudskych zdrojov

Pri odhadoch poctu zamestnancov na vykonavanie uloh pridelenych a planovanych agentiro sa vychadza z
prijatych nariadeni a legislativnych finanénych vykazov, ktoré tvoria neoddelitelni sucast legislativnych
navrhov Komisie na vyvoj novych systémov alebo digitalnych riedeni®,

Nové systémy, ktoré vyvinula eu-LISA spolu s novou architektirou interoperability pre oblast SVV, su
naplanované na postupné uvedenie do prevadzky v ramci po sebe iducich vinach zavadzania, ako je
stanovené v revidovanom plane interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci v
oktébri 2023. Tento pristup si vyzaduje agilnejSie spOsoby prace a vyzyva na zvySenie schopnosti a
kompetencii zamestnancov, ktori boli v minulosti najati na externé zabezpedcenie sluzieb.

Udaje o poéte zamestnancov pridelenych eu-LISA v prislu§nych néavrhoch Komisie st uvedené v nasledujice;
tabulke.

Taburlka 6. Odhady poc¢tu zamestnancov na roky 2025 — 2027.

2025 2026 2027

TA CA VNE | Spolu TA CA VNE | Spolu TA CA VNE Spolu
Nariadenie o eu-LISA
Zamestnanci —
vychodiskovy 113 30 9 152 113 30 9 152 113 30 9 152
stav
Revidované
nariadenie o eu- 23 27 2 52 23 27 2 52 23 27 2 52
LISA
Pracovné miesta
v oblasti
kybernetickej 6 6 6 6 6 6
bezpecnosti
(2023)
Specifické pravne predpisy pre jednotlivé systémy (prijaté)
EES 32 32 32 32 32 32
ETIAS 7 35 42 7 35 42 7 35 42
ECRIS 5 5 5 5 5 5
e-CODEX 2 3 5 2 3 5 2
Interoperabilita 24 31 55 22 30 52 22 30 52
Prepracované
na’rladenle o SIS 4 4 4 4 4 4
(navrat
a hranice)
Podpora 21 21 21 21 21 21
dopravcov

81 Agentura zacala verejné obstaravanie na ucely prierezového prevadzkového ramca (TOF), ktory ma pokryt udrzbu vietkych systémov.
82 | egislativne finanéné vykazy poskytuji odhad vplyvu (vratane administrativnych vydavkov, vydavkov na riadenie a podpornych
vydavkov) operacii navrhovanych Komisiou, napriklad v legislativnych navrhoch, na rozpocet.
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2025 2026 2027
TA CA VNE Spolu TA CA VNE | Spolu TA CA VNE Spolu

EES/ETIAS®
Revidovany
systém VIS 6 6 12 3 3 6 2 2
Platforma pre
spolupracu SVT 8 e 8 2 i 8 2 i
Digitalizacia 1 1 2 6 4 10 7 5 12
ViZ
Eurodac
prepracované 15 20 85 15 23 38 15 21 36
znenie %
Nariadenie o 13 6 19 13 6 19 13 6 19
preverovani
Pram 1187 7 7 10 10 9 2 11
Legislativne navrhy &éakajuce na prijatie®®
DTA® 2 2
Smerovaé API®® 12 4 16 13 4 17 13 4,5 17,5

medzisucet

podla planu

pracovnych 473 481 480,5

miest

Vyvoj zamestnaneckych kvoét je uvedeny v prilohe IV, zatial ¢o v prilohe V sa uvadzaju dalSie informacie
o naborovej politike eu-LISA, hodnoteni vykonnosti a zmene zaradenia, politike mobility, rodovej
a geografickej rovnovahe a moznostiach vzdelavania pre deti zamestnancov eu-LISA.

2.4. Stratégia zvySovania efektivnosti

Cielom eu-LISA je vypracovat sa na agilnu a efektivnu organizaciu, ktora dosahuje vynikajucu vykonnost.

V zaujme zlepsSenia svojho celkového riadenia, planovania zdrojov a rozpoc¢tového riadenia sa agentura usiluje
o dalSiu optimalizaciu s cielom dosiahnut' vyssiu efektivnost a zlepsit vyuzivanie svojich zdrojov, ktoré
prispievaju k vykonavaniu politik EU v oblasti SVV.

Vyuzivanie moznosti videokonferencie na zasadnutia (interné a medziagenturne, ako aj stretnutia s Komisiou)
uz priniesli rozpo&tové Uspory. DalSie zefektivnenie by sa dosiahlo prostrednictvom spoloéného verejného
obstaravania v pripade uverejiiovania oznameni o volnych pracovnych miestach a pri vzajomnej vymene
vytvorenych rezervnych zoznamov Uspesnych uchadzacCov. Ak je to mozné, bude agentira nadalej hfadat
dalSie moznosti synergii medzi vlastnymi sluzbami a procesmi, ako aj s inymi agentirami EU, napr.
prostrednictvom medziinstitucionalnych postupov verejného obstaravania, najma v pripade horizontalnych
sluzieb a dodavok. Vdaka zdruzovaniu zdrojov a kupnej sily takéto medziinstitucionalne postupy verejného
obstaravania uz prispeli k dosiahnutiu lepSich Uspor z rozsahu. V buducnosti eu-LISA planuje v tomto smere
posilnenu spolupracu v ramci siete agentur Eurépskej unie (EUAN).

Od roku 2020 a pandémie COVID-19 agentura presunula poskytovanie ¢innosti odbornej pripravy ¢lenskym
Statom z prezenénej formy k vacsej ponuke online. V roku 2023 sa 80 % Cinnosti odbornej pripravy poskytovalo
online (v porovnani s 52 % v roku 2019), €o viedlo k vyraznému narastu online U&asti (94 %) a takmer
sedemnasobnému narastu celkového poctu ucastnikov odbornej pripravy: zo 623 v roku 2019 na4 112 v roku

8V stlade s dohodou s agenttrou Frontex o doGasnom presune 21 pracovnych miest pre zmluvnych zamestnancov do agentary eu-LISA
od 1. januara 2025 do 31. decembra 2027. )

84 Revidované ¢iselné udaje schvéalené v ramci prijatého rozpo¢tu EU na rok 2024.

8 Nariadenie (EU) 2024/1358 zo 14. méaja 2024 o zriadeni systému Eurodac, U. v. EU L, 22.5.2024.

8 Nariadenie (EU) 2024/1356 zo 14. maja 2024, ktorym sa zavadza preverovanie $tatnych prislugnikov tretich krajin na vonkajsich
hraniciach, U. v. EU L, 22.5.2024.

87 Nariadenie (EU) 2024/982 z 13. marca 2024 o automatizovanom vyhladavani a vymene Gdajov na Ggely policajnej spoluprace, U. v.
EU L, 5.4.2024.

8 Uvedené potty zamestnancov su predbezné a vychadzaju z legislativnych finanénych vykazov pripojenych k prislusnym legislativnym
navrhom.

8 Navrh nariadenia, ktorym sa zavadza aplikacia pre elektronické predkladanie cestovnych tdajov (digitalna cestovna aplikacia EU) a
ktorym sa menia nariadenia (EU) 2016/399 a (EU) 2018/1726 a nariadenie Rady (ES) &. 2252/2004, pokial ide o pouZivanie digitalnych
cestovnych identifikatorov/[COM(2024) 670 final], a navrh nariadenia Rady o vydavani digitalnych cestovnych identifikatorov
zalozenych na preukazoch totoznosti a technickych normach pre tieto digitalne cestovné identifikatory [COM(2024) 671 finall.

% Komisia predlozila dva navrhy nariadeni o zhromazdovani a prenose vopred poskytovanych informéacii o cestujucich (API).
Uvedeny pocet zamestnancov bol revidovany po€as rozpoctového postupu po konzultacii s Komisiou.
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2023. Vacsina online materialov odbornej pripravy je okrem toho opakovane vyuzitelna, ¢im sa znizuju naklady
eu-LISA a pracovné zatazenie timu pre odbornu pripravu a zaroven sa ¢lenskym Statom poskytuju prilezitosti
na usporu nakladov, pokial ide o skratenie ¢asu a nakladov na Ucast. OCakava sa, Ze tento trend bude
pokracovat.

V zaujme toho, aby agentura dosiahla vynikajuce vysledky a splnila svoje ciele, musi zohladnit obmedzenia
suvisiace s dostupnymi fudskymi zdrojmi. V roku 2022 bola schvalena stratégia ziskavania zdrojov s cielom
objasnit’ kapacity potrebné na poskytovanie sluzieb eu-LISA a pochopit, ako ich o najlepSie ziskavat. Na
tento UCel sa v stratégii ziskavania zdrojov uvadza, aky typ ludskych zdrojov mozno pridelit’ na vykonavanie
roznych uloh, napr. vyuZitie internych zamestnancov na kritické sluzby, ktoré nemozno zadat externym
dodavatelom, externych dodavatelov na iné sluzby alebo pouzitie zmieSaného modelu. Stratégia ziskavania
zdrojov je dblezitym prvkom pri usmerneni na transparentnejSie planovanie fudskych zdrojov v jednotnom
programovom dokumente a na identifikovanie potreby ziskat dalSie zdroje, ktoré nemozno zabezpe it
externe. V suCasnosti prebieha preskiumanie stratégie ziskavania zdrojov s cielom dalej posilnit jej
relevantnost.

Agentura subezne zavadza novu ramcovu zmluvu o ziskani do¢asnej podpory, t. j. na externé zabezpefovanie
uloh a prac, na ktoré nebol agenture eu-LISA prideleny dostatoény pocet internych pracovnych miest.

Pokial ide o jej prevadzku, agentura eu-LISA vynaklada znacné usilie na zavedenie agilnejSich sposobov
prace vo velkom rozsahu, posilfiuje prierezovost tym, ze spaja rozne timy pod do¢asné skupiny, aby mohli
realizovat’ nové vyvojové projekty IT a hfada spdsoby, ako modernizovat’ svoj prevadzkovy model smerom k
mensej zavislosti od externych dodavatelov. Posudzuje sa aj moznost spojit niektoré interné personalne
zdroje s ciefom zabezpe it vacsiu flexibilitu medzi rédznymi projektmi. Na zniZenie tlaku na naklady na
infrastruktdru agentura skima cloudové technologické rieSenia a metdédy na Standardizaciu udrzby systémov.
Agentura planuje do konca roka 2024 prijat stratégiu v oblasti cloudu.

S cielom zlepSit uc€innost v oblasti interného planovania a pridelovania zdrojov na zvySenie nakladove;j
efektivnosti zaviedla eu-LISA v roku 2023 novy IT nastroj (Anaplan). Ten ma zefektivnit Cinnosti v oblasti
planovania v celej agenture, pri€om vyuziva spolo€ny subor udajov ako jediny overeny zdroj pravdy (single
point of truth), zniZzuje pracovné zatazenie a predchadza opakovanym a prekryvajacim sa snaham, ¢o vedie k
zvySeniu efektivnosti. Anaplan sa pouziva na podporu pripravy ro€ného pracovného programu vratane
pridelovania rozpoctovych prostriedkov a fudskych zdrojov. Tento nastroj sa pouzival na pripravu jednotnych
programovych dokumentov na roky 2024 a 2025, na vypracovanie jednotného programového dokumentu na
rok 2026, a v roku 2025 bude podporovany rozsiahlym suborom sprav v oblasti Power Bl pristupnych celej
organizacii. Okrem inych funkcii sa planuje aj rozSirenie nastroja v roku 2025, aby podporoval monitorovanie
vykonavania ro¢ného pracovného programu.

Agentura vypracovala a zdokumentovala rozsiahly subor 69 procesov vztahujucich sa na jej prevadzkové
¢innosti aj €innosti na urovni agentury s cielom podporit zamestnancov pri plneni ich dloh a ulahéit interakcie
medzi timami. VSetky procesy sa meraju prostrednictvom kfu€ovych ukazovatelov vykonnosti, aby sa
zabezpecila ich relevantnost, a pravidelne sa prehodnocuju a aktualizuju v zaujme dalSej optimalizacie a
dosiahnutia vacsich synergii. Predpoklada sa aj zjednodusenie niektorych procesov. V roku 2024 agentura
iniciovala Studiu s ciefom posudit, ako by digitalizacia mohla efektivnejSie podporovat a riadit' jej vnutorné
procesy, ulah&it’ pristup k nim a posilnit' ich dodrziavanie.

VSetky tieto €innosti sa budu podporovat’ nepretrzitou pracou a investiciami do dalSej digitalizacie vnutornych
pracovnych postupov a vyuzivanim IT nastrojov na ulah&enie kazdodennej prace zamestnancov eu-LISA.

V roku 2024 agentura vykonala interné mapovanie pripadov pouzitia, v ktorych by umela inteligencia (najma
generativna umela inteligencia) mohla zlepSit alebo podporit efektivnost €innosti na urovni agentury a
prevadzkovych &innosti s cielom optimalizovat opakujice sa ulohy alebo Ulohy s nizkou hodnotou a umoznit
zamestnancom sustredit sa na ¢innosti s vy§3ou hodnotou. V rokoch 2024/2025 sa za¢ne niekolko pilotnych
projektov, ktoré sa v pripade uspechu postupne rozSiria do dalSich oblasti.

Agentura takisto pravidelne preskimava svoje vnutorné riadenie a organizacné Struktury s cielom dosiahnut
optimalizaciu. Okrem toho eu-LISA pouZiva alebo planuje ziskat’ nastroje na optimalizaciu svojej prace. V roku
2025 planujeme rozsirit poCet nastrojov o:

® novy nastroj na nahradenie suCasného nastroja ITSM, ktory pomdze zvysit efektivnost vdaka
automatizacii procesov a zjednoduSenym pracovnym postupom s ciefom zlepsit’ sluzby poskytované
zakaznikom, znizit naklady v dosledku optimalizacie procesov a zvysit’ pruznost’ v prispdsobovani sa
meniacim sa prevadzkovym potrebam,

® systém riadenia udalosti (EMS), ktory prinesie skuto¢nu centralizovanu spravu pre vSetky systémy
v oblasti SVV riadené agenturou eu-LISA (na urovni aplikacie aj infrastruktury), ¢im sa zabezpecia
deduplikované, korelované udalosti zo zakladnych monitorovacich systémov a automatizacia procesov
riadenia incidentov a problémov, ¢im sa minimalizuje ¢as na obnovu,



® novu elektronickd priru¢ku pre prevadzkovatela (eOPM) prepracovanu na zaklade sucasnej eOPM
systému SIS, kiora sa bude zavadzat pre vSetky systémy v oblasti SVV na podporu oddelenia
pouzivatelskej podpory tym, Ze implementuje pracovné postupy z priru¢ky prevadzkovatela do nastroja,
ktory bude zdruzovat ulohy pre vSetky systémy, poskytovat ¢lenskym Statom a oddeleniu pouzivatelskej
podpory jasné informacie o stave kazdého pracovného postupu, vysielat pripomenutia planovanych
uloh a automatizovat niektoré zakladné ulohy,

® nastroj na zabezpecenie efektivnosti prostrednictvom nastavenia medzi koncovymi bodmi ako zaklad
Zivotného cyklu produktu,

® nastroj na riadenie poziadaviek pouzivatelov,
® vSeobecny nastroj na riadenie zainteresovanych stran,
® nastroj na prevadzkovu analyzu.

2.5. Negativne priority alebo obmedzenie su¢asnych uloh

V kontexte planovania zdrojov na rok 2025 a dalSie roky su negativne priority spojené s planovanym dodanim
novych systémov v roku 2025 spolu s presunom a prerozdelenim zdrojov na postupnu implementaciu
zostavajucich systémov a komponentov zahrnutych do planu interoperability, ktory schvalila Rada pre
spravodlivost a vnutorné veci v oktébri 2023, a v sulade s prisluSnymi nariadeniami.

Rozpocet: Agentura zaslala 30. septembra 2024 Komisii list, v ktorom poukazala na Strukturalne potreby
dodato&nych rozpoctovych zdrojov na rok 2025 a dalSie roky. V liste sa uvadzaju nasledujuce oblasti, v ktorych
je rozpocCet nedostatony, a zdbrazrfiuje sa potreba dodatoCnych zdrojov na infrastruktdru interoperability a
udrzbu aplikacii (vratane centralneho systému pre rieSenie zltych prepojeni, CSLR), dodato¢né investicie
potrebné pre webové sluzby EES/ETIAS a rozSirenie kapacity zaloznej centralnej jednotky (BCU) v Rakusku.
Bez dodato¢nych zdrojov bude agentura mozno musiet prehodnotit’ priority ¢innosti podla dostupnych zdrojov.

Okrem toho nemozno kvoli nedostatoénému prideleniu zdrojov zatial naplanovat niekolko délezitych &innosti,
ktoré budu potrebné v buducnosti, napr. roz8irenie systému spolocnej BMS na plnu kapacitu (v su€asnosti je
k dispozicii len 50 %), obnovenie hardvéru systémov a technickych hardvérovych komponentov (napr.
jednotné narodné rozhrania, NUI), ktoré predstavuju zna¢né dodato€né naklady a v ur¢itom okamihu sa stanu
zasadné.

Ludské zdroje: Vo vSeobecnosti by niektoré vyssie opisané zvySenia efektivity mohli pomoct znizit Cast
pracovného zatazenia a uSetreny ¢as by sa mohol opatovne pridelit tloham s vySSou prioritou alebo vysSou
pridanou hodnotou. K tomuto prerozdeleniu méze prispiet o€akavany vyvoj, ako je napriklad agilny pristup v
Sirokom rozsahu, zdruZovanie zdrojov, vyuzivanie generativnej umelej inteligencie, online stretnutia a odborna
priprava a vyuzivanie vylepSenych IT nastrojov. Niektoré €innosti vykonavané v roku 2024, ako napriklad
povinnosti spojené s predsednictvom eu-LISA v rdmci siete agentur SVV, sa navySe skoncia v roku 2025, ¢im
sa uvolnia zdroje na iné ulohy.

Vzhladom na obmedzené zdroje, ktoré su v suCasnosti k dispozicii, a na zaklade individualnej analyzy méze
byt preto potrebné, aby eu-LISA zmenila priority niektorych menej prioritnych alebo nepodstatnych Cinnosti
alebo hladala spdsoby, ako optimalizovat pinenie dblezitejSich uloh alebo projektov (napr. obmedzenie poctu
zastupcov agentury na externych stretnutiach, obmedzenie nasho prispevku k schengenskym hodnoteniam
atd.). V buducnosti bude agentura kritickejSie posudzovat aj uskutoCnitelnost dalSich uloh, ktoré jej boli
pridelené bez poskytnutia potrebnych zdrojov. Treba v8ak poznamenat, Ze v poslednych mesiacoch Komisia
viedla s eu-LISA systematické konzultacie o technickych a finan&nych aspektoch suvisiacich s novymi
iniciativami s ciefom poskytnut’ jej vstupy a zabezpecit komplexné posudenie potrieb zdrojov.



ROCNE PLANOVANIE




1. Zhrnutie

V roénom pracovnom programe su vytycéené kl'i¢ové ciele eu-LISA na rok 2025 a poskytuje sa prehlad
€innosti, ktoré agentura planuje vykonavat’ na dosiahnutie svojich strategickych ciel'ov.

Vzhladom na velky pocet IT systémov zverenych agentire spolu s neustéle sa vyvijajucim regulacénym
prostredim ma eu-LISA pred sebou velmi naroéné dalSie desatroCie, najma pri uvazeni rastuceho tlaku na
dosahovanie vysledkov s obmedzenymi zdrojmi vo vztahu k vysokym o€akdvaniam naSich zainteresovanych
stran. V tomto roénom pracovnom programe je premietnuté trvalé Usilie eu-LISA o udrzanie a posilnenie svojej
prevadzkovej efektivnosti a agility v zaujme rieSenia tychto vyziev.

Priority eu-LISA na rok 2025

Priorita 1: Zaistit efektivnu prevadzku a zavedenie informaénych systémov EU v
oblasti SVV, ktoré su zverené eu-LISA

e Zabezpeéenie stabilnej a neprerus$ovanej prevadzky informaénych systémov EU v oblasti
spravodlivosti a vnatornych veci, ktoré riadi eu-LISA: SIS, VIS, Eurodac, e-CODEX a ECRIS RI

Hlavnou prioritou agentiry na rok 2025 bude zabezpedit stabilnd a nepretrziti prevadzku a dalSi vyvoj
informagnych systémov EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci, ktoré riadi eu-LISA: SIS, VIS, Eurodac,
e-CODEX a ECRIS RI. Na zaistenie ich nepretrzitej dostupnosti zabezpeci agentura eu-LISA udrzbu pre
vSetky tieto systémy a ich prislusné komunika¢né infrastruktury spolu s proaktivnou a vysoko kvalitnou
podporou pre koncovych pouZivatelov v komunite EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci, t. j.
vnutrodtatnych organov a agentur EU.

Agentura okrem toho zameria svoje Usilie na zlepSenie celkovej vykonnosti sluZieb tychto systémov, posilnenie
a zabezpeclenie primeranej urovne bezpecnosti, odolnosti a dostupnosti kazdého systému.

Agentura bude zarover pokragovat v rozsirovani svojho portfélia digitalnych sluzieb v stlade s planmi EU na
digitalizaciu justicie, a to zabezpeenim prevadzkového riadenia systému e-CODEX a jeho dalSieho rozvoja.

® Pokracovanie vo vykonavani planu interoperability vo vinach zavadzania: systém vstup/vystup,
ETIAS, ECRIS-TCN spolu s komponentmi interoperability; a vyvoj d’alSich (potencialnych)
novych systémov v oblasti spravodlivosti a vhutornych veci, ktoré budu zverené eu-LISA
(platforma pre spolupracu SVT, API, balik elektronickej justicie)

V roku 2025 bude agentura pokraCovat’ v zavadzani a technickej realizacii systémov vstup/vystup, ETIAS,
ECRIS-TCN, revidovaného systému VIS a komponentov interoperability, ktoré sa budu postupne dodavat
v nadvazujucich vinach zavadzania do roku 2026°".

V roku 2025 bude agentura pokraCovat aj vo vyvoji platformy pre spolupracu spoloCnych vysetrovacich timov,
¢im sa zvysi celkové zapojenie agentury do justicnej komunity EU a vytvoria sa uZsie partnerstva. Okrem toho
eu-LISA zacne pripravy na digitalizaciu konania EU o udeleni viz.

® Pokracovanie vo vykonavani novych legislativhych iniciativ (Priim Il, revidovany systém VIS,
prepracované nariadenie Eurodac) a ich integracia do architektury interoperability

Pokial ide o nové ulohy, agentdra za¢ne aj s vyvojom nového centralneho smerovaca Prim a bude pokradovat
vo vyvoji platformy pre spolupracu spoloénych vySetrovacich timov. Okrem toho sa bude pokraCovat v praci
na vykonavani revidovaného nariadenia VIS a prepracovaného nariadenia Eurodac (vratane modernizacie
siete DubliNet podla prepracovaného dublinského nariadenia) s cieflom dokoncit prepojenia s komponentmi
interoperability. Agentura zabezpeCi vymenu informacii medzi systémami SIS, VIS a ETIAS, ako aj
komponentmi interoperability, tym, ze bude pokracovat v aktualizacii funkcii systémov SIS a VIS, aby sa
zarucCilo prepojenie so systémom ETIAS a umoznilo vyhladavanie v systémoch SIS a VIS prostrednictvom
systému ETIAS.

® Implementacia koncepcie Software Factory (softvérova tovaren, SoFa) a zavadzanie agilného
pristupu v Sirokom rozsahu (Agile at scale)
Agentura takisto vymedzi svoju stratégiu softvérovej tovarne (software factory) a implementuje ju

prostrednictvom pilotného projektu pre systém Eurodac predtym, ako ju zovSeobecni na vSetky ostatné
projekty. Agentura bude nadalej rozSirovat’ agilny pristup v Sirokom rozsahu a konsolidovat pracu timov s

91 Casovy harmonogram sa méa potvrdit.



prierezovymi funkciami s cielom optimalizovat’ vyvoj novych systémov.
® ZlepSenie testovacich kapacit agentury

Agentura zlepSi svoje sucasné testovacie postupy tym, ze ich viac otvori smerom k podpore prevadzkovych
testov pre Clenské Staty.

Priorita €. 2: PokraCovat’ v zlepSovani vykonnosti agentury z hfadiska dodrziavania
suladu s predpismi

e Dalsie posilnenie systému vnitornej kontroly agentiry s osobitnym dérazom na riadenie zmlav

Agentura bude dalej zlepSovat a posilhovat svoj systém vnutornej kontroly a takisto vykonavat akény plan
vychadzajuci zo spolo&ného hodnotiaceho ramca, ako bolo dohodnuté v roku 2022. VVnutorné kontroly vratane
stratégie vnutornej kontroly eu-LISA sa zameraju na oblasti, v ktorych sa vyskytuju hlavné nedostatky, najma
pokial ide o zlepSenie procesov a ¢innosti riadenia zmlav.

® Pokracovanie v zaistovani bezpecnosti a ochrany udajov v plnom sulade s prisluSnymi normami

Agentura bude nadalej uplathovat’ najvyssiu aroven bezpecnosti informacii, ochrany tdajov a noriem ochrany
udajov na udaje a informacie, ktoré uchovava, pricom zaruci, ze zaobchadzanie s osobnymi informaciami
bude aj nadalej spravodlivé a zakonné, v plnom sulade s najprisnejSimi zasadami a predpismi v oblasti
ochrany udajov. Podavanie sprav o ochrane udajov a Uzka spolupraca s eurdopskym dozornym uradnikom pre
ochranu udajov (EDPS) zostavaju hlavnym prvkom zodpovednosti agentury, zatial o v ramci spoluprace
s inymi agenturami EU sa presadzuju osved&ené postupy.

Priorita €. 3: Podporovat’ zapojenie zamestnancov tym, ze sa agentura stane
skvelym miestom na pracu a prilakat’ a udrzat’ si nové talenty

® Zlepsenie miery obsadenosti

Agentura sa bude snazit zlepSit mieru obsadenosti, a to najmad uskuto¢fiovanim rychlejSich postupov
prijimania zamestnancov, vyuzivanim socialnych médii na podporu naboru zamestnancov a maximalizaciou
vyuzivania existujucich internych rezervnych zoznamov a spolo€nych rezervnych zoznamov uUspesnych
uchadzacov s inymi agentdrami.

® Posilnenie a zlepSenie schopnosti eu-LISA prilakat’, rozvijat’ a udrzat’ si talenty

Agentura bude pokraCovat vo svojom usili o vyuzitie a zlepSenie svojej schopnosti zabezpecit, aby mala
spravnych ludi na spravnych pracovnych miestach, a to prilakanim, rozvojom a udrzanim si kvalifikovanych
odbornikov, ktori zdielaju hodnoty agentury a ktori su vysoko motivovani a odhodlani pinit jej poslanie a ciele.

® Podpora hodnét a kultiury smerom k tomu, aby agentira bola skvelym miestom na pracu a
zamestnavatelom, ktory je transparentny, inkluzivny a eticky

Cielom agentury je stat sa organizaciou, v ktorej jednotlivci skuto€ne radi pracuju a nachadzaju naplnenie.
Agentura sa chce stat skvelym zamestnavatelom, ktory podporuje spolo¢né Usilie a dava kazdému
zamestnancovi moznost nieCo zmenit. Vyuzitim jedine¢ného potencialu, perspektivy a skusenosti kazdého
jednotlivca sa agentura snazi lepSie vyuzivat rézne zrucnosti, ktoré su v ramci organizacie k dispozicii, a
dosahovat lepsie vysledky prostrednictvom prijimania inovativnych rieSeni. Osobitny déraz sa bude klast na
rodovu rovnovahu, rozmanitost a zaclenenie. Agentira bude nadalej prispievat k zaisteniu pohody
zamestnancov a podporovat zdravsie timy.

Priorita €. 4: Pripravit sa na buducnost’, zlepsovat’ technolégie a inovacie

® Vykonavanie odporuéani vyplyvajucich z pravidelného externého nezavislého hodnotenia
agentury, ktoré sa vykonava v sulade s ¢lankom 39 nariadenia o zriadeni eu-LISA

Na zaklade zaverov hodnotenia agentura vykona akény plan schvaleny spravnou radou.

® Pokracovanie v plneni programu na zvySenie kapacity, najmad modularneho datového centra,
s cielom podporit’ potreby existujucich a novych systémov
Agentura bude dalej napredovat v programe na zvySenie kapacity s ciefom zabezpecit odolnost a dostupnost’

vSetkych hlavnych prevadzkovych systémov tym, Ze sa zlepSia kapacity napajania a chladenia v datovom
centre v Strasburgu. Uspokoja sa tym rastlce prevadzkové potreby, ktoré vyplyvaju z jej roz§ireného mandatu



a rastuceho poctu novych systémov a objemov udajov.

® Pokracovanie v modernizacii infrastruktiry a hostitel'skych kapacit eu-LISA (inteligentny
hosting)

Agentura bude pokracovat v presune svojej IT infradtruktury a aplikacii na urovni agentury do cloudu, ktory
prevadzkuje Generalne riaditelstvo Komisie pre digitalne sluzby (DIGIT), aby znizila naklady, zlepsila
efektivnost IT procesov a poskytla dynamické prostredie na poziadanie, ktoré bude lepsie spinat potreby
pouzivatelov. Agentura bude takisto implementovat svoju cloudovu stratégiu na podporu klu¢ovych systémov
prevadzkovej ¢innosti a rieSenie Specifickych vyziev.

® Vyuzitie poznatkov z nového agilného spdésobu prace a najlepSich postupov testovanych
prostrednictvom pristupu vyvoja vo vinach

Agentura bude dalej rozSirovat nové spbsoby prace, ktoré Uspesne otestovala prostrednictvom pristupu
vyvoja vo vilnach, a to prispdsobenim svojich pracovnych metéd smerom k agilnejSim postupom a
prierezovej$ej organizacii uloh v ramci agentury, ako aj integrovanejsSim spdsobom spoluprace s dodavatelmi
a poskytovatelmi sluzieb.

® Zaistenie toho, aby eu-LISA nadalej stala v ¢ele technologickych ainovaénych rieSeni na
podporu c¢lenskych statov, najma v oblasti biometrie, umelej inteligencie, kybernetickej
bezpecénosti a kybernetickej odolnosti

V roku 2025 bude agentura nadalej posilfiovat’ svoje vyskumné a inova¢né kapacity tym, ze sa zameria na
monitorovanie relevantného vyskumu a inovacii, ktoré by eu-LISA mohla realizovat, ako aj na poskytovanie
odbornej podpory eurépskemu vyskumnému programu a ¢lenskym Statom v sulade so stratégiou vyskumu
schvalenou v roku 2024. Agentura bude pokraCovat aj vo svojej proaktivnej podpore ako ¢len inovaéného
centra EU pre vnitorna bezpeénost.

V zaujme lepSieho zvladnutia narastajuceho poctu kybernetickych utokov a incidentov sa agentura zameria
na posilnenie svojej kybernetickej odolnosti a schopnosti reakcie. Na tento ucel bude eu-LISA nadalej rozvijat
a zlepSovat organizaciu, procesy, kompetencie, ramce, nastroje a technolégie na ochranu pred tymito
¢innostami a aktérmi, ich odhalovanie, identifikaciu, odradzanie od nich a reakciu na ne.

Agentura okrem toho podnikne potrebné kroky na zabezpecenie toho, aby informacné systémy, ktoré riadi,
boli v stlade s aktom o umelej inteligencii®?.

e DalSie zvySovanie efektivity, najmid prostrednictvom implementacie nastrojov na
automatizované riadenie procesov

Agentura sa bude usilovat o dalSie zvySovanie svojej efektivnosti, najma prostrednictvom vyuzivania nastrojov
a technoldgii, ktoré budu podporovat jej prevadzkové procesy a procesy na urovni agentury. Bude to zahfhat
automatizaciu procesov a sluzieb (vratane zavadzania strojového u€enia a umelej inteligencie) v prislusnych
oblastiach na urovni agentury alebo podporu prevadzkovych ¢innosti, ako su napriklad servisné oddelenie,
infrastruktura, kyberneticka bezpecnost atd.

Priorita €. 5: Konsolidovat’ spravu a riadenie agentury a jej vztahy s kla€ovymi
zainteresovanymi stranami

e Konsolidacia spravy a riadenia agentury

Vzhladom na to, Ze povinnosti eu-LISA sa vyrazne rozSirili a budi nadalej rast, existuje jasna potreba urcit
mozné modely referenénej spravy a riadenia uplatnitelné na mozni buddicu medziodvetvovu IT agenturu EU,
ktora by bola zriadena prostrednictvom nadchadzajuceho rozSirenia mandatu eu-LISA. Agentura bude nadalej
podporovat Komisiu v jej povinnosti vykonavat pravidelné hodnotenia eu-LISA.

Posilnenie institucionalnych partnerstiev a aliancii s institiciami a agenturami EU, ako aj s &lenskymi $tatmi,
hostitelskymi krajinami, akademickou obcou a odvetvim. Agentura bude nadalej izko spolupracovat so svojimi
zainteresovanymi stranami, najma s ¢&lenskymi Statmi, Komisiou, partnerskymi agentdrami a Eurépskym
parlamentom. Posilni aj partnerstva s hostitefskymi krajinami a hostitelskymi mestami (Tallinn v Estonsku a
Strasburg vo Francuzsku) s ciefom zabezpegit vaésiu viditelnost pre EU a lep$iu informovanost o Glohe
agentury eu-LISA na miestnej Urovni. Nadalej sa budu posilfiovat’ aj partnerstva s odvetvim a akademickou

92 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 z 13. juna 2024, ktorym sa stanovuju harmonizované pravidla v oblasti
umelej inteligencie a ktorym sa menia nariadenia (ES) ¢. 300/2008, (EU) ¢. 167/2013, (EU) ¢. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139
a (EU) 2019/2144 a smernice 2014/90/EU, (EU) 2016/797 a (EU) 2020/1828 (akt o umelej inteligencii), U. v. EU L, 2024/1689, 12. 7.
2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

obcou.

® Premena z poskytovatela sluzieb na prevadzkového partnera

Agentura zlepsi svoj zZivotny cyklus riadenia poziadaviek pre existujuce a nové systémy. Pokial ide o vyvoj
novych systémov, agentura bude aktivne vyvijat minimalne zivotaschopné produkty (dalej len ,MVP*) a vzory,
aby lepSie zachytila spatnu vazbu pouzivatelov a ziskala potrebné vstupy pre konecny produkt.



2. Roény pracovny program na rok 2025

V nasledujicom pracovhom programe su vytyéené kFucové priority eu-LISA na rok 2025 a poskytuje
sa prehlad €innosti, ktoré agentura planuje vykonavat’' na dosiahnutie svojich strategickych cielov
stanovenych v tomto programovom dokumente v ramci kazdej priority.

Odhady rozpoctu a potrebné ludské zdroje pre vSetky ulohy st uvedené v prilohe 1.

2.1. Spolupraca v oblasti vnhutornej bezpecnosti a presadzovania prava

Agentura podporuje plnenie cielov Stratégie EU pre bezpeénostni Uniu, najma budovanie pevného
europskeho bezpeénostného ekosystému. Prostrednictvom obnoveného SIS a pripravovaného smerovaca
Priim Il a smerovacéa API prispieva eu-LISA k vnUtornej bezpeé&nosti EU tym, Ze zaistuje spolahlivi a bezpeénu
vymenu informacii, ktora ulah&uje spolupracu medzi eurépskymi organmi presadzovania prava v boji proti
cezhrani¢nej trestnej Cinnosti a terorizmu.

2.1.1. Schengensky informacény systém (SIS)

SIS ako jeden zo zakladnych kamerov schengenskej architektury priamo prispieva k riadeniu vonkajSich
hranic schengenského priestoru tym, Ze ulah¢uje vymenu informacii medzi uréenymi vnatrostatnymi organmi
v celej Eurdpe vratane organov presadzovania prava, organov vykonavajucich kontrolu hranic a colné
kontroly, organov vybavujlcich viza a justiénych organov. SIS umoznuje zdielanie a konzultovanie zapisov o
osobach (napr. hfadanych na Ucely zatknutia alebo vySetrovania, nezvestnych alebo zranitelnych osobach) a
Statnych prislusnikoch tretich krajin (t. j. odopretie vstupu alebo pobytu) v schengenskom priestore. Okrem
toho SIS umozruje spolo€né vyuzivanie zapisov o veciach (napr. o dokladoch totoznosti, vozidlach alebo
veciach pouzivanych ako dokaz v trestnom konani). SIS je podporovany funkciou biometrického vyhladavania
— automatizovanym systémom identifikacie odtlackov prstov (AFIS), ktory umoznuje identifikaciu dotknutych
0s0b na zaklade ich odtlackov prstov, dlani a latentnych odtlackov.

Kracéové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie systému SIS

® Zabezpeclenie ulinného a efektivneho prevadzkového riadenia centralneho systému SIS (vratane
funkcie biometrického vyhladavania AFIS do roku 2026, ked bude pre systém SIS uvedena do
prevadzky spoloénd BMS) aktualizovanim hardvérovej infrastruktiry a softvéru a podporovanim
Clenskych &tatov pri riadeni vnutrostatnych systémov SIS.

® Zabezpeclenie nepretrzitej dostupnosti a ucinnej vykonnosti centralneho systému SIS (vratane funkcie
biometrického vyhladavania AFIS) pre koncovych pouzivatefov v €lenskych Statoch podla prislusnych
predpisov a dohéd o urovni poskytovanych sluzieb vratane pokracovania v pravidelnych kontrolach
konzistentnosti udajov.

Modernizacia a vyvoj systému SIS

® Zabezpelenie pozadovaného vyvoja pre neustale zlepSovanie systému dokonéenim zavadzania
nového informaéného zapisu v SIS, ktory maju ¢lenské Staty na navrh Europolu pouzivat pre osoby
podozrivé z terorizmu alebo inej zavaznej trestnej Cinnosti a realizaciou predmetov vysokej hodnoty.

® Zvysenie kapacity centralneho systému SIS tak, aby vyhovoval intenzivnejSej prevadzke po integracii
s komponentmi interoperability.

Interoperabilita systému SIS

® DokonCenie zavadzania potrebnych rozhrani interoperability na prepojenie s komponentmi
interoperability (ESP a MID) na vyhlfadavanie a kriZzovu kontrolu totoZnosti vo vSetkych informaénych
systémoch v oblasti SVV na zéklade biometrickych a alfanumerickych udajov.

® Dokoncenie prepojenia s ETIAS s ciefom umoznit automatizované vyhladavanie na ucely posudenia
prava ziadatela na vstup a zefektivnenie sluzieb pre koncovych pouzivatelov systému.

® DokonCenie navrhu na zavedenie prepojenia systému SIS so systémom VIS s ciefom zlepSit
efektivnost procesu schvalovania viz tym, ze sa umozni vyhladavanie moznych pozitivnych lustracii
v systéme SIS.



Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti

Vykonnostny ciel

Vychodiskovy stav (2022)

Dostupnost centralneho systému SIS%

Cas odozvy centralneho systému SIS*

299,99 %
=299,5 %

99,94 %
98,98 %

Ulohy a projekty
Projektova uloha/iloha mimo
projektu

Prevadzkové riadenie systému
SIS

Udrzba systémov SIS a AFIS
bezna prevadzka

Podpora ¢lenskym sStatom v
suvislosti so systémom SIS

bezna prevadzka

Ocakavany vysledok

Vykonnost  systtmu v  sllade s
poziadavkami na kapacitu, dostupnost a
vykonnost; udalosti riadené podfa dohéd o
urovni poskytovanych sluzieb.

Prevadzkova pripravenost vnutrostatnych
systémov  a kompatibilita s centralnym
systémom SIS.

Opis a vystupy

Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
zabezpeCenie  pozadovanej  vykonnosti

systému vratane AFIS.
systémom riadenia udalosti.

Integracia so

Poskytovanie prevadzkovej podpory
¢lenskym Statom pocas zavadzania novych
verzii, testov a kvalifikaénych kampani.

Vyvoj systému SIS

Nastroj na spravu a analyzu

aplikacii systému SIS
dodanie projektu v roku 2025

Presun centralneho systému SIS
na spoloc¢ne vyuzivanu platformu

dodanie projektu v roku 2026

Pokracovanie prepracovania SIS
dodanie projektu, ma sa stanovit

Zvysenie kapacity systému SIS
dodanie projektu v roku 2027

Vyvoj systému SIS
dodanie projektu v roku
2025/2026

ZlepSenie riadenia systémovych aplikacii,
bezpecnosti, monitorovanie vykonnosti a
analyzy.

Centralny systém SIS, ktory funguje na
spolo¢nej vyuzivanej platforme (CSP).

Systém SIS  modernizovany  podla
vykonavacich rozhodnuti, ktoré vyplyvaju
z prepracovaného nariadenia o SIS.

Neustala vysoka uroven vykonnosti a
nepretrzitd dostupnost v suvislosti s
intenzivnejSej prevadzky vyplyvajucej z
interoperability a novych zapisov.

Aktualizacia systému SIS na podporu cielov
nariadenia o preverovani.

Zavedenie nového nastroja na riadenie
systémovych aplikacii, bezpecnosti,
monitorovania vykonnosti a analyzu vratane
zosuladenia S bezpecnostnymi
poziadavkami eu-LISA.

Pokrac¢ovanie migracie centralneho systému
SIS na spolo¢ne vyuzivanu platformu
vratane zosuladenia noriem v oblasti
hardvéru a softvéru, funkcii aktivny-aktivny.

Zavadzanie modernizacii podla
vykonavacich rozhodnuti tykajucich sa
prepracovaného nariadenia o SIS vratane
veci s vysokou hodnotou a novych zapisov.

Vymedzenie poziadaviek a podrobného
navrhu na vyvoj funkénych a nefunkénych
zmien  kli€ového/centralneho  systému
vratane binarnej velkosti na spracovanie
odtlatkov prstov s vys$Sim rozliSenim a
transakcii tykajucich sa zapisov.

Vykonavanie poziadaviek nariadenia o
preverovani  vratane zvySenia  poctu
odtlackov prstov a velkosti suboru NIST.

Interoperabilita systému SIS

Prepojenie systému SIS s

komponentmi interoperability
dodanie projektu v roku 2025

Prepojenie systému SIS so
systémom ETIAS

dodanie projektu v roku 2025

Prepojenie systému SIS so
systémom VIS

Vykonnost a poskytovanie sluzieb v ramci
systému SIS sa zlepsili vytvorenim prepojeni
interoperability pre efektivne poskytovanie
sluzieb pre koncovych pouzivatelov v
komunite pdsobiacej v oblasti spravodlivosti
a vnatornych veci v EU.

Medzisystémova interoperabilita vytvorena s
ciefom poskytovat efektivnejSie sluzby
vratane automatizovaného vyhladavania na
Ucely posudzovania Ziadosti.

Vytvorena medzisystémova interoperabilita
na zlepSenie efektivnosti procesu
schvalovania viz tym, Ze sa umozni

Vytvorenie prepojeni s komponentmi
interoperability, t.j. ESP, spolo¢nej BMS,
MID, CRRS; spustenie procesu a prepojeni
MID.

Vytvorenie medzisystémovej interoperability
zriadenim rieSenia predstavujuceho
zbernicu sluzieb agentury (enterprise
service bus) medzi systémami SIS a ETIAS
na vymenu udajov.

Vytvorenie medzisystémovej interoperability
vymedzenim poziadaviek a dokoncenim
podrobného navrhu s cielom zacat vyvoj

% Dostupnost’ centralneho systému SIS: zlomok ¢asu, pocas ktorého st hlavné prevadzkové funkcie systému dostupné koncovym
pouzivatelom, vyjadrené v percentach. Prevadzkové funkcie systému SIS su zoskupené do troch kategorii: 1) manipulacia s udajmi, 2)
vyhladavanie udajov (dopyty) a 3) ziskavanie udajov (dopyty). Percentualny podiel predstavuje celosvetovu dostupnost’ systému vratane
komunikacnej infrastruktary.

9% Cas odozvy centralneho systému SIS: dopyty kategdrie 1 sa pouzivajl ako zakladny ukazovatel, pretoZe ide o najreprezentativnejsi
dopyt. Kategoria 1 predstavuje vSetky jednotlivé a viacnasobné dopyty, ktoré mozno klasifikovat ako informacie s presnou zhodou
poskytnuté v poliach vyhladavania, zatial o ,nepresné" alebo ,netipiné” dopyty st vyligené. Standardny &as odozvy pre ,presné” dopyty
je 1 sekunda, zatial €o pre vSetky ostatné su to 3 sekundy. Ukazovatel €asu odozvy SIS (KPI 7) je ,zeleny®, ak viac ako 99,5 % dopytov
kategorie 1 dostane odpoved do 1 sekundy, ,oranzovy*, ak je v rozmedzi 99,5 — 99 %, a ,Cerveny*, ak je ich menej ako 99 %.



Projektova uloha/iloha mimo Ocakavany vysledok Opis a vystupy
projektu
dodanie projektu v roku 2027 vyhladavanie moznych pozitivnych lustracii  prepojenia medzi hlavnym systémom SIS a
v systéme SIS. systémom VIS.

2.1.2. Centralny smerovac Priim Il (automatizovana vymena udajov na ucely policajnej
spoluprace)

Novy centralny smerovac Prim Il umoznujici automatizovanu vymenu udajov na ucely policajnej spoluprace
posilni a zmodernizuje existujuci primsky ramec a umozni interoperabilitu s prisluSnymi informaénymi
systémami v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci®®. Novy smerovaé zefektivni a ulahéi jednoduchsiu,
rychlejSiu a systematickejSiu vymenu Udajov medzi Clenskymi Statmi s cielom ucinnejSie bojovat proti
cezhrani¢nej trestnej Cinnosti a zaroven zabezpedit vysoku uroven ochrany zakladnych prav. Novy smerovacd
nahradi su¢asné jednotlivé prepojenia medzi vnutrostatnymi databazami v kazdom Clenskom Stéte a poskytne
zaklad pre novu architekturu na rozSirenie udajov dostupnych z DNA, odtlackov prstov a registracie vozidiel
az po podoby tvare a policajné zaznamy.

Kracovy ciel na rok 2025
Zavedenie centralneho smerovaca Priim Il

® Zacat vyvoj centralneho smerovaca Prim Il s ciefom zefektivnit vymenu informacii medzi organmi
presadzovania prava ¢lenskych statov a Europolom tym, Ze sa rozSiri mnozstvo vymiernianych informacii
a pouzivatelom sa poskytne jednotné pripojenie k databazam vSetkych &lenskych Statov a k udajom
Europolu na biometrické vyhladavanie a rozSirit Eurdpsky systém registrov policajnych zaznamov
(EPRIS) na vyhladavanie v policajnych zaznamoch.

Krac¢ové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)
naklady na projekt celkova odchylka <5 % neuplatriuje sa
harmonogram projektu celkova odchylka < 5 %

rozsah projektu Ziadna odchylka

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Zavedenie centralneho smerovacéa Priim Il

Zavedenie centralneho smerovaéa Zefektivnenie vymeny informacii medzi Vymedzenie poziadaviek a podrobny navrh
Priim organmi presadzovania prava ¢lenskych statov.  nového centralneho smerovaca Prim |1

a Europolom s cielom predchadzat

cezhraniénym trestnym c¢inom a trestnym

¢inom terorizmu, odhalovat’ ich a vySetrovat.

dodanie projektu v roku 2027

2.1.3. Smerovac API (vopred poskytované informacie o cestujucich)

Smerova¢ APl na zhromazdovanie a prenos vopred poskytovanych informacii o cestujucich, t.j. udajov
o cestujucich a informacii o lete pred prichodom cestujucich, ulahé&i identifikaciu a odbavenie cestujucich
poCas procesu prekraCovania hranic na vonkajSich hraniciach. Jednotny smerovaé API zabezpedi
jednoduchsiu, rychlejSiu a systematickejSiu vymenu Udajov medzi leteckymi dopravcami a prisluSnymi
hrani€énymi organmi prostrednictvom automatizovaného zhromazdovania udajov pomocou strojovo
Citatelnych Udajov z cestovnych dokladov. Prenosom udajov API prostrednictvom smerovaca sa znizi
pravdepodobnost nedodrzania povinnosti dopravcu oznamovat’ Udaje APl a zaroven sa zniZi riziko chyb a
zneuzitia. Posilnené hrani¢né kontroly teda umoznia ucinnejSi boj proti nelegalnemu pristahovalectvu a
pombzu predchadzat ohrozeniu vnutornej bezpelnosti €lenskych Statov a zaroven zabezpelia ochranu
z&kladnych prav.

% Nariadenie (EU) 2024/982 o automatizovanom vyhladavani a vymene Gdajov na G&ely policajnej spoluprace (priimskeé nariadenie Il),
zatial' o predchadzajuci priimsky ramec bol zaloZzeny na rozhodnutiach Rady 2078/615/SVV a 2008/616/SVV. DalSie informacie su
uvedené na osobitnej stranke Komisie venovanej baliku EU pre policajnu spolupracu.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/615/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/616/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/news/boosting-police-cooperation-across-borders-enhanced-security-2021-12-08_en

Kraéovy ciel na rok 2025
Zavedenie API

® Zacat vyvoj smerovaCa API s ciefom vytvorit jediny smerovac, ktory bude zhromazdovat udaje API
zaslané leteckymi dopravcami prostrednictvom rozhrania pre dopravcov a odovzdavat zhromazdené
udaje vnutrostatnym pohrani€énym organom a organom presadzovania prava.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)
naklady na projekt celkova odchylka < 5 % neuplatfiuje sa
harmonogram projektu celkova odchylka < 5 %

rozsah projektu Ziadna odchylka

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Zavedenie smerovaca API

Zavedenie API Posilnenie a zefektivnenie procesu riadenia  Vymedzenie poziadaviek a podrobny navrh
dodanie projektu v roku 2028 hranic s cielom umoznit d¢innejSie funkénych a nefunkénych poziadaviek na
predchadzanie nelegalnemu smerova¢ APl a rozSirenie rozhrania pre
pristahovalectvu a posilnit  vnatornd  dopravcov v ramci systémov EES/ETIAS pre
bezpecnost’ Clenskych Statov APl za predpokladu, Ze nariadenie bude prijaté

prostrednictvom boja proti hrozbam. v roku 2024.

2.2. Schengen, hranice a viza

Agentara prispieva k modernému, inteligentnému a efektivnemu riadeniu vonkaj$ich hranic EU na ugely
zachovania integrity schengenského priestoru. Prostrednictvom vizového informaéného systému (VIS),
systému vstup/vystup (EES) a Eurdpskeho systému pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS) agentura
zabezpecuje, aby vsetci opravneni pracovnici, napriklad prislusnici pohrani¢nej straze, organy presadzovania
prava a imigrac¢ni uradnici, mali rychly, bezproblémovy a systematicky pristup k informaciam o cestujucich.

2.2.1. Vizovy informaény systém (VIS)

Systém VIS ako jeden z klu€ovych prvkov schengenskej architektury spaja hrani¢né priechody na vonkajsich
hraniciach EU s konzulatmi &lenskych §tatov v krajinach mimo EU a podporuje vizové organy pri spravovani
kratkodobych viz pre Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori cestuju do schengenského priestoru alebo nim
prechadzaju. Systém zahffia systém biometrickej identifikacie (BMS), ktory umozZfiuje overovanie totoZnosti
na hraniciach. Okrem toho systém VIS podporuje boj proti falSovaniu viz tym, Ze identifikuje osoby, ktoré
nespifiaju alebo uz prestali spifiat podmienky vstupu alebo pobytu v schengenskom priestore. Systém VIS
zaroven pomaha urcit' ¢lensky Stat zodpovedny za posudenie Ziadosti o azyl a prispieva k predchadzaniu
hrozbam pre vnutornu bezpecnost.

Kracové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie systému VIS

® Zabezpecenie ucinného a efektivneho prevadzkového riadenia centralneho systému VIS neustalou
aktualizaciou hardvérovej infrastruktury a softvéru a podporovanim d¢lenskych Statov pri riadeni
vnutrostatnych systémov.

® Poskytovanie nepretrzitej dostupnosti a ucinnej vykonnosti centralneho systému VIS pre koncovych
pouzivatelov v Clenskych Statoch podla platnych predpisov a dohdd o urovni poskytovanych sluZieb.

Modernizacia a vyvoj systému VIS

® Poskytovanie poZzadovaného vyvoja na ucely neustaleho zlepSovania systému spolu s horizontalnym
aktivno-aktivnym rieSenim na zabezpecenie nepretrzitej dostupnosti systému.

e Zagatie priprav na rozvoj platformy EU na podavanie Ziadosti o viza (VAP) v nadvaznosti na dohodu o
pravidlach digitalizacie konania o udeleni schengenského viza, ktora sa dosiahla v juni 2023.



Interoperabilita systému VIS

® Po prijati revidovaného nariadenia o VIS v juli 2021 pokraCovat v zavadzani potrebnych zmien na
ulah&enie dalSich funkcii systému, priCom najddlezitejSou je zaclenenie dlhodobych viz a povoleni na
pobyt.

® Dokoncenie zavedenia potrebnych rozhrani na vytvorenie prepojeni s komponentmi interoperability
(ESP a MID) s cielom umoznit automatizované vyhladavanie v inych systémoch, najma vytvorenie
prepojenia medzi systémom VIS a ESP pre simultanne vyhladavanie v systémoch VIS a ETIAS.

® \/ytvorenie priameho komunikaéného kanala medzi systémom VIS a systémom EES, ktory umozni
automatizované ziskavanie Udajov suvisiacich s vizami zo systému VIS (napr. platnost viz a overenie
totoznosti) a umozni vizovym organom nahliadat do systému vstup/vystup pri vybavovani ziadosti o
viza.

Kracéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
Dostupnost’ centralneho systému VIS >99,99 99,80 %
Cas odozvy centralneho systému VIS’ 100 % 99,99 %

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Prevadzkové riadenie systému
VIS

Udrzba systému VIS Vykonnost  systtmu v  sulade s  Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
bezna prevadzka poziadavkami na kapacitu, dostupnost a  zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
vykonnost; podujatia riadené podla dohdéd o zabezpeCenie  pozZadovanej  vykonnosti

urovni poskytovanych sluzieb. systému.

Vyvoj systému VIS

Zavedenie revidovaného systému  Modernizacia centralneho systému VIS s  Vyvoj a testovanie integrovanych funkénych
VIS cielom prispésobit nové funkcie podla  a nefunkénych zmien centralneho systému a
dodanie projektu v roku 2027 revidovaného nariadenia o systéme VIS a  vnutrostatnych systémov vratane nastavenia
zabezpeCit nepretrzitu dostupnost systému  aktivny-aktivny pre nulové obdobia vypadkov

(vratane nastavenia aktivny-aktivny). sluzieb a stratu udajov.

Interoperabilita systému VIS

Prepojenie systému VIS so Pripravenost systému VIS nainteroperabilitu ~ Vytvorenie prepojeni so zlozkami
systémom ETIAS a komponentmi systémov s cielom poskytovat efektivnejSie  interoperability ESP, CIR, CRRS a priameho
interoperability sluzby koncovym pouzivatelom podfa  medzisystémového prepojenia so systémom
dodanie projektu v roku 2027 naslednych zmien systému ETIAS a  ETIAS. Tato Cinnost zahfiia aj refaktorovanie
nariadeni o interoperabilite. systétmu VIS na spolo¢nej vyuzivanej
infrastrukture.

Prepojenie systému VIS so Pripravenost systému VIS na priamu  Pokracovanie prechodu na spolo¢ni BMS a
systémom vstup/vystup vymenu informacii medzi systémami so  vytvorenie priameho prepojenia so systémom
dodanie projektu v roku 2025 systémami EES a spolo¢nou BMS s cielom  vstup/vystup na priamu vymenu informacii
poskytnut efektivnejSie sluzby koncovym  medzi systémami podla platnych

pouzivatelom systému v komunite EU v  regulaénych poZiadaviek.
oblasti spravodlivosti a vnutornych veci.

2.2.2. Systém vstup/vystup (EES)

Systém vstup/vystup jednym z dvoch informacnych systémov, vdaka ktorym sa bude modernizovat riadenie
vonkajsich hranic EU tym, Ze sa st¢asna prax manualneho oznagovania pasov odtlatkom pediatky nahradi
elektronickou registraciou vsSetkych statnych prislusnikov tretich krajin, ktori vstupuju do
schengenského priestoru a vystupuju z neho, vratane uUdajov tykajucich sa odopretia vstupu. Systém
vstup/vystup umozni aj monitorovanie povolenych kratkodobych pobytov (v pripade navstev trvajucich najviac
90 dni za kazdych 180 dni) a identifikaciu moznych prekroCeni pobytu automatickym vypod&tom trvania

% Nariadenie (EU) 2021/1134 zo 7. jtla 2021 na G&ely reformy vizového informaéného systému, U. v. EU L 248, 13.7.2021.

9 Hodnota ukazovatela &asu odozvy VIS je podiel celkového ¢asu odozvy v ramci zmluvnych limitov (3piciek za hodinu, porugenie
dohody o urovni poskytovanych sluzieb, zaznamy) pre kazdu prevadzkovu skupinu (azyl, hranice, konzularne zalezitosti, presadzovanie
prava a Uzemie). Ukazovatel ¢asu odozvy VIS (KPI 9) je ,zeleny®, ak sa hodnota rovna 100 %, ,oranzovy“, ak je medzi 90 a 100 % a
Lcerveny®, ak je hodnota nizSia ako 90 %.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134

povoleného pobytu a generovanim zapisov po skonceni ich platnosti. Systém ako taky podporuje
predchadzanie neopravnenej migracii a posiliiovanie vnutornej bezpecnosti prostrednictvom pomoci v boji
proti organizovanej trestnej ¢innosti a terorizmu. Po uvedeni do prevadzky automatizacia hrani¢nych kontrol
pombze Clenskym Statom aj pri riadeni stale vacSich tokov cestujucich a zaroven poméze optimalizovat’ poCet
prislusnikov pohrani¢nej straze na hrani¢nych priechodoch.

Na ulahéenie integrovaného a efektivneho vybavovania prichadzajucich cestujucich, ktori su statni prislusnici
z tretich krajin, na schengenskych hraniciach bude mat systém vstup/vystup spoloénud webovu sluzbu so
systémom ETIAS. Spolo¢né webové sluzby budu zahfiat niekolko modulov uréenych pre verejnost vratane
vyhradenych webovych rozhrani a mobilnych aplikacii pre cestujlcich a dopravcov (letecké, namorné a
cestné).

POZNAMKA: Dalej uvedené terminy dodania st v stlade s aktualnym planovanim, t. j. s planom interoperability, ktory
prijala Rada pre spravodlivost a vnutorné veci v oktobri 2023. Predpoklada sa, Ze vyvoj systému vstup/vystup bude
pokracovat” aj v roku 2025 a v zavislosti od rozhodnuti suvisiacich s reviziou planu interoperability sa prislusné datumy
mdZu revidovat.

Kracové ciele na rok 2025

Zavedenie systému vstup/vystup a webovych sluzieb

® DokonCenie zavadzania systému vstup/vystup a suvisiacich webovych sluzieb (kone¢né prijatie
systému) v sulade s planom interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost’ a vnutorné veci 19.
oktébra 2023, schvalenie revidovaného harmonogramu pre inteligentné riadenie hranic a
interoperabilitu.

® Dokoncenie vytvorenia prepojeni medzi systémom vstup/vystup a vSetkymi komponentmi
interoperability v sulade s revidovanym planom interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost
a vnutorné veci v oktobri 2023.

Prevadzkové riadenie systému vstup/vystup

® ZabezpecCenie ucinného a efektivneho prevadzkového riadenia centralneho systému vstup/vystup
a jeho suvisiacich webovych sluzieb pre Statnych prislusnikov tretich krajin a dopravcov, zabezpecenie
pozadovaného vyvoja a podporovanie €lenskych Statov v riadeni ich narodnych jednotiek.

® Poskytovanie nepretrZitej dostupnosti a efektivnej vykonnosti centralneho systému vstup/vystup a jeho
suvisiacich webovych sluzieb pre koncovych pouzivatelov v €lenskych Statoch v sulade s prislusnymi
nariadeniami a dohodami o urovni poskytovanych sluzieb vratane podpory dopravcov.

Interoperabilita systému vstup/vystup

® \/ytvorenie prepojeni so vSetkymi komponentmi interoperability, najma medzi systémom vstup/vystup a
ESP, s cielom umoznit’ simultanne vyhladavanie v systémoch EES a ETIAS v zaujme zvy3enia a
zefektivnenia uginnosti hrani€énych kontrol, ako aj s CRRS pri vypracuvani sprav a Statistik.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)
Dostupnost’ centralneho systému >99,99 % neuplatriuje sa
vstup/vystup

Cas odozvy centralneho systému > 99,55 % neuplatriuje sa
vstup/vystup

naklady na projekt celkova odchylka < 5 % splneny ciel
harmonogram projektu celkova odchylka < 5 % ciel nesplneny

rozsah projektu Ziadna odchylka splneny ciel

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

Prevadzkové riadenie systému vstup/vystup a webovych sluzieb

Vyvoj a udrzba systému Dokon&eny vyvoj systému vstup/vystup.  Dokoncenie vyvoja systému vstup/vystup.

vstup/vystup Vykonnost  systému v sldlade s  Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
beZna prevadzka poziadavkami na kapacitu, dostupnost a  zdokonalujucej a preventivnej udrzby na

vykonnost; udalosti su riadené podla  zabezpeCenie pozadovanej vykonnosti
dohdd o urovni poskytovanych sluzieb. systému.



Projektova uloha/iloha mimo
projektu

Udrzba webovych sluzieb
systémov vstup/vystup/ETIAS
bezna prevadzka

Hardvér systému vstup/vystup a
webovych sluzieb a podpora
komeréne volne dostupnych
produktov a udrzba licencii

bezna prevadzka
Prechod systému vstup/vystup na
TEF/TOF

dodanie projektu v roku 2025

Ocakavané vysledky

Vykonnost’ webovych sluzieb
vstup/vystup/ETIAS \ sulade s
poziadavkami na kapacitu, dostupnost’ a

vykonnost podla dohdéd o urovni
poskytovanych sluzieb.

Neprerusovana podpora a sluzby.
Kontinuita  externe  zabezpec€ovanych
inzinierskych a prevadzkovych sluzieb pre
systém  vstup/vystup, ktoré  maju

poskytovat novi dodavatelia.

Opis a vystupy

Poskytovanie adaptacnej, zdokonalujucej
a preventivnej udrzby na zabezpecenie
pozadovanej vykonnosti systému vratane
obnovy  a modernizacie infrastruktury
webovych sluzieb.

Zabezpecenie véasného obnovenia podpory
a licencii.

Uzatvorenie novej zmluvy na externe
zabezpe€ované inZinierske a prevadzkové
sluzby vratane odbornej pripravy novych
dodavatelov, dohladu nad nastavenim ich
vyvojového prostredia a timov, preskumanie
sprav predchadzajuceho dodavatela po
odovzdani.

Zavedenie systému vstup/vystup a webovych sluzieb

Prechod systému vstup/vystup do
prevadzky

dodanie projektu v roku 2024;
uvedenie do prevadzky v roku 2025
podla su¢asného planovania (bude
revidované)

Prechod webovych sluzieb do
prevadzky

dodanie projektu v roku 2025;
uvedenie do prevadzky v roku 2025
podla su¢asného planovania (bude
revidované)

Podporné sluzby pre TEF
dodanie projektu v roku 2027

Vyvoj webovych sluzieb systémov
vstup/vystup a ETIAS

Vyvoj webovych sluzieb systémov
vstup/vystup a ETIAS pre
revidovany VIS

dodanie projektu v roku 2026

Interoperabilita systému

Uspesné uvedenie systému vstup/vystup
do prevadzky.

Uspedné uvedenie webovych sluZieb
systémov vstup/vystup a ETIAS do
prevadzky.

Realizacia testovacich Cinnosti
vykonavanych vramci vyvoja systému
vstup/vystup.

Vyvoj funkcii webovych sluzieb systémov
vstup/vystup a ETIAS s ciefom zabezpedit
sulad s revidovanym nariadenim o VIS.

Zabezpecenie prechodu systému
vstup/vystup do prevadzky (kone¢né prijatie
systému).

ZabezpecCenie UspeSného prechodu do
prevadzky vratane poskytovania odbornej
pripravy v oblasti prevadzkového riadenia
webovych sluzieb systému vstup/vystup.

Podpora dodavatela TEF prevadzkovou
analyzou, zabezpefenim kvality
a poradenstvom  pre  vSetky  Cinnosti
suvisiace so systémom  vstup/vystup
a webovymi sluzbami.

Vyvoj  webovych  sluzieb  systémov
vstup/vystup a ETIAS podla poziadaviek
vyplyvajucich z revidovaného nariadenia o
VIS.

vstup/vystup

Prepojenie systému vstup/vystup s
komponentmi interoperability

dodanie projektu v roku 2027

Pripravenost systému vstup/vystup na
interoperabilitu  systétmov s cielom
poskytovat efektivnejSie sluzby koncovym
pouzivatelom komunity pdsobiacej v
oblasti spravodlivosti a vnutornych veci v
EU.

Vytvorenie prepojeni medzi systémom
vstup/vystup a komponentmi interoperability
podla nariadenia o EES a nariadenia o
interoperabilite.

2.2.3. Eurdpsky systém pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS)

Systémom ETIAS, online systémom predbeznych cestovnych povoleni pre Statnych prislusnikov tretich krajin
oslobodenych od vizovej povinnosti, sa zavedie cestovné povolenie ako nova podmienka vstupu do
schengenského priestoru na kratkodoby pobyt. Okrem zjednodusenia postupov pri prechode hranic pre
$tatnych prisludnikov tretich krajin systém ETIAS prispeje k vnuatornej bezpeénosti EU tym, Ze ulahgi
identifikaciu potencialnych rizik v oblasti bezpeCnosti, migracie a verejného zdravia. Cestovné povolenia
ETIAS budu kontrolovat' letecki, namorni a pozemni dopravcovia pred nastupom do dopravného prostriedku
a neskor aj prislusnici pohrani¢nej straze, ktori prijmu kone¢né rozhodnutie o udeleni alebo odopreti vstupu
na vonkaj$ich hraniénych priechodoch EU. Vnutro$tatne organy presadzovania prava a Europol budd mat
pristup aj do databazy ETIAS s cielom predchadzat’ teroristickym hrozbam alebo zavaznym trestnym &inom,
odhalovat ich alebo ich vySetrovat.



Kracové ciele na rok 2025

Zavadzanie systému ETIAS

® Dokoncenie zavadzania systému ETIAS a suvisiacich webovych sluzieb podla revidovaného planu
interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci 19. oktébra 2023, ktorym sa
schvaluje revidovany harmonogram pre inteligentné hranice a interoperabilitu.

® Dokoncenie vytvorenia prepojeni medzi systémom ETIAS a vSetkymi komponentmi interoperability
podla revidovaného planu interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci 19.
oktébra 2023.

Prevadzkové riadenie ETIAS

® Zabezpecenie ucinného a efektivneho prevadzkového riadenia centralneho systému VIS a zaroven
zabezpecenie pozadovaného vyvoja a podpora ¢lenskych Statov v ich riadeni narodnych jednotiek.

® Poskytovanie nepretrzitej dostupnosti a efektivnej vykonnosti centralneho systému ETIAS a jeho
suvisiacich webovych sluzieb pre koncovych pouzivatelov v ¢€lenskych Statoch v sulade s platnymi
nariadeniami a dohodou o urovni poskytovanych sluzieb.

Interoperabilita systému ETIAS

® Vytvorenie prepojeni so vSetkymi komponentmi interoperability, najmd s ciefom zabezpecit
medzisystémovu vymenu informacii so systémom VIS prostrednictvom ESP a poskytnut rieSenie pre
spravu prepojeni detektora viacnasobnych totoznosti (MID) na podporu narodnych jednotiek ETIAS.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
Dostupnost’ centralneho systému 299,99 % neuplatriuje sa

ETIAS

Cas odozvy centralneho systému 100 % sulad s prislusnymi dohodami o neuplatfiuje sa

ETIAS urovni poskytovanych sluzieb

naklady na projekt celkova odchylka < 5 % splneny ciel

harmonogram projektu celkova odchylka < 5 % ciel nesplneny

rozsah projektu Ziadna odchylka splneny ciel

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

Prevadzkové riadenie systému

ETIAS

Udrzba systému ETIAS Vykonnost systému v sulade s poziadavkami Poskytovanie  adaptacnej, zdokonalujucej
bezna prevadzka na kapacitu, dostupnost a vykonnost; apreventivnej udrzby na zabezpecenie

udalosti riadené podla dohdd o urovni pozadovanej vykonnosti systému.
poskytovanych sluzieb.

ETIAS - sledovanie novych Monitorovanie vyvoja novych technolégii s  Monitorovanie vyvoja novych technoldgii a
technologii cielom zlepSit vykonnost systému a vykonavanie prieskumu trhu s ciefom
bezna prevadzka poskytovat ¢lenskym Statom poradenstvo.  identifikovat vhodné technické rieSenia na

vyhladavanie Sifrovanych udajov v rezime
rozSirenej zhody, ako aj audio-video nastrojov
na zlepSenie vykonnosti systému vratane
pravidelného podavania sprav a navrhovania
technickych  aktualizacii  zainteresovanym
stranam po uspesnom testovani.

Prechod systému ETIAS na Kontinuita  externe  zabezpeCovanych Uzatvorenie novej zmluvy na externe
TEF/TOF inzinierskych a prevadzkovych sluzieb zabezpeCované inzinierske a prevadzkové
dodanie projektu v roku 2025 suvisiacich so systémom ETIAS, ktoré sluzby vratane odbornej pripravy novych

maju poskytovat’ novi dodavatelia. dodavatelov, dohfad nad nastavenim ich

vyvojového prostredia, preskimanie sprav o
nalezitej starostlivosti od predchadzajuceho
dodavatela po odovzdani.

Zavadzanie systému ETIAS

Prechod systému ETIAS do Uspesné uvedenie systému ETIAS do Zabezpecenie prechodu systému ETIAS do
prevadzky prevadzky. prevadzky.

dodanie projektu v roku 2025

Interoperabilita systému ETIAS



Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Prepojenie systému ETIAS so Pripravenost ETIAS na interoperabilitu  Vypracovanie  potrebnych  funkénych a
systémom VIS a komponentom systémov s cielom poskytovat efektivnejSie  nefunkénych zmien na ucely medzisystémove;j
interoperability MID sluzby koncovym pouzivatefom komunity vymeny informacii so systémom VIS.
dodanie projektu v roku 2026 posobiacej v oblasti spravodlivosti a Poskytnutie rieSenia pre riadenie prepojeni
vnutornych veci v EU. detektora viacnasobnych totoznosti (MID) na

podporu narodnych jednotiek ETIAS vratane
riadenia dopytu atestovania navrhnutého
rieSenia s ¢lenskymi Statmi.

2.3. Migracia a azyl

Agentura podporuje vykonavanie spoloéného eurépskeho azylového systému (CEAS)®® uplatfiovanim
dublinského nariadenia® prostrednictvom systému Eurodac, ktory je jednym z Ustrednych nastrojov na
zjednodusenie spracuvania ziadosti o azyl. Po prijati Nového paktu EU o migracii a azyle v maji 2024 sa
prepracovanym nariadenim o Eurodac, ktoré umoznuje eSte komplexnejSiu vymenu informacii o
zalezitostiach tykajucich sa azylu a neopravnenej migracie, ufahci este ucinnejsie riadenie azylu a migracie v
celej EU10,

2.3.1. Eurodac (eurépska databaza odtlackov prstov na identifikaciu ziadatelov o azyl)

Systém Eurodac podporuje uplatfiovanie dublinského nariadenia, t. j. jedného z nastrojov pouzivanych na
vykonavanie spolo€ného eurépskeho azylového systému (dalej len ,CEAS®) tym, ze pomaha ¢lenskym Statom
pri ur€ovani krajiny zodpovednej za posudenie ziadosti 0 azyl. UskutoCriuje sa to porovnanim odtlackov prstov
novych ziadatelov s tymi, ktoré su uz zaregistrované v databaze. Systém Eurodac sa pouziva aj na zistovanie
totoznosti oséb, ktoré boli zadrzané v suvislosti s nezakonnym prekro€enim hranic a oséb, o ktorych sa zistilo,
Ze sa neopravnene zdrzZiavaju v schengenskom priestore. Na U&ely predchadzania teroristickym alebo
zavaznym trestnym €inom, ich odhalovania alebo vySetrovania bol vnutroStatnym organom presadzovania
prava a Europolu takisto udeleny pristup do systému Eurodac, ale len za prisnych podmienok a ako posledna
moznost'.

Po prijati Nového paktu EU o migracii a azyle v maji 2024 méa agentdra systém Eurodac prepracovat.
Prepracovanym nariadenim Eurodac, ktoré nadobudlo uc€innost 11. juna 2024, sa vyrazne roz8iri rozsah
p&sobnosti systému a existujuca databaza odtlackov prstov sa transformuje na plnohodnotny systém riadenia
azylu a migracie'®'. Tak ako vSetky ostatné systémy v oblasti SVV, aj systém Eurodac bude upraveny pre
interoperabilitu, aby umoznoval vyhladavanie vo vSetkych interoperabilnych systémoch v oblasti SVV, ktoré
riadi eu-LISA.

Kracéové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie systému Eurodac

® Zabezpeclenie ucinného a efektivheho prevadzkového riadenia centralneho systému Eurodac a jeho
komunikacnej siete DubliNet neustalym aktualizovanim hardvérovej infrastruktury a softvéru
a podporovanim ¢lenskych Statov pri riadeni vnutrostatnych systémov.

® Zaistovanie nepretrzitej dostupnosti a uc€innej vykonnosti centralneho systému Eurodac a siete DubliNet
pre koncovych pouzivatefov v c¢lenskych Statoch podfa platnych predpisov a dohdd o udrovni
poskytovanych sluzieb.

Modernizacia a vyvoj systému Eurodac

® Zabezpeclenie pozadovaného vyvoja s cieflom neustale zlepSovat systém vratane modernizacie siete
DubliNet po prepracovani dublinského nariadenia.

® \/ykonavanie prepracovaného nariadenia Eurodac prijatého v maji 2024.

% Dalsie informéacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej spoloénému eurépskemu azylovému systému.

9 Nariadenie (EU) &. 604/2013, ktorym sa stanovujl kritéria a mechanizmy na urCenie Clenského Statu zodpovedného za posudenie
Ziadosti 0 medzinarodnu ochranu /.../ (prepracované znenie), U. v. EU L 180, 29.6.2013 (dublinské nariadenie).

10 Halsie informacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej Novému paktu o migrécii azyle.
""Nariadenie (EU) 2024/1358 zo 14. méaja 2024 o zriadeni systému Eurodac, U. v. EU L, 22.5.2024.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj

Nariadenie o preverovani
® Po prijati v maji 2024 bude agentura pokraCovat vo vykonavani poziadaviek vyplyvajucich z nariadenia
o preverovani, aby sa realizovali v roku 2026. 102
Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)

Dostupnost’ centralneho systému 99,99 % 99,45 %
Eurodac'®
Cas odozvy centralneho systému 99,45 % 99,98 %

Eurodac'®

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

Prevadzkova udrzba systému

Eurodac

Udrzba systému Eurodac a Vykonnost systému je v sulade s Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
DubliNet poziadavkami na kapacitu, dostupnost a zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
bezna prevadzka vykonnost; udalosti riadené v sulade s zabezpeCenie  pozadovanej  vykonnosti

dohodami o urovni poskytovanych sluZieb. systému, a to aj pre DubliNet.

Modernizacia a vyvoj systému
Eurodac

Modernizacia systému Eurodac Kapacita systému Eurodac bola Pokraovanie v projektoch modernizacie
dodanie projektu v roku 2026 optimalizovana v  oCakavani  prijatia systétmu Eurodac v ramci pripravy na
prepracovaného  nariadenia, aby sa prepracovanie s ciefom zvySit kapacitu

Prepracované nariadenie Eurodac
a prepojenie s komponentmi
interoperability

prispdsobila akémukolvek intenzivnejSiemu
pouzivaniu  vyplyvajdcemu z  novych
prevadzkovych potrieb, ktoré vychadzaju z
prepracovaného nariadenia a nariadeni o
interoperabilite.

Systém Eurodac je v sulade s poziadavkami
uvedenymi v prepracovanom nariadeni a
nariadeni o interoperabilite.

databazy a priepustnost’ transakcii, vratane
obnovy infrastruktiry s ciefom nahradit
existujuci hardvér a modernizovat softvér,
ktorého podpora sa skoncila.

Navrh azavadzanie novej architektiry
systému (vratane novych kategérii, podéb
tvare atd.), vytvorenie rozhrania

s komponentmi interoperability (CIR, CRRS),
ako aj s revidovanym systémom VIS
a systtmom ETIAS. Presun biometrickych
udajov do spoloénej BMS a infrastruktury na
spolo¢ne vyuzivanu platformu.

dodanie projektu v roku 2026

Prepracovanie/modernizacia siete
DubliNet po prepracovani
nariadenia Eurodac

dodanie projektu v roku 2027

Siet DubliNet je v sulade s poziadavkami
(nové funkcie) stanovenymi v
prepracovanom dublinskom nariadeni a
optimalizovana kapacita na udrzanie

Vyvodenie poziadaviek vyplyvajucich z
nového dublinského nariadenia a ich
zosuladenie s najnovsimi technologickymi
normami s cielom zaistit vysoku uroven

zvySeného zatazenia vyplyvajuceho z bezpecnosti vymeny Udajov  vratane
novych prevadzkovych potrieb. vypracovania technickej a prevadzkovej
dokumentacie, odbornej pripravy
zamestnancov a ¢lenskych Statov.
Vykonavanie nariadenia o VSetky poziadavky vyplyvajuce z nariadenia  Vykonavanie ustanoveni a poziadaviek

preverovani
dodanie projektu v roku 2026

0 preverovani na sa vykonavaju podla
pravneho zakladu.

nariadenia o preverovani s cielom poskytnut
preverovacim organom ¢lenskych Statov
pristup k vyhladavaniu vo vSetkych
interoperabilnych systémoch v oblasti SVV.

2.4. Justi€na spolupraca

V oblasti spravodlivosti agentura zintenziviiuje svoj prispevok k digitalizacii justicie prostrednictvom vyvoja
a prevadzkového riadenia novych digitalnych rieSeni, ktoré prispievaju k prebiehajucej modernizacii

192 Nariadenie (EU) 2024/1356 zo 14. méaja 2024, U. v. EU L, 22.5.2024.

193 Ciele dostupnosti nie st v pravnych nastrojoch upravujucich dané systémy presne vymedzené. Kedze IT systémy, ktoré riadi eu-LISA,
sU vymedzené ako systémy s vysokou dostupnostou, agentura stanovila zeleny ciel na 99,99 %.

1% Hlavné prevadzkové funkcie systému Eurodac st rozdelené do dvoch kategorii: a) transakcie s vysokou prioritou ($tandardny ¢as
odozvy 1 hodina) a

b) bezné transakcie (24 hodin). Ukazovatel €asu odozvy (KPI 4) je priemerom tychto dvoch kategorii: ,zelena®, ak je 99,45 % transakcii
v ramci Standardného ¢asu odozvy, ,oranzova“, ak su transakcie v rozmedzi od 90 — 99,45 % a ,Cervena®, ak su transakcie pod hranicou
90 %.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj

a digitalizacii vnutrostatnych systémov v celej Eurdpe, s ciefom zlepSit spolupracu medzi eurdpskymi
justiénymi organmi a zaroven poskytnut obéanom a podnikom v EU lepsi pristup k spravodlivosti'®.

2.4.1. Eurdpsky informaény systém registrov trestov (ECRIS)

Podra pravnych predpisov EU musia vnutro$tatne sudy pri ukladani trestov v trestnych veciach zohladfiovat
predchadzajuce odsudenia. Na tento Ucel bol zriadeny Eurdpsky informacny systém registrov trestov (ECRIS),
aby ulah¢il vymenu informacii o registroch trestov medzi eurépskymi justiénymi organmi. Referencna
implementacia ECRIS (ECRIS RI) poskytuje integracné rozhranie, ktoré umozZfuje prepojenie medzi
vnutros§tatnymi registrami registrov trestov na ucely vymeny informacii o registroch trestov prostrednictvom
systému ECRIS. ECRIS-TCN je centralizovany systém pozitivnej/negativnej lustracie, ktory dopifia ECRIS
o informacie z registrov trestov $tatnych prislusnikov tretich krajin odstdenych v EU.

Tieto dva systémy — ECRIS Rl a ECRIS-TCN — spolo¢ne pomdzu sudcom, prokuratorom a inym prislusnym
organom ziskat komplexné informacie o trestnej minulosti Statneho prisluSnika tretej krajiny bez ohfadu na
Clensky Stat, v ktorom bola tato osoba predtym odsudena. Systém ECRIS-TCN tak prispeje aj k vykonavaniu
zasady vzajomného uznavania rozsudkov a stidnych rozhodnuti v EU.

Kracové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie systému ECRIS

® Zabezpecenie UCinného a efektivneho prevadzkového riadenia centralneho systému ECRIS TCN a
ECRIS RI, a to neustalou aktualizaciou hardvérovej infrastruktury a softvéru a podporovanim ¢lenskych
Statov pri riadeni vnutrostatnych systémov, priCcom sa zaroven zabezpeci pozadovany vyvoj, aby sa
udrzal krok s novymi technolégiami a vyvijajucimi sa obchodnymi potrebami a poziadavkami vratane
monitorovania biometrickej presnosti v systéme ECRIS-TCN, t. j. miery faloSne pozitivnej/negativnej
identifikacie.

® Poskytovanie nepretrzitej dostupnosti a u€innej vykonnosti centralneho systému ECRIS-TCN a ECRIS
RI pre koncovych pouzivatelov v &lenskych Statoch podla platnych predpisov a dohdéd o udrovni
poskytovanych sluzieb.

Zavadzanie systému ECRIS-TCN

® Dokoncenie zavadzania systému ECRIS-TCN v sulade s revidovanym harmonogramom pre plan
interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci 19. oktébra 202316,

® \/yvoj systémov ECRIS Rl a ECRIS-TCN.
® Zosuladenie systému ECRIS TCN s nariadenim o interoperabilite a nariadenim o preverovani'?’.

® Prepracovanie rieSenia ECRIS RI so zvySenou uroviiou zabezpecenia.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)
Sulad systému ECRIS Rl s dohodou o 100 % sulad s KPI splneny ciefl:
urovni poskytovanych sluzieb vietky ziadosti o podporu

(tikety) spracované podla
dohody o urovni
poskytovanych sluzieb

Dostupnost’ centralneho systému 97,6 % neuplatiuje sa
ECRIS-TCN
Cas odozvy centralneho systému ECRIS-  >= 15 sekind a <= 60 sekund v pripade zakladnych neuplatriuje sa
TCN elementarnych operacii (v sulade s prislusnymi

dohodami o Urovni poskytovanych sluzieb)
Naklady na projekt celkova odchylka < 5 % Ciastocne splneny ciel
Harmonogram projektu celkova odchylka < 5 % ciel nesplneny
Rozsah projektu Ziadna odchylka splneny ciel

15 Digitalizacia justicie v Eurépskej tnii: Stbor prilezitosti, COM(2020) 710 final.

106 Casovy harmonogram méze byt revidovany.

97 Nariadenie (EU) 2024/1352 zo 14. maja 2024, ktorym sa menia nariadenia (EU) 2019/816 a (EU) 2019/818 na Ugely zavedenia
preverovania Statnych prislusnikov tretich krajin na vonkajsich hraniciach, U. v. EU L, 22.5.2024.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2020:710:FIN
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Prevadzkova udrzba
Udrzba ECRIS RI Vykonnost systému je v sulade s Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
bezna prevadzka poziadavkami na kapacitu, dostupnost a zdokonalujucej a preventivnej udrzby na

vykonnost; udalosti su riadené v sulade s zabezpeCenie = pozadovanej  vykonnosti
dohodami o urovni poskytovanych sluzieb.  systému vratane podpory €lenskych Statov.

Udrzba ECRIS-TCN Vykonnost systému je v sulade s Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
bezna prevadzka poziadavkami na kapacitu, dostupnost a zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
vykonnost a udalosti su riadené v sulade s  zabezpeCenie  pozadovanej  vykonnosti

dohodami o urovni poskytovanych sluzieb.  systému.

Zavadzanie systému ECRIS-TCN

Prechod systému ECRIS-TCN do Uspe$né uvedenie systému ECRIS-TCN Zabezpecenie prechodu systému ECRIS-
prevadzky do prevadzky. TCN do prevadzky vratane konecného
dodanie projektu v roku 202508 prijatia systému.

Vyvoj systému ECRIS-TCN

Zosuladenie systému ECRIS-TCN Systém ECRIS-TCN je uspesne Zabezpecenie zosuladenia systému ECRIS
s interoperabilitou zosuladeny s interoperabilitou. TCN s interoperabilitou.

dodanie projektu v roku 2025
ECRIS-TCN a nariadenie o Systém ECRIS-TCN je uspesne Zabezpecenie zosuladenia systému ECRIS
preverovani zosuladeny s nariadenim o preverovani. TCN s nariadenim o preverovani.

dodanie projektu v roku 2025
Prepisanie systému ECRIS RI

Prepisanie systému ECRIS-RI Systém ECRIS-RI je prepracovany. Prepisanie celého systému na dcely
dodanie projektu v roku 2025 vylepSenia aplikacie a zniZenia rizik.

2.4.2. e-CODEX (Komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny udajov
on-line)

Systém e-CODEX zaistuje digitalnu infrastruktiru na bezpecnu komunikaciu a vymenu udajov medzi
eurépskymi justi€nymi organmi, ktora slizi ako kfucovy technologicky nastroj na modernizaciu spoluprace v
cezhraniénych obdianskych a trestnych konaniach.%°

Kracové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie systému e-CODEX

® Zabezpeclenie uCinného a efektivneho prevadzkového riadenia systému e-CODEX vratane riadenia
digitalnych procesnych noriem pri su¢asnom zabezpec€eni poZadovaného vyvoja.

® Zabezpelenie nepretrzZitej dostupnosti a ucinnej vykonnosti systému e-CODEX pre koncovych
pouzivatelov v Clenskych Statoch v sulade s platnymi predpismi a dohodami o Urovni poskytovanych
sluzieb vratane poskytovania bezpe¢ného hostingového prostredia na internete.

Krac¢ové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

Dostupnost’ a vykonnost’ systému e-CODEX" 100 % sulad s dohodou o Grovni neuplatiuje sa
poskytovanych sluzieb

108 Casovy harmonogram méze byt revidovany.

109 Halsie informacie st uvedené na oficialnom webovom sidle systému e-CODEX.

"0 \iykonévacie rozhodnutie Komisie (EU) 2023/117 z 13. januara 2023 o poziadavkach na Uroven sluzieb v pripade Cinnosti, ktoré ma
vykonavat agentura eu-LISA v suvislosti so systémom e-CODEX, C/2023/197, U. v. EU L 15, 17.1.2023, s. 17 — 24.


https://www.e-codex.eu/
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2023/117/oj

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Prevadzkova udrzba systému e-CODEX
Udrzba systému e-CODEX Vykonnost systtmu v sulade s Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
bezna prevadzka poziadavkami na kapacitu, dostupnost a  zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
vykonnost; udalosti riadené podla dohéd zabezpecenie pozadovanej vykonnosti

systému; podpora a koordinacia testovacich
¢innosti, podpora pristupovych bodov.

o urovni poskytovanych sluzieb.

Riadenie digitalnych procesnych Uginné riadenie digitalnych procesnych Riadenie digitalnych procesnych noriem
noriem systému e-CODEX noriem systému e-CODEX aslovnika (vratane slovnika zé}(ladnych pojmov
bezna prevadzka zakladnych pojmov elektronickej justicie  elektronickej justicie EU), od vyvoja a
EU. zavadzania az po udrzbu a aktualizacie;
technickd podpora Komisii pri priprave
vykonavacich aktov k nariadeniu (EU)

2023/28441,

2.4 3. Platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov (platforma pre spolupracu
SVT)

Platforma pre spolupracu spoloénych vy$etrovacich timov ufahéuje digitalizaciu oblasti justicie EU. Téato

Specializovana komunikacna platforma zlepSi efektivnost a u€innost’ cezhraniénych vySetrovani a trestnych

stihani tym, ze ufahdi spolupracu medzi vnutrostatnymi justiCnymi organmi a organmi presadzovania prava a

prislusnymi agenturami EU, napr. Europolom, Eurojustom, Eurépskou prokuratdrou (EPPO) a Eurdpskym

uradom pre boj proti podvodom (OLAF).

Kracovy ciel na rok 2025
Zavedenie platformy pre spolupracu SVT

® Zavedenie platformy pre spolupracu spoloCnych vysSetrovacich timov na ulahCenie cezhrani¢ného
vySetrovania a stihania trestnych inov.

Kracéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

Naklady na projekt celkova odchylka < 5 % neuplatriuje sa

Harmonogram projektu celkova odchylka < 5 %

Rozsah projektu Ziadna odchylka

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo
projektu

Zavedenie platformy pre
spolupracu SVT

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

Implementacia platformy pre
spolupracu spoloénych
vysetrovacich timov

dodanie projektu v roku 2025

Platforma pre spolupracu je vytvorena na
ulahéenie spoluprace medzi vnutro$tatnymi
justi€énymi organmi a organmi presadzovania
prava a prislusnymi agentirami EU pri
cezhrani¢nych vysSetrovaniach a  stihani
trestnych Cinov.

Navrhovanie a vypracovanie funkénych a
nefunkénych poziadaviek pre platformu pre
spolupracu  spolo¢nych  vySetrovacich
timov s cielom ulahCit cezhrani¢né
vySetrovania a stihania trestnych cinov
podra nariadenia 2023/969'2,

" Nariadenie (EU) 2023/2844 z 13. decembra 2023 o digitalizcii justiénej spoluprace a pristupe k spravodlivosti v cezhraniénych
obgianskych, obchodnych a trestnych veciach a o zmene urgitych aktov v oblasti justiénej spoluprace, U. v. EU L, 2023/2844, 27.12.2023.
"2 Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. maja 2023, ktorym sa zriaduje platforma spoluprace na podporu fungovania spoloénych
vysetrovacich timov a ktorym sa meni nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 132, 17.5.2023, s. 1 — 20.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2844/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

2.5. Interoperabilita

Efektivne riadenie vnutornej bezpecnosti a vonkajsich hranic Eurépy zavisi od schopnosti informaénych
systémov vymienat si udaje a informacie. S cielom ulahéit spolupracu medzi vnutros$tatnymi organmi v celej
Europe bola eu-LISA poverena vypracovanim zastresujucej architektiry interoperability pre vSetky
systémy v oblasti SVV, ktoré riadi: SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS a ECRIS-TCN. Po uvedeni do prevadzky
umozni interoperabilita tychto systémov agilnejSie a efektivnejSie poskytovanie sluzieb komunite v oblasti
spravodlivosti a vnitornych veci a zaroveri posilni vnitorni bezpeénost EU.

Architektaru interoperability EU v oblasti SVV budu tvorit tieto komponenty:

® eurdpsky vyhladavaci portal (ESP), ktory umoznuje opravnenym pouzivatelom vykonavat jediné
vyhladavanie sucasne vo vsetkych informaénych systémoch v oblasti SVV, do ktorych maju povoleny
pristup,

® spolocna databaza udajov o totoznosti (CIR), databaza biografickych informacii o Statnych
prisluSnikoch tretich krajin s ciefom zabezpecit spolahlivu identifikaciu,

e detektor viacnasobnych totoznosti (MID) na zabezpecenie spravnej identifikacie cestujucich v dobrej
viere a zaroven prispieva k prevencii podvodov s totoznostou,

® spolo¢na sluzba porovnavania biometrickych udajov (sBMS) na krizové porovnavanie udajov o
totoznosti s biometrickymi identifikatormi vo vSetkych systémoch v oblasti SVV.

Agentura okrem toho vyvija aj centralne ulozisko na ucely podavania sprav a Statistiky (CRRS) s ciefom
poskytovat medzisystémové Statistické Udaje a analytické spravy o vSetkych systémoch v oblasti SVV na
ucely politiky a kvality udajov, ako aj prevadzkové ucely.

2.5.1. Spolo¢na sluzba porovnavania biometrickych tudajov (sBMS)

Spolocna sluzba porovnavania biometrickych udajov (sBMS), v ramci ktorej sa uchovavaju biometrické vzory
vytvorené z udajov uloZenych v spolo¢nej databaze udajov o totoznosti (CIR) a systéme SIS, bude podporovat
vyhladavanie biometrickych udajov vo vSetkych informaénych systémoch v oblasti SVV, ktoré riadi eu-LISA,
¢im sa stane jednym z najvacSich biometrickych systémov na svete. Predstavuje tak jeden zo zakladnych
kamerfiov systému vnutornej bezpeénosti a riadenia hranic EU.

Kracové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie spolo€nej BMS

® Zaistenie ucinného a efektivneho prevadzkového riadenia spolo¢nej BMS a zaroven zaistenenie
pozadovaného vyvoja.

® Poskytovanie nepretrZitej dostupnosti a u€innej vykonnosti spolo&nej BMS pre koncovych pouzivatefov
v Clenskych Statoch podfa platnych predpisov a dohéd o urovni poskytovanych sluzieb.

® ZlepSenie biometrického portfélia agentury investovanim do vyskumnych ¢innosti a novych rieSeni na
ucely zvySenia celkovej kvality biometrickych udajov pouzivanych v informaénych systémoch v oblasti
SVV a zaroven poskytovanie rychlej a vysokokvalitnej odbornej podpory jej zainteresovanym stranam.

® Aktivne prispievanie k praci podvyboru ISO pre biometriu a sledovanie diskusii a vyvoja prisluSnych
noriem na celom svete.

Zavedenie sluzby spolo€nej BMS

® Dokoncenie migracie udajov do spolo¢nej BMS v sulade s revidovanym planom interoperability
schvalenym Radou pre spravodlivost a vnutorné veci 19. oktdbra 2023, ktorym sa schvaluje revidovany
harmonogram pre inteligentné hranice a interoperabilitu.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
Sulad s dohodou o urovni 100 % sulad s klu€ovymi ukazovatelmi neuplatfiuje sa
poskytovanych sluzieb pre spolo¢nu vykonnosti v dohode o Urovni

BMS a suvisiace kfuc¢ové ukazovatele poskytovanych sluzieb
vykonnosti na urovni agentury




Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo
projektu

Prevadzkové riadenie spolocnej
BMS

Udrzba spoloénej BMS
bezna prevadzka

Portfélio biometrickych udajov
bezna prevadzka

Zavedenie sluzby spolo¢nej BMS

Ocakavané vysledky

Vykonnost systému je v sulade s
poziadavkami na kapacitu, dostupnost a
vykonnost  podla  dohody o  drovni

poskytovanych sluzieb.

ZlepSenie kvality existujucich a buducich
biometrickych produktov eu-LISA spolu so
zlepsenymi  vnutornymi  kapacitami  na
ulahcenie biometrickych inovacii.

Opis a vystupy

Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
zdokonalujucej a preventivnej udrzby na
zabezpeCenie  pozadovanej  vykonnosti
systému (vratane pouzivatelskej softvérovej
supravy).

Investicie do cieleného vyskumu a
biometrickych rieSeni s ciefom zvysit' kvalitu
existujucich a buducich  biometrickych
produktov, zlepsit odborné znalosti a povest
eu-LISA v tejto oblasti a dosiahnut
nezavislost od externych poskytovatelov.

Zavedenie sluzby spolo¢nej BMS
dodanie projektu v roku 2026

Modernizacia a vyvoj systému
spolocnej BMS

Dokonéenie migracie tdajov zo systémov SIS,
VIS, Eurodac, EES a ECRIS-TCN, ¢im sa
umoznia biometrické operacie, ako sa
predpoklada v nariadeniach o interoperabilite.
Dostatocna  kapacita  priepustnosti  na
zvladnutie narastu poctu transakcii.

Dokoncéenie presunu Udajov (odtlackov
prstov a poddb tvare) zo systémov SIS, VIS,
Eurodac, systému vstup/vystup a ECRIS-
TCN na ucely umoznenia biometrickych
operacii (vratane prostrednictvom CIR
a MID), ako sa stanovuje v nariadeniach
o interoperabilite.

Zvysenie kapacity systému
spolo¢nej BMS

dodanie projektu v roku 2026

Spoloéna BMS pre systém
Eurodac

dodanie projektu v roku 2027

Dostatocna kapacita na zvladnutie
odhadovaného zvy$enia priepustnosti
transakcii  vyplyvajuceho z nariadeni o

interoperabilite.

Udaje o odtlagkoch prstov systému Eurodac
sa presunuli do spoloénej BMS na Ucely
zavedenia novych biometrickych funkcii, ako
sa uvadza v prepracovanom nariadeni
Eurodac a nariadeniach o interoperabilite.

Navrh a realizacia zvySenia kapacity
systému spolo¢nej BMS na podporu MID,
SIS a systému vstup/vystup.

Presun existujucich udajov o odtlackoch
prstov zo systému Eurodac do spolocnej
BMS s cielom zlepSit vykonnost, umoznit
optimalizaciu nakladov a buducu
Skalovatelnost. Podla  prepracovaného

nariadenia Eurodac sa tento projekt zameria
na odtlacky prstov, pri€om rozpoznavanie
tvare sa dopini neskdr ako samostatny
projekt.

2.5.2. Komponenty interoperability (ESP, CIR, MID) a CRRS

Okrem spolog¢nej BMS bude architektura interoperability v oblasti SVV v EU zahffiat eurépsky vyhladavaci
portal (ESP), spolo¢nu databazu udajov o totoznosti (CIR), detektor viacnasobnych totoznosti (MID) a
centralne ulozisko na ucCely podavania sprav a Statistiky (CRRS). Agentura okrem toho vytvori centralny
systém pre rieSenie zltych prepojeni (CSLR).

Kracéové ciele na rok 2025

Prevadzkové riadenie komponentov interoperability

® Zabezpeclenie uCinného a efektivneho prevadzkového riadenia prvych komponentov interoperability
(ESP a CIR) a CRRS pri su¢asnom zabezpeceni pozadovaného vyvoja.

® Poskytovanie nepretrzitej dostupnosti a uc€innej vykonnosti komponentov interoperability pre koncovych
pouzivatelov v €lenskych Statoch podfa platnych predpisov a dohdd o urovni poskytovanych sluzieb.

Implementacia komponentov interoperability

® PokraCovat v implementacii komponentov interoperability ESP, CIR, MID a CRRS v sulade s
revidovanym planom interoperability schvalenym Radou pre spravodlivost a vnutorné veci 19. oktébra
2023, ktorym sa schvaluje revidovany harmonogram pre inteligentné hranice a interoperabilitu.

® PokraCovat vo vyvoji centralneho systému pre rieSenie Zltych prepojeni (CSLR).



Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)

100 % sulad s dohodami o urovni
poskytovanych sluzieb tykajucimi sa
prisluSnych komponentov interoperability

Dostupnost’ a vykonnost’
komponentov interoperability v stilade
s prislusnymi dohodami o urovni
poskytovanych sluzieb

neuplatriuje sa

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

Prevadzkové riadenie komponentov interoperability

Udrzba ESP Vykonnost v sulade s poziadavkami na Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
. . kapacitu, dostupnost a vykonnost podla zdokonalovacej a preventivnej udrzby na
bezna prevadzka . - ‘ . P < } . -
dohody o urovni poskytovanych sluzieb. zabezpecenie pozadovanej vykonnosti;

prevadzkova podpora Clenskym Statom pocas
testovacich a kvalifikacnych kampani.

Udrzba CIR Vykonnost v sulade s poziadavkami na Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
o . . kapacitu, dostupnost a vykonnost podla zdokonalovacej a preventivnej udrzby na
bezna prevadzka . - ‘ o o . } . :
dohody o urovni poskytovanych sluzieb. zabezpecenie pozadovanej vykonnosti:

prevadzkova podpora ¢lenskym Statom pocas
testovacich a kvalifikacnych kampani.

Udrzba CRRS Vykonnost v sulade s poziadavkami na Poskytovanie opravnej, adaptacnej,
s s . kapacitu, dostupnost a vykonnost podla zdokonalovacej a preventivnej udrzby na
bezna prevadzka . - / o P M } . .
dohody o urovni poskytovanych sluzieb. zabezpecenie pozadovanej vykonnosti;

prevadzkova podpora ¢lenskym Statom pocas
testovacich a kvalifikacnych kampani.

Implementacia komponentov a nastrojov interoperability

Zavedenie systému ESP Uspesny prechod eurépskeho Zavedenie ESP a zabezpecenie potrebného

dodanie projektu v roku 20253
Zavedenie CIR

dodanie projektu v roku 2025*
Zavedenie CRRS

dodanie projektu v roku 2025*
Zavedenie MID

dodanie projektu v roku 2026
Zavedenie CSLR

vyhladavacieho portalu (ESP) do prevadzky.

Uspesny prechod spoloénej databazy udajov
o totoznosti (CIR) do prevadzky.

Uspesny prechod CRRS do prevadzky.
Uspesny prechod detektora viacnasobnych
totoznosti (MID) do prevadzky.

Standardizovany sposob rieSenia  Zltych
prepojeni medzi ¢lenskymi $tatmi a ré6znymi

vyvoja.

Zavedenie CIR a zabezpecenie potrebného
vyvoja.
Zavedenie CRRS a zabezpecenie potrebného
vyvoja.
Zavedenie MID a zabezpecenie potrebného
vyvoja.

Vyvinut  centralne rieSenie na riadenie
prepojeni, najma rieSenie Zltych prepojeni.

dodanie projektu v roku 2027* - AN S S .
podnikatelskymi komunitami v tychto Statoch.

2.6. Vyskum, inovacie a budovanie kapacit

V zaujme dalSieho zlepSovania prevadzkovej excelentnosti a vykonnosti informacnych systémov v oblasti
SVV, ktoré riadi eu-LISA, agentura aktivne monitoruje najnovsi vyvoj v oblasti vyskumu a inovacii a zaroven
zvySuje odborné znalosti, aby mohla zainteresovanym stranam nadalej poskytovat pridanu hodnotu. Agentura
okrem toho poskytuje pravidelnd odbornu pripravu o prevadzke a pouzivani informaénych systémov v oblasti
SVV, pricom ich prispdsobuje potrebam a chybajucim znalostiam, ktoré identifikovali koncovi pouzivatelia.
Agentura uverejiuje aj spravy o Statistikach technickej vykonnosti a vyuzivania tykajuce sa systémov v ramci
jej prevadzkového riadenia.

3 Casovy harmonogram méze byt revidovany.



2.6.1. Monitorovanie vyskumu a technologii

Na zabezpe&enie neustéleho technologického vyvoja informagnych systémov v oblasti SVV v EU zverenych
eu-LISA agentura monitoruje vyskum a inovacie a prispieva k normalizacii a zaroven koordinuje osvetové
¢innosti s odvetvim a akademickou obcou v oblastiach suvisiacich s mandatom agentdry. V zaujme
zachovania Struktirovaného pristupu k vyskumu a inovaciam v sulade so strategickymi cielmi bude agentura
pokraCovat vo vykonavani svojej stratégie pre vyskum a inovacie, prijatej v roku 2024, a zverejfiovat
vyro¢né spravy o monitorovani vyskumu a technolégii. V roku 2025 agentura zriadi technologicky vybor a
vypracuje technologicky plan s cielom posudit nové technoldgie, ktoré by sa mali zaclenit do ¢innosti eu-
LISA.

Na zaklade referenéného ramca pre Uéast agentiry na ramcovom programe EU pre vyskum a inovacie na
rok 2021 eu-LISA nadalej podporuje Komisiu a Eurépsku vykonnu agenturu pre vyskum (REA) pri vykonavani
programu Horizont Eurdpa na financovanie vyskumu a inovacii. Agentura bude aj nad’alej aktivne prispievat k
¢innosti Europskeho inovaéného centra pre vnutornu bezpe€nost’, konkrétne vyslanim jedného
zamestnanca na sekretariat a zastavanim predsednictva v klastri centra pre biometriu.

S cieflom lepSie reagovat na potreby clenskych Statov a podporovat vymenu informacii o novych
technolégiach, vyrobkoch a sluzbach agentura pokraCuje vo svojej proaktivnej spolupraci s odvetvim, a to
organizovanim kazdoro¢énych odvetvovych okruhlych stolov, ktoré su férom na diskusiu o vyzvach a
nedostatkoch v spdsobilostiach na trovni ¢lenskych $tatov a EU, ako aj o moznych praktickych rie$eniach zo
strany odvetvia.

Agentura sa zameriava na rozvoj svojich schopnosti a odbornych znalosti v oblasti umelej inteligencie s
cielom podporit’ prijatie inovaénych technoldgii. V ramci tohto Usilia bude eu-LISA pokracovat v pilotnych
projektoch, testovani a, ak to bude mozné, v zavadzani rieSeni zalozenych na umelej inteligencii s ciefom dale;j
zvySit svoju prevadzkovu efektivnost a kvalitu sluzieb (napr. chatboty, analyza udajov, zefektivnenie
procesov). Agentura sa zameria najma na zlepSenie fungovania biometrickych rozpoznavacich systémov,
ktoré pouziva, prostrednictvom pravidelného testovania a hodnotenia.

Kracéové ciele na rok 2025

® Monitorovanie vyskumu a technologickych inovacii (napr. biometria, Sifrovanie, cloudové technoldgie)
s cielom zabezpeéit neustaly vyvoj informaénych systémov EU v oblasti SVV, ako aj koordinécia
osvetovych ¢€innosti eu-LISA s odvetvim a akademickou obcou s cieflom podporit inovéacie
a digitalizaciu.

® Rozvoj schopnosti a odbornych znalosti eu-LISA v oblasti umelej inteligencie vratane pokraovania v
posudzovani aplikacii umelej inteligencie na prevadzkové riadenie systémov v oblasti SVV (napr.
automatizacia procesov identifikacie a obnovy portuch a kybernetickej bezpecnosti), ako aj aplikacii na
zlepsenie kazdodennych internych procesov, a to najma prostrednictvom implementacie aplikacii
generativnej umelej inteligencie.

® Podpora prevadzkového testovania technoldgii biometrického rozpoznavania a skimanie dostupnosti
vysoko kvalitnych suborov udajov na ucely testovania so zretefom na nové techniky ochrany sukromia
na zabezpelenie vhodnosti na dany uc€el (napr. pseudoanonymizacia, Sifrovanie, distribuované
pocitaCové platformy).

® Monitorovanie a podpora vyvoja prislusnych noriem pre jej kfu€ové procesy prevadzkovej €innosti so
zameranim na pokrok v oblasti technoldgie biometrického rozpoznavania prispievanim k vyvoju noriem
pre ukazovatele kvality, najma pre podoby tvare a odtlacky prstov.
Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

ma sa stanovit’ ma sa stanovit neuplatriuje sa

(v zavislosti od stratégie eu-LISA pre
vyskum)




Ulohy a projekty

Projektova uloha/aloha mimo

Ocakavané vysledky

Opis a vystupy

projektu

Monitorovanie vyskumu
a technolagii

bezna prevadzka

Podpora vyuzivania inovacnych
technologii a normalizacie pre dalsi vyvoj
informacnych systémov v oblasti SVV v
spojeni s rozvojom odbornych znalosti,
sposobilosti a organizacnych postupov
agentury.

Monitorovanie akademického a odvetvového
vyskumu so zameranim na nové a rozvijajuce
sa technoldgie a dalSie aspekty tykajuce sa IT
systémov v oblasti SVV, podpora integracie
vysledkov vyskumu do zivotného cyklu aplikacii
eu-LISA prostrednictvom identifikacie pripadov

pouzitia a overovania koncepcie; realizacia

projektov  testovania rieSeni, koordinacia
normalizacie. Vypracovanie technologického
planu.

Zavedenie rieSeni zalozenych na umelej
inteligencii na zvySenie efektivnosti
operacii a ¢innosti na drovni eu-LISA.

Rozvoj odbornych znalosti a schopnosti v
oblasti umelej inteligencie prostrednictvom
identifikacie a pilotného testovania novych
rieSeni (vratane generativnej umelej
inteligencie), ktoré pokryvaju Siroku Skalu
pripadov pouzitia s ciefom zlepsit efektivnost
procesov na urovni agentury a prevadzkovych
procesov: vytvorenie internej komunity praxe v
oblasti umelej inteligencie.

RieSenia zalozené na umelej
inteligencii na zlepsenie
efektivnosti

bezna prevadzka

2.6.2. Podavanie sprav podla pravnych predpisov

Agentura uverejfiuje spravy o technickej vykonnosti a Statistike vyuzivania systémov, ktoré spadaju pod jej
prevadzkové riadenie vratane aktualizacie zoznamov uréenych organov, ktoré maju pristup do systémov.
Agentara okrem toho prispieva k zlep$eniu informovanosti o situacii a prognézovania na urovni EU, a to
najma poskytovanim $tatistik pre schengensky barometer+.

Kracéové ciele na rok 2025

® Zostavovanie a uverejiiovanie Statistik a sprav o technickom fungovani a pouzivani informacnych
systémov v oblasti SVV v sulade so povinnostami eu-LISA podla pravnych predpisov s osobitnym
zameranim na systém ECRIS-TCN.

® Zavedenie centralneho uloZiska na ucely podavania sprav a Statistiky (CRRS) a podpora ¢lenskych
Statov pri pouzivani tohto nového nastroja na podavanie sprav.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

splneny ciel

Publikovanie sprav dodrziavanie poziadaviek podla pravnych
predpisov a dohdd o urovni poskytovanych

sluzieb

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha mimo
projektu

Podavanie sprav podla pravnych predpisov

Podavanie technickych sprav Transparentnost  operacii eu-LISA a Priprava a uverejhovanie suhrnnych $tatistik a
a suhrnné statistiky zvySenie informovanosti verejnosti. sprav podla pravnych predpisov o vykonnosti
beZna prevadzka informaénych systémov v oblasti SVV v EU,
ktoré riadi agentura eu-LISA; zostavovanie a
aktualizacia zoznamov organov, ktoré maju
pristupové prava k systémom; zavedenie CRRS
a poskytovanie podpory koncovym

pouzivatelom.

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

Prispevok k informovanosti o
situacii a prognézovaniu EU pre
riadenie migracie a vnutornu
bezpecnost’

bezna prevadzka

ZlepSenie informovanosti o situacii a
prognézovania na drovni EU; prispevok k
schengenskému barometru+ na podporu
identifikacie rizik pre vnatornu bezpec€nost.

Poskytovanie prislusnych Statistickych udajov
Komisii v medziach stanovenych v Specifickych
pravnych predpisoch pre jednotlivé systémy.




2.6.3. Odborna priprava pre ¢lenské staty

Agentura poskytuje pravidelnd odbornu pripravu vhodnu na dany ucel o prevadzke a pouzivani informacnych
systémov v oblasti SVV, pricom ich prispdsobuje potrebam a chybajucim znalostiam, ktoré identifikovali
koncovi pouzivatelia, s cielom zachovat' vynikajucu urover spokojnosti.

Kracové ciele na rok 2025

Odborna priprava pre ¢lenské staty

® Navrhovanie a poskytovanie prisposobenej odbornej pripravy pre koncovych pouzivatefov o technickom
fungovani existujucich a novych systémov v oblasti SVV, ktoré riadi eu-LISA, t. j. pre organy
presadzovania prava cClenskych Statov, organy riadenia hranic a justicné organy, agentury pre
spravodlivost a vnutorné veci.

Spolupraca s CEPOL a inymi agentirami poésobiacimi v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci

e Spolupraca s Agentirou EU pre odbornd pripravu v oblasti presadzovania prava (CEPOL) pri
poskytovani spolo¢nych kurzov odbornej pripravy o pouzivani systémov v oblasti SVV a vymene
odbornych znalosti v oblastiach spoloéného zaujmu; spolupraca s agenturou Frontex a dalSimi
agenturami v oblasti SVV pri poskytovani prislusnej odbornej pripravy.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel M Vychodiskovy stav (jun 2023)
(KPI 16) Odborna priprava: miera priemerné hodnotenie vys$sie ako 4 (na stupnici 54
spokojnosti od 1 do 6)

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha Ocakavané vysledky Opis a vystupy

mimo projektu

Odborna priprava pre ¢lenské Koncovi pouZivatelia systémov komunity v Vypracuvanie ro¢nych pléanov odbornej pripravy
beZna prevadzka oblasti spravodlivosti a vnatornych veci v EU  podla metodiky posudzovania potrieb odbornej
maju  dostatoéné znalosti amaju vzdy pripravy. Poskytovanie odborne;j pripravy
najaktualnejS§ie  poznatky o technickom prostrednictvom réznych metdd poskytovania, t.j.
fungovani a najlepSich postupoch suvisiacich ~ zivé webinare, online kurzy umoznujuce vzdelavanie
s pouzivanim a prevadzkou informa¢nych vlastnym  tempom, prezen¢né  vzdelavanie.
systémov v oblasti SVV, ktoré riadi eu-LISA.  Vypracovanie metodiky odbornej pripravy zaloZenej
na novych pristupoch a trendoch. Poskytovanie
neobmedzeného pristupu Ucastnikov
k vzdelavaciemu obsahu na online platforme pre
odbornu pripravu. Portfélio odbornej pripravy na rok
2025 zahfna systémy SIS, VIS, Eurodac, EES,
ETIAS, interoperabilitu, ECRIS-TCN, e-CODEX a
platformu pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich
timov.

2.6.4. Schengenské hodnotenia

Uginné fungovanie schengenského priestoru zavisi od komplexného regulaéného a politického ramca vratane
spoluprace SIS/SIRENE a spolo¢nej vizovej politiky. Na zabezpec&enie u€inného uplatfiovania schengenského
acquis &lenskymi $tatmi EU zriadila osobitny mechanizmus na hodnotenie a monitorovanie riadneho
vykonavania spoluprace SIS/SIRENE a spolo¢nej vizovej politiky (vratane VIS). Zodpovednost za
vykonavanie schengenského hodnotiaceho a monitorovacieho mechanizmu (SEMM) nesu spolo¢ne
Clenské Staty a Komisia. Agentura prispieva k SEMM poskytovanim odbornych znalosti, a to prostrednictvom
ucasti pozorovatelov na hodnotiacich misiach, ako aj na naslednych hodnotiacich spravach.

Kracovy ciel na rok 2025

e Z(gastfovat sa na schengenskom hodnotiacom mechanizme EU ako pozorovatel a prispievat
k hodnotiacim spravam v zaujme zabezpecenia riadneho vykonavania schengenského acquis.



Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Schengenské hodnotenia Riadne vykonavanie schengenského Ugast na schengenskych hodnoteniach
bezna prevadzka acquis a pomoc Clenskym Statom lepSie v oblastiach ~ SIS/SIRENE  a VIS/spolo¢ne;j
vyuzivat systémy SIS a VIS, EES a ETIAS. vizovej politiky ako pozorovatel
vratane prispievania k naslednym hodnotiacim
spravam.

2.7. Infrastruktura a siete

Na uginnu podporu prevadzkového riadenia informa&nych systémov v oblasti SVV v EU agentura poskytuje
bezpe¢nu a spolahliva infrastruktiru, ktora je hostitefom vSetkych systémov v oblasti SVV a ulahcuje
bezpeény prenos Udajov. Na tento UcCel eu-LISA zabezpeduje nepretrziti prevadzku dvoch technickych
pracovisk, ktoré zabezpe&uju hosting systémov EU v oblasti SVV a ich komunika&nych infradtruktur: centrainej
jednotky (CU) v Strasburgu vo Franclzsku a zéloznej centralnej jednotky (BCU) v St Johann im Pongau v
Rakusku. Okrem toho je agentira zodpovedna za zaistenie vysokej Urovne bezpecnosti a nepretrzitej
dostupnosti systémov pre €lenské Staty, ako aj za technické sluzby a nepretrziti podporu pouzivatelov.

2.7.1. Siet’

Agentura je zodpovedna za riadenie komunikacénej infrastruktdry, ktorou sa zaistuje bezpecény a spolahlivy
prenos udajov medzi centralnymi systémami prevadzkovanymi eu-LISA a koncovymi pouzivatelmi systému,
t. j. €lenskymi §tatmi a inymi agentirami EU. Komunikaé&na infrastruktdra okrem toho zaistuje aj prepojenie
medzi dvomi bodmi, a to medzi centralnou jednotkou v Strasburgu a zaloznou centralnou jednotkou v Sankt
Johann im Pongau v Rakusku.

Komunikacna infrastruktura vyuziva siet TESTA-ng (transeurdpske telematické sluzby pre spravne organy —
nova generacia), ktora poskytuje chrbticovou sietou oddelenou od verejného internetu. Siet TESTA-ng
prevadzkuje sukromny poskytovatel sluzieb a na trovni EU zmluvu riadi Eurépska komisia (DIGIT). Agentura
pouziva tri domény TESTA-ng na prevadzku systémov v oblasti SVV (komponenty interoperability sa budu
pouzivat aj vo vSetkych troch doménach):

® doména SIS pre systémy SIS a SIRENE Mail'"4,
® doména VIS pre systémy VIS a VISMail''5, systém vstup/vystup a ETIAS,
® doména EuroDomain pre systémy Eurodac, DubliNET a ECRIS-TCN.

Koncovi pouzivatelia sa pripajaju k jednotlivym doménam (fyzicky oddelené v priestoroch pouzivatela)
prostrednictvom samostatnych zabudovanych pristupovych bodov (TAP), zvylajne dvoch, ktoré sa
nachadzaju v geograficky vzdialenych zariadeniach, aby mohli rychlo obnovit prevadzku v pripade katastrofy
alebo udrzby. Aby sa dalej zabezpecila dostupnost a spolahlivost siete, samotné TAP zahffiaju dalSie rezervy.

Kracové ciele na rok 2025

® Poskytovanie vysoko dostupnych a bezpec€nych sluzieb komunikacnej infrastruktury v sulade s platnymi
predpismi a dohodami o urovni poskytovanych sluzieb vratane efektivneho a u¢inného prevadzkového
riadenia TAP a zaroven vykonavanie potrebnych modernizacii a vyvoja.

® Zabezpeclenie efektivneho prevadzkového riadenia komunikacénej infrastruktury SIS (druha Sifrovacia
vrstva) s cielom zabranit externym organom (napr. poskytovatefovi TESTA-ng) v pristupe k citlivym
udajom a zabranit neopravnenému citaniu, kopirovaniu, pozmerovaniu alebo vymazavaniu udajov
pocas prenosu.

® Poskytovanie verejnych sluzieb systému v oblasti SVV pripojenych na internet (napr. webové sluzby
EES/ETIAS) a udrziavanie zakladnych internetovych zdrojov (napr. Cislo autonédmneho systému, dva
bloky adries IPv6 a dva bloky adries IPv4).

14 SIRENE Mail je komunikacny mechanizmus, ktory pouzivaju vnutrostatne Gtvary SIRENE na doplfiujlce informacie tykajlce sa zapisov
v systéme SIS.

5VISMail je mechanizmus vymeny informacii, ktory pouzivaju vnutrostatne vizové organy na konzultacie tykajuce sa ziadosi
o schengenskeé viza.



Kracové ukazovatele vykonnosti
Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel

299,99 %

Vychodiskovy stav (jun 2023)

Dostupnost’ rozsiahlej siete (WAN) (pre
systémy SIS a VIS)

splneny ciel

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

Prevadzkové riadenie

Prevadzkové riadenie
komunikaénej infrastruktury

bezna prevadzka

Spolahliva a zabezpeCena komunikacna Prevadzka rieSeni druhej Sifrovacej vrstvy na

infrastruktira pre systémy v oblasti SVV  komunikacnej infrastrukture SISNVIS,

riadena eu-LISA vsulade s dohodami prevadzkovy dohlfad nad poskytovatelmi

o urovni poskytovanych sluzieb. sluZieb, riadenie otdzok suvisiacich s
rozpoctami/zmluvami.

Modernizacie a vyvoj

Vyvoj komunikacnej
infrastruktary
dodanie projektu v roku 2027

Bezpe¢na komunikacna infrastruktira pre
SIS a VIS.

Priprava na obnovu Sifrovacich  vrstiev
komunikacnej infrastruktary pre systémy SIS a
VIS a siete TESTA-ng.

2.7.2. Spolo¢ne vyuzivana infrastruktura (CSI) a platformy pre inteligentny hosting (SHP)

Infrastruktira eu-LISA pozostava zo spolo€ne vyuzivanej infrastruktury (CSl), ktora poskytuje infrastrukturu
ako sluzbu (laaS) pre nasadenia priamo v priestoroch, a spoloénej vyuzivanej platformy (CSP), ktora
vychadza z CSI, spolu s komplexnou cloudovou platformou (CCP). Tato Skalovatelna, agilna a
Standardizovana infrastruktira poskytuje zakladné technické sluzby potrebné na prevadzku vsSetkych
centralnych informacnych systémov riadenych eu-LISA. Vyuzitim najmodernejSich technoldgii ponukaju tieto
platformy ramec pre efektivne vyuzivanie zdrojov, ktory zjednodusuje ulohy v oblasti vyvoja a prevadzky (subor
procesov orientovany na DevOps) a takisto ponukaju vysoky stupen automatizacie riadenia infrastruktury
(infrastruktira ako kodex).

Kracové ciele na rok 2025

® ZabezpecCenie uCinného a efektivneho prevadzkového riadenia CSI, CSP a CCP spolu s opravnou
udrzbou (vratane hardvéru) a v€asnou obnovou komeréne volne dostupnych softvérovych licencii
(COTS), ako aj poskytovanim adaptacnej udrzby v cyklickych vydaniach s cielom udrzZiavat' softvér na
zabezpec€enej a aktualizovanej urovni.

® Riadenie pristupu k systémom v oblasti SVV prostrednictvom siete zabezpe€eného riadenia.
® Poskytovanie vysoko kvalitnych efektivnych sluzieb a rieSeni vysokej kvality.

® ZabezpeCenie pozadovaneho vyvoja s ciefom zlepsit celkovu vykonnost, Skalovatelnost, flexibilitu a
zabezpecenie sluzieb a zosuladit technologické kapacity s vyvijajucimi sa potrebami EU a ¢lenskych
Statov.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

Cas do potvrdenia incidentu odpoved podla dohody o urovni splneny ciel
poskytovanych sluzieb

Cas do vyrieSenia incidentu odpoved podla dohody o urovni splneny ciel
poskytovanych sluzieb

Dostupnost’ systému/sluzby predprodukéné prostredia: 99,50 % splneny ciel
produkéné prostredia: 99,99 %

Ulohy a projekty
Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

Prevadzkové riadenie

Prevadzkové riadenie CSI
bezna prevadzka

Nepretrzité prevadzkové riadenie
infradtruktary ~ zabezpecujucej  hosting

Nepretrzité prevadzkové monitorovanie
infrastruktury, v ktorej su prevadzkované

informacnych systémov v oblasti SVV v EU
a opravna udrzba podla platnych pravnych
predpisov a prisluSnych dohdd o urovni
poskytovanych sluzieb.

komponenty spolo¢ne vyuzivanej platformy
a zabezpeCovanie opravnej udrzby.
Identifikacia, izolacia a rieSenie problémov,
obnovenie CSI do  prevadzkovych



Projektova uloha/aloha mimo
projektu

Adaptacna udrzba CSI
bezna prevadzka

Hostingové sluzby pre agenttru
Frontex a agentiru EUAA

bezna prevadzka

Udrzba CCP
bezna prevadzka

Udrzba CSP
bezna prevadzka

Ocakavané vysledky

Aktualna, bezpec¢na a prevadzkova
infrastruktura, v ktorej sa hostuju systémy
EU voblasti SVV, na zabezpedenie
pozadovanej vykonnosti systému podla
prislusnych poziadaviek na kapacitu,
dostupnost a vykonnost.

Nepretrzité zalozné sluzby pre agentiru
Frontex a Agentiru EU pre azyl (EUAA) v
sulade s prisluSnymi dohodami o Urovni
poskytovanych sluzieb.

ZlepSenie stability ariadenia cloudovej
platformy.

ZlepSenie stability a riadenie platformy na
mieste.

Opis a vystupy

podmienok, udrzba hardvéru a softvéru
(vratane licencii).

Poskytovanie adaptacnej udrzby na
zabezpe€enie pozadovanej vykonnosti
systému po ukonceni zZivotnych cyklov na
obnovu a vymenu infrastruktury.

Poskytovanie nepretrzitej podpory
a koordinacie incidentov a inych problémov
na mieste, pravidelna komunikacia
a aktualizacie stavu podla potreby.

Optimalizacia operacii
platforiem na  zvySenie
a nakladovej efektivnosti

cloudovych
vykonnosti

Optimalizacia operacii platformy na mieste
na zvySenie vykonnosti a nakladovej
efektivnosti

2.8. Priama podpora operacii

V nasledujlcej kapitole sa uvadza prehfad podpory prevadzkového riadenia systémov EU v oblasti SVV so
zameranim na bezpec¢nost a kontinuitu ¢innosti a kfu€ové IT sluzby, ako je riadenie prevadzkovych zmien,
riadenie testovania, riadenie vydavania verzii a nasadenia, ako aj riadenie zmluv. Tieto Cinnosti a iniciativy
spolo¢ne poskytuju ¢lenskym Statom a vSetkym ostatnym koncovym pouzivatelom systému spolahlivé a
nakladovo efektivne rieSenia a sluzby a zaroveri posilfiuju ich schopnosti v oblasti bezpe€nosti informacii.

Agentura predpokladd, Ze v roku 2025 bude jednou z hlavnych vyziev zvySena zloZitost' €innosti v oblasti
bezpec&nosti. Nové velké riziko predstavuje buduce pripojenie informaénych systémov k verejnému internetu
prostrednictvom webovych sluZieb. Okrem toho existuje znacné riziko zvySenia frekvencie testovacich faz
a kratSich obdobi testovania, €o mdze viest’ k poskytovaniu sluzieb testovania zainteresovanym strandm s
nizkou kvalitou.

2.8.1. Prevadzka systémov

Na zabezpeclenie neprerudenej dostupnosti a prevadzky vsetkych systémov v oblasti SVV patriacich do
pdsobnosti agentury poskytuje eu-LISA nepretrzitu prevadzkovu podporu vSetkym koncovym pouzivatefom
systému, a to prostrednictvom pouZivatelskej podpory eu-LISA, ktora funguje 24 hodin denne 7 dni v tyZdni.
Oddelenie pouzivatel'skej podpory vybavuje ziadosti o sluzby (Standardné postupy) a koordinuje rieSenie
incidentov (narusenia prevadzky) a problémov (vySetrovanie hlavnych pricin). V zaujme uc&innej prevadzky
agentura zabezpecuje aj nepretrzité aktualizacie nastrojov na riadenie IT sluzieb (ITSM), najma v suvislosti
s prechodom na prierezovy model fungovania.

Kracéové ciele na rok 2025

Prevadzkova podpora: podpora prvej a druhej irovne

® Zabezpecenie nepretrzitej a vysokokvalitnej podpory prvej a druhej urovne pre koncovych pouzivatefov
systému'16.

Nastroje prevadzkovych sluzieb

® Zabezpecenie ucinného monitorovania vsetkych systémov v oblasti SVV, ktoré riadi eu-LISA, vratane
modernizacie nastrojov na zlepSenie reakcie a kvality podpory prvej a druhej irovne, konkrétne nastroja
na riadenie IT sluzieb (ITSM), elektronickej priruCky pre prevadzkovatela (eOPM) a systému riadenia
udalosti (EMS).

® Zavedenie systému riadenia udalosti a integracia vSetkych existujucich a novych systémov v oblasti
SVV, ako aj inej kritickej IT infrastruktury, s cielom skratit ¢as na reakciu a rieSenie incidentov
prostrednictvom jednotného pohladu na cely ekosystém IT.

18 Podra nariadenia 2022/850 o systéme e-CODEX musi eu-LISA poskytovat podporu prvej a druhej trovne len po¢as pracovnych hodin
(EET).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

Riadenie zmlav

® Poskytovanie efektivnej a uginnej podpory pri ziskavani prevadzkovych dodavok a sluzieb pre
informacné systémy v oblasti SVV od zriadenia zmluvy az po jej uzavretie.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti

Vykonnostny ciel

Vychodiskovy stav (jun 2023)

(KPI 20) Vykonnost' pouzivatel'skej podpory eu-LISA
(KPI 19) Spokojnost’ klientov (% ¢lenskych Statov

275 %
>80 %

spokojnych alebo velmi spokojnych s poskytovanou

sluzbou)

97 %

vypocitané na konci roka

Ulohy a projekty

Projektova uloha/aloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky

Opis a vystupy

Centrum prevadzkovych sluzieb

Centrum prevadzkovych sluzieb
bezna prevadzka

Prevadzka a udrzba rieSeni

VSetky systémy v oblasti SVV, ktoré riadi
eu-LISA, dostavaju dostatocnu a ucinnu
podporu, ktora umoziuje ich riadne
fungovanie.

Nepretrzité prevadzkové riadenie vSetkych
hlavnych systémov prevadzkovej ¢innosti, t.

j. informaénych systémov v oblasti SVV,

ktoré riadi eu-LISA.

Prevadzka a udrzba rieSeni
bezna prevadzka

VSetky systémy v oblasti SVV, ktoré riadi
eu-LISA, dostavaju dostatoénu a ucinnu
podporu, ktora umoziuje ich riadne
fungovanie.

Poskytovanie nepretrzitej technickej
podpory existujucim systémom a zaroven
zabezpecenie nepreruseného a
vysokokvalitného prevadzkového riadenia:

Nastroje prevadzkovych sluzieb

Prierezové nastroje prevadzkovych
sluzieb
bezna prevadzka

VylepsSenia systému riadenia
udalosti
dodanie projektu v roku 2026

Nahradenie nastroja ITSM
dodanie projektu v roku 2026

Riadenie zmlav

Produkty/nastroje prevadzkovych sluzieb
a procesy rieSenia zabezpecuju stabilnu a
nepretrziti  dostupnost  systémov a
oCakavané urovne vykonnosti z hladiska
spolahlivosti a kvality.

ZlepSenie sluzieb nepretrzitej sluzby
podpory pre koncovych pouzivatelov
vdaka skrateniu Casu potrebného na
reakciu a rieSenie incidentov.

Kontinuita rieSenia ITSM agentury eu-
LISA.

Poskytovanie podpornych sluZieb na spravu
produktov/nastrojov prevadzkovych sluzieb
s opravnou, preventivnhou, adaptacnou
a zdokonalujucou udrzbou vratane licencii.

Integracia vSetkych existujucich a novych
systémov v oblasti SVV spolu s kritickou
infrastruktirou IT do systému riadenia
udalosti.

Migracia sucasnych procesov ITSM do
nového nastroja, nasadenie nového
hardvéru, vytvorenie prisludne;j
dokumentacie pre prispésobenia rieSeni
potrebam eu-LISA a odbornéa priprava pre
vSetky zainteresované strany pri pouzivani
nového nastroja.

Riadenie zmlav
bezna prevadzka

Premena v oblasti externe
zabezpecovanych sluzieb

bezna prevadzka

Dostupnost a kontinuita inzinierskych a
prevadzkovych sluzieb pre systéemy v
oblasti SVV, ktoré riadi agentura eu-LISA.

Kontinuita externe  zabezpeCovanych
sluzieb pre inZinierke €innosti a prevadzku
systémov v oblasti SVV, ktoré riadi eu-
LISA.

Zabezpecenie suladu a efektivneho riadenia
zmlav monitorovanim a kontrolou plnenia
prierezovych ramcovych zmliv podla ramca
riadenia.

Poskytovanie podpory pri prechode sluzieb z
TEF/TOF alebo inych rdmcovych zmliv na
dalSiu zmluvna Struktiru pre inzinierske a
prevadzkové sluzby vratane planovania
prechodu pre kazdy systém v oblasti SVV a
sUvisiace komponenty, vymedzenie a
vykonavanie planu verejného obstaravania,
podpora planovania a realizovania, prenos
znalosti a zodpovednosti na novych
dodavatelov (mechanizmus
odovzdania/prevzatia).

2.8.2. Premena sluzieb

Pri podpore prevadzky systémov je jednou z klticovych uloh eu-LISA aspekt kontroly kvality, ktory sa vykonava
prostrednictvom riadenia prevadzkovych zmien, testovania, premeny, vydavania verzii a nasadenia, spolu s



riadenim zivotného cyklu aplikacii vratane prechodu do prevadzky.

Kracové ciele na rok 2025

® Poskytovanie podpory a udrzby pre vSetky systémy v oblasti SVV a ich komunikaénych infrastruktur,
komponentov interoperability, centralizovanej infrastruktury, v ktorej sa zabezpecuje hosting systémov
a platformy na riadenie zZivotného cyklu aplikacii vratane podpory aktualizacii a testovania existujucich
systémov a zasadnych prepracovani.

® Poskytovanie prevadzkovej podpory Clenskym Statom a zaroven zlepSovanie koordinacie medzi
centralnymi a vnutrostatnymi partnermi vratane podpory pre dopravcov.

® Konsolidacia internych nastrojov a procesov s cielom prijat agilnejsi pristup k riadeniu vydavania verzii,
zmien a testovania/kvalifikacie vratane zlepSenia nastrojov pre zivotny cyklus vyvoja systému (SDLC).

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

Testovacie kampane dokonéené podfa > 90 %, splneny ciel: zastarané systémy: 100 %;
harmonogramu nové systémy: neuvadza sa

Uplné uspokojenie poziadaviek > 95 % splneny ciel: nové systémy 100 %; zastarané systémy:

neuvadza sa (poziadavky nie su Uplne vymedzené)

Uginne vykonané prevadzkové zmeny >75% splneny ciel
uzavreté v priebehu roka (nedoslo k ich
preruseniu ani zruSeniu)

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Premena sluzieb

Riadenie testovania Uistenie, ze produkty a sluzby prinaSaju  Poskytovanie = poradenstva o  pristupe,
beZna prevadzka zamys$lanu hodnotu; lepSia stabilita, menej  postupoch, nastrojoch v oblasti testovania spolu
incidentov a spokojnost’ zakaznikov. s informaciami a odbornou pripravou pre

koncovych pouzivatelov. Planovanie,

navrhovanie, preskimanie  a vykonavanie
testovacich kampani pre vSetky operacie
opravnej a adaptacnej udrzby.

Riadenie prevadzkovych zmien Technické zmeny su riadne vykonané Spracovanie zmien a podpora prevadzkovych
beZna prevadzka zainteresovanymi stranami s minimalnym  timov pri planovani a koordinacii vykonavania
prevadzkovym vplyvom na poskytovanie = zmien.
sluzieb.
Riadenie vydavania verzii a IT systémy boli UspeSne aktualizované o Koordinacia ¢innosti riadenia vydavania verzii a
nasadenia najnovsie funkcie a opravy s minimalnym nasadenia vo vSetkych fazach: planovanie,
bezna prevadzka vplyvom na vykonnost a dostupnost build, testovanie a validacia, zavadzanie,
systémov. preskimanie a ukoncCenie vratane riadenia

formalneho odovzdania novych, upravenych
alebo vyradenych sluzieb prevadzkovym

timom.
Prechod do prevadzky Nové systémy IT, ktoré uspesSne funguju  Planovanie a koordinacia €innosti prechodu od
bezna prevadzka vo vyrobnom prostredi, su v sulade s pripravy az po konecné prijatie systému a
platnym pravnym zakladom a posudzovanie organizacnej pripravenosti na
systémovymi poziadavkami. prechod do prevadzky.

2.8.3. Bezpecnost, kyberneticka bezpecnost’ a kontinuita €innosti

S ciefom zabezpecit ucinny postoj k bezpelnosti a odolnosti systémov v oblasti SVV zverenych eu-LISA
agentura neustale monitoruje a riadi zranitelné miesta, hrozby a zvySkové bezpelnostné rizika
prostrednictvom spolahlivych bezpecnostnych opatreni vratane neustaleho zlepSovania a zdokonalovania
opatreni kybernetickej bezpecnosti.

Kracové ciele na rok 2025

® Zabezpecenie Co najvacsieho suladu s regulacnym ramcom a bezpecnostnymi poziadavkami EU, ato
uplatiiovanim pristupu hibkovej ochrany na kazdy informacny systém v oblasti SVV (vratane
systémov orientovanych na internet) a vykonavanim urovni bezpeénostnych opatreni na zabezpecenie



odolnosti voci incidentom a kybernetickym utokom?7.

® Monitorovanie a riadenie zvyskovych bezpecnostnych rizik pre informacné systémy zverené eu-LISA s
ciefom poskytnut uistenie, ze prisludné bezpecnostné kontroly su ucinné, riadne vykonavané a riadené
vratane vykonavania odporucani tykajucich sa bezpecnosti vyplyvajucich z auditov, posudeni, cvi¢eni
a aktualizacia bezpe€nostného ramca.

® ZlepSenie postoja agentury v oblasti kybernetickej bezpec€nosti, posilnenie jej kybernetickej obrany
a zvySenie jej schopnosti rychlo odhalit kybernetické operacie a reagovat na ne.

® Neustala vymena poznatkov a osvedcenych postupov v zalezitostiach suvisiacich s kontinuitou €innosti.

Kracové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti

Vykonnostny ciel

Vychodiskovy stav (jun 2023)

% realizovanych bezpecnostnych cielov podla

pravnych predpisov

% vykonanych posudeni bezpeénostnych rizik

100 %

100 %

v porovnani so systémami (projektovanie, vyvoj,

produkcia)

100 %

100 %

Ulohy a projekty

Projektova uloha/aloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky

Opis a vystupy

Bezpecnost’, kyberneticka bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti

Prevadzkova kontinuita ¢innosti
bezna prevadzka

Riadené sluzby v oblasti
informacnej bezpecnosti

bezna prevadzka

Bezpecnost’ informacii
a zabezpecenie
bezna prevadzka

Sluzby operacii v oblasti
kybernetickej bezpecnosti

bezna prevadzka

Kontinuita ¢innosti a cviéenie na
vykonavanie ¢innosti v v oblasti
obnovy po havarii v roku 2025

dodanie projektu v roku 2025

Odolnost a kontinuita sluzieb pre hlavné
systémy prevadzkovej Cinnosti agentury

eu-LISA s v sulade s pravnymi
poziadavkami.
Podpora pre sluzby hlavnych

prevadzkovych systémov, rizikd v oblasti

bezpecnosti informacnych  technoldgii
riadené na prijatelnej drovni.
Rizika v oblasti bezpecnosti informacii

riadené na primeranej urovni v sulade
S pravnymi a prevadzkovymi
poziadavkami, ako aj najlepSimi postupmi
v oblasti bezpecnosti informacii.

Zranitelné miesta a rizika v oblasti
kybernetickej bezpec¢nosti su riadené na
primeranej urovni v sulade s osved¢enymi
postupmi pri odhalovani hrozieb a reakcii
na incidenty s  cielom zostat’
déveryhodnym a bezpeCnym spravcom
citlivych informacii.

Uistenie, Ze eu-LISA funguje v sulade
s poziadavkami na kontinuitu ¢innosti,
riadenie incidentov a obnovu po havarii
v pripade rusivych incidentov suvisiacich
so systémami v oblasti SVV alebo
prevadzkovymi sluzbami.

Vykonavanie a preskumanie posudeni vplyvu
prevadzkovej €innosti a procesov riadenia rizik
pre v8etky c&innosti hlavnych prevadzkovych
systémov vratane vypracovania a aktualizacie
planov kontinuity ¢&innosti  Specifickych pre
systém, navrhovanie a vykonavanie kontrol
kontinuity prevadzkovej ginnosti,
uskutoCnovanie cviCeni  a zabezpecCovanie
vykonavania odporu€ani auditu  a sprav
o cviceniach.

Monitorovanie bezpeénosti IT infrastruktary
agentiry na podporu sluzieb hlavnych
prevadzkovych systémov (vratane koncovych
bodov a pristupovych bodov k sieti agentury);
hraniéna bezpecnost, bezpecnost koncovych
bodov, sluzby riadenia infrastruktury verejnych
kla€ov a posudenie zranitelnosti.

Dohlad nad systémom riadenia bezpecnosti
informacii eu-LISA (vratane hodnoteni rizik
a bezpecnostnych planov pre informaéné
systémy), bezpecnostnou architekturou
a testovanim, poradenstvom v oblasti
bezpecnostnej politiky (vratane posudeni
bezpecnosti, auditov a testov).

Nepretrzité monitorovanie kybernetickej
bezpec€nosti a testovanie zranitefnych miest,
monitorovanie riadenia informacii o bezpe¢nosti
a udalosti, riadenie bezpecnostnych incidentov
a reakcia na ne, riadenie identit a pristupu,
riadenie  technickych  zranitelnych  miest,
riadenie infrastruktary  verejnych  klucov,
bezpecné riadenie konfiguracie a riesenie
kybernetickych incidentov  prostrednictvom
CSIRT.

Testovanie systémov v oblasti SVV na ucely
osobitnych kontrol, postupov a procesov na
zabezpecenie kontinuity cinnosti, obnovy po
havarii, bezpe€nosti a riadenia incidentov.
Cvicenie pripravené a vykonané v spolupraci so
zU¢€astnenymi Clenskymi $tatmi, hodnotenie
vysledkov a podavanie sprav spravnej rade.

"7 Nariadenie (EU, Euratom) 2023/2841 z 13. decembra 2023, ktorym sa stanovuju opatrenia na zabezpecenie vysokej spolo¢nej
urovne kybernetickej bezpecnosti v instituciach, organoch, uradoch a agenturach Unie, U. v. EU L, 18.12.2023.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj

2.8.4. Podpora poskytovana Eurépskej komisii a ¢lenskym statom

Ako sa stanovuje v ¢lankoch 9 a 16 nariadenia o zriadeni eu-LISA, agentura je pripravena podporovat Clenske
Staty, Komisiu a iné prisludné agentury EU pri priprave, vyvoji alebo zavadzani informacnych systémov
v oblasti SVV, ktoré jej boli zverené, a to poskytovanim:

e odborného poradenstva &lenskym $tatom a inym agentiram EU ohladne prepojenia ich vnuatrostatnych
systémov alebo rozhrani s centralnymi systémami riadenymi agentirou eu-LISA,

® podpory ad hoc, ktoru Clenské Staty pozaduju od Komisie za vynimo¢nych okolnosti,

® poradenstva alebo podpory pre Komisiu v technickych otazkach suvisiacich s existujucimi alebo novymi
informacnymi systémami,

® pomoci pri vyvoji, riadeni alebo hostingu spolo¢nych IT komponentov, ak o to pozZiada najmenej pat
¢lenskych statov, a to s predchadzajucim suhlasom Komisie a po kladnom rozhodnuti spravnej rady.

Agenttra nadalej riadi a dalej rozvija rozsiahle informaéné systémy EU, ktoré jej boli zverené, poskytuje tlohy
a sluzby stanovene v prislusnych nariadeniach a poskytuje technicku odbornu pripravu vsetkym koncovym
pouzivatelom komunity v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci v EU.

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Podpora poskytovana Eurépskej Podpora ¢lenskym Statom, Komisii alebo Poskytovanie = odborného  poradenstva,
komisii a €lenskym Statom inym agentdram EU pri priprave, vyvoji podpory ad hoc, technického
ad hoc, na poziadanie alebo zavadzani systémov v oblasti SVV  poradenstva/podpory v suvislosti
podla ¢lankov 9 a 16 nariadenia o zriadeni s existujucimi alebo novymi informa&nymi
eu-LISA. systémami a pomoci pri vyvoji, riadeni alebo

hostingu spolo€nych IT komponentov.

2.8.5. Poradné skupiny, zasadnutia a sluzobné cesty

Agentura neustale podporuje a koordinuje pracu internych/externych zainteresovanych stran a riadiacich
organov zaznamenavanim a analyzovanim prevadzkovych dopytov a poziadaviek, predsedanim na
zasadnutiach poradnych skupin eu-LISA (t. j. SIS, VIS, Eurodac, EES-ETIAS, ECRIS-TCN, interoperabilita, e-
CODEX a platforma pre spolupracu SVT) a réznych inych pracovnych skupin.

Kracové ciele na rok 2025

Poradné skupiny a zasadnutia

® Poskytovanie vysokokvalitnej administrativnej a logistickej podpory existujucim a moznym novym
poradnym skupinam a radam pre riadenie programov eu-LISA na podporu ich kazdodennej prace
a zabezpecenie plnenia ich prevadzkovych potrieb vratane podpory réznych skupin pre spolupracu
a pracovnych skupin, ako aj niekolkych technickych seminarov podla poziadaviek poradnych skupin''é,

Vykonavanie akéného planu o zisteniach vyplyvajucich z hodnotenia agentury

® \/ykonavanie akéného planu eu-LISA na rieSenie zisteni vyplyvajucich z hodnotenia agentury.

Krac¢ové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
Spokojnost’ zainteresovanych stran > 70 % (merané ro¢ne) 98,6 %

s organizaénou a administrativhou

podporou

18 Prebiehaju rokovania s cielom uréit, ¢i sa maju prispdsobit’ nové iniciativy zverené eu-LISA (napr. smerovaé API, EU VAP, smerovaé
Prim) v ramci existujucich alebo novych Struktur riadenia, napr. smerovac¢ API v ramci riadiacich organov systémov EES/ETIAS a EU
VAP v ramci poradnej skupiny pre VIS; je potrebné zriadit nové riadiace organy pre smerovac¢ Prim Il a novud radu pre riadenie programu
pre EU VAP.



Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Poradné skupiny, zasadnutia a sluzobné cesty
Administrativha podpora Uginna a v&asna podpora pre poradné Podpora pre poradné skupiny a rady pre
poradnym skupinam skupiny a rady pre riadenie programov eu- riadenie  programov  eu-LISA  vratane
bezna prevadzka LISA, ako sa stanovuje v nariadeni koordinacie, pripravy a ulfah¢ovania zasadnuti,
o zriadeni agentury a rokovacom poriadku  pravidelného  udrziavania  kontaktov — a
riadiacich organov agentury. komunikacie, monitorovania  vykonavania
rozhodnuti a vysledkov.
Administrativha podpora inych Uginna avéasna podpora pri réznych Riadenie a koordindcia sluzobnych ciest a
zasadnuti a sluzobnych ciest zasadnutiach a sluzobnych cestach eu- zasadnuti vratane brifingov SO
bezna prevadzka LISA. zainteresovanymi stranami, pravidelnych a ad

hoc stretnuti a podujati, vyro€nych konferencii,
podujati odvetvovych okruhlych stolov atd.

Akény plan na zaklade zisteni ZlepSenie prevadzkovej vykonnosti v  Priprava akéného planu eu-LISA s cielom
vyplyvajucich z hodnotenia dosledku vykonavania odporu¢ani  vykonat hodnotiace odporucania Komisie
agentury Komisie; eu-LISA je lepSie vybavena na vratane  monitorovania  vykonavania a
bezna prevadzka plnenie strategickych cielov. pravidelného podavania sprav o pokroku

spravnej rade.

2.9. Podporné ¢innosti agentury

V tejto kapitole sa uvadza prehlad Cinnosti v oblasti spravy a riadenia a na urovni agentury, ktoré podporuju
ucinné a nakladovo efektivne riadenie eu-LISA a zaroven posilfiuju schopnost agentury riesit zmeny
politickych priorit v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci EU, ako aj rastice poziadavky zainteresovanych
stran.

2.9.1. Sprava a riadenie

Agentura neustéle zlepSuje a zavadza spofahlivy systém spravy a riadenia na urovni agentury s cielom
zabezpecit transparentnu a zodpovednu prevadzku zaloZenu na ucinnych a nakladovo efektivnych procesoch
a rozhodovani zalozenom na udajoch. Tieto Cinnosti zahffiaju strategické a operacné planovanie,
monitorovanie vykonnosti a podavanie sprav, ochranu udajov, riadenie zainteresovanych stran a komunikaciu
o ¢innostiach eu-LISA.

Hlavné vyzvy v oblasti spravy a riadenia na urovni agentury zostali rovnaké: dostato¢ny pocet kvalifikovanych
zamestnancov; dostupnost’ kvalitnych udajov na efektivne rozhodovanie, spoliehanie sa na externych
poskytovatelov sluZieb pre vaésinu uloh c oblasti spravy a riadenia.

Sprava a riadenie a dodrziavanie suladu s predpismi

S cielom plnit svoje ro¢né a viacrocné ciele a zosuladit ich s poziadavkami a oCakavaniami svojich
zainteresovanych stran v stlade s regulaénym ramcom EU agentura neustale zladuje svoje zdroje a kapacity,
zlepsSuje svoje sluzby a procesy, posilfiuje svoj ramec spravy a riadenia a podporuje strategické a prevadzkové
rozhodovanie zalozené na Udajoch.

Kracové ciele na rok 2025

® Posilnenie kapacit v oblasti strategického a projektového riadenia s cielom dalej zlepSovat vykonnost
eu-LISA a zabezpecit nakladovo efektivne vyuzivanie jej zdrojov.

e Ufahdit dobru spravu a riadenie monitorovanim noriem vnutornej kontroly a takisto podporovat riadenie
kvality a riadnu spravu a riadenie na zaklade rozhodnuti zalozenych na udajoch.

® Zabezpeclenie suladu so vSetkymi platnymi poziadavkami na ochranu udajov a vnutornu kontrolu a
zaroven vykonavanie zisteni a odporucani z réznych auditov s osobitnym dérazom na ucinné uzavretie
najdélezitejSich a najstarSich zisteni a odporuc€ani bez dalSieho odkladu.

® Nepretrzité vykonavanie poziadaviek na spravu a riadenie, ako sa uvadza v nariadeni o zriadeni
agentury, vratane plnenia pravnych povinnosti tykajucich sa ¢innosti planovania a podavania sprav s
cielom poskytovat zainteresovanym stranam vCasné a dostato¢né informacie o vykonnosti a
dosahovani ciefov eu-LISA.



Kricové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti

Vykonnostny ciel (merany ro¢ne)

Vychodiskovy stav (jun 2023)

(KPI 21) Posudenie projektu:
dokonéenie projektu a pokrok

Vv porovnani s parametrami
kvality/nakladov/€asu (so zohFadnenim
tolerancii projektu)

(KPI 22) Riadenie projektov:
posudzovanie suladu dokonéenych
projektov s metodikou riadenia
projektov eu-LISA

>10 %

malé projekty: > 75 %

stredne velké projekty: > 80 %
velké projekty: > 8 %

nesplnené: 16,59 %

malé projekty: Ziadne malé projekty v
rozsahu pdsobnosti

stredne velké projekty: 66 % (nesplnené)
velké projekty: 74 % (nesplnené)
(vychodiskovy stav v roku 2022)

(KPI 23a) % realizovanych odporucani
vyplyvajucich z auditu v stanovenych
lehotach, ktoré su:

nesplnené:

zasadné 100 % neuplatiuje sa
velmi dolezit¢ 290 % 63 %
dolezité¢ 280 % 62 %
(KPI 23b) Pocet a €as od vydania
nevybavenych odporué¢ani, z ¢oho: Ciasto¢ne splnené:
menej ako Sest mesiacov. = <4 4
od 6 mesiacov do 1 roka <2 0
viac ako jeden rok <1 8
Ochrana udajov: pocet vybavenych Splnené:

Ziadosti o poradenstvo zodpovednej
osoby prijatych od majitelov podnikov

80 % Ziadosti predloZzenych v poc¢iato€nom
Stadiu
60 % splnenych Ziadosti

60 % ziadosti vybavenych v stanovenom
termine

Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky

80 % ziadosti predlozenych v poc¢iatoénom
Stadiu
60 % splnenych Ziadosti

60 % Ziadosti vybavenych v stanovenom
termine

Opis a vystupy

Sprava a riadenie

Sprava a riadenie, dodrziavanie
predpisov a riadenie kvality na
urovni agentury

bezna prevadzka

Kontroly spravy a riadenia a vnutorné
kontroly agentury funguju spravne, pricom
sa dosiahli prevadzkové ciele a ciele v
oblasti dodrZiavania predpisov.

Uistenie poskytnuté zainteresovanym
stranam; systematické a transparentné
planovanie €innosti v sulade s prislusnymi
zakonnymi  poziadavkami s  cielom
zabezpecit uspesné dosiahnutie
strategickych cielov.

ZlepSenie vykonu spravy a riadenia na
urovni agentury, vacsia istota, pokial ide o
kvalitu operacii, a dosiahnutie
strategickych cielov.

Hodnotenie ucinnosti ramca vnutornej kontroly
(ICF); vedenie registra vynimiek a udalosti
nesuladu; riadenie vykonnosti; implementacia
vyvazenych tabuliek vysledkov pre stratégiu na
urovni agentury; dokumentovanie, udrziavanie
a automatizacia procesov riadenia.
Koordinacia roénych a viacrocnych
planovacich  &innosti  vratane  pripravy
jednotnych programovych dokumentov, sprav
agentury, spravy o udrzatelnosti, aktualizacie
kfu€ovych ukazovatelov vykonnosti (KPI) na
urovni agentury a dlhodobej stratégie agentury
vratane planu realizécie a podavania sprav
0 vykonavani.

Koordinacia rady pre kvalitu, zavedenie
systému riadenia kvality zalozeného na
spoloénom  hodnotiacom ramci  vratane
vlastného hodnotenia,

vykonavanie/monitorovanie planu zlep$enia
azachovanie  znacky  ,Effective  CAF
user”(Efektivny pouzivatel spolo¢ného
hodnotiaceho ramca).

Riadenie projektov a programov
bezna prevadzka

LepsSie zosuladenie medzi stratégiou eu-
LISA a realizaciou projektov, ¢im sa
zabezpeci véasné plnenie s oCakavanou
kvalitou.

Neustaly rozvoj schopnosti eu-LISA v oblasti
riadenia programov a projektov vratane
riadenia a integracie procesov, zabezpecenia
kvality a podavania sprav.

Ramec sluzieb a procesov eu-
LISA

bezna prevadzka

Nepretrzité zlepSovanie sluzieb a
procesov eu-LISA

bezna prevadzka

Efektivne a spolahlivé poskytovanie
sluzieb, Standardizovana ucinnost’
vSetkych procesov.

Pokracujuca vysoka kvalita a efektivnost
prevadzkovej vykonnosti ako vysledok
systematického monitorovania a
pravidelnej aktualizacie integrovaného
ramca sluzieb a procesov eu-LISA.

Udrzba integrovaného modelu sluZieb a
procesov eu-LISA vratane kataldogu produktov
a sluzieb.

Pravidelné monitorovanie, revizia a
aktualizacia sluzieb a procesov s cielom
zabezpeCit  efektivnu  prevadzku vratane
vymedzenia a zavadzania novych
procesov/sluzieb pre nové systémy v oblasti




Projektova uloha/aloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky

Opis a vystupy

SVV; digitalizacia riadenia procesov, ktora
umozni efektivnejSie meranie a podavanie
sprav.

Kontinuum architektury agentury
bezna prevadzka

Horizontalne ulohy na drovni
agentury
bezna prevadzka

Optimalny sulad iniciativ v oblasti
architektury, projektovania a vyvoja s
hlavhymi ciefmi eu-LISA, ako aj s jej
stratégiou na Urovni agentury a
technologickou stratégiou.

Vysokokvalitna a v€asna administrativna
podpora a koordinacia na zabezpecenie
efektivnej prevadzky, ktorou sa ulahcuje
u¢inné usmerfiovanie adohlad, C¢o
prispieva k dosiahnutiu  strategickych
ciefov a zamerov.

Vyvoj architektury interoperability v oblasti SVV
pre existujuce/nové systémy; stanovenie
noriem v oblasti architektury; modelovanie
datovych zaznamov a podnikovych funkcii;
vyvoj matice vymeny informacii; zvySovanie
urovne vyspelosti agentury.

Poskytovanie administrativnej podpory
veducim odborov/oddeleni, koordinacia
zasadnuti riadiaceho vyboru, uU€ast v sieti
agentar EU  (EUAN) a nainych

medziagenturnych stretnutiach, na ktoré sa
nevztahuju iné ¢innosti, a uc¢ast na vyberovych
konaniach.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Vykonavanie ro¢ného planu
vnutorného auditu
bezna prevadzka

ZvySena hodnota organizacie a zlepsSie
prevadzky zavedenim systematického a
disciplinovaného pristupu k hodnoteniu a
zlepSovaniu Uc€innosti procesov spravy a
riadenia, riadenia rizik a kontroly.

Poskytovanie  objektivneho  uistenia a
poradenskych sluzieb zaloZzenych na rizikach
vykonnému riaditefovi a rade vratane
posudzovania auditorskych rizik, vnutornych
auditov, koordinacie externych auditov,
monitorovania odporucani auditu,
posudzovania procesov vnutornej kontroly a
kontroly podnikovych procesov,
monitorovania/udrziavania ¢innosti v oblasti
uistenia, a to vratane stratégie v oblasti boja

proti podvodom, oznamovania
protispoloenskej Cinnosti, registra
transparentnosti.

Ochrana osobnych udajov Cinnosti eu-LISA st v stlade so véetkymi  Interna  poradna  funkcia,  systematické

bezna prevadzka

prislusnymi normami, poZiadavkami a
predpismi na ochranu osobnych udajov
vratane osobitnych ustanoveni pre kazdy
IT systém, ktory riadi eu-LISA.

monitorovanie operacii, vybavovanie
Ziadosti/staznosti EDPS, vedenie internych
registrov ochrany osobnych udajov, pravidelné
vnutorné audity ¢innosti spracuvania udajov a
podavania sprav (vratane vykonavania

odportcéani auditu), ¢innosti na zvySovanie
informovanosti (vratane odbornej pripravy),
zostavovanie vyro¢nej spravy o praci za rok
2024, zastupovanie eu-LISA na prislusnych
férach (napr. zasadnutia siete Uradnikov pre
ochranu udajov) a Uzka spolupraca s EDPS a
inymi tradnikmi pre ochranu tdajov v EU.

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia

V zaujme zachovania a posilnenia viditelnosti a imidzu eu-LISA ako déveryhodného a spolahlivého partnera
v oblastiach jej odbornych znalosti agentura neustale zlepsSuje a rozvija vymenu informacii a pracovné vztahy
S0 svojimi zainteresovanymi stranami v oblasti spravodlivosti a vnitornych veci EU (SVV), najma s &lenskymi
$tatmi a institiciami a agenturami EU, a to na dvojstrannej Grovni, ako aj prostrednictvom sieti. Agentara
poskytuje na poZiadanie informacie a technické odborné znalosti o prislusnych legislativnhych iniciativach.

Kracéové ciele na rok 2025

Zachovanie silného profesionalneho obrazu eu-LISA ako dbéveryhodneého acenného partnera
konstruktivnym prispievanim k procesu tvorby pravnych predpisov a politik EU v oblasti SVV.

UlahCovanie efektivnej vymeny informacii a posilfiovanie silnych partnerstiev s clenskymi Statmi,
intiticiami a organmi EU a aktivne zapajanie sa do technickych a strategickych diskusii.

Udrziavanie u€innych a produktivnych obchodnych vztahov so zainteresovanymi stranami agentury eu-
LISA (vratane odvetvia), poskytovanie podpory a poradenstva zainteresovanym stranam pri riadeni
poZiadaviek, vykonavanie prevadzkovych analyz a koordinacia interného hodnotenia obchodnych
poZiadaviek. Ciefom agentury je zmenit sa z poskytovatefa sluzieb na skuto€ného prevadzkového
partnera ¢lenskych Statov a Komisie.

PokraCovanie v uzkej, transparentnej a konstruktivnej spolupraci so spravnou radou a jej Vyborom pre
audit, dodrziavanie suladu a financovanie (ACFC) o stave vykonavania odporu¢ani auditu.

ZlepSenie zapojenia zainteresovanych stran a profesionalnej povesti eu-LISA ulahéenim efektivnej



vymeny informacii a zvySovania informovanosti medzi zainteresovanymi stranami a Sirokou verejnostou
tym, ze sa zdbéraznia spolo€né pozicie a rozSiri sa dosah sprav, napr. organizovanim vyrocne;j
konferencie eu-LISA, posilnenim vztahov s médiami a dalSim rozSirenim jej pritomnosti na internete.

Kracéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti

Vykonnostny ciel (merany ro¢ne)

Vychodiskovy stav (2022)

(KPI 29) Vplyv externej komunikacie
a) webové sidlo: udrzat vychodiskovy stav a

a) udrzat' vychodiskovy stav, mieru
okamzitych odchodov zo stranky <

a) splnené
b) splnené LinkedIn: + 42 %;

mieru okamzitych odchodov zo stranky 40 % YouTube: + 25 % Twitter: + 21 %
b) socialne média: novi sledovatelia podfa b) +200 Facebook: + 15 %
platformy c) 86,3 %
¢) podujatia na zvySenie angazovanosti: miera  ¢)>90 % d) 95,3 %
spokojnosti d)>95%
d) podujatia: miera uc¢asti
(KPI 30) Vplyv internej komunikacie
(prieskum spokojnosti)
e) miera udasti a)>51% a) 59 %
f) spokojnost s internymi kanalmi/ginnostami b) > 70 % b) 91%
Ulohy a projekty
Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

Riadenie zainteresovanych stran

Administrativha podpora pre
spravnu radu

bezna prevadzka

Cinnosti styénych uradov
bezna prevadzka

Monitorovanie politik a
koordinacia vnutornych politik,
riadenie zainteresovanych stran a
udalosti

bezna prevadzka

Riadenie prevadzkovych vztahov
bezna prevadzka

Uginna a véasna podpora pre spravnu
radu, ako sa stanovuje v nariadeni
o zriadeni agentury a rokovacom poriadku
riadiacich organov agentury.

ZvySenie viditelnosti a imidzu ako
doveryhodného a spolahlivého partnera
vytvaranim efektivnych pracovnych
vztahov a vymenou informacii so
zainteresovanymi stranami eu-LISA so
sidlom v Bruseli, najmé s inétittciami EU.

Lep$ia viditelnost na udrovni EU a na
medzinarodnej urovni, zohladnenie
odbornych znalosti eu-LISA zo strany
externych zainteresovanych stran; ucinné
vztahy so zainteresovanymi stranami a
vplyv na politiky EU v oblasti SVV.

Pridana hodnota poskytovana
zainteresovanym stranam zabezpecenim
uspokojenia ich prevadzkovych potrieb,
posilnenim imidzu eu-LISA ako
spolahlivého prevadzkového partnera a
déveryhodného poradcu v oblasti jej
odbornych znalosti.

Poskytovanie administrativnej podpory pre
spravnu radu a jej podskupiny (napr. ACFC,
koordinaéna skupinu atd.) vratane koordinacie,
pripravy a ulah€enia zasadnuti a naslednych
opatreni.

Udrziavanie a rozsirovanie priamych kontaktov
s klu€ovymi instituciami v oblasti spravodlivosti
avnatornych  veci v EU a inymi
zainteresovanymi stranami so sidlom v Bruseli;
poskytovanie informacii a odbornych znalosti
o prislusnych legislativnych iniciativach,
priprava a presadzovanie pozicii eu-LISA;
podpora operacii pomocou analyzy vplyvu,

Studii, predprojektovej pravnej a politickej
analyzy; podpora kabinetu  vykonného
manazmentu; ucast na zasadnutiach,
expertnych  skupinach  atd.; udrziavanie

interného UlozZiska pravnych nastrojov (pravny
pozorovatel).

Rozvoj pracovnych vztahov o)
zainteresovanymi stranami (verejnymi,
sukromnymi, mimovladnymi organizaciami);

monitorovanie pravneho a politického vyvoja
v oblasti SVV; priprava pozi¢nych dokumentov
a analytickych sprav; poskytovanie prisluSnych
odbornych znalosti pri vypracuvani pravnych
predpisov; prispievanie prekladanim
technickych zalezitosti do prevadzkového
a pravneho jazyka.

Podpora a koordinacia prace riadiacich organov
eu-LISA, zachytdvanie a  analyzovanie
prevadzkovych dopytov a poziadaviek (vratane
procesu riadenia  dopytu), predsedanie
poradnym skupinam a inym pracovnym
skupinam tykajucim sa informacnych systémov
v oblasti SVV.

Komunikacia

Externa a interna komunikacia
bezna prevadzka

ZlepSenie imidzu a viditelnosti agentury v
dobsledku systematickej, véasnej,
Struktdrovanej a transparentnej vymeny
informacii a zdielania poznatkov s
internymi a externymi zainteresovanymi
stranami s cielom zvySit povedomie o

Poskytovanie aktualnych informacii, zvySovanie
informovanosti a poskytovanie objektivnych,
spolahlivych a lahko zrozumitelnych informacii
vSetkym zainteresovanym stranam o ulohe eu-
LISA (vratane organizacie vyrocnych
konferencii, odvetvovych okruhlych stolov,




Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
oblasti pésobnosti eu-LISA. dosahu v médiach atd.); zabezpecenie

pravidelnej a systematickej internej vymeny
informacii a zdielania poznatkov.

2.9.2. Podpora agentury

Agentura priebezne zabezpecuje efektivnu a agilni vykonnost organizacie v plnom sulade s regulacnym
ramcom EU vratane nakladovo efektivneho riadenia fudskych a finanénych zdrojov spolu so zabezpecenim
efektivnych sluzieb podpory agentury na vSetkych pracoviskach.

Bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti agentury

Agentura udrziava a zlep$uje vysoku uroven fyzickej bezpecénosti vo svojich zariadeniach a v ich okoli v reakcii
na meniace sa potreby prevadzkovych ¢&innosti vratane dalSieho posilfiovania svojich kapacit v oblasti
kontinuity €innosti.

Kracové ciele na rok 2025

® Zabezpecenie vysokej Urovne fyzickej bezpecénosti zariadeni, majetku a zamestnancov eu-LISA v
sulade s platnymi bezpecnostnymi predpismi.

® Zabezpelenie neustaleho zlepSovania procesov kontinuity ¢innosti a bezpecnosti vykonavanim
odporucani vyplyvajucich z cvi€eni, inSpekcii a auditov vratane vypracovania a aktualizacie suvisiacich
stratégii a politik.

Kraéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
(KPI 2) Pocet cviceni pre nudzovy 2 cvicenia ro¢ne splneny ciel: jedno cvi€enie pre nudzovy
stav/cvi€eni suvisiacich stav sa uskutocnilo, druhé sa planuje

s bezpecnost'ou a kontinuitou
¢innosti vykonanych rocne

Kontroly kontinuity ¢innosti zahfiaju Systém riadenia kontinuity ¢innosti splneny ciel: zavedené, prijaté a

vSetky oblasti ¢innosti eu-LISA pokryva 100 % oblasti €innosti eu-LISA aktualizované plany na zabezpecenie
kontinuity €innosti pre vSetky oblasti
¢innosti

Plany na zabezpecéenie kontinuity vykona sa aspon 1 cvienie na splnené.

¢innosti su otestované a ich u¢innost’ otestovanie odolnosti agentury

je potvrdena

Vykonavanie odporucani podla 85 % splnené: > 85 % odporucani vykonanych
akénych planov (v %) z minulych cvi€eni/nacvikov

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti agentury
Ochranna bezpecnost’ Zaistena fyzicka bezpecnost zariadeni, Riadenie ochrannych bezpecnostnych a
bezna prevadzka majetku a zamestnancov eu-LISA. straznych sluZieb/operéacii na pracoviskach v
sulade s predpismi a normami skupiny I1SO
27000, udrzba bezpecénostnych

systémov/zariadeni, nepretrzity proces riadenia
rizik pre vSetky pracoviska eu-LISA s osobitnymi
opatreniami na zmiernenie rizika.

Riadenie kontinuity ¢innosti Primerana uroven kontinuity ¢innosti na  Riadenie systému riadenia kontinuity Cinnosti
bezna prevadzka urovni agentury na zabezpeCenie eu-LISA (vratane reakcie na nudzové situacie a
odolnosti eu-LISA. obnovy po havarii) v sulade s predpismi a

normami skupiny ISO 22300 vratane pravidelnej
revizie/aktualizacie posudenia  vplyvu na
ginnost, poradenstva v oblasti rizik, planov
kontinuity ¢innosti, politik/postupov na zaklade
auditu/cviCeni/nacvikov; udrzba nastrojov na
zabezpecenie kontinuity ¢innosti vratane online
nudzového varovania.

Riadenie bezpecnosti a riadenie Ramec riadenia bezpecnosti a kontinuity ~ Vykonavanie stratégie bezpecnosti a kontinuity
kontinuity éinnosti ¢innosti  (stratégie a politiky), ktory  cCinnosti eu-LISA, pravidelné
bezna prevadzka zodpoveda ucelu a je riadeny v sulade s preskumanie/aktualizacia planu politiky;

regulaénym ramcom EU a prislusnymi  zvySovanie informovanosti a odborna priprava



Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti agentury

poziadavkami na riadenie. zamestnancov; organizacia/koordinacia
podujati, napr. polro¢né stretnutia siete
bezpe€nostnych  pracovnikov, siete pre
kontinuitu ¢innosti, pracovnej skupiny pre
bezpecnost' IT, skupiny pre spolupracu atd.

Vykonavanie odporucani v oblasti  Nepretrzité zlepSovanie kontinuity ¢innosti ~ Systematicka aktualizacia procesov v oblasti
bezpecnosti a kontinuity ¢innosti a bezpecnostnych procesov. bezpe€nosti a kontinuity ¢innosti  podla
bezna prevadzka odporucani vyplyvajucich z cvi¢eni, inSpekcii a
auditov; vykonavanie akcnych planov vratane

nasledného preskimania a podavania sprav.

Riadenie Pudskych zdrojov

Na podporu dosahovania strategickych cielov a cielov na organiza¢nej urovni eu-LISA neustale zlepSuje svoje
kapacity v oblasti odborného rozvoja, pri€om sa zameriava na ziskavanie talentov, cieleny odborny rozvoj a
udrzanie rébznorodych zamestnancov s potrebnymi zru¢nostami a skisenostami. Na urovni riadenia realizuje
eu-LISA pre veducich pracovnikov na mieru prispdsobeny program rozvoja schopnosti veducich pracovnikov
a 360-stupriové hodnotenia a zaroven vyvija integrovany a aktualizovany systém riadenia vykonnosti s cieflom
podporit veducich pracovnikov a timy pri dosahovani ich plného potencialu. Agentura neustale zlepSuje
administrativnu efektivnost a prechod na riadenie ludskych zdrojov na zaklade kompetencii prostrednictvom
digitalizacie svojich procesov.

Kricové ciele na rok 2025

e Efektivne planovanie a riadenie [udskych zdrojov vratane ulahcenia digitalizacie sluzieb v oblasti
ludskych zdrojov a naborovych procesov s ciefom dalej zvysSit efektivnost a pokracovat v usili o
prilakanie rozmanitej skupiny uchadzadov tym, Ze sa agentura stane v odvetvi IT ziadanym
zamestnavatelom.

® Rozvoj odbornych zruCnosti a kompetencii zamestnancov, ktoré su potrebné na prevadzkové riadenie
a vyvoj informacnych systémov EU v oblasti SVV zverenych eu-LISA.

Kracéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)
(KPI 13) % administrativhych zdrojov 20 % administrativnych pracovnych miest Ciastocne splneny ciel
a prevadzkovych zdrojov v porovnani 70 % prevadzkovych pracovnych miest

so vSetkymi Fudskymi zdrojmi

(zamestnanci a vyslani narodni experti)

(KPI 24) Miera absencii (v %) 3 ukazovatele, merané rocne (vychodiskovy stav v roku 2022)
(1) priemerné dni praceneschopnosti na
zamestnanca (spolu dolozené i
ne'doloiené doklad_om o 2)<10% *
praceneschopnosti).

(2) % dlhodobo praceneschopnych (3)>15%
zamestnancov

(> 21 po sebe nasledujucich kalendarnych

dni)

(3) % zamestnancov, ktori necerpaju

pracovné volno zo zdravotnych dévodov

(1) < 15 dni na zamestnanca (1) splneny ciel: 4,1 dha
(2) splneny ciel: 3,2 %

(3) splneny ciel: 51,6 %

(KPI 25) Roéna fluktuacia <5% splneny ciel: 2,68 %
zamestnancov (v %)
(KPI 26) Miera obsadenosti (v %) > 94% ciel nesplneny: 84,5 %
(KPI 27) Index udrzania talentov kladna hodnota (priemerna vykonnost splneny ciel: 0,3 (vychodiskovy stav
(merané rocne) ponechanych zamestnancov vysSia ako roku 2022)

priemerna vykonnost odchadzajucich

zamestnancov)
(KPI 28) Uroveii angazovanosti 263 % splneny ciel: 74 %

zamestnancov




Ulohy a projekty

Projektova uloha/aloha mimo
projektu

Ocakavané vysledky

Opis a vystupy

Riadenie F'udskych zdrojov
Sprava a planovanie fudskych
zdrojov

bezna prevadzka

Riadenie l'udskych zdrojov na
zaklade kompetencii

bezna prevadzka

Organizacna Struktura eu-LISA je vhodna
na dany ucel a agentura je dostatocne
personalne vybavena kompetentnymi
odbornikmi, ktori prispievaju k plneniu jej
strategickych cielov; zamestnanci maju
flexibilné a moderné pracovné podmienky.

Agentlra ma spravnych ludi na spravnych
poziciach, ¢o je vysledkom ziskavania,
rozvoja a udrzania kvalifikovanych
odbornikov, ktori su vysoko motivovani a
odhodlani plnit jej poslanie a ciele.

Riadenie beznych procesov v oblasti ludskych
zdrojov od nastupu do zamestnania az po
ukonCenie  pracovného pomeru (vratane
narokov, riadenia pracovného ¢asu a
dovoleniek, mobility atd.) v stlade so sluzobnym
poriadkom a PZOZ; analyza a modernizacia
procesov v oblasti fudskych zdrojov (vratane
digitalizacie).

Poskytovanie poradenstva poCas celého
zivotného cyklu zamestnania v  oblasti
vzdelavania a rozvoja, riadenia vykonnosti,
projektov zameranych na blaho zamestnancov,
posilfiovanie organiza¢nej kultiry a hodnét,
vztahov so zamestnancami, analyzy [udi,
ziskavania talentov a rozvoja vodcovstva.

Rozpoctové riadenie, finanéné riadenie a riadenie verejného obstaravania

Agentura je odhodlana posilfiovat a doladit svoje vnutorné finanéné procesy a postupy verejného obstaravania
vratane neustaleho zlepSovania svojho vykazovania a analytickych schopnosti, aby podporila strategickeé
rozhodovanie a zabezpecila transparentné a nakladovo efektivne riadenie zdrojov v sulade s platnymi

predpismi, povinnostami a vSeobecnymi poziadavkami na spravu a riadenie.

Kracové ciele na rok 2025

® Poskytovanie spolahlivych a transparentnych finanénych sluzieb a sluzieb v oblasti verejného
obstaravania v sulade s prislu§nymi nariadeniami a normami.

® Podpora strategického rozhodovania a poskytovanie potrebnych finanénych sprav v spojeni s
neustalym zlepSovanim analytickych schopnosti, napr. vytvaranie rozpoctovych prognéz a planovanie,
zabezpecenie vysokokvalitného monitorovania plnenia rozpoctu financnych operacii.

® UdrzZiavanie spolahlivého systému uc&tovnej kontroly v sulade so vSeobecne uznavanymi uétovnymi
zasadami s ciefom zabezpedit spravnu prezentaciu financnej situacie agentury.

Kraéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti

Vykonnostny ciel

Vychodiskovy stav (jun 2023)

(KPI 10) Platobné rozpoctové prostriedky:
miera zruSenia

(KPI 11) Rozpoétové zavazky: miera plnenia
(KPI 12) Platby: miera realizacie

(KPI 14) Podiel platieb vykonanych
v zakonnej lehote

(KPI 17) Efektivnost’ procesu verejného
obstaravania (% verejnych sut'azi
zrusenych po zacati v porovnani

s celkovym poctom verejnych sut’azi
vyhlasenych za rok)

(KPI 18)Riadenie nakupu

Véasné predlozenie predbeznej a konecnej
uctovnej zavierky rozpoctovému organu
a Eurépskemu dvoru auditorov

<5%

95 % az 99 %
>95%
90 % az 100 %

< 25%
merané rocne

> 60 % projektov verejného obstaravania
podla planu

predbezna uctovna zavierka: 1. marca
kone€na uctovna zavierka: 1. jula

splneny ciel: 0,79 %

splneny ciel: 42,5 %'"°
splneny ciel: 37,5 %
splneny ciel: 94,9 %

ciel nedosiahnuty: 40 %'

spineny ciel: 125 %'

predbezna uctovna zavierka doruc¢ena do 1.
marca

kone¢na uctovna zavierka dorucena do 30.

1%Zna¢na suma viazanych rozpoctovych prostriedkov na prevadzkové vydavky (EES, ETIAS, ECRIS-TCN, interoperabilita, IT
infrastruktura) sa vyCerpa v druhej polovici roka 2023, €o umozni splinit’ ciel 95 % pre plnenie rozpoctovych zavazkov.
120 Kragovy ukazovatel vykonnosti (KPI) je vyrazne ovplyvneny zru$enim postupu lekarskeho vy3etrenia a prevencie z dévodu

nepredlozenia ponuky.

21 Agentura dokazala vykonat vietky planované postupy verejného obstaravania do polovice roka a za¢at dodato¢né rokovacie konanie
na nakup mobilnych komunikacnych sluzieb, €o viedlo k tomu, ze KPI prekro€il pévodny maximalny dosiahnutelny vysledok.



Ulohy a projekty

Projektova uloha/uloha mimo
projektu

Financie a verejné obstaravanie

Rozpoctové riadenie, riadenie Riadne hospodarenie s financiami  Poskytovanie vysokokvalitnych a u€elnych

Ocakavané vysledky Opis a vystupy

aktiv a finanéné riadenie a aktivami; lepSie schopnosti na presné sluzieb voblasti rozpoétového riadenia,
bezna prevadzka planovanie,  monitorovanie  aplnenie riadenia aktiv a finanéného riadenia na
rozpo€tu na podporu operacii podla podporu zamestnancov agentury, ktori nesu

prislusnych noriem, poziadaviek zodpovednost za plnenie rozpoctu, pri ich

a predpisov. ¢innostiach planovania, monitorovania a pri

plneni ich povinnosti, ato aj ako povolujuci
uradnici vymenovani delegovanim.
Riadenie verejného obstaravania
a nakupu
bezna prevadzka

Podpora pre prevadzkové a podnikové
timy zabezpecenim, aby sa vSetky ¢innosti
tykajuce sa verejného obstaravania
a akvizicie vykonavali v€as av sulade
s prislusnymi nariadeniami a dostupnymi
zdrojmi.

Koordinacia a vykonavanie ¢&innosti podfa
rozhodnuti o financovani; pripravit  prijatie
pravnych zavazkov (t.j. zmlliv, nakupnych
objednavok atd.) na nakup tovaru, sluzieb
a prac pre eu-LISA.

Vnutorné finanéné kontroly, Cinnosti eu-LISA v oblastiach finan&ného  Systematicky VyVvoj, preskumanie
audity tykajuce sa verejného riadenia a riadenia verejného obstaravania a monitorovanie vnutornych postupov,
obstaravania a financii su riadne zdokumentované, revidované nastrojov a analyz suvisiacich
bezna prevadzka a aktualizované v sulade s prisluSnymi s rozpotovanim, verejnym obstaravanim
normami a nariadeniami. a finanénym  riadenim s cielom posilnit

vnutorné kontroly a posilnit spravne finanéné
riadenie vratane odporucani vyplyvajucich z
auditu.

Uétovnictvo
bezna prevadzka

Zabezpecenie spravodlivej a transparentnej
prezentacie finan¢nej situacie agentury,
ochrana jej majetku a v€asné vymahanie

Vedenie systému kontroly kvality uctovnictva
eu-LISA s ciefom zabezpelit verné
prezentovanie finanénych dajov v roénej

splatnych sim podla nariadenia o UCtovnej zavierke; poskytovanie internych

rozpoctovych pravidlach a uplatnitefnych  usmerneni  k riadeniu  aktiv; spolupraca

uctovnych pravidiel. s externymi auditormi a Eurépskym dvorom
auditorov.

Pravne sluzby

Agentura postupuje v sulade s platnym regulanym ramcom a dodrziava najvyssie Urovne dobrého uradného
postupu, pricom je nadalej odhodlana zarucit' transparentnost svojich €innosti, procesov a rozhodovania
vratane pristupu verejnosti k dokumentom.

Kraéovy ciel na rok 2025

® Podla potreby poskytovat v€asné pravne poradenstvo, odborné znalosti a stanoviska k réznym
zalezitostiam.

Kracéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel’ vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (jun 2023)

Poskytuje sa pravne
poradenstvo, stanoviska
a zastupovanie

pravne poradenstvo, stanoviska, zastipenie a navrhy
najlepSich postupov sa poskytuju v pozadovanych
lehotach

splneny ciel

Ulohy a projekty

Projektova uloha/iloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

Sulad s platnym legislativnym ramcom
a ochrana zaujmov agentury a zaroven
podpora dobrého mena eu-LISA ako
dbéveryhodného a spolahlivého partnera.

Poskytovanie  vysokokvalitnych pravnych
odbornych znalosti v réznych oblastiach (napr.
personalne zalezitosti, zmluvy,
vypracovanie/preskumanie dokumentov/dohdd
atd.) vratane prevadzkovych a regulaénych
aspektov informacnych systémov v oblasti SVV.
K dalsim uloham patri vybavovanie staznosti,
disciplinarne  konania, Ziadosti o pristup

Pravne sluzby
bezna prevadzka




Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy

projektu

k dokumentom  a zastupovanie v sudnych
konaniach pred sudmi EU alebo vnutrostatnymi
sudmi.

Podporné sluzby agentury (sprava zariadeni a IT sluzby na drovni agentury)

Podporné sluzby agentury su zamerané na rozvoj optimalizovaného a flexibilného pracovného prostredia na
vSetkych pracoviskach eu-LISA v celej Eurépe. Zahffia to vytvorenie bezpeénej, efektivnej a funkénej
infrastruktdry budov, ktora je v sulade so strategickymi obchodnymi cielmi agentury a jej poziadavkami na
udrzatelnost a odraza jej zavazok stat’ sa environmentalne udrzatelnou organizaciou.

Kricové ciele na rok 2025

® Vykonavanie programu na zvysenie kapacity s ciefom uspokojit bezprostredné aj buduce kapacitné
poziadavky na prevadzkovom pracovisku v Strasburgu vo Francuzsku. Tato cinnost zahffia
optimalizaciu vypoctovych zdrojov, napajania a chladiacich systémov.

® Znizenie environmentalnej stopy eu-LISA zavedenim planu zlepSenia zaloZzeného na poZiadavkach
schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS).

® Zabezpecenie efektivnej udrzby a vyvoja IT procesov a infrastruktury IKT na Urovni agentury a zaroven
zlepSenie celkovej efektivnosti a agilnosti prostrednictvom dalSieho zlepSovania spoluprace a
jednotnych sluzieb na ufahCenie timovej prace vratane migracie vybranych IT sluzieb na cloudové
platformy a implementacie kniznice pre infrastrukturu informacnych technolégii (ITIL).

® \/ykonavanie programu spravy podnikového obsahu s ciefom poskytnut eu-LISA moderné a efektivne
riadenie informacii.

Kraéové ukazovatele vykonnosti

Ukazovatel vykonnosti Vykonnostny ciel Vychodiskovy stav (2022)
(KPI 15) Environmentalny znizenie emisii CO, Rok 2023 sa pouZzije ako vychodiskovy
ukazovatel: uhlikova stopa (v porovnani s predchadzajticim rokom) stav, predchadzajuce vysledky nie su

spolahlivé kvdli obmedzeniam pocas
pandémie ochorenia COVID-19

Program na zvysenie kapacity celkovéa odchylka z pohladu nakladov bez vychodiskového stavu
<10 %
celkova odchylka z pohladu
harmonogramu < 10 %

Ziadna odchylka z pohladu rozsahu

IT na drovni agentury: dostupnost’ > 90 % (Cas vybavenia ziadosti) splneny ciel
sluzieb
IT na drovni agentury: spokojnost’ >90 % spineny ciel

koncovych pouzivatelov

Ulohy a projekty

Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu
Vseobecné sluzby
VSeobecné sluzby — bezna Efektivna a environmentalne udrzatelnd Poskytovanie podpornych sluzieb agentiry na
prevadzka prevadzka podporovana vysokokvalitnymi  vSetkych pracoviskach vratane logistiky,
bezna prevadzka sluzbami podpory na urovni agentdry na riadenia priestorov, kancelarskych potrieb,

vSetkych pracoviskach; lepSie zivotné misii, prevadzky a sluzieb zariadeni; zvySovanie
podmienky zamestnancov dosiahnuté kapacity kancelarskych priestorov (ASPIRE),
prostrednictvom suladu s pozZiadavkami  vykonavanie schémy pre environmentalne
na bezpecnost a ochranu zdravia pri praci. manazérstvo a audit (EMAS), postupov v oblasti
ochrany zdravia a bezpe¢nosti a akéného planu
na kontrolu a odstranenie rizik v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Modernizacia vSeobecnych ZlepSenie Udrzby zariadeni v stlade s Strasburg: modernizacia poziarnej  siete
sluzieb miestnymi technickymi poziadavkami a (navrh/vystavba kompresorovej miestnosti,
projekt najlepSimi postupmi. inStalacia hydrantov); Strukturdlna oprava

hydroizolacie suterénu (konstrukcia

podzemného  nateru vdatovom  centre
a terciarnej budove).



Projektova uloha/tiloha mimo Ocakavané vysledky Opis a vystupy
projektu

Zvysenie kapacity datovych Pokrytie  kratkodobych — adlhodobych Déatové centrum v Strasburgu: zlep$enie
centier potrieb  napdjania  achladenia na napdjania (4. generator a zrkadlova Sachta);
projekt prevadzkovom pracovisku v Strasburgu  zlepSenie Gginnosti  chladiaceho  systému
a pripravenost MDC2 hostit’ a poskytovat — optimalizaciou existujucej instalacie, pridanim

potrebny vykon pre IT modul. studne na predbezné chladenie; zvySenie

dostupného napajania; elektrické a stavebné
prace na MDC2 vratane do¢asného parkovania.

IKT na arovni agentury

Sluzby IKT na urovni agentury — IT infradtruktdra agentary je spolahliva, Udrzba v&etkych IT zariadeni, aplikacii, sieti a
bezna prevadzka flexibilna, vysoko dostupna a integrovana komunika¢nych sluzieb na Urovni agentury;
bezna prevadzka v oblastiach systémov IKT, testovanie sluzieb a projektov IKT; interna
komunikacnych sieti a IT aplikacii. pouzivatelska podpora uréena na podporu

pouzivatelov; funkcie spravy dokumentov a
zaznamov vratane Uloziska spravy podnikového
obsahu, podnikového vyhladavania,
konfiguracie pracovnych postupov).

Modernizacia IKT na trovni ZlepSenie efektivnosti IKT na urovni Implementacia metodiky ITIL pre IT sluzby na
agentury a iniciativy tykajuce sa agentury. urovni  agentdry, virtualna  desktopova
zlepSenia infrastruktura; novy intranet/extranet,

projekt konfiguracia vyhladavaca, preskumanie

pracovnych postupov na zlepSenie internych
podnikovych procesov.




PRILOHY
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Priloha |. Organizaéna schéma eu-LISA

Na organizacnej schéme je znazornena organiza¢na Struktura eu-LISA az po uroven utvarov vratane
osobitnych funkcii a dalSieho €lenenia na utvary, ktoré nie st su€ast’'ou ziadneho oddelenia.

Dalej uvedena organizaéna schéma obsahuje podet zamestnancov podia jednotlivych organizaénych

jednotiek k 31. decembru 2023.
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Obrazok 1. Organiza¢na struktura (k 31. decembru 2023).

V tabulke dalej sa uvadza pocCet obsadenych a volnych

pracovnych miest v kazdom dalSom ¢leneni

k 31. decembru 2023. Informacie o uverejnenych pracovnych ponukach su uvedené v oddiele o naborovej

politike v prilohe V.

Taburlka 7. Pocet zamestnancov podl'a oddelenia, podl'a kategérie zamestnancov (k 31. decembru 2023) '

neuplatriuje sa
Zastupca vykonnej
riaditelky

Styény urad
Oddelenie
vnutorného auditu
EPMO

Uétovnik
Zodpovedna
osoba

neuplatriuje sa

Utvar ochrannej
bezpecnosti
a kontinuity

0 0
1 0 0
1 0 2
2 1 1
2 0 4
1 0 1
0

o o o o

o oo o o o o

122 Pracovné miesta uvedené v stipci ,neobsadené” a oznagené symbolom ,— predstavuiju kratkodobé pracovné miesta pre zmluvnych
zamestnancov, ktoré boli bud vypozi¢ané od iného oddelenia, alebo vytvorené na konci roka 2023 s cielom zabezpecit’ kontinuitu ¢innosti
docasnym internym zaistovanim externych sluzieb, pre ktoré sa skoncila osobitna zmluva o poskytovani sluzieb a ktoré nebolo mozné

obnovit.
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Utvar bezpeénosti
informacii 2 1 0 1 1
a zabezpecenia

Utvar

bezpecnostnej

politiky 0 2 3 0 0 0
a koordinacie

Utvar operacii

kybernetickej 4 0 1 1 0 0

bezpecnosti

neuplatriuje sa

neuplatriuje sa

Utvar komunikécie 3 0 1 0 0 0
Utvar riadenia

a podpory 4 0 4 - 1 0
zainteresovanych

stran

neuplatriuje sa

Utvar pldnovania
a zalezitosti na 2 0 0 1 0 0
urovni agentiry

Utvar  budovania

Kapacit 4 1 2 1 1 1
Utvg_r riadenia 3 0 1 0 0 0
sluzieb a procesov

neuplatriuje sa 1 0 0 1 0 0

Pravny utvar

neuplatriuje sa

Utvar persondélnej
administrativy

Utvar riadenia
talentov

neuplatriuje sa 2

Utvar financii

a rozpoctu 12 1 3 0 0 0
Utvar  verejného

obstardvania 6 ! 4 2 0 0
neuplatriuje sa 1 0 0 0 0

Utvar sluzieb IKT 1 1 3 1 0

Utvar

vSeobecnych 4 1 3 0 0 0
sluzieb

Tim pre sluzby v
oblasti riadenia 3 1 1 1 0 0
informacii
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TA CA

neuplatriuje sa 1 0 0 0

neuplatriuje sa 0 1 0 0

Utvar pre riadenie

prevadzkovych 7 2 3 0 1

vztahov

Utvar pre

prevddzkové 3 0 0 0 0 0
planovanie

Utvar pre

architektaru 8 ! 3 0 0 0

Utvar pre sprdvu
produktov

neuplatriuje sa

Utvar riadenia

projektov A 10 1 8 1 0 0
Utvar riadenia

projektov B 6 3 8 0 1 0
Utvar riadenia

dodadvatelov a 4 0 7 0 0 0

zmlav

neuplatriuje sa

Utvar riadenia
testovania 7 0 10 3 0 0
Utvar riadenia 4 0 9 0 0 0
premeny
neuplatriuje sa 2 0 1 0 0
Utvar sluzieb
infrastruktary 9 2 6 0 0
Utvar sluzieb
datového centra S 0 1 0 1 0
Utvar sluzieb ~ 4 0 4 3 0 0
riadenia aplikacii
Utvar sluzieb sieti 8 0 2 3 0 0
neuplatriuje sa 1 0 0 0 0 0
Utvar podpory
prvej urovne 9 0 12 15 0 0
Utvar podpory
druhej urovne 8 0 12 2 0 0
Utvar  néstrojov
prevadzkovych 3 2 2 1 0 0
sluzieb

SPOLU 198 24 135 31 9 2 399

S cielom umoznit novy spdsob prace eu-LISA prispésobila svoju organizacnu Struktdru v dvoch fazach
zavedenych na jar a v lete 2024. Nova organiza¢na Struktura viedla k vytvoreniu novych organizacnych
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jednotiek a zaroven k zmene alebo zruSeniu niektorych su€asnych jednotiek.

Agwesey Gramn

Uakon
Ohew

|
Seautty Secarty Breolngn, Fasnowand shirems il l ‘ d | | i
= nt Feance th maChxt | gmedvocny| | Swew Setmwa o
Lasdresanlny Fobtoes et Mm] | i n it |
TR | | 3 " mnoel I TE—— 1 1
homid fexi | [e— Rwabpmd Dokeass irion Fwnce an | skswema | Vhacsaiae Cpmae arvicon
& - s AV o . Pl At | Morm dmirs | FAso Tonbe | P
uwi.;; N by Sond \..-.M_‘* . ;:_-;' Cosey ,“m”“.,,. »-;-:o ]m'_‘_‘h‘ I\-.....;;-..J\ ".;.;u"u:v‘ -"""""J
] p— - | = — — 3
Data Prafectze | To— W mp———
| capali Taunt 1 [ | " Swed wd [ e
Olthow Sacrm e > soeled 1 b MBare [y— awica e ' i ax
IS B e — e o Pt B R el B B o
r wos x L P |
Asccerteg T —y— | [ [
| T Sheiamady | ceewe — p— | Sebriem Tumyae | Beledoen Cnniey
P - ond | e | S Faars Ems vty
i ey 1 | Frtrs ‘e
Cacany Ty pr—
adCamumm [ 7 Teve—"
Hox o ‘
|
prem—
sew | -

Obrazok 2. Organizacna struktura (k marcu 2024).

Podrobnejsie informacie o reorganizacii a jej stave na konci roka budu uvedené v jednotnom programovom
dokumente na roky 2026 — 2028, ktory obsahuje spravy za rok 2024.

PREKLAD: Obrazok 2 na strane 81

Management Board
Advisory Groups

EXECUTIVE DIRECTOR
Deputy Executive Director
Liaison Office

Security Officer
Internal Audit Capability
Data Protection Officer
Accounting Officer

SECURITY UNIT

Security Policy and Coordination Sector

Information Security and Assurance Sector

Cyber Security Sector

Protective Security Sector

STRATEGY, CAPABILITIES and COORDINATION
UNIT

Capability Building Sector

Planning and Corporate Affairs Sector

BUSINESS and STAKEHOLDER RELATIONS UNIT

Business Relations Management Sector
Governance and Stakeholder Management Sector

Communication Sector

Spravna rada
Poradné skupiny

VYKONNA RIADITELKA

Zastupca vykonnej riaditelky

Stycny drad

Bezpecnostny pracovnik

Oddelenie vnutorného auditu
Zodpovednéa osoba

Uctovnik

ODDELENIE BEZPECNOSTI

Utvar bezpecnostnej politiky a koordinécie
Utvar bezpeénosti informécii a zabezpedenia
Utvar kybernetickej bezpecnosti

Utvar ochrannej bezpeénosti

ODDELENIE KAPACIT

a KOORDINACIE

Utvar budovania kapacit

STRATEGIE,

Utvar plénovania a zélezitosti na trovni agenttry

ODDELENIE ~ PREVADZKOVYCH  CINNOSTI
A VZTAHOV SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI

Utvar riadenia prevédzkovych vztahov

Utvar spravy a riadenia a riadenia zainteresovanych
stran

Utvar komunikéacie
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CORPORATE SERVICES DEPARTMENT
Legal Sector

ICT Services Sector

General Services Sector

HUMAN RESOURCES UNIT

Personnel Administration Sector

Talent Management Sector

BUDGET and FINANCE UNIT

Finance and Budget Sector

PROCUREMENT and CONTRACT MANAGEMENT
UNIT

Procurement Sector
Contract Management Sector

PROGRAMME and ENGINEERING DEPARTMENT
PLANNING and STANDARDS UNIT

PROGRAMME and SOLUTIONS MANAGEMENT
UNIT

Home Affairs Programmes Sector
Justice Programmes Sector
Solutions Expertise Hub

TECHNOLOGY and SOFTWARE ENGINEERING
UNIT

Solutions and Architecture Design Sector
Software Engineering Sector
Solutions Quality Assurance Sector

DIGITAL SOLUTIONS OPERATIONS
DEPARTMENT

PLATFORMS and INFRASTRUCTURE UNIT
Infrastructure Maintenance and Support Sector
Network and Communications Infrastructure Sector
Smart Hosting Platforms Sector

TRANSITION and AUTOMATION UNIT

Transition Management Sector

Automation and Tooling Sector

OPERATIONS UNIT

Solutions Operations and Maintenance Sector
Operations Services Centre

ODBOR SLUZIEB NA UROVNI AGENTURY
Pravny utvar

Utvar sluzieb IKT

Utvar véeobecnych sluzieb

ODDELENIE LUDSKYCH ZDROJOV

Utvar personalnej administrativy

Utvar riadenia talentov

ODDELENIE ROZPOCTU A FINANCI

Utvar financii a rozpodtu

ODDELENIE  RIADENIA
OBSTARAVANi A ZMLUV

Utvar verejného obstaravania

VEREJNYCH

Utvar riadenia zmluv

ODBOR PROGRAMOV a INZINIERSTVA
ODDELENIE PRE PLANOVANIE a NORMY
ODDELENIE RIADENIA PROGRAMOV a RIESENI

Utvar programov pre vnutorné zaleZitosti
Utvar programov v oblasti spravodlivosti
Centrum pre odborné znalosti v oblasti rieSeni

ODDELENIE TECHNOLOGIE s SOFTVEROVEHO
INZINIERSTVA

Utvar pre rie$enia a navrhovanie architekttry
Utvar softvérového inZinierstva

Utvar zabezped&enia kvality rie$eni

ODBOR OPERACIi V OBLASTI DIGITALNYCH
RIESENI

ODDELENIE PLATFORIEM a INFRASTRUKTURY
Utvar udrzby a podpory infrastruktury

Utvar sietovej a komunikacénej infrastruktury

Utvar platforiem pre inteligentny hosting
ODDELENIE PREMENY A AUTOMATIZACIE
Utvar riadenia premeny

Utvar automatizécie a néstrojov

ODDELENIE PREVADZKY

Utvar pre prevédzku a Gdrzby rieseni

Centrum prevadzkovych sluzieb



Priloha Il. Pridelenie zdrojov na jednotlivé ¢innosti

V tejto prilohe sa uvadza rozdelenie Fudskych a finanénych zdrojov eu-LISA podla cinnosti
a uloh/projektov v obdobi rokov 2025 -2027. Agentura okrem toho tom informuje o poéte
poskytovatelov externych sluzieb potrebnych na kazdu ulohu, ktori maju doplnit’ Statutarnych
zamestnancov agentury pri plneni planovaného pracovného programu v danom roku.

Odoévodnenia a struéné informacie o cieloch jednotlivych ¢innosti a Uloh/projektov su opisané a zhrnuté v
kapitole 2, v ktorej je uvedeny ro¢ny pracovny program eu-LISA na rok 2025.



Prehl'ad pridelovania zdrojov podla portfélia na obdobie 2025 — 2027

Viacroéna ¢innost’

Vnutorné zalezitosti

Bezpecnost’
SIS *

Pram |1

API

Hranice

VIS

EES

ETIAS

Azyl

Eurodac
Interoperabilita
Interoperabilita
Spravodlivost’
ECRIS
e-CODEX

Platforma pre spolupracu SVT

Infrastruktura spolo€ne vyuzivanych
systémov **

Infradtruktura spolo¢ne vyuzivanych systémov
(vratane BCU)

Siete

Rozsiahle siete

Prevadzkové podporné ¢innosti

Prevadzkové podporné ¢innosti
Bezpecnost systémov a kontinuita €innosti
Testovanie a premena

Odborna priprava pre Clenské Staty

Externa podpora

2025 2026 2027
TA CA aVNE Rozpocet TA CA aVNE Rozpocet TA CA aVNE Rozpocet
138 346 012 127 334 012 142 134 012
22,3 13,7 24 486 000 26,3 13,7 24 491 000 27,3 16,2 37 871 000
3,3 9,7 17 011 000 3,3 9,7 17 011 000 5,3 9,7 17 011 000
7,0 0,0 3550 000 10,0 0,0 2400 000 9,0 2,0 1200 000
12,0 4,0 3925 000 13,0 4,0 5080 000 13,0 4,5 19 660 000
32,7 18,9 29 528 012 32,7 17,9 49 163 012 31,4 13,1 52 433 012
13,2 11,5 7 000 000 13,2 10,5 26 635 000 11,9 5,7 29 905 000
14,1 2,6 11328 012 14,1 2,6 11328 012 14,1 2,6 11328 012
5,4 4,8 11 200 000 54 4,8 11 200 000 5,4 4,8 11 200 000
21,0 20,0 68 732 000 21,0 22,0 38 080 000 22,3 23,8 36 230 000
21,0 20,0 68 732 000 21,0 22,0 38 080 000 22,3 23,8 36 230 000
11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000
11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000
5752019 3210019 3210 019
12,4 6,7 5752019 12,4 8,7 3210019 12,4 8,7 3210019
2,1 3,9 1961019 2,1 3,9 1961019 2,1 3,9 1961019
2,3 2,8 1291 000 2,3 2,8 1249 000 2,3 2,8 1249 000
8,0 0,0 2 500 000 8,0 2,0 0 8,0 2,0 0
55 973 000 58 596 000 61721 000
43,6 41,0 35 573 000 43,6 41,0 0 43,6 41,0 0
43,6 41,0 35573 000 43,6 41,0 43,6 41,0
1,8 8,2 20 400 000 1,8 8,2 0 1,8 8,2 0
1,8 8,2 20 400 000 1,8 8,2 1,8 8,2
15 923 000 15713 000 14 803 000
13,8 18,8 14 170 000 13,8 18,8 0 13,8 18,8 0
8,3 4,4 2 000 000 8,3 44 8,3 4.4
1,6 8,4 1,6 8,4 1,6 8,4
3,9 6,0 1200 000 3,9 6,0 3,9 6,0
10 970 000




2025 2026 2027
Viacro¢na ¢innost’
TA CA a VNE Rozpocet TA CA a VNE Rozpocet TA CA a VNE Rozpocet
Zasadnutia a sluzobné cesty 1,5 2,0 1753 000 1,5 2,0 0 1,5 2,0 0
Poradné skupiny 1,4 2,0 1622 000 1,4 2,0 1,4 2,0
Iné zasadnutia a sluzobné cesty 80 000
Schengenské hodnotenia 0,1 0,0 51 000 0,1 0,0 0,1 0,0
Hlava 3 spolu 161 139 215994 031 165 142 204 853 031 166 141 221 868 031
Podporné osti age 08 6 0 08 66 0 08 6 0
;irg‘\)/;iiriadenie a dodrziavanie suladu s 35.9 9.1 35.9 9.1 35.9 9.1
aRiIz(ag::;isikzéaci?;eresovanych stran 16.6 7.0 16.6 8.0 16.6 8.0
Bezpecnost a kontinuita ¢innosti agentary 4,0 8,0 4,0 8,0 4,0 7,0
Riadenie ludskych zdrojov 14,0 11,0 14,0 11,0 14,0 11,0
Pravne sluzby 3,0 2,0 3,0 2,0 3,0 2,0
Podpora agentury 10,0 13,2 10,0 13,2 10,0 13,2
SPOLU 269 204 215994 031 273 208 204 853 031 274 207 221 868 031

* Portfolio SIS zahffia ekvivalenty plného pracovného ¢asu na digitalnu cestovnu aplikaciu.
** Portfolio infrastruktdry spolo€ne vyuzivanych systémov zahffia ekvivalenty plného pracovného ¢asu na systémové operacie.

*** nefinancované v ramci hlavy 3.




Priloha lll. Finan€éné zdroje na roky 2025 — 2027

V tejto prilohe sa uvadzaju informacie o prijmoch a vydavkoch eu-LISA, vysledku rozpoctového
hospodarenia a zruSeni viazanych a platobnych rozpoétovych prostriedkov.

PRIJMY
PRIJMY* 2024
v mil. EUR Prijmy odhadované agenturou eu-
LISA
Prispevok EU 257,407
ostatné prijmy 9,962
Prijmy SPOLU 267,370

* Okrem pripisanych prijmov z dohdd o prispevku

VsSeobecné prijmy (v mil. EUR)

2023 * 2024
PRIJMY . Prijmy
v mil. EUR SChYalen odhadované
Y agenturou eu-
rozpocet LISA
1. Prijmy z poplatkov a platieb
2. Prispevok EU 280,676 257,407
z toho pripisané prijmy pochadzajtice
z prebytkov predchadzajtcich rokov 3,706 26,282
3. Prispevky tretich krajin
(vratane krajin EZVO a kandidatskych 21,364 9,962
krajin)
z toho EZVO 21,364 9,962
z toho kandidatske krajiny
4. Iné prispevky 20,235 3,608
z toho dohoda o delegovani, ad hoc granty 3,608
5. Administrativne operacie
6. Prijmy zo sluzieb poskytovanych
za odplatu
7. Korekcia rozpocétovej
nerovnovahy
SPOLU @ 302,095 270,978

*

Cerpany rozpodet

2025
Prognéza
rozpoctu
291,118
291,118
2025
Zmena
Podra e
o . Prognéza 2025/2024
pg:’?:taﬁvr;ek rozpoctu
291,118 1,131
1,108 0,042
4,116 1,141
4,116 1,141
295,234 1,090

Planované
na rok 2026

297,561

3,080
3,080

300,641

Planované
na rok 2027

355,736

3,080
3,080

358,816

Dodatoéné financovanie EU: granty, prispevky a dohody o trovni poskytovanych sluzieb (v mil.

EUR)
dodatoéné finanéné prostriedky EU Vygerpa Odhad
ot - agentury eu-
LISA
granty (¢lanok 7 ramcového nariadenia
o rozpoctovych pravidlach)
dohody o prispevku (¢lanok 7
ramcového nariadenia o rozpo¢tovych 3,608
pravidlach)
dohody o urovni poskytovanych
sluzieb (¢lanok 43 ods. 2 ramcového
nariadenia o rozpoc¢tovych pravidlach)
SPOLU 0 3,608

2025
Zmena
Na ziadost’ Prognéz 2025/202
agentury eu- a 4 (%)
LISA rozpoctu
4,116 1,141
4,116 0 1,141

Planované

na rok 2026

3,080

3,080

Planované
na rok
2027

3,080

3,080



* Rdmcové nariadenie o rozpoétovych pravidldch: rozpoctové pravidla agentary eu-LISA™®,

VYDAVKY
. 2024 2025
VYDAVKY*
il EUR Viazané Platobné Viazané Platobné
v mil. rozpoé&tové rozpoé&tové rozpoé&tové rozpoé&tové
prostriedky prostriedky prostriedky prostriedky
Hlava 1 44,044 44,044 58,381 58,381
Hlava 2 31,386 31,386 36,607 36,607
Hlava 3 199,968 191,939 215,994 196,130

* Okrem pripisanych prijmov z dohdd o prispevku

Viazané rozpoctové prostriedky (v mil. EUR)

VIAZANE ROZPOCTOVE PROSTRIEDKY
. " Navrh rozpocétu na rok
WDAVKY 2023 2024 2025 Zmena Planované Planované
MoLEDR "°zﬂ°éet rozpoet Na ziadost' Prognéz 20254’202 na rok 2026 nzaogc_:,k
agentury eu- a
LISA rozpoctu
HLAVA 1: Vydavky na zamestnancov 41,669 | 44,044 58,381 132,99 57,500 57,547
Mzdy a prispevky 38,217 | 39,249 53,784 10 52,890 52,937
z toho pracovné miesta podla planu 162,97
pracovnych miest 25,884 26,014 39,793 % 39,972 40,019
z toho externi zamestnanci 12,332 13,236 13,991 1050/,070 12,918 12,918
Vydavky suvisiace s prijimanim 413,79
Zamestnancov 0,299 0,203 0,840 % 0,840 0,840
Vydavky na sluZobné cesty 0,586 0,660 0,560 84,85 % 0,560 0,560
Socialna a zdravotna infrastruktira 1,537 2,522 1,897 75,22 % 1,910 1,910
Odborna priprava 1,029 1,410 1,300 92,20 % 1,300 1,300
HLAVA 2: Infrastrukti
& Tnirastrutira 27,461 | 31,386 36,607 116,63 36,607 36,607
a prevadzkové naklady %o
Prenajom budov a suvisiace naklady 4.458 8.950 11.996 134,03 11.996 11.996
b y ] O/o b ’
Informacné a komunikacné technologie 8191 3754 7 059 188,04 7,059 7,059
k) y y D/o
Hnutelny majetok a stvisiace naklady 0.136 0436 0.950 217,89 0,950 0,950
b y y 0/0
Bezné administrativne vydavky 1523 1686 1774 105,23 1,774 1,774
’ ! ! %
Naklady na zasadnutia 0,562 0747 0.813 108,84 0,813 0,813
b y y 0/0
Informacie a publikacie 1,016 1,540 1,450 94,16 % 1,450 1,450
Externé podporné sluzby 6,184 9,046 8,706 96,24 % 8,706 8,706
Bezpeénost 5,392 5,227 3,859 73,83 % 3,859 3,859
HLAVA 3: Prevédzkové vydavky 214,194 | 199,968 215,994 103/;01 204,853 | 221,868
Infrastruktdra 50,131 | 55,750 55,973 109,40 58,506 61,721
Vnutorné zalezitosti 144 355 124 505 138,346 1 1/01 2 127,334 142,134
Spravodivost 6280 | 4291 5752 195,00 3,210 3,210
Prevadzkové podporné ¢innosti 13.418 15,422 15,923 1013/;25 15,713 14,803
Podpora poskytovana Elenskym tatom 0.000 0,000 0,000 0,000 0,000
a Komisii ’

123 Rozpoctové pravidla agentury eu-LISA, platné od 1. septembra 2019, prijaté rozhodnutim spravnej rady &. 2019-198.
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https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

* Cerpany rozpocet

** Bez pripisanych prijmov z dohéd o prispevku, d'alSie podrobnosti uvedené v prilohe XI.

V nasledujucej tabulke sa uvadza podrobnejSie roz€lenenie prevadzkovych vydavkov eu-LISA podla hlavy 3:

* Cerpany rozpodet

R ¢ Navrh rozpoc¢tu na rok
. ozpoée 2025 . i
el Zome | o | Poorne
2023 na rok 20 Na Ziadost’ Prognéz 4 na rok 2026 2027
24* agentury eu- a
LISA rozpoétu
HLAVA 3: Prevadzkové vydavky 214194 | 199,968 | 215994 ; 105,01 204853 221,868
Infrastruktura 50,131 | 55,750 55,973 ; 109/;40 58,596 61,721
Vndtorné zalezitosti 144355 | 124,505 138,346 ; 111/;12 127,334 | 142,134
Sis 22,506 18,278 17,011 } 93,07 % 17,011 17,011
Smerovac API } } 3.925 : neyplatﬁ 5080 19,660
uje sa
Smerovac Prim Il neuplatn
; 4,150 3,550 ; e 2,400 1,200
VIS 7,609 33,504 7,000 ; 20,89 % 26,635 29,905
EES 48,918 15,403 11,328 ; 73,54 % 11,328 11,328
ETIAS 9,268 17,819 11,200 } 62,85 % 11,200 11,200
Eurodac 3,625 4,662 68,732 ; ez 38,080 36,230
Interoperabilita 52429 | 30,689 1,961 ; 65,37 % 1,961 1,961
Spravodlivost 6,289 4,291 5,752 ; 13’3/;05 3,210 3,210
ECRIS 4,169 3,000 1,961 } 65,37 % 1,961 1,961
e-CODEX 2,120 1,201 1,201 - 100,00 1,249 1,249
Platforma pre spolupracu SVT neuplatn
- - 2,500 ; P ) .
Prevadzkové podporné &innosti 13,418 15,422 15,923 B 10:3/;25 15,713 14,803
Podpora poskytovana ¢lenskym statom
a Komisii - - h - 0,00 % ) )

** Bez pripisanych prijmov z dohéd o prispevku, d'alSie podrobnosti uvedené v prilohe XI.

Platobné rozpoctové prostriedky (v mil. EUR)

Rozoot Navrh rozpoctu na rok
M ozpoce 2025
e ¢ 2005302 | Plénovans | Flanovené
" na rok 20 Na zZiadost’ Prognéz na rok 2026
2023 24* agentury eu- a 4 2027
LISA rozpoctu
HLAVA 1: Vydavky na zamestnancov 40,789 | 44,044 58,381 13%2,55 57,500 57,547
Mzdy a prispevky 38,217 | 39,249 53,784 133/;03 52,890 52,937
z toho pracovné miesta podla planu 152,97
pracovnych miest 25,884 26,014 39,793 % 39,972 40,019
z toho externi zamestnanci 12,332 13,236 13,991 1 Of/,o 70 12,918 12,918
Vydavky suvisiace s prijimanim 413,79
Zamestnancov 0,051 0,203 0,840 % 0,840 0,840
Vydavky na sluzobné cesty 0,563 0,660 0,560 84,85 % 0,560 0,560
Socialna a zdravotna infrastruktira 1,222 2,522 1,897 75,22 % 1,910 1,910
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Odborna priprava 0,736 1,410 1,300 92,20 % 1,300 1,300
HLAVA 2: Vydavky na infrastruktiru 116,63
a prevadzkové vydavky 15,107 31,386 36,607 o 36,607 36,607
Prenajom budov a suvisiace naklady 3312 8,950 11,996 134(‘;/;03 11,996 11,996
Informaéné a komunikacné technologie 5006 3754 7 059 188,04 7,059 7,059
k) y ] D/D
Hnutelny majetok a stvisiace naklady 0.115 0,436 0,950 211/;89 0,950 0,950
BeZné administrativne vydavky 105,23 1,774 1,774
1,246 1,686 1,774 o

Naklady na zasadnutia 0.124 0,747 0,813 10?/,084 0,813 0,813
Informacie a publikacie 0,399 1,540 1,450 94,16 % 1,450 1,450
Externé podporné sluzby 2,678 9,046 8,706 96,24 % 8,706 8,706
Bezpeénost 2,228 5,227 3,859 73,83 % 3,859 3,859
HLAVA 3: Prevadzkové vydavky 246,143 191,939 196,130 103/;18 203,454 261,582
Infrastruktara 56,423 51,004 41,103 80,59 % 64,884 87,004
Vnitorné zélezitost 175233 | 122265 | 133617 109,281 119647 | 155151
Spravodiivost 3,306 4,396 5,487 12‘2/’080 3,210 3,210
Prevadzkové podporné ginnosti 11181 14.273 15.923 11 1/:)56 15,713 16,217
Podpora poskytovana &lenskym $tatom 0.000 0,000 0,000 0,000 0,000
a Komisii ’

CELKOVE VYDAVKY = 302,040 = 267,370 = 291,118 10988 20761 355736

* Cerpany rozpodet

** Bez pripisanych prijmov z dohéd o prispevku, d'alSie podrobnosti uvedené v prilohe XI.

V nasledujucej tabulke sa uvadza podrobnejSie roz¢lenenie prevadzkovych vydavkov eu-LISA podla hlavy 3:

PLATOBNE ROZPOCTOVE PROSTRIEDKY
, " B Navrh rozpoctu na rok
VYDAVKY Rozpoce Roz?oce 2025 Zmena Pl . Planované
v mil. EUR t na rok o ; 2025/202 anovane na rok
2023* na rok 20 Na zZiadost’ Prognéz 4 na rok 2026 2027
24 agentury eu- a
LISA rozpoctu
HLAVA 3: Prevadzkové vydavky 246,143 195,547 200,246 102 % 203,454 261,582
Infrastruktura 56,423 51,004 41,103 81 % 64,884 87,004
Vnutorné zalezitosti 175,233 122,265 133,617 109 % 119,647 155,151
SIS 25,117 18,960 16,010 84 % 17,011 17,011
Smerovac¢ API ) ) 3.925 ne_uplatﬁ 5,080 19,660
uje sa
Smerovac Prim Il - 4,150 3,550 86 % 2,400 1,200
VIS 23,007 30,015 7,044 23 % 7,000 7,000
EES 45,827 23,600 11,328 48 % 11,328 11,328
ETIAS 43,507 11,395 11,200 98 % 11,200 11,200
Eurodac 5,073 5,913 64,432 1090 % 50,028 72,152
Interoperabilita 32,703 28,233 16,128 57 % 15,600 15,600
Spravodlivost’ 3,306 8,004 9,603 120 % 3,210 3,210
ECRIS 2,887 3,105 1,696 55 % 1,961 1,961
e-CODEX 0,419 1,291 1,291 100 % 1,249 1,249
Platforma pre spolupracu SVT ) 3,608 6,616 ne_uplatﬁ ) )
uje sa
Prevadzkové podporné ¢innosti 11,181 14,273 15,923 112 % 15,713 16,217
Podpora poskytovana ¢lenskym Statom
a Komisii
Hlava 3 VYDAVKY SPOLU 246,143 195,547 200,246 102 % 203,454 261,582

* Cerpany rozpocet
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VYSLEDOK ROZPOCTOVEHO HOSPODARENIA a zrusenie rozpoétovych prostriedkov (v mil.

EUR)
VYSLEDOK ROZPOCTOVEHO HOSPODARENIA 2021 2022 2023
v mil. EUR

Skutocne ziskané prijmy (+) 267,790 338,652 315,600
Realizované platby () 249,827 257,099 -280,676
Prenos rozpoctovych prostriedkov (-) -28,351 -73,061 -93,314
Zrusenie prenesenych rozpoctovych prostriedkov (+) 0,760 1,246 0,813
Upravy pre prenos pripisanych prijmov rozpoctovych
prostriedkov z predchadzajiceho rozpoctového roka 12,703 16,550 58,656
(+)
Kurzové rozdiely (+/-) -0,000 -0,006 -0,000
Uprava v Pripade negativneho zostatku 3,611 3.076 26,282
z predchadzajuceho roka (-)
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Priloha IV. Ludské zdroje: kvantitativha analyza

Tato priloha poskytuje prehlad a analyzu vyvoja po¢tu zamestnancov eu-LISA vo vSetkych kategériach
pocas programového obdobia.

A. Statutarni zamestnanci a vyslani narodni experti

Vo vyvoji poctu zamestnancov eu-LISA uvedeny v tabulke 8 sa zohladnuju schvalené pracovné miesta na
zaklade prijatych nariadeni a oCakavané nové pracovné miesta, ako sa stanovuje v navrhoch Komisie
tykajucich sa novych systémov, t. j. smerovac¢ na vopred poskytované informacie o cestujucich (API), digitalna
cestovna aplikacia (DTA) atd.

Tabulka 8. Pocet a vyvoj zamestnancov vo vSetkych kategoriach, 2023 — 2027 (ekvivalent pIného pracovného ¢asu)

ZAMESTNANCI 2023 2024 2025 2026 2027
Pracovné miesta Schvaleny Sk::::"y Miera
z planu roz oéety K 31.12.202 obsadenost | Schvalené Planované Planované Planované
pracovnych miest P : 3 : iv%'?
Administratori (AD) 169 148 87,57 % 186 216 220 221
Asistenti (AST) 53 50 94,34 % 53 53 53 53
Asistenti/sekretari
(AST/SC) 0 0 0,00 % 0 0 0 0
SPOLU 222 198 89,19 % 239 269 273 274
. .. | Cerpané'?® . ol Schvaleny . i . i
EXTERNI Schvaleny K 31. 12. 20 Miera zamestnan rozpoéet na Planované Planované
ZAMESTNANCI rozpocet P plnenia v % cov k 31. P na rok 2025 | na rok 2026
23 rok 2024
12. 2023
Zmluvni 166 128 77,11 % 135 171 193 197
zamestnanci (CA)
Vyslani narodni
experti (VNE) 11 10,6 96,36 % 9 11 11 11
SPOLU 177 138,6 78,31 % 144 182 214 208

Dal$ie informacie st uvedené v oddiele tykajucom sa politiky prijimania zamestnancov eu-LISA v prilohe V.

B. Dalsi externi zamestnanci, ktorych financovanie sa oéakava z grantov, prispevkov alebo
dohod o urovni poskytovanych sluzieb

V minulosti eu-LISA nefinancovala ziadnych zamestnancov z grantov, prispevkov ani dohéd o Udrovni
poskytovanych sluzieb. Predpoklada sa, ze externé pracovné miesta pridelené platforme pre spolupracu
spolo&nych vySetrovacich timov (platforma pre spolupracu SVT) sa budu financovat’ prostrednictvom dohody
o prispevku, ktora sa uzavrie medzi eu-LISA a Komisiou, ako sa uvadza v nasledujucej tabulke.

Predpokladany pocet FTE 2024 2025 2026 2027
Zmluvni zamestnanci (CA) 0 0 2 2
Doéasni zamestnanci (TA)'?’ 4 8 8 8
Vyslani narodni experti (VNE) 0 0 0 0
SPOLU 4 8 10 10

24Upozoriiujeme, Ze Gdaje za roky 2025 — 2027 su orientacné.

ZMierou obsadenosti sa zohladiiuju len schvalené pracovné miesta a zamestnanci zamestnani k 31. decembru 2023.

126K 31. decembru 2023 boli vSetky pracovné miesta eu-LISA financované z prispevku EU, pri¢om Ziadne pracovné miesta neboli
financované zo Ziadnych inych zdrojov.

127\/zor jednotného programového dokumentu neobsahuije riadok pre do¢asnych zamestnancov (TA), kedze sa vSak tieto pracovné miesta
financuju na zaklade dohody o prispevku pre platformu spolo¢nych vySetrovacich timov, bol doplneny do tohto dokumentu.
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C. Dalsie frudské zdroje

Poskytovatelia Strukturalnych sluzieb'?®

Agentura nadalej vyuziva poskytovatelov Strukturalnych sluzieb (oznacovanych aj ako externa podpora) na
sluzby alebo projekty, ktoré nevedela pokryt Statutarnymi zamestnancami agentury v dosledku
nedostato¢nych rozpoctovych zdrojov a takisto v désledku pozadovanej Specializovanej kvalifikacie alebo
znalosti, ktoré neboli dostupné interne.

Externé podporné sluzby su Struktirované na zaklade dvoch ramcovych zmluav, ktoré pozostavaju zo Styroch
Casti v zavislosti od povahy uloh a umiestnenia.

Tabul'ka 9. Poskytovatelia Strukturalnych sluzieb: externé podporné sluzby

izl Kategorie Skutocny stav
Ramcova zmluva ramcovej Typ zmluvy il I k 31. 12. 2023
zmluvy profilu zmluvy .12,
FWC LISA/2019/0P/02 . administrativa a 34 FTE
CAST 1 - IT podpora v SXB/BRU Cas a prostriedky (TM) | |+ 0d00ra 69 FTE
CAST 3 — Administrativna podpora v
SXB/BRU 4 roky Uvedeny Cas a neuplatriuje sa
CAST 4 — Administrativna podpora v Talline (23122 . prostriedky (QTM)
) IT podpora
FwC LISA/2019/NP/19 Pevna cena neuplatriuje sa
Podpora IT v Talline
FwC LISA/2022/0P/04 Cas a prostriedky (TM) Poradenské
CAST 1 — Poradenské sluzby v oblasti IKT - sluzby v oblasti
CAST 2 — Poradenské slusby iné nos 4 roky ;’é‘;‘fﬁggkcya&?m) KT -y
v oblasti IKT (ggg?;)— Poradenské neuplatriuje sa
Pevna cena sluzby iné nez
v oblasti IKT

Ako sa uvadza v tabulke 9, eu-LISA uzavrela novu ramcovu zmluvu na poskytovanie externych podpornych
sluzieb na obdobie 2023 — 2027: LISA/2022/0OP/04. Zmluva na poradenské sluzby iné nez v oblasti IKT (CAST
2) bola uzavreta v novembri 2023 a ziadosti o sluzby QTM boli podané v decembri 2023. Zaciatkom roka 2024
eu-LISA ukongila zmluvu na poradenské sluzby v oblasti IKT (CAST 1): FWC LISA/2022/0P/04/01. Tieto dve
ramcové zmluvy sa budu pouzivat na obstaravanie externych podpornych sluzieb pre agenturu v rokoch 2023
az 2027.

V tabufke 10 sa uvadzaju odhadované zdroje externej podpory za rok podla uvedenych ramcovych zmlav.
Celkovy pocet povolenych zdrojov externej podpory zahffia v su€asnosti schvalené ekvivalenty plného
pracovného €asu, ako aj dodato¢né ekvivalenty plného pracovného €asu planované na kazdy rok. Vyuzivanie
externych podpornych sluZieb bude v budicnosti vyrazne zavisiet od dostupnosti finan&nych zdrojov.

Tabul'ka 10. O¢akdvana externa podpora na obdobie 2024 — 2026 (FTE)

2024 2025 2026
Ocakavana externa podpora
Schvalené Planované Planované
TM (€as a prostriedky) 182 145,65 141,15
QTM (stanoveny ¢as a prostriedky) 10,05

Docasni pracovnici

Agentura uzatvara zmluvy s novymi zdrojmi na kratkodobé ulohy alebo nahradenie zamestnancov, ktori si
vybrali dlhodobu dovolenku alebo su nepritomni z nejakého iného dévodu (napr. invalidity). Vo vSeobecnosti
sa ziskavaju na zéklade ramcovej zmluvy pre poskytovatelov Strukturalnych sluzieb (externa podpora) alebo
ako zmluvni zamestnanci (CA) s pevne stanovenou alebo obmedzenou kratkodobou pracovnou zmluvou a
zvyc€ajne sa vykazuju v Statistikach podla ich prislusného typu zmluvy.

Agentura v su€asnosti ziskava do€asnych pracovnikov na zaklade novej ramcovej zmluvy. Po ukonceni tohto
postupu by sa mohol zvysit poCet do€asnych pracovnikov, zatial ¢o poCet FTE ziskanych ako poskytovatelia
Strukturalnych sluzieb by sa mal umerne znizit s ,nulovym vplyvom* na rozpocet.

128 Poskytovatelia sluzieb st zmluvne viazani sikromnou spolocnostou a vykonavaju Specializované externe zabezpecované ulohy
horizontalneho/podporného charakteru. V Komisii sa pouzivaju tieto vSeobecné kritéria: 1) bez individualnej zmluvy s Komisiou, 2) v
priestoroch Komisie, zvy€ajne s pocitactom a stolom, 3) administrativne sledovanie Komisiou (preukaz atd.) a 4) prispevok k pridanej
hodnote.

na roky 2025 — 2027



FTE v roku 2023 spolu
Pocet | 2

Viacro€ny plan personalnej politiky na roky 2025 — 2027

Viacroény plan personalnej politiky eu-LISA na roky 2025 — 2027 zahffa do¢asnych zamestnancov (TA), na
ktorych sa odkazuje ako na zamestnancov, ako aj zmluvnych zamestnancov (CA) a vyslanych narodnych
expertov (VNE), na ktorych sa odkazuje ako na externych zamestnancov planovanych agentirou
a schvalenych v ramci rozpoé&tového postupu EU.

A. Zamestnanci

V tabulke 11 sa uvadza prehlad pracovnych miest pre doasnych zamestnancov (TA) v sulade s planom
pracovnych miest so zretefom na:

zvy$enie poétu zamestnancov v suvislosti s nedavno prijatymi navrhmi Komisie a nariadeniami EU pre
nové systémy, t.j. platforma pre spolupracu SVT, digitalizacia viz, centralny smerova¢ Prim Il,
prepracované znenie nariadenia o systéme Eurodac, nariadenia o preverovani, digitalna cestovna
aplikacia (DTA) a smerovac API;

zmeny v jednotlivych platovych triedach zamestnancov v kazdej funkénej skupine v dosledku
odhadovanej zmeny zaradenia na zéklade vypoctov podla prilohy | B k sluzobnému poriadku.

Taburlka 11. Plan pracovnych miest na roky 2025 — 2027

Funkéna 2023 2024 2025 2026 2027
skupina
< Schvaleny Skutoény Schvaleny . . . . . .
a platova . &
tprieda rozpodet stav k 31. 12. rozpoet Planované Planované Planované
Stali Doca Stali Doca Stali Docas Stal Docasn Stali Docasn Stali Docasn
Stali zamestnanci — zam. sni zam. sni zam. ni zam. i i zam. zam. izam. zam. izam.
stali zam. zam. zam. za
Docasni m.

zamestnanci — do¢a
sni zam.

AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 1 0 0 0 0 0
AD 14 1 2 2 2 2 2
AD 13 3 1 3 3 3 3
AD 12 4 3 4 5) 5 5
AD 11 11 2 11 10 10 10
AD 10 12 12 13 15 15 15
AD 9 22 17 27 27 28 28
AD 8 38 25 41 32 36 36
AD 7 11 28 11 16 16 16
AD 6 46 12 52 51 52 52
AD 5 20 46 22 56 53 54
AD spolu 169 148 186 216 220 221
AST 11 0 0 0 0 0 0
AST 10 0 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1 1
AST 8 4 2 5 6 6 6
AST7 6 4 8 10 10 10
AST 6 12 12 12 12 12 12
AST 5 11 11 10 9 9 9
AST 4 13 6 15 11 11 11
AST 3 6 14 2 4 4 4
AST 2 0 0 0 0 0 0
AST 1 0 0 0 0 0
AST spolu 53 50 53 53 53 53
AST/SC 6 0 0 0 0 0 0

AST/SC 5



Funkéna 2023 2024 2025 | 2026 2027
skupina . . A
p Schvaleny Skuto€ny Schvaleny . . . . p .
a I':)rli:?:a rozpoget stav k 31. 12. rozpocet Planované Planované Planované
Stali Doca Stali Doéca Stali Docas Stal Doéasn Stali Doéasn Stali Doéasn
Stali zamestnanci — zam. sni zam. sni zam. ni zam. i i zam. zam. i zam. zam. i zam.
stali zam. zam. zam. za
Dogasni m.
zamestnanci — do¢a
sni zam.
AST/SC 4 0 0 0 0 0 0
AST/SC 3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC 1 0 0 0 0 0 0
ASTISC spolu 0 0 o 0 | 0 0

BT T - T

B. Externi zamestnanci

Odhady poctu ekvivalentu plného pracovného ¢asu (FTE) pre pracovné miesta pre zmluvnych zamestnancov
(CA) a vyslanych narodnych expertov (VNE) su uvedené v nasledujucich tabulkach vratane dalSich
zamestnancov predpokladanych v navrhoch Komisie.

Zmluvni zamestnanci

Tabul'ka 12. Zmluvni zamestnanci v rokoch 2025 — 2027 (FTE)

) Schvaleny Skutocny za:iggter:an Schvaleny Srzl;vzlgzty Schvaleny Schvaleny
ZMLUVNI rozpocet pocet cov rozpocet naprok rozpocet rozpocet
ZAMESTNANCI na rok k 31.12. 20 K 31. 12. 20 na rok N N+1(2025) na rok na rok
2023 23 '23 . (2024) 150 N+2(2026) N+3(2027)
Funkéna skupina 108 82 89 114 136 139 136,5
1\
Funkéna skupina 57 44 44 56 56 67 58
1]
Funkéna skupina 1 2 2 1 1 1 1
Il
Funkéna skupina 0 0 0 0 0 0 0
|

Vyslani narodni experti

Taburlka 13. Vyslani narodni experti v rokoch 2025 — 2027 (FTE)

VYSLANI
NARODNI
EXPERTI

S Pocet o o o
Schvaleny Skut?cny zamestnanc  Schvaleny Schveleny Schvgleny Schvgleny
- pocet - rozpocet na @ rozpocet na rozpocet na
rozpocet na k 31. 12. 20 ov rozpocet na - e e
rok 2023 o k31.12.20 rok N (2024)
23 23 N+1(2025) N+2(2026) N+3(2027)
11 10.6 9 1 11 11 11

Naborové prognézy na rok 2025 so zreteflom na odchod do déchodku, mobilitu alebo nové
pozadované pracovné miesta

Naborova prognéza agentury zahffia nahradenie zamestnancov z dévodu fluktuécie alebo odchodu do
déchodku, ako aj z navrhov Komisie, v ktorych sa pocita s dodatoénymi zamestnancami na rok 2025, ak sa
prislusné vyberové konania neukoncia do konca roka 2024.

2% Tento Gdaj zahffia 21 pracovnych miest pre zmluvnych zamestnancov vo funkénej skupine IV podla dohody o doGasnom presune
zamestnancov s agenturou Frontex na obdobie rokov 2025 — 2027.
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Pracovné miesto v agenture

Riadenie testovania

Riadenie siete

Riadenie infrastruktiry/riadenie zmien

Sprava systému a aplikacii

Prierezové sluzby (financie a verejné
obstaravanie; ludské zdroje)

Riadenie prevadzkovych vztahov
a zainteresovanych stran

Hlavny IT pracovnik — architektira
Riadenie testovania

Riadenie siete

Sprava infrastruktury/Sprava systémov a
aplikacii

Sprava infradtruktary/Sprava systémov a
aplikacii

Sprava infrastruktury/Sprava systémov a
aplikacii

Sprava infradtruktary/Sprava systémov a
aplikacii

Riadenie bezpec¢nosti

Riadenie bezpec¢nosti

Riadenie bezpec¢nosti

Riadenie bezpec¢nosti

Riadenie bezpec¢nosti

Operator podpory na 1. Urovni (24x7)

Administrator podpory na 2. Grovni (24x7) a
podpora operacnych nastrojov

Riadenie programov a produktov
Riadenie projektov a podpora projektov

Prierezové sluzby (financie, verejné
obstaravanie, komunikacia, ludské zdroje)

Prierezové sluzby (financie, verejné
obstaravanie, komunikacia, ludské zdroje)

Analyza prevadzkovych ¢innosti, riadenie
poziadaviek, riadenie zainteresovanych stran

Analyza prevadzkovych ¢innosti, riadenie
poziadaviek, riadenie zainteresovanych stran

Sprava a riadenie

Agentura v su€asnosti neplanuje Ziadne personalne zmeny, ktoré by si vyZadovali medziagentiurnu mobilitu.

Typ zmluvy

(uradnik, do¢asny zamestnanec alebo
zmluvny zamestnanec)

Z dévodu
predpoklada
ného
odchodu do
dochodku/p
redpokladan
ej mobility

Pripadné zmeny budu néleZite oznamené.

Nové miesta
vyziadané
vzhladom na
dodato¢né ulohy

Prim Il

Platforma pre
spolupracu
SVT

Platforma pre
spolupracu
SVT

Platforma pre
spolupracu
SVT

Platforma pre
spolupracu
SVT

Platforma pre
spolupracu
SVT

API
API
API

API
API
API

API

API
API
API
API
API
API

API

API
API

API
API
API

API

e-VISA

TA/Gradnik

Funkéna skupina/stupen naboru interny (skupiny)

Interny (skupina)

AD5 — AD7

AD5 — AD7

AD5 — AD7

AD5 — AD7

AD5 — AD7

AD5 — AD7

AD5 — AD7
AD5 — AD7
AD5 — AD7

AD5 — AD7
AD5 — AD7
neuplatriuje sa

neuplatfiuje sa

AD5 — AD7
AD5 — AD7
AD5 — AD7

neuplatriuje sa
neuplatriuje sa
neuplatriuje sa
neuplatriuje sa
AD5 — AD7

neuplatriuje sa

AD5 — AD7
AD5 — AD7
AD5 — AD7

neuplatriuje sa

neuplatriuje sa

a externy (jeden stuperi) planovany na zverejnenie

Externy (skupina)

TA AD5

TA AD5

TA AD5

TA AD5

TA AD5

TA AD5

TA AD7
TA AD5
TA AD5

TA AD5

DZ AD5

FGIV

FGIV

TA AD5

TA AD5

TA AD5
FGIV
FGIV
FGIV

FGIV

TA AD7
FGHI

TA AD5

TA AD5

TA AD7

FGlI

FGIV

CA

Funkéna
skupina pre
nabor (I, Il, Il

alebo 1V)



Priloha V. Ludské zdroje: kvalitativha analyza

V tejto prilohe sa uvadzaju d'alSie informacie o planovani l'udskych zdrojov eu-LISA, stratégii prijimania
zamestnancov pre vSetky kategoérie zamestnancov, hodnoteni vykonnosti, zmenach zaradenia a
povyseniach, mobilite zamestnancov, vzdelavani, ako aj rodovej a geografickej vyvazenosti.

A. Naborova politika

Stratégia prijimania zamestnancov agentury sa riadi podmienkami zamestnavania ostatnych zamestnancov
EU (PZOZ) a vykonavacimi predpismi k SluZobnému poriadku tradnikov EU. Tymito dokumentmi sa upravuju
vyberové konania, vstupné platové triedy pre rézne kategorie zamestnancov, typ a trvanie zamestnania
a pracovné profily doGasnych zamestnancov (TA), zmluvnych zamestnancov (CA) a vyslanych narodnych
expertov (VNE).

Tabul'ka 14. Vykonadvacie pravidla pre nabor zamestnancov

Ano Nie Ak nie, ktoré iné vykonavacie pravidla su
zavedené

Prijimanie Vzorové rozhodnutie ano
zmluvnych C(2019)3016
zamestnancov
Prijimanie Vzorové rozhodnutie ano
docasnych C(2015)1509
zamestnancov
Stredny manazment Vzorové rozhodnutie ano

C(2018)2542
Typy pracovnych Vzorové rozhodnutie ano
miest C(2018)8800

Agentura pokracuje v usili v zaujme spinenia ciefov v oblasti prijimania zamestnancov. Vysoky pocet
kratkodobych pracovnych miest bez moZnosti predlZzenia zmluvy v kombinacii s vysokou fluktuaciou
predstavuju vyzvy pri obsadzovani volnych pracovnych miest predpokladanych v plane pracovnych miest.

Kratkodobé zmluvy bez moZnosti prediZenia nie su pre uchadzadov atraktivne, o este zhorSuje konkurenény
trh prace pre IT profily v Eurépe, kde je po takychto talentoch velky dopyt a vo videobecnosti sa ukazalo, Ze su
mobilnejSi a rychlejSie menia pracovné miesta. Ich schopnosti a zru€nosti vyhfadava nielen sukromny sektor,
ale aj iné institacie EU. To vytvara silni konkurenciu na trhu prace a pre eu-LISA predstavuje vyzvu pri
ziskavani a udrziavani najlepSich talentov.

V ramci rieSenia tejto situacie sa agentura zamerala na posilnenie svojej znacky zamestnavatela, hodnotovej
ponuky a posilnenie svojich noriem kvality, aby prilakala spravne talenty:

e strategickejSim vyuzivanim socialnych médii a inych nastrojov na propagaciu otvorenych pozicii a
budovanie znacky agentury ako vyhladavaného zamestnavatela prostrednictvom nadvazovania
kontaktov s uchadzadmi a ich ziskavania z konkrétnych platforiem suvisiacich so zamestnanim, najma
v pripade vysoko Specializovanych pracovnych miest,

® maximalizaciou vyuzivania rezervnych zoznamov UspesSnych uchadzacov zoskupenim podobnych
profilov do velkych vyberovych konani s cielom zuroCit svoje obmedzené zdroje a vytvorit vacsie
skupiny talentov v spojeni s lepSim vyuzivanim existujucich rezervnych zoznamov UspeSnych
uchadzadov zosuladenim prenosnych zruénosti s otvorenymi pracovnymi miestami.
S cielom napravit pokles miery obsadenosti v roku 2022 eu-LISA uverejnila niekolko rozsiahlych vyziev na
prijimanie zamestnancov, ktorych vysledkom bol velky po€et uchadzadov. Jednym z vedlajSich désledkov
bolo, Ze mnohi Uspesdni uchadzadi boli interni zamestnanci, ¢o viedlo k internej mobilite. O&akava sa, Ze
prinosy tychto vyziev na prijimanie zamestnancov sa prejavia v roku 2025.

V tabulke 15 je uvedeny prehlad pokroku dosiahnutého v oblasti prijimania zamestnancov v porovnani s
poctom schvalenych pracovnych miest.



Taburlka 15. Prehl'ad ciel'ov a pokroku pri nabore zamestnancov do 31. decembra 2023.

Pracovné miesta Obsadené pracovné Obsadené

pre TA v plane Obsadeng miesta pre TA Schyalonsinairok Pracovne' nlEE e pracovné miesta
pracovnych miest mies’t);acrzv'lr": + prijaté pracovné 2023 (TA\’,ﬁ% obsad;;ze:;vsrczliﬂ + prijata pracovna
na rok 2023 P ponuky p ponuka
220130 198 204 397 342 376

Od roku 2019 je jednou z najnaliehavejSich vyziev eu-LISA problematickost’ pri obsadzovani kratkodobych
pracovnych miest pre TA, ktoré uspesni uchadzaci odmietaju z dévodu ich kratkeho trvania. Napriklad niektoré
pracovné miesta (napr. v ramci interoperability alebo systému VIS) boli v legislativnych navrhoch naplanované
ako polovica ekvivalentu piného pracovného Casu (FTE), désledku €oho vznikaju problémy s naborom
a formuléciou zmluv. Okrem toho je vykonavanie samostatnych vyberovych konani pre tieto typy pracovnych
miest neefektivne a nakladné.

Pokial ide o zmluvnych zamestnancov (CA), vaésinou sa prijimaju prostrednictvom externych vyberovych
konani, rezervnych zoznamov UspesSnych uchadzacov CAST, ktoré zostavuje Eurdpsky urad pre vyber
pracovnikov (EPSO), alebo existujucich rezervnych zoznamov uspesnych uchadzacov, ktoré vytvorila eu-LISA
alebo iné agentury EU.

B. Hodnotenie vykonnosti a zmena zaradeni/povysenia

Hodnotenie a zmena zaradenia zamestnancov agentury sa riadi vykonavacimi predpismi k Sluzobnému
poriadku Uradnikov Eurdpskej unie.

Tabul'ka 16. Vykonavacie pravidla pre hodnotenie vykonnosti a zmenu zaradenia/povysenia

Ano Nie Ak nie, ktoré iné vykonavacie pravidla sti zavedené

Zmena zaradenia Vzorové rozhodnutie ano
docasnych C(2015) 9560

zamestnancov

Zmena zaradenia VVzorové rozhodnutie ano
zmluvnych C(2015) 9561

zamestnancov

Zmeny zaradenia za rok 2023 boli dokonéené 20. decembra 2023. Podla rozhodnutia vykonnej riaditelky bola
vykonana zmena zaradenia 14 zamestnancov po realizacii kone€ného porovnania zasluh s prihliadnutim na
odporucanie spolo¢ného vyboru pre zmenu zaradenia, multiplikatné pomery pre riadenie rovnocennosti
priemernej kariéry a pozadovany priemerny pocet odpracovanych rokov v kazdej platovej triede, ako je
opisané v prilohe Il k rozhodnutiam spravnej rady eu-LISA €. 2016-01 a €. 2016-017, plan pracovnych miest
a dostupné rozpoctové zdroje. V porovnani s rokom 2022 sa pocet zamestnancov, ktori boli preradeni, znizil
z 25, zatial €o priemerny rok platovej triedy sa mierne zvysil, &im sa celkova rovnovaha priblizila k
vychodiskovému stavu.

Vysledky zmeny zaradenia (podfa platovej triedy) su uvedené v tabulke 17 a tabufke 18.
Tabul'ka 17. Zmeny zaradenia do¢asnych zamestnancov a povysenie tradnikov.

Priemerny pocet odpracovanych rokov zamestnancov so zmenou zaradenia v platovej triede

Platové
triedy Skuto€ny priemer za 5 Priemer za 5 rokov
2020 ozt 2022 z023 2028 rokov'®! [v stlade s rozhodnutim C(2015) 9563]
ADO05 2 2,0 2,2 3,6 neupl 2,8
atniuj 2,6
esa
AD06 2,7 2,7 neupl 2,8
2,9 atriuj 2,6
esa
ADO07 2,2 2,7 4,0 neupl 2,8
3,1 atfiuj 29
esa
ADO08 3,7 2,0 3,0 2.9 neyp'l 28 3,0
atriuj

130 2 pracovné miesta v systéme Eurodac predpokladané v plane pracovnych miest nebolo mozné pouzit na nabor zamestnancov, kedze
pravny zaklad bol prijaty az v maji 2024.

31 Priemer bol vypoc&itany na zaklade dostupnych Gdajov za roky 2019 — 2023 (rok 2019 nie je zohladneny v tabulke). Podra prilohy 2 k
rozhodnutiu spravnej rady eu-LISA ¢&. 2016-016 z 15. marca 2016, ktorym sa stanovuju vSeobecné vykonavacie ustanovenia pre
docasnych zamestnancov podla ¢lanku 54 PZOZ, méze byt skutocny priemer nizsi, ako sa vyzaduje v platovych triedach, v ktorych sa
pocet zmien zaradenia pocas patroc¢ného referen¢ného obdobia rovna alebo je nizsi ako tri (,mala skupina“). PrisluSné platové triedy su
oznacené hviezdickou (*).



Priemerny pocet odpracovanych rokov zamestnancov so zmenou zaradenia v platovej triede
Platové

triedy 2020 2021 2022 2023 2024 Skuto€ny priemer za 5 Priemer za 5 rokov

rokov™! [v stlade s rozhodnutim C(2015) 9563]
e sa

ADO09 2,3 1,8 2,4 neupl 4,0
atnuj 2,1
esa

AD10* 3 neupl 4,0
atriuj 2,5
e sa

AD11 neupl 4,0
atriuj neuplatriuje sa
esa

AD12 neupl 6,7
atnuj neuplatriuje sa
esa

AD13 neupl 6,7
atriuj 2,0
e sa

AST1 neupl 3,0
atriuj neuplatriuje sa
esa

AST2 neupl 3,0
atnuj neuplatriuje sa
esa

AST3 neupl 3,0
atriuj 55
esa

AST4 2 4,0 3,0 neupl 3,0
atniuj 2,9
esa

AST5 3,2 3,7 3,0 neupl 4,0
atiuj 385
esa

AST6* 5,0 neupl 4,0
atriuj 3,5
esa

ASTT7* 5 neupl 385 4,0
atriuj
e sa
AST8* neupl 2 4,0
atriuj
e sa
AST 9 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatriuje sa neuplatfiuje sa
atriuj atfiuje  athuje  atfiuje atriuj
e sa sa sa sa e sa
AST10 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatriuje sa 5
atriuj atfiuje  athuje  atfiuje atriuj
e sa sa sa sa e sa
AST/SC1 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatriuje sa 4
atriuj athuje  atiuje  atiuje atnuj
e sa sa sa sa e sa
AST/SC2 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatfiuje sa 5
atriuj atfuje  athuje  atfiuje atriuj
e sa sa sa sa e sa
AST/SC3 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatriuje sa 59
atriuj athuje  atiuje  atiuje atnuj
e sa sa sa sa e sa
AST/SC4 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatriuje sa 6,7
atnuj athuje  atiuje  atiuje atnuj
e sa sa sa sa e sa
AST/SC5 neupl neupl neupl neupl neupl neuplatfiuje sa 8,3
atriuj atiuje  athuje  atfuje atriuj
e sa sa sa sa e sa



Tabulka 18. Zmeny zaradeni zmluvnych zamestnancov

Zamestnanci v

aktivnom Poéet Priemerny pocet rokov Priemerny pocet rokov
Funkéna Platova pracovnom zamestnancov so v platovej triede v platovej triede zamestnancov so
skupina trieda ST zmenou zaradenia zamestnancov so zmenou zmenou zaradenia v stlade s
v roku 2023 zaradenia rozhodnutim C(2015) 9561
k1.1.2022

18 1 0 neuplatriuje sa

17 1 0 6 az 10 rokov

16 12 0 5 az 7 rokov
CA IV

15 4 0 4 az 6 rokov

14 38 3 3,3 3 az 5 rokov

13 8 0 3 az 5 rokov

11 0 0 6 az 10 rokov

10 15 0 5 az 7 rokov
CAll

9 23 0 4 az 6 rokov

8 3 0 3 az 5 rokov

6 0 0 6 az 10 rokov
CAIll 5 2 0 5 az 7 rokov

4 0 0 3 az 5 rokov

2 0 0 6 az 10 rokov
CAI

1 0 0 3 az 5 rokov

C. Rodové zastupenie

Agentura je pevne odhodlana zabezpecit rovnaké prileZitosti pre vSetkych uchadzadov po€as naborového
procesu, ato od zlozenia vyberovych komisii az po pocet uchadzacov, s ktorymi sa uskutoéni pohovor,
a napokon vybrat na kazdu poziciu najlepSich dostupnych uchadzacov na zaklade ich zasluh a poziadaviek
na poziciu.

Od svojho zriadenia eu-LISA pracuje na dosiahnuti spravodlivej rodovej rovnovahy. Otazka rodovej parity je
pritomna v celom sektore IKT a eu-LISA vynaloZila zna¢né usilie na zvy3enie poltu uchadzadiek, napriklad
uastou na odvetvovych veltrhoch a zverejiiovanim oznameni o volnych pracovnych miestach na
Specializovanych férach.

Agentura v poslednych Styroch rokoch zaznamenala pozitivny trend, ktory mal prinos z kombinovaného
ucinku: podiel zamestnankyn sa zvysil z 30,3 % v roku 2020 na 30,7 % v roku 2021, po ¢om nasledoval narast
01,2 % v roku 2022 na 31,9 % a narast 0 2,6 % v roku 2023 a do konca roka dosiahol 34,5 %.

Tabulka 19. Rodové zastupenie podl'a kategorie zamestnancov (k 31. 12. 2023)

Uradnici Doc¢asni Zmluvni zamestnanci Celkovy
zamestnanci pocet
ZAMES % Zame % Zamest % Zamestna %
TNANCI stnan nanci nci
ci
Na urovni neuplatii  neuplatni 36 18,2 % 33 24,4 % 69 20,7 %
administratora uje sa uje sa
Zeny Na urovni . =
asistenta neuplafi | neuplatil | 29 10,1 % 26 19,3 % 46 13,8 %
(AST a AST/SC) J J
SPOLU neuplat neuplat 56 28,3 % 59 43,7 % 115 34,5 %
nuje sa nNuje sa
Na urovni neuplatii  neuplatn 112 56,6 % 56 41,5 % 168 50,5 %
administratora uje sa uje sa
Muzi Na drovni st -
asistenta neuplatn  neuplain 39 15,2 % 20 14,8 % 50 15,0 %
(AST a AST/SC) J J
SPOLU neuplat neuplat 142 1,7 % 76 56,3 % 218 65,5 %
Nuje sa nuje sa
POCET SPOLU neuplat  neuplat 198 100,0 % 135 100,0 % 333 100,0 %

Nuje sa  nuje sa



V tabulke 20 je znazorneny mierny pokles rodovej rovnovahy v porovnani s rokom 2019. Preto by sa malo
pokracovat v Usili o prilakanie vacsieho poctu uchadzaciek na riadiace funkcie.

Tabulka 20. Vyvoj rodovej rovnosti na trovni stredného a vy$sieho manaZmentu v rokoch 2019 — 2023 132

2019 2023
Stav: 31. decembra 2023 Pocet Percentualny podiel Pocet Percentualny
podiel
Manazérky 3 23 % 3 20 %
Manazéri 10 77 % 12 80 %

V roku 2023 eu-LISA na zaklade existujucich iniciativ a najlepSich postupov pokracovala vo svojom usili
prildkat viac uchadzaciek prostrednictvom tychto €innosti:

® prijatie charty EUAN pre rozmanitost a zaclenenie, ¢im sa preukazuje odhodlanost eu-LISA
presadzovat rozmanitost a zaclenenie, '

® vypracovanie akéného planu eu-LISA pre rozmanitost, spravodlivost a zaclenenie, ktory vychadza z
existujucich iniciativ a jeho snahou je rozSirit nase opatrenia v tejto dblezitej oblasti vratane rodovej
rovnovahy, 34

® vytvorenie prierezovej pracovnej skupiny na prilakanie réznych uchadzacov, ktorej zamerom je riesit
hlavnu pri€inu a realizovat dlhodobé rieSenia na zvySenie rozmanitosti zoznamu uchadzacov,

® priprava a organizacia semindra v ramci mesiaca rozmanitosti EU s nazvom ,Budovanie mostov medzi
instituciami EU*. Toto podujatie bolo zorganizované pre pracovnikov ludskych zdrojov a poradcov pre
rozmanitost a zaélenenie zo véetkych agenttr EU a spolognych podnikov s ciefom podelit sa o priklady
uspesnych iniciativ a spbsoby ich realizacie v zaujme podpory rozmanitejSich a inkluzivnejSich
organizacii.

D. Geograficka vyvazenost’

Agentura je presved€end, Ze Siroké geografické zastupenie jej zamestnancov prispieva k rozmanitosti kultur
a vzajomnej vymene, a preto svoje naborove uUsilie zameriava na rozsirovanie geografického zastupenia
svojich zamestnancov. V roku 2023 tvorilo personal eu-LISA 22 Statnych prislusnikov EU a Spojeného
kralovstva.

Tabul'ka 21. Geograficka vyvdzenost’ (k 31. decembru 2023)

2 5 A0 + GA FOGA FOIICA Falll SPOLU
STATNA PRISLUSNOST - % zce,ko‘t,ého poétu - %zz;i:I;Z\tl:::czgétu - o vEetigeh
oce ” ka::g':r?i TDnZOI;IG v oce v kategé';'ii;,:\’sll'l" I?ICIAST a oce zamestnancov
Rakusko (AT) 0 0,0 % 2 0,6 % 2 0,6 %
Belgicko (BE) 9 2,7 % 3 0,9 % 12 3,6 %
Bulharsko (BG) 9 2,7% 2 0,6 % 11 3,3%
Chorvatsko (HR) 4 1,2% 0 0,0 % 4 1.2%
Cyprus (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Ceska republika (C2) 2 0,6 % 1 0,3 % 3 0,9 %
Dansko (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Estonsko (EE) 8 24 % 22 6,6 % 30 9,0 %
Finsko (FI) 2 0,6 % 0 0,0 % 2 0,6 %
Francuzsko (FR) 56 16,8 % 16 4,8 % 72 21,6 %
Nemecko (DE) 9 2,7% 2 0,6 % 11 3.3 %
Grécko (EL) 32 9,6 % 8 2,4 % 40 12,0 %
Mad'arsko (HU) 6 1,8 % 4 1,2% 10 3,0 %

182 Zamestnanci, ktori su podla platnych vSeobecnych vykonavacich ustanoveni o strednom manaZzmente vymedzeni ako stredni
manazéri.

133 Siet agentar EU (EUAN), Charta pre rozmanitost a zaélenenie, maj 2021.

134 eu-LISA Akény plén pre rozmanitost, spravodlivost a zaélenenie na roky 2023 — 2024.


https://agencies-network.europa.eu/document/download/04667fb8-be05-4818-9f62-0cb99f0c5538_en?filename=EUAN%20WG%20on%20Diversity%20and%20Inclusion%20-%20EUAN%20Charter%20on%20Diversity%20and%20Inclusion%20.pdf
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

AST/SC- AST

AD +ACFGIV + CA FGI/CA FGII/CA FGlII SPOLU
UL . Azl el e . ” zzgfr:léz‘tlr?::cz?/étu = % vsetkych
e . kaizrg;l:r?it;a[;‘gol;’G v et v kategorii AST SC/AST a Hee zamestnancov
FG L I, 1

irsko (IE) 2 0,6 % 2 0,6 % 4 1.2%
Taliansko (IT) 20 6,0 % 3 0,9 % 23 6,9 %
Lotyssko (LV) 4 1.2% 4 1,2% 8 2,4 %
Litva (LT) 4 1.2% 3 0,9 % 7 2,1 %
Luxembursko (LU) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Holandsko (NL) 3 0,9 % 1 0,3 % 4 1,2 %
Pol'sko (PL) 11 3,3% 4 1,2 % 15 4,5 %
Portugalsko (PT) 6 1,8 % 4 1,2 % 10 3,0%
Rumunsko (RO) 32 9,6 % 7 2,1 % 39 11,7 %
Slovensko (SK) 2 0,6 % 0 0,0 % 2 0,6 %
Slovinsko (SI) 2 0,6 % 1 0,3 % B 0,9 %
Spanielsko (ES) 14 42 % 6 1,8 % 20 6,0 %
Svédsko (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Spojené kralovstvo (UK) 0 0,0 % 1 0,3 % 1 0,3 %

SPOLU 237 71 % 96 29 % 333 100 %

Vzhfadom na to, ze hlavné pracoviska agentiry eu-LISA su v estonskom Tallinne a vo francuzskom
Strasburgu, vysoky percentualny podiel esténskych a predov§etkym francuzskych zamestnancov (dosahujuci
v prislusnych pracoviskach az 22 % zastupenie) sa nepovazuje za vyrazné narusenie celkovej geografickej
vyvazenosti. V priebehu rokov zostal podiel estonskych a francizskych zamestnancov stabilny, o umoznilo
korekciu rovnovahy s ostatnymi Statnymi prisluSnostami.

Francuzi tvoria najpoCetnejSiu narodnu skupinu najma preto, Ze v Case zriadenia eu-LISA zakladné systémy
spravovali francuzske vnutro$tatne organy, ktorych zamestnanci v oblasti IT nastupili do agentury na zaklade
oficialneho vyberového konania na vysoko Specializované pracovné miesta. V priebehu €asu a vzhfadom na
narast poCtu zamestnancov v poslednych rokoch zostal podiel francuzskych ob&anov stabilny, ako je uvedené
dalej.

Tabulka 22. Vyvoj najviac zastupenej Statnej prislusnosti, 2019 — 2023

2019 2023
Najviac zastupené statne prislusnosti
Pocet % Pocet %
Francuzsko (FR) @ 49 22 % 72 22 %

E. Skolské vzdelavanie

V sulade s nariadenim o zriadeni eu-LISA musia &lenské $taty EU, v ktorych sa nachadzaju pracoviska
agentury, poskytnut potrebné podmienky na zabezpelenie riadneho fungovania agentury vratane
viacjazyCného a eurdpsky orientovaného vzdelavania pre deti zamestnancov a primeranych dopravnych
spojeni.

V roku 2023 navétevovalo Eurépsku $kolu 28 deti zamestnancov agenttry v Tallinne a 111 deti v Strasburgu.
KedZe agentura ma k dispozicii viac zamestnancov, rozpocet na prispevok na eurdpske skoly sa takisto zvysi;
v nasledujucich rokoch sa ofakava jeho zvysenie v dosledku predpokladaného rozsirenia eu-LISA.

Na oboch pracoviskach existuju aj iné moznosti na ziskanie vzdelania na zaklade medzinarodného u¢ebného
planu alebo vSeobecne uznavaného narodného ucebného planu v medzindrodnych usekoch na strednych
Skolach a medzinarodnych akadémiach v meste.

V roku 2014 eu-LISA zaviedla prispevok na predskolsku starostlivost’ o deti zamestnancov vo veku do
5 rokov, ktorym Eurépske Skoly nemézu poskytnut starostlivost. Systém podpory umoznuje nahradu nakladov
na starostlivost' o deti v materskych Skolach alebo jasliach do urcitého stropu. Tato iniciativa bola pozitivne
prijata, a to aj zo strany prichadzajucich zamestnancov, a bude sa v nej pokracovat' aj v buducnosti, najma
v Tallinne. V roku 2023 vyuzivalo 31 zamestnancov sluzby predskolskych zariadeni pre 35 deti. V zaujme
zosuladenia s odporuc¢anim Komisie sa v roku 2024 prehodnoti spdsob, akym sa tato podpora poskytuje, aby
sa lepSie zosuladila s pravnym a finanénym ramcom; tato praca sa bude analyzovat alebo sa ukon¢i v roku



2025.

Dohoda s eurépskou skolou (europskymi Skolami) Tallinn Strasburg

Dohody o prispevku podpisané s Komisiou o Eurépskych Skolach typu | Nie Nie

Dohody o prispevku podpisané s Komisiou o Eurépskych $kolach typu Il | Ano Ano

Pocet zmluv o poskytnuti sluzby uzavretych s medzinarodnymi skolami: Ziadne podpisané dohody

Opis vSetkych ostatnych zavedenych rieSeni alebo opatreni: Navstevovanie Statnych alebo sukromnych kol v
Tallinne a Strasburgu a ziskanie prispevku na
vzdelavanie na pokrytie prisluSnych nakladov.

Jednotny programovy dokument na roky 2025 — 2027 | 113



Priloha VI. Environmentalne manazérstvo

Vplyv environmentalnych otazok na organizaénu vykonnost’ sa neustale zvySuje a v priebehu ¢asu sa
vd'aka systematickej identifikacii a naprave zistenych nedostatkov dosiahne lepsia environmentalna
(a celkova organizaéna) vykonnost. Agentira sa zaviazala zlepSovat’ svoju environmentalnu
vykonnost’ zavedenim vnutorného systému environmentalneho manazérstva (EMS) na zaklade zasad
schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS)'® a akéného planu Komisie pre
Eurépsku zelenii dohodu?38,

V roku 2020 agentura zaviedla novy klu€ovy ukazovatel vykonnosti na meranie svojej environmentalnej
vykonnosti: uhlikovu stopu. Ugelom tejto metriky je preukazat pokrok eu-LISA pri znizovani emisii CO».
Vzhlfadom na zavedenie novych informaénych systémov a nového modularneho datového centra sa oCakava,
Ze spotreba energie na prevadzkovom pracovisku v Strasburgu sa vyrazne zvysi. Okrem toho eu-LISA v
suCasnosti skima a vykonava opatrenia na zlepSenie efektivnosti svojej existujucej IT infrastruktury a
hardvéru.

Agentura bude navySe podporovat vyuzivanie energie z obnovitelnych zdrojov a zaroven realizovat
projekty na zvy$ovanie energetickej uéinnosti svojich budov v stlade s platnym pravom Unie'?’. Z dévodu
rozpoctovych obmedzeni sa vSak druhy projekt pristavby budovy planovany pre technické pracovisko v
Strasburgu odklada na dal$ie obdobie VFR. V désledku toho eu-LISA preskima dogasné stratégie na
rozsSirenie hostitel'skych kapacit vo Francuzsku a Esténsku, pri¢om sa dérazne zavazuje dodrziavat normy v
oblasti zivotného prostredia a energetickej ucinnosti.

V roku 2023 eu-LISA realizovala akény plan striedmosti, priCom vychadzala z eurépskych, francizskych a
esténskych odporuéani tykajlicich sa energetickej striedmosti s ciefom prispiet k ciefom EU v oblasti
energetickej uginnosti do roku 2030 (zniZenie primarnej a koneénej spotreby energie)'*8. Cielom planu je riadit
Uspory energie zameranim sa na Styri hlavné témy: systémy vykurovania a chladenia, osvetlenie a informacné
systéemy.

eu-LISA v roku 2022 zacCala postupne zavadzat systém environmentalneho manazérstva zalozeny na
zasadach schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS), priom sa usiluje o oficialnu
registraciu v EMAS do konca roka 2024/zaciatku roka 2025. Po UspesSnej registracii v EMAS bude agentura
predkladat’ vyro¢né spravy o vykonnosti EMS, €o je povinna poziadavka podla nariadenia o EMAS. V tychto
spravach sa uvedie pokrok eu-LISA, pokial ide o jej environmentalne ciele, pricom sa podrobne uvedu
predchadzajuce Cinnosti a opatrenia, ako aj stanovenie cielov do buducnosti. Spravy sa uverejnia na webovom
sidle eu-LISA a predlozia sa vSetkym zamestnancom agentury pocas internych zasadnuti s ciefom splnit
zavazok zvySovania informovanosti o environmentalne udrzatefnych pristupoch a postupoch v ramci
agentury. S ciefom zvy8it informovanost zamestnancov o tychto otdzkach sa agentura zameria na
systematicku interni komunikaciu a podla moznosti spolupracu s miestnymi organmi.

135 Palsie informacie st uvedené na webovom sidle Komisie venovanom Schéme pre environmentéine manazérstvo a audit (EMAS).
13 Palsie informacie st uvedené na webovom sidle Komisie venovanom Eurdpskej zelenej dohode.

37 Smernica (EU) 2018/2001 z 11. decembra 2018 o podpore vyuZivania energie z obnovitelnych zdrojov.

38 Dalsie informéacie s uvedené na webovom sidle Komisie venovanom ciefom energetickej tcinnosti.


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
http://data.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj
https://energy.ec.europa.eu/topics/energy-efficiency/energy-efficiency-targets-directive-and-rules/energy-efficiency-targets_en#ref-2030-targets

Priloha VII. Politika v oblasti budov

RozsSirenie mandatu eu-LISA vyrazne zvySilo potrebu dalSich priestorov, a to tak z hladiska pracovnych
priestorov, ako aj na umiestnenie IT infrastruktdry vratane poloverejnych a administrativnych priestorov na
institucionalne stretnutia s ¢lenskymi Statmi a inymi vyznamnymi zainteresovanymi stranami.

Pokial ide o prevadzkové pracovisko v Strasburgu, ktoré sa nachadza na adrese 18 Rue de la Faisanderie,
eu-LISA musela uspokojit zvySené poziadavky na kapacity v désledku vyvoja a prevadzkového riadenia
novych systémov v oblasti SVV, ktoré jej boli zverené. Ako doCasné opatrenie boli zavedené dve taktické
opatrenia na pokrytie kratkodobych potrieb: (1) prenajom externych priestorov na kancelarske ucely: budova
Platon vo Stvrti lllkirch-Grafenstaden (prenajata do roku 2026) a (2) obmedzena pristavba hlavného datového
centra (MDC1).

Koncom roka 2023 spustila eu-LISA projekt ASPIRE na prenajom dalich priestorov v Strasburgu s ciefom
rieSit vyrazny nedostatok kancelarskych pracovnych priestorov. Ide o doCasné rieSenie na rieSenie nedostatku
priestorov az do dokon&enia odloZzeného projektu pristavby prevadzkového pracoviska opisaného v dalSom
oddiele. V ramci projektu pribudne dalSich 250 pracovnych miest s flexibilnym priestorom a priestorom na
neformalne stretnutia, aby sa zabezpedil dostatoény pracovny priestor pre zvy$eny pocet zamestnancov
agentury. Od roku 2027 toto rieSenie nahradi aj doCasné kancelarske priestory, ktoré su v su¢asnosti prenajaté
v budove Platon vo $tvrti lllkirch-Graffenstaden v Strasburgu.

Vzhladom na rast agentury pocas prvych desiatich rokov jej fungovania sa oCakava, ze eu-LISA bude nadalej
rast, kedze je poverena prevadzkou a vyvojom novych informacnych systémov pre oblast spravodlivosti a
vnutornych veci EU.

Sucasna situacia v oblasti budov

V nasledujucej tabulke sa uvadza prehlad o su€asnej situacii agentury v oblasti budov.

PLOCHA (v m?) NAJOMNA ZMLUVA
Ustano | Podmienky
venie spojené T2
Kancel Nekanc ) . o pred s ustanove Ho:::.fl::ka
Nazov a druh . arske elarske NAJOMNE Trvanie ¢asno nim )
Miesto . , Spolu Typ e (grant
budovy priestor | priestor (€lrok) zmluvy m o predéasn Al
y y ukoné om odpora)
eni ukoncéeni podp
zmluvy zmluvy
Ustredie Estonsko 1161,4 32359 43973 - - - - - EE
agentury eu- Vesilennuki vybudovalo
LISA 5, Tallinn a presunulo
nové
ustredie
agentury v
inej ako
vymenne;j
transakcii
v roku 2018
Prevadzkové Francuzsko 2155 5687 7 842 - - - - - FR
centrum eu- 18 Rue de la poskytuje
LISA Faisanderie celé
67100 priestory za
Strasburg 1EUR od
29. mdja
2013
Docasné Francuzsko 2074,4 - 2074,4 639 985,23 6 rokov pren - - -
kancelarske PLATON 0 0 (do roku ajom
priestory eu- | pyilding, 4 2026 s
LISA Rue Jean moznostou
Sapidus, prediZzenia
67400 o 3 roky)
llikirch-
Grafenstade
n,
Strasburg,
Zalozné Rakusko 223 403 626 640 000 Prevadzkov pren - - -

zariadenie Rakuske a dohoda ajom



PLOCHA (v m?) NAJOMNA ZMLUVA
Ustano | Podmienky
venie spojené e b
Kancel Nekanc o pred s ustanove Ho:::fISka
Nazov a druh Mi arske elarske NAJOMNE Trvanie &asno nim iina
budov! =10 riestor riestor el (€/rok) zmluv Typ m o predéasn it
Y P P Y o P alebo
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eni ukoncéeni
zmluvy zmluvy
eu-LISA ustredné s Rakuskou
federalne republikou
zalozné na dobu
centrum neurdcitu
v St. Johann
im Pongau
Styény urad Belgicko 98 - 98 24 827 do pren - - -
eu-LISA 20 avenue 25. januara ajom
d’Auderghe 2025
m, 1040 (agentura
Brusel eu-LISA
skuma
buduce
moznosti
kancelarsky
ch
priestorov
v Bruseli)
139
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kancelarske Orcades, septembra | kanc
priestory 67000 2024 elars
Budova Strasburg kych
ASPIRE priest
orov
a
park

ovani
e

Stavebné projekty vo faze planovania

Agentura definovala alternativnu stratégiu vystavby z dévodu odkladu druhej pristavby prevadzkoveho
pracoviska v Strasburgu z finanénych dévodov.

Na rieSenie priestorovych potrieb eu-LISA zaviedla do¢asné kratkodobé opatrenia, ako napriklad prenajom
externych kancelarskych priestorov v lllkirch-Graffenstaden a nedavno v ramci projektu ASPIRE, ako aj
rozSirenie hlavného datového centra pomocou modularneho rieSenia MDC1. Ide v3ak o do¢asné, kratkodobé
rieSenia, zatial o na rieSenie a riadenie rastucich kapacitnych potrieb vyplyvajucich z rozSireného mandatu a
novych systémov zverenych eu-LISA je potrebné strategické, dlhodobé rieSenie.

Hoci pandémia ochorenia COVID-19 podnietila prechod na hybridnt pracu a agentura zaviedla bezpecné
rieSenia dialkového pristupu, prevadzkové obmedzenia pretrvavaju najma v pripade technickych expertov,
ktori musia pracovat na mieste pri urCitych ulohach z dévodu pravnych a bezpecnostnych obmedzeni.

Prevadzkové pracovisko v Strasburgu by sa vzhladom na jeho stav kritickej infrastruktiry malo zamerat na
technické aspekty a postupne rozsirovat s cielom prispdsobit sa novym kapacitam datového centra, zatial ¢o
zalozné pracovisko v Rakusku by si malo zachovat svoju zalohovaciu Ulohu. Kancelarske priestory by mali
sluzit len timom, ktoré potrebuju pracu na mieste pre prevadzkové riadenie, zatial o administrativne ulohy sa
moézu vykonavat z prenajatych kancelarii.

Obmedzenia zahffaju rozpo¢tové obmedzenia do roku 2028 a bliziace sa obmedzenia kapacity su€asného
datového centra a kancelarskych priestorov v Strasburgu. Na zabezped&enie vypo&tovych kapacit agentira eu-
LISA planuje podra potreby rozmiestnit modularne datové centra na prevadzkovom pracovisku v Strasburgu
a najst dalsie kancelarske priestory na prenajom v oblasti Strasburgu. Agenttra zaroveri Gzko spolupracuje s
esténskou vladou na posudeni moznosti vybudovania pristavby k sidlu v Tallinne s ciefom zabezpecit
hostitel'ské kapacity v dlhodobom horizonte.

139 Agentura iniciovala rokovacie konanie s ciefom zvacsit kancelarske priestory v Bruseli. Hodnotiace obdobie sa za¢ne v januari, pricom
cielom je ziskat novu kancelariu v juni.



Stavebné projekty predlozené Eurépskemu parlamentu a Rade

Druha pristavba prevadzkového pracoviska v Strasburgu. Program na zvysenie kapacity.

V nadchadzajucich rokoch bude klu¢ova uloha eu-LISA v udrzatelnom fungovani schengenského priestoru
nadalej rast spolu s jej rastucim prispevkom k uspeSnému plneniu politickych a prevadzkovych priorit v oblasti
SVV. S ciefom rieSit rastuce potreby kapacity agentura iniciovala vystavbu druhej pristavby svojho
prevadzkového pracoviska v Strasburgu. Predbezné $tadie boli dokongené a agentdra vymedzila stavebny
program, Specifikovala technické Specifikacie pre verejné obstaravanie a stanovila suvisiaci finan¢ény rozpocet.

Agenture chybaju potrebné finanéné zdroje na primerané rieSenie vysokych nakladov spojenych s tymto
projektom. Vzhladom na okolnosti tykajuce sa finan¢nej situacie projektu sa v prvom Stvrtroku 2023 (pred
zacCatim verejnej sutaze na navrh) rozhodlo o do€asnom pozastaveni projektu, pricom sa planovalo jeho
obnovenie poc¢as nasledujuceho VFR. V tejto suvislosti by sa druhy projekt pristavby mohol dokon¢it do roku
2034.

Na zaklade poziadaviek na nové iniciativy v oblasti SVV a vyvijajlcich sa potrieb existujucich informacénych
systémov eu-LISA identifikovala vacsiu potrebu zvySenia vypocétovych kapacit datovych centier skor, ako
sa povodne predpokladalo. V dbsledku toho bol druhy projekt pristavby zacleneny do zastreSujuceho
programu s nazvom program na zvysenie kapacity. Pri tomto programe sa dohliada na koordinaciu troch
vzajomne prepojenych projektov infrastruktiry na prevadzkovom pracovisku v Strasburgu: (1) projekt druhej
pristavby, (2) projekt modularneho datového centra 2 (MDC2) a (3) projekt na zvySenie kapacity napajania a
chladenia. Vzhfadom na rastucu ulohu eu-LISA pri zabezpecovani udrzatelného fungovania schengenského
priestoru a jeho vyznamny prispevok k ulah&ovaniu spoluprace v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci EU
zostava program na zvysSenie kapacity vysokou prioritou. Slizi ako nevyhnutny zaklad na to, aby agentura
mohla nadalej ucinne podporovat Clenské staty.

Vzhladom na tieto faktory eu-LISA prijala nasledujice rozhodnutia tykajluce sa dalSieho postupu:

® rieSenie kratkodobych a strednodobych potrieb vypoctovej kapacity na prevadzkovom pracovisku v
Strasburgu prijatim modularneho pristupu a pridanim komponentov infrastruktury: projekt MDC2, ktory
je v suCasnosti vo faze realizacie s instalaciou na mieste,

® zaoberanie sa strednodobym rieSenim na zvy3enie kapacity napajania a chladenia,

e rieSenie dlhodobej vypoctovej kapacity a potrieb kancelarskych priestorov prostrednictvom projektu
druhej pristavby.

V nasledujucej tabulke su uvedené zostavajuce hlavné milniky aktualizovaného planovania programu na
zvySenie kapacity od roku 2023.

MifFniky projektu Splnené do
Ziadost spravnej rady o prvu fazu MDC 2 adresovana rozpoétovému organu 4. Stvrtrok 2023
Iniciaéna faza projektu na zvysenie chladiacej kapacity 4. Stvrtrok 2023
Objednavka modulov MDC2 a pozadovanej infrastruktary 1. Stvrtrok 2024
Zvysenie kapacity napajania: realizované kratkodobé rieSenie 3. Stvrtrok 2024
Zvysenie chladiacej kapacity: zavedené kratkodobé rieSenie 3. Stvrtrok 2024
Ma sa dosiahnut’
do
Spustenie 1. fazy projektu MDC2 4. Stvrtrok 2024
Zvysenie kapacity napajania: realizované dlhodobé riesenie 4. Stvrtrok 2025
Zvysenie chladiacej kapacity: realizované dlhodobé riesenie 3. Stvrt'rok 2026

Odhadované rozdelenie rozpoctovych prostriedkov je uvedené v nasledujucej tabulke:'4°

40 Agentdra planuje financovat projekt ,infrastruktary MDC2“ a projekt ,ZvySenie kapacity napajania a chladenia“ prijmami ziskanymi
v stlade s &lankom 46 ods. 3 nariadenia (EU) 2018/1726 o agentlre eu-LISA. KedZe tieto prijmy uZ boli ziskané, projekt moze byt
financovany bez akéhokolvek zvy$enia dotacie EU, ako je stanovené vo viacroénom finanénom ramci. Agentira planuje poziadat
rozpoctovy organ o predbezné schvalenie pred podpisanim zmluvy na vyvoj modulov MDC2.



2023 2024 2025 2026 2027 2028
Modularne datové centrum 2 (MDC2) 6 680 000 3620 000 6 673 0007 | 7723000 | 6500000 | 3000000
Zvysenie kapacity napajania a chladenia 975 000 3 166 200

1 Predpokladany rozpotet na MDC2 sa odhaduje na roky 2025 — 2028, kedze jednotlivé fazy projektu sa budu realizovat podfa

nasadzovanej technologie.
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Priloha VIIl. Vysady a imunity

Vysady statutarnych
zamestnancov eu-LISA

Sidlo eu-LISA v Tallinne, Estonsko

Na ulahCenie usadenia sa v Tallinne v
Estéonsku dostanu stali zamestnanci (za
predpokladu, Ze nemaju trvaly pobyt v
Estonsku) od estonskej vlady nahradu vo
vySke rovnajucej sa DPH zaplatenej za
nakup tovaru v Estonsku (obmedzena na
osobitny zoznam tovaru) pocas prvého roka
prevzatia povinnosti v Ustredi agentdry v
Tallinne.

Statutarni zamestnanci agentary eu-LISA
usadeni v Tallinne a rodinni prislusnici, ktori
su €lenmi ich domacnosti, su oslobodeni od
vSetkych povinnych prispevkov do systému
socialneho zabezpecenia v Estonsku, ak sa
na nich vztahuje systém davok socialneho
zabezpeCenia pre uradnikov a ostatnych
zamestnancov EU.

Protokol o vysadach
a imunitach/diplomaticky statut

Dohoda o sidle medzi agenturou eu-
LISA
a Estonskou republikou, ¢lanok 12.

Prevadzkové pracovisko eu-LISA v Qtrasburgu, Francuzsko

Statutarni zamestnanci eu-LISA v Strasburgu
vo Francuzsku a rodinni prislu$nici, ktori su
¢lenmi ich domacnosti, su oslobodeni od
vSetkych povinnych prispevkov do systému
socialneho zabezpecenia vo Francuzsku, ak
sa na nich vztahuje systém davok socialneho
zabezpeCenia pre uradnikov a ostatnych
zamestnancov EU.

Vyslani experti su tiez oslobodeni od
vSetkych povinnych prispevkov do systému
socialneho zabezpe€enia vo Francuzsku,
pokial sa na nich vztahuje systém socialneho
zabezpecenia v ich State povodu.

Dohoda o technickom pracovisku eu-
LISA  medzi agentdrou eu-LISA
a vladou Francuzska, ¢lanok 13.

Vzdelavanie/denna starostlivost’

Na jesen roku 2013 bola v Tallinne
zalozena akreditovana Europska $kola,
ktora poskytuje ucebny plan typull vo
vzdelavacich zariadeniach na
predskolskej, primarnej a sekundarnej
urovni. Eurépska Skola v Tallinne prijima
deti od veku Styroch rokov.

Francuzska vlada sa zaviazala najst ¢o
najlepSie rieSenie pre vzdelavanie deti
zamestnancov  eu-LISA  poskytovanim
vzdelavania na primarnej a sekundarnej
urovni prispésobeného ich individualnym
potrebam a poskytovanim prilezitosti na
ziskanie = medzinarodne  uznavanych
kvalifikacii.

Vlada sa takisto zaviazala zabezpecit, aby
deti zamestnancov eu-LISA boli prijaté na
Eurépsku 8kolu v Strasburgu, ktora
ponuka maturitny program, v sulade s
¢lankom 4 Dohody o akreditacii a
spolupraci  uzavretej medzi Radou
guvernérov Europskych 8kél a Eurépskou
$kolou v Strasburgu, podpisanej v Bruseli
24. maja 2011.



Priloha IX. Hodnotenia

V roku 2024 agentura dokoncila porovnavaciu $tudiu zameranu na prevadzkovy model agentury eu-LISA a
pridelovanie fudskych zdrojov. Studia zahffia aj preskimanie kltiovych ukazovatelov vykonnosti na Grovni
agentury s cielom zlep$it meranie vplyvu eu-LISA na vykonavanie prislugnych politik EU. Vysledky tejto $tudie
sluzili ako dodato¢ny vstup pre externé hodnotenie, ktoré Eurépska komisia vykonala v rokoch 2023 — 2024.

Hodnotenie projektov ex-ante

Proces hodnotenia ex ante je sucastou cyklu strategického a prevadzkového planovania eu-LISA. Cielom je
posudit relevantnost’ a uskutoénitelnost’ projektov v porovnani s mandatom a strategickymi ciefmi
agentury, t. j. strategicka vhodnost, prinosy, prioritné postavenie, odhady rozpoctu a zdrojov, obmedzenia,
rizikd a poziadavky na verejné obstaravanie. Je to aj opatrenie na kontrolu kvality, pretoze poskytuje
mechanizmus na v€asné posudenie takych prvkov, ako je pripravenost Udajov, a to prostrednictvom
identifikacie nedostatkov a nezrovnalosti, ako aj na odhalovanie nesuladu s kritériami kvality pre obsah
dokumentacie.

Uplatfhovanie procesu ex ante vyplyva z ¢lanku 2 nariadenia o zriadeni eu-LISA, v ktorom sa vyZzaduje pouzitie
primeranej Struktury projektového riadenia na podporu efektivneho vyvoja rozsiahlych informaénych systémov.
V €lanku 29 nariadenia o rozpoc&tovych pravidlach sa stanovuje, Ze vsetky &innosti a projekty, ktoré si
vyzaduju znaéné vydavky, podliehaju hodnoteniu ex ante pred ich schvalenim a zaradenim do rocného
pracovného programu agentury.

Na ulahcenie tychto typov hodnoteni eu-LISA vypracovala politiku hodnotenia ex-ante, nacrtla prislusné
procesy a postupy a vytvorila subor kritérii na vyber projektov na hodnotenie vratane aktualizovaného vzoru
obchodného pripadu.

Vzhladom na to, Ze cyklus hodnotenia ex ante trva dva roky, agentura prijala optimalizovany dvojkrokovy
pristup zahffiajuci (1) posudenie pociatoénych prilezitosti a (2) nasledné posudenie uskutoénitelnosti
v nasledujucom roku. Tento pristup ulah€uje proces hodnotenia ex ante tym, Ze zabezpecuje, aby sa nové
projekty hodnotili len na zaklade dostupnych informacii, priCom sa zaroveh ziska v€asny prehlad o dopyte
projektov aj jeho vplyve na portfolio a rozpocet agentiury. UmoZzZnuje to hned na zadliatku ur€it' zavislosti
jednotlivych projektov od portfdlia a zaroven zistit vhodné projektové kategérie a priority, podla ktorych sa ma
riadit' planovanie zdrojov.

Zoznam projektov na rok 2025 z pohladu rozsahu

Cinnost’ Oddelenie Velkost’ Strategicky ciel*?
Vyvoj webovych sluzieb (revidovany systém VIS) PMU velky SG1
Pripojenie ETIAS pre revidované systémy VIS a MID (4. vina) PMU velky SG1
Analyza a navrh smerovaca API PMU velky SG1
Migracia hlavného systému SIS na spolo¢ne vyuzivanu PMU velky SG1
infrastruktaru (CSI)

Vykonavanie nariadenia o preverovani PMU velky SG1
ECRIS-TCN 4. vina PMU velky SG1
ECRIS-TCN a nariadenie o preverovani PMU velky SG1

Z projektov uvedenych vo vysSie uvedenej tabulke sa na dalSie posudenie zvazoval len jeden projekt: Migracia
hlavného systému SIS do CSI. Pred realizaciou projektu eu-LISA vykona Studiu s cielom rieSit potrebu
posudenia uskutoCnitelnosti.

POZNAMKA: V pripade niektorych &innosti uvedenych v predchadzajticej taburke bol v nariadeniach uvedeny odkaz na
pravny zaklad. Boli vS§ak ponechané v rozsahu posudzovania prilezitosti, pretoze takéto odkazy neboli priamo podlozené
legislativnym finanénym vykazom (LFV).

142 gtrategicky ciel 1: Dalej rast ako prispievatel a vykonavajlci partner pre prislugné politiky EU v oblasti SVV.



Externé hodnotenie agentury

Podla ¢lanku 39 nariadenia o zriadeni eu-LISA Eurépska komisia hodnoti vykonnost agentury kazdych pat
rokov. Prvé hodnotenie bolo dokonéené v roku 2024 a bolo zamerané na mandat, ulohy a ciele, Struktiru a
spravu a riadenie a na riadenie zdrojov s cielom najst spésoby, ako zlepsit fungovanie agentury eu-LISA a
zvysit pridand hodnotu, ktoru poskytuje.

eu-LISA v roku 2025 pripravi a vykona premysleny akény plan, pricom zohladni zistenia a odporucania
Komisie vyplyvajuce z tohto hodnotenia a zabezpedi primerané nasledné opatrenia. eu-LISA takisto podpori
Komisiu v pripade, zZe vysledky hodnotenia nebudu naznacovat potrebu akychkolvek zmien jej mandatu.

Porovnavacia studia

Zaciatkom roka 2024 eu-LISA dokoncila porovnavaciu studiu s cielom poskytnut prehlad o vykonnosti svojho
prevadzkového modelu, ktory ma sluzit ako jeden zo vstupov pre proces externého hodnotenia. Sprava o
referenénom porovnavani, ktort vypracoval externy konzultant, poskytla subor strategickych a prevadzkovych
odporucani, ktoré by sa mohli realizovat pred ukonenim externého hodnotenia. Vysledky porovnavacej studie
sa pouzili ako zaklad pre vypracovanie akéného planu strategického riadenia, ktory sa opiera o pat
strategickych priorit uvedenych v zhrnuti. Tento akény plan bol predlozeny spravnej rade v septembri 2024
a bude sa vykonavat v obdobi od 4. Stvrtroka 2024 do 4. Stvrtroka 2025.



Priloha X. Stratégia pre organiza¢né riadenie a systémy
vnutornej kontroly

Ramec vnutornej kontroly

Proces vnutornej kontroly agentury pomaha eu-LISA dosahovat svoje ciele a udrziavat prevadzkovu
a finan€nu vykonnost podporovanim spravneho rozhodovania a znizovanim rizik na prijatelné drovne na
z&klade nakladovo efektivnych kontrol.

V tejto suvislosti vykonna riaditelka eu-LISA zodpoveda za:

® vykonavanie politiky a zasad vnutornej kontroly eu-LISA a zaroven vytvorenie organizacnej Struktury
a systému vnutornej kontroly v sulade so zasadami prijatymi spravnou radou a

® vykonavanie ro¢ného posudenia efektivnosti ramca vnutornej kontroly eu-LISA (ICF).

Ramec vnutornej kontroly dopifia nariadenie o rozpoé&tovych pravidlach agentiry eu-LISA, ako aj iné platné
pravidla a nariadenia v sulade s najprisnejSimi medzinarodnymi normami. Zasady ramca vnutornej kontroly
agentury vychadzaju z ramca, ktory predlozila Eurépska komisia. Celkovo ramec vnutornej kontroly agentury
zabezpecuje plnenie tychto cielov:

® (cinnost, efektivnost a hospodarnost operacii,

® spolahlivost predkladania sprav,

® ochrana majetku a informacii,

® predchadzanie podvodom a nezrovnalostiam, ich odhalovanie, naprava a nasledné opatrenia, ktoré
S nimi suvisia,

® primerané riadenie rizik vo vztahu k zakonnosti a spravnosti prislusnych transakcii.

ICF pozostava z piatich vzajomne prepojenych komponentov:
kontrolné prostredie,

posudzovanie rizik,

kontrolné €innosti,

informacie a komunikacia,

¢innosti monitorovania.

Aby sa vnutorna kontrola povazovala za efektivnu, vSetky tieto komponenty musia byt pritomné a fungovat na
vSetkych urovniach organizacie a vo vSetkych fazach procesov prevadzkovej €innosti (napr. vyvoj systémov,
prevadzka atd.). Posudenie ICF sa vykonava na urovni komponentu. V roku 2025 sa bude posudzovanie
vykonavat kazdoroCne, bude sa vSak systematicky a pravidelne monitorovat a sledovat pocas celého
kalendarneho roka.

Agentura sa neustale snazi posilfiovat' svoje ¢innosti v oblasti vnutornej kontroly, najma v oblastiach, v ktorych
sa poCas monitorovania a posudzovania zistila potreba vyznamnych zlepSeni. Ako sucast pravidelného
roéného posudzovania, ktoré sa vykonava v prvom $tvrtroku, sa udaje z réznych zdrojov Udajov zhromazduju
a analyzuju na zaklade vymedzenych kritérii monitorovania, napr. prieskum zamestnancov, register vynimiek
a pripadov nesuladu, spravy o vnutornom a externom audite aina prislusna dokumentacia suvisiaca
s prevadzkovymi procesmi. Vysledky roéného posudzovania ICF su uvedené v konsolidovanej vyrocnej
sprave o ¢innosti agentury eu-LISA.

Agentura eu-LISA vykonava pravidelné monitorovanie a analyzu vynimiek a pripadov nesuladu, ako aj
nasledné opatrenia v suvislosti so v8etkymi pripadmi nahlasenymi v predchadzajucom kalendarnom roku.
Agentura bude nadalej rozvijat personalne spdsobilosti na zmierfiovanie takychto udalosti, podavanie sprav
o nich a nasledné opatrenia. Tieto €innosti budu zaclenené do stratégie vnutornej kontroly, ktora prispieva k
posilneniu prostredia vnutornej kontroly. V roku 2025 bude eu-LISA vykonavat cielené posudenia, analyzy,
odporucania a nasledné Cinnosti, ako aj poskytovat cielenu odbornu pripravu zameranu na budovanie kapacit
s cielom zlepsit svoj systém riadenia a kontroly a zabezpecdit sulad procesov a postupov. Cielom je dosiahnut
vyznamny pokrok smerom k integrovanému systému riadenia podporovanému informa&nym systémom, ktory
prepaja informacie vyplyvajuce z auditov, vnutornych kontrol, vynimiek a sprav o nedodrziavani suladu, ako aj
z posudzovania rizik.



Stratégia vnutornej kontroly

V septembri 2024 agentura eu-LISA prijala svoju stratégiu vnutornej kontroly. Jej cielom je stanovit subor
kontrolnych opatreni pre oblasti vnutornej kontroly, ktoré su najviac vystavené riziku.

V tejto stratégii sa vymedzuje subor vnutornych kontrol a €innosti, ktoré:
® zabezpecdia sulad s nariadenim o zriadeni agentury a nariadenim o rozpoctovych pravidlach,

® umoznia eu-LISA plInit svoj pravny mandat a poskytovat sluzby podla oCakavani zainteresovanych
stran,

® podporia informované rozhodovanie u¢innym a rychlym spésobom,
® budu riesit poziadavky zainteresovanych stran na podavanie sprav,
® zabezpedia kontinuitu ¢innosti.

Tato stratégia sa zaobera odporucaniami, ktoré vydali viaceré organy auditu a predstavuje zavazok eu-LISA
zamerat svoje Usilie na oblast dodrziavania predpisov a riadneho finanéného hospodarenia.

Rizika na arovni agentury

Politika agentury v oblasti riadenia rizik, ktora bola schvalena v aprili 2020, presla Uplnym preskimanim a
pretvorenim, aby bola nadalej hybnou silou ¢innosti v sulade so strategickymi cielmi eu-LISA. Bola doplnena
0 vymedzenie procesu a opis sluzieb s ciefom poskytnut prehladnost a zlepSit prijatie pristupu k riadeniu rizik.
Novu politiku riadenia rizik a suvisiace dokumenty schvalila spravna rada 16. oktébra 2023.

V sulade s touto politikou je riadenie rizik agentury eu-LISA Ustrednou zloZkou ramca rizik vymedzeného
v politike, ato so zameranim na cell organizaciu ajej ciele as vyuzivanim optimalizovaného procesu
a Specializovaného registra rizik a problémov na urovni agentury. Je zaroven ddlezitou sucastou spravy
ariadenia na urovni agentury, kedze poskytuje usmernenie a podporu vrcholovému manazmentu pri
dosahovani strategickych cielov uvedenych v roénom pracovnom programe.

Rizika sa priebeZne posudzuju a potvrdzuju na urovni agentury na zaklade jedineCnych a spolo€nych
klasifikaénych kritérii:
® novoidentifikované polozky sa zhromazduju prostrednictvom nastroja na riadenie portfélia projektov,

veduci oddeleni/odborov ich validuju a nasledne su predlozené riadiacemu vyboru, aby ich zaradil do
registra rizik a problémov na urovni agentury,

® kazdému riziku je pridelena osoba zodpovedna za rizika, ktorej ulohou je vymedzit a udrziavat prislusné
plany na zmiernenie rizik, kym sa riziko neuzavrie,

® kazdej rizikovej polozke na urovni agentury je prideleny veduci oddeleni/odborov ako zodpovedna
osoba (v niektorych Specifickych pripadoch méze riadiaci vybor pridelit veduceho useku),

® riadiacemu vyboru sa pravidelne predklada sprava o stave kazdého rizika spolu s tazkostami, ktoré sa
objavili, a prisluSnymi planmi na zmiernenie na zaklade preskimania zvySkovych rizik a ich vplyvu. V
juni 2024 bol z iniciativy vykonného riaditela zorganizovany Specializovany seminar na (opatovne)
posudenie a stanovenie priorit rizik na Urovni agentury, ktorému predchadzali zasadnutia s jednotlivymi
osobami zodpovednymi za rizika s cielom preformulovat jednotlivé polozky,

® najnovsia verzia registra rizik na urovni agentury sa kazdy mesiac zasiela vSetkym zamestnancom e-
mailom a je vZdy pristupna na stranke SharePoint Utvaru planovania a zaleZitosti na urovni agentury.

S cielom zabezpedit neustale zlepSovanie riadenia rizik na drovni agentury sa eu-LISA zuc&astriuje na
kazdoro&nom partnerskom preskimani decentralizovanych agentur a spoloénych podnikov EU, na ktorom sa
diskutuje o najdodlezitejSich rizikach, s cielom najst spolo¢ny pristup k vymedzeniu, posudzovaniu a
monitorovaniu rizik.



Najnovsie preskumané a potvrdené rizika na Urovni agentury, ktoré by mohli ovplyvnit prevadzkové fungovanie
agentury v roku 2025 a nasledujucich rokoch, su uvedené v tabulke 23, zatial o uréené osoby zodpovedné
za rizika a plany zmiernovania rizik su uvedené v tabulke 24 na nasledujucej strane.

Tabul'ka 23. Najnovsie potvrdené rizika na urovni agentury s moznym vplyvom na ciele na roky 2025 — 2027

Osoba
Riziko Nazov Opis zodpovedna za
rizika
Riziko 1 Geopoliticka situacia a cielené a Ruska uto¢na vojna proti Ukrajine ovplyvnila | Oddelenie
uspesné vonkajsie (kybernetické) geopoliticku situaciu v Eurépe, ¢im sa zvysili rizika pre | bezpec€nosti

utoky intitdcie, organy a agentdry EU. Toto riziko vzrastlo,
najma po tom, ako Eurépsky parlament vyhlasil Rusko
za Stat podporujuci terorizmus. Ini aktéri hrozby mézu
pravdepodobne vyuzit vSeobecnu nestabilitu na
medzinarodnej drovni.
V uplynulych mesiacoch zaznamenala agentura eu-
LISA narast kybernetickych aktivit vo svojich
systémoch na uUrovni agentdry. Boli identifikované ako
sucast hybridnych hrozieb vyplyvajucich z geopolitickej
situacie. Zaroven musi agentura eu-LISA zvazit fyzicku
ochranu svojich pracovisk, pretoze hybridna hrozba
mdze byt zamerana nielen na IT aktiva, ale aj na ludi a
budovy/pozemky. Osobitnym rizikom, ktoré treba
zvazit, je takisto Spionaz. Ak bude nasSa bezpecnostna
pozicia neprimerana, potom bude externy utok na
infrastruktiry podnikovych systémov a klu€ovych
systémov prevadzkovej €innosti uspesny, ¢o povedie k
nedostupnosti  systémov, poSkodeniu udajov a
exfiltracii. Toto riziko ma vysSiu pravdepodobnost pre
systémy orientované na internet, ktoré by mohli byt
hlavnymi cielmi. Umela inteligencia, ktoru pouzivaju
protivnici, zvysi sofistikovanost, schopnost utoku a
pravdepodobnost naplnenia rizika. Musi sa zabezpecit
fyzicka ochrana agentury.

Riziko 2 | Kapacita, sposobilost’ a efektivnost’ Nové systémy su technicky velmi zlozité a prichadzaju | Oddelenie

na podporu technickych ziadosti a s dalSimi zainteresovanymi stranami. Vzhfadom na | prevadzky
zabezpecenie nepretrzitého SirSie technické prostredie a expoziciu bezpecnosti po
prevadzkového riadenia v ramci uvedeni novych systémov do prevadzky agentura eu-
dohody o urovni poskytovanych LISA ocakava vyrazny narast poziadaviek na sluzby
sluzieb po uvedeni do prevadzky a technickd podporu. Ak eu-LISA nebudl poskytnuté

potrebné ludské zdroje na tieto Ulohy (z hladiska poctu
a primeranych stupfiov), méze to viest k vaznemu
zhor$eniu jej kapacity, schopnosti a efektivnosti na
zabezpeCenie prevadzkového riadenia vSetkych
systémov v oblasti SVV, ktoré riadi, a to nielen novych,
ale aj existujucich systémov.

Riziko 3 | Nedostatok talentov v stilade Agentura ¢eli tazkostiam pri prildkani a nabore os6b s | Oddelenie ludskych
s potrebami agentary motivaciou a oc€akavanymi zru€nostami, ktoré si | zdrojov

vyzaduju potreby prevadzkovych cinnosti eu-LISA.
Spodsobuje to najma

m konkurencieschopnost' na trhu prace,

®m nedostupnost urcitych profilov,

m nesulad medzi navrhovanymi platovymi triedami

a poziadavkami na pracovné miesto,

m obmedzeny dosah volnych pracovnych miest.
Ak sa eu-LISA neposkytnu primerané ludské zdroje,
nemusi byt schopna poskytovat o€akavané sluzby pre
existujuce systémy ani zavadzat nové.

Riziko 4 | Aktudlna a presna dokumentacia Ak sa aktualizovana a presna dokumentacia systému o | Oddelenie riadenia
systému, ktora nie je ulozena v ulohach udrzby operaénych timov nebude uchovavat v | programov a rieSeni
centralnom ulozisku centralnom  UloZisku, ktoré spravuje eu-LISA,

skomplikuje sa tym prechod =z etablovaného
dodavatela MWO na viacerych dodavatelov v ramci
nového zmluvného prostredia po sile.

Riziko 5 | Nedostatok centralizovaného Ak nebude zavedené centralizované prevadzkové | Oddelenie riadenia
prevadzkového planovania na planovanie na monitorovanie hardvéru CBS a softvéru | programov a rieSeni
monitorovanie konca zivotného COTS, ktoré sa blizia ku koncu zivotného cyklu alebo
cyklu alebo podpory hardvéru a podpory, potom existuje velké mnozstvo cinnosti
komeréne volne dostupného sUvisiacich so systémovou infrastrukturou, ktoré
(COTS) softvéru pre hlavné nemozno vykonat, s désledkami na harmonogram,
systémy prevadzkovej ¢innosti rozpocCet a prevadzkovu stabilitu.

(CBS)
Riziko 6 | Nedostatocny rozpocet na Zru$enie verejnej sutaze FPEN (buduca celoeurdpska | Oddelenie

siet) vyvolalo potrebu rokovat o ramcovej zmluve | platforiem



Osoba

Riziko Nazov Opis zodpovedna za
rizika
komunikaénu infrastrukturu TESTA-ng Ill na dodavku komunikaénych infrastruktir | a infrastruktary

po skonceni platnosti ramcovej zmluvy TESTA-ng Il v
juni 2024. Ak sa potvrdi, ze naklady na projekt TESTA-
ng Il budd vyrazne vyssSie (napr. o 20 %), potom
suCasny rozpocet na komunikacnu infrastruktdru
nemusi stacit' na pokrytie tychto vydavkov od roku 2025
a neskor.

Tabul'ka 24. Najnovsie potvrdené rizika na urovni agentury a prislusné plany na zmiernenie.

Riziko Typ Pravdepodobnost’ Vplyv Reakcia a plan €innosti

Riziko 1 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit
vysoka | AKENY PLAN
= vytvorenie pracovnej skupiny pre Rusko-Ukrajinu na monitorovanie vyvoja
konfliktu,

= zvySené monitorovanie IT systémov na urovni agentury a klu€ovych
systémov prevadzkovej Cinnosti,

= dalej posilfiovat spdsobilost jednotky pre rieSenie pocitacovych
bezpecénostnych incidentov (CSIRT) a skupiny pre spolupracu v oblasti
reakcie na bezpecnostné incidenty podla ramca interoperability,

= vykonat poZiadavky vyplyvajlce z nariadenia EU o kybernetickej
bezpecnosti,

= nové memorandum o porozumeni, ktoré sa ma podpisat' s vnutrostatnymi
organmi hostitelskych ¢lenskych Statov,
= aktualizovat proces fyzického pristupu do priestorov agentury eu-LISA.
Oznamenie rizika spravnej rade a Komisii, o potrebe zvysit pocet zamestnancov
pridelenych na bezpecnostné ulohy.
Riziko 2 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit
vysoka | AKENY PLAN
Model podpory:
= pre existujuce systémy, vymedzenie modelu sluzby TOF,

= v pripade novych systémov je potrebné zaviest model podpory a zmluvné
dojednania pred uvedenim do prevadzky.

Kapacita: naborovy proces a postupny presun niektorych zamestnancov mimo

prace na zmeny na Ucely efektivnejSieho vyuzivania zdrojov pre podporné timy

prvej a druhej linie.

Sposobilost: vSetky operacné timy musia pred uvedenim do prevadzky

absolvovat’ odbornu pripravu v oblasti novych systémov.

Riziko 3 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit
vysokd | AKENY PLAN

= vyuzit stratégiu ziskavania zdrojov na vymedzenie externe
zabezpec€ovanych €innosti a vytvorit lepSie prepojenie medzi poziadavkami
a stratégiou,

= aktualizovat kompetenény ramec a integrovat ho (s odbornymi
kompetenciami) do kfu¢ovych procesov v oblasti ludskych zdrojov (nabor,
planovanie pracovne;j sily, riadenie vykonnosti, rozvoj),

= podpora manazérov pri posudzovani skuSobnej doby,

= vykonavat priebezné hodnotenie naboru a sluzieb v oblasti ludskych
zdrojov.

Riziko 4 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit

vysoké | AKENY PLAN

= zriadit a presadzovat Ulohu uradnika pre riadenie znalosti (jeden na kazdy
systém v oblasti SVV); je to naliehavo potrebné pri prechode na prierezovy
pristup k uzatvaraniu zmluav, kde budu znalosti roztrieStené a rozptylené v
ramci jednotlivych €asti a zmluav,

= posilnit’ a kalibrovat existujucu dokumentaciu systému, ktora by sa mohla
pouzit na vypracovanie technickych Specifikacii pre buduce verejné sutaze.

Riziko 5 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit
vysoka | AKENY PLAN
= zabezpedit holisticky pohlad na harmonogram vymeny hardvéru/softvéru

pomocou TOF,

= zabezpedit riadenie obnovy infrastruktury prostrednictvom jedného
dodavatela TOF, aby sa zabranilo roztrieStenosti.



Riziko Typ Pravdepodobnost’ Vplyv Reakcia a plan ¢innosti

Riziko 6 | hrozba vysoka velmi | REAKCIA: znizit
vysoké | AKENY PLAN
= zosuladit stratégiu vyjednavania s DIGIT (ako subjektom zodpovednym za
ramcovu zmluvu),

= diskutovat o pravnom ramci na zlucenie sieti systémov SIS a VIS s GR
HOME,

= hladat dodato¢né finan¢né prostriedky.

Riadenie rizik na arovni projektu a programu

Okrem politiky riadenia rizik, ktora predstavuje jednotny pristup k monitorovaniu rizik na vSetkych urovniach
organizacie poskytuje prirucka na vykonavanie metodiky riadenia projektov eu-LISA usmernenia o
najlepsich postupoch riadenia rizik na urovni projektu.

VSetky projekty, ktoré riadi eu-LISA, sa monitoruju prostrednictvom rieSenia tykajuceho sa riadenia programov
a projektov, ktoré zaznamenava vsetky rizika a problémy projektu patriace medzi ulohy zodpovedného
projektového manazéra. Rizika a problémy pre kazdy program a projekt sa prerokuvaju v ramci prislusného
preskumania pokroku programu, priCom v pripade potreby sa uplatfiuje mechanizmus eskalacie na riadiaci
vybor pre programy'3. Pokial ide o externé podavanie sprav, vietky rizika sa predkladaju v mesaénych
spravach radam pre riadenie programov eu-LISA (PMB).

Stratégia v oblasti boja proti podvodom

Stratégia agentury v oblasti boja proti podvodom sa riadi Strukturou a obsahom, ktoré navrhol Eurépsky urad
pre boj proti podvodom (OLAF) vo svojom usmerneni k rozvoju stratégii boja proti podvodom. Zakladné
zasady, ktorymi sa riadi stratégia agentury eu-LISA v oblasti boja proti podvodom, zahffaju etiku, integritu,
zvySenu transparentnost, predchadzanie podvodom a dobrd spolupracu medzi internymi a externymi
zainteresovanymi stranami a partnermi.

Od zamestnancov agentury, €lenov spravnej rady a poradnych skupin a vSetkych externych dodavatelov sa
vyzaduje, aby pri plneni svojich povinnosti uplatiiovali najvySSie normy Cestnosti a integrity. Agentura
netoleruje neetické spravanie, ako je podvod, a bezodkladne oznami akykolvek pripad podozrenia z podvodu
uradu OLAF, $pecializovanej agentture EU s vyluénou pradvomocou a pravnym mandatom na vy$etrovanie
vSetkych takychto pripadov.

Agentura podnikne kroky a prijme vSetky potrebné opatrenia vratane ukonCenia pracovnych zmluv proti
kazdému, kto sa dopusti sprenevery vodi agenture eu-LISA alebo inym aktivam a zdrojom EU alebo sa
o to pokusi, pripadne inak poSkodi dobré meno agentury. Vo vSetkych takychto pripadoch bude agentura eu-
LISA spolupracovat s radom OLAF a vSetkymi ostatnymi relevantnymi organmi EU.

Agentira sa neustale snazi zlepSovat svoje opatrenia proti podvodom zamerané na ich prevenciu
a odhalovanie a rychlo reagovat na vyznamné zmeny, ktoré maju vplyv na jej zamestnancov, rozpocet
a operacné prostredie. Na tento Uc¢el agentura vynaklada zna¢né usilie na:

® dosiahnutie a zachovanie Uplného suladu so zasadami boja proti podvodom,
® stanovenie a udrziavanie vysokej urovne etiky a integrity,
® rozvoj a vyuzivanie analyzy Gdajov na Ucely predchadzania podvodom a ich odhalovania.#4

Kazdé tri roky agentura vykonava osobitné posudzovanie rizika podvodov. Na zaklade toho sa vy$Sie uvedené
ciele prehodnotia a prispésobia vysledkom posudzovania a zavedu sa prislusné akéné plany. Tieto akéné
plany sa monitoruju a kazdy rok sa o nich podavaju spravy vedeniu s cielom zabezpedit ich 0&inné
vykonavanie.

143preskuimanie pokroku programu a riadiaci vybor pre programy su klugovymi prvkami vnitorného riadenia projektov a programov
agentury eu-LISA, ktoré boli zriadené rozhodnutim vykonnej riaditelky z 26. juna 2024.

44 Prirucka riadenia rizika podvodov tykajuca sa najlep$ich postupov pri posudzovani a riadeni rizik podvodov, Vybor sponzorskych
organizacii komisie Treadway (COSO) a Asociacia certifikovanych vySetrovatelov podvodov (ACFE), 2016.


https://www.acfe.com/fraud-resources/fraud-risk-tools---coso/fraud-risk-management-guide

Priloha XI. Plan dohéd o grante, dohéd o prispevku alebo
dohdd o urovni poskytovanych sluzieb

Podla &lanku 7 nariadenia (EU) 2023/969 bola agentura eu-LISA poverena vypracovanim, vyvojom a
prevadzkovym riadenim platformy na podporu fungovania spolo¢nych vySetrovacich timov (platforma na
spolupracu SVT)'5.

Rozpocet potrebny na navrh, vyvoj a prevadzkové riadenie platformy pre spolupracu SVT bude vyc¢leneny z
réznych zdrojov financovania.

Agentura dostane celkovo 13,884 mil. EUR z programu Digitalna Eurdpa v suvislosti s pripravou pracovnych
programov na roky 2023 — 2027 a prostrednictvom dohody o prispevku, ktora sa ma uzavriet s Komisiou na
zaklade ¢lanku 7 nariadenia o rozpo¢tovych pravidlach 6.

Konecné pridelenie finanCnych prostriedkov bude zavisiet od stanovenia priorit financovania v kontexte
zakladného postupu prijimania a suhlasu prislusného programového vyboru.

Rozdelenie prijmov z kazdého zdroja financovania je podrobne uvedené v nasledujlcej tabulke.
Program Digitalna Eurépa

agentura eu-LISA

2024 2025 2026 2027 SPOLU
zavazky 0,608 1,216 @ 1,380 @ 1,380 4,584
Hlava 1: Vydavky na zamestnancov
platby 0,608 1,216 @ 1,380 @ 1,380 4,584
Hlava 2: Vydavky na infrastruktaru a prevadzkové = 2avéazky
vydavky platby
zavazky 3,000 2,900 @ 1,700 @ 1,700 9,300
Hlava 3: Prevadzkové vydavky
platby 3,000 @ 4,600 1,700 9,300
zavazky 3,608 4,116 3,080 3,080 13,884
Rozpocétové prostriedky SPOLU pre eu-LISA
platby 0,608 4,216 5,980 3,080 13,884

145 Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. méaja 2023, ktorym sa zriaduje platforma spoluprace na podporu fungovania spolo&nych vysetrovacich
timov a ktorym sa meni nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 132, 17.5.2023, s. 1 — 20.

“Dohoda o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) medzi agenttrou eu-LISA a Generalnym riaditelstvom Eurépskej komisie pre
spravodlivost a spotrebitelov (GR JUST) bola podpisana 17. maja 2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

Priloha XIll. Stratégia spoluprace s tretimi krajinami
a medzinarodnymi organizaciami

Ramec spoluprace

Zakladny ramec spoluprace eu-LISA s medzindrodnymi organizaciami a inymi prisluSnymi subjektmi alebo
organmi vyplyva z jej zakladajuceho nariadenia. V €lanku 43 sa stanovuje, Ze eu-LISA mdze na ucely plnenia
svojich uloh nadviazat pracovné vztahy s medzinarodnymi organizaciami, ktoré sa riadia medzinarodnym
pravom verejnym, ako aj s inymi prislusnymi subjektmi alebo organmi, ktoré su zriadené na zaklade dohody
medzi dvoma alebo viacerymi krajinami.

V8etky pracovné dohody tohto typu sa vSak mozu uzatvarat len na zaklade povolenia spravnej rady a po
predchadzajucom suhlase Komisie, aby sa zabezpecila konzistentnost a sulad so SirSimi strategickymi
cielmi EU v oblasti SVV a takisto s vonkaj$imi politikami EU.

VSeobecné zasady, ktorymi sa riadi buduca stratégia agentiry eu-LISA v oblasti spoluprace
s medzinarodnymi organizaciami a uzatvaranie pripadnych pracovnych dohéd, musia byt v sulade s platnym
pravnym ramcom a musia byt teda zamerané na:

® ulahCovanie plnenia jej povinnosti stanovenych v nariadeni o jej zriadeni, najma na implementaciu
systému EES, ETIAS a architektary interoperability,

e podporu priorit EU v tretich krajindch so zameranim na pripravy na vyvoj rozsiahlych informagnych
systémov, ak to Komisia povazuje za potrebné,

® podporu ulohy eu-LISA ako centra excelentnosti prostrednictvom vymeny znalosti a skisenosti,
® posilnenie schopnosti agentlry v oblasti inovacii a digitalnej transformacie.

Spolupraca s medzinarodnymi organizaciami a tretimi krajinami

Pokial ide o pracovné vztahy s medzinarodnymi organizaciami, agentura sa riadi nariadenim o zriadeni
agentury eu-LISA, ako aj pravnym ramcom a politickymi prioritami EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych
veci.

Akékolvek mozné pracovné dohody, napriklad s Interpolom (vykonavanie povinnosti vo vztahu k systému
ETIAS a architekture interoperability), budu ¢akat na vysledky rokovani Komisie s Interpolom a na povolenie
spravnej rady po predchadzajicom schvaleni Komisiou a v stlade s regulaénym ramcom EU v oblasti ochrany
udajov a budu v plnej miere reSpektovat ich vysledky.



Priloha Xlll. Studie a postdenia vplyvu tykajuce sa
jednotného programového dokumentu na roky
2025 - 2027

TEMA

umela
inteligencia

cloudové
technolégie

Ciel

Studia o vyuzivani umelej inteligencie na
potreby na urovni agentury, t. j. planovanie,
vykaznictvo, financie, dopini sa ramec
vnutornej kontroly (2024)

Studia na posudenie prinosu a moznosti
vyuzitia cloudovych technolégii v
prevadzkovom kontexte eu-LISA

Vplyv na ¢innost’ v ramci jednotného programového
dokumentu na roky 2025 — 2027

V studii sa preskima uskutoc¢nitelnost vyuzivania
automatizacie/strojového u€enia/umelej inteligencie na ¢innosti na
urovni agentury a podporné ¢innosti na zaklade zoznamu pripadov
pouzitia. O¢akava sa, ze vysledkom bude v roku 2025 ¢innost,
ktorou sa zavedu niektoré rieSenia umelej inteligencie pre funkcie
na urovni agentury.

Vysledky Studie poskytnu informacie o uskutocnitelnosti vyuzivania
cloudovych technoldgii pre operacie agentury.



Druhé vydanie, dokon&ené v novembri 2024.

Agentura eu-LISA ani Ziadna osoba konajuca v mene agentury nenesu zodpovednost' za pripadné pouZitie
informacii v tomto dokumente.
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