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Zkratky a akronymy

Informacéni systémyl/reseni a jejich komunikacéni infrastruktura spravované agenturou eu-LISA

AFIS
API

BMS
CCP
CIR

CRRS

Csli

CsP

DTA
DTC
DubliNet

e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI

ECRIS-TCN

EES

systém automatizované identifikace otisku prstu
predbézné informace o cestujicich

systém pro porovnavani biometrickych prvki
komplexni cloudova platforma

spole¢né ulozisté udajl o totoznosti

centralni Ulozisté pro podavani zprav a statistiky
spole¢na sdilena infrastruktura

spole¢na sdilena platforma

digitalni cestovni aplikace
digitalni cestovni opravnéni

elektronicka komunikacni sit’ pro systém Dublin

komunikace v oblasti e-justice prostfednictvim on-
line vymény udajd

Evropsky informaéni systém rejstrika tresta

referencni provedeni Evropského informacniho
systému rejstiiku trestt

Evropsky informacni systém rejstfika trestd
statnich pfislusnikl tretich zemi a osob bez statni
prislusnosti

Systém vstupu/vystupu

DalSi pouzivané zkratky

ACFC
ALM
BCU
CBS
CEAS
CEPOL

COTS
Ccu
ElOU

EMAS

ENISA
EPPO
ESVC
EUAA

EUAN
EUCI
EUD

eu-LISA

Vybor pro audit, plnéni zavazku a finance v ramci
spravni rady agentury eu-LISA

fizeni zivotniho cyklu aplikaci

zalozni centralni jednotka
(zalozni stfedisko v rakouské obci St Johann im
Pongau)

hlavni provozni systémy
spolecny evropsky azylovy systém

Agentura Evropské unie pro vzdélavani a vycvik
v oblasti prosazovani prava

komeréné dostupny
centralni jednotka
evropsky inspektor ochrany udajl

systém EU pro environmentalni fizeni podnik( a
audit

Agentura EU pro kybernetickou bezpe¢nost
Urad evropského vefejného Zalobce
Evropska sluzba pro vnéjsi ¢innost
Agentura EU pro otazky azylu

sit agentur Evropské unie

utajované informace EU
Evropsky Gcetni dvir

Agentura Evropské unie pro provozni fizeni
rozsahlych informacnich systému v prostoru
svobody, bezpe€nosti a prava

ESP
ETIAS

EU VAP
MID

Eurodac
sBMS
NEP
SERENA
SHP
SIRENE
SIS

TAP

Platforma
pro
spolupraci
SVT

TESTA-ng

VIS

FTE

GR HOME
IAC

IAS

ITSM

KPI

UF. vést.
PMF
PNR

MVP

SLA
SNE
SPD
JRC

SEMM
SVvV
JHAAN

TCN

Evropsky vyhledavaci portal

Evropsky systém pro cestovni informace
a povoleni

platforma EU pro podavani zadosti o viza
detektor vicenasobné totoznosti

Evropska databaze otisku prsti Zadatell o azyl
sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych
udaju

infrastruktura sdilenych systém

zabezpeceny pfistup k siti

(pro prostredi hlavnich provoznich systému)

platforma pro inteligentni hosting

zadost o doplfiujici informace u vnitrostatnich
zaznamu

Schengensky informacni systém

vnitrostatni pfistupové misto

platforma pro spolupraci spole€nych vysetfovacich
tymu

transevropské sluzby nové generace pro
telematiku mezi spravnimi organy

Vizovy informacéni systém

ekvivalent pIného pracovniho Uvazku

Generalni feditelstvi pro migraci a vnitfni véci
utvar interniho auditu agentury eu-LISA

Utvar interniho auditu Komise

fizeni IT sluzeb
kliCovy ukazatel vykonnosti

Ufedni véstnik
Foérum pro Fizeni projektd
jmenna evidence cestujicich

minimalni zivotaschopny produkt

dohoda o drovni sluzeb

vyslany narodni odbornik

jednotny programovy dokument

Spole¢né vyzkumné stfedisko Komise
monitorovaci

schengensky  hodnotici  a

mechanismus
spravedInost a vnitfni véci

sit agentur plsobicich v oblasti SVV

statni pfislusnik treti zemé



Agentura Evropské unie pro justicni spolupraci ramec prufezovych inzenyrskych ¢innosti

Eurojust v trestnich vécech TEF

Europol Agentura ’E\{rop’ske unie pro spolupraci v oblasti GR JUST Gen?ra!nl feditelstvi pro spravedlinost a
prosazovani prava spotrebitele

FRA Agentura EU pro zakladni prava TOF ramec prufezovych operaci

Frontex Evropska agentura pro pohrani¢ni a pobfezni straz ~ USK uzivatelska softwarova sada

Seznam pravnich zaklad

Tento oddil obsahuje seznam pravnich zakladii vztahujicich se na rozsahlé informacni systémy,
nastroje a architekturu interoperability svéfené agentuie eu-LISA a zahrnuje seznam zvlastnich
ustanoveni o ochrané udaji vztahujicich se na tyto systémy.

Zrizovaci nafizeni agentury eu-LISA
m nafizeni (EU) 2018/1726, UF. vést. L 295, 21.11.2018

Schengensky informacni systém (SIS)

nafizeni (EU) 2018/1860, UF. vést. L 312, 7.12.2018
nafizeni (EU) 2018/1861, UF. vést. L 312, 7.12.2018
nafizeni (EU) 2018/1862, UF. vést. L 312, 7.12.2018
nafizeni (EU) 2022/1190, UF. vést. L 185, 12.7.2022

Centralni smérovac Priim Il

= nafizeni (EU) 2024/982, UF. vést. L, 5.4.2024

Vizovy informacéni systém (VIS)

m rozhodnuti Rady 2004/512/ES, UF. vést. L 213, 15.6.2004

m rozhodnuti Evropské komise 2008/602/ES, Ur. vést. L1
23.7.2008

rozhodnuti Rady 2008/633/SVV, UF. vést. L 218, 13.8.200:
nafizeni (ES) &. 767/2008, UF. vést. L 218, 13.8.2008
nafizeni (EU) 2021/1133, UK. vést. L 248, 13.7.2021
nafizeni (EU) 2021/1134, UF. vést. L 248, 13.7.2021
nafizeni (EU) 2023/2667, UF. vést. L, 7.12.2023

nafizeni (EU) 2023/2685, UF. vést. L, 7.12.2023

Systém vstupul/vystupu (EES)

= nafizeni (EU) 2017/2226, UF. vést. L 327, 9.12.2017

Evropsky systém pro cestovni informace
a povoleni (ETIAS)

= nafizeni (EU) 2018/1240, UF. vést. L 236, 19.9.2018
= nafizeni (EU) 2018/1241, UF. vést. L 236, 19.9.2018

Evropska databaze otiskl prsti Zadatelll o azyl
(Eurodac)

nafizeni Komise (ES) &. 1560/2003, UF. vést. L 222
nafizeni (EU) ¢. 603/2013, UF. vést. L 180, 29.6.2013
nafizeni (EU) ¢. 604/2013, UF. vést. L 180, 29.6.2013
nafizeni (EU) 2024/1356, Uk. vést. L, 22.5.2024

®m nafizeni (EU) 2024/1358, Uk. vést. L, 22.5.2024

Evropsky informacni systém rejstiikii trestu
statnich pfrislusnika tretich zemi a osob bez
statni pfislusnosti (ECRIS-TCN)

= nafizeni (EU) 2019/816, UF. vést. L 135, 22.5.2019
m nafizeni (EU) 2024/1352, Uk. vést. L, 22.5.2024

e-CODEX (komunikace v oblasti e-justice
prostifednictvim on-line vymény udajt)

m nafizeni (EU) 2022/850, UF. vést. L 150, 1.6.2022
Platforma pro spolupraci spoleénych
vysetiovacich tymu

m nafizeni (EU) 2023/969, UF. vést. L 132, 17.5.2023

Interoperabilita mezi informaénimi systémy EU
v oblasti SVV

= nafizeni (EU) 2019/817, UF. vést. L 135, 22.5.2019
= nafizeni (EU) 2019/818, UF. vést. L 135, 22.5.2019

Ochrana a zpracovani udajt

m nafizeni (EU) 2018/1725, UF. vést. L 295, 21.11.2018
m nafizeni (EU) 2016/679, UF. vést. L 119, 4.5.2016
= smérnice (EU) 2016/680, UF. vést. L 119, 4.5.2016

Zvlastni ustanoveni o ochrané udaji pro
jednotlivé systémy

nafizeni (EU) 2018/1726, &lanky 2, 35, 36
nafizeni (EU) 2018/1860, &lanky 16, 19

nafizeni (EU) 2018/1861, &lanky 9, 15-18, 41-57
nafizeni (EU) 2018/1862, &lanky 16-18, 5671

nafizeni (ES) &. 767/2008, &lanky 26-32, 34, 42-43, 50
nafizeni (EU) &. 603/2013, &lanky 23-37

nafizeni (EU) 2022/850, &lanky 7, 11, 16

nafizeni (EU) 2017/2226, &lanky 5-8, 13, 34-35, 37-49,


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj
ttp://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
ttp://data.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
ttp://data.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj

56-57, 63, 65, 72

= narizeni 2018/1240, ¢lanky 6, 35, 4546, 54-70, 73-74

= narizeni (EU) 2019/816, Clanky 4, 11, 13, 19-20, 23-27,
29, 31-32, 34-36

= nafizeni (EU) 2019/817 a 2019/818, Clanek 8-12, 16-17,
23-25, 28, 35-55

= nafizeni (EU) 2023/969, Clanky 4, 7, 19-26

= narizeni 2024/982, Elanky 40-41, 50-61, 66-67, 72, 80

Obecné pouceni:

V dobé pfijeti tohoto dokumentu stale probihaly diskuse o datu uvedeni Systému vstupu/vystupu (EES) do
provozu, ke kterému nedojde pfed koncem roku 2024, jak se plivodné planovalo. To znamena, Ze dokonéovani
vyvoje systému EES bude pokracovat v roce 2025, coz nasledné ovlivni nékolik dalSich terminl pInéni
stanovenych pro realizaci planu interoperability.

Proto se celkové planovaci Ihlty souvisejici s vyvojem systému EES, ETIAS a sloZek interoperability uvedené
v tomto dokumentu mohou zménit. Tato verze jednotného programového dokumentu bude aktualizovana po
prijeti revidovaného planu interoperability.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj

Informacni systémy a nastroje v oblasti SVV spravované
agenturou eu-LISA

Tabulka 1. Pfehled informacnich systému EU v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-LISA

Ugel systému Uvedeni do provozu Stav

Azyl, migrace a hranice

Eurodac | Evropska databaze otiskl prstli Zadatelll o azyl

Databaze EU obsahujici digitalizované otisky prstd vyuzivana v ramci vyfizovani 593
zadosti 0 azyl podle dublinského nafizeni. Pomaha stanovit pfislusny ¢lensky stat, i e
a to tak, Ze se na jejim zakladé uréuje, zda Zadatel jiz dfive pozadal o azyl v jiné spravu zajistuje
zemi EU. V zajmu Géinn&j$iho boje proti nelegalni migraci se agentura eu-LISA agentura eu-LISA od
chysta provést zasadni vylepseni a zavést nové funkce a prepracovat Ustfedni cervna 2013
systém.

V provozu

Vnitini bezpecnost a hranice EU

SIS | Schengensky informaéni systém

SIS je nejvétsi informacni systém pro sdileni informaci za ucelem spravy vnéjsich  1ggs5
hranic a zajisténi vnitfni bezpecnosti schengenského prostoru. Usnadruje vyménu i I
informaci o hledanych nebo pohfe$ovanych osobach nebo vécech a obsahuje spravu zajistuje
pokyny pro pfislusné organy ohledné toho, jak postupovat v pfipadé jejich nalezeni. agentura eu-LISA od
Jedna se o nedocenitelny nastroj pro boj proti preshraniéni trestné &innosti a kvétna 2013
terorismu.

Vv provozu

Centralni smérovaé Priim Il | automatizovana vyména udajti pro policejni

spolupraci

Novy centrélni smérova¢ pro automatizovanou vyménu udajd pro policejni  5go71
spolupraci zefektivni a usnadni vyménu Gdaju mezi ¢lenskymi staty s cilem ucinnéji

bojovat proti preshrani¢ni trestné cinnosti. Nahradi jednotliva propojeni mezi
vnitrostatnimi databazemi a rozsifi dostupné udaje tykajici se DNA, otiskl prstt a
registrace vozidel o nové kategorie, jako jsou zobrazeni obliCeje a policejni zaznamy.

ve Vyvoji

Smérovac API| predbézné informace o cestujicich

Smérova¢ APl usnadni identifikaci a odbaveni cestujicich béhem procesu 5gpg+
prekraCovani hranic tim, ze shromazdi a pfeda udaje o cestujicich a letové informace

pred jejich pfijezdem. Smérovac bude slouzit jako spojovaci ¢lanek mezi ¢lenskymi

staty a leteckymi dopravci pro U€ely shromazdovani a prenos udaju API.

¢eka se na prijeti

Schengen, hranice a viza

VIS | Vizovy informaéni systém

Systém VIS usnadiuje zpracovani zadosti o viza a spravu kratkodobych viz pro 5444
statni pfislusniky tfetich zemi, ktefi cestuji do schengenského prostoru nebo jim
projizdéji. Podporuje provadéni spole¢né vizové politiky EU a pomaha bojovat proti
podvod(im s vizy tim, Ze napomaha pfi zjistovani totoZnosti osob, které nesplriuji agentura eu-LISA od
podminky pro pobyt nebo vstup. prosince 2012

V provozu
spravu zajistuje

EES | Systém vstupu/vystupu

Systém EES ma zefektivnit hranicni kontroly tim, Ze nahradi rucni razitkovani  oqog
cestovnich pasl elektronickou registraci vSech statnich pfislusnikd tfetich zemi, (vyvoj systému EES
ktefi vstupuji do schengenského prostoru nebo z néj vystupuji. Po uvedeni do bude pokragovat
provozu zajisti lepS§i monitorovani opravnénych pobytd a identifikaci osob v roce 2025)
prekracujicich délku opravnéného pobytu, ¢imz pfispéje k pfedchazeni nelegalni

migraci a k posileni vnitfni bezpec¢nosti a zarover pomuze v boji proti organizované

trestné Cinnosti a terorismu.

ve Vvyvoji

ETIAS | Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni

Systém ETIAS je on-line systém cestovnich povoleni pro statni pfislusniky tretich  5go5+
zemi osvobozené od vizové povinnosti, ktefi cestuji do 30 evropskych zemi. Tento

systém provérovani pred cestou porovnava informace ve vSech systémech v oblasti

SVV, jakoz i v databazich Europolu a Interpolu za ucelem predbézné identifikace
potencialnich bezpec€nostnich rizik, rizik nelegalni migrace nebo vysokych
epidemickych rizik, ktera mohou byt divodem pro odepfeni vstupu statnim
pfisludnikim tretich zemi do schengenského prostoru. Povoleni ETIAS budou
kontrolovat letecCti, namorni a pozemni dopravci pfed nastupem na palubu a rovnéz
pfislusnici pohrani¢ni straZze na vnéjsSich schengenskych hranicich.

ve Vvyvoji

EU VAP | platforma EU pro podavani zadosti o viza

EU VAP je digitalni platforma spole¢na pro vSechny Clenské staty, ktera umozni  5nqog

S . A : : . o s v ve Vyvoji
Zadatelim o viza zadat o vizum on-line. Automaticky urci, ktery ¢lensky stat je

' * Orienta¢ni harmonogram.



Ugel systému Uvedeni do provozu Stav

pfislusny k posouzeni zadosti v pfipadech, kdy zadatel hodla navstivit nékolik
¢lenskych stat.

Ugel systému Uvedeni do provozu Stav

Justicni spoluprace
ECRIS RI | referenéni provedeni Evropského informacéniho systému rejstrika tresti

Systém ECRIS je decentralizovany systém pro vymeénu informaci mezi ¢lenskymi staty 2012 VvV provozu

o zédznamech v rejstficich trestd ob&an EU, jakozZ i statnich pFislusnikl jinych zemi. spravu zajistuje
ECRIS RI nabizi integracni rozhrani, které umoznuje propojeni vnitrostatnich rejstrikd agentura eu-LISA
trestl ¢lenskych stata. od dubna 2020

ECRIS-TCN | Evropsky informaéni systém rejstfiki tresti statnich prislu$nik tfetich zemi a osob bez statni pfislu$nosti

Systém ECRIS-TCN, prvni informaéni systém vyvinuty agenturou eu-LISA pro oblast 2025 ve vyvoji
spravedInosti EU, usnadruje elektronickou vymeénu informaci o rejstficich tresta statnich

prislusnik( tfetich zemi a osob bez statni pfislusnosti. Podporuje tedy zasadu

vzajemného uznavani rozsudkl a soudnich rozhodnuti v celé Evropé.

e-CODEX | komunikace v oblasti e-justice prostrednictvim on-line vymény udajt

Systém e-CODEX je komunikacni platforma pro usnadnéni bezpecného pfenosu 5443
elektronického obsahu mezi justi€nimi organy a pravnimi odborniky v pfeshrani¢nich ) e s
soudnich Fizenich, ktera zajistuje Gginn&jsi soudni Fizeni pro obéany a podniky v celé spravu zajistuje
Evropé. Od &ervna 2024 je za provozni fizeni systému e-CODEX odpovédna agentura agentura eu-LISA od
eu-LISA.2 Cervna 2024

V provozu

Platforma pro spolupraci SVT | platforma pro spolupraci spoleénych
vysetirovacich tymu

Platforma pro spolupraci spoleénych vySetfovacich tymG usnadni komunikaci a 2026 ve vyvoji
spolupraci mezi evropskymi justicnimi a donucovacimi organy, pfisluSnymi

agenturami EU a Evropskym ufadem pro boj proti podvodim (OLAF) s cilem zlepsit

ucinnost a efektivitu pfeshrani¢niho vysetfovani a stihani.

Interoperabilita informaénich systémt EU v oblasti SVV

Nova architektura interoperability

Interoperabilita je schopnost vzajemné propojenych systému sdilet udaje a vyménovat 2024-2026* ve vyvoji
si informace a poskytovat prislusnym organum efektivni pfistup ke komplexnim
informacim.

Zastfesujici interoperabilitu systéma v oblasti SVV umozni tyto slozky, které usnadnuji

opravnéné vyhledavani a vymeénu informaci:

= Evropsky vyhledavaci portal (ESP): okno umoznujici rychlé vyhledavani ve vSech
systémech v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-LISA najednou,

= sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych udaji (sBMS) pro kfizové
porovnavani biometrickych tdaju ve vSech systémech v oblasti SVV,

= spolec¢né ulozisté udaju o totoznosti (CIR) pro spravnou identifikaci statnich
pFislusnikd tretich zemi (osobni a biometrické udaje),

= detektor vicenasobné totoznosti (MID) pro odhalovani vicenasobnych totoznosti
a boj proti podvodnému zneuzivani totoznosti.

Kromé toho zahrnuje také centralni ulozisté pro podavani zprav a statistiky (CRRS)
umoznujici vytvareni souhrnnych statistickych zprav v ramci véech systému.

2 Provéadéci rozhodnuti Komise (EU) 2024/1272, UF. vést. L, 2024/1272, 14. kvétna 2024.


http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj

Provozni vztahy mezi informacnimi systémy EU v oblasti SVV spravovanymi agenturou eu-LISA

Na diagramu je znazornéna/popsana vymeéna informaci mezi stavajicimi informacnimi systémy EU v oblasti
SVV - SIS, VIS a Eurodac — a vyvijenymi novymi systémy — EES, ETIAS, ECRIS-TCN, spolu se slozkami a
nastroji, které umozni interoperabilitu mezi vSemi systémy v oblasti SVV spravovanymi agenturou eu-LISA
s cilem usnadnit integrovanou spravu hranic a zvySenou vnitfni bezpe€nost schengenského prostoru.

Vezméte prosim na védomi, Ze propojeni mezi systémy SIS, EES a ETIAS a mezi systémy ECRIS-TCN a
EES budou vedena prostifednictvim nize uvedenych sloZek interoperability.

Tabulka 2. Pfehled provoznich vztaht mezi informaénimi systémy EU v oblasti SVV spravovanymi agenturou eu-LISA3

Ay

Ay

/ECRIS-TCN/

i

ECRIS RI

o

LSS
C LSS

e-CODEX JITs CP

Prim Il

API*
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/' / European search /
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uroda
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/ u'r . = S
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For: SIS*™* / VIS | Eurodac
/ EES /ECRIS-TCN

ETIAS / ECRIS-TCN

’; rd
/ » multiple-identity * /
detector

i
For: SIS** / VIS / Eurodac
/EES/ETIAS /
ECRIS-TCN

3+ Ceka se na pfijeti pravnich predpist.

/
/ central repository for /
/i reporting and /|

For: SIS** / VIS | Eurodac
/EES/ETIAS [
ECRIS-TCN / Priam |1

** Casti funkci budou propojeny s komplexni architekturou interoperability v oblasti SVV.
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Uvodni slovo vykonné feditelky

V poslednim desetileti se agentura eu-LISA etablovala jako digitalni srdce schengenského prostoru. Nasim
poslanim je vyuzit nejmodernéjsi technologie na podporu Usili EU a jejich ¢lenskych statd o zachovani
otevienosti a bezpec€nosti Evropy. V sou€asné dobé veskeré nade Usili sméfuje k dosazeni ambicidézniho cile,
kterym je zavedeni jednoho z nejvyspélejSich systému spravy hranic na svété. Digitalizace soudnictvi se
zaroven stala jednou z hlavnich priorit EU, pfi¢emz agentura eu-LISA vyuzije moznosti digitalnich technologii
ke zlepSeni spoluprace mezi justi¢nimi pracovniky a k poskytovani leps$ich sluzeb ob¢anim EU.

V roce 2025 bude agentura eu-LISA pokraCovat v praci na napliovani naro€ného programu digitalni
transformace predstaveného v planu interoperability, ktery byl schvalen Radou EU pro spravedinost a vnitini
véci v Fijnu 2023. Nejdulezitéjsi vSak je, ze agentura bude pokracovat v zavadéni dalSich vin novych systemd,
véetné systému ETIAS, ECRIS-TCN a platformy pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich tymu (platforma pro
spolupraci SVT).

Po pfijeti pfepracovaného znéni nafizeni o systému Eurodac v €ervnu 2024 zacala agentura provadét
komplexni modernizaci systému fizeni migrace a azylu, ktera musi byt provedena do &ervna 2026. Kromé
toho bude agentura eu-LISA pokracovat ve vyvoji nového smérovace Prim pro posilenou policejni spolupraci,
ktery by mél byt zaveden v roce 2027.

Spolu s vyvojem novych systém( bude agentura eu-LISA i nadale zajistovat bezproblémové provozni fizeni
stavajicich systému v oblasti SVV spadajicich do jeji pusobnosti: SIS, VIS, Eurodac a e-CODEX, a to pfi
zachovani vysoké urovné dostupnosti a schopnosti reagovat. Zabezpeceni systému a ochrana udaju zstavaji
jako vzdy jednou z naSich nejvysSich priorit.

Kromé toho bude agentura pokraCovat v provadéni svého akéniho planu strategického fizeni za ucelem
zlepSovani organizace. V8echny tyto prvky jsou obsazeny v péti kliCovych prioritach agentury eu-LISA
stanovenych pro rok 2025:

® zajiStovat efektivni provoz a provadéni informacénich systém( EU v oblasti SVV, jejichz spravou je

agentura eu-LISA povéfena, postupné prechazet na novy zplisob prace a modernizovat provozni
model,

® pokracovat ve zlepSovani vykonnosti agentury, pokud jde o dodrzovani predpisu,

® podporovat zapojeni zaméstnancl tim, Ze se agentura eu-LISA stane vynikajicim zaméstnavatelem
a pfilaka a udrzi si nové talenty,

® zkoumat uplatnéni novych technologii, jako je uméla inteligence a cloudové technologie,

Jednotny programovy dokument na obdobi 2025-2027 |
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® upevnit spravu a fizeni agentury a jeji vztahy s kliCovymi zu€astnénymi stranami, zejména s organy EU,
Clenskymi staty, hostitelskymi zemémi, akademickou obci a pfisluSnym odvétvim.
Uvédomujeme si, Ze ke splnéni téchto ambiciéznich cild musime dosahnout dalSich uspor z divodu vyssi
efektivity, abychom dokazali je$té vice s mensimi naklady. Cestou mlze byt posileni naSich internich kapacit,
dalsi investice do naboru, abychom zajistili, Ze budeme mit k dispozici vhodné soubory internich dovednosti,
jakoz i provadéni nové strategie zajiStovani zdroji a zavedeni feSeni zalozenych na umeélé inteligenci pro
rutinni ukoly s cilem zaméfit se na praci s vy$si hodnotou.

Rizeni a vyvoj rozsahlych informaénich systémul, které zefektivni a zlepsi spolupraci mezi organy plsobicimi
v oblasti SVV v celé Evropé a zaroven poskytnou lepsi sluzby nasim ob&anim, vyzaduje soustfedéné usili
a strategické odhodlani. V roce 2025 bude agentura eu-LISA i nadale neunavné pracovat na poskytovani
lepSich sluzeb, které budou mit pozitivni dopad na Zivot témér 450 miliont evropskych ob&anu. Toho
dosahneme vyuzitim novych technologii a digitalizaci procesu, které slouzi k naplnéni vize EU jako prostoru
svobody, bezpe&nosti a prava.

NasSe cesta k dosazeni téchto ambiciéznich cilt bude naro¢na, ale budeme pracovat spole¢né jako jeden tym.
Jsme i nadale odhodlani provadét plan interoperability pro oblast SVV v EU a obecnégji podporovat
schengensky prostor a Evropu, pokud jde o Uspésné naplfiovani jejich ambici v oblasti digitalni transformace.

Marili Mannik,

prozatimni vykonna Feditelka



Poslani

Agentura Evropské unie pro provozni fizeni rozsahlych informaénich systémi v prostoru svobody,
bezpecnosti a prava (dale jen ,agentura eu-LISA“) je odpovédna za provoz a pokracujici vyvoj
rozsahlych informaénich systém EU v oblasti spravedinosti a vnitinich véci (SVV).* Od zahajeni
provozu v roce 2012 agentura prispéla k provadéni Siroké Skaly politik v oblasti SVV, od viz, migrace
a azylu az po vnitini bezpeénost a spravedinost. Povinnosti agentury eu-LISA se zaméruji na
usnadnéni uc¢inné vymény informaci mezi prisluSnymi organy v celé Evropé s cilem zajistit fizeni
vnéjsich hranic EU zalozené na datech a vymény informaci v oblasti spravedinosti a zarovei zajistit
bezpecny a bezproblémovy prechod hranic pro mezinarodni cestujici.

Hlavni prioritou agentury je zajistit u¢inné, bezpecné a nepretrzité fungovani informacnich systémi EU
v oblasti SVV v souladu s pravnim zakladem a pfisluSnymi dohodami o Urovni sluZeb, jakoz i s platnymi
pravnimi predpisy v oblasti ochrany Udaji a poZadavky na zabezpeceni. Nepretrzitd dostupnost téchto
informacnich systému je zasadni pro zajisténi vnitfni bezpecnosti EU a pro zaruéeni svobody pohybu pro
obc¢any EU.

Pro zajisténi u¢inného fungovani schengenského prostoru spravuje agentura eu-LISA v sou¢asné dobé tyto
systémy:

® Schengensky informacni systém (SIS),5
® Vizovy informacni systém (VIS),®
® Evropskou databazi otiskll prstli Zadatell o azyl (Eurodac).”

Kromé toho agentura eu-LISA podporuje digitalizaci oblasti spravedinosti EU tim, Ze usnadriuje zabezpecenou
komunikaci mezi justiCnimi organy v pfeshrani¢nich ob&anskych a trestnich fizenich prostfednictvim:
o systému e-CODEX (komunikace v oblasti e-justice prostfednictvim on-line vymény udaju),?

e referencniho provedeni Evropského informacniho systému rejstriku trestl (ECRIS RI).

V zajmu dalSiho posileni spravy hranic zalozené na datech a posileni vnitfni bezpe€nosti schengenského
prostoru byla agentura eu-LISA povéfena vyvojem komplexni architektury interoperability pro oblast SVV,
spolu s nasledujicimi novymi systémy:

® Systém vstupu/vystupu (EES),®

® Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni (ETIAS),°

® Evropsky informacni systém rejstfik( trestd statnich pfislusnika tfetich zemi a osob bez statni
prislu§nosti (ECRIS-TCN),"!

® centralni ulozisté pro podavani zprav a statistiky (CRRS) a

® slozky interoperability: Evropsky vyhledavaci portal (ESP), sdilena sluzba pro porovnavani

* Nafizeni (EU) 2018/1726, UF. vést. L 295, 21.11.2018.

S Nafizeni (EU) 2018/1860, nafizeni 2018/1861 a nafizeni 2018/1862 a nafizeni (EU) 2022/1190, Uk. vést. L 185, 12.7.2022.

8 Rozhodnuti Rady 2004/512/ES a rozhodnuti Rady 2008/633/SVV, rozhodnuti Komise 2008/602/ES, nafizeni (ES) ¢. 767/2008 a
nafizeni (EU) 2021/1133, nafizeni (EU) 2021/1134, nafizeni (EU) 2023/2667 a nafizeni (EU) 2023/2685.

" Nafizeni Komise (ES) ¢. 1560/2003 a nafizeni (EU) ¢. 603/2013, nafizeni (EU) 604/2013, nafizeni (EU) 2024/1356 a nafizeni (EU)
2024/1358.

8 Nafizeni (EU) 2022/850, UF. vést. L 150, 1.6.2022.

® Nafizeni (EU) 2017/2226, UF. vést. L 327, 9.12.2017.

° Narizeni (EU) 2018/1240 a nafizeni (EU) 2018/1241.

" Narizeni (EU) 2019/816 a nafizeni (EU) 2024/1352.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj

biometrickych udaju (sBMS), spole¢né ulozisté udaji o totoznosti (CIR), detektor vicenasobné
totoznosti (MID). 12

V poslednich nékolika letech byla agentura povérena také vyvojem nékolika novych iniciativ:
® centralni smérovac Priim Il (automatizovana vyména udaju pro policejni spolupraci), '3
® smeérovac API (pfredbézné informace o cestujicich),

e platforma pro spolupraci spoleénych vysetiovacich tymu (platforma pro spolupraci SVT),'®

e platforma EU pro podavani zadosti o viza (EU VAP),®

e digitalni cestovni aplikace EU (DTA)."”

V zajmu poskytovani $pickovych odbornych znalosti hlavnim zu¢astnénym stranam (Komisi, ¢lenskym statim
a dal$im agenturam EU) agentura eu-LISA aktivnhé monitoruje nejnovéjsi vyvoj v oblasti vyzkumu a inovaci
s cilem identifikovat a testovat nova technologicka feSeni a dale tak zvySovat svou provozni U¢innost a stat se
hybnou silou digitalni transformace v oblasti SVV. Kromé toho agentura eu-LISA poskytuje vysoce kvalitni
sluzby kone¢nym uzivatelim systéma v oblasti SVV, vcetné nepretrzité podpory, odborné pfipravy uzivatell
a podavani zprav o vykonnosti systému.

Agentura rovnéz i nadale jedna transparentné a odpovédné vici svym zucastnénym stranam a ob&anim EU.

Ochrana udajt

PFi plnéni svého poslani, cili a kazdodennich cinnosti je agentura odhodlana zajistit vysokou uroven
ochrany udaji v souladu s pravem Unie v oblasti ochrany udaju, véetné zvlastnich predpist pro kazdy
z rozsahlych informacnich systému v jeji plsobnosti, jak je stanoveno v €l. 2 pism. f) zfizovaciho nafizeni
agentury eu-LISA.

PFi zpracovavani osobnich Udaju agentura eu-LISA pIné zohlednuje zakladni prava, vcetné respektovani
soukromého a rodinného Zivota a ochrany osobnich udajd, ktera jsou zakotvena v ¢lancich 7 a 8 Listiny
zéakladnich prav EU. '8 Agentura dodrzuje v8echny zasady tykajici se zpracovani osobnich tdaju podle nafizeni
(EU) 2018/1725"°, zejména UcCelové omezeni, minimalizaci udaju, presnost, odpovédnost, omezeni ulozeni,
integritu a divérnost. PFi zavadéni a provoznim Fizeni systému a jejich interoperability vénuje agentura eu-
LISA zvlastni pozornost zasadé zamérné a standardni ochrany udaji v souladu s ¢lankem 27 nafizeni (EU)
2018/1725, ¢lankem 25 nafizeni (EU) 2016/6792° a ¢lankem 20 smérnice (EU) 2016/680.2"

"2 Nafizeni (EU) 2019/817 a nafizeni (EU) 2019/818, UF. vést. L 135, 22.5.2019.

'8 Nafizeni (EU) 2024/982, Uk. vést. L, 2024/982, 5.4.2024.

4 Komise predlozZila dva névrhy nafizeni o shromazdovani a pfedavani predbéznych informaci o cestujicich (API).

5 Nafizeni (EU) 2023/969, Uk. vést. L 132, 17.5.2023.

16 Nafizeni (EU) 2023/2667, UF. vést. L, 7.12.2023.

7 Navrh nafizeni, kterym se zavadi digitalni cestovni aplikace EU [COM (2024) 670 final].

'8 | jstina zakladnich prév Evropské unie, UF. vést. C 202, 7.6.2016, s. 389—405.

' Narizeni (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji organy,
institucemi a jinymi subjekty Unie a o volném pohybu téchto udaja.

2 Narizeni (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajt a o volném
pohybu téchto Gdaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju, GDPR).

2 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajl prislusnymi organy za ucelem prevence, vy$etfovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢ind nebo vykonu trestd, o volném
pohybu téchto tdaju.


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/proposal-regulation-collection-transfer-advance-passenger-information_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
http://data.europa.eu/eli/treaty/char_2016/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/oj
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MISSION

We aim to support the EU and the
Member States in their efforts to keep
Europe open and secure through
advanced technology

VISION

We strive to provide innovative and
practical solutions for the EU's
evolving needs while driving digital
transformation in the area of justice
and home affairs
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CORE VALUES

ACCOUNTABILITY: deploying a robust governance
framework, cost-efficient operations and sound financial
management

TRANSPARENCY: engaging in continuous dialogue
with key stakeholders to define eu-LISA's long-term
development strategy

EXCELLENCE: having the right organisational
structure, processes, and people to ensure service
continuity and quality of tools provided to the Member
States

CONTINUITY: making the best use of expertise,
knowledge and investments provided by the Member
States, and their continued development

TEAMWORK: empowering each team member to
make the best use of their knowledge and experience,
contributing to shared success

CUSTOMER FOCUS: ensuring that eu-LISA's activities
are always aligned with the needs and demands of its
stakeholders

HEADQUARTERS OPERATIONAL SITE
TALLINN, STRASBOURG,

ESTONIA FRANCE*

* The development and operational management of the e-CODEX is in Tallinn, Estonia.
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Uvod

Tento jednotny programovy dokument predstavuje strukturovany prehled planovanych cilli a ¢innosti
agentury, véetné pridélovani zdroju (financnich i lidskych), aby byla pfi plnéni mandatu agentury
zajisténa transparentnost, odpovédnost a ucinnost.

Tento dokument pfedstavuje priority a ¢innosti agentury eu-LISA zalozené na operativnich cilech agentury
a politickych prioritdch EU. Nabizi proto zucastnénym stranam agentury eu-LISA srozumitelnost a jistotu, Ze
agentura zaujima systematicky a jednotny pfistup k plnéni svého mandatu tim, Ze u¢inné vyuziva pridélené
lidské a finan&ni zdroje.

Jednotny programovy dokument navic slouZi jako rozhodnuti o financovani a nastifiuje pfidélovani zdroju
agentury eu-LISA mezi veSkeré Cinnosti planované na rok 2024. Cilem tohoto dokumentu je poskytnout jasny
prehled zdroja potfebnych k uspokojeni novych pozadavkl a vznikajicich potfeb a také zaroven zachovat
a dale rozvijet stavajici urover provozni excelence.

® Oddil 1 podava prehled o celkovém hospodaiském, politickém a regulaénim kontextu prace
agentury eu-LISA, pficemz podrobné zdlrazriuje vyzvy, potfeby a priority, kterymi se tento dokument
hodl& zabyvat.

® V oddile 2 je uveden trilety vicelety plan (2025-2027), ¢innosti a zdroje, coz nabizi podrobny prehled
dlouhodobého zaméreni agentury a jejich plant na dosazeni strategickych a dil€ich cila.

® (Oddil 3 se zabyva tim, jak agentura planuje provadét své viceleté priority v roce 2025, v€etné rozpisu
lidskych a finanénich zdrojl potfebnych k dosazeni téchto cild.

® Prilohy tohoto dokumentu poskytuji podrobnéjsi prehled o vyuzivani zdroja a zaroven dale zvysu;ji
transparentnost prace a Cinnosti agentury.

Pravni souvislosti

Podle ¢l. 24 odst. 3 pism. d) nafizeni o zfizeni agentury eu-LISA (EU) 2018/1726 je vykonny
feditel povéfen vypracovanim jednotného programového dokumentu agentury ajeho
predlozenim spravni radé po konzultaci s Komisi a poradnimi skupinami.

Cl. 19 odst. 1 pism. q) a r) téhoZ nafizeni vyzaduje, aby spravni rada pfijala jednotny programovy
dokument agentury.

Struktura programového dokumentu

Struktura tohoto programového dokumentu je v souladu s pokyny Komise.?? Pfedstaveni ¢innosti agentury
vychazi ze souboru portfolii.2® V této souvislosti se ,portfoliem* rozumi soubor ¢innosti, jednotlivych projekt(
a neprojektovych ukolu, které jsou Fizeny jako skupina. Portfolia jsou seskupena podle oblasti opera¢nich
¢innosti agentury: migrace a azyl, vnitfni bezpe€nost a spoluprace v oblasti prosazovani prava, Schengen,
hranice a viza, justi¢ni spoluprace, interoperabilita a infrastruktura, jakoz i podpora operaci, fizeni a podparné
provozni funkce.

Tento pfistup zajisStuje lepSi koordinaci mezi jednotlivymi projekty a neprojektovymi Cinnostmi a zaroven
umoznuje dosazeni strategickych a provoznich cili agentury eu-LISA diky optimalizovanému vyuzivani

22 3déleni Komise ze dne 20. dubna 2020 [COM (2020) 2297] o posileni spravy a fizeni subjektt Unie podle ¢lanku 70 finanéniho nafizeni
2018/1046 a o pokynech pro jednotné programové dokumenty.
2 Poget portfolii se v prab&hu casu méni v zavislosti na vyvoji ukol( svéfenych agentuie eu-LISA.


https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2020)2297&lang=en

dostupnych lidskych a finanénich zdroju. Umoznuje také synergie a Uspory z rozsahu a optimalni vyuziti
dostupnych lidskych a finan¢nich zdroja.



OBECNE SOUVISLOSTI



Politické souvislosti

Mandat a hlavni provozni ¢innosti agentury eu-LISA pfispivaji k provadéni politickych pokynu stanovenych
Evropskou komisi na obdobi 2019-2024.2* V prosinci 2022 vydaly Evropsky parlament, Rada a Komise
spoleéné prohlaseni o legislativnich prioritach EU na obdobi 2023-2024.2% Mezi tyto priority patfi dokonéeni
reformy v oblasti migrace a azylu? a revize Schengenského hraniéniho kodexu.?” Mezi dalsi priority
souvisejici s mandatem agentury eu-LISA patfi digitalizace postupli udélovani viz a cestovnich doklady,
vyména informaci mezi donucovacimi organy a povinnost sdélovat predbézné informace o cestujicich.

V této fazi pripravy jednotného programového dokumentu nejsou dosud znamy priority nového sboru
komisafit, ktery ma byt jmenovan na konci roku 2024. Agentura je vSak odhodlana provadét prislusné politiky
EU v ramci svého mandatu.

Cl. 3 odst. 2 Smlouvy o Evropské unii

Unie poskytuje svym ob&anum prostor svobody, bezpecnosti a prava bez vnittnich hranic,
ve kterém je zaruCen volny pohyb osob ve spojeni s vhodnymi opatfenimi tykajicimi se
ochrany vnéjSich hranic, azylu, pfistéhovalectvi a pfedchazeni a potirani zlo€innosti.

Pracovni program agentury je v souladu s prioritou Komise podporovat evropsky zpuUsob zivota
prostiednictvim svého pfispévku k prosazovani plné fungujiciho schengenského prostoru. Agentura
prispiva k iniciativam v oblasti fizeni migrace a vnitfni bezpecnosti tim, Ze provozuje a spravuje informacéni
systémy a pfislusné digitalni nastroje, které podporuji posileni spravy vnéjSich hranic EU a reformu
evropského azylového systému. Prispévek agentury eu-LISA k digitalni transformaci Evropy se zamérfuje
na poskytovani novych systému s cilem zajistit lepsi sluzby ¢lenskym statiim a v koneéném disledku ob&anim
EU zavedenim nejmodernéjSich technologii, jako je uméla inteligence, biometrika a kyberneticka bezpecnost,
v souladu s pfislusnymi pfedpisy o ochrané udajl a bezpecnosti. V roce 2024 zacala agentura zkoumat
moznosti vyuziti cloudovych technologii pro digitalni suverenitu, které maji agentufe pomoci v jeji préaci,
pficemz zohlednila sva specificka omezeni. Kromeé toho agentura zintenzivriuje své Usili, pokud jde o podporu
digitalizace oblasti spravedinosti EU, jakoZ i digitalizaci postup(l v oblasti migrace, azylu a viz, které jsou
soucasti jejiho mandatu.

EU bude i nadale neochvéjné podporovat Ukrajinu, jeji lid a Evropany, ktefi se potykaji s obtiZzemi
v dusledku ruské valecné agrese proti Ukrajiné. Agentura je solidarné i nadale odhodlana pomahat organiim
a agenturam EU a ¢lenskym statim vSemi nastroji, které ma v ramci svého mandatu k dispozici. Agentura
pfispiva k podpore Ukrajiny ze strany EU prostfednictvim sdileného Usili sité agentur plUsobicich v oblasti
spravedinosti a vnitfnich véci (JHAAN) a také prostfednictvim zasadni Ulohy, kterou hraji nékteré informacni
systémy spravované agenturou eu-LISA (zejména systém SIS a Eurodac), jakoz i nové systémy a nastroje ve
vyVvoji, jako je systém EES a platforma pro spolupraci SVT. Kromé toho je agentura pfipravena poskytovat
Komisi a ¢lenskym statim poradenstvi nebo podporu v technickych otazkach tykajicich se stavajicich nebo
novych systému. Jelikoz valka zménila prostfedi kybernetickych hrozeb, bude agentura eu-LISA zejména
pokracovat ve spolupraci s organy a agenturami EU v oblasti kybernetické bezpe&nosti a odolnosti a zaroven
pribézné posilovat zabezpeceni udaju a fyzickou bezpecnost.

Zmény a trendy situace v EU a prispévek ke stavajicim politikam

Uginnost a udelnost politik EU v oblasti azylu, migrace, azylu a ochrany vnéjsich hranic a schopnost
reagovat na neustale se ménici bezpecnostni hrozby (ij. terorismus, organizovana trestna c&innost,
kyberkriminalita) zavisi na v€asné a komplexni vyméné informaci mezi pfisluSnymi organy po celé Evropé,
kterou nejlépe umoznuji moderni informacni systémy. Tyto politické, provozni a operacni potfeby jsou dany
novymi systémy (EES, ETIAS a ECRIS-TCN), jakoz i slozkami a nastroji (ESP, sBMS, CIR, MID, CRRS), které
budou tvofit novou architekturu interoperability EU pro oblast SVV. Jak je uvedeno v planu interoperability,
ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitfni véci v Fijnu 2023, budou slozky této architektury interoperability
postupné zavadény v po sobé jdoucich vinach zavadéni, ¢imz se zajisti integrovany inteligentni pfistup
k ochrané vnitini bezpecnosti Evropy.

2 politické sméry pro pfFisti Evropskou komisi, 2019—-2024, listopad 2019.

% Spoleéné prohlaseni Evropského parlamentu, Rady Evropské unie a Komise o legislativnich prioritach EU pro rok 2023, 15. prosince
2022.

% Evropsky parlament (2022) The EU legal migration package.Toward a rights-based approach to attract skills and talent to the EU
(Balicek opatreni EU v oblasti legalni migrace. Na cesté k pfistupu zalozenému na pravech za ucelem prilakani kvalifikovanych a
talentovanych pracovnikt do EU), Generalni feditelstvi pro vnitini politiky, prosinec 2022.

27 Evropsky parlament (2022) Revision of the Schengen Borders Code (Revize Schengenského hrani¢niho kodexu), Vyzkumna sluzba
Evropského parlamentu, duben 2022.


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024_en
https://commission.europa.eu/system/files/2022-12/221213-Joint%20Declaration%202023-2024.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/739031/IPOL_STU(2022)739031_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2022/729390/EPRS_BRI(2022)729390_EN.pdf

JakoZto agentura EU odpovédna za provozni fizeni informacnich systému v oblasti SVV zlUstane agentura eu-
LISA i nadale jednim z klicovych prispévatelti EU v oblasti SVV. V nadchazejicich letech zajisti uplatiovani
novych a inovativnich technologii U€innéjSi operativni spolupraci mezi ¢lenskymi staty a agenturami EU
pusobicimi v oblasti SVV zalozenou na informacich a interoperabilita systému v oblasti SVV bude Iépe slouzit
potfebam konecnych uzivatell a zajisti integrovany a inteligentni pFistup k zajisténi vnitfni bezpecénosti.

V této souvislosti je agentura i nadale odhodlana plinit cile strategie bezpe€nostni unie EU na obdobi 2020-
2025, zejména Ctvrtou strategickou prioritu spocivajici v budovani silného evropského bezpecnostniho
ekosystému.?® Po plném provedeni prepracovaného znéni nafizeni o systému SIS v bfeznu 2023 bude
agentura eu-LISA podporovat pokracujici vyvoj systému s cilem usnadnit spolupraci mezi donucovacimi,
pohrani¢nimi a migracnimi organy v celé Evropé.

Kromé& toho ma agentura eu-LISA v Uumyslu podporovat moderni a uc¢innou spravu vnéjSich hranic
prostiednictvim revidovaného systému VIS?® a vyvoj dvou novych systému: Systému vstupu/vystupu (EES)
a Evropského systému pro cestovni informace a povoleni (ETIAS), které pfinesou dvoji vyhody — zachovani
vnitfini bezpenosti schengenského prostoru a zaroven také usnadnéni mezinarodniho cestovani a svobody
pohybu.

Nafizeni Priim Il o automatizovaném vyhledavani a vyméné udaju pro policejni spolupraci povéfilo agenturu
eu-LISA vyvojem a naslednym provoznim Fizenim nového centralniho smérovace, ktery nahradi soucasny
systém jednotlivych propojeni mezi vnitrostatnimi databazemi.3® Jakmile bude uveden do provozu, usnadni
vyménu informaci a zlepSi spolupraci mezi vnitrostatnimi donucovacimi organy prostfednictvim nové
architektury interoperability. V sou¢asné dobé se na Urovni vybord pfipravuji provadéci akty a agentura eu-
LISA se pfipravuje na vyvoj systému, jehoz uvedeni do provozu je pfedbézné stanoveno na rok 2027.

Podle nafizeni o digitalizaci vizového Fizeni je agentura eu-LISA rovnéz odpovédna za technicky vyvoj
a provozni Fizeni platformy EU pro podavani zadosti o viza (EU VAP), ktera zjednodusi a zmodernizuje
proces podavani zadosti o schengenska viza pro statni prislusniky tietich zemi.3! Na zakladé piedbé&zného
planu se predpoklada, ze platforma EU VAP zahaji provoz nejpozdéji v roce 2028.

Kromé toho byly pfedlozeny také dva legislativni navrhy, které se tykaji agentury eu-LISA:

® smérova¢ o shromazdovani a pfedavani predbéznych informaci o cestujicich (API), aby se dale
zefektivnila identifikace cestujicich a zjednodusSila sprava hranic.3? Podle navrhu, které nahrazuji
souc¢asnou smérnici o API,33 bude agentura eu-LISA odpovédna za navrh, vyvoj, hostovani a technickou
spravu smeérovace API, ktery bude slouzit jako spojovaci ¢lanek mezi Clenskymi staty a leteckymi
dopravci pro shromazdovani a pfedavani udaji APIl. O¢ekava se, Ze smérovac bude uveden do provozu
v roce 2028,

® v posledni dobé bylo navrzeno, aby agentura eu-LISA vyvinula ,,digitalni cestovni aplikaci EU“ (DTA)
pro elektronické predkladani cestovnich udaju spolu se smérovacem udaju cestujiciho, ktery pfedava
cestovni udaje pfislusnym organim.3* Podle navrhu bude agentura eu-LISA odpovédna za vyvoj a
provoz centralniho systému EU pro odvozeni digitalniho cestovniho opravnéni (DTC) ze stavajiciho
fyzického cestovniho dokladu a pro jejich predlozeni spolu s pfisluSnymi cestovnimi Gdaji odpovédnym
organim.

Kromé feSeni zabyvajicich se mezinarodnim cestovanim a spravou hranic agentura rovnéz posiluje sv(j
prispévek v oblasti digitalizace soudnictvi prostfednictvim vyvoje a provozniho Fizeni nastroju a platforem
IT, které zlep3uji spolupraci v oblasti soudnictvi v EU.®®> Dne 3. &ervna 2024 prevzala agentura eu-LISA
odpovédnost za spravu systému e-CODEX, ktery je kliCovym nastrojem pro digitalizaci preshrani¢nich
soudnich Fizeni.®® Kromé& toho byla agentura eu-LISA povéfena navrhem, vyvojem a provozem budouci
platformy pro spolupraci spoleénych vys$etiovacich tymua (platformy pro spolupraci SVT).3” Datum

2 Sdéleni Komise o strategii bezpecnostni unie EU na obdobi 2020-2025, 24. Eervence 2020, COM (2020) 605 final.

2 Narizeni 2021/1134 ze dne 7. Gervence 2021 za ucelem reformy Vizového informaéniho systému (VIS).

30 Narizeni (EU) 2024/982 o automatizovaném vyhledavani a vyméné Gdaju pro policejni spolupréaci (nafizeni Priim I1).

31 Narizeni (EU) 2023/2667 ze dne 22. listopadu 2023, pokud jde o digitalizaci postupu udé&lovani viz.

32 Komise predlozila navrhy dvou nafizeni o shromazdovani a piedavani predb&znych informaci o cestujicich (API).

3 Smérnice Rady 2004/82/ES ze dne 29. dubna 2004 o povinnosti dopravch predavat tidaje o cestujicich, Ur. vést. L 261, 6.8.2004.
34 Navrh nafizeni, kterym se zavadi digitalni cestovni aplikace EU) /.../ [COM(2024) 670 final].

% Sdéleni Komise s nazvem Digitalizace soudnictvi v Evropské unii: Soubor pfilezitosti, COM (2020) 710 final.

% Dalsi informace naleznete na specializované strance systému e-CODEX agentury eu-LISA.

57 Dal$i informace naleznete na specializovanych internetovych strankach Komise vénovanych spole¢nym vySetfovacim tymam.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0605
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0605
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https://www.eulisa.europa.eu/Activities/Large-Scale-It-Systems/e-CODEX
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zahajeni provozu platformy uréi Komise, a to nejpozdéji dva a pul roku po vstupu nafizeni v platnost.

Cinnost agentury eu-LISA se do znagné miry Fidi schengenskou strategii Komise, revidovanym schengenskym
hodnoticim a monitorovacim mechanismem (SEMM) a zpravou o stavu Schengenu 2024.3% Schengenska
strategie ma za cil posilit a zlepSit odolnost schengenského prostoru — nejvétsiho prostoru volného pohybu
na svété.3® VSechny informacni systémy v oblasti SVV provozované agenturou eu-LISA v zasadé slouzi jako
kompenzacni opatfeni k usnadnéni volného pohybu v schengenském prostoru a revidovany mechanismus
SEMM ma ¢lenskym statdm pomoci provadét schengenské acquis posilenim nékolika prvkd hodnoticiho a
monitorovaciho mechanismu, véetné Ulohy agentur plsobicich v oblasti SVV. 40 V tomto ohledu se bude
agentura eu-LISA nadale podilet na €innosti mechanismu SEMM a pfispivat k ni, jak pozaduje Komise.

Kromé toho bude agentura eu-LISA nadale podporovat provadéni a dalSi rozvoj mechanismu planu pro
pripravenost na migraci a pro migracni krize a také jeho aktivni pfispévek k vypracovani a pfipravé
schengenského barometru+ poskytovanim nezbytnych informaci a statistik pro identifikaci rizik v oblasti
hranic, migrace, vnitfni bezpeCnosti a viz v mezich stanovenych ve zvlastnich nafizenich pro jednotlivé
systémy. Spole¢né s dalSimi agenturami EU a v ramci svého mandatu stanoveného pravnimi pfedpisy pfispéje
agentura eu-LISA také ke zlepSeni informovanosti o situaci a prognézovani na urovni EU, pokud jde
o fizeni migrace a vnitfni bezpecénost. Agentura eu-LISA jakoZto agentura zastavajici predsednickou funkci
sité JHAAN v roce 2024 byla povéfena Komisi a Pracovni skupinou pro schengenské zalezitosti, aby vedla
iniciativu mapovani stavajicich schengenskych nastroju pro podavani zprav v ramci agentur plsobicich
v oblasti SVV, pokud jde o boj proti pfevadécstvi migrantl a obchodovani s drogami.

Diky Novému paktu o migraci a azylu EU, pfijatému v kvétnu 2024, bude agentura eu-LISA hrat dalezitou
roli pfi dal$im rozvoji Eurodacu, systému EU pro Fizeni azylu.*' Pfepracované znéni nafizeni o Eurodacu
je jednim z operacnich pilitd podporujicich novy pravni ramec a v€asny vyvoj a uvedeni systému do provozu
je zasadnim predpokladem pro zavedeni vSech ostatnich prvk( paktu.*? Soub&zné s provozem stavajiciho
systému Eurodac bude agentura eu-LISA vyvijet novy interoperabilni a integrovany systém pro migraci
a spravu hranic s cilem 0¢&inngji bojovat proti nelegalni migraci. Jakmile bude novy systém funkéni, bude
uzite€ny pro uplatfiovani novych pravidel o odpovédnosti a zavadéni novych pravidel solidarity, nebot’ vytvori
jasné a soudrzné vazby mezi konkrétnimi osobami a fizenimi, jichZ se u€astni, a zaroven usnadni odhalovani
neopravnénych pohybu do jinych ¢lenskych stata.

Pokud jde o umélou inteligenci (Al), agentura eu-LISA je jednou ze zUcastnénych stran, které pfispivaji
k rozvoji integrovaného a soudrzného evropského pristupu k umélé inteligenci — souboru harmonizovanych
pravidel, ktera se pouziji pro navrh, vyvoj a pouzivani systémd Al na zakladé pfistupu zaloZeného na
pfimé&fenosti rizik.** Dlouhodobou ambici agentury eu-LISA je, aby Al hrala kli€ovou roli v oblasti vnitini
bezpecnosti, migrace a spravedlnosti, v emz ji podporuje Komise. Za timto u€elem agentura pokracuje
v budovani internich kapacit a sou¢asné rozsifuje a prohlubuje své odborné znalosti k tomuto tématu. Dlraz
je kladen na zkoumani moznosti, pfinosi a omezeni vyuzivani feseni zalozenych na Al pro informacni
systémy v oblasti SVV (napf. pro sBMS, CRRS a ETIAS), jakoz i v podpUrnych funkcich, jako je monitorovani
aplikaci a infrastruktury agentury eu-LISA a pro Ucely kybernetické bezpecénosti. Kromé toho agentura eu-LISA
rovnéz zahajila zavadéni feSeni zalozenych na Al pro podpUrné provozni ¢innosti.

Agentura je odhodlana zlstat v ¢ele digitalnich inovaci v oblasti SVV v EU. VVSechny oblasti zajmu agentury
eu-LISA — ochrana hranic, migrace, vnitfni bezpecnost a spravedinost — prochazeji zasadni transformaci
prostfednictvim digitalizace a automatizace. Pfipravenost na zavadéni sofistikovangjsich, flexibilngjSich a
integrovangjsich informacnich systému a nastroju pfispiva k zajisténi uc¢inné reakce EU na neustale se ménici
prostiedi bezpe€nostnich hrozeb a vyzev.

Tyto zmény vyzaduji, aby agentura eu-LISA vénovala vétSi pozornost kybernetické bezpecnosti a boji proti
hrozbam v kybernetické oblasti. Agentura bere na védomi vyzvy, které pfinasi digitalni vék, a je odhodlana
zajistit, aby vSechny jeji Cinnosti byly v souladu s nafizenim EU o kybernetické bezpecnosti, které stanovi
Sirokou 8kalu opatfeni pro bezpecnou vyménu informaci mezi ¢lenskymi staty a pfislusnymi agenturami EU,

38 Zprava o stavu Schengenu 2024, sdéleni Komise, 16. dubna 2024, COM/2024/173 final.

39 Strategie pro zajisténi piné funkéniho a odolného schengenského prostoru, COM (2021) 277 final.

40 Narizeni Rady (EU) 2022/922 o hodnoticim a monitorovacim mechanismu k ovéfeni uplatiiovani schengenského acquis.

41 Vice informaci naleznete na specializované internetové strance GR HOME vé&nované Novému paktu o migraci a azylu.

“2 Nafizeni (EU) 2024/1358 ze dne 14. kvétna 2024 o zfizeni systému ,,Eurodac® pro porovnavani biometrickych Gdaji za Gcelem
ucinného uplatiiovani nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1351 a (EU) 2024/1350 a smérnice Rady 2001/55/ES a za

pro vymahani prava &lenskych sttt a Europolu o porovnani udaji s Gdaji systému Eurodac pro Ggely vymahani prava, UF. vést. L,
22.5.2024.

4 Narizeni (EU) 2024/1689 ze dne 13. ervna 2024, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o umélé
inteligenci).
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jakoz i zajisténi celkové bezpecnosti informacnich systému spravovanych agenturou eu-LISA. 44

V zajmu zajisténi stabilniho poskytovani sluzeb vSem zuc€astnénym stranam agentura eu-LISA pokracuje
v posilovani své organizac¢ni odolnosti zavadénim spole¢ného pfistupu ke kontinuité €innosti a obnové
provozu po havarii pro vSechny informacni systémy v oblasti SVV, které spravuje. Kromé nafizeni
o kybernetické bezpelnosti bude agentura provadét bezpefnostni pozadavky vyplyvajici z legislativniho
navrhu nafizeni EU o bezpeé&nosti informaci*®, predloZzeného v roce 2022, a pfizpUsobi svuj stavajici ramec
politiky bezpecnosti a kontinuity Cinnosti novému rezimu platnému pro vSechny organy, instituce a jiné subjekty
Unie.

Spoluprace s hlavnimi partnery

Klicovymi partnery agentury jsou vnitrostatni organy c¢lenskych statll plsobici v oblasti spravedinosti
a vnitfnich véci, instituce a jiné subjekty Unie, jakoZ i zastupci daného odvétvi, vyzkumné instituce, Siroka
verejnost a sdélovaci prostfedky. Podle regulacniho ramce jsou Clenské staty, Evropska komise a pfislusné
agentury EU zastoupeny ve spravnich organech agentury eu-LISA pro jednotlivé informacni systémy v oblasti
SVV. V ramci EU agentura Uzce spolupracuje s Komisi, Parlamentem, Radou a Evropskym uc¢etnim dvorem
(EUD). Kromé& toho agentura eu-LISA Uzce spolupracuje s evropskym inspektorem ochrany udaja (EIOU)
a Sluzbou kybernetické bezpecnosti pro organy, instituce, ufady a jiné subjekty Unie (CERT-EU).

Agentura eu-LISA v pribéhu let rozvijela Uzkou a plodnou spolupraci s celou fadou agentur EU, zejména
agentur puUsobicich v oblasti SVV, pficemz za své nejblizSi partnery povazuje Europol, Eurojust, Frontex,
CEPOL (Agenturu EU pro vzdélavani a vycvik v oblasti prosazovani prava), Agenturu EU pro otazky azylu
(EUAA) a Agenturu EU pro zakladni prava (FRA). Agentura eu-LISA napfiiklad koordinuje €innosti odborné
pfipravy s agenturami Frontex, CEPOL a FRA. Kromé toho agentura eu-LISA spolupracuje také s Agenturou
Evropské unie pro kybernetickou bezpeénost (ENISA), Sdruzenim evropskych regulaénich organl v oblasti
elektronickych komunikaci (BEREC) a Evropskym institutem pro rovnost zen a muza (EIGE). Tyto dvoustranné
meziagenturni vztahy jsou upraveny pracovnimi ujednanimi a memorandy o porozumeéni uzavienymi
s agenturami CEPOL, Europol, Eurojust, EUAA, FRA, Frontex a ENISA.

Agentura usiluje o uzavfeni pracovniho ujednani s Agenturou Evropské unie pro bezpecnost letectvi
(EASA) s cilem navazat uz§i pracovni vztahy, které by usnadnily provadéni provadécich ustanoveni tykajicich
se systému EES a ETIAS pro dopravce, zejména ustanoveni o registraci (Ci jejim zruSeni). Za timto ucelem
obé& agentury vypracovaly navrh pracovniho ujednani, které umozni vyménu informaci se zaméfenim na
letecké dopravce registrované u agentury EASA. Kazdé takové pracovni ujednani bude podléhat pfedchozimu
schvaleni Komisi a povoleni spravni radou agentury eu-LISA.#6

Planované prodlouzeni pracovniho ujednani s agenturou Frontex vyplyva z rozSifeni mandatt obou agentur
v minulych letech a z pfislusného rozhodnuti spravni rady agentury Frontex pfijatého v roce 2022. Probihaji
jednani o dalSim rozS8ifeni poskytovani zaloznich hostingovych sluzeb pro systémy agentury Frontex.

Agentura ENISA a Generalni feditelstvi Komise pro komunikaéni sit&, obsah a technologie (GR CONNECT)
zahajily konzultace s agenturou eu-LISA s cilem poskytnout své odborné znalosti pro jednotnou platformu pro
podavani zprav, kterou ma agentura ENISA zavést, jak je stanoveno v aktu o kybernetické odolnosti.*’

Agentura je i nadale aktivnim ¢lenem sité agentur pusobicich v oblasti SVV (JHAAN), kterou tvofi devét
agentur EU pUsobicich v prostoru svobody, bezpecnosti a prava. Agentura eu-LISA je rovnéz aktivnim ¢lenem
inovaéniho centra EU pro vnitini bezpeénost, které hosti Europol a v némz agentura predseda
biometrickému klastru.

Agentura eu-LISA se také nadale podili na praci sité agentur Evropské unie (EUAN), uCastni se setkani na
vysoké urovni, UCastni se vétsiny dil€ich siti a zapojuje se do pravidelné vymény osvédcenych postupl
o rliznych administrativnich zalezitostech (napf. rozpoCet a finance, lidské zdroje, fizeni vykonnosti,
komunikace, pravni otazky, otazky zZivotniho prostfedi, kyberneticka bezpecnost atd.). Prostfednictvim sité
EUAN poskytuje agentura eu-LISA podklady a odborné znalosti pro pfipravu legislativnich navrht Komise,
zejména téch, které se tykaji kybernetické a informacni bezpecnosti.

Agentura se t&Si na uzSi spolupraci s Eurostatem v oblasti statistiky a pfispiva k normalizanim &innostem
tykajicim se administrativnich zaznam, které jsou duleZité pro tvorbu evropskych statistik.*® Spoluprace ma

4 Narizeni (EU, Euratom) 2023/2841 ze dne 13. prosince 2023, kterym se stanovi opatfeni k zajisténi vysoké spoleéné urovné
kybernetické bezpeénosti v organech, institucich a jinych subjektech Unie, UF. vést. L, 18.12.2023.

4 Navrh nafizeni o bezpeénosti informaci v organech, institucich a jinych subjektech Unie, COM (2022) 119 final.

46 Cl. 43 odst. 2 nafizeni (EU) 2018/1726.

47 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/2847 ze dne 23. fijna 2024 o horizontalnich poZadavcich na kybernetickou
bezpecnost produktu s digitalnimi prvky a o zméné nafizeni (EU) ¢. 168/2013 a (EU) 2019/1020 a smérnice (EU) 2020/1828 (akt
o kybernetické odolnosti), Ur. vést. L, 20.11.2024.

48 Cl. 17 pism. a) nafizeni (ES) ¢. 223/2009 o evropské statistice.
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byt formalizovana v podob& memoranda o porozuméni mezi Komisi (Eurostatem) a agenturou eu-LISA. Kromé
toho agentura eu-LISA rovnéz aktivné spolupracuje se Spole€énym vyzkumnym stfediskem
Komise (GR JRC).



VICELETE PLANOVANI




1. Vicelety pracovni program

Béhem let agentura eu-LISA vyrostla zmalé technické agentury do podoby spolehlivého
a davéryhodného prispévatele k politikam digitalizace EU v oblasti SVV. Agentura se zapojuje do
proaktivni spoluprace a vymény informaci mezi pfisluSnymi ziéastnénymi stranami na urovni EU,
prosazuje zakladni prava obéani a dodrzuje nejpfisnéjSi standardy v oblasti ochrany udaji
a bezpecnosti informaci.

V ramci unijni strategie bezpeénostni unie na obdobi 2020-2025° a Nového paktu o azylu a migraci®®
se agentura bude i nadale zamérovat na provozni ¢innosti, které FeSi rizné rozméry spravy vnéjsich hranic
EU, bezpecného pohybu osob v ramci schengenského prostoru a podpory u€inného fizeni migrace a pfispivaji
k nim. S vyuzitim téchto cilt jako voditek je agentura eu-LISA odhodlana zlepSovat, posilovat a zefektiviiovat
poskytovani svych sluzeb v souladu s prvky nastinénymi v politickych prioritdch a pFislusnych politikach
v oblasti SVV.

Nasledujici oddil nabizi obecny pfehled dlouhodobé strategie agentury eu-LISA na obdobi 2021-2027
a definované viceleté cile pro plnéni jejiho mandatu a zaméfuje se na to, jak agentura bude v nadchazejicich
letech usilovat o naplnéni téchto priorit.

1.1. Dlouhodoba strategie na obdobi 2021-2027

Strategické cile nastinéné v dlouhodobé strategii agentury na obdobi 2021-2027 posiluji primarni poslani
agentury eu-LISA poskytovat nejmodernéjSi technologicka feSeni a pokraCovat v digitalizaci oblasti SVV
s cilem podpofit zuastnéné strany v jejich usili o to, aby Evropa zUstala i nadale oteviena a bezpeéna. 1

Jako voditko pro své dlouhodobé a kazdoroéni €innosti si agentura stanovila tyto Ctyfi strategické cile:

e STRATEGICKY CIiL ¢&.1: Dale rust jako organizace pfispivajici k prislusnym politikdm v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci a partner pfi jejich provadeéni.

® STRATEGICKY CIL é&.2: Zachovat a rozsifit ulohu agentury jakoZto uznavaného a diivéryhodného
partnera pro organy EU a ¢lenské staty pfi podpore digitalni transformace v oblasti SVV v EU.

e STRATEGICKY CIL &. 3: Umoznit a podpofit inovace a digitalni transformaci v oblasti SVV v EU.

® STRATEGICKY CIiL &.4: Pokracovat v praci na organizaénim vyvoji agentury eu-LISA smérem
k efektivnéjsi, pohotovéjsi a odoIngjSi organizaci v mezich regulaniho ramce EU.

4 Sdéleni Komise o strategii bezpecnostni unie EU na obdobi 2020-2025, 24. ervence 2020, COM (2020) 605 final.
%0 Sdéleni Komise o novém paktu o migraci a azylu, COM (2020) 609 final.
51 Strategie agentury eu-LISA na obdobi 2021-2027, pfijata spravni radou v listopadu 2021.
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1.2. Viceleté cile, €innosti a zdroje**

Nasledujici oddil nabizi pfehled orientaéniho planovani €innosti agentury na obdobi 2025-2027 v navaznosti
na uspéchy a vyvoj z pfedchozich let. Ve viceletém pracovnim programu se uvadi ¢innosti na vysoké urovni
spolu s nezbytnymi souhrnnymi zdroji potfebnymi k zajiSténi dosazeni strategickych cilt a ukol agentury.

STRATEGICKY CIiL ¢&.1: Dale rast jako organizace prispivajici k prislusnym politikam v oblasti
spravedlnosti a vnitinich véci a partner pfi jejich provadéni

Agentura je odhodlana zachovat si provozni excelenci a déle zlepSovat uc€innost a ucelnost svych operaci
s cilem zajistit vysoce bezpecény, stabilni a nepfetrzity provoz informacnich systémd EU v oblasti SVV
a zarovefl pokracovat v postupném vyvoji systémi a poskytovani souvisejicich sluzeb v souladu
s odvétvovymi normami a osvédcenymi postupy.

Dale bude agentura eu-LISA i nadale agilnim partnerem ¢€lenskych statd, organi EU a partnerskych agentur,
pokud jde o poskytovani vysoce hodnotnych technologii a odbornych znalosti na podporu jejich rozhodovani
a provadeéni politik.

Hlavni cile:

® Rizeni vSech systému a sluzeb svéfenych agentufe v souladu s platnymi nafizenimi, napt. zavadéni
revidovaného systému VIS a Eurodacu, vSechna propojeni systém( a Upravy se slozkami
interoperability.

® Provadéni inovativnich feSeni a vyvoj sluzeb standardizovanym zplGsobem a v souladu s pfislusnym
pravnim ramcem a potfebami zucCastnénych stran, napf. zahajeni uplatiiovani novych smluvnich
ujednani pro v3echny systémy.

® Posileni a zajisténi odpovidajici Urovné bezpecnosti, odolnosti a dostupnosti vSech systému v oblasti
SVV, napf. pfezkum bezpecnostni architektury systému v oblasti SVV s pfihlédnutim k bezpe¢nostnim
pozadavkidm na slozky interoperability.

® Zavedeni agilniho pfistupu ve velkém méfitku a pohotové dodani novych systémi ve spojeni
s postupnym vyvojem smérem k novému provoznimu modelu agentury.

® Poskytovani vhodné odborné pfipravy vSem pfisluSnym zucastnénym stranam v reakci na jejich
pozadavky.

STRATEGICKY CIL &. 2: Zachovat a rozsifit Glohu agentury jakozto uznavaného a divéryhodného
partnera pro organy EU a ¢lenské staty pfi podpore digitalni transformace v oblasti SVV v EU

Agentura bude dale posilovat své technické odborné znalosti a schopnosti a bude i nadale rozSifovat svou
Ulohu pfi poskytovani nejmoderngjSich IT FeSeni a odborného poradenstvi na podporu rozhodovani
a provadeéni politik v oblasti SVV.

Hlavni cile:

® Soustavné Usili o excelenci v oblasti navrhu, vyvoje a provozniho fizeni rozsahlych informacnich
systéml svéfenych agentufe eu-LISA, napf. provadéni akéniho planu zalozeného na externim
hodnoceni agentury provedeném v roce 2024, jakoZz i veSkerych moznych zmén jejiho mandatu.

® Proaktivni podpora ¢lenskych statl v jejich Usili v oblasti odborné pfipravy a budovani kapacit.

® Zviditelnéni odbornych znalosti agentury v oblasti poradenstvi vSem pfisluSsnym zucastnénym stranam,
napf. zpfistupnéni platformy agentury eu-LISA pro sdileni znalosti ¢lenskym statam.

® Zaijisténi prabézné podpory vSem zucastnénym stranam agentury eu-LISA v ramci usnadnovani jejich
vymén za Ucelem bezproblémového a rychlého prijeti zbyvajicich legislativnich navrhd, které maji
vyznam pro mandat agentury.

52V odhadu pfijmG a vydaji se vydaje uvadi v hlavé 3. Odhady lidskych zdroji nezahrnuji dodateéné potfebné zaméstnance a externi
poskytovatele sluzeb. Odhady zdroji na roky 2026 a 2027 jsou orientacni a v nasledujicich jednotnych programovych dokumentech
mohou byt zménény s tim, jak bude k dispozici vice informaci.



STRATEGICKY CIL é&. 3: Umoznit a podpofit inovace a digitalni transformaci v oblasti SVV v EU

Agentura bude i nadale usilovat o usnadnéni dalSi digitalni transformace v oblasti SVV prostfednictvim
provadéni vyzkumnych a inovacnich €innosti s cilem urcit nova technologicka feSeni pro modernizaci
provoznich procesUl, podporovat zlepSeni kvality idaji prostfednictvim technologické normalizace a rozvijet
stalé kapacity pro poskytovani sluzeb na vyzadani, jako je testovani, pilotni projekty a ovéfovani koncepce,
svym kli¢ovym zu€astnénym stranam.

Hlavni cile:

® Sledovani a analyza technologického vyvoje a inovaci s cilem posilit a rozSifit stavajici kapacity,
usnadnit pilotni projekty a pfijeti novych IT FeSeni a zarover také poskytovat spolehlivé technické
poradenstvi tviircam politik v souvisejicich oblastech prioritnich pro EU.

® Posouzeni zpusobl modernizace infrastruktury a hostingovych kapacit agentury (inteligentni hosting),
zejména prostfednictvim vyuzivani cloudovych technologii.

® Podpora technologické normalizace v celé EU.

® Spoluprace s prislusnymi zu¢astnénymi stranami a odvétvim s cilem urcit a prozkoumat technologické
prilezitosti a pfinosy a dale zlepSit a maximalizovat provozni ucinnost operaci a uspory z rozsahu ve
vSech systémech, napf. dal§im poradanim diskusi u kulatého stolu se zastupci primyslu, zavadénim
feSeni zalozenych na Al.

STRATEGICKY CIiL &.4: Pokradovat v praci na organizaénim vyvoji agentury eu-LISA smérem
k efektivnéjsi, pohotovéjsi a odolnéjsi organizaci v mezich regulaéniho ramce EU

Agentura bude pokracovat v realizaci projektu organizac¢ni transformace s cilem |épe uspokojovat potfeby
zucastnénych stran prostfednictvim Ucinného sladéni svych zdrojl, rozvoje novych schopnosti, modernizace
svych sluzeb a procesu a podpory rozhodovani zaloZzeného na datech. Za timto U¢elem je agentura eu-LISA i
nadale odhodlana zajistit, aby se vSechny jeji procesy vyvijely v souladu s pravnim zakladem a zasadami
fadného Fizeni vykonnosti.

Hlavni cile

® Posouzeni a sladéni zdroja agentury, rozvoj nezbytnych schopnosti a podpora rozhodovani zaloZzeného
na datech za uCelem uspokojeni potfeb zu€astnénych stran, napf. pfezkum dlouhodobé strategie
agentury eu-LISA, jejiho finan€niho planovani a analytickych schopnosti.

® Podpora zapojeni zaméstnancul tim, Zze se agentura eu-LISA stane skvélym mistem pro praci, aby
prildkala a udrZela nové talenty, usnadnila profesni rust a zajistila neustaly rozvoj talentd s cilem
podpofit budovani internich kapacit, napf. zintenzivnénim naborovych c¢innosti v zajmu zlepSeni
obsazenosti, dokonéenim strategie fizeni lidskych zdroji zaloZeného na kompetencich, provadénim
¢innosti zaméfenych na rozvoj schopnosti vést lidi, podporou naSich hodnot a kultury, abychom byli
skvélym mistem, transparentnim, inkluzivnim a etickym.

® Zaijistovani a zlepSovani souladu procesu agentury s pfisluSnymi pfedpisy a zasadami fadného fizeni
vykonnosti, napf. provadéni planu na zlepsSeni spoleéného ramce pro hodnoceni, revize planu
zlepSovani kvality agentury eu-LISA a provadéni auditnich doporuéeni, jejichz |hdata pro splnéni jiz
vyprsela.

® Pokrok v programu agentury na zvy3eni kapacity.



Tabulka 3. Odhad zdroji potfebnych k provadéni cilii agentury eu-LISA

(zahrnuje pouze hlavu 3 provozniho rozpoctu)

ROZPOCET FTE (zaméstnanci a SNE)
Viceleta cinnost

2025 2026 2027 2025 2026 2027
Vnitini véci 138 346 012 127 334 012 142 134 012 149,6 154,6 155,1
Bezpecnost 24 486 000 24 491 000 37 871 000 36,0 40,0 43,5
SIS * 17 011 000 17 011 000 17 011 000 13,0 13,0 15,0
Prim |1 3 550 000 2400 000 1200 000 7,0 10,0 11,0
API 3925000 5 080 000 19 660 000 16,0 17,0 17,5
Hranice 29 528 012 49 163 012 52 433 012 51,6 50,6 44,5
VIS 7 000 000 26 635 000 29 905 000 24,7 23,7 17,6
EES 11328 012 11328 012 11328 012 16,7 16,7 16,7
ETIAS 11 200 000 11 200 000 11 200 000 10,2 10,2 10,2
Azyl 68 732 000 38 080 000 36 230 000 41,0 43,0 46,1
Eurodac 68 732 000 38 080 000 36 230 000 41,0 43,0 46,1
Interoperabilita 15 600 000 15 600 000 15 600 000 21,0 21,0 21,0
Interoperabilita 15 600 000 15 600 000 15 600 000 21,0 21,0 21,0
Spravedinost 5752019 3210019 3210019 19,0 21,0 21,0
SpravedIinost 5752 019 3210 019 3210 019 19,0 21,0 21,0
ECRIS 1961019 1961019 1961019 6,0 6,0 6,0
e-CODEX 1291 000 1249 000 1249 000 5,0 5,0 5,0
Platforma pro spolupraci SVT 2 500 000 0 0 8,0 10,0 10,0
Infrastruktura 55973 000 58 596 000 61 721 000 94,6 94,6 94,6
Infrastruktura sdilenych systému ** 35573 000 0 0 84,6 84,6 84,6
(véets 28lozni contiini jecnotky) 35 573 000 846 846 846
Sité 20 400 000 0 0 10,0 10,0 10,0
Rozlehlé pocitacové sité 20 400 000 10,0 10,0 10,0

Podpiirné provozni ¢innosti 15923 000 15713 000 14 803 000
Podpurné provozni ¢innosti 14 170 000 0 14 803 000 32,6 32,6 32,6
?i?]f\zztéin%t systému a kontinuita 2 000 000 12,7 12,7 12,7
Testovani a pfechod - 10,0 10,0 10,0
Odborna pfiprava pro Clenské staty 1200 000 9,9 9,9 9,9
Externi podpora 10 970 000 - - -
Schiize a sluzebni cesty 1753 000 0 0 3,5 3,5 3,5
Poradni skupiny 1622 000 3,4 3.4 3,4
Ostatni schlze a sluzebni cesty 80 000 - - -
Schengenska hodnoceni 51 000 0,1 0,1 0,1
Hlava 3 CELKEM 215994 031 204 853 031 221 868 031 299 306 307
Podptirné ¢innosti *** 173,8 174,8 173,8
Sprava a fizeni a dodrzovani predpist 45,0 45,0 45,0
Rizeni zUc€astnénych stran a komunikace 23,6 24,6 24,6
Bezpecnost v ramci agentury a kontinuita ¢innosti 12,0 12,0 11,0
Rizeni lidskych zdrojti 25,0 25,0 25,0
Rizeni rozpoctu, financovani a zadavani zakazek 40,0 40,0 40,0
Pravni sluzby 5,0 5,0 5,0
Podpora organizace 23,2 23,2 23,2
CELKEM 215994 031 204 853 031 221 868 031 473 481 481

* Portfolio systému SIS zahrnuje FTE pro digitalni cestovni aplikaci (DTA).

** Portfolio infrastruktury sdilenych systému zahrnuje FTE pro provoz systém.

*** Nefinancovano v ramci hlavy 3.



1.3. Harmonogram provadéni hlavnich iniciativ

Na zakladé viceletych cill uvedenych v pfedchozim oddile jsou v nasledujicim Ganttové diagramu uvedeny hlavni iniciativy a u vybranych projektu jejich milniky
s cilem nabidnout struény pfehled harmonogramu a vzdjemné provazanosti mezi klicovymi ¢innostmi agentury, jak je uvedeno v planu interoperability pfijatém
Radou pro spravedinost a vnitfni véci v Fijnu 2023. V dobé dokonc&eni tohoto dokumentu je tento harmonogram pouze pfedbézny a muze byt zménén.

M provedeni uvedeni do provozu definitivni pfijeti systému
2024 2025 2026 2027
Prvni vina Druha Treti vina Ctvrta vina
vina
Spoluprace Propojeni systému SIS se systémem ETIAS
v oblasti vnitini
bezpecnosti
a prosazovani Propojeni systému VIS se systémem VIS a slozkami interoperability
prava

Zvyseni kapacity systému SIS
Zavedeni systému Priim Il
Zavedeni systému API
Schengen, hranice Propojeni systému VIS se systémem EES

aviza

Propojeni systému VIS se systémem ETIAS

Propojeni revido o systému VIS se slozkami interoperability

Zavedeni internetovych sluzeb tykajicich se systému EES/ETIAS

Zavedeni platformy EU VAP

Zavedeni systému EES

Propojeni systému EES se systémem ETIAS

Internetové sluzby (rozhrani dopravce +
internetovy portal)

Propojeni systému EES se slozkami interoperability a revidovanym systémem VIS

Propojeni webovych sluzeb s revidovanym systémem VIS

Zavedeni systému ETIAS a propojeni s webovymi sluzbami




2024 2025 2026 2027

Prvni vina Druha Treti vina Ctvrta vina
vina
2024 2025 2026 2027
Prvni vina Druha Treti vina Ctvrta vina
vina

Migrace a azyl Provadéni prepracovaného znéni narizeni o systému Eurodac (véetné provérovani)

Justi¢ni spoluprace Zavedeni systému ECRIS-TCN (véetné provérovani)
Zavedeni platformy pro spolupraci SVT
Interoperabilita Sluzba sBMS pro systémy EES a VIS

Sluzba sBMS pro systém ECRIS-TCN
Sluzba sBMS pro systém Eurodac

Zvyseni kapacity sluzby sBMS

Zavedeni slozek interoperability (ESP, CIR, MID) a ulozisté CRRS

Zavedeni systému CSLR*

Infrastruktura Pfechod systému TESTA na platformu EU-IXP**

M provedeni uvedeni do provozu definitivni pfijeti systému

* CSLR: centralni systém pro feSeni zZlutych propojeni.

** EU-IXP: platforma pro interkonektivitu a vyménu informaci pro EU (nova transevropska sit).



1.4. Klicové ukazatele vykonnosti agentury®

Agentura pravidelné sleduje a posuzuje sladéni svych &innosti a dosahovani cild a zarovern pravidelné
informuje své zucastnéné subjekty o nejnovéjSim vyvoji, pokroku a vykonnosti. V tabulce 4 nize jsou uvedeny
ukazatele, které agentura eu-LISA pouziva ke sledovani a hodnoceni o¢ekavaného pokroku pfi pInéni svych
strategickych cilt. Agentura rovnéz pracuje na souboru ukazatel vykonnosti, které by dokladaly jeji pfispévek
k provadeéni politik EU a které budou pfedlozeny spravni radé v roce 2024.

Tabulka 4. Kli¢ové ukazatele vykonnosti agentury*

Klicové ukazatele vykonnosti ‘ Cil ‘ Vychozi stav (2023)

Dostupnost systémii®

Dostupnost centralniho systému SIS > 99,99 % 99,67 %
Dostupnost ustredniho systému VIS > 99,99 % 99,97 %
Dostupnost ustredniho systému Eurodac > 99,99 % 99,47 %
Dostupnost systému EES > 99,90 % -
Dostupnost tstiedniho systému ETIAS > 99,99 % -
Dostupnost tstiedniho systému ECRIS-TCN 97,6 % -

Doba odezvy

Doba odezvy centralniho systému SIS5® 2 99,5 %, 99,99 %
Doba odezvy ustiedniho systému VISS’ 100 % 99,98 %
Doba odezvy ustiedniho systému Eurodac5® >99,45 % 99,98 %
Doba odezvy systému EES 299,55 % -

100% soulad s pfislusnymi dohodami

Doba odezvy ustredniho systému ETIAS o Grovni sluzeb

Doba odezvy ustfedniho systému ECRIS-TCN >=15sa<=60s -
pro zakladni elementarni operace
Dostupnost komunikaéni infrastruktury

Dostupnost rozlehlé pocitacové sité (WAN) 4 ©
(doména systému SIS a VIS) 299,99 % 99,9994 %

Odborna priprava pro ¢lenské staty mira spokojenosti: > 4 5,26

Spokojenost zakazniku: % koneénych uzivateld
spokojenych nebo velmi spokojenych s celkovym >80 % 97,33 %
fungovanim systémiu v oblasti SVV

Vykonnost oddéleni uzivatelské podpory agentury eu-
LISA

275 % 100 %

%3 Nejnovsjsi verze klicovych ukazateld vykonnosti agentury eu-LISA byla pfijata spravni radou dne 9. dubna 2020. Po pfezkumu v Gnoru
2021 agentura provedla dalSi zmény, které spravni rada pfijala v bfeznu 2021.

54 Seznam KPI bude upraven v roce 2025.

% Cilové hodnoty pro dostupnost nejsou presné definovany v pravnich nastrojich, jimiz se tyto systémy fidi. Vzhledem k tomu, Ze
informacni systémy, které spravuje agentura eu-LISA, jsou definovany jako systémy s vysokou dostupnosti, stanovila agentura zeleny cil
na 99,99 %.

% Doba odezvy systému SIS: doba odezvy na dotazy kategorie 1, nebot se jedna o nejreprezentativnéjsi dotaz. Kategorie 1 predstavuje
v8echny jednoduché a vicenasobné dotazy klasifikované jako ,pfesné®, jelikoz ve vyhledavacich polich jsou uvedeny presné informace,
zatimco ,nepfesné” nebo ,nejasné” dotazy jsou vylouc¢eny. Standardni doba odezvy pro ,pfesné” dotazy ¢ini 1 sekundu, zatimco pro
vSechny ostatni dotazy jde o 3 sekundy. Ukazatel doby odezvy systému SIS je ,zeleny*, pokud vice nez 99,5 % dotazl kategorie 1 obdrzi
odpovéd do 1 sekundy.

5" Doba odezvy systému VIS: celkova doba odezvy v ramci smluvnich mezi (pocet $pi¢ek za hodinu, porueni dohody o urovni sluzeb,
zaznamy) pro kazdou skupinu ¢innosti (azyl, hranice, konzulaty, vymahani prava a uzemi). Ukazatel doby odezvy systému VIS je ,zeleny*,
pokud se hodnota rovna 100 %.

% Doba odezvy systému Eurodac: kriticky vyznamné provozni funkce jsou rozdéleny do dvou kategorii: a) transakce s vysokou prioritou
(standardni doba odezvy 1 hodina) a b) béZzné transakce (24 hodin). Ukazatel doby odezvy se vypocte jako primér uvedenych dvou
kategorii: je ,zeleny”, pokud se 99,45 % transakci do¢ka odezvy ve standardni dobé.
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Kli¢ové ukazatele vykonnosti Cil ‘ Vychozi stav (2023)

% provedenych cilli v oblasti bezpecnosti
(v souladu s definicemi v pravnich predpisech)

100 % ‘ 100 %
Pocet nacvika havarijni reakce, cvi¢eni souvisejicich

s bezpecnosti a kontinuitou ¢innosti provedenych 2 3
v daném roce

Kli¢ové ukazatele vykonnosti Cil Vychozi stav (2023)

Posouzeni projektu: dokonéeni vyhodnoceno podle
vychoziho scénare definovanych parametri
kvality/nakladt/¢asu s pfihlédnutim k tolerancim
projektu

Rizeni projektt: posouzeni souladu dokonéenych
projektd ve srovnani s metodikou projektového fizeni

<10 % 9,83 %

malé projekty: > 75 % -

agentury eu-LISA béhem zivotniho cyklu projektu stfedné velké projekty: > 80 % 76 %
velké projekty: > 85 % 75 %
Audit: (A) Procento doporuéeni auditu provedenych ve kritickych: 100 % 100 %
stanovenych lhatach
velmi dulezitych: = 90 % 80 %
dulezitych: > 80 % 93 %
Audit: (B) Pocet a stafi dosud neprovedenych po Ihité pro spinéni méné nez 6 mésicu: 0
doporuéeni auditu <4

po Ihité pro spinéni 6 mésiclia 1rok: <2 | 2

po |hté pro splnéni vice nez 1 rok: < 1 3
Environmentalni ukazatel: uhlikova stopa Vychozi stav 3 506 t ekvivalentu CO2
Mira zruseni prostredki na platby (v %) <5% 5,8 %
. Lo P . . 99,9 % (véetné
o, _ 0, )
Mira pInéni rozpoétovych zavazku (v %) 95-99 % neautomatického penosu)
Mira erpani prostredk( na platby (v %) > 95 % 99,9 %
Podil administrativnich zdroju a provoznich zdroju ve administrativni: na 20 % 172 %
srovnani se vSéemi lidskymi zdroji v ramci agentury
(zaméstnanci a SNE) (v %) provozni: 70 % 74 %
% plateb provedenych v zakonnych lhitach > 87,5 % 96,4 %
Uginnost zadavaciho fizeni <25% 16,7 %
Rizeni akvizic: projekty zadavani zakazek probihajici o o
podle planu >60 % 80 %
Roc¢ni mira absenci pramérny pocet dnu pracovni 9,7 dne
neschopnosti:
< 15 dni na zaméstnance
% zaméstnancl v dlouhodobé pracovni 53 %
neschopnosti: <10 %
% zaméstnancu, ktefi nebyli v pracovni 42,7 %
neschopnosti: > 15 %
Roc¢ni fluktuace zaméstnancti (v %) <5% 4,09 %
Roc¢ni obsazenost (v %) > 94 % 94,2 %
Index udrzovani talentii >0 1,8
Mira zapojeni zaméstnanct 263 % 7.4
Dopad externi komunikace internetové stranky: zachovat vychozi
uroven
socialni média: LinkedIn: +4013
+200 odbératelll na kazdé platformé Twitter: +404 Facebook:
rocné +403

YouTube: +89
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akce na zvySeni zapojeni: mira 86,3 % (kvuli on-line

spokojenosti akcim)®®

>90 %

mira ugasti: > 95 % 95,3 %%°
Dopad interni komunikace mira ucasti: > 51 % 58 %
(prazkum spokojenosti) . .

mira spokojenosti: > 70 % 89 %

(interni kanaly a ¢innosti pro

zaméstnance)

2. Lidské a finan¢éni zdroje: vyhled na obdobi 2025-2027

V poslednich letech se uloha agentury pfi spravé informaénich systémid EU v oblasti SVV znaéné
rozsSifila, zejména pokud jde o prevzeti vétsi odpovédnosti za fizeni modernizace a digitalizace
bezpecné preshrani¢ni vymény informaci a zlepSeni u€innosti spravy hranic a migrace.
V nadchazejicich letech provozni fizeni agentury eu-LISA zohledni tyto aspekty:

® neustale se vyvijejici regulaéni rdmec,

® velky pocet rozsahlych informacnich systému svéfenych agentufe eu-LISA,

® vysoka oCekavani zucastnénych stran agentury a

® rostouci tlak na dosahovani vysledkd s omezenymi zdroji.
V uplynulych letech agentura pravidelné prfehodnocovala své pridélovani zdroji, aby zohlednila rostouci
pozadavky, pfiemz se spoléhala na interni pferozdéleni financnich i lidskych zdroju.

Viceleté planovani programu na obdobi 2025-2027 odrazi tyto vyzvy a Usili agentury pokracovat se stejnou
urovni zavazku spocivajiciho ve zvySeni agility a provozni efektivity agentury, ato maximalnim vyuzitim
dostupnych zdrojl pfidélenych na toto programové obdobi i na dal$i obdobi.

2.1. Prehled situace v minulosti a v soucasnosti

Nasledujici oddily poskytuji pfehled o minulé a sou¢asné situaci v oblasti lidskych a finan¢nich zdroja agentury

az V.
2.1.1. Lidské zdroje

Zaméstnance agentury eu-LISA tvofi UFednici, doGasni zaméstnanci (TA) a smluvni zaméstnanci (CA).%!
V tabulce 5 se uvadi pfehled zaméstnancu agentury eu-LISA podle jednotlivych legislativnich navrha, jak bylo
schvaleno v rozpoctu na rok 2023 v souladu s planem pracovnich mist.

Tabulka 5. Pfehled zaméstnanci agentury eu-LISA v roce 2023 (ke dni 31. prosince 2023)

Schvaleno pro rok 2023 Zameéstnanci agentury v roce
Oblast ¢innosti 2023

TA CA SNE TA CA SNE
Nafizeni o agenture eu-LISA
zaméstnanci — vychozi stav (pracovni mista 113 30 9 109 34 8
schvalena v ramci rozpoctu na rok 2020)
dalSi zaméstnanci (revidované nafizeni o agenture 23 27 2 22 23 1
eu-LISA)
2Zvlastni narizeni pro jednotlivé systémy (prijaté)
EES 32 29

% daje za rok 2022, protoze pro rok 2023 nejsou k dispozici Zadné tdaje.
8 Udaje za rok 2022, protoze pro rok 2023 nejsou k dispozici Zadné udaje.
51 Plan pracovnich mist agentury eu-LISA nestanovi samostatna pracovni mista pro Gfedniky.



Schvaleno pro rok 2023 Zameéstnanci agentury v roce
Oblast &innosti 2023
TA CA SNE TA CA SNE
ETIAS 7 35 6 27
ECRIS-TCN 5 5
e-CODEX 2 3 1
Podpora dopravct v ramci systémi EES-ETIASS? 21 13
Interoperabilita 31 34 26 22
Prepracovany systém SIS (navraceni a hranice) 4 4
Revidovany systém VISS® 6 7 6 6
Pracovni mista v oblasti bezpec€nosti pfidélena v roce 6
2023
Legislativni navrhy, které &ekaiji na prijeti®
Prepracovany systém Eurodac 2 0

52 Tato pracovni mista byla do¢asné pfidélena z agentury Frontex agentufe eu-LISA na tfileté obdobi od roku 2022 do roku 2024.

8 Pocgty zaméstnanct byly presunuty o jeden rok kvili pozdnimu pfijeti revidovaného nafizeni o systému VIS. To se odrazi v planovani
poctu zaméstnancu.

84 Uvedené pocty zaméstnancu jsou prozatimni a vychazeji z legislativnich finanénich vykazu pfipojenych k pFislusnym legislativnim
navrhim.

8 V roce 2023 &inil skutecny pocet pracovnich mist TA, ktera byla k dispozici pro nabor, 220 namisto 222, jak je uvedeno v tabulce,
protoze v kvétnu 2024 bylo pfijato pfepracované znéni nafizeni o systému Eurodac.
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V pribéhu roku 2024 agentura eu-LISA aktivné pfijimala dal$i zaméstnance, ackoliv v mensim poctu, nez se
oCekavalo. Vzhledem k tomu, Ze stavajici rezervni seznamy byly zcela vyCerpany, zahajila agentura nékolik
novych vybérovych fizeni, coz mélo pfimy dopad na délku naborového procesu. Kromé toho bylo nékolik
uspésnych uchazedu internich, coz vedlo k neutralnimu dopadu na celkovy pocet zaméstnancu. Tuto situaci
dale komplikovala skute€¢nost, Ze mnoho uchaze¢l odmitlo nabidky pracovnich mist z divodu jejich
kratkodobé povahy (v rozmezi od 1 roku do 3 let) a zvolilo dlouhodobégjsi smlouvy nebo pozice ve vyssi platové
tfidé u jinych zaméstnavatel.

Z neobsazenych pracovnich mist zUstanou dvé pracovni mista vy€lenéna na systém Eurodac pro nabor
nedostupna az do pfijeti pfisludného pFepracovaného znéni nafizeni.® Piehled planovani dalSich pracovnich
mist na obdobi 2025-2027 je uveden v oddile 2.3.2 Planovani lidskych zdroja.

2.1.2. Celkové rozpoctové vydaje na rok 2023

Rozpocet agentury eu-LISA je financovan z riznych zdroju financovani. Hlavni pfijmy pochazeji z dotaci EU,
které kazdoro¢né agentura ziskava zrozpoctu EU — oddil Komise, kapitola 11 10 ,Sprava hranic —
decentralizované agentury” — pfijatého rozpo¢tovym organem, tj. Evropskym parlamentem a Radou EU. DalSi
pFispévky byly obdrZzeny od zemi pfidruzenych k Schengenu jako ¢aste¢né proplaceni vydaja, které agenture
vznikly.

V roce 2023 hospodafila agentura eu-LISA s rozpocétem ve vysi 262,23 milionu EUR v prostfedcich na
zavazky a 294,18 milionu EUR v prostfedcich na platby ziskanych jako pfispévek EU.

Miry plnéni rozpo&tu agentury do konce roku 2023:
® 99,9 % u prostfedkl na zavazky,

® 99,9 % u prostfedkl na platby, v€etné pfenosu spravnich vydaji do roku 2024.

Prostiedky na zavazky: v ramci hlavy 1 bylo dosaZzeno do konce rozpoctového roku 2023 miry pInéni
100,0 %, v ramci hlavy 2 bylo dosazeno miry pInéni 98,8 % a v ramci hlavy 3 miry plnéni 100,0 %.

Prostiedky na platby: v ramci hlavy 1 bylo 97,9 % prostfedk( vyCerpano a 2,1 % automaticky pfeneseno.
Vramci hlavy 2 dosahla mira pIlnéni 54,4 %, pficemz 1,2 % bylo zruSeno a zbyvajicich 44,4 % bylo
automaticky preneseno do roku 2024. V ramci hlavy 3 bylo vy€erpano 100 % prostfedkd.

2.2. Vyhled na obdobi 2025-2027

Nasledujici oddil obsahuje pFehled nadchazejicich &innosti agentury spolu se souvisejicimi finanénimi
a lidskymi zdroji.

2.2.1. Nové ukoly

EU se pripravuje na zahajeni nékolika iniciativ, které budou zahrnovat nové ukoly pro agenturu eu-LISA
a budou mit pfimy dopad na planovani na obdobi 2025-2027. Nasledujici oddil obsahuje pfehled pfislusnych
navrhi Komise a jejich dopad na planovani lidskych zdroji v letech 2025-2027:

e Digitalizace viz. Jak je stanoveno v nafizenich o digitalizaci vizového fizeni EU, ktera byla pfijata
v listopadu 2023, agentura eu-LISA bude odpovédna za technicky vyvoj a provozni fizeni on-line
platformy EU pro podavani Zzadosti o viza (EU VAP).87 \/yvoj platformy ma byt zahajen v roce 2026
a odhaduje se, Ze bude dokoncen v roce 2028. Po uvedeni do provozu bude pro &lenské staty platit
pfechodné obdobi pro pouzivani platformy; po skon€eni pfechodného obdobi v8ak budou vSechny
zadosti 0 schengenska viza podavany prostfednictvim on-line platformy, zatimco papirové fizeni bude
k dispozici pouze pro vyjimky. Po zprovoznéni on-line platformy pro podavani zadosti o viza bude
agentura eu-LISA odpovédna za jeji pravidelnou aktualizaci a udrzbu. Pokud jde o vyvoj a spravu
platformy, agentura eu-LISA ziska dal$i pracovni mista, ¢imz se zvySi poCet zaméstnancl agentury
o 1 dalSi pracovni misto TA v roce 2024 a 1 pracovni misto CA v roce 2025; v roce 2026 se planuje
5 dalSich pracovnich mist TA a 3 pracovni mista CA, ¢imz se celkovy pocet pracovnich mist zvySi na
10.

5 Narizeni (EU) 2024/1358 o zfizeni systému Eurodac bylo pfijato dne 14. kvétna 2024.
87 Narizeni (EU) 2023/2667 a 2023/2685 ze dne 22. listopadu 2023, pokud jde o digitalizaci postupu udélovani viz.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj

® Platforma pro spolupraci spoleénych vysetfovacich tymu (platforma pro spolupraci SVT). Podle
narizeni pfijatého v kvétnu 2023 bude agentura eu-LISA od roku 2024 odpovédna za rozvoj a provadéni
platformy pro spolupraci SVT.88 Na rozvoj a fizeni platformy bude mit agentura eu-LISA v roce 2025
k dispozici dalSich 8 pracovnich mist TA. V roce 2026 budou pfidélena dalSi 2 pracovni mista CA, &imz
vzroste celkovy pocet pracovnich mist pfidélenych na projekt platformy pro spolupraci SVT na 10.
V¢asny nabor na tato pracovni mista bude zaviset na uzavfeni dohody o finanénim pfispévku mezi
Komisi a agenturou eu-LISA.

® Smérova¢ Priim Il (automatizovana vyména udaju pro policejni spolupraci). Podle nafizeni
pfijatého v bfeznu 2024 bude agentura eu-LISA odpovédna za vyvoj a spravu smérovace, ktery zajisti
bezpecny prenos dat pro vyménu informaci mezi policejnimi organy ¢lenskych stat.6° Na vyvoj a spravu
smeérovaCe bude agentufe eu-LISA pfidéleno 6 dodateCnych pracovnich mist TA vroce 2024,
1 pracovni misto TA v roce 2025 a 3 pracovni mista TA v roce 2026, ¢imz ziska celkové 10 pracovnich
mist TA. V roce 2027 agentura provede odhad planovani poctu zaméstnancl pro provoz centralniho
smérovace Prim Il.

® Smérovac API (shromazd'ovani a predavani predbéznych informaci o cestujicich). Podle navrhi
Komise zvefejnénych v prosinci 2022 bude agentura eu-LISA odpovédna za navrh, vyvoj, hostovani
a technickou spravu centralniho smeérovace, ktery bude v souladu s mezinarodnimi doporucenimi
slouzit jako jediny spojovaci ¢lanek mezi ¢lenskymi staty a leteckymi dopravci. Tim vznikne celounijni
pristup ke shromazdovani a prenosu udaji APL.7° Pokud jde o vyvoj a provozni fizeni centralniho
smeérovace API, agentura eu-LISA na zakladé revidovaného legislativniho finanéniho vykazu (LFS),
ktery tvofi pfilohu navrhu, planuje v roce 2025 dalSich 12 pracovnich mist TA a 4 pracovni mista CA, 1
dalSi pracovni misto CA v roce 2026 a 1 dal$i pracovni misto v roce 2027 (1 CA v druhé poloviné roku
odpovida 0,5 FTE), ¢imz celkovy soucet dosahne 13 pracovnich mist TA a 4,5 pracovniho mista CA
vroce 2027. Plan poc¢tu zaméstnancl pro nasledujici roky bude predloZen v pfistim jednotném
programovém dokumentu.

® Kyberneticka bezpeénost. Agentura eu-LISA se jako hlavni poskytovatel IT sluzeb pro oblast SVV
v EU bude vice zamérfovat na kybernetickou bezpeCnost a posili své schopnosti bojovat proti
kybernetickym hrozbam, pfi€¢emz bude vychazet z pfisluSnych pravnich predpisl (napf. nafizeni
o kybernetické bezpelnosti a pfipravované nafizeni o bezpelnosti informaci), s cilem zavést dalSi
opatieni pro zajisté€ni kybernetické bezpecnosti a kontinuity €innosti pro v8echny informaéni systémy
svéfené agentuie eu-LISA.”! Podle provadécich rozhodnuti Komise o procesech spoluprace v pfipadé
bezpecénostnich incidentl souvisejicich se slozkami interoperability musi agentura eu-LISA navic zfidit
bezpelnostni operatni stfedisko (SOC) s nepfetrzitym provozem, které bude FeSit bezpelnostni
incidenty ovlivilujici slozky interoperability, které jsou soucasti kriticky dulezité infrastruktury vyzadujici
schopnost nepretrzité reakce (24 hodin denné, 7 dni v tydnu).”? Provadéni nafizeni o kybernetické
bezpecCnosti vyzaduje, aby se pfislusné praci vénovalo az 10 % zaméstnancl. Proto bude
v nasledujicich letech pro tento ucel planovano odpovidajici navySeni poétu zaméstnancu.

e Digitalni cestovani aplikace EU (DTA). Podle navrhd Komise zvefejnénych v fijnu 2024 bude
agentura eu-LISA odpovédna za podporu Komise pfi pfipravé a zavadeéni digitalni cestovni aplikace
EU. 7® Aplikace bude k dispozici pro vSechny obcany EU a tfetich zemi s biometrickym cestovnim
pasem nebo prukazem totoznosti EU, ktefi cestuji do schengenského prostoru nebo z néj. Podle
legislativniho finanéniho vykazu, ktery tvofi pfilohu navrhu Komise, posili lidské zdroje agentury dalSi
zameéstnanci vyClenéni na tento projekt, pocinaje 2 pracovnimi misty TA v roce 2027. DalSi planovani
bude soucasti pfistiho jednotného programového dokumentu.

Kromé& toho mohou byt agentufe eu-LISA pfidéleny potencialni nové uUkoly v zavislosti na vysledku
pravidelného externiho hodnoceni Komise zahajeného v roce 2023 za ucelem posouzeni vykonnosti agentury,
nebot to by mohlo vést ke zméné mandatu agentury eu-LISA, coz by mohlo mit dopady na rozpodtové

% Narfizeni (EU) 2023/969 ze dne 10. kvétna 2023, kterym se zfizuje platforma pro spolupraci na podporu fungovani spoleénych
vysetfovacich tymu.

8 Narizeni (EU) 2024/982 o automatizovaném vyhledavani a vyméné udajt pro policejni spolupréaci (nafizeni Priim I1).

0 Komise predlozila dva navrhy nafizeni o shromazdovani a predavani predbé&znych informaci o cestujicich (API).

" Nafizeni (EU, Euratom) 2023/2841, kterym se stanovi opatieni k zajisténi vysoké spole¢né urovné kybernetické bezpeénosti, a navrh
nafizeni o bezpeénosti informaci, COM/2022/119 final.

2 Provadéci rozhodnuti Komise [C (2021) 6663 a C (2021) 6664 ze dne 16. zafi 2021], kterymi se v souladu s ¢&l. 43 odst. 5 nafizeni (EU)
2019/817 a narizeni (EU) 2019/818 stanovi parametry procesu spoluprace, pokud jde o bezpecnostni incidenty, které maji nebo
mohou mit dopad na provoz slozek interoperability nebo na dostupnost, integritu a divérnost udaj.

3 Navrh nafizeni, kterym se zavadi aplikace pro elektronické predkladani cestovnich Gdaji (digitalni cestovni aplikace EU) a méni
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/399 a (EU) 2018/1726 a nafizeni Rady (ES) ¢. 2252/2004, pokud jde o pouzivani
digitalnich cestovnich opravnéni [COM(2024) 670 final]; a navrh narfizeni Rady o vydavani digitalnich cestovnich opravnéni
zalozenych na priikazech totoZnosti a o technickych normach pro tato opravnéni [COM(2024) 671 final].
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planovani.

Planovani zaméstnancl na obdobi 2025-2027, uvedené v tabulce 6, v oddile 2.3.2 Planovani lidskych zdroju,
tudiz zahrnuje Ciselnych udaju o dodate€nych zaméstnancich pro ukoly vyplyvajici z riznych nafizeni nebo
navrhti Komise, u nichz pfislusna nafizeni dosud nebyla pfijata. Tyto udaje zahrnuji zejména pfima provozni
mista a nezbytné zdroje pro funkce zajistujici koordinaci.

2.2.2. Rozvoj stavajicich ukolt

Vzhledem k vyvoji situace v dobé vypracovani tohoto dokumentu a k pfijimani novych legislativnich navrhi se
pocCet zaméstnancll agentury neustale zvySuje, zejména v souvislosti s hlavnimi oblastmi ¢innosti.

V téchto oblastech budou dlouhodobéji nezbytna stavajici kratkodoba pracovni mista v disledku zpozdéni
pfi zavadéni systému EES, coz ma rovnéZz dopad na harmonogramy jinych c&innosti. To je nezbytné
k zajisténi kontinuity sluzeb a vyvazenosti celkové pracovni zatéze. Ustfedni systém EES je tfeba upravit tak,
aby byl v souladu se slozkami interoperability a revidovanym systémem VIS. Za ucelem dosazeni tohoto cile
a pfekonani problému s fizenim smluv, které jsou pfi€inou zpozdéni projektu, zavedla agentura ,strategii 3R*
a pfijala agilni pracovni metody’®. K dosazeni vSech planovanych cilli jsou v8ak zapotfebi dali pracovni
mista.”

V kvétnu 2024 pfijali spolunormotvirci Novy pakt EU o migraci a azylu, kterym se zfizuje spole¢ny azylovy
systém a nova pravidla pro fizeni migrace.”® Podle prepracovaného znéni nafizeni o systému Eurodac?’,
nafizeni o fizeni azylu a migrace (AMMR, které nahradi nafizeni Dublin 111)7® a nafizeni o provérovani bude
agentura eu-LISA odpovédna za vyvoj revidované verze systému Eurodac, aktualizaci sité DubliNet pro ucely
nafizeni AMMR, jakoz i za zajisténi vnitrostatnich propojeni a pfistupu ke konkrétnim udajim pro ucely
provéfovani statnich pfislusniku tfetich zemi na vnéjSich hranicich.

Prepracovany systém Eurodac musi byt zaveden do konce roku 2026. Proto musi byt agentufe na obdobi
2024-2026 pridéleni dalsi zaméstnanci na vyvoj tohoto systému. ZvySeni poctu zaméstnancu pro tento systém
se planuje nasledujicim zpusobem: 15 pracovnich mist TA a 20 pracovnich mist CA v roce 2025 a dalSi
3 pracovni mista CA v roce 2026. V roce 2027 se pocita se snizenim poctu pracovnich mist o 2 pracovni mista
CA.

V zajmu zfizeni pfipojeni k systému a pfistupu do ného za u€elem provadéni nafizeni o provérovani planuje
agentura eu-LISA v roce 2025 pfijmout dalSich 13 pracovnich mist TA a 6 pracovnich mist CA (z toho
5 pracovnich mist TA a 2 mista CA by mohla byt k dispozici na konci roku 2024). Po¢et zaméstnanctl zlstane
beze zmény do roku 2028.7°

Rozvoj spoleéné sdilené infrastruktury (CSl) vyZaduje vice lidskych zdroju, nez se puvodné predpokladalo.
Cilem spolecné sdilené infrastruktury, jejiz budovani bylo zahajeno v roce 2016, je centralizovat infrastrukturu
agentury eu-LISA pro vSechny systémy v oblasti SVV. ACkoli vSechny nové systémy jsou vyvijeny a zavadény
na infrastruktufe CSI, hlavni systémy (SIS, VIS, Eurodac) stéle nebyly plné pfesunuty a vyuzivaji pouze Casti
infrastruktury CSI. Podil udrzby se bude zvySovat s pfidavanim novych systému na platformu. Az dosud se
modernizace infrastruktur systémud provadéla pouze vramci prepracovani systémi. Ocekava se, zZe
k nahrazeni hlavnich systémU dojde v letech 2026 a 2027 (aktualizace systému EES), coz bude mit dopad na
lidské a finanéni zdroje. Vzhledem k tomu, Ze z projektu Ize na udrzbu prfevést pouze omezeny pocet
zameéstnancu, budou k uskute¢néni tohoto projektu zapotfebi dalSi pracovni mista. Planovani lidskych zdroj
pro tento projekt zohledriuje potfebu agentury rozSifovat viastni znalosti, v€etné odbornych, o systémech, aby
byla agentura Iépe pfipravena na efektivni provoz systému. Toto Usili posili technickou kontrolu a nezavislost
agentury a umozni ji Iépe Fidit a usmérfiovat praci dodavatelll. PfestoZe by feSeni a investi¢ni plan mély byt
vzhledem k dopadu na vicelety financni ramec vypracovany a dohodnuty s Komisi, agentura provedla odhad
dalSich potfebnych pracovnich mist. Jedna se o 19 FTE pro provozni fizeni platformy centralizované
infrastruktury a pro adaptivni udrzbu centralizované infrastruktury bez zohlednéni pracovnich mist, ktera by
méla pokryvat nepretrzity cyklus (24 hodin, 7 dni v tydnu) (prace na smény).

Agentura zaroven potfebuje vice provoznich zaméstnanci k fizeni novych a stavajicich systému v oblasti
SVV. Napfiklad zajisténi nepfetrzité sluzby v ramci jednoho pracovniho mista vyZaduje 4-5 FTE k pokryti
vSech smén a nahrazeni nepfitomnych zaméstnanci. Kromé toho pracovni zatéz v rGznych sménach neni
stejna a pfi planovani po¢tu zaméstnancu je tfeba zohlednit i zdravotni dopady prace na smény.

74 Strategie 3R znamena remobilise (znovu mobilizovat), resolve (vyresit), a renew (nové nastavit).

76 Vice informaci naleznete na specializované internetové strance GR HOME vénované Novému paktu o migraci a azylu.
7 Nafizeni (EU) 2024/1358 ze dne 14. kvétna 2024 o zfizeni systému Eurodac, UF. vést. L, 22.5.2024.

8 Nafizeni (EU) 2024/1351 ze dne 14. kvétna 2024 o Fizeni azylu a migrace (AMMR), UF. vést. L, 22.5.2024.

9 Nafizeni (EU) 2024/1356 ze dne 14. kvétna 2024 (nafizeni o provéiovani), UF. vést. L, 22.5.2024.
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Agentura prodlouzila svou dohodu o pfevodu zaméstnancu s agenturou Frontex do konce roku 2027. Tato
dohoda se tyka doasného prevedeni 21 pracovnich mist CA a pfislusného rozpoctu na zaméstnance
z agentury Frontex na agenturu eu-LISA. Toto feSeni vyreSi personalni nedostatky v kratkém Casovém
horizontu 3 let a umozni pfipravu na podpurné sluzby dopraveam.®

V souvislosti s provadénim strategie agentury eu-LISA v oblasti zajiStovani zdroju, ktera definuje typ lidskych
zdrojl vyuzitych v zavislosti na sluzbé (tj. bud interni zaméstnanci, nebo externi podpora), vznika neustala
potfeba externé zajiStovat sluzby, které souvisi s dodateCnymi Ukoly v pfFislusnych oddélenich a utvarech,
pokud jde napf. o zvySenou pracovni zatéz pro Utvar zadavani zakazek, ktery se zabyva nakupem a fizenim
zakazek v oblasti externi podpory.

Aby mohla agentura eu-LISA efektivné plInit a zajiStovat tyto ukoly, musi rovnéz navysit pocet pracovnich mist
v horizontalnich podpurnych funkcich, které poskytuji kriticky dulezité sluzby zbytku organizace, a to
zejména proto, Ze se neustale zvySuje objem transakci, souboru atd. Dal$i lidské zdroje jsou rovnéz zapotrebi
k zajisténi provadéni prioritnich Ukoll souvisejicich s prevenci a Ffizenim stfetll zajmu, rozmanitosti a inkluzi,
ekologickym a udrzitelnym provozem, provadénim politiky pracovisté zalozené na Cinnosti (activity-based
workspace, ABW) atd. Napfiklad je tfeba dale rozsifit funkce pravnich sluzeb, ucetnictvi, interniho auditu,
podpurnych informacnich a komunikacnich technologii agentury, lidskych zdroju a financi, aby byla zajisténa
kontinuita C&innosti a poskytovana ocCekavana kvalita sluzeb pro znac¢né posilenou agenturu, pokud
jde mandat, rozpocet a lidské zdroje. Nékolik pracovnich mist pro vySe uvedené ukoly bylo zahrnuto do
jednotného programového dokumentu na obdobi 2024-2025, ale nebylo pfidéleno. Potfebnost téchto
zaméstnancu proto trva i v obdobi 2025-2027. Kromé toho byla v ramci nékolika doporuc¢eni auditu naznac¢ena
potfeba posilit funkce zajistujici soulad s pfedpisy a vnitini kontrolu. V zajmu FeSeni této situace se agentura
eu-LISA podilela na prazkumu sité EUAN zaméfeném na revizi stropl viceletého finanéniho planovani. Tyto
potfeby nejsou uvedeny v tomto jednotném programovém dokumentu a vyZzadovaly by interni pfehodnoceni
Ukoll v zajmu FeSeni skutecnych priorit.

2.3. Planovani zdroji na obdobi 2025-2027

Tento programovy dokument obsahuje odhady finan¢nich a personalnich potfeb pro plnéni ukolld svéfenych
agentufe eu-LISA na planovaci obdobi 2025-2027.

2.3.1. Planovani finanénich zdrojt

Finan¢ni zdroje na obdobi 2025-2027 tvofi soucast viceletého planovani agentury eu-LISA a byly zahrnuty
do progndzy viceletého finanéniho ramce (VFR) na obdobi 2021-2027.

Priloha Il obsahuje podrobny pfehled provoznich vydaji agentury eu-LISA podle jednotlivych systému, jak je
stanoveno ve viceletém a ro¢nim planovani programt, a odlvodnéni rozpoctu, zatimco pfiloha lll obsahuje
rozpis rozpoc¢tu podle rozpoctové struktury agentury eu-LISA, ktera rozdéluje provozni vydaje pro kazdy
jednotlivy systém do rozpoctovych kapitol.

Na obdobi 2025-2027 vyuzila agentura eu-LISA v ramci svého planovani jako vychozi bod pro finanéni
odhady planovani VFR:

® nové systémy svérené agentuie eu-LISA: prijeti sekundarnich pravnich prfedpisu poskytlo stézejni
podrobnosti, které nebyly znamy béhem pfipravy pfislusnych legislativnich finan¢nich vykazd (LFS),
coz vedlo k vyraznému zvySeni rozsahu a slozitosti novych systému, vcetné jejich zaclenéni do
architektury interoperability,

e vétsi slozitost systémi: naklady na udrzbu podplrné infrastruktury a softwaru prevysuji pocatecni
odhady. Infrastrukturni stopa novych systému byla vétsi, nez se plvodné ocekavalo, spolu s vysledky
nabidkovych Fizeni, ve kterych byly naklady na udrzbu systému vypocteny na zakladé jejich stavajici
architektury. Kromé toho vyuzivani spole¢né sdilené platformy agentury prekrocilo ptvodni plany kvuli
vy§8§im pozadavkim od novych i stavajicich systému, coz vyznamné ovlivnilo naklady na udrzbu.

Tyto odhady vychazeji z pfedchozich zkuSenosti agentury, tj. sou¢asné faktury a ceny byly extrapolovany ze
stavajicich smluv a udrzby v provozuschopném stavu. V dusledku toho bude agentura eu-LISA muset tyto
odhady na zakladé skute¢né obdrzenych nabidek upfesnit a upravit®'.

80 Byla uzavfena dohoda na obdobi tfi let od 1. ledna 2025 do 31. prosince 2027.
81 Agentura zahajila zadavaci fizeni na ramec praiezovych operaci (TOF), ktery ma zajistit udrzbu viech systéma.



2.3.2. Planovani lidskych zdroju

Odhady podtu zaméstnanct pro provadéni ukoll svéfenych agentufe eu-LISA a planovanych agenturou
vychazeji z pfijatych nafizeni a legislativnich finanénich vykazt (LFS), které tvofi nedilnou soucast
legislativnich navrhi Komise tykajicich se vyvoje novych systému nebo digitalnich fedeni.®?

Nové systémy vyvinuté agenturou eu-LISA spolu s novou architekturou interoperability pro oblast SVV jsou
naplanovany k postupnému uvedeni do provozu v po sobé jdoucich vinach zavadéni, jak je stanoveno
v revidovaném planu interoperability, ktery byl schvalen Radou pro spravedinost a vnitfni véci v fijnu 2023.
Tento pfistup vyzaduje agilnéjSi zpusoby prace a vyzaduje posileni schopnosti a kompetenci zaméstnancu,
ktefi byli v minulosti najati na externi zajidténi sluzeb.

82 | egislativni financni vykazy (LFS) nabizi odhad rozpo&tového dopadu (v&etné spravnich vydaju, vydaji na Fizeni a podptrnych vydaijt)
operaci navrhovanych Komisi, napfiklad v legislativnich navrzich.


https://op.europa.eu/en/web/eu-vocabularies/concept/-/resource?uri=http://publications.europa.eu/resource/authority/resource-type/STAT_FINANC_LEGIS

Udaje o poétu zaméstnancl pfidélenych agentufe eu-LISA v pfislunych navrzich Komise jsou uvedeny

v tabulce nize.

Tabulka 6. Odhady poctu zaméstnancu na obdobi 2025-2027.

2025 2026 2027
TA CA SNE Celkem TA CA SNE Celkem TA CA SNE Celkem

Nafrizeni o agenture eu-LISA
Vychozi stav 113 30 9 152 113 30 9 152 113 30 9 152
Revidované
narizeni o 23 27 2 52 23 27 2 52 23 27 2 52
agenture eu-LISA
Pracovni mista
v oblasti
kybernetické 6 6 6 6 6 6
bezpecnosti
(2023)
Zvlastni narizeni pro jednotlivé systémy (prijaté)
EES 32 32 32 32 32 32
ETIAS 7 35 42 7 35 42 7 35 42
ECRIS 5 5 5 5 5 5
e-CODEX 2 3 5 2 3 5 2 3 5
Interoperabilita 24 31 55 22 30 52 22 30 52
PFepracovany
systém SIS
(navraceni a 4 “ 4 & 4 &
hranice)
Podpora dopravct
EES/ETIAS® 21 21 21 21 21 21
Revidovany
systém VIS 6 6 12 3 3 6 2 2
Platforma pro
spolupraci SVT 8 e 8 2 i 8 2 i
Digitalizace viz8 1 1 2 6 4 10 7 5 12
Revidovany | 45 99 35 15 23 38 15 21 &0
systém Eurodac
Narizeni 13 6 19 13 6 19 13 6 19
o provérovani
Prim 1187 7 7 10 10 9 2 11
Legislativni navrhy, které éekaji na prijeti®®
DTA® 2 2
Smeérovac API® 12 4 16 13 4 17 13 4,5 17,5
mezisoucet podle
planu pracovnich 480,5

mist

Vyvoj poctu zaméstnancl je pfedstaven v priloze IV a pfiloha V poskytuje dal$i informace o naborové politice

8 Podle dohody s agenturou Frontex o docasném pfevedeni 21 pracovnich mist CA agentufe eu-LISA od 1. ledna 2025 do 31. prosince
2027.

8 Revidované Ciselné udaje schvalené v ramci pfijatého rozpoctu EU na rok 2024.

8 Narizeni (EU) 2024/1358 ze dne 14. kvétna 2024 o zfizeni systému ,Eurodac®, UF. vést. L, 22.5.2024.

UF. vést. L, 22.5.2024. )

87 Narizeni (EU) 2024/982 ze dne 13. biezna 2024 o automatizovaném vyhledavani a vyméné Gdajt pro policejni spolupraci, UF. vést. L,
5.4.2024.

8 Uvedené pocty zaméstnancud jsou prozatimni a vychazeji z legislativnich finanénich vykazl pfipojenych k pfislusnym legislativnim
navrhim.

8 Navrh nafizeni, kterym se zavadi aplikace pro elektronické predkladani cestovnich Gdaji (digitalni cestovni aplikace EU) a méni
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/399 a (EU) 2018/1726 a nafizeni Rady (ES) ¢. 2252/2004, pokud jde o pouzivani
digitalnich cestovnich opravnéni [COM(2024) 670 finall; a navrh nafizeni Rady o vydavani digitalnich cestovnich opravnéni
zalozenych na prukazech totoznosti a o technickych normach pro tato opravnéni [COM(2024) 671 final].

% Komise predlozZila dva navrhy nafizeni o shromazdovani a pfedavani predbé&znych informaci o cestujicich (API). Uvedeny pocet
zameéstnancu byl v pribéhu rozpoctového procesu revidovan po konzultaci s Komisi.

Jednotny programovy dokument na obdobi 2025-2027 |
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://home-affairs.ec.europa.eu/proposal-regulation-collection-transfer-advance-passenger-information_en

agentury eu-LISA, hodnoceni vykonnosti a zméné& pracovniho zafazeni, politice mobility, genderové
a zemépisné vyvazenosti a moznostech Skolniho vzdélavani déti zaméstnancu agentury eu-LISA.

2.4. Strategie pro dosahovani uspor z davodu vyssi efektivity

Cilem agentury eu-LISA je stat se agilni a uc¢innou organizaci, ktera zajistuje vynikajici vykonnost.

Aby agentura zlepSila svou celkovou spravu a fizeni, planovani zdroju a rozpoc¢tové fizeni, snazi se dosahnout
dal§i optimalizace s cilem dale zvysit efektivitu a zlepSit vyuzivani svych zdroja, které pfispivaji k provadéni
politik EU v oblasti SVV.

Vyuziti moznosti videokonferenci pro zasedani (interni a meziagenturni, jakoz i schlizky s Komisi) jiz pfineslo
rozpocCtové Uspory. Narustu efektivity bylo dosazeno rovnéz prostfednictvim spoleénych zakazek na
zverejnovani oznameni agentury eu-LISA o volnych pracovnich mistech a sdileni sestavenych rezervnich
seznamu Uspésnych uchazec€u. Bude-li to mozné, bude agentura eu-LISA i nadale hledat dal$i moznosti pro
nalézani synergii mezi svymi vlastnimi sluzbami a procesy, jakoz i s dalSimi agenturami EU, napf. s vyuzitim
interinstitucionalnich zadavacich fizeni, zejména pro horizontalni sluzby a dodavky. Diky sdruzovani zdrojl
a kupni sily jiz tato interinstitucionalni zadavaci Fizeni pfispéla k dosazeni vétSich uUspor zrozsahu.
V budoucnu agentura eu-LISA v tomto sméru prfedpoklada posilenou spolupraci v ramci sité agentur EU
(EUAN).

Od roku 2020 a pandemie covidu-19 agentura eu-LISA doslo pfi poskytovani ¢innosti odborné pfipravy
Clenskym statim k pfechodu z prezencni formy k vétSi nabidce on-line. V roce 2023 bylo 80 % cinnosti
odborné pripravy poskytovano on-line (oproti 52 % v roce 2019), coz vedlo k vyraznému narlstu on-line Uucasti
(94 %) a témér sedminasobnému narastu celkového poctu ucastnikd odborné pripravy: z 623 v roce 2019 na
4 112 vroce 2023. Kromé toho je vétSina on-line materiall odborné pfipravy opakované pouzitelna, coz
snizuje naklady agentury eu-LISA a pracovni zatéz tymu pro odbornou pfipravu a zaroven poskytuje ¢lenskym
statim prilezitosti k Usporam nakladd, pokud jde o zkraceni €asu a nakladl na ucast. Tento trend bude podle
ocCekavani pokracovat.

Za ucelem dosazeni vynikajicich vysledkd a svych cill musi brat agentura v ivahu omezeni souvisejici
s dostupnymi lidskymi zdroji. V roce 2022 byla schvalena strategie zajiStovani zdroji s cilem vyjasnit
schopnosti potiebné k poskytovani sluzeb agentury eu-LISA a pochopit, jak je co nejlépe ziskavat. Za timto
Ucelem se ve strategii zajiStovani zdroji uvadi, jaky typ lidskych zdroju Ize pfidélit k pInéni riznych ukold,
napf. vyuziti internich zaméstnanct pro kritické sluzby, které nelze zadat externé, externich dodavatel( pro
ostatni sluzby nebo pouziti smiSeného modelu. Strategie zajiStovani zdroji je dulezitym prvkem pro
transparentnéjsi planovani lidskych zdroji v ramci jednotného programového dokumentu a pro identifikaci
nutnosti ziskat dalSi zdroje, které nelze zajistit externé. V souCasné dobé probiha prfezkum strategie
zajistovani zdroju s cilem dale zvysit jeji relevanci.

Agentura soub&zné zavadi novou ramcovou smlouvu na zajistovani prozatimni podpory, tj. zadava externim
dodavatellim Ukoly a praci, na néz agentufe eu-LISA nebyl pfidélen dostatecny pocet internich pracovnich
mist.

Pokud jde o provoz, agentura eu-LISA investuje znacné Usili do zavadéni agilnéjSich zplsobl prace ve velkém
méfitku, posiluje priifezovost tim, Ze sdruzuje rizné tymy do do¢asnych skupin, aby mohly provadét nové
vyvojarské projekty IT, a hleda zpUsoby, jak modernizovat svlj provozni model smérem k mensi zavislosti na
externich dodavatelich. Posuzuje se také moznost sdruzit nékteré interni personalni zdroje, aby byla zajisténa
vétsi flexibilita mezi rdznymi projekty. Aby se snizil tlak na naklady na infrastrukturu, zkouma agentura
technologicka feSeni zaloZzena na cloudu a metody standardizace udrzby systémuU. Agentura hodla do konce
roku 2024 pfijmout cloudovou strategii.

S cilem zlepsit ucinnost v oblasti interniho planovani a pfidélovani zdroju za ucelem zvySeni nakladové
efektivnosti zavedla agentura eu-LISA v roce 2023 novy IT nastroj (Anaplan), ktery ma zefektivnit usili v oblasti
planovani v celé agentufe a ktery vyuziva jediny spole¢ny soubor Udajl jako jediny zdroj pravdy (,single point
of truth®), snizuje pracovni zatéz a zamezuje opakovanému a prekryvajicimu se Usili a vede k Usporam
z davodu vyssi efektivity. Anaplan se pouziva na podporu vypracovani roéniho pracovniho programu, véetné
rozpo¢tu a pfidélovani lidskych zdroja. Nastroj byl pouZit k vypracovavani jednotnych programovych
dokumentl na roky 2024 a 2025 a k sestaveni jednotného programového dokumentu na rok 2026 a v roce
2025 bude podporovan rozsahlym souborem zprav v programu Power Bl, které budou dostupné celé
organizaci. Kromé jinych funkci se vroce 2025 rovnéz pocita s rozSifenim nastroje, aby podporoval
monitorovani provadéni ro¢niho pracovniho programu.

Agentura vypracovala a zdokumentovala rozsahly soubor 69 procesu, které pokryvaji jeji provozni i podplrné
¢innosti, s cilem podpofit zaméstnance pfi pInéni jejich dkoll a usnadnit interakci mezi tymy. VSechny procesy
jsou méreny prostfednictvim kli€ovych ukazatell vykonnosti, aby byla zajisté€na jejich relevance, a jsou
pravidelné pfezkoumavany a aktualizovany za u€elem dosaZeni dalSi optimalizace a vétSich synergii.



Ocekava se rovnéz zjednoduseni nékterych procesu. V roce 2024 agentura zadala studii, ktera méla posoudit,
jak by digitalizace mohla ucinné&ji podpofit a fidit interni postupy agentury, usnadnit pfistup k nim a posilit jejich
dodrzovani.

V8echny tyto Cinnosti budou podporovany nepretrzitou praci a investicemi do dalSi digitalizace internich
pracovnich postupu a vyuzivani nastroji IT k usnadnéni kazdodenni prace zaméstnancu agentury eu-LISA.

V roce 2024 agentura provedla interni mapovani pfipadl uziti, kdy by uméla inteligence (zejména generativni
umela inteligence) mohla zlepSit nebo podpofit efektivitu podnikovych a provoznich &innosti s cilem
optimalizovat opakujici se Ukoly nebo Ukoly s nizkou hodnotou a umoznit zaméstnancim soustfedit se na
¢innosti s vy$§i hodnotou. V letech 2024/2025 bude zahajeno nékolik pilotnich projektu, které budou v pfipadé
uspéchu postupné rozSifovany do dalSich oblasti.

Agentura rovnéz pravidelné prezkoumava své vnitini fidici a organizacni struktury s cilem dosahnout jejich
optimalizace. Kromé toho agentura eu-LISA pouziva nebo planuje pofidit nastroje pro optimalizaci své prace.
V roce 2025 planujeme rozsifit poCet nastroju o:

® novy nastroj, ktery nahradi stavajici nastroj ITSM a pomUze zvysit u¢innost diky automatizaci procesi
a zjednoduSenym pracovnim tokim s cilem zlepsit sluzby poskytované zakaznikim, snizit naklady
v dusledku optimalizace procesU a zvysSit agilitu, a tak se pFizpUsobit ménicim se provoznim potfebam,

® systém pro fizeni udalosti (EMS), ktery zajisti pfehled o vSech systémech v oblasti SVV spravovanych
agenturou eu-LISA (na urovni aplikace i infrastruktury) na jedné obrazovce v realném ¢ase (,single pane
of glass®) anabidne deduplikované, korelované udalosti ze zakladnich monitorovacich systému
a automatizaci procesu fizeni incidentl a probléma, ¢imz se minimalizuje ¢as potfebny k obnové,

® novou elektronickou pfirucku operatora (eOPM) piepracovanou na zakladé stavajici elektronické
priru¢ky operatora systému SIS, ktera bude zavedena pro vSechny systémy v oblasti SVV na podporu
oddéleni uzivatelské podpory tim, Ze pfevede pracovni postupy z pfiruCky operatora do podoby
nastroje, ktery bude shromazdovat ukoly pro vS§echny systémy, poskytovat ¢lenskym statim a oddéleni
uzivatelské podpory jasné informace o stavu kazdého pracovniho postupu, pfipominat planované ukoly
a automatizovat nékteré zakladni ukoly,

® nastroj pro zajisténi efektivity prostfednictvim komplexniho nastaveni jako zakladu Zzivotniho cyklu
produktu,

® nastroj pro spravu pozadavkl uzivatel(,
® obecny nastroj pro fizeni zu€astnénych stran,
® nastroj pro provozni analyzu.

2.5. Negativni priority nebo omezeni stavajicich ukolt

V souvislosti s planovanim zdroju na rok 2025 a na dalSi obdobi jsou negativni priority spojeny s planovanym
zavedenim novych systému v roce 2025 spolu s pfesunem dlrazu na postupné zavadéni zbyvajicich systémi
a slozek zahrnutych do planu interoperability schvaleného Radou pro spravedinost a vnitini véci v fijnu 2023
a v souladu s pfislusnymi nafizenimi a se souvisejicim pferozdélenim zdroju.

Rozpocet: Dne 30. zafi 2024 zaslala agentura eu-LISA Komisi dopis, v némz zddraznila strukturalni nutnost
dodate¢nych rozpoctovych zdroju pro rok 2025 a nasledujici obdobi. V dopise se uvadi nasledujici oblasti,
kde je rozpocCet nedostateCny, a zdlraziuje se potfeba dalSich zdroju pro infrastrukturu interoperability
a udrzbu aplikaci (v€etné centralniho systému pro feSeni Zlutych propojeni, CSLR), dals$i investice nutné pro
internetové sluzby systému EES/ETIAS a rozSifeni kapacity zalozZni centralni jednotky (BCU) v Rakousku. Bez
dodate¢nych zdroju se mlze stat, Ze agentura bude nucena prehodnotit priority ¢innosti podle dostupnych
zdroja.

Kromé toho nelze kvili nedostate¢nym pfidélenym zdrojim prozatim naplanovat nékolik dalezitych ¢innosti,
které budou v budoucnu zapotfebi, napf. rozSifeni sluzby sBMS na plnou kapacitu (v souc¢asné dobé je
k dispozici pouze 50 %), obménu hardwaru systémU a technickych hardwarovych komponent (napf. narodni
jednotna rozhrani, NUI), které predstavuji zna¢né dalSi naklady a v urcitém okamziku budou nezbytné.

Lidské zdroje: Obecné Ize fici, Ze nékteré vySe popsané Uspory z divodu vys$Si efektivity by mohly pomoci
snizit ¢ast pracovni zatéze a uSetfeny €as by mohl byt pfidélen na ukoly s vySSi prioritou nebo pfidanou
hodnotou. K tomuto prerozdéleni maze prispét oCekavany vyvoj, jako je agilita ve velkém méfitku, sdruzovani
zdroja, vyuzivani generativni umélé inteligence, on-line schiizky a odborna pfipravy a pouzivani vylepSenych
IT nastroji. Kromé& toho nékteré Cinnosti provadéné vroce 2024, jako jsou povinnosti spojené
s pfedsednictvim agentury eu-LISA v ramci sité JHAAN, skonci v roce 2025, ¢imz se uvolni zdroje pro jiné
ukoly.

Vzhledem k omezenym zdrojam, které jsou v sou¢asné dobé k dispozici, a na zakladé analyzy jednotlivych



pfipadd mulze byt nutné, aby agentura eu-LISA pfehodnotila priority nékterych méné prioritnich nebo
nepodstatnych &innosti nebo aby hledala zpUsoby, jak optimalizovat plnéni zasadnéjSich ukoll nebo projektu
(napf. omezeni poctu zastupcl agentury eu-LISA na externich schizich, omezeni naseho pfispévku
k schengenskym hodnocenim atd.). Do budoucna se bude agentura také kriti¢téji zabyvat proveditelnosti
dalSich ukoll, které ji byly pfidéleny bez poskytnuti potfebnych zdroju. Je vSak tfeba poznamenat, ze
v uplynulych mésicich s agenturou eu-LISA systematicky konzultovala Komise ohledné technickych
a finanénich aspektl souvisejicich s novymi iniciativami, aby poskytla svUj pfispévek a zajistila komplexni
posouzeni potfebnych zdroju.



ROCNI PLANOVANI




1. Shrnuti

Ro¢ni pracovni program nastinuje kliCové cile agentury eu-LISA na rok 2025 a poskytuje prehled
¢innosti, které agentura hodla provadét za ucelem dosazeni svych strategickych cilt.

Velky pocet informacénich systému svéfenych agentufe spolu s neustale se vyvijejicim regulaénim prostfedim
vytvari pro agenturu eu-LISA v pfisti desetileti velmi naro¢né prostiedi, zejména s ohledem na stale rostouci
tlak na dosahovani vysledkl s omezenymi zdroji ve srovnani s vysokymi o¢ekavanimi nasich zucastnénych
stran. Tento ro€ni pracovni program odrazi trvalé Usili agentury eu-LISA o zachovani a zvySeni jeji provozni
efektivnosti a pohotovosti za u¢elem feSeni téchto vyzev.

Priority agentury eu-LISA na rok 2025

Priorita 1: Zajisténi ucinného provozu a zavadéni informacnich systému EU
v oblasti SVV, které byly svéreny agenture eu-LISA

® Zajisténi stabilniho a nepretrzitého provozu informacénich systém EU v oblasti SVV, které
spravuje agentura eu-LISA: SIS, VIS, Eurodac, e-CODEX a ECRIS RI

Hlavni prioritou agentury pro rok 2025 bude zajisténi stabilniho a nepfetrzitého provozu a dalSiho vyvoje
informacnich systém( EU v oblasti SVV, které spravuje agentura eu-LISA: SIS, VIS, Eurodac, e-CODEX a
ECRIS RI. Aby byla zajisténa jejich nepfetrzita dostupnost, bude agentura eu-LISA poskytovat udrzbu v8ech
téchto systému a jejich prislusnych komunikaénich infrastruktur spolu s proaktivni a vysoce kvalitni podporou
pro konecné uzivatele v unijni komunité zabyvajici se SVV, {j. vnitrostatni organy a agentury EU.

Kromé toho agentura zaméri své Usili na zlepSeni celkové vykonnosti sluzeb vSech téchto systémd, posileni
a zajisténi odpovidajici urovné bezpecnosti, odolnosti a dostupnosti kazdého systému.

Agentura bude rovnéz pokracovat v rozSifovani svého portfolia digitalnich sluzeb v souladu s plany EU pro
digitalizaci soudnictvi tim, Ze zajisti provozni fizeni systému e-CODEX a jeho dalSi rozvoj.

® Pokraéovani v provadéni planu interoperability ve vinach zavadéni: systémy EES, ETIAS,
ECRIS-TCN spolu se slozkami interoperability; a vyvoj dalSich (pfipadnych) novych systému
v oblasti SVV, které budou svéireny agentuie eu-LISA (platforma pro spolupraci SVT, API,
bali¢ek e-justice)

V roce 2025 bude agentura pokracovat v zavadéni a technické realizaci systému EES, ETIAS, ECRIS-TCN,
revidovaného systému VIS a slozek interoperability, které budou postupné zavadény v po sobé jdoucich
vinach zavadéni do roku 2026.°'

V roce 2025 bude agentura rovnéz pokracovat ve vyvoji platformy pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich
tyma, ktera zvysi celkové zapojeni agentury eu-LISA do justi€niho spolecenstvi EU a vytvofi uzsi partnerstvi.
Kromé toho agentura eu-LISA zahaji pfipravy na digitalizaci postupu udélovani viz EU.

® Pokracovani v provadéni novych legislativnich iniciativ (Priim I, revidovany systém VIS
a pfepracované znéni nafizeni o systému Eurodac) a jejich zaé€lenéni do architektury
interoperability

Pokud jde o nové ukoly, agentura rovnéz zahdji vyvoj nového centralniho smérovace Prim a bude pokraovat
ve vyvoji platformy pro spolupraci SVT. Kromé toho bude pokracovat prace na provadéni revidovaného
systému VIS a prepracovaného znéni nafizeni o systému Eurodac (v€etné modernizace sité DubliNet
v souladu s pfepracovanym znénim dublinského nafizeni) a dokonceni propojeni se slozkami interoperability.
Agentura zajisti vyménu informaci mezi systémy SIS, VIS a ETIAS, jakoz i slozkami interoperability tim, ze
bude pokracovat v aktualizaci funkci systému SIS a VIS, ¢imz se zarugi jejich propojeni se systémem ETIAS,
coz umozni systému ETIAS vyhledavat informace v systému SIS a v systému VIS.

® Zavedeni pojeti software factory (softwarova tovarna, SoFa) a pfijeti pfistupu agilita ve velkém

méritku

Agentura rovnéz vymezi svou strategii v oblasti software factory a zavede ji prostfednictvim pilotniho projektu
pro systém Eurodac, nez ji zobecni na vS8echny ostatni projekty. Agentura bude i nadale rozSifovat pfistup
agilita ve velkém méfitku a konsolidovat praci tymd prufezové zahrnujicich vSechny funkce s cilem

9 Casovy harmonogram bude potvrzen.



optimalizovat vyvoj novych systému.
® ZlepSeni kapacit agentury v oblasti testovani

Agentura zdokonali své stavajici testovaci postupy tim, Ze je vice otevie tomu, aby podporovaly provozni testy
pro Clenské staty.

Priorita 2: ZvySovani vykonnosti agentury v oblasti dodrzovani predpisu

® DalSi posileni systému vnitini kontroly agentury se zvlastnim dirazem na fizeni smluv

Agentura dale zdokonali a posili svlj systém vnitfni kontroly a provede akéni plan vychazejici z jejiho
spole¢ného ramce pro hodnoceni (CAF), ktery byl dohodnut v roce 2022. Vnitfni kontroly, v€etné strategie
vnitfni kontroly agentury eu-LISA, se zaméfi na oblasti, v nichz se objevuji hlavni nedostatky, zejména na
zlepsSeni procesu a Cinnosti v oblasti fizeni smluv.

® Pokracovani v zajiStovani zabezpeceni a ochrany udajii v plném souladu s prisluSnymi normami

Agentura eu-LISA bude i nadale uplatriovat nejvyssi urovné zabezpec€eni informaci a standardd ochrany udaj(
na udaje a informace, které jsou u ni ulozeny, pfiCemz zaroven zajisti, aby zachazeni s osobnimi informacemi
bylo i nadale korektni a zakonné, a to plné v souladu s nejpfisnéjSimi zasadami a pravnimi predpisy v oblasti
ochrany udaja. Klicovym prvkem odpovédnosti agentury z(istane podavani zprav o ochrané udaji a uzka
spoluprace s evropskym inspektorem ochrany tdajd (EIOU) a sougasné se pfi spolupraci s jinymi agenturami
EU podporuji osvédcené postupy.

Priorita 3: Podpora zapojeni zaméstnanct tim, Zze se agentura stane vynikajicim
zaméstnavatelem, ktery dokaze prilakat a udrzet si nové talenty

® ZlepsSeni obsazenosti pracovnich mist

Agentura bude usilovat o zlepSeni obsazenosti, zejména prostfednictvim provadéni rychlejSich postupl
naboru, vyuzivani socialnich médii na podporu naboru a maximalniho vyuZivani stavajicich internich
rezervnich seznamu a rezervnich seznamu sdilenych s jinymi agenturami.

® Posileni a zlepSeni schopnosti agentury eu-LISA prilakat, rozvijet a udrzet si talenty

Agentura bude i nadale usilovat o posileni a zlep3eni své schopnosti zajistit, aby méla ty spravné osoby na
prislusnych pozicich, a to pfilakanim, rozvojem a udrzovanim kvalifikovanych odbornik(, ktefi sdileji hodnoty
agentury a jsou vysoce motivovani a odhodlani plnit jeji poslani a cile.

® Podporovat hodnoty a organizaéni kulturu vtom smyslu, aby agentura byla vynikajicim
zaméstnavatelem, ktery je transparentni, inkluzivni a eticky

Cilem agentury je stat se organizaci, kde lidé skutecné radi pracuji a kde nachazeji naplnéni. Agentura eu-
LISA usiluje o to, aby se stala skvélym zaméstnavatelem, ktery podporuje spolupraci a dava kazdému
zaméstnanci moznost dosahnout zasadni zmény. Vyuzitim jedine¢ného potencialu, uhlu pohledu a zkudenosti
kazdého jednotlivce se agentura snazi lépe zuzitkovat rGznorodé dovednosti, které jsou v organizaci
k dispozici, a dosahovat lepSich vysledka diky pfijimani inovativnich FeSeni. Zvlastni diiraz bude kladen na
genderovou vyvazenost, rozmanitost a zaclenéni. Agentura bude i nadale pfispivat k dobrym podminkam

Priorita 4: Pripravit se na budoucnost a zlepSovat technologie a inovace

® Provadéni doporuceni vyplyvajicich z pravidelného externiho nezavislého hodnoceni agentury
provedeného v souladu s ¢lankem 39 zfizovaciho nafizeni agentury eu-LISA

Na zakladé zavérl hodnoceni pfistoupi agentura k provadéni akéniho planu schvaleného spravni radou.

® Pokraovani v provadéni programu na zvySeni kapacity, zejména kapacity modularniho
datového centra, aby se uspokojily potieby stavajicich a novych systému

Agentura bude pokraCovat v programu na zvySeni kapacity, aby zajistila odolnost a dostupnost vSech hlavnich
provoznich systému zlep$enim kapacity napajeni a chlazeni v datovém centru ve Strasburku, aby uspokojila
rostouci provozni potfeby vyplyvajici z jejiho rozSifeného mandatu a rostouciho poctu novych systémi
a objemu dat.



® Pokracovani v modernizaci infrastruktury a kapacit agentury eu-LISA v oblasti hostingu
(inteligentni hosting)

Agentura bude pokracovat v migraci své podpurné IT infrastruktury a aplikaci do cloudu, ktery hostuje
Generalni feditelstvi Komise pro digitalni sluzby (DIGIT), aby snizila naklady, zlepSila efektivitu IT proces( a
zajistila dynamickeé prostredi na vyzadani, které bude schopné Iépe uspokojit potfeby uZivatell. Agentura bude
rovnéz provadét svou cloudovou strategii, ktera podpofi hlavni provozni systémli a pomize s feSenim
specifickych problém.

® Vyuziti zkusenosti ziskanych z novych agilnich pracovnich metod a osvédéenych postupl
testovanych prostrednictvim pristupu spocivajiciho v zavadéni ve vinach

Agentura bude dale rozsifovat nové zpusoby prace, které byly Uspésné testovany v ramci pfistupu zaloZzeného
na zavadéni ve vinach, a to tak, Ze upravi své pracovni metody, aby byly agilnéjsi, a zavede prirezoveé;si
organizaci roli v ramci agentury a zajisti integrovanéjsi zpisob spoluprace s dodavateli a poskytovateli sluzeb.

® Zajistit, aby agentura eu-LISA zlstala v ¢ele technologickych a inovativnich feseni na podporu
¢lenskych stat, zejména v oblasti biometriky, Al, kybernetické bezpeénosti a kybernetické
odolnosti

V roce 2025 bude agentura pokracovat v posilovani svych vyzkumnych a inovacnich kapacit tim, Ze se zaméfri
na monitorovani relevantniho vyzkumu a inovaci, které by mohla agentura eu-LISA zavést, a bude poskytovat
odbornou podporu evropskému vyzkumnému programu a ¢lenskym statim v souladu se strategii v oblasti
vyzkumu schvalenou v roce 2024. Agentura bude rovnéz pokraCovat ve své proaktivni podpofe jako €len
inovacniho centra EU pro vnitfni bezpe€nost.

Aby agentura lépe zvladala rostouci pocet kybernetickych utok( a incidentl, zaméfi se na posileni své
kybernetické odolnosti a schopnosti reakce. Za timto u¢elem bude agentura eu-LISA pokraCovat ve vyvoji a
zlepSovani organizace, procesu, kompetenci, ramc(l, nastroji a technologii zaméfenych na ochranu proti
takovémuto jednani a jeho plvodcim, jakozZ i na jejich odhalovani, identifikaci, odrazovani a reakci na né.

Kromé toho agentura eu-LISA podnikne nezbytné kroky k zajisténi toho, aby informacni systémy, které
spravuije, byly v souladu s aktem o umélé inteligenci®?.

® DalSi zvySovani efektivity, zejména prostrednictvim zavadéni nastroji pro automatizované fizeni
procesl

Agentura bude usilovat o dalSi zvySeni své efektivity, zejména vyuzivanim nastroji a technologii, které podpofi
jeji provozni a podpurné procesy. To bude zahrnovat automatizaci procesli a sluzeb (v€etné zavedeni
strojového uceni a Al) v pfisluSnych oblastech na urovni celé organizace nebo na podporu provoznich ¢innosti,
jako je oddéleni uzivatelské podpory, infrastruktura, kyberneticka bezpecnost atd.

Priorita 5: Konsolidace spravy a fizeni agentury a jejich vztahu s jejimi klicovymi
zucastnénymi stranami

® Konsolidace spravy a fizeni agentury

Vzhledem k tomu, Ze povinnosti agentury eu-LISA byly podstatné rozSifeny a budou i nadale rust, je zfejmé,
Ze je tfreba urcit mozné referenéni modely spravy a fizeni pouzitelné pro moznou budouci meziodvétvovou IT
agenturu EU, ktera by byla zfizena prostfednictvim nadchazejiciho rozSifeni mandatu agentury eu-LISA.
Agentura bude i nadale podporovat Komisi pfi plnéni jeji povinnosti provadét pravidelna hodnoceni agentury
eu-LISA.

Posileni institucionalnich partnerstvi a alianci s organy a agenturami EU, jakoz i s Clenskymi staty,
hostitelskymi zemémi, akademickou obci a danym pramyslovym odvétvim. Agentura bude i nadale Uzce
spolupracovat se svymi zd€astnénymi stranami, zejména s Clenskymi staty, Komisi, partnerskymi agenturami
a Evropskym parlamentem. Posili rovnéz partnerstvi s hostitelskymi zemémi a hostitelskymi mésty (Tallinn
v Estonsku a Strasburk ve Francii) s cilem zajistit v&tsi viditelnost EU a lep$i informovanost o tloze agentury
eu-LISA na mistni urovni. Rovnéz budou dale posilena partnerstvi s primyslovym odvétvim a akademickou
obci.

® Piechod od poskytovatele sluzeb k provoznimu partnerovi

92 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 ze dne 13. Gervna 2024, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro
umelou inteligenci a meni nafizeni (ES) ¢. 300/2008, (EU) ¢. 167/2013, (EU) €. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 a (EU)
2019/2144 a smérnice 2014/90/EU, (EU) 2016/797 a (EU) 2020/1828 (akt o umélé inteligenci), UF. vést. L, 2024/1689, 12. 7.2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

Agentura vylepSi sv(j zivotni cyklus fizeni pozadavkl pro stavajici a nové systémy. Pokud jde o vyvoj novych
systém, bude agentura aktivné vyvijet minimalni Zivotaschopné produkty a zkusebni modely, aby mohla Iépe
zaznamenat zpétnou vazbu od uzivateld a ziskala nezbytné podnéty pro konecny produkt.

2. Roc¢ni pracovni program na rok 2025

Nasledujici pracovni program nastinuje klicové priority agentury eu-LISA na rok 2025 a poskytuje
prehled ¢innosti, které agentura hodla provadét za ucelem dosazeni svych strategickych cill
stanovenych v tomto programovém dokumentu v ramci kazdé stanovené priority.

Odhad pfijm0 a vydaji a potfebné lidské zdroje pro vSechny Ukoly jsou uvedeny v pfiloze II.

2.1. Spoluprace v oblasti vnitini bezpecnosti a prosazovani prava

Agentura podporuje provadeéni cilu strategie bezpeénostni unie EU, zejména budovani silného evropského
bezpecnostniho ekosystému. Prostfednictvim obnoveného systému SIS a pfipravovanych smérovacu Prim
Il a API pfispiva agentura eu-LISA k vnitfni bezpeénosti EU tim, Ze zajiStuje spolehlivou a bezpe¢nou vyménu
informaci, ktera usnadriuje spolupraci mezi evropskymi donucovacimi organy v boji proti pfeshraniéni trestné
¢innosti a terorismu.

2.1.1. Schengensky informaéni systém (SIS)

Systém SIS jako jeden ze zakladnich kamenl schengenské architektury pfimo pfispiva ke spravé vnéjsich
hranic schengenského prostoru tim, ze usnadnuje vyménu informaci mezi uréenymi vnitrostatnimi organy
v celé Evropé, véetné donucovacich organd, organt ochrany hranic, organt provadéjicich celni kontroly,
organu pro vyfizovani viz a justi¢nich organ(. Systém SIS umoznuje sdileni a prohlizeni zaznamu o osobach
(napf. hledanych za u€elem zatceni nebo dotazovacich kontrol, pohfeSovanych nebo zranitelnych) a statnich
pfislusnicich tfetich zemi (tj. v pfipadé odepfeni vstupu nebo pobytu) v schengenském prostoru. Kromeé toho
systém SIS umoznuje sdileni zaznaml o vécech (napf. o dokladech totoZnosti, vozidlech nebo vécech
pouzivanych jako dukazy v trestnim Fizeni). Systém SIS je podporovan funkci biometrického vyhledavani —
systémem automatické identifikace otiskt prstt (AFIS), ktera umoznuje identifikaci zajmovych osob na zakladé
jejich otiskl prstu, dlani a latentnich otiskd.

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni systému SIS

® Zajisténi ucCinného a efektivniho provozniho Fizeni centralniho systému SIS (v€etné funkce
biometrického vyhledavani AFIS do roku 2026, kdy bude pro systém SIS uvedena do provozu sluzba
sBMS) prostfednictvim aktualizace hardwarové infrastruktury a softwaru a podpory ¢lenskych statl pfi
fizeni vnitrostatnich systéma SIS.

® Zajisténi nepretrzité dostupnosti a uc¢inné vykonnosti centralniho systému SIS (v€etné funkce
biometrického vyhledavani AFIS) pro kone¢né uzivatele v Clenskych statech v souladu s pfislusnymi
nafizenimi a dohodami o urovni sluzeb, v&etné pokradovani v pravidelnych kontrolach konzistentnosti
udaja.

Modernizace a vyvoj systému SIS

® Zajisténi pozadovanych zmén pro neustalé zlepSovani systému dokonCenim zavadéni nového
informacniho zaznamu v SIS, ktery maji ¢lenské staty na navrh Europolu pouzivat pro osoby podezielé
z terorismu nebo jiné zavazné trestné Cinnosti, a zavedeni vysoce hodnotnych véci.

® ZvySeni kapacity centralniho systému SIS tak, aby vyhovovala dodate€nému provozu po integraci se
sloZzkami interoperability.

Interoperabilita systému SIS

® Dokonceni zavadéni potfebnych rozhrani interoperability pro pfipojeni ke slozkam interoperability (ESP
a MID) pro Ucely vyhledavani a kfizovou kontrolu totoznosti ve vSech informacnich systémech v oblasti
SVV na zakladé biometrickych a alfanumerickych udaju.



® Dokonceni propojeni se systémem ETIAS, které umozni automatizované vyhledavani za ucelem
posouzeni opravnénosti vstupu zadatele a zefektivnéni sluzeb pro kone¢né uzivatele systému.

® Dokonceni navrhu provadéni propojeni systému SIS se systémem VIS za ucelem zefektivnéni procesu
schvalovani viz tim, Ze se umozni vyhledavani pfipadnych pozitivnich nalezl v systému SIS.



Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (2022)

Dostupnost centralniho systému SIS

Doba odezvy centralniho systému

Sis%

299,99 %
=299,5 %

99,94 %
98,98 %

Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy ukol
Provozni fizeni systému SIS

Udrzba systému SIS a AFIS
bézny provoz

Podpora ¢lenskych statu
v souvislosti se systémem SIS

bézny provoz

Vyvoj systému SIS

Ocekavany vysledek

Vykonnost systému v souladu s pozadavky
na kapacitu, dostupnost a vykonnost; udalosti
fizené podle dohod o Urovni sluzeb.

Provozni pfipravenost vnitrostatnich systému
a kompatibilita s centralnim systémem SIS.

Popis a vystupy

Zajistovani napravne, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem
zajistit pozadovanou vykonnost systému,
vCetné systému AFIS. Integrace se
systémem pro Fizeni udalosti.

Poskytovani provozni podpory ¢lenskym

statim béhem zavadéni novych verzi, testl a
hodnoticich kampani.

Nastroj pro spravu a analyzu
aplikaci systému SIS

realizace projektu v roce 2025

Migrace centralniho systému SIS
na CSP

realizace projektu v roce 2026

Pokrac¢ovani prepracovavani
systému SIS

realizace projektu — bude
upfesnéno
Zvyseni kapacity systému SIS
realizace projektu v roce 2027

Vyvoj systému SIS
realizace projektu v letech
2025/2026

ZlepSeni spravy systémovych aplikaci,
zabezpec€eni, monitorovani vykonnosti a
analyza.

Centralni systém SIS v provozu na spole¢né
sdilené platformé (CSP).

Systétm SIS  modernizovan v souladu
s provadécimi  rozhodnutimi  vyplyvajicimi
z pfepracovaného znéni nafizeni o systému
SIS.

Trvale vysoka vykonnost a nepfetrzita
dostupnost v kontextu dalSiho provozu
vyplyvajiciho z interoperability a zavedeni
novych zaznamd.

Aktualizace systému SIS za ucelem podpory
cili nafizeni o provéfovani.

Zavedeni nového
systémovych

nastroje pro spravu
aplikaci, zabezpeceni,
monitorovani vykonu a analyzu, vcetné
sladéni s bezpec€nostnimi pozadavky
agentury eu-LISA.

Pokracovani v migraci centralniho systému
SIS na CSP, v€etné sladéni hardwarovych a
softwarovych standardd, funkce v rezimu
aktivni-aktivni.

Provadéni modernizace podle provadécich
rozhodnuti o prepracovaném systému SIS,
vCetné vysoce hodnotnych véci a novych
zaznamd.

Definovani pozadavk( a podrobného navrhu
pro vyvoj funkénich a jinych nez funkénich
zmeén hlavniho/Ustfedniho systému, vcetné
velikosti binarnich souborli pro zpracovani
otiskll prstl s vy$Sim rozliSenim a transakci
tykajicich se zdznamu.

Provadéni pozadavku nafizeni
o provéfovani, véetné zvySeni poctu otiskl
prstu a velikosti souboru NIST.

Interoperabilita systému SIS

Propojeni systému SIS se
slozkami interoperability

realizace projektu v roce 2025

Propojeni systému SIS se
systémem ETIAS

realizace projektu v roce 2025

Propojeni systému SIS se
systémem VIS

realizace projektu v roce 2027

Vykonnost systému SIS a poskytovani sluzeb
se zlepsily zavedenim propojeni
interoperability pro efektivni poskytovani
sluzeb kone€¢nym uzivateldm v komunité
pusobici v oblasti SVV v EU.

Zavedena interoperabilita mezi systémy za
UCelem poskytovani efektivngjSich sluzeb,
véetné automatizovaného vyhledavani pro
posuzovani zadosti.

Zavedena interoperabilita mezi systémy za
ucelem zvyseni efektivity procesu
schvalovani viz tim, Ze se umozni
vyhledavani pfipadnych pozitivnich nalezi
v systému SIS.

Vytvoreni propojeni se slozkami
interoperability, tj. ESP, sBMS, MID, CRRS;
zahajeni procesu a propojeni MID.

Zavedeni interoperability mezi systémy
vytvofenim FeSeni typu provozni sbérnice
sluzeb (enterprise service bus) pro vyménu
udaji mezi systémy SIS a ETIAS.

Vytvoreni interoperability mezi systémy na
zakladé definice pozadavku a dokonceni
podrobného navrhu pro zahajeni vyvoje
propojeni mezi hlavnim systémem SIS a
systémem VIS.

% Dostupnost centralniho systému SIS: podil ¢asu, po ktery jsou kritické provozni funkce systému dostupné kone¢nym uzivateltm,
vyjadreny v procentech. Provozni funkce systému SIS jsou rozdéleny do tfi kategorii: 1) manipulace s Udaji, 2) vyhledavani idajt (dotazy)
a 3) ziskavani udaju (dotazy). Procento predstavuje celkovou dostupnost systému, véetné komunikaéni infrastruktury.

% Doba odezvy centralniho systému SIS: jako zakladni ukazatel se pouzivaji dotazy kategorie 1, protoZze se jedna
o nejreprezentativnéjsi dotazy. Kategorie 1 pfedstavuje vSechny jednoduché a vicenasobné dotazy klasifikované jako ,pfesné, jelikoz ve
vyhledavacich polich jsou uvedeny pfesné informace, zatimco ,nepfesné” nebo ,nejasné“ dotazy jsou vylou€eny. Standardni doba odezvy
pro ,pfesné” dotazy Cini 1 sekundu, zatimco pro vSechny ostatni dotazy jde o 3 sekundy. Ukazatel doby odezvy systému SIS (KPI 7) je
,zeleny®, pokud vice nez 99,5 % dotazu kategorie 1 obdrzi odpovéd do 1 sekundy, ,oranzovy“ v pfipadé 99,5-99 % dotazu a ,Cerveny”
v pfipadé méné nez 99 % dotaz(.



2.1.2. Centralni smérovac¢ Prim Il (automatizovana vyména udajti pro policejni spolupraci)

Novy centralni smérova¢ Prim Il pro automatizovanou vyménu udaju pro policejni spolupraci posili
a zmodernizuje stavajici primsky ramec a umozni interoperabilitu s pfislusSnymi informacnimi systémy
staty, aby bylo mozné uc€innéji bojovat proti pfeshranicni trestné Cinnosti a zaroven zajistit vysokou uroven
ochrany zakladnich prav. Novy smérova¢ nahradi stavajici individualni propojeni mezi vnitrostatnimi
databazemi v jednotlivych Clenskych statech a poskytne zaklad nové architektury, ktera rozsifi dostupné udaje
tykajici se DNA, otisk(l prstl a registrace vozidel tak, aby zahrnovaly také zobrazeni obli¢eje a policejni
zaznamy.

Kli€ovy cil na rok 2025

Zavadeéni centralniho smérovace Priim Il

® Zah3jit vyvoj centralniho smeérovace Prim s cilem zefektivnit a zlepSit vyménu informaci mezi
donucovacimi organy c¢lenskych statli a Europolem tim, Ze se rozsifi mnozstvi sdilenych informaci a
uzivatelllm poskytne jediné pfipojeni ke v§em databazim ¢lenskych statd a idajam Europolu pro ucely
biometrickych vyhledavani, a s cilem rozsifit evropsky indexovy systém policejnich zaznam( (EPRIS)
pro vyhledavani v policejnich zaznamech.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (2022)
projektové naklady celkova odchylka £ 5 % -

harmonogram projektu celkova odchylka <5 %

rozsah projektu zadna odchylka

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Zavadéni centralniho smérovace Priim Il

Zavadéni centralniho smérovace Zefektivnéna  vyména  informaci  mezi Definovani pozadavki a podrobny navrh
Priim donucovacimi organy ¢lenskych statd a nového centralniho smérovace Prim Il
realizace projektu v roce 2027 Euvropzole’m'za }Jcelem_Prgvence, 'odrlalovar_n a
vySetfovani preshrani¢ni trestné c&innosti a
teroristickych trestnych ¢ind.

2.1.3. Smérovac API (predbézné informace o cestujicich)

Smérovac API pro shromazdovani a pfedavani pfedbéznych informaci o cestujicich, tj. idaju o cestujicich
a udaji o letu pred prijezdem cestujicich, usnadni identifikaci a odbaveni cestujicich béhem procesu
udaji mezi leteckymi dopravci a prislusnymi pohrani¢nimi organy prostfednictvim automatizovaného
shromazdovani Udajli v podobé strojové Cditelnych daji z cestovnich dokladl. Predavani udaju API
prostfednictvim smeérovace snizi pravdépodobnost nedodrZzeni povinnosti dopravce prfedavat udaje API a
zaroven snizi riziko chyb a zneuziti. Posilené hrani¢ni kontroly tedy umozni uc€innéjsi boj proti nedovolenému
pFistéhovalectvi a pomohou pfedchazet hrozbam pro vnitini bezpecnost ¢lenskych statl a zaroven zajisti
ochranu zakladnich prav.

Kli€ovy cil na rok 2025
Zavedeni systému API

® Zahajit vyvoj smérovace API s cilem vytvofit jediny smérovac, ktery bude shromazdovat udaje API
zasilané leteckymi dopravci prostfednictvim rozhrani dopravce a predavat shromazdéné udaje
vnitrostatnim pohraniénim a donucovacim organdm.

% Nafizeni (EU) 2024/982 o automatizovaném vyhledavani a vymeéné tdajh pro policejni spolupréaci (nafizeni Priim I1), zatimco predchozi
primsky ramec vychazel z rozhodnuti Rady 20718/615/SVV a 2008/616/SVV. Dalsi informace naleznete na zvlastni strance Komise
0 bali¢ku EU pro policejni spolupraci.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/615/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/616/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/news/boosting-police-cooperation-across-borders-enhanced-security-2021-12-08_en

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (2022)
Projektové naklady celkova odchylka <5 % -

Harmonogram projektu celkova odchylka £ 5 %

Rozsah projektu zadna odchylka

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Zavedeni smérovace API

Zavedeni systému API Posileny a zefektivnény proces spravy Definovani pozadavk( a podrobného navrhu
realizace projektu v roce 2028 hranic s cilem umoznit U¢innéj$i prevenci  funkénich a nefunkénich pozadavku kladenych
nedovoleného pfistéhovalectvi a posilit na smeérovaé APl a rozSifeni rozhrani pro
vnitini  bezpecnost  ¢lenskych  statd dopravce v ramci systému EES/ETIAS, pokud
prostfednictvim boje proti hrozbam. jde o udaje API, bude-li nafizeni pfijato v roce

2024.

2.2. Schengen, hranice a viza

Agentura pfispiva k moderni, inteligentni a u€inné spravé vnéjsich hranic EU za ucelem zachovani integrity
schengenského prostoru. Prostfednictvim Vizového informacniho systému (VIS), Systému vstupu/vystupu
(EES) a Evropského systému pro cestovni informace a povoleni (ETIAS) agentura zajistuje, aby vSichni
opravnéni pracovnici, jako jsou pfislusnici pohrani¢ni straze, donucovaci organy a imigracni ufednici, méli
rychly, bezproblémovy a systematicky pfistup k podrobnostem o informacich o cestujicich.

2.2.1. Vizovy informa¢ni systém (VIS)

Systém VIS jako jeden ze zakladnich prvkd schengenské architektury propojuje hraniéni pfechody na vnéjsich
hranicich EU s konzulaty ¢lenskych statt v zemich mimo EU, pfi€emz konzularnim afadim pomaha spravovat
Soucasti systému je sluzba pro porovnavani biometrickych udaja (BMS), kterd umoznuje ovéfovani totoznosti
na hranicich. Kromé toho systém VIS pomaha bojovat proti vizovym podvodim tim, Ze identifikuje osoby, které
nespliuji nebo prestaly splfovat podminky vstupu, pfitomnosti nebo pobytu v schengenském prostoru.
Systém VIS také pomaha urcit ¢lensky stat prislusny k posouzeni zadosti o azyl a pfispiva k pfedchazeni
hrozbam pro vnitfni bezpecnost.

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni systému VIS

® Zaijisténi ucinného a efektivniho provozniho Fizeni Ustfedniho systému VIS prostfednictvim aktualizace
hardwarové infrastruktury a softwaru a podpory ¢lenskych statl pfi fizeni vnitrostatnich systémada.

® Poskytovani nepretrzité dostupnosti a u€inné vykonnosti Ustfedniho systému VIS kone¢nym uzivatelim
v Clenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o urovni sluzeb.

Modernizace a vyvoj systému VIS

® Poskytovani pozadovanych zmén v zajmu neustalého zlepSovani systému spolu s horizontalnim
feSenim v rezimu aktivni-aktivni pro zajisténi nepretrzité dostupnosti systému.

® Zahajeni pfiprav na vyvoj platformy EU pro podavani zadosti o viza (VAP) v navaznosti na dohodu
o pravidlech pro digitalizaci schengenského postupu udélovani viz, které bylo dosazeno v ¢ervnu 2023.

Interoperabilita systému VIS

® Po pfijeti revidovaného nafizeni o systému VIS v Cervenci 2021 pokraCovat v zavadéni nezbytnych
zmén, které usnadni dals$i funkce systému, predevsim integraci dlouhodobych viz a povoleni k pobytu.%

® Dokonceni zavadéni potfebnych rozhrani pro vytvoreni propojeni se slozkami interoperability (ESP a
MID) s cilem umoznit automatizované dotazy v jinych systémech, zejména s cilem vytvofit propojeni
mezi systémem VIS a portadlem ESP pro u€ely soub&zného vyhledavani v systémech VIS a ETIAS.

% Nafizeni (EU) 2021/1134 ze dne 7. Servence 2021 za Ugelem reformy Vizového informaéniho systému, U. vést. L 248, 13.7.2021.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134

® \ytvoreni pfimého komunikacniho kanalu mezi systémy VIS a EES s cilem umoznit automatizované
ziskavani udaju tykajicich se viz ze systému VIS (napf. platnost viz a ovéfeni totoZznosti) a umoznit
vizovym organdm nahlizet do systému EES pfi zpracovavani zadosti o viza.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (Cerven 2023)

Dostupnost ustredniho systému VIS
Doba odezvy ustiedniho systému VIS®’

= 99,99
100 %

99,80 %
99,99 %

Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy ukol

Provozni fizeni systému VIS

Ocekavané vysledky

Popis a vystupy

Udrzba systému VIS
bézny provoz

Vyvoj systému VIS

Vykonnost systému v souladu s pozadavky
na kapacitu, dostupnost a vykonnost; udalosti
fizené podle dohod o Urovni sluzeb.

Poskytovani napravne, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem
zajistit pozadovanou vykonnost systému.

Zavadéni revidovaného systému
VIS

realizace projektu v roce 2027

Modernizovany Ustfedni systém VIS za
UCelem pfizpusobeni novych funkci podle
revidovaného nafizeni o systému VIS a
zajisténi nepretrzité dostupnosti systému
(v€etné konfigurace na rezim aktivni-aktivni).

Vyvoj a testovani integrovanych funkénich
ajinych nez funkénich zmén ustfedniho
systému a vnitrostatnich systému, vcéetné
konfigurace na rezim aktivni-aktivni za ucelem
zajisténi nulové doby vypadku a zabranéni
ztraté dat.

Interoperabilita systému VIS

Propojeni systému VIS se
systémem ETIAS a slozkami
interoperability

realizace projektu v roce 2027

Propojeni systému VIS se
systémem EES

realizace projektu v roce 2025

PFipravenost systému VIS na interoperabilitu
systémU za ucelem poskytovani efektivnéjSich
sluzeb koneénym uzivatelim v souladu
s naslednymi zménami nafizeni o systému
ETIAS a s nafizenimi o interoperabilité.

Pfipravenost systému VIS na pfimou vymeénu
informaci mezi systémy se systémem EES a
sluzbou sBMS s cilem poskytovat efektivnéjsi
sluzby koneénym uzivatelim  systéml
v oblasti SVV v EU.

Vytvoreni propojeni se slozkami
interoperability ESP, CIR, CRRS a pfimé
propojeni systému se systémem ETIAS. Tato
¢innost  zahrnuje rovnéz  refaktorovani
systtmu VIS na spolecné sdilené
infrastrukture.

Pokracovani v pfechodu na sluzbu sBMS a
vytvofeni pfimého propojeni se systémem
EES pro pfimou vyménu informaci mezi
systémy v souladu s platnymi regulaénimi
pozadavky.

2.2.2. Systém vstupul/vystupu (EES)

Systém EES je jednim ze dvou informaénich systém, které povedou k modernizaci spravy vnéjsich hranic
EU tim, Ze nahradi stavajici praxi ruéniho razitkovani cestovnich pasu elektronickou registraci vSech
statnich prislusniku tfetich zemi vstupujicich do schengenského prostoru a z tohoto prostoru vystupujicich,
véetné udajl tykajicich se odepreni vstupu. Systém EES umozni rovnéz sledovani opravnénych kratkodobych
pobytl (v pfipadé navstév v délce az 90 dnli béhem jakéhokoli obdobi 180 dnu) a identifikaci pfipadnych osob
prekracujicich délku opravnéného pobytu, a to prostfednictvim automatického vypoctu doby opravnéného
pobytu a vytvareni zaznamu po ukonéeni doby platnosti takovych pobytl. Systém jako takovy ma za cil
predchazet nelegalni migraci a posilovat vnitini bezpecnost tim, Ze pfispiva k boji proti organizované trestné
¢innosti a terorismu. Jakmile bude systém v provozu, automatizace hrani¢nich kontrol pomlze ¢lenskym
statim pfi Fizeni stale vétSich tokd cestujicich a zaroven pomuze optimalizovat pocet prislusnik pohraniéni
straze na hrani¢nich pfechodech.

Aby se usnadnilo integrované a efektivni zpracovani udaju cestujicich na schengenskych hranicich, ktefi jsou
statnimi pfislusniky tfetich zemi, bude mit systém EES spole¢nou internetovou sluzbu se systémem ETIAS.
Tyto spole¢né internetové sluzby zahrnuji nékolik modulG uréenych pro verejnost, véetné specializovanych
internetovych rozhrani a mobilnich aplikaci pro cestujici a dopravce (v letecké, namorni a pozemni
preprave).

POZNAMKA: NiZe uvedena data realizace odpovidaji souéasnému planovani, tj. planu interoperability, ktery pfijala Rada

9 Hodnota ukazatele doby odezvy systému VIS je podil celkové doby odezvy v ramci smluvnich omezeni (pocet $pi¢ek za hodinu,
poruseni dohody o Urovni sluzeb, zaznamy) pro kazdou skupinu &innosti (azyl, hranice, konzulaty, vymahani prava a uzemi). Ukazatel
doby odezvy systému VIS (KPI 9) je ,zeleny®, pokud je hodnota rovna 100 %, ,zluty“, pokud se pohybuje mezi 90 a 100 %, a ,Cerveny®,
pokud je hodnota nizsi nez 90 %.



pro spravedinost a vnitfni véci v fijnu 2023. Pfedpoklada se, Ze vyvoj systému EES bude pokracovat i v roce 2025
a v zavislosti na rozhodnutich tykajicich se revize planu interoperability mohou byt pfislusna data revidovana.

Klicové cile na rok 2025

Zavadéni systému EES a internetovych sluzeb

Dokonceni zavadéni systému EES a souvisejicich internetovych sluzeb (definitivni pfijeti systému)
v souladu s revidovanym harmonogramem, ktery schvalila Rada pro spravedlnost a vnitfni véci dne
19. fijna 2023, a schvaleni revidovaného harmonogramu pro inteligentni hranice a interoperabilitu.

Dokonéeni vytvafeni propojeni mezi systtmem EES a v8emi sloZzkami interoperability v souladu
s revidovanym planem interoperability, ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitfni véci v fijnu 2023.

Provozni fizeni systému EES

Zajisténi uc¢inného a efektivniho provozniho fizeni Ustfedniho systému EES a souvisejicich
internetovych sluzeb pro stétni pfisludniky tfetich zemi a osobni dopravce a zarovern zajisténi
pozadovaného vyvoje a podpory ¢lenskych statll pfi jejich fizeni narodnich jednotek.

Poskytovani nepretrzité dostupnosti a ucinné vykonnosti Ustfedniho systému EES a souvisejicich
internetovych sluzeb koneénym uzivateldm v €lenskych statech v souladu s pfisluSsnymi nafizenimi
a dohodami o Urovni sluzeb, véetné podpory dopravcu.

Interoperabilita systému EES

Vytvoreni propojeni se vSemi sloZzkami interoperability, zejména mezi systémem EES a portadlem ESP,
s cilem umoznit soubézné vyhledavani v systémech EES a ETIAS za ucelem zlepSeni a zefektivnéni
ucinnosti hraniénich kontrol, jakoz i s Ulozistém CRRS za uc¢elem vytvareni zprav a statistik.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil Vychozi stav (2022)

Dostupnost ustredniho systému EES > 99,99 % -

Doba odezvy ustiedniho systému EES 299,55 % -
Projektové naklady celkova odchylka £ 5 % splnéno
Harmonogram projektu celkova odchylka £ 5 % nesplnéno
Rozsah projektu zadna odchylka splnéno

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol

Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Provozni fizeni systému EES a internetovych sluzeb

Vyvoj a udrzba systému EES
bézny provoz

Udrzba internetovych sluzeb
tykajicich se systémi EES/ETIAS

bézny provoz

Hardware systému EES a
internetovych sluzeb a podpora
komeréné dostupného softwaru a
udrzba licenci

bézny provoz
Prechod systému EES na ramec
TEF/TOF

realizace projektu v roce 2025

Dokonc&eny vyvoj systému EES. Vykonnost
systétmu vsouladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost; udalosti
fizené v souladu s dohodami o urovni
sluzeb.

Vykonnost internetovych sluzeb systému
EES/ETIAS v souladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost podle
jednotlivych dohod o urovni sluzeb.

Nepretrzita podpora a sluzby.

Kontinuita externé zajiStovanych
inzenyrskych  a  provoznich  sluzeb
souvisejicich se systémem EES, které maji
byt poskytovany novymi dodavateli.

Zavadéni systému EES a internetovych sluzeb

Prechod systému EES do provozu
realizace projektu v roce 2024; uvedeni
do provozu v roce 2025 v souladu se
soucasnym planovanim (bude
pfezkoumano)

Uspésné uvedeni EES do

provozu.

systému

Dokonceni vyvoje systému EES. Poskytovani
napravné, adaptivni, zdokonalovaci
apreventivni  udrzby  scilem  zajistit
pozadovanou vykonnost systému.

Zajistovani adaptivni, dokonalé a preventivni
udrzby pro zajisténi potfebného vykonu
systému, v€etné obnovy a aktualizace
infrastruktury internetovych sluzeb.

Zaijisténi véasné obnovy podpory a licenci.

Uzavfeni nové smlouvy na externé
zajiStované inZenyrské a provozni sluzby,
véetné odborné pfipravy novych dodavateld,
dohledu nad nastavenim jejich vyvojového
prostfedi a tymG a prezkoumani zprav
predchoziho dodavatele po predani.

Zajisténi prechodu systému EES do provozu
(definitivni pfijeti systému).



Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky

Usp&sné uvedeni internetovych sluzeb
systém( EES/ETIAS do provozu.

Prechod internetovych sluzeb do
provozu

Popis a vystupy

Zajisténi uspésného prechodu do provozu,
véetné poskytovani odborné pfipravy o

realizace projektu v roce 2025; uvedeni provoznim Fizeni internetovych sluzeb
provozu v roce 2025 v souladu systéemu EES.

se soucasnym planovanim (bude pfezko

Podpiirné sluzby ramce TEF Uskute¢néni testovacich ¢innosti  Podpora dodavatele ramce TEF

prostfednictvim provozni analyzy, zajisténi
kvality a poradenstvi pro vSechny cinnosti
souvisejici se systémem EES a internetovymi
sluzbami.

realizace projektu v roce 2027 provadénych v ramci vyvoje systému EES.

Vyvoj internetovych sluzeb

tykajicich se systémia EES/ETIAS

Vyvoj internetovych sluzeb Vyvoj funkci internetovych  sluzeb Vyvoj internetovych sluzeb tykajicich se
tykajicich se systémd EES/ETIAS EES/ETIAS scilem zajistit soulad systétmi EES/ETIAS podle pozadavkd
pro revidovany systém VIS s revidovanym nafizenim o systému VIS. vyplyvajicich ~ zrevidovaného  nafizeni

realizace projektu v roce 2026 o systému VIS.

Interoperabilita systému EES

Propojeni systému EES se slozkami
interoperability

realizace projektu v roce 2027

PFipravenost systému ETIAS na
interoperabilitu systému s cilem poskytovat
efektivnéjsi sluzby kone¢nym uzivatelim
z komunity EU v oblasti SVV.

Vytvoreni propojeni mezi systémem EES
a slozkami interoperability podle nafizeni
o EES a interoperabilité.

2.2.3. Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni (ETIAS)

ETIAS, on-line systém pro vydavani povoleni pfed cestou statnim prfislusnikam tfetich zemi osvobozenym od
vizové povinnosti, zavede cestovni povoleni jako novou podminku pro vstup do schengenského prostoru
za Ucelem kratkodobého pobytu. Kromé zefektivnéni postupl pfi prekracovani hranic statnimi prislusniky
tretich zemi pfispéje systém ETIAS kvnitfni bezpeCnosti EU prostfednictvim usnadnéni pfedbézné
identifikace potencialnich bezpeénostnich a migracnich rizik a rizik pro vefejné zdravi. Cestovni povoleni
ETIAS budou kontrolovat lete¢ti, namorni a pozemni dopravci pfed nastupem na palubu a pozdéji také
prisluSnici pohrani¢ni straze, ktefi pfijmou kone¢né rozhodnuti o udéleni nebo odepfeni vstupu na hrani¢nich
pfechodech na vnéjSich hranicich EU. Navic budou mit vnitrostatni donucovaci organy a Europol pfistup do
databaze systému ETIAS za ucelem prevence, odhalovani nebo vySetfovani teroristickych hrozeb nebo
zavaznych trestnych &ing.

Klicové cile na rok 2025

Zavadéni systému ETIAS

® Dokonceni zavadéni systému ETIAS a souvisejicich internetovych sluzeb v souladu s revidovanym
planem interoperability, ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitini véci dne 19. fijna 2023,
a schvaleni revidovaného harmonogramu pro inteligentni hranice a interoperabilitu.

® Dokonceni vytvareni propojeni mezi systémem ETIAS a vSemi slozkami interoperability v souladu
s revidovanym planem interoperability, ktery Rada pro spravedinost a vnitfni véci schvalila dne 19. fijna
2023.

Provozni fizeni systému ETIAS

® Zajisténi ucinného a ucelného provozni Fizeni Ustfedniho systému ETIAS a zaroven zajisténi
pozadovaného vyvoje a podpory ¢lenskych statl pfi fizeni narodnich jednotek.

® Zajisténi nepretrzité dostupnosti a ucinné vykonnosti ustfedniho systému ETIAS a souvisejicich

internetovych sluzeb kone¢nym uzivatelim v €lenskych statech v souladu s platnymi nafizenimi
a dohodami o drovni sluzeb.

Interoperabilita systému ETIAS

® \/ytvoreni propojeni se vSemi slozkami interoperability, zejména za ucelem zajisténi vymény informaci
mezi systémy se systémem VIS prostfednictvim portalu ESP a poskytnuti feSeni pro spravu spojeni
s detektorem vicenasobné totoznosti (MID) na podporu narodnich jednotek ETIAS.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)

299,99 % -

Dostupnost ustfedniho systému ETIAS



Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Gerven 2023)

Doba odezvy ustfedniho systému 100% soulad s pfislusnymi dohodami o -

ETIAS urovni sluzeb

Projektové naklady celkova odchylka <5 % spinéno
Harmonogram projektu celkova odchylka <5 % nesplnéno
Rozsah projektu zadna odchylka splnéno

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Provozni fizeni systému ETIAS
Udrzba systému ETIAS Vykonnost systému v souladu s pozadavky  Poskytovani  adaptivni, zdokonalovaci a
b&Zny provoz na kapacitu, dostupnost a vykonnost; preventivni idrzby s cilem zajistit pozadovanou
udalosti fizené podle dohod o urovni vykonnost systému.
sluzeb.
ETIAS - sledovani novych Monitorovani vyvoje novych technologii Monitorovani vyvoje novych technologii a
technologii s cilem zlepSit vykonnost systému a provadéni prizkumu trhu s cilem identifikovat
b&Zny provoz poskytovat poradenstvi ¢lenskym statim. vhodna technicka feSeni pro vyhledavani

Sifrovanych dat v nepfesném rezimu a také
audiovizualni nastroje pro zlepSeni vykonu
systému, v€etné pravidelného podavani zprav
a navrhovani  technickych aktualizaci
zUc¢astnénym stranam po Uspésném testovani.

Prechod systému ETIAS naramec Kontinuita externé zajistovanych  Uzavieni nové smlouvy na externé zajistované
TEF/TOF inzenyrskych ~a  provoznich  sluzeb inzZenyrské a provozni sluzby, véetné odborné
realizace projektu v roce 2025 souvisejicich se systémem ETIAS, které pfipravy novych dodavateld, dohledu nad
maji byt poskytovany novymi dodavateli. nastavenim jejich  vyvojového prostredi,

pfezkoumani zprav o hloubkové kontrole (due
diligence) od predchoziho dodavatele po
predani.

Zavadéni systému ETIAS

Prechod systému ETIAS do Uspésné uvedeni systému ETIAS do Zajisténi prechodu systému ETIAS do
provozu provozu. provozu.

realizace projektu v roce 2025

Interoperabilita systému ETIAS

Propojeni systému ETIAS se PFipravenost systému ETIAS na Vyvoj potfebnych funkénich a jinych nez
systémem VIS a slozkou interoperabilitu systému s cilem poskytovat ~ funkénich zmén pro vyménu informaci mezi
interoperability MID efektivnéjSi sluzby kone¢nym uzivatellm systémy se systémem VIS. Poskytovani feSeni

systém( EU v oblasti SVV. pro spravu propojeni detektoru vicenasobné
identity (MID) na podporu narodnich jednotek
ETIAS, vcetné fFizeni poptavky a testovani
navrzeného feseni spolu s ¢lenskymi staty.

realizace projektu v roce 2026

2.3. Migrace a azyl

Agentura podporuje provadéni spoleéného evropského azylového systému (CEAS)® uplathovanim
dublinského nafrizeni® prostfednictvim systému Eurodac, jednoho z Ustfednich nastroji pro zefektivnéni
zpracovani zadosti o azyl. Po pfijeti Nového paktu EU o migraci a azylu v kvétnu 2024 usnadni
pFepracované nafizeni o systému Eurodac, které umozriuje komplexné&jsi vyménu informaci o zalezZitostech
tykajicich se azylu a nelegalni migrace, je$té uc¢innéjsi fizeni azylu a migrace v celé EU. 100

2.3.1. Eurodac (Evropska databaze otisku prsti zadatelli o azyl)

Systém Eurodac podporuje uplatiiovani dublinského nafizeni, jednoho z nastroji pouzivanych k provadéni
spole¢ného evropského azylového systému (CEAS), a to tim, Zze pomaha ¢lenskym statiim pfi ur€ovani zemé
prislusné k posouzeni zadosti o azyl. To se provadi porovnanim otiskd prstl novych zadatell s otisky prsta
zadatelu, ktefi jsou jiz zaregistrovani v databazi. Databaze Eurodac se rovnéz pouziva ke zjisStovani totoznosti
0sob zadrzenych v souvislosti s nezdkonnym prekraCovanim hranic a osob, u nichZ bylo zjisténo, Ze pobyvaji

% Vice informaci naleznete na internetovych strankach GR HOME vénovanych spoleénému evropskému azylovému systému.

% Narizeni (EU) ¢. 604/2013, kterym se stanovi kritéria a postupy pro urCeni Clenského statu pfisluSného k posuzovani Zadosti o
mezinarodni ochranu /.../ (pfepracované znéni), Uf. vést. L 180, 29.6.2013 (dublinské nafizeni).

100 Vice informaci naleznete na specializované internetové strance GR HOME vénované Novému paktu o migraci a azylu.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en

v schengenském prostoru protipravné. Za ucelem prevence, odhalovani nebo vySetfovani teroristickych Ci
zavaznych trestnych ¢ind byl pfistup do databaze Eurodac umoznén rovnéz vnitrostatnim donucovacim
organtm a Europolu, av8ak pouze za pfisnych podminek a v krajnim pfipadé.

Po pfijeti Nového paktu EU o migraci a azylu v kvétnu 2024 ma agentura za ukol pfepracovat systém
Eurodac. Pfepracované znéni nafizeni o systému Eurodac, které vstoupilo v platnost dne 11. Cervna 2024,
vyznamné roz$ifi oblast plsobnosti systému a pfreméni stavajici databazi otiskll prstd na plnohodnotny systém
fizeni azylu a migrace. ! Stejné jako v§echny ostatni systémy v oblasti SVV bude i Eurodac upraven pro Gcely
interoperability, aby umoznoval vyhledavani ve vSech interoperabilnich systémech v oblasti SVV
spravovanych agenturou eu-LISA.

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni systému Eurodac

® Zaijisténi ucinného a efektivniho provozniho fizeni ustfedniho systému Eurodac a jeho komunikaéni sité
DubliNet prostfednictvim udrzovani hardwarové infrastruktury a softwaru v aktualnim stavu a podpory
¢lenskych statl pfi fizeni jejich vnitrostatnich systéma.

® Zajisténi nepretrzité dostupnosti a u€inné vykonnosti ustfedniho systému Eurodac a sité DubliNet pro
konec€né uzivatele v Clenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o urovni sluzeb.

Modernizace a vyvoj systému Eurodac

® Zajisténi pozadovaného vyvoje pro neustalé zlepSovani systému, v€etné modernizace sité¢ DubliNet
v navaznosti na pfijeti pfepracovaného znéni dublinského nafizeni.

® Provadéni pfepracovaného znéni narizeni o systému Eurodac ve znéni pfijatém v kvétnu 2024.
Nafizeni o provérovani

® Po prijeti nafizeni v kvétnu 2024 bude agentura pokracovat v provadéni pozadavku vyplyvajicich
z nafizeni o provérovani s cilem realizovat tyto pozadavky v roce 2026. 102

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (2022)
Dostupnost ustfedniho systému 99,99 % 99,45 %

Eurodac'®

Doba odezvy ustfedniho systému 99,45 % 99,98 %

Eurodac'®

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Provozni udrzba systému

Eurodac

Udrzba systému Eurodac a sité Vykonnost systému v souladu s pozadavky ZajiStovani napravne, adaptivni,

DubliNet na kapacitu, dostupnost a vykonnost; zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem
b&Zny provoz udélosti Ffizené v souladu s dohodami o zajistit pozadovanou vykonnost systému,

urovni sluzeb. mimo jiné i pro sit DubliNet.

Modernizace a vyvoj systému

Eurodac

Modernizace systému Eurodac Kapacita systému Eurodac optimalizovana Pokraovani v projektech  modernizace
realizace projektu v roce 2026 v oCekavani pfijeti pfepracovaného nafizeni  systému Eurodac vramci pfipravy na

s cilem zohlednit jakykoli dodateény provoz  prepracované nafizeni scilem  zvySit
vyplyvajici z novych provoznich potfeb kapacitu databaze a propustnost transakci,
podle prepracovaného znéni a nafizeni o v€etné obnovy infrastruktury za ucCelem

01 Nafizeni (EU) 2024/1358 ze dne 14. kvétna 2024 o zfizeni systému Eurodac, UF. vést. L, 22.5.2024.

192 Nafizeni (EU) 2024/1356 ze dne 14. kvétna 2024, UF. vést. L, 22.5.2024.

193 Cilové hodnoty pro dostupnost nejsou pfesné definovany v pravnich nastrojich, jimiz se tyto systémy fidi. Vzhledem k tomu, Ze
informacni systémy, které spravuje agentura eu-LISA, jsou definovany jako systémy s vysokou dostupnosti, stanovila agentura zeleny cil
na 99,99 %.

194 Kriticky vyznamné provozni funkce systému Eurodac jsou rozdéleny do dvou kategorii: a) transakce s vysokou prioritou (standardni
doba odezvy 1 hodina) a

b) bézné transakce (24 hodin). Ukazatel doby odezvy (KPI 4) se vypocte jako primér uvedenych dvou kategorii: ,zelena“, pokud je
99,45 % transakci v mezich standardni doby odezvy, ,oranzova®, pokud je pocet transakci v rozmezi 90-99,45 %, a ,Cervend®, pokud je
pocet transakci nizs§i nez 90 %.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj

Projektovy/neprojektovy tkol

Prepracovany systém Eurodac a
propojeni se slozkami
interoperability

realizace projektu v roce 2026

Prepracovani/modernizace sité
DubliNet po pfrepracovani
systému Eurodac

realizace projektu v roce 2027

Provedeni nafizeni o provérovani
realizace projektu v roce 2026

Ocekavané vysledky
interoperabilité.

Systém Eurodac v souladu s pozadavky
stanovenymi v pfepracovaném znéni
nafizeni a v nafizenich o interoperabilité.

Sit DubliNet v souladu s pozadavky (nové
funkce) stanovenymi v pfepracovaném
znéni dublinského nafizeni a optimalizace
kapacity, aby sit zvladla zvySené zatizeni
vyplyvajici z novych provoznich potfeb.

V8echny pozadavky vyplyvaijici z nafizeni o
provéfovani provedeny v souladu s pravnim
zakladem.

Popis a vystupy

vymeény stavajiciho hardwaru a modernizace
softwaru, jehoz podpora byla ukoncena.

Navrh a zavedeni nové architektury systému
(v€etné novych kategorii, zobrazeni obliceje
atd.), vytvofeni rozhrani se slozkami
interoperability (CIR, CRRS) a také
s revidovanym systémem VIS a systémem
ETIAS. Pfesun biometrickych tidaju do sluzby
sBMS a infrastruktury na spole¢nou sdilenou
platformu.

Shromazdéni  pozadavki  vyplyvajicich
z nového dublinského nafizeni a sladéni
s nejnovéjsimi technologickymi standardy pro
zajisténi vysoké urovné bezpecnosti vymeny
udaji, vcéetné vypracovani technické a
provozni dokumentace a odborné pfipravy
zaméstnancu a ¢lenskych stata.

Provadéni ustanoveni a pozadavku nafizeni
0 provéfovani s cilem poskytnout organim
Clenskych statl provadéjicim provérovani

pristup k vyhledavani ve vSech
interoperabilnich systémech v oblasti SVV.

2.4. Justi¢ni spoluprace

V oblasti spravedinosti agentura zvySuje svUj pfispévek k digitalizaci soudnictvi prostfednictvim vyvoje
a provozniho Fizeni novych digitalnich feSeni, ktera pfispivaji k probihajici modernizaci a digitalizaci
vnitrostatnich systém( v celé Evropé, s cilem zlepsit spolupraci mezi evropskymi justi€énimi organy a zaroven
poskytnout ob&anum a podnikim EU lepsi pfistup ke spravedinosti. '

2.4.1. Evropsky informacni systém rejstrikti tresti (ECRIS)

Podle prava EU jsou vnitrostatni soudy pfi vynaseni rozsudku v trestnich vécech povinny zohlednit pfedchozi
odsouzeni. Za timto u€elem byl zfizen Evropsky informacni systém rejstfiku trestdl (ECRIS), ktery ma usnadnit
vyménu informaci o rejstficich trestd mezi evropskymi justi€nimi organy. Referenéni provedeni systému
ECRIS (ECRIS RI) poskytuje integracni rozhrani, kieré umoznuje propojeni mezi vnitrostatnimi rejstfiky
rejstiika trestl pro ucely vymény informaci o rejstficich trestl prostfednictvim systému ECRIS. ECRIS-TCN je
centralizovany systém zalozeny na pozitivhim nalezu nebo zadném nalezu, ktery dopliuje systém ECRIS
o informace z rejstfikl trestu statnich pfislusnikl tfetich zemi odsouzenych v EU.

Spole¢né tyto dva systémy — ECRIS Rl a ECRIS-TCN — pomohou soudctm, statnim zastupcim a dalSim
pFisluSnym organdm ziskat komplexni informace o trestni minulosti statnich prislusnik(l tfetich zemi bez
ohledu na to, ve kterém €lenském staté byli v minulosti odsouzeni. Systém ECRIS-TCN tudiz rovnéz pfispéje
také k provadéni zasady vzajemného uznavani rozsudkl a soudnich rozhodnuti v EU.

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni systému ECRIS

® Zajisténi ucinného a efektivniho provozniho fizeni uUstfedniho systému ECRIS TCN a ECRIS RI
prostfednictvim udrzovani hardwarové infrastruktury a softwaru v aktualnim stavu a prostfednictvim
podpory ¢lenskych stath pfi fizeni vnitrostatnich systémud a zaroven zajisténi pozadovanych zmén
s cilem drzet krok s novymi technologiemi a vyvijejicimi se provoznimi potfebami a pozadavky, v&etné
monitorovani  pfesnosti  biometrickych  udaju v systétmu ECRIS-TCN, tj. miry faleSnych
pozitivnich/negativnich identifikaci.

® Poskytovani nepretrzité dostupnosti a u¢inné vykonnosti ustfedniho systému ECRIS-TCN a ECRIS RI
konecnym uzivatelim v ¢lenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o Urovni sluzeb.

Zavedeni systému ECRIS-TCN

® Dokonc¢eni zavadéni systému ECRIS-TCN v souladu srevidovanym harmonogramem planu

9 Digitalizace soudnictvi v Evropské unii: Soubor pfileZitosti, COM (2020) 710 final.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2020:710:FIN

interoperability, ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitini véci dne 19. fijna 2023.106
® Vyvoj systéml ECRIS Rl a ECRIS-TCN.
® Sladéni systému ECRIS TCN s interoperabilitou a nafizenim o provérovani. 7

® Prepracovani feSeni systému ECRIS Rl se zvySenou urovni zabezpeceni.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (2022)
Soulad systému ECRIS Rl s dohodou o 100% soulad s KPI spinéno:
Urovni sluzeb véechny tikety (hlageni

problém() zpracovany
v souladu s dohodou
o urovni sluzeb

Dostupnost ustfedniho systému ECRIS-TCI 97,6 % -

Doba odezvy ustredniho systému ECRIS- > 15 sekund a < 60 sekund u zakladnich -
TCN elementarnich operaci
(v souladu s prislusnymi dohodami o drovni sluzeb)

Projektové naklady celkova odchylka < 5 % spInéno ¢astecné
Harmonogram projektu celkova odchylka <5 % nesplnéno
Rozsah projektu zadna odchylka splnéno

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Udrzba systému ECRIS RI Vykonnost systému v souladu s pozadavky Zajistovani napravné, adaptivni,
b&Zny provoz na kapacitu, dostupnost a vykonnost; zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem
udalosti Ffizené v souladu s dohodami o zajistit pozadovanou vykonnost systému,
urovni sluzeb. véetné poskytovani podpory ¢lenskym

statim.

Udrzba systému ECRIS-TCN Vykonnost systému v souladu s pozadavky Poskytovani napravné, adaptivni,
b&Zny provoz na kapacitu, dostupnost a vykonnost a zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem

udalosti Fizeny v souladu s dohodami o zajistit pozadovanou vykonnost systému.
urovni sluzeb.

Zavedeni systému ECRIS-TCN

Pfechod systéemu ECRIS-TCN do Uspésné uvedeni systému ECRIS-TCN do  Zajisténi prechodu systému ECRIS-TCN do
provozu provozu. provozu, v€etné definitivniho pfijeti systému.
realizace projektu v roce 2025"%

Vyvoj systému ECRIS-TCN

Sladéni systému ECRIS-TCN Systém ECRIS-TCN byl uspésné sladén Zaijisténi souladu systému ECRIS TCN
s interoperabilitou s interoperabilitou. s interoperabilitou.
realizace projektu v roce 2025
Nafizeni o provérovani (ECRIS-TCN) Systém ECRIS-TCN uspésné sladén Zaijisténi souladu systému ECRIS-TCN
realizace projektu v roce 2025 s nafizenim o provéfovani. s nafizenim o provéfovani.

Prepsani systému ECRIS RI

Prepsani systému ECRIS RI Prepracovani systému ECRIS-RI. Pfepsani celého systému za UcCelem
realizace projektu v roce 2025 vylepSeni aplikace a snizeni rizik.

1% Harmonogram se muzZe zménit.

7 Narizeni (EU) 2024/1352 ze dne 14. kvétna 2024, kterym se méni nafizeni (EU) 2019/816 a (EU) 2019/818 za Ucelem zavedeni
provérovani statnich prislusniku tfetich zemi na vnéjsich hranicich, Ur. vést. L, 22.5.2024.

1% Harmonogram se muze zménit.


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj

2.4.2. e-CODEX (komunikace v oblasti e-justice prostrednictvim on-line vymény udaja)

Systém e-CODEX zajistuje digitalni infrastrukturu pro bezpecnou komunikaci a vyménu udaji mezi
evropskymi justi€nimi organy a slouzi jako klic¢ovy technologicky prostfedek pro modernizaci spoluprace
v pfeshrani¢nich obganskych a trestnich fizenich.1%?

Kli€ové cile na rok 2025
Provozni fizeni systému e-CODEX

® Zajisténi ucinného a efektivniho provozniho fizeni systému e-CODEX, ve€etné fizeni digitalnich
procesnich norem, a zaroven zajisténi pozadovanych zmén.

® Poskytovani nepretrzité dostupnosti a ucinné vykonnosti systému e-CODEX konecnym uzivatelim

v Clenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o urovni sluzeb, v€etné zajisténi
zabezpeceného hostingového prostfedi s internetovym rozhranim.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (€erven 2023)

Dostupnost a vykonnost systému e-CODEX''" 100% soulad s dohodou o Grovni -
sluzeb

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Provozni udrzba systému e-CODEX

Udrzba systému e-CODEX Vykonnost systému v souladu  Zajistovani napravné, adaptivni, zdokonalovaci

b&zny provoz s pozadavky na kapacitu, dostupnost a a  preventivni udrzby scilem zajistit

vykonnost; udalosti fizené vsouladu pozadovanou vykonnost systému; podpora a

s dohodami o Urovni sluzeb. koordinace testovacich ¢&innosti, podpora
pFistupovych mist.

Uginné  Fizeni

Sprava digitalnich procesnich
norem v ramci systému e-CODEX

bézny provoz

digitalnich  procesnich
norem systému e-CODEX a
slovnik zakladnich pojmud EU v oblasti e-
justice.

Sprava digitalnich procesnich norem (v€etné
slovniku zakladnich pojmu EU v oblasti e-
justice), od vyvoje a zavadéni az po udrzbu a
aktualizace; technicka podpora Komise pfi

pfipravé provadécich aktl k nafizeni (EU)
2023/2844.""

2.4.3. Platforma pro spolupraci spoleénych vysetiovacich tymu (platforma pro spolupraci SVT)

Platforma pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich tymG (SVT) usnadfiuje digitalizaci oblasti spravedinosti
v EU. Tato specializovana komunikaéni platforma zlep$i Gcinnost a efektivitu preshrani¢nich vysSetfovani
a stihani tim, Ze usnadni spolupraci mezi vnitrostatnimi justiCnimi a donucovacimi organy a pfislusnymi
agenturami EU, napt. Europolem, Eurojustem, Ufadem evropského vefejného Zalobce (EPPO) a Evropskym
uradem pro boj proti podvodim (OLAF).

Klicovy cil na rok 2025

Zavedeni platformy pro spolupraci SVT
® Zavedeni platformy pro spolupraci spoleénych vysetfovacich tymu s cilem usnadnit pfeshraniéni trestni
vySetfovani a stihani.
Klicové ukazatele vykonnosti
Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)

Projektové naklady celkova odchylka <5 % -

Harmonogram projektu celkova odchylka <5 %

198 Vice informaci naleznete na oficialnich internetovych strankach systému e-CODEX.

"0 provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2023/117 ze dne 13. ledna 2023 o pozadavcich na Urover sluZeb pro Cinnosti, které ma provadét
agentura eu-LISA, tykajici se systému e-CODEX, C/2023/197, UF. vést. L 15, 17.1.2023, s. 17-24.

" Narizeni (EU) 2023/2844 ze dne 13. prosince 2023 o digitalizaci justiéni spoluprace a pfistupu ke spravedinosti v pfeshranicnich
obé&anskych, obchodnich a trestnich vécech a o zméné nékterych aktl v oblasti justi¢ni spoluprace, UF. vést. L, 2023/2844, 27.12.2023.


https://www.e-codex.eu/
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2023/117/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2844/oj

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)

Rozsah projektu zadna odchylka

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Zavedeni platformy pro
spolupraci SVT
Zavedeni platformy pro Platforma pro spolupraci byla vytvofena pro Navrh a vyvoj funkénich a jinych nez
spolupraci SVT usnadnéni spoluprace mezi vnitrostatnimi  funkénich pozadavk( na platformu pro

justi¢nimi a donucovacimi organy a pfislusnymi  spolupraci ~ SVT,  ktera  usnadruje
agenturami EU pfi preshrani¢nim trestnim pfeshraniéni  vySetfovani a  stihani
vySetfovani a stihani. trestnych ¢ind podle nafizeni 2023/969. "2

realizace projektu v roce 2025

"2 Nafizeni (EU) 2023/969 ze dne 10. kvétna 2023, kterym se zfizuje platforma pro spolupraci na podporu fungovani spoleénych
vysetfovacich tym( a méni nafizeni (EU) 2018/1726, Ur. vést. L 132, 17.5.2023, s. 1-20.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

2.5. Interoperabilita

U&inné Fizeni vnitfni bezpednosti a spravy vnéjsich hranic Evropy zavisi na schopnosti informaénich systémd
vyménovat si data a informace. Za ucelem usnadnéni spoluprace mezi vnitrostatnimi organy v celé Evropé
byla agentura eu-LISA povéfena vyvojem zastresujici architektury interoperability pro vSechny systémy
v oblasti SVV, které spravuje: SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS a ECRIS-TCN. Jakmile bude uvedena do

a zaroven posili vnitfni bezpecnost EU.
Architektura interoperability EU v oblasti SVV se bude skladat z téchto slozek:

® Evropsky vyhledavaci portal (ESP), ktery opravnénym uzivatelim umozZnuje provadét jediné
vyhledavani sou€asné ve vSech informacnich systémech v oblasti SVV, k nimz maji opravnény pfistup,

® spolecéné ulozisté Gdaju o totoznosti (CIR), coz je databaze osobnich udajl o statnich pfislusnicich
tretich zemi, ktera zarucuje spolehlivou identifikaci,

o detektor vicenasobné totoznosti (MID), ktery zajiStuje spravnou identifikaci cestujicich v dobré vife
a zaroven prispiva k prevenci podvodu s identitou,

® sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych udajti (sBMS), ktera umoznuje kfizové porovnavani
udajl o totoznosti s biometrickymi identifikatory ve vSech systémech v oblasti SVV.

Agentura eu-LISA rovnéz vyviji centralni Ulozisté pro podavani zprav a statistiky (CRRS) za ucelem
poskytovani statistickych tdaju napfi¢ systémy a analytickych zprav o vSech systémech v oblasti SVV pro
politické a provozni Ucely a pro Ucely zajisténi kvality udajd.

2.5.1. Sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych udaja (sBMS)

Sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych udaji (sBMS), ktera uklada biometrické Sablony generované
z Udaju uloZzenych ve spolec¢ném ulozisti udaji o totoznosti (CIR) a v systému SIS, napomuize vyhledavani
biometrickych udaju ve vSech informacnich systémech v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-LISA, coz
z ni u€ini jeden z nejvétSich biometrickych systém( na svété. Predstavuje tak jeden ze zakladnich kamen
systému vnitfni bezpecnosti a spravy hranic EU.

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni sluzby sBMS

® Zaijisténi poskytovani efektivniho a ucinného provozniho fizeni sluzby sBMS a sou€asné zajistovani
poZadovaného vyvoje.

® Poskytovani nepretrzité dostupnosti a ucinné vykonnosti sluzby sBMS koneénym uzivatelim
v Clenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o urovni sluzeb.

® ZlepSeni diverzifikace biometrického portfolia agentury investovanim do vyzkumnych €innosti a novych
feSeni za Uucelem zvyseni celkové kvality biometrickych udaju pouzivanych v informacnich systémech
v oblasti SVV a zaroven zajisténi rychlé a vysoce kvalitni odborné podpory zu¢astnénym stranam
agentury.

® Aktivni prispévek k praci podvyboru ISO pro biometrické prvky, jakoz i sledovani diskusi a vyvoj
pFislusnych norem na celém svété.

Zavadéni sluzby sBMS

® Dokonceni migrace udajl do sluzby sBMS v souladu s revidovanym planem interoperability schvalenym
Radou pro spravedlnost a vnitfni véci dne 19. fijna 2023, kterym se schvaluje revidovany harmonogram
pro inteligentni hranice a interoperabilitu.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)
Soulad s dohodou o urovni sluzeb 100% soulad s klicovymi ukazateli -

tykajici se sluzby sBMS a s klicovymi vykonnosti vymezenymi v dohodé

ukazateli vykonnosti organizace 0 urovni sluzeb

souvisejicimi se sluzbou sBMS




Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy ukol
Provozni fizeni sluzby sBMS

Udrzba sluzby sBMS
bézny provoz

Portfolio biometrickych udaju
bézny provoz

Ocekavané vysledky

Vykonnost systému v souladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost podle
dohody o urovni sluzeb.

ZvySena kvalita stavajicich a budoucich
biometrickych produktt agentury eu-LISA
spolu se zlepSenim internich schopnosti pro
usnadnéni biometrickych inovaci.

Popis a vystupy

Zajistovani napravné, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby s cilem
zajistit pozadovanou vykonnost systému
(vCetné uzivatelské softwarové sady).

Investice do cileného vyzkumu
a biometrickych feSeni za ucelem zlepSeni
kvality stavajicich a budoucich
biometrickych produktd, zlepSeni
odbornych znalosti a dobrého jména
agentury eu-LISA v této oblasti a dosazeni
nezavislosti na externich poskytovatelich.

Zavadéni sluzby sBMS

Zavadéni sluzby sBMS
realizace projektu v roce 2026

Dokonc¢eni migrace udaju ze systému SIS,
VIS, Eurodac, EES a ECRIS-TCN, coz umozni
biometrické operace, jak je stanoveno
v nafizenich o interoperabilité. Dostatecna
kapacity propustnosti pro zvladnuti narlstu
poctu transakci.

Dokoncéeni migrace udaju (otisky prstl a
zobrazeni obliceje) ze systéml SIS, VIS,
Eurodac, EES a ECRIS-TCN, aby bylo
mozné provadét biometrické operace (mimo
jiné prostrednictvim ulozisté CIR a detektoru
MID), jak je stanoveno v nafizenich

o interoperabilité.

Modernizace a vyvoj sluzby sBMS

Dostatec¢na kapacita pro zvladnuti
odhadovaného nardstu, pokud jde o
propustnost transakci, jak vyplyva z nafizeni o
interoperabilité.

Navrzeni a zavedeni zvySeni kapacity
sluzby sBMS za ucelem podpory detektoru
MID a systému SIS a EES.

Zvyseni kapacity sluzby sBMS
realizace projektu v roce 2026

Udaje o otiscich prstd presunuty do sluzby

sBMS pro ucCely zavadéni  novych

biometrickych ~ funkci, jak je uvedeno zlepsit vykon, umoznit optimalizaci nakladu

v pfepracovaném znéni nafizeni o systému a budouci Skalovatelnost. V souladu

Eurodac a nafizenich o interoperabilité. s pfepracovanym znénim nafizeni
o systému Eurodac se tento projekt zaméfi
na otisky prstd, pficemz rozpoznavani
obliceje bude doplnéno pozdéji jako
samostatny projekt.

Presun stavajicich udajl o otiscich prstl ze
systému Eurodac do sluzby sBMS s cilem

Sluzba sBMS pro systém Eurodac
realizace projektu v roce 2027

2.5.2. Slozky interoperability (ESP, CIR, MID) a ulozisté CRRS

Vedle sluzby sBMS zahrnuje architektura interoperability EU v oblasti SVV také Evropsky vyhledavaci portal
(ESP), spole¢né ulozisté udaju o totoznosti (CIR), detektor vicenasobné identity (MID) a centralni tlozisté pro
podavani zprav a statistik (CRRS). Kromé toho bude agentura eu-LISA vyvijet centralni systém pro resSeni
Zlutych propojeni (CSLR).

Klicové cile na rok 2025

Provozni fizeni slozek interoperability

® Zaijisténi ucinného a efektivniho provozniho fizeni prvnich slozek interoperability (ESP a CIR) a ulozisté
CRRS a zaroven také zajisténi pozadovaného vyvoje.

® Poskytovani nepfetrzité dostupnosti a u¢inné vykonnosti slozek interoperability koneénym uzivatelim
v Clenskych statech v souladu s platnymi pfedpisy a dohodami o urovni sluzeb.

Zavadéni slozek interoperability

® Pokracovat v zavadéni slozek interoperability ESP, CIR, MID a CRRS v souladu s revidovanym planem
interoperability schvalenym Radou pro spravedlnost a vnitfni véci dne 19. fijna 2023, kterym se
schvaluje revidovany harmonogram pro inteligentni hranice a interoperabilitu.

® Pokracovat ve vyvoji centralniho systému pro feSeni zlutych propojeni (CSLR).



Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (2022)

Dostupnost a vykonnost slozek
interoperability v souladu

s prislusnymi dohodami o urovni

sluzeb

100% soulad s pFislusnymi dohodami o

urovni sluzeb pro jednotlivé slozkami
interoperability

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol

Ocekavané vysledky

Popis a vystupy

Provozni fizeni slozek interoperability

Udrzba portalu ESP
bézny provoz

Udrzba dlozisté CIR
bézny provoz

Udrzba ulozisté CRRS
bézny provoz

Vykonnost v souladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost podle
dohody o urovni sluzeb.

Vykonnost v souladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost podle
dohody o drovni sluzeb.

Vykonnost v souladu s pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost podle
dohody o drovni sluzeb.

Zavadéni slozek interoperability a nastrojt

Poskytovani napravne, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby k zajisténi
pozadované vykonnosti; provozni podpora
Clenskych statu béhem testovacich
a hodnoticich kampani.

Poskytovani napravné, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby k zajisténi
pozadované vykonnosti; provozni podpora
¢lenskych statl béhem testovacich
a hodnoticich kampani.

Poskytovani napravné, adaptivni,
zdokonalovaci a preventivni udrzby k zajisténi
pozadované vykonnosti; provozni podpora
Clenskych statd bé&hem testovacich
a hodnoticich kampani.

Zavedeni portalu ESP
realizace projektu v roce 20251

Zavedeni ulozisté CIR
realizace projektu v roce 2025*
Zavedeni Ulozisté CRRS
realizace projektu v roce 2025*
Zavedeni detektoru MID
realizace projektu v roce 2026*
Zavedeni systému CSLR
realizace projektu v roce 2027*

Uspé&sny prechod Evropského vyhledavaciho
portalu (ESP) do provozu.

Uspésny prechod spole¢ného UloZisté udajd
o totoznosti (CIR) do provozu.

Uspésny prechod tloZigté CRRS do provozu.
Uspésny prechod detektoru vicenasobné
totoznosti (MID) do provozu.

Standardizovany zplsob FeSeni Zlutych

propojeni napfi¢ ¢lenskymi staty a rdznymi
provoznimi komunitami v ramci téchto stata.

Zavedeni portalu ESP a zajisténi nezbytného
vyvoje.

Zavedeni ulozisté CIR a zajisténi nezbytného
vyvoje.

Zavedeni ulozist¢ CRRS a
nezbytného vyvoje.

zajisténi
Zavedeni detektoru MID a zajisténi nezbytného
vyvoje.

Vyvinout centralni feSeni pro spravu propojeni,
zejména feseni zlutych odkazu.

13 Harmonogram se muze zménit.



2.6. Vyzkum, inovace a budovani kapacit

V zajmu dal$iho zlep$eni provozni excelence a vykonnosti informacnich systémdu v oblasti SVV spravovanych
agenturou eu-LISA agentura aktivn& monitoruje aktualni vyvoj v oblasti vyzkumu a inovaci a zaroven zlepSuje
odborné znalosti s cilem nadale poskytovat zu€astnénym stranam pfidanou hodnotu. Kromé toho agentura
eu-LISA porada pravidelna $koleni o provozu a pouzivani informacnich systému v oblasti SVV, pficemz je
prizpUsobuje potfebam a chybéjicim znalostem zjisténym kone&nymi uzivateli. Agentura rovnéz zverejiuje
zpravy o technické vykonnosti a statistice vyuzivani tykajici se systému, které spadaji do jejiho provozniho
fizeni.

2.6.1. Monitorovani vyzkumu a technologii

Aby byl zajistén neustaly technologicky vyvoj informacnich systému EU v oblasti SVV svéfenych agenture eu-
LISA, agentura monitoruje vyzkum a inovace a pfispiva k normalizaci a zaroven koordinuje komunikacni
¢innost s prdmyslovym odvétvim a akademickou obci v oblastech souvisejicich s mandatem agentury.
V zajmu zachovani strukturovaného pfistupu k vyzkumu a inovacim v souladu se strategickymi cili bude
agentura eu-LISA pokracovat v provadéni své strategie vyzkumu a inovaci, ktera byla pfijata v roce 2024,
a bude zverejhovat vyro€ni zpravy o monitorovani vyzkumu a technologii. V roce 2025 agentura zfidi
technologicky vybor a vypracuje technologicky plan s cilem posoudit nové technologie, které by mély byt
zaclenény do &innosti agentury eu-LISA.

Na zakladé referenénich podminek o uc€asti agentury na ramcovém programu EU pro vyzkum a inovace
schvalenych v roce 2021 agentura eu-LISA i nadale podporuje Komisi a Evropskou vykonnou agenturu pro
vyzkum (REA) pfi provadéni programu financovani Horizont Evropa pro vyzkum a inovace. Agentura bude
také nadale aktivné pfispivat k Cinnosti inova€niho centra EU pro vnitini bezpeénost, zejména vyslanim
jednoho zaméstnance do sekretariatu a pfedsednictvim pfedsednictvi klastru centra pro biometriku.

Aby agentura lépe reagovala na potfeby ¢lenskych statd a podporovala vyménu informaci o novych
technologiich, vyrobcich a sluzbach, pokracuje ve své aktivni spolupraci s primyslovym odvétvim pofadanim
kazdoroé¢nich diskusi u kulatého stolu se zastupci tohoto priimyslového odvétvi, které jsou forem pro diskusi
o vyzvach a chybéjicich schopnostech na urovni €lenskych statd a EU, a o moznych praktickych feSenich ze
strany primyslového odvétvi.

Agentura se zaméfi na rozvoj svych schopnosti a odbornych znalosti v oblasti umélé inteligence s cilem
podpofit zavadéni inovativnich technologii. V ramci tohoto Usili bude agentura eu-LISA pokraCovat v pilotnich
projektech, testovani, a pokud to bude prakticky mozné, v zavadéni feSeni zalozenych na umélé inteligenci,
aby dale zvysila svou provozni efektivitu a kvalitu sluzeb (napf. chatboty, analyza dat, zefektivnéni procesu).
Agentura se zaméri zejména na zlepSeni fungovani systémui biometrického rozpoznavani, které pouziva, a to
prostiednictvim pravidelného testovani a vyhodnocovani.

Klicové cile na rok 2025

® Monitorovani vyzkumu a technologickych inovaci (napf. biometrika, Sifrovani, cloudové technologie) za
Ucelem zajisténi prabézného vyvoje informacnich systéml EU v oblasti SVV, jakoz i koordinovani
komunikace agentury eu-LISA se zastupci primyslu a akademickou obci s cilem podpofit inovace a
digitalizaci.

® Rozvoj schopnosti a odbornych znalosti agentury eu-LISA v oblasti umélé inteligence, vcetné
pokracovani ve vyhodnocovani aplikaci vyuzivajicich Al pro provozni fizeni systému( v oblasti SVV
(napf. automatizace proces( identifikace poruch a obnovy po nich a pro kybernetickou bezpecnost),
jakoz i aplikaci pro zlepSeni kazdodennich internich proces(, zejména zavedenim aplikaci vyuzivajicich
generativni Al.

® Podpora provozniho testovani technologii biometrického rozpoznavani a zkoumani dostupnosti vysoce
kvalitnich soubord udaju pro ucely testovani s ohledem na nové techniky ochrany soukromi k zajisténi
vhodnosti pro dany ucel (napf. pseudonymizace-anonymizace, Sifrovani, distribuované pocitaové
platformy).

® Monitorovani a podpora vyvoje pfislusnych norem pro sveé hlavni provozni procesy se zaméfenim na
pokrok v oblasti technologii biometrického rozpoznavani, jehoz agentura dosahne tim, Ze pfispiva
k vyvoji norem pro méreni kvality, zejména pro zobrazeni obli¢eje a otisky prstl.
Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Gerven 2023)

bude upifesnéno bude upfesnéno -
(v zavislosti na prijeti strategie agentury




Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Gerven 2023)
eu-LISA v oblasti vyzkumu)

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Monitorovani vyzkumu a Podpora vyuzivani inovativnich  Monitorovani akademického a prdmyslového
technologii technologii a normalizace pro dal$i vyvoj vyzkumu se zaméfenim na nové a vyvijejici se

informacénich systému v oblasti SVV ve technologie a dal$i aspekty souvisejici

spojeni s rozvojem odbornych znalosti, s informacnimi systémy v oblasti SVV, podpora

schopnosti a organizacnich postupd zaclenéni vysledkd vyzkumu do zZivotniho cyklu

agentury. aplikaci agentury eu-LISA prostfednictvim
identifikace pfipadl uziti a ovéreni koncepce,
provadéni projektd testovani feSeni a
koordinace normalizace. Pfiprava
technologického planu.

bézny provoz

Reseni zalozena na Al ke zlepSeni  Zavedeni feSeni zaloZenych na Al pro Rozvoj odbornych znalosti a schopnosti

efektivity zvySeni efektivity operaci a provoznich v oblasti Al prostfednictvim identifikace a

ginnosti agentury eu-LISA. pilotniho testovani novych FeSeni (véetné
generativni Al) zahrnujicich Sirokou $kalu
pfipadl  uziti scilem zlepsit efektivitu
podplrnych a provoznich procest: zfizeni
interni komunity pro praktické vyuziti Al.

bézny provoz

2.6.2. Podavani zprav stanovenych pravnimi predpisy

Agentura zverejiiuje zpravy o technické vykonnosti a statistikach o vyuziti systém, které spadaji do jejiho
provozniho Fizeni, v€etné aktualizace seznamu uréenych organu, které maji pfistup k systémdm. Kromé toho
agentura eu-LISA prfispiva ke zlepSeni informovanosti o situaci a prognézovani na urovni EU, zejména
poskytovanim statistickych udaju pro Schengensky barometr+.

Klicové cile na rok 2025

® Sestavovani a zvefejiiovani statistik a zprav o technickém fungovani a vyuzivani informacnich systému
v oblasti SVV v souladu se statutarnimi povinnostmi agentury eu-LISA se zvlastnim ddrazem na systém
ECRIS-TCN.

® Zavedeni spole¢ného ulozisté pro podavani zprav a statistiky (CRRS) a podpora ¢lenskych statu pfi
pouzivani tohoto nového nastroje pro podavani zprav.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)

Zverejnovani zprav soulad s pravnimi pozadavky a dohodami o splnéno
urovni sluzeb

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Podavani zprav stanovenych pravnimi predpisy
Podavani technickych zprav a Transparentnost operaci agentury eu-LISA  Pfiprava a zvefejfiovani souhrnnych statistik a
souhrnnych statistik a vétsi informovanost verejnosti. zprav o vykonnosti informacénich systém EU
b&Zny provoz pro oblast SVV spravovanych agenturou eu-

LISA, jez stanovi pravni predpisy; sestavovani
a aktualizace seznamu organl, které maji
pfistupova prava k systémim; predstaveni
ulozist¢ CRRS a poskytovani podpory
kone¢nym uzivatelim.

Prispévek k informovanosti o LepSi informovanost o situaci a Poskytovani pfisluSnych statistik Komisi
situaci a prognézovani na trovni prognézovani na urovni EU; pfispévek v mezich stanovenych ve zvlastnich nafizenich
EU v oblasti fizeni migrace a k Schengenskému barometru+ na podporu  pro jednotlivé systémy.

vnitini bezpeénosti identifikace rizik pro vnitfni bezpecnost.

bézny provoz




2.6.3. Odborna priprava pro ¢clenské staty

Agentura eu-LISA porada pravidelna ucelova Skoleni o provozu a pouzivani informacénich systému v oblasti
SVV, pficemz je pfizplsobuje potfebam a mezeram ve znalostech zjisténym koneénymi uzivateli, a to s cilem
zachovat vynikajici uroven spokojenosti.

Klicové cile na rok 2025

Odborna priprava pro ¢lenské staty

® Navrhovani a poskytovani Skoleni na miru kone€nym uzivatelim, a to na téma technického fungovani
stavajicich a novych systémua v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-LISA, tj. donucovacim
organum ¢lenskych statli, organim spravy hranic a justi€nim organim a agenturam pasobicim v oblasti
SVV.

Spoluprace s agenturou CEPOL a dal$imi agenturami plsobicimi v oblasti SVV

® Spoluprace s Agenturou Evropské unie pro vzdélavani a vycvik v oblasti prosazovani prava (CEPOL)
v ramci poskytovani spole¢nych Skoleni o pouzivani systému v oblasti SVV a sdileni odbornych znalosti
o oblastech spole¢ného zajmu; spoluprace s agenturou Frontex a jinymi agenturami pusobicimi
v oblasti SVV za u€elem poradani pfislusné odborné pfipravy.

Klicové ukazatele vykonnosti
Vychozi stav (€erven 2023)
54

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil M

pramérné hodnoceni vys$si nez 4 (na stupnici
od 1 do 6)

(KPI 16) Odborna pfiprava: mira
spokojenosti

Ukoly a projekty
Popis a vystupy

Projektovy/neprojektovy

Ocekavané vysledky
ukol

Odborna priprava pro ¢lenské
staty
bézny provoz

Konecéni uzivatelé, ktefi vyuzivaji systémy EU
v oblasti SVV, maji nalezité aktualni znalosti
ajsou pravidelné informovani o pfislusnych
poznatcich o technickém fungovani ao
osveédcenych  postupech tykajicich se
pouzivani a provozu informacénich systém
v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-
LISA.

Pfiprava rocnich pland odborné prfipravy podle
metodiky hodnoceni potfeb odborné pfipravy.
Poskytovani odborné pfipravy rdznymi metodami,
ti. formou  Zivych  webinaft, on-line  kurzl
prochazenych vlastnim tempem, prezencniho uceni.
Rozvoj metodiky odborné pfipravy na zakladé novych
pfistupu a trendu. Poskytnuti neomezeného pfistupu
ke vzdélavacimu obsahu UuUcastnikim na on-line

platformé odborné pfipravy. Portfolio odborné
pfipravy vroce 2025 zahrnuje systémy SIS, VIS,
Eurodac, EES, ETIAS, interoperabilitu, ECRIS-TCN,
e-CODEX a platformu pro spolupraci SVT.

2.6.4. Schengenska hodnoceni

Uginné fungovani schengenského prostoru zavisi na komplexnim regulaénim a politickém ramci, véetné
spoluprace v oblasti SIS/SIRENE a spole¢né vizové politiky. K zajisténi uc¢inného uplatiiovani schengenského
acquis ze strany ¢lenskych statd zfidila EU zvlastni mechanismus pro hodnoceni a monitorovani fadného
provadéni spoluprace v ramci SIS/SIRENE a spole¢né vizové politiky (v€etné systému VIS). Odpovédnost za
provadéni schengenského hodnoticiho a monitorovaciho mechanismu (SEMM) sdileji spole¢né ¢lenské
staty a Komise. Agentura eu-LISA pfispiva k mechanismu SEMM tim, Ze poskytuje odborné znalosti
prostfednictvim U€asti v hodnoticich misich a také v naslednych hodnoticich zpravach jako pozorovatelé.

Klicovy cil na rok 2025

e Ugastnit se schengenského hodnoticiho mechanismu EU jako pozorovatel a pfispivat k hodnoticim
zpravam s cilem zajistit fadné provadéni schengenského acquis.



Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol

Schengenska hodnoceni
bézny provoz

Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Radné provadéni schengenského acquisa Ugast  pozorovatell na  schengenskych
pomoc ¢lenskym statim v oblasti lepsiho  hodnocenich v oblasti SIS/SIRENE
vyuzivani systému SIS a VIS, EES a aVIS/spolecné vizové  politiky, vcetné
ETIAS. prispévku k naslednym hodnoticim zpravam.




2.7. Infrastruktura a sité

V zajmu ucinné podpory provozniho Fizeni informacénich systém EU v oblasti SVV poskytuje agentura
zabezpecenou a spolehlivou infrastrukturu, na niz jsou hostovany vSechny systémy v oblasti SVV usnadnujici
zabezpecCeny prenos dat. Za timto ucelem agentura eu-LISA zajistuje nepfetrzity provoz dvou technickych
pracovist, v nichz jsou hostovany systémy EU v oblasti SVV a jejich komunikaéni infrastruktury: centralni
jednotka (CU) ve francouzském Strasburku a zalozni centraini jednotka (BCU) v rakouském Sankt Johann im
Pongau. Kromé toho je agentura odpovédna za zajisténi vysoké urovné bezpecnosti a nepretrzité dostupnosti
systémU pro ¢lenské staty spolu s technickymi sluzbami a nepfetrzitou uzivatelskou podporou.

2.7.1.Sit

Agentura odpovida za spravu komunikaéni infrastruktury, ktera zajiStuje bezpeéné a spolehlivé predavani
udaji0 mezi ustfednimi systémy provozovanymi agenturou eu-LISA a koneCnymi uzivateli systémdq,
tj. Clenskymi staty a jinymi agenturami EU. Kromé toho komunikacni infrastruktura zajistuje také spojeni mezi
centralni jednotkou ve Strasburku a zaloZni centralni jednotkou v rakouském Sankt Johann im Pongau.

Komunikacni infrastruktura vyuziva sit TESTA-ng (transevropské sluzby nové generace pro telematiku mezi
spravnimi organy), ktera je patefni siti oddélenou od verejného internetu. Sit TESTA-ng provozuje soukromy
poskytovatel sluzeb a na urovni EU je smlouva spravovana Evropskou komisi (DIGIT). Agentura pouziva pro
provoz rozsahlych informacnich systému v oblasti SVV tfi domény sité TESTA-ng (slozky interoperability
budou rovnéz pouzivany ve vSech tfech doménach):

® doména SIS pro systémy SIS a SIRENE Mail, "4

® doména VIS pro systémy VIS a VISMail''5, EES a ETIAS,

® EuroDomain pro systémy Eurodac, DubliNET a ECRIS-TCN.
Konec¢ni uzivatelé se pfipojuji k riznym doménam (fyzicky oddélenym v prostorach uzivateld) pomoci
samostatnych vnitrostatnich pfistupovych mist (TAP), obvykle dvou, umisténych v geograficky vzdalenych
zarizenich, aby bylo mozné rychle obnovit provoz v pfipadé havarie nebo udrzby. V zajmu zajisténi
dostupnosti a spolehlivosti sité je soucasti mist TAP dal$i rezerva.

Klicové cile na rok 2025

® Poskytovani vysoce dostupnych a zabezpelenych sluzeb komunikacni infrastruktury v souladu
s pfisluSnymi pravnimi nastroji a dohodami o Urovni sluzeb, v€etné ucinného a efektivniho provozniho
fizeni mist TAP, a zaroven provadéni nezbytnych modernizaci a zmén.

® Zajisténi ucinného provozniho fizeni komunikacni infrastruktury SIS (druha Sifrovaci vrstva) s cilem
zabranit jednak tomu, aby externi subjekty (napf. poskytovatel TESTA-ng) mély pfistup k citlivym
udajum, a jednak neopravnénému cteni, kopirovani, pozménovani nebo vymazavani Gdaji b&hem
prenosu.

® Poskytovani vefejnych sluzeb systému v oblasti SVV pfipojenych k internetu (napf. internetové sluzby
EES/ETIAS) a udrzovani zékladnich internetovych zdrojl (napf. ¢islo autonomniho systému, dva bloky
adres IPv6 a dva bloky adres IPv4).
Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)

Dostupnost rozlehlé pocitacové sité 299,99 % spinéno
(WAN) (pro systémy SIS a VIS)

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Provozni fizeni komunikaéni Spolehliva azabezpe€ena komunikaéni Provozovani feSeni druhé vrstvy Sifrovani
infrastruktury infrastruktura pro systémy v oblasti SVV v komunikacni infrastruktufe systému SIS/VIS,
b&snY spravované agenturou eu-LISA v souladu provozni dohled nad poskytovateli sluzeb
&zny provoz A A . o e o M
s dohodami o Urovni sluzeb. a sprava zalezitosti souvisejicich s rozpocty
a smlouvami.

114 SIRENE Mail je mechanismus pouzivany narodnimi centralami SIRENE ke sdé&lovani dopliiujicich informaci tykajicich se zaznamu
v systému SIS.

5 VISMail je mechanismus pro vyménu informaci, ktery pouzivaji vnitrostatni vizové organy pro konzultace tykajici se zadosti
o schengenska viza.



Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Modernizace a vyvoj

Vyvoj komunikaéni infrastruktury =~ Zabezpecena komunikaéni infrastruktura Pfiprava na obnovu vrstev  Sifrovani
realizace projektu v roce 2027 pro systémy SIS a VIS. komunikacni infrastruktury pro systémy SIS a
VIS a sit TESTA-ng.

2.7.2. Spoleéna sdilena infrastruktura (CSl) a platformy pro inteligentni hosting (SHP)

Infrastrukturu v agenture eu-LISA tvofi spoleéna sdilena infrastruktura (CSI) poskytujici infrastrukturu jako
sluzbu (laaS) pro zavedeni pfimo v prostorach a spoleéna sdilena platforma (CSP), ktera vychazi z CSl,
spolu s komplexni cloudovou platformou (CCP). Tato Skalovatelna, agilni a standardizovana infrastruktura
poskytuje zakladni technické sluzby potfebné pro provoz vSech centralnich informaénich systému
spravovanych agenturou eu-LISA. Tyto platformy vyuzivaji SpiCkové technologie a nabizeji ramec uc€inné
vyuzivajici zdroje, ktery zefektiviiuje ukoly v oblasti vyvoje a provozu (projekt zavadéni orientovany na vyvoj a

provoz) a zaroven nabizi vysoky stupen automatizace fizeni infrastruktury (infrastruktura jako kod).

Klicové cile na rok 2025

® Zajisténi ucinného a efektivniho provozniho fizeni CSIl, CSP a CCP spolu s napravnou udrzbou (v€etné
hardwaru) a v€asnou obnovou komeré&né dostupnych softwarovych licenci, jakoz i poskytovani adaptivni
udrzby prostfednictvim cyklického vydavani verzi za u€elem udrzby softwaru na zabezpecené a aktualni

drovni.

Rizeni pFistupu k systém(m v oblasti SVV prostfednictvim sit& zabezpe&eného Fizeni.

Poskytovani vysoce kvalitnich a efektivnich sluzeb a feseni.

® Zaijistovani pozadovaného vyvoje s cilem zlepSit celkovou vykonnost sluzeb, Skalovatelnost, flexibilitu
a zabezpeceni a sladéni technickych schopnosti s ménicimi se potfebami EU a &lenskych stata.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (Cerven 2023)

Doba do potvrzeni incidentu
Doba do vyreseni incidentu
Dostupnost systému/sluzby

odpoved podle dohody o urovni sluzeb
odpoved podle dohody o urovni sluzeb
predprodukéni prostredi: 99,50 %
produkéni prostiedi: 99,99 %

splnéno
splnéno
splnéno

Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy tkol

Provozni fizeni

Ocekavané vysledky

Popis a vystupy

Provozni fizeni infrastruktury CSI
bézny provoz

Adaptivni udrzba CSI
bézny provoz

Hostingové sluzby pro agentury
Frontex a EUAA

bézny provoz

Udrzba CCP
bézny provoz

Udrzba CSP
bézny provoz

Nepretrzité provozni fizeni infrastruktury,
na niz jsou provozovany informacni
systémy EU v oblasti SVV, a napravna
udrzba v souladu s platnymi predpisy a
pFislusnymi dohodami o drovni sluzeb.

Aktualni,  zabezpefena a  provozni
infrastruktura, na niz jsou provozovany
systémy EU v oblasti SVV, s cilem zajistit
pozadovanou vykonnost systému
v souladu s pfisluSnymi pozadavky na
kapacitu, dostupnost a vykonnost.

Nepretrzité zalozni sluzby pro agenturu
Frontex a Agenturu EU pro otazky azylu
(EUAA) v souladu s pfislusnymi dohodami
0 urovni sluzeb.

ZlepSeni stability a spravy cloudové
platformy.
ZlepSeni stability a spravy platforem

provozované v prostorach agentury.

Nepretrzité provozni monitorovani
infrastruktury, na niz jsou provozovany
slozky CSP, a zajiStovani napravné udrzby.
Identifikace, izolace a FeSeni problémd,
obnoveni CSI do provozuschopného stavu,
udrzba hardwaru a softwaru (vCetné
licenci).

Poskytovani adaptivni udrzby pro zajisténi
pozadované vykonnosti systému beéhem
cykll obnovy a vymeény infrastruktury po
skonceni Zivotnosti.

Poskytovani  nepfetrzité  podpory a
koordinace feSeni incidentd a dalSich
problémU na misté, pravidelné komunikace
a pfipadné aktualizace stavu.

Optimalizace operaci cloudovych platforem

pro zvySeni vykonnosti a nakladové
efektivnosti
Optimalizace operaci platformy

provozované v prostorach agentury pro
zvySeni vykonu a efektivity nakladt




2.8. PFima podpora operaci

V nasledujici kapitole je uveden pfehled podpory provozniho fizeni systém( EU v oblasti SVV se zaméfenim
na bezpec¢nost a kontinuitu ¢innosti a klicové sluzby IT, jako je Fizeni provoznich zmén, Fizeni testu, Fizeni
vydavani verzi a zavadéni, jakoz i fizeni smluv. Tyto €innosti a iniciativy spole€¢né poskytuji ¢lenskym statim
a vSem ostatnim kone¢nym uzivatelim systému spolehliva a nakladové efektivni feSeni a sluzby a zarovern
posiluji jejich schopnosti v oblasti zabezpeceni informaci.

Agentura eu-LISA pfedpoklada, ze v roce 2025 bude jednou z hlavnich vyzev zvySena slozitost Cinnosti
v oblasti zabezpeceni. Budouci pfipojeni informacnich systémi k vefejnému internetu prostfednictvim
internetovych sluzeb predstavuje nové vyznamné riziko. Kromé toho existuje znacné riziko zvy3eni Cetnosti
fazi testovani a kratSich obdobi testovani, coz muze vést k poskytovani nekvalitnich sluzeb testovani
zUucCastnénym stranam.

2.8.1. Provoz systému

Aby byla zajisténa nepretrzita dostupnost vSech systému v oblasti SVV spadajicich do plusobnosti agentury
eu-LISA, poskytuje agentura pribéznou provozni podporu vSem konec¢nym uzivatellm systém
prostfednictvim svého oddéleni uzivatelské podpory, které funguje nepretrzité. Oddéleni uzivatelské podpory
vyfizuje zadosti o sluzby (standardni postupy) a koordinuje FfeSeni incident (naru$eni sluzeb) a problému
(zkoumani hlavnich pfi¢in). V zajmu uc¢inného provozu agentura rovnéz zajistuje prubézné aktualizace
nastroja pro fizeni IT sluzeb (ITSM), zejména v souvislosti s pfechodem na prufezovy provozni model.

Klicové cile na rok 2025

Provozni podpora: prvni a druha uroven podpory

® Zajisténi nepretrzité a vysoce kvalitni podpory prvni a druhé urovné vS8em kone&nym uzivatelim
systému. 116

Nastroje provoznich sluzeb

® Zajisténi ucinného monitorovani systémua v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-LISA, vcetné
modernizace nastroju pro zlepSeni schopnosti reagovat a kvality podpory prvni a druhé drovné,
konkrétné nastroje pro fizeni IT sluzeb (ITSM), elektronické pFiru¢ky operatora (eOPM) a systému pro
fizeni udalosti (EMS).

® Zavedeni systému pro Fizeni udalosti a integrace vSech stavajicich a novych systému v oblasti SVV,
jakoz i dalsi kritické IT infrastruktury s cilem zkratit dobu pro reakci na feSeni incidentd prostfednictvim
jednotného pohledu na cely ekosystém IT.

Rizeni smluv

® Poskytovani ucinné a efektivni podpory pro zajiStovani provoznich dodavek a sluzeb pro informacni
systémy v oblasti SVV od sjednavani smlouvy po jeji uzavieni.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (€erven 2023)
(KPI 20) Vykonnost oddéleni uzivatelské podpory 275 % 97 %

agentury eu-LISA

(KPI 19) Spokojenost zakaznikl (% ¢lenskych statu >80 % vypocteno na konci roku
spokojenych nebo velmi spokojenych s poskytovanou

sluzbou)

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Centrum provoznich sluzeb
Centrum provoznich sluzeb VSechny systémy v oblasti SVV  Nepretrzité provozni Fizeni vSech hlavnich
b&zny provoz spravované agenturou eu-LISA obdrzi provoznich systém, tj. informacnich
dostateCnou a uc¢innou podporu, kterd systém( voblasti SVV  spravovanych
umozni jejich fadné fungovani. agenturou eu-LISA.

8 Podle nafizeni 2022/850 o systému e-CODEX musi agentura eu-LISA poskytovat podporu prvni a druhé Grovné pouze v pracovni
dobé (EET).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

Projektovy/neprojektovy tkol
Provoz a udrzba reseni

Provoz a udrzba reseni
bézny provoz

Ocekavané vysledky

Vsechny systéemy v oblasti SV
spravované agenturou eu-LISA obdrzi
dostateCnou a uc€innou podporu, ktera
umozni jejich fadné fungovani.

Popis a vystupy

Poskytovani prubézné technické podpory
stavajicim systémum pfi sou¢asném zajisténi
nepretrzitého a kvalitniho provozniho fizeni:

Nastroje provoznich sluzeb

Prafezové nastroje provoznich sluzeb
bézny provoz

VylepsSeni systému pro fizeni udalosti
realizace projektu v roce 2026

Nahrazeni nastroje ITSM
realizace projektu v roce 2026

Rizeni smluv

Produkty/nastroje provoznich sluzeb a
procesy feSeni zajiStuji stabilni a
nepretrzitou  dostupnost systémud a
ocekavanou uroven vykonnosti z hlediska
spolehlivosti a kvality.

LepSi nepretrzité  sluzby  podpory
kone¢nych uzivateld diky zkraceni doby
potfebné kreakci na incidenty a jejich
feSeni.

Kontinuita FfeSeni vyuZivajiciho nastroj
ITSM agentury eu-LISA.

Poskytovani podpurnych sluzeb pro spravu
produktt/nastrojd provoznich sluzeb
s napravnou, preventivni, adaptivni a
zdokonalovaci udrzbou, v€etné licenci.

Zaclenéni v8ech stavajicich a novych
systémU v oblasti SVV spolu s kritickou IT
infrastrukturou do systému pro fizeni
udalosti.

Migrace stavajicich procesu souvisejicich
s nastrojem ITSM na novy nastroj, zavedeni
nového hardwaru, vytvofeni pFislusné
dokumentace pro pfizplsobeni FeSeni
potfebam eu-LISA a odborna pfiprava pro
vSechny zuc€astnéné strany pfi pouzivani
nového nastroje.

Rizeni smluv
bézny provoz

Prechod v oblasti externé
zajisStovanych sluzeb
bézny provoz

Dostupnost a kontinuita inZenyrskych a
provoznich sluzeb pro systémy v oblasti
SVV spravované agenturou eu-LISA.

Kontinuita externé zajiStovanych sluzeb
pro inzenyrské ¢€innosti a provoz systému
v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-
LISA.

Zajisténi ucinného fizeni smluv v souladu
s pfedpisy  prostfednictvim  monitorovani
a kontroly plnéni prafezovych ramcovych
smluv v souladu s ramcem spravy a fizeni.

Poskytovani podpory pfi pfechodu sluzeb
zramce TEF/TOF nebo jinych ramcovych
smluv na strukturu vytvofenou budoucimi
smlouvami pro inZzenyrské a provozni sluzby,
v&etné planovani prechodu pro kazdy systém
v oblasti SVV a souvisejici slozky, definovani
a provadéni planu zadavani zakazek,
podpory planovani a realizace, predavani
znalosti a odpovédnosti novym dodavatelim
(mechanismus predani/prevzeti).

2.8.2. Prechod v oblasti sluzeb

V souvislosti s podporou provozu systému je jednim z kliGovych ukol( agentury eu-LISA hledisko kvality
modelu, ktery je realizovan prostfednictvim fizeni provoznich zmén, testl, pfechodu a verzi a jejich zavadéni
spolu s Fizenim zivotniho cyklu aplikaci, v€etné uvedeni do provozu.

Klicové cile na rok 2025

® Poskytovani podpory a udrzby pro vSechny systémy v oblasti SVV a jejich komunikacni infrastruktury,
slozky interoperability, centralizovanou infrastrukturu, na niz jsou provozovany systémy, a platformu pro
fizeni zZivotniho cyklu aplikaci, v€etné podpory modernizace a testovani stavajicich systému a kritickych

dalezitych pfepracovani.

® Poskytovani provozni podpory ¢lenskym statim a zaroven zlepSeni koordinace mezi Ustfednimi
a vnitrostatnimi protéjsky, véetné podpory dopravcu.

® Konsolidace internich nastroji a procesut za ucelem prijeti aktivnéjSiho pfistupu k Fizeni vydavani verzi,
zmén a testd/hodnoceni, véetné zlepSeni nastroju pro zivotni cyklus vyvoje systému (SDLC).

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (€erven 2023)

testovaci kampané dokonéené podle planu

uplné uspokojeni pozadavku

> 90 %,

spInéno: zastaralé systémy: 100%;

nové systémy: neni k dispozici

>95 %

spInéno: nové systémy 100 %; zastaralé systémy: —

(pozadavky nejsou pIné definovany)



Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (€erven 2023)

ucinné provedené provozni zmény

>75% spinéno

dokoncéené béhem roku (tj. zmény, od
kterych se neupustilo ani nebyly zruseny)

Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy ukol

Prechod v oblasti sluzeb

Ocekavané vysledky

Popis a vystupy

Rizeni testu
bézny provoz

Rizeni provoznich zmén
bézny provoz

Rizeni vydavani a zavadéni
novych verzi
bézny provoz

Prechod do provozu
bézny provoz

Zaruka, ze produkty a sluzby poskytuji
zamySlenou hodnotu; lep$i stabilita, méné
incidentd a spokojenost zakaznika.

Technické zmény fadné provadené
zUCastnénymi  stranami s minimalnim
provoznim dopadem na poskytovani
sluzeb.

Informacni systémy uspésné
aktualizovany o nejnovéjsSi funkce a

zéplaty (,patche®) s minimalnim dopadem
na vykonnost a dostupnost systému.

Nové informaéni systémy Uspésné
fungujici v produkénim prostredi v souladu
s platnym pravnim zakladem a
systémovymi pozadavky.

Poskytovani poradenstvi ohledné pfistupu,
postupll a nastrojii v oblasti testovani spolu
s informacemi a odbornou pfipravou pro
kone¢né uzivatele. Planovani, navrhovani,
pfezkoumavani a provadéni testovacich
kampani pro vSechny operace napravné
a adaptivni udrzby.

Zpracovani zmén a podpora operacnich tymu
pfi planovani a koordinaci provadéni zmén.

Koordinace ¢innosti v oblasti fizeni verzi a jejich
zavadéni ve vSech fazich: planovani, tvorba,
testovani a validace, zavadéni, pfezkum
a ukonceni pouzivani, véetné fizeni formalniho
predavani novych, upravenych nebo
vyfazenych sluzeb operaénim tymam.

Planovani a koordinace pfechodovych €innosti
od pfipravy az po definitivni pfijeti systému
a posouzeni organizacni pfipravenosti na
prechod do provozu.

2.8.3. Bezpecnost, kyberneticka bezpeénost a kontinuita ¢innosti

V zajmu zajisténi ucinného postoje k bezpecnosti a odolnosti systému v oblasti SVV svéfenych agenturfe eu-
LISA agentura pribézné monitoruje a Fidi zranitelna mista, hrozby a zbytkova bezpecnostni rizika
prostfednictvim ddkladnych bezpecnostnich opatfeni, véetné neustalého zlepSovani a zdokonalovani opatreni
v oblasti kybernetické bezpecnosti.

Klicové cile na rok 2025

® Zaijisténi co nejvyssSiho dodrzovani regulacéniho ramce EU a bezpecnostnich pozadavkd uplatnénim
pfistupu ,hloubkové obrany“ na kazdy informacni systém v oblasti SVV (vCetné systému
s internetovym rozhranim) a zavedeni vrstev bezpe¢nostnich opatfeni s cilem zajistit odolnost vUugi
incidentim a kybernetickym Gtokdm. 17

® Monitorovani a fizeni zbytkovych bezpecnostnich rizik pro informacni systémy svéfené agentufe eu-
LISA s cilem poskytnout zaruku, Ze pfislusné bezpecnostni kontroly jsou u&inné, fadné provadény a
fizeny, vCetné provadéni bezpecénostnich doporuéeni z auditl, posouzeni, cvi¢eni a udrzovani
bezpecnostniho ramce v aktualnim stavu.

® ZlepSeni postaveni agentury v oblasti kybernetické bezpecénosti, posileni jeji kybernetické obrany
a zvyseni jejich schopnosti rychle odhalovat kybernetické operace a reagovat na né.

® Nepretrzita vyména znalosti a osvédcenych postupl v zalezZitostech souvisejicich s kontinuitou ¢innosti.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (Cerven 2023)

% provedenych cilli v oblasti bezpecnosti

stanovenych pravnimi predpisy

% posouzeni bezpeénostnich rizik provedenych

100 %

100 %

s ohledem na systémy (navrh, vyvoj, produkce)

100 %

100 %

"7 Nafizeni (EU, Euratom) 2023/2841 ze dne 13. prosince 2023, kterym se

stanovi opatfeni k zajisténi vysoké spole€¢né urovné

kybernetické bezpeé&nosti v organech, institucich a jinych subjektech Unie, UF. vést. L, 18.12.2023.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol

Ocekavané vysledky

Bezpecnost, kyberneticka bezpe¢nost a kontinuita ¢innosti

Popis a vystupy

Provozni kontinuita ¢innosti bézny
provoz

Rizené sluzby v oblasti informaéni
bezpecnosti

bézny provoz

Bezpecnost a zabezpeceni
informaci

bézny provoz

Sluzby souvisejici s operacemi
v oblasti kybernetické
bezpecnosti

bézny provoz

Kontinuita ¢innosti a cvi¢eni
obnovy provozu po havarii v roce
2025

realizace projektu v roce 2025

Odolnost a kontinuita sluzeb pro hlavni
provozni systémy agentury eu-LISA
v souladu s pravnimi pozadavky.

Podpora sluzeb hlavnich provoznich
systém, fizeni bezpecénostnich rizik IT na
prijatelné urovni.

Rizika informacni bezpecnosti fizena na
odpovidajici urovni v souladu s pravnimi a
provoznimi pozadavky a osvéd¢enymi
postupy v oblasti zabezpeceni informaci.

Zranitelnd mista a rizika v oblasti
kybernetické bezpec€nosti jsou spravovana
na  odpovidajici  urovni v souladu
s osvéd¢enymi postupy pro odhalovani
hrozeb a reakce na incidenty s cilem
zUstat davéryhodnym a bezpecnym
spravcem citlivych informaci.

Zaruka, ze agentura eu-LISA jedna
v souladu s pozadavky na kontinuitu
¢innosti, fizeni incidentt a obnovu provozu
po havarii v pfipadé incidentt narusujicich
provoz a souvisejicich se systémy v oblasti
SVV nebo provoznimi sluzbami.

Provadéni a pfezkoumavani posouzeni dopadu
na ¢innost a procesu fizeni rizik pro v8echny
operace hlavni provoznich systémi, vcetné
vypracovani a aktualizace plant kontinuity
ginnosti  specifickych pro dany systém,
navrhovani a provadéni kontrol kontinuity
ginnosti, provadéni cviceni a zajiStovani
provadéni doporu€eni auditu a zprav o
cvicenich.

Bezpec€nostni  monitorovani  podparné IT
infrastruktury spole¢nosti eu-LISA pro podporu
sluzeb hlavnich podpurnych systému (véetné
koncovych  bodi a pfistupovych  mist
k podplrné siti agentury); zabezpeceni hranic,
zabezpeceni kone¢nych bodu, sluzby spravy
infrastruktury verejnych kli¢l a posuzovani
zranitelnosti.

Dohled nad systémem fizeni bezpecnosti
informaci agentury eu-LISA (véetné hodnoceni
rizik a bezpecnostnich plani pro informacni

systémy), bezpe€nostni  architekturou a
testovanim, poradenstvim v oblasti
bezpec€nostni  politiky (v€etné hodnoceni
bezpecnosti, auditl a testu).

Prabézné monitorovani kybernetické
bezpelCnosti a testovani zranitelnych mist,

monitorovani spravy bezpecnostnich informaci
a udalosti, fizeni bezpecnostnich incidentl a
reakce na né, identit a pfistupu, sprava
technickych zranitelnych mist, sprava vefejné
klicové infrastruktury, sprava zabezpecené
konfigurace a feSeni kybernetickych incidentd
prostfednictvim tymu CSIRT.

Testovani systému v oblasti SVV pro zvlastni
kontroly, postupy a procesy pro kontinuitu
¢innosti, obnovu provozu po  havarii,
zabezpeceni,  fizeni  incidentd.  CviCeni
pfipravené a provedené ve spolupraci se
zU¢astnénymi clenskymi staty, vyhodnoceni
vysledk( a podani zpravy spravni radé.

2.8.4. Podpora poskytovana Evropské komisi a €lenskym statiim

Jak je stanoveno v ¢lanku 9 a 16 zfizovaciho nafizeni agentury eu-LISA, agentura je vzdy pfipravena
podporovat Clenské staty, Komisi a dalSi pfislusné agentury EU pfi pfipravé, vyvoji nebo zprovoznéni
informacnich systému v oblasti SVV, které ji byly svéfeny, a to tim, Ze poskytuje:

® odborné poradenstvi ¢lenskym statim a jinym agenturam EU ohledné propojeni jejich vnitrostatnich
systému nebo rozhrani s Ustfednimi systémy spravovanymi agenturou eu-LISA,

podporu ad hoc na zadost ¢lenskych statd Komise za zvlastnich okolnosti,

poradenstvi nebo podporu Komisi v technickych otazkach tykajicich se stavajicich nebo novych
informacnich systém,

® pomoc pfi vyvoji, fizeni nebo hostovani spolecnych slozek IT, pokud o to pozada alespon 5 ¢lenskych
statl, a to po pfedchozim schvaleni Komisi a po vydani kladného rozhodnuti spravni rady.
Agentura nadale fidi a dale rozviji ji svéfené rozsahlé informalni systémy EU, plni ukoly a zajiStuje sluzby
stanovené v pfislusnych nafizenich a poskytuje vS§em kone¢nym uzivatelim v ramci komunity SVV technickou
odbornou pfipravu.



Ukoly a projekty
Popis a vystupy

Projektovy/neprojektovy ukol

Ocekavané vysledky

Podpora clenskych statl, Komise nebo
jinych agentur EU pfi pfipravé, vyvoji nebo
zprovoznéni  systémd v oblasti SVV
vsouladu s¢lanky 9 a16 zfizovaciho
nafizeni.

Poskytovani odborného poradenstvi,
podpory ad hoc, technického
poradenstvi/podpory tykajici se stavajicich
nebo novych informacnich  systému
a poskytovani pomoci pfi vyvoji, fizeni nebo
hostovani spole¢nych slozek IT.

Podpora poskytovana Komisi a
¢lenskym statim

ad hoc, na zadost

2.8.5. Poradni skupiny, zasedani a sluzebni cesty

Agentura pribézné podporuje a koordinuje praci internich/externich zt¢astnénych stran a spravnich organu
tim, Zze zaznamenavéa a analyzuje provozni pozadavky a naroky, pfedseda zasedanim poradnich skupin
agentury eu-LISA (tj. SIS, VIS, Eurodac, EES-ETIAS, ECRIS-TCN, interoperabilita, e-CODEX a platforma pro
spolupraci SVT) a riznych dalSich pracovnich skupin.

Klicové cile na rok 2025

Poradni skupiny a zasedani

® Poskytovani vysoce kvalitni administrativni a logistické podpory stavajicim a pfipadnym novym
poradnim skupinam a radam pro Fizeni programl (PMB) agentury eu-LISA s cilem podpofit jejich
kazdodenni praci a zajistit, aby byly spInény jejich provozni potfeby, v€etné podpory riznych skupin pro
spolupraci a pracovnich skupin a nékolika technickych workshopl podle pozadavkud poradnich
skupin. 118

Provedeni akéniho planu vypracovaného na zakladé zjisténi vyplyvajicich z hodnoceni agentury
® Provadéni akéniho planu agentury eu-LISA s cilem fesit zjiSténi vyplyvajici z hodnoceni agentury.
Klicové ukazatele vykonnosti

Vychozi stav (€erven 2023)
98,6 %

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil

Spokojenost s organiza¢ni podporou a
podporou sekretariatu

> 70 % (méFeno za rok)

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol

Ocekavané vysledky

Poradni skupiny, zasedani a sluzebni cesty

Administrativni podpora pro
poradni skupiny
bézny provoz

Administrativni podpora pro jiné
schiize a sluzebni cesty
bézny provoz

AkcEni plan vypracovany na

zakladé zjisténi plynoucich

z hodnoceni agentury
bézny provoz

Uginna a véasna podpora poskytovana
poradnim skupinam a radam pro Fizeni
programi agentury eu-LISA, jak stanovi
zfizovaci nafizeni ajednaci fad fidicich
organd.

Uginna avéasnad podpora pro rizné
schlize a sluzebni cesty agentury eu-LISA.

Zlepseni provozni vykonnosti v dusledku
provadéni doporuceni Komise; agentura
eu-LISA je Iépe vybavena k plnéni
strategickych cilu.

Popis a vystupy

Podpora poradnich skupin a rad pro Fizeni
programtl, pracovnich skupin a expertnich
skupin agentury eu-LISA, véetné koordinace,
pripravy a usnadnovani zasedani,
pravidelnych  kontaktd a  komunikace;
sledovani provadéni rozhodnuti a vysledka.

Rizeni a koordinace sluzebnich cest a schuzi,
véetné brifinkl  pro zuc¢astnéné strany,
pravidelnych a ad hoc schuzi a akci, vyroéni
konference, diskusi u kulatého stolu se
zastupci pramyslu atd.

PFiprava akéniho planu agentury eu-LISA pro
provadéni doporuceni Komise pro hodnoceni,
vCetné sledovani provadéni a pravidelné
podavani zprav o pokroku spravni radé.

8 Probihaji jednani s cilem urcit, zda by mély byt zohledné&ny nové iniciativy svéfené agentufe eu-LISA (napf. smérova¢ API, platforma
EU VAP, smérovac¢ Priim) v ramci stavajicich nebo novych spravnich struktur, napf. smérova¢ API v ramci spravnich organt pro systémy
EES/ETIAS a platforma EU VAP v ramci poradni skupiny pro systém VIS; je tfeba zfidit nové spravni organy pro smérovac¢ Prim Il a
novou radu pro fizeni programu pro platformu EU VAP.



2.9. Podpurné ¢innosti

V této kapitole je uveden prehled Cinnosti v oblasti spravy a fizeni a podpUrnych &innosti, které podporuji
ucinné a nakladové efektivni fizeni agentury eu-LISA a zaroven posiluji schopnost agentury fesit zmény
politickych priorit v oblasti SVV v EU, jakoz i rostouci pozadavky zu¢astnénych stran.

2.9.1. Sprava a rizeni

Agentura neustale zlepSuje a zavadi spolehlivy systém spravy a fizeni organizace s cilem zajistit transparentni
a odpovédny provoz zalozeny na ucinnych a nakladové efektivnich procesech a rozhodovani zalozeném na
datech. Tyto ¢innosti zahrnuji strategické a operacni planovani, monitorovani vykonnosti a podavani zprav,
ochranu udajq, Fizeni zacastnénych stran a komunikaci o ¢innostech agentury eu-LISA.

Hlavni vyzvy v oblasti spravy afizeni agentury zlstaly beze zmény: dostatec¢ny pocet kvalifikovanych
zaméstnancu, dostupnost kvalitnich Udaji pro u¢inné rozhodovani, spoléhani se na externi poskytovatele
sluzeb, pokud jde o vétSinu Ukoll v oblasti spravy a fizeni.

Sprava a fizeni a dodrzovani predpisti
V zajmu spInéni svych ro¢nich a viceletych cilt a souladu s pozadavky a o¢ekavanimi svych zucastnénych
stran podle regulacniho ramce EU agentura soustavné sladuje své zdroje a kapacity, zlepSuje své sluzby
a procesy, posiluje svUj spravni ramec a podporuje strategické a provozni rozhodovani zalozené na datech.

Klicové cile na rok 2025

® Posileni kapacit v oblasti strategického a projektového Fizeni s cilem dale zlepSit vykonnost agentury
eu-LISA a zajistit nakladové efektivni vyuzivani jejich zdroja.

® Usnadnéni fadné spravy a fizeni prostfednictvim monitorovani norem vnitfni kontroly a sou¢asné
podpora odpovidajiciho fizeni kvality a fadného ramce spravy vychazejiciho z rozhodnuti zaloZzenych
na datech.

® Zajisténi dodrzovani v8ech platnych poZadavk( na ochranu udaju a na vnitfni kontrolu a zaroven
provadéni zjisténi a doporuceni zrdznych auditd se zvlastnim zaméfenim na Ucinné dofeSeni
nejdllezitéjSich a nejstarSich zjisténi a provedeni doporucéeni bez dalSiho prodleni.

® Pribézné provadéni poZadavkul na spravu a fizeni, jak je uvedeno ve zfizovacim nafizeni, véetné plnéni
povinnosti v oblasti planovani a podavani zprav stanovenych pravnimi pfedpisy, aby byly za¢astnénym
stranam v¢as poskytovany dostate¢né informace o vykonnosti agentury eu-LISA a o pInéni jejich cil{.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil (méfeno za rok) Vychozi stav (Cerven 2023)

(KPI 21) Posouzeni projektu: >10 % nesplnénych: 16,59 %
dokonéeni a pribéh projekta v.

parametry kvalita/naklady/¢as (s ohledem

na povolené odchylky projektu)

(KPI 22) Rizeni projektii: malé projekty: > 75 % malé projekty: zadné malé projekty v ramci
posouzeni souladu dokonéenych pusobnosti
projektti s metodikou projektového fizeni Y . . . o - . . AR o)

stfedné velké projekty: > 80 % stfedné velké projekty: 66 % (cile nebylo
agentury eu-LISA dosazeno)

velké projekty: > 8 % velké projekty: 74 % (cile nebylo dosazeno)

(vychozi stav — rok 2022)

(KPI 23a) % doporuceni auditu
provedenych ve stanovenych Ihitach,

z ¢ehoz: nesplnénych:
kritickych 100 % -
velmi dllezitych =90 % 63 %
dulezitych >80 % 62 %
(KPI 23b) Pocet a stari nevyporadanych
doporuceni, ktera jsou stara: castecné spinén:
méné nez Sest mésict <4 4
od 6 mésici do 1 roku <2 0
vicenez1rok =<1 8
Ochrana udajii: Pocet Zadosti o radu Splnéno:

povéience pro ochranu osobnich udajt
obdrzenych od subjektt odpovédnych za
provozni fizeni, kterym bylo vyhovéno 60 % Zadosti bylo vyhovéno 60 % zadosti bylo vyhovéno

60 % zadosti bylo vyhovéno v fadné lhaté 60 % zadosti bylo vyhovéno v fadné lhaté

80 % zadosti podanych v rané fazi 80 % zadosti podanych v rané fazi




Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol
Sprava a rizeni
Sprava a fizeni agentury,
dodrzovani predpist a fizeni
kvality

bézny provoz

Ocekavané vysledky

Sprava a fizeni agentury a vnitfni kontroly
funguji fadné, pfiemz bylo dosazeno
operacnich cilti a cil(l v oblasti dodrzovani
predpisu.

Zaruka poskytovana zU€astnénym
stranam; systematické a transparentni
planovani ¢innosti v souladu s pFisluSnymi
pozadavky stanovenymi pravnimi pfedpisy
scilem  zajistit Uspé&Sné  dosazeni
strategickych cilu.

Lepsi vykonnost v oblasti spravy a fizeni
agentury, vétsi zaruka, pokud jde o kvalitu
operaci, a dosazeni strategickych cild.

Popis a vystupy

Posouzeni ucinnosti
(ICF); vedeni

ramce vnitfni kontroly
registru vyjimek a pFipadd
nedodrzeni  predpisd; Fizeni  vykonnosti;
zavedeni vyvazenych prehledd hodnoceni
strategie agentury; zdokumentovani, udrzovani
a automatizace procest spravy a fizeni.

Koordinace ¢&innosti v oblasti ro¢niho a
viceletého  planovani, vCetné  pfipravy
jednotnych programovych dokumentt,
provoznich zprav, zpravy o udrzitelnosti;
aktualizace klic¢ovych ukazatell vykonnosti
organizace a dlouhodobé provozni strategie,
v&etné planu, zprav o provadéni.

Koordinace rady pro kvalitu, zavadéni systému
fizeni kvality na zakladé spole¢ného ramce pro
hodnoceni, v€etné sebehodnoceni, provadéni a
monitorovani planu zlepSovani a zachovani
oznaceni efektivniho uzivatele spolec¢ného
ramce pro hodnoceni®.

Rizeni programi a projektt
bézny provoz

LepSi sladéni mezi strategii agentury eu-
LISA a provadénim projektd a zajisténi
vCasné realizace s oCekavanou kvalitou.

Prabézny rozvoj schopnosti agentury eu-LISA
v oblasti fizeni programt a projektt (PPM),
véetné fizeni a integrace procesu, zajistovani
kvality a podavani zprav.

Ramec sluzeb a procest agentury
eu-LISA

bézny provoz
Neustalé zlepSovani sluzeb a
procesti agentury eu-LISA
bézny provoz

Uginné a spolehlivé poskytovani sluzeb,
standardizovana ucinnost vSech procesu.

Setrvale vysoka kvalita a efektivita
provozni  vykonnosti jako  vysledek
systematického monitorovani a pravidelné
aktualizace integrovaného ramce sluzeb a
procesl agentury eu-LISA.

Udrzba integrovaného modelu sluzeb a procesti
agentury eu-LISA, véetné katalogu produktl a
sluzeb.

Pravidelné monitorovani, revize a aktualizace
sluzeb a procest pro zajiSténi efektivniho
provozu, véetné definovani a zavadéni novych
procesl/sluzeb pro nové systémy v oblasti
SVV; digitalizace fizeni procest, ktera umozni
ucinné&jsi méreni a podavani zprav.

Kontinuum architektury agentury
bézny provoz

Podpiirné horizontalni tukoly
bézny provoz

Optimalni  soulad iniciativ v oblasti
architektury,  navrhovani a  vyvoje
s obecnymi cili agentury eu-LISA, jakoz i
s jeji provozni a technologickou strategii.

Vysoce kvalitni a v€asna administrativni

podpora a koordinace scilem zajistit
efektivni provoz, usnadnéni u€inného
vedeni adohledu, atim pfispivat

k dosazeni strategickych a dil¢ich cilu.

Vyvoj architektury interoperability v oblasti SVV
pro stavajici a budouci systémy; stanoveni
architektonickych norem; modelovani funkce
datové entity a provozni funkce; vyvoj matice
vymény informaci; zvySovani trovné vyspélosti
organizace.

Poskytovani kazdodenni administrativni
podpory vedoucim odbort/oddéleni; koordinace
zasedani fidiciho vyboru; ucast na €innosti sité
agentur EU (EUAN) a dalSich meziagenturnich
zasedanich, kterda nejsou soucasti jinych
éinnosti; ucast ve vybérovych Fizenich.

Dodrzovani pravidel

Provadéni roéniho planu interniho
auditu

bézny provoz

Posilena hodnota organizace a zlepSeni
jeji Cinnosti zavedenim systematického a
disciplinovaného pfistupu k hodnoceni a
zlepSovani ucinnosti spravy, fizeni rizik a
kontrolnich procesu.

Poskytovani objektivnich zaruk a poradenskych
sluzeb zalozenych na rizicich vykonnému

fediteli aspravni radé, vcéetné posouzeni
auditnich rizik, internich auditli, koordinace
externich auditd, monitorovani doporuceni

auditu, hodnoceni procest vnitfni kontroly
a kontrol provoznich proces,
monitorovani/udrzovani ¢innosti v oblasti zaruk,
vCetné strategie boje proti podvodim, procesu
souvisejicim s whistleblowingem a rejstfiku
transparentnosti.

Ochrana udaju
bézny provoz

Cinnosti agentury eu-LISA v souladu se
vSemi prislusnymi standardy, pozadavky a
nafizenimi v oblasti ochrany udajd, véetné
zvlastnich ustanoveni pro kazdy
informacni systém spravovany agenturou
eu-LISA.

Interni poradni funkce;
monitorovani operaci; vyfizovani
7adosti/stiznosti EIOU; vedeni internich
rejstfikl ochrany Udaju; pravidelné interni audity
¢innosti zpracovani udaji a podavani zprav
(v€etné provadéni doporuceni auditu); Cinnosti
zameéfené na zvysSovani informovanosti (véetné
odborné pfipravy); sestavovani vyroéni zpravy
o Cinnosti za rok 2024; zastupovani agentury
eu-LISA v prislusnych forech (napf. zasedani
povérencu pro ochranu osobnich Udaju) a Uzka
spoluprace s EIOU a jinymi povéFenci pro
ochranu udaji v EU.

systematické




Rizeni ziéastnénych stran a komunikace

V zajmu udrzeni a posileni viditelnosti a image agentury eu-LISA jako divéryhodného a spolehlivého partnera
v oblastech své pulsobnosti agentura neustale zlepSuje a rozviji vyménu informaci a pracovni vztahy se
zUc€astnénymi stranami v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci (SVV) v EU, pfedev8im s €lenskymi staty a
organy a agenturami EU, a to jak na dvoustranné uUrovni, tak prostfednictvim siti. Na pozadani poskytuje
agentura eu-LISA informace a technické odborné znalosti o pFisluSnych legislativnich iniciativach.

Klicové cile na rok 2025

Zachovani silné profesionalni image agentury eu-LISA jako divéryhodného a cenného partnera
konstruktivnim pfispivanim k procesu tvorby pravnich predpist a politik v oblasti SVV v EU.

Usnadnéni ucinné vymény informaci a podpora silnych partnerstvi s €lenskymi staty, organy
a institucemi EU a aktivni zapojeni do technickych a strategickych diskusi.

Udrzovani efektivnich a produktivnich vztahll mezi agenturou eu-LISA a jejimi zG€astnénymi stranami
(v€etné pramyslového odvétvi) a poskytovani podpory a pokynd zd€astnénym stranam pfi fizeni
pozadavku, provadéni provoznich analyz a koordinaci interniho posuzovani provoznich poZadavku.
Agentura se snazi zménit se z poskytovatele sluzeb na skute€ného obchodniho partnera Clenskych
statd a Komise.

PokraCovani uzké, transparentni a konstruktivni spoluprace se spravni radou a jejim vyborem pro audit,
plnéni zavazku a finance (ACFC) ohledné stavu provadéni doporuceni auditu.

ZlepSeni zapojeni zu€astnénych stran a profesionalni dobré povésti agentury eu-LISA prostfednictvim
usnadnéni efektivni vymény informaci a zvySovani povédomi vSech zuCastnénych stran a Siroké
verejnosti, jakoz i zdlrazfovanim spole¢nych postoji a rozSifenim dosahu zprav, napf. poradani
vyroéni konference agentury eu-LISA, posilovani vztaht se sdélovacimi prostfedky a dalSiho
rozSifovani pfitomnosti agentury na internetu.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil (méfeno za rok) Vychozi stav (2022)

(KPI1 29) Dopad externi komunikace
a) internetové stranky: zachovat vychozi stav a

a) zachovat vychozi stav, mira
okamzitého opusténi stranek

a) splnéno
b) spInéno: LinkedIn: +42 %;

miru okamzitého opusténi stranek <40 % YouTube: +25 %; Twitter: +21 %;
b) socialni média: novi sledujici podle b) +200 Facebook: +15 %
platformy c) 86,3 %
c) akce na zvySeni zapojeni: mira spokojenosti  ¢)> 90 % d) 95,3 %
d) akce: mira ucasti d)>95%
(KPI 30) Dopad interni komunikace (prtizkum
spokojenosti)
a) mira Géasti a)>51% a) 59 %
b) spokojenost s internimi kanaly/opatfenimi b)>70 % b) 91 %

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol

Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Rizeni ztiastnénych stran

Administrativni podpora pro
spravni radu
bézny provoz

Cinnosti styéné kancelare
bézny provoz

Monitorovani politik a koordinace
vnitinich politik, fizeni

Uginna a v8asna podpora spravni radé, jak
je stanoveno ve zfizovacim nafizeni
a jednacim fadu fidicich organu.

Vétsi viditelnost a image duvéryhodného a
spolehlivého partnera péstovanim
ucinnych pracovnich vztahG a vyménou
informaci se zuUCastnénymi stranami
agentury eu-LISA se sidlem v Bruselu,
zejména s organy EU.

na urovni EU ana
odborné znalosti

Veétsi  viditelnost
mezinarodni drovni,

Poskytovani administrativni podpory spravni
radé a jejim podskupinam (napf. vyboru pro
audit, plnéni zavazkl a finance, koordinaéni
skupiné atd.), v€etné koordinace, pfipravy a
usnadniovani zasedani a navaznych €innosti.

Udrzovani a rozSifovani pfimych kontaktd
s kli¢ovymi organy v oblasti SVV v EU a dal§imi
zU€astnénymi stranami se sidlem v Bruselu;
poskytovani informaci a odbornych znalosti
Vv souvislosti s pfislusnymi legislativnimi
iniciativami, pfiprava a prosazovani postoju
agentury eu-LISA; podpora operaci formou
analyzy dopadl, studii, pravni a politickou
analyzou pred zahajenim projektl; podpora
kabinetu vykonného vedeni; ucast na
zasedanich, skupinach odbornikd atd.; vedeni
interniho  ulozisté pravnich nastroju (Legal
Observer).

Rozvijeni pracovnich vztahG se zucastnénymi
stranami (vefejnymi, soukromymi a nevladnimi



Projektovy/neprojektovy tkol
zucastnénych stran a udalosti
bézny provoz

Rizeni provoznich vztahi
bézny provoz

Ocekavané vysledky

agentury eu-LISA zohledriovany externimi
zU¢astnénymi stranami; ucinné vztahy se
zucastnénymi stranami a dopad na politiky
EU v oblasti SVV.

Pridana hodnota poskytovana
zU¢astnénym stranam tim, Ze agentura eu-
LISA zajisti naplriovani jejich provoznich
potfeb, a posileni obrazu agentury jako
spolehlivého obchodniho partnera a
davéryhodného poradce v oblasti jeji
odbornosti.

Popis a vystupy

organizacemi); sledovani pravniho a politického
vyvoje v oblasti SVV; vypracovani stanovisek a
analytickych zprav; poskytovani pfisluSnych
odbornych znalosti pro pfipravu legislativnich
navrh(; pfispivani prekladem technickych
zalezitosti do obchodniho a pravniho jazyka.

Podpora a koordinace ginnosti
spravnich organt agentury eu-LISA,
zaznamenavani a analyza provoznich narokd a
pozadavkl (vCetné procesu fizeni poptavky),
predsednictvi poradnich skupin a dalSich
pracovnich skupin souvisejicich s informacnimi
systémy v oblasti SVV.

Externi a interni komunikace
bézny provoz

LepSi image aviditelnost agentury
v dasledku systematické, véasné,
strukturované a transparentni  vymény

informaci a sdileni znalosti s internimi
a externimi zucastnénymi stranami
s cilem zvysit povédomi o oblasti, v niz ma
agentura eu-LISA odborné znalosti.

Poskytovani aktualnich informaci, zvySovani
povédomi a Sifeni objektivnich, spolehlivych
asnadno srozumitelnych informaci vSem
zUc¢astnénym stranam o Uloze agentury eu-LISA
(v€etné poradani  vyro¢nich  konferenci,
odvétvovych diskusi u kulatého stolu, medialni
osvéty atd.); zajisténi pravidelné a systematické
vymeény internich informaci a sdileni znalosti.




2.9.2. Podpora organizace

Agentura praibézné zajistuje uc¢innou a agilni vykonnost organizace v plném souladu s regulaénim ramcem
EU, v€etné nakladové efektivniho Fizeni lidskych a finan¢nich zdroju, spolu se zajistovanim ucinnych sluzeb
organizacni podpory na vSech lokalitach.

Bezpecnost v ramci agentury a kontinuita ¢innosti
Agentura udrzuje a zlepSuje vysokou Uroven fyzické bezpec€nosti ve svych zafizenich a v jejich okoli v reakci
na ménici se provozni potfeby, v€etné dalSiho posilovani svych schopnosti zajistit provozni kontinuitu €innosti.

Klicové cile na rok 2025

® Zajisténi vysoké urovné fyzické bezpecnosti zafizeni, majetku a zaméstnancu agentury eu-LISA
v souladu s platnymi bezpe&nostnimi pfedpisy.

® Zajisténi nepretrzitého zlepSovani procesll v oblasti kontinuity ¢innosti a bezpecnosti na zakladé
provadéni doporuceni vyplyvajicich ze cvi¢eni, kontrol a audit, véetné vypracovavani a aktualizace
souvisejicich strategii a politik.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)
(KPI 2) Pocet nacvikd havarijni reakce / 2 cviceni ro¢né splnéno: jeden nacvik havarijni reakce
cviceni souvisejicich s bezpecnosti a proveden, druhy planovan

kontinuitou ¢innosti provedenych
v daném roce

Kontroly kontinuity €innosti zahrnuji Systém fizeni kontinuity ¢innosti pokryva splnéno: plany kontinuity ¢innosti jsou
vSechny oblasti ¢innosti agentury eu- 100 % oblasti ¢innosti agentury eu-LISA zavedeny, pfijaty a aktualizovany pro
LISA vSechny oblasti ¢innosti

Plany kontinuity éinnosti jsou je provedeno alespori 1 cvi€eni s cilem splnéno.

otestovany a jejich ucinnost je otestovat odolnost organizace

potvrzena

Provadéni doporuceni podle akénich 85 % spIinéno: > 85 % doporuceni z minulych
plant (v %) cvi¢eni/nacvikl realizovano

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Bezpecnost v ramci agentury a kontinuita ¢innosti
Ochranna bezpecnost Zajisténa fyzickd bezpe&nost zafizeni, Rizeni sluzeb/operaci ochranné bezpe&nosti
b&zny provoz majetku a zaméstnancl agentury eu- a ostrahy na pracovistich v souladu s pfedpisy
LISA. anormami fady ISO 27000, udrzba

bezpectnostnich  systému/vybaveni, proces
pribézného Fizeni rizik na vSech pracovistich
agentury eu-LISA s konkrétnimi kontrolami
zaméfenymi na zmirfiovani rizik.

Rizeni kontinuity éinnosti Odpovidajici uroveri kontinuity &innosti Rizeni systému Fizeni kontinuity &innosti
bézny provoz agentury pro zajiSténi odolnosti agentury  agentury eu-LISA (v€etné reakce na mimoradné
eu-LISA. udalosti a obnovy provozu po havarii) v souladu

s predpisy a normami fady 1SO 22300, véetné
pravidelné revize/aktualizace posouzeni dopadu
na cinnost, poradenstvi v oblasti rizik, plani
kontinuity ¢innosti, zasad/postupli na zakladé
auditu/cvi¢eni/nacvikd; udrzba nastroju pro
zajisténi  kontinuity ¢innosti, vc€etné on-line
upozornéni na mimoradnou udalost.

Bezpecnostni sprava a fizeni Ramec Fizeni bezpecnosti a kontinuity Provadéni strategie bezpecnosti a kontinuity
kontinuity ¢innosti ¢innosti (strategie a politiky) vhodny pro  agentury eu-LISA, pravidelny
b&Zny provoz dany uUcel a spravovany vsouladu prezkum/aktualizace planu politiky; cCinnosti
s regulaénim ramcem EU a pfisluSnymi v oblasti zvySovani povédomi a odborné

pozadavky na spravu a fizeni. pfipravy pro zameéstnance; pofadani/koordinace

akci, napf. zasedani sité bezpecnostnich
pracovniki jednou za dva roky, sit¢ pro
kontinuitu  &innosti, pracovni skupiny pro
bezpecnost IT, skupiny pro spolupraci atd.

Provadéni doporuceni v oblasti Neustalé zlepSovani procesl kontinuity —Systematickd  aktualizace  bezpec¢nostnich
bezpecnosti a kontinuity ¢innosti ¢innosti a bezpe¢nostnich procesu. procesli a procesu kontinuity ¢innosti podle
b&Zny provoz doporuceni vyplyvajicich ze cvi€eni, inspekci a

auditd; provadéni akénich pland, vcetné
nasledného pfezkumu a podavani zprav.




Rizeni lidskych zdroja

Na podporu dosazeni strategickych a organizacnich cill agentury eu-LISA agentura neustale zlepSuje své
schopnosti v oblasti profesniho rozvoje, pficemz se zamérfuje na ziskavani talentd, cileny profesni rozvoj a
zachovani rozmanitosti zaméstnancu disponujicich pozadovanymi dovednostmi a zkuSenostmi. Pokud jde
o Uroven vedeni, agentura eu-LISA zavadi pro vedouci pracovniky na miru pfizpusobeny program rozvoje
schopnosti vedoucich pracovnik a komplexni hodnoceni a zaroven vyviji integrovany a aktualizovany systém
fizeni vykonnosti na podporu vedoucich pracovnikl a tymu pfi dosahovani jejich plného potencialu. Agentura
pribézné zlepsSuje svou administrativni efektivnost a pomoci digitalizace svych procest pfechod na Fizeni
lidskych zdroju zalozené na kompetencich.

Klicové cile na rok 2025

e Uginné planovani a fizeni lidskych zdrojd, véetné usnadiiovani digitalizace sluZeb v oblasti lidskych
zdrojl a naboru zaméstnancl s cilem dale zlepsit efektivitu, a pokracujici Usili o pfilakani rozmanité
skupiny uchazecl tim, Ze se agentura eu-LISA stane v odvétvi IT Zadanym zaméstnavatelem.

® Rozvoj odbornych dovednosti a kompetenci zaméstnancu, které jsou nezbytné pro provozni Fizeni a
vyvoj informacnich systému v oblasti SVV v EU spravovanych agenturou eu-LISA.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (Cerven 2023)

(KPI 13) % administrativnich zdroji a
operativnich zdroji ve srovnani se
vSemi lidskymi zdroji (zaméstnanci a
SNE)

(KPI 24) Mira absenci (v %)

(1) primérny pocet dnu pracovni
neschopnosti na jednoho zaméstnance
(nedolozené i dolozené neschopenkou
souhrnng).

(2) % zaméstnancu v dlouhodobé pracovni
neschopnosti

(> 21 po sobé jdoucich kalendarnich dnt)
(3) % zaméstnancu, ktefi nebyli v pracovni
neschopnosti

(KPI 25) Ro¢ni fluktuace zaméstnanct
(v %)

(KPI 26) Mira obsazenosti (%)

(KPI 27) Index udrzovani talentd
(méFeno za rok)

(KPI 28) Mira zapojeni zaméstnanct

20 % administrativnich pracovnich mist
70 % provoznich pracovnich mist

3 ukazatele, méreno za rok
(1) < 15 dnd na jednoho zaméstnance
(2)<10% *

(3)>15%

<5%

>94 %

kladna hodnota (prdmeérny pocet zaméstnanc,
ktefi zUstali, je vy$si nez primérny pocet
odchazejicich zaméstnancu)

263 %

splnéno ¢astecné

(vychozi stav — rok 2022)
(1) splnéno: 4,1 dne

(2) splnéno: 3,2 %

(3) splnéno: 51,6 %

splnéno: 2,68 %
nesplnéno: 84,5 %

splnéno: 0,3 % (vychozi stav — rok
2022)

spinéno: 74 %

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Rizeni lidskych zdrojt

Sprava a planovani lidskych Organizaéni struktura agentury eu-LISA  Rizeni rutinnich proces v oblasti lidskych
zdroju odpovida svému UcCelu aagentura ma zdroju od zaSkolovani az po skonceni
b&Zny provoz dostate¢ny pocet zaméstnancu, ktefi jsou pracovniho poméru (v€etné naroku, fFizeni

Rizeni lidskych zdrojti zalozené
na kompetencich
bézny provoz

kompetentnimi  odborniky a pfispivaji
k plnéni jejich strategickych celkovych
a dil¢ich cild; zaméstnanci maji flexibilni a
moderni pracovni podminky.

Agentura eu-LISA ma spravné lidi na
spravnych pozicich, coz je vysledkem
ziskavani, rozvoje a udrzeni
kvalifikovanych odbornikd, ktefi jsou
vysoce motivovani a odhodlani plnit jeji
poslani a cile.

pracovni doby a dovolenych, mobility atd.)
v souladu se sluzebnim fadem a pracovnim
fadem ostatnich zaméstnanct Evropské unie;
analyza a modernizace procest v oblasti
lidskych zdrojli (véetné digitalizace).

Poskytovani pokynl v pribéhu celého zivotniho
cyklu zaméstnani, pokud jde o témata
vzdélavani a rozvoje, fizeni vykonnosti, projekty
zaméfené na dobré pracovni podminky
zaméstnancu, posileni organizacni kultury a
hodnot, vztahd mezi zaméstnanci, analyzy osob,
ziskavani talentd a rozvoje vedoucich
pracovnikd.




Rizeni rozpoétu, financovani a zadavani zakazek

Agentura je odhodlana posilit a doladit své vnitfni finan¢ni procesy a postupy zadavacich fizeni, v€etné
nepretrzitého zlepSovani svych zpravodajskych a analytickych schopnosti, aby podpofila strategické
rozhodovani a zajistila transparentni a nakladové efektivni Fizeni zdrojli v souladu s platnymi pfedpisy,
povinnostmi a obecnymi pozadavky na spravu a fizeni.

Klicové cile na rok 2025

® Poskytovani spolehlivych a transparentnich finanénich sluzeb a sluzeb v oblasti zadavani zakazek
v souladu s pfislusnymi pfedpisy a normami.

® Podpora strategického rozhodovani a poskytovani potfebnych finan¢nich zprav, v€etné neustalého
zlepSovani analytickych schopnosti, napf. rozpoctového progndézovani a planovani, zajisténi kvalitniho
sledovani plnéni rozpodctu finanénich operaci.

® Udrzovani fFadného ucetniho kontrolniho systému v souladu s obecné& uznavanymi ucetnimi zdsadami,
aby se zajistila Fadna prezentace financni situace agentury.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (€erven 2023)

(KPI 10) Prostredky na platby: mira zruseni
(KPI 11) Rozpoctové zavazky: mira pInéni
(KPI 12) Platby: mira pInéni

(KPI1 14) Podil plateb provedenych ve
lhatach stanovenych pravnimi predpisy

(KPI 17) Efektivita procesu zadavani
zakazek (% zadavacich fizeni zruSenych po
vypsani v. celkovy pocet zadavacich fizeni
zahajenych v daném roce)

(KPI 18) Rizeni akvizic

Véasné predlozeni predbézné a konecné
ucetni zavérky rozpoctovému organu a
Evropskému uéetnimu dvoru

<5%
95 % az 99 %
>95 %
90 % az 100 %

<25%
méfeno za rok

> 60 % projektt nakupl probiha podle
planu

predbézna ucetni zavérka: 1. bfezna
konec¢na ucetni zavérka: 1. Cervence

splnéno: 0,79 %
splnéno: 42,5 %'°
splnéno: 37,5 %

splnéno: 94,9 %

nesplnéno: 40 % '%°

splnéno: 125 %'?!

predbézna ucetni zavérka predlozena do
1. bfezna

konec€na ucetni zavérka predlozena do
30. €ervna

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol
Financovani a zakazky

Rozpoctové a finanéni fizeni a
sprava majetku

bézny provoz

Rizeni nakupu a zadavani zakazek
bézny provoz

Ocekavané vysledky

Radné Fizeni financi a aktiv; lep$i kapacity
pro pfesné planovani, monitorovani a
plnéni rozpottu na podporu operaci
v souladu s prisluSnymi normami,
pozadavky a predpisy.

Podpora provoznich a podplrnych tymu
agentury  zajiStovanim, aby vesSkeré
¢innosti v oblasti nakupl a akvizic byly
provadeny fadné a v souladu s pFisluSnymi
nafizenimi a dostupnymi zdroji.

Vnitrni finanéni kontroly, audity Cinnosti  agentury eu-LISA v oblasti
tykajici se zadavani zakazek a finan€niho Ffizeni a Fizeni zadavani
financovani zakazek jsou fadné zdokumentovany,

bézny provoz

9 Znadna &ast prostiedku

na

pfezkoumany a aktualizovany v souladu
s prisluSnymi normami a predpisy.

zavazky na provozni  vydaje

(EES,

Popis a vystupy

Poskytovat vysoce kvalitni sluzby v oblasti
rozpocCtového a finan¢niho fizeni a spravy
majetku vhodnych pro dany ucel na podporu
osob odpoveédnych za plnéni rozpoctu, pfi
jejich  povinnostech v oblasti planovani,
sledovani a plnéni ukold, ato i v jejich roli
poveérenych schvalujicich osob.

Koordinace a provadéni ¢innosti vymezenych
v rozhodnutich o financovani; pfiprava pfijeti
pravnich zavazk (tj. smluv, objednavek atd.)
k nakupu zasob, sluzeb a stavebnich praci
pro agenturu eu-LISA.

Systematicky rozvoj, pfezkum a monitorovani
internich postupt, nastroju a analyzy v oblasti
sestavovani rozpoCtu, zadavani zakazek
a financniho fizeni scilem posilit vnitini
kontroly a zlep$it fadné financni fizeni, véetné
doporuéeni auditu.

ETIAS, ECRIS-TCN,

infrastruktura IT) bude ¢erpana v druhé poloviné roku 2023, coz umozni splnit cil 95 % pro plnéni rozpoctovych zavazki.

120 Klicovy ukazatel vykonnosti je vyznamné ovlivnén zrugenim fizeni na lékafska vy$etfeni a prevenci z divodu nepredloZeni zadné

nabidky.

21 Agentufe se podaiilo realizovat véechna planovana zadavaci fizeni do poloviny roku a zahajit dali jednaci Fizeni na pofizeni mobilnich

komunikacnich sluzeb, coz vedlo k tomu, ze kli¢ovy ukazatel vykonnosti prekrocil pdvodné stanoveny maximalni dosazitelny vysledek.

interoperabilita,



Projektovy/neprojektovy tkol Ocekavané vysledky Popis a vystupy

Ugetnictvi Zajisténi poctivé a transparentni prezentace Sprava systému agentury eu-LISA pro
bézny provoz finanéni situace agentury, ochrana jejiho kontrolu kvality Ucetnictvi, ktery podporuje

majetku av€asné vymahani splatnych poctivou prezentaci finanénich udaja v ro¢ni

Castek vsouladu s finanénim nafizenim UCetni zavérce agentury a poskytuje interni

a platnymi Gcetnimi pravidly. pokyny tykajici se spravy majetku, a to ve
spolupraci s externimi auditory a EUD.

Pravni sluzby

Agentura postupuje v souladu s platnym regulaénim ramcem a dodrzuje nejvy3Si urovné fadné spravni praxe,
soucasné je i nadale odhodlana zajistit transparentnost svych ¢innosti, proces(i a rozhodovani, véetné pfistupu
vefejnosti k dokumentam.

Kli€ovy cil na rok 2025

® Podle potfeby poskytovani v€asného pravniho poradenstvi, odbornych znalosti a stanovisek k riiznym
zalezitostem.

Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti Vykonnostni cil Vychozi stav (Cerven 2023)
Poskytovani pravniho pravni poradenstvi, stanoviska, zastupovani a navrhy splnéno

poradenstvi, stanovisek osvédcenych postupu poskytnuty v pozadovanych

a zastupovani Ihatach

Ukoly a projekty

Projektovy/neprojektovy ukol Ocekavané vysledky Popis a vystupy
Pravni sluzby Soulad s platnym legislativnim ramcem  Poskytovani  vysoce kvalitnich  pravnich
b&zny provoz aochrana zajml agentury azaroven odbornych znalosti k radé otazek
zachovani dobrého jména agentury eu- (napf. zalezitosti tykajici se zaméstnancu,
LISA jako duvéryhodného a spolehlivého  smlouvy, vypracovani/pfezkum
partnera. dokumentd/dohod atd.), v€etné provoznich a

regula¢nich aspektl informacnich systému
v oblasti SVV. Mezi dal$i ukoly patfi vyfizovani
stiznosti, Setfeni, disciplinarnich fizeni, zadosti
o pristup k dokumentim a zastupovani
v soudnich  fizenich usoudd EU nebo
vnitrostatnich soudu.

Podpiirné sluzby agentury (sprava zafizeni a podptrné IT sluzby)

PodpUrné sluzby agentury se zaméfuji na rozvoj optimalizovaného a flexibilniho pracovniho prostfedi na vSech
pracovistich agentury eu-LISA v celé Evropé&. To zahrnuje vytvofeni zabezpelené, ucinné a funkéni
infrastruktury budov, ktera je v souladu se strategickymi provoznimi cili agentury a pozadavky na udrzitelnost
a odrézi jeji zavazek stat se ekologicky udrzitelnou organizaci.

Klicové cile na rok 2025

® Provadéni programu na zvyseni kapacity s cilem uspokojit okamzité i budouci pozadavky na kapacitu
na provoznim pracovisti ve francouzském Strasburku. Tato ¢innost zahrnuje optimalizaci vypocetnich
zdroju, dodavky energie a chladici systémy.

® SniZzovani environmentalni stopy agentury eu-LISA provadénim planu zlep$eni na zakladé pozadavki
systému EU pro environmentalni fizeni podnikd a audit (EMAS).

® Zaijisténi ucinné udrzby a vyvoje podplrnych IT procesu a infrastruktury IKT pfi sou¢asném zvySovani
celkové ucinnosti a agility prostfednictvim dalSiho zlep3ovani spoluprace a sdruzenych sluzeb pro
usnadnéni tymové prace, v€etné migrace vybranych IT sluzeb na cloudové platformy a implementace



knihovny infrastruktury informacnich technologii (ITIL).

® Provadéni programu provozniho Fizeni obsahu s cilem zajistit agentufe eu-LISA moderni a ucinnou
spravu informaci.



Klicové ukazatele vykonnosti

Ukazatel vykonnosti

Vykonnostni cil

Vychozi stav (2022)

(KPI 15) Ukazatel zivotniho prostiedi:
uhlikova stopa

Program na zvyseni kapacity

Podpiirné IT: dostupnost sluzeb

Podptirné IT: spokojenost koneénych

uzivatelt

snizeni emisi CO,
(oproti pfedchozimu roku)

celkova odchylka nakladd < 10 %

celkova odchylka ¢asového
harmonogramu < 10 %

zadna odchylka rozsahu

> 90 % (doba provozu aplikaci bez
vypadku)

>90 %

Jako vychozi stav byl pouzit rok 2023,
starsi vysledky nejsou spolehlivé kvili
omezenim v souvislosti s pandemii
covidu-19.

zadny vychozi stav

splnéno

splnéno

Ukoly a projekty
Projektovy/neprojektovy tkol
Obecné sluzby

Obecné sluzby - €innosti za
bézného stavu

bézny provoz

Modernizace obecnych sluzeb
projekt

Zvyseni kapacity datovych center

projekt

Informaéni a komunikaéni
technologie agentury

Ocekavané vysledky

Efektivni a environmentalné udrzitelny
provoz podporovany vysoce kvalitnimi
podplrnymi sluzbami organizace na vSech
lokalitach; lepSi  pracovni  podminky
zameéstnancu diky dodrzovani pozadavku
na bezpec€nost a ochranu zdravi pfi praci.

ZlepSeni udrzby zafizeni v souladu
s mistnimi  technickymi pozadavky a
osveédcenymi postupy.

Pokryti  kratkodobych a dlouhodobych
potfeb v oblasti napajeni a chlazeni
provozniho pracovisté ve Strasburku a
pfipravenost centra MDC2 na hostovani a
poskytovani potfebného vykonu pro IT
modul.

Popis a vystupy

Poskytovani podplrnych sluzeb organizace na
vSech lokalitach, v€etné logistiky, fizeni prostor,
kancelarskych potfeb, sluzebnich cest, provozu
a sluzeb v oblasti spravy zafizeni; zvySovani
kapacity kancelafskych prostor (ASPIRE),
zavadéni systém pro environmentalni fizeni
(EMAS), zdravotnich a bezpe€nostnich postupu
a akéniho planu pro kontrolu a odstrafiovani
rizik v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi
praci.

Strasburk: modernizace pozarni sité
(navrh/vystavba  kompresorovny, instalace
hydrantd); strukturdini oprava hydroizolace
suterénu  (podzemni  natérova  struktura
v datovém centru a terciarni budové).

Datové centrum ve Strasburku: zlepSeni
vykonové kapacity (4. generator a zrcadlova
Sachta); zlepSeni Ucinnosti chladiciho systému
optimalizaci stavajici instalace, pfidanim studny
pro pfedbézné chlazeni; zvysSeni dostupného
vykonu; elektroinstalatérské a stavebni prace
pro centrum MDC2, vcéetné docasného
parkovani.

Podpiirné sluzby IKT — ¢innosti za
bézného stavu
bézny provoz

Iniciativy na modernizaci a
vyleps$eni podparnych IKT
agentury

projekt

Podptrna IT infrastruktura agentury je
spolehliva, flexibilni, vysoce dostupna
aintegrovana do oblasti systémud IKT,
sitové komunikace a IT aplikaci.

Lepsi efektivita IKT agentury.

Udrzba veskerého podptrného IT vybaveni,
aplikaci, siti a komunikacnich sluzeb agentury;
testovani sluzeb a projektt IKT; interni oddéleni
uzivatelské podpory pro podporu uzivateld;
funkce spravy dokumentl a zaznam(, vcetné
ulozisté provozniho fizeni obsahu (Enterprise
Content Management), vyhledavani v ramci
organizace, konfigurace pracovnich postupt).

Zavedeni metodiky ITIL pro podplrné IT sluzby
agentury, infrastruktura pro virtualni plochu;
novy intranet/extranet, konfigurace
vyhledavace, revize pracovnich postupu pro
zleps$eni internich procesu agentury.
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Priloha | Organizaéni schéma agentury eu-LISA

Organizaéni schéma znazorniuje organizacni strukturu agentury eu-LISA az do urovné utvari, véetné
zvlastnich funkci a jednotlivych pododdéleni, ktera nejsou souéasti zadného oddéleni.

Nize uvedené organizacni schéma zahrnuje po¢et zaméstnancu v jednotlivych organizac¢nich slozkach ke dni
31. prosince 2023.
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Obrazek 1. Organizacni struktura (stav ke dni 31. prosince 2023).
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V tabulce niZze se uvadi pocCet obsazenych a volnych pracovnich mist v kazdém pododdéleni ke dni
31. prosince 2023. Informace o zaslanych nabidkach pracovnich mist jsou uvedeny v oddile o naborové
politice v pfiloze V.

Tabulka 7. Pocet zaméstnancu podle oddéleni a kategorie zaméstnancu (ke dni 31. prosince 2023) 12

| TA | CA | SNE
Odbor Oddéleni/utvar obsazeno neobsazeno obsazeno neobsazeno obsazeno neobsazeno CELKEM
- 2 0 0 0 0

zastupce vykonné
feditelky 1 0 0 0 0
styéna kancelar 1 0 2 0 1

utvar interniho auditu 2 1 1 0 0
EPMO 2 0 4 -1 0
ucetni 1 0 1 -1 0

povérenec pro ochranu
osobnich udaju

utvar ochranné
bezpecnosti 4 0 3 0 1 0
a kontinuity

utvar bezpecnosti

a zabezpeceni informaci

122 Pracovni mista uvedena ve sloupci ,neobsazeno“ a oznacena znaménkem ,-“ predstavuji kratkodoba pracovni mista CA, ktera byla
bud' vypUijcena z jiného oddéleni, nebo vytvofena na konci roku 2023 za uc¢elem zajisténi kontinuity ¢innosti prostfednictvim do¢asného
zajistovani externich sluzeb z internich zdrojl, pro které skongila zvlastni smlouva o poskytovani sluzeb a nemohla byt prodlouzena.
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utvar bezpecnostni

politiky a koordinace 0 2 3 0 0 0
utvar operaci
kybernetické 4 0 1 1 0 0
bezpecénosti

TA CA SNE

0 0 0 0 0
- 1 0 0 0 0
utvar komunikace 3 0 1 0 0

utvar fizeni a
podpory
zucastnénych stran

utvar planovani a
vnitropodnikovych 2 0 0 1 0
vztahu

utvar budovani

schopnosti 4 1 2 1 1
utvar Fizeni sluzeb a

procest 3 0 1 0 0
- 1 0 0 1 0

pravni atvar

utvar personalni
spravy

utvar pro fizeni
talentd

financ¢ni
a rozpoctovy utvar

utvar zakazek

utvar sluzeb IKT 1 1 3 1 0

utvar obecnych

sluzeb 4 1 3 0 0
tym sluzeb v oblasti

Fizeni informaci 3 1 1 1 0

_ 9 ] . ; -

_ 1 0 1 . .

utvar rizeni 7 5 s . 1

podnikovych vztaht
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utvar operacniho
planovani 3 0 0 0 0 0

utvar architektury 8 1 3 0 0

10 1 3 0 1
1 0 1 0 0

utvar spravy
produktu

:tvar Fizeni projektu 10 1 3 1 0
Utvar rizeni projekti 6 3 3 0 1 0
B
utvar Fizeni
dodavatelii a 4 0 7 0 0 0
zakazek
TA CA SNE
35
- 2 0 0 0 0 0
utvar Fizeni testi 7 0 10 3 0 0
m“'var Fizeni 4 0 9 0 0 0
prechodu
w2 W e .
- 2 0 1 0 0 0
utvar sluzeb
v oblasti 9 2 6 0 0 0
infrastruktury
utvar sluzeb
v oblasti datového 5 0 1 0 1 0
centra
utvar sluzeb spravy
aplikaci 4 0 4 3 0 0
utvar sitovych
sluzeb 8 0 2 3 0 0
67

- 1 0 0 0 0 0
utvar prvni trovné
podpory 9 0 12 15 0 0
utvar druhé drovné
podpory 8 0 12 2 0 0
Utvar nastroja
provoznich sluzeb 8 2 2 1 0 0

CELKEM 198 24 135 31 9 2 399

Aby agentura eu-LISA umoznila novy zplsob prace, pfizplsobila svou organizaéni strukturu ve dvou fazich,
které postupné probéhly na jafe a vlété 2024. Nova organizacni struktura vedla k vytvofeni novych
organizacnich subjektt a sou€asné také ke zméné nebo rozpusténi nékterych stavajicich subjektu.
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Obrazek 2. Organizacni struktura (k bfeznu 2024).
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Podrobnéjsi informace o reorganizaci a jejim stavu na konci roku budou uvedeny v jednotném programovém
dokumentu na obdobi 2026—-2028, ktery bude obsahovat zpravy tykajici se roku 2024.

PREKLAD: Obrazek 2 na strané 81

Management Board
Advisory Groups

EXECUTIVE DIRECTOR
Deputy Executive Director
Liaison Office

Security Officer
Internal Audit Capability
Data Protection Officer
Accounting Officer

SECURITY UNIT

Security Policy and Coordination Sector

Information Security and Assurance Sector

Cyber Security Sector

Protective Security Sector

STRATEGY, CAPABILITIES and COORDINATION
UNIT

Capability Building Sector

Planning and Corporate Affairs Sector

BUSINESS and STAKEHOLDER RELATIONS UNIT

Business Relations Management Sector
Governance and Stakeholder Management Sector
Communication Sector

CORPORATE SERVICES DEPARTMENT

spravni rada
poradni skupiny

VYKONNA REDITELKA
zastupce vykonné reditelky
styéna kancelar

bezpecnostni referent

utvar interniho auditu agentury

povérenec pro ochranu osobnich tdaji
ucetni

BEZPECNOSTNi ODDELENI

utvar bezpecnostni politiky a koordinace
utvar bezpecnosti a zabezpeceni informaci
utvar kybernetické bezpecnosti

utvar ochranné bezpecénosti

ODDELENi STRATEGIE, SCHOPNOSTI
a KOORDINACE

utvar budovani schopnosti

Utvar planovani a vnitropodnikovych vztah(

ODDELENi PROVOZNI CINNOSTI a VZTAHU SE
ZUCASTNENYMI STRANAMI

utvar fizeni podnikovych vztah(
utvar spravy a fizeni ztucastnénych stran
utvar komunikace

ODBOR PODPURNYCH SLUZEB AGENTURY
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Legal Sector

ICT Services Sector

General Services Sector
HUMAN RESOURCES UNIT
Personnel Administration Sector
Talent Management Sector
BUDGET and FINANCE UNIT
Finance and Budget Sector

PROCUREMENT and CONTRACT MANAGEMENT
UNIT

Procurement Sector
Contract Management Sector

PROGRAMME and ENGINEERING DEPARTMENT
PLANNING and STANDARDS UNIT

PROGRAMME and SOLUTIONS MANAGEMENT
UNIT

Home Affairs Programmes Sector
Justice Programmes Sector
Solutions Expertise Hub

TECHNOLOGY and SOFTWARE ENGINEERING
UNIT

Solutions and Architecture Design Sector
Software Engineering Sector
Solutions Quality Assurance Sector

DIGITAL SOLUTIONS OPERATIONS
DEPARTMENT

PLATFORMS and INFRASTRUCTURE UNIT
Infrastructure Maintenance and Support Sector
Network and Communications Infrastructure Sector
Smart Hosting Platforms Sector

TRANSITION and AUTOMATION UNIT

Transition Management Sector

Automation and Tooling Sector

OPERATIONS UNIT

Solutions Operations and Maintenance Sector
Operations Services Centre

pravni utvar

utvar sluzeb IKT

utvar obecnych sluzeb

ODDELENI LIDSKYCH ZDROJU

utvar personalni spravy

utvar pro fizeni talentt

ROZPOCTOVE a FINANCNi ODDELENI
financ¢ni a rozpoctovy utvar

ODDELENi ZAVADANi ZAKAZEK a RiZENi
SMLUV

Utvar zakazek
utvar rizeni smluv

ODBOR PROGRAMU a INZENYRSTVi
ODDELENi PLANOVANIi a NOREM
ODDELENI RiZENi PROGRAMU a RESENi

utvar programd pro vnitini zaleZitosti
utvar programi v oblasti spravedinosti
centrum pro odborné znalosti tykajicich se reSeni

ODDELENi TECHNOLOGIE a SOFTWAROVEHO
INZENYRSTVi

utvar pro fesSeni a navrh architektury

utvar softwarového inZenyrstvi

Utvar zajistovani kvality feSeni

ODBOR OPERACI DIGITALNICH RESENI

ODDELENi PLATFOREM a INFRASTRUKTURY
utvar udrzby infrastruktury a podpory

utvar sitové a komunikacni infrastruktury

utvar platforem pro inteligentni hosting
ODDELENi PRO PRECHOD a AUTOMATIZACI
utvar fizeni pfechodu

Utvar pro automatizace a tvorbu soubort nastroji
OPERACNi ODDELENi

utvar pro operace a udrzbu v oblasti freSeni
centrum provoznich sluzeb



Priloha Il Pridéleni zdroju na jednotlivé €innosti

V této priloze je uveden rozpis lidskych a finanénich zdroji agentury eu-LISA podle ¢innosti a
ukold/projektt v obdobi od roku 2025 do roku 2027. Kromé toho agentura eu-LISA uvadi pocet
externich poskytovatelil sluzeb potirebnych pro kazdy ukol, ktefi doplni statutarni zaméstnance
agentury pfi plnéni planovaného pracovniho programu na dany rok.

Odlvodnéni a struéné informace o cilech pro kazdou &innost a ukoly/projekty jsou popsany a shrnuty v kapitole
2 popisujici ro¢ni pracovni program agentury eu-LISA na rok 2025.



Prehled pridélovani zdroji podle portfolia na obdobi 2025-2027

Viceleta ¢innost

Vnitini véci

Bezpecnost
SIS *

Prim |1

API

Hranice

VIS

EES

ETIAS

Azyl

Eurodac
Interoperabilita
Interoperabilita
Spravedinost
ECRIS
e-CODEX
Platforma pro spolupraci SVT

Infrastruktura sdilenych systému **

Infrastruktura sdilenych systému (véetné
zalozni centralni jednotky)

Sité

Rozlehlé pocitacove sité

2025 2026 2027
TA CA a SNE Rozpocet TA CA a SNE Rozpocet TA CA a SNE Rozpocet
138 346 012 127 334 012 142 134 012
22,3 13,7 24 486 000 26,3 13,7 24 491 000 27,3 16,2 37 871 000
3,3 9,7 17 011 000 3,3 9,7 17 011 000 5,3 9,7 17 011 000
7,0 0,0 3550 000 10,0 0,0 2 400 000 9,0 2,0 1200 000
12,0 4,0 3925000 13,0 4,0 5080 000 13,0 4,5 19 660 000
32,7 18,9 29 528 012 32,7 17,9 49 163 012 31,4 13,1 52 433 012
13,2 11,5 7 000 000 13,2 10,5 26 635 000 11,9 5,7 29 905 000
14,1 2,6 11328 012 14,1 2,6 11328 012 14,1 2,6 11328 012
54 4,8 11 200 000 5,4 4,8 11 200 000 5,4 4,8 11 200 000
21,0 20,0 68 732 000 21,0 22,0 38 080 000 22,3 23,8 36 230 000
21,0 20,0 68 732 000 21,0 22,0 38 080 000 22,3 23,8 36 230 000
11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000
11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000 11,6 9,5 15 600 000
12,4 6,7 5752019 12,4 8,7 3210019 12,4 8,7 3210019
12,4 6,7 5752019 12,4 8,7 3210019 12,4 8,7 3210019
2,1 3,9 1961019 2,1 3,9 1961019 2,1 3,9 1961019
2,3 2,8 1291 000 2,3 2,8 1249 000 2,3 2,8 1249 000
8,0 0,0 2500 000 8,0 2,0 0 8,0 2,0 0
45,4 49,2 55 973 000 45,4 49,2 58 596 000 45,4 49,2 61721 000
43,6 41,0 35 573 000 43,6 41,0 0 43,6 41,0 0

43,6 41,0 35573 000 43,6 41,0 43,6 41,0
1,8 8,2 20 400 000 1,8 8,2 0 1,8 8,2 0

1,8 8,2 20 400 000 1,8 8,2 1,8 8,2




2025 2026 2027
Viceleta ¢innost
TA | CAaSNE Rozpocet TA CA a SNE Rozpocet TA CA a SNE Rozpocet
Podpiirné provozni ¢innosti 15 923 000 15713 000 14 803 000
Podpurné provozni ¢innosti 13,8 18,8 14 170 000 13,8 18,8 0 13,8 18,8 0
Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti 8,3 4.4 2 000 000 8,3 4.4 8,3 4.4
Testovani a prechod 1,6 8,4 1,6 8,4 1,6 8,4
Odborna pfiprava pro Clenské staty 3,9 6,0 1200 000 3,9 6,0 3,9 6,0
Externi podpora 10 970 000
Schiize a sluzebni cesty 1,5 2,0 1753 000 1,5 2,0 0 1,5 2,0 0
Poradni skupiny 1,4 2,0 1622 000 1,4 2,0 1,4 2,0
Ostatni schlze a sluzebni cesty 80 000
Schengenska hodnoceni 0,1 0,0 51 000 0,1 0,0 0,1 0,0
Hlava 3 celkem 161 139 215994 031 165 142 204 853 031 166 141 221 868 031
Podptirné o 08 6 0 0 66 0 08 6 0
Sprava a fizeni a dodrzovani predpist 35,9 9,1 35,9 9,1 35,9 9,1
Rizeni zUc€astnénych stran a komunikace 16,6 7,0 16,6 8,0 16,6 8,0
Bezpecnost v ramci agentury a kontinuita ¢innosti 4,0 8,0 4,0 8,0 4,0 7,0
Rizeni lidskych zdrojt 14,0 11,0 14,0 11,0 14,0 11,0
Rozpocet, financovani a zadavani zakazek 25,0 15,0 25,0 15,0 25,0 15,0
Pravni sluzby 3,0 2,0 3,0 2,0 3,0 2,0
Podpora organizace 10,0 13,2 10,0 13,2 10,0 13,2
CELKEM 269 204 215994 031 273 208 204 853 031 274 207 221 868 031

* Portfolio systému SIS zahrnuje FTE pro digitalni cestovni aplikaci (DTA).

** Portfolio infrastruktury sdilenych systému zahrnuje FTE pro provoz systémd.

*** Nefinancovano v ramci hlavy 3.




Priloha Il Finan¢ni zdroje na obdobi 2025-2027

Tato priloha obsahuje informace o pfijmech a vydajich agentury eu-LISA, vysledku plnéni rozpo¢tu a
zruseni prostfedkl na zavazky a prostredki na platby.

PRIJMY
PRIJMY* 2024 2025
v milionech EUR Prijmy odhadované agenturou eu- Rozpoctova
LISA prognéza
Prispévek EU 257,407 291,118
Ostatni prijmy 9,962 -
Pfijmy CELKEM 267,370 291,118

* Kromé tcelové vazanych prijmt z dohod o prispévcich.

Obecné pfiijmy (v milionech EUR)

2023 * 2024 2025
PRIJMY PFijmy il Zména Predpokladané Predpokladané
v milionech EUR Schvaleny odhadované S EtEa Rozpodtova | 2025/2024 pro rok 2026 pro rok 2027
rozpocet agenturou P prognéza
eu-LISA 2genty
1. Pfijmy z poplatku a plateb
2. Prispévek EU 280,676 257,407 291,118 1,131 297,561 355,736
z toho ucelové vazané prijmy
plynouci z prebytk(i z pfedchozich 3,706 26,282 1,108 0,042
let
3. Prispévky tietich zemi
(véetné zemi ESVO a 21,364 9,962
kandidatskych zemi)
z toho zemi ESVO 21,364 9,962
z toho kandidatskych zemi
4. Ostatni prispévky 20,235 3,608 4,116 1,141 3,080 3,080
z toho povéfovaci dohoda, granty ad 3,608 4,116 1,141 3,080 3,080
5. Spravni operace
6. Pfijmy ze sluzeb
poskytnutych za uplatu
7. Oprava rozpoctové
nevyvazenosti
CELKEM 302,095 270,978 295,234 1,090 300,641 358,816

* Cerpany rozpodcet.

Dalsi finan€ni prostiedky EU: granty, prispévky a dohody o trovni sluzeb (v milionech EUR)

PﬁiJMY 2023 2024 2025 Zména Dredookladant oredookladant
e . . o fedpokladané fedpokladané
dodateéné finanéni prostredky Odhad Na Zadost Rozpogtova | 2025/2024 1o rok 2026 ro rok 2027
Vyéerpané agentury agentury eu- (v %) P P
2 eu-LISA LISA prognéza ’
grantd (¢lanek 7 FFR)
‘;‘;g‘)’d o prispéveich (Clanek 7 3,608 4,116 1,141 3,080 3,080
dohod o drovni sluzeb (¢l. 43
odst. 2 FFR)
CELKEM 0 3,608 4,116 0 1,141 3,080 3,080

* FFR: finanéni pravidla agentury eu-LISA."%%

123 Financ¢ni pravidla agentury eu-LISA, v platnosti od 1. zafi 2019, pfijata rozhodnutim spravni rady ¢. 2019-198.
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https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

VYDAJE

; 2024 2025
Y,YDAJE* Prostifedky na Prostfedky na Prostfedky na Prostifedky na
plicuechlEDEE zavazky platby zavazky platby
Hlava 1 44,044 44,044 58,381 58,381
Hlava 2 31,386 31,386 36,607 36,607
Hlava 3 199,968 191,939 215,994 196,130

* Kromé ucelové vazanych prijmt z dohod o prispévcich.

Prostfedky na zavazky (v milionech EUR)

PROSTREDKY NA ZAVAZKY
. Navrh rozpoétu na rok
VYDAJE ** 2025
v milionech EUR 2023 2024 Zména Piedpokladané Piedpokladané
rozpoéet* rozpoéet Na zadost Rozpo&tova 2025/2024 pro rok 2026 pro rok 2027
agerll-tltérz eu- prognéza
z”:rﬁ;’s’i‘ntn‘gdaje it 41,669 44,044 58,381 132,55 % 57,500 57,547
Platy a pfispévky 38,217 39,249 53,784 137,03 % 52,890 52,937
pfatc":‘f’nfcf’;‘?s‘t’ planu 25,884 26,014 39,793 152,97 % 39,972 40,019
Z toho externich pracovnika 12,332 13,236 13,991 105,70 % 12,918 12,918
Vydaje souvisejict s naborem 0,299 0,203 0,840 41379 % 0,840 0,840
Vydaje na sluzebni cesty 0,586 0,660 0,560 84,85 % 0,560 0,560
Sociaini  zdravolnicka 1,537 2,522 1,897 75,22 % 1,910 1,910
QOdborna pfiprava 1,029 1,410 1,300 92,20 % 1,300 1,300
::’:::; zzr:ﬁ"",;'::jt;“kt“'a 27,461 31,386 36,607 116,63 % 36,607 36,607
E;‘I’([‘aégim budov a souvisejici 4,458 8,950 11,996 134,03 % 11,996 11,996
{22%:1?:;;: komunikaéni 8.191 3.754 7.059 188,04 % 7,059 7,059
glléok\ggymajetek a souvisejici 0.136 0,436 0,950 217.89 % 0,950 0,950
B&2né spravni vydaje 1,523 1,686 1,774 105,23 % 1,774 1,774
Vydaje na zasedani 0,562 0,747 0,813 108,84 % 0,813 0,813
Informace a publikace 1,016 1,540 1,450 94,16 % 1,450 1,450
Sluzby externi podpory 6,184 9,046 8,706 96,24 % 8,706 8,706
Bezpecnost 5,392 5,227 3,859 73,83 % 3,859 3,859
HLAVA 3: Provozni vydaje 214,194 199,068 215,994 108,01 % 204,853 221,868
Infrastruktura 50,131 55,750 55,973 100,40 % 58,596 61,721
Vnitfni véci 144,355 124,505 138,346 111,12 % 127,334 142,134
Spravedinost 6,289 4,291 5,752 134,05 % 3,210 3,210
Podpurné provozni ¢innosti 13,418 15,422 15,923 103,25 % 15,713 14,803
Podpora pro ¢lenské staty a Kom 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
VYDAJE CELKEM = 283,324 275,398 310,982 112,92 % 298,960 316,022

* Cerpany rozpodet.

** Vyjma ucelové vazanych pfijmi z dohod o prispévcich, dalsi podrobnosti uvedené v priloze XI.
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Nize uvedena tabulka obsahuje podrobnéjsi rozpis provoznich vydaju agentury eu-LISA v ramci hlavy 3:

PROSTREDKY NA ZAVAZKY
VYDAJE ** ospotet Navrh rozz;())ggtu na rok
emilonecn EUR | Rozpstetna || atal | (T | e Pletodadene | Predpadadans
agerll-tllérx eu- prtrgnéza
HLAVA 3: Provozni vydaje 214,194 199,968 215,994 - 108,01 % 204,853 221,868
Infrastruktura 50,131 55,750 55,973 - 100,40 % 58,596 61,721
Vnitini véci 144,355 124,505 138,346 - 111,12 % 127,334 142,134
SIS 22,506 18,278 17,011 - 93,07 % 17,011 17,011
Smérovac¢ API - - 3,925 - - 5,080 19,660
Smérovac Prim - 4,150 3,550 - - 2,400 1,200
VIS 7,609 33,504 7,000 - 20,89 % 26,635 29,905
EES 48,918 15,403 11,328 - 73,54 % 11,328 11,328
ETIAS 9,268 17,819 11,200 - 62,85 % 11,200 11,200
Eurodac 3,625 4,662 68,732 ; tane 38,080 36,230
Interoperabilita 52,429 30,689 1,961 - 65,37 % 1,961 1,961
Spravedinost 6,289 4,291 5,752 - 134,05 % 3,210 3,210
ECRIS 4,169 3,000 1,961 - 65,37 % 1,961 1,961
e-CODEX 2,120 1,291 1,291 - 100,00 % 1,249 1,249
Platforma pro spolupraci SVT - - 2,500 - - - -
Podpurné provozni éinnosti 13,418 15,422 15,923 - 103,25 % 15,713 14,803
:cl,(dol:::ir:i pro ¢lenské staty R B B B 0,00 % R B
Hlava 3 CELKOVE VYDAJE 214,194 199,968 215,994 - 108,01 % 204,853 221,868

* Cerpany rozpocet.

** Vyjma ucelové vazanych prijmi z dohod o prispévcich, dalsi podrobnosti uvedené v priloze XI.
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Prostfedky na platby (v milionech EUR)

PROSTREDKY NA PLATBY
. " Navrh rozpoctu na rok
VYDAJE . Rozpocet 2025 . - . . - . .
v milionech EUR Rozpocet na A = Zména Predpokladané Predpokladané
rok 2023* 2024 Na zadost Rozpo&tova 2025/2024 pro rok 2026 pro rok 2027
agel;l-tllérx eu- prognéza

HLAVA 1: Vydaje na o
TR EIE 40,789 44,044 58,381 132,55 % 57,500 57,547
Platy a ptispévky 38,217 39,249 53,784 137,03 % 52,890 52,937

z toho pozice v planu
pracovnich mist 25,884 26,014 39,793 152,97 % 39,972 40,019

z toho externich pracovniki 12,332 13,236 13,991 105,70 % 12,918 12,918
Vydaje souvisejici s naborem
Zaméstnanci 0,051 0,203 0,840 413,79 % 0,840 0,840
Vydaje na sluzebni cesty 0,563 0,660 0,560 84,85 % 0,560 0,560
Socialni a zdravotnicka
infrastruktura 1,222 2,522 1,897 75,22 % 1,910 1,910
QOdborna pfiprava 0,736 1,410 1,300 92,20 % 1,300 1,300
HLAVA 2: Vydaje na
infrastrukturu a provoz 15,107 31,386 36,607 116,63 % 36,607 36,607
Prondjem budov a souvisejici
naklady 3,312 8,950 11,996 134,03 % 11,996 11,996
Informaéni a komunikaéni 7,059 7,059
technologie 5,006 3,754 7,059 188,04 %
Movity majetek a souvisejici 0,950 0,950
naklady 0,115 0,436 0,950 217,89 %
Bézné spravni vydaje 1,246 1,686 1,774 105,23 % 1,774 1,774
Vydaje na zasedani 0,124 0,747 0,813 108,84 % 0,813 0,813
Informace a publikace 0,399 1,540 1,450 94,16 % 1,450 1,450
Sluzby externi podpory 2,678 9,046 8,706 96,24 % 8,706 8,706
Bezpec&nost 2,228 5,227 3,859 73,83 % 3,859 3,859
HLAVA 3: Provozni vydaje 246,143 191,939 196,130 102,18 % 203,454 261,582
Infrastruktura 56,423 51,004 41,103 80,59 % 64,884 87,004
Vnitini véci 175,233 122,265 133,617 109,28 % 119,647 155,151
Spravedinost 3,306 4,396 5,487 124,80 % 3,210 3,210
Podpurné provozni ¢innosti 11,181 14,273 15,923 111,56 % 15,713 16,217
Podpora pro ¢lenskeé staty 0.000 0,000 0,000 0,000 0,000
a Komisi !

VYDAJE CELKEM 302,040 267,370 291,118 108,88 % 297,561 355,736

* Cerpany rozpocet.

** Vyjma ucelové vazanych prijmi z dohod o prispévcich, dal$i podrobnosti uvedené v pfiloze XI.
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Nize uvedena tabulka obsahuje podrobnéjsi rozpis provoznich vydaju agentury eu-LISA v ramci hlavy 3:

PROSTREDKY NA PLATBY
VYDAJE ** ) Rozpodet Navrh rozpoctu na rok 2025 ) ) - ) -
vmilonsch EUR | Fompstetna | Soato’ | Namstost i | st | ks’ | P
gerﬂg‘z eu- prognéza
HLAVA 3: Provozni vydaje 246,143 195,547 200,246 102 % 203,454 261,582
Infrastruktura 56,423 51,004 41,103 81 % 64,884 87,004
Vnitini véci 175,233 122,265 133,617 109 % 119,647 155,151
SIS 25,117 18,960 16,010 84 % 17,011 17,011
Smérovac¢ API - - 3,925 - 5,080 19,660
Smérovac Prim - 4,150 3,550 86 % 2,400 1,200
VIS 23,007 30,015 7,044 23 % 7,000 7,000
EES 45,827 23,600 11,328 48 % 11,328 11,328
ETIAS 43,507 11,395 11,200 98 % 11,200 11,200
Eurodac 5,073 5,913 64,432 1090 % 50,028 72,152
Interoperabilita 32,703 28,233 16,128 57 % 15,600 15,600
SpravedIinost 3,306 8,004 9,603 120 % 3,210 3,210
ECRIS 2,887 3,105 1,696 55 % 1,961 1,961
e-CODEX 0,419 1,291 1,291 100 % 1,249 1,249
Platforma pro spolupraci SVT - 3,608 6,616 - - -
Podpurné provozni ¢innosti 11,181 14,273 15,923 112 % 15,713 16,217
Podpora pro ¢lenské staty
a Komisi
Hlava 3 CELKOVE VYDAJE 246,143 195,547 200,246 102 % 203,454 261,582

* Cerpany rozpodet.
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VYSLEDEK PLNENi ROZPOCTU a zruseni prostredki (v milionech EUR)

2021

2022 2023
Skutecné obdrzené prijmy (+) 267,790 338,652 315,600
Uskute€néné platby (-) -249,827 -257 099 -280,676
Prenesené prostredky (-) -28,351 -73,061 -93,314
Zruseni prenesenych prostredku (+) 0,760 1,246 0,813
Uprava s ohledem na pfeneseni prostiedki z iéelové
vazanych pfijmu z predchoziho roku (+) 12,703 16,550 58,656
Kurzové rozdily (+/-) -0,000 -0,006 -0,000
:Jo;;;(l':\(lf)s ohledem na zaporny zlstatek z predchoziho 3.611 3076 26,282
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Priloha IV Lidské zdroje: kvantitativni analyza

Tato priloha poskytuje piehled a analyzu vyvoje poétu zaméstnanci agentury eu-LISA ve vSech
kategoriich béhem programového obdobi.

A. Statutarni zaméstnanci a vyslani narodni odbornici

Vyvoj po¢tu zaméstnancu agentury eu-LISA uvedeny v tabulce 8 zohlednuje schvalena pracovni mista na
zakladé prijatych pravnich predpist a o¢ekavana nova pracovni mista, jak je stanoveno v navrzich Komise
tykajicich se novych systému, tj. smérova¢ predbéznych informaci o cestujicich (API), digitalni cestovni

aplikace (DTA) atd.

Tabulka 8. Pocet zaméstnancu a zména ve vsech kategoriich, 2023-2027 (FTE)

ZAMESTNANCI 2023 2024 2025124 2026 2027
Skuteéné
P P obsazeno ke
Pracovni mista podle Schvaleny . Obsazenost p . - .
plénu pracovnich mist rozpocet S ::lln e 20 (v %) 125 Povolené Predpoklad Predpoklad Predpoklad
23
Administratofi (AD) 169 148 87,57 % 186 216 220 221
Asistenti (AST) 53 50 94,34 % 53 53 53 53
Asistenti/tajemnici o
(ASTISC) 0 0 0,00 % 0 0 0 0
CELKEM 222 198 89,19 % 239 269 273 274
i Vyéerpano 126 Obsazeno ke Schvileny
EXTERNI Schvaleny ke dni Mira pInéni dni Ty r¥a Predpokladané Predpokladané
PRACOVNICI rozpocet 31. prosince v % 31. prosince : oF;( 2024 pro rok 2025 pro rok 2026
2023 2023
Smluvni zaméstnanci 166 128 77,11 % 135 171 193 197
(CA)
Vyslani narodni o
odbornici (SNE) 11 10,6 96,36 % 9 11 11 11
CELKEM 177 138,6 78,31 % 144 182 214 208

DalSi informace naleznete v oddile o naborové politice agentury eu-LISA v pfiloze V.

B. Dalsi externi pracovnici, ktefi maji byt financovani prostrednictvim grantu, prispévki nebo
dohod o urovni sluzeb

Agentura eu-LISA v minulosti nefinancovala Zadné zaméstnance prostfednictvim grantd, pfispévku nebo
dohod o urovni sluzeb. Pfedpoklada se, Ze externi pracovni mista pfidélena pro platformu pro spolupraci SVT
budou financovana prostfednictvim dohody o pfispévku, ktera bude uzaviena mezi agenturou eu-LISA a
Komisi, jak je uvedeno v nasledujici tabulce.

Planovany pocet FTE 2024 2025 2026 2027
Smluvni zaméstnanci (CA) 0 2 2
Doéasni zaméstnanci (TA)'? 4 8 8 8
Vyslani narodni odbornici (SNE) 0 0 0 0
CELKEM 4 8 10 10

124 Upozorfiujeme, Ze udaje za obdobi 2025-2027 jsou orientacni.
125 Obsazenost zohledriuje pouze schvalena pracovni mista a zaméstnance zaméstnané ke dni 31. prosince 2023.
26 Ke dni 31. prosince 2023 byla v8echna pracovni mista agentury eu-LISA financovana z pfispévku EU, pficemz zadna z téchto
pracovnich mist nebyla financovana z jinych zdroju.
127 \/zor jednotného programového dokumentu neobsahuje fadek pro docasné zaméstnance (TA), avSak vzhledem k tomu, Ze tato

pracovni mista budou financovana z dohody o pfispévku na platformu pro spolupraci SVT, byla do tohoto dokumentu doplnéna.
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C. Ostatni lidské zdroje

Poskytovatelé strukturalnich sluzeb'?

Agentura eu-LISA i nadale vyuziva poskytovatele strukturalnich sluzeb (oznalované také jako externi
podpora) pro sluzby nebo projekty, které nebylo mozné zajistit statutarnimi zaméstnanci agentury z diivodu
nedostate¢nych rozpoctovych zdrojl a také kvilli pozadovanym specializovanym kvalifikacim nebo znalostem,
které nebyly k dispozici interné.

Sluzby externi podpory jsou strukturovany na zakladé dvou ramcovych smluv sestavajicich ze Ctyf Casti
v zavislosti na povaze UkolU a lokalité.

Tabulka 9. Poskytovatelé strukturalnich sluzeb: sluzby externi podpory

Prsla'l:?i Kategorie Skutecné vyuzito
Ramcova smlouva (FwC) A p Druh smilouvy smluvniho ke dni
G profilu 31. prosince 2023
smlouvy ’

Ramcova smlouva LISA/2019/0P/02 spravni 34 FTE

= . pravni podpora
CAST 1 - Podpora IT ve Cas a prostredky (TM) a podpora IT 69 FTE
S}rgsburku/BruseIu —
CAST 3 — Administrativni podpora ve 4 1ok Odhadovany ¢as a _
Strasburku/Bruselu roky prostredky (QTM)
CAST 4 — Administrativni podpora (gggg_
v Tallinnu ) IT podpora

Pevna cena -
Ramcova smlouva LISA/2019/NP/19
Podpora IT v Tallinnu
Ramcova smlouva LISA/2022/0P/04 Cas a prostfedky (TM) poradenské
CAST 1 — poradenské sluzby v oblasti IKT - sluzby v oblasti
CAST 2 — poradenské sluzby v oblastech 4 roky Odhadovany cas a IKT
L . prostiedky (QTM) i
jinych nez IKT (2023 poradenské -

2027) ) sluzby
Pevna cena v oblastech
jinych nez IKT

Jak je uvedeno v tabulce 9, agentura eu-LISA uzaviela novou ramcovou smlouvu na sluzby externi podpory
na obdobi 2023-2027: LISA/2022/0OP/04. Smlouva na poradenské sluzby v oblastech jinych nez IKT a
komunikaéni technologie (CAST 2) byla uzaviena v listopadu 2023 a v prosinci 2023 byla vypsana vyzva
k predkladani nabidek na sluzby spolu s odhadem ¢asu a prostfedk(l. Na za¢atku roku 2024 uzavfela agentura
eu-LISA smlouvu na poradenské sluzby v oblasti IKT (CAST 1): ramcova smlouva LISA/2022/0P/04/01. Tyto
dvé ramcové smlouvy budou pouzity pro nakup sluzeb vné&jsi podpory pro agenturu v letech 2023 az 2027.

Tabulka 10 uvadi odhadované zdroje vnéjSi podpory za rok v ramci vySe uvedenych ramcovych smluv.
Celkovy pocet schvalenych zdrojli na externi podporu zahrnuje v sou¢asnosti schvalené FTE a také dodatec¢né
FTE planované na kazdy rok. V budoucnu bude vyuzivani externich podpurnych sluzeb silné zaviset na
dostupnosti finanénich zdroj.

Tabulka 10. O¢ekavana externi podpora na obdobi 2024-2026 (FTE)

2024 2025 2026
Ocekavana externi podpora
Povolené Predpoklad Predpoklad
TM (Cas a prostiedky) 182 145,65 141,15
QTM (odhadovany ¢as a prostiedky) 10,05

Docasni pracovnici

Agentura uzavfe smlouvu na nové zdroje na kratkodobé Ukoly nebo na nahrazeni zaméstnanc, ktefi cerpali
dlouhodobé pracovni volno nebo vykazovali jiny druh nepfitomnosti (napf. invalidita). Obvykle jsou ziskavany
na zakladé ramcové smlouvy s poskytovateli strukturalnich sluzeb (externi podpora) nebo jako smluvni
zameéstnanci (CA) s kratkodobou pracovni smlouvou na dobu urcitou nebo na omezenou dobu a obvykle se
vykazuji ve statistikach podle jejich pfislusného druhu smlouvy.

128 poskytovatelé sluzeb jsou najimani soukromou spole¢nosti a pIni specializované externé zajistované ukoly horizontalni/podptrné
povahy. Na urovni Komise se pouzivaji tato obecna kritéria: 1) zadné individualni smlouvy s Komisi; 2) v prostorach Komise, obvykle s
vlastnim stolnim pocitacem a pracovnim stolem; 3) s administrativnim sledovanim ze strany Komise (priikaz, atd.) a 4) pfispévek k pfidané
hodnoté.

2025-2027



Agentura v souCasnosti ziskava prozatimni pracovniky na zakladé nové ramcové smlouvy. Po dokonceni
tohoto Fizeni by se pocet doCasnych pracovniki mohl zvysit, zatimco pocet FTE ziskanych ve formé
poskytovatell strukturalnich sluzeb by se mél umérné snizit s ,nulovym dopadem® na rozpocet.

Celkem FTE v roce 2023

Pocet | 2

Vicelety plan zaméstnanecké politiky na obdobi 2025-2027

Vicelety plan zamé&stnanecké politiky agentury eu-LISA na obdobi 2025-2027 zahrnuje do¢asné zaméstnance
(TA) oznaCované jako zaméstnanci, jakoz i smluvni zaméstnance (CA) a vyslané narodni odborniky (SNE)
oznaCované jako externi pracovnici, které agentura planuje a ktefi jsou schvaleni v ramci rozpoctového

procesu EU.

A. Zaméstnanci

V tabulce 11 je uveden prehled pracovnich mist do¢asnych zaméstnanct (TA) v souladu s planem pracovnich

mist a s pfihlédnutim k:

® navySeni po¢tu zaméstnancu v souvislosti s nedavno pfijatymi navrhy Komise a nafizenimi EU pro nové
systémy, tj. platforma pro spolupraci SVT, digitalizace viz, centralni smérova¢ Prim Il, pfepracované
znéni nafizeni o systému Eurodac, nafizeni o provéfovani, unijni Digitalni cestovni aplikace (DTA) a

smérovac API,

® zménam platovych tfid v kazdé funkéni skupiné z divodu odhadované zmény pracovniho zafazeni
vypoctené v souladu s pfilohou | B sluzebniho fadu.

Tabulka 11. Plan pracovnich mist na obdobi 2025-2027

Funkéni 2023
skupina —
a platova Schvaleny Skuteéné
trida IR obsazeno ke dni
P 31. prosince
Stala pracovni Stala Docasna Stala Doéasna
mista — Stala mista mista mista mista

mista

Docasna pracovni

mista —
mista

Docasna

KAPITOLA 16 0 0
AD 15 1 0
AD 14 1 2
AD 13 3 1
AD 12 4 3
AD 11 11 2
AD 10 12 12
AD 9 22 17
AD 8 38 25
AD7 11 28
AD 6 46 12
AD 5 20 46
Celkem AD 169 148
AST 11 0 0
AST 10 0 0
AST 9 1 1
AST 8 4 2
AST 7 6 4
AST 6 12 12
AST 5 11 11
AST 4 13 6
AST 3 6 14
AST 2 0 0

2024

Schvaleny
rozpocet

Stala Docasna
mista mista

w N O O

13
27
41
11
52
22

186

©® o1 =~ O O

12

15

2025

Predpoklad

Stala Docasna
mista mista

w N O O

15
27
32
16
51
56

216

2026

Predpoklad

Stala Docasna
mista mista

w N O O

15
28
36
16
52
53

220

10
12

11

2027

Predpoklad

Stala Docasna
mista mista

w N O O

15
28
36
16
52
54

221

10
12

11



AST/SC 6
AST/SC 5
AST/SC 4
SC3

AST/SC 2
AST/SC 1

2023 2024 2026 2027
Srg';"’ﬂ::ty obs::::;clr(l: dni Srg';"’ﬂ::ty Predpoklad Predpoklad
31. prosince
Stala Docasna Stala Docasna Stala Docasna Stala Docasna Stala Docasna Stala Docasna
mista mista mista mista mista mista mista mista mista mista mista mista
0 0 0
5w s
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0
269
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B. Externi pracovnici

V tabulkach nize jsou uvedeny odhady ekvivalentl piného pracovniho uUvazku (FTE) pro pracovni mista
smluvnich zaméstnancl (CA) a vyslanych narodnich odborniki (SNE), v€éetné dodateénych zaméstnancl
predpokladanych v navrzich Komise.

Smluvni zaméstnanci

Tabulka 12. Smluvni zaméstnanci v letech 2025-2027 (FTE)

e Pocet o P P
SMLUVNI He pc.'?t!:(::tt tIa(‘feng’ni R He r(S:::Z?::;n:a riz::zg:eetn:a ?:zr:)‘:;'!::‘ g
ZAMESTNANCI ’°z’7(°§§;;a 31. prosince | 4 Lochll ’°:’L°é;;2“: rok N+1 rok N+2 rok N+3
i 2023 g e (2025)'28 (2026) (2027)
Funkéni skupina IV 108 82 89 114 136 139 136,5
Funkéni skupina Il 57 44 44 56 56 67 58
Funkéni skupina ll 1 2 2 1 1 1 1
Funkéni skupina | 0 0 0 0 0 0

0

Vyslani narodni odbornici

Tabulka 13. Vyslani narodni odbornici v letech 2025-2027 (FTE)

. : Schvaleny Skutecny zangf:;ncﬁ Schvaleny Schvaleny Schvaleny Schvaleny
VYSLANI NARODNI aleny pocet ke dni n aleny rozpocet na rozpocet na rozpocet a
ODBORNiCI rozpotetna 34 ' osince ke dni rozpocet na rok N+1 rok N+2 rok N+3
rok 2023 . 31. prosince rok N (2024)
2023 2023 (2025) (2026) (2027)
11 10.6 9 11 11 1 1

128 Tento udaj zahrnuje 21 pracovnich mist CA FG IV na zakladé dohody o docasném pfevodu zaméstnancli s agenturou Frontex na

obdobi 2025-2027.
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Odhady naboru na rok 2025 v souvislosti s odchody do dichodu, mobilitou nebo nové
pozadovanymi pracovnimi misty

Prognéza agentury v oblasti naboru zahrnuje nahrazovani zaméstnancu v dusledku fluktuace nebo odchodu
do dichodu, jakoz i v souvislosti s navrhy Komise, které pocitaji s dalSimi zaméstnanci pro rok 2025 v pfipadé,
kdy pfislusna vybérova fizeni nebudou dokon€ena do konce roku 2024.

TA/urednik CA
Druh smlouvy

Nazev pracovni pozice v agentufe Funkéni skupina / platova tfida naboru z internich Funkéni
(urednik, TA nebo CA) (v zavorkach) a externich (v jedné platové tride) skupina naboru
zdrojl uréena ke zvefejnéni (I, 11, 11l nebo 1V)

Nové pracovni

Predpoklad misto
any odchod pozadované T L Externi (v
do diichodu z divodu ptemnil{fzavorkach) zavorkach)
I mobilita dodate¢nych
ukolu
Rizeni testt Priim 11 AD5-AD7 TA AD5
Platforma pro
Usporadani sité spolupraci AD5-AD7 TA AD5
SVT
Platforma pro
Sprava infrastruktury / fizeni zmén spolupraci AD5-AD7 TA AD5
SVT
Platforma pro
Sprava systému a aplikaci spolupraci AD5-AD7 TA AD5
SVT
Prifezové sluzby (finance a vefejné zakazky: ALt
HUTK- A ST g Y spolupraci AD5-AD7 TA AD5
lidské zdroje)
SVT
o . 3 - . Platforma pro
Rizeni obchodnich vztah( a zt¢astnénych spolupraci AD5-AD7 TA AD5
stran
SVT
Seniorni referent pro IT — architektura API AD5-AD7 TA AD7
Rizeni testd API AD5-AD7 TA AD5
Usporadani sité API AD5-AD7 TA AD5
Sprava infrastruktury / Sprava systému a
aplikaci API AD5-AD7 TA AD5
Sprava infrastruktury / Sprava systému a
aplikaci API AD5-AD7 TA AD5
Sprava infrastruktury / Sprava systému a
aplikaci API - FGIV
Sprava infrastruktury / Sprava systému a
aplikaci API - FGIV
Rizeni bezpeé&nosti API AD5-AD7 TA AD5
Rizeni bezpeénosti API AD5-AD7 TA AD5
Rizeni bezpeé&nosti API AD5-AD7 TA AD5
Rizeni bezpeénosti API - FGIV
Rizeni bezpeé&nosti API - FGIV
Operator podpory na prvni Urovni (nepfetrzity
provoz) API - FGIV
Operator podpory na druhé urovni
(nepfretrzity provoz) a podpora opera¢nich API - FGIV
nastroju
Rizeni program( a produktti API AD5-AD7 TA AD7
Rizeni projektt a projektova podpora API - FGII
PrGrezové sluzby (finance, verejné zakazky,
komunikace, lidské zdroje) API AD5-AD7 TAAD5
Prlfezové sluzby (finance, verejné zakazky,
komunikace, lidské zdroje) API AD5-AD7 TA AD5
Provozni analyza, fizeni poZzadavk, fizeni
z(&astnénych stran API ADS-AD7 TAAD7
Provozni analyza, fizeni pozadavk, fizeni
zU&astnénych stran API - FGlll
Sprava a fizeni e-VISA - FGIV



V soucasnosti agentura nepredpoklada zadné zmény zaméstnancu, které by mély za nasledek mobilitu mezi
agenturami. Pokud k takové situaci dojde, bude o nich podana zprava.

Priloha V Lidské zdroje: kvalitativni analyza

V této priloze jsou uvedeny dalsi informace o planovani lidskych zdrojii agentury eu-LISA, politice
naboru ve vSech kategoriich zaméstnancti, hodnoceni vykonnosti, zménach pracovniho zafrazeni a
povysovani, mobilité zaméstnancu, Skolnim vzdélavani, jakoz i o genderové a zemépisné vyvazenosti.

A. Naborova politika

Naborova politika agentury se Fidi pracovnim fadem ostatnich zaméstnanct EU a provadécimi pravidly
sluzebniho fadu ufednik( EU. Tyto dokumenty upravuji vybérova Ffizeni, vstupni platové tfidy pro razné
kategorie zaméstnancu, druh a délku pracovniho poméru a pracovni profily do€asnych zaméstnancu (TA),
smluvnich zaméstnanct (CA) a vyslanych narodnich odbornik( (SNE).

Tabulka 14. Provadéci pravidla pro nabor

Ano Ne Pokud ne, ktera jina provadéci pravidla se pouziji

Prijimani CA Vzorové rozhodnuti ano

C(2019)3016
Prijimani TA Vzorové rozhodnuti ano

C(2015)1509
Stredni management | Vzorové rozhodnuti C(2018) ano

2542
Typ pracovnich mist | Vzorové rozhodnuti ano

C(2018)8800

Agentura i nadale usiluje o spInéni cilt v oblasti naboru. Vysoky pocet kratkodobych pracovnich mist bez
moznosti prodlouzeni smlouvy v kombinaci s vysokou fluktuaci zplsobuje problémy pfi obsazovani volnych
pracovnich mist, s nimiz se pocita v planu pracovnich mist.

Kratkodobé smlouvy bez mozZnosti prodlouZeni nejsou pro uchazece lakave, coz jedté zhorSuje konkurenéni
trh prace pro IT profily v Evropé, kde je po takovych talentech vysoka poptavka, a obecné se ukazuje, Ze tyto
talenty jsou mobilng&jsi a rychleji méni pracovni mista. Jejich schopnosti a dovednosti jsou vyhledavany nejen
soukromym sektorem, ale i jinymi institucemi EU. To vytvari silnou konkurenci na trhu prace a pfedstavuje pro
agenturu eu-LISA problémy pfi ziskavani a udrzeni Spi¢kovych talentd.

Agentura se v ramci feSeni této situace zaméfila na posileni své znaCky zaméstnavatele a hodnotové nabidky
(value proposition) a zvysSila své standardy kvality, aby pfilakala ty nejvhodnéjsi talenty, a to prostfednictvim:

budovani znacky eu-LISA jako preferovaného zaméstnavatele prostfednictvim navazovani kontaktd
s uchazedi a jejich vyhledavani na konkrétnich platformach zaméfenych na zaméstnani, zejména
v pfipadé vysoce specializovanych pracovnich mist,

® maximalizace vyuziti rezervnich seznamu sdruzovanim podobnych profil(i do velkych vybérovych fizeni,
aby se vyuzily omezené zdroje a vytvofily vétsi rezervy talentl, spolu s lepSim vyuzivanim stavajicich
rezervnich seznamu prostfednictvim parovani prenositelnych dovednosti a volnych pracovnich mist.
S cilem napravit pokles obsazenosti v roce 2022 vypsala agentura eu-LISA nékolik rozsahlych vybérovych
fizeni, coz vedlo k vytvofeni znacné rezervy uchazecu. Jednim z vedlejSich dusledkl bylo to, Ze mnoho
uspésnych uchazecu byli interni zaméstnanci, coz vedlo k interni mobilité. Oekava se, ze pfinosy téchto
naborovych fizeni se projevi v roce 2025.

V tabulce 15 je uveden prehled pokroku dosaZzeného v oblasti naboru zaméstnancui v porovnani s poctem
schvalenych pracovnich mist.



Tabulka 15. Prehled cilt a pokroku pfi naboru do 31. prosince 2023.

. . Obsazena pracovni — Obsazena

Vpdna pracovnich  pracounimista |, o MSWTA  Schvilenovroce  [SSCTCCS | pracowni mista
mist na rok 2023 TA nabidky 2023 celkem nabidky
22010 198 204 397 342 376

Od roku 2019 je jednou z nejnaléhavéjSich vyzev agentury eu-LISA obtizné obsazovani kratkodobych
pracovnich mist TA, ktera Uspésni uchazeci odmitli z dGvodu jejich kratké doby trvani. Napfiklad néktera
pracovni mista (napf. interoperabilita nebo VIS) byla v legislativnich navrzich planovéana jako polovina
ekvivalentl plného pracovniho Uvazku (FTE), coZ pfedstavuje problém pro nabor a koncipovani smlouvy.
Provadéni samostatnych vybérovych Fizeni pro tyto typy pracovnich mist je navic neefektivni a nakladné.

Pokud jde o smluvni zaméstnance (CA), ti jsou vétSinou pfijimani prostfednictvim externich vybérovych Fizeni,
rezervnich seznam( CAST, které sestavuje Evropsky Ufad pro vybér personalu (EPSO), nebo stavajicich
rezervnich seznamu vytvorenych agenturou eu-LISA nebo jinymi agenturami EU.

130 2 pracovni mista v systému Eurodac stanovena v planu pracovnich mist nemohla byt pouZita pro nabor, nebot pravni zaklad byl pfijat
az v kvétnu 2024.



B. Hodnoceni vykonnosti a zménu pracovniho zarazeni / povyseni

Postupy agentury upravujici hodnoceni a zmény pracovniho zafazeni se Fidi provadécimi pravidly sluzebniho
fadu ufednikd Evropské unie.

Tabulka 16. Provadéci pravidla pro hodnoceni vykonnosti a zménu pracovniho zafazeni / povyseni

Ano Ne Pokud ne, ktera jina provadéci pravidla se pouziji

Zmeéna pracovniho Vzorové rozhodnuti ano
zarazeni TA C(2015)9560
Zmeéna pracovniho Vzorové rozhodnuti ano
zarazeni CA C(2015)9561

Zména pracovniho zafazeni za rok 2023 byla dokon&ena dne 20. prosince 2023. Podle rozhodnuti vykonné
feditelky bylo po provedeni kone€ného srovnani zasluh a s pfihlédnutim k doporuc€eni spoleéného vyboru pro
zménu pracovniho zafazeni, multiplikanim miram pro povySeni u primérného sluzebniho postupu
a pozadované primérné seniorité v kazdé platové tfide, jak je popsano v pfiloze Il rozhodnuti spravni rady
agentury eu-LISA ¢&. 2016-01 a ¢. 2016-017, k planu pracovnich mist a k dostupnym rozpoc¢tovym zdrojiim,
prefazeno celkem 14 zaméstnanct. V porovnani s rokem 2022 se pocet pfefazenych zaméstnancu snizil z 25,
zatimco pramérny rok v platové tfidé se mirné zvysil, ¢imz se celkové Cislo pfiblizilo vychozimu stavu.

Vysledky zmén pracovniho zafazeni (podle platové tfidy) jsou uvedeny v tabulce 17 a 18.
Tabulka 17. Zména pracovniho zarazeni do¢asnych zaméstnanct a povysSovani uredniku

Primérny pocet odpracovanych let v dané platové tfidé u zaméstnancti se zménou pracovniho zarazeni

Platové A e AT
tridy 2020 2021 @ 2022 = 2023 @ 2024 ﬁﬁ‘étﬁ&laz‘::?tﬁ;': Ay 1 S ,
obdobi ™! (v souladu s rozhodnutim C(2015)956:
ADO5 2 2,0 2,2 3,6 - 2,6 2,8
AD06 2,7 2,7 2,9 - 2,6 2,8
ADO7 2,2 2,7 4,0 3,1 - 2,9 2,8
ADO8 3,7 2,0 3,0 2,9 - 2,8 3,0
AD09 2,3 1,8 2,4 - 2,1 4,0
AD10* 3 - 2,5 4,0
AD11 - - 4,0
AD12 - - 6,7
AD13 - 2,0 6,7
AST1 - - 3,0
AST2 - - 3,0
AST3 - 55 3,0
AST4 2 4,0 3,0 - 2,9 3,0
AST5 3,2 3,7 3,0 - 3,5 4,0
AST6* 5,0 - 3,5 4,0
AST7* 5 - 3,5 4,0
AST8* - 2 4,0
AST9 - - - - - - -
AST10 - - - - - - 5
AST/SC1 - - - - - - 4
AST/SC2 - - - - - - 5
AST/SC3 - - - - - - 5,9
AST/SC4 - - - - - - 6,7
AST/SC5 - - - - - - 8,3

31 Primér byl vypoéten na zékladé dostupnych udajd za roky 2019-2023 (rok 2019 neni v tabulce zohlednén). Podle pfilohy 2 rozhodnuti
spravni rady agentury eu-LISA &. 2016-016 ze dne 15. bfezna 2016, kterym se stanovi obecna provadéci ustanoveni pro do¢asné
zameéstnance podle ¢lanku 54 pracovniho fadu ostatnich zaméstnancid Evropské unie, mize byt skuteCny primér nizsi, nez je
pozadovano, v platovych tfidach, kde je pocCet prefazeni béhem pétiletého referenéniho obdobi roven tfem nebo nizsi (,mala skupina®).
Dot€ené platové tfidy jsou oznac¢eny hvézdickou (*).



Tabulka 18. Zména pracovniho zarazeni smluvnich zaméstnancu

18 1 0 -

17 1 0 6 az 10 let

16 12 0 5az7let
CA IV

15 4 0 4 az6let

14 38 3 3,3 3 roky az 5 let

13 8 0 3 roky az 5 let

11 0 0 6 az 10 let

10 15 0 5az7let
CAIlll

9 23 0 4 az6let

8 & 0 3 roky az 5 let

6 0 0 6az 10 let
CAIl 5 2 0 5az7let

4 0 0 3 roky az 5 let

2 0 0 6 az 10 let
CAIl

1 0 0 3 roky az 5 let
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C. Genderova vyvazenost

Agentura je hluboce odhodlana zajistit rovné pfilezitosti vSem uchaze€im v celém naborovém procesu, od
sloZeni vybérovych komisi az po pocet uchazecl, s nimiz bude veden pohovor, pfi¢emz nakonec vybere
nejvhodnéjsi uchazece pro kazdou pozici na zakladé jejich prednosti a pozadavkl spojenych s danou pozici.

Od svého zalozeni se agentura eu-LISA snazi o dosazeni spravedlivé genderové vyvazenosti. Problém parity
mezi Zzenami a muzi je patrny v celém odvétvi IKT a agentura eu-LISA vyviji znaéné Usili, aby zvysila pocet
uchazecek, napfiklad uc€asti na odvétvovych veletrzich a zvefejiiovanim oznameni o volnych pracovnich
mistech na specializovanych férech.

V poslednich Ctyfech letech agentura eu-LISA zaznamenala pozitivni trend, kdy vyuziva efektu snéhové koule:
podil Zen v fadach zaméstnanct se zvysil z 30,3 % v roce 2020 na 30,7 % v roce 2021, nasledoval narlst o
1,2 % v roce 2022, kdy dosahl 31,9 %, a narlst 0 2,6 % v roce 2023, takze ke konci roku dosahl 34,5 %.

Tabulka 19. Genderova vyvaZenost v jednotlivych kategoriich zaméstnancu (ke dni 31. prosince 2023)

Urednici Docasni Smluvni Celkovy
zaméstnanci zaméstnanci soucet
ZA- % Za- % Za- % Za- %
MEST- mést- mést- mést-
NANCI nanci nanci nanci
Urovei - - 36 18,2 % 33 24,4 % 69 20,7 %
administratort
Zeny Uroven asistenttl
(AST a AST/SC) - - 20 10,1 % 26 19,3 % 46 13,8 %
CELKEM - - 56 28,3 % 59 43,7 % 115 34,5%
Uroveni - - 112 56,6 % 56 41,5 % 168 50,5 %
administratort
Muzi Uroveri asistent(
(AST a AST/SC) - - 30 15,2 % 20 14,8 % 50 15,0 %
CELKEM - - 142 71,7% 76 56,3 % 218 65,5 %
CELKOVY SOUCET - - 198 100,0 % 135 100,0 % 333 100,0 %

V tabulce 20 se uvadi mirny pokles genderové vyvazenosti ve srovnani s rokem 2019. Proto by mélo
pokracovat usili o pfilakani vice zen uchazecek na vedouci funkce.

Tabulka 20. Vyvoj v oblasti genderové vyvazZenosti na stiednich a vy$sich vedoucich pozicich, 2019-2023 732

2019 2023
Stav: 31. prosince 2023 Pocet % Pocet %
Vedouci pracovnice — zeny 3 23 % 3 na 20 %
Vedouci pracovnici — muzi 10 7% 12 80 %

V roce 2023 pokracovala agentura eu-LISA na zakladé stavajicich iniciativ a osvéd&enych postupl ve svém
usili o pfilakani vétsiho poctu zen uchazecek o zaméstnani, a to prostfednictvim téchto Cinnosti:

® pfijeti charty sit¢ EUAN pro rozmanitost a zaclefovani, ktera prokazuje odhodlani agentury eu-LISA
k rozmanitosti a zaclefiovani, '

® vypracovani akéniho planu agentury eu-LISA pro rozmanitost, rovnost a zaclefiovani, ktery vychazi ze
stavajicich iniciativ a usiluje o rozSifeni naSich €innosti v této dulezité oblasti, véetné genderové
vyvazenosti, '3

® vytvoreni prifezové pracovni skupiny pro pfilakani rozmanitych uchazecu, jejimz cilem je feSit zakladni
pricinu a zavadét dlouhodoba feseni s cilem zvysit rozmanitost uchazecuq,

® pfiprava a poradani seminare v ramci Mésice rozmanitosti EU (EU Diversity Month) na téma ,,Budovani
mostli mezi institucemi EU*. Tato akce byla uspofadana pro personalnimi referenty a poradci pro
rozmanitost a zaclenovani ze vSech agentur a spole¢nych podniki EU s cilem sdilet pfiklady uspé&Snych

132 Zaméstnanci, ktefi jsou definovani jako pracovnici na uUrovni stfedniho managementu, podle platnych obecnych provadécich
ustanoveni o stfednim managementu.

133 Sit agentur EU (EUAN) Charta pro rozmanitost a zacleriovani, kvéten 2021.

13 eu-LISA Action Plan for Diversity, Equity and Inclusion 2023-2024 (Akéni plan pro rozmanitost, rovnost a zacleriovani na obdobi
2023-2024).


https://agencies-network.europa.eu/document/download/04667fb8-be05-4818-9f62-0cb99f0c5538_en?filename=EUAN%20WG%20on%20Diversity%20and%20Inclusion%20-%20EUAN%20Charter%20on%20Diversity%20and%20Inclusion%20.pdf
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

D. Zemépisna vyvazenost

Agentura je pfesvédCena, Ze zemépisné zastoupeni co nejvice statnich pFisluSnosti v fadach zaméstnancu
pFispiva k rozmanitosti kultur a vzajemné vymeéné, a proto se pfi naboru zaméstnanct zamérfuje na rozsifovani
zemeépisného zastoupeni svych zameéstnancl. V roce 2023 byly zaméstnanci agentury eu-LISA osoby 22
statnich pfisluSnosti EU a Spojeného kralovstvi.

Tabulka 21. Zemépisna vyvazenost (ke dni 31. prosince 2023)

SERE L CELKEM
STATNIi PRISLUSNOST % z celkového poctu % z celkového poctu % 2 celkového
Potet = katz:g;?)?i?::rl"uazgua Fg | Potet | kateéﬁﬁ}iit?\as'}"gcmﬂ S R
v aFGLItall

Rakousko (AT) 0 0,0 % 2 0,6 % 2 0,6 %
Belgie (BE) 9 2,7% 3 0,9 % 12 3,6 %
Bulharsko (BG) 9 2,7 % 2 0,6 % 11 3,3%
Chorvatsko (HR) 4 1,2% 0 0,0 % 4 1,2 %
Kypr (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Ceska republika (C2) 2 0,6 % 1 0,3% 3 0,9 %
Dansko (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Estonsko (EE) 8 2,4 % 22 6,6 % 30 9,0 %
Finsko (FI) 2 0,6 % 0 0,0 % 2 0,6 %
Francie (FR) 56 16,8 % 16 4,8 % 72 21,6 %
Némecko (DE) 9 2,7% 2 0,6 % 11 3,3%
Recko (EL) 32 9,6 % 8 2,4 % 40 12,0 %
Mad'arsko (HU) 6 1,8 % 4 1.2% 10 3,0 %
Irsko (IE) 2 0,6 % 2 0,6 % 4 1,2 %
Italie (IT) 20 6,0 % 3 0,9 % 23 6,9 %
Lotyssko (LV) 4 1,2% 4 1.2% 8 2,4 %
Litva (LT) 4 1.2% 3 0,9 % 7 2,1 %
Lucembursko (LU) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Nizozemsko (NL) 3 0,9 % 1 0,3 % 4 1,2 %
Polsko (PL) 11 3,3% 4 1.2% 15 4,5 %
Portugalsko (PT) 6 1,8 % 4 1.2% 10 3,0 %
Rumunsko (RO) 32 9,6 % 7 21 % 39 11,7 %
Slovensko (SK) 2 0,6 % 0 0,0 % 2 0,6 %
Slovinsko (SI) 2 0,6 % 1 0,3 % 3 0,9 %
Spanélsko (ES) 14 42% 6 1,8% 20 6,0 %
Svédsko (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Spojené kralovstvi (UK) 0 0,0 % 1 0,3 % 1 0,3 %

CELKEM 237 1% 9% 29 % 333 100%

Vzhledem k tomu, Ze hlavni prostory agentury eu-LISA se nachéazeji v estonském Tallinnu a ve francouzském
Strasburku, ma se za to, Zze vysoky podil estonskych a zejména francouzskych zaméstnancl (az 22 %
zameéstnancu v pfisluSnych lokalitach) nepfedstavuje vyznamné naruseni celkové zemeépisné vyvazenosti.
V pribéhu let zUstava podil estonskych a francouzskych zaméstnancu stabilni, coz umoznilo korekci
vyvazenosti s ostatnimi statnimi pfislusnostmi.

Francouzi tvofi nejpocetnéjsi skupinu statni pfislusnosti, a to zejména proto, ze v dobé& zalozeni agentury eu-
LISA byly hlavni systémy spravovany francouzskymi vnitrostatnimi organy, jejichz IT pracovnici nastoupili do
agentury na zakladé oficialniho vybérového fizeni na vysoce specializovana pracovni mista. V priibéhu ¢asu
a s ohledem na narlst po¢tu zaméstnancl v uplynulych letech zlstal podil francouzskych ob¢an( stabilni, jak
je uvedeno nize.

Jednotny programovy dokument na obdobi 2025-2027 |
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Tabulka 22. Vyvoj nejcastéji zastoupenych statnich prislusnosti, 2019—2023

2019 2023
Nejcastéji zastoupena statni prisluSnost
Pocet % Pocet %
Francie (FR) | 49 22 % 72 22 %

E. Skolni vzdélavani

V souladu se zfizovacim nafizenim agentury eu-LISA musi Elenské staty EU hostici agenturu eu-LISA
poskytnout nezbytné podminky k zajisténi fadného fungovani agentury, véetné vicejazyéného a evropsky
orientovaného $kolniho vzdélavani déti zaméstnanc, jakoz i vhodnych dopravnich spojeni.

V roce 2023 navstévovalo evropskou Skolu 28 déti zaméstnancl agentury eu-LISA v Tallinnu a 111 déti ve
Strasburku. Vzhledem k tomu, Ze agentufe bylo pfidéleno vice zaméstnanc(i, zvy$i se také rozpocet na
prispévek evropskym skolam; ocekava se, Ze se v nadchazejicich letech zvysi v disledku predpokladaného
rlstu agentury eu-LISA.

V obou lokalitach jsou i jiné moznosti ziskavani vzdélani na zakladé mezinarodnich osnov nebo uznavanych
vnitrostatnich osnov v mezinarodnich sekcich stfednich Skol a na mezinarodnich Skolach v daném mésté.

V roce 2014 zavedla agentura eu-LISA prispévek na predskolni zafizeni pro zaméstnance, jejichz déti jsou
mladSi péti let a jimz evropské Skoly nemohou poskytovat Zadnou péci. Tento systém podpory umoziuje
nahradu nakladu na pédi o dité v matefskych Skolach nebo jeslich az do urcité vySe. Tato iniciativa byla kladné
pfijata i nastupujicimi zaméstnanci a bude pokracovat i v budoucnu, zejména v Tallinnu. V roce 2023
vyuzivalo sluzby Skolek 31 zaméstnancl pro 35 déti. V zajmu souladu s doporu¢enim Komise bude v roce
2024 prezkouman zpuUsob, jakym je tato podpora nabizena, aby byl Iépe sladén s pravnim a finanénim
ramcem. Tato ¢innost bude analyzovana nebo dokon&ena v roce 2025.

Dohoda uzaviena s evropskou Skolou (evropskymi Skolami) Tallinn Strasburk

Dohody o pfispévcich podepsané s EK tykajici se evropskych skol typu | | Ne Ne

Dohody o pfispévcich podepsané s EK tykajici se evropskych skol Ano Ano

typu Il

Pocet platnych smluv o poskytovani sluzeb s mezinarodnimi Skolami: Nebyly podepsany zadné dohody

Popis v8ech dal$ich uplatfiovanych feseni nebo opatieni: Dochazka do vnitrostatnich nebo soukromych skol

v Tallinnu a Strasburku a ziskani ptispévku na vzdélani
na pokryti pfisluSnych nakladd.



Priloha VI Environmentalni rizeni

Dopad environmentalnich otazek na vykonnost organizace se neustale zvysuje, pficemz systematicka
identifikace a naprava zjisténych nedostatkll postupné povede k lepsi environmentalni vykonnosti (a
celkové vykonnosti organizace). Agentura je odhodlana zlepSit svou environmentalni vykonnost
zavedenim interniho systému environmentalniho fizeni (EMS) zalozeného na zasadach systému EU
pro environmentalni fizeni podniki a audit (EMAS) '3 a akéniho planu Komise pro Zelenou dohodu pro
Evropu 3¢,

V roce 2020 zavedla agentura novy kliCovy ukazatel vykonnosti pro méfeni vlivu své €innosti na Zivotni
prostfedi: uhlikovou stopu. Ugelem této metriky je prokazat pokrok agentury eu-LISA pfi sniZovani emisi
CO,. Vzhledem k zavadéni novych informacnich systému a nového modularniho datového centra se ocekava,
Ze spotieba energie na provoznim pracovisti ve Strasburku vyrazné vzroste. Kromé toho agentura eu-LISA
v soucasné dobé zkouma a provadi opatfeni ke zlepSeni ucinnosti své stavajici IT infrastruktury a hardwaru.

Kromé toho bude agentura eu-LISA v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy EU podporovat vyuzivani energie
z obnovitelnych zdroji a sou¢asné také provadét projekty zaméfené na zvySovani energetické ucinnosti
svych budov.® Vzhledem k rozpoétovym omezenim vSak bude projekt pfistavby planovany pro technické
pracovisté ve Strasburku odloZen na pristi obdobi VFR. V disledku toho agentura eu-LISA prozkouma
prozatimni strategie pro rozSifeni svych hostitelskych kapacit ve Francii a Estonsku, pfi¢emz i nadale bude
silné odhodlana plnit normy v oblasti Zivotniho prostfedi a energetické ucinnosti.

V roce 2023 agentura eu-LISA zavedla akéni plan pro stiidmy pfristup inspirovany evropskymi,
francouzskymi a estonskymi doporu¢enimi v oblasti energetické stfidmosti, aby pfispéla k cilim EU v oblasti
energetické udinnosti do roku 2030 (snizeni primarni a konecné spotfeby energie).'® Cilem planu je fidit
uspory energie zamérenim se na Ctyfi hlavni témata: systémy vytapéni a chlazeni, osvétleni a informacni
systémy.

V roce 2022 zaCala agentura eu-LISA postupné zavadét systém environmentalniho fizeni na zakladé zasad
systému EU pro environmentalni fizeni podnik( a audit (EMAS) a usilovat o oficialni registraci v systému
EMAS do konce roku 2024 / na zacatku roku 2025. Po Uspésné registraci v systému EMAS bude agentura
predkladat vyro¢ni zpravy o vlivu systému EMS na zZivotni prostfedi, coz je povinny pozadavek podle nafizeni
EMAS. V téchto zpravach bude popsan pokrok agentury eu-LISA z hlediska dosahovani cilt v oblasti
zivotniho prostiedi, pfiemz budou podrobné popsany minulé kroky a opatfeni a rovnéz stanoveny cile pro
budoucnost. Zpravy budou zvefejnény na internetovych strankach agentury eu-LISA a budou také
prezentovany vSem zameéstnancim agentury eu-LISA bé&hem internich zasedani, aby byl splnén zavazek
zvysit povédomi o environmentalné udrzitelnych pristupech a postupech agentury. V zajmu zvyseni
povédomi zaméstnanct o téchto otazkach se agentura eu-LISA zaméfi na systematickou interni komunikaci
a pokud mozno i na spolupraci s mistnimi organy.

135 Vice informaci naleznete na internetové strance Komise vénované systému pro environmentalni fizeni podniki a audit (EMAS).
136 Vice informaci naleznete na internetové strance Komise vénované Zelené dohodé pro Evropu.

187 Smérnice (EU) 2018/2001 ze dne 11. prosince 2018 o podpofe vyuzivani energie z obnovitelnych zdroju.

138 Vice informaci naleznete na zvlastnich internetovych strankach Komise vénovanych ciltm energetické Gcinnosti.


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
http://data.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj
https://energy.ec.europa.eu/topics/energy-efficiency/energy-efficiency-targets-directive-and-rules/energy-efficiency-targets_en#ref-2030-targets

Priloha VIl Politika v oblasti budov

Rozsifeni mandatu agentury eu-LISA vyznamné zvysSilo potfebu zajisténi dalSich prostor, a to jak z hlediska
pracovnich prostor, tak i pro hostovani IT infrastruktur, véetné polovefejnych a administrativnich oblasti pro
institucionalni schizky s ¢lenskymi staty a dalSimi vyznamnymi za¢astnénymi stranami.

Pokud jde o provozni pracovisté ve Strasburku, které se nachazi na adrese Rue de la Faisanderie 18,
agentura eu-LISA musela vyhovét zvySenym pozadavkim na kapacitu v disledku vyvoje a provozniho fizeni
novych systému v oblasti SVV, které ji byly svéfeny. Jako doCasné opatfeni byla zavedena dvé takticka
opatreni pro pokryti kratkodobych potieb: 1) pronajem externiho pracovisté pro kancelarské prostory: budova
Platon ve Ctvrti lllkirch-Grafenstaden (pronajata do roku 2026) a 2) omezené rozsifeni hlavniho datového
centra (MDC1).

Na konci roku 2023 zahéjila agentura eu-LISA projekt ASPIRE na pronajem dalsich prostor ve Strasburku,
aby vyreSila vyrazny nedostatek kancelarskych pracovnich prostor. Jedna se o doCasné feSeni k prekonani
nedostatku mista az do dokonCeni odlozeného projektu pfistavby provozniho pracovisté popsaného
v nasledujicim oddile. V ramci projektu vznikne dalSich 250 pracovnich mist zafizenych jako ,flexispace” a
neformalni zasedaci prostory, aby byl zajis§tén dostatek pracovnich prostor pro zvy$eny pocet zaméstnancu
agentury eu-LISA. Od roku 2027 nahradi toto feSeni také doCasné kancelarské prostory, které jsou v sou¢asné
dobé pronajaty v budové Platon ve Strasburské &tvrti llikirch-Graffenstaden.

Vzhledem k rlstu agentury béhem prvnich deseti let jejiho fungovani se oCekava, ze agentura eu-LISA bude
i nadale rust, nebot je povéfena provozem a vyvojem novych informacénich systému pro oblast SVV v EU.

Soucasna situace, pokud jde o budovy

NiZe uvedena tabulka podava prehled o sou€asné situaci agentury, pokud jde o budovy.

ROZLOHA (v m?) NAJEMNi SMLOUVA
Ujednéni o e
Na AR Jiné nez - a z i predéasném spojene Hostitelska
azev a typ . Kancelarské A Najemné Délka trvani R s ujednanim o =
Lokalita kancelarské Celkem Typ ukonéeni e 2 zemé (grant
budovy prostory (EUR/rok) smlouvy pos A predéasném
prostory najemni er e nebo podpora)
smlouvy . ukonceni
najemni smlouvy
Ustredi Estonsko 1161,4 3235,9 4397,3 - - - - - EE vybudovalo
agentury Vesilennuki a prevedlo
eu-LISA 5, Tallinn v roce 2018
nové ustredi
agentury
Vv ramci
nesménné
transakce
Operacni Francie 2155 5687 7842 - - - - - FR poskytla
stredisko Rue de la dne 29. kvétna
agentury Faisanderie 2013 celé
eu-LISA 18,671 00 prostory za
Strasburk 1EUR.
Docasné Francie 2074,40 - 2074,40 639 985,23 6 let na- - - -
kancelarské Budova (do roku jemné
prostory PLATON, 2026
agentury Rue Jean s moznosti
eu-LISA Sapidus 4, prodlouzeni
674 00 o tfi roky)
Strasburk
Zalozni Rakousko 223 403 626 640 000 operativni na- - - -
zafizeni Rakouské dohoda jemné
agentury centralni s Rakouskou
eu-LISA spolkové republikou
zalozni na dobu
stiedisko neurcitou
v obci St.
Johann im

Pongau



Rozloha (v m?) Najemni smlouva

. q Podminky
Ujednani o P . 5
T3 G predéasném spojené Hostitelska
Nazev a typ Lokalita Kancelarské e GelPenn Najemné Délka trvani T I —— s ujednanim o zemé (grant
budovy prostory (EUR/rok) smlouvy yp e q predéasném nebo
prostory najemni o
ukonceni podpora)
smlouvy - .
najemni smlouvy
Stycna Belgie 98 - 98 24 827 do 25. ledna na- - - -
kancelar 20 avenue 2025 jemné
agentury d’Auderghem (agentura eu-
eu-LISA , 1040 Brusel LISA zkouma
budouci
moznosti,
pokud jde o
kancelarské
prostory
v Bruselu) '*
eu-LISA Francie 2165 2665 4830 1270 000 9letod 1. prona- - - -
kancelaiské | Allés des zari 2024 jem
prostory Orcades 1, kance-
Budova 670 00 Stras [&F-
ASPIRE burk skych
prostor
a par-

kovani

Stavebni projekty ve fazi planovani

Agentura definovala alternativni strategii budov z divodu odkladu druhé pfistavby provozniho pracovisté ve
Strasburku z finan¢nich ddvodu.

K FeSeni prostorovych potfeb zavedla agentura eu-LISA do¢asna kratkodoba opatreni, jako je pronajem
externich kancelafskych prostor ve C&tvrti lllkirch-Graffenstaden a nedavno v ramci projektu ASPIRE takeé
rozSifeni hlavniho datového centra pomoci modularniho feSeni MDC1. Jedna se vSak o doCasna, kratkodoba
feSeni, zatimco k feSeni a fizeni rostoucich kapacitnich potfeb vyplyvajicich z rozSifeného mandatu a novych
systémU svéfenych agentufe eu-LISA je zapotfebi strategické, dlouhodobé Feseni.

Ackoli pandemie covidu-19 byla podnétem k pfechodu na hybridnimu zpisobu prace a agentura zavedla
feSeni pro zabezpeCeny vzdaleny pfistup, pretrvavaji provozni omezeni, a to zejména pro technické
odborniky, ktefi museji pracovat na misté pfi plnéni urcitych Ukoll z ddvodu pravnich a bezpecénostnich
omezeni.

Provozni pracovisté ve Strasburku by se vzhledem ke svému statusu kritické infrastruktury mélo zaméfit na
technické aspekty a postupné se rozSifovat, aby mohlo pojmout kapacity nového datového centra, zatimco
zalozni pracovisté v Rakousku by si mélo uchovat svou zalozni ulohu. Kancelarské prostory by mély slouzit
pouze tymum, které potfebuji pracovat na misté pro Ucely provozniho fizeni, zatimco administrativni ukoly Ize
provadét z pronajatych kancelafi.

K omezenim se fadi mimo jiné i rozpo¢tova omezeni do roku 2028 a bliZici se kapacitni limity stavajiciho
datového centra a kancelafskych prostor ve Strasburku. K zajisténi vypo&etnich kapacit planuje agentura eu-
LISA podle potfeby rozmistit modularni datova centra v provoznim pracovisti ve Strasburku a najit dalsi
kancelaiské prostory k pronajmu v oblasti Strasburku. Soub&zné s tim agentura eu-LISA Uzce spolupracuje
s estonskou vladou na posouzeni moznosti vybudovani pfistavby Ustfedi v Tallinnu, aby byly v dlouhodobém
horizontu zajistény hostitelské kapacity.

138 Agentura zahdjila jednaci fizeni o navyseni kancelafskych prostor v Bruselu. Hodnotici obdobi zaéne v lednu a cilem je ziskat novou
kanceldar v ¢ervnu.



Stavebni projekty predlozené Evropskému parlamentu a Radé

Druha pfistavba provozniho pracovi$té ve Strasburku. Program na zvyseni kapacity.

Zasadni uloha agentury eu-LISA pro udrzitelné fungovani schengenského prostoru a jeji prispévek
k UspéSnému plnéni politickych a provoznich priorit v oblasti SVV budou v nadchazejicich letech dale rust.
K FfeSeni rostoucich kapacitnich potfeb agentura zahajila budovani druhé pfistavby svého provozniho
pracovisté ve Strasburku. Predb&zné studie byly dokon&eny a agentura definovala program vystavby,
stanovila technické specifikace pro zadavaci fizeni a ur€ila souvisejici finanéni rozpocet.

Agentura nedisponuje potfebnymi finanénimi prostfedky, aby mohla odpovidajicim zplsobem feSit vysoké
naklady spojené s timto projektem. Vzhledem k okolnostem souvisejicim s finanéni situaci projektu bylo
v 1. Ctvrtleti 2023 (pfed zahajenim nabidkového fizeni na navrh budovy) rozhodnuto o do€asném pozastaveni
projektu, pficemz obnoveni projektu se planuje béhem pfistiho VFR. S ohledem na tyto skute¢nosti by druhy
projekt pfistavby mohl byt dokonéen do roku 2034.

Na zakladé pozadavkl na nové iniciativy v oblasti SVV a vyvijejicich se potfeb stavajicich IT systému zjistila
agentura eu-LISA vétsi potfebu zvySenych vypocéetnich kapacit datového centra dfive, nez se plvodné
predpokladalo. V dasledku toho byl druhy projekt pfistavby zaclenén do zastfeSujiciho programu nazvaného
program na zvyseni kapacity. Tento program zahrnuje koordinaci tfi vzajemné propojenych infrastrukturnich
projektl na provoznim pracoviti ve Strasburku: 1) projekt druhé piistavby, 2) projekt modularniho datového
centra 2 (MDC2) a 3) projekt zvySeni napajeci a chladici kapacity. Vzhledem k rostouci uloze agentury eu-
LISA pfi zajisStovani udrzitelného fungovani schengenského prostoru a jejimu vyznamnému pfispévku
k usnadnéni spoluprace v oblasti SVV v EU se programu na zvySeni kapacity i nadale priklada vysoka priorita.
Slouzi jako nezbytny z&klad pro to, aby agentura eu-LISA mohla i nadale uc¢inné podporovat Clenské staty.

S ohledem na tyto faktory pfijala agentura eu-LISA nasledujici rozhodnuti o dalSim postupu:

e feseni kratkodobych a stfedné&dobych potfeb vypodetni kapacity na provoznim pracovisti ve Strasburku
pfijetim modularniho pFistupu a doplnénim prvku infrastruktury: projekt MDC2, ktery je v sou¢asné dobé
ve fazi provadéni a probiha instalace na mistg,

® predloZeni stfrednédobého feSeni pro zvyseni napajeci a chladici kapacity,

® dlouhodobé potfeby vypocCetni kapacity a kancelafskych prostor prostfednictvim projektu druhé
pristavby.

V nize uvedené tabulce se uvadi hlavni milniky v aktualizovaném planovani programu na zvySeni kapacity od
roku 2023.

Milniky projektu Spinéno do

. Gtvrtleti 2023
. Gtvrtleti 2023
. Ctvrtleti 2024
. Ctvrtleti 2024
. Ctvrtleti 2024

Zadost spravni rady rozpoétovému organu pro prvni fazi projektu MDC2
Zahajovaci faze projektu na zvyseni chladici kapacity
Objednavka modulti MDC2 a pozadované infrastruktury

Zvyseni napajeci kapacity: zavedeno kratkodobé reseni

W w2 N A

Zvyseni chladici kapacity: zavedeno kratkodobé reseni

Lhata pro spinéni

Spusténi prvni faze projektu MDC2 4. ctvrtleti 2024
Zvyseni napajeci kapacity: zavedeno kratkodobé reseni 4. ctvrtleti 2025
Zvyseni chladici kapacity: zavedeno kratkodobé reseni 3. ctvrtleti 2026

Predpokladané rozdéleni rozpoc&tovych prostiedku je uvedeno v nasleduijici tabulce: 40

2023 2024 2025 2026 2027 2028
Modularni datové centrum 2 (MDC2) 6 680 000 3620 000 6 673 0004 | 7723000 | 6500000 | 3000000
Zvyseni napajeci a chladici kapacity 975 000 3 166 200

140 Agentura méa v umyslu financovat projekt ,Infrastruktura MDC2“ a projekt ,ZvySeni napajeci a chladici kapacity“ z pfijmu vybranych
v souladu s ¢l. 46 odst. 3 nafizeni (EU) 2018/1726 o agentufe eu-LISA. Vzhledem k tomu, Ze tyto pfijmy jiz byly vybrany, mdze byt projekt
financovan bez jakéhokoli navyseni dotace EU, jak je stanoveno ve viceletém finanénim ramci. Agentura planuje pozadat rozpoctovy
organ o predbézné schvaleni pred podpisem smlouvy na vyvoj moduli MDC2.

41 Rozpottova progndza pro projekt MDC2 — odhad na obdobi 2025 aZ 2028, protoze jednotlivé faze projektu budou provadény podle
toho, které technologie je treba zavést.



Priloha VIIl Vysady a imunity

Vysady statutarnich zaméstnanct
agentury eu-LISA

Protokol o vysadach a imunitach /
diplomaticky status

Ustredi agentury eu-LISA v estonském Tallinnu

Pro usnadnéni usazeni v estonském Tallinnu
obdrzi statutarni zameéstnanci (za
predpokladu, Ze nemaji trvaly pobyt
v Estonsku) nahradu od estonské vlady ve
vysi rovnajici se DPH zaplacené za nakup
zbozi v Estonsku (omezené na konkrétni
seznam zbozi) béhem prvniho roku od
prevzeti povinnosti v Ustfedi agentury eu-
LISA v Tallinnu.

Statutarni zameéstnanci v Tallinnu a rodinni
prisludnici, ktefi snimi Ziji ve spoleCné
domacnosti, jsou osvobozeni od vSech
povinnych pfispévku do estonského systému
socialniho zabezpec€eni, pokud se na né

vztahuje systém socialnich davek
prisluSejicich urednikim a jinym
zaméstnancim.

Clanek 12
agenturou
republikou.

dohody
eu-LISA

osidle mezi
a Estonskou

Provozni pracovisté agentury eu-LISA ve francouzském Strasburku

Statutarni zaméstnanci agentury eu-LISA ve
francouzském  Strasburku a  rodinni
prisludnici, ktefi snimi Zziji ve spolecné
domacnosti, jsou osvobozeni od vSech
povinnych prispévkd na francouzsky systém
socialniho zabezpeceni, pokud se na né
vztahuje systém socialnich davek
prislusejicich Urednikiim a jinym
zaméstnancim EU.

SNE jsou téz osvobozeni od vSech povinnych
prispévk  do francouzského systému
socialniho zabezpeceni, a to v rozsahu,
v jakém se na né vztahuje systém socialniho
zabezpeceni v zemi plvodu.

Clanek 13
pracovisti
agenturou
vladou.

dohody
agentury
eu-LISA

o technickém
eu-LISA mezi
a francouzskou

Vzdélavani / péce o déti

Na podzim 2013 byla v Tallinnu zfizena
akreditovana evropska $kola, ktera
poskytuje  osnovy typull  vramci
predSkolniho,  zakladniho i stfedniho
vzdélavani. Evropska skola v Tallinnu
pfijiméa déti ve véku od Ctyr let.

Francouzska vlada se zavazala, ze
nalezne nejlepsi mozné FeSeni pro
vzdélavani déti zaméstnancut agentury eu-
LISA anabidne =zakladni a stfedni
vzdélavani uzplsobené jejich
individualnim  potfebam  a poskytujici
prilezitost ziskat mezinarodné uznavané
kvalifikace.

Zavazala se rovnéz zajistit, aby déti
zaméstnancl agentury eu-LISA navic
mély zajisténo pfijeti do Evropské skoly ve
Strasburku,  ktera nabizi  program
,Baccalauréat”, v souladu s ¢lankem 4
dohody o akreditaci a spolupraci uzaviené
mezi Nejvyssi radou evropskych Skol a
Evropskou $kolou ve Strasburku uzaviené
v Bruselu dne 24. kvétna 2011.



Priloha IX Hodnoceni

V roce 2024 agentura dokoncila srovnavaci studii, ktera se zaméfila na opera¢ni model agentury eu-LISA a
pridélovani lidskych zdroju. Studie rovnéz zahrnuje pfezkum klic¢ovych ukazatell vykonnosti agentury s cilem
Zlepsit méfeni dopadu agentury eu-LISA na provadéni prislusnych politik EU. Vysledky této studie poslouzily
jako dal$i podklady pro externi hodnoceni, které provedla Evropska komise v letech 2023-2024.

predbézné hodnoceni projektt

Proces predbézného hodnoceni tvori soucast strategie agentury eu-LISA a jejiho cyklu operaéniho planovani.
Cilem je posoudit relevanci a proveditelnost projektii s ohledem na mandat a strategické cile agentury,
tj. strategicky soulad (strategic fit), pfinosy, stav priorit, odhad rozpoctu a zdrojl, omezeni, rizika a pozadavky
na zadavani zakazek. Jedna se rovné&z o opatfeni pro kontrolu kvality, nebot’ poskytuje mechanismus pro
posuzovani takovych prvkd v rané fazi, jako je pfipravenost udajd, prostfednictvim zjiStovani nedostatk
a nesrovnalosti, jakoZ i odhalovani nesouladu s kritérii kvality u obsahu dokumentace.

Uplathovani procesu pfedbézného hodnoceni vyplyva z ¢lanku 2 zfizovaciho nafizeni agentury eu-LISA, které
vyzaduje pouziti struktury projektového Fizeni vhodné k podpofe U€inného vyvoje rozsahlych informacnich
systému. Clanek 29 finanénich pravidel agentury eu-LISA navic stanovi, Ze véechny &innosti a projekty
vyzadujici vyznamné vydaje musi byt pfed schvalenim a zaclenénim do ro¢niho pracovniho programu
podrobeny pfedbéZznému hodnoceni.

Pro usnadnéni téchto typl hodnoceni vypracovala agentura eu-LISA politiku predbézného hodnoceni,
pfisludny proces a postup a stanovila soubor kritérii pro vybér projektl k hodnoceni, véetné aktualizovaného
vzoru ekonomického opodstatnéni.

Vzhledem ktomu, Zze cyklus pfedbézného hodnoceni trva dva roky, pfijala agentura optimalizovany
dvoufazovy pfistup zahrnujici 1) pocate¢ni posouzeni prilezitosti a 2) nasledné posouzeni proveditelnosti
v nasledujicim roce. Tento pfistup usnadiiuje proces prfedb&zného hodnoceni tim, Ze zajiStuje, aby nové
projekty byly hodnoceny pouze na zakladé dostupnych informaci, a zaroven poskytuje v€asné poznatky
o narocich projektu, jakoZ i jeho dopadu na portfolio a rozpo€et agentury. To umozni od zacatku urcit
provazanost kazdého projektu v ramci portfolia a zaroven stanovit vhodné kategorie projektd a priority, jimiz
se bude fidit planovani zdrojl.

Seznam zahrnutych projektiu na rok 2025

Cinnost Oddéleni Velikost Strategicky cil'*?
Vyvoj internetové sluzby (revidovany VIS) PMU velky SG1
Propojeni systému ETIAS pro revidovany systém VIS a detektor PMU velky SG1

MID (vina 4)

Analyza a navrh smérovace API PMU velky SG1
Migrace hlavniho systému SIS na spole¢nou sdilenou PMU velky SG1
infrastrukturu (CSl)

Provedeni nafizeni o provérovani PMU velky SG1
ECRIS-TCN (vina 4) PMU velky SG1
Nafizeni o provérovani (ECRIS-TCN) PMU velky SG1

Z projektt uvedenych v tabulce vySe byl pro ucely dal§iho posouzeni zvaZzovan pouze jeden projekt: Migrace
hlavniho systému SIS na CSI. Pfed realizaci projektu provede agentura eu-LISA studii, ktera se bude zabyvat
nutnosti posouzeni proveditelnosti.

POZNAMKA: U né&kterych &innosti uvedenych v tabulce vy$e byl uveden odkaz na pravni zaklad v pravnich predpisech.

Byly v§ak ponechany v oblasti plisobnosti posouzeni pfilezitosti, protoze tyto odkazy nebyly pfimo dolozZeny v legislativnim
finanénim vykaze (LFS).

142 Strategicky cil &. 1: Dale rUst jako organizace pfispivajici k pfislusnym politikam v EU v oblasti SVV a partner pii jejich provadéni.



Externi hodnoceni agentury

V souladu s ¢lankem 39 zfizovaciho nafizeni agentury eu-LISA vyhodnoti Evropska komise vysledky agentury
kazdych pét let. Prvni hodnoceni bylo dokoneno v roce 2024 a zaméfilo se na pravomoci, Ukoly a cile,
strukturu a fizeni a hospodareni se zdroji s cilem najit zplsoby, jak zlepSit fungovani agentury eu-LISA a zvysSit
pfidanou hodnotu, kterou poskytuje.

V roce 2025 agentura eu-LISA vypracuje a provede promysleny akéni plan, ktery zohledni zjisténi a
doporuceni Komise vyplyvajici z tohoto vyhodnoceni a zajisti odpovidajici nasledna opatfeni. Agentura eu-
LISA rovnéz podpofi Komisi v pfipadé, Zze vysledky vyhodnoceni naznaéi potfebu jakychkoli zmén jejich
pravomoci.

Srovnavaci studie

Na zacatku roku 2024 dokoncila agentura eu-LISA srovnavaci studii s cilem poskytnout pfehled o vykonnosti
svého provozniho modelu, ktery ma slouzit jako jeden z podkladi pro proces externiho hodnoceni. Ze
srovnavaci zpravy vypracované externim konzultantem vyplynul soubor strategickych a operacnich
doporuceni, ktera by mohla byt provedena pfed dokon&enim externiho hodnoceni. Vysledky srovnavaci studie
byly pouzity jako podklad pro navrh akéniho planu strategického fizeni, ktery vychazi z péti strategickych priorit
uvedenych ve shrnuti. Tento akcéni plan byl pfedlozen spravni radé v zafi 2024 a bude proveden mezi
4. ¢tvrtletim 2024 a 4. Ctvrtletim 2025.



V4

Priloha X Strategie pro organizacni fizeni a systémy
vhnitrni kontroly

Ramec vnitini kontroly (ICF)

Proces vnitfni kontroly agentury pomaha agentufe eu-LISA dosahnout jejich cilt a udrzet si provozni a finanéni
vykonnost podporou fadného rozhodovani a snizenim rizik na pfijatelnou uroven prostfednictvim nakladové
efektivnich kontrol.

V této souvislosti je vykonny Feditel agentury eu-LISA odpovédny za:

® provadéni politiky a zasad vnitini kontroly agentury eu-LISA a zarover zavedeni organizacni struktury
a systému vnitfni kontroly v souladu se zasadami pfijatymi spravni radou a

® provadéni kazdoroéniho hodnoceni uc€innosti ramce vnitfni kontroly (ICF) agentury eu-LISA.

Ramec vnitfni kontroly doplfiuje finanéni pravidla agentury eu-LISA, jakoz i dalSi platné pravni a spravni
predpisy v souladu s nejvy$Simi mezinarodnimi standardy. Zasady ramce vnitfni kontroly agentury vychazeji
z ramce piedloZzeného Evropskou komisi. Rdmec vnitini kontroly agentury celkové zajistuje dosazeni téchto
cill:

ucinnost, efektivnost a hospodarnost operaci,

spolehlivost vykazovani,

ochrany majetku a informaci,

predchazeni podvodim a nesrovnalostem, jejich odhalovani a naprava a navazna opatfeni v pfipadé
odhaleni téchto podvodl a nesrovnalosti,

® pfiméfené fizeni rizik souvisejicich se zakonnosti a spravnosti uskute&nénych transakeci.

Réamec vnitfni kontroly se sklada z péti vzajemné propojenych slozek:
® Kkontrolni prostredi,

posouzeni rizik,

kontrolni €innosti,

poskytovani informaci a komunikace,

¢innosti monitorovani.

Aby bylo mozné povazovat vnitfni kontrolu za u€innou, musi byt v8echny sloZky pfitomny a funkéni na vSech
urovnich organizace a ve vSech fazich provoznich procesu (napf. vyvoj systému, provoz atd.). Posouzeni
ramce vnitfni kontroly se provadi na urovni jednotlivych slozek. V roce 2025 bude posouzeni provedeno jednou
za cely rok, avSak bude systematicky a pravidelné monitorovano a sledovano v prabéhu celého kalendarniho
roku.

Agentura se neustale snazi posilovat své €innosti v oblasti vnitfni kontroly, zejména v oblastech, kde byla
béhem sledovani a hodnoceni zjist€éna potfeba vyznamnych zlepSeni. Jako soucast pravidelného ro¢niho
hodnoceni, které se provadi v prvnim ¢tvrtleti roku, jsou shromazdovany a analyzovany udaje z riiznych zdrojl
Udaju na zakladé definovanych monitorovacich kritérii, napf. prizkumu mezi zaméstnanci, registru vyjimek
a pripadd nedodrzeni pfedpisl, zprav o internim a externim auditu a dal$i pfislusné dokumentace tykajici se
provoznich procesu. Vysledky roc¢niho posouzeni ramce vnitfni kontroly jsou pfedstaveny v konsolidované
vyro¢ni zpravé o ¢innosti agentury eu-LISA.

Agentura eu-LISA provadi pravidelné monitorovani a analyzu vyjimek a pfipad nesouladu, jakoz i nasledna
opatfeni v souvislosti se vSemi pfipady oznamenymi v pfedchozim kalendafnim roce. Agentura bude i nadale
rozvijet schopnosti zaméstnanc(i za i¢elem zmirfiovani nasledk( takovych udalosti, podavani zprav o nich a
provadéni naslednych opatfeni. Tyto €innosti budou zaclenény do strategie vnitfni kontroly, ktera pfispiva
k posileni vnitiniho kontrolniho prostfedi. V roce 2025 bude agentura eu-LISA provadét cilena posouzeni,
analyzy, doporuceni a navazné Cinnosti, jakoz i poskytovat cilena Skoleni k budovani kapacit s cilem zlepsit
svUj systém fizeni a kontroly a zajistit soulad procest a postupt. Cilem je dosahnout vyznamného pokroku
smérem k integrovanému systému spravy a fizeni podpofeného informacnim systémem, ktery propojuje
informace vyplyvajici z auditl, vnitfnich kontrol, vyjimek a zprav o nesouladu a posouzeni rizik.



Strategie vnitini kontroly

V zafi 2024 pfijala agentura eu-LISA strategii vnitfni kontroly. Jeho cilem je stanovit soubor kontrolnich
opatieni pro nejrizikovéjsi oblasti vnitfni kontroly.

V této strategii se definuje soubor vnitfnich kontrol a &innosti, ktery:
® zajisti soulad se zfizovacim nafizenim a finanénimi pravidly,

® umozni agentufe eu-LISA plnit sv(j pravni mandat a poskytovat sluzby podle o¢ekavani zucastnénych
stran,

® (cinné a rychle podpofi informované rozhodovani,
® bude se zabyvat pozadavky na podavani zprav zu€astnénymi stranami,
® zajisti kontinuitu Cinnosti.

Tato strategie se vénuje doporuenim vydanym nékolika auditnimi organy a pfedstavuje zavazek agentury
eu-LISA zamérit své usili na oblast dodrzovani pfedpisu a fadného finanéniho fizeni.

Provozni rizika

Politika Fizeni rizik agentury, ktera byla schvalena v dubnu 2020, proSla uplnym pfezkumem a reorganizaci,
aby byla i nadale hnaci silou provozu agentury v souladu se strategickymi cili agentury eu-LISA. Byla dopinéna
o definici procesu a popis sluzeb s cilem zvysit pfehlednost a zlepsit zavadéni pfistupu zalozeného na fizeni
rizik. Nova politika Fizeni rizik a souvisejici dokumenty byly schvaleny spravni radou dne 16. fijna 2023.

V souladu s touto politikou je Fizeni provoznich rizik agentury eu-LISA Ustfedni slozkou ramce rizik
definovaného v této politice, pfi¢emz dlraz se klade na celou organizaci a jeji cile a soucasti politiky je
zjednodu$eny proces a specialni rejstfik provoznich rizik a probléma. Jedna se téZ o zasadni soucast spravy
a fizeni agentury, nebot poskytuje pokyny a podporu vys$Simu vedeni pfi dosahovani strategickych cill
uvedenych v ro€nim pracovnim programu.

Rizika jsou priibézné vyhodnocovana a ovéfovana na Urovni organizace na zakladé jedine¢nych a sdilenych
klasifikacnich kritérii:
® nové zjisténé polozky jsou shromazdovany prostifednictvim nastroje pro fizeni portfolia projektt (PPM)
a pfedtim, nez jsou pfedloZeny Fidicimu vyboru k zafazeni do rejstfiku provoznich rizik a problém(, jsou
posouzeny vedoucimi oddéleni/odboru,

® kazdému riziku je pfifazen subjekt odpovédny za fizeni rizika, ktery je povéfen vymezenim a vedenim
prislusnych planl na zmirnéni rizik, dokud neni riziko uzavfeno,

® kazdé polozce rizika na urovni organizace je jako odpovédny subjekt pfidélen vedouci oddéleni/odboru
(v nékterych zvlastnich pfipadech muze fidici vybor jmenovat vedouciho utvaru),

® pravidelné se Fidicimu vyboru predklada zprava o stavu kazdého rizika spolu se zjisténymi problémy
a prislusnymi plany pro jejich zmirnéni, a to na zakladé pfezkumu zbytkovych rizik a jejich dopadu.
V €ervnu 2024 byl z podnétu vykonné Feditelky usporadan specializovany workshop, jehoz cilem bylo
posoudit (pfehodnotit) a stanovit priority provoznich rizik a jemuz pfedchazela zasedani s jednotlivymi
subjekty odpovédnymi za Fizeni rizika, na nichz byly tyto polozky pfeformulovany,

® kazdy mésic je vSem zaméstnancum e-mailem zasilana nejnovéjsi verze rejstfiku provoznich rizik a je
vzdy pfistupna na strance SharePoint v Utvaru planovani a vnitropodnikovych vztaha.

V zajmu zajisténi neustalého zlepSovani Ffizeni provoznich rizik se agentura eu-LISA U&astni kazdoro€niho
vzajemného hodnoceni decentralizovanych agentur a spoleénych podniki EU, kde se projednavaji
nejdulezitéjsi rizika, s cilem nalézt spole¢ny pfistup k definovani, posuzovani a monitorovani rizik.



Nejnovéji pfezkoumana a potvrzena provozni rizika, ktera by mohla ovlivnit provoz agentury v roce 2025 a
v nasledujicich letech, jsou uvedena v tabulce 23 nize, zatimco pfidélené subjekty odpovédné za fizeni rizik
a plany na zmirnéni rizik jsou uvedeny v tabulce 24 na nasledujici strané.

Tabulka 23. Nejnovéji potvrzena provozni rizika s moznym dopadem na cile pro obdobi 2025-2027

Subjekt
Riziko Nazev Popis odpovédny za
fizeni rizika
Riziko 1 | Geopoliticka situace a cilené a Ruska uto¢na valka proti Ukrajiné ma dopad na | bezpecnostni
uspésné vnéjsi (kybernetické) utoky | geopolitickou situaci v Evropé a zvySuje rizika pro | oddéleni

organy, instituce a jiné subjekty EU. Toto riziko vzrostlo

zejména poté, co Evropsky parlament prohlasil Rusko

za stat podporujici terorismus. DalSi aktéfi predstavujici

hrozbu mohou pravdépodobné vyuzit obecnou

nestabilitu na mezinarodni drovni.

V poslednich mésicich agentura eu-LISA zaznamenala
narust kybernetickych aktivit ve svych systémech. Tyto
¢innosti byly identifikovany jako soucast hybridnich
hrozeb vyplyvajicich z geopolitické situace. Soucasné
musi agentura eu-LISA zvazit fyzickou ochranu svych
pracovist, protoze hybridni hrozba mdze byt zamérena
nejen na aktiva voblasti IT, ale také na osoby a
budovy/prostory. Zvlastnim rizikem, které je tfeba zvazit,
je také Spionaz. Pokud budou nase bezpecnostni
opatfeni nedostate¢na, muize byt vnéjSi utok na
podplrnou infrastrukturu a infrastrukturu hlavnich
provoznich systému uspésny, coz povede
k nedostupnosti systému, poSkozeni a uniku dat. Toto
riziko je pravdépodobnéjsi u systému pfipojenych
k internetu, které mohou byt hlavnim cilem. Uméla
inteligence pouzivana protivniky je stale
sofistikovanéjsi, ma lepSi schopnosti utoku a zvySuje se
pravdépodobnost naplnéni rizik. Musi byt zajiSténa
fyzicka ochrana agentury.

Riziko 2 | Kapacita, schopnost a Gi¢innost na Nové systémy jsou technicky velmi slozité a s jejich | operaéni oddéleni
podporu technickych pozadavku zavedenim ziskava agentura nové zucCastnéné strany.
a zajisténi nepretrzitého provozniho Vzhledem k technickému prostredi obecné
fizeni v ramci dohody o urovni a bezpecnostni expozici po uvedeni novych systému do
sluzeb po uvedeni do provozu provozu agentura eu-LISA ocekava vyznamny narust

poc¢tu zadosti o sluzby a technickou podporu. Pokud
agentufe eu-LISA nebudou pro tyto Ukoly poskytnuty
potfebné lidské zdroje (co do poctu a odpovidajicich
platovych tfid), maze to vést k vaznému zhorSeni jeji
kapacity, schopnosti a ucinnosti zajiStovat provozni
fizeni vSech systému v oblasti SVV, které spravuije, a to
nejen novych, ale i stavajicich.

Riziko 3 | Nedostatek talenti s ohledem na Agentura se potyka s obtizemi pfi ziskavani a naboru | oddéleni lidskych
potieby agentury osob s motivaci a o¢ekavanymi dovednostmi, které jsou | zdrojl
zapotfebi s ohledem na provozni potfeby agentury eu-
LISA. To je zpGsobeno zejména

®m konkurenénim prostfedim na trhu prace,
m nedostupnosti nékterych profill,

= nesouladem mezi navrhovanymi platovymi tfidami a
pozadavky na dané pracovni misto,
® omezenym komunikaénim dosahem oznameni
volnych pracovnich mistech,
Pokud agentufe eu-LISA nebudou poskytnuty
dostate¢né lidské zdroje, mlize se stat, Ze nebude
schopna poskytovat oCekavané sluzby pro stavajici
systémy ani zavadét nové.

Riziko 4 | Aktualni a presna systémova Pokud nebude v centralnim Ulozisti spravovaném | oddéleni fizeni
dokumentace, ktera neni ulozena agenturou eu-LISA uloZzena aktualizovana a presna | programu a feseni
v centralnim ulozisti systémova dokumentace UkolU udrzby pro operaéni

tymy, zkomplikuje to pfechod od stavajiciho dodavatele
udrzby v provozuschopném stavu k nékolika
dodavatelim v novém smluvnim prostfedi po upusténi
od pfistupu zalozeného na izolovanosti bez soucinnosti.

Riziko 5 | Nedostatecné centralizované Pokud neni zavedeno centralizované operac¢ni | oddéleni fizeni
operacni planovani pro sledovani planovani pro monitorovani hardwaru CBS a komeréné | programu a feSeni
konce zivotniho cyklu nebo podpory | dostupného softwaru bliziciho se konci Zivotniho cyklu
hardwaru hlavnich provoznich nebo podpory, nebude mozné provést velky pocet
systému (CBS) a komeréné ¢innosti souvisejicich se systémovou infrastrukturou,
dostupného softwaru (COTS) coz bude mit disledky pro harmonogram, rozpocet a

provozni stabilitu.



Subjekt
Riziko Nazev Popis odpovédny za
fizeni rizika
Riziko 6 | Nedostatecny rozpocet na Zru$eni nabidkového Fizeni na vytvofeni FPEN (budouci | oddéleni platforem a
komunikaéni infrastrukturu celoevropske sité) vyvolalo potfebu vyjednat ramcovou | infrastruktury

smlouvu TESTA-ng Ill o poskytovani komunikaénich

infrastruktur po skonceni platnosti ramcové smlouvy

TESTA-ng Il vcéervnu 2024. Pokud se potvrdi, ze

naklady na projekt TESTA-ng lll budou vyrazné vyssi

(napf. o 20 %), pak by souCasny rozpoCet na

komunikaéni infrastrukturu nemusel na pokryti téchto

vydajl od roku 2025 a v nasledujicim obdobi stadit.

Tabulka 24. Nejnovéji potvrzena provozni rizika a prislusné plany jejich zmirnéni
Riziko Typ Pravdépodobnost Dopad Plan reakce a akéni plan

Riziko 1 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKCNI PLAN
= vytvorfeni rusko-ukrajinské pracovni skupiny pro sledovani vyvoje konfliktu,
= vétSi monitorovani podpurnych IT systému a hlavnich provoznich systém,

= dale posilit schopnosti tymu pro reakce na pocitacové bezpecnostni
incidenty (CSIRT) a skupiny pro spolupraci pro reakci na bezpe¢nostni
incidenty podle ramce interoperability,

= provést pozadavky vyplyvajici z nafizeni EU o kybernetické bezpecnosti,

= nové memorandum o porozumeéni, které ma byt podepsano s vnitrostatnimi
organy hostitelskych ¢lenskych statd,

= aktualizace procesu povolovani fyzického pfistupu do prostor agentury eu-
LISA.

Oznameni rizika spravni radé a Komisi o nezbytnosti zvySeni poctu
zameéstnancu pfidélenych na ukoly v oblasti bezpe¢nosti.
Riziko 2 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKCNI PLAN
Model podpory:
= pro stavajici systémy, definice modelu sluzeb podle ramce TOF,

= pro nové systémy je tfeba zavést model podpory a smluvni ujednani pred
uvedenim do provozu (EiO).

Kapacita: naborovy proces a postupny presun nékterych zaméstnanct mimo
sménny provoz pro efektivnéjsi vyuziti zdroju, a to pro tymy v prvni a druhé linii
podpory.

Schopnosti: vSechny opera¢ni tymy musi pfed uvedenim do provozu
absolvovat odbornou pfipravu ohledné novych systému.

Riziko 3 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKENI PLAN
= vyuzit strategii zajiStovani zdroju k vymezeni externé zajiStovanych ¢innosti
a vytvorit lepSi provazanost mezi pozadavky a strategii,

= aktualizovat ramec kompetenci a zaclenit jej (pokud jde o odborné
kompetence) do klicovych procesu v oblasti fizeni lidskych zdroji (nabor,
planovani pracovnich sil, fizeni vykonnosti, rozvoj),

= podporovat vedouci pracovniky pfi hodnoceni zkuSebni doby,
= provadét prubézné hodnoceni naboru a sluzeb v oblasti lidskych zdroju.

Riziko 4 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKCNI PLAN
= zfidit a prosadit funkci referenta pro Fizeni znalosti (jednoho pro kazdy
systém SVV); je to naléhavé nutné s pfechodem na priifezovy pfistup

k zadavani zakazek, kdy budou znalosti roztfiSténé a rozptylené mezi
jednotlivymi ¢astmi zakazek a smlouvami,

= posilit a zkalibrovat stavajici systémovou dokumentaci, ktera by mohla byt
pouzita pro vypracovani technickych specifikaci pro budouci nabidkova
fizeni.
Riziko 5 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKCNI PLAN
= Zzajistit uceleny pohled na harmonogram vymény hardwaru/softwaru pomoci
ramce TOF,

= Zzajistit Fizeni obnovy infrastruktury prostfednictvim jednoho dodavatele
podle ramce TOF, aby se zabranilo roztfisténosti.



Riziko Typ Pravdépodobnost Dopad Plan reakce a akéni plan

Riziko 6 | hrozba vysoka velmi REAKCE: snizit
vysoky | AKGNi PLAN
= sladit strategii vyjednavani s DIGIT (jako subjektem odpovédnym za
ramcovou smlouvu),
= projednat pravni rdmec pro slougeni siti SIS a VIS s GR HOME,
= pozadat o dalsi finan¢ni prostredky.

Rizeni rizik na Grovni projekt a programi

Kromé politiky Fizeni rizik, ktera pfedstavuje jednotny pFistup k monitorovani rizik na vSech urovnich
organizace, poskytuje pokyny ohledné osvédCenych postupl pro fizeni rizik na drovni projekitd Project
Management Methodology Implementation Guide (privodce provadénim metodiky projektového
fizeni) agentury eu-LISA.

VSechny projekty, které Fidi agentura eu-LISA, jsou monitorovany prostfednictvim FeSeni pro fizeni program
a projektd (PPM) agentury, v némz se zaznamenavaji rizika a problémy kazdého projektu, za ktery nese
odpovédnost dany projektovy manazer. Rizika a problémy pro kazdy program a projekt jsou projednavany
v ramci pfislusného prezkumu pokroku v ramci programu, pfi¢emz v pfripadé potfeby je pouzit mechanismus
eskalace, kterym se zalezitost postupuje Fidicimu vyboru programu.’? Pokud jde o externi podavani zprav,
vS§echna rizika jsou uvedena v mési¢nich zpravach uréenych radam pro fizeni programa (PMB) agentury eu-
LISA.

Strategie boje proti podvodiim

Strategie agentury pro boj proti podvodim se fidi strukturou a obsahem navrzenymi Evropskym ufadem pro
boj proti podvodim (OLAF) v jeho pokynech pro vypracovavani strategii pro boj proti podvodim. Mezi zakladni
zasady, z nichz vychazi strategie boje proti podvodim agentury eu-LISA, patfi etika, integrita, zvySena
transparentnost, pfedchazeni podvodim a tésna spoluprace meziinternimi a externimi zu¢astnénymi stranami
a partnery.

Zameéstnanci agentury, ¢lenové spravni rady a poradnich skupin a vSichni externi dodavatelé jsou povinni pfi
plnéni svych povinnosti uplatfiovat nejvyssi standardy poctivosti a bezuhonnosti. Agentura netoleruje neetické
chovani, jako jsou podvody, a neprodlené nahlasi jakykoli pfipad podezieni na podvod ufadu OLAF,
specializované agentufe EU s vylu€nou pravomoci a pravnim mandatem vySetfovat vSechny tyto pfipady.

Agentura podnikne kroky a pfijme veskera vhodna opatfeni, pfipadné v€etné ukonceni pracovnich smluv, proti
kazdému, kdo se dopusti zpronevéry vuci agentufe eu-LISA nebo jinému majetku a zdrojim EU ¢i se o to
pokusi nebo jinak poskodi dobrou povést agentury. Ve vSech takovych pfipadech bude agentura eu-LISA
spolupracovat s ufadem OLAF, jakoz i s veSkerymi dalSimi pfislusnymi organy EU.

Agentura se neustale snazi zlepSovat sva opatreni v oblasti prevence a odhalovani podvod a rychle reagovat
na vyznamné zmény ovliviujici jeji zaméstnance, rozpocet a provozni prostiedi. Za timto u¢elem agentura
vynaklada znacné usili na:

® dosazeni a zachovani plného souladu se zasadami boje proti podvodum,

® vytvofeni a udrzovani vysokeé etické urovné a integrity,

® rozvoj a pouzivani datové analytiky pro ucely predchazeni podvodim a jejich odhalovani. 44

Kazdé tfi roky provadi agentura specializované posouzeni rizika podvodu. Na zakladé toho jsou vyse uvedené
cile pfezkoumany a upraveny s ohledem na vysledky posouzeni a jsou zavedeny pfislusné akeni plany. Tyto
akeéni plany jsou monitorovany a predkladany vedeni jednou ro¢né, aby bylo zajisténo jejich ucinné provadéni.

143 P¥ezkum pokroku v ramci programu a fidici vybor programu jsou kliovymi prvky interni spravy a fizeni projektd a programd agentury
eu-LISA, které byly zavedeny rozhodnutim vykonné feditelky ze dne 26. Cervna 2024.

44 Fraud Risk Management Guide on best-practices for assessing and managing fraud risks (Pokyny k fizeni rizik podvodu tykajici se
osvédcéenych postupl pro posuzovani a Fizeni rizik podvod(l), Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission
(COSO0) a Association of Certified Fraud Examiners (ACFE), 2016.


https://www.acfe.com/fraud-resources/fraud-risk-tools---coso/fraud-risk-management-guide

Priloha XI Plan pro grantové dohody, dohody o prispévku
nebo dohody o urovni sluzeb

Podle ¢lanku 7 nafizeni (EU) 2023/969 byla agentura eu-LISA povéfena navrhem, vyvojem a provoznim
fizenim platformy pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich tyma (platformy pro spolupraci SVT). 4%

Rozpocet potfebny na navrh, vyvoj a provozni fizeni platformy pro spolupraci SVT bude pfidélen z riznych
zdroju financovani.

Agentura obdrzi celkem 13,884 milionu EUR z programu Digitalni Evropa v souvislosti s pfipravou
pracovnich programi na obdobi 2023—-2027 a prostfednictvim dohody o pfispévku, ktera bude uzaviena
s Komisi na zakladé ¢lanku 7 finanéniho nafizeni. 46

Koneéné pridéleni finanénich prostfedkd bude podminéno stanovenim priorit financovani v souvislosti
s pFisluSnym postupem pfijimani a schvalenim pfislusného programového vyboru.

Rozdéleni pfijm0 z jednotlivych zdrojl financovani je podrobné popsano v nize uvedené tabulce.

Program Digitalni Evropa

eu-LISA 2024 2025 2026 2027  CELKEM
Zavazky 0,608 1,216 = 1,380 | 1,380 4,584
Hlava 1: Vydaje na zaméstnance
Platby 0,608 1,216 = 1,380 | 1,380 4,584
Zavazky
Hlava 2: Vydaje na infrastrukturu a provoz
Platby
Zavazky 3,000 2,900 @ 1,700 | 1,700 9,300
Hlava 3: Provozni vydaje
Platby 3,000 4,600 1,700 9,300
Zavazky 3,608 4,116 3,080 3,080 13,884
CELKEM prostredky pro agenturu eu-LISA
Platby 0,608 4,216 5,980 3,080 13,884

45 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/969 ze dne 10. kvétna 2023, kterym se zfizuje platforma pro spolupraci na podporu
fungovani spolednych vysetfovacich tymd a méni nafizeni (EU) 2018/1726, UF. vést. L 132, 17.5.2023, s. 1-20.

46 Dohoda o pFispévku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) mezi agenturou eu-LISA a Generalnim feditelstvim Evropské komise pro
spravedinost a spotfebitele (GR JUST) byla podepsana 17. kvétna 2024.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

Priloha Xl| Strategie spoluprace se tretimi zemémi a
mezinarodnimi organizacemi

Ramec spoluprace

Zakladni ramec pro spolupraci agentury eu-LISA s mezinarodnimi organizacemi a dalSimi relevantnimi
subjekty nebo organy vychazi ze zfizovaciho nafizeni agentury. Clanek 43 stanovi, Ze pro plnéni svych GkolG
mize agentura eu-LISA navazovat pracovni vztahy s mezinarodnimi organizacemi, na néz se vztahuje
mezinarodni pravo, jakoz i s dalSimi relevantnimi subjekty, které jsou zalozeny dohodou mezi dvéma &i vice
zemémi.

Veskera pracovni ujednani tohoto druhu se vS8ak mohou uzavfit pouze se souhlasem spravni rady a po
obdrzeni pfedchoziho souhlasu Komise, aby byla zajisténa soudrznost a soulad s SirSimi strategickymi cili EU
v oblasti SVV a také s vnéjSimi politikami EU.

Obecné zasady, kterymi se Fidi budouci spoluprace agentury eu-LISA s mezinarodnimi organizacemi a
uzavirani moznych pracovnich ujednani, musi byt v souladu s platnym pravnim ramce a jejich cilem tak musi
byt:
® usnadnit pInéni jejich povinnosti stanovenych v jejim zfizovacim nafizeni, zejména zavadéni systému
EES, ETIAS a architektury interoperability,

® podporovat priority EU ve tfetich zemich se zaméfenim na pFipravu vyvoje rozsahlych informacnich
systému, pokud to Komise bude povazovat za nezbytné,

® podporovat Ulohu agentury eu-LISA jako centra excelence prostfednictvim vymény znalosti a
zkuSenosti,

® posilit schopnosti agentury eu-LISA podporovat inovace a digitalni transformaci.

Spoluprace s mezinarodnimi organizacemi a tretimi zemémi

Pokud jde o pracovni vztahy s mezinarodnimi organizacemi, agentura eu-LISA se pfi ur€ovani svého zaméreni
fidi svym zfizovacim nafizenim a pravnim ramcem EU a politickymi prioritami v oblasti SVV.

VeSkera mozna pracovni ujednani, napfiklad s Interpolem (tykajici se provadéni povinnosti ve vztahu
k systému ETIAS a architektufe interoperability), zavisi na vysledku jednani Komise s Interpolem a povoleni
spravni rady a budou je pIné respektovat, a to po obdrzeni pfedchoziho souhlasu Komise a v souladu
s regulaénim ramcem EU v oblasti ochrany udaju.



Priloha XllI Studie a posouzeni dopadu tykajici se
jednotného programového dokumentu na obdobi 2025-

2027

OBLAST Cil

Bude doplnéna studie o vyuzivani umélé
inteligence pro planovani potfeb agentury,

Uméla . L
inteligence napf. podavani zprav, finance, ICF (2024)
. Studie k posouzeni pfinosu a moznosti
Cloudové e . - .
. vyuziti cloudovych technologii v provoznim
technologie

kontextu agentury eu-LISA

Dopad na ¢innost uvedenou v SPD na obdobi 2025-2027

Studie se bude zabyvat proveditelnosti vyuziti automatizace /
strojového uceni / Al pro provozni a podptirné ¢innosti na zakladé
seznamu pFipadl uziti. Ocekava se, Ze to v roce 2025 povede

k zavedeni nékterych feseni v oblasti umélé inteligence do
provoznich funkci.

Vysledky studie se stanou podklady pro proveditelnost vyuzivani
cloudovych technologii pro operace agentury.



Prvni vydani, dokonceno v listopadu 2024.

Ani agentura eu-LISA, ani zadna jina osoba jednajici jménem agentury eu-LISA neni odpovédna za pfipadné vyuziti
informaci prfedlozenych v tomto dokumentu.
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