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Agencja Unii Europejskiej ds. Zarzgdzania Operacyjnego
Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni
Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-LISA)

Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci za 2025 r.
Przyjete przez zarzad eu-LISA w dniach 17-18 czerwca 2026 r.
Dokument 2026-166 REV 2

Informacje o tym sprawozdaniu

Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci eu-LISA
odzwierciedla zobowigzanie Agencji do przejrzystosci i rozliczalnosci,
zawiera bowiem usystematyzowany przeglagd postepdw w realizacji
programu prac na 2025 r. i osigganiu celow okreslonych w jednolitym
dokumencie programowym na lata 2025-2027. Daje ono pewnosc¢
zainteresowanym podmiotom — unijnym instytucjom, panstwom
cztonkowskim i obywatelom UE — Zze Agencja wykonuje swéj mandat
i efektywnie wykorzystuje przydzielone zasoby do osiggniecia swoich
celow strategicznych.

Sprawozdanie sporzgdzono zgodnie z wytycznymi ustanowionymi
przez Komisje Europejskg dla wszystkich agencji UE oraz zgodnie
z art. 48 przepiséw finansowych eu-LISA.

Dowiedz sie wiecej o eu-LISA:

amo


https://www.facebook.com/agencyeulisa/
https://www.linkedin.com/company/eu-lisa/
https://www.youtube.com/c/euLISAagency

PUBLIC
PUBLICZNY

Spis tresci

Akronimy i skroéty
eu-LISA W SKROCIE

Systemy w dziedzinie WSISW i rozwigzania

cyfrowe

Analiza i ocena przeprowadzona przez

zarzad

Przedmowa dyrektora wykonawczego

Streszczenie

1.1.

1.2.

1.3.

Wspoélpraca w zakresie bezpieczenstwa
wewnetrznego i egzekwowania prawa

System informacyjny Schengen (SIS)

Zautomatyzowana wymiana danych na
potrzeby wspétpracy policyjnej (router Priim)

Dane pasazera przekazywane przed podrézg i
dane dotyczgce przelotu pasazera (router API-
PNR)

Schengen, granice i wizy
Wizowy system informacyjny (VIS)
System wjazdu/wyjazdu (EES)

Europejski system informacji o podrézy oraz
zezwolen na podroz (ETIAS)

Migracja i azyl

Europejska baza danych odciskéw palcéw do
celow azylowych (Eurodac)

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Wspolny system porownywania danych
biometrycznych (sBMS)

Pozostate elementy interoperacyjnosci

Centralne repozytorium sprawozdawczo-
statystyczne (CRRS)

Infrastruktura i sieci

Wspdlna infrastruktura systemow
Inteligentne platformy hostingowe
Sieci i komunikacja

Badania naukowe, innowacije i
budowanie zdolnosci

Monitorowanie prac badawczych i technologii
Dane statystyczne i sprawozdawczos¢

Szkolenia dla panstw cztonkowskich i agenc;ji
WSiSW

Oceny Schengen
Bezposrednie wsparcie operacji
Operacje systemowe

Bezpieczenstwo, cyberbezpieczenstwo i
ciggtos¢ dziatania

Przekazanie ustug i automatyzacja
Technologia i inzynieria oprogramowania

Grupy doradcze i komisje ds. zarzgdzania
programem

Dziatalnos¢ korporacyjna
Zarzadzanie
Wsparcie dla przedsigbiorstw

1.4. Wspoétpraca wymiaréw sprawiedliwosci 2.1. Zarzad
Egrope;sh system przekazywania |m,°ormaCJ| z 2.2. Najwazniejsze wydarzenia
rejestréw karnych o obywatelach panstw
trzecich (ECRIS-TCN) 2.3. Zarzadzanie budzetem i finansami
Platforma wspotpracy wspolnych zespotow 2.4. Przekazanie i dalsze przekazanie

1.5.

dochodzeniowo-sledczych (JITs CP)
Interoperacyjnos¢

pracownikom uprawnien w zakresie
wykonania budzetu
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2.5. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

2.6. Strategia na rzecz osiggniecia przyrostu
wydajnosci

2.7. Ocena wynikéw audytu i oceny ex post

2.8. Dzialania nastepcze w zwigzku z
zaleceniami

2.9. Dzialania nastepcze w zwigzku
z uwagami organu udzielajgcego
absolutorium

2.10. Zarzadzanie srodowiskiem

2.11. Ocena przeprowadzona przez
kierownictwo

2.12. Ocena zewnetrzna

CZESC IIl: Ocena skutecznosci ram
kontroli wewnetrznej

3.1. Skutecznos¢ ram kontroli wewnetrznej
3.2. Wnioski z oceny

3.3. Oswiadczenie kierownika ds. zarzadzania
ryzykiem i kontroli wewnetrznej

CZESC IV: Poswiadczenie
wiarygodnosci przez
kierownictwo
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4.1. Przeglad elementéw poswiadczenia
wiarygodnosci

4.2. Zastrzezenia

CZESC V: Poswiadczenie
wiarygodnosci

Zataczniki
Zatgcznik I: Dane statystyczne dotyczgce
dziatalnosci podstawowej

Zatgcznik |l: Statystyki dotyczgce
zarzgdzania finansami

Zatacznik 1ll: Schemat organizacyjny

Zatgcznik 1V: Plan zatrudnienia i dodatkowe
informacje na temat zarzadzania zasobami
ludzkimi

Zatgcznik V: Zasoby ludzkie i finansowe
w podziale na dziatania

Zatgcznik VI: Umowa o przyznanie wktadu,
umowa o udzielenie dotacji i umowa
0 gwarantowanym poziomie ustug

Zatgcznik VII: Zarzgdzanie srodowiskiem

Zatgcznik VIII: Roczne sprawozdanie
finansowe
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Systemy informatyczne i infrastruktura tacznosci

AFIS

CccpP
CIR

CRRS

CSLR

CSP
dane API

DubliNet

e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI

ECRIS-TCN

EES
ESP
ETIAS

EU VAP

Eurodac

10
MID
Platforma JIT

PNR

Prim

sBMS

SIRENE

SIS
TESTA-EIRIS

TESTA-ng

VIS

automatyczny system identyfikaciji
daktyloskopijnej

kompleksowa platforma chmurowa

wspdlne repozytorium danych
umozliwiajgcych identyfikacje

centralne repozytorium sprawozdawczo-
statystyczne

centralny system weryfikacji powigzan
z6itych

wspdlna platforma

dane pasazera przekazywane przed
podrézg

sie¢ fgcznosci elektronicznej systemu
dublinskiego

elektroniczna wymiana informacji z dziedziny
e-sprawiedliwosci

europejski system przekazywania informacji
z rejestrow karnych

oprogramowanie wzorcowe europejskiego
systemu przekazywania informacji
z rejestrow karnych

europejski system przekazywania informacji
z rejestrow karnych o obywatelach panstw
trzecich i bezpanstwowcach

system wjazdu/wyjazdu
europejski portal wyszukiwania

europejski system informacji o podrézy oraz
zezwolen na podroz

unijna platforma do skfadania wnioskéw
wizowych

europejska baza danych odciskéw palcow
do celéw azylowych

interoperacyjno$c¢
detektor wielokrotnych tozsamosci

platforma wspotpracy wspolnych zespotow
dochodzeniowo-$ledczych

dane dotyczace przelotu pasazera

centralny router do zautomatyzowane;j
wymiany danych w obszarze wspdipracy
policyjnej

wspalny system poréwnywania danych
biometrycznych

wniosek o informacje uzupeiajgce na
poziomie dostepow krajowych

system informacyjny Schengen

ulepszona infrastruktura zapewniajgca
niezawodna tgcznosc¢ i bezpieczenstwo

nowej generacji transeuropejska
telematyczna sie¢ komunikacyjna miedzy
administracjami

wizowy system informacyjny
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ACFC
BCU
CEPOL

cu

EiO
EIOD
EMAS
ETO
EUAA
EUAN
eu-LISA

Europol

Frontex

FSA

IAC
IAS
ICF
JHAAN
JRC
OLAF

SLA
SPD
TEF
TOF
WSisw

Komitet ds. Audytu, Zgodnosci i Finanséw
zapasowa jednostka centralna

Agencja Unii Europejskiej ds. Szkolenia
w Dziedzinie Scigania

jednostka centralna

uruchomienie

Europejski Inspektor Ochrony Danych
unijny system ekozarzadzania i audytu
Europejski Trybunat Obrachunkowy
Agencja UE ds. Azylu

sie¢ agencji Unii Europejskiej

Agencja Unii Europejskiej ds. Zarzadzania
Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami
Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci,
Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci

Agencja Unii Europejskiej ds. Wspdtpracy
Organoéw Scigania

Europejska Agencja Strazy Granicznej
i Przybrzeznej

ostateczna akceptacja systemu (okres
weryfikacji po uruchomieniu)

jednostka audytu wewnetrznego eu-LISA
Stuzba Audytu Wewnetrznego Komisji
ramy kontroli wewnetrznej

sie¢ agencji WSiSW

Wspolne Centrum Badawcze Komisji

Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych

umowa o gwarantowanym poziomie ustug
jednolity dokument programowy
przekrojowy model inzynieryjny
przekrojowy model operacyjny

wymiar sprawiedliwosci i sprawy
wewnetrzne
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eu-LISA W SKROCIE

eu-LISA wspiera wdrazanie unijnej polityki w dziedzinie wymiaru sprawiedliwosci i
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Naszg misja jest wspieranie UE i panstw cztonkowskich w ich wysitkach na rzecz
utrzymania otwartej i bezpiecznej Europy dzieki zaawansowanym technologiom.

Naszg wizja jest zapewnienie innowacyjnych i praktycznych rozwigzan
odpowiadajgcych zmieniajgcym sie potrzebom UE, przy jednoczesnym
stymulowaniu transformaciji cyfrowej w obszarze wymiaru sprawiedliwo$ci

i spraw wewnetrznych.

spraw

wewnetrznych (WSiSW), ze szczegdlnym uwzglednieniem granic zewnetrznych, wiz, bezpieczenstwa

wewnetrznego, migracji i azylu oraz wymiaru sprawiedliwosci:

Lo

'\'.'_,l

—_—

Skuteczne, bezpieczne oraz
nieprzerwane dzialanie systeméw
utatwiajgcych wymiane informacji
miedzy odpowiednimi organami ds.
WSIiSW w catej Europie.

Calodobowe zarzadzanie operacyjne
oraz wysokiej jakosci wsparcie
techniczne w celu zapewnienia
stabilnego dziatania i wysokiej jakosci
ustug.

Monitorowanie innowacji i
technologii w celu zapewnienia
najnowszej wiedzy specjalistycznej
kluczowym zainteresowanym stronom.

Rozwdéj systeméw informatycznych i
architektury interoperacyjnosci w celu
usprawnienia zarzgdzania granicami i
zwiekszenia bezpieczenstwa
wewnetrznego strefy Schengen.

Szkolenia w zakresie technicznego
uzytkowania systemow w dziedzinie
WSiSW zgodnie z potrzebami
uzytkownikéw kohcowych oraz

z uwzglednieniem zidentyfikowanych luk
w wiedzy.

Sprawozdania statystyczne i
systemowe dotyczgce uzytkowania i
technicznego funkcjonowania systemow
informacyjnych w dziedzinie WSiSW
wchodzgcych w zakres jej kompetencji.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 6



PUBLIC
PUBLICZNY

Dbajgc o przejrzystos¢ irozliczalnos¢, eu-LISA dziata w $cistej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,
umowami o gwarantowanym poziomie ustug, wymogami dotyczgcymi ochrony danych oraz rygorystycznymi
normami bezpieczenstwa.

L 4 Wartosci, ktére przyswiecaja naszej pracy: rozliczalno$¢, przejrzystos¢, doskonatosé,
22 | cigglosé, praca zespolowa i zorientowanie na klienta.

Biuro tgcznikowe:
Bruksela (Belgia)

Lokalizacje: Centrum rezerwowe:

Sankt Johann im Pongau,
Austria

Centrum operacyjne:
Strasburg, Francja

o Siedziba Agencji':
Tallinn, Estonia

"W tym zarzgdzanie operacyjne platformg e-CODEX.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 7
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SYSTEMY W DZIEDZINIE WSISW | ROZWIAZANIA CYFROWE

Azyl, migracja
i granice

Bezpieczen-
stwo we-
wnetrzne
i granice UE

Schengen,
granice i wizy
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sprawiedliwo-
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Eurodac | Europejska baza danych odciskéw palcéw do celow azylowych

Ustalenie panstwa cztonkowskiego odpowiedzialnego za rozpatrywanie wnioskow o
udzielenie azylu oraz identyfikowanie osob zatrzymanych za nielegalne przekroczenie
granicy i bezprawny pobyt.

SIS | System informacyjny Schengen

Wymiana informacji za posrednictwem wpisow dotyczgcych poszukiwanych lub zaginionych
0sob i przedmiotow, a takze instrukcje dla wtasciwych organéw krajowych.

Centralny router Priim

Zautomatyzowana wymiana danych na potrzeby wspoétpracy policyjnej miedzy panstwami
cztonkowskimi.

Router API-PNR| dane pasazera przekazywane przed podroza i dane dotyczace
przelotu pasazera

Punkt potgczenia miedzy panstwami cztonkowskimi a przewoznikami lotniczymi w zakresie
gromadzenia i przekazywania danych APl i PNR.

VIS | Wizowy system informacyjny

Rozpatrywanie wnioskow wizowych i zarzgdzanie wizami krétkoterminowymi dla obywateli
panstw trzecich podrozujgcych do strefy Schengen lub przez nig przejezdzajacych.

EES | System wjazdu/wyjazdu

Monitorowanie dozwolonych pobytéw oraz wykrywanie osob, ktére mogty przekroczy¢ okres
dozwolonego pobytu, poprzez elektroniczng rejestracje wszystkich obywateli panstw trzecich
wjezdzajgcych do strefy Schengen i z niej wyjezdzajgcych.

ETIAS | Europejski system informacji o podrézy oraz zezwolen na podréz

Zezwolenia uzyskiwane przed podrozg dla obywateli panstw trzecich w celu wczesniejszej
identyfikacji potencjalnych zagrozen dla bezpieczenstwa, migracji nieuregulowanej lub
wysokiego ryzyka epidemicznego, ktére moga stanowi¢ podstawe odmowy wjazdu do strefy
Schengen.

EU VAP | unijna platforma do skfadania wnioskéw wizowych

Platforma cyfrowa stuzgca wspieraniu rozpatrywania wnioskow wizowych obywateli panstw
trzecich.

ECRIS RI | Europejski system przekazywania informacji z rejestréw karnych —
oprogramowanie wzorcowe

Dokonywana migdzy panstwami cztonkowskimi wymiana informacji dotyczacych wpiséw w
rejestrach karnych obywateli UE.

e-CODEX | Elektroniczna wymiana informacji z dziedziny e-sprawiedliwosci
Bezpieczna wymiana tresci elektronicznych miedzy organami sgdowymi a przedstawicielami
zawodow prawniczych w ramach transgranicznych postgpowan sgdowych.

ECRIS-TCN | Europejski system przekazywania informacji z rejestrow karnych o
obywatelach panstw trzecich

Elektroniczna wymiana informacji z rejestrow karnych dotyczgcych obywateli panstw trzecich
i bezpanstwowcow.

Platforma JIT | Platforma wspotpracy wspélnych zespotéw dochodzeniowo-sledczych

Cyfrowa platforma stuzaca do wymiany informacji i dowoddw w ramach transgranicznych
dochodzen i postgpowan karnych migedzy europejskimi organami sgdowymi i organami
Scigania, odpowiednimi agencjami UE oraz Europejskim Urzedem ds. Zwalczania Naduzyc¢
Finansowych (OLAF).

22028 r. w przypadku etapu 1, etap 2 — realizacja w 2029 r.
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Wspoélny system poréownywania danych biometrycznych (sBMS) umozliwiajgcy analize
krzyzowg danych biometrycznych we wszystkich systemach w dziedzinie WSiSW.

Europejski portal wyszukiwania (ESP): pojedyncze okno umozliwiajace wyszukiwanie we
wszystkich systemach w dziedzinie WSiSW zarzadzanych przez eu-LISA.

Wspélne repozytorium danych umozliwiajacych identyfikacje (CIR) do celow
prawidtowej identyfikacji obywateli panstw trzecich (dane biograficzne i biometryczne).

Detektor wielokrotnych tozsamosci (MID) umozliwiajacy wykrywanie wielokrotnych
tozsamosci i zwalczanie oszustw dotyczgcych tozsamosci.

Centralne repozytorium sprawozdawczo-statystyczne (CRRS) umozliwiajgce tworzenie
zagregowanych, anonimowych statystycznych sprawozdan miedzysystemowych.

c

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dzi
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2025

[2026]
[2026]

[2027]

[2026]
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ANALIZA | OCENA PRZEPROWADZONA PRZEZ ZARZAD

Zarzad przeanalizowat skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci oraz ocenit wyniki Agencji
pod katem realizacji celow okreslonych w rocznym programie prac na rok 20253,

Zarzad:

| podkresla kluczowe wsparcie, jakie eu-LISA zapewnia na rzecz polityki UE w obszarach kontroli granic,
wiz, migracji i azylu oraz e-sprawiedliwosci,

| uwaza, Zze Agencja nadal skutecznie realizowata swoj mandat, prowadzac rownolegle wiele powigzanych
ze sobg dziatan, oraz zwraca uwage na skale i ztozono$¢ dziatan Agenciji,

| wspiera eu-LISA w jej nieustajgcych wysitkach prowadzacych do zagwarantowania stabilnej
i niezakidconej dostepnosci systemow informacyjnych UE, ktdre przyczyniajg sie do skutecznego
funkcjonowania strefy Schengen,

| gratuluje Agencji uruchomienia w maju pierwszego elementu interoperacyjnosci — systemu VIS dla EES
i sSBMS — oraz rozpoczecia funkcjonowania systemu EES w pazdzierniku 2025 r.,

| podkresla zobowigzanie Agencji w 2025 r. do zapewnienia terminowego uruchomienia nowego systemu
Eurodac w czerwcu 2026 r. na potrzeby kluczowych funkcji,

| wyraza ubolewanie, ze platforma wspotpracy wspdinych zespotéw dochodzeniowo-$ledczych nie
zostata uruchomiona w grudniu 2025 r.,

| z niepokojem odnotowuje opdznienia we wdrazaniu systemu ECRIS-TCN oraz podkresla znaczenie
zapewnienia jego gotowosci technicznej w 2026 r.,

| popiera zaktualizowany plan dziatania w zakresie interoperacyjnosci na lata 2027-2028,

| podkresla znaczenie kompleksowej infrastruktury interoperacyjnosci dla zwiekszenia bezpieczenstwa
w Europie,

| przyjmuje do wiadomosci wyniki i zalecenia wynikajgce z przeprowadzonej przez Komisje zewnetrzne;j
oceny eu-LISA oraz podkresla znaczenie podjecia odpowiednich dzialan w celu usuniecia
zidentyfikowanych obszaréw wymagajgcych poprawy,

| z zadowoleniem przyjmuje wysitki Agencji zmierzajgce do zwigkszenia jej wewnetrznych mozliwosci w
zakresie rozwoju technologii informatycznych oraz ograniczenia zaleznosci od wykonawcéw,
wzmochienia zgodnosci z przepisami oraz wdrozenia nowych innowacji technologicznych i rozwigzan
chmurowych,

| podkresla jakosc¢ i terminowo$¢ wsparcia udzielanego przez Agencje panstwom cztonkowskim i Komisji
Europejskiej oraz docenia wysitki podejmowane przez Agencje w celu utrzymania przejrzystosci,
rozliczalnosci i skutecznej wspétpracy,

3 Artykut 19 ust. 1 lit. t) rozporzgdzenia (UE) 2018/1726 ustanawiajgcego eu-LISA.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 11
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| wyraza zadowolenie z poziomu wykonania $rodkéw na zobowigzania i ptatnosci na 2025 r., a takze z
zadowoleniem przyjmuje wsparcie otrzymane z budzetu UE w ramach przesunigecia zbiorczego,

| uznaje wysitki na rzecz poprawy wskaznika obsadzenia stanowisk i przyspieszenia rekrutacji,

| z zadowoleniem przyjmuje strategie Agencji dotyczaca pozyskiwania pracownikow i podkresla
znaczenie jej wdrozenia,

| pochwala Agencje za osiggniecie ogolnego wskaznika wdrazania zalecen z audytu na poziomie 98%,
ktéry odzwierciedla zaangazowanie Agencji w rozliczalnosc¢ i ciggte doskonalenie,

| podkresla, jak wazne jest zapewnienie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa informaciji i ochrony
danych w odniesieniu do systemow informatycznych objetych mandatem Agencji, przy petnej zgodnosci
z wymogami w zakresie ochrony danych i normami bezpieczenstwa,

| podkresla znaczenie zapewnienia terminowego wdrozenia zalecen EIOD,

| przyjmuje opinie bez zastrzezen Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego dotyczace sprawozdan
finansowych eu-LISA za rok 2024.

Zarzad uwaza, ze niniejsze sprawozdanie daje wystarczajgcg gwarancje, iz pomimo wyzwan utrudniajgcych
przestrzeganie ambitnych harmonogramoéw wdrazania, eu-LISA starata sie wykonywac¢ swoéj mandat
i skutecznie wykorzystywata zasoby finansowe i ludzkie do celéw wskazanych w rocznym programie prac eu-
LISA na 2025.

Biorgc pod uwage informacje przedstawione w niniejszym sprawozdaniu, zarzad:
| wspiera Agencje w jej nieustannych staraniach na rzecz zapewnienia architektury interoperacyjnosci,

| uznaje wspotzaleznosci miedzy pracg Agencji na rzecz systeméw centralnych a pracami panstw
cztlonkowskich na szczeblu krajowym oraz ktadzie nacisk na poprawe wzajemnego zrozumienia,
przejrzystosci i koordynacji z panstwami cztonkowskimi, Komisjg Europejska i innymi agencjami UE w
celu zapewnienia wdrozenia nowych systemow,

| podkresla znaczenie nowego systemu Eurodac,

| zacheca Agencje do dalszego zmniejszania jej zalezno$ci od wykonawcow zewnetrznych i budowania
zdolnosci wewnetrznych,

| podkresla znaczng presje, pod jaka znajdujg sie pracownicy eu-LISA zajmujgcy sie ztozonymi projektami,
oraz dodatkowo zaznacza, jak wazne jest, aby eu-LISA nadal zwiekszata wskaznik obsadzenia
stanowisk,

| wzywa Agencje do zapewnienia rzetelnego, opartego na dziataniach wieloletniego planowania
budzetowego, monitorowania i sprawozdawczo$ci,

| podkresla potrzebe zapewnienia eu-LISA odpowiednich srodkéw na realizacje jej coraz szerszego
zakresu zadan,

| zaleca Agenciji, aby nadal zajmowata sie podstawowymi problemami w obszarze zaméwien publicznych
i zarzgdzania umowami, na ktére zwrdcit uwage Europejski Trybunat Obrachunkowy,

| uznaje znaczenie zapewnienia wystarczajgcych zdolnosci osrodkéw przetwarzania danych w CU i BCU
dla skutecznego izréwnowazonego wdrazania zaréwno nowych, jak ijuz istniejgcych systemow
informatycznych oraz do zarzgadzania nimi, przy jednoczesnym dalszym gwarantowaniu nieprzerwanej
dostepnosci i terminowej ewolucji wszystkich systeméw podlegajgcych kompetencjom Agenciji.

Zarzad pragnie podziekowaé¢ tymczasowej bytej dyrektor wykonawczej Agenciji, Marili Mannik, kierownictwu
eu-LISA i catemu personelowi za ich zaangazowanie i wysitki wiozone w te niezwykle trudng prace.

Rene Vihalem,
Przewodniczacy zarzgdu
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PRZEDMOWA DYREKTORA WYKONAWCZEGO

W 2025r. eu-LISA osiggneta znaczacy postep w realizacji wizji UE dotyczacej zintegrowanego
cyfrowego zarzadzania granicami w strefie Schengen i Unii Europejskie;j.

| W maju uruchomilismy pierwszy element okreslony w rozporzgdzeniach w sprawie interoperacyjnosci —
wspolny system poréwnywania danych biometrycznych (sBMS) — w celu wzmocnienia kontroli
tozsamosci na granicach.

| Kolejnym decydujgcym krokiem w kierunku wyeliminowania dtugotrwatej luki w kontroli granicznej UE
byto stopniowe uruchamianie systemu wjazdu/wyjazdu (EES) w pazdzierniku.

| Potaczenie tych systemow z wizowym systemem informacyjnym (VIS) pozwala jeszcze bardziej
usprawni¢ wymiane danych wizowych w strefie Schengen.

Osiggniecia te sg bezposrednim wynikiem wieloletnich wytrwatych przygotowan i Scistej wspotpracy.

Oproécz tych waznych wydarzen rok 2025 przynidst nam réwniez cenne spostrzezenia i wyrazne mozliwosci
usprawnienia naszych procesow, zaciesnienia wspotpracy oraz realizacji kolejnych etapow naszego planu
dziatania w zakresie interoperacyjnosci. Podczas prac nad techniczng gotowos$cig europejskiego systemu
przekazywania informacji zrejestréw karnych o obywatelach panstw trzecich (ECRIS-TCN) oraz
uruchomieniem platformy wspotpracy wspodlnych zespotéw dochodzeniowo-$ledczych nadal zalezy nam na
ich sprawnym wdrozeniu.

Obejmujgc stanowisko dyrektora wykonawczego 1 pazdziernika 2025 r., trafilem na kluczowy moment
zarowno dla Agenciji, jak i dla jej zainteresowanych podmiotéw. Petnienie tej funkcji znacznie pogtebito moje
zrozumienie ogromnej skali i ztozonosci prac prowadzonych w ramach eu-LISA. Sukcesy te sg przede
wszystkim wynikiem wspolnego wysitku. Za kazdym systemem, kamieniem milowym i osiggnieciem
technicznym stojg ludzie, dzieki ktérym to wszystko staje sie mozliwe. Chciatbym wyrazi¢ mojg najgtebszg
wdzieczno$¢ pracownikom eu-LISA — wasze zaangazowanie, ciezka praca i profesjonalizm stanowig
fundament, na ktérym budujemy niezawodne rozwigzania cyfrowe na rzecz bezpiecznej i otwartej Europy.

Obecnie nasze systemy odgrywajg coraz wazniejszg role we wspieraniu organéw panstw cztonkowskich w ich
codziennej pracy, wzmachniajgc bezpieczenstwo i wspotprace w catej Europie. Zapewnienie bezpiecznych,
niezawodnych i charakteryzujgcych sie wysokg dostepnoscig rozwigzan jest bezposrednio powigzane z
bezpieczenstwem publicznym i zaufaniem do instytucji. Z tego powodu pragne réwniez podziekowac
panstwom cztonkowskim, Komisji Europejskiej i naszym agencjom partnerskim. Panstwa wiedza fachowa i
nieustanne wsparcie pozostajg nieodzowne, w sytuacji gdy zmagamy sie ze ztozonymi ramami politycznymi,
wyzwaniami w zakresie bezpieczenstwa oraz zmieniajgcymi sie potrzebami technologicznymi.

Mozemy by¢ dumni z tempa rozwoju, jakie wspolnie osiggnelismy w 2025 r.

Tillmann Keber,
dyrektor wykonawczy
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Przez caly 2025 r. eu-LISA nieprzerwanie wykazywata zdecydowane zaangazowanie i niezawodnos¢
jako partner instytucji europejskich i panstw cztonkowskich, przyczyniajagc sie do wdrazania
odpowiedniej polityki w obszarze wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych (WSiSW), przy
jednoczesnym zapewnianiu bezpieczenstwa i integralnosci wdrazanych technologii.
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OSIAGNIECIA ROKU

PRIORYTET: ZAPEWNIENIE SKUTECZNEGO FUNKCJONOWANIA | WDROZENIA
@ UNIJNYCH SYSTEMOW INFORMACYJNYCH W DZIEDZINIE WSIW POWIERZONYCH EU-
LISA

Skuteczne i ciggte utrzymanie

Gléwnym celem eu-LISA jest zapewnienie skutecznego, bezpiecznego i ciggtego funkcjonowania systeméw
objetych jej mandatem, tak aby zagwarantowaé¢ uzytkownikom koncowym tych systemoéw (tj. organom
krajowym i agencjom UE) nieprzerwang dostepnosc i ciggtos¢ dziatania, a takze proaktywne i wysokiej jakosci
wsparcie operacyjne.

Agencja zapewnita stabilne funkcjonowanie podstawowych unijnych systemoéw w dziedzinie WSiSW, ktorymi
sg: system informacyjny Schengen (SIS), wizowy system informacyjny (VIS), europejska baza danych
odciskéw palcow do celéw azylowych (Eurodac), oprogramowanie wzorcowe europejskiego systemu
przekazywania informacji z rejestrow karnych (ECRIS RI) oraz system e-CODEX (elektroniczna wymiana
informacji z dziedziny e-sprawiedliwosci). Od maja 2025 r. eu-LISA zapewniata utrzymanie operacyjne
wspolnego systemu poréwnywania danych biometrycznych (sBMS), a od pazdziernika — systemu
wjazdu/wyjazdu (EES).

Systemy dziataly zgodnie z odpowiednimi celami dotyczgcymi poziomu ustug, z wyjgtkiem przejsciowych,
krotkotrwatych przerw w dostepnosci; dostepnos¢ SIS wyniosta 99,92%, VIS — 99,78%, EES — 98,13%,
Eurodac —99,97%, e-CODEX - 99,90%, a sSBMS — 100%. eu-LISA zapewnita rowniez skuteczne zarzadzanie
operacyjne infrastrukturg bazowa, sieciami i ustugami, uzupetnione catodobowymi ustugami wsparcia dla
uzytkownikoéw kohcowych ze spotecznosci WSiSW w UE.

Modernizacja i rozwoj

eu-LISA w dalszym ciggu wprowadzata réwniez niezbedne zmiany zapewniajgce ciggte doskonalenie
systemow — zakonczyta analize wymogoéw i projekty wysokiego szczebla dla kilku istotnych zmian w SIS (w
tym nowego wpisu informacyjnego i zwiekszenia przepustowosci) oraz kontynuowata wdrazanie zmienionego
VIS.

Aby zapewni¢ terminowe uruchomienie nowego systemu Eurodac do 12 czerwca 2026 r. — co stanowi
kluczowy warunek wdrozenia unijnego paktu o migracji i azylu — eu-LISA udostepnita kilka wersji systemu
centralnego oraz internetowy interfejs uzytkownika, a takze specyfikacje techniczne dla panstw cztonkowskich.
W 2025 r. Agencja poczynita rowniez postepy we wdrazaniu rozporzgdzeh w sprawie kontroli przesiewowej —
zakonczyta analize wymogdéw dotyczgcych dostepu organéw prowadzgcych kontrole przesiewowg do SIS oraz
przeszukiwania VIS i ETIAS (europejskiego systemu informacji o podrézy oraz zezwoleh na podréz), a analiza
wymogow dotyczgcych EES i ECRIS-TCN jest nadal w toku.

Agencja utworzyta $Srodowisko przedprodukcyjne na wspolnej platformie w celu hostowania nowych
podstawowych systeméw biznesowych, co umozliwito szybsze i lepiej skoordynowane testowanie, a takze
walidacje i wdrazanie aplikacji. eu-LISA osiggneta wazny kamien milowy, tgczac sie z EuroDomain i
kompleksowg platformg chmurowag, co umozliwito uzytkownikom koncowym EuroDomain dostep do
srodowiska testowego opartego na chmurze, przyspieszyto konfiguracje srodowiska oraz pozwolito przeniesc
nacisk z konfiguracji sprzetu na testowanie funkcji aplikacji, co z kolei przyspieszy rozwoj nowych systemow.

Réwnolegle Agencja kontynuowata optymalizacje swojej infrastruktury sieciowej w celu poprawy tgcznosci i
wydajnosci istniejgcych oraz nowych systemow, przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw i skréceniu czasu
konserwacji, a takze zapewnieniu zréwnowazonego zuzycia energii i zmniejszeniu swojego wptywu na
Srodowisko.

Gotowos¢ nowych systemow i interoperacyjnosé

eu-LISA kontynuowata réwniez prace nad kilkoma nowymi systemami informatycznymi, a takze nad nowg
architekturg interoperacyjnosci w dziedzinie WSiSW. W 2025 r. Agencja osiggneta trzy niezwykle istotne
kamienie milowe dla strefy Schengen i Unii Europejskiej:

| uruchomienie systemu sBMS w ramach VIS w dniach 19-20 maja 2025 r., co stanowi znaczacy krok
naprzéd w podejsciu UE do zarzadzania danymi biometrycznymi poprzez scentralizowanie procesu
poréwnywania danych biometrycznych w celu usprawnienia kontroli tozsamo$ci na granicach,

| stopniowe uruchamianie EES w dniu 12 pazdziernika 2025 r., przy czym panstwa cztonkowskie zaczety
stopniowo podtgczaé swojg krajowg infrastrukture graniczng do systemu centralnego EES,
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| uruchomienie potaczenia VIS z systemem sBMS w dniach 19-20 maja 2025 r. oraz z systemem EES
w dniu 12 pazdziernika w celu zapewnienia stabilnej i skalowalnej wymiany danych wizowych w catym
obszarze Schengen.

Wszystkie te osiggniecia stanowig tgcznie znaczgcy krok w kierunku cyfrowego, zintegrowanego zarzgdzania
granicami, tworzgc solidne podstawy do wdrozenia planu dziatania w zakresie interoperacyjnosci.

W lipcu 2025 r. Agencja uruchomita statyczng czesc¢ publicznej strony internetowej systemow EES i ETIAS —
,Podréz do Europy” — zawierajgcg przydatne informacje na temat nowych zasad obowigzujgcych osoby
podrézujgce z zagranicy do Europy, co stanowito istotny kamieh milowy dla systeméw EES i ETIAS. Agencja
kontynuowata réwniez wdrazanie ETIAS i z powodzeniem rozpoczeta kampanie testow zgodnosci w celu
zatwierdzenia podstawowych funkcji.

Jedli chodzi o obszar wymiaru sprawiedliwosci, w listopadzie 2025 r. Agencja zakohczyta gruntowng
modernizacje systemu ECRIS RI i udostepnita uzytkownikom koncowym najnowszg wersje oprogramowania
zapewniajgcg bezpieczne potgczenie sieciowe. Modernizacja ta umozliwia réwniez integracje z przysztym
systemem ECRIS-TCN (europejskim systemem przekazywania informacji z rejestréw karnych o obywatelach
panstw trzecich i bezpanstwowcach) i jest warunkiem wstepnym rozpoczecia wprowadzania danych. Niemniej
jednak, chociaz rozpoczeto testy zgodnosci z panstwami cztonkowskimi w odniesieniu do ECRIS-TCN,
w 2025 r. nie zakonczono jeszcze prac nad jego gotowoscig techniczng. Ponadto platforma wspotpracy
wspolnych zespotéw dochodzeniowo-$ledczych nie zostata uruchomiona w grudniu 2025 r., jak planowano.

Nowe rozwigzania cyfrowe

eu-LISA kontynuowata réwniez opracowywanie szeregu nowych rozwigzan cyfrowych, ktére dodatkowo
wzmocnig istniejgcg architekture informatyczng wspierajgcg prawidtowe funkcjonowanie strefy Schengen. W
szczegolnosci Agencja opracowata pierwszg wersje architektury koncepcyjnej routera Prim i przedstawita
panstwom cztonkowskim jego gtéwne elementy funkcjonalne i wzajemne powigzania, a takze oficjalnie
rozpoczeta wdrazanie routera API-PNR, opracowujgc wstepny projekt i przeprowadzajgc analize wymogow
wysokiego szczebla.

Ponadto eu-LISA nadal realizowata inne zadania statutowe, takie jak prowadzenie szkolen technicznych z
zakresu systeméw dla uzytkownikéw w panstwach cztonkowskich, sporzgdzanie wykazéw wyznaczonych
organéw oraz opracowywanie rocznych statystyk i sprawozdan na temat wynikéw unijnych systeméw w
dziedzinie WSiSW wchodzgcych w zakres jej kompetencji.

¢ PRIORYTET: POPRAWA WYNIKOW DZIALANIA AGENCJI W ZAKRESIE ZGODNOSCI Z
s PRZEPISAMI

W 2025 r. Agencja nadal skutecznie realizowata zalecenia wynikajgce z audytéw, osiggajac ogolny wskaznik
realizacji na poziomie 98%. Aby zwigkszy¢ efektywno$¢ w tym obszarze, eu-LISA wdrozyta nowe narzedzie
do zarzagdzania audytami, umozliwiajgce kompleksowe zarzgdzanie dziataniami audytowymi w celu
zapewnienia wigkszej zgodnosci z przepisami. W celu wzmocnienia oraz zwiekszenia wydajnosci i
skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej Agencja dokonata oceny ram kontroli wewnetrznej i przedstawita
roczne sprawozdanie z oceny.

Réwnolegle eu-LISA nadal wzmacniata mechanizmy kontroli finansowej oraz proces prognozowania i
monitorowania budzetu, wprowadzajgc nowy zestaw dostosowanych do potrzeb pulpitéw nawigacyjnych i
narzedzi analitycznych, majgcych usprawni¢ sprawozdawczos¢ finansowg na potrzeby zarzadu i jego
Komitetu ds. Audytu, Zgodnosci i Finanséw (ACFC). W 2025 r. Agencja wykorzystata przyznany jej budzet, w
tym srodki dodatkowe wynikajgce z poprawki budzetowej wprowadzonej pod koniec roku, i osiggneta 100-
procentowy wskaznik wykonania zaréwno w zakresie zobowigzan, jak i ptatnosci.

Aby usprawni¢ proces zaméwien publicznych, Agencja opracowata strategie zaméwien publicznych majgca
na celu monitorowanie realizacji plandéw operacyjnych oraz zapewnienie plynnego przejscia z
dotychczasowych ustalen umownych. W wyniku nieustannych staran na rzecz poprawy jakosci zarzgdzania
umowami Agencja otrzymata od ETO opinie bez zastrzezen dotyczaca roku budzetowego 2024.

Komisja Europejska zakohczyta zewnetrzng ocene eu-LISA. W celu realizacji 11 zalecen Agencja opracowata
plan dziatania, w ktérym zebrano biezgce i planowane dziatania w kilku obszarach, zgodnie z wynikami
dotychczasowych audytéw i innymi inicjatywami majgcymi na celu wprowadzenie usprawnieh (zob. sekcja
2.12).
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Agencja nadal zapewniata rowniez najwyzszy poziom bezpieczenstwa informacji i ochrony danych w petnej
zgodnosci z wymogami ochrony danych i rygorystycznymi normami bezpieczenstwa. W szczegdlnosci eu-
LISA przeprowadzita ocene ryzyka w zakresie cyberbezpieczenstwa i nadal podnosita poziom bezpieczenstwa
wszystkich systemoéw informatycznych wchodzgcych w zakres jej kompetencii.

ZAPEWNIENIE, BY AGENCJA BYLA ATRAKCYJNYM MIEJSCEM PRACY, KTORE

C, PRIORYTET: ZWIEKSZANIE ZAANGAZOWANIA PRACOWNIKOW POPRZEZ
aop
<" i
S PRZYCIAGA | POZWALA ZATRZYMAC NOWE TALENTY

W lutym eu-LISA zaktualizowata swojg strukture organizacyjng w celu usprawnienia realizacji mandatu i celéw
strategicznych, a takze w celu zwiekszenia wydajnosci i poprawy zgodnosci z przepisami. Réwnolegle Agencja
przyjetfa strategie pozyskiwania pracownikéw, ktérej celem jest doprecyzowanie dostepnych mozliwosci w tym
zakresie oraz zaspokojenie przysztych potrzeb kadrowych, a takze kontynuowata prace nad opracowaniem
strategii kadrowej, identyfikujgc obszary strategiczne, ktére postuzg jako podstawa do dostosowania dziatan
kadrowych do zmieniajgcych sie potrzeb eu-LISA oraz zapewnig spojne i przysztosciowe podejscie do
zarzadzania i rozwoju pracownikow Agencji.

Ponadto eu-LISA otworzyla nowy budynek biurowy ASPIRE w Strasburgu i réwnolegle rozpoczeta
stopniowe wycofywanie sie z uzytkowania budynku Platon w dzielnicy llikirch-Grafenstaden. Biuro
tacznikowe eu-LISA w Brukseli rowniez przeniosto sie do nowej siedziby.

PRIORYTET: PRZYGOTOWANIE NA WYZWANIA PRZYSZL.OSCI, ROZWOJ TECHNOLOGII
S I INNOWACJI

W styczniu 2025 r., aby sprosta¢ kluczowym wyzwaniom zwigzanym z infrastrukturg w os$rodkach
technicznych eu-LISA, zarzgd przyjagt pierwszg strategie Agencji dotyczgcg hybrydowej architektury
wielochmurowej, torujgc droge do hostowania srodowisk nieprodukcyjnych w infrastrukturze chmurowej w celu
natychmiastowego odcigzenia zasobdw, poprawy skalowalnosci, przyspieszenia wdrazania infrastruktury oraz
szybszego rozwoju.

Po przyjeciu strategii ,Software Factory” w marcu 2025 r. Agencja kontynuowata rozszerzanie zakresu
inicjatywy ,Software Factory” w celu usprawnienia wewnetrznej realizacji projektéw zwigzanych z rozwojem
IT, wdrazania nowych technologii, standaryzacji metodyk, przyspieszenia stosowania praktyk zwinnych,
poszerzenia wewnetrznej wiedzy technicznej oraz budowania kultury ciggtego doskonalenia, co miato na celu
zmniejszenie zaleznosci od zewnetrznych wykonawcow w zakresie tworzenia nowych systemow.

Agencja skupita sie w szczegdlnosci na przyspieszeniu prac nad nowym systemem Eurodac w ramach
projektu pilotazowego oraz na rozpoczeciu drugiego projektu pilotazowego polegajgcego na wdrozeniu routera
Priim. Ponadto Agencja powotata nowy Komitet ds. Technologii oraz mianowata dyrektora ds. technologii,
ktérego zadaniem jest zapewnianie strategicznych wytycznych i wzmocnienie zarzadzania technologig w celu
usprawnienia doboru technologii, zgodnie z wymogami regulacyjnymi dotyczgcymi stosowania odpowiednich
technologii (np. ochrona danych, akt w sprawie sztucznej inteligencji, normy cyberbezpieczenstwa).

Aby zapewni¢ odpornos$¢ i dostepnos¢ unijnych systemow w dziedzinie WSiSW, eu-LISA zainstalowata
kontenerowe modutowe centrum danych (MDC2.1 — elastyczne i skalowalne rozwigzanie, ktore nie
wymaga nowych inwestycji budowlanych), zwiekszajgc pojemnos¢é pamieci masowej i moc obliczeniowg bez
zwiekszania $ladu weglowego.

Ponadto eu-LISA podjeta dziatania majgce na celu poprawe efektywnosci energetycznej oraz zmniejszenie
swojego wptywu na srodowisko. W wyniku pomysinego audytu zewnetrznego w ramach systemu EMAS eu-
LISA otrzymata w kwietniu 2025 r. oficjalny certyfikat EMAS potwierdzajgcy wysoki poziom jej systemu
zarzgdzania srodowiskowego, wzmocnionego rozwigzaniami w zakresie monitorowania srodowiska. Aby
zwiekszy¢ swiadomos¢ na temat swoich dziatah w zakresie ochrony srodowiska, eu-LISA opublikowata
sprawozdanie w zakresie zrownowazonego rozwoju za 2024 r. oraz deklaracje srodowiskowa.

Aby zapewni¢ ciggly rozwdj systemow informacyjnych w dziedzinie WSiSW, eu-LISA monitoruje badania
i organizuje dziatania informacyjne z przedstawicielami branzy is$rodowiska akademickiego, wspierajgc
innowacje i cyfryzacje. W lipcu eu-LISA opublikowata brief technologiczny na temat technologii przetwarzania
w chmurze, ktérego celem bylo przedstawienie przeglgdu odpowiednich technologii dla eu-LISA i jej
zainteresowanych podmiotéw. Agencja kontynuowata rowniez aktywng wspétprace z unijnym centrum
innowacji na rzecz bezpieczehstwa wewnetrznego, przewodniczac jego klastrowi biometrycznemu i

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 17



PUBLIC
PUBLICZNY

koordynujgc przygotowanie dokumentu strategicznego dotyczgcego niezaleznej oceny technologii
biometrycznych w UE.

W czerwcu 2025 r. Agencja zorganizowata coroczny okragty stét z przedstawicielami branzy, ktérego celem
byto wspieranie wymiany poglagdéw oraz zaprezentowanie innowacyjnych technologii, produktow i ustug
odpowiadajgcych na potrzeby panstw cztonkowskich i wypetniajgcych luki w zakresie ich zdolnosci. eu-LISA
zorganizowata to wydarzenie w Warszawie (Polska) pod hastem ,Building Better Government Software at
Scale — Agile, DevSecOps and Software Factories”, poswiecajgc je nowoczesnym podejsciom do tworzenia
oprogramowania w sektorze publicznym.

1 pazdziernika 2025 r. eu-LISA zorganizowata konferencje wysokiego szczebla poswigcong roli technologii
suwerennych w zapewnianiu bezpieczenstwa UE, na ktdrej zgromadzili sie przedstawiciele instytucji UE,
organow krajowych, branzy i Srodowisk akademickich, aby oméwi¢ wzajemne powigzania miedzy technologia,
praworzgdnoscig, autonomig i umiejetnosciami cyfrowymi niezbednymi dla bezpieczenstwa i suwerennosci
UE, a takze role eu-LISA w kontekscie dgzenia UE do osiggniecia autonomii strategiczne;.

2 PRIORYTET: KONSOLIDACJA ZARZADZANIA AGENCJA | JEJ RELACJI Z KLUCZOWYMI
& ZAINTERESOWANYMI PODMIOTAMI

eu-LISA w dalszym ciggu wspierata panstwa cztonkowskie, Komisje i agencje UE w opracowywaniu i rozwoju
systemow informacyjnych w dziedzinie WSiSW wchodzgcych w zakres jej kompetencji, m.in. przewodniczac
grupom doradczym i komisjom ds. zarzgdzania programem oraz wspierajgc je. Po uruchomieniu EES Agencja
przekazata jednemu z panstw czionkowskich przewodnictwo w czesci grupy doradczej EES-ETIAS
poswieconej EES. Agencja utworzyta rowniez nowe organy zarzgdzajgce dla routera Prim, routera API-PNR
oraz unijnej platformy do sktadania wnioskéw wizowych.

eu-LISA wspotpracowata z panstwami czionkowskimi, panstwami stowarzyszonymi w ramach Schengen oraz
agencjami i instytucjami UE — zaréwno dwustronnie, jak i za posrednictwem sieci takich jak sie¢ agenciji
WSiSW (JHAAN) i sie¢ agencji UE (EUAN) — w celu wymiany wiedzy technicznej oraz zwiekszenia
efektywno$ci i synergii. Agencja pracowata nad przedtuzeniem uméw o wspotpracy z odpowiednimi agencjami
i SciSle wspotpracowata z panstwami cztonkowskimi sprawujgcymi rotacyjng prezydencje w Radzie UE —
Polska i Dania.
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OCENA ZARZADZANIA | KONTROLI WEWNETRZNEJ

Druga i trzecia czes¢ niniejszego sprawozdania zawierajg przeglad zarzgdzania Agencjg w 2025 r., m.in.
podsumowanie rocznego sprawozdania z oceny ram kontroli wewnetrznej (ICF), podsumowanie audytéw oraz
dziatania nastepcze w zwigzku z uwagami organu udzielajgcego absolutorium.

Agencja opracowuje ztozony zestaw wzajemnie powigzanych wielkoskalowych systemoéw informatycznych
i funkcjonuje w dynamicznym s$rodowisku, ktére wymaga elastyczno$ci, przy jednoczesnym zapewnieniu
zgodnosci z ramami prawnymi UE. Okolicznosci te stwarzajg dodatkowe wyzwania i zwiekszajg presje
zwigzang z dziatalnoscig Agencji i jej organizacja.

W sprawozdaniu z oceny ram kontroli wewnetrznej (ICF) za 2025 r. stwierdzono, ze system kontroli
wewnetrznej eu-LISA zostat wprowadzony, funkcjonuje i jest skuteczny, cho¢ nadal potrzebne sg pewne
usprawnienia. Rézne audyty, w tym te przeprowadzone przez ETO, rowniez wskazaly obszary wymagajace
poprawy. Przez caty 2025 r. Agencja kontynuowata wprowadzanie usprawnien w obszarach, w ktérych
stwierdzono niedociggniecia, skupiajgc sie na zarzgdzaniu umowami zwigzanymi z programami operacyjnymi
i projektami. eu-LISA podjeta rowniez dziatania majgce na celu jak najskuteczniejsze wdrozenie zalecen
wynikajgcych z audytow.
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W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono usystematyzowany przeglad postepéw w realizacji
rocznego programu prac Agencji na 2025 r. oraz w osigganiu celéw okreslonych w jej jednolitym
dokumencie programowym na lata 2025-2027. Celem sprawozdania jest =zapewnienie
zainteresowanych podmiotéw eu-LISA - instytucji UE, painstw cztonkowskich i obywateli Unii — ze
Agencja systematycznie ikonsekwentnie wykonuje swéj mandat iskutecznie wykorzystuje
przydzielone zasoby do realizacji swoich celéow strategicznych.

eu-LISA kontynuowata starania na rzecz w petni funkcjonujgcej i odpornej strefy Schengen z korzysciag dla
obywateli Europy. Wszystkie systemy w dziedzinie WSiSW zarzgdzane przez Agencje wspierajg wdrazanie
polityki UE w obszarze zarzgdzania granicami, wiz, migracji i azylu, a takze przyczyniajg sie do zwalczania
przestepczosci zorganizowanej i terroryzmu, dlatego ich dalszy rozwdj i utrzymanie majg krytyczne znaczenie
dla UE i eu-LISA.

W tym celu Agencja kontynuowata modernizacje istniejgcych systemoéw informatycznych i opracowywanie
kilku nowych, wraz z nadrzedng architekturg interoperacyjnosci dla obszaru WSiSW, tak by poprzez cyfryzacje
przeksztatci¢ zarzgdzanie granicami, co zapewni zintegrowane inteligentne podejscie do bezpieczenstwa
wewnetrznego Europy, a miedzynarodowym podréznym udajgcym sie do strefy Schengen zagwarantuje
ptynny ruch.

Ponadto nowe rozwigzania cyfrowe opracowywane przez eu-LISA przyczyniajg sie do trwajacej modernizaciji
systemow wymiaru sprawiedliwosci w catej Europie, a jednoczesnie zwiekszajg skutecznos¢ transgranicznych
postepowan przygotowawczych i scigania przestepstw. Wraz z cyfryzacjg obszaru WSiSW Agencja skupita
sie rowniez na cyberbezpieczehnstwie izwalczaniu zagrozen w cyberprzestrzeni, zwlaszcza przez
przygotowanie sie do wypemienia obowigzkdéw wynikajgcych z nowych unijnych przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa informaciji i cyberbezpieczenstwa.

Jako agencja UE odpowiedzialna za zarzgdzanie operacyjne i opracowywanie systemow informacyjnych
w dziedzinie WSiSW, eu-LISA nadal petnita role kluczowego partnera zainteresowanych podmiotow,
dostarczata bowiem najnowoczes$niejszg wiedze specjalistyczng dzieki proaktywnej wspotpracy i wymianie
informacji z instytucjami, agencjami i panstwami czionkowskimi UE. W tym kontekscie nowy dyrektor
wykonawczy eu-LISA, Tillmann Keber, oficjalnie objgt stanowisko w dniu 1 pazdziernika 2025 r.

Wskazniki postepu:

Zadania lub projekty zrealizowane zgodnie z planem: cele i kamienie milowe osiggniete

Zadania lub projekty zrealizowane czesciowo: cele i kamienie milowe osiggniete
czesciowo; dziatanie rozpoczeto, ale potagczono z innym, anulowano, obnizono jego priorytet
lub wstrzymano

0 Zadania lub projekty op6znione albo niezrealizowane: cele i kamienie milowe
nieosiagniete

Zadania lub projekty nierozpoczete: dziatania nie rozpoczeto

Wskazniki skutecznosci dziatania:

Q Cel osiagniety zgodnie z planem i w wymaganym zakresie
Cel osiagniety czesciowo — wyniki nieco ponizej zaktadanego poziomu

o Cel nieosiagniety — wyniki znacznie ponizej zaktadanego poziomu
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SYSTEM INFORMACYJNY SCHENGEN (SIS)

SIS to system stuzacy zapewnieniu bezpieczenstwa wewnetrznego i zarzagdzaniu granicami, utworzony
jako srodek wyrownawczy w zwiazku ze zniesieniem granic wewnetrznych w strefie Schengen.
Umozliwia on wymiane wpiséw dotyczacych poszukiwanych lub zaginionych oséb i przedmiotéw oraz
instrukcji dla wilasciwych organéw krajowych w zakresie zwalczania przestepczosci transgranicznej
i terroryzmu. System SIS wspiera skuteczne zarzadzanie granicami zewnetrznymi UE i wzmacnia
bezpieczenstwo wewnetrzne.

Od 30 lat wspiera bezpiecznag ) Zaktualizo- = Ulepszone funkcje
@ Europe bez granic @ wany stan- @ biometryczne oraz
. Y

dard wy- wydajnos¢ systemu i
miany da- wyszukiwania

nych mie-

dzy biurami

SIRENE

4 Uwaga dotyczaca struktury: Podziat unijnych systeméw w dziedzinie WSiSW na grupy tematyczne ma zapewni¢ spéjny tok narracji i
wiekszg przejrzystos¢ dla czytelnika. Nie odzwierciedla on jednak w petni ztozonych relacji migdzy systemami ani ich wktadu w wielu
obszarach polityki. Wiele systeméw wspiera jednoczesnie kilka dziedzin operacyjnych, a ich oddziatywanie czesto wykracza poza granice
jednego rozdziatu (np. SIS przyczynia sie do zarzadzania granicami i migracji, router API-PNR — do zarzadzania granicami, Eurodac
réwniez wspiera zarzgdzanie granicami). Strukture te nalezy zatem postrzega¢ przede wszystkim jako metode prezentacji, a nie jako
Scistg klasyfikacje rol w systemie.
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ZARZADZANIE OPERACYJNE KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

, , L DZIALANIA
Agencja zapewnita skuteczne i nieprzerwane

funkcjonowanie systemu centralnego SIS, w tym jego 99.92¢,

funkcji biometrycznych (AFIS — automatyczny system @ ’ ° B
identyfikacji daktyloskopijnej), gwarantujgc . DOSTEPNOSC
nieprzerwang dostepnos¢é oraz wysokiej jakosci

wsparcie operacyjne dla uzytkownikéw koncowych (ij.

organow krajowych i agencji UE).

Agencja udoskonalita w systemie centralnym 725 99;50%

funkcje biometryczne, wydajnos¢ i skutecznosc CZAS ODPOWIEDZI

wyszukiwania.

MODERNIZACJA | ROZWOJ

eu-LISA okreslita procesy biznesowe, funkcje i 0golng

architekture nadchodzgcych zmian wspierajgcych

ciagte doskonalenie (np. wpis informacyjny i

potgczenia interoperacyjne) oraz rozpoczeta PRZECHOWYWANE DANE | OPERACJE
opracowywanie specyfikacji technicznych na poziomie

komponentow. <®> 94,6 min

W celu unowoczesnienia infrastruktury, obnizenia WPISOW W BAZIE DANYCH
przysztych kosztéw utrzymania, poprawy wydajnosci
oraz zapewnienia ciggtosci dziatania Agencja
przeniosta gtéwng baze danych SIS na nowa

platforme.

Agencja koordynowata rowniez  aktualizacje

standardu wymiany danych biur SIRENE dla 17.7 mid
uzytkownikéw koncowych (panstw czionkowskich i ;) ’ ]
Europolu). WYSZUKIWAN

GOTOWOSC W ZAKRESIE
INTEROPERACYJNOSCI

Agencja kontynuowata prace nad polgczeniem z
ETIAS, aby umozliwi¢ automatyczne wyszukiwania na
potrzeby oceny prawa wnioskodawcy do wjazdu, a
takze $wiadczenie innych ustug uzytkownikom
koncowym. W szczegodlnosci Agencja zakonczyta testy
izolowane odpowiedniego elementu potgczenia
miedzysieciowego, potwierdzajgc pomysing wymiane
powiadomien.
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie systemu centralnego (w tym AFIS), nieprzerwana dostepnos¢, wydajne dziatanie oraz
wysokiej jakosci wsparcie dla uzytkownikow koncowych
Utrzymanie SIS i AFIS — dostarczono wersje utrzymaniowe

dziatania biezgce — odnowiono komponenty sprzetowe i programowe, dla ktérych zakornczono
wsparcie techniczne

— przeprowadzono kontrole spojnosci danych

Wsparcie w zakresie SIS dla uzytkownikéw — zapewniono wsparcie operacyjne podczas wdrazania nowych wersji

konicowych — wspierano kampanie testowe i kwalifikacyjne
dziatania biezgce

Modernizacja i rozwoj

Wprowadzanie zmian w systemie wspierajgcych ciggte doskonalenie

Narzedzie do zarzadzania i analizy aplikacji — zakonczono analize wymogdw i projekt wysokiego szczebla®
SIS

—rozpoczeto projekt niskiego szczebla
projekt: 2026 r. (w tym ostateczna

akceptacja systemu)
Migracja systemu centralnego SIS do CSP — zakonczono analize wymogéw i projekt wysokiego szczebla
projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja — gotowe studium wykonalnosci i analiza biznesowa

systemu — 2027 r.) — zakonczenie prac przesunieto ze wzgledu na ograniczenia zasobowe
[w oczekiwaniu na decyzje finansow3]

Kontynuacja wdrazania wersji — wsparto przygotowanie przepiséw wykonawczych dotyczacych przedmiotéw o

przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie wysokiej wartosci

SIS — wktad w sprawozdanie Komisji dotyczgce rozpoznawania wizerunku twarzy
projekt: — zakonczenie przesunieto ze wzgledu na oczekiwanie na przyjecie podstawy
[podstawa prawna w toku] prawnej

Zwiekszenie przepustowosci SIS — zakonczono analize wymogow i projekt wysokiego szczebla
projekt: 2027 r. (ostateczna akceptacja — zakonczenie prac przesunieto ze wzgledu na ograniczenia zasobowe

systemu — 2028 r.)
[w oczekiwaniu na decyzje finansowg®|

5 Projekt wysokiego szczebla okresla procesy biznesowe i ogolng architekture; projekt niskiego szczebla okresla szczegoty techniczne
na poziomie komponentéw oraz sposéb ich realizacji.

6 W tym usprawnienie operacji zarzadzania danymi. Agencja potgczyta wzrost wydajnosci systemu binarnego z integracjg SIS z sBMS.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty
Zmiany w SIS — zakonczono migracje gtownej bazy danych SIS (styczen 2026 r.)

projekt: 2025-2026 r.” —kontrola  przesiewowa: zakonczono analize wymogéw dotyczacych

bezposredniego dostepu organéw prowadzgcych kontrole przesiewows; trwa
analiza dotyczaca opcjonalnego dostepu za posrednictwem ESP

— wpis informacyjny: zakonczono prace projektowe i rozpoczeto testy

Gotowosc¢ w zakresie interoperacyjnosci

Potaczenie z ETIAS, VIS i elementami interoperacyjnosci (ESP, MID, sBMS) oraz CRRS

Potaczenie SIS z elementami — zakonczono analize wymogoéw i projekt wysokiego szczebla

interoperacyjnosci —trwa projekt niskiego szczebla
projekt: 2027 r. (ostateczna akceptacja
systemu — 2028 r.)

Polaczenie SIS z ETIAS — zakonczono analize wymogow oraz projekt wysokiego i niskiego szczebla
projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja — przeniesiono element potgczenia miedzysieciowego do CSP

systemu — 2027 r.) —zakonczono testy poszczegdlnych elementdw, rozpoczeto czesciowe testy

operacyjne z udziatem panstw czionkowskich
Potaczenie SIS ze zmienionym VIS — zakonczono analize wymogow i projekt wysokiego szczebla

projekt: 2027 r. (ostateczna akceptacja — rozpoczeto projekt niskiego szczebla
systemu — 2028 r.)

nowy termin: 2028 r. (etap 1, ostateczna
akceptacja systemu — 2029 r.)

ZAUTOMATYZOWANA WYMIANA DANYCH NA POTRZEBY WSPOLPRACY
POLICYJNEJ (ROUTER PRUM)

Nowy centralny router zmodernizuje i wzmocni istniejagce ramy Priim, umozliwiajac szybszg i bardziej
systematyczng wymiane danych miedzy organami scigania panstw cztonkowskich a Europolem, co
poprawi skutecznos¢ zwalczania przestepczosci transgranicznej. Zastapi on obecne dwustronne
potaczenia miedzy krajowymi bazami danych centralnym routerem, tworzac podstawe dla nowej
architektury umozliwiajgcej rozszerzenie wymiany profili DNA, odciskow palcéw i zdjeé twarzy.

Rozpoczeto prace nad Dostarczono pierwsza wersje architektury
routerem koncepcyjnej

” Termin przedstawienia wpiséw informacyjnych to rok 2026 (ostateczna akceptacja systemu — 2027 r.), a w przypadku wymogow doty-
czacych kontroli przesiewowej — rok 2026 (w tym ostateczna akceptacja systemu).
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WDROZENIE

eu-LISA rozpoczeta projektowanie oprogramowania i
opracowata pierwsza wersje architektury
koncepcyjnej routera, przedstawiajgc panstwom
cztonkowskim jego gtdéwne elementy funkcjonalne i
sposob ich wspoétdziatania. We wrzesniu Agencja
rozpoczeta iteracyjne, zwinne opracowywanie
pierwszego produktu o minimalnej
funkcjonalnosci, obejmujgcego podstawowe funkcje
routingu bez przetwarzania danych biometrycznych®.

PUBLICZNY

REALIZACJA PROJEKTU

KOSZT
brak odchylenia

HARMONOGRAM
brak odchylenia

ZAKRES
brak odchylenia

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug
i comiesigczne sprawozdania z realizacji projektu

8 MVP, czyli produkt o minimalnej funkcjonalno$ci, to wersja produktu wyposazona w funkcje niezbednego do tego, aby mogta by¢ wyko-
rzystywana przez pierwszych klientow, ktérzy moga nastepnie przekazac informacje zwrotne przydatne w dalszym rozwoju produktu.
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie routera Priim

Wdrozenie routera Priim —trwajg projekt wysokiego szczebla i analiza wymogow; zakonczono ocene
wymogoéw dotyczacych ponownego poréwnywania danych biometrycznych;
dostarczono pierwszg wersje architektury koncepcyjnej

—rozpoczeto opracowywanie pierwszego produktu o minimalnej funkcjonalnosci
— whniesiono wkfad w przygotowanie przepiséw wykonawczych

projekt: 2027 r. (w tym ostateczna
akceptacja systemu)

DANE PASAZERA_PRZEKAZYWANE PRZED PODROZA | DANE DOTYCZACE
PRZELOTU PASAZERA (ROUTER API-PNR)

Router API-PNR pomoze w identyfikacji i odprawie podréznych podczas odpraw granicznych oraz
wzmochni zdolno$é panstw czlonkowskich do zapobiegania przestepstwom terrorystycznym
i powaznej przestepczosci, ich wykrywania, prowadzenia postepowan przygotowawczych w ich
sprawie i ich scigania. Bedzie on pelnit role pojedynczego punktu kontaktowego miedzy panstwami
czlonkowskimi a przewoznikami lotniczymi w zakresie przekazywania danych APl i PNR przed lotem,
co ograniczy ryzyko nieprzestrzegania przepisow przez przewoznikéw oraz wystgpienia btedéw, a tym
samym przyczyni sie do skuteczniejszego zarzadzania granicami i egzekwowania prawa.

Rozpoczeto prace nad routerem

WDROZENIE REALIZACJA PROJEKTU

Agencja rozpoczeta wstepne projektowanie routera — KOSZT
API-PNR wraz z analiza wymogéw wysokiego % brak odchylenia
szczebla. Aby utatwi¢ wdrozenie i zapewni¢ spojnosc

miedzy systemami, Agencja ponownie wykorzysta
elementy systeméw EES i ETIAS, w szczegdlnosci HARMONOGRAM
ustugi sieciowe, platforme ,Internet Zone” oraz oo brak odchylenia
narzedzie do rejestracji przewoznikédw i obstugi —
zgtoszen (Carriers Onboarding and Support Ticketing ~——— ZAKRES

Tool).
) brak odchylenia
——

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug
i comiesieczne sprawozdania z realizacji projektu
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PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie routera API-PNR i rozszerzonego interfejsu dla przewoznikéw

Wdrozenie API-PNR — trwajg projekt wysokiego szczebla i analiza wymogow

projekt: 2028 r. —wymiana techniczna z EUROCONTROL i odpowiednimi organizacjami

nowy termin: 2029 r. (w tym ostateczna migdzynarodowymi z branzy lotniczej

akceptacja systemu) — whniesiono wkfad w przygotowanie przepiséw wykonawczych

1.2. SCHENGEN, GRANICE | WIZY

WIZOWY SYSTEM INFORMACYJNY (VIS)

VIS wspiera unijne organy wizowe w rozpatrywaniu wnioskéw wizowych i zarzadzaniu wizami
krétkoterminowymi obywateli panstw trzecich podrézujacych do strefy Schengen lub przez nig
przejezdzajacych. Identyfikacja biometryczna na granicach pomaga w zwalczaniu oszustw wizowych
poprzez wykrywanie osoéb, ktore nie spetniajg warunkéw wjazdu lub pobytu, co przyczynia sie do
wzmochnienia bezpieczenstwa wewnetrznego. VIS utatwia réwniez ustalenie panstwa cztonkowskiego
odpowiedzialnego za rozpatrzenie wniosku o udzielenie azylu.

Uruchomienie Przekazano wstepng dokumentacje
potaczenia VIS projektowg dotyczaca procesu
z EES i sBMS kontroli przesiewowej oraz

polaczenia z ETIAS
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ZARZADZANIE OPERACYJNE

Agencja zapewnita skuteczne
nieprzerwane funkcjonowanie
centralnego systemu VIS, w tym jego
systemu poréwnywania danych
biometrycznych?®, gwarantujgc
nieprzerwang dostepnos¢ oraz wysokiej
jakosci wsparcie operacyjne dla
uzytkownikéw koncowych (. organow
krajowych i agencji UE).

MODERNIZACJA | ROZWOJ

Wdrozenie nowych funkcji wynikajgcych ze
zmienionego rozporzgdzenia w sprawie VIS,
w tym miedzy innymi wiz dtugoterminowych
i zezwolen na pobyt, majgcych na celu
wzmocnienie kontroli bezpieczenstwa osob
ubiegajgcych sie o wize, wymaga znacznej
modernizacji systemu centralnego oraz
przeprojektowania proceséw biznesowych.
Pomimo ztozonych wymagan technicznych i
trwajgcego procesu finalizowania przepiséw
wykonawczych  eu-LISA  kontynuowata
aktualizacje ogodlnej architektury i
specyfikacji funkcjonalnych, w tym
wymogow dotyczacych kontroli
przesiewowej oraz potgczenia z ETIAS.

GOTOWOSC W ZAKRESIE
INTEROPERACYJNOSCI

Agencja poczynita znaczne postepy w
kierunku zapewnienia bardziej stabilnej i
skalowalnej wymiany danych wizowych w
strefie Schengen poprzez potaczenie VIS z
sBMS w maju 2025r. . To ostatnie
rozwigzanie umozliwia potgczenie z EES,
dzieki czemu przed wydaniem wizy
Schengen konsulaty mogg sprawdzi¢ dane
w EES, co pozwala na bezpieczne i sprawne
rozpatrywanie wnioskow wizowych.
Wigczenie bazy danych odciskéw palcow
VIS do nowej, najnowoczesniejszej ustugi
poréwnywania danych  biometrycznych
zwieksza odpornos¢  systemu  dzieki

wiekszej  przepustowosci i wyzszej
dokfadnosci poréwnywania. Nowe
rozwigzanie pozwala réwniez

zminimalizowa¢ przestoje systemu podczas
przysztych aktualizaciji.

PUBLIC

PUBLICZNY

KLUCZOWE V}ISKAZNIKI
SKUTECZNOSCI DZIALANIA

99,78%

DOSTEPNOSC

99,92%

CZAS ODPOWIEDZI

PRZECHOWYWANE DANE |

OPERACJE
D 49,7 min
= PRZECHOWYWANYCH

()

WNIOSKOW WIZOWYCH

278 min
OPERACJI OGOLEM

9 0d 19-20 maja 2025 r. VIS wykorzystuje sBMS jako system poréwnywania danych biometrycznych. Konserwacja BMS zakonczyta sie
20 czerwca 2025 r. (miesigc po zakonczeniu migracji danych i uruchomieniu sBMS).
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W dniu 12 pazdziernika 2025r. Agencja
uruchomita ostatni element — potaczenie z
EES - aby pozyskiwa¢ z VIS dane
dotyczgce wiz w celu doktadnej weryfikacji
tozsamosci oraz sprawdzenia waznosci wiz
podczas procedur przekraczania granicy.

PUBLIC
PUBLICZNY
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie systemu centralnego (w tym BMS), nieprzerwana dostepnos¢, wydajne dziatanie oraz
wysokiej jakosci wsparcie dla uzytkownikow koncowych

Utrzymanie VIS — dostarczono wersje utrzymaniowe
dziatania biezgce —rozpoczeto likwidacje BMS

Modernizacja i rozwoj

Wprowadzenie zmian w systemie wspierajgcych ciagte doskonalenie, w tym nowych funkcji zmienionego VIS

Wdrozenie zmienionego VIS —trwajg analiza wymogow i projekt wysokiego szczebla, w tym prace nad
projekt: 2027 r. (w tym ostateczna wymogami dotyczgcymi kontroli przesiewowe;j
akceptacja systemu) — wsparto Komisje w finalizowaniu przepiséw wykonawczych

nowy termin: 2028 r. (etap 1, ostateczna
akceptacja systemu — 2029 r.), 2029 r.
(etap 2, ostateczna akceptacja systemu
—2029-2030r.)

Gotowos¢ w zakresie interoperacyjnosci
Potaczenia z EES, ETIAS oraz elementami interoperacyjnosci (ESP i MID)

Potaczenie VIS z ETIAS i elementami — trwajg prace rozwojowe i testy potgczenia z ETIAS

interoperacyjnosci — trwajg analiza wymogéw i projekt wysokiego szczebla potgczenia z ESP i MID
projekt: 2026 r. (ETIAS, ostateczna
akceptacja systemu — 2027 r.), 2027 r.
(interoperacyjnos¢, ostateczna akceptacja
systemu — 2028 r.)

nowy termin: 2028 r. (interoperacyjnos¢,
ostateczna akceptacja systemu —

2029r.)
Potaczenie VIS z EES — zakonczono potgczenie VIS z EES i sBMS, w tym ostateczng akceptacje
projekt: 2025 r. (w tym ostateczna systemu
akceptacja systemu) — aktywowano wzajemne pofaczenie z EES
— zakonczono migracje funkcji wyszukiwania biometrycznego VIS z BMS do
sBMS

SYSTEM WJAZDU/WYJAZDU (EES)

EES pozwala zmodernizowaé¢ zarzadzanie granicami zewnetrznymi UE poprzez zastapienie recznego
stemplowania paszportéw elektroniczng rejestracjg obywateli panstw trzecich przekraczajgcych
granice Schengen na potrzeby pobytu krotkoterminowego i rejestruje odmowy wjazdu. EES umozliwia
réwniez monitorowanie legalnych pobytéw oraz identyfikacje osob, ktére przekroczyly dozwolony
okres pobytu, wzmacniajgc tym samym bezpieczenstwo wewnetrzne strefy Schengen i przyczyniajac
sie do zapobiegania migracji nieuregulowanej. Zautomatyzowane kontrole pomoga panstwom
czlonkowskim w zarzadzaniu przeptywami podréznych oraz w optymalizacji procedur na przejsciach
granicznych.

Stopniowe uruchamianie Wdrozono statyczng czes¢ strony internetowej
2 EES »Podréz do Europy”

pay
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URUCHOMIENIE REALIZACJA PROJEKTU

Agencja opracowata plan wdrozenia wysokiego —— KOSZT
szczebla'® obejmujgcy proby izaleznosci zinnymi %
systemami (tj. VIS dla EES i sBMS), aby ukierunkowac
uzytkownikow koncowych (tj. panstwa cztonkowskie
i Europol) oraz wspiera¢ skuteczne funkcjonowanie
poprzez potwierdzanie celéw w zakresie wydajnosci ﬂ] HARMONOGRAM
i dostepnosci oraz procedur wsparcia. Ponadto aoplp
Agencja przeprowadzita trzy zakrojone na szeroka ——
skale préby w celu przetestowania systemu
centralnego, narzedzi i mechanizméw koordynacyjnych

oraz potwierdzenia gotowosci do uruchomienia. ZAKRES
Stopniowe'"  uruchamianie EES z  dniem ‘{@

12 pazdziernika 2025 r. stanowito niezwykle wazny
kamien milowy dla eu-LISA, strefy Schengen i UE. EES
zostanie w petni wdrozony na wszystkich przejsciach

granicznych na granicach zewnetrznych od dnia
10 kwietnia 2026 r.

EES stanowi krok w kierunku wyeliminowania

dtugotrwatej luki w kontroli granicznej UE'? — czyli

mozliwosci niezawodnego Sledzenia 0sob

wjezdzajgcych do strefy Schengen i z nigj

wyjezdzajgcych — co ma zasadnicze znaczenie dla . i
egzekwowania zasady 90/180 dni™3 oraz KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
przeciwdziatania przekraczaniu dozwolonego okresu  DZIALANIA

pobytu. Wraz z uruchomieniem sBMS jest to znaczacy

krok w kierunku cyfrowego, zintegrowanego 98,13%

zar;adz?nla granicami, tworzacy .sollldne podsta.wy'd(_) DOSTEPNOSG

realizacji planu dziatania w zakresie interoperacyjnosci.

ZARZADZANIE OPERACYJNE

Od pazdziernika 2025 r. Agencja zapewnia skuteczne
i nieprzerwane funkcjonowanie centralnego systemu
EES, gwarantujgc nieprzerwang dostepnos¢ oraz
wysokiej jakosci wsparcie operacyjne dla uzytkownikow
koncowych (tj. organdw krajowych i agencji UE).

GOTOWOSC W ZAKRESIE OPERACJE EES
INTEROPERACYJNOSCI

] 8180
Agencja kontynuowata tworzenie potaczenia z VIS na /\C;Q ODMOWY WJAZDU OBYWATELI
potrzeby zautomatyzowanego pobierania danych PANSTW TRZECICH

wizowych w celu usprawnienia odpraw granicznych. W
maju  2025r. eu-LISA zpowodzeniem wdrozyta
oprogramowanie warstwy integracji umozliwiajgce
interoperacyjnos¢ z innymi systemami (w tym VIS

© Rozporzagdzenie 2025/1534.

" Stopniowe wprowadzanie zmian daje organom granicznym panstw cztonkowskich oraz przewoznikom czas na dostosowanie sig¢ do
nowych procedur. Zgodnie z praktycznymi wytycznymi wydanymi przez Komisje proces uruchamiania systemu rozpoczat sie od natozenia
na kazde panstwo czionkowskie obowigzku rozpoczecia rejestrowania przekroczen granicy w EES przynajmniej na jednym ze swoich
przejs¢ granicznych. Do 60. dnia funkcje biometryczne powinny by¢ dostepne na wszystkich przejsciach granicznych, na ktérych wdro-
zono EES. Do 90. dnia wszystkie panstwa cztionkowskie majg obowigzek uruchomi¢ EES wraz ze wszystkimi funkcjami biometrycznymi
na co najmniej potowie swoich przej$¢ granicznych. Od dnia 10 kwietnia 2026 r. EES bedzie w petni operacyjny wraz ze wszystkimi
funkcjami biometrycznymi na wszystkich przej$ciach granicznych na granicach zewnetrznych 29 panstw korzystajgcych z tego systemu.
12 |_uka ta zostanie wyeliminowana wraz z uruchomieniem EES.

13 Zasada 90/180 dni pozwala osobom podrozujgcym bez wizy na pobyt w strefie Schengen przez okres do 90 dni w dowolnym 180-
dniowym okresie.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 32



PUBLIC

PUBLICZNY
| SBMS) /6\\ 283
@ COFNIETE ZEZWOLENIA NA POBYT

o~ | 479
\C-:Q PRZEDLUZONYCH ZEZWOLEN NA
POBYT
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PUBLIC

USLUGI SIECIOWE

W celu usprawnienia obstugi przybywajgcych
podroznych EES i ETIAS oferujg wspdlne ustugi
sieciowe dla przewoznikéw i podréznych,
umozliwiajgce sprawdzenie waznosci zezwolenia na
podréz przed wejsciem na poktad.

W lipcu 2025 r., we wspotpracy z Fronteksem i Komisjg,
eu-LISA wdrozyta statyczng czes¢ publicznej strony
internetowej EES i ETIAS — Travel to Europe (Podroz
do Europy), ktéra zawiera przydatne informacje na
temat nowych przepiséw dla podréznych z zagranicy
udajgcych sie do Europy — co stanowi wazny kamienh
milowy we wdrazaniu EES i ETIAS.

PUBLICZNY

Dzieki kluczowym informacjom dostepnym w 27
jezykach w przypadku EES i w 30 jezykach w
przypadku ETIAS oraz dzieki odpowiednio
dobranym stowom kluczowym zoptymalizowanym
pod katem wyszukiwarek strona internetowa
utatwia dostep do rzetelnych informacii.

W grudniu 2025 r. Agencja zakonczyta testowanie

aplikacji ustug sieciowych i udostepnita
przewoznikom pasazerskim internetowe
narzedzie do przytagczania i wsparcia
przewoznikéw (COBST - skalowalne
rozwigzanie umozliwiajgce rejestracje,
przytgczenie, zgtaszanie problemow i

uzyskiwanie pomocy przy korzystaniu z EES).
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PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie systemu centralnego (w tym ustug sieciowych), nieprzerwana dostepnos¢, wydajne
dziatanie oraz wysokiej jakosci wsparcie dla uzytkownikéw koncowych i przewoznikéw

Rozbudowa i utrzymanie EES —rozpoczeto stopniowy okres przejsciowy

dziatania biezgce (uruchomienie w — trwa ostateczna akceptacja systemu
pazdzierniku 2025 r., ostateczna akceptacja
systemu — 2026 r.)

@ Utrzymanie ustug sieciowych dziatanie rozpoczyna sie po uruchomieniu w 2026 r.
dziatania biezgce
Utrzymanie wsparcia i licencji dla sprzetui — odnowiono licencje EES i zapewniono wsparcie
cots — skonfigurowano sprzet i gotowe oprogramowanie dostepne na rynku (COTS) dla
dziatania biezgce EES, VIS i sBMS
Przejscie EES do TEF/TOF — przekazano infrastrukture i platforme wykonawcy czesci 2 TOF oraz podpisano
projekt: 2025 r. umowe wsparcia na 2026 r.

— przekazano prace rozwojowe przewidziane w ramach modelu DPS w 2026 r.

Wdrozenie

Wdrozenie EES i ustug sieciowych

Uruchomienie EES — proby przed uruchomieniem (lipiec, wrzesien, pazdziernik)
projekt: 2025 r. — skonfigurowano narzedzia i kanaty komunikacji z uzytkownikami koncowymi
Uruchomienie ustug sieciowych — trwajg dziatania przejsciowe, w tym rejestracja i przytagczanie przewoznikow
projekt: 2025 r. —trwajg ustugi centrum operacji bezpieczenstwa oraz ustugi wsparcia testow
nowy termin: 2026 r. (w tym ostateczna przewoznikow

akceptacja systemu)

Ustugi wsparcia TEF — wsparto wykonawce w zakresie analizy biznesowej i zapewniania jakosci
projekt: 2027 r.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Gotowos¢ w zakresie interoperacyjnosci

Potaczenie ze zmienionym VIS i elementami interoperacyjnosci (ESP)

@ Ustugi sieciowe dla zmienionego VIS dziatanie rozpoczyna sie po 2026 r.

projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja
systemu — 2027 r.)

nowy termin: 2027 r. (ostateczna
akceptacja systemu — 2028 r.)

Potaczenie EES z elementami — trwajg analiza wymogow i projekt wysokiego szczebla
interoperacyjnosci (w tym kontrola — ocena wplywu na jakosé sladéw linii papilarnych i odbitek dioni dla EES, VIS,
przesiewowa) ECRIS-TCN i SIS
projekt: 2027 r. (inter_operacyjnOS'C', —prace nad odrebng funkcjg sprawozdawczosci obejmujgcg okres przed
ostateczna akceptacja systemu — 2027 r.), integracjg z CRRS; ocena skutkéw dla elementéw CRRS

w 2027 r. (zmienione rozporzadzenie w
sprawie VIS, ostateczna akceptacja
systemu — 2028 r.)

EUROPEJSKI SYSTEM INFORMACJI O PODROZY ORAZ ZEZWOLEN NA
PODROZ (ETIAS)

ETIAS ulatwi przekraczanie granic dzigki internetowemu zezwoleniu uzyskiwanemu przed podroza
przez obywateli panstw trzecich zwolnionych z obowigzku wizowego, podrézujgcych do strefy
Schengen na pobyt krétkoterminowy. Przewoznicy zweryfikujg waznos¢ zezwolen na podréz obywateli
panstw trzecich przed przyjeciem ich na poktad, natomiast funkcjonariusze strazy granicznej
zweryfikujg je na granicach zewnetrznych. Poréwnanie informacji miedzy systemami w dziedzinie
WSiSW a baza danych Europolu umozliwi wczesniejsza identyfikacje potencjalnego ryzyka dla
bezpieczenstwa, nielegalnej migracji lub epidemii.

Zaktualizowane symulatory i Rozpoczeto Rozpoczeto prace
makiety oprogramowania @ testy nad chatbotem i
——+ | zgodnosci w narzedziem
celu wsparcia dla
sprawdzenia obywateli panstw
poprawnosci trzecich
dziatania
podstawowych
funkciji
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WDRAZANIE

eu-LISA zakonczyla projekt systemu centralnego
(uwzgledniajgcy wymogi zwigzane z integracjg z
nowym Eurodac oraz z procesem kontroli
przesiewowej) i kontynuowata iteracyjne prace
rozwojowe. Od maja 2025 r. panstwa czionkowskie
majg dostep do wszystkich podstawowych funkcji —
operacji miedzy systemami, w tym wywotan zwrotnych,
powiadomien i zapytan do ESP. Agencja uruchomita
testy zgodnosci, aby panstwa czionkowskie mogty
zweryfikowa¢ zgodno$¢ systemu z okreslonymi
wymogami na szczeblu krajowym.

W czerwcu 2025r. eu-LISA udostepnita
zaktualizowany symulator systemu centralnego,
aby zapewni¢ panstwom czionkowskim i Europolowi
dalsze wsparcie w przygotowaniu ich wtasnych
systemow. Agencja udostepnita réwniez
zaktualizowane makiety oprogramowania
obejmujgce bezposredni dostep do danych o
trafieniach z SIS, EES i VIS, aby wesprze¢ panstwa
cztonkowskie w okreslaniu niezbednych proceséw
biznesowych.

Agencja rozpoczeta rowniez opracowywanie
powigzanych narzedzi - chatbota i narzedzia
wsparcia dla obywateli panstw trzecich.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

DZIALANIA
(~_ ) KOSZT
% brak odchylenia
) ——
(o000 HARMONOGRAM
codA| realizacja opdzniona w stosunku do
— pierwotnego terminu okreslonego w przepisach,
ale zgodna z planem dziatania w zakresie
interoperacyjnosci z marca 2025 r.
. ) ZAKRES
{@ niewielkie odchylenie wynikajgce z wymogow
dotyczgcych kontroli przesiewowej oraz

CSLR

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug i
sprawozdania z realizacji projektu

Kluczowy wskaznik skutecznosci dziatania
dotyczgcy dostepnosci i czasu odpowiedzi
ETIAS bedzie dostepny po jego
uruchomieniu w 2026 r.
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie ETIAS

Uruchomienie ETIAS — zakonczono projektowanie, w tym wymogi dotyczgce nowego Eurodac i kontroli

projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja przesiewowej
systemu — 2027 r.) — trwajg prace nad systemem centralnym i testy zgodnosci

— wspotpracowano z Fronteksem (model wsparcia operacyjnego) i Europolem
(potaczenie baz danych)

— wspierano Komisje w finalizowaniu przepiséw wykonawczych

Gotowosc¢ w zakresie interoperacyjnosci

Potaczenia z EES, SIS, VIS, elementami interoperacyjnosci (ESP, CIR) oraz CRRS

Potaczenie ETIAS z elementami — trwajg analiza wymogodw i opracowywanie projektu wysokiego szczebla,

interoperacyjnosci — testowano integracje z elementami interoperacyjnosci (ESP, CIR) oraz CRRS
projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja
systemu — 2027 r.)

1.3. MIGRACJA | AZYL

EUROPEJSKA BAZA DANYCH ODCISKOW PALCOW DO CELOW
AZYLOWYCH (EURODAC)

Eurodac to unijny system zarzadzania azylem i migracja, stuzacy do ustalania panstwa
czlonkowskiego odpowiedzialnego za rozpatrzenie wniosku o udzielenie azylu. Pomaga on réowniez w
ustaleniu tozsamosci os6b zatrzymanych za nielegalne przekroczenie granicy oraz nieuprawnione
przemieszczanie si¢ w obrebie strefy Schengen. W Scisle okreslonych warunkach i wytacznie w
ostatecznosci krajowe organy s$cigania oraz Europol moga uzyska¢ dostep do Eurodac w celu
zapobiegania przestepstwom terrorystycznym lub innym powaznym przestepstwom, ich wykrywania
lub prowadzenia postepowan przygotowawczych w ich sprawie.

Dostarczono wersje Zapewniono Dostarczono pierwsza wersje
systemu centralnego © specyfikacje przeprojektowanego DubliNet
oraz internetowy g techniczne
interfejs uzytkownika dla panstw

czfonkow-

skich
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ZARZADZANIE OPERACYJNE

Agencja zapewnita skuteczne i
nieprzerwane funkcjonowanie systemu
centralnego, w tym DubliNet, gwarantujgc
nieprzerwang dostepnosé oraz wysokiej
jakosci wsparcie operacyjne dla
uzytkownikéw koncowych (ti. organow
krajowych i agencji UE).

WDROZENIE: NOWY EURODAC

Przeksztatcenie istniejgcego  systemu
Eurodac w petnoprawng baze danych
dotyczacych azylu i migracji jest kluczowym
warunkiem wstepnym wdrozenia
elementow paktu UE o migracji i azylu. W
ramach nowego systemu Eurodac
wprowadzone zostang dane
alfanumeryczne ibiometria twarzy, aby
przyspieszy¢ i usprawni¢ proces ubiegania
sie 0 azyl, a jednoczesnie wspiera¢ system
azylowy iwykrywanie niedozwolonego
przemieszczania sie w strefie Schengen.
Potgczenie z architekturg interoperacyjnosci
umozliwi  wyszukiwanie i poréwnywanie
tozsamosci we wszystkich systemach
w dziedzinie WSiSW.

Aby zapewni¢ terminowe uruchomienie
systemu do dnia 12 czerwca 2026 r., eu-
LISA przeprowadzita pilotaz zwinnego i
iteracyjnego wewnetrznego podejscia do

prac rozwojowych, wykorzystujgc
mozliwosci konteneréw i chmury w celu
przyspieszenia realizacji. Agencja

udostepnita pierwsze cztery wersje
posrednie systemu centralnego oraz
internetowego interfejsu uzytkownika, a
takze specyfikacje techniczne
umozliwiajgce  rozpoczecie  formalnych
dziatan w zakresie podtgczania i testowania
w odpowiednich Srodowiskach testowych.
Funkcje te umozliwity przeprowadzenie
symulacji z wykorzystaniem elementéow
interoperacyjnosci (ESP, CIR i sBMS) na
podstawie danych modelowych.

Ponadto Agencja udostepnita pierwsza
wersje przeprojektowanego DubliNet,
obejmujacag wstepny formularz i funkcje
pilotazowe internetowego interfejsu
uzytkownika.

PUBLIC
PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI DZIALANIA
@ 99,97%
DOSTEPNOSC
=] 99,99%
CZAS ODPOWIEDZI

PRZECHOWYWANE DANE | OPERACJE

~—~.| 7,2 miln
@ PRZECHOWYWANYCH ZESTAWOW ODCISKOW
PALCOW™

1,1 min
PRZEKAZANYCH DANYCH

4 Dane dotyczace odciskow palcow przekazywane przez organy panstw cztonkowskich do systemu centralnego w celu ich przechowy-

wania i wyszukiwania.
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Postepy i kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie systemu centralnego (w tym DubliNet), nieprzerwana dostepnos¢, wydajne dziatanie oraz
wysokiej jakosci wsparcie dla uzytkownikow koncowych

Utrzymanie Eurodac i DubliNet — dostarczono wersje utrzymaniowe, dwa incydenty krytyczne
dziatania biezgce — trwa odnawianie certyfikacji w pozostatych pieciu panstwach cztonkowskich

Wdrozenie
Wdrozenie nowego Eurodac oraz wymogow dotyczacych kontroli przesiewowej

Nowy Eurodac i potaczenie z elementami  — dostarczono cztery wersje systemu centralnego, w tym specyfikacje techniczne

interoperacyjnosci — umozliwiono symulacje z ESP, CIR i sBMS
projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja
systemu — 2027 r.)'s

Wdrozenie rozporzadzenia w sprawie —zakonczono analize wymogoéw i projekt wysokiego szczebla oraz analize
kontroli przesiewowej'® przypadkow uzycia

projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja
systemu — 2027 r.)

Modernizacja i rozwoj

Wprowadzenie zmian w systemie i w DubliNet wspierajgcych ciggte doskonalenie

a Modernizacja Eurodac dziatanie anulowane: nie planuje sie zadnych modernizacji ani zmian w
projekt: 2026 r. dotychczasowym systemie Eurodac
Przeprojektowanie/modernizacja DubliNet — zakonczono projekt wysokiego szczebla
w zwigzku z nowa wersja Eurodac — trwa opracowywanie wraz z dostarczeniem pierwszej wersji

projekt: 2027 r.

nowy termin: 2026 r. (w tym ostateczna
akceptacja systemu)

1.4. WSPOLPRACA WYMIAROW SPRAWIEDLIWOSCI

EUROPEJSKI SYSTEM PRZEKAZYWANIA INFORMACJI Z REJESTROW
KARNYCH O OBYWATELACH PANSTW TRZECICH (ECRIS-TCN)

ECRIS-TCN uzupetni oprogramowanie wzorcowe ECRIS'” o informacje z rejestrow karnych na temat
obywateli panstw trzecich i bezpanstwowcéw skazanych w UE, aby przekazaé¢ odpowiednim organom
wyczerpujace informacje na temat uprzedniej karalnosci, wspierajagc zasade wzajemnego uznawania
wyrokoéw i orzeczen sagdowych w catej UE.

Zrealizowano istotng Rozpoczeto Integracja z CIR, ESP i
modernizacje ECRIS @ testy zgodnosci sBMS
RI — ECRIS-TCN z

panstwami

cztonkowskimi

5 Uruchomienie odbedzie sie w dwdch etapach: pierwszy pakiet funkcji zostanie dostarczony w czerwcu 2026 r. (w tym potgczenie z ESP,
sBMS, CIR), a pozostate funkcje — w grudniu 2026 r., tj. potgczenie z VIS, ETIAS, MID, CRRS.

6 Procedura kontroli przesiewowej na granicach zewnetrznych ma zastosowanie do obywateli panstw trzecich, ktorzy nie spetniajg wa-
runkéw wjazdu okreslonych w kodeksie granicznym Schengen. Obejmuje ona wstepna kontrole stanu zdrowia, ocene wymagan w zakre-
sie szczegolnego traktowania, zapytania do unijnych systemoéw informacyjnych (ij. VIS i EES), rejestracje danych biometrycznych w
Eurodac, kontrole bezpieczenstwa, wypetnienie formularza kontroli przesiewowej oraz skierowanie do wtasciwej procedury — azylowej
albo powrotowe;.

7 ECRIS RI umozliwia komunikacje miedzy rejestrami karnymi panstw cztonkowskich UE w celu uwzglednienia wczesniejszych wyrokow
skazujgcych obywateli Unii przy orzekaniu kar.
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ZARZADZANIE OPERACYJNE

Agencja zapewnita skuteczne
nieprzerwane funkcjonowanie ECRIS RI,
gwarantujgc nieprzerwang dostepnosé oraz
wysokiej jakosci wsparcie operacyjne dla
uzytkownikow koncowych (organéw wymiaru
sprawiedliwosci w catej UE).

WDROZENIE

Chociaz w 2025 r. nie osiggnieto gotowosci
technicznej ECRIS-TCN, eu-LISA poczynita
postepy w iteracyjnych pracach rozwojowych
i dostarczyta dwie  wersje  obejmujace
kluczowe funkcje i umozliwiajgce
rozpoczecie testow zgodnosci systeméw
krajowych.

W listopadzie 2025r. Agencja zakohczyta
istotng modernizacje ECRIS R, dostarczajgc
uzytkownikom koncowym najnowszag wersje
oprogramowania do bezpiecznego potgczenia
sieciowego. Modernizacjia ta umozliwia
réowniez integracje z przysztym systemem
ECRIS-TCN i stanowi warunek wstepny
rozpoczecia wczytywania danych.

GOTOWOSC W ZAKRESIE
INTEROPERACYJNOSCI

Aby umozliwi¢ ETIAS i VIS wysytanie zapytan
do ECRIS-TCN, eu-LISA kontynuowata
ustanawianie polgczenia z niezbednymi
elementami interoperacyjnosci, koncentrujgc
sie na zintegrowanych testach z ESP, CIR,
sBMS oraz CRRS.

PUBLIC

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

[Goo__ ]
[&]
ol

O

100%

ZGODNOSCI Z UMOWA O GWARANTOWANYM
POZIOMIE USLUG

wydajnos¢, w tym obstuga zgtoszen w wyznaczonych
terminach

oog|

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug i comiesieczne
sprawozdania z realizacji ustug

Informacje o dostepnosci ECRIS-TCN i czasie odpowiedzi
bedg dostepne po jego uruchomieniu w 2026 r.

REALIZACJA PROJEKTU

KOSZT

niewielkie odchylenie ponizej 5% wynikajgce ze zmian
(dostosowanie w zakresie interoperacyjnosci, wymogi
dotyczace kontroli przesiewowej)

HARMONOGRAM
znaczne opoznienie

ZAKRES STOSOWANIA
brak odchylenia

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug, comiesieczne
sprawozdania z realizacji ustug i sprawozdania z realizacji projektu
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Postepy i kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie ECRIS RI, nieprzerwana dostepnos¢, wydajne dziatanie oraz wysokiej jakosci wsparcie dla
uzytkownikéw koncowych
Utrzymanie ECRIS RI — dostarczono wersje utrzymaniowe

dziatania biezgce

Wdrozenie

Wdrozenie ECRIS-TCN (w tym wymogoéw dotyczgcych kontroli przesiewowej) oraz wprowadzenie zmian wspierajacych ciggte
doskonalenie, w tym przebudowa ECRIS RI

G Wdrozenie ECRIS-TCN —kontynuowano zapewnianie i testowanie jakosci na szczeblu centralnym i
projekt: 2026 r. (w tym ostateczna krajowym
akceptacja systemu) — dostarczono dwie wersje i modernizacje ECRIS RI na potrzeby integracji

nowy termin: [w oczekiwaniu na ocene¢]

0 Uruchomienie ECRIS-TCN — trwajg przygotowania do dalszego procesu uruchamiania
projekt: 2026 r.
nowy termin: [w oczekiwaniu na ocene]
0 ECRIS-TCN i rozporzadzenie w sprawie —zakonczono krytyczng czgs¢ analizy wymogoéw dotyczgcych kontroli
kontroli przesiewowej przesiewowej
projekt: 2025 r.
nowy termin: 2026 r. (w tym ostateczna
akceptacja systemu)
Przepisanie ECRIS RI dziatanie wstrzymane ze wzgledu na ograniczenia zasobow
projekt: 2025 r.

nowy termin: [w oczekiwaniu na decyzje
finansowa]

Gotowosc¢ w zakresie interoperacyjnosci

Potaczenie z elementami interoperacyjnosci (ESP, CIR) oraz CRRS

G Potaczenie ECRIS-TCN z elementami —testy na szczeblu centralnym i krajowym, w tym testy integracji z elementami
interoperacyjnosci interoperacyjnosci: ESP, CIR (z sBMS) oraz CRRS
projekt: 2026 r. (ostateczna akceptacja — zaprojektowano mechanizm i procedury zarzadzania jakoscig danych

systemu — 2027 r.)
nowy termin: [w oczekiwaniu na ocene]

SYSTEM ELEKTRONCZNEJ WYMIANY INFORMACJI Z DZIEDZINY E-
SPRAWIEDLIWOSCI (e-CODEX)

System e-CODEX jest rozwigzaniem utatwiajacym bezpieczng komunikacje elektroniczng miedzy
organami sgdowymi, przedstawicielami zawodéw prawniczych i obywatelami w transgranicznych
postepowaniach sadowych w sprawach cywilnych i karnych, zapewniajagcym obywatelom i
przedsiebiorstwom w calej Europie skuteczniejszy przebieg postepowania.

Dostarczono
zrefaktoryzowany
pakiet tacznikéw e-

CODEX

Przytaczono
uzytkownikow w
celu wdrozenia
pierwszych
obowigzkowych
nowych
przypadkow
uzycia

Opracowano cyfrowy
standard proceduralny dla
przypadku uzycia EPPO
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ZARZADZANIE OPERACYJNE

Agencja zapewnita skuteczne

nieprzerwane funkcjonowanie systemu e-
CODEX, gwarantujgc nieprzerwana
dostepnos¢ oraz wysokiej jakosci wsparcie
operacyjne w godzinach pracy EET dla

uzytkownikéw koncowych (ti. organow
sgdowych i agencji).

eu-LISA przytaczyta nowych
uzytkownikéw: Dania, Irlandia oraz

eksperci z Rady Notariatow Unii Europejskiej
(CNUE).

CYFROWE STANDARDY
PROCEDURALNE

Agencja utrzymuje i rozwija cyfrowe
standardy proceduralne - specyfikacje
techniczne dotyczace modeli procesow
biznesowych i schematow danych, ktére
przekfadajg instrumenty prawne na cyfrowe
funkcje systemu. W 2025r. eu-LISA
opracowata schematy danych dotyczace
europejskiego nakazu zaptaty,
europejskiego nakazu aresztowania,
postepowania w sprawie drobnych roszczen
oraz nakazu zabezpieczenia i nakazu
konfiskaty. Ponadto eu-LISA udostepnita
nowy pakiet zasad  proceduralnych
dotyczacych  cyfrowego  przekazywania
przez panstwa czionkowskie zawiadomien
o popetnieniu przestepstwa do
Prokuratury Europejskiej (EPPO).

PUBLIC
PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

® 99,90%
DOSTEPNOSC (narzedzie do zarzadzania
konfiguracja)

Aby wdrozy¢ pierwsze dwa obowigzkowe przypadki
uzycia dotyczace doreczania dokumentow [
przeprowadzania dowodéw, eu-LISA przylgczyta nowych
uzytkownikébw z wymiaru sprawiedliwosci (tj. sady,
notariuszy, komornikéw).

MODERNIZACJA | ROZWOJ

W celu poprawy  przysztej wydajnosci  Agencja
przeprowadzita refaktoryzacje pakietu lgcznikéw e-
CODEX (kod zrédtowy), stosujgc podejscie DevSecOps,
aby zapewni¢ zgodnos¢ z nowoczesnymi technologiami i
usungc¢ dtug techniczny na potrzeby przysztych iteraciji.
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie, nieprzerwana dostepnos¢, wydajne dziatanie oraz wysokiej jakosci wsparcie dla
uzytkownikéw koncowych

Opracowanie i wdrozenie cyfrowych standardéw proceduralnych oraz podstawowego stownictwa UE dotyczgcego e-sprawiedliwosci,
a takze zarzgdzanie nimi
Utrzymanie e-CODEX — dostarczono wersje utrzymaniowe, przytgczono nowych uzytkownikow
dziatania biezace — dostarczono zrefaktoryzowany pakiet tagcznikow e-CODEX
— ulepszono interfejsy uzytkownika we wszystkich elementach

Zarzadzanie cyfrowymi standardami — przeanalizowano i zapewniono wsparcie techniczne w zakresie cyfryzacji
proceduralnymi e-CODEX nowych instrumentéw wymiaru sprawiedliwosci na réznych forach
dziatania biezgce — opracowano cyfrowy standard proceduralny dla przypadku uzycia EPPO

PLATFORMA WSPOLPRACY WSPOLNYCH ZESPOLOW DOCHODZENIOWO-
SLEDCZYCH (JITs CP)

Platforma wspotpracy JIT utatwia komunikacje i wspétprace miedzy europejskimi organami sagdowymi
i organami $cigania, odpowiednimi agencjami UE (Europolem i Eurojustem) oraz organami -
Prokuraturg Europejska (EPPO) i Europejskim Urzedem ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF)
— poprawiajgc tym samym wydajnos¢ i skutecznos¢ transgranicznych postepowan przygotowawczych
i Scigania przestepstw.

Wybrano europejskie {? Zaprezentowano wczesng wersje platformy
@ rozwigzania open é zainteresowanym podmiotom

source jako AN
podstawe
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WDROZENIE

eu-LISA dopracowata wymogi dotyczace
systemu oraz projekt systemu centralnego i
aplikacji komunikacyjnej. W szczegdlnosci
Agencja wybrata europejskie
oprogramowanie open source jako
podstawe platformy oraz dostarczyta
zaktualizowane wersje makiet platformy (np.
funkcje panelu administracyjnego) jako
wstepng wizualizacje jej gtéwnych funkgji i
interfejsu. Ponadto eu-LISA przedstawita
zainteresowanym podmiotom  wczesng
wersje platformy i poczynita postepy w
wyborze aplikacji komunikacyjnej, wskazujgc
rozwigzanie zgodne z prawem.

PUBLIC
PUBLICZNY

REALIZACJA PROJEKTU

[ : KOSZT
% brak odchylenia

HARMONOGRAM

znaczne opoznienie, poniewaz nie dotrzymano terminu
uruchomienia wyznaczonego na dzien 7 grudnia 2025 . z
powodu niespetnienia niezbednych warunkow
bezpieczenstwa i jakosci

ZAKRES
‘{@ brak odchylenia

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug, comiesieczne
sprawozdania z realizacji ustug i sprawozdania z realizacji projektu

Informacje o dostepnosci platformy JITs beda dostepne
po jej uruchomieniu
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie platformy wspotpracy wspdlnych zespotéw dochodzeniowo-sledczych

0 Wdrozenie platformy JIT — zakonczono analize wymogdéw i projekt wysokiego szczebla, w tym opisy
projekt: 2025 r. przypadkow uzytkownika
nowy termin: [w oczekiwaniu na ocene] — dostarczono platforme na potrzeby testow
— dostosowano europejskie oprogramowanie open source, w tym potgczenie z
Eurojustem

— zakonczono badania rynkowe dotyczace aplikacji komunikacyjnej
— wsparto Komisje w finalizowaniu przepiséw wykonawczych

1.5. INTEROPERACYJNOSC

Skuteczne zarzadzanie bezpieczenstwem wewnetrznym igranicami zewnetrznymi Europy zalezy od
zdolnosci systeméw informatycznych do wymiany danych iinformacji. Aby ufatwi¢ wspoétprace miedzy
organami krajowymi w catej Europie, eu-LISA wdraza kompleksowg architekture interoperacyjnosci dla
wszystkich systemow w dziedzinie WSiSW, ktérymi zarzgdza: SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS i ECRIS-TCN.
Po uruchomieniu interoperacyjnos¢ systeméw umozliwi sprawniejsze i wydajniejsze swiadczenie ustug na
rzecz spotecznosci WSiSW i jednoczesnie wzmocni bezpieczenstwo wewnetrzne UE.

Unijna architektura interoperacyjnosci w dziedzinie WSiSW bedzie obejmowac nastepujgce elementy:

| europejski portal wyszukiwania (ESP), umozliwiajgcy upowaznionym uzytkownikom przeprowadzanie
pojedynczych wyszukiwan i uzyskiwanie wynikow ze wszystkich systemoéw informacyjnych w dziedzinie
WSIiSW, do ktérych majg prawo dostepu,

| wspélny system poréwnywania danych biometrycznych (sBMS), umozliwiajgcy zestawianie danych
dotyczacych tozsamosci z identyfikatorami biometrycznymi we wszystkich systemach w dziedzinie
WSIiSW,

| wspélne repozytorium danych umozliwiajacych identyfikacje (CIR), czyli repozytorium informagii
biograficznych i biometrycznych o obywatelach panstw trzecich stuzgce zapewnieniu wiarygodnej
identyfikacji,
| detektor wielokrotnych tozsamosci (MID) zapewniajgcy poprawng identyfikacje osob podrézujgcych
w dobrej wierze, a takze przyczyniajacy sie do zapobiegania oszustwom dotyczgacym tozsamosci.
eu-LISA opracowuje ponadto centralne repozytorium sprawozdawczo-statystyczne (CRRS) stuzgce do
udostepniania miedzysystemowych danych statystycznych i sprawozdah analitycznych dotyczacych

wszystkich systemoéw w dziedzinie WSISW do celéw politycznych, operacyjnych i zwigzanych z jakoscig
danych.

aWykres 1. Architektura interoperacyjnosci dla unijnej dziedziny WSiSW

Q, ESP

EURGPEAN SEARCH PORTAL

O Doomcs

MID

MULTIPLEIDENTITY DETECTOR S—[E5] COMMON IDENTITY REPOSITORY

sBMS

¥% SHARED BIOMETRIC MATCHING SERVICE
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PUBLICZNY

WSPOLNY SYSTEM POROWNYWANIA DANYCH BIOMETRYCZNYCH (sBMS)

sBMS jest jednym z centralnych elementéw nowej unijnej architektury interoperacyjnosci w dziedzinie
WSiSW. Przechowywane sg w nim szablony biometryczne wygenerowane na podstawie danych
przechowywanych w SIS i we wspoélnym repozytorium danych umozliwiajgcych identyfikacje (CIR). Od
maja 2025 r. sBMS utatwia wyszukiwanie danych biometrycznych w odpowiednich systemach w
dziedzinie WSiSW zarzadzanych przez eu-LISA, co czyni go jednym z najwiekszych systemow
biometrycznych na swiecie.

Uruchomienie sBMS Uruchomienie sBMS na potrzeby EES
P na potrzeby VIS P
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PUBLIC

URUCHOMIENIE

eu-LISA osiggneta istotny kamien milowy — sBMS dla
VIS uruchomiono w maju 2025r., a dla EES — w
pazdzierniku 2025 r. Ponadto Agencja zakonczyta
migracje wszystkich 45 min historycznych danych
biometrycznych z VIS BMS. Wraz z sBMS eu-LISA
wdrozyta pierwszy element okreslony w
rozporzgdzeniach w sprawie interoperacyjnosci, co
stanowi istotny kamien milowy w zwigkszaniu
bezpieczenstwa granic UE.

Dzieki scentralizowaniu procesu porownywania danych
biometrycznych sBMS stanowi znaczacy krok naprzéd
w  podejsciu  UE do zarzadzania  danymi
biometrycznymi, usprawniajgc kontrole tozsamosci na
granicach.

ZARZADZANIE OPERACYJNE

Od maja eu-LISA zapewnia skuteczne i nieprzerwane
funkcjonowanie sBMS, gwarantujgc nieprzerwang
dostepnos¢ oraz wysokiej jakosci  wsparcie
operacyjne dla uzytkownikow koncowych (tj. organéw
krajowych i agencji UE).

PUBLICZNY
REALIZACJA PROJEKTU
[ : KOSZT
% brak odchylenia
HARMONOGRAM
'S'Sr”""l realizacja opdzniona w stosunku do pierwotnego
= terminu okreslonego w przepisach, ale zgodna z

planem dziatania w zakresie interoperacyjnosci z
marca 2025 r.

ZAKRES
brak odchylenia

&

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

100%
@ DOSTEPNOSC
brak incydentéw krytycznych

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug oraz
comiesigczne sprawozdania z realizacji projektu i ustug
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie sBMS, nieprzerwana dostepnosc¢, wydajne dziatanie oraz wysokiej jakosci wsparcie dla
uzytkownikéw koncowych

Podniesienie ogolnej jakosci rozwigzan biometrycznych oraz wewnetrznej wiedzy specjalistycznej w zakresie biometrii i zarzgdzania
tozsamoscig

Utrzymanie sBMS —rozpoczeto prace konserwacyjne, brak incydentéw krytycznych
dziatania biezgce — zakonczono ostateczng akceptacje systemu

Portfolio biometryczne — projekt wysokiego szczebla przysztego narzedzia do pomiaru doktadnosci
dziatania biezace miedzysystemowych i wewnatrzsystemowych operacji biometrycznych

Wdrozenie

Wdrozenie sBMS, w tym zakonczenie migracji danych biometrycznych z VIS BMS do sBMS

Wdrozenie sBMS — zakonczono dziatania zwigzane z przejsciem, w tym prébe generalng oraz
projekt: 2025 r. (w tym ostateczna uruchomienie w dniach 19-20 maja
akceptacja systemu) — przygotowano sie do testéw integracji z ECRIS-TCN, nowym Eurodac, CIR i SIS;

przeprowadzono testy poszczegolnych elementéw z ECRIS-TCN i SIS
— trwa analiza wptywu MID, w tym doktadnosci operacji biometrycznych

Modernizacja i rozwoj
Wprowadzenie zmian w systemie wspierajgcych ciagte doskonalenie, w tym potgczenia z nowym Eurodac i ECRIS-TCN

Zwiekszenie przepustowosci sBMS — trwajg prace nad wymogami i projektem wysokiego szczebla

projekt: 2026 r. (w tym ostateczna
akceptacja systemu)

sBMS dla Eurodac —rozpoczeto ocene dotyczacg migracji danych z Eurodac i SIS
projekt: 2027 r. —trwajg analiza wymogow biometrycznych i projekt wysokiego szczebla
nowy termin: 2026 r. (ostateczna dotyczgcy potaczenia z nowym Eurodac i ECRIS-TCN

akceptacja systemu — 2027 r.)

POZOSTALE ELEMENTY INTEROPERACYJNOSCI

Oprécz sBMS unijna architektura interoperacyjnosci w dziedzinie WSiSW bedzie sie opiera¢ na trzech
dodatkowych elementach, ktérymi s3a: europejski portal wyszukiwania (ESP), wspélne repozytorium
danych umozliwiajacych identyfikacje (CIR) i detektor wielokrotnych tozsamosci (MID).

Zakonczono Rozpoczeto zintegrowane testy z nowymi
integracje z nowymi systemami
systemami
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PUBLIC

WDROZENIE
eu-LISA  kontynuowata  wdrazanie  pozostatych
elementéw interoperacyjnosci, udostepniajgc kilka

wersji ESP i CIR w celu sfinalizowania integracji oraz
rozpoczecia testéw zintegrowanych =z nowymi
systemami uruchamianymi w 2026 r. — ETIAS, nowym
Eurodac i ECRIS-TCN.

Aby wesprze¢ panstwa cztonkowskie w zarzgdzaniu
powigzaniami MID, wprowadzono centralny system
weryfikacji powigzan zéttych (CSLR) w celu
ustanowienia jednolitych  proceséw zarzgdzania
powigzaniami dla wszystkich organéw. W 2025 r. eu-
LISA poczynita postepy w okreslaniu zakresu CSLR
we wspotpracy z odpowiednimi zainteresowanymi
podmiotami.

PUBLICZNY

REALIZACJA PROJEKTU

KOSZT
brak odchylenia

HARMONOGRAM

realizacja op6zniona w stosunku do pierwotnego
terminu okreslonego w przepisach, ale zgodna z
planem dziatania w zakresie interoperacyjnosci z
marca 2025 r.

ZAKRES
brak odchylenia

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug
i comiesieczne sprawozdania z realizacji projektu

Dane dotyczace dostepnosci i wydajnoSci
beda znane po uruchomieniu tych elementow
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie elementow interoperacyjnosci (ESP, CIR, MID)

Wdrozenie ESP — dostarczono wersje obstugujgcg ECRIS-TCN
projekt: 2025 r. — trwajg analiza wymogow i projekt wysokiego szczebla
nowy termin: 2026 r. (w tym ostateczna  — trwajg testy izolowane zapytania Europolu za posrednictwem ESP
akceptacja systemu) —trwajg testy poszczegdlnych elementéw iintegracji z CIR, sBMS, ETIAS i
ECRIS-TCN
Wdrozenie CIR — dostarczono wersje obstugujgcg ECRIS-TCN
projekt: 2025 r. —trwajg analiza wymogow i projekt wysokiego szczebla
nowy termin: 2026 r. (w tym ostateczna  —trwajg testy poszczegolnych elementow iintegracji z ESP, sBMS, ETIAS i
akceptacja systemu) ECRIS-TCN
Wdrozenie MID —trwajg analiza wymogow i projekt wysokiego szczebla; zaktualizowano
projekt: 2027 r. dokumentacje projektowg
nowy termin: 2028 r. (w tym ostateczna
akceptacja systemu)
Wdrozenie CSLR"® — poczyniono postepy w okreslaniu zakresu
projekt: etap 1 — 2027 r. (w tym ostateczna  — trwajg spotkania forum zarzgdzania projektami stuzgce dopracowaniu wymogéw

akceptacja systemu), etap 2 — 2028 r. (w
tym ostateczna akceptacja systemu)

CENTRALNE REPOZYTORIUM SPRAWOZDAWCZO-STATYSTYCZNE (CRRS)

eu-LISA opracowuje réwniez CRRS, aby udostepnia¢ miedzysystemowe dane statystyczne i
sprawozdania analityczne dotyczgce wszystkich systeméw informacyjnych w dziedzinie WSiSW.

Zakonczono
integracje z nowymi
systemami

Rozpoczeto testy zintegrowane

8 Rozwigzanie krotkoterminowe ograniczone do wpiséw SIS dotyczgcych danych wrazliwych (CSLR SIRENE) na etapie 1 okresu przej-
Sciowego MID oraz produkt dlugoterminowy, umozliwiajacy korzystanie z routera API-PNR, ktéry pozwoli na integracje systeméw krajo-
wych i zapewni graficzny interfejs uzytkownika.
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PUBLIC
PUBLICZNY

WDROZENIE REALIZACJA PROJEKTU

eu-LISA kontynuowata wdrazanie CRRS, zakonczyta —— KOSZT
integracje i rozpoczeta testy integracji z nowymi % brak odchylenia
systemami uruchamianymiw 2026 r. — ETIAS, Eurodac

i ECRIS-TCN.

oooo.) HARMONOGRAM

% realizacja opdzniona w stosunku do pierwotnego
ool

) S——

terminu okreslonego w przepisach, ale zgodna z
planem dziatania w zakresie interoperacyjnosci z
marca 2025 r.

.. ) ZAKRES
@ brak odchylenia
| S

Zrédto: Umowa o gwarantowanym poziomie ustug
i comiesigczne sprawozdania z realizacji projektu

Dane dotyczace dostepnosci i wydajnosci bedg
znane po uruchomieniu tych elementow
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PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wdrozenie

Wdrozenie CRRS

Wdrozenie CRRS — dostarczono wersje obstugujgcg ECRIS-TCN i ETIAS
projekt: 2026 r. (w tym ostateczna —trwajg testy poszczegolnych elementow i integracji z sBMS, ETIAS i ECRIS-
akceptacja systemu) TCN

1.6. INFRASTRUKTURA | SIECI

WSPOLNA INFRASTRUKTURA SYSTEMOW

Wydajnos$¢ operacyjna, sprawnos¢ dziatania i wysoka dostepnosé¢ wymagaja odpornej infrastruktury,
w ktérej hostowane sg unijne systemy w dziedzinie WSiSW zarzadzane przez eu-LISA. Agencja
Swiadczy ustugi w zakresie scentralizowanej wspolnej infrastruktury (CSl) opartej na wspétdzielonych,
znormalizowanych komponentach sprzetowych i programowych, umozliwiajace elastyczne,
zoptymalizowane i efektywne kosztowo zarzadzanie infrastruktura.

Infrastruktura o Ustugi @ Ustugi hostingowe dla EUAA i
wysokiej dostepnosci @ hostingowe Fronteksu
2 &
istniejacych

i nowych
systemoéw
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PUBLICZNY

ZARZADZANIE OPERACYJNE KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

Agencja zapewnita wysoce dostepng
infrastrukture bazowa, gwarantujgc
nieprzerwang dostepnosé i ciggtosc
rozwigzan infrastrukturalnych, a takze
proaktywne i wysokiej jakosci wsparcie
operacyjne dla uzytkownikéw konhcowych,
przy czym wszystkie problemy rozwigzywano
niezwtocznie.

USLUGI HOSTINGOWE

Agencja Swiadczyta ustugi hostingowe dla
systemow zapasowych Fronteksu i Agencji
UE ds. Azylu (EUAA).

DZIALANIA

99,53%
POTWIERDZENIE INCYDENTU

czesciowo osiggniety ze wzgledu na podwojenie liczby
zgtoszen

98,36%
CZAS ROZWIAZYWANIA INCYDENTOW

czesciowo osiggniety ze wzgledu na podwojenie liczby
zgtoszen

99,06% / 100%
DOSTEPNOSC CsSi

Srodowisko przedprodukcyjne i inne / srodowisko
produkcyjne

na dostepnos¢ srodowiska przedprodukcyjnego wptynety
testy systemowe

Zrédto: SM9 i sprawozdania miesieczne, portal Azure
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie CSI, nieprzerwana dostepnosc¢, wydajne dziatanie oraz wysokiej jakosci ustugi i rozwigzania

Wdrozenie niezbednych zmian i dostosowanie technologiczne w celu poprawy wydajnosci, skalowalnosci, elastycznosci i
bezpieczenstwa

Zarzadzanie operacyjne CSI —zarzadzanie operacyjne, w tym catodobowe monitorowanie infrastruktury i
zarzadzanie dostepem za posrednictwem bezpiecznej sieci zarzadzania
Utrzymanie CSI w zakresie adaptacji —konserwacja w cyklicznych wersjach, wymieniono elementy infrastruktury wycofane
z eksploataciji
Ustugi hostingowe dla Fronteksu i — catodobowe wsparcie i koordynacja na miejscu incydentow i problemoéw, regularna
EUAA komunikacja i aktualizacje statusu

INTELIGENTNE PLATFORMY HOSTINGOWE

Ciagty rozwdéj oraz bardziej wydajne tworzenie, wdrazanie i eksploatacja wymagajg inteligentnych,
nowoczesnych rozwigzan infrastrukturalnych. Stosujac zasady 5S (skalowalnosé, zrbwnowazonosé¢,
stabilnos¢, bezpieczenstwo i suwerennos¢), eu-LISA wprowadza nowe koncepcje i technologie
hostingu wielkoskalowych systemow informatycznych. Agencja swiadczy ustugi hostingowe za
posrednictwem dwoch bezpiecznych i skalowalnych platform:

| wspélna platforma (CSP): znormalizowana platforma lokalna, zapewniajgca efektywne zarzgdzanie
zasobami oraz procesy wdrazania zorientowane na DevSecOps, charakteryzujgce sie wysokim stopniem
automatyzacji,

| kompleksowa platforma chmurowa (CCP): platforma chmurowa umozliwiajgca szybszg konfiguracje i
tatwiejsze skalowanie Srodowisk aplikacji bez konieczno$ci zakupu lub dostawy sprzetu.

Przyjeto pierwsza Utworzono srodowisko przedprodukcyjne na
@ strategie hybrydowej (r\) CSP na potrzeby nowych systeméw
[£8) | architektury _D]E_
wielochmurowej
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PUBLIC

ROZWOJ PLATFORM

Agencja zapewnita stabilnos¢ platform, $wiadczac
niezawodne i ciggte wustugi na rzecz panstw
cztonkowskich. eu-LISA utworzyta srodowisko
przedprodukcyjne na CSP w celu przyjmowania
nowych systemow w dziedzinie WSiSW, umozliwiajac
szybsze i bardziej dostosowane testowanie, walidacje
i wdrazanie. Potgczenie z innymi $rodowiskami
umozliwia wdrazanie z centralnego repozytorium, co
upraszcza proces realizacji.

Agencja wdrozyta wewnetrzne podejscie do
planowania, aby zarzgdzac¢ ztozonymi, wzajemnie
powigzanymi dziataniami, koncentrujgc sie na

poprawie spojnosci celéw i priorytetyzacji kluczowych
rezultatéw, a takze na wczesniejszym rozpoznawaniu
ryzyka i zaleznosci.

AUTOMATYZACJA

eu-LISA powotata spolecznos¢ praktykéw ds.
automatyzacji, aby upowszechniac¢ i wspiera¢ zmiane
kulturowg oraz wzmocni¢ zdolnosci wewnetrzne,
zapewniajgc inzynierom specjalne ramy wspotpracy na
rzecz innowaciji i wdrazania rozwigzan
automatyzacyjnych.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

99,98%

CZAS SPRAWNOSCI CCP

STRATEGIA CHMUROWA
W  styczniu 2025r. zarzad przyjgt pierwsza
strategie hybrydowej architektury

wielochmurowej eu-LISA, aby rozwigzac problem
ograniczen w zakresie energii elektrycznej,
chtodzenia i przestrzeni — umieszczenie srodowisk
nieprodukcyjnych w chmurze odcigza zasoby,
przyspiesza wdrazanie i poprawia skalowalnosc.
Kluczowe elementy procesu produkcyjnego
zawierajgce dane osobowe pozostang jednak w
bezpiecznych srodowiskach lokalnych.
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PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Skuteczne i nieprzerwane funkcjonowanie platform, nieprzerwana dostepnos$¢, wydajne dziatanie oraz wysokiej jakosci ustugi i
rozwigzania

Wdrozenie niezbednych zmian i dostosowanie technologiczne w celu poprawy wydajnosci, skalowalnosci, elastycznosci i
bezpieczenstwa
Utrzymanie CCP — wdrozono zautomatyzowane $rodowisko testowe e-CODEX na CCP

dziatania biezgce —wdrozono $rodowiska rozwojowe dla nowego Eurodac, VIS dla ETIAS oraz
platformy JIT

— wdrozono $rodowiska przedprodukcyjne dla ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS, CRRD
(wspdlne repozytorium danych referencyjnych) i ECRIS-TCN

—trwajg inicjatywy automatyzacyjne i praktyki DevOps, testowanie i weryfikowanie
technologii chmurowych

— ustanowienie potgczenia miedzy CCP a TESTA EuroDomain na potrzeby
testowania nowego Eurodac

Utrzymanie CSP —izolowane i zintegrowane srodowiska dla ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS, CRRD i
dziatania biezgce ECRIS-TCN

— $rodowisko przedprodukcyjne dla ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS, CRRD, ECRIS-
TCN i nowego Eurodac

— potgczenie z TESTA EuroDomain na potrzeby testow ECRIS-TCN
— trwajg inicjatywy w zakresie automatyzacji oraz praktyki DevOps
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PUBLICZNY

SIECI | KOMUNIKACJA

Bezpieczne przekazywanie danych wymaga odpornej infrastruktury tacznosci taczacej systemy w
dziedzinie WSiSW zarzgdzane przez eu-LISA z ich uzytkownikami koncowymi. Specjalne potaczenie
punkt-punkt miedzy centrum operacyjnym we Francji a centrum rezerwowym w Austrii zapewnia
ciagtos¢ pracy i minimalny czas przestoju, gwarantujac ciggtos¢ dziatania krytycznych systemow UE.
eu-LISA wykorzystuje trzy domeny (domeny SIS i VIS oraz EuroDomain'®) w sieci TESTA-ng (nowej
generacji transeuropejskiej telematycznej sieci komunikacyjnej miedzy administracjami), oddzielonej
od publicznego internetu.

3_p Niezawodna i Polaczenie CCP i 3_}, Skonsolidowane
oo bezpieczna EuroDomain oo potaczenia punkt—punkt
o {, infrastruktura d‘g TESTA-ng

komunikacyjna

9 Uzytkownicy koncowi taczg sie z kazdg domeng oddzielnie (domeny sg fizycznie oddzielone w ich obiektach), zazwyczaj za posrednic-
twem dwdch specjalnych punktow dostepu.
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ZARZADZANIE OPERACYJNE

Agencja zapewnita wysoce dostepne i
bezpieczne ustugi w zakresie infrastruktury
komunikacyjnej (w tym utrzymanie
kluczowych zasobow internetowych),
gwarantujgc nieprzerwang dostepnos¢ oraz
wysokiej jakosci wsparcie operacyjne dla
uzytkownikébw  kohncowych  (ti. organdéw
krajowych i agencji UE).

PUBLIC
PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

99,99%
DOSTEPNOSC SIECI ROZLEGLEJ?®

brak incydentow krytycznych

Zrédto: Sprawozdanie dotyczgce dostepnosci TESTA-ng

20 Wytgcznie w odniesieniu do domen SIS i VIS; wskaznik EuroDomain jest nadzorowany przez Dyrekcje Generalng ds. Ustug Cyfrowych

(DIGIT) Komisji Europejskiej.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 59



MODERNIZACJA | ROZWOJ

W celu zagwarantowania wysokiego poziomu
bezpieczenstwa danych, oprécz szyfrowania
zapewnianego przez sie¢ TESTA-ng, eu-LISA
zarzadza druga warstwa szyfrowania dla
SIS, aby zapobiec zewnetrznemu dostepowi
do danych osobowych oraz ich
nieuprawnionemu  wykorzystaniu podczas
przekazywania.

W ramach prac nad nowym Eurodac eu-LISA
osiggneta znaczacy kamien milowy, tgczac
EuroDomain i CCP, dzieki czemu
uzytkownicy EuroDomain uzyskali dostep do
srodowiska testowego opartego na chmurze,
co pozwala na szybsze konfigurowanie
srodowiska i przeniesienie nacisku z
konfiguracji sprzetu na testowanie funkcji
aplikaciji.

W celu optymalizacji infrastruktury sieciowej
oraz zapewnienia lepszego wsparcia dla
istniejgcych i nowych systemoéw eu-LISA
skonsolidowata potgczenia punkt—punkt
TESTA-ng miedzy CU a BCU, poprawiajgc

tgcznosé, wydajnos¢ i skalowalnos$¢, a
jednoczesnie ograniczajgc koszty i czas
utrzymania, zapewniajgc  zrownowazone

zuzycie energii oraz zmniejszajgc wptyw na
Srodowisko.

PUBLIC
PUBLICZNY

PRZEJSCIE NA TESTA-EIRIS

W odpowiedzi na zmieniajgce sie standardy techniczne i
potrzeby biznesowe DG ds. Cyfrowych (DG DIGIT) Komisji
i eu-LISA kontynuowaly projektowanie i budowe nowej
sieci transeuropejskiej TESTA EIRIS (platformy
tacznosci i wymiany dla UE), ktéra do konca 2027 r.
zastgpi obecng sie¢ TESTA-ng. W 2025 r. ustanowiono
model zarzgdzania i podpisano porozumienie w sprawie
wymogow technicznych, a jednoczesnie nawigzano
kontakt z panstwami cztonkowskimi.
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PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie operacyjne

Wysoce dostepne i bezpieczne ustugi infrastruktury tgcznosci, w tym rozwigzania drugiej warstwy szyfrowania i podstawowe zasoby
internetowe

Zarzadzanie operacyjne infrastrukturg =~ — catodobowe monitorowanie infrastruktury systemoéw w dziedzinie WSiSW i wsparcie
tacznosci uzytkownikéw koncowych
dziatania biezgce — przeprowadzono prace konserwacyjne, w tym wdrozono rozwigzania z drugag

warstwg szyfrowania

— zarzadzano zmianami w infrastrukturze tgcznosci oraz pracami nad rozwojem sieci
TESTA na potrzeby EES, sBMS i interoperacyjnosci

Modernizacja i rozwoj

Modernizacja warstw szyfrowania infrastruktury tacznosci SIS i VIS oraz sieci TESTA-ng

Rozwdj infrastruktury tgcznosci — zmodernizowano warstwy szyfrowania infrastruktury tgcznosci

projekt: 2027 r. —wdrozono elementy oraz konfiguracje infrastruktury EES, VIS i sBMS, w tym NUI i
strefe internetowg

— przygotowania do migracji do TESTA-EIRIS

1.7. BADANIA NAUKOWE, INNOWACJE | BUDOWANIE ZDOLNOSCI

MONITOROWANIE PRAC BADAWCZYCH | TECHNOLOGII

Monitorowanie postepoéw w dziedzinie badan i technologii w obszarach dziatalnosci istotnych dla
Agencji zapewnia ciagly rozwdéj technologiczny systeméw powierzonych eu-LISA. Ponadto eu-LISA
wspotpracuje z przedstawicielami branzy, sSrodowisk akademickich oraz innymi instytucjami UE w celu
wymiany informacji na temat nowych technologii, a takze wspiera unijne centrum innowacji na rzecz
bezpieczenstwa wewnetrznego oraz program ,,Horyzont Europa”.

Zorganizowano branzowy

Opublikowano Zakonczono badanie
%CQ)\% okragty stoét sprawozdanie z @ dotyczace

monitorowania generatywnej

badan i sztucznej inteligencji

technologii

oraz brief

technologiczny
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MONITOROWANIE PRAC BADAWCZYCH
| TECHNOLOGII

Agencja poszerzyta swojg wiedze specjalistyczng i
mozliwosci poprzez monitorowanie postepow w
dziedzinie badan i technologii w takich obszarach, jak
biometria, sztuczna inteligencja, szyfrowanie oraz

technologie  chmurowe. W  2025r. eu-LISA
opublikowata brief technologiczny na temat
technologii chmurowych oraz coroczne

sprawozdanie z monitorowania badan i technologii
dotyczace technologii zarzadzania tozsamoscia w
podrézach miedzynarodowych, migracji i zarzgdzaniu
granicami. Ponadto eu-LISA zakonhczyta prace nad
sprawozdaniem w sprawie energooszczednych
centréow danych, analizujgc aktualny stan wiedzy
i najlepsze praktyki w celu poprawy charakterystyki
energetycznej wiasnych centréw danych.

BRANZOWY OKRAGLY STOL

W czerwcu 2025r. eu-LISA, wspdlnie z polskg
prezydencjg Rady UE, zorganizowata spotkanie
w formule okragtego stotu poswiecone nowoczesnym
podejsciom do tworzenia oprogramowania w
sektorze publicznym. W wydarzeniu wzieto udziat
ponad 310 uczestnikéw (120 stacjonarnie i 190 online)
z panstw czionkowskich, instytucji UE, srodowisk
akademickich i przedstawicieli branzy.

BIOMETRIA

Agencja aktywnie uczestniczyta w pracach
europejskiego centrum innowacji na rzecz
bezpieczenstwa wewnetrznego. W ramach klastra
biometrii  Agencja koordynowata przygotowanie
dokumentu strategicznego dotyczgcego niezaleznej
oceny technologii biometrycznych w UE. eu-LISA
uczestniczyta réwniez w pracach klastrow centrum
zajmujgcych sie prognozowaniem, sztuczng
inteligencjg i szyfrowaniem.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

1 SPRAWOZDANIE Z MONITOROWANIA
BADAN | TECHNOLOGII

Technologie zarzgdzania tozsamo$cig w
kontekscie podrozy miedzynarodowych i migracji

1 BRIEF TECHNOLOGICZNY

Sovereign Cloud Technologies — Czy chmura to
naprawde tylko komputer nalezgcy do kogo$
innego?

1 BRANZOWY OKRAGLY STOL
Building Better Government Software at Scale

Ponadto eu-LISA wspierata niemiecki Federalny
Urzad ds. Bezpieczenstwa Informacji w
utrzymaniu narzedzia Open-Source Face Image
Quality (OFIQ).

SZTUCZNA INTELIGENCJA

W 2025 r. eu-LISA sfinalizowata swojg strategie
w zakresie sztucznej inteligencji na lata 2025—-
2027 w celu optymalizacji proceséw wewnetrznych
i wsparcia swoich dziatan. Agencja poczynita
réwniez postepy w zakresie zgodnosci z unijnym

aktem w sprawie sztucznej inteligencji,
w szczegolnosci w odniesieniu do zastosowan
sztucznej inteligencji wysokiego ryzyka, oraz

zakonczyta badanie dotyczgce wykorzystywania
generatywnej sztucznej inteligencji do poprawy
procesow wewnetrznych (zarzgdzanie umowami
i wyszukiwanie informacji za posrednictwem
czatu).
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Monitorowanie prac badawczych i technologii

Wspieranie strategicznej refleksiji i innowacji w obszarach technologicznych istotnych dla eu-LISA i jej zainteresowanych podmiotéw
(np. technologie rozpoznawania biometrycznego, sztuczna inteligencja) oraz fgczenie ekosystemow badan naukowych i innowacji (np.
przedstawiciele branzy i Srodowisko akademickie)

Monitorowanie prac badawczych — monitorowano technologie, w tym zorganizowano branzowy okragly stot oraz
i technologii opublikowano sprawozdanie z monitorowania badan i technologii i brief
dziatania biezace technologiczny

— whniesiono wktad w unijny program ramowy w zakresie badan naukowych i innowacji
oraz w unijne centrum innowacji na rzecz bezpieczenstwa wewnetrznego,
ustanowiono ramy wspotpracy z DG JRC

Rozwigzania poprawiajace efektywnos¢ —zakonczono badanie dotyczgce generatywnych narzedzi sztucznej inteligenciji,
oparte na sztucznej inteligencji sporzadzono wykaz istniejgcych i planowanych zastosowan sztucznej inteligencji w

dziatania biezace eu-LISA oraz podjeto dziatania zmierzajgce do wdrozenia unijnego aktu w sprawie
‘ sztucznej inteligencji

— opracowano pierwszg strategie eu-LISA dotyczacg sztucznej inteligencji

— uczestniczono w pracach grupy roboczej EUAN ds. sztucznej inteligencji, w sieci
korespondentow ds. sztucznej inteligencji EIOD oraz w spotkaniach
organizowanych przez Urzad ds. Al Komisji Europejskiej

DANE STATYSTYCZNE | SPRAWOZDAWCZOSC

Agencja sporzadza i publikuje sprawozdania z wynikéw dziatalnosci i dane statystyczne dotyczace
uzytkowania itechnicznego funkcjonowania systemoéw informacyjnych w dziedzinie WSiSW
wchodzacych w zakres jej kompetencji. Ponadto eu-LISA regularnie aktualizuje i publikuje wykazy
wyznaczonych organow, ktére majg dostep do systemow w dziedzinie WSiSW.

Opublikowano sprawozdania
statystyczne i sprawozdania ?
wymagane przepisami Q
dotyczace systeméw w

dziedzinie WSiSW

Wsparto wdrazanie dorobku Schengen
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DANE STATYSTYCZNE | SPRAWOZDAWCZOSC

Agencja opublikowata sprawozdania dotyczace
technicznego funkcjonowania SIS, zagregowane
dane statystyczne dotyczgce SIS i Eurodac oraz
oficjalne wykazy wtasciwych organéw w odniesieniu do
SIS, N.SIS i Eurodac. Dane statystyczne dotyczace
uzytkowania systeméw w dziedzinie WSiSW wnoszg
wktad w barometr Schengen+ stworzony przez Komisje
oraz do realizacji innych podobnych inicjatyw na rzecz
poprawy  orientacji  sytuacyjnej i zdolnosci
prognozowania na szczeblu UE.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

OPUBLIKOWANO TRZY
© SPRAWOZDANIA

Funkcjonowanie techniczne SIS w latach 2023—
2024, SIS oraz Eurodac — statystyki za rok 2024

OPUBLIKOWANO TRZY WYKAZY
ORGANOW

Wykaz organow SIS, N.SIS | Eurodac

Zrédto: publikacje
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Sprawozdawczos¢ ustawowa

Opracowywanie i rozpowszechnianie regularnych statystyk, sprawozdan na temat wynikéw i wykazéw organéw

Dostarczanie statystyk na potrzeby inicjatyw Komisji stuzgcych identyfikacji ryzyka w obszarach granic, migraciji i azylu, powrotéw,
bezpieczenstwa wewnetrznego i polityki wizowej (np. projekt orientacji sytuacyjnej i prognozowania, barometr Schengen+, sie¢ ds.
planu gotowosci na rzecz zarzadzania migracjq)

Sprawozdawczos¢ techniczna — opublikowano roczne sprawozdania statystyczne (SIS, Eurodac), sporzadzono
i zagregowane dane statystyczne kwartalne dane statystyczne dotyczgce SIS
dziatania biezace — opublikowano wykazy organéw (SIS, N.SIS, Eurodac), trwaja przygotowania do

wykazéw organow dla EES i ECRIS-TCN
— ulepszono wiasne narzedzie do automatyzacji gromadzenia danych z SIS

Wkiad w ksztattowanie orientacji — przedstawiono dorazne dane statystyczne zgodnie z wnioskami Komisji

sytuacyjnej i prognozowanie dotyczace _yniesiono wktad w barometr Schengen+
zarzgdzania migracjami -
i bezpieczenstwa wewnetrznego w UE — wsparto rozmowy z Fronteksem w ramach wdrazania CRRS

dziatania biezgce

SZKOLENIA DLA PANSTW CZLONKOWSKICH | AGENCJI WSISW

Skuteczne funkcjonowanie i techniczne uzytkowanie systeméw w dziedzinie WSiSW zalezy od
regularnych szkolen dla ekspertéw i urzednikéw z panstw czionkowskich, dostosowanych do
pojawiajacych sie potrzeb i rozpoznanych luk w wiedzy.

Rozszerzono katalog szkolen
do 120 zasobéw online

Przeprowa- o Poziom zadowolenia
dzono 34 nowe ) wzroést z 86% do 89%
dziatania szko- \_

leniowe
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SZKOLENIA DLA PANSTW CZLONKOWSKICH KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
| AGENCJI WSISW DZIALANIA

eu-LISA  zorganizowata 34 nowe dzialania 897,

szkoleniowe (gtéwnie online), dzieki czemu jej katalog ) )
obejmuje obecnie 120 zasobdéw edukacyjnych online WSKAZNIK ZADOWOLENIA ZE SZKOLEN

dostgpnych dla panstw cztonkowskich na platformie uczestnicy szkolenia sg bardzo lub catkowicie
edukacyjnej. Agencja skupita sie w szczegolnosci na zadowoleni z przeprowadzonego szkolenia (5,34
szkoleniach wspierajgcych uruchomienie EES oraz na na 6)

biometrii. Agencja  osiggneta  wysoki  poziom A 3% w poréwnaniu z 2024 r.

zadowolenia wsréd 3990 uczestnikow. Zrédio: sprawozdanie eu-LISA z dziatan

szkoleniowych
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Szkolenia dla panstw cztonkowskich i agencji WSiSW

Szkolenia dla uzytkownikow koncowych dotyczgce technicznego funkcjonowania systemow w dziedzinie WSiSW, w tym wspétpraca z

CEPOL-em w celu organizowania wspolnych szkolen i dzielenia sig¢ wiedzg specjalistyczng w obszarach bedacych przedmiotem
wspolnego zainteresowania

Szkolenia dla panstw cztonkowskich — przeprowadzono dziatania szkoleniowe (w tym szkolenia stacjonarne, webinaria,
dziatania biezgce moduty i kursy online)

—wsparto osiem dziatan szkoleniowych CEPOL-u i Fronteksu wiedzg fachowg na
temat systemow w dziedzinie WSiSW

OCENY SCHENGEN

Skuteczne funkcjonowanie strefy Schengen zalezy od ztozonych ram regulacyjnych, politycznych
i administracyjnych. Aby wspiera¢ panstwa cztonkowskie we wdrazaniu dorobku Schengen, eu-LISA
udostepnia swoja wiedze fachowa w ramach mechanizmu oceny i monitorowania stosowania dorobku

Schengen (SEMM), giéwnie w odniesieniu do ocen systeméw w dziedzinie WSiSW, takich jak
SIS/SIRENE, VIS i EES.

Wsparto dziewieé

Whniesiono wkiad w
szkolenie os6b
oceniajacych
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OCENY SCHENGEN

Agencja wniosta wkfad wroczng analize ryzyka Ponadto Agencja wspierata Komisje we wtgczaniu
(przeprowadzong w roku poprzedzajgcym ocene), aby  zarzgdzania granicami (EES) do ram oceny
przygotowa¢ sie do kolejnych ocen w Niemczech, Schengen, co przetestowano podczas oceny na
Holandii, Liechtensteinie i Belgii. Agencja wsparta pie¢  miejscu w Butgarii.

ocen na miejscu (w tym webinary przygotowawcze)

dotyczgce SIS/SIRENE w Austrii, Butgarii, Rumunii,

Stowenii i Szwaijcarii, a takze trzy oceny na miejscu

dotyczgce wspdlnej polityki wizowej (w tym VIS) na

Cyprze, w Butgarii i Rumunii.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Oceny Schengen
Wkiad w unijny mechanizm oceny Schengen, w tym uczestnictwo w charakterze obserwatora i wktad w sporzadzanie sprawozdan

Oceny Schengen —whniesiono wkfad w coroczne analizy ryzyka
dziatania biezgce — wsparto oceny i powigzane szkolenia

1.8. BEZPOSREDNIE WSPARCIE OPERACJI

OPERACJE SYSTEMOWE

Aby unijne systemy w dziedzinie WSiSW dziataly nieprzerwanie, byly odporne na zaki6cenia i
charakteryzowaly sie wysoka jakoscia, nalezy zapewni¢ catlodobowe zarzgdzanie operacyjne i
wsparcie uzytkownikéw koncowych, nadzér nad cyklem zycia systemow oraz rozwigzywanie
incydentow i probleméw w celu utrzymania jakosci i ciagtosci ustug.

= Zapewniono wysokiej jakosci Wsparto
calodobowe wsparcie @ uruchomienie nowych
~ operacyjne <=1 systemow
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CENTRUM USLUG OPERACYJNYCH KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

. , DZIALANIA
Centrum ustug operacyjnych eu-LISA zapewniato
wysokiej jakosci wsparcie uzytkownikom koncowym (tj. 90
panstwom cztonkowskim, agencjom UE i Q. ° o
przewoznikom) oraz catodobowo monitorowato @ SKUTECZNOSC DZIALANIA BIURA
wszystkie dziatajgce systemy (z wyjgtkiem e-CODEX, OBSLUGI EU-LISA

ktéry otrzymuje wsparcie w godzinach pracy w
Tallinnie). Agencja usprawnita koordynacje dziatan
miedzy organami centralnymi a odpov.\nedmkam|. na = 96,40%

szczeblu krajowym, co spotkato sie z duzym uznaniem w i

i zadowoleniem ze strony panstw cztonkowskich. ZADOWOLENIE KLIENTOW

Agencja kontynuowata przechodzenie od reaktywnej
do proaktywnej klasyfikacji i obstugi incydentéw,
wykorzystujgc automatyzacje i ulepszone narzedzia w
celu podniesienia jakosci ustug i szybkosci reakcji, a
takze rozwijajgc wewnetrzne zdolnosci do wdrazania
zintegrowanych pulpitéw nawigacyjnych na
potrzeby lepszego podejmowania decyzji i orientacji

sytuacyjnej. INCYDENTY | ZGLOSZENIA SERWISOWE?'
OBSLUGA | UTRZYMANIE ROZWIAZAN 1911
Agencja usprawnita proces zgtaszania incydentow @ OBSEUZONYCH INTERAKCJI

poprzez poprawe monitorowania i rozwigzywania

problemow. Aby zapewni¢ gotowo$¢ i plynne 7 4404

uruchomienie nowych systeméw (np. sBMS, EES i OBSLUZONYCH ZGrOSZEN
ustug sieciowych), eu-LISA skoncentrowata sie na

usprawnieniu koordynacji i kanatéw komunikacji w

celu zwiekszenia przejrzystosci i skutecznosci w

rozwigzywaniu problemoéw technicznych, skutecznie

wykorzystujgc doswiadczenia zdobyte podczas prob.

21 Wzrost liczby incydentow i zgtoszen serwisowych wynikat gtéwnie z uruchomienia nowych aplikacji oraz z aktualizacji wprowadzonych
po ich wdrozeniu w celu zapewnienia ich prawidtowego dziatania i wydajnosci.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Wsparcie operacyjne
Ciggte zarzadzanie operacyjne systemami oraz wysokiej jakosci wsparcie dla uzytkownikéw koncowych

Centrum Ustug Operacyjnych — monitorowanie i nadzor przez catg dobe, siedem dni w tygodniu, 365 dni w roku;
pierwsza reakcja na incydenty, biuro obstugi uzytkownikéw koncowych,
zarzgdzanie zgtoszeniami serwisowymi, incydentami i problemami

— zaktualizowano i ujednolicono instrukcje operatora, w tym dla nowych systemoéw

dziatania biezgce

Dziatanie rozwigzan

Ciagte, stabilne i wysokiej jakosci swiadczenie ustug w zakresie rozwigzan, w tym kompleksowe zarzgdzanie operacyjne, poprawa
szybkosci reakcji oraz monitorowanie jakosci

Obstuga i utrzymanie rozwigzan —wsparcie techniczne, =zarzadzanie incydentami i problemami oraz ich
rozwigzywanie

— wsparto wdrazanie i wprowadzanie zmian oraz wersji, w tym przeglagd nowych
systemow: VIS dla EES, sBMS, ustug sieciowych, ETIAS, ECRIS-TCN, e-CODEX,
interoperacyjnosci i nowego Eurodac

dziatania biezgce

BEZPIECZENSTWO, CYBERBEZPIECZENSTWO | CIAGLOSC DZIALANIA

Bezpieczenstwo i odpornosé systemoéw informacyjnych w dziedzinie WSiSW na zaawansowane
zagrozenia maja kluczowe znaczenie, poniewaz eu-LISA zarzadza ogromnymi ilosciami danych
wrazliwych i je hostuje. Agencja zapewnia najwyzszy poziom zgodnosci z ramami regulacyjnymi UE i
wymogami bezpieczenstwa poprzez stosowanie podejscia opartego na ,,ochronie w gigb” oraz
wdrazanie zasad uwzgledniania bezpieczenstwa na etapie projektowania i zerowego zaufania.

T Zorganizowano ¢wiczenie 0000 Przyjeto plany N Przeprowadzono
a) dotyczace bezpieczenstwa i \g bezpieczenstwa i E ocene ryzyka w
K, ciaglosci dziatania i ciaglosci dziatania zakresie cyber-
bezpieczenstwa i
sporzadzono plan

cyberbezpieczen-
stwa
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BEZPIECZENSTWO SYSTEMU | CIAGLOSC
DZIALANIA

Agencja na biezgco monitorowata ryzyko zwigzane z
bezpieczenstwem (w tym cyberbezpieczenstwem) i
zarzagdzata nim, dbajgc o to, by ustanowione
mechanizmy kontroli byly skuteczne i odpowiednio
zarzgdzane. Aby od samego poczatku zapewni¢
odpowiednig kontrole dostepu, uwierzytelnianie i
ochrone danych, eu-LISA skoncentrowata sie na
opracowaniu architektur bezpieczenstwa dla nowego
Eurodac oraz centralnych routerow Prim i API-
PNR. Zarzad przyjat plany bezpieczenstwa i
ciagtosci dziatania w odniesieniu do e-CODEX,
nowych systemow (EES, ETIAS i ECRIS-TCN) oraz
interoperacyjnosci.

eu-LISA wzmocnita swoje rozwigzanie do zarzadzania
informacjami i zdarzeniami bezpieczenstwa (SIEM)
zgodnie z CERT-EU (Stuzbg ds. Cyberbezpieczenstwa
Instytucji, Organow i Jednostek Organizacyjnych Unii),
aby skuteczniej monitorowac incydenty
bezpieczenstwa i na nie reagowac. eu-LISA
przeprowadzita réwniez kompleksowg analize wplywu
na dzialalno$¢ ustug krytycznych, aby uzyskaé
catosciowy obraz odpornosci organizacyjne;.

STAN CYBERBEZPIECZENSTWA

Integracja rozwigzan

chmurowych wymaga
wzmochienia stanu i

cyberbezpieczenstwa i
mechanizméw obronnych. Zgodnie z wymogami
unijnego rozporzadzenia w sprawie
cyberbezpieczenstwa eu-LISA przeprowadzita ocene
ryzyka w zakresie cyberbezpieczenstwa oraz ocene
dojrzatosci  bezpieczenstwa, sfinalizowata plan
cyberbezpieczenstwa i udoskonalita ramy
cyberbezpieczenstwa w celu zwiekszenia swojej
odpornosci operacyjnej. Agencja rozpoczeta przeglady
bezpieczenstwa  swoich  gtdbwnych  dostawcow
zewnetrznych, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i ciggtos¢
dziatania swiadczonych ustug.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

100%

ZREALIZOWANE CELE W ZAKRESIE
BEZPIECZENSTWA

&)

100%

OCEN RYZYKA BEZPIECZENSTWA
PRZEPROWADZONYCH W
ODNIESIENIU DO SYSTEMOW

&)

CWICZENIE W ZAKRESIE )
BEZPIECZENSTWA | CIAGLOSCI
DZIALANIA

We wrzes$niu 2025 r., wraz z zainteresowanymi
podmiotami (przedstawicielami panstw
cztonkowskich i panstw stowarzyszonych, EUIBA,
Fronteksu i ENISA), eu-LISA przeprowadzita
¢wiczenie w zakresie bezpieczenstwa i
ciagtosci dziatania w odniesieniu do SIS, VIS,
Eurodac, EES i e-CODEX w celu zapewnienia
odpowiedniego  poziomu bezpieczenstwa i
odpornosci systemow objetych jej mandatem.

Cwiczenie to miato na celu zidentyfikowanie i
ograniczenie  potencjalnych  zaktécen  we
wdrazaniu procedur zarzgdzania incydentami w
przypadku nieprzewidzianych zdarzen i
incydentéw powodujgcych zakidcenia.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Bezpieczenstwo systemow

Udoskonalone ramy bezpieczenstwa, zdolnosci oraz stan zabezpieczen systemow i infrastruktury

Zarzadzane ustugi bezpieczenstwa — monitorowano korporacyjng infrastrukture IT, w tym zarzadzanie incydentami i
informatycznego reagowanie na nie oraz zarzadzanie tozsamoscig i dostepem
dziatania biezgce — ponownie oceniono operacje w zakresie cyberbezpieczenstwa, monitorowania i
reagowania
Bezpieczenstwo i zabezpieczanie — przeprowadzono oceny ryzyka, skanowanie podatnosci, przeglady bezpieczenstwa
informacji i testy penetracyjne oraz opracowano strategie ograniczania ryzyka
dziatania biezgce — monitorowano i oceniano stan bezpieczenstwa systemoéw, w tym zaktualizowano
wymogi bezpieczenstwa, plany oraz plany ciagtosci dziatania, wdrozono zalecenia
EIOD

—zapewniono stosowanie zasad uwzgledniania bezpieczenstwa na etapie
projektowania; oceniono wymogi bezpieczenstwa, w tym architektury nowych
systemow lokalnych i chmurowych

Cyberbezpieczenstwo

Wzmocniony stan cyberbezpieczenstwa systemoéw i infrastruktury

Ustugi operacyjne w zakresie —wzmocniono stan cyberbezpieczenstwa (wytyczne CERT-EU, najlepsze praktyki
cyberbezpieczenstwa w zakresie standardéw miedzynarodowych), w tym zesp6t reagowania na incydenty
dziatania biezace bezpieczenstwa komputerowego (CSIRT), nowe podejscie do bezpieczenstwa

oparte na DevSecOps w celu zabezpieczenia technologii natywnie chmurowych

—badano rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji i chmurze na potrzeby
monitorowania, wykrywania i reagowania na incydenty

Ciagtosc¢ dziatania

Zgodnos¢ z ramami regulacyjnymi UE i wymogami bezpieczenstwa

Ciagtosc¢ dziatania operacyjnego —oceny wptywu na dziatalno$¢ i zarzgdzanie ryzykiem, w tym plany ciggtosci
dziatania biezace dziatania dla poszczegdlnych systemow
— wymieniano wiedze i najlepsze praktyki z panstwami cztonkowskimi, instytucjami,
organami i jednostkami organizacyjnymi UE oraz siecig JHAAN, w tym wniesiono
wktad w prace roznych sieci i forow

Cwiczenie w zakresie ciggtosci — przeprowadzono coroczne ¢wiczenie w zakresie ciggtosci dziatania we wrzesniu
dziatania i przywrocenia gotowosci do 2025r.
pracy po wystgpieniu sytuacji
nadzwyczajnej

projekt: 2025 r.

PRZEKAZANIE UStLUG | AUTOMATYZACJA

Agencja dba o integralnosé¢ swoich systeméw i minimalizuje zakiécenia w dziataniu istniejgcych ustug
(wydajnosé i dostepnos¢) podczas wdrazania zmian technicznych i nowych funkcji. Aby zapewnié
gotowos¢ operacyjng przed uruchomieniem nowych systemoéw, eu-LISA koordynuje przejscie od
realizacji projektu do eksploatacji. W celu zwigekszenia wydajnosci i optymalizacji kosztéw eu-LISA
automatyzuje powtarzalne, pracochtonne i czasochtonne zadania.

Wsparto uruchomienie VIS Poczyniono Zintegrowano
@ dla EES, sBMS i EES _(é)_, postepy we dane
<=1 7 wdrazaniu monitorowania i
nowego obserwowalnosci
narzedzia ITSM z VIS
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PRZEKAZANIE USLUG

Agencja koordynowata proby i zapewnita kompleksowg
koordynacje procesu uruchomienia nowych systemoéw:
VIS dla EES i sBMS w maju oraz stopniowe
uruchomienie EES w pazdzierniku.

Aby zapewni¢ sprawniejszg koordynacje dziatan
przejsciowych na rzecz zainteresowanych podmiotéw,
Agencja powotata grupe ds. dziatan przejSciowych
dla spotecznosci uzytkownikéw koncowych ECRIS-
TCN. eu-LISA w dalszym ciggu przyjmowata bardziej
zwinne podejscie do zarzgdzania wersjami i zmianami
operacyjnymi, aby poprawi¢ skutecznos¢ i usprawni¢
koordynacje planowania zmian.

NARZEDZIA USLUG OPERACYJNYCH

W dazeniu do stworzenia kompleksowego ekosystemu
informatycznego — z wykorzystaniem mozliwosci
chmury, sztucznej inteligenciji i uczenia maszynowego
— eu-LISA kontynuowata wdrazanie nowego systemu
zarzgdzania zdarzeniami do monitorowania w czasie
rzeczywistym i zarzgdzania zdarzeniami we wszystkich
systemach i infrastrukturze, z myslg o skréceniu czasu
reakcji i szybszym rozwigzywaniu incydentow.

Agencja zintegrowata dane dotyczace
monitorowania i obserwowalnosci z VIS, aby
rozpoczg¢ opracowywanie niezbednych pulpitow

monitorujgcych.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

o
@54 | POKRYCIA WYMOGOW OPERACYJINYCH
| PRZEJSCIOWYCH

@ 76%
WDROZONYCH ZMIAN OPERACYJNYCH

Réwnolegle eu-LISA kontynuowata wdrazanie
narzedzia ITSM w celu zwiekszenia wydajnosci
dzieki zoptymalizowanym i zautomatyzowanym
procesom, usprawnienia wspétpracy oraz poprawy
doswiadczen klientéw, co ma przyczyni¢ sie do
lepszego swiadczenia ustug.

Agencja podtgczyta pierwszych uzytkownikow
koncowych do $rodowiska przedprodukcyjnego w
celu rozpoczecia testow i dziatan integracyjnych
oraz wdrozyta proces zarzadzania wiedzg
operacyjng.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Przekazanie ustug

Wsparcie utrzymania operacyjnego, w tym aktualizacje i zmiany techniczne
Gotowos¢ operacyjna nowych systemow dzigki koordynacji przekazywania ustug

Zarzadzanie zmianami operacyjnymi — kwalifikacja, planowanie, wdrozenie, przeglad powdrozeniowy
dziatania biezgce — przygotowano witgczenie elementéw CSP i CCP do narzedzia ITSM

— zakonczono dostosowanie proceséw do standardu ITIL4 oraz adaptacje do nowego
narzedzia ITSM

Zarzadzanie wersjami i wdrazaniem — wdrozono wersje, tj. najnowsze funkcje i poprawki
dziatania biezgce — wdrozono zwinne podejscie do zarzadzania wersjami
Przejscie do fazy operacyjnej — skoordynowano dziatania przej$ciowe (w tym grupy ds. przekazania i proby)
dziatania biezgce — skoordynowano przekazanie i gotowos¢ operacyjng, uruchomienie VIS dla EES,
sBMS i EES

Narzedzia ustug operacyjnych

Wdrozenie systemu zarzadzania zdarzeniami, w tym integracja wszystkich istniejgcych i nowych systeméw
Wydajnos¢, szybkosc¢ reakcji oraz jakos¢ monitorowania, dziatar operacyjnych i wynikow

Przekrojowe narzedzia ustug — zarzadzano narzedziami i dostosowywano je, w tym administracja techniczna i
operacyjnych zarzadzanie licencjami
dziatania biezgce — zapewniono wsparcie i szkolenia nowym uzytkownikom (EES, przewoznicy i
ECRIS-TCN)
— wsparcie dostawcy dla administratorow przy wdrazaniu zmian
Wdrozenie systemu zarzadzania —potgczono VIS oraz zintegrowano odpowiednie dzienniki i wskazniki w celu
zdarzeniami opracowania pulpitow monitorujgcych

projekt: 2026 r. (etap 1: wdrozenie); etap
2 (ulepszenia): 2027 r.

astgpienie narzedzia —trwa wdrazanie, w tym analiza i integracja istniejgcych procesow oraz
Zastagpieni dzia ITSM t drazani t liza i int ja istniej h bw ITSM
projekt: 2025 r. przytaczanie spotecznosci uzytkownikéw

nowy termin: 2026 r.

TECHNOLOGIA | INZYNIERIA OPROGRAMOWANIA

Agencja zwieksza swoje zdolnosci w zakresie usprawniania produkcji, przyspieszania dostarczania
nowych rozwigzan oraz zwiekszania wlasnego udziatu w tworzonym oprogramowaniu. Aby zapewni¢
wydajnosé, spéjnosé, skalowalnos¢ i jakosé, eu-LISA stosuje zwinne i iteracyjne metody tworzenia
oprogramowania, wspierane przez narzedzia i praktyki obejmujace caly cykl zycia oprogramowania.
Dzieki kompleksowemu testowaniu rozwiagzan i integrowaniu ustug nowe rozwigzania beda adekwatne
do celu i spelniag wymogi jakosciowe.

Pilotaz tworzenia Powotano ) Powotano dyrektora
oprogramowania przy howym @} Komitet ds. O ds. technologii
Eurodac <=0/ Technologii [y
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PUBLICZNY
ZAPEWNIENIE JAKOSCI | TESTOWANIE KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
i ) DZIALANIA
eu-LISA wykorzystuje oparte na chmurze narzedzia
testowe oraz zasady zwinnego podejscia w celu 88
poprawy zapewnienia jakosci. Prace nad nowym °
Eurodac juz wykazaty poprawe wydajnosci i ogolnej WNIOSKOW O WSPARCIE
jakosci. UZYTKOWNIKOW KONCOWYCH
PODCZAS TESTOW

Agencja powotata grupe ekspertéw ds. testowania
nowego Eurodac, aby zapewni¢ lepsze
ukierunkowanie i spdjno$¢ dziatann testowych dzieki
wczesniejszemu zaangazowaniu panstw
cztonkowskich oraz iteracyjnym informacjom
zwrotnym, co pozwoli szybciej rozwigzywac problemy i

zmniejszy obcigzenie w kohcowej fazie testow. 99¢,
DOSTEPNOSC NARZEDZI DEVOPS

INZYNIERIA OPROGRAMOWANIA

eu-LISA nadal wzmacniata wewnetrzne zdolnoSci
poprzez zarzgdzanie procesami tworzenia i wdrazania
za pomocg narzedzi DevSecOps, koncentrujgc sie na
automatyzacji CI/CD (ciagtej integracji, dostarczaniu i
wdrazaniu) w celu zminimalizowania btedéw, poprawy
wydajnosci oraz skrocenia czasu wdrazania nowych
aplikacji.

Po przyjeciu w marcu 2025r. strategii Software
Factory eu-LISA w dalszym ciggu rozszerzata zakres
inicjatywy Software Factory w celu usprawnienia
realizacji projektdw, wdrazania nowych technologii,
standaryzacji metodyk, przyspieszenia stosowania
praktyk zwinnych, poszerzenia wewnetrznej wiedzy
technicznej oraz budowania kultury ciggtego
doskonalenia. W  2025r. skupiono sie na
przyspieszeniu prac nad nowym systemem Eurodac
oraz na rozpoczeciu kolejnego projektu pilotazowego z
wykorzystaniem routera Prim.

ROZWIAZANIA | ARCHITEKTURA

Aby zapewni¢ wysokg jakos¢ opracowywanych
rozwigzan i aplikacji, eu-LISA dostosowuje projekt
architektoniczny wszystkich inicjatyw rozwojowych do
swojej strategii technologicznej. Ponadto Agencja
powotata nowy Komitet ds. Technologii i wyznaczyta
dyrektora ds. technologii, aby zapewniaé
strategiczne wytyczne i wzmocni¢ zarzgdzanie
technologia w celu lepszego doboru technologii,
zgodnie ze strategig technologiczng i wymogami
regulacyjnymi (np. ochrona danych, akt w sprawie
sztucznej inteligencji, normy cyberbezpieczenstwa)
dotyczgcymi stosowania odpowiednich technologii.
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Zapewnienie jakosci i testowanie

Kompleksowe zapewnienie jakosci i wsparcie dziatan testowych
Konsolidacja narzedzi i proceséw, w tym usprawnienie narzedzi cyklu zycia rozwoju systeméw (SDLC)
Zarzadzanie testami — wsparto dziatania testowe dotyczgce SIS, VIS, Eurodac, EES, sBMS, ETIAS,
dziatania biezace ECRIS-TCN, elementéw interoperacyjnosci, e-CODEX oraz platformy JIT
— wsparto dziatania operacyjne na potrzeby VIS, sBMS, EES i ustug sieciowych

— spotkania koordynacyjne, w tym grupy ekspertow ds. testow (EES-VIS, ETIAS,
interoperacyjnosé, ECRIS-TCN i Eurodac)

— zarzadzano narzedziami testowymi, w tym narzedziami opartymi na chmurze, aby
usprawni¢ sprawozdawczo$¢ iobstuge w odniesieniu do wad i probleméw
zwigzanych z oprogramowaniem

Inzynieria oprogramowania
Woydajne i szybsze wdrazanie nowych aplikacji z wykorzystaniem CI/CD

Inzynieria oprogramowania —rozszerzono podejscie Software Factory dzieki pilotazom nowego Eurodac i Prim
dziatania biezgce

Rozwiazania i architektura
Wdrozenie architektury korporacyjnej, w tym dostosowanie inicjatyw architektonicznych i technologicznych

Architektura korporacyjna — ciagtos¢ — powotano Komitet ds. Technologii

funkcjonowania — zorganizowano spotkania dotyczace architektury taktycznej

dziatania biezgce

GRUPY DORADCZE | KOMISJE DS. ZARZADZANIA PROGRAMEM

Agencja wspiera organy zarzadzajgce eu-LISA, organizujac posiedzenia grup doradczych i komisji ds.
zarzadzania programem, a takze réznych innych grup wspétpracy i grup roboczych, aby koordynowaé
ich biezacg prace i dyskusje oraz zapewni¢ zgodnos¢ z potrzebami zainteresowanych podmiotéw.

Poziom zadowolenia
zainteresowanych
podmiotéw wyniost 99,4%

Powotano organy zarzadzajace dla routera
Priim, routera API-PNR oraz EU VAP

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 77



PUBLIC

WYSOKIEJ JAKOSCI WSPARCIE )
ZAINTERESOWANYCH PODMIOTOW

eu-LISA zorganizowata i przeprowadzita prawie 130
spotkan, 90 warsztatéw technicznych oraz specjalne
sesje ad hoc z panstwami cztonkowskimi, obejmujgce
20 organdéw zarzadzajacych, w tym nowe organy
zarzadzajace dla routera Priim, routera API-PNR
oraz EU VAP.

Agencja przewodniczyta 44 spotkaniom (EES-ETIAS,
ECRIS-TCN, platforma JIT, API-PNR oraz grupy
robocze ds. interoperacyjnosci). W pazdzierniku, po
uruchomieniu EES, eu-LISA przekazata jednemu z
panstw cztionkowskich przewodnictwo w czesci grupy
doradczej EES-ETIAS poswigconej EES.

Coroczne badanie zadowolenia zainteresowanych
podmiotéw potwierdzito wysokg jakos$¢ udzielanego im
wsparcia. Poziom zadowolenia wyniést 99,4%, co
Swiadczy o dobrej komunikacji, wspétpracy i
skutecznosci wsparcia.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

| 99,4%
\d ZADOWOLENIE ZAINTERESOWANYCH
PODMIOTOW
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Grupy doradcze

Wysokiej jakosci wsparcie dla grup doradczych i komisji ds. zarzgdzania programem, w tym grup roboczych i warsztatéw technicznych

Wsparcie administracyjne dla grup — organizowano i wspierano spotkania, w tym grup roboczych i grup wspotpracy,
doradczych warsztaty techniczne i wydarzenia ad hoc
dziatania biezgce — monitorowano wdrazanie decyzji i wyniki spotkan
— utworzono nowe organy zarzadzajgce dla routeréw Prim i API-PNR oraz EU VAP
Wsparcie administracyjne dla innych —wsparto podroze stuzbowe pracownikéow, w tym konferencje, wydarzenia i
spotkan i podrézy stuzbowych spotkania informacyjne z zainteresowanymi podmiotami

dziatania biezgce
Wdrozenie planu dziatania w sprawie wynikéw oceny Agenciji

a Plan dziatania w sprawie wynikow dziatania nie rozpoczeto w 2025 r., poniewaz sprawozdanie z oceny zewnetrznej
oceny Agencji przyjeto w styczniu 2026 r.

dziatania biezgce

1.9. DZIALALNOSC KORPORACYJNA

ZARZADZANIE

Zarzadzanie i zgodnos¢

Osiagniecie celéw strategicznych i spetnienie oczekiwan zainteresowanych podmiotéw przy
jednoczesnym zapewnieniu petnej zgodnosci z ramami regulacyjnymi UE wymaga przejrzystego i
skutecznego zarzadzania, efektywnego dostosowywania zasobéw, strategicznego zarzadzania
zdolnosciami oraz podejmowania decyzji w oparciu o dane.

0001 Przyjeto zmienione
korporacyjne KPI

Wdrozono 98% N\ | Zamknieto jedno
zalecen z audytu E zalegte zalecenie z
audytu
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OCHRONA DANYCH

Aby zapewni¢ wysoki poziom ochrony danych przy
petnym poszanowaniu praw podstawowych oraz
unijnych przepisbw o ochronie danych, w tym
przepisow dotyczacych poszczegdlnych systeméw, eu-
LISA skoncentrowata sie na aspektach ochrony danych
zwigzanych z uruchomieniem VIS na potrzeby EES i
sBMS oraz ze stopniowym uruchamianiem EES.
Ponadto Agencja dokonata przegladu projektéw
przepisow wykonawczych dotyczgacych EU VAP i API-
PNR oraz zaciesnita wspotprace z Komisjg i Radg UE.

Agencja przeanalizowata réwniez wymogi w zakresie
ochrony danych i aktu w sprawie sztucznej
inteligencji w odniesieniu do rozwazanych
potencjalnych zastosowan generatywnej sztucznej
inteligencji,  majacych  usprawni¢  zarzadzanie
umowami, zamoéwienia publiczne i wsparcie prawne.

JEDNOSTKA AUDYTU WEWNETRZNEGO

eu-LISA  kontynuowata
skutecznosci swoich procesdw  zarzgdzania,
zarzadzania ryzykiem i kontroli, osiggajac 98-
procentowy wskaznik wdrozenia zalecen z audytu
oraz wzmacniajgc podejscie ukierunkowane na
doskonalenie w catej Agencji. Agencja technicznie
zamknela réwniez jedno zalegte zalecenie z audytu
dotyczgce pozyskiwania pracownikéw. eu-LISA z
powodzeniem zrealizowata takze swo¢j plan audytu
wewnetrznego (94%).

systematyczng  ocene

Agencja wdrozyta nowe rozwigzanie w zakresie
zarzagdzania audytem, aby zwiekszy¢ skutecznos¢
poprzez kompleksowe zarzadzanie dziataniami
audytowymi w celu poprawy zgodnos$ci ze standardami
audytu oraz zapewnienia poufnosci, integralnoci
i dostepno$ci przetwarzanych informacji.

ZARZADZANIE | ZGODNOSG

eu-LISA kontynuowata wzmacnianie swojego systemu
kontroli wewnetrznej, realizujgc plan dziatania w
ramach strategii kontroli wewnetrznej, koncentrujgc
sie na usprawnieniu zarzgdzania umowami, oceniajgc
swoje ramy kontroli wewnetrznej oraz monitorujac
ryzyko i problemy korporacyjne.

eu-LISA dokonata roéwniez przegladu i aktualizacji
swoich korporacyjnych KPI, aby wesprze¢ proces
podejmowania decyzji i usprawni¢ zarzgdzanie
wynikami, oraz poczynita postepy w ramach inicjatywy
zrownowazonej karty wynikow.
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W celu usprawnienia rozwoju organizacyjnego,
wynikow i jakosci zarzadzania eu-LISA wdrozyta
strategiczny plan dzialania w zakresie
zarzadzania, majgcy wzmocni¢ zarzgdzanie
systemami w dziedzinie WSiSW wchodzacymi w
zakres jej kompetencji i funkcjonowanie tych
systemow, wykorzysta¢ nowe  osiggniecia
technologiczne (suwerenna chmura, sztuczna
inteligencja) oraz poprawi¢ pozyskiwanie talentéw
i relacje z zainteresowanymi podmiotami.

SPRAWOZDAWCZOSC DOTYCZACA
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Agencja opublikowata swoje roczne
sprawozdanie na temat zréwnowazonego
rozwoju za 2024 r., w ktérym podkreslono postepy
poczynione w obszarach  $rodowiskowym,
spotecznym i gospodarczym. Podkreslono w nim
réwniez podjete dziatania, osiggniete wyniki i
zaplanowane kroki majgce na celu dalsze
uwzglednianie zréwnowazonego rozwoju  w
codziennej dziatalnosci.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Ochrona danych

Zgodnos¢ z obowigzujgcymi normami, wymogami i przepisami w zakresie ochrony danych, w tym z przepisami dotyczgcymi
poszczegolnych systeméw

Ochrona danych — monitorowano i wzmacniano operacje przetwarzania danych, w tym oceniano
dziatania biezace procesy i mechanizmy kontroli ochrony danych, wdrazano zalecenia, zarzgdzano
rejestrami ochrony danych, sporzgdzano sprawozdania o stanie realizacji

— wspierano audyty, w tym konsultacje i odpowiadanie na wnioski EIOD
— uczestniczono w odpowiednich forach, tj. sieciach, EUIBA
— krzewiono kulture ochrony danych

Zarzadzanie projektami
Umiejetnosci w zakresie skutecznego zarzadzania projektami, wyniki oraz efektywne wykorzystanie zasobow

Zarzadzanie programem i projektem?? — koordynowano wktad w comiesieczne sprawozdania komisji ds. zarzgdzania

dziatania biezace programem (PMB) i potroczne sprawozdania z postepow dla Parlamentu
Europejskiego i Rady

— ustanowiono nowg praktyke informatyczng, w tym wsparcie zarzgdzania projektami
— wsparto proces zintegrowanego planowania i powigzane narzedzia

Jednostka audytu wewnetrznego
Zgodnos¢ z obowigzujgcymi wymogami w zakresie kontroli wewnetrznej

Audyt wewnetrzny —zapewniano oparte na ryzyku i obiektywne poswiadczenie, doradztwo i
dziatania biezace prognozowanie, aktualizacje wnioskéw z audytéw oraz wdrazania zalecen IAS,
‘ ETO, OLAF-u i jednostki audytu wewnetrznego, w tym sprawozdanie roczne

jednostki audytu wewnetrznego za 2025 r.

— koordynowano audyty wewnetrzne i zewnetrzne
— wdrozono narzedzie do zarzadzania audytami
— przyjeto nowg strategie zwalczania naduzy¢ finansowych na lata 2025-2027

— oceniono procesy kontroli wewnetrznej, mechanizmy kontrolne i powigzane ryzyko,
w tym strategie zwalczania naduzy¢ finansowych, proces zgtaszania
nieprawidtowosci i rejestr przejrzystosci

Zarzadzanie

Skuteczna kontrola wewnetrzna i zarzadzanie jakoscig oraz przestrzeganie obowigzujgcych wymogoéw i zasad dobrego zarzgdzania

tad korporacyjny, zgodnos¢ —oceniono ramy kontroli wewnetrznej, wdrozono strategie kontroli wewnetrznej,
z przepisami i zarzadzanie jakoscia zarejestrowano odstepstwa i przypadki niezgodnosci, monitorowano ryzyka
dziatania biezace korporacyjne

— kontynuowano dziatania w zakresie zarzgdzania jakoscia, poprawiono skutecznosé
i przejrzysto$¢ zarzgdzania, w tym opracowano wewnetrzne regulaminy dla
poszczegodlnych jednostek organizacyjnych

— skoordynowano strategiczny plan dziatania, przygotowano dokumenty ustawowe
(jednolity dokument programowy, skonsolidowane roczne sprawozdanie
z dziatalnosci), zaktualizowano korporacyjne KPI
Ramy ustug i proceséw eu-LISA — zarzadzano katalogiem produktéw i ustug oraz proceséw i aktualizowano go
dziatania biezgce — dostarczono roczne sprawozdanie na temat KPI
— wzmochiono proces zarzgdzania wiedzg dzieki specjalnemu narzedziu
— projekt pilotazowy dotyczacy cyfryzacji proceséw

Ciagte doskonalenie ustug i proceséw  — dokonano przegladu i aktualizacji ustug i proceséw, w tym powigzanych KPI, ze
eu-LISA szczegolnym uwzglednieniem procesow krytycznych (np. zarzgdzanie umowami,
projekt: 2026 . zarzgdzanie aktywami)

— prowadzono rejestr ciggtego doskonalenia ustug

Zadania horyzontalne organizacji — koordynowano dziaty i jednostki, wspierano je i zarzgdzano nimi
dziatania biezgce

2 Poniewaz warto$¢ wskaznika oceny projektow jest wyrazona jako $redni odsetek odchylen (w zakresie kosztéw, harmonogramu i
zakresu), a objety nim byt tylko jeden projekt standardowy (wdrozenie systemu wjazdu/wyjazdu), obliczenia za 2025 r. nie mialy zastoso-
wania. Ponadto wraz z wprowadzeniem zasad zwinnego podej$cia do zarzadzania projektami wskaznik dotyczacy zgodnosci zrealizo-
wanych projektow z artefaktami Prince 2 w trakcie ich cyklu zycia stat sie nieaktualny i w 2026 r. zostanie zastgpiony nowymi KPI
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Zarzadzanie zainteresowanymi podmiotami i komunikacja

Utrzymanie i umocnienie wizerunku eu-LISA jako zaufanego i niezawodnego partnera w obszarach jej
kompetencji wymaga skutecznej komunikacji i $cistej wspoétpracy z zainteresowanymi podmiotami —
panstwami czlonkowskimi, panstwami stowarzyszonymi w ramach Schengen, instytucjami i
agencjami UE oraz przedstawicielami branzy (w tym przewoznikami pasazerskimi). eu-LISA zapewnia
wiedze fachowa w kwestiach technicznych na potrzeby odpowiednich inicjatyw legislacyjnych,
wspierajac zainteresowane podmioty w zarzadzaniu potrzebami i przeprowadzaniu analiz
biznesowych.

Zorganizowano konferencje Uruchomiono nowg strone internetowg z funkcja

é wysokiego szczebla na temat newslettera
strategicznej autonomii UE
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KONFERENCJA WYSOKIEGO SZCZEBLA

W dniu 1 pazdziernika 2025 r. eu-LISA zorganizowata
konferencje wysokiego szczebla na temat roli
suwerennych technologii w bezpieczenstwie UE
(Strategiczna autonomia w dziataniu:Zapewnienie
bezpieczenstwa Europy i jej granic dzieki zaufanej
technologii). Wydarzenie zgromadzito przedstawicieli
instytucji unijnych, organéw krajowych, branzy i
srodowiska akademickiego, ktérzy zebrali sie w celu
omoéwienia wzajemnych powigzan miedzy technologig,
praworzgdnoscig, autonomig i umiejetnosciami
cyfrowymi, niezbednymi dla bezpieczenstwa i
suwerenno$ci UE, a takze podkreslito role eu-LISA w
kontekscie dazenia UE do autonomii strategiczne;.

ZAANGAZOWANIE | WIDOCZNOSC
ZAWODOWA

eu-LISA promowata swojg role i osiggniecia jako
kluczowego podmiotu  wspierajagcego realizacje
strategii politycznych UE w dziedzinie WSiSW za
posrednictwem mediow i platform internetowych oraz
tradycyjnych, w tym poprzez kampanie informacyjne z
okazji 30-lecia SIS i 40-lecia strefy Schengen oraz
specjalng kampanie poswiecong uruchomieniu
EES.

eu-LISA uruchomita nowg korporacyjng strone
internetowg w celu poprawy jakosci komunikacji,
widocznosci i zaangazowania zainteresowanych
podmiotéw oraz przygotowata cyfrowe biuletyny i
nowe ulotki promocyjne (,Making Europe Safer and
Secure through Technology”), aby szerzy¢ wiedze na
temat roli eu-LISA. Agencja zapoczatkowata serig
.Behind the Systems”, aby zaprezentowac osiggniecia
w opracowywaniu i eksploatacji systemow w dziedzinie
WSiISW oraz wspétprace miedzy zespotami
przyczyniajgcg sie do osiggania kluczowych kamieni
milowych.

ZARZADZANIE RELACJAMI BIZNESOWYMI

Agencja rozwijata konstruktywne relacje biznesowe z
panstwami cztonkowskimi, instytucjami i agencjami UE,
przedstawicielami branzy  oraz  $rodowiskami
akademickimi, aktywnie uczestniczagc w dyskusjach
technicznych i strategicznych, analizujgc i oceniajgc
potrzeby biznesowe, a na wniosek — dzielgc sie swojg
wiedzg fachowg i udzielajgc wsparcia w procesie
legislacyjnym i ksztattowaniu polityki w dziedzinie
WSiSW.

PARTNERSTWA Z PANSTWAMI
CZLONKOWSKIMI, INSTYTUCJAMI
| AGENCJAMI UE

eu-LISA wspotpracowata z panstwami cztonkowskimi,
panstwami stowarzyszonymi w ramach Schengen oraz
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agencjami i instytucjami UE — zaréwno dwustronnie, jak
i za posrednictwem sieci (JHAAN i EUAN) — w celu
wymiany wiedzy technicznej oraz zwigkszania

efektywnosci i synergii. Agencja pracowata nad
odnowieniem umow o wspotpracy z odpowiednimi
agencjami i utrzymywata Scistg wspotprace z

panstwami cztonkowskimi sprawujgcymi rotacyjng
prezydencje w Radzie UE — Polska i Dania.

PUBLICZNY
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie zainteresowanymi podmiotami
Przejrzysta i konstruktywna wspétpraca z zarzadem i jego Komitetem ds. Audytu, Zgodnosci i Finanséw (ACFC)

Wsparcie administracyjne dla zarzadu  — organizowano i wspierano spotkania, monitorowano wdrazanie decyzji

dziatania biezgce — zorganizowano pie¢ posiedzen zarzadu (w tym jedno nadzwyczajne) oraz szesé
posiedzen ACFC (w tym jedno nadzwyczajne)

Monitorowanie i koordynacja polityki
Aktywne wsparcie w zakresie dyskusji technicznych i strategicznych, procesu legislacyjnego oraz wdrazania polityk UE
Dziatania facznikowe —wspierano dyrektora wykonawczego i dziatalno$¢ operacyjng, prowadzono
dziatania biezace repozytorium legislacyjne
—reprezentowano stanowisko eu-LISA na spotkaniach na szczeblu UE,
wspotpracowano z zainteresowanymi podmiotami
Monitorowanie i koordynacja polityki — monitorowano istotne zmiany polityczne, strategiczne i legislacyjne, w tym analizy
dziatania biezace polityki wewnetrznej, analizy legislacyjne i analizy skutkdéw
— zmieniono plany wspoétpracy z ENISA, Eurojustem i CEPOL-em

—zorganizowano szereg wizyt i spotkan informacyjnych oraz przeprowadzono
konferencje wysokiego szczebla

Zarzadzanie relacjami biznesowymi

Owocne relacje z zainteresowanymi podmiotami, w tym zarzgdzanie potrzebami, analiza biznesowa i ocena wymogoéw

Zarzadzanie relacjami biznesowymi —zarzadzano relacjami biznesowymi, w tym w obszarze B2B, dokonano oceny
dziatania biezace wptywu nowych inicjatyw

—rejestrowano i analizowano potrzeby i wymogi biznesowe (w tym przeksztaicanie
zatwierdzonych potrzeb w wymogi na potrzeby prac rozwojowych)

—reprezentowano eu-LISA na wszystkich szczeblach zarzadzania (grupy doradcze,
komisje ds. zarzgdzania programem, zarzad), w instytucjach UE i w $rodowisku
branzowym, w tym przewodniczono grupom doradczym i grupom roboczym

Komunikacja

Poprawa reputacji zawodowej eu-LISA i zaangazowania zainteresowanych podmiotéw oraz zwiekszenie efektywnosci komunikacji
Komunikacja — zapewniono regularng komunikacje za posrednictwem roznych kanatéw, w tym
dziatania biezace zwigkszano obecnos¢ w internecie i mediach spotecznosciowych

—zwiekszano $wiadomos$¢ rocznych priorytetéw, w tym certyfikatu EMAS,
promowano gtéwne wydarzenia zwigkszajgce widocznos¢ (branzowy okragty stéf,
konferencja)

— podkreslono postepy we wdrazaniu nowych systeméw informatycznych

Wsparcie dla Komisji i panstw cztonkowskich
Wsparcie dla panstw cztonkowskich, Komisji i innych wtasciwych agencji UE w zakresie opracowywania systemow i zarzadzania nimi

@ Wsparcie dla Komisji i panstw brak wnioskow ze strony Komisji lub panstw cztonkowskich na podstawie art. 9i 16
cztonkowskich rozporzgdzenia ustanawiajgcego

ad hoc, na wniosek

WSPARCIE DLA PRZEDSIEBIORSTW

Bezpieczenstwo organizaciji i ciggtosé dziatania

Agencja utrzymuje i wzmacnia wysoki poziom bezpieczenstwa fizycznego w swoich obiektach i wokoét
nich, w odpowiedzi na zmieniajace si¢ potrzeby biznesowe, w tym dalej wzmacnia swoje zdolnosci
w zakresie ciggtosci dziatania.

Zapewniono ochrone Zorganizowano dwa T Ukonczono ramy
wszystkich aktywow @ ¢éwiczenia z zakresu ') kultury bezpieczenstwa
materialnych, bezpieczenstwa k. i szkolen

obiektow i personelu
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BEZPIECZENSTWO FIZYCZNE

eu-LISA zabezpieczyta swoje aktywa fizyczne
poprzez zaplanowane srodki
bezpieczenstwa oraz dziatania zarzadcze,
w tym skuteczne ustugi ochroniarskie, a takze
zorganizowata dwa c¢wiczenia z zakresu
bezpieczenstwa w celu oceny gotowosci,
sprawdzenia procedur reagowania oraz
wzmochnienia odpornosci na zdarzenia.

KULTURA BEZPIEQZENSTWA I
CYBERBEZPIECZENSTWO

Agencja  zainicjowata ramy kultury
bezpieczenstwa i szkolen, aby uwzglednic¢
czynnik ludzki w obszarze bezpieczenstwa,
utatwi¢ zaangazowanie i budowanie poczucia
odpowiedzialnosci w obliczu rosnacej liczby
pracownikbw  oraz ~ wzmocni¢  kulture
bezpieczenstwa i ochrony w organizacji.
Ramy te koncentrujg sie na kluczowych
zachowaniach poprzez serig kampanii
phishingowych, szkolenia dostosowane do
petnionych rél oraz inicjatywe ,Capture the
Flag”.

W zwigzku z postepujacym przenoszeniem
korporacyjnych ustug informatycznych do
chmury eu-LISA  koncentruje sie na
wzmachianiu swojego poziomu
cyberbezpieczenstwa oraz  podnoszeniu
Swiadomosci w tym zakresie, zajmujac sie
réznymi zagadnieniami — od stronniczosci
sztucznej inteligencji po kontrwywiad.

PUBLIC
PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

2
CWICZENIA W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA |
CIAGLOSCI DZIALANIA
100%
ZAKRESU KONTROLI CIAGLOSCI DZIALANIA

' ] 100%
WDROZENIA ZALECEN
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Bezpieczenstwo organizacji

Wysoki poziom bezpieczenstwa fizycznego obiektow, aktywow i personelu eu-LISA

Srodki ochrony — catodobowa ochrona na terenie wszystkich obiektow
dziatania biezgce —utrzymanie systemow bezpieczenstwa i infrastruktury, w tym monitorowanie
Srodowiska bezpieczenstwa i dostosowywanie srodkéw bezpieczenstwa
Zarzadzanie bezpieczenstwem i — zarzadzanie bezpieczenstwem i ciggtoscig dziatania, w tym wspétpraca, dziatania
ciagtoscia dziatania informacyjne i wydarzenia edukacyjne

dziatania biezgce

Ciagtosc¢ dziatania

Ciggte doskonalenie procesow ciggtosci dziatania i bezpieczenstwa

Zarzadzanie ciagtoscia dziatania — zaktualizowano i ujednolicono wymogi bezpieczenstwa, w tym w zakresie ciggtosci
dziatania biezace dziatania
Wdrozenie zalecen dotyczacych — zaktualizowano procesy bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania na podstawie zalecen
bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania wynikajgcych z ¢wiczen, inspekcji i audytéw

dziatania biezgce

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Osiagniecie celow strategicznych wymaga skutecznego zarzadzania zasobami ludzkimi opartego na

podejsciu kompetencyjnym, przyciagania réznorodnych talentéw oraz ukierunkowanego rozwoju
zawodowego.

0000 Przyjeto strategie Zwiekszono
pozyskiwania pracownikéw fan) wskaznik ob-
sadzenia sta-
nowisk i przy-
spieszono
proces rekru-
tacji

Udoskonalono ramy
etyczne
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

, . . DZIALANIA
Agencja zaktualizowatla SWoj3a strukture

organizacyjna, aby zapewni¢ lepszg realizacje 20.7%
mandatu i celdw, zwiekszy¢ skutecznosc¢ i poprawic ’ "’
zgodno$¢ z przepisami. ZASOBOW ADMINISTRACYJNYCH

eu-LISA przyjeta strategie pozyskiwania 68,4%

pracownlkqw na potrzeby kompleksowego podejscia ZASOBOW OPERACYJNYCH
do zaspokojenia przysztych potrzeb kadrowych oraz

poczynita  postepy w opracowywaniu  strategii

w zakresie zasobow ludzkich, okreslaniu obszarow

strategicznych w celu lepszego dostosowania do

zmieniajgcych sie potrzeb biznesowych, a takze 88.2%

zapewnianiu spojnego, perspektywicznego podejscia =

do zarzadzania talentami iich rozwoju. Agencja WSKAZNIK OBSADZENIA STANOWISK
udoskonalita réwniez swoje ramy etyczne,

przyjmujgc zmieniony Kodeks postepowania i dobrej

administraciji.

Agencja kontynuowata dziatania majgce na celu
poprawe wskaznika obsadzenia stanowisk i skrocita
czas trwania procesu naboru (wiecej informacji w sekgc;ji
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi).

Agencja przeprowadzita badanie zaangazowania, w 4,8%

ktorym odnotowano 76% udzialu, a wynik 0 ROTACJA PERSONELU
zaangazowania wyniost 3,7 na 5. Przede wszystkim

pracownicy cenig sens swojej pracy oraz wkiad, jaki

moga wnie$¢ w zwiekszenie bezpieczenstwa w

Europie i poprawe jakosci zycia obywateli UE.
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Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Efektywne zarzgdzanie zasobami ludzkimi oraz ukierunkowany rozwoj kompetencji zawodowych
Silna pozycja jako preferowany pracodawca w branzy IT

Administracja i planowanie w zakresie
zasobow ludzkich

dziatania biezgce

—zarzadzanie procesami zwigzanymi z personelem, od naboru iwdrozenia po
rozwigzanie umowy

— scyfryzowano procesy (SYSPER, platformy iLearn), zarzgdzano wydajnoscig (w
tym monitorowanie statystyk dotyczgcych zasobow ludzkich)

Zarzadzanie zasobami ludzkimi
w oparciu o kompetencje

dziatania biezgce

— wdrozono podejscie oparte na kompetencjach

—dbano o rozwoj pracownikéw i wzmacniano przywodztwo, w tym skuteczniejsze
pozyskiwanie talentéw oraz nowe inicjatywy w zakresie nagradzania i doceniania

— zapewniano dobrostan oraz wzmacniano kulture organizacyjng i wartosci, w tym
réznorodnos¢, wigczenie i plany dziatania na rzecz zaangazowania pracownikéw

Zamowienia publiczne i zarzagdzanie umowami

Skuteczne udzielanie zamoéwien publicznych i zarzagdzanie umowami zapewnia przejrzyste, optacalne
i sprawiedliwe wykorzystanie zasobéw publicznych. W celu ochrony swoich intereséw finansowych

Agencja stosuje zasady zerowej wadliwosci, aby zminimalizowaé przypadki niezgodnosci i zapewnié
wysoka jakosé umoéw.

Otrzymano opinie bez Okreslono Uruchomiono
J]L]l zastrzezen od ETO za rok strategie dynamiczny system
budzetowy 2024 zamoéwien

zakupow
publicznych
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ZAMOWIENIA PUBLICZNE | ZARZADZANIE KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
UMOWAMI DZIALANIA

W wyniku nieustannych staran na rzecz poprawy
jakosci uméw dotyczacych poszczegolnych systemow
oraz zmian do tych uméw eu-LISA otrzymata opinie
bez zastrzezen od ETO za rok budzetowy 2024.

0%
ODSETEK POSTEPOWAN
ANULOWANYCH PO OGLOSZENIU

Aby jeszcze bardziej usprawni¢ proces udzielania
zamowien publicznych przez strategiczne podejscie do

jego strukturyzacji oraz zwiekszenie kontroli, eu-LISA PROJEKTOW ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
opracowata strategie zamoéwien publicznych majaca REALIZOWANYCH ZGODNIE Z

poprawi¢ realizacje planowania operacyjnego i HARMONOGRAMEM

zapewni¢ ptynne przejscie z dotychczasowych ustalen
umownych. Agencja dokonata przegladu catego
procesu udzielania zamoéwienn  publicznych i
zarzgdzania umowami w celu poprawy jakosci
pozyskiwania dostawcow oraz efektywnego
wykorzystania srodkéw finansowych.

66%

o] [o]

100%
REALIZACJA PLANU ZAMOWIEN

o]

eu-LISA uruchomita dynamiczny system zakupow na
potrzeby bardziej elastycznego i skuteczniejszego
procesu udzielania zamowien publicznych. Pierwsze
ogtoszone postepowanie dotyczyto utrzymania EES i
ustug sieciowych oraz prac nad routerem API-PNR.
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zamowienia publiczne

Rzetelne, zgodne z przepisami i przejrzyste udzielanie zamowien publicznych i zarzgdzanie umowami

Zamowienia publiczne i zarzadzanie — zarzadzano, koordynowano i monitorowano udzielanie zamdéwien, zarzadzanie
zakupami zakupami i umowami, m.in. unowoczes$niono narzedzie monitorowania umow
dziatania biezgce —wzmocniono zdolnosci w zakresie udzielania zamowien publicznych, co

obejmowato konsolidacje ustug i poprawe doradztwa w konkretnych i wysoce
ztozonych przypadkach

— wsparto audyty zewnetrzne

Zarzgdzanie umowami

Wzmocnione monitorowanie realizacji umoéw oraz zarzadzanie ryzykiem i wynikami

Zarzadzanie umowami —wsparto realizacje przekrojowych uméw ramowych (TEF/TOF) dotyczgcych
dziatania biezace systemow w dziedzinie WSiSW
— wsparto audyty zewnetrzne dotyczace zarzgdzania umowami
Przeniesienie ustug zlecanych na — wsparto i przygotowano przejscie na nowe ramy udzielania zaméwien publicznych
zewnatrz

dziatania biezgce

Zarzadzanie budzetem i finansami oraz rachunkowos¢
Rzetelne zarzadzanie finansami i budzetem, wspierane przez skuteczne systemy sprawozdawczosci i
analizy, zapewnia przejrzyste i efektywne pod wzgledem kosztéw wykorzystanie srodkow publicznych.

eu-LISA stosuje réwniez rzetelne mechanizmy kontroli ksiegowej, aby zapewnié¢ prawidiowe
przedstawienie swojej sytuaciji finansowe;.

Osiagnieto 100% wskaznik Osiagnieto najnizszy
@ wykonania budzetu @ wskaznik anulowania
srodkow przeniesionych
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ZARZADZANIE BUDZETEM | FINANSAMI

W 2025 r. eu-LISA wykorzystata przyznany jej budzet,
w tym zwiekszenie wynikajgce z korekty budzetu pod
koniec roku, i osiggneta 100-procentowy wskaznik
wykonania srodkéw na zobowigzania i na ptatnosci
(z 2% przeniesienia). Agencja osiggneta najnizszy
wskaznik anulowania srodkow niezréznicowanych.

Agencja przeprojektowata swoje obiegi finansowe w
celu uszczegotowienia  kontroli  zgodnosci i
doprecyzowania rél podmiotdw uczestniczgcych w
transakcjach budzetowych i finansowych. W celu
usprawnienia  sprawozdawczosci  finansowej i
zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do kluczowych
inwestycji eu-LISA wprowadzita dostosowane do
potrzeb pulpity nawigacyjne i narzedzia analityczne
oraz rozpoczeta tworzenie specjalnego narzedzia
informatycznego majgcego zwiekszy¢ efektywnosé
procesu planowania budzetowego, kontroli budzetowej
i jakosci danych.

Agencja zakonczyta rowniez proces przejscia w
zakresie zarzgdzania budzetem z dotychczasowego
systemu rachunkowosci memoriatowej ABAC na nowg
korporacyjna platforme finansowg UE SUMMA, ktéra
zapewni zintegrowany ekosystem zarzgdzania cyklem
zycia finanséw, zwiekszajgc tym samym efektywnose,

kontrole i mozliwosci  analityczne  procesow
budzetowych i finansowych.
RZETELNA KSIEGOWOSC
Agencja  przedstawita wstepne i koncowe

sprawozdanie finansowe za 2024 r. oraz utrzymata
skuteczne mechanizmy kontroli ksiegowe;.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

100%

WSKAZNIK WYKONANIA SRODKOW NA
ZOBOWIAZANIA

100%

WSKAZNIK WYKONANIA SRODKOW NA
PLATNOSCI

4%

WSKAZNIK ANULOWANIA
PRZENIESIONYCH SRODKOW NA
PLATNOSCI

89%
PLATNOSCI ZREALIZOWANYCH W
USTAWOWYCH TERMINACH

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 92



PUBLIC
PUBLICZNY

POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Zarzadzanie budzetem i finansami

Rzetelne i przejrzyste zarzadzanie finansami, zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz ocena wykonania budzetu

Zarzadzanie budzetem, aktywami — dokonano przejscia z ABAC na SUMMA
i finansami

—zarzadzano ustugami budzetowymi i finansowymi, w tym sprawozdaniami
dziatania biezace finansowymi
— udoskonalono zdolnosci analityczne oraz procesy i procedury finansowe, w tym
prognozowanie i budzetowanie zadaniowe
Wewnetrzne kontrole finansowe, audyty — utrzymywano listy kontrolne transakgji finansowych i przeptywy pracy

zwigzane z udzielaniem zaméwien — zmieniono mechanizmy kontroli i procedury finansowe z uwzglednieniem ustalen
publicznych i finansami ETO

dziatania biezgce

Rachunkowos¢

Rzetelne mechanizmy kontroli ksiggowej i prawidtowe przedstawienie sytuacji finansowej eu-LISA

Rachunkowos$é — utrzymywano skuteczne mechanizmy kontroli ksiegowej i chroniono aktywa
dziatania biezgce — przedstawiono wstepne i koncowe sprawozdanie finansowe
— wsparto audytoréw zewnetrznych i ETO

Ustugi prawne

Agencja dziatla zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i w Scistym poszanowaniu zasad dobrego
zarzadzania i dobrej praktyki administracyjnej, aby zagwarantowaé¢ przejrzystos¢ i rozliczalnosé
swoich dziatan, proceséw i decyzji, a takze chroni¢ swoje interesy i reputacje.

Pomysine wyniki w przypadku sporéw

N | Zapewniono wysokiej jakosci
E doradztwo i opinie prawne sgdowych i postepowan przedsadowych
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ZGODNOSC PRAWNA | REGULACYJNA

Agencja kontynuowata rozbudowe  wiasnego
potencjatu oraz wzmacnianie zespotu prawnego w celu
zapewnienia ocen prawnych i doradztwa w zakresie
systemoéw informatycznych w ramach swojego
mandatu. Aby zapewni¢ zgodno$¢ z obowigzujgcymi
przepisami UE, skupiono sie przede wszystkim na
internetowych narzedziach dla przewoznikéw i
chatbocie ETIAS, zmienionym VIS, EU VAP, unijnej
aplikacji podréznej i cyfrowych poswiadczeniach
podrézy, API-PNR oraz jednolitej platformie
zgtoszeniowej ENISA.

PUBLICZNY DOSTEP DO DOKUMENTOW

eu-LISA zarzgdzata wnioskami o dostep do
dokumentéw, zachowujgc  réwnowage  miedzy
przejrzystoscig a ochrong informacji poufnych. Agencja
otrzymata 22 wnioski o dostep do dokumentoéw, przy
czym w przypadku 58 dokumentéw udostepnita je w
catosci, w przypadku 28 — czesciowo, a w przypadku
14 odmowita dostepu. eu-LISA rozpatrzyta cztery
whnioski potwierdzajgce, udostepniajgc w catosci piec
dokumentow, a czesciowo — 14.

Ponadto Agencja otrzymata 17 wnioskdw o
konsultacje; w przypadku 14 z nich ujawnita cato$¢
tresci, w przypadku 10 — czes$¢ tresci, a w przypadku
dwoch dokumentéw odmowita dostepu.

Czesciowe utajnienie danych i odmowa dostepu byly
konieczne do ochrony prywatnosci i integralnosci oséb
fizycznych, zabezpieczenia bezpieczenstwa
publicznego (np. informacji zwigzanych z technicznymi
aspektami systeméw w dziedzinie WSiSW), biezgcych
procesow decyzyjnych i intereséw handlowych.

PUBLICZNY

KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI
DZIALANIA

o]

o]

90%
USLUG ZREALIZOWANYCH W TERMINIE

72,27%
WNIOSKOW WSTEPNYCH, NA KTORE
ODPOWIEDZIANO W TERMINIE

70,58%
KONSULTACJI, NA KTORE
ODPOWIEDZIANO W TERMINIE

82%

WNIOSKOW WSTEPNYCH, KTORE NIE
PRZESZLY DO ETAPU
POTWIERDZAJACEGO
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Ustugi prawne

Rzetelne i wysokiej jakosci doradztwo prawne, ekspertyzy i opinie, ktére zapobiegajg szkodom wizerunkowym lub finansowym
Ustugi prawne — porady i opinie, tj. w sprawach dotyczgcych personelu, zamoéwien publicznych, IT i
dziatania biezace zarzadzania
— reprezentacja prawna przed sgdami krajowymi i unijnymi
—whnioski o publiczny dostep do dokumentow

Ustugi wsparcia dla przedsiebiorstw

Zapewnienie zoptymalizowanego i elastycznego srodowiska pracy we wszystkich lokalizacjach
wymaga bezpiecznej, wydajnej i funkcjonalnej infrastruktury dostosowanej do potrzeb biznesowych
eu-LISA. Agencja dazy réwniez do tego, aby sta¢ sie organizacja zrobwnowazong srodowiskowo i
osiggna¢ neutralnosé pod wzgledem emisji dwutlenku wegla do 2030 r.

Zainaugurowano biuro Zainstalowano Uzyskano
J]L]l tacznikowe i budynek kontenerowe G\/o certyfikacje EMAS
ASPIRE modufowe I
centrum
danych
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NIERUCHOMOSCI | ZDOLNOSCI KLUCZOWE WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI

BUDYNKOWE? DZIALANIA

Aby zapewni¢ odpornos¢ i dostepnosé unijnych —— KOSZT

systemow w dziedzinie WSiSW, eu-LISA kontynuowata %

zwiekszanie mocy i wydajnosci chtodzenia centrum

danych, by pomiesci¢ nowe systemy i rosngce ilosci

danych. eu-LISA zainstalowata kontenerowe HARMONOGRAM

modutowe centrum danych (MDC2.1) — elastyczne i %

skalowalne rozwigzanie, ktére nie wymaga nowych —

inwestycji budowlanych — co umozliwito zwiekszenie

pojemnosci pamieci masowej i mocy obliczeniowej bez ——— ZAKRES STOSOWANIA

zwiekszania sladu weglowego. {@

eu-LISA zainaugurowata dziatalnosé biura ASPIRE )

w Strasburgu i réwnoczes$nie rozpoczeta stopniowe

wycofywanie sie z budynku Platon w dzielnicy lllkirch- +54%

Grafenstaden. Biuro tacznikowe eu-LISA w Brukseli o EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH
) —

réwniez przeniosto sie do nowej siedziby. Wszystkie
nowe budynki posiadajg certyfikat BREEAM, a
budynek ASPIRE posiada réwniez certyfikat BEPOS
Effinergie.

ZARZADZANIE SRODOWISKOWE 100%

Agencja kontynuowata wdrazanie swojego systemu ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
o - - SRODOWISKOWYMI

zarzgdzania $rodowiskowego, zgodnego z unijnym

systemem ekozarzadzania i audytu (EMAS). W

kwietniu eu-LISA stata sie 13 agencjg UE, ktéra

otrzymata certyfikat EMAS. W ramach corocznego ( ) 99,99%

audytu weryfikacyjnego zwrocono uwage na zasady @ DOSTEPNOSGE USLUG

zielonych zamdwieh publicznych, narzedzie do
zarzgdzania energig oparte na sztucznej inteligencji w
Tallinnie oraz usprawnienia w gospodarce odpadami.

eu-LISA przeprowadzita audyt energetyczny w swojej
siedzibie w celu poprawy monitorowania obliczen sladu
weglowego. Aby zwigkszy¢é swiadomos¢ i zachowaé
przejrzystos¢ w zakresie efektywnosci srodowiskowej,
eu-LISA  opublikowata arkusz informacyjny
dotyczacy sladu weglowego.

MODERNIZACJA CYFROWEGO SRODOWISKA
PRACY

eu-LISA rozpoczeta migracje wybranych
korporacyjnych ustug informatycznych do platform
opartych na chmurze obliczeniowej. W 2025r.
Agencja rozpoczeta wdrazanie nowego narzedzia
ITSM w celu usprawnienia codziennej koordynacji i
poprawy doswiadczen uzytkownikbw w ramach
wsparcia dla przedsiebiorstw.

Ponadto  eu-LISA  przyspieszyta rozbudowe i
zabezpieczanie  swoich  cyfrowych  przestrzeni
roboczych, jednoczesnie usprawniajgc zarzagdzanie
treSciami w przedsiebiorstwie. Agencja uruchomita
nowy system zarzadzania dokumentami oparty na

82%
ZADOWOLENIE UZYTKOWNIKOW
KONCOWYCH

2 Agencja uruchomita program ,Real Estate Capacity” w celu zarzgdzania wzajemnie zaleznymi i powigzanymi ze sobg projektami, takimi
jak projekt drugiej rozbudowy, modutowe centrum danych nr 2, BCUMDC, zwigkszenie mocy i wydajnosci chfodzenia oraz projekt Aspire.
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chmurze, zapewniajgcy wysoce dostepne, skalowalne
i bezpieczne repozytorium dokumentéw, co pozwala
zwiekszyC efektywnos¢ i elastyczno$¢ dziatania. eu-
LISA rozpoczeta rowniez wdrazanie funkcji sztucznej
inteligencji, aby usprawni¢ cyfrowe procesy pracy i
wspierac ptynng wspotprace.
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POSTEPY W PODZIALE NA ZADANIA | PROJEKTY

Zadanie: termin realizacji Kluczowe rezultaty

Program zwiekszania zdolnosci (nieruchomosci)

Zaspokojenie zapotrzebowania na zdolnosci, w tym optymalizacja zasobow obliczeniowych oraz systemoéw zasilania i chtodzenia

Zwiekszanie pojemnosci centrow — zakonczono realizacje projektu dotyczacego zasilania i chtodzenia (etap I: dodatkowy
danych generator pragdu); rozpoczeto przygotowania do etapu Il
projekt: 2030 r. — nowe powierzchnie biurowe w Strasburgu (ASPIRE) oraz w Brukseli
—rozmowy z Austrig na temat dodatkowej mocy i wydajnosci chtodzenia dla centrum
rezerwowego

Ogolne wsparcie
Mniejszy slad srodowiskowy i certyfikacja EMAS

Ustugi ogolne —uzyskano certyfikat EMAS w kwietniu 2025 r., audyt odnowienia certyfikatu we
dziatania biezace wrzesniu
—wdrazano plan dziatania EMAS (np. nowy system gospodarowania odpadami),

—zapewniano ustugi wsparcia, tj. zarzadzanie przestrzenig, podroze stuzbowe,
funkcjonowanie obiektéw, zdrowie i dobrostan

Modernizacja ustug ogéinych — lokalne ulepszenia konstrukcji powtoki podziemnej w centrum danych i budynku
projekt: 2030 r. ustugowym w Strasburgu

—zoptymalizowano teren jednostki centralnej, np. droge dojazdowa, zbiornik
retencyjny, parking

Korporacyjne technologie informacyjno-komunikacyjne

Skuteczne utrzymanie i rozwdj korporacyjnej infrastruktury i proceséw ICT
Korporacyjne ustugi ICT — codzienne utrzymanie korporacyjnej infrastruktury i aplikacji ICT, w tym testowanie i
dziatania biezace opracowywanie nowych narzedzi

—wysokiej jakosci ustugi ICT, w tym monitorowanie jakosci ustug oraz usprawnianie
obstugi uzytkownikéw koncowych

Modernizacja korporacyjnych ICT i — wdrazanie praktyk ITIL, w tym ocena nowej aplikacji ITSM
inicjatywy usprawniajace —modernizacja cyfrowych miejsc pracy: migracja do chmury, konfiguracja ustug
projekt: 2030 r. infrastruktury pulpitu wirtualnego

— rozpoczeto tworzenie $rodowisk deweloperskich/testowych/przedprodukcyjnych

—wdrazano program zarzadzania trescig korporacyjng, w tym nowg strone
internetowa, intranet/ekstranet i system zarzadzania dokumentami
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2.1. ZARZAD

Agencja utrzymywata Scistg, konstruktywng i przejrzystg wspotprace z zarzadem, regularnie przekazujgc
informacje na temat kluczowych rodzajow ryzyka, kwestii i dziatan majgcych na celu ich ograniczenie,
otwartych zalecen z audytu, programu dotyczgcego nieruchomosci, funkcjonowania systemow oraz postepach
i planowaniu prac rozwojowych wsrod panstw cztonkowskich, a takze o migracji do TESTA EIRIS.

Zarzad potwierdzit swoje zdecydowane zaangazowanie we wdrozenie architektury interoperacyjnosci,
stopniowe uruchamianie EES w pazdzierniku 2025 r. oraz terminowg gotowos$¢ Eurodac do czerwca 2026 r.,
przy jednoczesnym statym monitorowaniu funkcjonowania i wdrazania systemow.

W 2025 r. zarzad podjat kilka istotnych decyzji zapewniajgcych ciggtos¢ dziatania i sprawowanie nadzoru nad
eu-LISA:

| powotanie dyrektora wykonawczego, inspektora ochrony danych i ksiegowego ad interim oraz zastepcy
inspektora ochrony danych;

| plan wdrozenia na wysokim szczeblu majacy na celu stopniowe uruchomienie EES;

| zmieniony plan dziatania w zakresie interoperacyjnosci na lata 2025-2026 oraz 2027-2028 (z
wyjatkiem zmienionego VIS i EU VAP);

| hosting narzedzia do przytgczania i wsparcia przewoznikéw (COBST) w modelu infrastruktury jako ustugi;
| strategia dotyczaca chmury i strategia zwalczania naduzyé finansowych na lata 2025-2027;

| ustawowe dokumenty dotyczace planowania i sprawozdawczosci, tj. jednolity dokument
programowy, sprawozdania okresowe i skonsolidowane sprawozdania roczne, wraz ze sprawozdaniami
dotyczacymi technicznego funkcjonowania systemow i statystyk oraz sprawozdaniami z postepéw prac
w zakresie EES, API-PNR i routeréw Prim;

| zaktualizowane i zmienione korporacyjne kluczowe wskazniki skutecznosci dziatania;

| plany bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania dotyczace EES, ETIAS, e-CODEX, ECRIS-TCN oraz
elementow interoperacyjno$ci, plan przywrécenia gotowosci do pracy po katastrofie oraz zasady
bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych;

| koncowe sprawozdanie finansowe za 2024 r., poprawka do budzetu na 2025 r. i projekt budzetu na
2026 r;

| przepisy wykonawcze dotyczace zatwierdzonych podrézy (przewodnik dotyczgcy podrozy
stuzbowych).

Ponadto Komitet ds. Audytu, Zgodnosci i Finanséw (ACFC) zarzadu monitorowat ramy zarzgdzania ryzykiem
i kontroli wewnetrznej eu-LISA, planowanie i wykonanie budzetu oraz stan otwartych zalecen z audytu.

Aby zapewni¢ przejrzystos¢ i zwiekszy¢ swiadomos¢ spoteczng na temat swojej dziatalnosci, Agencja
publikowata na stronie internetowej podsumowania posiedzen zarzadu.

2.2. NAUWAZNIEJSZE WYDARZENIA
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URUCHOMIENIE

W 2025 r. Agencja poczynita znaczne postepy we wdrazaniu nowych systeméw. W maju uruchomita VIS dla
sBMS i EES oraz sBMS, a w pazdzierniku rozpoczeta stopniowe wdrazanie EES. Dziatania te stworzyty
solidne podstawy do realizacji planu dziatania w zakresie interoperacyjnosci.
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PRZEGLAD PLANU DZIALANIA W ZAKRESIE INTEROPERACYJNOSCI

W marcu 2025 r. Rada ds. Wymiaru Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych zatwierdzita zmieniony plan
dziatania w zakresie interoperacyjnosci na lata 2025-2026, opracowany we wspoOtpracy z panstwami
cztonkowskimi, Komisjg i agencjami WSISW w celu zapewnienia realistycznej i elastycznej s$ciezki
wzmachniania europejskiej architektury bezpieczenstwa.

Agencja poczynita rowniez postepy w planowaniu dziatan na lata 2027-2028. Plan obejmuje dostosowanie
EES i SIS do wymogow interoperacyjnosci, wprowadzenie MID, uruchomienie routera Prim i szersze
wdrozenie architektury interoperacyjnosci w obszarze WSiSW w 2028 r. Zatwierdzenie przez Rade w grudniu
2025 r. planu dziatania na lata 2027-2028 zapewnia jasno$¢ strategiczng i gwarantuje, ze europejskie
systemy informacyjne w dziedzinie WSiSW bedg funkcjonowaé w sposob spdéjny, wydajny i przysziosciowy.
Pozostate elementy tego etapu — zmieniony VIS i EU VAP — zostaty zatwierdzone przez Rade ds. WSiSW w
marcu 2026 r.
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WNIOSEK DOTYCZACY UNIJNEJ APLIKACJI PODROZNEJ (EU DTA)
Agencja przekazata wiedze techniczng i wktad Parlamentowi Europejskiemu oraz Radzie, aby wesprzec¢

trwajgce negocjacje dotyczgce wniosku w sprawie cyfryzacji dokumentéw podrézy i inicjatywy na rzecz
utatwien w podrézowaniu — EU DTA.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci | 103



PUBLIC
PUBLICZNY

PRZEJSCIE NA TESTA-EIRIS

W odpowiedzi na zmieniajgce sie standardy techniczne i potrzeby biznesowe DG ds. Ustug Cyfrowych Komisji
we wspotpracy z eu-LISA kontynuowata projektowanie i budowe nowe;j sieci transeuropejskiej TESTA EIRIS
(platformy fgcznosci i wymiany dla UE), ktéra do konca 2027 r. zastgpi obecng sie¢ TESTA-ng.

2.3. ZARZADZANIE BUDZETEM | FINANSAMI
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ZARZADZANIE FINANSAMI

Budzet eu-LISA na rok budzetowy 2025 byt finansowany ze $rodkéw pochodzgcych z réznych zrodet, przy
czym gtéwnym zrodtem przychodow byta roczna dotacja otrzymana z budzetu ogdlnego UE?*. Ponadto eu-
LISA otrzymata wklady od panstw stowarzyszonych w ramach Schengen tytutem czes$ciowego zwrotu
poniesionych przez nig wydatkéw, a takze wkfad na podstawie umowy o wkitadzie dotyczgcej platformy JIT
(zob. zatgcznik VI).

Aby wzmocni¢ wewnetrzng kontrole zarzadzania finansami, aktywami i budzetem, Agencja:

| przeprojektowata obiegi finansowe, aby precyzyjniej okresli¢ kontrole zgodnos$ci oraz role podmiotéw
uczestniczgcych w transakcjach budzetowych i finansowych, a takze udoskonalita kontrole zgodnosci dla
transakcji o wartosci przekraczajgcej 1,5 min EUR;

| dostosowata operacje finansowe i przeptywy pracy do SUMMA,;

| opracowata ujednolicony schemat postepowania w zakresie zobowigzan budzetowych i prawnych
w celu dalszego uproszczenia tego procesu;

| rozszerzyta sprawozdawczo$é i analityke w celu wsparcia podejmowania decyzji i zarzadzania
ryzykiem zwigzanym z kluczowymi inwestycjami.

24 Zobacz sekgcja ll, tytut 11, rozdziat 10 ,Zarzgdzanie granicami — agencje zdecentralizowane”. Wktad UE odnosi sie do srodkow na
zobowigzania i na ptatnosci C1 (Srodkow przyjetych na biezgcy rok budzetowy). Zobacz takze art. 45 ust. 5i art. 46 ust. 3 rozporzadzenia
ustanawiajgcego.
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WYKONANIE BUDZETU

W 2025 r. eu-LISA zarzgdzata budzetem w wysokosci 311 min EUR w postaci sSrodkéw na zobowigzania i
338,1 min EUR w postaci srodkéw na ptatnosci, otrzymanym jako wktad UE2S,

Agencja w petni wykorzystala przyznang na 2025 r. dotacje UE. Uzupetnita niedobory zasobdéw przez
zmiane priorytetow, wykorzystanie alternatywnych zrédet przychoddéw, wsparcie otrzymane w ramach
przesuniecia zbiorczego (47 min EUR dodatkowych srodkéw na ptatnosci) oraz przesuniecia srodkéw z
wydatkéw administracyjnych na operacyjne.

Skuteczne wdrozenie doprowadzito do wykonania 100% zaréwno srodkéw na zobowigzania, jak
i Srodkéw na ptatnosci, w tym przeniesienia 2% wydatkéw administracyjnych na 2026 r. W 2025 r. zarzad
zatwierdzit jedna korekte budzetu (47 min EUR) w celu zwiekszenia srodkéw na ptatnosci
przeznaczonych na wydatki operacyjne:

| 41 mIn EUR ze wzgledu na stopniowe uruchomienie EES, w tym utrzymanie licencji na oprogramowanie
i sprzetu komputerowego,

| 6 min EUR w zwigzku z korektg harmonogramu i kamieni milowych projektu SIS.

Srodki na zobowigzania 224,1 39 1 588

's N
100% 100% 100% 100%
49,814 37,030 224,139 310,982
49,814 37,030 224,139 310,982
0,294 7,770 8,064
Tytut 1: Tytut 2: Tytut 3: OGOLEM
g J

Ze wzgledu na wieloletni charakter uméw wspierajgcych dziatalno$¢ podstawowg 8,1 min EUR (2,4%)
otwartych srodkéw na zobowigzania przewidzianych na 2025 r. przeniesiono automatycznie na 2026 r.

Agencja anulowata 10,9 min EUR $rodkéw na zobowigzania przeniesionych z poprzednich lat — 2,9%
tacznych srodkéw przeniesionych w ramach tytutu 3. Anulowanie srodkéw w ramach wsparcia operacyjnego
w kwocie 0,48 min EUR, wynikato z uptywu terminu obowigzywania uméw, w zwigzku z czym przewidziane
w umowach srodki nie byty juz potrzebne.

% Ostateczne zestawienie przychodow i wydatkow za 2025 r., przyjete przez zarzad zgodnie z art. 45 ust. 7 rozporzgdzenia w sprawie
eu-LISA.
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@ Wykonanie tytutu 3: srodki na zobowigzania

-

224,1 39 ees I +5.569 (22°
sHARED sYSTEM INFRASTRUCTURE [N 34385 (15%)
evropAc I 2.705 (15%)
INTEROPERABILITY [ 3.772 (11%)
sis I 7.147 (8%)
oPERATIONAL supPORT NN 14.515 (6%)
vis I 12.798 (6%)
NETWORKS I 11.063 (5%)
eTias D 10.754 5%)
ecris-TcN D 6.161 (3%)
PrRUM B 3.527 (2%)
BACk-UP SITE [l 2.885 (1%)
Jirscp B 2.5 (1%)
e-coDEX B 2.302 (1%)
API-PNR [} 1.057 (0.5%)

Srodki na ptatnosci 33851 1 8 4336

's N
99% 79% 100% 98%
49,814 37,030 251,275 338,118
49,519 29,260 251,275 330,054
0,294 (1%) 7,770 (21%) 8,064 (2%)
Tytut 1: Tytut 2: Tytut 3: OGOLEM
g J

W ramach tytutu 2 Agencja anulowata srodki na ptatnosci w kwocie 85,46 EUR.

Srodki niezréznicowane — 0,3 min EUR $rodkéw na zobowigzania w ramach tytutu 1 oraz 7,8 min EUR w
ramach tytutu 2 — nie zostaty wyptacone w 2025 r. i zostaty przeniesione na 2026 r. ze wzgledu na istniejgce
zobowigzanie prawne, wraz z odpowiadajgcymi im $rodkami na ptatnosci. W ramach wydatkéw
administracyjnych Agencja wykorzystata 96% Srodkéw na ptatno$ci przeniesionych z 2024 r. na 2025 .
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—

‘ Wykonanie tytutu 3: srodki na ptatnosci
L. -

251,275 ees I <5.507 (19°%)
inTeroPERABILITY [  34.385 (19%)
sHARED sYsTEM INFRASTRUCTURE [ :: 778 (1'%
NeTworks [N :-.0:o (10%)
erias D 23346 (10%)
sis I 22327 (9%)
vis I 22233 (9%)
oPERATIONAL surpoRT D) 13309 5%)
europACc D o.711 (4%)

ecris-TcN D 5.643 2%)
e-coDEX [ 1.956 (1%)
BACK-UP SITE D 1.225 (1%)
JITscP D 0.849 (0.3%)
PRUM ) 0.324(0.1%)

Termin realizacji ptatnosci

Terminowa sptata wierzycieli $wiadczy o skutecznosci wynikéw finansowych eu-LISA. Sredni czas realizacji
wszystkich rodzajéw ptatnosci pozostawat znacznie ponizej przewidzianych terminéw: 20 dni kalendarzowych
w przypadku ptatnosci 30-dniowych oraz 44 dni kalendarzowe w przypadku ptatnosci 60-dniowych. Ogotem
89% wszystkich transakcji zrealizowano w terminie umownym.

Jesli chodzi o opdznienia, 468 ptatnosci zostato opdznionych gtéwnie z powodu wyczerpania srodkéw na
ptatnosci w pazdzierniku 2025 r., co rozwigzano korektg budzetu w listopadzie. W przypadku 177 z tych
ptatnosci wierzycielom przystugiwaty odsetki za zwtoke w kwocie 283 084 EUR.
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ZAMOWIENIA PUBLICZNE | ZARZADZANIE UMOWAMI

Liczba zobowigzah prawnych oraz ogodlna skala dziatah w zakresie zamdwien publicznych nadal rosty —
podpisano 1500 uméw i 593 zgtoszenia serwisowe, co stanowi wzrost o 41% w poréwnaniu z rokiem
poprzednim. Najczesciej stosowang procedurg udzielania zamowien pozostata procedura negocjacyjna dla
zamowien o bardzo niskiej wartosci.

eu-LISA uruchomita dynamiczny system zakupéw — proces elektroniczny zaprojektowany z myslg o
elastycznym i skutecznym udzielaniu zamdwien na ustugi profesjonalne i dostawy, przy jednoczesnym
zwiekszeniu konkurencji rynkowej dzieki mozliwosci przystgpienia nowych dostawcéw w dowolnym
momencie.

ATabela 1. Umowy, zmiany do uméw i zgtoszenia serwisowe podpisane w 2025 r.

Rodzaj umowy Liczba umoéow Liczba zmian i wypowiedzen taczna wartosé
umow umoéw (min EUR)

umowa bezposrednia 4 4 2,012
umowa ramowa dotyczgca ustug niezwigzanych 23 21 241,298
z systemami

umowa ramowa dotyczgca systemow 0 19 0,000
zamoéwienie 59 19 430,433
umowa szczegotowa / formularz zamoéwienia 1044 307 304,826
z czego zgtoszenia serwisowe 484 109 103,106
Ogoétem 1618 475 548,567

ATabela 2. Odsetek postepowan o udzielenie zamoéwienia wedtug rodzajow stosowanych w 2025 r.

Rodzaj postepowania i podstawa prawna Liczba postepowan Udziat Przydzielona kwota
procentowy (EUR)

procedura negocjacyjna: zamoéwienie o sredniej 2 0,03% 0,202

wartosci

procedura negocjacyjna: zamoéwienie o bardzo 59 0,06% 0,430

niskiej wartosci

procedura negocjacyjna: bez uprzedniej 3 0,22% 1,410

publikacji ogtoszenia o zamoéwieniu

procedura otwarta 5 3,35% 20,900

dynamiczny system zakupoéw 1 96,31% 600,000

Ogoétem 622,942

Agencja podpisata jedng umowe na podstawie pkt 11.1 lit. g) zatgcznika 1 do rozporzgdzenia finansowego
UE:

Numer postepowania Tytut Wykonawca Kwota (EUR)
LISA/2023/NP/05 Wynajem przestrzeni biurowych dla biura A&C Properties SA, zarzadzanie 900 000
tacznikowego eu-LISA w Brukseli, Belgia nieruchomosciami i aktywami CBRE

2.4. PRZEKAZANIE | DALSZE PRZEKAZANIE PRACOWNIKOM UPRAWNIEN W
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ZAKRESIE WYKONANIA BUDZETU

Urzednik zatwierdzajgcy przekazuje uprawnienia w zakresie wykonania budzetu wyznaczonym urzednikom
zatwierdzajgcym, zazwyczaj na szczeblu kierownika jednostki lub dziatu, na podstawie matrycy
odpowiedzialnosci za budzet ustanowionej decyzjg dyrektora wykonawczego, ktéra okresla uprawnienia i
obowigzki w zakresie planowania, wykonywania i monitorowania srodkéw budzetowych we wszystkich
obiegach finansowych. Przekazanie uprawnien nastepuje na poziomie linii budzetowej dla wszystkich zrédet
finansowania i jest formalnie przypisywane wyznaczonym pracownikom w ramach okreslonego limitu
finansowego.

System delegowania uprawnien:

| nie podlega zadnym ograniczeniom czasowym, chyba ze zostanie wycofany przez urzednika
zatwierdzajgcego,

| nie przewiduje dalszego przekazywania uprawnien,
| podlega kontrolom i wymogom sprawozdawczym okreslonym w karcie urzednika zatwierdzajgcego,
| opiera sie na regularnej analizie ryzyka przeprowadzanej przez Jednostke ds. Budzetu i Finansow.

Kazdy wyznaczony urzednik zatwierdzajacy ma obowigzek przedtozy¢ dyrektorowi wykonawczemu roczne
poswiadczenie wiarygodnosci.

2.5. ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
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ZASADY | PROCEDURY

Agencja przyjeta szereg przepisow wykonawczych i aktualizacji polityki, np. Kodeks postepowania i dobrej
administracji, w ktorych odniesiono sie do réznych aspektow etycznych oséb pracujgcych w eu-LISA, oraz
zaktualizowata ramy pracy w systemie zmianowym i dyzurze w celu lepszej organizacji sposobow pracy
i odzwierciedlenia nowej struktury organizacyjnej. W lipcu Agencja przyjeta na zasadzie analogii nowy
przewodnik dotyczacy podrézy stuzbowych.
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ANALIZA POROWNAWCZA | KONTROLA PRZESIEWOWA

W ramach corocznej analizy poréwnawczej pracownikéw eu-LISA stwierdzono nastepujgcy podziat
stanowisk: 68,4% — funkcje operacyjne, 20,7% — funkcje administracyjne i koordynacyjne, 10,9% — funkcje
neutralne?,

24% pracownikow eu-LISA jest zatrudnionych w Tallinnie w Estonii (siedziba Agenciji), 74,8% w Strasburgu
we Francji (centrum operacyjne), a 1,2% w Brukseli w Belgii (biuro tgcznikowe). Agencja nie zatrudnia na state
zadnych pracownikéw w St. Johann im Pongau w Austrii (centrum rezerwowe).

% Optymalny podziat stanowisk i pracownikéw powinien wynosi¢ okoto 70% na funkcje operacyjne, 20% na wsparcie administracyjne i
koordynacje oraz 10% na funkcje neutralne.
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REPREZENTACJA KRAJOWA | REPREZENTACJA PLCI

Agencja zatrudnia pracownikéw 25 narodowosci: 23 panstwa cztonkowskie UE, Norwegia i Zjednoczone
Krélestwo. Biorgc pod uwage lokalizacje centrum operacyjnego we Francji (z wyjatkiem e-CODEX w Estonii),
Agencja nie uznaje odsetka pracownikéw posiadajgcych obywatelstwo francuskie — wynoszgcego 22,74% —
za znaczgce zakldcenie ogdlnej rwnowagi geograficzne;j.

Chociaz rosnacej liczbie stanowisk nie towarzyszyto wiecej zgtoszen od niedostatecznie reprezentowanej
pici, eu-LISA odnotowata wzrost o 0,81% reprezentacji kobiet, co zwiekszyto ogoing reprezentacje do 34,96%
(143 pracownikow). Udziat kobiet wsrdd kadry kierowniczej spadt jednak o 7,27% w zwigzku z rosngcg liczbg
mezczyzn na stanowiskach kierowniczych, co spowodowato, ze udziat ten wyniost 20% (3 osoby).

Aby zaradzi¢ niedostatecznej reprezentacji, eu-LISA kontynuowata dziatania informacyjne (np. targi branzowe,
kontakty ze spotecznosciami zajmujgcymi sie STEM/IT, ukierunkowane ogtaszanie wolnych stanowisk, ustugi
headhunterskie) oraz zachecata przedstawicieli niedostatecznie reprezentowanych narodowosci do udziatu w
procesach rekrutacyjnych (np. Cypryjczykéw, Dunczykéw, Luksemburczykéw, Maltanczykow i Szwedéw). W
2025 r. Agencja zatwierdzita nowy plan dziatania na rzecz réznorodnosci, rownosci i wigczenia,
obejmujgcy specjalne zaproszenia do sktadania wnioskéw o staz, obowigzkowe rozmowy z kandydatami
z niedostatecznie reprezentowanych panstw cztonkowskich oraz wtgczenie perspektywy ptci do wszystkich
etapow.
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POZYSKIWANIE TALENTOW

Agencja kontynuowata nabdr na dodatkowe stanowiska przyznane na mocy rozporzgdzen w sprawie Eurodac
i kontroli przesiewowej pod koniec 2024 r. Wskaznik obsadzenia stanowisk bez uwzglednienia ofert pracy
wyniost 88,2%. Uwzgledniajgc oferty pracy, Agencja odnotowata wzrost wskaznika obsadzenia stanowisk
(94,5%).

eu-LISA zatrudnita znaczng liczbe nowych pracownikéw — sposrod 126 ofert pracy przyjeto 95 osob. 31
kandydatow odrzucito oferte z powoddw osobistych (42%), ograniczen zwigzanych z pracg zdalng lub niecheci
do przeprowadzki (23%) albo z powodu innych mozliwosci zawodowych (19%). Agencja zatrudnita 73 nowych
pracownikoéw, a 22 pracownikom zaoferowano mozliwosci rozwoju kariery w eu-LISA.

Ogloszenie 18 procedur naboru zaowocowato 2646 zgtoszeniami, co daje srednio 132 zgloszenia na
zakonczong procedure naboru. Sredni czas trwania procedury naboru wyniést 97 dni, przy czym 14
naboréw zakonczono w wyznaczonym terminie 100 dni (od 55 do 98 dni). Chociaz siedmiu naboréw nie
zakonczono w zaktadanym terminie, Agencja poprawita efektywnos¢ proceséw naboru, przyspieszajgc
wypetnianie luk operacyjnych.

Agencja korzystata z ustlug zewnetrznych przy wszystkich naborach, w tym z ukierunkowanego
headhuntingu na stanowiska wyzszego szczebla i kierownicze, aby zwiekszy¢ liczbe kandydatow na liscie
wstepnej. eu-LISA usprawnita réwniez zarzadzanie listami rezerwowymi, nadajgc priorytet naborom w
oparciu o potrzeby biznesowe i koncentrujgc sie na stanowiskach pilnych. W 2025 r. eu-LISA rozpoczeta
tworzenie kompleksowej bazy danych umiejetnosci, aby wzmocni¢ powigzanie miedzy zapotrzebowaniem a
wolnymi stanowiskami przez dopasowanie zdolnos$ci i kultury organizacyjnej.
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ROZWOJ | ZARZADZANIE KARIERA

eu-LISA uruchomita dwa programy mobilnosci wewnetrznej wspierajgce ciggly rozwoj zawodowy, co
zaowocowato zaproszeniem do wyrazenia zainteresowania obsadzeniem stanowiska w sektorze jednostki
audytu wewnetrznego oraz stanowiska kierownika sektora w jednostce ds. operaciji.

Pracownicy eu-LISA wzieli udziat w programie wizyt pracownikéow JHAAN promujgcym miedzyagencyjng
wymiane wiedzy i wspétprace poprzez krotkoterminowe (ij. tygodniowe) wizyty w uczestniczgcych agencjach.
Agencja goscita osmiu wspotpracownikébw z EUDA, Europolu i Fronteksu, a takze wystata
10 wspotpracownikow do Fronteksu, EUAA i Europolu.

Agencja zapewniata pracownikom mozliwosci uczenia sie na zgdanie w celu poprawy umiejetnosci. W
szczegolnosci eu-LISA rozpoczeta wdrazanie technicznych modutéw e-learningowych, publikujgc 35 modutow
dotyczagcych EES, VIS i sBMS oraz platformy SERENA. Aby stworzy¢ organizacje gotowa na wyzwania
przysztosci, Agencja uruchomita warsztaty przywodztwa, ktdrych celem jest wspieranie skutecznych praktyk
przywodczych i spojnosci dziatan, a takze wyposazenie liderow w narzedzia pozwalajgce zwiekszac
wydajnos¢, stymulowac innowacje oraz promowac kulture organizacyjng.

2.6. STRATEGIA NA RZECZ OSIAGNIECIA PRZYROSTU WYDAJNOSCI

Agencja nieustannie dgzy do zwigekszenia efektywnosci i lepszego wykorzystania zasobdéw, aby w wiekszym
stopniu przyczynia¢ sie do realizacji polityki UE w dziedzinie WSiSW. eu-LISA opracowuje rejestr przyrostow
efektywnosci, ktdrego ukonczenie planowane jest na czerwiec 2026 r. Oczekuje sie, ze pierwszy mierzalny
przyrost wydajnosci zostanie zgtoszony w ramach kolejnego jednolitego dokumentu programowego do konca
2026 r.

W 2025 r. Agencja uruchomita kilka inicjatyw, ktore, jak sie oczekuje, przyniosg wzrost wydajnosci juz od
2026 r.:

| Infrastruktura: Aby zmniejszy¢ presje na koszty infrastruktury i skroci¢ czas wprowadzania nowych
systemow, eu-LISA podjeta dziatania majgce wykorzysta¢ rozwigzania technologii chmurowych (np.
chmurowe sSrodowisko testowe umozliwiajgce szybszg konfiguracje $rodowiska) oraz metody
standaryzacji i konsolidacji utrzymania systemow.

| Zarzadzanie aktywami informatycznymi: Aby zapewni¢ odpowiednie i systematyczne monitorowanie
wykorzystania i odnawiania licencji informatycznych oraz unikng¢ powielania, eu-LISA opracowata
polityke zarzgdzania aktywami informatycznymi i rozpoczeta wdrazanie powigzanego rejestru aktywow
informatycznych.

| Tworzenie oprogramowania: Oprécz przeniesienia tworzenia oprogramowania do realizacji
wewnetrznej (np. pilotazowego projektu tworzenia nowego Eurodac) Agencja rozpoczeta wprowadzanie
standardu tworzenia aplikacji, ktéry pozwoli na wykorzystanie ustug platformowych i klastrowych,
zwtaszcza w procesie CI/CD (ciggta integracja, dostarczanie i wdrazanie), w celu zwiekszenia
efektywnosci i skrécenia czasu tworzenia nowych aplikacji.

| Zaméwienia publiczne: eu-LISA opracowata nowy model umowy dotyczacy rozwoju i utrzymania
systemow w dziedzinie WSiSW w oparciu o innowacyjny dynamiczny system zakupéw. Celem nowych
umoéw jest wsparcie tworzenia oprogramowania (Software Factory) oraz pracy zgodnie z zasadami
zwinnego podejscia przez zmniejszenie naktadu pracy administracyjnej dzieki uproszczeniu umoéw
szczegdtowych i zgtoszen serwisowych niezbednych do ich realizacji. Ponadto eu-LISA rozpoczeta
stopniowe wycofywanie dotychczasowej metodyki, co pozwolito obnizy¢ koszty doradztwa i przyspieszy¢
proces zawierania umow.

| Bezpieczenstwo: Agencja rozpoczeta automatyzacje przypadkéw testowych bezpieczenstwa, a
takze przenoszenie do wewnatrz zdolnosci monitorowania i alarmowania w zakresie bezpieczenstwa.
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2.7. OCENA WYNIKOW AUDYTU | OCENY EX POST
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SLUZBA AUDYTU WEWNETRZNEGO KOMISJI | JEDNOSTKA AUDYTU WEWNETRZNEGO EU-
LISA

Jednostka Audytu Wewnetrznego Agencji stuzy jako punkt kontaktowy dla Stuzby Audytu Wewnetrznego
Komisji Europejskiej (IAS), Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego (ETO) i Europejskiego Urzedu ds.
Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF) w celu zapewnienia minimalnych zakiécen w regularnej
dziatalnosci Agenciji i unikniecia powielania dziatan.

ATabela 3. Podsumowanie tematéw audytu wewnetrznego objetych przegladem w 2025 r.

Rodzaj: temat Audytor Cel i wyniki

Poswiadczenie: niezalezna ocena skutecznosci procesow zarzgdzania ryzykiem, kontroli i zarzadzania

Audyt ustug prawnych IAC Cel: ocena adekwatnosci projektu, skutecznosci i efektywnosci procesu
Swiadczenia ustug prawnych.
Wyniki: Agencja podjeta odpowiednie dziatania ograniczajgce ryzyko i wdrozyta
odpowiedni plan dziatania.
Status: zakonczony
Audyt procesu uczenia si¢ i IAC Cel: ocena adekwatnosci koncepcji oraz skutecznosci i efektywnosci procesow
rozwoju ksztatcenia i rozwoju.
Status: odrzucone (zakres objety audytem IAS dotyczacym zarzadzania
zasobami ludzkimi i etyki)
Audyt zarzadzania programamii IAC Cel: ocena adekwatnosci struktury, skutecznosci i efektywnosci istniejgcych
projektami: Dokumentacja mechanizmoéw kontroli wewnetrznej w kontekscie sprawnego wdrozenia ETIAS.
systemu ETIAS Wyniki: Agencja podjeta odpowiednie dziatania ograniczajace ryzyko i wdrozyta
odpowiedni plan dziatania.
Status: zakonczony z op6znieniem
Audyt systemu zarzadzania IAC Cel: wdrozenie i zgodnos¢ systemu srodowiskowego Agencji z wymogami
srodowiskowego EMAS.
Wyniki: Agencja podjeta odpowiednie dziatania ograniczajgce ryzyko i wdrozyta
odpowiedni plan dziatania.
Status: zakonczony
Audyt rocznego i wieloletniego IAC Cel: ocena adekwatnosci koncepcji, skutecznosci i efektywnosci rocznego oraz
planowania budzetowego, wieloletniego planowania budzetowego, monitorowania i sprawozdawczosci.
monitorowaniai Wyniki: Agencja podjeta odpowiednie dziatania ograniczajace ryzyko i wdrozyta
sprawozdawczosci odpowiedni plan dziatania.
Status: zakonczony z op6znieniem
Procedury audytu zwigzane ze IAC Cel: monitorowanie wdrazania strategii.
strategia Agencji w zakresie Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego dokonata oceny wdrazania strategii i
zwalczania naduzy¢ ; i ki ; ; ;
: przedstawita sprawozdanie kierownictwu i organom zarzgdzajgcym.
finansowych na lata 2025-2027 R L.
Status: zakonczony z op6znieniem
Kontrola wdrozenia zalecen IAC Cel: niezalezne potwierdzenie, ze Agencja rozwigzata te problemy i wdrozyta

z audytu

niezbgdne usprawnienia.

Wyniki: Audytorzy potwierdzili petne wdrozenie 31 zalecen z audytu i zamkneli
je.

Status: zakonczony

Koordynacja z audytem zewnetrznym i innymi funkcjami kontroli wewnetrznej i monitorowania: zakres i zapewnienie, aby
powielanie dziatan byto w miare mozliwosci minimalizowane

Legalnos¢ i prawidiowos¢ ETO Cel: wiarygodno$¢ sprawozdania finansowego eu-LISA za rok 2024 oraz

sprawozdania finansowego za zgodnos¢ z prawem i prawidtowos¢ transakcji lezacych u jego podstaw.

2024 r. — wersja ostateczna Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego utatwita przeprowadzenie audytu
zewnetrznego. ETO opublikowat sprawozdanie z audytu za rok budzetowy 2024.
Status: zakonczone

Roczna ocena ryzyka IAC Cel: wspieranie realizacji celow Agencji okreslonych w jednolitym dokumencie

zwigzanego z audytem programowym.

przeprowadzona przez IAC Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego przygotowata plan audytu na 2026 r.
Status: zakonczony

Audyt zarzadzania zasobami IAS Cel: ocena adekwatnosci struktury, skutecznosci i efektywnosci zarzadzania

ludzkimi i etyki

zasobami ludzkimi.
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Legalnos¢ i prawidtowos¢
sprawozdania finansowego za
2025 r. — wersja wstepna

Audytor

ETO
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Cel i wyniki

Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego utatwita przeprowadzenie audytu. IAS
przedstawita sprawozdanie kierownictwu i organom zarzadzajgcym eu-LISA.
Agencja okreslita odpowiednie dziatania zaradcze i wdrozyta odpowiedni plan
dziatania.

Status: zakonczony
Cel: wiarygodnosc¢ sprawozdania finansowego eu-LISA za rok 2025 oraz
zgodnos¢ z prawem i prawidtowos¢ transakcji lezacych u jego podstaw.

Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego ufatwita przeprowadzenie audytu
zewnetrznego.

Status: zakonczony

Ustugi doradcze: dziatania zlecone przez kierownictwo (o charakterze i zakresie uzgodnionym z dyrektorem wykonawczym eu-
LISA) majace wnies¢ wartos¢ dodang i usprawni¢ procesy zarzadzania, zarzgdzania ryzykiem i kontroli w eu-LISA

Zintegrowane monitorowanie
i sprawozdawczos¢

w odniesieniu do otwartych
zalecen z audytu

Ocena ryzyka naduzy¢
finansowych oraz aktualizacja
strategii zwalczania naduzy¢
finansowych na lata 2025-2027

IAC

IAC

Cel: upewnienie sie, ze Agencja rozwigzata problemy i wdrozyta usprawnienia.

Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego regularnie monitorowata postepy we
wdrazaniu otwartych zalecen z audytu i sktadata na ten temat sprawozdania
kierownictwu i organom zarzadzajgcym eu-LISA.

Status: zakonczony
Cel: zwalczanie naduzy¢ finansowych przez minimalizowanie mozliwosci ich
popetnienia.

Wyniki: Jednostka audytu wewnetrznego wsparta przeprowadzenie oceny
ryzyka naduzy¢ finansowych, opracowanie strategii i planu dziatania oraz proces
konsultacji prowadzacy do ich przyjecia przez zarzad.

Status: zakonczony
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EUROPEJSKI TRYBUNAL OBRACHUNKOWY (ETO)

ETO zakonczyt coroczny audyt sprawozdania finansowego eu-LISA za rok budzetowy 2024. W ramach
audytu ETO ocenit wiarygodnos$c¢ sprawozdania finansowego Agencji (obejmujacych sprawozdania finansowe
i sprawozdania z wykonania budzetu za rok budzetowy zakornczony w dniu 31 grudnia 2024 r.) oraz zgodnos$¢
z prawem i prawidtowos¢ transakciji lezacych u ich podstaw.

W opinii ETO sprawozdanie finansowe eu-LISA za rok przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych
aspektach sytuacje finansowg Agencji na dzien 31 grudnia 2024 r. (wyniki operacyjne, przeptywy pieniezne,
zmiany aktywow netto) zgodnie z rozporzadzeniem finansowym i zasadami rachunkowo$ci przyjetymi przez
ksiegowego Komisji w oparciu o miedzynarodowe standardy rachunkowosci dla sektora publicznego. ETO
sformutowat trzy uwagi dotyczgce zgodnosci z prawem i prawidtowos$ci transakcji oraz jedng uwage dotyczgcyg
systemow zarzagdzania i kontroli, ktére nie podwazyty powyzszych opinii. Agencja opracowata plan dziatania
uwzgledniajgcy te uwagi.
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EUROPEJSKI INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (EIOD)

Agencja kontynuowata $cistg wspétprace z EIOD. Aby zwiekszyé zaangazowanie na rzecz wzmocnienia
bezpieczenstwa i integralnosci systeméw w ramach swojego mandatu, Agencja przeprowadzita w grudniu
2025 r. audyt systemu Eurodac i monitorowata postepy we wdrazaniu zalecen okreslonych w poprzednich
audytach:

| audytach Eurodac, SIS i VIS (przeprowadzonych w 2022r.), w wyniku ktérych sformutowano
37 zalecen, z czego 33 zostaty zamkniete przez EIOD;

| audycie SIS (przeprowadzonym w 2023 r.), w wyniku ktérego sformutowano 22 zalecenia, z ktérych 14
zostato zamknietych przez EIOD;

| audycie VIS (przeprowadzonym w 2024 r., sprawozdanie koricowe otrzymane w pazdzierniku 2025 r.),
w wyniku ktérego sformutowano 44 zalecenia.

Agencja przedktadata EIOD regularne sprawozdania, a zarzadowi i jego Komitetowi ds. Audytu, Zgodnosci i
Finansow (ACFC) oraz powigzanym grupom doradczym — sprawozdania o statusie zalegtych zalecen.

2.8. DZIALANIA NASTEPCZE W ZWIAZKU Z ZALECENIAMI
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DZIALANIA NASTEPCZE W ZWIAZKU Z ZALECENIAMI Z AUDYTU | ZWIAZANYMI Z NIMI
PLANAMI DZIALANIA

Jednostka audytu wewnetrznego Agencji monitorowata postepy we wdrazaniu zalecen z audytu i sporzgdzata
sprawozdania monitorujgce dla dyrektora wykonawczego i zarzadu. Agencja poinformowata réwniez
audytoréw o postepach we wdrazaniu odpowiednich planéw dziatania.

ATabela 4. Status postepow we wdrazaniu zalecen z audytu IAS, jednostki audytu wewnetrznego, ETO i OLAF?7

Ocena?® tacznie W toku Wdrozone Zalegte Zamknigte? tacznie
otwarte w otwarte na
2025r. koniec 2025 r.
Krytyczne - - - - - -
Bardzo wazne 23 7 15 1 9 14
Wazne 27 1 26 - 22 5
Ogotem 50 8 41 1 31 19

W 2025 r. eu-LISA wdrozyta jedno z zalegtych zalecen, przyjmujgc w grudniu 2025 r. strategie pozyskiwania
pracownikow, a takze poczynita postepy w zakresie wdrozenia kolejnego zalegtego zalecenia czgstkowego
dotyczgcego narzedzia do monitorowania umoéw, osiggajgc wskaznik wdrozenia na poziomie 98%. Mimo ze
zalegte zalecenie dotyczgce strategii pozyskiwania pracownikéw zostato technicznie zamknigte, 1AS wydata
nowe zalecenie dotyczgce tego samego ryzyka.

27 W toku: wdrazanie przebiega zgodnie z planem lub nowym terminem, planem dziatania uzgodnionym z audytorem. Wdrozone: po-
twierdzone przez podmiot odpowiedzialny, do ktérego skierowane jest zalecenie, i gotowe do podjecia dziatan nastepczych przez audy-
tora. Zalegte: wdrazanie jest w toku, nie zostato jednak zakonczone w uzgodnionym terminie. Zamkniete: audytor formalnie zamknat
sprawe.

2 Krytyczne: zasadnicza niedoskonato$¢ w procesie poddanym audytowi szkodliwa na poziomie jednostki. Bardzo wazne: zasadnicza
niedoskonatos$¢ szkodliwa dla catego procesu (wszystkie zalecenia ETO). Wazne: znaczaca niedoskonato$¢é w catym procesie lub za-
sadnicza niedoskonato$¢ w znaczgcej czesci audytowanego procesu.

2 Aby potwierdzi¢ zamknigcie zalecen uznanych przez eu-LISA za ,wdrozone” (pozycje ,zamkniete”), IAS i IAC przeprowadzity roczne
dziatania nastepcze w odniesieniu do planéw dziatania i zamknety 31 zalecen z audytu. ETO takze podjat dziatania nastepcze w zwigzku
z wdrozeniem jego zalecen z audytu z poprzednich lat.
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DZIALANIA NASTEPCZE W ZWIAZKU Z DOCHODZENIAMI PROWADZONYMI PRZEZ OLAF

W 2025r. Agencja rozpoczeta wdrazanie zalecen z dochodzen OLAF-u zwigzanych ze sprawami
0C/2022/0866/A2 i OC/2023/0886/A2. Agencja przedstawi informacje dotyczgce dwoch toczgcych sie
dochodzen (w sprawie konfliktu intereséw oraz w sprawie zaméwien publicznych) w swoim sprawozdaniu
rocznym po zniesieniu ograniczen dotyczacych poufnosci oraz z uwzglednieniem kwestii zwigzanych z
ochrong danych i bezpieczenstwem.

2.9. DZIALANIA NASTEPCZE W ZWIAZKU Z UWAGAMI ORGANU
UDZIELAJACEGO ABSOLUTORIUM

W 2025 r. Komisja Kontroli Budzetowej Parlamentu Europejskiego (CONT) rozpoczeta coroczng procedure
udzielania absolutorium w odniesieniu do dziatalnosci agencji i wspélnych przedsiewzie¢ UE prowadzonej w
roku budzetowym 2024. Procedura ta zapewnia zgodno$¢ z odpowiednimi wymogami prawnymi i
regulacyjnymi oraz stosowanie zasad nalezytego zarzadzania finansami, mianowicie zasad oszczednosci,
efektywnosci i skutecznosci.

W dniu 29 kwietnia 2026 r. Parlament Europejski udzielit dyrektorowi wykonawczemu eu-LISA absolutorium z
wykonania budzetu Agencji za 2024 r., zatwierdzit zamkniecie sprawozdania finansowego eu-LISA za rok
budzetowy 2024 i przedstawit swoje uwagi w rezolucji.

Gtéwne uwagi dotyczyly:

| réwnowagi pici i rozktadu narodowosciowego wsréd pracownikéw (uwaga 14): eu-LISA zapewnia
obiektywne, przejrzyste i oparte na zastugach procedury rekrutacji i awansu, jednoczesnie w miare
mozliwosci stale uwzgledniajgc kwestie rownowagi pici i rozktadu narodowosciowego. eu-LISA
kontynuuje wysitki majgce na celu zachecanie przedstawicieli niedostatecznie reprezentowanych
narodowosci do skfadania aplikacji w procesie selekcji, a takze przycigganie wiekszej liczby kandydatek
oraz ukierunkowany rozwoj kadry kierowniczej w celu poprawy réwnosci pici na stanowiskach
kierowniczych. Powigzane dziatania strategiczne zostang réwniez uwzglednione w nowej strategii eu-
LISA w zakresie zasobow ludzkich;

| wskaznika rotacji pracownikéw (uwaga 15): Agencja kontynuuje dziatania majgce na celu
zapobieganie wysokiej rotacji pracownikdéw, koncentrujgc sie na zapewnianiu ciggtego rozwoju
zawodowego oraz mozliwosci awansu w ramach Agencji;

| dochodzen i zalecen OLAF-u (uwaga 21): eu-LISA zobowigzuje sie do udzielania petnego wsparcia we
wszystkich postepowaniach wyjasniajgcych i dochodzeniach prowadzonych przez OLAF. Agencja
przedstawi informacje dotyczace dwoch toczgcych sie dochodzen (w sprawie konfliktu intereséw oraz w
sprawie zamowien publicznych) w swoim sprawozdaniu rocznym po zniesieniu ograniczen dotyczacych
poufnosci oraz z uwzglednieniem kwestii zwigzanych z ochrong danych i bezpieczenstwem;

| monitorowania uwag ETO (uwaga 60): Agencja wprowadzita harmonogram dziatan w odpowiedzi na
kazdg uwage zgtoszong przez ETO, regularnie monitoruje ich realizacje i przedktada zarzgdowi
kwartalne sprawozdania o stanie realizacji. Ponadto eu-LISA monitoruje wszystkie uwagi zawarte w
sprawozdaniach z absolutorium, udzielajgc jednoczesnie odpowiedzi na wszystkie wnioski o wyjasnienia
kierowane przez Parlament Europejski, i pozostaje w $cistym kontakcie z ETO w sprawie statusu tych
uwag;

| nieprawidlowos$ci w zaméwieniach publicznych skutkujacych nieprawidiowymi ptatnos$ciami
(uwagi 71 i 72, w tym zalecenia 87 i 88): Agencja przyjeta do wiadomosci i podjeta niezbedne srodki w
celu wzmocnienia procedur zarzadzania umowami i ztagodzenia uchybien stwierdzonych przez
audytorow oraz w celu lepszej ochrony swoich intereséw finansowych. Ponadto dokonano przeglgdu
wzoréow i wytycznych dotyczacych procedur udzielania zamdéwien, aby zapobiec podobnym
nieprawidtowosciom w przysztosci.

2.10. ZARZADZANIE SRODOWISKIEM

Agencja kontynuowata wdrazanie systemu zarzgdzania Srodowiskowego opartego na zasadach unijnego
systemu ekozarzadzania i audytu (EMAS) i Europejskiego Zielonego tadu i uzyskata certyfikacje EMAS w
kwietniu 2025 r. Agencja opublikowata réwniez swojg roczng deklaracje srodowiskowg za 2024 r., roczne
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sprawozdanie w zakresie zrébwnowazonego rozwoju oraz wewnetrzne zestawienie informacji o wynikach
sladu weglowego.

W 2025 r. emisja gazow cieplarnianych wzrosta o 54%, osiggajgc poziom 7 761 tCO,e, gtdwnie w wyniku
nabycia licencji informatycznych i sprzetu komputerowego oraz realizacji inwestycji budowlanych w nowych
budynkach biurowych Aspire i w Brukseli (np. meble, sprzet informatyczny i zabezpieczajgcy, prace
modernizacyjne). Ponadto eu-LISA uruchomita nowe modutowe centrum danych i zwiekszyta istniejgcg liczbe
miejsc parkingowych. Wiekszy zakres wykorzystania znalazto rowniez modutowe centrum danych nr 1, a takze
zakupiono i wykorzystano kilka serweréw do dziatan przedprodukcyjnych. Wdrozenie nowych systemoéw
w dziedzinie WSISW (sBMS, VIS i EES) réwniez miato znaczgcy wptyw na slad weglowy eu-LISA. Ponadto
wdrozenie nowej strategii ICT opartej na wykorzystaniu chmury i zarzadzaniu trescig korporacyjng (ECM)
réwniez przyczynito sie do wzrostu emisji z zakresu 3 (oprogramowanie, materiaty ICT i inne srodki trwate).

2.11. OCENA PRZEPROWADZONA PRZEZ KIEROWNICTWO

Kierownictwo Agencji ma wystarczajacg pewnos¢, ze odpowiednie mechanizmy kontrolne zostaty wdrozone
i funkcjonujg zgodnie z zatozeniami, aryzyko jest odpowiednio monitorowane i ograniczane, a w razie
potrzeby wdrazane sg rézne ulepszenia i wzmocnienia. W 2025 r. kierownictwo skupito sie na usprawnieniu
systemow kontroli zarzgdczej oraz zarzgdzania budzetem, zamowieniami i umowami, a takze zarzgdzato
wszystkimi gtéwnymi rodzajami ryzyka. Agencja zamkneta zalegte zalecenie z audytu dotyczace strategii
pozyskiwania pracownikow, opracowata plany dziatania i rozpoczeta wdrazanie niezbednych dziatan w celu
uwzglednienia uwag z audytow i procedury udzielania absolutorium.

2.12. OCENA ZEWNETRZNA

Zgodnie z art. 39 rozporzadzenia ustanawiajgcego eu-LISA Komisja Europejska co pie¢ lat ocenia
skuteczno$¢ dziatania Agencji. Ocena zostata zakonczona w 2025 r. i dotyczyta wynikoéw Agencji w kontekscie
jej celow, mandatu i zadan. W styczniu 2026 r. Komisja Europejska przyjeta zewnetrzne sprawozdanie z
oceny.

eu-LISA przygotowata plan dziatania, aby wdrozy¢ 11 zalecen Komisji wynikajgcych z tej oceny i zapewni¢
odpowiednie dziatania nastepcze. Proponowany plan dziatania tgczy biezgce i planowane dziatania w kilku
obszarach, w tym w zakresie zarzgdzania, modelu operacyjnego, planowania kadrowego oraz strategii
rozwoju technologicznego, zgodnie z wynikami dotychczasowych audytéw i inicjatywami na rzecz
usprawnienia organizaciji.

Zalecenia Proponowane dziatania ze strony eu-LISA i ich stan Data realizacji
realizacji
1. Opracowanie docelowego modelu W toku: | kwartat 2027 r.

operacyjnego, ktry pomoze agencji eu-LISA  \y 2026 . rozpoczeto wdrozenie pilotazowe docelowego

skutecznie funkcjonowac przy jednoczesnym
zarzadzaniu ryzykiem, szybkim podejmowaniu
decyzji oraz zapewnieniu jasnego podziatu
odpowiedzialnosci, w szczegolnosci w
przypadku wystgpienia incydentow i sytuacji
nadzwyczajnych

2. Opracowanie i wdrozenie kompleksowej
Srednioterminowej strategii w zakresie
zasobow ludzkich

3. Ustanowienie i wdrozenie srednio- i
diugoterminowe;j strategii technologicznej

4. Wdrozenie wieloletniego podejscia do
zarzgdzania portfelem

modelu operacyjnego dla VIS i EES (obejmujace zespét ds.
rozwigzan horyzontalnych oraz model wsparcia). Model
bedzie stopniowo rozszerzany na wszystkie systemy, aby
zapewni¢ jasny obraz rdl i odpowiedzialnosci w odniesieniu
do systemow w catym cyklu ich funkcjonowania.

Docelowy model operacyjny obejmie réwniez zarzadzanie
incydentami i sytuacjami nadzwyczajnymi.

W toku:

Sfinalizowanie strategii w zakresie zasobdéw ludzkich.

| kw. 2027 r.

IV kwartat 2026
r.

W trakcie finalizacji:

Plan dziatania w zakresie technologii eu-LISA i wytyczne na
lata 2026—2031 sg opracowywane i majg zostac
przedstawione zarzgdowi.

W toku:

Przeglad zarzadzania portfelem do konca 2026 r. w celu jego
wdrozenia w 2027 r.

IV kwartat 2026
r.
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5. Udoskonalenie funkcji planowania zasobow,
np. poprzez ustanowienie procesow i
wykorzystanie odpowiednich narzedzi w celu
zapewnienia petnego obrazu przydziatu
personelu i zarzadzania zasobami

6. Wdrozenie zintegrowanego narzedzia do
obstugi cyklu rozwoju w ramach eu-LISA i
ws$réd wykonawcow w celu usprawnienia
zarzgdzania projektami i wspotpracy,
zminimalizowania zaktécen, optymalizacji
przeptywu pracy oraz zapewnienia
adekwatnosci

7. Opracowanie i wdrozenie $rednioterminowe;j
strategii pozyskiwania zasobdw i outsourcingu

8. Wzmochnienie istniejgcych zasobow w
zakresie wewnetrznych ustug prawnych

9. Aktualizacja katalogu ustug, dodanie petnego
opisu ustug, oraz jasne okreslenie rol i
obowigzkéw wiascicieli ustug i kierownikow

10.Zwigkszenie przejrzystosci w zakresie
biezgcego przydziatu zasobow, stanu
projektow, procesow, waskich gardet i
niedoboréw, aby umozliwi¢ bardziej $wiadomag
dyskusje na temat ustalania priorytetow
projektéw, rowniez na szczeblu politycznym

11.Zmniejszenie zaleznosci od zewnetrznych
wykonawcow przy jednoczesnym zwigkszeniu
odpowiedzialnosci za projekty i zatrzymywaniu
wiedzy
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W toku:

Przeprojektowanie opisu procesu planowania, z jasno
okreslonymi rolami i obowigzkami, harmonogramami,
kanatami komunikacji oraz procedurg zatwierdzania.

Wykorzystanie narzedzia do planowania Anaplan oraz
raportow Power BI, w tym do planowania zatrudnienia.

Ustanowienie mechanizmu kontroli w odniesieniu do
przygotowywania i zatwierdzania inwestycji.

IV kwartat 2026
r.

W toku:

Narzedzie stosowane od 2024 r. jako samodzielne jednostki
w roznych systemach (EES, ETIAS), ktére ma by¢ dalej
wdrazane jako centralne narzedzie Agenc;ji.

IV kwartat 2026
r.

W toku:

Strategia pozyskiwania zasobéw ukonczona — opracowano i
zatwierdzono plan wdrozenia. Wdrozenie trwa, a etap
kontrolny ma zakonczy¢ sie do korca 2026 r.

W toku:

100% planu zatrudnienia w sektorze prawnym (siedem
etatow).

Ustanowienie specjalnej jednostki prawnej w 2026 r.

IV kwartat 2026
r.

IV kwartat 2026
r.

W toku:

W 2026 r. trwa przeglad katalogu ustug — ma on zosta¢
uzupetniony petnym opisem ustug, rol i obowigzkow
wiascicieli ustug i kierownikow.

IV kwartat 2026
r.

W toku:

Dalsza aktualizacja praktyki w zakresie programow i
projektow.

Okreslenie skutecznej metody poréwnywania faktycznego
wykorzystania zasobéw ludzkich z planowanym w ramach
programu.

Uzgodnienie standardowego szablonu sprawozdawczosci w
odniesieniu do systemow i przedstawianie komitetowi
zarzgdzajgcemu programem (PMB) oraz zarzgdowi
regularnych sprawozdan z budzetu i faktycznego
wykorzystania srodkow.

| kwartat 2027 r.

Powigzanie wykorzystania budzetu z kamieniami milowymi
projektu.

W toku:

Inicjatywa ,Software factory” realizowana od 2024 r. Obecnie
w fazie pilotazowej na potrzeby Eurodac i Priim, a nastepnie
bedzie stopniowo wdrazana przy tworzeniu wszystkich
nowych systemow.

Dynamiczne systemy zakupow (DPS) stopniowo wdrazane
(EES, sBMS, VIS do IV kwartatu 2026 r.).

IV kwartat 2027
r.
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CZESC lll: OCENA SKUTECZNOSCI RAM KONTROLI WEWNETRZNEJ

3.1. SKUTECZNOSC RAM KONTROLI WEWNETRZNEJ

Kontrola wewnetrzna to proces umozliwiajgcy organizacji osigganie zaktadanych celéw oraz utrzymanie
wynikéw operacyjnych i finansowych przy poszanowaniu obowigzujgcych zasad i przepiséw. Wspiera to
podejmowanie trafnych decyzji, ogranicza ryzyko do akceptowalnego poziomu oraz pozwala kierownictwu
skupic¢ sie na celach operacyjnych i finansowych, przy jednoczesnym wykorzystywaniu srodkéw finansowych
zgodnie z przepisami finansowymi eu-LISA, obowigzujgcymi regulacjami oraz miedzynarodowymi
standardami.

Aby zapewni¢ skutecznos¢, efektywnosc¢ i oszczednos¢ operacji, wiarygodnos$¢ sprawozdawczosci, ochrone
aktywow i informacji, zapobieganie przypadkom naduzy¢ finansowych i nieprawidtowo$ci, ich wykrywanie,
korygowanie i podejmowanie dziatah nastepczych, a takze odpowiednie zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym ze
zgodnos$cig z prawem i prawidtowoscig transakcji lezgcych u podstaw rozliczen, Agencja przeprowadza
roczng ocene skutecznosci ram kontroli wewnetrznej eu-LISA (ICF). Agencja przez caty rok skrupulatnie
monitorowata dziatania naprawcze.

Kierownik ds. zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej (MRMIC) wspiera dyrektora wykonawczego
w tworzeniu, monitorowaniu, wdrazaniu, ocenie i sprawozdawczosci w zakresie ram kontroli wewnetrznej. W
2025 r. funkcje kierownika ds. zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej petnit kierownik Jednostki ds.
Strategii, Zdolnosci i Koordynacji (CCU), Philippe Harant.

3.2. WNIOSKI Z OCENY

Wyniki ogélnej oceny wskazuja, ze system kontroli
wewnetrznej eu-LISA zostat wprowadzony,
funkcjonuije i jest skuteczny, lecz niezbedne sa
pewne usprawnienia (kategoria 2).
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KRYTERIA MONITOROWANIA KONTROLI WEWNETRZNEJ

W wyniku samooceny przeprowadzonej w 2026 r. 94% kryteriow monitorowania kontroli wewnetrznej zostato
osiggnietych lub czesciowo osiggnietych w 2025 r.

ATabela 5. Przeglad samooceny kryteriow monitorowania kontroli wewnetrznej

Kryteria monitorowania kontroli 2022 . 2023 r. 2024 . 2025r.
wewnetrznej

taczna liczba wskaznikow 79 79 79 79
osiagniety 56 (71%) 62 (78%) 68 (86%) 69 (88)
czesciowo osiggniety 8 (10%) 8 (10%) 2 (3%) 5 (6%)
nieosiagniety 15 (19%) 9 (10%) 9 (11%) 5 (6%)
niedostepny 0 (0%) 1(1%) 0 (0%) 0 (0%)
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MOCNE STRONY I NIEDOCIAGNIECIA KONTROLI WEWNETRZNEJ

W wyniku oceny zidentyfikowano 16 niedociggnie¢ kontroli wewnetrznej: brak niedociggnie¢ powaznych, 7 o
$rednim i 9 o niewielkim stopniu nasilenia (wobec 11 niedociggnie¢ kontroli wewnetrznej w 2024 r.). W ramach
oceny przeprowadzonej w 2025 r. zamknieto 6 niedociggnie¢ i zidentyfikowano 10 nowych (6 o srednim i 4 o
niewielkim stopniu nasilenia).

Wyniki ogolnej oceny za 2025 r. wskazujg, ze system kontroli wewnetrznej eu-LISA zostat wprowadzony,
funkcjonuje i jest skuteczny, lecz niezbedne sg pewne usprawnienia (kategoria 2).

ATabela 6. Ogodlna ocena pieciu elementéw ram kontroli wewnetrznej

Element kontroli wewnetrznej Wynik za 2026 r.

I Srodowisko kontroli istnieje i funkcjonuje, ale konieczne sg pewne usprawnienia Kategoria 2
Il Ocena ryzyka istnieje i funkcjonuje, ale konieczne sg pewne usprawnienia Kategoria 2
Ill Dziatania zwigzane z kontrolg istnieje i funkcjonuje, ale konieczne sg pewne usprawnienia Kategoria 2
IV Dziatania informacyjne istnieje i funkcjonuje dobrze Kategoria 1
i komunikacyjne

V Dziatania monitorujace istnieje i funkcjonuje dobrze Kategoria 1

ATabela 7. Szczegotowa ocena elementéw ram kontroli wewnetrznej
Element kontroli wewnetrznej

| Srodowisko kontroli

Mocne strony Niedociagniecia

ACFC nad kontrolami — zapewnienie bardziej systematycznego udziatu w szkoleniach

dotyczacych etyki i uczciwosci

— z punktu widzenia ICF dobrze bytoby co roku przeprowadzacé
ankiete wsrdd pracownikow

— opracowanie docelowego modelu operacyjnego Agenciji

— okreslenie rdl i obowigzkéw w zakresie koordynacji i realizacji
dziatan przez strukturalnych dostawcow ustug

— ustanowienie przejrzystej i spojnej sprawozdawczosci w
zakresie budzetu programéw i faktycznego wykorzystania
Srodkow finansowych

— sfinalizowanie strategii w zakresie zasobow ludzkich

—nadzor kierownictwa,
wewnetrznymi

— ciggtos¢ dziatania i podziat obowigzkow
— wdrozenie strategii kontroli wewnetrznej

zarzadu i

Il Ocena ryzyka

—wzmochienie kontroli wewnetrznej przez petne wdrozenie
zalecen ze sprawozdania z realizacji planu zwalczania naduzy¢
finansowych

— przyjecie strategii kontroli wewnetrznej, strategii pozyskiwania
zasobow, strategii chmurowej i strategii zamowien publicznych

—rejestry ryzyka dostepne na poziomie korporacyjnym oraz we
wszystkich jednostkach, ktore sg regularnie monitorowane

— opracowanie praktyki zarzadzania projektami i udostepnienie
jej wszystkim pracownikom

— ustanowienie centralnego rejestru niedociggnie¢ oraz
monitorowanie i podejmowanie dziatan nastepczych w zwigzku
z niedociggnigciami przez MRMIC

Ill Dziatania zwigzane z kontrolg

—pomysine wdrozenie planéw naprawczych i zamkniecie — okreslenie procesow inarzedzi w zakresie monitorowania

krytycznych zalecen z audytu (100% wskaznika wdrozenia) projektéw iprograméw lub nadzoru nad nimi oraz
—zapewnienie celéw bezpieczenstwa, ciggtosci dziatania i sprawozdawczosci
skanowania podatnosci —monitorowanie  kosztow $rodkow  kontroli oraz  brak

— monitorowanie odstepstw, dziatania nastepcze
i sprawozdawczos¢ w ich zakresie (sprawozdania dotyczgce
odstepstw i niezgodnosci)

— przyjecie polityki w zakresie aktywow IT i rozpoczecie tworzenia
rejestru aktywow IT

monitorowania optacalnosci tych srodkow

— zakonczenie petnej automatyzacji narzedzia do monitorowania
umow

— sfinalizowanie rejestru aktywéw informatycznych

—ulepszenie opisu procesu planowania finansowego,
wytycznych, instrukcji i Swiadomosci w tym zakresie

—informowanie Komisji o potrzebach w zakresie zasobow
niezbednych do odnowienia sprzetu
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IV Dziatania informacyjne i komunikacyjne

—coroczny  przeglad  kryteriow  monitorowania  kontroli  nie stwierdzono niedociggnie¢
wewnetrznej

— testowanie zintegrowanego narzedzia (CENTRICS) do kontroli
wewnetrznej, wdrozonego na potrzeby zarzgdzania ryzykiem

— coroczne wyznaczanie 0sOb kontaktowych ds. publicznego
dostepu do dokumentéw (PAD)

—kanaty komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej sg dobrze
ugruntowane i funkcjonuja

V Dziatania monitorujace

—centralny  rejestr niedociggnie¢ oraz  systematyczne nie stwierdzono niedociggnie¢
monitorowanie i regularne dziatania nastgepcze w odniesieniu
do dziatan naprawczych.

— metodyka oceny istotnosci niedociagnie¢ zostata sfinalizowana
i formalnie przyjeta przez MRMIC

— potwierdzenie  skutecznosci  proceséw ram  kontroli
wewnetrznej i wiarygodnosci oceny ram kontroli wewnetrznej
potwierdzone audytem wewnetrznym
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STRATEGIA ZWALCZANIA NADUZYC FINANSOWYCH

We wrzesniu 2025 r. eu-LISA przyjeta strategie w zakresie zwalczania naduzy¢ finansowych na lata 2025-2027,
w ktorej okreslita trzy kluczowe cele:

| utrzymywanie wysokiego poziomu etyki i kultury przeciwdziatania naduzyciom,

| wzmocnienie zdolnosci do skutecznego przeciwdziatania ryzyku naduzy¢, wdrazanie $rodkow
zapobiegawczych stuzgcych wczesnemu wykrywaniu naduzy¢, zwtaszcza w obszarach zarzgdzania
informacjami, zamowien publicznych i zarzgdzania umowami,

| zapewnienie lepszego wigczenia zarzgdzania ryzykiem naduzy¢ do ogdlnego systemu zarzgdzania
ryzykiem Agencji w celu usprawnienia procesu podejmowania decyzji, wczesnego wykrywania naduzy¢
oraz reagowania na nie.

W planie dziatania na nastepny cykl skoncentrowano sie na zwiekszeniu udziatu w sesjach uswiadamiajgcych
dotyczacych etyki, uczciwosci i przeciwdziatania naduzyciom finansowym, wzmocnieniu wdrazania przyjetych
przez Agencje przepiséw wykonawczych do przewodnika dotyczgcego podrozy stuzbowych, zapewnieniu
wiarygodnosci co do osiggniecia kryteriow i wskaznikéw jakosci w kluczowych obszarach operacyjnych,
dalszych przeglgdach kont pracownikéw i uzytkownikéw zewnetrznych oraz formalnym zatwierdzeniu strategii
kontroli. Agencja regularnie analizowata wyniki i przedstawiata informacje na ich temat dyrektorowi
wykonawczemu, zarzgdowi oraz pracownikom. Do konca 2025 r. Agencja byta na dobrej drodze do realizacji
zaplanowanych dziatan.

W celu skuteczniejszego monitorowania plan dziatania do strategii zwalczania naduzy¢ finansowych na lata
2025-2027 wigczono do agencyjnego systemu monitorowania zalecen z audytu.

3.3. OSWIADCZENIE KIEROWNIKA DS. ZARZADZANIA RYZYKIEM | KONTROLI
WEWNETRZNEJ

Ja, nizej podpisany,

kierownik ds. zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej w ramach Agencji Unii Europejskiej ds. Zarzgdzania
Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczenstwa
i Sprawiedliwosci (eu-LISA),

jako kierownik odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzng o$wiadczam, ze zgodnie
z ramami kontroli wewnetrznej Agencji przekazatem dyrektor wykonawczej porady i zalecenia dotyczace
o0golnego stanu kontroli wewnetrznej w Agencji.

Niniejszym zaswiadczam, ze informacje przedstawione w niniejszym skonsolidowanym rocznym
sprawozdaniu z dziatalnosci ijego zatgcznikach sg, wedtug mojej najlepszej wiedzy, doktadne, rzetelne
i kompletne.

Philippe Roger René Harant

kierownik ds. zarzgdzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej

[Kwalifikowany podpis elektroniczny)]
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CZESC IV: POSWIADCZENIE WIARYGODNOSCI PRZEZ KIEROWNICTWO

4.1. PRZEGLAD ELEMENTOW POSWIADCZENIA WIARYGODNOSCI
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ELEMENT POSWIADCZENIA 1: OCENA PRZEPROWADZONA PRZEZ KIEROWNICTWO

Kierownictwo Agencji ma wystarczajgcg pewnos$¢, ze odpowiednie mechanizmy kontrolne zostaty wdrozone
i funkcjonujg zgodnie z zatozeniami, aryzyko jest odpowiednio monitorowane iograniczane, a w razie
potrzeby wdrazane sg roézne ulepszenia i wzmocnienia. Ponadto kierownictwo eu-LISA uznaje potrzebe
utrzymania skutecznosci ram kontroli wewnetrznej oraz regularnego monitorowania i oceny ich wdrazania,
aby zapewni¢ osiggniecie celow i zgodnos¢ okreslone w rozporzgdzeniu ustanawiajgcym i odpowiednich
strategiach.

Procedura rejestrowania odstepstw i przypadkéw niezgodnosci okresla odpowiednie srodki zapewniajgce, aby
wszelkie wyjagtkowe przypadki obchodzenia mechanizméw kontrolnych lub odstepstw od ustalonych ram
regulacyjnych byly doktadnie wyjasniane, rejestrowane i zgtaszane zgodnie z zasadg przejrzystosci. Agencja
rejestruje, monitoruje i analizuje wszystkie odstepstwa oraz przypadki niezgodnosci, a takze zapewnia
podjecie dziatan nastepczych w odniesieniu do wszystkich zgtoszonych przypadkéw dwa razy w roku w formie
specjalnego sprawozdania analitycznego.

W 2025 r. odnotowano 17 przypadkow odstepstw i niezgodnosci w 27 sprawozdaniach. W poréwnaniu z
rokiem 2024 liczba przypadkow spadta o 29%, a liczba zgtoszeh — 0 34%. Liczba odstepstw spadta 0 35%, a
liczba przypadkéw niezgodnosci — o 33%. Podobnie jak w 2024 r. przypadki odstepstw i niezgodnosci
najczesciej odnotowywano w obszarze zarzgdzania umowami. Wszystkie zarejestrowane przypadki, a takze
dziatania naprawcze i tagodzace, zostaty przeanalizowane i poddane przeglgdowi przez kierownictwo Agenciji,
w wyniku czego przyjeto plan dziatania majgcy zminimalizowac ich wystepowanie i skutki oraz dalej rozwija¢
kontrole wewnetrzne eu-LISA. Sprawozdania ianalizy wykorzystano réwniez przy ocenie i identyfikacji
niedociggnie¢ podczas oceny skutecznosci ram kontroli wewnetrzne;.
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ELEMENT POSWIADCZENIA 2: WYNIKI AUDYTOW ZEWNETRZNYCH

ETO wydat nastepujgce poswiadczenie wiarygodnosci skierowane do Parlamentu Europejskiego i Rady:

| Opinia o wiarygodnosci sprawozdania finansowego: sprawozdanie finansowe eu-LISA za 2024 r.
przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych aspektach sytuacje finansowg Agencji na dzien 31 grudnia
2024 r. (wyniki operacyjne, przeptywy pieniezne, zmiany aktywow netto) zgodnie z rozporzadzeniem
finansowym i zasadami rachunkowos$ci przyjetymi przez ksiegowego Komisji w oparciu o
miedzynarodowe standardy rachunkowosci dla sektora publicznego.

| Opinia o legalnosci i prawidtowosci dochodéw lezacych u podstaw rozliczen: dochody lezgce u
podstaw rozliczen za rok zakoriczony w dniu 31 grudnia 2024 r. sg legalne i prawidtowe we wszystkich
istotnych aspektach.

| Opinia o legalnos$ci i prawidlowosci ptatnosci lezacych u podstaw rozliczen: ptatnosci lezgce u
podstaw rozliczen za rok zakonczony w dniu 31 grudnia 2024 r. sg legalne i prawidtowe we wszystkich
istotnych aspektach.

ETO sformutowat trzy uwagi dotyczace zgodnosci z prawem i prawidtowosci transakcji oraz jedng uwage
dotyczacyg systeméw zarzgdzania i kontroli, ktére nie podwazyty powyzszych opinii. Agencja opracowata plan
dziatania uwzgledniajgcy te uwagi.
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ELEMENT POSWIADCZENIA 3: DZIALANIA NASTEPCZE W ZWIAZKU Z ZASTRZEZENIAMI
Z POPRZEDNICH OKRESOW SPRAWOZDAWCZYCH

Wdrazanie planu dziatania w zakresie interoperacyjnosci (zastrzezenie z 2023 i 2024 r.): Agencja zajeta
sie opoznieniami we wdrazaniu nowych systemoéw (zwtaszcza EES) i zmienita harmonogram realizacji planu
dziatania w zakresie interoperacyjnosci na lata 2025-2026, ktéry Rada ds. WSiSW zatwierdzita w marcu
2025 r. W grudniu 2025 r. Rada ds. WSiSW zatwierdzita zmieniony plan dziatania na kolejny okres (2027—
2028), obejmujgcy dostosowanie EES i SIS do architektury interoperacyjnosci, wprowadzenie MID,
uruchomienie routera Prim oraz szersze wdrozenie architektury interoperacyjnosci w 2028 r. Pozostate
elementy tego etapu — zmieniony VIS i EU VAP — zostaly sfinalizowane i zatwierdzone przez Rade ds. WSiSW
w marcu 2026 r.

Chociaz w 2025 r. Agencja zapewnita pomy$ine uruchomienie VIS dla EES i sBMS w dniach 19-20 maja
oraz rozpoczeta stopniowe uruchamianie EES w dniu 12 pazdziernika 2025 r., platformy JIT nie uruchomiono
w grudniu 2025 r., a do konca 2025 r. nie osiggnieto gotowosci technicznej ECRIS-TCN.

Plan dziatania jest obecnie przedmiotem oceny.

Regularnos¢ transakcji (zastrzezenie z 2023 i 2024 r.): Agencja podjeta szereg strategicznych dziatan
majgcych na celu dalsze wzmocnienie procesow, w tym w zakresie zamowien publicznych, zapewniajgcych
strategiczng organizacje i zwiekszong kontrole:

| przyjecie strategii pozyskiwania zasobow ludzkich w celu zapewnienia kompleksowego podejscia do
zaspokajania potrzeb kadrowych oraz przejscie w kierunku bardziej szczegdtowej i bezposredniej kontroli
dziatan eu-LISA, ze szczegdinym uwzglednieniem internalizacji kluczowych kompetencji oraz lepszego
zrownowazenia liczby pracownikow posiadajgcych niezbedne kompetencje z liczbg zasobdéw ludzkich
pozyskanych na zasadzie outsourcingu,

| okreslenie strategii zamowien publicznych, ktéra umozliwi realizacje planéw operacyjnych i zapewni
ptynne przejscie z dotychczasowych ustalen umownych, a takze usprawni planowanie zamowien
publicznych,

| usprawnienie zarzagdzania procesem zamowien publicznych oraz terminowe przedstawianie kluczowych
postepowan o udzielenie zamodwienia kierownictwu wyzszego szczebla w celu zapewnienia
strategicznego nadzoru i wyznaczania kierunku dziatania.

W wyniku ciggtego doskonalenia eu-LISA otrzymata od ETO opinie bez zastrzezen za rok budzetowy 2024.
Agencja spodziewa sie zamkniecia znacznej liczby otwartych zalecen z audytu wydanych przez ETO w
poprzednich latach.

Zautomatyzowany system zarzgdzania licencjami IT (zastrzezenie z 2024 r.): Aby zapewni¢ odpowiednie
i systematyczne monitorowanie wykorzystania i odnawiania licencji informatycznych, eu-LISA ustanowita
polityke zarzgdzania aktywami informatycznymi oraz rozpoczeta wdrazanie rejestru zarzgdzania aktywami
informatycznymi i ustanawianie odpowiednich proceséw. Agencja w dalszym ciggu zwiekszata kontrole nad
technologig oraz mechanizmy kontroli bezpieczenstwa informatycznego.
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WNIOSKI

Na podstawie informacji przedstawionych w rozdziale 3 w ocenie stwierdzono, ze nie wystepujg istotne
niedociggniecia kontroli wewnetrznej, kiére mogtyby mie¢ wplyw na poswiadczenie wiarygodnosci. ETO
przedstawit réwniez uwagi dotyczgce zarzadzania, systemow kontroli i zarzgdzania budzetem, ktére nie
podwazaty jego opinii. Ponadto, aby zrealizowac¢ otwarte zalecenia z audytu dotyczgce zamowienh publicznych
i zarzgdzania umowami, eu-LISA kontynuowata wzmacnianie swoich wytycznych i procedur w zakresie
zamowien publicznych i zarzgdzania umowami.

4.2. ZASTRZEZENIA

Na podstawie powyzszych informacji urzednik zatwierdzajacy nie zgtosit zadnych zastrzezen ani nie stwierdzit
istotnych niedociggnie¢, ktére mogtyby zaszkodzi¢ interesom Agenciji lub jej zainteresowanych podmiotéw.
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My, nizej podpisani,

zastepczyni dyrektora wykonawczego Agencji Unii Europejskiej ds. Zarzadzania Operacyjnego
Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolno$ci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-
LISA),

petnigc funkcje urzednika zatwierdzajgcego w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 30 wrzesnia 2025 r.,
oraz

dyrektor wykonawczy Agencji Unii Europejskiej ds. Zarzgdzania Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami
Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-LISA),

petnigc funkcje urzednika zatwierdzajgcego w okresie od 1 pazdziernika 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.,

potwierdzamy, ze nie mamy wiedzy o zadnych istotnych niedociggnieciach, ktére mogtyby zaszkodzi¢
interesom Agenciji lub jej zainteresowanych podmiotow.

Biorgc pod uwage istotne wydarzenia o charakterze wewnetrznym lub zewnetrznym, pragniemy zwrécié
uwage na nastepujgce kwestie:

| zastepczyni dyrektora wykonawczego petnita funkcje dyrektora wykonawczego ad interim w okresie od
16 sierpnia 2024 r. do 30 wrzesnia 2025 r.,

| mianowanie nowego dyrektora wykonawczego, Tillmanna Kebera, ktory objat stanowisko w dniu 1
pazdziernika 2025 r.,

| pomysine, stopniowe uruchomienie systemu wjazdu/wyjazdu (EES) od dnia 12 pazdziernika 2025 r.,
zakonczone w dniu 10 kwietnia 2026 r.,

| pomysine uruchomienie sBMS w dniach 19-20 maja 2025 .,
| pomysine uruchomienie VIS na potrzeby EES w dniach 19-20 maja 2025 r.,

| opinia bez zastrzezen wydana przez Europejski Trybunat Obrachunkowy o wiarygodnosci sprawozdania
finansowego oraz o legalnosci i prawidtowosci transakcji lezgcych u podstaw sprawozdania finansowego
Agencji za rok budzetowy 2024.

Oswiadczenie to opiera sie na naszej wtasnej ocenie oraz na informacjach, ktérymi obecnie dysponujemy.
Marili Mannik

Zastepczyni dyrektora wykonawczego

[Kwalifikowany podpis elektroniczny)]

Tillmann Keber

Dyrektor wykonawczy

[kwalifikowany podpis elektroniczny]
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ZALACZNIKI

ZALACZNIK I: DANE STATYSTYCZNE DOTYCZACE DZIALALNOSCI

PODSTAWOWEJ

ZARZADZANIE OPERACYJNE SYSTEMAMI INFORMACYJNYMI W DZIEDZINIE WSISW

Dostepnos¢ systemu
centralnego

[3] Eurodac

(6] SIS

(8] VIS

Czas odpowiedzi systemu
centralnego

[4] Eurodac

[71Is

[9] VIS

Dostepnos¢ infrastruktury
tacznosci

[5] Dostepnosé sieci
rozlegtej (dla SIS i VIS)

2022r.

2022 r.

2022r.

2023 r.

2023 r.

2023 r.

2024 r.

2024 r.

2024 r.

31 grudnia 2025 r.

99,97% Poziom docelowy
osiggniety czesciowo
99,92% Poziom docelowy
osiagniety czesciowo
99,78%

Poziom docelowy
osiggniety czesciowo

31 grudnia 2025 r.

99,99% M Poziom docelowy
osiggniety

99,50% M Poziom docelowy
osiggniety

99,92%

Poziom docelowy
osiagniety czesciowo

31 grudnia 2025 r.

99,99% @ Poziom docelowy

osiagniety

WSPARCIE OPERACYJNE, SZKOLENIA | BEZPIECZENSTWO

Szkolenia dla panstw
cztonkowskich

[16] Zadowolenie
z wydarzen szkoleniowych

Centrum wsparcia
operacyjnego

[19] Zadowolenie klientéw
[20] Skutecznos¢ dziatania

stanowiska obstugi eu-
LISA

2022r.

2022r.

2023 r.

2023 r.

2024 r.

2024 r.

31 grudnia 2025 r.

5,34 i Poziom docelowy

osiagniety

31 grudnia 2025 r.

96,4% M Poziom docelowy
osiagniety
90% @ Poziom docelowy

osiagniety

8l >99,99%
>99,99% do 299,50%
8 <99,50%

Zrédto: Umowa o gwarantowanym
poziomie ustug i streszczenie
sprawozdania w sprawie
dostepnosci systemu centralnego
za 2025r.

8 >90 45% [4], 299,5%
[7], 100% [9]

>99,45% do 290% [4],
>99,5% to 299% [7],
>100% to 290% [9]

Zrédto: Umowa o gwarantowanym
poziomie ustug i comiesieczne
sprawozdania z realizacji ustug

il >90 99%

Zrédto: Sprawozdanie dotyczace
dostepnosci TESTA-ng

8 sredni wynik >4 (w skali
1-6)

Zrédio: Tabela planowania

i sprawozdawczosci w odniesieniu
do szkolen w panstwach
cztonkowskich

8 >50% uzytkownikéw
koncowych jest
zadowolonych lub bardzo
zadowolonych [19]

. 275% skutecznosé
dziatania stanowiska
obstugi [20]

Zrédio: Coroczne badanie poziomu
zadowolenia klientéw;
sprawozdanie na temat
skutecznosci dziatania stanowiska
obstugi
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Bezpieczenstwo i ciagtos¢  2022r. 2023 r. 2024r. 31 grudnia 2025 . 8 100% celow 1]
dziatania a3
Dwa coroczne
[1] Zrealizowane cele w [ ] [ ] [ ] 100% M Poziom docelowy éwiczenia ewakuacyjne,
zakresie bezpieczenstwa osiagniety ¢wiczenia dotyczace
. bezpieczenstwa i ciggtosci
[2] Ewiczenia dotyczace [ ] [ ] [ ] 3 B Poziom docelowy dziatania [2]

bezpieczenstwa i ciggtosci

osiggniety

dziatania . -
Zrodto: Zestaw wskaznikow

dotyczacy zapewnienia
bezpieczenstwa

LAD KORPORACYJNY | WSPARCIE DLA PRZEDSIEBIORSTW

Struktura zarzgdzania projektami w eu-LISA jest regularnie usprawniana w celu zapewnienia zgodnosci z mandatem i celami Agenciji, a
takze gotowosci do wdrazania najlepszych praktyk i podejs¢ branzy IT w razie potrzeby. W 2025 r. Komitetowi Zarzgdzajgcemu
przedstawiono nowg procedure zarzadzania projektami, ktora zostata wdrozona pod koniec tego roku. W zwigzku z tym nie mozna byto
przedstawi¢ odpowiednich korporacyjnych wskaznikéw KPI (dotyczgcych oceny projektow i zarzadzania projektami), ktore w 2026 r.
zostang zastgpione nowym wskaznikiem w ramach nowego zestawu korporacyjnych wskaznikéw KPI przyjetego przez zarzad w
listopadzie 2025 r.

Zalecenia z audytu 2022r. 2023r. 2024r. 31 grudnia 2025 r. [ ] [A]:
[23A] Realizacja w ustalonych terminach 100% (krytyczne),
2 90% (bardzo wazne
— krytyczne - [ | | - a Poziom docelowy >800/o ( . )
osiagniety 280% (wazne)
— bardzo wazne a a [ | 100% @ Poziom docelowy A
osiagniety '
<4 (zalegte o mniej niz 6
—wazne a [ | [ ] 100% M Poziom docelowy miesiecy),
osiagniety <2 (zalegte od 6 miesiecy
[23B] Liczba zaleglych zalecen oraz czas, w jakim do roku),
musza zosta¢ wdrozone <1 (zalegte o ponad rok)
_ vonizei 6 miesi 0 .
ponize miesiecy . . ..Poz!om docelowy Zrodto: sprawozdanie z dziatalnosci
osiaggniety IACS
— 6 miesigcy do roku [ ] [ ] a 0  Poziom docelowy
osiggniety
— wiecej niz rok a a a 1 ® roziom docelowy

osiagniety

Zarzadzanie 2022r. 2023r. 2024r. 31 grudnia 2025 r. B hizsze emisje CO, w

srodowiskowe poréwnaniu z ubiegtym
. rokiem (tCO:e

[15] $lad weglowy - a [ ] 7761 @ Ponizej poziomu ( D

docelowego )
Zrodto: Deklaracja srodowiskowa

Od 2023 r. eu-LISA korzysta ze specjalnej platformy do obliczania emisji gazéw cieplarnianych, co poprawito doktadnos¢ wynikow.
Ponadto emisje zwigzane z licencjami na oprogramowanie byly wczesniej niedoszacowane. Od 2025 r. obliczenia obejmujg nowy
budynek biurowy, kontenerowy osrodek przetwarzania danych, zwigkszong przepustowos¢ oraz licencje na oprogramowanie. Poréwnanie
Sladu weglowego eu-LISA w stosunku do 2023 r.: Zakres 1 (1% w poréwnaniu z 3% w 2023 r.): wyciek czynnika chtodniczego w obiekcie
w Strasburgu w 2025 r. Zakres 2 (11% w poréwnaniu z 21% w 2023 r.): zuzycie energii elektrycznej, ogrzewanie lokalne, chtodzenie
i zuzycie paliwa. Zakres 3 (89% w poréwnaniu z 76% w 2023 r.): oprogramowanie, materiaty z zakresu technologii informacyjno-
komunikacyjnych oraz inne $rodki trwate (urzadzenia zabezpieczajgce, meble i prace budowlane).
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Zarzadzanie budzetem 2022r. 2023r. 2024r.
i finansami

[10] Anulowanie $rodkow [ ] [ ]
na ptatnosci

[11] Wykonanie [ | ]
zobowigzan budzetowych

[12] Wdrozenie ptatnosci [ ] [ |
[14] Ptatnosci dokonane [ ] a
w terminach ustawowych

Zamowienia publiczne 2022r. 2023r. 2024r.
[17] Efektywnos$é procesu [ ] [ ] [ |
udzielania zamoéwien

[18] Zarzadzanie zakupami [ ] [ ] [ |
Zarzadzanie zasobami 2022r. 2023r. 2024r.

ludzkimi

[13] Stosunek zasobow administracyjnych do zasobéw
operacyjnych

— administracyjne [ ] |

— operacyjne [ | [ |

[24] Roczny poziom absencji

—¢rednia  liczba  dni Il [ |
zwolnienia chorobowego

—diugotrwate  zwolnienie [ ] [ ]
chorobowe

— niekorzystanie zwolnienia [ ] [ ]
chorobowego

[25] Rotacja pracownikéw [ ] [ |

[26] Wskaznik obsadzenia [ ]

stanowisk

[27] Zatrzymywanie [ ] [ ] [ ]

utalentowanych

pracownikow

[28] Zaangazowanie [ ] [ ]

pracownikow

PUBLIC

4%

100%

98%

89,2%

0%

66%

20,7%

68,4%

5,9

5,5%

49%

4,8%

94,5%%*

1,3%

3,7

31 grudnia 2025 .

® poziom docelowy
osiggniety

# poziom docelowy
osiggniety
® poziom docelowy
osiggniety

Poziom docelowy
osiagniety czesciowo

31 grudnia 2025 r.

® pPoziom docelowy
osiggniety

® pPoziom docelowy
osiggniety

31 grudnia 2025 r.

# pPoziom docelowy
osiggniety

® proziom docelowy
osiggniety

® Poziom docelowy
osiagniety

® Poziom docelowy
osiagniety
® Poziom docelowy
osiagniety
a Poziom docelowy
osiagniety
a Poziom docelowy
osiagniety

a Poziom docelowy
osiagniety

# poziom docelowy
osiagniety

PUBLICZNY

8 <5 [10], >95% [11,
12], >90% [14]

Zrédto: Hurtownia danych ABAC

8 <259 [17], >60% [19]

Zrédto: Sprawozdanie dotyczace
zamowien publicznych

@ [13): 20% vs 70%

8l [24] <15 dni zwolnienia
chorobowego na
pracownika, <10% na
dtugotrwatym zwolnieniu
chorobowym, >15% bez
zwolnienia chorobowego

8 25 <5%
8 26] >94%
8 26) >0
8 25237

Zrédio: Analiza poréwnawcza
dotyczgca pracownikéw z 2025 r.,
baza danych zasobdw ludzkich,
sprawozdania SYSPER, dane

z oceny iLearn, badanie dotyczace
zaangazowania

%0 Liczba ta obejmuje opublikowane oferty pracy — wskaznik obsadzenia stanowisk bez opublikowanych ofert pracy wynosi 88,2%.
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Zarzadzanie 2022r. 2023r.

zainteresowanymi
podmiotami
i komunikacja

[29] Wptyw komunikacji zewnetrznej eu-LISA

— media spotecznosciowe [ ] [ ]

— zadowolenie z wydarzen -
— wskaznik uczestnictwa [ ] -

[30] Wptyw komunikacji wewnetrznej eu-LISA

— wskaznik uczestnictwa a |

— zadowolenie a

2024 .

PUBLIC

31 grudnia 2025 r.

+4199 # Poziom docelowy
(LinkedIn) | osiagniety
+609
(Facebook)
+89
(Youtube)
95% # Poziom docelowy
osiagniety
149%% 8 Poziom docelowy
osiagniety
80% # pPoziom docelowy
osiagniety
93% # pPoziom docelowy

osiagniety

31 Spodziewano sie 200 uczestnikow (na miejscu i online), a w wydarzeniu wzieto udziat 299 osob.

PUBLICZNY

@ 29): +200
obserwujgcych na
platforme rocznie, >90%
zadowolenia z wydarzen
angazujacych
uzytkownikéw, >95%
wskaznik uczestnictwa

8 (30): >70%
zadowolenia z
wewnetrznych kanatéw
komunikacji i dziatan
skierowanych do
pracownikéw, >51%
wskaznik uczestnictwa

Zrédto: analizy danych z internetu i
mediéw spotecznosciowych,
coroczna konferencja, coroczne
badanie poziomu zadowolenia
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ZALACZNIK II: STATYSTYKI DOTYCZACE ZARZADZANIA FINANSAMI
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BUDZET POCZATKOWY, PRZESUNIECIA | BUDZETY KORYGUJACE (C1)
Rozdziat budzetu Srodki na zobowiazania Srodki na ptatnosci
Budzet Przesu- Budzet Budzet Budzet Przesu- Budzet Budzet
poczat- niecia korygu- osta- poczat- nigcia korygu- osta-
kowy jacy teczny kowy jacy teczny
A-11 Wynagrodzenia i 53,784 -8,346 45,438 53,784 -8,346 45,438
dodatki
A-12 = Wydatki zwigzane 0,840 -0,405 0,435 0,840 -0,405 0,435
z rekrutacja
A-13  Koszty podrozy 0,560 0,044 0,604 0,560 0,044 0,604
stuzbowych
A-14  Infrastruktura 1,897 0,579 2,476 1,897 0,579 2,476
socjalno-medyczna
A-15  Szkolenia dla 1,300 -0,439 0,861 1,300 -0,439 0,861
pracownikow
Tytut 1: Wydatki na 58,381 -8,567 49,814 58,381 -8,567 49,814
personel
A-20  Wydatki na lokale 11,996 -2,581 9,415 11,996 -2,581 9,415
A-21 Korporacyjne IT i 7,059 0,699 7,758 7,059 0,699 7,758
telekomunikacja
A-22  Majatek ruchomy 0,950 -0,282 0,668 0,950 -0,282 0,668
i koszty powigzane
A-23  Biezgce wydatki 1,774 0,449 2,223 1,774 0,449 2,223
administracyjne
A-25  Zarzad 0,813 -0,206 0,607 0,813 -0,206 0,607
A-26  Informacje 1,450 0,573 2,023 1,450 0,573 2,023
i publikacje
A-27  Ustugi wsparcia 8,706 0,079 8,785 8,706 0,079 8,785
zewnetrznego
A-28  Bezpieczenstwo 3,859 1,690 5,549 3,859 1,690 5,549
Tytut 2: Wydatki na 36,607 0,423 37,030 36,607 0,423 37,030
infrastrukture i wydatki
operacyjne
B3-0 Infrastruktura 55,973 -7,640 48,333 41,103 13,890 54,993
B3-1 Sprawy wewnetrzne 138,346 11,981 150,327 133,617 -6,093 47,000 174,524
B3-2 = Wymiar 5,752 5,211 10,963 5,487 2,961 8,448
sprawiedliwosci
B3-8 Dziatania zwigzane 15,923 -1,407 14,516 15,923 -2,614 13,309
ze wsparciem
operacyjnym
Tytut 3: Wydatki operacyjne 215,994 8,145 224,139 196,130 8,145 47,000 251,275
Ogotem 310,982 0,000 310,982 291,118 0,000 338,118
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PUBLICZNY

UMORZONE ZOBOWIAZANIA BUDZETOWE ZA 2025 R. WEDLUG ROKU POCHODZENIA

w min EUR

Dziat Artykut 2019r. 2020r. 2021r. 2022r. 2023r. 2024r. Ogétem
Infrastruktura wspolna infrastruktura -0,006 -0,069 -0,023 -0,255 -0,353

systemow

centrum wsparcia — koszty -0,012 -0,012

biezace

sieci -0,016 -0,078 -0,094
Sprawy SIS -0,089 -0,106 -0,194
wewnetrzne

VIS -0,068 -0,484 -0,552

EES -1,709 -3,868 -0,826 -0,151 -0,357 -0,278 -7,189

ETIAS -0,145 -0,132 -0,489 -0,076 -0,192 -1,034

Eurodac -0,025 -0,025

Interoperacyjnosé 0,000 -0,006 -0,171 -0,255 -0,009 -0,442
Wymiar ECRIS RI'i ECRIS-TCN -0,068 -0,078 -0,003 -0,149
sprawiedliwosci

e-CODEX -0,424 -0,424
Wsparcie Wsparcie operacyjne -0,080 -0,006 -0,396 -0,482
operacyjne
Ogétem -1,709 -4,019 -1,032 -0,960 -1,392 -1,838 -10,949
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PUBLICZNY
WYKONANIE BUDZETU (C1)

Tytut budzetowy Srodki na zobowigzania Srodki na ptatnosci

Srodki Srodki % Srodki Srodki %

zapisane wykorzystane zapisane wykorzystane

w budzecie w budzecie
Tytut 1: Wydatki na personel 49,814 49,814 100% 49,814 49,814 100%
z czego kwota srodkéw wykorzystanych 49,814 100% 49,519 99,4%
z czego kwota srodkow przeniesionych - - 0,294 0,6%
automatycznie
Tytut 2: Wydatki na infrastrukture 37,030 37,029 100% 37,030 37,029 100%
i wydatki operacyjne
z czego kwota srodkéw wykorzystanych 37,029 100% 29,260 79%
z czego kwota srodkéw przeniesionych - - 7,770 21%
automatycznie
Tytut 3: Wydatki operacyjne 224,139 224,139 100% 251,275 251,275 100%
z czego kwota srodkéw wykorzystanych 224,139 100% 251,275 100%
OGOLEM 310,982 310,982 100% 338,118 338,118 100%
z czego kwota srodkéw wykorzystanych 310,982 100% 330,054 97,6%
z czego kwota srodkéw przeniesionych - - 8,064 2,4%

automatycznie
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WYKONANIE BUDZETU Z INNYCH ZRODEL FINANSOWANIA
Oprocz dotacji unijnej (C1) Agencja wykorzystata srodki:
| z wewnetrznych dochodéw przeznaczonych na okreslone cele (zrodto finansowania C4 i C5);
| przeniesienie zobowigzan (zréznicowanych w tytule 3 iniezroznicowanych w tytutach 1 i2 oraz

odpowiadajgcych im $rodkéw na pfatnosci (wytgcznie niezréznicowanych) z poprzednich lat (zrédto
C8)32,

| z zewnetrznych dochodéw przeznaczonych na okreslony cel, jako wktad panstw stowarzyszonych w
ramach Schengen zgodnie z art. 46 ust. 3 lit. b) rozporzadzenia ustanawiajgcego oraz z Komisji
Europejskiej na finansowanie wdrozenia platformy JIT zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/969 (zrodto
finansowania RO tylko tytut 3).%3

Tytut budzetowy Zrédio Srodki na zobowiazania Srodki na ptatnosci
finansowania
Srodki Srodki % Srodki Srodki %
zapisane wykorzystane zapisane wykorzystane34
w budzecie w budzecie
Tytut 1: Wydatki na personel C1 45,659 45,659 100% 49,814 49,519 99,4%
C8 0,462 0,366 79,3% 0,462 0,366 79,3%
Suma czastkowa 46,121 46,025 99,8% 50,276 49,886 99,2%
Tytut 2: Wydatki na C1 37,030 37,029 100% 37,030 29,260 79%
infrastrukture i wydatki o o
operacyjne C4 0,004 0,004 100% 0,004 100%
C5 0,450 0,450 100% 0,450 98,8%
C8 C8 6,430 6,256 97,3% 6,430 6,256
Suma czastkowa 43,913 43,739 99,6% 43,913 35,964 81,9%
Tytut 3: Wydatki operacyjne C1 224,139 224,139 100% 251,275 251,275 100%
C5 0,027 0,027 100% 0,027 0,027 100%
C8 384,552 373,603 97,2%
RO 118,313 97,442 82,4% 118,313 62,684 53,0%
Suma czastkowa 727,031 695,210 95,6% 369,615 313,986 84,9%
Ogoétem 817,065 784,975 96,1% 463,804 399,836 86,2%

32 W przypadku gdy zobowigzania zaciggnieto w oparciu o $rodki niezréznicowane, a odpowiadajgce im kwoty nie zostaty wyptacone
w catosci, odpowiadajgce im srodki na ptatnosci przenoszone sg automatycznie dopiero na kolejny rok budzetowy. W takim przypadku
zrédto finansowania zostaje nastepnie zmienione z C1 na C8. Srodki sg zatem przenoszone na kolejny rok i przeniesione zostajg odpo-
wiadajgce im zobowigzania. W przypadku srodkéw zréznicowanych, w odniesieniu do ktérych kwoty zobowigzan nie zostaty jeszcze wy-
ptacone, zobowigzania sg przenoszone automatycznie, podobnie jak odpowiadajgce im $rodki na zobowigzania (tj. zrédto finansowania
C8). Z drugiej strony $rodki na ptatnosci nie sg przenoszone, a na kolejny rok nalezy znalez¢ inne zrédta finansowania (tj. zrédto finanso-
wania C1).

33 Srodki z zewnetrznych dochodéw przeznaczonych na okreslony cel (z danego roku i przeniesione).

34 W przypadku srodkow C1 z tytutu 3 kwota 38,389 min EUR odnosi sie do zaptaty zobowigzan za dany rok. Pozostatg kwote w wysokosci
212,885 min EUR wykorzystano na pokrycie zobowigzan z lat poprzednich.

2025 | Skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalno-
éri | 110



PUBLIC
PUBLICZNY

WYKAZ PRZESUNIEC BUDZETOWYCH

Agencja dokonata 30 wewnetrznych przesunieé budzetowych® w celu zapewnienia optymalnego
przydziatu srodkéw budzetowych na zobowigzania i ptatnosci, a w szczegdlnosci w celu udostepnienia
Srodkdéw na zobowigzania i ptatnosci niezbednych do wypetnienia zobowigzan umownych zwigzanych z
rozwojem SIS, VIS, EES i ECRIS-TCN, a takze z interoperacyjnoscig i innymi ustugami wsparcia
operacyjnego.
Najwazniejsze zagregowane przesuniecia dotyczyly:

- oszczednosci i optymalizacji z tytutéw 1 i 2 (wydatki administracyjne) na tytut 3 (wydatki operacyjne):

8 144 648 EUR,;
- zwiekszenia $rodkdw w pozycji budzetowej EES w celu sfinansowania realizacji zobowigzan

umownych zwigzanych ze stopniowym uruchomieniem systemu w dniu 12 pazdziernika:
37 241 184 EUR,;

- przesuniecia srodkéow z pozycji budzetowej Eurodac w zwigzku z harmonogramem dziatan
dotyczacych nowego systemu Eurodac oraz $rodkami przyjetymi przez Agencje w ramach cyklu
rozwoju oprogramowania: 36 026 782 EUR.

Tytut budzetowy = Tytut 1: Wydatki na personel Tytut 2: Wydatki na Tytut 3: Wydatki operacyjne
infrastru_kture i wydatki
operacyjne
Nr Nr ref. Srodki na Srodki na Srodki na Srodki na Srodki na Srodki na
zobowigzania ptatnosci zobowigzania ptatnosci zobowigzania ptatnosci

1 LIS.7236 w ramach tytutu

2 LIS.7269 w ramach tytutu w ramach tytutu

3 LIS.7308 w ramach tytutu

4 LIS.7375 w ramach tytutu

5 LIS.7358 w ramach tytutu

6 LIS.7382 -1 660 000 -1 660 000 1660 000 1660 000

7 LIS.7386 w ramach tytutu

8 LIS.7405 -90 000 -90 000 90 000 90 000

9 LIS.7435 w ramach tytutu w ramach tytutu
LIS.7436 w ramach tytutu
LIS.7439 w ramach tytutu

10 LIS.7443 w ramach tytutu

1 LIS.7486 w ramach tytutu

12 LIS.7498 -240 000 -240 000 240 000 240 000

13 LIS.7513 w ramach tytutu
LIS.7517 w ramach tytutu

14 LIS.7527 w ramach tytutu
LIS.7528 w ramach tytutu

15 LIS.7540 -1201 000 -1 201 000 1201 000 1201 000

16 LIS.7569 -2 500 000 -2 500 000 2500 000 2500 000
LIS.7571 w ramach tytutu

17 LIS.7597 w ramach tytutu
LIS.7598 w ramach tytutu

18 LIS.7628 w ramach tytutu w ramach tytutu

%5 Wszystkie przelewy zostaly zrealizowane zgodnie z art. 26 ust. 1 przepisow finansowych eu-LISA.
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19 LIS.7631 w ramach tytutu

LIS.7635 w ramach tytutu
20 LIS.7654 w ramach tytutu w ramach tytutu
21 LIS.7666 w ramach tytutu
22 LIS.7663 w ramach tytutu
23 LIS.7676 w ramach tytutu
24 LIS.7681 w ramach

tytutu

LIS.7682 w ramach tytutu
25 LIS.7713 w ramach tytutu
26 LIS.7715 -2 773 421 -2 773 421 -1783 083 -1783 083 4 556 504 4 556 504
27 LIS.7742 w ramach tytutu

LIS.7743 w ramach tytutu
28 LIS.7748 -99 181 -99 181 -952 049 -952 049 1051 230 1051 230
29 LIS.7751 w ramach tytutu
30 LIS.7761 -3 604 -3 604 -33 310 -33310 36 914 36 914
Ogoétem -8 567 206 -8 567 206 422 558 422 558 8 144 648 8144 648
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PUBLICZNY
SZCZEGOLOWY WYKAZ PRZESUNIEC BUDZETOWYCH (WSZYSTKIE ZRODLA
FINANSOWANIA)
Nr Nr ref. Data Linia budzetowa Srodki na Srodki na
zobowigzania ptatnosci
1 LIS.7236 24.01.2025 B03111 EES 0,00 5000 000,00
B03112 ETIAS 0,00 5000 000,00
B03120 Eurodac 0,00 -16 000 000,00
B03130 Interoperacyjnos¢ 0,00 5000 000,00
B03200 ECRIS 0,00 1 000 000,00
B03801 Testowanie i przejscie 0,00 167 000,00
B03810 Wsparcie zewnetrzne -400 000,00 -567 000,00
B03811 Konsultacje i badania 400 000,00 400 000,00
2 LIS.7269 12.02.2025 A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw -775 000,00 -775 000,00
zatrudnionych na czas okreslony
A01402 Szkota europejska 775 000,00 775 000,00
A02000 Wydatki na lokale -600 000,00 -600 000,00
A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne 100 000,00 100 000,00
A02220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem -400 000,00 -400 000,00
dokumentacji i biblioteki
A02800 Bezpieczenstwo organizacji 900 000,00 900 000,00
3 LIS.7308 06.03.2025  B03010 Sieci rozlegte 0,00 9 000 000,00
B03110 VIS 0,00 1 500 000,00
B03111 EES 0,00 15 000 000,00
B03120 Eurodac -1 500 000,00 -29 300 000,00
B03130 Interoperacyjnosc 0,00 2 000 000,00
B03200 ECRIS 1500 000,00 1500 000,00
B03201 e-CODEX 0,00 300 000,00
4 LIS.7375 11.04.2025  A02000 Wydatki na lokale 5145 920,94 5145 920,94
B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania -2 572 960,47 -2 572 960,47
B03810 Wsparcie zewnetrzne -2 572 960,47 -2 572 960,47
5 LIS.7358 04.04.2025 BO03000 Wspolna infrastruktura systemow -3 688 153,00 0,00
B03100 SIS 1026 599,00 0,00
B03102 API-PNR 0,00 -3 050 000,00
B03110 VIS 2 053 199,00 5000 000,00
B03111 EES 11 230 000,00 0,00
B03120 Eurodac -11 121 645,00 -2 000 000,00
B03200 ECRIS 500 000,00 0,00
6 LI1S.7382 16.04.2025  A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikow -1 660 000,00 -1 660 000,00
zatrudnionych na czas okreslony
A021QO Tgchnologie informacyjne i komunikacyjne 760 000,00 760 000,00
organizacji
A02220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem -100 000,00 -100 000,00
dokumentaciji i biblioteki
A02800 Bezpieczenstwo organizaciji 1 000 000,00 1 000 000,00
7 LIS.7386 08.05.2025  B03010 Sieci rozlegte -10 000 000,00 0,00
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8

9

10

11

LIS.7405

LI1S.7435

LIS.7439

LIS.7443

LI1S.7486

20.05.2025

17.06.2025

25.06.2025

10.07.2025

PUBLIC

B03102 API-PNR

B03110 VIS

B03111 EES

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnos¢

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikow
zatrudnionych na czas okreslony

A01400 Coroczne badanie lekarskie
A02000 Wydatki na lokale

A02100 Technologie informacyjne i komunikacyjne
organizacji

A02330 Pozostate koszty biezgce
A02331 Optaty i prowizje w zakresie zasobow ludzkich
A02800 Bezpieczenstwo organizacji

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony

A01110 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
kontraktowych

A01120 Wynagrodzenia oddelegowanych ekspertéw
krajowych i stazystow

A02000 Wydatki na lokale

A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne
A02500 Posiedzenia zarzadu

A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne
A02330 Pozostate koszty biezgce

B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03101 Priim

B03110 VIS

B03111 EES

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03200 ECRIS

B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03100 SIS

B03101 Prim

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnos¢

B03200 ECRIS

B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

0,00

5000 000,00
10 000 000,00
-10 000 000,00
5000 000,00
0,00

-140 000,00

50 000,00
-840 000,00
300 000,00

240 000,00
90 000,00
300 000,00
-2 275 000,00

2000 000,00

275 000,00

-192 000,00
165 000,00
27 000,00
-450 000,00
450 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-1 550 000,00
0,00

1550 000,00
0,00

0,00

250 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-250 000,00
0,00

PUBLICZNY

-875 000,00
0,00

0,00

-4 875 000,00
5000 000,00
750 000,00
-140 000,00

50 000,00
-840 000,00
300 000,00

240 000,00
90 000,00
300 000,00
-2 275 000,00

2000 000,00

275 000,00

-192 000,00
165 000,00
27 000,00
-450 000,00
450 000,00

-1 800 000,00
2160 000,00
-3 000 000,00
3920 000,00
670 000,00
-2 290 000,00
1970 000,00
0,00

-1 630 000,00
-2 300 000,00
0,00

-220 000,00
-550 000,00
7 600 000,00
-1 080 000,00
-580 000,00
1850 000,00
60 000,00

-1 000 000,00
-3 130 000,00
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13

14

15

16

LI1S.7498

LIS.7513

LIS.7517

LIS.7527

LI1S.7528

LI1S.7540

LIS.7569

11.07.2025

30.07.2025

11.08.2025

26.08.2025

26.09.2025

PUBLIC

B03820 Grupy doradcze
B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikow
zatrudnionych na czas okreslony

A02320 Koszty obstugi prawnej

A02700 Ustugi wsparcia zewnetrznego
B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03100 SIS

B03112 ETIAS

B03130 Interoperacyjnos¢

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03010 Sieci rozlegte

B03111 EES

B03130 Interoperacyjnosc

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03100 SIS

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony

A02600 Informacje i publikacje

A02700 Ustugi wsparcia zewnetrznego
B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03111 EES

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc

B03200 ECRIS

B03801 Testowanie i przejscie

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03101 Priim

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnos¢

B03200 ECRIS

B03201 e-CODEX

0,00
0,00
-240 000,00

-35 000,00
275 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

241 869,43
-3 857 900,05
3616 030,62
0,00

0,00

0,00

0,00

2 866 523,62
-2 866 523,62
-1201 000,00

500 000,00
701 000,00
-445 449,58
445 449,58
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-2 500 000,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
2500 000,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

PUBLICZNY

-650 000,00
-2 300 000,00
-240 000,00

-35 000,00
275 000,00
1900 000,00
-1450 000,00
-2 000 000,00
1550 000,00
241 869,43
-3 857 900,05
3616 030,62
35 000,00
-1180 000,00
495 000,00
650 000,00

2 866 523,62
-2 866 523,62
-1201 000,00

500 000,00
701 000,00
560 000,00
-560 000,00
-600 000,00
565 000,00
-811 800,00
715 000,00
131 300,00
500,00

-2 500 000,00

4512 000,00
-300 000,00
-300 000,00
-250 000,00

28 000,00

-1 500 000,00

695 000,00
-700 000,00
-500 000,00
2100 000,00
285 000,00
190 000,00
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17

18

19

LIS.7571

LIS.7597

LIS.7598

LI1S.7628

LI1S.7631

22.10.2025

27.10.2025

13.11.2025

PUBLIC

B03202 Platforma JIT

B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03811 Konsultacje i badania

B03820 Grupy doradcze

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03100 SIS

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03200 ECRIS

B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03100 SIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03202 Platforma JIT

B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03811 Konsultacje i badania

B03820 Grupy doradcze

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc

B03200 ECRIS

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony

A01120 Wynagrodzenia oddelegowanych ekspertéw

krajowych i stazystow

A01301 Koszty podrozy stuzbowych
A01500 Szkolenia dla pracownikéw
A02000 Wydatki na lokale

A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne

A02220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem
dokumentaciji i biblioteki

A02320 Koszty obstugi prawnej

A02600 Informacje i publikacje

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03101 Prim

B03110 VIS

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

212 500,00
-212 500,00
-998 000,00
478 000,00
520 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-283 836,76
-6 486,81

1 860 369,64
-1329 377,50
-264 353,52
-1699 738,42
283 484,10
1157 292,80
282 646,47
-35 000,00

35 000,00

25 000,00
-25 000,00
-30 000,00

30 000,00
-20 000,00

-110 000,00
130 000,00

0,00

300 000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

PUBLICZNY

-1 500 000,00
10 000,00
230 000,00
-250 000,00
-250 000,00
212 500,00
-212 500,00
-998 000,00
478 000,00
520 000,00
-100 000,00
595 144,72
-173 558,43
173 558,43
-268 893,08
100 000,00
-150 000,00
-176 251,64
-283 836,76
-6 486,81
1860 369,64
-1329 377,50
-264 353,52
-1699 738,42
283 484,10
1157 292,80
282 646,47
-35 000,00

35 000,00

25 000,00
-25 000,00
-30 000,00

30 000,00
-20 000,00

-110 000,00
130 000,00
-5 289,71
0,00

-10 586,42
-194 255,60
-330,59
-286 973,18
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20

21

22

23

24

LIS.7635

LIS.7654

LIS.7666

LIS.7663

LIS.7676

L1S.7681

14.11.2025

20.11.2025

21.11.2025

25.11.2025

28.11.2025

PUBLIC

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03200 ECRIS

B03201 e-CODEX

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania
B03801 Testowanie i przejscie

B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03820 Grupy doradcze

B03821 Inne spotkania i podroze stuzbowe
B03822 Oceny Schengen

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03100 SIS

B03130 Interoperacyjnosc¢

A01200 Wydatki na rekrutacje i przekwalifikowanie
A01400 Coroczne badanie lekarskie
A02000 Wydatki na lokale

A02320 Koszty obstugi prawnej

A02330 Pozostate koszty biezgce

A01301 Koszty podrozy stuzbowych
A01500 Szkolenia dla pracownikéw

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03200 ECRIS

B03201 e-CODEX

B03202 Platforma JIT

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania
B03801 Testowanie i przejscie

B03802 Szkolenia dla panstw czionkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03820 Grupy doradcze

A02500 Posiedzenia zarzadu

A02510 Inne spotkania

B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

2551 000,00
1250 241,41
-6 739 241,41
2970 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

-300 000,00
250 000,00
-250 000,00
-11 000,00
-21 000,00
-249 182,94
-0,20

249 183,14
-1563,38
1563,38
-100 000,00
-2 000,00
102 000,00
20 000,00
-20 000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

24 000,00
-24 000,00
2000 000,00
-1.300 000,00

PUBLICZNY

477 673,26
-27 618,98
-126 511,70
208 326,08
15 898,45
-1797,99

-2 237,38
-188,80

-4 094,52
0,00

4 756,02

-13 808,61
-32 960,33
-249 182,94
-0,20

249 183,14
-1 563,38
1563,38
-100 000,00
-2 000,00
102 000,00
20 000,00
-20 000,00
3847 106,53
275 927,52
814 772,43
-2 037 756,47
8 249 298,62

-36 644 266,37

8 410 456,80
3304 709,14
9643 689,70
718 922,03
41 436,21
755 043,91
786 128,73
4 537,20

102 386,11
1665 617,38
61 990,53
24 000,00
-24 000,00
0,00

0,00
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25

26

LI1S.7682

LIS.7713

LIS.7715

11.12.2025

12.12.2025

PUBLIC

B03101 Priim

B03102 API-PNR

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03201 e-CODEX

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania
B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03811 Konsultacje i badania

B03820 Grupy doradcze

B03821 Inne spotkania i podroze stuzbowe
B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03111 EES

A02000 Wydatki na lokale

A02330 Pozostate koszty biezgce

A01100 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony

A01110 Wynagrodzenia i dodatki pracownikéw
kontraktowych

A01120 Wynagrodzenia oddelegowanych ekspertow
krajowych i stazystow

A01200 Wydatki na rekrutacje i przekwalifikowanie
A01301 Koszty podrozy stuzbowych

A01401 Dodatek przedszkolny

A01402 Szkota europejska

A01403 Dziatania socjalne

A01500 Szkolenia dla pracownikéw

A02100 Technologie informacyjne i komunikacyjne
organizacji

A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne

A02220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem
dokumentacji i biblioteki

A02320 Koszty obstugi prawnej

A02331 Optaty i prowizje w zakresie zasobow ludzkich
A02500 Posiedzenia zarzadu

A02510 Inne spotkania

A02600 Informacje i publikacje

A02700 Ustugi wsparcia zewnetrznego
A02800 Bezpieczenstwo organizacji

B03000 Wspdlna infrastruktura systemow
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03100 SIS

B03101 Prim

B03102 API-PNR

-22 528,99
-1 697 802,00
8 289 923,84
-2 199 631,60
-4 500 000,00
192 720,08
-132 398,96
-65 744,71
-40 424,35

-1 297,11
-515 816,20
-7 000,00

-2 410 066,08
2 410 066,08
-166 000,00
166 000,00
-1204 247 44

-590 946,85

-29 986,30

-364 694,97
-1 098,58
-23 000,00
-8 509,08
-157 081,45
-393 856,25
-360 893,96

-34 212,51
-9 653,17

-16 513,13

-3 686,61
-869,08

-208 403,79
-37 268,91
-642 568,56
-469 012,90
4 975 890,65
-140 569,29
-1 336 931,97
107 225,92
0,00

-1170 000,20

PUBLICZNY

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-2 410 066,08
2 410 066,08
-166 000,00
166 000,00

-1 204 247,44

-590 946,85

-29 986,30

-364 694,97
-1 098,58
-23 000,00
-8 509,08
-157 081,45
-393 856,25
-360 893,96

-34 212,51
-9 653,17

-16 513,13
-3 686,61
-869,08
-208 403,79
-37 268,91
-642 568,56
-469 012,90
-161 317,93
18 885,12
300 165,92
1713 840,81
296 589,32
0,00
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27

28

29

LIS.7742

LIS.7743

LIS.7748

LIS.7751

16.12.2025

18.12.2025

19.12.2025

PUBLIC

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnos¢
B03200 ECRIS

B03201 e-CODEX
B03202 Platforma JIT

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania

B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03811 Konsultacje i badania

B03820 Grupy doradcze

B03821 Inne spotkania i podroze stuzbowe
B03822 Oceny Schengen

A02000 Wydatki na lokale

A02330 Pozostate koszty biezgce

A02000 Wydatki na lokale

A02330 Pozostate koszty biezgce

A01120 Wynagrodzenia oddelegowanych ekspertéw

krajowych i stazystow

A01200 Wydatki na rekrutacje i przekwalifikowanie

A01400 Coroczne badanie lekarskie
A01401 Dodatek przedszkolny
A01403 Dziatania socjalne

A02000 Wydatki na lokale

A02100 Technologie informacyjne i komunikacyjne

organizaciji
A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne

A02220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem
dokumentacji i biblioteki

A02320 Koszty obstugi prawnej

A02500 Posiedzenia zarzadu

A02510 Inne spotkania

A02600 Informacje i publikacje

A02700 Ustugi wsparcia zewnetrznego
A02800 Bezpieczenstwo organizacji
B03111 EES

B03000 Wspdlna infrastruktura systeméw
B03002 Centrum rezerwowe — koszty biezgce
B03010 Sieci rozlegte

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

-976 878,70
1873 481,58
478 869,70
-642 081,59
178 741,66
390 291,37
818 464,41
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-63 118,74
53 118,74
-1881,26
1881,26

-4 994,62

-39 081,17
-90,40

-49 788,06
-5 226,78
-5699 459,45
-0,13

-8 847,00
-0,02

-25 000,00
-21 834,38
-1 405,00
-19 585,87
-235 351,05
-40 566,37
1051 230,30
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

PUBLICZNY

-1 837 429,80
1802 641,77
2198 789,09

-2 128 888,60
1553 147,83

363 388,54
135 132,99
-636 956,32
72 451,45
101 827,83
659 059,02
34 943,31
69 918,66
-3 311,59
3626,12
-563 118,74
53 118,74
-1 881,26
1881,26
-4 994,62

-39 081,17
-90,40

-49 788,06
-5 226,78
-599 459,45
-0,13

-8 847,00
-0,02

-25 000,00
-21 834,38
-1 405,00
-19 585,87
-235 351,05
-40 566,37
1051 230,30
331334,83
-4 141,11
-383 768,34
194 183,24
-359 187,77
171 064,62
573 988,28
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30

LIS.7761

19.12.2025

PUBLIC

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03200 ECRIS

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania
B03810 Wsparcie zewnetrzne

B03820 Grupy doradcze

B03821 Inne spotkania i podroze stuzbowe
B03822 Oceny Schengen

A01403 Dziatania socjalne

A02200 Sprzet biurowy i ustugi logistyczne
A02330 Pozostate koszty biezagce

A02700 Ustugi wsparcia zewnetrznego
A02800 Bezpieczenstwo organizacji

B03100 SIS

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperacyjnosc¢

B03200 ECRIS

B03800 Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania
B03802 Szkolenia dla panstw cztonkowskich
B03820 Grupy doradcze

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-3 603,99
-4 194,20
-10 100,00
-18 759,49
-256,61
301 766,08
-281 816,77
-254 451,55
24 082,15
26 186,33
24 082,13
259 549,19
-503,24
-38 776,51
-23 203,52

PUBLICZNY

-343 806,78
-150 907,21
-63 168,53
32 975,42
-123,74

2 009,57
-452,48

-3 603,99
-4 194,20
-10 100,00
-18 759,49
-256,61
0,00

0,00

0,00

0,00

12 101,18
1154,59
23 658,52
0,00

0,00

0,00
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PUBLIC

PUBLICZNY
WYNIK BUDZETU | ANULOWANIE SRODKOW

Wynik budzetu 2023 r. 2024 r. 2025r.
Rezerwa z nadwyzki z poprzednich lat (+) 0,000 0,000 0,000
Przychody faktycznie otrzymane (+) 315,600 287,221 361,982
Ptatnosci dokonane (-) -280,676 -265,430 -393,214
Przeniesienie srodkéw (-) -93,314 -101,822 -63,698
Anulowanie srodkéw przeniesionych (+) 0,813 1,913 0,269
Dostosowanie dotyczace przeniesienia przychodow przeznaczonych na 58,685 80,081 94,930
okreslony cel z roku poprzedniego (+)

Réznice kurséw walutowych (+/-) -0,000 -0,000 -0,000
Dostosowanie negatywnego salda z roku poprzedniego (-) 26,282 1,108 1,963
Ogoétem 1,108 1,963 0,269
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PUBLIC
PUBLICZNY

ZALACZNIK lll: SCHEMAT ORGANIZACYJNY

Schemat przedstawia strukture organizacyjng eu-LISA do poziomu sektora, w tym funkcje szczegdlne
wymienione w rozporzadzeniu ustanawiajgcym i poszczegdlne pododdziaty, ktére nie sg czescia
zadnej jednostki.

W dniu 16 marca 2025r. Agencja zaktualizowata swojg strukture organizacyjng w celu zwiekszenia
wydajnosci, poprawy zgodnosci z przepisami oraz zapewnienia lepszej realizacji swojego mandatu i celow.
Aby usprawni¢ ogolng koordynacje planowania i wspiera¢ nowy sposob pracy, w ramach tej reorganizacji
utworzono kilka nowych sektoréw zajmujgcych sie planowaniem i monitorowaniem, praktykami i metodykami
projektowymi, a takze specjalny sektor odpowiedzialny za programy interoperacyjnosci. Ponadto niektore
wieksze sektory podzielono na dwie czesci, np. jednostka ds. technologii i inzynierii oprogramowania oraz
dziat ds. zasobow kadrowych, podczas gdy zadania innych sektoréw lub linie sprawozdawczosci zostaty
przypisane innym podmiotom, np. biuru tgcznikowemu i centrum wiedzy specjalistycznej ds. rozwigzan.
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Zrédto: Sysper i schemat organizacyjny. Dzien odniesienia: 31 grudnia 2025 r.
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PUBLIC
PUBLICZNY

ZALACZNIK IV: PLAN ZATRUDNIENIA | DODATKOWE INFORMACJE NA
TEMAT ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI
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PUBLIC
PUBLICZNY

PLAN ZATRUDNIENIA?3

Wstepny plan zatrudnienia eu-LISA na 2025r. obejmowat 473 zatwierdzone stanowiska, w tym
269 pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony (TA), 193 pracownikow kontraktowych (CA)
i 11 oddelegowanych ekspertéw krajowych (SNE), co stanowi wzrost liczby pracownikéw o niemal 13%
w poréwnaniu z 2024 r.

Liczba pracownikéw Zatwierdzone na 2025 r. Stanowiska obsadzone na = Wskaznik obsadzenia wg
(TA, CA, SNE) w ramach dzien 31.12.2025 r. stanu na dzien
budzetu UE 31.12.2025 r.>"
Pracownik zatrudniony na czas 269 229 85,13%
okreslony (TA)
Administratorzy (AD) 216 178 82,41%
Asystenci (AST) 53 51 92,23%
Asystenci/pracownicy sekretariatu - - -
(AST/SC)
Pracownik kontraktowy (CA)%*® 193 180 93,26%
Oddelegowany ekspert krajowy 1 9.7 88,18%
(SNE)*
Ogoétem 473 418.7 88,52%
Kategoria i grupa Pracownicy zatrudnieni na Kategoria i grupa Pracownicy zatrudnieni na
zaszeregowania czas okreslony zaszeregowania czas okreslony
AD 16 - nie dotyczy -
AD 15 - ASTM -
AD 14 2 AST10
AD 13 3 ASTH9 1
AD 12 5 ASTS8 6
AD 11 10 AST7 10
AD 10 15 AST6 12
AD 9 26 AST5 9
AD 8 32 AST4 11
AD 7 16 AST3 4
AD 6 51 AST2 -
AD 5 56 AST 1 -
Ogoétem AD 216 Ogotem AST 53

% Plan zatrudnienia eu-LISA obejmuje pracownikdéw zatrudnionych na czas okreslony i pracownikéw kontraktowych, bez stanowisk dla
urzednikow.

37 Wskaznik obsadzenia stanowisk uwzglednia wytgcznie zatwierdzone stanowiska i personel zatrudniony na dzien 31 grudnia 2025 r.

% Pracownicy kontraktowi zazwyczaj pracujg nad konkretnymi projektami na czas okreslony lub aby uzupetni¢ braki kadrowe w czasie
diugotrwatych nieobecnosci lub zwigkszone obcigzenie pracg w ograniczonych okresach.

3 Oddelegowani eksperci krajowi sg wysytani do eu-LISA przez organy krajowe panstw cztonkowskich UE na potrzeby realizacji specja-
listycznych zadan w celu zapewnienia dostosowania operaciji i ustug eu-LISA do potrzeb uzytkownikéw koncowych.
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PUBLIC
PUBLICZNY

INFORMACJE NA TEMAT POCZATKOWEGO POZIOMU DLA KAZDEGO RODZAJU
STANOWISKA

Ponizsza tabela zawiera wystepujgce w eu-LISA poziomy kluczowych funkcji wymienionych przez Komisje
Europejskg. W przypadku réznic w terminologii miedzy Komisjg a eu-LISA podano wewnetrzne tytuty
stanowisk pracy. Poczatkowe grupy zaszeregowania, ktére sg wyzsze niz grupy, o ktérych mowa w art. 53
warunkow zatrudnienia innych pracownikéw Unii Europejskiej, wynikajg z faktu, iz procedura rekrutacyjna byta
organizowana w trakcie fazy rozruchu Agenciji, gdy niektérym stanowiskom przyznano w planie zatrudnienia
eu-LISA wyzsze grupy zaszeregowania.

Kluczowe funkcje Rodzaj umowy Kluczowe funkcje Rodzaj umowy

Kierownik dziatu (poziom 2) TA AD 12 administracyjne/operacyjne
Kierownik jednostki (poziom 3) TA AD 9 administracyjne/operacyjne
Kierownik sektora (poziom 4) (brak stanowisko TA AD5,AD6,AD 7 administracyjne/operacyjne
kierownika danego podmiotu)

Starszy urzednik TA AD7 administracyjne/operacyjne
Urzednik TA, CA AD 5, AD 6, FG IV administracyjne/operacyjne
Kierownik dziatu ds. ustug korporacyjnych TA AD 12 Administracja

Kierownik jednostki ds. zasobow kadrowych TA AD 9 Administracja

Kierownik jednostki ds. budzetu i finansow TA AD 10 neutralne

Kierownik jednostki audytu wewnetrznego TA AD 9 administracyjna/neutralne
Ksiegowy TA AD 9 neutralne

Inspektor ochrony danych TA AD 8 Administracja

Osobisty asystent dyrektora wykonawczego TA AST 5 Administracja
Sekretarze/asystenci kierownika TA, CA AST 3, FG Il administracyjne/operacyjne

dziatu/jednostki
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PUBLIC
PUBLICZNY

ANALIZA POROWNAWCZA | KONTROLA PRZESIEWOWA

eu-LISA przeprowadzita roczng analize poréwnawczg zgodnie z metodykg uzgodniong w 2014 r. przez
kierownikow dziatbw administracji w agencjach UE, ktéra zostata opracowana w drodze dostosowania,
udoskonalenia i rozwiniecia metodyki Komisji w zakresie kontroli przesiewowej. W ramach kontroli
przesiewowej przeprowadza sie kategoryzacje zasobow ludzkich wedtug roli organizacyjnej, jakg pemni kazde
stanowisko. Celem tego dziatania jest pokazanie liczby stanowisk ,wsparcia administracyjnego i koordynaciji”,
Loperacyjnych” i ,neutralnych” we wszystkich jednostkach organizacyjnych.

Analize te przeprowadzono w odniesieniu do wszystkich stanowisk w eu-LISA, a wyniki analizy poréwnawczej
z 2025 r. wskazujg na spadek (0 2,2%) udziatu stanowisk operacyjnych (z 70,6% do 68,4%), przy czym ogdlna
dziatalno$¢ operacyjna zmniejszyta sie o 2,7%, podczas gdy koordynacja na najwyzszym szczeblu i
zarzgdzanie programami wzrosty o 0,3%. Odsetek stanowisk administracyjnych i koordynacyjnych wzrést o
2,1%, z 18,6% do 20,7%, co wynikatlo z wysokiego wskaznika obsady stanowisk krétkoterminowych
(zatwierdzonych przez dyrektora wykonawczego). Odsetek stanowisk neutralnych wzrést o 0,2% z 10,7% do
10,9%.
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PUBLIC

PUBLICZNY

(Pod)kategoria rodzaju stanowiska 2024 (%) 2025 (%) Zmiana

Wsparcie administracyjne i koordynacja 18,6% 20,7% +2,1%
wsparcie administracyjne 13,9% 15,3% +1,4%
koordynacja 4,7% 5,4% +0,7%
Operacyjne 70,6% 68,4% -2,2%
koordynacja operacyjna na najwyzszym szczeblu 5,7% 6% +0,3%
zarzadzanie programami i wdrazanie programow 3,1% 3,4% +0,3%
ewaluacja i ocena skutkow 0% 0% 0%
ogdlne operacyjne 61,8% 59,1% -2,7%
neutralne 10,7% 10,9% +0,2%
finanse/kontrola 10,7% 10,9% +0,2%
jezykowe 0% 0% 0%

Agencja przeprowadzita réwniez kontrole przesiewowg stanowisk zajmowanych przez zewnetrznych
dostawcow ustug (personel wykonawcow pracujgcy na miejscu), uzyskujgc nastepujgce wyniki: spadek
udziatu stanowisk zwigzanych ze wsparciem administracyjnym i koordynacjg o 18%, z 52,05% do 34,05%.
Ogodlna liczba stanowisk zwigzanych z dziatalnoscig operacyjng wzrosta o 16,83%, z 45,89% do 62,72%,
natomiast liczba stanowisk zwigzanych z zarzgdzaniem programami spadta o 2,52%. Odsetek stanowisk
neutralnych wzrést 0 1,17% z 2,05% do 3,23%. Zmiany te wynikaly z usprawnienia zarzgdzania pomocg
zewnetrzna, dzieki czemu kilka zewnetrznych zrédet finansowania stato sie widocznych, w odréznieniu od
sytuacji w 2024 r.

(Pod)kategoria rodzaju stanowiska 2024 (%) 2025 (%) Zmiana

Wsparcie administracyjne i koordynacja 52,05% 34,05% -18,00%
wsparcie administracyjne 30,14% 18,64% -11,50%
koordynacja 21,92% 15,41% -6,51%
Operacyjne 45,89% 62,72% +16,83
koordynacja operacyjna na najwyzszym szczeblu 0% 0% 0%
zarzgdzanie programami i wdrazanie programow 7,53% 5,02% -2,52%
ewaluacja i ocena skutkow 2,05% 1,08% -0,98%
ogdlne operacyjne 36,30% 56,63% +20,33%
neutralne 2,05% 3,23% -1,17%
finanse/kontrola 2,05% 3,23% -1,17%
jezykowe 0% 0% 0%
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PRZYJETO PRZEPISY WYKONAWCZE DOTYCZACE ZASOBOW LUDZKICH

W lipcu zarzad przyjat do stosowania w drodze analogii zasady dotyczgce nowego przewodnika dotyczgcego
podrozy stuzbowych. W listopadzie Agencja przyjeta sprostowanie w nastepstwie komunikatu Komisji.
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PROGRAMY URLOPOW WYROWNAWCZYCH

Zgodnie z rezolucjg Parlamentu Europejskiego w sprawie absolutorium za rok budzetowy 2011 wszystkie
agencje UE majg obowigzek informowania o liczbie dni urlopu zatwierdzonej dla kazdej grupy zaszeregowania
w ramach ruchomego czasu pracy i programéw urlopdw wyréwnawczych.

Agencja $wiadczy ustugi panstwom czionkowskim w sposéb ciggly (catodobowo przez siedem dni w tygodniu),
Co oznacza, ze cze$¢ pracownikdw musi pracowaé w systemie zmianowym lub petni¢ dyzury. Czasami
interwencje w systemach informatycznych zarzadzanych przez eu-LISA wymagajg wykonywania pracy poza
zwyktymi godzinami pracy, takze w nocy lub w dni ustawowo wolne od pracy. Z tego wzgledu rekompensata
za godziny nadliczbowe wypracowane w ramach ruchomego czasu pracy lub podczas interwencji na dyzurach
jest nieodtgczng cechg codziennej dziatalnosci Agenciji.

Ponadto, w celu zrekompensowania dodatkowej pracy zwigzanej z uruchomieniem VIS4 i sSBMS w dniach 19—
20 maja 2025r. oraz EES w dniu 12 pazdziernika 2025 r., pracownikom zaangazowanym w te projekty
przyznano wyjgtkowe wynagrodzenie za godziny nadliczbowe. W tabeli ponizej przedstawiono ilo$¢ (liczbe
dni) urlopu wyréwnawczego przyznanego w charakterze rekompensaty za godziny nadliczbowe, w podziale
na grupy funkcyjne oraz $rednig liczbe dni objetych rekompensata. Przeglgd nie obejmuje dyzuréw, poniewaz
pracownicy otrzymujg za nie rekompensate finansowg. Oddelegowani eksperci krajowi otrzymujg jednak
rekompensate w postaci czasu wolnego od pracy, wramach ruchomego czasu pracy lub godzin
nadliczbowych, w zaleznosci od liczby godzin lub dni, ktére majg zosta¢ zrekompensowane za dyzur.

Grupa Wynagrodze- @ taczna Liczba  Sred- Grupa Wynagrodze- @ kaczna Liczba  Sred-
funkcyjna nie liczba os6b nia funk- nie liczba osé6b nia
wyko- liczba cyjna wyko- liczba
rzysta- dni rzysta- dni
nych nych
dni dni
TA AD wynagrodzenie 53,5 22 2,4 CA FGII wynagrodzenie 0 0 0
za godziny za godziny
nadliczbowe nadliczbowe
ruchomy czas 727,5 104 7 ruchomy czas 12 1 12
pracy pracy
TA AST wynagrodzenie 7,5 4 1,9 CAFGIll | wynagrodzenie 11,5 6 1,9
za godziny za godziny
nadliczbowe nadliczbowe
ruchomy czas 216,5 34 6,4 ruchomy czas 273,5 52 53
pracy pracy
SNE wynagrodzenie 21 2 10,5 CAFGIV | wynagrodzenie 79,5 40 2
za godziny za godziny
nadliczbowe nadliczbowe
ruchomy czas 76 11 6,9 ruchomy czas 785 112 7
pracy pracy
Ogoétem 2263,5 388 5,8
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ZALACZNIK V: ZASOBY LUDZKIE | FINANSOWE W PODZIALE NA
DZIALANIA
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ZASOBY LUDZKIE W PODZIALE NA DZIALANIA

Wykorzystano tgcznie 473 stanowiska, 260,1 ekwiwalentow petnego czasu pracy (EPC) (68,4%), na potrzeby
dziatan operacyjnychi 41,1 EPC (10,9%) na potrzeby powigzanych dziatan przetargowych i finansowych. 78,8
EPC (20,7%) wykorzystano na dziatania horyzontalne (ogdlna koordynacja i wsparcie administracyjne).
Tabela zawiera przeglgd pracownikow eu-LISA w odniesieniu do kazdego wniosku ustawodawczego,
zatwierdzonych w budzecie na 2025 r. zgodnie z planem zatrudnienia.

Obszar dziatalnosci Rzeczywista sytuacja w 2025 r.*° Zatwierdzone na 2025 r.*!

TA CA SNE TA CA SNE
Rozporzadzenie w sprawie eu-LISA 132 56 8 142 57 1
Poziom bazowy pracownikow 107 29 6 113 30 9
Zmienione rozporzadzenie w sprawie eu-LISA 19 27 2 23 27 2
(dodatkowi pracownicy)
Stanowiska zwigzane z cyberbezpieczenstwem 6 - - 6 - -
przyznane w 2023 r.
Rozporzadzenia dotyczace poszczegodlnych 97 110 - 127 136 -
systemow (przyjete)
EES 29 - - 32 - -
ETIAS 6 30 - 7 35 -
ECRIS-TCN - 4 - - 5 -
e-CODEX 2 2 - 2 3 -
Wsparcie dla przewoznikow EES-ETIAS* - 19 - - 21 -
Interoperacyjnosé 23 28 - 24 31 -
Wersja przeksztatcona rozporzadzenia - 2 - - 4 -
w sprawie SIS (powroty i granice)
Zmienione rozporzadzenie w sprawie VIS 5 6 - 6 6 -
Platforma JIT 5 - - 8 - -
Cyfryzacja wiz 1 - - 1 1 -
Wersja przeksztatcona Eurodac 12 15 - 15 20 -
Rongrzadzepia w sprawie kontroli 6 2 - 13 6 -
przesiewowej
Centralny router Priim 5 - - 7 - -
Router API-PNR 3 2 - 12 4 -
Wnic_:sk_i ustawodawcze oczekujace na - - - - - -
przyjecie
DTA - - - - - -

Stanowiska tymczasowe - - o o o

Stanowiska tymczasowe* - 14 - - - -

Ogétem 229 180 8 269 193 11

40 Zatrudnieni pracownicy, z wylgczeniem opublikowanych ofert pracy.
41t gczna liczba stanowisk przyjeta przez wtadze budzetowa.
42 Stanowiska te zostaty tymczasowo przydzielone eu-LISA przez Frontex na okres trzech lat od 2025 do 2027 r.

43 Stanowiska tymczasowe dla pracownikéw kontraktowych stuzg zaspokojeniu pilnych potrzeb operacyjnych i sg finansowane z oszczed-
nosci budzetowych wynikajacych z nizszego wskaznika obsadzenia stanowisk.
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WYDATKI ZGODNIE Z RACHUNKIEM KOSZTOW DZIALAN

Rachunek kosztow dziatah umozliwia okreslenie catkowitych kosztow dla kazdego systemu zarzgdzanego
przez eu-LISA. Catkowite wydatki na systemy obejmuja:

| wydatki bezposrednie obejmujace utrzymanie i koszty projektu;
| wydatki sieciowe;

| wydatki horyzontalne, w tym koszty operacyjne na wspoding infrastrukture i bezpieczenstwo systemu,
a takze wydatki korporacyjne i horyzontalne, gtdwnie koszty personelu i koszty biezgce.

Realokacja korporacyjnych i operacyjnych wydatkéw horyzontalnych opiera sie na nastepujgcych czynnikach
kosztotworczych:

| bezposrednie wydatki dotyczgce systemu;
| czas (koszt sity roboczej) przydzielony do systemow.

W 2025 r. Agencja zrealizowata budzet w wysokosci 311 min EUR.

Przeglad alokacji zasobow wedtug portfela na 2025 r.

Dziatanie wieloletnie Planowane na 2025 r.* Faktyczne Odchylenie
wykonanie w budzetowe
2025r.

Sprawywewngtrzne 138346012 150326563 9%
Bezpieczenstwo 24 486 000 21731 260 -12%
SIS 17 011 000 17 146 591 +1%
Router Prim 3 550 000 3527 471 -1%
Router API-PNR 3925 000 1057 198 -73%
Granice 29 528 012 72 117 261 +144%
VIS 7 000 000 12 794 504 +83%
EES 11328 012 48 569 196 +329%
ETIAS 11 200 000 10 753 562 -4%
Azyl 68 732 000 32705218 -52%
Eurodac 68 732 000 32705218 -52%
Interoperacyjnos¢ 15 600 000 23772 824 +52%

Wymiarsprawiediwosci 5752019 10963044 4ot%
ECRIS 1961019 6 160 860 +214%
e-CODEX 1291 000 2302 184 +78%
platforma JIT 2 500 000 2 500 000 -

}Iélzgglsr::;llf;ra:rt;:xnkat:.erachy)steméw (w tym zapasowa 35 573 000 37 270 168 +14%
Sieci 20 400 000 11 063 068 -46%
Dzialania zwiazane ze wsparclom operacyjym 15923000 14515764 9%
Dziatania zwigzane ze wsparciem operacyjnym 14 170 000 13 590 783 -4%
Bezpieczenstwo systemu i ciggtos¢ dziatania 2 000 000 1867 026 -7%
Testowanie i przejscie -
Szkolenia dla panstw cztonkowskich 1200 000 545 479 -55%
Wsparcie zewnetrzne 10 970 000 11178 279 +2%

44 Na podstawie zatgcznika Il do jednolitego dokumentu programowego na lata 2025-2027 oraz sprawozdania finansowego.
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Spotkania i podréze stuzbowe
Grupy doradcze

Inne spotkania i podréze stuzbowe
Oceny Schengen

Tytut 3 ogétem

PUBLIC

1753 000
1622 000
80 000
51000
215994 031

924 980

832 980

62 000

30 000

224 138 607

PUBLICZNY

-47%
-49%
-23%
-41%

+4%

Zarzadzanie i zgodnosc¢

Zarzgdzanie zainteresowanymi podmiotami i komunikacja
Bezpieczenstwo organizacji i ciggtos¢ dziatania
Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Budzet, finansowanie i zamowienia publiczne

Ustugi prawne

Wsparcie dla przedsiebiorstw

Tytuly 1i 2 ogétem

Ogotem

550 000

2 263 000
3859 000
58 276 965
624 100
694 000
28 720 869

310 981 965

20 277
2630617
5549 164

49752171
1175119
505 487
27 210 365

310 981 808

-96%
+16%
+44%

-15%
+88%
-27%

-5%
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ZALACZNIK VI: UMOWA O PRZYZNANIE WKLADU, UMOWA
O UDZIELENIE DOTACJI | UMOWA O GWARANTOWANYM POZIOMIE
USLUG

W 2024 r. eu-LISA powierzono zaprojektowanie i opracowanie platformy wspétpracy wspolnych zespotéw
dochodzeniowo-sledczych (JIT CP) oraz zarzgdzanie operacyjne tg platformg*S. Agencja otrzyma fgcznie
13,884 min EUR wramach umowy o przyznanie wkiadu zawartej z Komisjg na podstawie art. 7
rozporzadzenia finansowego*®.

Informacje ogéine Wplyw na finanse i zasoby ludzkie

Umowa o przyznanie wktadu: Platforma JIT

Podpi- Wartosc¢ Okres ob- Odpo- Krotki 2024 r. 2025r.
sano ogétem owiazy- wiednik opis
wania
17 maja 13,884 48 miesic DG JUST | projekt, Kwota Srodki na Srodki na Srodki na Srodki na
2024 r. cy (Dyrekcja = opraco- zobowigza- ptatnosci zobowigza- ptatnosci
Gene- wanie i nia nia
ralna ds. | obstuga 3,608 3,608 4,116 4,116
Sprawie-  platformy
dliwosci JIT TAICA 4 8
i Konsu-
mentow) SNE 0 0

4 Rozporzgdzenie (UE) 2023/969 z dnia 10 maja 2023 r. ustanawiajgce platforme wspotpracy majgcg na celu wspieranie funkcjonowania
wspolnych zespotéw dochodzeniowo-sledczych oraz zmieniajgce rozporzadzenie (UE) 2018/1726, Dz.U. L 132 z 17.5.2023, s. 1.

4 Umowa o przyznanie wktadu UE (JUST/2024/PR/CNECT/0031) miedzy eu-LISA a Dyrekcjg Generalng Komisji Europejskiej ds. Spra-
wiedliwosci i Konsumentéw (DG JUST) zostata podpisana w dniu 17 maja 2024 r.
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ZALACZNIK VII: ZARZADZANIE SRODOWISKIEM

Wptyw kwestii srodowiskowych na efektywnosé organizacyjng stale rosnie, azczasem
systematyczne identyfikowanie i korygowanie wykrytych niedociggnieé przyczyni sie do poprawy
efektywnosci srodowiskowej i wydajnosci organizacyjnej. Zgodnie z celami Europejskiego Zielonego
tadu oraz w ramach obowigzkéw Agencji w zakresie zrbwnowazonej administracji publicznej, eu-LISA
wdrozyta nastepujace dziatania majace na celu zmniejszenie jej sladu srodowiskowego:

Rejestracja EMAS. eu-LISA wdrozyta wewnetrzny system zarzgdzania srodowiskowego (EMS) zgodnie
z zasadami unijnego systemu ekozarzgdzania i audytu (EMAS) oraz Europejskiego Zielonego tadu. W
kwietniu 2025 r. eu-LISA oficjalnie otrzymata certyfikat EMAS (wazny do kwietnia 2028 r.), ktory
potwierdza wysoka jako$ jej systemu zarzadzania srodowiskowego. System ten zostat wzmocniony o
rozwigzania stuzgce do monitorowania srodowiska (np. sie¢ czujnikow srodowiskowych w osrodku
przetwarzania danych w Strasburgu oraz wspierany przez sztuczng inteligencje system zarzgdzania
budynkiem w Tallinie), a takze dziatania na rzecz zwiekszania $wiadomosci srodowiskowej.

Podnoszenie Swiadomosci i poprawa kultury ekologicznej. Agencja zorganizowata 15 wewnetrznych
sesji informacyjnych i warsztatéw, opublikowata sprawozdanie dotyczace deklaracji Srodowiskowej oraz
arkusz informacyjny na temat wynikéw dotyczgcych sladu weglowego, w ktérych przedstawiono postepy
eu-LISA w realizacji celow srodowiskowych, szczegétowo opisujgc zardwno dotychczasowe dziatania i
srodki, jak i wyznaczone cele na przysziosc.

Poprawa efektywnosci energetycznej budynkéw i osrodkow przetwarzania danych eu-LISA.
Agencja kontynuowata realizacje inicjatyw w zakresie zielonej infrastruktury i budownictwa,
uwzgledniajgc energooszczedne rozwigzania projektowe oraz diugoterminowe kwestie sSrodowiskowe,
np. ekologiczng energie elektryczng i ogrzewanie miejskie oparte na energii odnawialnej (w 2024 r. udziat
tych zrodet we wszystkich obiektach przekroczyt 97%). W celu poprawy efektywnosci energetycznej eu-
LISA przeprowadzita audyt energetyczny w Strasburgu.

Od 2023 r. eu-LISA realizuje plan dziatania na rzecz oszczednosci energii elektrycznej, aby przyczynié
sie do osiggniecia celow UE w zakresie efektywnosci energetycznej na rok 2030 poprzez modernizacje
systemow ogrzewania i chtodzenia w celu zmniejszenia zuzycia energii pierwotnej i koncowej. Aby
osiggng¢ oszczednos$¢ energii, eu-LISA monitoruje odpowiednie wskazniki skutecznosci dziatania i
wdraza usprawnienia majgce na celu wyeliminowanie rozbieznosci. W 2025 r. zaktualizowano plan
dziatan na rzecz ograniczenia zuzycia energii, rozszerzajgc go o plan poprawy efektywnosci
energetycznej budynkéw sektora ustugowego w Strasburgu.

Agencja opracowata réwniez plan dziatania majacy na celu zapewnienie zgodnosci z niezbednymi
normami efektywnosci srodowiskowej i energetycznej zgodnie z obowigzujagcym prawem UE. Jako
rozwigzanie krétkoterminowe eu-LISA pracuje nad umozliwieniem bardziej efektywnego wykorzystania
istniejgcej infrastruktury chtodniczej i wprowadzita demonstracje systemu chtodzenia immersyjnego w
jednostce centralnej (CU). Agencja kontynuowata badania nad srednioterminowym rozwigzaniem
opartym na geotermii, majgcym na celu zmniejszenie jej ogélnego wskaznika efektywnosci energetycznej
(PUE). Dzieki tym rozwigzaniom Agencja spodziewa sie zmniejszy¢ wskaznik PUE o 5-7%, a takze
zwiekszy¢ dostepnos¢ systemu i uzyska¢ dodatkowg moc chtodniczg.

Redukcja emisji CO,. Od 2020 r. eu-LISA monitoruje i rejestruje swoje emisje CO2. W 2024 r. Agencja
znacznie poprawita swoje obliczenia przy uzyciu metody Bilan Carbone. W 2025 r. eu-LISA nadal
okreslata strategie neutralnosci pod wzgledem emisji dwutlenku wegla w celu ograniczenia emisji gazow
cieplarnianych, dgzgc do osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2030 r., zgodnie z Kartg EUAN
w sprawie redukcji emisji gazéw cieplarnianych i odpowiedzialnego zarzgdzania srodowiskiem.

W szczegdlnosci Agencja nadal propagowata wideokonferencje jako domysing opcje, zoptymalizowata
organizacje podrozy stuzbowych (w tym poprzez ograniczenie liczby pracownikéw z tego samego sektora
wyjezdzajacych w ramach tej samej podrézy stuzbowej w tym samym czasie) oraz zmniejszyta wptyw
podrézy na $rodowisko. Ponad 80% podrézy stuzbowych zorganizowanych w 2025 r. spetniato wymogi
dotyczace ekologii okreslone w wytycznych dotyczacych podrézy stuzbowych.

Stosowanie zielonej strategii w zakresie zamoéwien publicznych. eu-LISA kontynuowata wdrazanie
kryteriow i wymogoéw UE dotyczacych zielonych zaméwieh publicznych (GPP) w zakresie aspektow
Srodowiskowych w nowych postepowaniach o udzielenie zamowienia zwigzanych z rynkami
priorytetowymi okreslonymi w polityce GPP, a takze rozwijata ukierunkowane szkolenia. W 2025 r.
osiggnieto zaktadang liczbe szkolen.
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| Zapobieganie powstawaniu odpadéw, ich segregacja i recykling. eu-LISA kontynuowata wdrazanie
nowego podejscia do gospodarki odpadami w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami oraz
zmniejszenia swojego wptywu na srodowisko, koncentrujgc sie na przeptywie odpadéw produktowych w
obiektach w Strasburgu, rodzajach odpaddw oraz obszarach ich zbiorki. Agencja zwiekszyta wskaznik
odzysku odpadow we wszystkich obiektach do 100%.

| Propagowanie gospodarki o obiegu zamknigtym i zréwnowazonej mobilnosci. eu-LISA
kontynuowata dziatania na rzecz cyfrowego srodowiska pracy, uwzgledniajgc kwestie sSrodowiskowe we
wszystkich dziataniach i projektach (w tym organizujac zrobwnowazone i ekologiczne spotkania oraz
wydarzenia), przekazujac nieuzywane materiaty (np. meble i sprzet informatyczny) oraz osiggajac 100%
odzysk mebli i 81% odzysk wszystkich odpadow materiatowych.
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ZALACZNIK Viil: ROCZNE SPRAWOZDANIE FINANSOWE
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SPRAWOZDANIE Z WYNIKOW FINANSOWYCH DZIALALNOSCI

31 grudnia 2025 r.

31 grudnia 2024 r. Réznica

Aktywa trwate 202 264 379 182 547 233 19 717 146

40 052 009 52 945 451
76 067 101 (39973 321)
116 119 110 12972 130
32 522 540 7242013
134 054 478 294
285719 16 059

30 891 234 (1400 570)
2158 127 370 370
65991 674 6 706 166
436 449 38 850

57 146

21004 146 4 431 649
101 263 852 (40 887 559)
122 267 998 (36 398 764)
1777 926 1272769

7 598 380 (1182 637)

9 376 306 90 132

Oprogramowanie komputerowe 92 997 460
Wartosci niematerialne i prawne w budowie 36 093 780
Wartosci niematerialne i prawne 129 091 240
Grunty i budynki 39 764 553
Rzeczowe aktywa trwate 612 348
Meble i pojazdy 301778
Sprzet komputerowy 29 490 664
Inne sprzety i wyposazenie 2528 497
Rzeczowe aktywa trwate 72 697 840
Dtug_oterminowe naleznosci z tytutu transakc;ji 475 299
wymiany

Naleznosci od klientow 57 146
Ptatnosci odroczone 25435795
Inne naleznosci z tytutu transakcji wymiany 60 376 293
Krétl_(oterminowe naleznosci z tytutu transakcji 85 869 234
wymiany

Naleznosci z tytutu VAT 3 050 695
Wkiad panstw stowarzyszonych w ramach Schengen 6415743
Nale?nos’ci z tytulu transakcji innych niz transakcje 9 466 438
wymiany

31 grudnia 2025 r.

31 grudnia 2024 r. Réznica

Aktywa netto m 184 169 087 (33 605 435)

Skumulowana nadwyzka 184 169 088 250 672 571 (66 503 483)
Roczny wynik ekonomiczny (+zysk - strata) (33 605 436) (66 503 484) 32 898 048
Zobowigzania biezgce 22 227 395 21116 922 1110473
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug na rzecz jednostek 6677 050 5257 497 1419 553
objetych konsolidacjg

Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 28 904 445 26 374 419 2 530 026
Rozliczenia migedzyokresowe kosztow i przychodow 118 131 954 103 648 031 14 483 923
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PUBLICZNY

SPRAWOZDANIE Z WYNIKOW FINANSOWYCH DZIALALNOSCI

31 grudnia 2025 r.

31 grudnia 2024 r. Réznica

Przychody 357 550 530 279 137 363 78 413 167

Wktad UE
Wktad ze strony panstw EFTA

Pozostate przychody operacyjne z tytutu transakcji innych

niz transakcje wymiany
Przychody o charakterze podatkow i optat

Przychody administracyjne zwigzane z jednostkami
objetymi konsolidacjg

Dochody rézne

Przychody z tytutu transakcji wymiany

338 851 385 258 460 073 80 391 312
18 692 244 20 653 572 (1961 328)
3146 - 3146

357 546 775 279 113 645 78 433 130
- 3366 (3 366)

3755 20 352 (16 597)

3755 23718 (19 963)

Wydatki (391 155 966) (345 640 847) | 4s515119) |

Wydatki operacyjne
Woydatki na personel

Koszty finansowe zwigzane z opdznieniami
w ptatnosciach

Woydatki administracyjne i informatyczne

Inne wydatki zwigzane z ustugodawcami zewnetrznymi
Wydatki zwigzane z jednostkami objetymi konsolidacjg
Wydatki zwigzane z aktywami trwatymi

Wydatki na leasing operacyjny

Przepisy prawne

Straty wynikajace z réznic kursowych

Koszty administracyjne

(257 303 372) (212 786 598) (44 516 774)
(47 002 535) (42 124 371) (4 878 164)
(337 113) (11 074) (326 039)

(12 135 505) (12 527 442) 391937
(6 967 343) (6 182 814) (784 529)
(6 720 456) (4 658 984) (2 061 472)
(58 684 416) (66 524 430) 7840 014
(2 005 221) (824 821) (1180 400)
(5) (313) 308

(133 852 594) (132 854 249) (998 345)
(257 303 372) (212 786 598) (44 516 774)

Wyniki gospodarcze za 2025 r. (33 605 436) (66 503 484) 32 898 048
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PUBLICZNY
RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH (METODA POSREDNIA, W EUR)
2025. 2024 r.

Roczny wynik ekonomiczny — zyski/(straty) (33 605 436) (66 503 484)
Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych 24 836 896 24 382 699
Amortyzacja i odpisy z rzeczowych aktywéw trwatych 24 625 239 36 753 592
Zwigkszenie/(zmniejszenie) stanu rezerwy - (49 000)
(Wzrost)/spadek w ptatnosciach zaliczkowych (38 849) (281 874)
(Wzrost)/spadek w dtugoterminowych ptatnosciach zaliczkowych/zaliczkach 36 308 632 (1711 840)
(Wzrost)/spadek w wierzytelnosciach krotkoterminowych 15 594 397 44 645 872
Wozrost/(spadek) w zobowigzaniach z tytutu dostaw i ustug i rozliczeniach 1419 553 4149 893
miedzyokresowych

Wzrost/(spadek) w zobowigzaniach zwigzanych z podmiotami UE objetymi (33 605 436) (66 503 484)

konsolidacjg

Dziatalno$¢ inwestycyjna (69 140 432) (41 385 858)

(Wzrost) rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych (69 140 432) (41 385 858)

Wzrost/(spadek) netto w srodkach pienieznych i ekwiwalentach srodkéw

pienieznych

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatku okresu - -

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na korcu okresu - -
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