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Ozadje porocila

Konsolidirano letno poro€ilo o dejavnostih agencije eu-LISA odraza
njeno zavezanost k preglednosti in odgovornosti, saj predstavlja
strukturiran pregled napredka pri izvajanju njenega delovnega
programa za leto 2024 in doseganiju ciljev iz Enotnega programskega
dokumenta za obdobje 2024—2026. Deleznikom (institucijam EU,
drzavam ¢lanicam in drzavljanom EU) zagotavlja, da agencija izvaja
svoje pristojnosti in dodeljena sredstva ucinkovito uporablja za
doseganje strateskih ciljev.

Porocilo je bilo pripravljeno v skladu s smernicami, ki jih je Evropska
komisija dolo€ila za vse agencije EU, in ¢lenom 48 finan¢nih pravil
agencije eu-LISA.

Vec informacij o agenciji eu-LISA:
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https://twitter.com/EULISA_agency
https://www.facebook.com/agencyeulisa/
https://www.linkedin.com/company/eu-lisa/
https://www.youtube.com/c/euLISAagency
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sistem za avtomatizirano identifikacijo
prstnih odtisov

predhodne informacije o potnikih

storitev za ugotavljanje ujemanja
biometri¢nih podatkov
celovita platforma v oblaku

skupno odloziS¢e podatkov o identiteti

centralni register za poro€anje in
statisticne podatke

centralni sistem za reSevanje rumenih
povezav

skupna platforma

dublinsko elektronsko komunikacijsko
omrezje

sistem za obveSc¢anje v okviru e-
pravosodja prek spletne izmenjave
podatkov

evropski informacijski sistem kazenskih
evidenc

referencna programska oprema za
izvajanje sistema ECRIS

sistem o drzavljanih tretjih drzav in
osebah brez drzavljanstva

evropski iskalni portal

Evropski sistem za potovalne informacije
in odobritve

platforma EU za pridobitev vizuma

evropska zbirka azilnih daktiloskopskih
podatkov

interoperabilnost
detektor vec identitet

platforma za sodelovanje skupnih
preiskovalnih skupin (platforma za
sodelovanje za podporo delovanju
skupnih preiskovalnih skupin)

centralni usmerjevalnik za avtomatizirano
izmenjavo podatkov na podrocju
policijskega sodelovanja

skupna storitev za ugotavljanje ujemanja
biometri¢nih podatkov

zahteva za dopolnilne podatke pri vnosih
drzav Clanic

Schengenski informacijski sistem
vodja storitev 9 (orodje ITSM)
sistem vstopalizstopa
predpripravljena dostopovna toc¢ka

Cezevropske telematske storitve med
upravami — nova generacija

vizumski informacijski sistem

ABAC

ACFC
BCU
CEPOL

EMAS
ENVP
EPD
ERS
EUAA
EUAN
eu-LISA

Europol

Frontex

FSA

IAC

IAS
ICF
ITSM
JHAAN
JRC
KKU
OFIQ
OLAF
PNR
PNz
PPM

SLA
TEF
TOF

raCunovodski sistem na podlagi nastanka
poslovnega dogodka

Odbor za revizijo, skladnost in finance
podporna centralna enota

Agencija Evropske unije za usposabljanje
na podrocju preprecCevanja, odkrivanja in
preiskovanja kaznivih dejanj

sistem za okoljsko ravnanje in presojo
Evropski nadzornik za varstvo podatkov
enotni programski dokument

Evropsko racunsko sodisce

Agencija EU za azil

mreza agencij EU

Agencija Evropske unije za operativno
upravljanje obseznih informacijskih
sistemov s podrocja svobode, varnosti in
pravice

Agencija Evropske unije za sodelovanje na
podrocju prepreCevanja, odkrivanja in
preiskovanja kaznivih dejanj

Evropska agencija za mejno in obalno
strazo

kon¢ni prevzem sistema (obdobje
preverjanja po zacetku delovanja)

skupina za notranjo revizijo agencije eu-
LISA

Sluzba Komisije za notranjo revizijo

okvir notranje kontrole

upravljanje storitev informacijske tehnologije
mreza agencij na podroc¢ju PNZ

Skupno raziskovalno srediS¢e Komisije
klju€ni kazalnik uspe$nosti

odprtokodna kakovost podobe obraza
Evropski urad za boj proti goljufijam
evidenca podatkov o potnikih

pravosodje in notranje zadeve

zmogljivost upravljanja programov in
projektov

sporazum o ravni storitve
okvir pre€nega inZeniringa

okvir za horizontalne dejavnosti



Agencija eu-LISA na kratko

NASE

Agencija eu-LISA, ustanovljena leta 2011, je odgovorna za
razvoj, operativno upravljanje in stalen razvoj obseznih
informacijskih sistemov, ki podpirajo izvajanje politik EU na
podrocju pravosodja in notranjih zadev (PNZ), s poudarkom na
migracijah in azilu, vizumih, notranji varnosti in pravosodju.

Glavni cili agencije je zagotoviti ucinkovito, varno in
neprekinjeno delovanje informacijskih sistemov EU s podrocja
pravosodja in notranjih zadev, ki omogoc¢ajo izmenjavo informacij
med pristojnimi organi po vsej Evropi. Stalna razpoloZljivost teh
sistemov je bistvena za zagotavljanje notranje varnosti
schengenskega obmocgja (kjer zivi 450 milijonov
drzavljanov EU) ob hkratnem ohranjanju njihove svobode gibanja
in zagotavljanju nemotenih izkuSenj mednarodnim potnikom.

V zadnjem desetletju je agencija postala klju¢ni akter, ki prispeva
k nenehni digitalni preobrazbi na podrocju pravosodja in
notranjih zadev v EU. Z inovativnimi tehnologijami je razvila vec
novih sistemov in krovno arhitekturo interoperabilnosti , s
katerimi bo Se izboljSala podatkovno podprto upravljanje meja in
okrepila notranjo varnost schengenskega obmocdja.

Agencija zagotavlja ucinkovito delovanje sistemov na podrocju
pravosodja in notranjih zadev  z  zagotavljanjem
visokokakovostnih storitev, vkljuéno z neprekinjeno tehniéno
podporo in celovitim usposabljanjem vsek kon&nih uporabnikov
sistema. Da bi ostala v ospredju prizadevanj za digitalizacijo,
dejavno spremlja najnovejSi razvoj in nastajajoCe trende na
podro¢ju raziskav in inovacij, kar ji omogoca, da svojim klju¢nim
deleznikom (Komisiji, drzavam ¢lanicam in drugim agencijam EU)
zagotavlja najsodobnejSe strokovno znanje.

Ker je agencija zavezana preglednosti in odgovornosti, deluje ob
strogem upostevanju veljavnih predpisov, sporazumov o ravni
storitve, zahtev glede varstva podatkov in drugih varnostnih
standardov.

KJE

SEAT OF THE AGENCY *
TALLINN, ESTONIA

LIAISON OFFICE
BRUSSELS, BELGIUM

OPERATIONAL SITE
STRASBOURG, FRANCE

BACKUP SITE
ST. JOHANN IM PONGAU, AUSTRIA

* Including operational management of the e-CODEX.

* sedez agencije

* urad za zvezo

* operativna enota
* podporna enota

* seat of the Agency
* Liaison Office

* operational site

* backup site

NASE
NaSe poslanstvo je podpirati EU in
drzave Clanice pri njihovih
prizadevanjih, da bi Evropa s
pomo¢jo napredne tehnologije
ostala odprta in varna.

NASA
Prizadevamo si najti inovativne in
praktiCne  reSitve glede na
spreminjajoe se potrebe EU ter
hkrati spodbuijati digitalno preobrazbo
na podro¢ju pravosodja in notranjih
zadev.

NASE

KONTINUITETA

Cim bolje izkoris¢éamo strokovno
znanje, izkudnje in naloZzbe ter
zagotavljamo njihov nadaljnji razvoj.
SKUPINSKO DELO

Vse usluzbence spodbujamo k temu,
da &im bolj izkoristijo svoje znanje in
izkusnje ter s tem prispevajo k
skupnemu uspehu.
OSREDOTOCENOST NA
STRANKE

Zagotavljamo, da so vse dejavnosti
usklajene s potrebami in zahtevami
deleznikov.

ODGOVORNOST

Vzpostavili smo  okvir dobrega
upravljanja, stroSkovno ucinkovite
operativne dejavnosti in  dobro
finan¢no poslovodenije.

PREGLEDNOST

Delujemo v stalnem dialogu s
kljuCnimi delezniki za opredelitev
dolgoro¢ne razvojne strategije.

ODLIENOST

Ustrezna organizacijska struktura,
postopki in ljudje, s katerimi
zagotavljamo neprekinjene storitve in
kakovost orodij.



Informacijski sistemi s podroc¢ja PNZ, ki jih upravlja agencija
eu-LISA

©E: DELUJOCI SISTEMI

Zacetek Shranjeni Operativne
delovanja podatki dejavnosti

Sodelovanje na podroc¢ju notranje varnosti, meja in kazenskega pregona v EU

SIS | schengenski informacijski sistem

Sistem SIS omogoca izmenjavo informacij o iskanih ali pogre$anih osebah 1995 93,2 milijona 15 milijard
ali predmetih, skupaj z navodili za pristojne organe, kako ukrepati, ko so Agencija eu- razpisov iskanj na
osebe ali predmeti najdeni. Kot tak pomeni neprecenljivo orodje za boj proti LISA ga ukrepov spletnem
¢ezmejnemu kriminalu in terorizmu.” upravija od mestu
maja 2013. 397 804
zadetkov

Schengensko obmocje, meje in vizumi
VIS | vizumski informacijski sistem

Sistem VIS lajSa obdelavo vlog za izdajo vizuma in upravljanje vizumov za 2011 46 milijonov 259 milijono
kratkoro€no bivanje za drzavljane tretjih drzav, ki potujejo v schengensko Agencija eu-LISA vlog za izdajo v operacij
obmogje ali skozenj. Podpira izvajanje skupne vizumske politike EU in ga upravija od vizumov

prispeva k boju proti vizumskim goljufijam, saj pomaga pri identifikaciji oseb, decembra 2012.

ki ne izpolnjujejo potrebnih pogojev za bivanje ali vstop.?

Azil, migracije in meje

Eurodac | evropska zbirka azilnih daktiloskopskih podatkov

Eurodac je podatkovna zbirka digitaliziranih prstnih odtisov EU za upravljanje 2003 7,7 milijona 1,4 milijona
pro$enj za azil. Sistem pomaga pri dolocitvi odgovorne drzave ¢lanice z Agencija eu- nizov prstnih prenesenih
ugotavljanjem, ali je prosilec Ze zaprosil za azil v drugi drzavi EU.® LISA ga odtisov podatkov
upravlja od
junija 2013.

Pravosodno sodelovanje

ECRIS RI | referenéna programska oprema evropskega informacijskega sistema kazenskih evidenc

ECRIS je decentraliziran sistem za izmenjavo informacij o kazenskih 2012
evidencah drzavljanov EU med drzavami ¢lanicami. Referen¢na programska Agencija eu-
oprema sistema ECRIS zagotavlja integracijski vmesnik, ki omogoca LISA ga
povezavo z nacionalnimi registri kazenskih evidenc drzav Clanic. upravija od
aprila 2020.
e-CODEX | sistem za obveséanje v okviru e-pravosodija prek spletne izmenjave
podatkov
e-CODEX je komunikacijska platforma, ki omogo¢a varen prenos 2013
elektronskih vsebin med pravosodnimi organi in delavci v pravni stroki v Agencija eu-
¢ezmejnih sodnih postopkih, s ¢imer zagotavlja ucinkovitejSe sodne LISA ga
postopke za drzavljane in podjetja po vsej Evropi.* upravija od
junija 2024.

:“:3} SISTEMI V RAZVOJU

Zacetek
delovanja

Sodelovanje na podroc¢ju notranje varnosti, meja in kazenskega pregona v EU

Centralni usmerjevalnik Prim Il | avtomatizirana izmenjava podatkov za policijsko sodelovanje

' Uredbe (EU) 2018/1860, 2018/1861, in 2018/1862 (UL L 312, 7.12.2018) in Uredba (EU) 2022/1190 (UL L 185, 12.7.2022).

2 Sklepa Sveta 2004/512/ES in 2008/633/PNZ, Sklep Komisije 2008/602/ES, Uredba (ES) §t. 767/2008 ter uredbi (EU) $t. 2021/1133 in
2021/1134.

% Uredba Komisije (ES) $t. 1560/2003 ter uredbe (EU) §t. 603/2013, 604/2013, 2024/1356 in 2024/1358.
4 Uredba (EU) 2022/850 (UL L 150, 1.6.2022).
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http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
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http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

Novi centralni usmerjevalnik bo poenostavil ter olajSal izmenjavo podatkov med drzavami €lanicami za u€inkovitej§i 2027
boj proti Eezmejnemu kriminalu. Nadomestil bo posamezne povezave med nacionalnimi podatkovnimi zbirkami in
razpolozljive podatke o DNK, prstnih odtisih ter registracijah vozil razsiril na nove kategorije, kot so podobe

obrazov.®

Usmerjevalnik API-PNR| predhodne informacije o potnikih

Usmerjevalnik API-PNR bo olaj$al identifikacijo in varnostno preverjanje potnikov med postopkom preckanja meje 2029
z zbiranjem ter posredovanjem podatkov o potnikih in informacij o letih pred njihovim prihodom. Deloval bo kot
povezovalna tocka med drzavami ¢lanicami in letalskimi prevozniki za zbiranje ter prenos podatkov API.®

Schengensko obmocje, meje in vizumi
SVI | sistem vstopalizstopa

SVI naj bi poenostavil postopke nadzora meje z nadomestitvijo roénega zigosanja potnih listov z elektronskim 2025
evidentiranjem vseh drzavljanov tretjih drzav, ki vstopajo v schengensko obmocje in izstopajo iz njega. Zagotovil postopen
bo boljSe spremljanje dovoljenega bivanja in identificiranje morebitnih oseb, ki so prekoracile obdobje dovoljenega zadetek
bivanja, s ¢imer bo prispeval k prepreevanju nedovoljenih migracij in krepitvi notranje varnosti ter hkrati pomagal v

boju proti organiziranemu kriminalu in terorizmu.”

ETIAS | evropski sistem za potovalne informacije in odobritve

ETIAS je spletni sistem za odobritev potovanj drzavljanov tretjih drzav, ki so izvzeti iz vizumske obveznosti in ki 2026
lahko brez vizuma potujejo v 30 evropskih drzav. Ta sistem preverjanja pred samim potovanjem bo primerjal

informacije iz vseh sistemov na podro¢ju PNZ ter podatkovnih zbirk Europola in Interpola, da se vnaprej ugotovijo
morebitna tveganja za varnost, nedovoljene migracije ali visoka tveganja za epidemije, ki bi lahko bila razlog za

zavrnitev vstopa v schengensko obmocje.®

EU VAP | platforma EU za pridobitev vizuma

EU VAP je digitalna platforma, skupna vsem drzavam ¢lanicam, ki bo prosilcem za vizum omogo€ila, da za vizum 2028
zaprosijo prek spleta. Samodejno bo dolocila, katera drzava ¢lanica je pristojna za obravnavanje vlioge v primerih, ko
prosilec namerava obiskati ve¢ drzav &lanic.®

Pravosodno sodelovanje
ECRIS-TCN | evropski informacijski sistem kazenskih evidenc drzavljanov tretjih drzav in oseb brez drzavljanstva

Sistem ECRIS-TCN bo olaj$al elektronsko izmenjavo informacij o kazenskih evidencah drzavljanov tretjih drzav in 2026
oseb brez drzavljanstva ter podpiral vzajemno priznavanje kazenskih sankcij in sodnih odlo¢b po vsej Evropi.™

Platforma za sodelovanje JIT | platforma za sodelovanje skupnih preiskovalnih skupin

Platforma za sodelovanje JIT bo okrepila sodelovanje med nacionalnimi pravosodnimi organi in organi kazenskega 2025
pregona, ustreznimi agencijami EU in Evropskim uradom za boj proti goljufijam (OLAF) z izbolj$anjem ucinkovitosti
in uspednosti ezmejnih preiskav in pregona.'?

Interoperabilnost

Nova arhitektura interoperabilnosti za podroéje PNZ'3

Interoperabilnost je zmoznost medsebojno povezanih sistemov za izmenjavo podatkov in informacij, pri ¢emer se ustreznim organom
zagotavlja racionaliziran dostop do celovitih informacij. Splo$no interoperabilnost sistemov na podro¢ju PNZ bodo omogog€ili naslednji
sestavni deli, ki bodo olaj$ali odobrena iskanja in izmenjavo informacij:

skupna storitev za ugotavljanje ujemanja biometricnih podatkov (skupna BMS) za preverjanje 2025-2026
biometri¢nih podatkov posameznika v razli¢nih sistemih,

evropski iskalni portal (ESP), ki pooblas¢enim uporabnikom omogo¢a, da z enkratnim iskanjem pridobijo
rezultate iz vseh informacijskih sistemov PNZ, za katere imajo pooblastilo za dostop,

skupno odlozisce podatkov o identiteti (CIR) zagotavlja skupno mesto za podatke o identiteti, podatke
o potni listini in biometricne podatke oseb, registriranih v sistemih SVI, VIS, ETIAS, Eurodac in ECRIS-TCN,

detektor ve¢ identitet (MID) ustvarja in shranjuje povezave med podatki v razli¢nih informacijskih sistemih  2027-2028
EU, da bi odkril ve¢ identitet, in sicer z dvojnim namenom omogocanja lazjega preverjanja identitete za

dobroverne potnike in boja proti identitetnim prevaram, kar dopolnjuje centralni sistem za resSevanje

rumenih povezav (CSLR).

CRRS | centralni register za poroc¢anje in statistiCne podatke

5 Uredba (EU) 2024/982 (Prim 1I) (UL L, 5.4.2024).

8Uredbi (EU) 2025/12 in 2025/13 (UL L, 8.1.2025).

" Uredbi (EU) 2017/2225 in 2017/2226 (UL L 327, 9.12.2017).

8 Uredbi (EU) 2018/1240 in 2018/1241 (UL L 236, 19.9.2018).

SUredbi (EU) 2023/2667 in 2023/2685. Za ve¢ informacij obiscite posebno spletno stran GD HOME o digitalizaciji schengenskih vizumov.
0 Uredbi (EU) 2019/816 in 2024/1352.

" Sistem ECRIS-TCN bo tehni¢no pripravljen leta 2025.

2 Uredba (EU) 2023/969 (UL L 132, 17.5.2023).

'3 Uredbi (EU) 2019/817 in 2019/818 (UL L 135, 22.5.2019).
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Register CRRS bo omogocil zbiranje medsistemskih statisticnih podatkov in analiti¢nih porogil za politicne in 2026
operativne namene ter namene kakovosti podatkov v skladu z veljavnimi pravnimi instrumenti.
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Analiza in ocena upravnega odbora

Upravni odbor agencije eu-LISA je analiziral in ocenil konsolidirano letho porocilo o dejavnostih
agencije za leto 2024."4

Odbor poudarja bistveno vlogo agencije pri u€inkovitem delovanju schengenskega obmogja ter njeno
neprecenljivo podpiranje politik EU na podrodju nadzora meje, vizumov, migracij in azila, e-
pravosodja, digitalizacije ter kibernetske varnosti.

Upravni odbor:

priznava prizadevanja agencije eu-LISA za doseganje ciljev, doloCenih za leto 2024 v enotnem
programskem dokumentu za obdobje 2024—-2026;

se zahvaljuje agenciji za njena nenehna prizadevanja za zagotavljanje stabilne in neprekinjene
razpoloZljivosti informacijskih sistemov EU, s €imer prispeva k ucinkovitemu delovanju schengenskega
obmodja;

Cestita agenciji za formalni prevzem operativhega upravljanja sistema e-CODEX, uspes$no prikljucitev
agencije Frontex na schengenski informacijski sistem (SIS) in omogoc€anje Bolgariji in Romuniji
popolnega dostopa do vizumskega informacijskega sistema (VIS);

obzaluje, da sistem vstopalizstopa (SVI), skupni sistem za ugotavljanje ujemanja biometri¢nih podatkov
(sBMS) in sistem VIS za SVI niso mogli zaceti delovati novembra 2024, ob hkratnem priznavanju
dragocenih izkusenj, pridobljenih med skupno simulacijsko vajo;

poudarja nujnost zagotavljanja celotne infrastrukture interoperabilnosti, da se poveca varnost v Evropi;

priznava, da je za agencijo izziv vzporedno izvajati Stevilne medsebojno povezane dejavnosti, in
ugotavlja, da sta se obseg in zapletenost dejavnosti agencije v letu 2024 povecala;

poudarja zavezanost agencije, da zane z opiranjem na notranje vire z novim razvojnim pristopom &im
prej izvajati nov sistem Eurodac, da bo zagotovila pravoasen zaletek delovanja kljuénih funkcij
junija 2026;

izraza podporo pri izvajanju novih nacinov dela za zagotavljanje novih sistemov, ki jih podpira nova
pobuda za organizacijske spremembe;

pozdravlja akcijski nacrt strateSkega upravljanja agencije za izboljSanje upravljanja in uvedbe sistemoyv,
ki so v njeni pristojnosti, s pove€anjem lastnih razvojnih zmogljivosti za zmanj$anje odvisnosti od
izvajalcev, izboljSanje skladnosti, vklju€itev novih tehnolodkih dosezZkov, vecje privabljanje in zadrzanje
nadarjenega kadra ter boljSe odnosov z deleZniki;

ceni kakovost in pravo€asnost podpore, ki jo je agencija leta 2024 zagotavljala drzavam ¢&lanicam ter
Evropski komisiji;

izraza zadovoljstvo z izjemno stopnjo izvrSevanja proracuna z vidika obveznosti in odobritev placil za
leto 2024 ter znatnim zmanjSanjem prenosov;

obzaluje, da je stopnja razveljavitve odobritev placil v letu 2024 ostala previsoka — 14,5 %;

4 Clen 19(1)(t) Uredbe (EU) 2018/1726 o ustanovitvi agencije eu-LISA.
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ugotavlja, da je bilo treba v proraunskem letu zaradi kritja dodatnih stroSkov izvesti znatne proraunske
prilagoditve;

hvali dober napredek agencije pri izvajanju revizijskih priporo€il, saj je do 31. decembra 2024 dosegla
skupno 97-odstotno stopnjo izvedbe priporodil;

opaza izboljSave glede stopnje zasedenosti delovnih mest v agenciji;

izraza zaskrbljenost zaradi ponavljajoCih se mnenj Racunskega sodis¢a s pridrzkom o zakonitosti in
pravilnosti placil, povezanih z zaklju¢nim raCunom agencije, hkrati pa ugotavlja, da je Evropski parlament
vrSilki dolznosti izvrSnega direktorja podelil razre$nico glede izvr§evanja proracuna agencije eu-LISA za
proracunsko leto 2023;

z zadovoljstvom ocenjuje ukrepe za okrepitev ucinkovitosti in uspednosti njenega sistema notranje
kontrole;

ugotavlja, da je bilo predsedovanje agencije v mrezi agencij za pravosodje in notranje zadeve v
letu 2024 uspesno.

Upravni odbor meni, da to porocilo prinaSa zadostno zagotovilo, da si je agencija eu-LISA kljub Stevilnim
izzivom, ki ovirajo upoStevanje zahtevnih izvedbenih Casovnih nacrtov, prizadevala za izvajanje svojih
pooblastil ter uporabila svoje finanéne in ¢loveske vire v skladu z nameni, dolo€enimi v njenem letnem
delovnem programu za leto 2024, kot je opisano v enotnem programskem dokumentu za obdobje 2024—-2026.

Upravni odbor ob upostevanju informacij iz tega porocila:

poudarja znaten pritisk na osebje agencije eu-LISA, ki se ukvarja z zapletenimi projekti, za katere so
kljuéni ustrezni ¢loveski viri, in sicer za operativne in horizontalne funkcije;

podpira agencijo pri njenih nenehnih prizadevanjih za izvedbo revidiranega ¢asovnega nacrta za
arhitekturo interoperabilnosti in poudarja pomen novega postopnega zacetka delovanja sistema SVI;

priznava soodvisnost med delom agencije glede centralnih sistemov in drzavami ¢lanicami na
nacionalni ravni ter s tem bistveno potrebo, da se posebna pozornost nameni partnerskemu pristopu
agencije z drzavami Clanicami za boljSe vzajemno razumevanje, preglednost in usklajevanje, hkrati pa
spodbuja agencijo, naj Se naprej tesno sodeluje z delezniki, med drugim Evropsko komisijo in drugimi
agencijami, da bodo novi sistemi uspe$no uvedeni;

spodbuja agencijo, naj e naprej zmanjSuje svojo odvisnost od zunanjih izvajalcev in z ustreznim
upravljanjem okrepi notranje zmogljivosti;

dodatno poudarja, da si mora agencija Se naprej prizadevati za povecanje stopnje zasedenosti
delovnih mest;

pozdravlja tekole ukrepe, sprejete za izboljSanje zanesljivega nacrtovanja in spremljanja
proracuna, hkrati pa poudarja, da je treba agenciji zagotoviti ustrezna sredstva za izvajanje njenih
vse vecjih pristojnosti;

poudarja, da je treba dokoncati strategijo za pridobivanje virov, da se zaklju¢i 8e zadnje nereSeno
revizijsko priporocilo;

priznava, da je program poveéanja zmogljivosti agencije eu-LISA pomemben za zagotovitev
zadostnih zmogljivosti podatkovnih centrov za uc€inkovito in trajnostno uvajanje ter upravljanje novih in
ze obstojecCih informacijskih sistemov, hkrati pa Se naprej zagotavlja neprekinjeno razpolozljivost in
pravocasen razvoj vseh sistemov, ki so v njeni pristojnosti.

Upravni odbor se zahvaljuje vrSilki dolZznosti izvrSnega direktorja agencije Marili Mannik, nekdanji izvrni
direktorici Agnés Diallo, vodstvu agencije eu-LISA in njenemu celotnemu osebju za njihovo neomajno
predanost ter neutrudna prizadevanja v tem izjemno zahtevnem letu.

Rene Vihalem,
Predsednik upravnega odbora



Predgovor vrsSilke dolznosti izvrSnega direktorja

Leto 2024 je bilo za agencijo eu-LISA hkrati zahtevno in izjemno, saj nam je omogoc¢ilo, da smo okrepili
svojo odpornost in pokazali predanost varnejsi in bolj zas¢iteni Evropi. Zadovoljna sem, da lahko
predstavim na$ napredek pri premagovanju izzivov, odpiranju novih poti in postavljanju temeljev za
ucinkovitejSe nacine dela.

Agencija eu-LISA ni le tehnoloSka agencija, temve¢ tudi kljuéni dejavnik politike, ki si prizadeva za
preoblikovanje zapletenih politi¢nih ciljev v operativno stvarnost. Vsak sistem, ki ga upravljamo ali razvijamo,
je del SirSe arhitekture, ki podpira prednostne naloge EU — zagotavljanje odpornejSega in varnejSega
schengenskega obmocja, omogoc&anje upravljanja migracij in krepitev pravosodnega sodelovanja v Evropi.

Leta 2024 smo poskrbeli za nemoteno operativno upravljanje nasih obstojecih sistemov, ohranili njihovo visoko
razpolozljivost in odzivnost ter tako podprli na milijone transakcij, ki so podlaga za operativne odloCitve na
mejah EU.

V letu 2024 je bila v portfelj nasih sistemov uspedno vklju¢ena tudi aplikacija e-CODEX, ki podpira ¢ezmejno
sodelovanje med pravosodnimi delavci, zagotavlja boljSe storitve drzavljanom EU in pospeSuje digitalizacijo
pravosodja v EU. Po sprejetju pakta o migracijah in azilu ter nove uredbe Eurodac junija 2024 smo takoj zaceli
s celovito nadgradnjo sistema, pri Eemer smo se odlo¢no zavezali, da jo bomo v celoti dokongali do junija 2026.

Kljub odlo¢enosti, da vzpostavimo velikopotezen okvir za okrepitev evropske varnostne arhitekture, je bilo
treba predvideni zaetek delovanja sistema vstopalizstopa (SVI) prestaviti na leto 2025, kot je marca 2025
potrdil Svet ministrov.

V letu 2024 smo nadaljevali tudi z naloZzbami v izkoriS€anje novih tehnologij (reSitev v oblaku in umetne
inteligence), pri Eemer smo se osredotoCili na njihovo sposobnost podpiranja razvijajocih se politik EU v skladu
s tem, kar dovoljujejo predpisi. Ostajamo zavezani podpiranju odgovornih in eti¢nih inovacij, zagotavljanju
preglednosti in odgovornosti ter dajanju prednosti varstvu podatkov in varnosti sistemov pri njihovem
nacrtovanju in izvajanju.

Poleg tega smo leta 2024 na podlagi pridobljenih izkusenj zaceli izvajati ambiciozen strateski nacrt, katerega
cilj je preoblikovati nacin, kako agencija razvija nove sisteme, in sicer s krepitvijo nadzora nad razvojnim delom,
delovanjem kot poslovni partner za drzave ¢lanice ter privabljanjem in zadrzanjem najbolj nadarjenega kadra.

Vse to ne bi bilo mogo&e brez neomajnega zaupanja in podpore nasih deleznikov pri uresni¢evanju nasega
poslanstva. Zato se Zelim zahvaliti drzavam &lanicam, Evropski komisiji, Evropskemu parlamentu, Svetu in
drugim agencijam za pravosodje in notranje zadeve. Sodelovanje je kljuénega pomena pri reSevanju skupnih
izzivov in doseganju napredka na podroc&ju predpisov, strategij, pogajanj in odgovornosti.

Predvsem se zelim zahvaliti osebju agencije eu-LISA na razlicnih lokacijah. Vsak dosezen mejnik je dokaz
skupnih prizadevanj, predanosti in zavedanja pomembnosti poslanstva. Skupaj dokazujemo, da lahko nasa
agencija premaga vse zapletene izzive in jih spremeni v priloZnosti za uCenje, s katerimi krepimo svoje
zmogljivosti.

Prepri¢ana sem, da s svojim predanim vsakodnevnim delom prispevamo k vecji varnosti, praviénosti in digitalni
odpornosti Evrope. Vabim vas, da si preberete to porocCilo in se bolje seznanite z naSimi prizadevaniji v
preteklem letu. Na naslednjih straneh je prikazana nadaljnja zavezanost agencije k uresnicevanju vizije in
uporabi tehnologije pri krepitvi zaupanja.

Marili Mannik,
VrSilka dolznosti izvrSnega direktorja

2024 porocilo



Povzetek

Konsolidirano letno porocilo o dejavnostih agencije eu-LISA vsebuje strukturiran pregled napredka pri
izvajanju letnega delovnega programa agencije za leto 2024 in doseganju ciljev iz enotnega
programskega dokumenta za obdobje 2024-2026. Njegov namen je deleznikom agencije (institucijam
EU, drzavam ¢lanicam in drzavljanom EU) zagotoviti, da je agencija sistemati€no in dosledno zavezana
svojemu poslanstvu in da uéinkovito uporablja dodeljena sredstva za doseganje svojih strateskih
ciljev.

V poro€ilu je poudarjena trdna zavezanost in zanesljivost agencije kot partnerja evropskih institucij in drzav
Clanic, ki prispeva k izvajanju ustreznih politik na podro¢ju pravosodja in notranjih zadev ter hkrati skrbi za
varnost in celovitost uporabljenih tehnologij.

Med mnogimi dosezki agencije v letu 2024 naj izpostavimo najpomembnejse:
® L povezava agencije Frontex s
“‘;/" sistemom SIS in odobritev
©)

popolnega dostopa Bolgariji
in Romuniji do sistema VIS

uradni prevzem operativhega
upravljanja sistema e-CODEX

zacetek delovanja osnovnih . . .
z oceno natanénosti potrjena

nov pristop k razvoju novega
sistema Eurodac

skupna vaja za preverjanje
sistemov SVI, VIS za SVl in

funkcij sistema SVI skupaj s
sistemoma sBMS in VIS za
sistem SVI

organizacija dveh panoznih
okroglih miz

pripravljenost sistema sBMS
za biometri¢ne operacije

predsedovanje mrezi agencij
na podroc¢ju pravosodja in

stMS pred ndhOVI.m notranjih zadev v letu 2024
zaCetkom delovanja

100-odstotno izvrSevanje
proracuna z vidika
obveznosti in placil
(vkljuéno s prenosi)

97-odstotna stopnja izvedbe
neresenih revizijskih
priporogil

sprejetje strategije notranje
kontrole

Dosezki leta

Agencija eu-LISA si je Se naprej prizadevala prispevati k popolnoma delujo¢emu in odpornemu
schengenskemu obmocju v dobro evropskih drzavljanov. Ker vsi sistemi na podro¢ju PNZ, ki jih upravlja
agencija, podpirajo izvajanje politik EU na podrocju upravljanja meja, vizumov, migracij in azila ter digitalizacije
in prispevajo tudi k boju proti organiziranemu kriminalu ter terorizmu, sta njihov nadaljnji razvoj in vzdrzevanje
kljutnega pomena za EU ter agencijo.

V ta namen je nadaljevala z nadgradnjo obstojecih informacijskih sistemov in razvojem ve& novih, skupaj s
krovno arhitekturo interoperabilnosti za podro¢je PNZ, ki naj bi z digitalizacijo preoblikovala upravljanje meja
in zagotovila celovit inteligentni pristop za notranjo varnost Evrope, hkrati pa zagotovila brezhibno izkusnjo
mednarodnim potnikom, ki se odpravljajo na schengensko obmodje.

Glede na njene nove odgovornosti na podrocju pravosodja EU prispevajo nove digitalne reSitve, ki jih razvija,
k nenehni modernizaciji pravosodnih sistemov po vsej Evropi, hkrati pa izboljSujejo ucinkovitost ¢ezmejnih
preiskav in pregonov. Agencija se je poleg prizadevanj za spodbujanje digitalizacije na podro¢ju pravosodja in
notranjih zadev osredotocila tudi na kibernetsko varnost in boj proti groznjam na kibernetskem podrocju, zlasti
z ustreznimi pripravami na obveznosti, ki izhajajo iz novih uredb EU o informacijski in kibernetski varnosti.

Kot agencija EU, pristojna za operativno upravljanje in razvoj informacijskih sistemov za pravosodje in notranje
zadeve, je Se naprej delovala kot kljuéna partnerica svojim deleznikom in jim zagotavljala najsodobnejSe
strokovno znanje s proaktivnim sodelovanjem ter izmenjavo informacij z institucijami, agencijami in drzavami
¢lanicami EU.



Delo agencije je bilo na sploSno osredotoeno na vec€ letnih prednostnih nalog.

Prednostna naloga 1: zagotavljanje u€inkovitega delovanja in izvajanja informacijskih
sistemov EU na podrocju PNZ, ki jih upravlja agencija eu-LISA

Glavni cilj agencije eu-LISA je bil zagotoviti u€inkovito, varno in neprekinjeno delovanje sistemov, ki so v njeni
pristojnosti, hkrati pa izvesti potrebne spremembe in se pripraviti na njihovo integracijo s sestavnimi deli
interoperabilnosti. Skrbela je za stabilno delovanje osnovnih sistemov EU na podrocju PNZ: schengenskega
informacijskega sistema (SIS), skupaj z informacijskim sistemom za avtomatsko identifikacijo prstnih odtisov
(AFIS), vizumskega informacijskega sistema (VIS), skupaj s sistemom za ujemanje biometri¢nih podatkov
(BMS) in funkcijo VIS Mail, evropskega sistema za primerjavo prstnih odtisov prosilcev za azil (Eurodac),
skupaj z DubliNet, ter referenéne programske opreme za izvajanje evropskega informacijskega sistema
kazenskih evidenc (ECRIS RI).

Sistemi so delovali v skladu z dogovorjenimi cilji iz sporazuma o ravni storitve, z iziemo omejene kratkotrajne
nerazpolozljivosti, pri ¢emer je bil sistem SIS 99,78-odstotno razpolozljiv, sistem VIS 99,92-odstotno,
sistem Eurodac 99,91-odstotno in sistem e-CODEX 99,91-odstotno. Agencija je poskrbela tudi za uginkovito
operativno upravljanje osnovne infrastrukture, omrezij in storitev, kar je dopolnjevala s storitvami neprekinjene
podpore konénim uporabnikom za skupnost PNZ in dosegla 97,8 % stopnjo zadovoljstva konénih uporabnikov.
Leta 2024 je vsa zastarela omrezna stikala na vseh lokacijah in v vseh okoljih nadomestila z najsodobnejSimi
sistemi, da bi dodatno izboljSala kakovost storitev, ki jih zagotavlja drzavam &lanicam.

Leta 2024 so se schengenski skupnosti pridruzili novi uporabniki, saj sta Bolgarija in Romunija aprila dobili
popoln dostop do sistema VIS, Frontex pa se je junija povezal s sistemom SIS.

Agencija je nadaljevala izvajanje revidirane uredbe o sistemu VIS, da bi dodala nove funkcije in vzpostavila
interoperabilnost z novimi sistemi, zlasti s sistemoma SVI in ETIAS. Kot pomemben korak pri doseganju
interoperabilnosti sistema VIS je bila potrebna migracija njegove podatkovne zbirke prstnih odtisov v skupno
storitev za ugotavljanje ujemanja biometri¢nih podatkov (sBMS), kar omogoc&a, da se v sistemu sBMS
uporabijo vsi dejanski biometri¢ni podatki iz sistema VIS. Po opravljenih meritvah biometricne natan&nosti
sistema sBMS za SVI so bili rezultati pozitivni in so potrdili skladnost z zahtevami glede kakovosti.

Agencija je v podporo izvajanju skupnega evropskega azilnega sistema (CEAS) Se naprej skrbela za
vzdrzevanje sistema Eurodac in uvedla klju¢ne nadgradnje sistema. Po sprejetju pakta o migracijah in azilu je
nemudoma zacela izvajati novi sistem Eurodac z novim razvojnim pristopom in uredbama o preverjanju, da bi
do junija 2026 pravocasno zacele delovati vse njegove kljuéne funkcije.

Agencija je poleg nadgradnje obstojecih sistemov razvijala nove informacijske sisteme skupaj s krovno
arhitekturo interoperabilnosti za podro€je PNZ. Njena glavna prednostna naloga v letu 2024 je bila
vzpostavitev sistema vstopalizstopa (SVI). Leta 2024 je zagotovila osnovno razliico sistema SVI s
funkcionalnim obsegom za preverjanje skladnosti, kar je dokazalo dobro kakovost sistema, ko so Europol in
vecina drzav Clanic zakljudili testiranje sistemov SVI in VIS. Objavila je tudi nove razliCice sistema sBMS, ki
pokrivajo vecino funkcionalnega obsega (za sisteme VIS, SVI in ECRIS-TCN). Poleg tega je oktobra kot
pomemben korak k zaCetku delovanja izvedla skupno vajo (skupaj s sistemoma sBMS in VIS za SVI), s katero
je simulirala celotno zaporedje posameznih faz zaetka delovanja in s tem pridobila dragocene izku$nje.

Vendar sistem vstopalizstopa (SVI) skupaj s skupnim sistemom za ugotavljanje ujemanja biometri¢nih
podatkov (sBMS) in sistemom VIS za SVI novembra 2024 niso mogli zaleti delovati. ZaCetek delovanja
sistema SVI je bil odloZzen zaradi pomislekov glede odpornosti centralnega sistema, tj. sposobnosti okrevanja
po motnjah. Komisija je decembra 2024 predlagala, da naj bi sistem SVI postopoma zalel delovati
oktobra 2025, s ¢imer bi drzavam ¢lanicam omogocila, da ga v Sestmese¢nem prehodnem obdobju postopno
uvedejo na svojih zunanjih mejah.

Kar zadeva Evropski sistem za potovalne informacije in odobritve (ETIAS), je agencija skupaj s posodobljenim
simulatorjem centralnega sistema in prilagojenim simulatorjem evropskega iskalnega portala (ESP) pripravila
posodobljene specifikacije za programsko opremo in prototipe uporabniskih vmesnikov, da bi drzavam
¢lanicam zagotovila nadaljnjo podporo pri pripravah na testiranje celovitosti delovanja sistema med obema
koncema. Vzporedno je nadaljevala iterativni razvoj sistema in s Svedsko zagela pilotni projekt povezovanja
nacionalnega enotnega vmesnika, da bi poenostavila povezave med kon&nimi uporabniki in centralnim
sistemom ETIAS.

Dober napredek je dosegla tudi pri pripravah na uporabo sistema SVI pri prevoznikih potnikov. Poleg tega je
leta 2024 uvedla vse aplikacije za spletne storitve sistema SVI, vkljuéno z namenskimi spletnimi vmesniki in
mobilnimi aplikacijami za potnike in prevoznike. To so prve spletne in mobilne aplikacije, ki jih je agencija
razvila sama.



Agencija je v skladu z vizijo Komisije za digitalizacijo pravosodja dodatno okrepila sodelovanje s pravosodno
skupnostjo. Dne 3. junija 2024 je z uradnim prevzemom operativnega upravljanja sistema e-CODEX dosegla
pomemben mejnik. Za postavitev aplikacije e-CODEX je vzpostavila celovito platformo v oblaku, da bi
zagotovila varno in agilno platformo, ki omogoca hitrejSo namestitev in laZje razSirjanje okolij aplikacij.

Kar zadeva nove sisteme, ki se razvijajo na podrocju pravosodja, je velik napredek dosegla pri evropskem
informacijskem sistemu kazenskih evidenc drzavljanov tretjih drzav in oseb brez drzavljanstva (ECRIS-TCN).
Da bi razvojne dejavnosti lazje potekale, je drzavam c¢lanicam in agencijam EU, ki delujejo na podrocju
pravosodja (Europolu, Eurojustu in EJT), zagotovila kon¢no razli€ico simulatorja sistema ECRIS-TCN skupaj
z dvema izdajama, ki zajemata vecino funkcij.

Agencija je zacCela razvijati tudi ve¢ drugih novih digitalnih reSitev, ki bodo dodatno okrepile obstojeCo
informacijsko arhitekturo za podporo pravilnemu delovanju schengenskega obmocdja. To sta zlasti platforma
za sodelovanje skupnih preiskovalnih skupin, ki bo izbolj$ala u€inkovitost Cezmejnih preiskav in pregona, ter
centralni usmerjevalnik Prim II, ki bo evropskim organom kazenskega pregona zagotovil varen in zanesljiv
komunikacijski kanal za boj proti Eezmejnemu kriminalu in terorizmu. Med letom je Komisiji pomagala tudi pri
pripravi predhodnih sestankov o usmerjevalniku za predhodne informacije o potnikih, ki bo omogocil lazjo
identifikacijo in preverjanje potnikov med prec¢kanjem meje.

Poleg operativnega upravljanja sistemov na podrocju PNZ je Se naprej izvajala tudi druge povezane zakonsko
predpisane naloge, kot so organizacija usposabljanja uporabnikov v drzavah ¢€lanicah, sestavljanje seznamov
pristojnih imenovanih organov ter priprava letnih statisti¢nih podatkov in porogil o uspesSnosti.

Prednostna naloga 2: izboljSanje uspesSnosti agencije eu-LISA v smislu skladnosti

Agencija eu-LISA se je na podlagi prizadevanj leta 2023, da bi izvedla Se nereSena revizijska priporocila,
ucinkovito osredotocila na preostala priporocila in do konca leta dosegla skupno 97-odstotno stopnjo izvajanja,
neizvedeno je ostalo le Se eno priporodilo.

V letu 2024 je 3e naprej izboljSevala in krepila ucinkovitost in uspeSnost svojega sistema notranje kontrole. V
ta namen je ocenila svoj okvir notranje kontrole in vzpostavila sistem za stalno spremljanje ugotovljenih
pomanijkljivosti, pri Cemer se je osredotoCila na izboljSave pri upravljanju podro¢nih pogodb, povezanih z
operativnimi programi in projekti. Sprejela je tudi svojo prvo strategijo notranje kontrole skupaj s priloZenim
akcijskim nacrtom, vkljuéno z opredelitvijo notranjih kontrol za metodologijo izraCuna stroSkov. Da bi podprla
organizacijski razvoj ter izboljSala uspesnost in kakovosti upravljanja, je Se naprej izvajala nacrt za izboljSanje
skupnega ocenjevalnega okvira (CAF).

Agencija je izboljSala finan¢ni nadzor ter postopke za napovedovanje in spremljanje proraCuna, zaradi ¢esar
je dosegla visoko stopnjo izvrSevanja proracuna, v celoti porabila odobreni prora¢un ter znatno zmanj3ala
prenose sredstev.

Poleg tega je zagotavljala najviSjo raven informacijske varnosti in varstva podatkov v popolni skladnosti z
zahtevami glede varstva podatkov in strogimi varnostnimi standardi. OsredotocCila se je zlasti na oceno
tveganja sistemov na podrocju PNZ in izboljSanje varnostne naravnanosti vseh informacijskih sistemov, ki so
Vv njeni pristojnosti.

Prednostna naloga 3: spodbujanje zavzetosti zaposlenih s tem, da agencija eu-LISA
postane odli€éno delovho mesto za privabljanje novega nadarjenega kadra in njegovo
zadrzanje

Marca je izvr$na direktorica sprozila novo pobudo za organizacijske spremembe (RAISE), da bi Se naprej
podprli u€inkovito izvajanje poslanstva agencije, zagotavljali dodano vrednost deleznikom in vzpostavili odli¢no
delovno okolje. V okviru pobude RAISE je bila vzpostavljena tudi nova organizacijska struktura, pri Eemer so
bili spremenjeni obstoje€i oddelki in ustanovljeni novi, potekale pa so tudi spremembe na ravni enot in
sektorjev, katerih namen je bil bolje upravljati programe in izbolj3ati razvoj programske opreme.

Agencija si je Se naprej prizadevala, da bi povecala stopnjo zasedenosti delovnih mest tako, da je zaposlila
vecCje Stevilo novih usluzbencev. V podporo temu je posodobila tudi prakse zaposlovanja, da bi bistveno
skrajSala trajanje izbirnega postopka in u€inkovito uporabila rezervne sezname.

Da bi privabila razlicne kandidate in nasla prave ljudi za posamezna delovna mesta, je proaktivno iskala
nadarjene kadre s promoviranjem agencije kot odlicnega zaposlovalca in izboljSanjem svoje strategije
zaposlovanja oziroma z vecjo prisotnostjo na druzbenih omrezjih in aktivnim iskanjem obetavnih kandidatov,
zaradi Cesar je prejela precej vel kakovostnih prijav. Za spodbujanje raznolikosti spolov se je osredotocila
zlasti na to, da bi k prijavam spodbudila ¢im ve¢ Zensk. Nadaljevala je tudi izvajanje svojega programa notranje
mobilnosti, s Cimer Zeli spodbuditi poklicno rast in izkoristiti kompetence obstojeCega osebja. Z vidika
organizacijske kulture in vrednot je poseben poudarek namenila uravnotezeni zastopanosti spolov, raznolikosti
in vklju€evaniju.



Prednostna naloga 4: priprava agencije na prihodnost

Da bi agencija zadostila vse veljim operativhim potrebam, ki izhajajo iz njenih razSirjenih pristojnosti, je
leta 2021 vzpostavila program za poveCanje zmogljivosti, da bi zdruzila ve¢ medsebojno povezanih
infrastrukturnih projektov, s ¢imer bi dosegla zadostne zmogljivosti podatkovnih centrov za ucinkovito in
trajnostno postavitev in upravljanje novih in Ze obstojeCih informacijskih sistemov, hkrati pa Se naprej
zagotavljala neprekinjeno razpoloZljivost in pravogasen razvoj vseh sistemov v okviru svojih pristojnosti. V
letu 2024 je bila osredotoCena na dva projekta: namestitev kontejnerskega modularnega podatkovnega centra
(prilagodljiva in nadgradljiva reSitev, ki ne zahteva nobenih gradbenih posegov) ter izboljSanje zmogljivosti
napajanja in hlajenja v operativni enoti v Strasbourgu.

Ker je bil drugi projekt razsiritve dejavnosti v operativni enoti v Strasbourgu iz finanénih razlogov prelozen, je
morala agencija v Strasbourgu resiti tezavo pomanjkanja delovnega prostora. Da bi izboljSala delovne pogoje
za zaposlene in povecala operativho ucinkovitost, je podpisala najemno pogodbo za novo poslovno stavbo v
Strasbourgu (ASPIRE), ki se nahaja v neposredni blizini Evropskega parlamenta.

Poleg tega si je prizadevala za zmanjSanje svojega okoljskega odtisa in izboljSanje energetske ucinkovitosti
ter opravila zunanjo presojo za pridobitev certifikata EMAS'S, s &imer je potrdila, da ima vzpostavljen dober
sistem okoljskega upravljanja, podkrepljen z reSitvami za spremljanje okolja.

Da bi izboljSala u€inkovitost in pospeSila razvojni proces, je zaela poskusno uvajati nov nacin dela, ki zajema
lasten razvoj informacijske tehnologije, namesto da bi se zanasala izkljuéno na zunanje izvajalce, pri Eemer je
izkoristila iterativen in agilen proces ter za predprodukcijsko okolje uporabila zmogljivosti v oblaku. Za
izboljSanje razvoja in uspeSnosti organizacije je sprejela akcijski nacrt strateSkega upravljanja, da bi okrepila
upravljanje in uvedbo sistemov, ki so v njeni pristojnosti, vkljucila nove tehnoloSke dosezke (suvereni oblak,
umetna inteligenca), privabila in zadrzala ve¢ nadarjenega kadra ter okrepila odnose z delezniki.

Leta 2024 je agencija predsedovala mrezi agencij na podrocju pravosodja in notranjih zadev (JHAAN), v okviru
katere se je osredotocila na Sirjenje medagencijskega sodelovanja, spodbujanje digitalne preobrazbe, krepitev
varnosti in odpornosti ter zavezanost druzbeni odgovornosti.

Prednostna naloga 5: izboljSanje tehnologij in inovacij

Agencija eu-LISA je Se naprej podpirala drzave ¢lanice, Komisijo in agencije EU pri vprasanjih, povezanih z
razvojem in nadgradnjo informacijskih sistemov na podro¢ju PNZ, ki so v njeni pristojnosti, vklju¢no s
podpiranjem svetovalnih skupin in odborov za upravljanje programov.

Da bi zagotovila nadaljnji razvoj informacijskih sistemov na podro€ju PNZ, redno spremlja raziskave ter
organizira dejavnosti obves¢€anja z industrijo in akademskimi krogi, da bi spodbudila inovacije in digitalizacijo.
Tako je za namene kakovosti podatkov zaklju€ila izvajanje nacrta za standardizacijo. Poleg tega je dokonc&ala
tudi svojo strategijo za raziskave in inovacije za obdobje 2025-2027, ki dolo¢a splo$no smer razvoja in usmerja
trajnostni razvoj raziskovalne funkcije agencije. Leta 2024 je objavila dvodelno tehnolodko porocilo o
prepoznavanju biometri€nih podatkov, katerega namen je zase in za svoje deleZnike pridobiti pregled ustreznih
tehnologij.

Prav tako je $e naprej gostila panozne okrogle mize za spodbujanje izmenjave stali§¢ o izbranih prednostnih
podrocjih, predstavitev inovativnih tehnologij, proizvodov in storitev ter tudi obravnavanje potreb in vrzeli v
zmogljivostih drzav €lanic. Prva okrogla miza je potekala junija v belgijskem Antwerpnu z naslovom ,Going to
the Cloud: Why it matters for the EU public sector and how to make it work” (Prehod na oblak: zakaj je to
pomembno za javni sektor EU in kako naj deluje), na kateri so razpravljali o preobrazbenem potencialu
suverenih tehnologij v oblaku za javni sektor. Druga okrogla miza je potekala novembra v Budimpesti v
sodelovanju z madzZarskim predsedstvom pod naslovom ,EU Justice and Home Affairs in the Age of Al:
fostering innovations and managing risks* (Pravosodje in notranje zadeve EU v dobi umetne inteligence:
spodbujanje inovacij in obvladovanje tveganj), na kateri so razpravljali o izzivih in priloznostih uporabe resitev
na podlagi umetne inteligence na podro&ju pravosodja in notranjih zadev.

Poleg tega je agencija eu-LISA Se naprej razvijala svoj portfelj biometri¢nih podatkov. V okviru inovacijskega
vozlis¢a EU za notranjo varnost je zlasti vzpostavila nov sklop, ki se osredoto¢a na kakovost biometri¢nih
podatkov in ocenjevanje sistemov za njihovo prepoznavanje.

Ocena upravljanja in notranjih kontrol

Drugi in tretji del tega porocila vsebujeta pregled upravljanja agencije leta 2024, vklju¢no s povzetkom letnega
ocenjevalnega porocila o okviru notranjih kontrol, povzetkom revizij in nadaljnjimi ukrepi na podlagi ugotovitev
organa, odgovornega za podelitev razreSnice.

5 Agencija je certifikat EMAS prejela 1. aprila 2025.



Agencija pripravlja kompleksen sklop zapletenih obseznih informacijskih sistemov ter se razvija v dinami¢nem
okolju, ki zahteva agilnost ob hkrathem zagotavljanju skladnosti s pravili EU. Te okolis€ine povzro¢ajo dodatne
izzive in pritiske na delo agencije ter njeno organizacijo.

V porocilu o oceni okvira notranjih kontrol za leto 2024 je bilo ugotovljeno, da je sistem notranje kontrole
agencije eu-LISA vzpostavljen, delujo¢ in ucinkovit, eprav je $e vedno potrebnih nekaj izbolj$av. Na podrodja,
ki jih je treba izboljSati, so opozorile tudi razliéne revizije, vklju¢no z revizijo Evropskega raCunskega sodisca.
Agencija je bila v letu 2024 Se naprej v celoti zavezana izboljSavam na podrodjih, na katerih so bile ugotovljene
pomanjkljivosti, s poudarkom na upravljanju pogodb, povezanih z operativnimi programi in projekti.
Prizadevala si je tudi, da bi preostala revizijska priporocila izpolnila kar najbolj u€inkovito, pri ¢emer je dala
prednost najnujnejSim priporoc€ilom in tistim, ki so nereSena najdlje.
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Agencija eu-LISA si je v letu 2024 Se naprej prizadevala prispevati k popolnoma delujoéemu in
odpornemu schengenskemu obmoc¢ju z u€inkovitim upravljanjem obseznih informacijskih sistemov
EU, ki omogoc¢ajo integrirano upravljanje meja in sodelovanje med organi pregona po vsej Evropi. S
svojimi dejavnostmi prispeva k notranji varnosti in prostemu pretoku v EU, kar vpliva na ve€ sto
milijonov ljudi, ki zivijo v Evropi in potujejo na schengensko obmocje z vsega sveta.

Njene pristojnosti in glavne operativhe dejavnosti prispevajo k izvajanju politik EU na podroc¢ju pravosodja in
notranjih zadev (PNZ) s poudarkom na upravljanju meja, notranji varnosti, migracijah in azilu, vizumih in
pravosodju. V skladu s smernicami iz strategij Komisije za schengensko obmocje in varnostno unijo EU se
agencija Se naprej osredotoCa na dejavnosti, ki prispevajo k izgradnji trdnega evropskega varnostnega
ekosistema, zlasti z upravljanjem in razvojem informacijskih sistemov ter digitalnih resitev za nadaljnjo
krepitev sodelovanja na podrocju nadzora meja in kazenskega pregona ter sodelovanjem v raziskavah in
inovacijah, povezanih z varnostjo.

Agencija se je v preteklih letih osredotocila na nadgradnjo in razvoj informacijskih sistemov, ki bodo na koncu
sestavljali celovito arhitekturo interoperabilnosti na podroc¢ju PNZ. To vkljuCuje nadgradnjo in razvoj
obstojecih informacijskih sistemov na podro¢ju PNZ, ki so temelj schengenske arhitekture. Ti interoperabilni
sistemi bodo skupaj z digitalizacijo preoblikovali upravljanje meja in zagotovili integriran, inteligenten pristop k
zagotavljanju notranje varnosti v Evropi, hkrati pa bodo potnikom, ki se odpravljajo na schengensko obmodje,
zagotovili nemoteno potovanje.

Agencija je Se naprej krepila prizadevanja za spodbujanje digitalizacije na podrocju pravosodja in
notranjih zadev EU, hkrati pa se je osredotocila tudi na kibernetsko varnost in boj proti groznjam na
kibernetskem podro€ju, zlasti z ustreznimi pripravami na obveznosti, ki izhajajo iz novih uredb EU o
informacijski in kibernetski varnosti. Poleg tega ji je bil zaupan razvoj ve¢ novih digitalnih resitev, ki bodo
dodatno okrepile obstoje€o schengensko arhitekturo, tj. platformo za sodelovanje skupnih preiskovalnih
skupin, usmerjevalnikov Prim Il in API-PNR. Prispevala je tudi k razvoju platforme (platforme EU za
sodelovanje na podro&ju varnosti) s sodelovanjem pri operativnih akcijskih nacrtih za boj proti tihotapljenju
migrantov, strelnem oroZju in kibernetskim napadom (16).

Prav tako je 8e naprej Sirila svoj prispevek na podrocju pravosodja v EU v skladu z vizijo Komisije za
digitalizacijo pravosodja, in sicer s povecanjem sodelovanja s pravosodno skupnostjo in vzpostavitvijo
tesnejsSih partnerstev.'”

eu-LISA je kot agencija EU, odgovorna za operativno upravljanje in razvoj informacijskih sistemov na podrocju
PNZ, klju¢na partnerica drzav ¢lanic ter institucij in agencij EU, saj zagotavlja najsodobnejSe strokovno znanje
ter proaktivno sodeluje in izmenjuje informacije z ustreznimi delezniki.

Priprava na prihodnost

IzvrSna direktorica agencije eu-LISA je 14. marca 2024 zacela izvajati novo pobudo za organizacijske
spremembe — RAISE, katere namen je u€inkovito izvajanje poslanstva agencije, zagotavljati dodano vrednost
deleznikom in vzpostaviti odlicno delovno okolje.™ V okviru pobude RAISE je bila vzpostavljena tudi nova
organizacijska shema, pri Cemer so bili preoblikovani obstojec€i oddelki in ustanovljeni novi, potekale pa so
tudi spremembe na ravni enot in sektorjev, katerih namen je bolje upravljati programe in izboljSati razvoj
programske opreme.

Da bi agencija izboljSala ucinkovitost in pospeSila razvojni proces, je zacela poskusno uvajati nov nacin
dela, ki zajema lasten razvoj informacijske tehnologije, namesto da bi se zana$ala izkljuéno na zunanje
izvajalce, pri Eemer je izkoristila iterativen in agilen proces ter za predprodukcijsko okolje uporabila zmogljivosti
v oblaku.

Za izboljSanje organizacijskega razvoja in uspesnosti je sprejela akcijski naért strateSkega upravljanja, da
bi okrepila upravljanje in uvedbo sistemov, ki so v njeni pristojnosti, vklju€ila nove tehnoloSke dosezke
(suvereni oblak, umetna inteligenca), privabila in zadrzala ve¢ nadarjenega kadra ter okrepila odnose z
delezniki.

16 Ve¢ informacij je na voljo na strani Komisije o platformi EMPACT (Evropska vecdisciplinarna platforma proti groznjam kriminala).

7 Sporocilo Komisije Digitalizacija pravosodja v Evropski uniji — Zbirka orodij za izkori¢anje priloznosti (COM(2020) 710 final).

'8 Prenovimo nacine dela, da bomo pripravljeni na to, kar nas ¢aka. Spodbujamo nerazdrobljen pristop s prilagodijivostjo in presecnostjo.
Izkoristimo vpliv, ki ga imamo, da deleznikom ponudimo najboljSe od najboljSega. Poenostavimo postopke in poveCajmo skladnost.
Opolnomocimo zaposlene in sodelujmo pri ustvarjanju odlicnega delovnega okolja.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710

1.1. SODELOVANJE NA PODROCJU NOTRANJE VARNOSTI IN
KAZENSKEGA PREGONA™

SIS SCHENGENSKI INFORMACIJSKI SISTEM

SIS je najvedji in najbolj razSirjen evropski informacijski sistem za notranjo varnost in upravljanje meja,
ki omogoca lazjo izmenjavo informacij z razpisi ukrepov o iskanih ali pogreSanih osebah in predmetih,
skupaj z navodili za pristojne nacionalne organe. Kot tak je kljuéni element schengenske arhitekture,
ki omogoc¢a pametno in uéinkovito upravljanje zunanjih meja EU ter prispeva k notranji varnosti.2°

I Kljuéni poudarki

Junija uspesna povezava
na celothem ter
schengenskem obmocju zakljuéena zasnova in
testiranje delovanja

I Kljuéni kazalniki uspesnosti

99,78 % 100 %
RAZPOLOZLJIVOST ODZIVNI CAS
DELNO DOSEZENO DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija je zagotovila ucinkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema SIS in njegovih funkcij za
preverjanje biometri¢nih podatkov v sistemu AFIS (sistemu za avtomatizirano identifikacijo prstnih odtisov), s
¢imer je kon¢nim uporabnikom sistema (tj. nacionalnim organom in agencijam EU) zagotavljala neprekinjeno
razpolozljivost in delovanje ter proaktivno in visokokakovostno operativho podporo.

Delovanje sistemov SIS in AFIS je ostalo v okviru dogovorjenih ciljev iz sporazuma o ravni storitve, pri Cemer
je bila razpolozljivost 99,78 %, odzivni €as pa 100 %, z izjemo dveh kriti€nih incidentov v centralnem
sistemu SIS, zaradi katerih je skupna nerazpoloZljivost zna8ala 3 ure in 32 minut.

Agencija je junija v sistem SIS vkljuCila Se Frontex, ki je zadnji deleznik, s katerim se je povezala glede na
trenutni nacrt. Ta vklju€itev podpornim skupinam agencije Frontex, pristojnim za dejavnosti vra€anja in
upravljanje migracij, omogoc¢a dostop do podatkov v sistemu SIS in iskanje v njem, zaradi ¢esar lahko lazje
opravlja naloge, povezane z mejnimi kontrolami, varovanjem meje in vracanjem.

I Uporaba sistema: shranjeni podatki in operacije

93,2 milijona 15 milijard 397 804
RAZPISOV UKREPOV V POIZVEDB ZADETKOV O TUJIH RAZPISIH
S 5oPATKOVNI ZBIRKI —-— ¢ Repov
v primerjavi z v primerjavi z Vv primerjavi z
letom 2023 letom 2023 letom 2023
O OSEBAH BIOMETRICNI (+66 %)
IXEAl O PREDMETIH ALFANUMERICNI (+2 %)

® Opomba o zgradbi poroéila: namen tematskega zdruZevanja sistemov v tem porocilu je prispevati k jasnosti in lazjemu branju, Ceprav
ne odraZa v celoti zapletenih odnosov med sistemi ali njihovih doprinosov na razliénih podrogjih politike. Stevilni sistemi pogosto podpirajo
veC operativnih podrocij hkrati, njihov vpliv pa pogosto presega meje enega poglavja (npr. sistem SIS prispeva k upravljanju meja in
migracijam, sistem API k upravljanju meja, sistem Eurodac pa tudi podpira upravljanje meja). Zato je treba to poroCilo razumeti kot
pripomocek za pripovedovanje in ne kot strogo razvrstitev sistemskih vlog.

2 Uredbe (EU) 2018/1860, 2018/1861, in 2018/1862 (UL L 312, 7.12.2018) in Uredba (EU) 2022/1190 (UL L 185, 12.7.2022).

2024 porocilo


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

INadgradnje in razvoj

Po uspesnem zaletku delovanja prenovljenega sistema SIS
marca 2023 se je agencija eu-LISA v okviru stalnega
izboljSevanja sistema osredotocCila na opredelitev sploSne
arhitekture in funkcij ve¢ prihodnjih nadgradenj. Leta 2024 je
dokonéala zasnovo novega informativnega ukrepa v
sistemu SIS na visoki ravni, orodja za upravljanje in analizo
aplikacij sistema SIS ter centralni sistem SIS preselila na
skupno platformo.

Prednosti sistema SIS za drzave ¢lanice

in drzavljane EU: prakti¢éni primer

Otroka, ki ga je ugrabil oCe, so z
usklajeno reSevalno akcijo v dveh dneh
varno vrnili materi. V sistem SIS je bil
vnesen razpis ukrepa z navedbo

oCetove registrske Stevilke vozila, na
podlagi Cesar so se lahko v iskanje
¢ezmejno vkljugili francoski, Svicarski,
nemsSki in danski organi, ki so sledili
vozilu na poti iz Francije prek Svice in
Nemcije na Dansko, kjer so ugrabitelja
prijeli. V tem primeru so organi uporabili
dve kljuéni funkciji sistema SIS: razpis
ukrepa na podlagi evropskega
naloga za prijetje in avtomatizirano
iskanje, ki ga omogoca tehnologija za
avtomatsko prepoznavanje
registrskih tablic (ANPR).

Za posodobitev infrastrukture SIS, zmanjSanje prihodnjih
stroSkov vzdrzevanja ter izboljSanje ucinkovitosti in
neprekinjenega poslovanja je dosegla pomemben napredek
tako, da je centralno podatkovno zbirko sistema SIS
nadgradila z novo resitvijo, ki je pripravljena za konc¢no
potrditev in preverjanje pred zacCetkom delovanja
produkcijskega okolja. Nadgradila je tudi strojno opremo
sistema SIS, da bi zadostila vse vedjim zahtevam glede
podatkov in iskanja ter sledila najnovejSim tehnoloSkim
standardom.

Poleg tega je dokoncala klju¢no Studijo o upravljanju
podatkov v sistemu SIS, v kateri je analizirala celotno verigo
obdelave podatkov, da bi izboljSala njihovo celovitost in
delovanje aplikacij ter povec&ala nadgradljivost, prilagodljivost in odpornost upravljanja velikih koli¢in podatkov,
pri Eemer je posebno pozornost namenila prepreevanju izgube podatkov.

I Pripravljenost na interoperabilnost

Agencija se je osredotoCila na uvedbo vmesnikov, potrebnih za zagotavljanje pripravljenosti na
interoperabilnost sistema SIS, s posebnim poudarkom na vzpostavitvi povezave z Evropskim sistemom za
potovalne informacije in odobritve (ETIAS), da bi omogodila avtomatizirano iskanje pri ocenjevanju prosileve
pravice do vstopa, ter drugih storitev za konéne uporabnike sistema. Pomemben doseZek je, da je agencija
leta 2024 dokonc¢ala zasnovo in funkcionalno testiranje zahtevanega modula za medomreZno povezovanje.

I Napredek glede na naloge in projekte?

Projektna/neprojektna naloga Klju€ni rezultati

Operativno upravljanje

Kljuéni cilji:
ucinkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema SIS (vklju¢no s sistemom AFIS) ter pomo¢ konénim uporabnikom;
neprekinjeno razpolozljivost sistema in ucinkovito delovanje centralnega sistema SIS (vkljuéno s sistemom AFIS).

Vzdrzevanje sistemov SIS in AFIS Uresniceno:
ucinkovito in stalno vzdrzevanije;
preverjanje skladnosti podatkov: delavnice o kakovosti podatkov in upravljanju
povprasevanja.

Pomoc¢ kon¢énim uporabnikom Uresniceno:

sistema SIS operativha podpora med postavitvijo novih razligic;
nadaljnja podpora med testiranjem in preverjanjem ustreznosti;

zaklju€ene tehnicne priprave za vkljucitev agencije Frontex v sistem.

Poteka — z zamudo:
zaklju€ena izbira izvajalcev za okvir TEF/TOF, zadnji bo dokon¢an leta 2025.

Prehod sistema SIS na okvir
TEF/TOF??

21V skladu z delovnim programom, opredeljenim v enotnem programskem dokumentu agencije eu-LISA za obdobje 2024-2026. Se izvaja
po nacrtu: izvajanje poteka v skladu s Casovnim nacrtom. Poteka — dejavnost v teku: nadaljuje se tudi po letu 2024. Poteka — z zamudo:
dejavnost je v teku, vendar prihaja do velikih zamud. Prelozeno: dejavnost se leta 2024 Se ni zaCela. Drugo: dejavnost je bila zdruzena
z drugo ali je bila preklicana, umaknjena s seznama prednostnih nalog ali odlozena.

22 TEF - okvir pre¢nega inZeniringa, TOF — okvir za horizontalne dejavnosti.



Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati

Nadgradnje in razvoj
Kljuéni cilji:
zagotavljanje potrebnih sprememb: nov informativni ukrep, avtomatizirana funkcija prepoznavanja obrazov, povecanje
zmogljivosti centralnega sistema SIS.
Nov informativni ukrep v Poteka — z zamudo: datum uvedbe posodobljen zaradi prednostne naloge
sistemu SIS* povezave sistemov SIS in ETIAS
dokoncana zasnova na visoki ravni;
dokoncanje analize zahtev.

Selitev podatkovne zbirke Oracle Poteka — z zamudo: datum uvedbe posodobljen zaradi tehni¢ne zapletenosti
dokonc¢ana selitev podatkovne zbirke v predprodukcijsko okolje;
konfiguriranje produkcijskega okolja in zacetek migracije podatkov;
stalno testiranje na centralni in nacionalni ravni, vklju¢no z odpravljanjem odkritih

tezav.
Orodje za upravljanje in analizo Poteka — posodobljen datum uvedbe
aplikacij sistema SIS dokong&ana zasnova na visoki ravni;

sprotna analiza zahtev.

Nastavitev funkcije aktiven-aktiven Prelozeno:
v sistemu SIS nastavitev funkcije aktiven-aktiven, ki bo na ravni uporabe vzpostavljena leta 2028.

Migracija centralnega sistema SIS na Poteka — posodobljen datum uvedbe
skupno platformo dokoné&ana zasnova na visoki ravni;
sprotna analiza zahtev;
sprotni prenos modula za medomrezno povezovanje sistema SIS na skupno

platformo.
Prepoznavanje obraza v sistemu Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije asovnega nacrta za
SIS interoperabilnost

sprotna analiza zahtev;
zasnova na visoki ravni odlozena zaradi trenutnega postopka dokon&ne priprave
pravnih dolocb.
Povecanje zmogljivosti sistema SIS  Poteka
sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.

Pripravljenost na interoperabilnost
Kljuéni cilji:
vzpostavitev povezav s sistemom VIS, ETIAS in sestavnimi deli interoperabilnosti: ESP, sBMS, MID, CRRS.
Povezava sistema SIS s sistemom Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega nacrta za
ETIAS interoperabilnost
dokonc¢ana zasnova in gradnja, vkljucno s projektno in varnostno dokumentacijo;
zaklju€eno konc¢no testiranje delovanja.

Povezava sistema SIS s sistemom Poteka:

VIS sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.

Povezava sistema SIS s sestavnimi  Poteka:
deli interoperabilnosti dokonéana zasnova na visoki ravni;
dokoncanje analize zahtev, vkljuéno z zahtevami iz uredbe o preverjanju.

% Uredba (EU) 2022/1190 (UL L 185, 12.7.2022, str. 1-9).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

PRUMII AVTOMATIZIRANA IZMENJAVA PODATKOV ZA POLICIJSKO

SODELOVANJE

Se Se razvija.

Z novim usmerjevalnikom se bo izboljSala izmenjava informacij in okrepilo sodelovanje med
evropskimi organi kazenskega pregona za prepre€evanje, odkrivanje in preiskovanje ¢ezmejnih in
teroristi€nih kaznivih dejanj. Vzpostavitev nove enotne povezave med nacionalnimi podatkovnimi
zbirkami in Europolom bo omogoc¢ila avtomatizirano, bolj sistemati¢no izmenjavo podatkov, hkrati pa
bo razsirila razpolozljive podatke od DNK, prstnih odtisov in registrskih Stevilk vozil do podob obrazov
in policijskih evidenc.?

I Kljuéni poudarki

Dokonéana
I Klju€ni kazalniki uspesnosti Vir: sporazum o ravni storitve in mese&na poroéila o projektih.
brez porabe proracuna brez odstopanja brez odstopanja
@ STROSKI @ CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA
DOSEZENO
NI RELEVANTNO DOSEZENO
I lzvedba

Agencija eu-LISA se je aprila lotila opredelitve zahtev za varen in zanesljiv enotni komunikacijski kanal z
dodatnimi funkcijami in povezavo z arhitekturo interoperabilnosti.?> Leta 2024 je dokongala idejno zasnovo
novega usmerjevalnika, ki zagotavlja visoko raven arhitekture njegovih sestavnih delov in komunikacije.
Vzporedno s tem je Komisiji pomagala z zagotavljanjem tehni¢nega prispevka v zvezi z biometri¢nimi
zahtevami usmerjevalnika ter tehni¢no in varnostno arhitekturo.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Kljucni cilji:

= razvoj centralnega usmerjevalnika Prim II.

lzvajanje centralnega usmerjevalnika Poteka:

Prim I = sprotna zasnova na visoki ravni in analiza zahtev;

uvedba projekta: 2027 (vklju¢no s konénim
prevzemom sistema)

= prispevanje k pripravi sekundarne zakonodaje.

API PREDHODNE INFORMACIJE O POTNIKIH

Usmerjevalnik API-PNR bo vzpostavil neposredno povezavo med letalskimi prevozniki in pristojnimi mejnimi
organi, s ¢imer bo olajSal identifikacijo in varnostno preverjanje potnikov med postopkom prehoda meje z
zbiranjem in prenosom podatkov o potnikih in informacij o letih od letalskih prevoznikov nacionalnim organom
pred prihodom.?® Ko bo novi usmerjevalnik zacel delovati, bo prispeval k bolj usklajenemu delovanju

2 Uredba (EU) 2024/982 (Priim Il). Za ve¢ informacij obiséite posebno spletno stran GD HOME o sodelovanju EU na podrocju kazenskega
pregona.

%5 Razvoj se ni zacel zaradi nezadostne pripravljenosti osnutkov ocen ucinka.

% Uredbi (EU) 2025/12 in 2025/13 (UL L, 8.1.2025).

2024 | Konsolidirano letno porogilo o dejavnostih | 23


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj

prevoznikov z obveznostjo sporo€anja zahtevanih podatkov, hkrati pa zmanj3al tveganje napak in zlorab, s
¢imer se bodo preprecile groznje za notranjo varnost in podprl u€inkovitejSi odziv na nezakonito priseljevanje.

Leta 2024 je Komisiji pomagala pri pripravi predhodnih sestankov z industrijo in drzavami ¢lanicami.

1.2. SCHENGENSKO OBMOCJE, MEJE IN VIZUMI

VIS VIZUMSKI INFORMACIJSKI SISTEM

Sistem VIS kot eden od osnovnih elementov schengenske arhitekture podpira izvajanje skupne
vizumske politike EU tako, da je organom, pristojnim za izdajo vizumov, v pomo¢ pri obdelavi vliog za
izdajo vizumov in upravljanju vizumov za kratkoroéno bivanje drzavljanov tretjih drzav, ki potujejo v
schengensko obmocje ali ga preckajo. S funkcijo iskanja biometricnih podatkov, ki omogoca
identifikacijo na mejah, prispeva k boju proti goljufijam z vizumi s prepoznavanjem oseb, ki ne
izpolnjujejo pogojev za vstop na schengensko obmocgje ali bivanje na njem.?’

| Kijuni poudarki

Bolgarija in Romunija aprila Uspesna uvedba vseh funkcij Uspesna simulacijska vaja za
dobili popoln dostop do sistema VIS za SVI selitev biometriénih podatkov
sistema VIS iz sistema BMS v sistem sBMS

I Kljuéni kazalniki uspesnosti

99,92 % 99,89
RAZPOLOZLJIVOST ODZIVNI CAS
DELNO DOSEZENO DELNO DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija je zagotovila u€inkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema VIS in njegovega sistema za
ugotavljanje ujemanja biometri¢nih podatkov (BMS), s imer je kon&nim uporabnikom sistema (tj. nacionalnim
organom in Europolu) zagotavljala neprekinjeno razpoloZljivost in delovanje ter proaktivno in visokokakovostno
operativno podporo.

Delovanje sistema VIS je ostalo v okviru zahtevanih ciljev iz sporazuma o ravni storitve, saj je bila
razpolozljivost 99,92-odstotna, odzivni ¢as pa 99,89-odstoten brez kritiCnih incidentov.

Aprila je Bolgariji in Romuniji omogocila popoln dostop do sistema VIS, s &imer je odpravila kontrole oseb na
notranjih zra€nih in morskih mejah (ne pa Se na kopenskih mejah) ter tako zaznamovala njihov delni pristop k
schengenskemu obmodju.

I Uporaba sistema: shranjeni podatki in operacije?®

46 milijonov 259
SHRANJENIH VLOG ZA 1ZDAJO VIZUMA L SKUPNO STEVILO OPERACIJ
<
e v primerjavi z letom 2023 - 77XRA Vv primerjavi z letom 2023
IZETl 12! PRSTNIH ODTISOV (~10,3 %) EEXSTEl STEVILO VLOZENIH VLOG ZA 7,6 mio. ISKANJE BIOMETRICNIH
IZDAJO VIZUMA (+20 %) PODATKOV (+8,57 %)

I ~0DOBE OBRAZA (-10,2 %) BIOMETRIENA

32 mio. ISKANJE ALFANUMERICNIH 7 mio. PREVERJANJA (+16,7 %).

PODATKOV (+48 %)

I Nadgradnje in razvoj
Revidirana uredba o sistemu VIS uvaja nove funkcije, zlasti vkljuitev vizumov za dolgoro¢no prebivanje in

2 Sklepa Sveta 2004/512/ES in 2008/633/PNZ, Sklep Komisije 2008/602/ES, Uredba (ES) $t. 767/2008 ter uredbi (EU) $t. 2021/1133 in
2021/1134.

2V skladu s politiko hrambe: vioge (vklju¢no s prstnimi odtisi/podobami obraza) se samodejno izbridejo po petih letih. Leta 2024 so bili
tako podatki, shranjeni leta 2019, izbrisani.


http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj

dovoljenj za prebivanje, katerih namen je izbolj$ati varnostno preverjanje prosilcev za vizum.?° Zaradi tega je
bilo treba opraviti obseZzno posodobitev centralnega sistema in preoblikovati poslovne procese. Kljub
zapletenim tehni¢nim zahtevam in trenutni sekundarni zakonodaji je agencija eu-LISA v letu 2024 opravila
velik napredek pri posodobitvi splo$ne arhitekture in potrebnih specifikacij za te nove funkcije.

I Pripravljenost na interoperabilnost

Agencija se je tudi v letu 2024 osredotoc€ala na razvoj vmesnikov, potrebnih za zagotavljanje pripravljenosti na
interoperabilnost sistema VIS, s posebnim poudarkom na povezavi s sistemom vstopal/izstopa (SVI). V
sistemu VIS je bil vzpostavljen neposreden komunikacijski kanal s sistemom SVI za pridobivanje podatkov,
povezanih z vizumi, iz sistema VIS (preverjanje identitete in veljavnost vizuma). Agencija je leta 2024 drzavam
Clanicam zagotovila testna okolja, da bi jim olajSala razvoj sistema na nacionalni ravni in jih podprla pri
preverjanju skladnosti z vidika izpolnjevanja zahtev.

Pomemben korak pri doseganju interoperabilnosti sistema VIS je bila migracija podatkov o prstnih odtisih
(46 milijonov datotek) iz sistema BMS v skupno storitev za ugotavljanje ujemanja biometri¢nih podatkov
(sBMS) do junija. Agencija je kljuéni mejnik dosegla tako, da je dejanske biometricne podatke iz sistema VIS
uporabila kot pomo¢ pri meritvah natanénosti sistema sBMS glede na prihodniji sistem SVI.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v porocevalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

ucinkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema VIS (vkljuéno s sistemom BMS) ter pomo¢ koncnim uporabnikom;
neprekinjeno razpolozljivost sistema in u€inkovito delovanje centralnega sistema VIS (vkljuéno s sistemom BMS).

Vzdrzevanje sistema VIS Uresniceno:
ucinkovito in stalno vzdrzevanije;

tehni¢ne priprave za zagotovitev popolnega dostopa Bolgariji in Romuniji do
sistema.

Nadgradnje in razvoj

Kljuéni cilji:
zagotavljanje potrebnega razvoja, j. izvajanje dodatnih funkcij iz revidiranega sistema VIS;
zacetek priprav na razvoj platforme EU za pridobitev vizuma (EU VAP).

Izlocitev starejSega sistema VIS iz Prelozeno — zaradi revizije ¢asovnega nacrta za interoperabilnost

uporabe Sedanji sistem VIS je treba ohraniti do zacetka delovanja revidiranega sistema
VIS.

lzvajanje revidiranega sistema VIS Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega nacrta za

interoperabilnost
analiza zahtev in zasnova na visoki ravni, vklju¢no s posodobitvijo projektne
dokumentacije za uredbo o preverjanju (nadzor vmesnikov in podrobna tehni¢na
specifikacija);
podpora Komisiji pri dokonénem oblikovanju sekundarne zakonodaje.

lzvajanje platforme EU VAP Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi zahteve Komisije za ponovno

dolocitev prednostnih nalog.

podpora Komisiji pri pripravi sekundarne zakonodaje.

Pripravljenost na interoperabilnost
Kljuéni cilji:
povezava sistema VIS s sistemom ETIAS in sestavnimi deli interoperabilnosti: ESP, CIR, MID.
Povezava sistema VIS s sistemom Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega nacrta za
SVI interoperabilnost
zaklju€eno preverjanje skladnosti drzav ¢lanic;

sprotna migracija funkcije iskanja biometricnih podatkov v sistemu VIS na
skupno storitev za ugotavljanje ujemanja biometricnih podatkov (sBMS) s
preskusi izvoza in migracije podatkov;

2 Uredba (EU) 2021/1134 z dne 7. julija 2021 zaradi reforme Vizumskega informacijskega sistema (UL L 248, 13.7.2021).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v porocevalskem obdobju
VIS-SVI je pripravljen za zaCetek delovanja v sistemu VIS.
Povezava sistema VIS s sistemom Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije €asovnega nacrta za

ETIAS in sestavnimi deli interoperabilnost
interoperabilnosti

sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.

SVi SISTEM VSTOPA/IZSTOPA

Sistem SVI je eden od novih informacijskih sistemov, namenjenih posodobitvi upravljanja zunanjih
meja EU z nadomestitvijo rocnega Zigosanja potnih listov z avtomatiziranimi mejnimi kontrolami.
Omogocal bo elektronsko registracijo drzavljanov tretjih drzav, ki prec¢kajo zunanje meje
schengenskega obmocja za kratkoroéno bivanje, in evidentiranje zavrnitev vstopa. To bo olajSalo
spremljanje dovoljenega bivanja in identificiranje oseb, ki so prekoracile obdobje dovoljenega bivanja,
okrepilo varnost schengenskega obmoc¢ja in prispevalo k preprec¢evanju nedovoljenih migracij.
Z avtomatizacijo mejnih kontrol bodo drzave ¢lanice lazje obvladovale vse vecje Stevilo potnikov,
skrajsale ¢as za prec¢kanje meja in hkrati optimizirale postopke na mejnih prehodih ().

I Kljuéni poudarki

Omogocene osnovne funkcije Uspesno uvedene spletne Prva uvedba spletne in
sistema SVI za drzave ¢lanice storitve sistema SVI mobilne aplikacije
in Europol

I Kijuéni kazalniki uspesnostis”

brez odstopanja enoletno odstopanje brez odstopanja
STROSKI CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA m
DOSEZENO
DOSEZENO NI DOSEZENO

I lzvedba

Agencija se je v letu 2024 aktivho osredotoCala na doseganje tehni¢ne pripravljenosti sistema SVI. Konec
januarja je z vzpostavitvijo vseh funkcij dosegla pomemben mejnik v razvoju sistema SVI. Naknadni rezultati
testiranja v drzavah ¢&lanicah in Europolu so potrdili dobro kakovost zasnove sistema. Ceprav je bila tehni¢na
pripravljenost sistema dosezena, je agencija nadaljevala testiranje, da bi izpolnila cilje kakovosti, povezane z
odpornostjo, zaradi Cesar nekatere drzave niso mogle razglasiti svoje pripravljenosti.

Zacetek delovanja sistema SVI je bil odloZzen zaradi pomislekov glede odpornosti centralnega sistema, tj.
sposobnosti okrevanja po motnjah. Komisija je decembra 2024 predlagala uvedbo postopnega zagona
sistema SVI od oktobra 2025 dalje, s ¢imer bi drzavam ¢lanicam omogocila, da v SestmeseCnem prehodnem
obdobju sistem postopno uvedejo na svojih zunanjih mejah.*2

%0 Uredbi (EU) 2017/2225 in 2017/2226 (UL L 327, 9.12.2017).

31V primerjavi s asovnim nacrtom za interoperabilnost z dne 31. decembra 2024. V zvezi s stro3ki projekta: kot je podrobno opisano v
polletnih poro¢ilih o napredku, so stroSki za osnovni razvoj sistema SVI ostali v okviru predvidenih sredstev, opredeljenih v prvotni oceni
finan¢nih posledic zakonodajnega predloga in vecletnem finan€nem okviru za obdobje 2021-2027.

32V skladu z revidiranim asovnim nacértom, ki ga je 5. marca 2025 potrdil Svet za pravosodje in notranje zadeve.


http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2225/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

Agencija eu-LISA je oktobra kot pomemben korak k zagetku delovanja izvedla simulacijsko vajo, da bi ocenila
celovite procese med koncema in interakcijo z nacionalnimi sistemi. S simulacijo celotnega zaporedja korakov
zacCetka delovanja sistema so se lahko agencija in kon¢ni uporabniki bolje pripravili in u€inkovito odpravili vse
ugotovljene pomanikljivosti.

I Pripravljenost na interoperabilnost

Agencija se je osredotoCila na uvedbo vmesnikov, potrebnih za zagotavljanje pripravljenosti na
interoperabilnost sistema SVI, s posebnim poudarkom na povezavi s sistemom VIS za avtomatizirano
pridobivanje podatkov v zvezi z vizumi, na podlagi katerih bodo lahko mejne kontrole okrepljene. Leta 2024 je
Se naprej testirala delovanje vseh funkcij sistema med sistemi SVI, VIS in sBMS. Poleg tega je bilo zaklju¢eno
merjenje natan¢nosti biometri¢nih podatkov sistema sBMS za sistem SVI, pozitivni rezultati pa potrjujejo
skladnost z zahtevami glede kakovosti.

I Spletne storitve za SVI/ETIAS

Da bi zagotovili hitrejSo obdelavo prihajajoc¢ih potnikov, bosta sistema SVI in ETIAS imela skupne spletne
storitve za prevoznike potnikov (letalske, pomorske in cestne) in potnike, ki jim bodo omogocile preverjanje
veljavnosti potovalnih dokumentov pred vkrcanjem. Agencija je leta 2024 uvedla vse aplikacije spletnih storitev
sistema SVI, vkljuéno z namenskimi spletnimi vmesniki in mobilnimi aplikacijami za potnike in prevoznike. Ti
dosezki so pomemben mejnik zanjo: spletni portal za prevoznike in programska oprema vmesnika med
sistemoma sta prvi spletni in mobilni aplikaciji, ki ju je razvila agencija sama. Hkrati je dokoncala tudi zahteve
glede spletnih orodij za vklju€evanje prevoznikov in zagotavljanje podpore prevoznikom — nadgradljiva resitev
za registracijo, vkljuCitev in poroCanje o tezavah ter iskanje pomoci pri uporabi sistema SVI, skupaj s
klepetalnim robotom s prevajalskimi zmogljivostmi za spletno stran in mobilno aplikacijo.

Agencija je med letom nadaljevala z vkljuCevanjem registriranih prevoznikov, da bi svoje sisteme povezali s
sistemom SVI. Do konca leta je testiranje delovanja zakljucilo 97 % skupnosti prevoznikov, ki so sedaj
pripravljeni na delovanje.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

neprekinjene storitve in podpora (brez prekinitve zaradi pomanjkanja veljavne licence in podpore).
Podpora za strojno opremo in komercialno Uresni¢eno:

serijsko programsko opremo sistema SVI pravogasno podalj$anje licenc in podpore za sistem SVI ter konfiguracija

ter vzdrzevanje licenc strojne in komercialne serijske programske opreme za sisteme SVI, VIS in
BMS.

Podpora za strojno opremo in komercialno Uresni¢eno:

serijsko programsko opremo za spletne pravogasno podalj$anje licenc in podpore za sistem SVI ter konfiguracija

storitve ter vzdrzevanje licenc strojne in komercialne serijske programske opreme za sisteme SVI, VIS in
BMS.

lzvedba

Kljuéni cilji:
dokoncanje izvedbe sistema SVI in spletnih storitev.
lzvajanje sistema SVI Poteka — z zamudo zaradi nepripravljenosti z vidika odpornosti
sistema in zamude na nacionalni ravni

vse osnovne funkcije sistema SVI so bile omogocene za drzave €lanice in
Europol, vkljuéno z razvojem sistemov VIS in sBMS ter merjenjem
natancénosti;
zagotovljena stabilna testna okolja, preverjanja skladnosti opravili Europol
in 28 od 29 drzav Clanic, do zaCetka delovanja se izvaja poslovno
testiranje;
postopni prehod na zaCetek delovanja: vaja za simulacijo zacetka
delovanja, vzpostavitev orodij in komunikacijskih kanalov z drzavami
Clanicami.

lzvajanje spletnih storitev Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije casovnega

nacrta za interoperabilnost

uvedba vseh aplikacij spletnih storitev (medsistemski vmesnik, spletni
portal, spletna stran, aplikacija), spletno orodje za vkljuevanje
prevoznikov in podporo;
vzpostavitev varnostnega operativnega centra in podporne sluzbe za
testiranje prevoznikov;

poteka registracija/vkljucevanje prevoznikov, vklju¢no z rednimi sestanki z



delezniki.

Prehod spletnih storitev v delovanje Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega
uvedba projekta: 2025 nacrta za interoperabilnost
nov datum uvedbe: 2026 = poteka, vkljuéno z usposabljanjem operativhega vodstva.
Pripravljenost na interoperabilnost
Kljuéni cilji:
= vzpostavitev povezav med sistemi VIS in ETIAS ter sestavnimi deli interoperabilnosti (ESP, sBMS, MID, CRRS).
Povezava sistema SVI s sistemom ETIAS Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije casovnega
uvedba projekta: 2025 nacrta za interoperabilnost
nov datum uvedbe: 2026 (konéni prevzem = sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.
sistema leta 2027)
Povezava sistema SVI s sestavnimi deli Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega
interoperabilnosti nacrta za interoperabilnost
uvedba projekta: 2026 (zaCetek delovanja), = sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni;
koncni prevzem sistema leta 2027_ = ocena ucinka kakovosti latentnih odtisov in odtisov dlani, ki zajema vse
nov datum uvedbe: 2027 (kon¢ni prevzem operacije sistemov SVI, VIS, ECRIS-TCN in SIS;

sistema leta 2027-2028) = delo v zvezi s samostojno funkcijo poro€anja, ki zajema prvo obdobje

delovanja pred vkljucitvijo v register CRRS, oceno ucinka za sestavne dele
registra CRRS.

ETIAS EVROPSKI SISTEM ZA POTOVALNE INFORMACIJE IN ODOBRITVE

Se Se razvija.

Sistem ETIAS bo dopolnil sistem vstopalizstopa, z njim pa bo mogoc€e spletno odobriti potovanje
drzavljanov tretjih drzav, ki so izvzeti iz vizumske obveznosti in potujejo v schengensko obmoc¢je za
kratkoroéno bivanje. Poleg tega, da bo ta sistem pregledovanja pred potovanjem olajSal postopke
pre¢kanja meje zakonitih potnikov, bo omogogil tudi vhaprejSnje prepoznavanje morebitnih varnostnih
in migracijskih tveganj ali tveganj za javno zdravje, ki so lahko razlog za zavrnitev vstopa potnikom v
30 evropskih drzav. Prevozniki bodo potovalne odobritve ETIAS preverili pred vkrcanjem, mejni
policisti pa tudi na zunanjih mejah. Poleg tega bosta sistema ETIAS in SVI imela skupne spletne
storitve za prevoznike in potnike.33

| Kijuéni poudarki

Pripravljene specifikacije Pripravljen simulator Programska oprema ETIAS in
programske opreme za ETIAS centralnega sistema ETIAS poizvedbe v sistemu ESP

in prototipi uporabniskega skupaj s prilagojenim konénim uporabnikom
vmesnika simulatorjem sistema ESP omogocen prvi dostop

I Kljuéni kazalniki uspe$nosti®*

brez odstopanja brez odstopanja brez odstopanja
STROSKI CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA
DOSEZENO
DOSEZENO DOSEZENO

I lzvajanje

V letu 2024 si je agencija prizadevala za dokon&anje zasnove centralnega sistema ETIAS kljub odvisnosti od
skupnih sestavnih delov sistema SVI (ij. spletnih storitev) in specifikacij za interoperabilnost. Poleg
posodobljenega simulatorja centralnega sistema je skupaj s prilagojenim simulatorjem evropskega iskalnega
portala (ESP) pripravila tudi posodobljene specifikacije programske opreme in prototipe uporabni$kega
vmesnika, da bi drzavam c¢lanicam poleg agencije Frontex in Europola dodatno pomagala pri pripravi in
testiranju njihovih nacionalnih sistemov.

38 Uredbi (EU) 2018/1240in 2018/1241 (UL L 236, 19.9.2018).
34V primerjavi s Casovnim nac¢rtom za interoperabilnost z dne 31. decembra 2024.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj

Hkrati je nadaljevala iterativni razvoj sistema. Za pripravo na prihajajoge testiranje je skupaj s Svedsko zadela
izvajati pilotni projekt povezovanja nacionalnega enotnega vmesnika, da bi poenostavila povezave med
kon&nimi uporabniki in centralnim sistemom ETIAS. Poleg tega je konénim uporabnikom omogocila tudi
dostop do programske opreme ETIAS in poizvedb v sistemu ESP, podprtih s simulatorjem za ustvarjanje
sinteti¢nih podatkov (podobnih razmeram v resnicnem svetu) za njihovo testiranje celovitosti delovanja med
koncema.

Kar zadeva spletne storitve, se sestavni deli izvajajo v okviru nacrtovanega razvoja spletne storitve sistema
SVI in bodo ponovno uporabljene v sistemu ETIAS, saj se bodo uporabljale za oba sistema.
I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poroc¢evalskem obdobju

Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:
= neprekinjenost inzenirskih in operativnih storitev, povezanih s sistemom ETIAS, oddanih v zunanje izvajanje, ki jih bodo
izvajali novi izvajalci.
Predaja sistema ETIAS v okvir TOF  Prelozeno:
= dejavnost se bo zacela leta 2025.

lzvedba
Kljuéni cilji:
= vzpostavitev sistema ETIAS in dokoncna izvedba spletnih storitev.
Vzpostavitev sistema ETIAS Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije Casovnega nacrta za
interoperabilnost
= dokoncanje analize in zasnove: posodobitev zasnove dokumentov (tj. primerov
poslovne uporabe, ocene ucinka na varstvo podatkov, nadzora vmesnikov), zahtev
za spletno orodje za vkljuCevanje prevoznikov in zagotavljanje podpore
prevoznikom ter klepetalnega robota;
= razvoj centralnega sistema: priprava posodobljenega simulatorja s prilagojenim
simulatorjem portala ESP, ve¢ prototipov programske opreme, simulator
sestavnega dela orkestracije in nadzorni seznam, prilagoditev nacionalnih enotnih
vmesnikov, priprava internetnih obmocij;
= stalno testiranje na centralni/nacionalni ravni (ij. testiranje povezljivosti in
poslovanja), vklju¢no s centralnim sistemom ETIAS (cevovod za neprekinjeno
integracijo, izvedbo in postavitev);
= sodelovanje z agencijo Frontex pri pripravi modela operativne podpore in z
Europolom pri povezovanju podatkovnih zbirk;
= podpora Komisiji pri dokoné¢ni pripravi sekundarne zakonodaje: posledi¢ne
spremembe sistema ETIAS, revidirani sistem VIS, novi sistem Eurodac, uredba o
preverjanju.

Pripravljenost na interoperabilnost
Kljuéni cilji:
= vzpostavitev povezav s sistemi VIS, SIS, SVI in sestavnimi deli interoperabilnosti: ESP, MID, CRRS.
Povezava sistema SIS s sistemom Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega nacrta za
VIS in sestavnimi deli interoperabilnost
interoperabilnosti = sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni za povezavo s sistemi VIS, SIS
in SVI ter podpora upravljanju povezav v sistemu MID;
= testiranje s sestavnimi deli interoperabilnosti: ESP, CIR, CRRS.

1.3.MIGRACIJE IN AZIL

Eurodac EVROPSKA ZBIRKA AZILNIH DAKTILOSKOPSKIH PODATKOV

Eurodac je digitalna podatkovna zbirka prstnih odtisov EU, ki se uporablja za dolo¢itev, katera drzava
¢lanica je odgovorna za obravnavanje prosSenj za azil. Sistem drzavam ¢lanicam pomaga pri
ugotavljanju, ali je prosilec ze zaprosil za azil v eni od drzav EU, tako da prstne odtise novih prosilcev
primerja s prstnimi odtisi v podatkovni zbirki. Eurodac se uporablja tudi za identifikacijo oseb, prijetih
zaradi nezakonitih prehodov meje in nezakonitega prebivanja na schengenskem obmo¢ju. Do
podatkovne zbirke bodo lahko pod strogimi pogoji dostopali tudi organi pregona in Europol pri

2024 porocilo



preprec¢evanju, odkrivanju ali preiskovanju teroristicnih kaznivih dejanj ali drugih hudih kaznivih
dejanj.%®

I Kljuéni poudarki

Nov pristop k Pripravljen prvi sklop Podaljsanje

I Kljuéni kazalniki uspesnosti

99,91 % 0 99,99 %
<

DELNO DOSEZENO

DOSEZENO

IUporaba sistema: shranjeni podatki in operacije*®

7,7 milijona i
SHRANJENIH NABOROV PODATKOV 1,4 milijona

i] (NIZI PRSTNIH ODTISOV) ? POSLANIH PODATKOV

v primerjavi z letom 2023 S v primerjavi z letom 2023

PROSILCI ZA AZIL (+5 %) 829 000 PROSILCI ZA AZIL (<17 %)
m NEZAKONITI PREHODI MEJE (-10 %). m NEZAKONITI PREHODI MEJE (-29 %).

I Operativno upravljanje

Agencija je zagotavljala ucinkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema Eurodac skupaj z omrezjem
DubliNet, s ¢imer je kon&nim uporabnikom sistema (tj. nacionalnim organom in agencijam EU) zagotavljala
neprekinjeno razpolozljivost in delovanje ter proaktivno in visokokakovostno operativno podporo.

Delovanje sistema Eurodac je ostalo v okviru dogovorjenih ciljev iz sporazuma o ravni storitve, pri Cemer je
bila razpoloZljivost 99,67 %, odzivni €as pa 99,99 %, z izjemo treh kriti¢nih incidentov v centralnem sistemu
SIS, zaradi katerih je skupna nerazpoloZljivost zna8ala 13 ur in 46 minut.

I lzvedba

S sprejetjem nove uredbe Eurodac (in uredb o preverjanju) maja 2024 v okviru pakta EU o migracijah in azilu
se bo znatno razsiril obseg sistema, saj se bo obstojeCa podatkovna zbirka prstnih odtisov preoblikovala v
celovito podatkovno zbirko o azilu in migracijah.®” Ena od sprememb je uvedba alfanumeri¢nih podatkov in
biometri€nih podatkov obraza, da bi pospesili in izbolj3ali postopek obdelave proSenj za azil, hkrati pa podprli
azilni sistem in odkrivanje nezakonitega gibanja na schengenskem obmocju. Povezava z arhitekturo
interoperabilnosti bo omogodila iskanje in navzkrizno preverjanje identitet v vseh sistemih na podrocju PNZ.

Ker je zacetek delovanja sistema Eurodac do 12. junija 2026 kljucni predpogoj za vzpostavitev drugih
elementov pakta, je agencija njegovo izvajanje zacela takoj 12. junija 2024, najprej z analizo zahtev in zasnovo
na visoki ravni, pri Eemer je dala prednost klju¢nim funkcijam. Decembra je dosegla pomemben mejnik, saj je
z drzavami €lanicami, Komisijo in Europolom dosegla dogovor o glavnih poslovnih in tehni¢nih zahtevah. Da
bi izboljSala u€inkovitost in pospesila razvoj, je zacela poskusno uvajati nov nacin dela z internim razvojem na
podro¢ju informacijske tehnologije, namesto da bi se zanaSala izklju€no na zunanje izvajalce, pri Cemer je
izkoristila iterativen in agilen proces ter za predprodukcijsko okolje uporabila zmogljivosti v oblaku.

% Uredba Komisije (ES) $t. 1560/2003 ter uredbe (EU) §t. 603/2013, 604/2013, 2024/1356 in 2024/1358.
%V skladu s politiko hrambe: 10 let za pro$nje za azil in 18 mesecev za nezakonite prehode meje.

7 Uredba (EU) 2024/1358 (UL L, 2024/1358, 22.5.2024). Ve¢ informacij je na voljo na namenski strani Generalnega direktorata za
notranje zadeve o paktu o migracijah in azilu.
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I Nadgradnje in razvoj

Agencija je v letu 2024 Se naprej skrbela za vzdrzevanje sistema Eurodac in uvedla kljuéne nadgradnje
sistema, ki so vklju€evale nadgradnjo biometricnega iskalnika ujemanja, sistema za upravljanje podatkovne
zbirke, mehanizma za sinhronizacijo med centralno enoto v Strasbourgu in rezervno centralno enoto v Avstriji
ter zamenjavo komponent strojne opreme, ki jim je potekla podpora dobavitelja. PodaljSala je tudi varnostna
potrdila za omrezje DubliNet, da bi zagotovila najvi§jo stopnjo skladnosti z varnostnimi standardi, dobrimi
praksami in revizijskimi priporocili Evropskega nadzornika za varstvo podatkov (ENVP).

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Operativno upravljanje

Kljuéni cilji:
ucinkovito in neprekinjeno delovanje centralnega sistema Eurodac (vkljuéno z omrezjem DubliNet) ter pomo¢ konénim
uporabnikom;
neprekinjeno razpolozljivost sistema in u€inkovito delovanje centralnega sistema Eurodac (vkljuéno z omrezjem DubliNet).

Vzdrzevanje sistema Eurodac in omrezja Uresniceno:
DubliNet uginkovito in neprekinjeno vzdrZzevanje, vkljuéno s podalj$anjem potrdil za
omrezje DubliNet;

prehod sistema na okvir preCnega inzeniringa in okvir za horizontalne
dejavnosti (TEF/TOF).

Nadgradnje in razvoj

Kljuéni cilji:
zagotavljanje potrebnega razvoja: nadgradnja omrezja DubliNet, zamenjava strojne opreme sistema Eurodac in nadgradnja
programske opreme.

Nadgradnja omrezja DubliNet po Poteka:

prenovitvi dublinske uredbe sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.

Nadgradnje sistema Eurodac Poteka:

zagotovljene minimalne nadgradnje, vklju¢no z zamenjavo strojne opreme
in nadgradnjo programske opreme, s ¢imer se bo podpora koncala.

Vzpostavitev in pripravljenost na interoperabilnost

Kljuéni cilji:
zacetek izvajanja nove uredbe Eurodac (in uredb o preverjanju), vkljuéno z vzpostavitvijo povezav z revidiranim
sistemom VIS, sistemom ETIAS in sestavnimi deli interoperabilnosti: CIR, CRRS.

Prenovitev sistema Eurodac in povezavas Poteka:

sestavnimi deli interoperabilnosti zakljuéena analiza zahtev, dokon&anje zasnove na visoki ravni, vkljuéno z

uskladitvijo in prednostno razvrstitvijo kljucnih funkcij, ter priprava nove
arhitekturne vizije;

stalna ocena ucinka, da se najde najbolj$a resitev za centralni sistem;
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podpora Komisiji pri dokonénem oblikovanju sekundarne zakonodaje.

1.4.PRAVOSODNO SODELOVANJE

ECRIS EVROPSKI INFORMACIJSKI SISTEM KAZENSKIH EVIDENC

V EU je treba pri odlo¢anju o kazenskih sankcijah upostevati predhodne obsodbe. Informacije o
kazenskih evidencah se izmenjujejo prek evropskega informacijskega sistema kazenskih evidenc
(ECRIS), tj. decentraliziranega sistema, za katerega agencija eu-LISA zagotavlja referenéni vmesnik za
izvajanje (ECRIS RI), ki omogo¢a komunikacijo med registri kazenskih evidenc drzav ¢lanic EU in

3% Zacetek delovanja bo potekal v dveh fazah: prvi sklop funkcij bo na voljo junija 2026 (vkljuno s povezavo s sistemi ESP, sBMS, CIR),
preostale funkcije pa decembra 2026, tj. povezava s sistemi VIS, ETIAS, MID, CRRS.



Zdruzenega kraljestva®®.

ECRIS-TCN, nov centralizirani sistem ,,zadetek/ni zadetka“, bo sistem ECRIS dopolnil z informacijami
o kazenskih evidencah drzavljanov tretjih drzav in oseb brez drzavljanstva, obsojenih v EU. Na podlagi
obeh sistemov bodo pravosodni organi lahko pridobili izérpne informacije o predkaznovanosti
drzavljanov tretjih drzav ne glede na drzavo €lanico, v kateri so bili predhodno obsojeni, s ¢imer bodo
prispevali k izvajanju nacela vzajemnega priznavanja kazni in sodnih odlo¢b v Evropi.*°

I Kljuéni poudarki

Konéna razli¢ica simulatorja Izdani dve razli¢ici Zadetek razvoja sistema
ECRIS-TCN na voljo konénim sistema ECRIS-TCN, z vecino ECRIS-TCN po metodologiji
uporabnikom funkcij »Agile®

I Kljuéni kazalniki uspesnosti*'

100 %
SKLADNOST S SPORAZUMOM O RAVNI
STORITVE
DOSEZENO
odstopanje < 5 % odstopanje < 5 % brez odstopanja
STROSKI CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA -
DOSEZENO
DOSEZENO DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija je zagotavljala ucinkovito in neprekinjeno delovanje referencne programske opreme sistema ECRIS,
s Cimer je kon&nim uporabnikom sistema (ij. pravosodnim organom) zagotavljala neprekinjeno razpolozZljivost
in delovanije ter proaktivno in visokokakovostno operativno podporo. U&inkovitost sistema ECRIS RI, vklju¢no
z obdelavo zahtevkov za podporo, je ostala v okviru dogovorjenih ciljev iz sporazuma o ravni storitve.

I lzvedba

Agencija je dosegla znaten napredek pri iterativni vzpostavitvi sistema ECRIS-TCN. Leta 2024 je drzavam
¢lanicam in agencijam EU (Europolu, Eurojustu in EJT) zagotovila konéno razliico simulatorja vmesniske
programske opreme in centralnega sistema ECRIS-TCN, ki je zajemala vecino podro¢ja uporabe in glavnih
funkcij ter tako olajSala razvojne dejavnosti in zagotovila trdno izhodiSC€e za testiranje.

Poleg tega je izdala prvo razlié¢ico sistema ECRIS-TCN, ki zajema glavne funkcije sistema, vklju¢no z novim
arhitekturnim pristopom za ublazitev odvisnosti od skupnih sestavnih delov s sistemom SVI. Na podlagi te prve
razliCice je drzavam ¢lanicam in pravosodnim organom EU predstavila tudi prihodnje delovanje sistema, tako
da je zacela njegovo testiranje z drzavami ¢lanicami. Izgotovila je tudi drugo razlicico, ki je usklajena z
najnovejSo razpolozljivo razli€ico sestavnih delov interoperabilnosti: ESP, CIR in CRRS.

I Pripravljenost na interoperabilnost

Da bi drugim sistemom (zlasti ETIAS in VIS) omogocila izvajanje iskanj o drzavljanih tretjih drzav v
sistemu ECRIS, je sistem ECRIS-TCN pripravljala na interoperabilnost tako, da je vzpostavila potrebne
vmesnike za interoperabilnost ter se zlasti osredotoc€ila na povezavo s posameznimi sestavnimi deli: ESP, CIR
(s sistemom sBMS) in CRRS.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljué€ni rezultati v porocevalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

% Vecina drzav EU je trenutno s sistemom ECRIS povezana prek referencne programske opreme sistema ECRIS, ki jo vzdrZuje agencija,
Stiri drzave €lanice pa uporabljajo lastne nacionalne izvedbene resitve.

40 Uredbi (EU) 2019/816 in (EU) 2024/1352.
41V primerjavi s Gasovnim na¢rtom za interoperabilnost iz leta 2023 na dan 31. decembra 2024.

2024 porocilo


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj

= ucinkovito in neprekinjeno delovanje referenéne programske opreme sistema ECRIS RI ter pomo¢ koncnim uporabnikom;
= neprekinjena razpolozljivost sistema in u€inkovito delovanje referenéne programske opreme sistema ECRIS RI.

Vzdrzevanje referencne Uresniceno:
programske opreme = uginkovito in redno vzdrzevanje, vkljuéno s podporo drzavam &lanicam;
sistema ECRIS . . . ) . .
o ) = prenos vzdrZevanja na okvir za horizontalne dejavnosti (TOF).
obi¢ajno poslovanje
Vzdrzevanje sistema ECRIS-TCN Prelozeno — zaradi revizije ¢asovnega nacrta za interoperabilnost
obi¢ajno poslovanje = dejavnost se bo zacela izvajati leta 2026 po zacetku delovanja sistema ECRIS-TCN.

lzvajanje

Kljuéni cilji:
= vzpostavitev sistema ECRIS-TCN in vzpostavitev povezav s sestavnimi deli interoperabilnosti: sSBMS, ESP, CIR in CRRS.

Vzpostavitev sistema ECRIS-TCN  Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije Casovnega nacrta za

uvedba projekta: 2025 interoperabilnost

nova uvedba: 2026 (zaletek ® jzdana kon¢na razli€ica integriranega simulatorja in dveh izdaj sistema ECRIS-TCN,
delovanja, vkljuéno s koné&nim vkljuéno s sestavnim delom za povezavo s sistemom ECRIS RI;

prevzemom sistema) = sprotna zasnova na visoki ravni in zagotavljanje kakovosti, vkljuéno s posodobitvijo

projektnih in varnostnih dokumentov: dokument o nadzoru vmesnikov, ocena ucinka
na varstvo podatkov;

= stalno testiranje na centralni in nacionalni ravni, vkljuéno s testiranjem integracije s
sestavnimi deli interoperabilnosti: ESP, CIR (s sistemom sBMS) in CRRS;

= zasnova mehanizma in postopkov za upravljanje kakovosti podatkov;

= pomo¢ Komisiji pri pripravi sekundarne zakonodaje, vkljuéno s posledi¢nimi
spremembami zaradi uredb o preverjanju.

SISTEM ZA OBVESCANJE V OKVIRU e-PRAVOSODJA PREK SPLETNE

IZMENJAVE PODATKOV

Deluje.

Sistem e-CODEX je decentralizirana, interoperabilna resSitev, ki omogo¢a varno -elektronsko
komunikacijo med pravosodnimi organi, delavci v pravni stroki in drzavljani v ¢ezmejnih sodnih
postopkih v civilnih in kazenskih zadevah ter zagotavlja u€inkovitejSe sodne postopke za drzavljane
in podjetja po vsej Evropi.*

| Kijuéni poudarki

Agencija eu-LISA uradno Objavljena prva razlicica Prva digitalna reSitev za

prevzame operativno priklju¢ka e-CODEX za nadgradnjo izvorne kode, ki

upravljanje testiranje v drzavah so jo razvili interno v agenciji

¢lanicah
I K|juéni kazalniki uspesSnosti Vir: sporazum o ravni storitev in Cetrtletna porocila o incidentih.
99,91 %
RAZPOLOZLJIVOST

DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija je 3. junija 2024 dosegla pomemben mejnik, saj je uradno prevzela operativno upravljanje sistema
e-CODEX, kar je zanjo pomemben prispevek k digitalizaciji pravosodja EU, hkrati pa je prvi¢ upravljala
internetno resitev, ki gostuje v oblaku.*?

Agencija je od prevzema skrbela za ucinkovito in neprekinjeno delovanje sistema e-CODEX ter kon&nim

42 Uredba (EU) 2022/850 (UL L 150, 1.6.2022, str. 1-19). Ve¢ informacij je na voljo na posebnem spletiséu agencije eu-LISA o sistemu
e-CODEX.

3 Izvedbeni sklep Komisije (EU) 2024/1272 z dne 7. maja 2024 o razglasitvi dokoncanja postopka predaje in prevzema sistema e-CODEX
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uporabnikom sistema (pravosodnim organom in agencijam EU) zagotavljala neprekinjeno razpolozljivost,
nemoteno delovanje ter proaktivno in visokokakovostno operativno podporo med delovnikom.

V letu 2024 je delovanje sestavnih delov sistema e-CODEX ostalo v okviru dogovorjenih zahtev iz sporazuma
o ravni storitve, pri Cemer je bila razpoloZljivost 99,91-odstotna brez kriti¢nih incidentov.

V okviru operativhega upravljanja je prispevala tudi k razvoju digitalnih postopkovnih standardov — tehni¢nih
specifikacij za modele poslovnih procesov in podatkovne sisteme, s katerimi se pravni instrumenti
(npr. evropski preiskovalni nalog ali nalog za prijetje) pretvorijo v digitalne funkcije sistema.

I Nadgradnje in razvoj

Da bi agencija izbolj$ala prihodnje delovanje sistema e-CODEX ter zagotovila skladnost s tehnoloskimi in
varnostnimi standardi, je zaCela spreminjati podedovano odprto kodo za stabilnejsi in sodobnejsi prikljucek.
Prva izdaja nadgrajene izvorne kode v Sestih mesecih po prevzemu je pomenila tudi prvo izdajo v celoti interno
razvite programske opreme.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poroéevalskem obdobju

Operativno upravljanje

Kljucni cilji:

= ucinkovito in neprekinjeno delovanje sistema e-CODEX ter podpora kon¢nim uporabnikom, vkljuéno z digitalnimi
postopkovnimi standardi;

= neprekinjeno razpolozZljivost sistema in ucinkovito delovanje sistema e-CODEX, vkljuéno z varnim internetnim gostiteljskim

okoljem.
Vzdrzevanje sistema e- Uresniceno:
CODEX = ucinkovito in neprekinjeno vzdrzevanje od junija 2024 dalje (vmesno vzdrzevanje od
obi€ajno poslovanje marca);
= sprotno testiranje delovanja prikljucka in ocenjevanje izvorne kode;
= dokonc¢ana obnova in preureditev sistema e-CODEX brez novih funkcij.
Upravljanje digitalnih Uresniceno:
postopkovnih standardov = dokonéan postopek oblikovanja primera uporabe e-CODEX;

sistema e-CODEX
o . = analiza zahtevkov za oblikovanje digitalnih postopkovnih standardov, vklju¢no s tehni¢nim
obicajno poslovanje strokovnim znanjem;

= zagotovitev podatkovne sheme za digitalni postopkovni standard za pet instrumentov:
evropski postopek v sporih majhne vrednosti, evropski placilni nalog, evropski nalog za
prijetje, sklepi o zaasnem zavarovanju in odvzemu, e-dokazi.

Platforma PLATFORMA ZA SODELOVANJE SKUPNIH PREISKOVALNIH SKUPIN
Za

sodelovanje
JIT

Se Se razvija.

Platforma za sodelovanje skupnih preiskovalnih skupin bo izboljSala uéinkovitost in uspesnost
¢ezmejnih preiskav in pregona z zagotavljanjem varne infrastrukture za elektronsko komunikacijo in
izmenjavo informacij med evropskimi pravosodnimi organi in organi kazenskega pregona ter
pristojnimi agencijami EU: Europolom, Eurojustom, Evropskim javnim tozilstvom (EJT) in Evropskim
uradom za boj proti goljufijam (OLAF).*

I Klju&ni poudarki

Zacetek razvoja platforme za Objavljeni prototipi platforme
sodelovanje skupnih z glavnimi funkcijami
preiskovalnih skupin

I Vir: interno porocilo o projektu.

4 Uredba (EU) 2023/969 (UL L 132, 17.5.2023). Vet informacij je na voljo na posebnem spletiséu Komisije o skupnih preiskovalnih
skupinah.
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Klju€ni kazalniki uspesnosti

brez odstopanja brez odstopanja brez odstopanja
@ STROSKI @ CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA et
DOSEZENO DOSEZENO

| lzvedba

Agencija eu-LISA je maja 2024 po sklenitvi sporazuma z Evropsko komisijo o prispevku za razvoj platforme*®
nemudoma zacela izvajati projekt, ki se je zaCel z analizo zahtev in nacrtovanjem centralnega sistema in
komunikacijske aplikacije na visoki ravni. Do konca leta je drzavam ¢lanicam predstavila ve¢ prototipov kot
predhodno ponazoritev osrednjih znacilnosti in vmesnika platforme.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Klju€ni rezultati v porocevalskem obdobju
Kljuéni cilji:

= vzpostavitev platforme za sodelovanje skupnih preiskovalnih skupin

Vzpostavitev platforme za sodelovanje = Poteka — nov datum uvedbe: 2025 v skladu s sprejeto uredbo

skupnih preiskovalnih skupin = sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni, vklju&no s prougitvijo moznih
uvedba projekta: 2026 tehniénih resitev (raziskava trga, analiza demo razli€ic, ki so jih pripravili
nov datum uvedbe: 2025 dobavitelji v ozjem izboru) in izvedena raziskava zmogljivosti;

= podpora Komisiji pri dokonénem oblikovanju sekundarne zakonodaje.

1.5.INTEROPERABILNOST

SKUPNA STORITEV ZA UGOTAVLJANJE UJEMANJA BIOMETRICNIH

PODATKOV

Se Se razvija.

Skupna storitev za ugotavljanje ujemanja biometricnih podatkov (sBMS) je eden od osrednjih
sestavnih delov nove evropske arhitekture interoperabilnosti na podrocju pravosodja in notranjih
zadev. V sistemu so shranjene biometricne predloge, ustvarjene na podlagi podatkov, shranjenih v
sistemu SIS in skupnem odloziséu podatkov o identiteti (CIR). Ko bo sistem sBMS zacel delovati, bo
omogocal poizvedbe po biometri€nih podatkih v ustreznih sistemih na podroc€ju PNZ, ki jih upravlja
agencija eu-LISA, s ¢imer bo postal eden najvecjih biometri¢nih sistemov na svetu.®

I Kljuéni poudarki

,Z Potrditev in zacetek Pripravljenost
vecino funkcij uporabe
potrjena z
oceno natan¢nosti

4 Sporazum o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) med agencijo eu-LISA in Generalnim direktoratom Evropske komisije za
pravosodje in potroSnike (GD za pravosodje) je bil podpisan 17. maja 2024.

46 Uredbi (EU) 2019/817 in (EU) 2019/818 (UL L 135, 22.5.2019, str. 27—135).
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I Kljuéni kazalniki uspesnosti4’

Dejavnost se bo zacela leta 2025.
SKLADNOST S SPORAZUMOM O RAVNI STORITVE

DRUGO

brez odstopanja 6-meseéno odstopanje brez odstopanja

STROSKI CASOVNI RAZPORED OBSEG PROJEKTA
PROJEKTA PROJEKTA
DOSEZENO

DOSEZENO NI DOSEZENO

I lzvedba

Leta 2024 se je agencija eu-LISA osredotogila na dokondéanje razvoja sistema sBMS. Ceprav mu je dodala
vecino funkcij (za sisteme VIS, SVI in ECRIS-TCN) in avgusta dosegla tehni¢no pripravljenost, sta bila zacetek
delovanja in poznejSi zaCetek operativhega vzdrzevanja zaradi soodvisnosti od sistema SVI prelozena (glejte
razdelek o sistemu SVI). Sistem sBMS bo skupaj s sistemom VIS zacel delovati maja 2025.4¢ Oktobra je bila
izvedena vaja za izboljSanje pripravljenosti na zacetek delovanja (glejte razdelek o sistemu SVI).

Hkrati se je osredotoCila na migracijo podatkov iz razlicnih sistemov na podro¢ju PNZ, da bi omogocila
meddomensko identifikacijo, s posebnim poudarkom na dokon&anju migracije podatkovne zbirke VIS BMS
(46 milijonov prstnih odtisov). Medtem so bili leta 2024 dejanski biometri¢ni podatki iz sistema VIS uporabljeni
za preverjanje to¢nosti biometriénih operacij sistema sBMS v okviru sistema SVI. Agencija je natanénost
izmerila glede na zahteve iz uredbe o SVI ter metrike NFIQ2 (prstni odtis) in OFIQ (podoba obraza). Rezultati
so pokazali, da biometricna natanc¢nost sistema sBMS presega pri¢akovanja, njegov prag ujemanja pa je
primeren za predvideni namen.

I Portfelj biometricnih podatkov

Agencija eu-LISA je leta 2024 Se naprej izboljSevala svoje strokovno znanje na podrocju biometrije in
upravljanja identitete, da bi izboljSala splodno kakovost biometri¢nih resitev, ki se uporabljajo v informacijskih
sistemih na podrocju PNZ, in zagotovila boljSo podporo svojim deleZnikom v smislu tehni¢nega strokovnega
znanja.

Dejavno je prispevala k delu pododbora ISO za biometrijo, pri ¢emer se je osredotoCila na razvoj in
standardizacijo biometri¢nih standardov. Skupaj s Skupnim raziskovalnim sredis€em Komisije (JRC), nem3kim
zveznim uradom za informacijsko varnost (BSI) in drugimi drzavami ¢lanicami je uspedno promovirala
programsko opremo OFIQ (Opensource Face Image Quality), ki je postala svetovni referenéni standard za
kakovost podob obrazov. Od julija 2024 je skupaj z nemskim uradom BSI postala odgovorna za njeno
vzdrzevanje. Ker je prepoznavanje obraza kljuéna znacilnost sistemov, ki jih upravlja agencija, odobritev
standarda OFIQ z odprtokodno knjiznico ni le pomemben mejnik za agencijo, temvec tudi za SirSo biometricno
skupnost, saj omogoc&a uporabo odprtokodnega algoritma za izradun kakovosti podobe obraza.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

= ucinkovito in neprekinjeno delovanje sistema sBMS;
= izboljSanje strokovnega znanja na podrocju biometrije in upravljanja identitete (vklju¢no s prispevanjem k delu pododbora
ISO za biometrijo) ter zagotavljanjem strokovnega znanja deleznikom agencije na visoki ravni.
Vzdrzevanje sistema sBMS Prelozeno:
m vzpostavitev storitve sistema sBMS in zacetek njegovega vzdrzevanja sta bila
odlozena zaradi soodvisnosti od sistema SVI, dejavnost pa se bo zacela leta 2025.
Portfelj biometri¢nih podatkov Uresniceno:

= zasnova na visoki ravni prihodnjega orodja za merjenje natan¢nosti biometri¢nih
operacij med sistemi in znotraj sistemov;

= Studija ustvarjanja reprezentativnih sinteti¢nih naborov podatkov o prstnih odtisih
in podobah obraza za zmanj$anje odvisnosti od dejanskih biometri¢nih podatkov;

47V primerjavi s ¢asovnim na¢rtom za interoperabilnost iz leta 2023 na dan 31. decembra 2024. Zacetek delovanja sistema sBMS
prelozen na leto 2025.

48 \/ skladu z revidiranim &asovnim naértom za interoperabilnost, ki ga je 5. marca 2025 potrdil Svet za pravosodje in notranje zadeve.

2024 porocilo


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v porocevalskem obdobju

= prispevek k standardizaciji standardov to€nosti in kakovosti biometri¢nih podatkov,
vkljuéno s prispevkom k delu pododbora ISO za biometrijo in sodelovanjem z
biometri¢no skupnostjo.

lzvedba
Kljuéni cilji:
= dokonc¢anje vzpostavitve sistema sBMS, tj. migracije podatkov v sistem sBMS.

Vzpostavitev sistema sBMS Poteka — z zamudo zaradi soodvisnosti od sistema SVI

= sistem sBMS opremljen s konénim funkcionalnim obsegom za sisteme VIS, SVI
in ECRIS-TCN;

= sprotni prehod na zacetek delovanja: simulacijska vaja zacetka delovanja,
vkljuéno s testiranjem s sistemoma SVI in VIS ter migracijo podatkov VIS do
zacetka delovanja;

= zaklju€eno merjenje natancnosti sistema SVI s pomocjo dejanskih biometri¢nih
podatkov iz sistema VIS;

= stalna priprava na testiranje integracije s sistemi ECRIS-TCN, CIR in SIS,
izvedeno lo¢eno testiranje s sistemoma ECRIS-TCN in SIS;

= sprotna analiza ucinka detektorja vec identitet (MID), vkljuéno z natancnostjo
biometri¢nih operacij.

Pripravljenost na interoperabilnost

Kljuéni cilji:

= povecanje zmogljivosti za pretok transakcij iz sistema SVI, novega sistema Eurodac, sistema SIS in MID;
® migracija obstojecih podatkov o prstnih odtisih iz sistema Eurodac v sistem sBMS.

Povecanje zmogljivosti storitve Poteka:

sBMS m sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni.

Storitev sBMS za Eurodac Poteka — posodobitev datuma uvedbe zaradi uskladitve s sprejeto uredbo
= sprotna analiza biometri€nih zahtev in zasnova na visoki ravni.

NICECJIEIN DRUGI SESTAVNI DELI INTEROPERABILNOSTI IN CENTRALNI REGISTER
nost in ZA POROCANJE IN STATISTICNE PODATKE

CRRS

Poleg storitve sistema sBMS bodo arhitekturo EU za interoperabilnost na podrodju pravosodja in notranjih
zadev omogocali Se trije dodatni sestavni deli: evropski iskalni portal (ESP), skupno odloZis¢e podatkov o
identiteti (CIR) in detektor ve€ identitet (MID), ki jih dopolnjuje centralni sistem za reSevanje rumenih povezav
(CSLR). Agencija poleg tega razvija centralni register za poro€anje in statisticne podatke (CRRS), ki bo
zagotavljal medsistemske statistiche podatke in analititno poroanje o vseh informacijskih sistemih na

podro¢ju PNZ.49

49 Uredbi (EU) 2019/817 in (EU) 2019/818 (UL L 135, 22.5.2019, str. 27—135).

2024 porocilo


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj

I Klju€ni poudarki

- izdaja
za podporo sistemom prvih vedjih razli¢ic na visoki ravni
ETIAS in ECRIS-TCN
| Kijuéni kazalniki uspesnosti®
brez odstopanja brez odstopanja brez odstopanja

OBSEG PROJEKTA

STROSKI
PROJEKTA

DOSEZENO

CASOVNI RAZPORED
PROJEKTA

DOSEZENO DOSEZENO

I lzvedba®!

Zaradi zamude pri zacetku delovanja sistema SVI bosta sestavna dela interoperabilnosti (ESP in CIR) in CRRS
zaceli delovati leta 2026, CSLR pa leta 2027 (*?), medtem ko bo zacetek delovanja celotne arhitekture
interoperabilnosti na podro¢ju PNZ koné&an v letih 2027-2028 (%3).

Agencija eu-LISA je vse leto Se naprej vzpostavljala sestavne dele interoperabilnosti ter izdala ve€ razlicic
ESP in CIR za podporo potrebam sistemoma ETIAS in ECRIS-TCN, vklju¢no s prilagojenim simulatorjem ESP
za ETIAS. Poleg tega je izdala prve vecje razliice za MID in prehodno orodje za MID, tj. spletno aplikacijo za
preverjanje osebnih podatkov v primeru neskladij med biometrinimi in alfanumeri¢nimi podatki med
preverjanjem identitete pred uradnim zacetkom delovanja MID.

Leta 2024 je ustanovila strokovno skupino za testiranje interoperabilnosti (TEG), da bi bolje uskladila
informacije o strategiji in dejavnostih testiranja ter njihovo izmenjavo.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Klju€ni rezultati v porocevalskem obdobju

lzvedba

Kljuéni cilji:
vzpostavitev sestavnih delov interoperabilnosti (ESP, CIR, MID) in CRRS
vzpostavitev centralizirane resitve za podporo konénim uporabnikom pri reSevanju rumenih povezav detektorja MID (CSRL).
Vzpostavitev portala ESP Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije asovnega nacrta za
interoperabilnost
sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni;
izdelava simulatorja centralnega sistema ESP;
izdaja Stirih razlicic, ki podpirajo sistema ETIAS in ECRIS-TCN;

sprotno izolirano testiranje razliCic ter testiranje povezave s sistemi CIR, sBMS,
ETIAS in ECRIS-TCN.

Vzpostavitev skupnega Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije ¢asovnega nacrta za
odloziS¢a podatkov o identiteti interoperabilnost
(CIR) sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni, tj. po potrebi posodobitev

projektne dokumentacije;
izdaja Stirih razliCic, ki podpirajo sistema ETIAS in ECRIS-TCN;

sprotno izolirano testiranje, sprotno testiranje povezave s sistemi ESP, sBMS,
ETIAS in ECRIS-TCN.

Vzpostavitev detektorja MID Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije €asovnega nacrta za
interoperabilnost

sprotna analiza zahtev in zasnova na visoki ravni, tj. po potrebi posodobitev

0V primerjavi s Casovnim nac¢rtom za interoperabilnost iz leta 2023 na dan 31. decembra 2024.

51 Celotna arhitektura interoperabilnosti bo zacela delovati v letih 2027-2028. Da bi agencija eu-LISA predvidela ve¢ proznosti, bo v
tretjem Cetrtletju leta 2025 predstavila izvedbeni nacrt za obdobje 2027-2028.

52V skladu z revidiranim ¢asovnim nacrtom , ki ga je 5. marca 2025 potrdil Svet za pravosodje in notranje zadeve.
53 Upravni odbor agencije eu-LISA bo leta 2025 dodatno izpopolnil naért za obdobje 2027-2028.


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

projektne dokumentacije;
izdaja prve vecje razlicice za MID;
izdaja prve vecje razli€ice prehodnega orodja za MID (MTT).
Vzpostavitev registra CRRS Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije €asovnega nacrta za
interoperabilnost

dokonCana zasnova na visoki ravni, sprotna analiza zahtev, tj. po potrebi
posodobitev projekine dokumentacije;

izdani dve razliici, ki podpirata sistema ETIAS in ECRIS-TCN;
sprotno izolirano testiranje in testiranje povezave s sistemi sBMS, ETIAS in
ECRIS-TCN.
Vzpostavitev sistema CSLR Poteka — datum uvedbe je posodobljen zaradi revizije casovnega nacrta za
interoperabilnost

sprotna analiza zahtev (npr. ocena ucinka na varstvo podatkov), dokoncana
zasnova na visoki ravni;

konsolidacija zahtev deleznikov glede odlozis¢a;
sprotni sestanki foruma za vodenje projektov glede dokonéne prilagoditve zahtev.

1.6.INFRASTRUKTURA IN OMREZJA

INFRASTRUKTURA IN PLATFORME

Agencija za zagotovitev operativne ucinkovitosti, uspesnosti in visoke razpolozljivosti infrastrukture,
ki gosti sisteme EU na podroéju pravosodja in notranjih zadev, ki jih upravlja agencija, zagotavlja
centralizirano skupno infrastrukturo (CSl) kot storitev za vse njene osnovne poslovne aplikacije, kar
omogoca proznejSe, optimizirano in stroSkovno uéinkovitejSe upravljanje infrastrukture s pomocdjo
skupnih standardiziranih komponent strojne in programske opreme.

Za zagotavljanje osnovnih tehni¢nih storitev, potrebnih za delovanje obseznih informacijskih sistemov, ki jih upravlja,
skrbi tudi za dve infrastrukturni platformi:

skupno platformo (CSP): skalabilno, agilno in standardizirano lokalno platformo, ki ponuja okvir za u¢inkovito
uporabo virov ter poenostavljeno upravljanje razvojne in operativne infrastrukture (cevovod za postavitev
procesov DevOps), vkljuéno z moznostjo visoke stopnje avtomatizacije (infrastruktura kot koda);%*

celovito platformo v oblaku (CCP): skalabilno, agilno in varno platformo v oblaku, ki temelji na infrastrukturi
kot storitvi (IaaS) in platformi kot storitvi (PaaS) ter omogoc¢a hitrejSo vzpostavitev in laZje razSirjanje okolij
aplikacij, saj ni potrebna nabava ali dobava strojne opreme.?®

I Kljuéni poudarki

Vzpostavitev in zacetek Infrastruktura za sisteme SVI, Vzpostavitev sistemov ETIAS,
delovanja komunikacijske sBMS in VIS za SVI ECRIS-TCN, sestavnih delov
infrastrukture sistema e- pripraviljena za zacetek interoperabilnosti in CRRS na
CODEX na celoviti platformi delovanja skupni platformi

v oblaku

54 Skupna platforma trenutno gosti ve¢ manjsih sistemov (npr. SIRENE Mail in VIS Mail) ter vse nove sisteme (npr. VIS za SVI, sBMS). V
prihodnje bo gostila vse sisteme na podrocju PNZ skupaj z vsemi drugimi platformami, ki so v pristojnosti agencije.

%5 CNS trenutno gosti komunikacijsko infrastrukturo e-CODEX in podporno orodje za vkljutevanje prevoznikov (in sicer v testnem okolju).



I Kljuéni kazalniki uspe$nosti®®

100 % za produkcijsko okolje

100 % za sporazum o ravni 100 % za sporazum o ravni -
storit‘;v P storit:ev P 99,8? % za predprodukcijsko
okolje/drugo
CAS POTRDITVE Sl RS R RAZPOLOZLJIVOST
INCIDENTA INCIDENTOV CENTRALNE SKUPNE
5 INFRASTRUKTURE
DOSEZENO DOSEZENO

DOSEZENO

I Operativno upravljanje
Agencija je kon&nim uporabnikom vse leto zagotavljala visoko razpolozljivo osnovno infrastrukturo in

platforme, neprekinjeno razpolozljivost in delovanje ter proaktivno in visokokakovostno operativho podporo,
pri Cemer so bile vse tezave hitro reSene v okviru opredeljenih ciljev.

Glede na pri¢akovano rast in izboljSane storitve gostovanja je zacela izvajati pobudo za ,pametno
gostovanje“, ki uvaja nove koncepte in najsodobnejSe tehnologije v oblaku za gostovanje obsezZnih
informacijskih sistemov s poudarkom na nacelih nadgradijivosti, trajnostnosti, stabilnosti, varnosti in
suverenosti. Leta 2024 je vzpostavila celovito platformo v oblaku (CCP) in na njej namestila komunikacijsko
infrastrukturo sistema e-CODEX ter prevzela njegovo operativno upravljanje.

Na skupni platformi (CSP) je namestila tudi sistema ETIAS in ECRIS-TCN, sestavne dele interoperabilnosti
(ESP, CIR, MID) in CRRS, da bi omogocila njihovo testiranje. Poleg tega je julija postavila platformo za sisteme
SVI, VIS in sBMS, da bi podprla njihov za¢etek delovanja.
I Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v porocevalskem obdobju

Operativno upravljanje

Kljuéni cilji:
ucinkovito in neprekinjeno operativno upravljanje osnovne infrastrukture;
zagotavljanje potrebnega razvoja za izboljSanje sploSne ucinkovitosti, nadgradljivosti, proznosti in varnosti.

Operativno upravljanje Uresniceno:

skupne platforme ucinkovito in neprekinjeno operativno upravljanje, vkljuéno s 24-urnim spremljanjem
infrastrukture, upravljanjem dostopa prek varnega omrezja za upravljanje;

postavitev sistemov e-CODEX, SVI, sBMS in VIS za SVI na skupni platformi;

izolirana in integrirana okolja za sisteme ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS in ECRIS-TCN
na skupni platformi;

sprotne pobude za avtomatizacijo in prakse DevOps, testiranje in preverjanje tehnologij
v oblaku;

vzpostavitev povezave med skupno platformo in domeno TESTA EuroDomain.

Prilagoditveno vzdrzevanje Uresniceno:
skupne platforme vzdrzevanje v cikli¢nih izdajah, zamenjava izrabljenih komponent infrastrukture.

OMREZJA IN KOMUNIKACIJSKA INFRASTRUKTURA

Komunikacijska infrastruktura zagotavlja varen in zanesljiv prenos podatkov med sistemi na podroc¢ju
PNZ, ki jih upravlja agencija eu-LISA, in njihovimi kon€nimi uporabniki, tj. drzavami ¢lanicami in
ustreznimi agencijami EU. Poleg tega zagotavlja tudi povezavo od to¢ke do tocke med glavno tehniéno
lokacijo agencije v Strasbourgu (centralna enota (CU)) in podporno centralno enoto (BCU) v kraju
Sankt Johann im Pongau v Avstriji.

Komunikacijska infrastruktura uporablja omrezje TESTA-ng (vseevropske telematske storitve med upravami
— nova generacija), ki zagotavlja hrbteni€no omrezje, loeno od javnega interneta. Agencija eu-LISA v omrezju
TESTA-ng uporablja tri domene za delovanje sistemov na podro¢ju PNZ: domeno SIS za sistema SIS in

%6V primerjavi s Casovnim nac¢rtom za interoperabilnost iz leta 2023 na dan 31. decembra 2024.



SIRENE Mail (%), domeno VIS za sistema VIS in VIS Mail (*8), sistema SVI in ETIAS ter domeno EuroDomain
za sistem Eurodac, omrezje DubliNet in sistem ECRIS-TCN. Konéni uporabniki se povezejo z vsako domeno
posebej (tudi fizi€no loGeno v prostorih uporabnikov), obi¢ajno prek dveh lo¢enih predpripravljenih dostopovnih
tock (TAP).%®

I Kljuéni poudarki

Zastarela omrezna stikala Dokoncéana zamenjava
nadomescena z predpripravljenih dostopovnih
najsodobnejsimi sistemi tock

I Klju&ni kazalniki uspesnosti®®

99,43 %

RAZPOLOZLJIVOST PROSTRANEGA OMREZJA

DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija je zagotavljala visoko razpolozljive in varne storitve komunikacijske infrastrukture (vkljuéno z
vzdrzevanjem bistvenih internetnih virov), s ¢imer je kon€nim uporabnikom (nacionalnim organom in agencijam
EU) zagotavljala neprekinjeno razpolozljivost in delovanje ter proaktivno in visokokakovostno operativno
podporo. U&inkovitost komunikacijske infrastrukture je ostala v okviru dogovorjenih ciljev iz sporazuma o ravni
storitve, pri Cemer je bila razpolozljivost omrezja 99,99-odstotna.

Da bi posodobila infrastrukturo ter konénim uporabnikom zagotovila zanesljivo povezavo in storitve, je
zamenjala vsa zastarela omrezna stikala (strojno opremo za prenos podatkov med doloCenimi kon&nimi
toCkami) in jih namestila z novimi. Poleg tega je povecala raCunalniSke zmogljivosti za podporo pobudi storitev
v oblaku in razvoju novih sistemov.

Leta 2024 je zakljucila program spremembe predpripravljenih dostopovnih to¢k z uspesno namestitvijo novih
in razgradnjo starih tock ter zagotavljanjem podpore kon&nim uporabnikom pri upravljanju prenosa obstojecih
to€k na nove lokacije podatkovnega centra.

I Nadgradnje in razvoj

Za zagotovitev visoke ravni varnosti podatkov je agencija poleg Sifriranja, ki ga je zagotovil ponudnik storitev,
skrbela za upravljanje reSitev druge ravni Sifriranja za sistem SIS, da bi zunanjim organom (npr. ponudniku
storitev TESTA-ng) preprecila dostop do obcutljivih podatkov in nepooblas€eno uporabo osebnih podatkov
med prenosom.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

visoko razpoloZljive in varne storitve komunikacijske infrastrukture, vklju¢no z upravljanjem predpripravljenih dostopovnih
tock;
ucinkovito in stalno operativno upravljanje druge ravni Sifriranja na komunikacijski infrastrukturi sistema SIS.

Operativno upravljanje Uresniceno:

komunikacijske infrastrukture 24-urno spremljanje infrastrukture sistemov na podrogju PNZ in podpora konénim

uporabnikom;
ucinkovito in redno vzdrzevanje, vklju¢no s podporo za resSitve druge ravni Sifriranja;

upravljanje sprememb v komunikacijski infrastrukturi, vklju€no s predpripravljenimi
dostopovnimi tockami in stikali;

57 SIRENE Mail je komunikacijski mehanizem, ki ga nacionalni uradi SIRENE uporabljajo za dopolnilne podatke v zvezi z razpisi ukrepov
v sistemu SIS.

%8 VISMail je mehanizem za izmenjavo informacij, ki ga nacionalni organi, pristojni za izdajo vizumov, uporabljajo za vpogled v vloge za
izdajo schengenskega vizuma.

% Strojna oprema, povezana z nacionalnim enotnim vmesnikom, ki omogoc¢a dostop do ustrezne komunikacijske infrastrukture.

80 Razpolozljivost prostranega omrezja (WAN) samo za domeno SIS in VIS; kazalnik EuroDomain nadzoruje Generalni direktorat Komisije
za digitalne storitve (DIGIT). Ta Stevilka je nizja kot v prej$njih letih zaradi izpada na Poljskem.



upravljanje razvoja omrezja TESTA za sistem SVI, sBMS in interoperabilnost.

Nadgradnje in razvoj

Kljuéni cilji:
priprava na osvezitev ravni Sifriranja komunikacijske infrastrukture za sistema SIS in VIS ter omrezZje TESTA-ng.
Razvoj komunikacijske Poteka:
infrastrukture stalno osveZevanje ravni $ifriranja komunikacijske infrastrukture sistemov SIS in VIS;

vzpostavljanje sestavnih delov, upravljanje konfiguracij in postavitev infrastrukture
sistemov SVI, VIS in sBMS, vkljuéno z nacionalnimi enotnimi vmesniki in internetnim
obmocjem;

priprave na prehod z omrezja TESTA-ng na omreZje EU-IXP®'.

PODATKOVNA CENTRA

Podatkovna centra agencije, centralna enota v Strasbourgu v Franciji in podporna centralna enota v
kraju Sankt Johann im Pongau v Avstriji, predstavljata infrastrukturo, ki fizi€cno gosti vse obsezne
informacijske sisteme, ki jih upravlja agencija eu-LISA, ter vse druge operativhe in neoperativne
sisteme, potrebne za razvoj ali testiranje. Kot taka predstavljata osnovna sredstva agencije in sta
kljuénega pomena za izvajanje njenega poslanstva.

I Kljuéni poudarki

Storitve gostovanja za Zacetek namestitve
podporne sisteme agencij modularnega podatkovnega
Frontex in EUAA centra st. 2

I Klju€ni kazalniki uspesnosti

Podporna centralna enota je na voljo
neprekinjeno 24 ur na dan vse dni v tednu.

RAZPOLOZLJIVOST PODPORNE
CENTRALNE ENOTE

DOSEZENO

I Operativno upravljanje

Agencija eu-LISA je v letu 2024 zagotavljala visoko razpoloZljive storitve podatkovnih centrov ter vzdrZevala
klju¢na sredstva, objekte in opremo v popolnem stanju, hkrati pa je izboljSala sploSno zmogljivost in
nadgradljivost storitev. Zagotavljanje storitev gostovanja za podporne sisteme agencije Frontex in Agencije
EU za azil (EUAA).

I Nadgradnje in razvoj

Agencija eu-LISA je leta 2024 je nadaljevala z optimizacijo in reorganizacijo svojih podatkovnih centrov s
strukturiranim ozi€enjem in spreminjanjem razporeditve stojal za optimizacijo hlajenja. Da bi zagotovila bolj
skalabilno, prilagodljivo in varno infrastrukturo ter zadostila prihodnjim potrebam po zmogljivosti za gostovanje
novih sistemov SVI, je zaela vzpostavljati drugi modularni podatkovni center v Strasbourgu. Do konca leta
je bil v centralno enoto nameS&en modularni podatkovni center z glavnimi sestavnimi deli in prikljueno
elektricno energijo.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v porocevalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

visoko razpoloZljive storitve podatkovnih centrov;
zagotavljanje storitev gostovanja za podporne sisteme agencije Frontex in Agencije EU za azil (EUAA).

Operativno upravljanje podatkovnega Uresniceno:

61 EU-IXP: platforma za medsebojno povezljivost in izmenjavo za EU (novo vseevropsko omrezje).



centra ucinkovito in redno vzdrzevanje, vklju¢no s kljuénimi posodobitvami in
izboljSavami.
Operativno upravljanje podporne Uresniceno:

centralne enote uginkovito in redno vzdrzevanje, vkljuéno z nadzorom dostopa, operativno in
tehni¢no podporo za avstrijske organe in ponudnike storitev;

pregled dogovora z avstrijskimi organi o novi srednje- in dolgoro¢ni nadgradnji
podporne centralne enote, da bi se upostevale spreminjajoCe se zahteve in
potrebe po zmogljivosti.

Storitve gostovanja za agenciji Frontex Uresni€eno:

in EUAA zagotavljanje neprekinjene podpore ter usklajevanja incidentov in drugih tezav
na kraju samem, po potrebi redno komuniciranje in sprotno obve$€anje o
stanju;

povec€anje zmogljivosti agencije Frontex za zmanjSanje okoljskega odtisa.

Nadgradnje in razvoj

Kljuéni cilji:
izboljSanje ucinkovitosti in nadgradljivosti, vkljuéno s prilagoditvami zmogljivosti in energetsko uc€inkovitostjo.

Nadgradnje in razvoj podatkovnega Uresniceno:

centra optimizacija in reorganizacija elektriénih in hladilnih zmogljivosti, vklju¢no z
dokoncano S$tudijo o moznih izboljSavah obstojeCe elektroenergetske

infrastrukture;
zacetek vzpostavitve drugega modularnega podatkovnega centra;

zagotovljeno strokovno znanje o namenskih tehnologijah in resitvah, tehnicni
pregledi po uvedbi kot storitev.

1.7.RAZISKAVE IN INOVACIJE

SPREMLJANJE RAZISKAV IN TEHNOLOGIJE

Agencija dejavno spremlja najnovejSi razvoj na podroéju raziskav, tehnoloskih inovacij in
standardizacije, da bi izboljSala svoje strokovno znanje in podprla stalen razvoj notranjih zmogljivosti.
Organizira tudi redne dejavnosti ozaveSéanja s poudarkom na industriji in akademskih krogih, da bi
deleznikom zagotovila dodano vrednost. Poleg tega obsezno podpira inovacijsko vozliSée EU za
notranjo varnost, tj. omrezje za usklajevanje in sodelovanje na tem podro¢ju.

| Klju&ni poudarki

Organizirani dve panozni Objavljena prva stevilka revije Nova strategija za raziskave in
okrogli mizi Technology Brief, katere inovacije za obdobje 2025-
glavna tema je biometrija 2027

I Spremljanje raziskav in tehnologije

Agencija je Se naprej spremljala raziskave in tehnoloske inovacije na Stevilnih podrogjih (vklju¢no z biometrijo,
umetno inteligenco, Sifriranjem in tehnologijami v oblaku), da bi zagotovila nadaljnji tehnoloSki razvoj
informacijskih sistemov EU na podro&ju PNZ, ki so v njeni pristojnosti. Leta 2024 je dokoncala svojo strategijo
raziskav in inovacij za obdobje 2025-2027, v kateri je opisala sploSno usmeritev glede trajnostnih inovacij.
Objavila je tudi dvodelno porocilo o tehnologiji, ki se uporablja za biometri€no prepoznavanje, pri emer je
poskusno objavila krajSo obliko porocila, katerega namen je predstavitev posameznih tehnologij agenciji
eu-LISA in njenim deleznikom ter tudi SirSi javnosti.®?

Agencija je 8e naprej proaktivno sodelovala z industrijo, da bi zadostila potrebam drZav Clanic in spodbujala
izmenjavo informacij o novih tehnologijah, izdelkih in storitvah. Organizirala je dve panozni okrogli mizi —
forum za razpravo o vrzelih in potrebah glede zmogljivosti na ravni drzav &lanic in EU ter o tem, kako jih je

2 Tehnolosko poroéilo agencije eu-LISA o biometriéni tehnologiji, 7. del: A Paradigm Shift in Identity Management and Security
Technologies (Sprememba paradigme na podrocju upravljanja identitete in varnostnih tehnologij), in 2. del: What Added Value Does eu-
LISA Bring Through Biometrics? (KakSno dodano vrednost prinasa agencija eu-LISA z biometrijo?).


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2

mogoce odpraviti s praktiCnimi reSitvami iz industrije:

prva okrogla miza je potekala junija v belgijskem Antwerpnu z naslovom ,Going to the Cloud: Why it
matters for the EU public sector and how to make it work® (Prehod na oblak: zakaj je to pomembno za
javni sektor EU in kako naj deluje). Na hibridnem dogodku, ki je bil organiziran v sodelovanju z belgijskim
predsedstvom Sveta EU, je sodelovalo ve¢ kot 400 udelezencev, ki so razpravljali o preobrazbenem
potencialu suverenih tehnologij v oblaku za javni sektor;®?

druga okrogla miza je potekala novembra v Budimpesti v sodelovanju z madzarskim predsedstvom. Na
hibridnem dogodku z naslovom ,EU Justice and Home Affairs in the Age of Al: Fostering innovations
and managing risks“ (Pravosodje in notranje zadeve EU v dobi umetne inteligence: spodbujanje inovacij
in obvladovanje tveganj) je ve¢ kot 300 udelezencev razpravljalo o izzivih in priloznostih uporabe resitev
na podlagi umetne inteligence na podrogju pravosodja in notranjih zadev.%

Agencija je med letom Se naprej dejavno prispevala k inovacijskemu vozli§éu EU za notranjo varnost: v
sekretariat vozlis€a, ki ga gosti Europol, je napotila svojega usluzbenca, predsedovala je skupini za biometrijo
in organizirala strokovno razpravo na letnem dogodku novembra 2024, na katerem so razpravljali o pomenu
krepitve ocenjevalnih zmogljivosti sistemov EU za biometri€no prepoznavanje. Poleg tega je prispevala k delu
drugih podrocij vozlis¢a (tj. predvidevanje, umetna inteligenca in Sifriranje), hkrati pa je sodelovala tudi pri
pripravi dveh poro il: prvega poroéila inovacijskega vozli§¢a o Sifriranju in poroCila o omogocitvenih
tehnologijah in izboljSanju zasebnosti, ki ga je pripravila agencija Frontex.%5

Sodelovala je tudi z Generalnim direktoratom Komisije za notranje zadeve pri izvajanju programa Obzorje
Evropa za raziskave in inovacije na podrocju civilne varnosti, pri Cemer je prispevala k opredelitvi delovnega
programa in pomagala Komisiji pri ocenjevanju projektnih vlog.

Nadaljevala tudi z razvojem svojih zmogljivosti na podroc¢ju umetne inteligence in zacela izvajati dejavnosti za
njeno prakti¢no uporabo. Ena od glavnih pobud je bila ustanovitev interne izkustvene skupnosti za krepitev
znanja in zmogljivosti na tem podrocju ter opredelitev moznih primerov uporabe generativnih resitev umetne
inteligence za izboljSanje organizacijske uspednosti agencije. Na tem podrocju je sodelovala v delovni skupini
mreze agencij EU za umetno inteligenco in mrezi korespondentov za umetno inteligenco, ki jo je ustanovil
ENVP.

Agencija je v sodelovanju s Skupnim raziskovalnim sredis¢em Komisije izvedla neodvisno oceno natanénosti
sistema sBMS, s katero je pridobila dodaten vpogled v morebitne razlike v natancnosti sistema sBMS pri
razliénih demografskih skupinah. Poleg tega je skrbela za vzdrzevanje metrike programske opreme OFIQ
(Opensource Face Image Quality) — referenéne programske opreme za kakovost podob obrazov (glejte
razdelek o sistemu sBMS).

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Spremljanje raziskav in tehnologije
Kljuéni cilji:

spremljanje raziskav in tehnoloskih inovacij, vkljuéno z usklajevanjem dejavnosti ozaveScanja o raziskavah in inovacijah;
razvoj zmogljivosti in strokovnega znanja na podro¢ju umetne inteligence;

spremljanje standardov, pomembnih za osnovne poslovne procese agencije, s poudarkom na tehnologiji biometricnega
prepoznavanja.

Spremljanje raziskav in tehnologije Uresniceno:
spremljanje novih in razvijajo€ih se tehnologij (akademski krogi in industrija),
objavljeno dvodelno tehnolosko porocilo in organizirani dve panozni okrogli mizi;

zakljuCek priprave ¢asovnega nacrta za standardizacijo za namene kakovosti
podatkov, vkljuéno s predlozitvijo konénega porocila o napredku;

dokonc¢ana strategija za raziskave in inovacije za obdobje 2025-2027, podpora
pri pripravi strategije o umetni inteligenci in racunalnistvu v oblaku;

prispevek k okvirnemu programu EU za raziskave in inovacije ter inovacijskemu
vozlis¢éu EU za notranjo varnost, okreplieno sodelovanje s Skupnim
raziskovalnim sredis¢em Evropske komisije;

8 Panozna okrogla miza, ki jo je organizirala agencije eu-LISA: ,Going to the Cloud: Why it matters for the EU public sector and how to
make it work” (Prehod na oblak: zakaj je to pomembno za javni sektor EU in kako naj deluje), junij 2024.

54 Panozna okrogla miza, ki jo je organizirala agencije eu-LISA: ,EU Justice and Home Affairs in the Age of Al: fostering innovations and
management risks" (Pravosodje in notranje zadeve EU v dobi umetne inteligence: spodbujanje inovacij in obvladovanje tveganj),
november 2024.

% Inovacijsko vozlis¢e EU za notranjo varnost: Prvo poroGilo o Sifriranju, junij 2024.


https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/events/eu-lisa-industry-roundtable-nov-2024-artificial-intelligence
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/events/eu-lisa-industry-roundtable-nov-2024-artificial-intelligence
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
podpora pri pripravi neodvisne ocene sistema sBMS, ki je bila izvedena v
sodelovanju s Skupnim raziskovalnim sredis¢em Evropske komisije;
zacetek sodelovanja pri vzdrzevanju programske opreme OFIQ, ki jo je razvil
nemski zvezni urad za informacijsko varnost (glejte razdelke o sistemu sBMS).

Resitve, ki temeljijo na umetni Uresniceno:
inteligenci, za vecjo ucinkovitost prikazani mozni primeri uporabe generativne umetne inteligence za notranje
procese;

prispevek k oceni posledic Akta EU o umetni inteligenci za agencijo;

sodelovanje v delovni skupini mreze agencij EU za umetno inteligenco, mrezi
korespondentov ENVP za umetno inteligenco;

zacetek dejavnosti interne izkustvene skupnosti na podrocju umetne inteligence.

KREPITEV ZMOGLJIVOSTI: POROCANJE IN USPOSABLJANJE

Agencija je zadolzena za pripravo in objavo porocil o tehni¢ni uéinkovitosti informacijskih sistemov
EU na podroc¢ju PNZ ter zbirnih statisticnih podatkov o uporabi sistemov. Da bi zagotovila njihovo
ucinkovito delovanje in uporabo, izvaja redne programe usposabljanja o temah, povezanih z
informacijskimi sistemi na podroc¢ju PNZ, pri ¢emer jih prilagaja doloéenim potrebam konénih
uporabnikov in opredeljenim vrzelim v znanju.

| Kijuéni poudarki

Redni prispevki k ciklu 29 izvedenih novih dejavnosti Organizirana delavnica o e-

upravljanja schengenskega usposabljanja z zelo visoko ucenju za mrezo agencij na

obmocja stopnjo zadovoljstva podroc¢ju pravosodja in notranjih
zadev (JHAAN)

I Kljuéni kazalniki uspesnosti

100 % 5,22
POROCILA O TEHNICNEM ; ZADOVOLJSTVO Z ORGANIZIRANIM
DELOVANJU, REDNI STATISTICNI USPOSABLJANJEM
PODATKI IN SEZNAMI ORGANOV DOSEZENG

DOSEZENO

I Statisticni podatki in poro¢anje

Agencija je pripravila in objavila poroCila o uspesnosti ter zbirne statisticne podatke o uporabi in tehni¢nem
delovanju vseh informacijskih sistemov na podro&ju PNZ, ki so v njeni pristojnosti. Prav tako redno posodablja
in objavlja uradne sezname imenovanih organov, ki jim je odobren dostop do teh sistemov. S statisti¢nimi
podatki o uporabi sistemov na podrocju PNZ prispeva k situacijskemu zavedanju in napovedovanju na ravni
EU s pomocjo schengenskega barometra+ in mreze EU za pripraviljenost na migracije in krizno upravljanje,
s ¢imer lahko bolje upravlja migracije in azil ter zagotovi notranjo varnost. Dejavno je namre¢ sodelovala na
sestankih te mreze in pri njenih pobudah.

Agencija eu-LISA je leta 2024 objavila naslednja porocila o sistemih na podrocju PNZ:

letno poroéilo o sistemu SIS za leto 2023, vkljuéno s seznami pristojnih organov (posodobljenimi
novembra), in Getrtletne statisticne podatke za leto 2024, predloZene zadevnim deleznikom;®®

letno porocilo o sistemu Eurodac za leto 2023;

letno statisticno porocilo o sistemu Eurodac za leto 2023, vkljuéno s posodobljenim seznamom
imenovanih organov s pravicami dostopa;®”

8 | etno statistiéno porocilo o sistemu SIS za leto 2023, seznam pristojnih organov za sistem SIS (novembrska posodobitev) ter seznam
uradov, sodelujocih v nacionalnih sistemih SIS Il (N.SIS Il) in uradov SIRENE.

87 Letno poroéilo o sistemu Eurodac za leto 2023, letno statisti¢no poroéilo o sistemu Eurodac za leto 2023 in seznam imenovanih organov
s pravicami dostopa do sistema Eurodac.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024-updated
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-annual-report-2023-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024

tehniéno poroéilo o sistemu VIS za obdobje 2021-2023.%

I Usposabljanje za drzave €lanice ter agencije na podrocju PNZ

Agencija je za kon&ne uporabnike sistemov 3e naprej organizirala namenu primerna usposabljanja o
tehni¢nem delovanju sistemov na podro¢ju PNZ, prilagojena trenutnim potrebam in ugotovljenim vrzelim v
znanju. Leta 2024 je izvedla 29 novih dejavnosti usposabljanja (v zivo in prek spleta), jih dodala v svoj
obstojeci spletni katalog, pri ¢emer je ohranila visoko stopnjo zadovoljstva ve¢ kot 4 100 udelezencev — kar
je najvec doslej.®? V letu 2024 je bilo v sistemu agencije eu-LISA za upravljanje spletnega ucenja ustvarjenih
vec kot 600 novih racunov.

Poleg tega je sodelovala pri pripravi desetih dejavnosti usposabljanja, ki so jih organizirale Komisija ter druge
agencije EU (CEPOL in Frontex), pri €emer jih je bila ve€ina osredotoCena na sistema SVI in ETIAS. V okviru
programa predsedovanja agencije eu-LISA mrezi agencij s podro¢ja pravosodja in notranjih zadev je junija
organizirala delavnico o e-u¢enju, katere namen je bila izmenjava dobrih praks ter spodbujanje stalne
izmenjave znanja o najnovejsih trendih in inovativnih pristopih na podrocju usposabljanja, udelezili pa so se je
predstavniki iz vseh agencij s podrocja pravosodja in notranjih zadev, Sveta Evrope in Interpola.

I Schengenska ocenjevanja

UcCinkovito delovanje schengenskega obmocja temelji na kompleksnem regulativnem, politi€cnem in
upravljavskem okviru. Da bi agencija podprla ustrezno izvajanje schengenskega pravnega reda v drzavah
Clanicah, je del schengenskega ocenjevalnega in spremljevalnega mehanizma (SEMM), v okviru katerega
zagotavlja svoje strokovno znanje pri schengenskih ocenjevanjih delovanja in uporabe sistema SIS, vklju¢no
z delovanjem uradov SIRENE, ter skupne vizumske politike, vkljuéno s sistemom VIS.”° Ta dejavnost vkljuduje
analizo tveganja leto pred ocenjevanjem, namenske spletne seminarje pred ocenjevanjem, sodelovanje (na
kraju samem kot opazovalec ali zagotavljanje pisarniSke podpore) in prispevanje k porocilom o ocenjevaniju.
Leta 2024 je tako prispevala k analizi tveganja za Svico, Avstrijo in Slovenijo pri pripravi prihodnjih ocenjevan.
Agencija je leta 2024 sodelovala pri ocenjevanjih sistema SIS/uradov SIRENE na Hrvaskem, Ceskem,
Madzarskem, Poljskem in Slovaskem ter prispevala k vsakoletnemu usposabljanju, ki sta ga v Sloveniji
organizirala CEPOL in Komisija.

Kar zadeva ocene skupne vizumske politike, je agencija pomagala pri izvedbi skupnega ocenjevanja
Norveske in Svedske z obiski na kraju samem na Tajskem in v Keniji. Poleg tega je pomagala Komisiji pri
pripravi lethega namenskega usposabljanja, organiziranega v ZdruZenih arabskih emiratih.

I Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Statisticni podatki in
poroc¢anje
Kljuéni cilji:
zbiranje in objavljanje statisticnih podatkov in porocil o uspesnosti v zvezi z informacijskimi sistemi na podro¢ju PNZ, ki jih
upravlja agencija.
Tehni¢no porocilo in zbirni Uresniceno:
statisticni podatki objavljena statisti¢na porogila in porocila o uspesnosti, zbrani Setrtletni statistiéni
podatki;
objavljen seznam imenovanih organov.

Prispevek k situacijskemu Uresniceno:

zavedar.Iju in napovedovanju pripravljeni ustrezni statisti¢ni podatki v okviru omejitev, opredeljenih v posebnih pravnih
na ravni EU dolocbah;

podpora deleznikom pri opredelitvi namenu primernih statisti¢nih kazalnikov;

priprava podatkov za pobude mreze EU za pripravljenost na migracije in krizno
upravljanje ter schengenskega barometra +.

88 Tehni¢no porodilo o sistemu VIS za obdobje 2021-2023.
89 Vet kot 40 % je bilo novih prijav v spletne vire usposabljanja, ki so bili uvedeni v prejsnijih letih in so $e vedno zelo pomembni.
0 Uredba Sveta (EU) 2022/922 o ocenjevalnem in spremljevalnem mehanizmu za preverjanje uporabe schengenskega pravnega reda.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/vis-technical-report-2021-2023
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Usposabljanje za drzave
¢lanice

Kljuéni cilji:
usposabljanja za konéne uporabnike o tehni¢nem delovanju sistemov na podro¢ju PNZ;

sodelovanje z agencijo CEPOL pri organizaciji skupnih te€ajev usposabljanja in izmenjavi strokovnega znanja na podrocjih
skupnega interesa.

Usposabljanje za drzave Uresniceno:

Clanice izvedenih 29 dejavnosti usposabljanja (vkljuéno s tecaji v Zivo in spletnimi tecaji) ter
pomoc¢ pri organizaciji desetih dejavnosti usposabljanja drugih agencij;
skupaj z mrezo nacionalnih kontaktnih tock je bila opravljena analiza potreb po
usposabljanju in posodobitev letnega nacrta usposabljanja glede na potrebe, ki so se
pojavile v drzavah Clanicah;

sodelovanje z agencijama CEPOL in Frontex, vklju¢no z organizacijo delavnice e-

ucenja;
zacCetek izvajanja usposabljanja o horizontalnih temah, npr. o umetni inteligenci in
biometriji.

Schengenska ocenjevanja

Kljuéni cilji:
prispevanje k schengenskemu ocenjevalnemu mehanizmu EU, vklju¢no s sodelovanjem kot opazovalka in prispevanjem k
ocenjevalnim porocilom.
Schengenska ocenjevanja Uresniceno:
prispevek k letnim analizam tveganja;
obdelava zahtev Komisije za schengensko ocenjevanje;

pomo¢ pri izvedbi ocenjevanja sistema SIS/uradov SIRENE in skupne vizumske politike,
in sicer osebno ali kot pisarniska pomo¢, ter napotitev izvajalcev usposabljanja in
udeleZencev na organizirana usposabljanja.

1.8.NEPOSREDNA PODPORA OPERACIJAM

SISTEMSKE OPERACIJE

Da bi agencija zagotovila stalno razpolozljivost in odpornost informacijskih sistemov na podrocju PNZ,
ki so v njeni pristojnosti, prek svojega operativhega storitvenega centra zagotavlja neprekinjene
storitve operativnega upravljanja in podpore. Sluzba za pomo¢ uporabnikom v ta namen neprekinjeno
obravnava zahtevke za pomo¢ uporabnikom (standardni postopki) ter usklajuje reSevanje incidentov
(prekinitve storitev) in tezav (preiskava temeljnih vzrokov).

I Kljuéni poudarki

97,8-odstotna stopnja 95-odstotni odzivni ¢as za
zadovoljstva konénih obravnavo zahtevkov za
uporabnikov, ki so zadovoljni pomo¢ kon€nim uporabnikom
ali zelo zadovoljni s v okviru opredeljenih ciljev

kakovostjo podpore

I Kljuéni kazalniki uspesnosti”

0,
95 % 97,8 %
SLUZBA AGENCIJE EU-LISA ZA
POMOC UPORABNIKOM ZADOVOLJSTVO STRANK
DOSEZENO DOSEZENO

" SIS: 95,5 % (zmanj3anje, ve¢ incidentov: upravljanje razlicic); VIS: 99 % (povecanje), najve¢ doslej; Eurodac: 99 %, najve¢ dosle;j.



I Incidenti in zahtevki za pomoc¢ uporabnikom v zvezi s storitvami
Preglednica 1. Obravnava incidentov in zahtevkov za pomo¢ uporabnikom v zvezi s storitvami v letu 2024

Eurodac SVI e-CODEX Skupaj
Incident’? 414 234 438 9 2 1097
Odprti s strani drzav ¢lanic 146 121 280 9 2 558
Odprti s strani agencije eu- 268 113 158 0 0 539
LISA
Zahtevki za podporo pri 196 131 224 5 130 686
storitvah
Odprti s strani drzav ¢lanic 155 105 50 4 130 444
Odprti s strani agencije eu- 41 26 174 1 0 242
LISA
Skupaj 610 365 662 14 132 1783

Preglednica 2. Incidenti po prednostnih nalogah in sistemih v letu 202473

Prednostna SIS Eurodac SViI e-CODEX  Drugo Skupaj

stopnja

obravnave’

kriti€na 5 1 2 8

visoka 159 32 44 13 13 261

zmerna 676 506 458 10 9 469 2128

nizka 150 197 73 8 2 690 1120
990 736 577 18 24 1172 3517

Preglednica 3. Zahteve po osnovnih poslovnih sistemih v letu 2024
Eurodac Svi e-CODEX ECRIS-TCN ETIAS Drugo Skupaj

Skupaj 507 420 372 122 137 27 8 1965 3558

I Operativna podpora

Agencija eu-LISA je v letu 2024 zagotavljala neprekinjeno in visokokakovostno operativno upravljanje ter
nepretrgano podporo konénim uporabnikom (tj. drzavam ¢&lanicam, agencijam EU in prevoznikom) za vse
delujoCe informacijske sisteme na podrocju PNZ, razen za e-CODEX, za katerega je podpora na voljo le med
delovnim ¢asom v Talinu. Njena sluzba za pomo¢ uporabnikom je leta 2024 obravnavala 3 558 zahtevkov za
podporo pri storitvah, 3 517 zahtevkov za podporo po incidentih in 1 783 zahtevkov za podporo pri interakciji.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:

stalna in visokokakovostna operativna podpora konénim uporabnikom sistemov na podro¢ju PNZ;75

ucinkovito spremljanje sistemov na podro¢ju PNZ, vkljuéno z izboljSanjem orodij za povecanje odzivnosti in kakovosti
storitev;

operativha podpora konénim uporabnikom, vkljuéno z izboljSanjem usklajevanja med centralnimi in nacionalnimi partnerji.

Podpora na prvi ravni za operativho Uresniceno:

upravljanje informacijskih sistemov na neprekinjeno spremljanje in opazovanje delovanja in uspe$nosti sistemov na
podrocju PNZ 24 ur na dan vse dni v podro&ju PNZ 24 ur na dan vse dni v letu, prvi odziv na incidente, sluzba za
tednu - sluzba agencije eu-LISA za pomo¢& konénim uporabnikom, obravnava zahtevkov za pomo¢ v zvezi s
pomo¢ uporabnikom storitvami, usklajevanje incidentov in tezav;

posodobljena in standardizirana navodila za uporabo, tudi za nove sisteme.

Podpora na drugi ravni za aplikacije za Uresniceno:

operativno upravljanje informacijskih stalna tehniéna podpora, upravljanje in re$evanje incidentov/tezav;
sistemov na podroc¢ju PNZ 24 ur na dan vs

2 Incident je posamezen nenacrtovan dogodek, ki povzro¢i motnje v delovanju storitev; tezava je temeljni vzrok enega ali ve¢ incidentov.
3 Skupno $tevilo zahtevkov za podporo, vkljuéno z internimi zahtevki in zahtevki, povezanimi z interakcijami med drzavami ¢lanicami.

4 Prednostna stopnja obravnave incidenta je doloena na podlagi poslovnega vpliva na prizadeto storitev in nujnosti reSevanja incidenta.
S Podpora na prvi in drugi ravni za sistem e-CODEX se zagotavlja le med delovnim ¢asom (po vzhodnoevropskem &asu — EET).



dni v tednu podpora pri vzpostavljanju in uvajanju sprememb in izdaj, vkljuéno s
pregledom novih sistemov (VIS za SVI, sBMS, SVI, spletne storitve, ETIAS,
ECRIS-TCN, e-CODEX, interoperabilnost, novi sistem Eurodac.

VARNOST, KIBERNETSKA VARNOST IN NEPREKINJENO POSLOVANJE

Agencija za zagotovitev varnega delovanja informacijskih sistemov na podroc¢ju PNZ, vkljuéno z ustrezno
ravnjo podatkovne in fizi€ne varnosti, stalno spremlja in upravlja varnostna tveganja ter zagotavlja, da so
vzpostavljene varnostne kontrole za informacijske sisteme IT, ki jih upravlja, in njeno komunikacijsko
omrezje ucinkovite, se ustrezno izvajajo in upravljajo, vkljuéno z nenehnim izpolnjevanjem in
izboljSevanjem ukrepov za kibernetsko varnost.

| ijuéni poudarki

Vaja za simulacijo varnosti in Posodobljeni varnostni nacrti V uredbi o kibernetski varnosti
neprekinjenega poslovanja v in nacrti neprekinjenega so bile posodobljene
letu 2024 poslovanja za sistema VIS in varnostne zahteve.

SIS

| Kijueni kazalniki uspesnostire

100 % 100 %
IZVAJANJE ZAKONSKO OCENE VARNOSTNEGA
DOLOCENIH VARNOSTNIH CILJEV TVEGANJA GLEDE NA SISTEME
DOSEZENO DOSEZENO

I Sistemska varnost in neprekinjeno poslovanje

Agencija se je vse leto osredotoCala na zagotavljanje najvecje skladnosti z regulativnim okvirom EU in
varnostnimi zahtevami z uporabo pristopa ,,obrambe v globino“ pri vsakem sistemu na podroc¢ju PNZ
(vklju€no s sistemi, ki so povezani z internetom) in svojem poslovnem informacijskem okolju ter izvajanjem
ravni varnostnih ukrepov za zagotovitev odpornosti proti incidentom in kibernetskim napadom. Posebna
pozornost je bila namenjena izboljSanju varnostnega poloZaja vseh informacijskih sistemov, da bi izboljSali
prepoznavanje ranljivosti in napak, popravljanje in utrjevanje sistemov ter izvajanje celovitega penetracijskega
testiranja v zvezi s klju€nimi storitvami. Poleg tega je agencija zaradi prevzema sistema e-CODEX in tekocih
priprav na zacetek delovanja novih sistemov in razvoja nadaljevala z ocenami tveganja ter dokon&no pripravo
varnostnih nacrtov in nacrtov neprekinjenega poslovanja, npr. za poslovno informacijsko okolje, VIS za SVI,
SIS, ETIAS, SVI in e-CODEX.

Agencija je oktobra zakljucila vajo iz simulacije varnosti in neprekinjenega poslovanja za sisteme SIS, VIS
in Eurodac (vklju€no s sistemom SVI v okviru prihajajoCega zatetka delovanja), da bi preizkusila organizacijsko
odpornost pri obravnavanju nepredvidenih motenj in zagotovila neprekinjeno izvajanje storitev. V vaji, ki jo je
organizirala skupaj z Agencijo EU za kibernetsko varnost (ENISA), je sodelovalo ve¢ kot 80 udelezencev iz
drzav Clanic, Komisije in agencij EU, vklju€no z opazovalci iz varnostne skupnosti (skupin in omrezij za
sodelovanje).

Zaradi spreminjajoCega se okolja groZenj mora agencija za pravofasno prepoznavanje in odzivanje na
morebitne groznje nenehno izboljSevati svoje zmogljivosti za beleZenje in spremljanje varnosti tako, da
izboljSuje posamezna orodja in procese, vkljuéno z varnostnim sistemom za upravljanje informacij in dogodkov
(SIEM) v sodelovanju s Sluzbo za kibernetsko varnost za institucije, organe, urade in agencije Unije (CERT-
EU). Da bi okrepila svojo pripravljenost na podrocju kibernetske varnosti in izboljSala svoj varnostni polozaj,
je pregledala in ocenila tudi svojo zrelost ter opredelila nova orodja in priloznosti za nadgradnjo posameznih
procesov. Zaradi zahtev iz uredbe o kibernetski varnosti je s pomocjo uveljavljenih okvirov izvedla oceno
varnostne zrelosti, da bi pridobila dragocen vpogled v svojo trenutno raven zrelosti in opredelila podroc¢ja, na
katerih so potrebne izboljsave.””

V okviru stalnega izboljSevanja svojega sistema upravljanja varnosti je okrepila svoj varnostni okvir in postopke
z upos$tevanjem priporoCil iz razlinih revizij ter izmenjavo dobrih praks in najnovejSih informacij o varnostnih
zadevah s strokovnjaki in skupnostmi za varnost, kot so ENISA, mreza uradnikov za varnost, mreza uradnikov

8 SIS: 95,5 % (zmanj3anje, ve¢ incidentov: upravljanje razlicic); VIS: 99 % (povecanje), najve¢ doslej; Eurodac: 99 %, najve¢ dosle;j.
" Uredba (EU, Euratom) 2023/2841 o dolocitvi ukrepov za visoko skupno raven kibernetske varnosti v institucijah, organih, uradih in
agencijah Unije.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj

za varnost na podrocju pravosodija in notranjih zadev ter skupina za sodelovanje.

I Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Klju€ni rezultati v poro€evalskem obdobju

Operativno upravljanje

Kljuéni cilji:
najvisja raven skladnosti z regulativnim okvirom EU in varnostnimi zahtevami;
spremljanje in obvladovanje varnostnih tveganj;
izboljSanje polozaja agencije eu-LISA na podrocju kibernetske varnosti;
stalna izmenjava znanja in dobrih praks o zadevah, povezanih z neprekinjenim poslovanjem.

Zagotavljanje neprekinjenega Uresniceno:

operativnega poslovanja ocene poslovnega udinka in obvladovanje tveganja, vkljuéno z nadrti
neprekinjenega poslovanja za posamezne sisteme, izvajanje dejavnosti na
podrocju varnosti in neprekinjenega poslovanja;
vaja na podrocju varnosti in neprekinjenega poslovanja za leto 2024;
storitve varnostnega inzZeniringa, vkljuéno z modelom poslovne varnostne
arhitekture;

prispevek k mrezi uradnikov za varnost, delovni skupini uradnikov za varnost na
podrogju PNZ, delovni skupini za informacijsko varnost, skupini za sodelovanje v

okviru NIS 2;

Upravljane storitve informacijske Uresniceno:

varnosti ucinkovito in  neprekinjeno spremljanje varnosti poslovne informacijske
infrastrukture, vkljuéno z upravljanjem incidentov in odzivanjem nanje ter
upravljanjem identitet in dostopa.

Storitve za operacije kibernetske Uresniceno:

varnosti uginkovito in stalno spremljanje kibernetske varnosti, vkljuéno z upravljanjem
incidentov in odzivanjem nanje, upravljanjem identitet in dostopa ter varnostnim
sistemom za upravljanje informacij in dogodkov (SIEM);
zrelost polozaja agencije na podrocju kibernetske varnosti (smernice CERT-EU,
mednarodni standardi in dobra praksa), vkljuéno s skupino za odzivanje na
incidente na podrocju racunalniSke varnosti (CSIRT), in redne simulacijske vaje;
priprava na akreditacijo zmogljivosti za spremljanje kibernetske varnosti, odzivanje
na varnostne incidente in sodelovanije;
vzpostavljen nov varnostni pristop na podlagi praks DevSecOps za zascito
tehnologij, ki temeljijo na raunalnistvu v oblaku.

Zagotavljanje informacijske Uresniceno:

varnosti

posodobljen sistem za upravljanje informacijske varnosti (ISMS);

nenehno ugotavljanje varnostnega polozaja sistemov, vklju¢no s posodabljanjem
varnostnih zahtev ter varnostnih nacrtov in nacrtov neprekinjenega poslovanja
(SIS, VIS);

ocenjene varnostne zahteve za arhitekturo interoperabilnosti in nove sisteme;

upostevana priporoCila Sluzbe Komisije za notranjo revizijo, Evropskega
nadzornika za varstvo podatkov (ENVP) ali drugih simulacijskih vaj/ocen;

izbolj$an varnostni okvir agencije in svetovanje v zvezi z varnostno politiko.

PREHOD IN AVTOMATIZACIJA STORITEV

Nadzor kakovosti je kljuénega pomena za razvoj in delovanje sistema, ki poteka z upravljanjem
operativhih sprememb, prehodov, izdaj in postavitvijo sistemov, da vse aplikacije v celothem
zivljenjskem ciklu ustrezajo svojemu namenu. Agencija za izboljSanje uéinkovitosti in optimizacijo
stroskov zato nadaljuje z avtomatizacijo ponavljajo€ih se, delovno intenzivnih in zamudnih nalog.

I Kijuéni poudarki

Ustanovljena svetovalna Skupna vaja za preverjanje Izbrana nova resitev za orodje
skupina za dejavnosti sistemov SVI, VIS za SVI in ITSM
prehoda (TAG) sBMS pred njihovim zac¢etkom

delovanja



I Kljuéni kazalniki uspe$nosti’®

75 %

IZVEDENE OPERATIVNE SPREMEMBE

DOSEZENO

I Prehod storitev

Agencija nenehno uvaja tehni¢ne spremembe za posodobitev sistemov ali dodajanje novih funkcij glede na
zahteve deleznikov. Da bi zascitila celovitost obstojecih sistemov in &im bolj zmanjSala u€inek na zagotavljanje
storitev (1j. zmogljivost in razpoloZljivost), je Se naprej uporabljala proznejsi pristop k uvajanju in upravljanju
operativnih sprememb. V letu 2024 je bil poudarek na prehodu na zacetek delovanja sistema SVI skupaj s
sistemoma sBMS in VIS za SVI. Da bi lahko ucinkoviteje usklajevala dejavnosti prehoda z drzavami ¢lanicami
in Europolom, je ustanovila svetovalno skupino za dejavnosti prehoda (TAG).”® Ta pristop bo uporabila tudi
za dejavnosti prehoda v zvezi s sistemoma ECRIS-TCN in ETIAS.

I Orodja za operativne storitve

Agencija eu-LISA v podporo ucinkovitemu spremljanju informacijskih sistemov na podrocju PNZ Se naprej
nadgrajuje svoja orodja za operativne storitve, da bi izboljSala odzivnost in zagotovila visokokakovostno
operativno podporo z orodji za spremljanje sistemov, obdelavo zahtevkov za podporo, poro€anje in
upravljanje dogodkov. Zlasti s prehodom na celovit informacijski ekosistem (ki temelji na zmogljivostih umetne
inteligence in strojnega ucenja) je izvedla demo predstavitev novega sistema za upravijanje dogodkov, s
katerim je mogo¢e dogodke spremljati in upravljati v realnem ¢asu v vseh sistemih in infrastrukturi, da bi se
skrajSal odzivni ¢as in incidenti hitreje reSili. Hkrati je zaCela uporabljati novo orodje za obdelavo zahtevkov
za podporo, da bi u€inkoviteje reSila tezave in izboljSala izkusnje strank.

I Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Klju€ni rezultati v porocevalskem obdobju

Orodja za operativne storitve

Kljucni cilji:
zagotavljanje visokokakovostnih orodij za operativho podporo;
zacetek izvajanja sistema za upravljanje dogodkov, ki zagotavlja avtomatizirane razpise ukrepov za spremljanje.

Orodja za operativne storitve — upravljanje  Uresnic¢eno:

upravljanje in prilagajanje orodij, vkljuéno s tehni¢nim skrbniStvom za
orodja;

podpora kon¢énim uporabnikom in izvedba usposabljanja.

Orodja za operativne storitve — Uresniceno:
vzdrzevanje uginkovito in redno vzdrzevanije, vkljuéno z licencami;
podpora dobavitelja skrbnikom pri uvajanju sprememb.

SiMS - postavitev v podporni centralni Uresniceno:

enoti (BCU) namestitev sestavnih delov sistema SiMS v podporni centralni enoti (novi
zasloni in postavitev za spremljanje).

lzvajanje sistema za upravljanje dogodkov  Prelozeno:
podrocje uporabe razsirjeno z vkljucitvijo novih funkcij;
zacetek vzpostavitve sistema za upravljanje dogodkov.

IzboljSave sistema za upravljanje Drugo

dogodkov dejavnost se zagne po zadetku delovanja novega sistema za upravljanje
dogodkov.

Zamenjava orodja ITSM Poteka:

dokoncan izbor novega orodja ITSM (ServiceNow, SNOW);
sprotna analiza obstojecih procesov orodja ITSM;
uvajanje postopkov ITSM v novem orodju.

8 SIS: 95,5 % (zmanj3anje, ve¢ incidentov: upravljanje razlicic); VIS: 99 % (povecanje), najve¢ doslej; Eurodac: 99 %, najve¢ dosle;j.

8 Svetovalna skupina za dejavnosti prehoda (TAG) je delovna skupina za skupnost sistemov VIS in SVI, ki razpravlja o tehni¢nih in
organizacijskih pripravah na zacetek delovanja sistemov SVI, VIS za SVI in sBMS; skupina poroCa svetovalnima skupinama za
sistema VIS in SVI.



Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poroéevalskem obdobju

Prehod storitev

Kljuéni cilji:
podporno vzdrzevanje vseh sistemov in infrastrukture na podroc¢ju PNZ;
utrditev internih orodij in postopkov za sprejetje proznejSega pristopa k upravljanju razli¢nih izdaj in sprememb.
Upravljanje operativnih sprememb Uresnic¢eno:
zagotovljena kvalifikacija, nacrtovanje, izvajanje, pregled po izvedbi;

vklju€itev novih sistemov (SVI in sBMS) in izvajalcev, ki bodo uporabljali
orodje ITSM;

potekale so priprave na vzpostavitev sistem ETIAS, sestavne dele
interoperabilnosti, sistem ECRIS-TCN.
Upravljanje razlic¢ic in njihove uvedbe Uresniceno:

vzpostavljen lasten proces zagotavljanja kakovosti na podlagi cevovodov
DevSecOps (za izgradnjo in postavitev);

namescene razliCne izdaje (tj. najnovejse funkcije in popravki);
uveden prozen in avtomatiziran pristop k upravljanju razlicic.

Prehod v obratovanje Uresniceno:

izvedeno, kolikor je to mogoce, glede na zamude pri zaCetku delovanja
sistema SVI;

usklajevanje dejavnosti prehoda (vkljuéno s svetovalno skupino za
dejavnosti prehodi) in pomo¢ pri simulacijski vaji zacetka delovanja
sistemov SVI, sBMS in VIS za SVI.

TEHNOLOGIJA IN PROGRAMSKO INZENIRSTVO

Agencija nenehno izboljSuje svoje zmogljivosti, da bi racionalizirala produkcijo in pospesila uvedbo
novih aplikacij ter poveéala lastniStvo nad novo razvito tehnologijo. V okviru novega nacdina dela ta
razvoj novih sistemov veéinoma poteka interno, namesto da bi ga oddajala v izvajanje zunanjim
ponudnikom. Da bi zagotovila veéjo uéinkovitost, boljSo doslednost, nadgradljivost in kakovost razvitih
programskih aplikacij, je za€ela izvajati pobudo tovarne programske opreme (SoFa), ki zagotavlja
standardiziran okvir za agilni in iterativni razvoj programske opreme ter niz orodij in praks, ki zajemajo
celoten cikel razvoja programske opreme (SDLC). Da bi bili vsi novi sistemi in razliéne izdaje primerni
za svoj namen in usklajeni z dolo€enimi pri¢akovanji glede kakovosti, agencija eu-LISA nadzira celovito
testiranje programskih resSitev in integracijskih storitev.

I Kljuéni poudarki

Vzpostavitev produkcijske Predstavljena vizija Ustanovitev strokovne
platforme za sistema VIS za arhitekture skupine za testiranje
SVIin sBMS interoperabilnosti

I Kljuéni kazalniki uspe$nosti®

90 % 95 %

TESTNE KAMPANJE, ZAKI:JUCENE \'
SKLADU S CASOVNIM NACRTOM

DOSEZENO

POPOLNA IZPOLNITEV ZAHTEV, Kl JIH JE
TREBA TESTIRATI

DOSEZENO

I Resitve in arhitektura

Agencija je za zagotavljanje visoke kakovosti razvitih resitev in aplikacij je e naprej usklajevala arhitekturno
zasnovo vseh razvojnih pobud v skladu z interno tehnoloSko strategijo. Leta 2024 je predstavila svojo vizijo
arhitekture, v kateri je opredelila gradnike interoperabilnosti in doloCila standarde za vse sisteme.

80°SIS: 95,5 % (zmanj3anje, ve¢ incidentov: upravljanje razlicic); VIS: 99 % (povecanje), najve¢ doslej; Eurodac: 99 %, najve¢ dosle;j.



I Programsko inZenirstvo

Da bi agencija zagotovila kakovost potrebne programske opreme (zasnova aplikacij, kakovost izvorne kode)
in hkrati zmanj$ala odvisnost od zunanjih izvajalcev pri razvoju, je Se naprej izboljSevala notranje zmogljivosti
s cevovodi za izgradnjo in postavitev orodja DevSecOps ter svoja prizadevanja osredotocila na avtomatizacijo
prek cevovoda in sicer neprekinjeno integracijo, uvedbo in postavitev (CI/CD), da bi zmanjSala Stevilo napak,
izboljSala ucinkovitost in €as postavitve novih aplikacij. Tako je uvedla produkcijsko platformo CI/CD za
sistema VIS za SVI in sBMS, da bi pospeSila zaCetek delovanja prihajajoCih sistemov.

I Zagotavljanje kakovosti in testiranje

Agencija je leta 2024 svojo podporo pri testiranju preoblikovala v celovito funkcijo zagotavljanja kakovosti s
prehodom na arhitekturo v oblaku in sprejetiem proznejsih nacel za upravljanje testiranja in kvalifikacij. Da bi
poenostavila poro€anje o napakah in tezavah, povezanih s testiranjem, ter njihovo obravnavo, je uvedla orodja
za testiranje v oblaku, s katerimi je testirala spletne in mobilne aplikacije ter dosegla visoko stopnjo
avtomatizacije in u€inkovitosti. Z vklju¢evanjem drzav €lanic v zgodnji fazi testiranja se lahko tezave odkrijejo
prej, s Cimer se zmanjSa breme konéne faze testiranja, zaradi ponavljajocih se povratnih informacij in hitrejSega
reSevanja tezav pa se bo izboljSala sploSna kakovost sistema.

Agencija je vse leto podpirala dejavnosti testiranja sistemov SVI, VIS, sBMS, ETIAS, ECRIS-TCN in
interoperabilnosti, da bi zagotovila predvideno kakovost, vrednost in stabilnost vseh izdelkov in storitev.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poroéevalskem obdobju

Resitve in aplikacije

Kljuéni cilji:
ucinkovito in neprekinjeno delovanje platforme za upravljanje cikla razvoja aplikacij;
visoka kakovost zasnove aplikacij za operacije osnovnih poslovnih sistemov.

Storitve upravljanja aplikacij Uresniceno:
zagotavljanje kakovosti zasnove aplikacij.

Podpora platformi za upravljanje cikla Uresniceno:
razvoja aplikacij in z njo povezanim

- zagotovitev ucinkovitosti platforme za upravljanje razvojnega cikla aplikacij za
orodjem

testiranja, izdajo razli¢ic in vzdrzevanje.

Zagotavljanje kakovosti in testiranje

Kljuéni cilji:
utrditev notranjih orodij in postopkov za sprejetie proznejSega pristopa k upravljanju testiranja in kvalifikacij, vkljuéno z
izboljSanjem orodij za zivljenjski cikel razvoja sistemov (SDLC);
zasnova in izvajanje testnih kampanj za vse dejavnosti vzdrzevanja in razvoja.

Upravljanje testov Uresniceno:

upravljanje testov za sisteme SIS, VIS, Eurodac, SVI, sBMS, ETIAS, ECRIS-
TCN in sestavne dele interoperabilnosti;

redni sestanki za uskladitev testnih politik in postopkov, vkljuéno s skupinami
strokovnjakov za testiranje (SVI-VIS, ETIAS, sestavni deli interoperabilnosti in
ECRIS-TCN);

upravljanje orodij za testiranje, vkljuéno s tistimi v oblaku.

Poslovna arhitektura

Kljuéni cilji:
razvoj arhitekture interoperabilnosti za obstojece in prihodnje osnovne poslovne sisteme; vzpostavitev arhitekturnih
standardov; subjekt in poslovna funkcija modeliranja podatkov; razvoj matrike za izmenjavo informacij; pove€anje stopnje
zrelosti podjetja.

Kontinuiteta poslovne arhitekture Uresniceno:

uvedena poslovna arhitektura, vkljuéno s posodobitvijo tehnoloSkega kataloga
in tehnoloske strategije agencije ter izvedba vizije arhitekture;

stalna opredelitev procesa in storitev poslovne arhitekture (neprekinjena faza);

usposabljanje o agilni arhitekturi konzorcija Open Group za izboljSanje
proznosti arhitekturnih rezultatov.



PODPORA EVROPSKI KOMISIJI IN DRZAVAM CLANICAM

Agencija podpira Komisijo, drzave €lanice in druge zadevne agencije EU pri pripravi, razvoju in
operativhem upravljanju informacijskih sistemov na podroéju PNZ. Zato je Se naprej upravljala in
nadalje razvijala obsezne informacijske sisteme EU, ki so v njeni pristojnosti, pri Eemer je opravljala
naloge in storitve, doloéene v zadevnih uredbah, ter vsem konénim uporabnikom zagotavlja redno
usposabljanje o tehni€ni uporabi sistemov na podrocju PNZ. Leta 2024 ni prejela nobene zahteve
Komisije ali drzav ¢élanic na podlagi ¢lenov 9 in 16 ustanovne uredbe.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Podpora Komisiji in drzavam ¢lanicam

Kljuéni cilji:
podpora drzavam ¢lanicam, Komisiji in drugim ustreznim agencijam EU pri pripravi, razvoju ali operativnem upravljanju
informacijskih sistemov na podroc¢ju PNZ, ki jih upravlja agencija eu-LISA.

Podpora Komisiji in drzavam drugo

Clanicam Komisija in drzave &lanice niso vloZile nobenih zahtev v skladu s &lenoma 9 in 16

ustanovne uredbe.

SVETOVALNE SKUPINE, SESTANKI IN SLUZBENA POTOVANJA

Agencija eu-LISA je podpirala in usklajevala delo svojih upravnih organov z organizacijo sestankov
svetovalnih skupin (tj. SIS, VIS, Eurodac, SVI-ETIAS, ECRIS-TCN, sestavni deli interoperabilnosti, e-
CODEX in platforma JIT), upravnih odborov programa ter razliénih drugih skupin za sodelovanje in

delovnih skupin ter usklajevala njihovo vsakodnevno delo in razprave, da bi zagotovila skladnost s
potrebami deleznikov.

I Klju€ni poudarki

98,8-odstotno zadovoljstvo s Organiziranih 58 sestankov Prvi sestanek odbora za
podporo deleznikom svetovalne skupine in upravljanje programa za
48 sestankov odbora za platformo JIT

upravljanje programov

I Kljuéni kazalniki uspesnosti®’

98,8 %

ZADOVOLJSTVO DELEZNIKOV

DOSEZENO

Agencija eu-LISA je v letu 2024 zagotavljala visokokakovostno podporo vsem svetovalnim skupinam in
odborom za upravljanje programov, vkljuéno z delovnimi skupinami in skupinami za sodelovanje, tehni¢nimi
delavnicami in posebnimi priloznostnimi sreanji z drzavami €lanicami. Organizirala je vse nacrtovane seje,
vklju€no z dvema izrednima sejama (eno za sistem Eurodac po sprejetju prenovljene uredbe in drugo za sistem

e-CODEX za razpravo o reSitvi v oblaku). Poleg tega je leta 2024 organizirala prvi odbor za upravljanje
programa za platformo JIT.

Letna anketa o zadovoljstvu deleznikov je potrdila visoko kakovost podpore deleznikom, saj je bila stopnja

sodelovanje in ucinkovitost podpore, kar potrjuje, da je sodelovanje agencije eu-LISA z delezniki kakovostno.

I Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Svetovalne skupine in sestanki

81 SIS: 95,5 % (zmanj3anje, ve¢ incidentov: upravljanje razlicic); VIS: 99 % (povecanje), najve¢ doslej; Eurodac: 99 %, najve¢ dosle;j.



Kljuéni cilji:
visokokakovostna podpora svetovalnim skupinam, odborom za upravljanje programov, vkljuéno z delovnimi skupinami in
tehni¢nimi delavnicami.

Upravna podpora svetovalnim skupinam Uresniceno:

organizacija in priprava sestankov, vkljuéno z delovnimi skupinami in
skupinami za sodelovanje, tehni¢nih delavnic in priloznostnih dogodkov
glede na potrebe deleznikov (58 sestankov svetovalnih skupin, vklju¢no z
izrednim sre¢anjem v zvezi s sistemom Eurodac);

spremljal izvajanje sklepov in rezultatov sestankov.

Upravna podpora odborom za upravljanje Uresniceno:

programov organizacija in priprava sestankov, vkljuéno z nadaljnjim spremljanjem
izvajanja priporo€il in sklepov (48 sestankov odborov za upravljanje
programov, vkljuéno z izrednim sre€anjem v zvezi s sistemom e-CODEX).
Upravna podpora za druge sestanke in Uresniceno:

sluzbena potovanja pomo¢ pri organizaciji sluzbenih potovanj osebja, vkljuéno s konferencami,

dogodki in informativnimi sestanki za deleznike.

1.9. KORPORATIVNE DEJAVNOSTI

UPRAVLJANJE

Upravljanje in skladnost

Agencija je zavezana zagotavljanju najvisji skladnosti z regulativnim okvirom EU ter uveljavljanju
dobrega, preglednega in odgovornega upravljanja. Za izpolnitev svojih letnih in vecletnih ciljev ter
pri€akovanj deleznikov je Se naprej krepila svoja prizadevanja za ucinkovito uspesnost z izboljSanjem
svojega upravljanja, usklajevanjem virov in zmogljivosti ter spodbujanjem odlo¢anja, ki temelji na
podatkih.

I Klju€ni poudarki

97-odstotna stopnja izvedbe Sprejetje strategije notranje Objavljeno prvo porocilo o
neresenih revizijskih kontrole trajnostnosti
priporogil

| Kijuéni kazainiki uspesnosti (KKu)®2e

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024

Status Vir podatkov

Revizija

Delez revizijskih priporocil, izvedenih v predpisanih rokih:

kriti¢na 100 % ni kriti¢nih priporocil dosezeno letno porocilo
zelo pomembna 290 % 95 % IAC
pomembna >80 % 100 %

Stevilo in zapadlost neresenih priporogil:

stara manj kot Sest mesecev <4 0 dosezeno letno porocilo
stara od Sest mesecev do enega leta <2 0 IAC
stara vec kot eno leto <1 1

82 Kljuéni kazalnik uspesnosti za oceno projekta ni na voljo. Agencija eu-LISA je leta 2024 dokonc¢ala dva notranja projekta na podrogju
informacijske tehnologije; noben ,standardni projekt® ni bil zaklju€en, predvsem zaradi zamude pri vzpostavitvi sistema SVI in
soodvisnosti od drugih programov/projektov. Ker je ta vrednost KKU izrazena kot povprecni odstotek odstopanj (v smislu stroskov,
Casovnega nacrta in obsega), pri Cemer sta zajeta le dva notranja projekta, se izracun KKU za leto 2024 ne more Steti za ustreznega. * V
skladu z metodologijo notranjega vodenja projektov je ,standardni projekt* dejavnost, ki mora izpolnjevati naslednja merila: (zacasnost IN
edinstvenost) IN ((proragun IN trajanje) ALl napor)), pri &emer je proraéun >300 000,00, trajanje >3 mesece in napor >3 EDPC.

8 Kiljuéni kazalnik uspesnosti projektnega vodenja ni na voljo. Leta 2023 je bila vpeljana sprememba metodologije vodenja projektov, ki
se je zacela uporabljati leta 2024 s pristopom v valovih in uvedbo proznih nacel za vodenje projektov. Zato ta vrednost KKU, ki se nanasa
na skladnost zaklju€enih projektov s pomocjo artefaktov Prince 2 med Zivljenjskim ciklom, ni ve¢ veljavna.



Varstvo podatkov

Stevilo izpolnjenih zahtev za 80 % predlozenih 70 % ni interne
svetovanje, prejetih od lastnikov pred¢asno 55 % doseZeno  podatkovne
podjetij 60 % izpolnjenih 45 9% & zbirke
60 % iznolni pooblascene
o lzpoinjeno v osebe za
dogovorjenem roku varstvo
podatkov

Upravljanje

Agencija je v letu 2023 s krepitvijo zmogljivosti strateSkega upravljanja zagotavljala sistemati¢no skladnost z
regulativnim okvirom EU in dobrimi praksami upravljanja, hkrati pa zagotavljala uspesnost in skladnost z
upravljanjem kakovosti ter notranjimi kontrolami. Okrepila je tudi svoj sistem notranje kontrole skupaj z
izvajanjem akcijskega nacrta za izboljSanje skupnega ocenjevalnega okvira (CAF). Izvedla je letno oceno
okvira notranje kontrole in vzpostavila sistem za stalno spremljanje ugotovljenih pomanikljivosti. Poleg tega je
sprejela strategijo notranje kontrole, da bi okrepila podro€ja, na katerih se pojavljajo glavne pomanijkljivosti.

ZaizboljSanje organizacijskega razvoja, uspesnosti in kakovosti upravljanja na vseh ravneh je sprejela akcijski
nacrt strateskega upravljanja, da bi s sprejetjem novih nac¢inov dela okrepila upravljanje in uvedbo sistemov,
ki so v njeni pristojnosti, izboljSanje skladnost, vklju€ila nove tehnoloSke dosezke (suvereni oblak, umetna
inteligenca), privabila in zadrzala ve¢ nadarjenega kadra ter okrepila odnose z delezniki.

Da bi optimizirala kljuéne notranje procese in postopke ter izkoristili prednosti avtomatizacije in digitalizacije,
je izvedla Studijo o mozni digitalizaciji procesov. Poleg vseh zakonsko predpisanih dokumentov je objavila
tudi svoje prvo poroéilo o trajnostnem razvoju, v katerem je izpostavila svoja prizadevanja na podroc¢ju okolja,
druzbe in upravljanja ter postavila trdne temelje za prihodnje izboljSave in razkritja informacij.®

Varstvo podatkov

Agencija je pri podatkih in informacijah, ki jih upravlja, $e naprej uporabljala najviSje ravni standardov
informacijske varnosti in varstva podatkov, hkrati pa je zagotavljala, da je obdelava osebnih podatkov ostala
postena in zakonita, v skladu z zakonodajo o varstvu podatkov, vkljuéno s posebnimi dolo€bami za posamezne
obsezZne informacijske sisteme. Agencija eu-LISA je namreC zaklju€ila pregled skladnosti sistemov SVI in
sBMS z vidika varstva podatkov. Ocena merjenja natan¢nosti sistema sBMS je potrdila skladnost s priporo€ili
Evropskega nadzornika za varstvo podatkov (ENVP) o etiCnih standardih in varstvu pravic posameznikov, s
¢imer je bilo postavljeno primerjalno merilo uspesnosti za varstvo podatkov v biometri¢nih sistemih po vsej
EU.

Poleg tega se je osredotoCila tudi na reSevanje svojih najvecjih izzivov na podroc¢ju varstva podatkov:
vklju€evanje nacel ,,vgrajene“ in ,privzete zasebnosti“ v razvoj obseznih informacijskih sistemov (ETIAS in
okvira interoperabilnosti) ter opredelitev ukrepov za zmanjSanje ugotovljenih tveganj, pri ¢emer si je
prizadevala za ucinkovite in skladne resitve, ki spoStujejo zasebnost in varstvo osebnih podatkov.

Sodelovala je tudi pri inSpekcijskih pregledih Evropskega nadzornika za varstvo podatkov in sodelovala z
drugimi agencijami EU pri spodbujanju dobrih praks na podro&ju varstva podatkov. Vse leto je spremljala
izvajanje nereSenih revizijskih priporoCil ENVP in podpirala inspekcijski pregled sistema VIS, ki ga je opravil
ENVP, da bi ocenila njegovo skladnost s predpisi o varstvu podatkov in ukrepi za varnost informacijske
tehnologije.

Skupina za notranjo revizijo

Agencija eu-LISA je v letu 2024 Se naprej krepila svoj okvir upravljanja, izboljSevala sistem notranjih kontrol in
poskuSala ustrezno razumeti preostala tveganja na strani deleznikov. Zlasti se je osredoto€ila na to, da bi
nadoknadila zamude glede neresenih revizijskih priporocil, pri ¢emer je najpomembnejSa in najstarejSa
priporocila ucinkovito odpravila brez nadaljnjega odlasanja in do konca leta dosegla zelo visoko 97-odstotno
stopnjo izvajanja. Leta 2024 je uspesno izvedla svoj nacrt notranje revizije (92,3 %), saj je bila na leto 2025
preloZzena le ena revizija: pregled razvoja sistema ETIAS.

Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljué€ni rezultati v porocevalskem obdobju
Upravljanje
Kljuéni cilji:

usklajevanje virov in zmogljivosti s strateSkimi cilji;
izboljSanje zmogljivosti notranjih kontrol in zmogljivosti za upravljanje kakovosti;

84 Kazalniki niso bili doseZeni zaradi pomembnih strukturnih sprememb.
8 Porocilo agencije eu-LISA o trajnostnosti za leto 2023, julij 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023

Projektna/neprojektna naloga

Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

udejanjanje dobrih praks upravljanja in spodbujanje odlo¢anja, ki temelji na podatkih.

Korporativno upravljanje, skladnost
in upravljanje kakovosti

Upravljanje, nac¢rtovanje in poro€anje
oddelka za operativne dejavnosti

Okvir storitev in procesov agencije
eu-LISA

Stalno izboljSevanje storitev in
postopkov agencije eu-LISA

Zmogljivost upravljanja programov in
projektov (PPM)

Korporativne horizontalne naloge

Uresniceno:

ocena ucinkovitosti okvira notranjih kontrol, sprejeta strategija notranje kontrole,
vodenje evidence izjem in primerov neskladnosti;

uveden sistem upravljanja kakovosti, vkljuéno z usklajevanjem z odborom za
kakovost;

uskladitev dolgoro¢ne strategije, nacrtovanja programov in poro¢anja;

ve€ja ucinkovitost postopkov upravljanja, vklju¢no s statuti za posamezne
pododdelke;

spremljanje poslovnih tveganj.

Uresnic¢eno:
prispevanje k letnemu/vecletnemu procesu nacrtovanja in poro¢anja, vklju¢no z
usklajevanjem operativnih dejavnosti in prispevanjem k novim zakonodajnim
predlogom.

Uresniceno:
pripravljen katalog proizvodov in storitev (PSCAT);
pripravljeno letno porocilo o klju¢nih kazalnikih uspesnosti v zvezi s postopki;
okrepljen proces upravljanja znanja z namenskim orodjem;
Studija o digitalizaciji, avtomatizaciji in merjenju postopkov agencije eu-LISA.

Poteka:

pregled in posodobitev storitev in postopkov, vkljuéno s povezanimi kljucnimi
kazalniki uspesnosti;

posodobljen katalog proizvodov in storitev agencije eu-LISA;
vodenije in izboljSevanje evidence storitev.

Uresniceno:

usklajevanje prispevkov za mesecna porocila odborov za upravljanje programov
(PMB) in polletna porocila o napredku, predlozena Evropskemu parlamentu in
Svetu;

pripravljena metodologija za upravljanje programov in projektov (PPM), vklju¢no
z letnim pregledom skladnosti, orodji za upravljanje portfelja projektov (Planview
Portfolio, ProjectPlace) in kakovostjo podatkov;

dosezena poslovna proznost z ustrezno proznim okvirom, vklju¢no s podprtim
upravljanjem projektov v skladu z novim nacinom dela (tj. SVI in Eurodac).

Uresniceno:
usklajevanje, podpora in upravljanje oddelkov in enot.

Zagotavljanje skladnosti

Kljuéni cilji:

zagotavljanje skladnosti z vsemi veljavnimi zahtevami glede notranje kontrole, vklju¢no z izvajanjem revizijskih priporocil;

zagotavljanje skladnosti z vsemi ustreznimi standardi, zahtevami in predpisi o varstvu podatkov.

Notranja revizija

Varstvo podatkov

Uresniceno:

posodobljeno porocilo izvrSnega direktorja, upravnega odbora in odbora za
revizije, skladnost in finance (ACFC) glede revizijskih sklepov in izvedbenih
priporo€il, vkljuéno z letnim porocilom skupine za notranjo revizijo;

usklajene notranje in zunanje revizije, vkljuéno s spremljanjem Se odprtih
revizijskih priporocil;

ocenjeni procesi notranje kontrole, kontrole poslovnih procesov in z njimi
povezana tveganja, vkljuéno s strategijo za boj proti goljufiam, postopkom
zvizgastva, registrom za preglednost.

Uresniceno:

spremljanje in okrepitev dejavnosti obdelave podatkov, vklju¢no z ocenjevanjem
postopkov in kontrol na podrocju varstva podatkov, izvajanjem priporocil,
upravljanjem registrov varstva podatkov, pripravo letnih porocil in porocil o
stanju®;

sodelovanje pri revizijah, vklju¢no s svetovanjem in odgovarjanjem na zahteve
ENVP;

8 [ etno delovno porocilo pooblaséene osebe agencije eu-LISA za varstvo podatkov za leto 2023.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/dpo-annual-work-report-2023.pdf

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
sodelovanje v ustreznih forumih (npr. v mrezah, institucijah in organih EU).

Upravljanje deleznikov in komuniciranje z njimi

Da bi agencija eu-LISA ohranila in okrepila svojo prepoznavnost in podobo zaupanja vredne in
zanesljive partnerice na svojih strokovnih podrogjih, je Se naprej spodbujala tesno sodelovanje z
delezniki na podro¢ju pravosodja in notranjih zadev EU, zlasti z drzavami ¢lanicami, pridruzenimi
schengenskimi drzavami, institucijami in agencijami EU ter industrijo (vkljuéno s prevozniki potnikov).
V tem okviru zagotavlja informacije in strokovno znanje o tehni¢nih zadevah v zvezi s posameznimi
zakonodajnimi pobudami, tako da podpira deleznike pri upravljanju povprasevanja in izvajanju
poslovnih analiz. Izbolj$ala je tudi komunikacijo z javnostjo, da bi zagotovila preglednost in razsirila
obseg ozavescanja.

| Kijuni poudarki

Predsedovanje mrezi agencij Zacetek pobude za Prvo novo spletis¢e agencije
na podroc¢ju pravosodja in upravljanje povprasevanja eu-LISA za boljSo
notranjih zadev v letu 2024 uporabnisko izkuSnjo

I Klju€ni kazalniki uspesnosti

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024

Status Vir podatkov

Uc€inek zunanje komunikacije agencije eu-LISA

Novi sledilci na druzabnih ~ +200 sledilcev na LinkedIn: +5 262 dosezeno®’ analitika spletnih in
omrezjih platformo na leto X: +235 druzbenih omrezij

Facebook: +651
YouTube: +98

Stopnja zadovoljstva z >90 % ni bilo organizirano v letu 2024  drugo odlo¢itev vodstva
dogodki za vkljuéevanje

Stopnja udelezbe na letnih >95% ni bilo organizirano v letu 2024  drugo odlocitev vodstva
konferencah

Stopnja udelezbe na Stevilo spletnih 2 100% dosezeno panozna okrogla miza
panozni okrogli mizi udeleZencev 2 130

Ucinek notranje komunikacije agencije eu-LISA

Stopnja udelezbe: >51% 52 % dosezeno letna anketa o
zadovoljstvu

Stopnja zadovoljstva: >70 % 92 % dosezeno letna anketa o
zadovoljstvu

Partnerstva z drzavami €lanicami, institucijami in agencijami EU

Agencija je e naprej krepila tesna in konstruktivna partnerstva z drzavami €lanicami, institucijami in agencijami
EU, dejavno sodelovala v tehni¢nih in strateSkih razpravah ter podpirala zakonodajni proces in proces
oblikovanja politik na podro¢ju PNZ, zlasti z Generalnim direktoratom Komisije za migracije in notranje zadeve
(DG HOME) ter Generalnim direktoratom za pravosodje in potrodnike (DG JUST). Avgusta 2024 je pozdravila
evropsko komisarko za notranje zadeve Ylvo Johansson na sedezu v Talinu v Estoniji in na operativni lokaciji
v Strasbourgu v Franciji. Vzdrzevala je tudi tesne delovne odnose z drzavami €lanicami, ki predsedujejo Svetu
EU po nacelu rotacije — Belgijo in Madzarsko.

Agencija je vse leto nadaljevala sodelovanje z drugimi agencijami EU, in sicer na dvostranski ravni in prek
mrez, kot sta mreza agencij s podro¢ja PNZ (JHAAN) in mreza agencij EU (EUAN). Poleg tega je Se napre;j
delila svoje strokovno znanje in razpravljala o morebitnem sodelovanju za povecanje ucinkovitosti in sinergij
med agencijami EU.

Predsedovanje mrezi agencij s podroc¢ja PNZ v letu 2024
Leta 2024 je agencija predsedovala mrezi agencij s podroé¢ja PNZ (JHAAN), pri Cemer se je osredotoCila na

87 YouTube ni aktiven kanal druzbenih omreZij, temve¢ se uporablja kot odloZisée za videoposnetke. Agencija eu-LISA se osredotoca
predvsem na aktivna druzbena omrezja.


https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw
https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw

Sirjenje medagencijskega sodelovanja (program izmenjave osebja), spodbujanje digitalne preobrazbe (e-
ucenje in biometrija), krepitev varnosti in odpornosti (kibernetska varnost in neprekinjeno poslovanje) ter
zavezanost druzbeni odgovornosti (trajnostnost ter raznolikost, enakost in vklju¢enost). Prevzela je vodilno
vlogo pri opredelitvi klju€nih prednostnih nalog na podroc¢ju PNZ ter z drugimi agencijami, ki delujejo na tem
podro€ju, sodelovala pri pripravi ve¢ dokumentov, ki jih je objavila mreza. V imenu mreze je vodila
komunikacijske kampanje za ozaveS€anje ter spodbujala izvedbo skupnih prednostnih nalog in pobud, kot so
solidarnost EU z Ukrajino, bela knjiga o prihodnjem sodelovanju med agencijami s podrocja PNZ in Komisijo
ter skupna izjava o stali¢u o prihodnjem veéletnem finanénem okviru.®

Upravljanje poslovnih odnosov

Agencija je imela Se naprej produktivnhe poslovne odnose z vsemi delezniki — drzavami ¢lanicami, drugimi
agencijami EU in industrijo, saj je analizirala in ocenjevala poslovne zahteve ter zagotavljala tehni¢no
strokovno znanje o novih zakonodajnih predlogih. Leta 2024 se je osredotoCala na okrepitev poslovne analize,
zlasti z uvedbo pobude za upravljanje povprasevanja, da bi bolje ocenila u€inek vseh zahtev deleznikov in
zagotovila nadzor nad obsegom, hkrati pa zascitila izvajanje arhitekture interoperabilnosti, vkljuéno z
zagotavljanjem ocen virov za vse nove zakonodajne predloge ali pobude, ki jih predlozijo Komisija ali drzave
Clanice. V podporo procesu upravljanja povprasevanja je uvedla namensko orodje za digitalizacijo preverjanja
in potrjevanja zahtev (REUSE) s pomocjo semanticnih tehnologij in umetne inteligence.

Komuniciranje

Agencija se je Se naprej osredotocala na zagotavljanje preglednih, objektivnih in lahko razumljivih informacij,
da bi povecala sploSno prepoznavnost in ozavesSCenost o svojih prednostnih nalogah. Na svojih spletnih in
nespletnih omrezjih ter informacijskih platformah je promovirala svojo vlogo in dosezke kot kljuénega akterja
za izvajanje politik EU na podrocju PNZ. Dodatna prizadevanja je usmerila v osnovanje oznake dobrega
delodajalca, da bi privabila nove talente, oglaSevanje svojega predsedovanja Svetu mreze agencij s
podrocja PNZ, poudarjanje skupnih staliS¢ in prednostnih nalog ter predstavitev svojih okoljskih ukrepov na
poti do pridobitve certifikata EMAS.

Agencija je vzpostavila tudi novo spletno mesto, da bi izboljSala uporabnidko izkusnjo in posodobila svojo
splosno spletno prepoznavnost. Do konca leta se je Stevilo sledilcev na vseh platformah druzbenih omreZij
izjemno povecalo, kar kaze na uspesno Siritev dosega in vecjo prisotnost na spletu.

Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
Upravljanje poslovnih odnosov
Kljuéni cilji:

ucinkoviti in produktivni poslovni odnosi z vsemi delezniki, vklju¢no s podporo deleznikom pri upravljanju povprasevanj;
izvedba poslovne analize in usklajevanje ocenjevanja poslovnih zahtev v agenciji.

Upravljanje poslovnih odnosov Uresniceno:

upravljanje poslovnih odnosov, vkljuéno s poslovnimi odnosi za razvoj (B2B),
orodje REUSE za upravljanje povpraSevanja in razvoj novega orodja za
upravljanje deleznikov;

evidentiranje in analiziranje poslovnih povpraSevanj in zahtev (vklju¢no s
pretvorbo odobrenih povprasevanj v zahteve Zivljenjskega cikla razvoja
sistemov), npr. komunikacijske resitve;

ocena vpliva novih pobud, ki predstavljajo agencijo eu-LISA na vseh ravneh
upravljanja (svetovalne skupine, odbori za upravljanje programov, upravni
odbor), institucije EU in industrijo;

podpora upravljavskim organom agencije, vkljuéno s predsedovanjem
svetovalnim skupinam in drugim povezanim delovnim skupinam.

8 Podrobnejsi pregled je na voljo v krajSem videoposnetku agencije eu-LISA in konénem poroéilu mreZe agencij s podrodja PNZ (JHAAN)
za leto 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/videos/2024-jhaan-presidency-highlights-and-achievements
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/2024-jhaan-final-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/2024-jhaan-final-report

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Upravljanje deleznikov
Kljuéni cilji:
tesno, pregledno in plodno sodelovanje z upravnim odborom.

Upravna podpora upravnemu odboru  Uresni¢eno:
upravna podpora odboru in njegovemu odboru za revizijo, skladnost in finance
(ACFC), vkljuéno z usklajevanjem, pripravo in organizacijo sestankov ter
spremljanjem izvajanja sklepov;
Sest sestankov upravnega odbora (vkljuéno z izrednimi) in Stirje sestanki odbora
za revizije, skladnost in finance (vkljuéno z izrednimi).

Spremljanje in usklajevanje politike

Kljuéni cilji:
konstruktivno prispevanje k zakonodajnemu postopku in procesu oblikovanja politik na podro¢ju PNZ v EU;
spodbujanje trdnih partnerstev z drzavami ¢lanicami, institucijami in agencijami EU.

Spremljanje politik in usklajevanje Uresniceno:
notranjih politik, upravljanje vodenje mreze JHAAN kot predsedujoée agencije, vkljuéno s prispevanjem k
deleznikov in dogodkov razvoju orodij za porodanje, skupnega dokumenta o podpori Ukrajini, bele knjige

o prihodnjem sodelovanju med programi izmenjave osebja;
podpora predsedstva Sveta;

sodelovanje z institucijami in agencijami EU, drzavami ¢lanicami, akademskimi
krogi in industrijo, vklju¢no z organizacijo in gostitvijo ve¢ obiskov razli¢nih
delegacij;

spremljanje ustreznih politicnih, strateSkih in zakonodajnih sprememb;
analiza/prispevek.

Dejavnosti urada za zvezo Uresniceno:
spremljanje ustreznih politicnih, strateskih in zakonodajnih sprememb, vklju¢no
z notranjimi analizami, zakonodajo in oceno ucinka;
podpora kabinetu izvrSnega direktorja in razlicnih dejavnosti, vklju¢no z

vzdrzevanje notranjega odlozi§¢a pravnih instrumentov (pravni opazovalec);
zagovarjanje staliS§¢a agencije eu-LISA na razli¢nih sre¢anjih na ravni EU;
sodelovanje z delezniki v zadevah skupnega interesa, tj. v Bruslju, zlasti v
institucijah EU.

Komuniciranje

Kljuéni cilji:
izboljSanje poklicnega ugleda agencije eu-LISA in vkljuCevanja deleznikov;
ucinkovita izmenjava informacij in ozave$¢anje splosne javnosti.

Komuniciranje Uresniceno:

redno komuniciranje prek razlicnih kanalov, vkljuéno z razSiritvijo spletne
prisotnosti na spletu in druzabnih omrezjih;

vecja ozaveS€enost o letnih prednostnih nalogah, vklju¢no s predsedovanjem
mreZi agencij s podro¢ja PNZ v letu 2024, certifikatom EMAS, oglaSevanjem
glavnih dogodkov za povecanje prepoznavnosti (panozne okrogle mize);

poudarjanje  napredka pri uvajanju novih informacijskih  sistemov,
tj. sistemov SVI in ETIAS, ter kampanj za ozave$canje prevoznikov;

vzpostavitev nove spletne strani in oglasevanje nove vizualne podobe agencije.

KORPORATIVNA PODPORA

Varnost organizacije in neprekinjeno poslovanje

Agencija je skrbela za visoko raven fizi€éne varnosti v svojih objektih in njihovi okolici ter zmogljivosti
za neprekinjeno poslovanje v odziv na spreminjajoce se poslovne potrebe. Z vidika svoje zas¢€ite in
fizi€ne varnosti je zlasti okrepila svojo varnostno in zascéitno drzo z umestitvijo centraliziranega
nadzornega sistema, s katerim je zas¢itila in s popolno sledljivostjo spremljala dostop do stojal v
podatkovnem centru, v katerem so names¢&eni njeni osnovni poslovni sistemi.



I Kljuéni kazalniki uspeSnosti

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024 Status Vir podatkov
Stevilo vaj za ravnanje v 2 vaji na leto 2 vaji za ravnanje v dosezeno pregledna plosca
izrednih razmerah/vaj iz izrednih razmerah za zagotavljanje
varnosti in neprekinjenega varnosti
poslovanja
Zajetje kontrol 100 % 100 % dosezeno pregledna plosca
neprekinjenega poslovanja za zagotavljanje
varnosti
Preverjanje u€inkovitosti vsaj ena vaja korporativne 1 vaja o korporativni dosezeno pregledna plosca
nacrtov neprekinjenega odpornosti na leto odpornosti za zagotavljanje
poslovanja varnosti
Delez izvedenih priporocil 85 % >85% dosezeno porocila o
izvajanju

Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Operativno upravljanje
Kljuéni cilji:
visoka raven fizine varnosti objektov, sredstev in osebja agencije eu-LISA;
stalno izboljSevanje postopkov neprekinjenega poslovanja in varnostnih postopkov.

Zas¢itni varnostni ukrepi in Uresniceno:

neprekinjeno poslovanje prisotnost varnostne sluzbe 24 ur na dan vse dni v letu v vseh prostorih, vkljuéno z
varnostnim nadzorom zacasnih prostorov in med gradnjo;

vzdrzevanje varnostnih sistemov in infrastrukture, vkljuéno s spremljanjem
varnostnega okolja in stalnim prilagajanjem varnostnih ukrepov;

posodobliene in standardizirane varnostne zahteve, vkljuéno z neprekinjenim
poslovanjem in svetovanjem.
Varnostna politika in usklajevanje  Uresnic¢eno:

upravljanje varnosti in neprekinjenega delovanja, vkljuéno s sodelovanjem,
ozavesCanjem in dogodki za ozavescanije;

posodabljanje varnostnih postopkov in postopkov neprekinjenega poslovanja na
podlagi priporocil, ki izhajajo iz vaj, inSpekcijskih pregledov in revizijskih priporocil.

Upravljanje ¢loveskih virov

Da bi agencija dosegla strateske cilje, nenehno izboljSuje postopke za upravljanje ¢loveskih virov, pri
¢emer uporablja pristop, ki temelji na kompetencah, se osredoto¢a na privabljanje razli€nih talentov
in usluzbencem ponuja ciljno usmerjen poklicni razvoj, da lahko ti izkoristijo svoj polni potencial.

I Klju€ni poudarki

RAISE — nova pobuda za Vecje Stevilo in boljsa
organizacijske spremembe kakovost prijav na prosta
delovna mesta

I Kljuéni kazalniki uspesnosti

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024 Status Vir podatkov
Razmerje med upravnimiin 20 % upravnih 18,6 % upravnih dosezeno® primerjalna analiza
operativnimi delovnimi 70 % operativnih 70,6 % operativnih zaposlenih za leto 2024
mesti
Stopnja odsotnosti z dela metrika $t. 1 <15dni 3,4 dneva na dosezeno kadrovska podatkovna
(v %), izmerjena s tremi na zaposlenega zaposlenega zbirka, porocila iz
kazalniki: sistema SYSPER

8 Ceprav kljuéni kazalnik uspesnosti vkljuduje opredeljeno cilino vrednost, ohranitev razmerja 20 % upravnih in 70 % operativni delovnih
mest kaze na Zeleno porazdelitev delovnih mest in zaposlenih.



1. povprec€no Stevilo dni metrika §t. 2 <10 % 22%
odsotnosti z dela zaradi bolezni  \atrika &t. 3 > 15 % 43.0 %
2. delez zaposlenih, ki so

dolgotrajno odsotni z dela

zaradi bolezni

(> 21 zaporednih koledarskih dni)

3. delez zaposlenih, ki niso bili
nikoli odsotni z dela zaradi

bolezni
Letna fluktuacija zaposlenih <5 % 53 % ni dosezeno® kadrovska podatkovna
(v %) zbirka, porocila iz
sistema SYSPER
Stopnja zasedenosti (v %) >94 % 92,4 % ni dosezeno® kadrovska podatkovna
zbirka, porocila iz
sistema SYSPER
Indeks zadrzanja <5% 0,7 % dosezeno® podatki o ocenah iz
nadarjenega kadra®? portala iLearn
Stopnja zavzetosti osebja > 3,8 za leto 2024% 3,7 delno anketa o zavzetosti —
dosezeno® platforma za uspeh ljudi
Eletive

Agencija eu-LISA je leta 2024 za podporo izvajanju novih sistemov uvedla novo pobudo za organizacijske
spremembe — RAISE — skupaj z novo organizacijsko strukturo, ki se prilagaja bolj pre¢ni organizaciji viog ter
vecjemu povezovanju z zunanjimi izvajalci in ponudniki storitev.

Poleg tega je svoja prizadevanja osredotoCila na povecanje stopnje zasedenosti delovnih mest in
nadgradnjo praks zaposlovanja, da bi znatno skrajSala trajanje izbirnega postopka (cilj je 100 dni ali manj) ter
uCinkoviteje uporabljala rezervne sezname. Poleg tega je zaradi pridobitve oznake odli€nega zaposlovalca
in izpopolnjene strategije zaposlovanja povecala prisotnost na druzbenih omrezjih in aktivno iskala
obetavne kandidate, zaradi Cesar sta se Stevilo in kakovost prijav znatno povecala. Za spodbujanje raznolikosti
spolov se je osredotocila zlasti na to, da bi k prijavam spodbudila ¢im ve¢ zensk.

Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Upravljanje €loveskih virov

Kljuéni cilji:
ucinkovito upravljanje in nacrtovanje ¢loveskih virov, vkljuéno z digitalizacijo kadrovskih storitev in postopkov zaposlovanja;
razvoj poklicnih znanj in spretnosti ter kompetenc zaposlenih.

Upravljanje in na¢rtovanje ¢loveskih Uresniceno:

virov vodenje rutinskih zaposlitvenih postopkov in procesov, od uvajanja zaposlenih
do prenehanja njihovega delovnega razmerja;
digitalizirani kadrovski postopki (t. SYSPER, iLearn), upravljanje uspesnosti
(vklju€no s spremljanjem statisti¢nih podatkov o ¢loveskih virih), vkljuéno z oceno
poskusne dobe in osebnimi datotekami.

Upravljanje ¢loveskih virov na Uresniceno:

podlagi kompetenc uveden in posodobljen pristop na podlagi kompetenc;

poklicni razvoj osebja in okreplieno vodenje, vkljuéno z boljSim pridobivanjem
talentov, novimi pobudami za nagrajevanje in priznanja;
izboljSano dobro pocutje ter okreplijena organizacijska kultura in vrednote,

vkljuéno z raznolikostjo, vklju€evanjem in akcijskimi nacrti za vecjo zavzetost
osebja.

% Povecano $tevilo odpovedi delovnega razmerja

91 Stevilo vkljutuje objavljene ponudbe za zaposlitev; e teh ne upostevamo, je stopnja zasedenosti 89,1 %. Dodatnih delovnih mest,
odobrenih novembra 2024, do konca leta 2024 ni bilo mogoce zapolniti.

92 Ta kazalnik je zastarel, saj ni bil vklju¢en v predlog novih klju¢nih kazalnikov uspesnosti podijetja, ki je bil predlozen upravnemu odboru.

% Od leta 2023 se pri ocenjevanju ne uporablja Steviléna ocena; podatki za leto 2024 kaZejo delez nezadovoljivih ocenjevalnih
porocil/skupnega Stevila ocen.

% Sprememba lestvice z 0-10 na 1-5. Vrednost 3,8 je referen¢na vrednost za merilo v javnem sektorju.
% Pripravljen in izveden bo akcijski nacrt za poveéanje stopnje zavzetosti.



Agencija je Se naprej krepila in izpopolnjevala svoje notranje finanéne postopke ter postopke javnih
naro€il in pogodb, vkljuéno z izboljSanjem svojih zmogljivosti za poro€anje in analize, da bi podprla
strateSko odlo¢anje ter zagotovila pregledno, uéinkovito in uspesno upravljanje svojih finanénih virov.
V ta namen je vzpostavila zanesljiv sistem radunovodskega nadzora in skrbela za ustrezno
predstavitev svojega finanénega polozaja.

| ijuéni poudarki

100-odstotno izvrSevanje Preoblikovanje finan¢énih Sprejet nov postopek za
proracuna za obveznosti in tokov za boljsi nadzor nad pogajanja o cenah
placila proracunskimi in finanénimi

transakcijami

I Klju€ni kazalniki uspesnosti

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024

Status Vir podatkov

Upravljanje prora¢una in finanéno poslovodenje

Stopnja razveljavljenih <5% 14,5 % ni shranjeni podatki

odobritev placil dosezeno® ABAC

% izvrSevanja proracunskih 95-99 % 100 % dosezeno shranjeni podatki

obveznosti ABAC

% izvr§evanja plagil >95 % 97,35 %% dosezeno  shranjeni podatki
ABAC

% placil, izvedenih v 90 % do 100 % 98,2 % dosezeno shranjeni podatki

zakonskih rokih ABAC

Upravljanje javnega naro¢anja in pogodb

Upravljanje javnih narocil > 60 % 63 % dosezeno porocilo o javnem
naro¢anju

U€inkovitost postopka <25% 0 % dosezeno porocilo o javnem

javnega naroé&anja® naro&anju

Racunovodstvo

Pravoc€asna zagotovitev zacasni zakljuéni zadasni zakljuéni raduni: dosezeno zacasni in konéni

zacasnih, konsolidiranih in racuni: 1. marec 1. marec zakljucni racun

konénih ra¢unovodskih konéni zaklju&ni raduni: konéni zakljuéni raduni:

izkazov 1. julij 1. julij

Upravljanje proracuna in finanéno poslovodenje

Agencija je Se okrepila svoj postopek finanénega nadzora s preoblikovanjem finanénih tokov, da bi bolje
opredelila preverjanja skladnosti in vloge akterjev, vklju€enih v proracunske in finanéne transakcije. Poleg tega
je za izboljSanje finan&nega poslovodenja okrepila svoj postopek napovedovanja in spremljanja proracuna ter
sprejela bolj analiti€¢en pristop za strateSko dolo€anje prednostnih nalog ter usklajevanje med zahtevami in
razpoloZljivimi finan&nimi viri. Rezultat tega pristopa je bila 100-odstotna stopnja izvrSevanja obveznosti in
placil (vkljuéno s prenosi sredstev) ter znatno zmanjSanje stopnje prenosov.

Upravljanje javnega naroc¢anja in pogodb

Agencija je za&citila svoje finan¢ne interese z u€inkovito uporabo nacel ni¢elnih napak, da bi €im bolj zmanj3ala
primere neskladnosti in nadoknadila zamude, do katerih je prilo zaradi odstopanj od pogodb, ki jih je mogoce
pripisati izvajalcem. Da bi izboljSala storitve upravljanja pogodb o javhem naro¢anju, je prenovila svoje orodje
za spremljanje pogodb, s Cimer je poenostavila dostop prek enotnega vmesnika za boljSi nadzor in spremljanje
pogodbenih rokov ter lazjo izmenjavo pogodbenih informacij. Navkljub temu so nacrtovane nadaljnje

% Agencija je vse leto stalno spremljala izvrdevanje prenesenih odobritev pladil, zaradi Gesar so bile odobritve razveljavljene, kadar
odhodkov ni bilo mogoce ve¢ utemeljiti.

9 To se nana3a na izvrevanje odobritev placil za proradunske odobritve C1, ki so bile dosezene brez prenosa. Z vkljuéitvijo prenosa
upravnih odhodkov v leto 2025 je stopnja izvrSevanja 100-odstotna. V splo$ni proraéun EU niso bile vrnjene nobene odobritve pladil
(proracunske odobritve C1).

% |zradunano kot razmerje med $tevilom javnih razpisov, preklicanih po objavi, in $tevilom javnih razpisov, objavljenih v letu.



izboljSave, da bi bilo orodje Se ucinkovitejSe in celovitejSe. Poleg tega je zaCela uporabljati orodje Komisije
za upravljanje javnih naroéil (PPMT), s katerim obvestila in razpisno dokumentacijo objavlja na portalu
Tenders Electronic Daily (TED) ter na portalu za financiranje in razpise. Poleg tega je sprejela tudi svoj
postopek za pogajanja o cenah za boljSi nadzor nad Zivljenjskim ciklom pogodb in kakovostjo nabave, s ¢imer
je zagotovila stroSkovno ucinkovitejSo porabo finanénih sredstev.

Racunovodstvo
Agencija je skrbela za vzpostavitev zanesljivega sistema ra¢unovodskega nadzora in ustrezno predstavitev
svojega finan¢nega polozaja.
Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Upravljanje prorac¢una in finanéno
poslovodenje

Kljuéni cilji:
zagotavljanje zanesljivih in preglednih financnih storitev v skladu s svojimi finan¢nimi pravili in veljavnimi standardi;
podpiranje sprejemanja strate$kih odloCitev in zagotavljanje potrebnih finanénih porogil;

Upravljanje prora¢una, sredstev in Uresniceno:
financ pravilno izvréevanje prorauna in zagotavljanje storitev, vkljuéno s finanénimi
porocili;

izboljS8ane analiticne zmogljivosti, izpopolnjeni finan¢ni procesi in postopki,
vkljuéno z napovedovanjem in nac¢rtovanjem proracuna na podlagi dejavnosti.

Notranje finanéne kontrole, revizije, Uresniceno:
povezane z javnimi narocili in vzdrzevanje in dopolnitev kontrolnih seznamov in delovnih postopkov v zvezi s
financami finanénimi transakcijami;

popravljeni postopki finanénega nadzora ob upostevanju ugotovitev Racunskega
sodisca.

Upravljanje javnega naro¢anja in pogodb

Kljuéni cilji:
zagotavljanje preudarnih in preglednih storitev javnega naro¢anja v skladu z ustreznimi standardi;
spremljanje izvajanja pogodb, obvladovanja tveganj in uspesnosti.

Upravljanje javnih narocil in nabave Uresniceno:

upravljanje, usklajevanje in spremljanje javnih narocil in pogodb, vklju¢no s
posodobljenim orodjem za spremljanje pogodb;

okrepliene zmogljivosti za javna narocila, vkljuéno z utrjevanjem storitev in
izboljSanjem svetovanja o posebnih in zelo zapletenih primerih;

prizadevanje za dosego nicelnih napak pri upravljanju pogodb od opredelitve
potreb do podpisa pogodbe, vkljuéno s spremembami.
Upravljanje dobaviteljev in pogodb Uresniceno:

pomo¢ pri izvajanju prec¢nih okvirnih pogodb (TEF/TOF), prejSnjih okvirnih
pogodb za osnovne poslovne sisteme;

sodelovanje pri zunanji reviziji upravljanja pogodb.
Prehod storitev, oddanih v zunanje Uresnic¢eno:

izvajanje pomo¢ pri pripravi in izvedbi prehoda storitev na pre¢ne okvirne pogodbe in
precni operativni okvir;

prilagojena strategija javnega narocanja in model storitev za nove sisteme na
podrocju PNZ.

Racunovodstvo

Kljuéni cilji:
zagotavljanje zanesljivega sistema racunovodskega nadzora v skladu s sploSno sprejetimi raunovodskimi naceli.

Racunovodstvo Uresniceno:

vodenje nadzora kakovosti racunovodstva, vklju¢no z varovanjem sredstev in
finanénih interesov, vkljutno =z zagotavljanjem zacasnih in kon¢nih
racunovodskih izkazov;

sodelovanje z zunanjimi revizorji in Racunskim sodis¢em;
zagotavljanje notranjih smernic o upravljanju sredstev.



Agencija deluje v skladu z veljavnimi predpisi ter ob strogem upostevanju dobrih praks upravljanja in
upravnih praks, da bi zagotovila preglednost in odgovornost pri svojih dejavnostih, postopkih in
odloéanju, vkljuéno z dostopom javnosti do dokumentov, ter zas¢itila svoje interese in ugled.

I Klju€ni kazalniki uspesnosti

Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024 Status Vir podatkov
Pravni nasveti, Pravni nasveti, mnenja in storitve 90 % dosezeno ProjectPlace
mnenja in storitve zastopanja zagotovljeni v razumnem
zastopanja Casu

Agencija je vse leto zagotavljala notranje pravne ocene in nasvete o uvedbi obseznih informacijskih sistemov,
da bi zagotovila skladnost z veljavnimi predpisi. V letu 2024 je bil kljuéni poudarek na pravnih izzivih,
povezanih s sprejetjem tehnologij v oblaku.

Se naprej je upravljala tudi zahteve za dostop do dokumentov, pri &emer je bilo treba uravnoteziti preglednost
in zascito zaupnih informacij. Leta 2024 je prejela 15 zahtev za dostop do dokumentov, eno potrdilno prosnjo
in eno pritozbo pri evropskem varuhu ¢lovekovih pravic. Analizirala je 39 dokumentov, 17 jih je v celoti razkrila
in objavila, 20 jih je razkrila delno, za dva pa je zavrnila njihovo razkritje v celoti. Skupaj je analizirala 553 strani.
Prejela je tudi potrdilno prodnjo v zvezi s prvotno zahtevo za dostop do dokumentov, katere izid je bil delen.
Poleg tega je prejela 14 zahtev za posvetovanje o dostopu do dokumentov, ki so vsebovali informacije, katerih
izvor je bila sama. Analizirala je 40 dokumentov, Sest jih je v celoti razkrila, 13 delno, 21 pa jih ni mogla razkriti
v celoti.

Agencija je delno redigirala dokumente in zavrnila dostop do dokumentov na podlagi varstva zasebnosti in
integritete posameznika, javnega interesa, kar zadeva javno varnost (npr. vsebovali so informacije v zvezi s
tehni¢nimi vidiki obseznih informacijskih sistemov), tekocih postopkov odlo¢anja in poslovnih interesov, kot je
dolo¢eno v Uredbi (ES) st. 1049/2001.

Napredek glede na naloge in projekte

Projektna/neprojektna Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju
naloga
Kljuéni cilji:

zagotavljanje visokokavostnih pravnih nasvetov ter izvedenskih in strokovnih mnenj o razliénih zadevah.

Pravne storitve Uresniceno:

zagotavljanje visokokavostnih pravnih nasvetov in strokovnih mnenj o razli¢nih zadevah, npr.
v zvezi z osebjem, javnimi narodili, informacijsko tehnologijo, upravljanjem;

pravno zastopanje na nacionalnih sodis¢ih in sodi§¢ih EU;
upravljanje zahtev za dostop javnosti do dokumentov, vkljuéno z usposabljaniji.

Korporativne podporne storitve (upravljanje stavbne infrastrukture in informacijske storitve)

Korporativhe podporne storitve agencije se osredotocajo na razvoj optimiziranega in proznega
delovnega okolja na vseh lokacijah z varno, uéinkovito in funkcionalno infrastrukturo, ki je v celoti
usklajena s poslovnimi potrebami agencije in zavezo, da bo postala okoljsko trajnostna organizacija.

IKIjuéni poudarki

Najem nove poslovne stavbe Namestitev kontejnerskega
v Strasbourgu v Franciji modularnega podatkovnega
centra 2

IKIjuéni kazalniki uspesnosti

- Vrednost na dan
KKU Cilj 31. decembra 2024

Okoljsko upravljanje

Status Vir podatkov



Vrednost na dan

KKU Cilj 31. decembra 2024 Status Vir podatkov
Okoljski kazalnik: ogljicni zmanj$anje emisij CO- 3 781 ton ekvivalenta ni dosezeno’®  okoljska izjava
odtis®® CO;
Program za povecanje zmogljivosti
Program za povecanje stroski: odstopanje brez odstopanja dosezeno porocilo odbora za
zmogljivosti <10 % upravljanje
Casovni nacrt: odstopanje programov
<10 %

brez odstopanja v obsegu

Poslovna IKT

Razpolozljivost poslovnih > 90 % (Cas delovanja 99,5 % dosezeno mesecna porocila
informacijskih storitev aplikacij) 0 sporazumu o
ravni storitev
Zadovoljstvo konénih >90 % Ni izmerjeno v letu 2024, ni relevantno anketa
uporabnikov/zaposlenih prelozeno na prvo cetrtletje
leta 2025.

I Program za povecanje zmogljivosti

Da bi agencija zagotovila odpornost in razpolozljivost sistemov EU na podrocju PNZ, je Se naprej izvajala
program za povecanje zmogljivosti, da bi optimizirala vire podatkovnega centra z izboljSanjem elektriénih in
hladilnih zmogljivosti za izpolnitev vse vecjih operativnih potreb zaradi vse vecjega Stevila novih sistemov in
koli¢ine podatkov. Agencija je nadaljevala namesc¢anje kontejnerskega modularnega podatkovnega centra
(MDC2, prilagodljive in nadgradljive reSitve, ki ne zahteva nove gradnje) in zakljucila Studije, da bi nasla reSitve
za nadgradnjo napajanja in hlajenja na tehni¢ni lokaciji v Strasbourgu. Da bi izboljSala delovne pogoje za
zaposlene in povecala operativno uginkovitost, je podpisala najemno pogodbo za novo poslovno stavbo v
Strasbourgu (ASPIRE), ki se nahaja v neposredni blizini Evropskega parlamenta.

Okoljsko upravljanje

Agencija si je prizadevala zmanjSati svoj okoljski odtis in izboljSati svojo energetsko ucinkovitost z izvajanjem
nacrta izboljSav, ki temelji na nacelih sistema EU za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS) in akcijskega nacrta
Komisije za evropski zeleni dogovor. Leta 2024 je opravila zunanjo presojo za pridobitev certifikata EMAS, ki
je potrdila dobro raven njenega sistema okoljskega ravnanja, podkrepljenega z reSitvami za spremljanje okolja
(npr. omrezje okoljskih senzorjev v podatkovnem centru v Strasbourgu, sistem za upravljanje stavb s podporo
umetne inteligence v Talinu) in povezanimi prizadevanji za ozaveScCanje, tj. prvo objavo preglednice o
ogljinem odtisu. Da bi izboljSala svojo energetsko ucinkovitost, je na svojem sedezu v Talinu izvedla
energetski pregled, ki se je zaCel v prostorih v Strasbourgu.

Ogljiéni odtis agencije eu-LISA se je leta 2024 v primerjavi z letom 2023 poveclal predvsem zaradi vedje
porabe elektri¢ne energije na vseh lokacijah, ki jo je mogoce pripisati novim sistemom in poveanemu obsegu
podatkov, ter daljinskega ogrevanja v Talinu.'" Za izbolj$anje energetske ucinkovitosti podatkovnih centrov si
je kot kratkoro&no reSitev prizadevala za ucinkovitejSo uporabo trenutne hladilne infrastrukture. Da pa bi
srednjero¢no zmanjSala svoj ogljiCni odtis, bo v skladu s smernicami EU uvedla reSitev, ki temelji na geotermiji,
da bi zmanjSala sploSno ucinkovitost porabe energije (PUE).

Napredek glede na naloge in projekte
Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poro¢evalskem obdobju

Program za povecéanje
zmogljivosti

Kljuéni cilji:
zadovoljitev potrebam po zmogljivostih, vkljuéno z optimizacijo ra¢unalniskih virov ter elektri¢nih in hladilnih sistemov.

Program za povecanje Poteka:

zmogljivosti namestitev MDC2 in kratkoro¢ni ukrepi za nadgradnjo elektri¢nih in hladilnih
zmogljivosti, vkljuéno s Studijo o elektricnem napajanju za izboljSanje ucinkovitosti

% Emisije CO, so ocenjene v skladu s smernicami Medvladnega foruma ZdruZenih narodov za podnebne spremembe (IPCC), razli¢ica iz
leta 2006.

% Povecanje ogljicnega odtisa je predvsem posledica povecanja obsega 2 (elektricna energija na vseh lokacijah in daljinsko ogrevanje
v Talinu) in spremembe v izracunu, kjer je bilo upos$tevanih ve¢ podatkov (npr. ravnanje z odpadki) v primerjavi z letom 2023 (3 507 ton
ekvivalenta CO,).

91 Podrobnejse informacije so na voljo v okoljski izjavi agencije eu-LISA za leto 2023, objavljeni avgusta 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Projektna/neprojektna naloga Kljuéni rezultati v poroéevalskem obdobju
opreme v podatkovnem centru;

najem novih pisarniskih prostorov v Strasbourgu (stavba ASPIRE) in Bruslju ter
priprava in zagotavljanje ustreznih delovnih pogojev;

razprave z Avstrijo o dodatnih elektri¢nih in hladilnih zmogljivostih za prostore v kraju
Sankt Johann im Pongau; razprave z Estonijo o podaljSanju sporazuma v Talinu.

Splo$na podpora
Kljuéni cilji:
zmanjSanje okoljskega odtisa agencije in priprava za pridobitev certifikata EMAS.

Splosne storitve Uresniceno:
priprava za pridobitev certifikata EMAS, vklju¢no z izvajanjem okoljskih ukrepov in
registracijo, zunanjimi revizijami;
nudenje podpornih storitev, tj. vzdrzevanje prostorov, sluzbena potovanja, delovanje
objektov ter zdravje in dobro pocutje.

Nadgradnje splo$nih storitev Poteka:
nadgrajeno pozarno omrezje, izboljSana struktura premazne konstrukcije v
podatkovnem centru in terciarni stavbi.

Poslovna IKT

Kljuéni cilji:
ucinkovito vzdrzevanje in razvoj korporativne infrastrukture in postopkov IKT;
izvajanje programa za upravljanje poslovnih vsebin.

Korporativne storitve IKT Uresniceno:

ucinkovito in redno vzdrzevanje korporativne infrastrukture in aplikacij IKT, vkljuéno s
preskuSanjem in razvojem novih orodij;

visokokakovostne storitve IKT, vkljuéno s spremljanjem kakovosti storitev,
izboljSanjem podpore kon&nim uporabnikom in izboljSanjem portala IKT za zahtevke

za podporo.
Posodobitve korporativnih Poteka:
storitev IKT izvajanje praks ITIL, vklju&no z ocenjevanjem nove aplikacije ITSM;

selitev infrastrukture in storitev iz lokalnega okolja v oblak;
dokon¢anje nastavitve storitve infrastrukture navideznih omizij (VDI);
zacetek razvoja razvojnih/testnih/predprodukcijskih okolij;

izvajanje programa za upravljanje poslovnih vsebin, vkljuéno z novim spleti§¢em,
intranetom/ekstranetom in sistemom za upravljanje dokumentov.



UPRAVLJANJE




UPRAVLJANJE

2.

2.1. UPRAVNI ODBOR

Agencija je Se naprej tesno, konstruktivno in pregledno sodelovala z upravnim odborom. Ta je bil poleg
izvajanja svojih zakonsko dolo¢enih nalog redno obveS€en o vseh ugotovljenih pomembnih tveganjih in
tezavah, vkljuéno z izvedenimi blazilnimi ukrepi, stanjem Se odprtih revizijskih priporoc€il, stanjem glede
delujocih sistemov, napredkom pri razvoju novih sistemov in tekocih projektov, npr. v zvezi s stavbo ASPIRE.

Najpomembneje je, da je odbor veckrat potrdil svojo trdno zavezanost izvajanju arhitekture interoperabilnosti.
Tako je stalno spremljal delovanje in vzpostavljanje sistemov. Do konca leta 2024 se je seznanil s stanjem
izvajanja sistema SVI in potrdil predlog Komisije za nadaljnje korake v zvezi z njim.

V letu 2024 je upravni odbor sprejel ve¢ pomembnih odlocitev, ki zagotavljajo neprekinjeno poslovanje
agencije:

izvolitev novega predsednika in namestnice predsednika;
imenovanje nove namestnice izvrSnega direktorja in vriilke dolZznosti izvrSnega direktorja;

vkljucitev projekta centralnega sistema za reSevanje rumenih povezav (CSLR) v letni delovni program s
prerazporeditvijo potrebnih sredstev iz obstojeCega prora¢una in &loveskih virov;

sprejetje zakonsko doloenih dokumentov za nacrtovanje in poroCanje, tj. enotnega programskega
dokumenta, vmesnih in konsolidiranih letnih porocil, skupaj s porocili o tehnicnem delovanju sistemov in
statistike;

sprejetje novih varnostnih naértov in naértov neprekinjenega poslovanja za sistema VIS in SIS;
imenovanje uradne osebe za varstvo podatkov.

Poleg tega je njegov odbor za revizije, skladnost in finance (ACFC) spremljal obvladovanje tveganja v agenciji
eu-LISA in vzpostavitev notranjih kontrol. Odbor ACFC in upravni odbor sta bila redno obve$€ana o pogajanjih
glede proracunske postopka in finanénem poslovodenju ter o stanju izvajanja $e odprtih revizijskih priporocil.

Da bi dodatno izboljSala preglednost in prispevala k ozaveS€anju javnosti o svojih dejavnostih, je agencija na
svojem spletiS€u Se naprej objavljala povzetke rednih sej upravnega odbora.

2.2. POMEMBNI DOGODKI

Revizija €asovnega nacrta za interoperabilnost

Agencija je nadaljevala z razvojem vel novih sistemov, ki bodo dodatno okrepili notranjo varnost
schengenskega obmocja in olajSali mednarodna potovanja v Evropo (ij. SVI, ETIAS in revidirani VIS), skupaj
s sestavnimi deli interoperabilnosti (ESP, sBMS, CIR, MID) in CRRS, vklju¢no z njihovo povezavo z
obstojeCimi sistemi (SIS, VIS in Eurodac), ki bodo predstavljali novo arhitekturo interoperabilnosti na
podrocju PNZ.

Sistem vstopalizstopa (SVI) do konca leta Se ni zacel delovati, kot je bilo sprva nacértovano, zato je agencija
zaCela spreminjati ¢asovni nacrt. Predvideno je, da bo postopno uveden leta 2025, medtem ko naj bi
sistema sBMS in VIS za SVI zacela delovati pred sistemom SVI, in sicer 19. maja 2025.102

Pakt o migracijah in azilu

Po sprejetju pakta EU o migracijah in azilu maja 2024 bo imela agencija eu-LISA klju¢no vilogo pri podpiranju
uCinkovitega upravljanja migracij, zlasti s prenovo sistema Eurodac, tj. sistema EU za upravljanje azila in
migracij. Novi sistem Eurodac je eden od operativnih temeljev, ki podpirajo novi pravni okvir, pravo¢asen

102 Svet dolocil stalisée o postopni uvedbi novega digitalnega sistema za upravljanje meja“ (sporocilo za javnost, 5. marec 2025).


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

zacetek delovanja sistema do 12. junija 2026 pa je klju¢ni predpogoj za izvajanje vseh drugih elementov
pakta.'®® Agencija eu-LISA je zacela izvajati sistem takoj po sprejetju uredbe, in sicer 12. junija 2024 (glejte
razdelek 1.3 o sistemu Eurodac).

Nova uredba Eurodac znatno razSirja podrocje uporabe sistema, saj uvaja alfanumeri¢ne podatke in
biometricne podatke obraza, da bi izbolj3ali in pospesili postopek obdelave proSenj za azil ter odkrivanje
nezakonitega gibanja na schengenskem obmocju. Poleg tega bo povezava s sestavnimi deli interoperabilnosti
omogodila iskanje in navzkrizno preverjanje identitet v vseh sistemih na podrocju PNZ, s ¢imer se bo obstojeca
podatkovna zbirka prstnih odtisov preoblikovala v celovit sistem za upravljanje azila in migracij.'%4

Ker je novi pakt o migracijah in azilu vklju€eval tudi uredbi o preverjanju, ki vplivata na ve¢ drugih sistemov,
je agencija zacCela oceno njunega ucinka. Zahteve iz teh dveh uredb bodo vklju¢ene v razvoj naslednjih
sistemov: SVI, VIS, ETIAS, Eurodac in ECRIS-TCN.%®

Sistemi za potovalne informacije (API, DTA, DTC)

Agencija eu-LISA je Komisiji in drzavam ¢lanicam pomagala tudi pri tehnicnih vpraSanjih, povezanih z ve¢
novimi pobudami. Zlasti je zagotovila tehnicni prispevek k oceni finan¢nih posledic zakonodajnega predloga,
ki je prilozen obema predlogoma uredb o zbiranju in prenosu predhodnih informacij o potnikih (API).
Uredbi API sta bili sprejeti decembra 2024, agencija eu-LISA pa je bila zadolZzena za razvoj usmerjevalnika
API-PNR."06

Poleg tega je agencija na zahtevo Komisije zagotovila svoje strokovno znanje in prispevke glede zakonodajnih
financnih izkazov v zvezi s predlogi o digitalizaciji potnih listin in pobudami za poenostavitev potovan;:
digitalno potovalno aplikacijo EU (DTA)'" in digitalnim potovalnim dokumentom (DTC)."%

Akt o umetni inteligenci

Akt EU o umetni inteligenci je bil sprejet 13. junija 2024 in doloCa enoten pravni okvir za razvoj, dajanje na trg,
dajanje v uporabo ter za uporabo umetnointeligenc¢nih sistemov v EU.'%° Agencija eu-LISA je po sprejetju
zakonodaje analizirala njen pri€akovani vpliv na svoje dejavnosti in sisteme. Ko bo Komisija pripravila smernice
za uporabo navedene uredbe, bo agencija Se naprej analizirala morebitni vpliv uredbe in zagotavljala skladnost
ustreznih sistemov.

2.3. UPRAVLJANJE PRORACUNA IN FINANCNO POSLOVODENJE

2.3.1. FINANCNO POSLOVODENJE

V skladu s ¢lenom 46(3) ustanovne uredbe se je proradun agencije eu-LISA za proracunsko leto 2024
financiral s sredstvi iz razli¢nih virov, pri ¢emer so glavni prihodek predstavljale lethe subvencije iz sploSnega
proracuna EU.""° Dodatni prispevki prihajajo iz pridruzenih schengenskih drzav, in sicer kot delno povracilo
odhodkov, ki jih je imela agencija.

Agencija eu-LISA je leta 2024 podpisala sporazum o prispevku za financiranje izvajanja platforme za
sodelovanje skupnih preiskovalnih skupin (JIT) in v okviru te platforme prejela prispevke (ve€ o tem je na voljo
v Prilogi VI).1"

Agencija je z ve€ ukrepi pregledala in okrepila tudi notranje kontrole na podrocju upravljanja financ, sredstev
in proracuna:

dokoncala je svojo strategijo notranje kontrole, ki podaja informacije o stroskih in koristih kontrol, ki jih
izvaja, tj. popolne informacije o njihovi ucinkovitosti, uspednosti in gospodarnosti. Pri pripravi vzorénih
dokumentov so bile uporabljene dobre prakse in smernice mreze EUAN za povec€evanje uspesnosti

193 Vet informacij je na voljo na namenski strani Generalnega direktorata za notranje zadeve o paktu o migracijah in azilu.

4 Uredba (EU) 2024/1358 o vzpostavitvi sistema Eurodac (UL L, 22.5.2024).

5 Uredba (EU) 2024/1356 (UL L, 22.5.2024); Uredba (EU) 2024/1352 (UL L, 22.5.2024).

1% PNR: evidenca podatkov o potnikih; Uredbi (EU) 2025/12 in 2025/13 (UL L, 8.1.2025).

7 Predlog uredbe o vzpostavitvi aplikacije za elektronsko predloZitev potovalnih podatkov (digitalna potovalna aplikacija EU) v zvezi z
uporabo digitalnih potovalnih dokumentov [COM(2024) 670 final].

9% prediog uredbe Sveta o izdajanju digitalnih potovalnih dokumentov na podlagi osebnih izkaznic in tehniénih standardih za take
dokumente [COM(2024) 671 final].

19 Uredba (EU) 2024/1689 z dne 13. junija 2024 o dologitvi harmoniziranih pravil o umetni inteligenci (akt o umetni inteligenci).

10 Glejte oddelek 111, naslov 11, poglavje 10 ,Upravijanje meja — decentralizirane agencije®, kot ga je sprejel proraunski organ, tj. Evropski
parlament in Svet Evropske unije. Prispevek EU se nanasa na odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil C1 (izglasovane
proraunske odobritve za tekoce proracunsko leto); ve¢ informacij je na voljo v ¢lenu 45(5) in €lenu 46(3) ustanovne uredbe.

1 Sporazum o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) med agencijo eu-LISA in Generalnim direktoratom Evropske komisije za
pravosodje in potroSnike (GD za pravosodje) je bil podpisan 17. maja 2024.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

(PDN);

v skladu z revizijskimi akcijskimi nacrti je bila analiza tveganja, ki podpira oblikovanje finan¢nih tokov, v
celoti revidirana na podlagi celovitega sklopa analiti¢nih vidikov tveganja. Na podlagi analize tveganja in
strategije nadzora so bili finan¢ni tokovi v celoti preoblikovani, da bi pridobili boljSo specifikacijo za
preverjanja in vloge vklju€enih akterjev;

okrepljeni procesi spremljanja in nacrtovanja proracuna, ki so privedli do popolne porabe dodeljenih
proracunskih sredstev (odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil). Postopki so bili izboljSani z
rednim posvetovanjem z operativnimi enotami in bolj analiti€énim pristopom k vsaki postavki porabe, kar
je privedlo do boljSega nadzora nad dobrim finan&nim poslovodenjem, dolo€anjem prednostnih nalog ter
usklajenosti med zahtevami in ustreznim pridobivanjem virov;

ustanovljen je bil nov odbor za nalozbe in izbrana so bila stiri prednostna podrocja zanje, na katerih sta
potrebna podrobnejSa analiza in naCrtovanje.

Agencija je pripravila akcijski nacrt, ki vklju€uje ve¢ ukrepov, uvedenih od leta 2023 dalje, da bi se spostovalo
nacelo enoletnosti in zmanjSala raven prenosov. Poleg tega je v skladu z naelom enoletnosti oblikovala nove
postopke za zmanjSanje prenosov. Zaradi tega je bilo 9,9 % manj prenosov nediferenciranih proracunskih
sredstev (v primerjavi z 19,5 % v letu 2023), kar je pod 15-odstotnim pragom, ki ga je doloCilo Evropsko
racunsko sodisCe.

2.3.2. IZVRSEVANJE PRORACUNA

Upravni odbor je v skladu s ¢lenom 45(7) ustanovne uredbe sprejel konéni izkaz prihodkov in odhodkov za
leto 2024. Agencija je leta 2024 upravljala proracun v visini 307,39 milijona EUR v odobritvah za prevzem
obveznosti in 260,11 milijona EUR v odobritvah placil, ki jih je prejela od EU.

Do konca leta 2024 je dosegla visoko stopnjo izvr§evanja prora¢una, pri ¢emer je izglasovani proracun, ki
ustreza vecletnemu finanénemu okviru in oceni finanénih posledic zakonodajnega predloga, v celoti porabila
za nove naloge, poleg tega pa je ugotovila in odpravila proraéunsko vrzel, ki je bila upravnemu odboru razkrita
v prvi polovici leta. To vrzel je obvladala in odpravila z vrsto dopolnilnih ukrepov, vkljuéno s spremembo
prednostnih nalog ali dejavnosti, ve&jo uporabo drugih virov prihodkov, podporo, ki jo je prejela od Komisije pri
celotni prerazporeditvi, in prerazporeditvami sredstev iz upravnih odhodkov v odhodke iz poslovanja.

Na koncu sta se njena zmogljivost izvrSevanja in natan¢nost finanénega nacrtovanja izkazali za:
100 % za odobritve za prevzem obveznosti;
100 % za odobritve plagil, vklju€no s prenosom upravnih odhodkov v leto 2025.

Leta 2024 je upravni odbor odobril eno spremembo proraéuna zaradi poveéanja sredstev za:'?

novo uredbo Eurodac in uredbi o preverjanju z vidika upravnih odhodkov in odhodkov iz poslovanja,
predvidenih v ustreznem oceni finanénih posledic zakonodajnega predloga: 1,93 milijona EUR v
odobritvah za prevzem obveznosti in odobritvah plail v naslovu 1 ter 22,25 milijona EUR v odobritvah
za prevzem obveznosti v naslovu 3;

odpravljanje proracunske vrzeli, predvidene za leto 2024 pri odhodkih iz poslovanja: 17 milijonov EUR v
odobritvah za prevzem obveznosti v naslovu 3, od katerih je 13 milijonov EUR nacrtovanih za sistem SVI
in 4 milijone EUR za interoperabilnost;

indeksacija pla¢ v viSini 0,77 milijona EUR v odobritvah za prevzem obveznosti in odobritvah placil v
naslovu 1.

Preglednica 4. Razclenitev spremembe prora¢una za leto 2024 (v milijonih EUR)
Sprememba prorac¢una

Proracunski naslov Sistem/naloga Odobritve za prevzem Odobritve placil
obveznosti
AO01 Odhodki za osebje 2,70 2,70
B03 Odhodki iz poslovanja
od tega Sistem vstopa/izstopa (SVI) 13,00
Eurodac 22,25
Interoperabilnost 4,00
Skupaj 41,95 2,70

12 Sklep upravnega odbora agencije eu-LISA §t. 2024-567 z dne 2. decembra 2024 o sprejetju 1. spremembe proracuna za leto 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/2024-amending-budget-n-1.pdf

lzvrSevanje odobritev za prevzem obveznosti

Leta 2024 je agencija upravljala proracun v visini 307,39 milijona EUR v odobritvah za prevzem obveznosti
(C1"3), ki je bil med razline naslove razdeljen na naslednji nagin:

7,7 % (23,64 milijona EUR) za odhodke za infrastrukturo in poslovanje (naslov 2),
14,9 % (45,66 milijona EUR) za odhodke za osebje (naslov 1),
77,5 % (238,09 milijona EUR) za proracun za poslovanje (naslov 3).

V naslovu 3 so bile zaradi vecletne narave pogodb, na katerih temeljijo glavne operativhe dejavnosti, odprte
odobritve za prevzem obveznosti v viSini 197,54 miljona EUR, predvidene za leto 2024, samodejno
prenesene, da se bodo uporabile leta 2025 in tudi v naslednjih letih. Za podrobnejSo razllenitev glejte
Prilogo II.

Konec proratunskega leta je bila stopnja izvr§evanja 100 % za naslova 1 in 2.
Operativni proracun v visini 238,09 milijona EUR je bil izvr§en 100-odstotno.

Agencija je leta 2024 razveljavila odobritve za prevzem obveznosti v visini 13,55 milijona EUR, prenesene iz
prejSnjih let, kar ustreza 3,9 % vseh prenesenih odobritev iz naslova 3 — Odhodki iz poslovanja. Sprostitve
proracunskih obveznosti so spodaj v preglednici povzete po letu nastanka povezane pravne obveznosti .

Preglednica 5. Sprostitve proracunskih obveznosti za leto 2024 po letu nastanka (v milijonih EUR)

Proracunsko poglavje Proracunski ¢len 2019 2020 2021 2022 2023  Skupaj
Infrastruktura Skupna infrastruktura sistemov -0,05 -0,98 -1,03
Podporni center — tekoCi stroski -0,00 -0,00
Omrezja -0,01 -0,01
Notranje zadeve SIS I -0,30 -0,27 -0,05 -0,17 -0,79
VIS/BMS -0,05 -0,05
SVI -0,18 -0,00 -6,06 -0,20 -6,44
ETIAS -1,13 -0,06 -0,01 -0,02 -1,22
Eurodac -0,01 -0,00 -0,00 -0,01
Interoperabilnost -0,02 -0,07 -1,01 0 -1,10
Pravosodje ECRIS —-0,06 -0,00 -0,06
e-CODEX -0,00 -0,00
Dejavnosti operativne Operativha podpora -0,34 -2,49 -2.83
podpore
Skupaj -0,30 -1,66 -1,23 -759 -2,78 -13,55

V okviru operativne podpore se znesek 2,83 milijona EUR nana$a na razveljavitve proracunskih odobritev za
prevzem obveznosti, glede katerih je bil doseZen datum izteka pogodbe in pogodbeno predvidene rezervacije
niso bile potrebne, npr. sprostitve obveznosti v zvezi s pogodbami o zunanji podpori, vkljuéno z dodatnimi
stro8ki za nadurno delo, sprostitve obveznosti v zvezi s preostalimi sestanki svetovalnih skupin in dejavnostmi
usposabljanj za drzave Clanice.

Izvr§evanje odobritev plagil''*

Agencija je upravljala skupni izglasovani konéni proracun v visini 260,11 milijona EUR v odobritvah plagcil, in
sicer s 3 268 placilnimi transakcijami. Konec leta 2024 je izvrSevanje odobritev placil za proracunske
odobritve C1 doseglo 97,35 %, 2,65 % upravnih odhodkov pa je bilo prenesenih v leto 2025. V splo$ni
proracun EU ni bila vrnjena nobena odobritev placil (proracunske odobritve C1:

v naslovu 1 je bila stopnja izvrS8evanja odobritev 99 %, 1 % pa se je samodejno preneslo v naslednje
obdobije;

v naslova 2 je stopnja izvrSevanja dosegla 72,8 %, 27,2 % pa se je samodejno preneslo v leto 2025;
V naslovu 3 je bilo izvrSenih 100 % odobritev placil.
IzvrSenih je bilo 85,5 % odobritev placil za upravne odhodke, ki so bile iz leta 2023 prenesene v leto 2024.

13 Odobritve za leto (tj. zaGetni proracun + sprememba proracuna * prerazporeditve). To so ,nedavne“ odobritve, vnesene v proracun na
zacetku proracunskega leta, ki jih je mogoce prerazporediti ali dopolniti z odobritvami iz spremembe proracuna.

4 Proracunske odobritve C1 kot izglasovani proragun.



Odobritve iz naslova 1 (odhodki za osebje) in naslova 2 (odhodki za infrastrukturo in poslovanje) se uporabljajo
kot nediferencirana sredstva. Odobritve za prevzem obveznosti v naslovu 1 (odhodki za osebje)'"® v visini
0,46 milijona EUR in naslovu 2 (odhodki za infrastrukturo in poslovanje) v visini 6,42 milijona EUR, ki leta 2024
Se niso bile placane in za katere obstajajo veljavne pravne obveznosti, so bile v skladu s ¢lenom 12(6)
finanénih pravil agencije eu-LISA skupaj z ustreznimi odobritvami placil prenesene v leto 2025.

V naslovu 3 je bil najvecji delez odobritev placil porabljen za interoperabilnost, sistem SVI, skupno
infrastrukturo sistemov in omrezja. Na naslednjih straneh je prikazana razclenitev izvrSenih odobritev placil za
proracun za poslovanje.

PodrobnejSe informacije o vseh virih sredstev so predstavljene v Prilogi Il.

Cas do plaéila

Povprecni €as do placila za vse vrste placil je bil Se naprej bistveno krajsi od dolo¢enih rokov: 15,8 dneva za
placila s 30-dnevnim rokom in 38,4 dneva za placila s 60-dnevnim rokom. Pravo&asno poplacilo upnikov kaze
na ucinkovitost finanéne uspesnosti agencije eu-LISA.

V sploSnem je bilo 98,2 % vseh transakcij pla¢anih v pogodbenem roku. Zapoznelih je bilo skupaj 58 placil, za
16 od njih so bile upnikom placane zamudne obresti v viSini 12 014,06 EUR.

lzvrSevanje proracuna

Agencija v okviru letnega poroc¢anja objavlja stopnje izvr§evanja proracuna in kazalnike uspesnosti.

Slika 1. Poraba odobritev za prevzem obveznosti C1 (v Slika 2. Trendi porabe sredstev, za katera so bile prevzete
milijonih EUR) obveznosti in ki so bila dolo¢ena v prora¢unu (v milijonih EUR)
H|zglasovani prora¢un 23809 100,0 % 307.4
) ' 238.09
® Prenesene odobritve za prevzem obveznosti 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 265.4 364.9 307.4
m Porabljene odobritve za prevzem obveznosti 53 :
100,0 % 194.2 198.8
45.66 ° 100,0 %
23.64
_ Wl .
Naslov 1: Naslov 2: Naslov 3:
odhodki za osebje odhodki za proradun za 47.9
infrastrukturo in poslovanje —=a— Skupni proraéun —=— Prevzete obveznosti
poslovanje

dec. jan. feb. mar. apr. maj jun. jul. avg. sep. okt. nov. dec.
2023

Slika 3. lzvrSene odobritve za prevzem obveznosti iz naslova 3 (v milijonih EUR)

ECRIS-TCN 4,90 2 %

Dejavnosti operativne Eurodac 13,63 6 %
podporeo Skupna infrastruktura sistemov
13,89 (6 %) 34,18 (14 %)
Omrezja
ﬁ-ff(glﬁf) 11,22 (5 %)
3 o i
sis il Skupaj
28,92 238,1
(12 %) milijona svi

31,51 (13 %)

Interoperabilnost
42,12 (18 %) ETIAS27,11

(11 %)
VIS/BMS
29,47 (12 %)

15 Odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil, povezane s prejemki, niso bile prenesene.

2024 porocilo



Slika 4. Poraba odobritev placil C1 (v milijonih EUR) Slika 5. Trendi porabe izpla¢anih in predvidenih proracunskih
sredstev med letom (v milijonih EUR)

) . 100,0 %
H |zglasovani proracun
u Prenesene odobritve plagil 190,81 19081 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 257.4 260.1
= Porabljene odobritve placil ] 2 53.2
100,0 %
45.660.46 100,0 %
23.64¢ 42
45.20
J_l | DS 177 R )
—=a— Skupni proraéun  —=— Placano
Naslov 1: Naslov 2: Naslov 3:
odhodki za osebje odhodki za proracun za dec. jan. feb. mar. apr. maj jun. jul. avg. sep. okt. nov. dec.
infrastrukturo in poslovanje 2023

poslovanje

Slika 6. lzvrSene odobritve placil iz naslova 3 (v milijonih EUR)
ECRIS-TCN 4,372 %

ng;‘av::;sti operativne Eurodac 6,22 3 %
?1 ’3F1’ (6 %) e-CODEX ggtégr}?;rgr)astruktura sistemov
0,46 (0 %) ’ ’
SIS Omrezja
10,68 . 20,89 (11 %)
(6 %) Skupaj

190,8

milijona

Interoperabilnost
43,02 (23 %)

svi
37,81 (20 %)

ETIAS
VIS/BMS
18,27 (10 %) 12,28 (6 %)

Slika 7. Meseéni razvoj skupnega €asa do placila (v dnevih)

A1 Odhodki za osebje A2 Infrastruktura in odhodki iz poslovanja B03 Odhodki iz poslovanja / Povprecje

18.05

15.90 15.62 15.78

A1 Staff Expenditure mmmmmm A2 Infrastructure and Operational Expenditure === B0O3 Operational Expenditure Average
Slika 8. Placila v 30-dnevnem roku. Slika 9. Placila v 60-dnevnem roku.
57.54
Povprecje v letu 2024 = 15,8 Povprecje v letu 2024 = 38,4

16.00 15.19 16.29 15.89 29.18

1Tl 11

1.Cettletie 2. Cettletie 3. Cetrtletie 4. Cetrtietje 1. Cetrtietie 2. Cetrtletie 3. Cetrtletie 4. Cetrtletje
mmmm Cas do placila v dnevih povpredje I Cas do placila v dnevih povprecje

2024 | Konsolidirano letno porogilo o dejavnostih | 74



2.3.3. POSTOPKI ZA ODDAJO JAVNEGA NAROCILA

Obseg pravnih obveznosti in splo$nih dejavnosti javnega naro¢anja se je v letu 2024 Se naprej poveceval, saj
so bile med letom podpisane 1 504 pogodbe, kar je 10 % vec kot v letu 2023, ko je bilo izvedenih 1 367
transakcij. Leta 2024 je bil najpogosteje uporabljeni postopek javnega naro€anja Se vedno postopek s
pogajanji za narocila zelo nizke vrednosti.

Slika 10. Pogodbe, spremembe pogodb in zahtevki za storitve, podpisani v letih 2023 in 2024

Contracts, contract amendments and service requests signed in
2023 and 2024

1600
1400
1200
1000

403

800
600
400
200
0 78
2023 2024
Service Requests
B Specific Contract/Order Form
Framework Contracts, Direct Contracts and Purchase Orders in total
EN TL
contracts, contract amendments and service requests Podpisane pogodbe, spremembe pogodb in zahtevki za
signed storitve
service requests Zahtevki za podporo pri storitvah
specific contract / order form Posebna pogodba/narocilnica

framework contracts, direct contracts and purchase orders  Okvirne pogodbe, neposredne pogodbe in narocilnice
in total skupaj

Preglednica 6. Delez uporabljenih postopkov za oddajo javnhega narocila po vrstah v letu 2024

Dodeljeni znesek

el Lo za sklop postopka (v

Vrsta postopkal/pravna podlaga

postopka EUR)

Postopek s pogajanji za narocilo nizke vrednosti 11 17,74 % 159 826,41
Postopek s pogajanji za narocilo srednje vrednosti 2 3,22 % 208 000,00
Postopek s pogajanji za narocilo zelo nizke vrednosti 40 64,51 % 333 113,83
Postopek s pogajanji brez predhodne objave 5 8,06 % 18 024 329,28
ODPRTI POSTOPEK 3 4,83 % 84 369 478,00
Omejeni postopek brez dinamiénega nabavnega sistema 1 1,61 % 2500 000,00

62 105 594 747,52

Agencija je leta 2024 v skladu s to¢ko 11.1(a, b, e in g) Priloge | k finan¢ni uredbi EU podpisala naslednjo
pogodbo:

Stevilka postopka Naslov lzvajalec Znesek (v EUR) Pravna podlaga

LISA/SXB/2024/NP/0005 Program za povecanje SOCOTEC 500 000,00 Priloga 1 —11.1(a)
zmogljivosti CONSTRUCTION SAS

LISA/2023/NP/02 Zagotavljanje zdravstvenih MELIVA AS 150 000,00 Priloga 1 —11.1(a)

storitev (zdravniski pregledi in
preventiva) — Talin, Estonija

LISA/SXB/2024/NP/0007 Nakup rabljenega pohiStvaza  ADIDAS FRANCE 400 000,00 Priloga 1 —11.1(b)
prostore agencije eu-LISA

LISA/SXB/2024/NP/0002 Povec€anje zgornje meje za AXIMA CONCEPT 3500 000,00 Priloga 1—-11.1(e)

(LISA/2020/0OP/01) narocilo LISA/2020/0OP/01 —

storitve vzdrzevanja stavb za
prostore agencije eu-LISA v

Strasbourgu
LISA/2023/NP/06 Najem prostorov za GROUPAMA GAN 13474 329,28 Priloga 1 —11.1(g)
agencijo eu-LISA v PIERRE 1 — Pogodbe za

Strasbourgu, Francija stavbe



2.4. PRENOS/NADALJNJI PRENOS POOBLASTIL ZA IZVRSEVANJE PRORACUNA
NA ZAPOSLENE

V skladu s ¢lenoma 41 in 46 finan¢nih pravil agencije eu-LISA odredbodajalec prenese pooblastila za
izvrSevanje proracuna na imenovane odredbodajalce, ve€inoma na ravni vodje enote ali oddelka. Ti prenosi
pooblastil se uporabljajo na podlagi matrike proracunske odgovornosti, ki je bila v agenciji eu-LISA
vzpostavljena s sklepom izvrSnega direktorja za dodelitev pristojnosti in odgovornosti imenovanim
usluzbencem glede na njihovo vodstveno funkcijo v organizaciji v zvezi z nacrtovanjem, izvrSevanjem in
spremljanjem proracunskih sredstev znotraj vseh finan¢nih tokov. Prenos pooblastil je na ravni proracunske
vrstice za vse vire sredstev. Izvaja ga osebje, ki je za to vlogo uradno imenovano s sklepom izvrSnega
direktorja za dolo¢en znesek (. finanéna zgornja meja).

Sistem prenosa pooblastil:
razen moznosti umika na podlagi odlo€itve odredbodajalca nima ¢asovnih omejitev;
ne predvideva nadaljnjih prenosov pooblastil;
je podvrzen nizu kontrol in zahtev za poro¢anje, opisanih v listini o odredbodajalcih;
temelji na redni analizi tveganja, ki jo izvaja oddelek za proracun in finance.

Vsak odredbodajalec na podlagi prenosa pooblastil mora izvrSnemu direktorju vsako leto predloZiti izjavo o
zanesljivosti.

2.5.  UPRAVLJANJE CLOVESKIH VIROV

Spremembe kadrovskega nacrta

V prvotnem kadrovskem nacrtu agencije eu-LISA za leto 2024 je bilo odobreno 401 delovno mesto, od tega
228 zacasnih  usluzbencev (ZU), 162 pogodbenih usluzbencev (PU) in 11 napotenih nacionalnih
strokovnjakov (NNS). Da bi se upostevale spremembe, ki izhajajo iz pakta o migracijah in azilu, se je kadrovski
nacrt agencije eu-LISA novembra 2024 povecal na 421 delovnih mest, zaradi Cesar se je povecalo tudi
Stevilo zagasnih (239) in pogodbenih usluzbencev (171). Stevilo mest za NNS se v tem obdobju ni spremenilo.

primerjalna analiza zaposlenih

Agencija eu-LISA je v skladu z zahtevami okvirne finanéne uredbe in metodologijo, ki so jo sprejeli vodje uprav
agencij EU, opravila letno primerjalno analizo, da bi ocenila razmerje med upravnim in operativnim osebjem.
V sploSnem velja, da bi morala biti optimalna razporejenost delovnih mest in usluzbencev priblizno 70 % za
operativne dejavnosti, 20 % za upravno podporo in naloge usklajevanja ter 10 % za nevtralne (financne)
dejavnosti. Rezultati primerjalne analize za leto 2024 so pokazali, da je razporejenost osebja agencije eu-LISA
naslednja: 70,6 % za operativhe naloge, 18,6 % za upravno podporo in naloge usklajevanja ter 10,7 % za
nevtralne dejavnosti, kar odraza izboljSanje v primerjavi s Stevilkami, o katerih so porocali leta 2023.

Zastopanost po spolu in drzavljanstvu

V letu 2024 so zaposleni v agenciji prihajali iz 23 razli€nih drzav: 22 drzav ¢lanic EU in ZdruZzenega kraljestva.
Ker je sedez agencije eu-LISA v Estoniji, operativha enota pa v Franciji (razen sistema e-CODEX v Estoniji),
agencija meni, da velik delez francoskih drzavljanov (21,86 %) ne pomeni znatnega izkrivljanja sploSne
geografske uravnotezenosti. Kljub temu je v izbirnih postopkih Se naprej spodbujala prijave kandidatov iz manj
zastopanih drzav in upoStevanje drzavljanstva pri izbiri ustreznih kandidatov z razpolozljivih rezervnih
seznamov.

Ceprav je v primerjavi s prej$njimi leti opazila pozitiven trend zastopanosti spolov, se je leta 2024 ta nekoliko
zmanj8ala (0,35 %), saj navkljub naras¢ajoCemu Stevilu delovnih mest temu trendu ne sledijo tudi prijave
nezadostno zastopanega spola. Poleg tega je med letom odpoved delovnega razmerja dalo ve¢ usluzbenk.
Zastopanost Zensk je v sploSnem znasala 34,15 % oziroma 27,27 % med vodstvenimi delavci, podobno kot
v prejSnjih letih. Da bi agencija izboljSala to stanje, se je Se naprej udeleZzevala panoznih sejmov in objavljala
obvestila o prostih delovnih mestih na namenskih forumih.

Privabljanje in razvoj nadarjenega kadra

Agencija si je Se naprej prizadevala za povec€anje stopnje zasedenosti delovnih mest. Vendar se je zaradi
sprememb, ki izhajajo iz pakta o migracijah in azilu, njen kadrovski naért novembra povecal. Obdobje, ki je
bilo na voljo za zaposlitev dodatnega osebja, ni bilo zadostno za zaklju¢ek postopkov zaposlovanja, zlasti
zaradi zakonsko dolo€enih odpovednih rokov pri obstojecih delodajalcih kandidatov.

Agencija je med letom nadaljevala s sprejemanjem ucinkovitejSega pristopa k upravljanju rezervnih seznamov
in izbirnih postopkov. Glede na prihodnje zaposlovanje kandidatov za osnovne funkcije IT in pobudo za
izboljSanje notranjih razvojnih zmogljivosti (programsko inzenirstvo, strokovno znanje o resitvah) je opravila
dva obsezna nabora talentov za razreda AD5 in AD6. Uporabljala je tudi rezervne sezname urada EPSO,



svoje rezervne sezname pa delila z drugimi agencijami.

Da bi dodatno okrepila svoje zaposlovanije, si je kot cilj zastavila 100 dni za zaklju€ek izbirnega postopka, kar
naj bi znatno skraj$alo trajanje postopka zaposlovanja. Zaradi tega sta se znatno povecala Stevilo in kakovost
prijav. Tako je bilo mogoc¢e zapolniti kljuéna delovna mesta v celotni organizaciji. Kljuénega pomena je bil
uspeSen zakljuek vec izbirnih postopkov, vklju¢no s tistimi za namestnico izvrSnega direktorja, vodje enot,
vodje oddelkov in specializirane vloge na podrocju informacijske tehnologije, s €imer se je okrepila zmogljivost
za dosego strateskih ciljev agencije. Ceprav je agencija leta 2024 zaposlila veliko $tevilo novih usluzbenceyv,
pa veliko teh zaposlitev ni imelo nobenega vpliva na skupno Stevilo zaposlenih, saj je bilo izmed 63 kandidatov,
izbranih leta 2024, 21 notranjih usluzbenceyv, ki so uspesno prestali izbirni postopek.

Agencija je okrepila tudi svoj polozaj delodajalca prve izbire v informacijskem okolju. RazSirila je svoj program
pripravniStev, tako da je vanj vklju€ila tudi pripravnike na operativnih podrocjih, s posebnim poudarkom na
spodbujanju udelezbe zensk na podrogjih STEM'8, da bi spodbudila raznolikost spolov in ustvarila mo&an
nabor bodocih strokovnjakov.

2.6. STRATEGIJA ZA VECJO UCINKOVITOST

Agencija si je nenehno prizadevala za vecjo ucinkovitost in boljSo izkoriS€enost svojih virov, da bi tako
prispevala k izvajanju politik EU na podroc¢ju PNZ.

Z digitalnimi resitvami, kot so videokonferen¢ne zmogljivosti za sestanke (interne, medagencijske,
Komisijine), je prihranila proracunska sredstva pri stroskih sluzbenih potovanj, hkrati pa zmanjSala tudi svoj
skupni ogljicni odtis. Poleg tega je vecCino svojih dejavnosti usposabljanja izvajala na spletu (96 %
udelezencev na spletu), kar je prispevalo k zmanjSanju stroSkov in delovne obremenitve njenega osebja ,
hkrati pa je drzavam ¢lanicam omogocilo prihranek v smislu porabljenega ¢asa in stroSkov udelezbe. Dodatna
ucinkovitost je posledica dejstva, da se vecina spletnega gradiva za usposabljanje lahko ponovno uporabi.

Pri zaposlovanju je pridobila dodatno u€inkovitost s sodelovanjem z drugimi agencijami pri skupnem javnem
naro€anju za objavo obvestil o prostih delovnih mestih in izmenjavo Ze oblikovanih rezervnih seznamov
uspesnih kandidatov. Poleg tega je Se izpopolnila svojo strategijo za pridobivanje virov, ki je bila nujno
potrebna, da bi lahko bolje dodeljevala zunanjo podporo glede na svoje potrebe ob upostevanju razli¢nih vrst
storitev v razli¢nih vrstah pogodb. Posebna pozornost je bila namenjena prilagoditvam, ki so potrebne za
ponovno pridobitev nadzora nad klju€nimi procesi in funkcijami, da se zagotovi boljSi nadzor nad vzpostavitvijo
arhitekture interoperabilnosti in razvojem zahtev za nove sisteme. Vzporedno je agencija vzpostavila novo
okvirno pogodbo za zagotavljanje ob&asnih usluzbencev, zaposlenih prek agencije za zaposlovanje. To bo
pripomoglo k dobremu upravljanju proracuna, hkrati pa omogocilo boljSi pregled nad ¢lovesSkimi viri v agenciji.

Pri upravljanju javnih naro€il in pogodb je agencija prenovila svoje orodje za spremljanje pogodb, da bi
poenostavila dostop prek enotnega vmesnika za boljSi nadzor in spremljanje pogodbenih rokov ter lazjo
izmenjavo informacij. Navkljub temu so nacrtovane nadaljnje izboljSave, da bi bilo orodje Se ulinkovitejSe in
celovitejSe. Poleg tega je zaCela uporabljati orodje Komisije za upravljanje javnih narocil (PPMT), s katerim
obvestila in razpisno dokumentacijo objavlja na portalu Tenders Electronic Daily (TED) ter na portalu za
financiranje in razpise. Sprejela je tudi postopek za pogajanja o cenah za boljSi nadzor nad Zivljenjskim ciklom
pogodb in kakovostjo nabave, s Cimer je zagotovila stroSkovno uginkovitejSo porabo finanénih sredstev.

Pri svojem poslovanju si mo¢no prizadeva za izvajanje proznejsih na¢inov dela v velikem obsegu, krepitev
presecnosti z zdruzevanjem razli¢nih skupin v zacasne enote za izvajanje kljunih projektov in iskanje nacinov
za posodobitev svojega operativhega modela, da bi bila manj odvisna od zunanjih izvajalcev. Nov sistem
Eurodac je zacela razvijati s poskusnim novim razvojnim pristopom, katerega cilj je preoblikovati agencijo eu-
LISA iz ponudnika storitev v poslovnega partnerja drzav ¢lanic. Da bi zagotovila vecjo u€inkovitost, je zaCela
izvajati pobudo tovarne programske opreme (SoFa), ki zagotavlja standardiziran okvir za agilni in iterativni
razvoj programske opreme, da bi racionalizirala produkcijo, pospesila uvedbo novih aplikacij ter presla na
stroSkovno bolj u€inkovit in nadgradljiv razvoj.

Da bi zmanjSala pritisk na infrastrukturne stroSke, proucuje resitve tehnologije v oblaku in metode za
standardizacijo vzdrzevanja sistemov. Leta 2024 je vzpostavila celovito platformo v oblaku (CCP) in na njej
namestila svoj prvi sistem v oblaku e-CODEX. Ta platforma bo omogocala hitrejSo vzpostavitev in lazje
razSirjanje okolij aplikacij, saj ni potrebna nabava nobene dodatne strojne opreme. Agencija je pripravila tudi
osnutek svoje strategije za reSitve v oblaku, katere cilj je sprejeti suverene tehnologije v oblaku (v okviru
moznosti, ki jih dolo¢a pravni okvir). Upravni odbor je strategijo za racunalnistvo v oblaku sprejel
januarja 2025."7

18 STEM pomeni naravoslovje, tehnologija, inZenirstvo in matematika.

"7 Strategija agencije eu-LISA za racunalni$tvo v oblaku za osnovne poslovne sisteme: hibridni okvir za gostovanje v veé oblakih, sprejet
leta 2025.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy

Poleg tega je agencija izvedla interni pregled primerov uporabe, pri katerih bi umetna inteligenca (zlasti
generativna umetna inteligenca) lahko izboljSala ali podprla ucinkovitost korporativnih in operativnih
dejavnosti, da bi optimizirala ponavljajoCe se naloge ali naloge z nizko vrednostjo in tako osebju omogodila,
da se osredoto€i na dejavnosti z vi§jo vrednostjo. Prvi pilotni projekti bodo vzpostavljeni leta 2025. Leta 2024
so bila generativha orodja umetne inteligence Komisije na voljo vsem usluzbencem, kar je omogocilo
povecCanje ucinkovitosti, na primer pri prevajanju dokumentov ali z drasticnim zmanjSanjem delovne
obremenitve in ¢asa, potrebnega za pripravo zapisnikov sej, z modulom za pretvorbo govora v besedilo.

Agencija je leta 2024 zaclela izvajati Studijo, da bi ocenila, kako bi digitalizacija lahko uCinkoviteje podpirala in
upravljala njene notranje postopke z olajSanjem dostopa do njih ter okrepitvijo njihove skladnosti. Nadaljevala
je tudi z nalozbami za digitalizacijo svojih notranjih delovnih postopkov in informacijskih orodij, da bi olajSala
vsakodnevno delo. Na primer, kadrovske datoteke so bile digitalizirane, s ¢imer je bila vsa dokumentacija na
voljo osebju prek sistema Sysper, kar je med drugim izboljSalo razpoloZljivost upravne dokumentacije in
kariernega razvoja. Agencija je digitalizirala tudi poroCila o lethem ocenjevanju in poskusni dobi ter
racionalizirala postopek ocenjevanja, ki je tako postal proznejsi in ucinkovitejsi.

V podporo uéinkovitemu spremljanju informacijskih sistemov na podrocju PNZ je $e naprej nadgrajevala svoja
orodja za operativne storitve s prehodom na celovit informacijski ekosistem. Z izkoriS¢anjem prednosti
zmogljivosti umetne inteligence in strojnega ucenja je predstavila nov sistem za upravljanje dogodkov, s
katerim je mogoCe dogodke spremljati in upravljati v realnem €asu v vseh sistemih in infrastrukturi, da bi se
skraj$al odzivni €as in incidenti hitreje resili. Hkrati je zacela uvajati novo orodje za obdelavo zahtevkov za
podporo (ServiceNow, Snow), da bi uc€inkoviteje reSevala tezave in izboljSala uporabniSko izkusnjo, hkrati pa
omogocila stroSkovno ucinkovitejSe upravljanje procesov v prihodnosti.

2.7. OCENA REZULTATOV REVIZIJE IN NAKNADNEGA OCENJEVANJA

2.7.1. SLUZBA KOMISIJE ZA NOTRANJO REVIZIJO IN SKUPINA EU-LISA ZA NOTRANJO
REVIZIJO

Skupina za notranjo revizijo agencije eu-LISA (IAC) je vse leto delovala kot kontaktna to¢ka za Sluzbo za
notranjo revizijo Evropske komisije (I1AS), Evropsko radunsko sodis€e (ERS) in Evropski urad za boj proti
goljufijam (OLAF). Ta vloga je pomembna za zagotavljanje kar najmanjSih motenj pri rednih dejavnostih
agencije in prepre€evanje podvajanja prizadevanj.

Preglednica 7. Povzetek tem notranje revizije, obravnavanih v letu 2024

Revizor Obravnavana revizijska Tematika in rezultati

tema''®

IAC Ocena revizijskega Cilj je bil zagotoviti neodvisno, objektivno in razumno zagotovilo o ustreznosti zasnove
tveganja poslovne notranjih kontrol, vzpostavljenih za zmanjSanje poslovnega ucinka ranljivosti in
informacijske incidentov na podro¢ju informacijske varnosti v okviru upravljanja korporativnega

IAC

IAC

IAC

infrastrukture v agenciji —
poudarek na
informacijskotehnoloski
varnosti

Revizija finan¢nih tokov
agencije eu-LISA —
vkljuéno z upravljanjem
pravic dostopa do
sistema ABAC
(zagotovilo)

Revizija postopkov
notranje kontrole in
obvladovanja tveganj
(zagotovilo)

Revizija sistema
okoljskega upravljanja

sistema IKT agencije. Gre za opis ugotovljenih preostalih tveganj v obsegu petih
kontrolnih ciljev po oceni obstoja pri€akovanih notranjih kontrol in ustreznosti njihove
zasnove.

Sprejeti so bili ustrezni blazilni ukrepi.

Notranje kontrole, vzpostavljene za financne tokove agencije eu-LISA, so ustrezno
zasnovane in delujejo ucinkovito, tako da dajejo razumno zagotovilo, da se finan¢ne
transakcije obdelujejo natan¢no, ucinkovito in v skladu z veljavnimi predpisi, pravili,
politikami in postopki.

Vodja skupine za notranjo revizijo kot nevtralni preveritelj potrjuje tudi skladnost pravic
dostopa do sistema ABAC glede odgovornosti odredbodajalca in pooblascenih
odredbodajalcev v skladu s stalnimi postopki, ki se v agenciji eu-LISA uporabljajo od
15. maja 2024 dalje.

Po reviziji je bil pripravljen ustrezen akcijski nacrt.
Notranje kontrole, vzpostavljene za postopke notranje kontrole in obvladovanja

tveganj, so ustrezno zasnovane ter delujejo ucinkovito in uspes$no, tako da dajejo
razumno zagotovilo, da so cilji agencije, dolo€eni za oba postopka, izpolnjeni.

Po reviziji je bil pripravljen ustrezen akcijski nacrt.
Notranje kontrole, vzpostavljene za sistem okoljskega ravnanja, so ustrezno

zasnovane in delujejo ucinkovito, tako da dajejo razumno zagotovilo, da agencija
eu-LISA:

18 Zagotovilo: neodvisna ocena ucinkovitosti postopkov obvladovanja tveganj, kontrole in upravljanja. Usklajevanje z zunanjo revizijo
ter drugimi funkcijami notranje kontrole in spremljanja zagotavlja pokritost in je hkrati zagotovilo, da se prizadevanja ne podvajajo, kjer je
to mogocCe. Svetovalne storitve: dejavnosti, za katere zaprosi vodstvo ter katerih narava in obseg sta dogovorjena z izvrSnim direktorjem
agencije eu-LISA. Njihov namen je dodati vrednost ter izboljSati postopke agencije eu-LISA na podrocju upravljanja, obvladovanja tvegan;j
in kontrole.



Revizor

Obravnavana revizijska

Tematika in rezultati

IAC

IAC

tema'!®
agencije (zagotovilo)

Revizija procesa
upravljanja konfiguracij
(zagotovilo)

Revizijski postopki,
povezani s strategijo
agencije za boj proti
goljufijam (zagotovilo)

Skupina za Nadaljnje spremljanje

notranjo
revizijo
(IAC),

Sluzba za

notranjo
revizijo
(IAS),
Evropsko
racunsko
sodis¢e
(ERS)
IAC

ERS

IAC

revizijskih priporo€il

Celovito spremljanje in
porocanje o Se odprtih
revizijskih priporocilih
Zakonitost in pravilnost
zakljuénih rac¢unov za
leto 2024 — kon¢no

Letna ocena revizijskega
tveganja Skupine za
notranjo revizijo

= ustrezno upravlja in zmanjSuje vse vplive svojih dejavnosti na okolje v svojih
prostorih in pisarnah v Talinu, Strasbourgu in Bruslju;

= |lahko doseZe cilje za leto 2024, dolocene za sistem okoljskega ravnanja;

= zavzema razmeroma trden poloZaj in ima glede na pristop zunanjega revizorja
dobre moznosti za registracijo v sistem EMAS. Vendar pa je treba Se veliko storiti,
da bi na vseh podrogjih utrdili skladnost in izpolnili vsa pri€akovanja postopka
registracije v sistemu EMAS.

Po reviziji je bil pripravljen ustrezen akcijski nacrt.

Notranje kontrole, vzpostavljene za operativni proces upravljanja konfiguracij, so
ustrezno zasnovane ter delujejo uspeSno in ucinkovito, tako da dajejo razumno
zagotovilo, da so cilji agencije, dolo€eni za ta proces, izpolnjeni.

Po reviziji je bil sprejet ustrezen akcijski nacrt.

Agencija je ustrezno dosegla cilje, dolo€ene v strategiji za boj proti goljufijam za
obdobje 2022-2024. Kljub temu obstajajo naslednje moznosti za okrepitev notranjih
kontrol in zmanjSanje tveganja goljufij:

1. vodstvo bi moralo dajati zgled in spodbujati udelezbo zaposlenih na sre€anjih za
ozavescCanje o integriteti, etiki in boju proti goljufijam;

2. vodstvo bi moralo okrepiti izvajanje izvedbenih pravil o priroéniku za sluzbena
potovanija, ki jih je sprejela agencija;

3. odbor za kakovost bi moral viSjemu vodstvu zaceti dajati zagotovila o doseganju
meril in kazalnikov kakovosti na klju¢nih operativnih podrocjih agencije, tj. pri
upravljanju programov in projektov, operativnem upravljanju osnovnih poslovnih
sistemov in korporativnih procesov;

4. nadaljnje izvajanje in v celoti dokumentiranje rednih pregledov racunov osebja in
zunanjih uporabnikov za vse komunikacijske in informacijske sisteme agencije eu-
LISA, da se zagotovi skladnost z veljavnimi varnostnimi politikami in standardi ter se
¢im bolj zmanj$a varnostna ranljivost, ki jo lahko izkoristijo morebitni goljufi;

5. strategijo nadzora je treba uradno odobriti in vkljuciti v sistem spremljanja, da se
zagotovi njeno pravoc¢asno in ucinkovito izvajanje.

Vse te morebitne izboljSave bo agencija upostevala pri pripravi strategije za boj proti
goljufijam za naslednje obdobje 2025-2027.

Revizoriji so potrdili, da je bilo 17 revizijskih priporoc€il v celoti izvedenih, in jih
zakljucili. Podrobnosti so na voljo v posebnem poglavju spoda;j.

Cilj spremljanja je bil potrditi, da so tezave reSene in da so izboljSave izvedene. IAC
spremlja napredek agencije eu-LISA pri izvajanju akcijskih nacrtov, pripravljenih na
podlagi razli¢nih revizijskih priporo€il, in o tem poro¢a upravi agencije.

Skupina za notranjo revizijo je usklajevala in olajSala delo revizijske skupine
Evropskega racunskega sodis¢a in skupin agencije eu-LISA, ki jih revizija zadeva.
Glede na mnenje s pridrzkom o zakonitosti in pravilnosti placil je Skupina za notranjo
revizijo omogocila tudi obsezen razciscevalni postopek med revizorjem Racunskega
sodiS¢a in vodstvom agencije ter pripravo njenega akcijskega nacrta za obravnavo
pripomb Racunskega sodis¢a. Podrobnosti so na voljo v posebnem poglavju spodaj.

Delo je obsegalo izvedbo delavnic in pregledov z vodstvom, zbiranje in analizo
ustreznih informacij ter pripravo porocil o tveganjih na ravni enote, oddelka in
agencije kot celote. Ocena je bila pomembna tudi za zagotovitev ustreznega
razumevanja in predaje sistemov obvladovanja tveganj in notranjih kontrol vodstvu
po reorganizaciji agencije, napovedani 14. marca 2024, in odstopu izvrSne
direktorice, ki je zacel veljati 1. julija 2024.

Ker je Racunsko sodiS¢e izdalo Se eno revizijsko mnenje s pridrzkom o pravilnosti in
zakonitosti placil (pri éemer je priznalo, da je vecina transakcij, ki so bile oznacene
kot nepravilne, izhajala iz prejsnjih ugotovitev), se je IAC Se naprej proaktivno in
pregledno odzivala na ta negativni dogodek z velikim vplivom na ugled, in sicer tako,
da:

= je sodelovala z revizijsko skupino Evropskega racunskega sodis¢a, da bi bolje
razumeli ugotovitve in razloge za revizijsko mnenje s pridrzkom (med revizijo in



Revizor Obravnavana revizijska Tematika in rezultati

tema'’®
raz¢iS€evalnim postopkom);
= je redno vodstvo agencije redno obveSc¢ala o poteku revizij, mnenjih in njihovih
posledicah;
= je izvedla analize izvornih vzrokov, da bi ugotovili osnovne teZzave, ki so privedle
do tega revizijskega mnenja;

= je naredila nacrt za izvedbo notranjih kontrol za leto 2025, da se podobne tezave
ne bi ve¢ ponovile v prihodnosti.

IAS Revizija, ki jo je Sluzba Skupina za notranjo revizijo agencije eu-LISA je omogo¢ila uspesno izvedbo revizije.
za notranjo revizijo  Cilj revizije je bil oceniti ustreznost zasnove ter uginkovitost in uspe$nost upravijanja,
izvedla v zvezi z javnimi obvladovanj tveganj in sistema notranjega nadzora postopkov v zvezi z javnimi
naroCili in upravljanjem narodili in upravljanjem pogodb v agenciji.
pogodb

Ceprav so postopki, povezani z javnimi narogili in upravljanjem pogodb v agenciji, na
sploSno ustrezno zasnovani, je bila ugotovljena zelo pomembna pomanijkljivost glede
potrebnih izboljSav v zvezi z orodjem agencije za spremljanje pogodb in usklajevanja
spremljanja pogodb, kar vpliva na uspesnost in uc€inkovitost postopka.

Po reviziji je bil sprejet ustrezen akcijski nacrt.
IAC Zakonitost in pravilnost Skupina za notranjo revizijo agencije eu-LISA je omogocila uspesno izvedbo revizije.

zaklju€nih racunov za
leto 2024 — vmesno

2.7.2. EVROPSKO RACUNSKO SODISCE (ERS)

Evropsko racunsko sodiS¢e (ERS) je leta 2024 dokoncalo revizijo zakljuénega ra¢una agencije eu-LISA za
proracunsko leto 2023. SodiSCe je revidiralo zaklju¢ni racun agencije (vklju¢no z raCunovodskimi izkazi in
porocili o izvrSevanju proracuna za proraCunsko leto, ki se je zakljuCilo 31. decembra 2023) v povezavi z
zakonitostjo in pravilnostjo transakcij, povezanih s tem zaklju¢nim racunom.

Po mnenju Radunskega sodiS¢a zaklju€ni racun agencije eu-LISA za leto 2023 v vseh pomembnih pogledih
posteno predstavlja njen finan&ni poloZaj na dan 31. decembra 2023 (poslovni izid, denarne tokove in gibanje
kapitala) v skladu z njeno finan€no uredbo in raunovodskimi pravili, ki jih je sprejel raunovodja Komisije. Ta
pravila temeljijo na mednarodno sprejetih racunovodskih standardih za javni sektor. Vendar Racunsko sodisc¢e
v zvezi z naslovom o poudarjeni zadevi opozarja na opombo 2.2.5.3 k zaklju¢nemu racunu za leto 2023 glede
finan€nega polozaja glavnega izvajalca z dvema aktivnima okvirnima pogodbama.

Racunsko sodis€e meni, da so prihodki, povezani z zakljuénim raCunom za leto, ki se je koncalo
31. decembra 2023, v vseh pomembnih pogledih zakoniti in pravilni. V zvezi s placili je Radunsko sodis¢e
odkrilo, da je do neskladnosti prislo pri placilih v skupnem znesku 12,6 milijona EUR, kar je 3,2 % odobritev
placil, ki so bila na voljo leta 2023, s Cimer je bil preseZen prag pomembnosti, dolo€en za revizijo, zato je bilo
podano mnenje s pridrzkom o zakonitosti in pravilnosti z zakljuénim radunom povezanih placil. Vendar se
vecina zneska nepravilnih placil, sporo¢enega za leto 2023 (9,9 milijona EUR od 12,6 milijona EUR), nana3a
na opazanja, ki so bila podana Ze leta 2022. Kar zadeva zadevne zneske, je veCina pogodb, na katere je
vplivala napaka, leta 2023 Ze potekla ali pa jih je agencija eu-LISA prekinila. Raunsko sodisce je podalo tudi
ugotovitve o upravljanju, kontrolnih sistemih in upravljanju proracuna, ki pa niso postavile pod vprasaj zgornjih
mnenj. Agencija je pripravila akcijski nacrt za obravnavo teh ugotovitev.

2.7.3. EVROPSKI NADZORNIK ZA VARSTVO PODATKOV (ENVP)

Zunanje revizije skladnosti z zakonodajo o varstvu podatkov omogoc€ajo visoko raven varstva podatkov in
stalno izboljSevanje operativnega upravljanja informacijskih sistemov na podrocju PNZ. Agencija eu-LISA je
leta 2024 Se naprej spremljala napredek pri izvajanju priporocil, opredeljenih v prejsnjih revizijah ENVP:

po konc&ani reviziji sistemov Eurodac, SIS in VIS, ki je bila izvedena oktobra 2022, je bilo septembra 2023
objavljeno konéno porocilo, ki je vsebovalo 37 priporocil (od katerih jih je bilo do konca leta 2024 zakljuenih
29);

po koncani reviziji sistema SIS, ki je bila izvedena decembra 2023, je bilo septembra 2024 objavljeno
koné&no poroc€ilo, ki je vsebovalo 22 priporocil (od katerih je bilo do konca leta 2024 zaklju¢eno eno); upravni
odbor je junija 2024 sprejel kon¢ne pripombe k osnutku porocila, ki je bil uradno sprejet 31. julija 2024.
Pripombe so bile ENVP predlozene 2. avgusta 2024, torej v celoti v skladu z dogovorjenim rokom.

Agencija je v vseh primerih pripravila ustrezne akcijske nacrte, v katere je vklju€ila priporoCila ENVP, hkrati pa
je ENVP predlozila €etrtletna poro€ila, upravnemu odboru in njegovemu odboru za revizijo, skladnost in finance
(ACFC) pa porocila o stanju nereSenih priporocil.



2.8.  SPREMLJANJE IZVAJANJA REVIZIJSKIH PRIPOROCIL

2.8.1. SPREMLJANJE REVIZIJSKIH PRIPOROCIL IN Z NJIMI POVEZANIH AKCIJSKIH
NACRTOV

Skupina za notranjo revizijo je $e naprej spremljala napredek pri izvajanju revizijskih priporocil. V ta namen je
od odgovornih oseb za ta priporocila zbrala najnovej$e informacije in pripravila porocila o spremljanju, ki se
predlozijo izvrSnemu direktorju in upravhemu odboru.

Agencija je leta 2024 ucinkovito zakljucila skoraj vsa pomembna in najstarejSa priporocila (razen glede
strategije za pridobivanje virov, glejte v nadaljevanju) in dosegla zelo visoko 97-odstotno stopnjo izvedbe, pri
¢emer je bilo izvedenih 34 priporocil od 35, ki bi jih bilo treba zakljugiti v letu 2024. V spodnji preglednici je
povzeto stanje glede napredka pri izvajanju revizijskih priporo€il Sluzbe za notranjo revizijo, Skupine za
notranjo revizijo, Evropskega racunskega sodis¢a in urada OLAF na dan 31. decembra 2024.

Preglednica 8. Stanje napredka pri izvajanju revizijskih priporoc€il Sluzbe za notranjo revizijo, Skupine za notranjo revizijo,
Evropskega racunskega sodi$¢a in urada OLAF
Vsa

Priporocila po Vsa nezakljucena

bomembhnast nzt;zlaeli:j;uzé:znla V izvajanju lzvedena Zapadla Zakljuéena ob koncu leta 2024
kriticna - - - - - -
zelo pomembna 22 1 20 1 8 14
pomembna 16 2 14 - 9 7
Skupaj 38 3 34 1 17 21

Legenda pojmov:
B v izvajanju: izvajanje poteka v skladu z na¢rtom ali novim rokom/akcijskim na¢rtom, dogovorjenim z revizorjem;
® jzvedena: potrdila odgovorna oseba za priporocilo, pripravljena so za revizorjevo preveritev;
® zapadla: izvajanje poteka, vendar ni bilo kon¢ano v dogovorjenem roku;
® zaklju€ena: revizor je zadevo uradno zakljucil;
m kriticna: temeljna pomanjkljivost v revidiranem procesu, $kodljiva na ravni subjekta;
m zelo pomembna: temeljna pomanijkljivost, ki $koduje celotnemu procesu (s to oznako so oznacena vsa priporoCila Racunskega sodisca);
B pomembna: pomembna pomanjkljivost v celotnem procesu ali temeljna pomanijkljivost znatnega dela revidiranega procesa.

Preglednica 9. Nezaklju¢ena revizijska priporocila, vkljuéno s tistimi z velikimi zamudami (> 6 mesecev na dan 31. 12. 2024

Revizor/naslov Stopnja

revizije/leto pomembnosti Prvotni rok Zamuda Ukrepi agencije
Porocilo IAS o Pridobivanje zelo 30. 6. 2021 4 leta Marca 2024 se je zaCela obsezna
zaposlovanju in ¢loveskih virov pomembna reorganizacija v podporo novim nacinom
sodelovanju mora temeljiti dela za zagotovitev uspesSne izvedbe
ponudnikov na CGasovnega nacrta za interoperabilnost.
strukturnih storitev dokumentirani Agencija bo leta 2025 prejela rezultate
ter organizacijski in posodobljeni zunanje ocene. Ta dva elementa sta
etiki v eu-LISA/2020 | oceni osnova za posodobitev strategije za

pridobivanje virov in metode dodeljevanja
virov. Zato je agencija izpopolnila
priporoCeni izvedbeni nacrt in prestavila
ciljni datum na avgust 2025.

Agencija se je Se naprej zavezala, da bo hitro in odlo€no ukrepala v zvezi z zamudami pri izvajanju teh
neresenih priporogil, vkljuéno s prestavitvijo ciljnih datumov ter obvesS€anjem revizorjev o napredku pri
izvajanju zadevnih akcijskih nacrtov.

Za potrditev zakljuCka priporocil, ki jih je agencija eu-LISA opredelila kot ,izvedena“ (postavke pod
»zaklju€ena®), sta Sluzba za notranjo revizijo in Skupina za notranjo revizijo izvedli letho spremljanje akcijskih
nacrtov, ki so bili razglaseni za ,izvedene®, in zakljucili 19 revizijskih priporocil. RaCunsko sodi&¢e je spremljalo
tudi izvajanje svojih revizijskih priporo€il iz prejsnjih let.

NADALJNJI UKREPI V ZVEZI S PREISKAVAMI, Kl JIH JE IZVEDEL URAD OLAF'"®
Agencija je leta 2024 zacela izvajati priporocila iz preiskav urada OLAF v zvezi s primerom OC/2022/0866/A2.

19 Clen 11 Uredbe (EU/Euratom) §t. 883/2013 o preiskavah, ki jih izvaja Evropski urad za boj proti goljufijam (OLAF).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/883/oj/eng

2.9. SPREMLJANJE UGOTOVITEV ORGANA, ODGOVORNEGA ZA PODELITEV
RAZRESNICE

Odbor Evropskega parlamenta za proracunski nadzor (odbor CONT) je leta 2024 zacel letni postopek
razreSnice za dejavnosti agencij in skupnih podjetij EU, ki so se izvajale v proracunskem letu 2023. Ta
postopek zagotavlja skladnost z ustreznimi zahtevami pravnega in regulativhega okvira ter uporabo nacel
dobrega finanénega poslovodenja, in sicer gospodarnosti, u¢inkovitosti in uspesnosti.

Maja 2025 je Evropski parlament izvr$ni direktorici agencije eu-LISA podelil razresnico glede izvrSevanja
proracuna za leto 2023, odobril zaklju¢ni racun agencije eu-LISA za proradunsko leto 2023 in podal svoje
pripombe v resoluciji.

Glavne pripombe so se nanasale na:

ponavljajoce se nepravilnosti pri placilih (nepravilnost okvirne pogodbe, neupravi¢en postopek s
pogajanji, nedovoljena sprememba pogodbe, neskladnost s pogodbenimi pogoji);

ponavljajoce se in previsoke ravni prenosov;
neuravnotezeno zastopanost spolov.

Da bi poudarila ugotovljena podrocja za izboljSanje in obravnavala podrocja klju¢nega pomena, je agencija
zlasti:

sprejela potrebne ukrepe za izboljSanje svojih postopkov upraviljanja pogodb, da bi odpravila
pomanijkljivosti, ki so jih ugotovili revizoriji;

pripravila akcijski nacrt, vkljuéno z veC ukrepi za spostovanje nacela enoletnosti, in oblikovala nove
postopke za zmanjSanje prenosov v skladu z na¢elom enoletnosti;

na novo opredelila svojo strategijo zaposlovanja, da bi bolje upoStevala uravnotezeno zastopanost
spolov.

Agencija je sprejela potrebne ukrepe in pripravila ukrepe za obravnavanje navedenih pripomb.
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Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

1 poziva k izboljSavi mehanizmov upravljanja, da bi
preprecili podvajanje pristojnosti in povecali operativno
ucinkovitost;

Zakljuéeno

Agencija je marca 2024 izvedla reorganizacijo, ki so ji
16. marca 2025 sledile prilagoditve. Svoje strukture notranjega
upravljanja redno pregleduje in optimizira. Poleg tega je pripravila
listine za vse notranje enote, s katerimi je seznanila vse osebje, s
¢imer je zagotovila ustrezno odgovornost za funkcije, procese in
storitve ter preprecila prekrivanje ali vrzeli v upravljanju.

Trenutno poteka zunanja ocena dela agencije, pri kateri se en del
nanasa tudi na upravljanje.

Upravljanje proracuna in finanéno poslovodenje

2 poziva jih, naj vsako leto podrobno razélenijo odhodke,
med drugim o pogodbah z zunanjimi izvajalci,
svetovalnih storitvah in podizvajalcih;
vztraja, da so potrebna orodja za digitalno poro€anje v
realnem ¢asu, ki bodo izboljala finanéni nadzor in
odgovornost do Parlamenta in javnosti;

spodbuja nadaljnji napredek pri revizijskih priporogilih;

Pregled revizijskih rezultatov

Zakljuéeno

Agencija predstavlja analiticne podatke o svojih odhodkih v letnem
zakljuénem racunu ter v porocCilu o upravljanju proracuna in
finanénem poslovodenju, ki ga poslje proraCunskemu organu.
Poleg tega ima interna porocila o spremljanju. Upravljalni odbor
agencije izvaja mesecni pregled izvrSevanja proraduna v vseh
enotah.

Leta 2024 je agencija dosegla 97-odstotno stopnjo izvedbe
revizijskih priporo€il.

3 vendar ugotavlja, da je sicer za vecino agencij izdalo
mnenje brez pridrzkov o zakonitosti in pravilnosti placil,
povezanih z racunovodskimi izkazi, izjema pa je bila
opazena pri agenciji eu-LISA;

4 ugotavlja, da se za agencijo eu-LISA pridrzek nanasa na
nepravilna placila v skupni vrednosti 12,6 milijona EUR,
izvrSena v letu 2023, kar je 3,2 % vseh razpolozljivih
sredstev za placila, vklju¢no z 2,7 miljona EUR za
pogodbe, revidirane v letu 2023, in 9,9 milijona EUR za
pogodbe, ki so bile v revizijskem porocilu za leto 2022
ocenjene kot nepravilne;

5 z zaskrbljenostjo ugotavlja, da je bilo ponovno izdano
mnenje s pridrzkom o zakonitosti in pravilnosti placil
agencije eu-LISA, kar odraza odprta vpraSanja, ki jih je
Racunsko sodiS¢e izpostavilo v prejsSnjih porocilih od
leta 2020;
je seznanjen z ugotovitvijo Racunskega sodis¢a, da se
je vec€ina pogodb, na katere so vplivale napake, iztekla
oziroma jih je agencija eu-LISA zakljucila leta 2023;

Poteka

Agencija se je seznanila z opazanjem in poziva, naj se sklicuje
na odgovor na opazanje 43 v nadaljevanju.

Poteka

Najvecja nepravilnost je bila povezana z okvirno pogodbo iz
izrednega postopka s pogajanji za sistem VIS, ki jo je Racunsko
sodiSCe izpostavilo v svojem poroc€ilu za leto 2022 in ki je bila
sklenjena v nasprotju s priporo€ili sluzb notranjega nadzora. S
tega vidika se trenutni preostali ukrepi v okviru notranje kontrole
nanasajo le na pridobljene izkusnje in nadaljnje ukrepanje v zvezi
z razveljavitvijo notranjih kontrol s strani vodstva.

Agencija poleg tega dejavno izvaja naslednji sklop ukrepov za
zagotovitev popolne skladnosti in pravocasnosti pri oddaji in
izvedbi javnih narodil:
racionalizacija upravljanja javnega naroc¢anja in pogodb,
okrepitev pravnih pregledov, ki jih izvaja skupina za javna
naroCila na klju¢nih toCkah postopkov javnih narocil in
upravljanja pogodb,
izvajanje  strategije nadzora, sprejete leta 2024 za
obdobje 2024-2025, s poudarkom na javnem naro€anju in
upravljanju pogodb,
posodobitev strategije javnega naro¢anja v skladu s strategijo
za pridobivanje virov in prozno metodologijo,
izvedba nove analize tveganja v zvezi z zasnovo finan¢nih
tokov,
sprejetie nove politike o upravljanju proracuna, proracunski
odgovornosti in finanénem nadzoru,
vzpostavitev nalozbene politike in s tem povezanega organa
upravljanja.
Cilj vseh teh ukrepov je zagotoviti jasne vloge, odgovornosti,
postopke, smernice in navodila ter enotno orodje, usposabljanje in
gradivo za e-u€enje na podrocju upravljanja pogodb ter razviti in
uvesti zmogljivost za naknadne kontrole.

Poteka

Agencija se zaveda, da so ugotovitve Racunskega sodiS¢a
izredno pomembne, in se zavezuje, da jih bo v celoti uresnigila. Se
vedno je v veljavi ena posebna pogodba, ki je povzrocila
nepravilna placila, kot je Racunsko sodiS¢e poroc¢alo v prejSnjih
letih.
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ugotavlja, da je podlaga za mnenje s pridrzkom (eu-
LISA) v letu 2023 vklju¢evala naslednje nepravilnosti:

— nepravilnost pri okvirni pogodbi: ugotavlja, da je
agencija eu-LISA znatno spremenila nekatere cenovne
elemente v finan¢nih ponudbah dveh ponudnikov in s
tem presegla popravke, dovoljene v skladu s ¢lenom 151
finanéne uredbe, kar je neposredno vplivalo na izid
javnega razpisa, pri ¢emer so povezana placila v
letu 2023 znasala 2,7 milijona EUR;

— neupravi¢en postopek s pogajanji: je seznanjen tudi z
nepravilnim  plagilom v viSini 7,7 milijona EUR,
povezanim z okvirno pogodbo, oddano po postopku s
pogajanji brez ustrezne utemeljitve, kar je v nasprotju s
standardi javnega narocanja;

— nedovoljena sprememba pogodbe: ugotavlja, da so
bila placila v viSini 1,8 miljona EUR po neodobreni
spremembi, s katero se je vrednost pogodbe s fiksno
ceno povecCala za 3,6 miljona EUR, razvr§¢ena kot
nepravilna;

— neskladnost z okvirnimi pogodbenimi pogoji: z
zaskrbljenostjo ugotavlja, da so bila placila na podlagi
okvirne pogodbe za vzdrzevanje skupne infrastrukture v
skupni vrednosti 0,4 milijona EUR nepravilna, saj je
posebna pogodba odstopala od okvirne pogodbe;

izraza globoko zaskrbljenost zaradi ponavljajo¢ih se
tezav v zvezi z javnimi naroCili, zaradi katerih je Ze Cetrto
leto zapored izdano mnenje s pridrzkom, in poziva
agencijo eu-LISA, naj nemudoma sprejme popravne
ukrepe za obravnavo in prepreCevanje teh tezav v
prihodnjem finanénem upravljanju in pri javnih narogilih,
pri ¢emer naj zagotovi popolno skladnost s financno
uredbo;

poziva jo, naj Parlament do 30. junija 2025 obvesti o
napredku v tej zadevi;

poudarja, da finan¢na uredba sicer ne dolo¢a zgornjih
mej za prenose, a ponavljajote se in prekomerne
stopnje prenosov ogroZajo proracunsko nacelo
enoletnosti in kazejo na strukturne tezave v ciklu
proracunskega postopka in izvrSevanja proracuna;

ugotavlja, da je v 14 agencijah (vkljutno eu-LISA)
stopnja prenosov, ki skupaj vplivajo na vse proracunske
naslove, visja od 15 %;

poudarja, da je Racunsko sodi§¢e z odstavki o
poudarjanju zadev opozorilo na zadevo, predstavljeno
ali razkrito v zaklju€nem racunu, ki je tako pomembna,
da je nujna za uporabnikovo razumevanje zaklju¢nega
racuna ali z njim povezanih prihodkov ali placil;

ugotavlja tudi, da je Racunsko sodis¢e za proracunsko
leto 2023 uporabilo odstavke o poudarjanju zadev za
agencijo eu-LISA;

ugotavlja, da je v zakljuénem racunu agencije eu-LISA
objavljen finan¢ni polozaj kljuénega izvajalca z dvema
aktivnima okvirnima pogodbama;

ugotavlja, da ima agencija eu-LISA dve aktivni okvirni
pogodbi z izvajalcem, ki je ¢lan konzorcija in ki je v
pogodbah nadomestil mati¢no podijetje ter je odgovoren
za izvajanje in vzdrzevanje sistema vstopal/izstopa ter
zagotavljanje storitev v okviru sklopa 1 okvirne pogodbe
za horizontalne dejavnosti;

ugotavlja, da neporavnana pogodbena zneska znasata
97,5 milijona EUR oziroma 41 milijonov EUR;

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

Poteka

Agencija je pregledala smernice za javno narocanje in politiko
upravljanja pogodb ter pripravila nov priro¢nik o upravljanju
pogodb ter pregledala kontrolne sezname in delovne postopke.
Aktivno izvaja ukrepe za zagotovitev popolne skladnosti in
pravocasnosti pri oddaji in izvedbi javnih naro€il (tj. vzpostavljena
je nova enota za javna narocila in upravljanje pogodb, okrepljeni
pregledi, posodobljena strategija nadzora in strategija javnega
narocanja).

Poteka

Agencija se zaveda, da so ugotovitve Racunskega sodisCa
izredno pomembne, in se zavezuje, da jih bo v celoti uresnigila. Se
vedno je v veljavi ena posebna pogodba, ki je povzro€ila
nepravilna placila, kot je Racunsko sodi§¢e porocalo v prejSnjih
letih.

Agencija bo o zadevnem napredku obvestila tudi Evropski
parlament.

Zakljuéeno

Agencija eu-LISA svoj proraun izvrSuje z ve¢ kot 70 %
diferenciranih proracunskih sredstev, pri ¢emer prenosi odrazajo
vecletno naravo dejavnosti v skladu s finanénimi pravili.

V naslovu 2 so prenosi presegli 20-odstotni prag, ki ga je
izpostavilo Racunsko sodis¢e, predvsem zaradi znatnih odhodkov
za zunanje podporno osebje, storitve fizicne varnosti in poslovno
informacijsko tehnologijo.

Za zmanjSanje prenosov proracunskih sredstev je bila od
leta 2023 sprejeta vrsta ukrepov. Glavna pobuda je preoblikovanje
obdobij za izpolnitev obveznosti, da bodo bolje ustrezala letnemu
ciklu. Pri¢akuje se, da se bodo zaradi tega postopoma zmanjsale
neplatane obveznosti, ki jih je treba prenesti v naslednje
proracunsko leto.

S temi ukrepi se je Stevilo prenosov iz leta 2024 v leto 2025 v
primerjavi s prej$njim letom prepolovilo za skoraj 50 %.

Ni relevantno
Agencija je seznanjena z ugotovitvijo.

Poteka
Agencija je seznanjena z ugotovitvijo.

Agencija eu-LISA potrjuje, da spremlja razmere v zvezi s tem
izvajalcem.



St.
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razreSnice

ugotavlja, da agencija eu-LISA z neodvisnimi orodji za
oceno tveganja in neposrednimi poizvedbami pozorno
spremlja finanéno kondicijo izvajalca, da bi obravnavala
morebitna tveganja, povezana s finanéno vzdrznostjo
matic¢ne druzbe;

ugotavlja tudi, da agencija eu-LISA redno ocenjuje
napredek sredstev v razvoju, da ne bi negativno vplivala
na njen mandat, ter je proaktivha pri obvladovanju in
zmanj$evanju tveganj, povezanih z motnjami v dobavni
verigi, v mejah finanénega pravila;

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

1"
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13

priporoca, naj agencije sprejmejo ukrepe, da bi izpolnile
preostale ali zapoznele kazalnike, in naj redno
prilagajajo svoje klju¢ne kazalnike uspeSnosti, da bi
izboljSale uspesnost;

vztraja, da je treba uvesti merila za smotrnostno pripravo
in ucinkovitost proracuna, da bi zagotovili optimalno
dodeljevanje sredstev in upravljanje, ki temelji na ucinku;

je seznanjen z novim ¢asovnim nacrtom za

interoperabilnost;

priznava, da je bil zaradi zamud pri razvoju sistema
vstopalizstopa, evropskega sistema za potovalne
informacije in odobritve (ETIAS) ter evropskega
informacijskega sistema kazenskih evidenc drzavljanov
tretjih drzav (ECRIS-TCN) potreben nov ¢asovni okvir za
uvajanje in interoperabilnost informacijskih sistemoyv;

poudarja, da je hitra, u€inkovita in zanesljiva izmenjava
informacij v skladu z veljavno zakonodajo kljuéna za
ohranjanje in utrjevanje obmocja svobode, varnosti in
pravice Unije;

v zvezi s tem priznava delo in izboljSave agencije eu-
LISA;

Poteka

Agencija redno pregleduje svoje klju¢ne kazalnike uspeSnosti.
Zacela je novo revizijo, v kateri bo upostevan tudi novi sistem, ki
zaCenja delovati. Poleg tega je zacela pripravijati lastne

uravnotezene kazalnike uspe$nosti, da bi bolje spremljala
uspesnost.
Zakljuéeno
Agencija eu-LISA je dolocila ve¢ razseznosti okvira za

smotrnostno pripravo proracuna (prim. OECD, 2023):
vzpostavitev podrobnega poro€anja o smotrnosti in mese¢nega
pregleda;
odgovornost in preglednost se uveljavljata z modelom
proracunske odgovornosti;

v financ€nih tokovih je vzpostavljeno okolje, ki omogo¢a dobro
finanéno poslovodenje.

Pripravljen je bil sklop porocil, da se zagotovi analiti¢cno odlo¢anje.
Ni relevantno
Agencija je seznanjena z ugotovitvijo.

Javna narocila

14

z zaskrbljenostjo ugotavlja, da so pomanjkljivosti v
postopkih javnega naroCanja Se vedno glavni vir
nepravilnih placil; poudarja, da je Racunsko sodis¢e v
letu 2023 podalo 38 pripomb o pomanjkljivostih pri
javnem naroc¢anju (v primerjavi z 41 v letu 2022 in 28 v
letu 2021);

poziva agencije, naj sprejmejo ukrepe, s katerimi bodo
zagotovile dosledno spostovanje predpisov o javnem
naroanju ter nacel preglednosti, konkurence in
strosSkovne ucinkovitosti;

opozarja, da so potrebni redni programi usposabljanja za
zaposlene o financnem poslovodeniju, pravilih javnega
narocanja in prepre¢evanju goljufij;

poziva k strozjim ukrepom glede odgovornosti, s katerimi
bi zagotovili, da bodo morebitne trajne pomanjkljivosti
privedle do ciljno usmerjenih popravnih ukrepov in
posledic za ponavljajoce se krsitve;

Poteka

Kot je bilo navedeno med zasliS§anjem proradunskega organa, se
agencija eu-LISA, tako kot vsi glavni javni akterji na podrocju IT,
pri zagotavljanju ucinkovitih obseznih informacijskih sistemov
srec€uje z velikimi izzivi pri usklajevanju dinami€nih sprememb na
trgu s popolno skladnostjo z omejitvami javnih naro€il, ki izhajajo
iz primarne in sekundarne zakonodaje.

Za agencijo je spostovanje pravil o javnih narocilih izredno
pomembno, zato je v celoti zavezana njihovemu izvajanju.
Agencija se je aktivno lotila raziskovanja (in postopnega izvajanja)
,agilne* metodologije in ustrezno prilagodila pogodbeno ureditev
ter v tesnem sodelovanju z operativno skupino in skupino za javna
narocila zasnovala novo strategijo javnega naroc¢anja.

Poleg tega zagotavlja redna usposabljanja/osvezitvene tecCaje za
finanéne akterje, vkljuéno z izmenjavo izkuSenj na podlagi
prakti¢nih primerov izjem ali neskladnosti.

Organizirano je bilo posebno sre¢anje s Komisijo, potekajo pa tudi
plodne izmenjave z drugimi agencijami (npr. z agencijo EMA), da
bi zbrala vsa pridobljena spoznanja v drugih institucijah in
organih EU.



§t. Pripomba organa, odgovornega za podelitev
razreSnice

15 ugotavlja, da se po navedbah Racunskega sodi§¢a 13120
pripomb o pomanijkljivostih, ki so privedle do nepravilnih
placil v letu 2023, nanasa na nepravilnosti, ki so bile
odkrite in omenjene v prejsnjih revizijah;
ugotavlja, da je devet od preostalih 25 pripomb imelo
vpliv na placila, preostalih 16 pripomb pa v letu 2023 ni
privedlo do nepravilnih plagil;

ugotavlja, da se pripombe, ki niso vplivale na placila,
nanas$ajo na agencije ACER, EBA, eu-LISA, ESMA,
EMSA, ENISA, ERA, EIGE, ECDC, EEA, EUDA, EUAA
in CEPOL;

je seznanjen z odgovori agencij in jih poziva, naj
sprejmejo ukrepe za odpravo ugotovljenih
pomanjkljivosti in organu za podelitev razreSnice
porocajo o ukrepih, ki so jih sprejele za njihovo odpravo;

16 opozarja na devet pripomb Racunskega sodis¢a, ki
vplivajo na placila;
ugotavlja, da so v primeru agencij ENISA, eu-LISA in
ELA odkrite nepravilnosti, skupaj z nepravilnostmi,
ugotovljenimi v prejSnjih revizijah, ki so privedle do placil
v letu 2023 (samo za agenciji eu-LISA in ELA), podlaga
za mnenje Racunskega sodiS¢a s pridrzkom in so
opisane v razdelku ,Pregled revizijskih rezultatov” te
resolucije;

17 se strinja s priporoCilom Racunskega sodis¢a, da bi
morale zadevne agencije pri izvajanju okvirnih pogodb
posebne pogodbe uporabljati samo za nabavo blaga ali
storitev, zajetih v povezanih okvirnih pogodbah;

se strinja s priporo¢ilom Racunskega sodiS¢a, da bi
morale zadevne agencije zagotoviti tudi, da spostujejo
pravila iz finanéne uredbe za spreminjanje obstojecih
pogodb, da se s posebnimi pogodbami dolocijo cene in
dobavni roki ter da je izvajanje pogodb predmet
ustreznih pregledov v zvezi s temi klju€nimi elementi;

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

Poteka

Agencija pozorno spremlja Se odprta revizijska priporocila in izvaja
ustrezne akcijske nacrte, dokler ne bodo zakljuena.

Poteka

Najvecja nepravilnost se je nanasala na okvirno pogodbo, ki je bila
sklenjena na podlagi izrednega postopka s pogajanji za
sistem VIS, kot je Racunsko sodi§¢e poudarilo v svojem porogilu
za leto 2022, ki je bila sklenjena v nasprotju s priporo€ili sluzb
notranjega nadzora. S tega vidika se trenutni preostali ukrepi v
okviru notranje kontrole nanasajo le na pridobljene izkuSnje in
nadaljnje ukrepanje v zvezi z razveljavitvijo notranjih kontrol s
strani vodstva.

Poleg tega je izvedla ciljino usmerjene ukrepe, ki so privedli do
mnenja brez pridrzka za leto 2024.

Poteka

Agencija se zaveda, da so ugotovitve Racunskega sodis¢a
izredno pomembne, in se zavezuje, da jih bo v celoti uresnicila.
Posodobila je svojo politiko upravljanja pogodb, smernice za javna
narocila in pripravila nov prirocnik za upravljanje pogodb, da bi
zagotovila zakonitost, skladnost in doslednost postopka javnih
narocil in izvajanja pogodb.

Kadrovska politika, enakost spolov, vkljucevanje, nasprotje interesov in preprecevanje goljufij

18 ugotavlja, da je stopnja fluktuacije zaposlenih v letu 2023
znasala ve¢ kot 5 % v 18 od 33 agencij (vklju¢no eu-
LISA);

izreka pohvalo agencijam, ki so sprejele ciljno usmerjene
ukrepe, da bi preprecile visoko stopnjo fluktuacije
zaposlenih;

poudarja, kako pomembno je, da vse agencije sprejmejo
ukrepe za boljSe upravljanje in ohranjanje talentov;

pri¢akuje, da bo mreza EUAN delovala kot forum za
agencije Clanice za izmenjavo dobre prakse in, Ce je
mogoce, zdruzevanje moci na tem podrocju;

poziva Komisijo, naj dejavno podpira agencije pri
zaposlovanju potrebnega strokovnega znanja za
izpolnjevanje njihovih mandatov ter spodbuja tesnejsSe

sodelovanje z univerzami in drugimi ustreznimi
institucijami;
19 poudarja, da je geografska uravnotezenost $e vedno

izziv za ve€ agencij, v katerih je velik delez vseh
zaposlenih drzavljanov drzave c¢lanice, v kateri imajo
agencije sedez;

Poteka

Agencija eu-LISA je leta 2023 zacela izvajati program notranje
mobilnosti, da bi izkoristila kompetence obstojeCega osebja in
interno spodbudila stalno poklicno rast. Objavljen je bil razpis za
izbiro novega vodje sektorja orodij za operativne storitve v enoti za
operativne dejavnosti sistemov, ki se je zakljuCil z imenovanjem
enega usluzbenca na to delovno mesto.

Drug ukrep, ki povecCuje verjetnost za zadrzanje osebja v agenciji,
je priloznost poklicnega razvoja in rasti. Leta 2023 je bilo skupno
zaposlenih 62 novih usluzbencev (sprejete ponudbe za zaposlitev
do 31. decembra 2023), od katerih je 13 usluzbencev dobilo nove
priloznosti za poklicno rast v agenciji eu-LISA.

Poteka

Glede na to, da so glavni prostori agencije eu-LISA v Talinu v
Estoniji in Strasbourgu v Franciji, velik delez estonskega in zlasti
francoskega osebja (ki predstavlja tudi do 22 % osebja na
zadevnih lokacijah) ne pomeni bistvenega izkrivljanja sploSne
geografske uravnotezenosti. Zastopanost estonskega in
francoskega osebja je sCasoma ostala stabilna, zaradi ¢esar se je
z vklju¢evanjem drugih drzavljanov uravnotezenost ohranila. Tudi
Stevilo zastopanih drzavljanstev je stabilno in kaze na raznolikost,
pri ¢emer si prizadevamo, da bi v razpisih za prosta delovna mesta
izpostavili premalo zastopane narodnosti in tako spodbudili prijave

20 Pripombe iz prejsnijih let, ki vplivajo na placila v letu 2023: eu-LISA 3 pripombe 7,7 milijona EUR, 1,8 milijona EUR, 0,4 milijona EUR

ter podlaga za mnenje s pridrzkom.
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priznava, da sta privabljanje talentov in geografsko
raznolika delovna sila povezana s posebnostmi
posameznih  agencij (npr. lokacija, infrastruktura,
moznost $olanja, podroc¢je politike) ter zunanjimi
omejevalnimi dejavniki (npr. konkurenca z zasebnim
sektorjem, negotovost zaposlitve zaradi kratkoro¢nih
pogodb, nizki korekcijski koeficienti);

poudarja, da nekatere agencije obsezno uporabljajo
zunanje svetovalce, zlasti na podro¢ju IKT, pa tudi na
podrocjih svoje glavne dejavnosti, ki predstavljajo
pomemben del njihovega operativnega proracuna;

poziva vse agencije, naj dajejo prednost stalnim
usluzbencem pred zunanjimi svetovalci in pogodbenimi
usluzbenci, da bi ponudili kakovostne delovne pogoje ter
preprecili izgubo znanja in izkusen;j;

poleg tega poziva agencije, naj preprecijo negotovost
zaposlitve zaradi kratkoro¢nih pogodb in dajo prednost
dolgoro&nim zaposlitvam;

v zvezi s tem poziva k proznosti za agencije, da delovna
mesta napotenih nacionalnih strokovnjakov pretvorijo v
delovna mesta za zacCasne usluzbence, s Cimer bi
zagotovili ohranitev strokovnega znanja, operativho
funkcionalnost in neprekinjeno poslovanje;

poleg tega vztraja, da se je treba izogibati eksternalizaciji
nalog na svetovalne sluzbe, kadar so strokovno znanje
in izkusnje na voljo interno;

poziva k okreplienim prizadevanjem, da se doseze
uravnotezena zastopanost spolov na ravni viSjega
vodstva in da se enakost spolov sistemati¢no vklju€i v
vse politike, postopke in dejavnosti agencij;

poziva agencije, naj dolocijo jasne cilje in ¢asovne
razporede za doseganje uravnotezene zastopanosti
spolov in geografske raznolikosti na visjih vodstvenih
polozajih in v organih odloCanja ter naj sistemati¢no
poroc¢ajo o napredku;

ugotavlja, da se je zastopanost spolov v letu 2023 v
primerjavi z letom 2022 izboljSala na ravni viSjega in
srednjega vodstva ter med ¢lani upravnega odbora;

ugotavlja, da se zastopanost spolov, sporo¢ena za
zaposlene na splosno, ni spremenila;

spodbuja agencijo eu-LISA, naj podpira zenske pri
prijavljanju na vodstvena delovna mesta;

ponovno poziva Komisijo in drzave c¢lanice, naj pri
predlaganju in imenovanju ¢lanov upravnih odborov
upostevajo uravnotezeno zastopanost spolov;

Zeli spomniti, da si agencije prizadevajo za uskladitev s
Komisijo, da bi do konca leta2025 dosegle
uravnotezeno 50-odstotno zastopanost spolov na vseh
vodstvenih ravneh;

poziva agencije, naj te vidike Se naprej upostevajo pri

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

iz teh drzav.

Poteka

Agencija je Se naprej krepila svoj polozaj delodajalca prve izbire
na podrocju IT s poudarkom na spodbujanju udelezbe Zensk na
podrocju znanosti, tehnologije, inzeniringa in matematike, da bi se
spodbujala uravnotezena zastopanost spolov.

Poteka

Oddajanje velikega Stevila strokovnih storitev v zunanje izvajanje
je potrebno zaradi celovitega izvajanja njenih pooblastil, saj
agencija nikoli ni bila tako velika, da bi statutarni usluzbenci
neposredno ali pretezno izvajali Stevilne dejavnosti, potrebne za
razvoj in vzdrZzevanje obseznih informacijskih sistemov.

Ceprav je zunanje izvajanje temeljilo na visoki dodani vrednosti,
osredotoCeni na znanje in spretnosti na podrocju IT, ni bilo nikoli
omejeno na kratkorocno pridobivanje strokovnega znanja.
Zahteve agencije eu-LISA glede zunanjega izvajanja dejavnosti so
sistematicne, strukturne in stalne. Poleg tega je treba te storitve
upravljati prilagodljivo kot odziv na spreminjajoCi se status
zivljenjskega cikla informacijskih sistemov.

Velikost in znacilnosti strukturnega zunanjega izvajanja prinasajo
posebna tveganja za agencijo, ki upravlja enega najvecjih
proracunov med organi EU ter ima tretje najvecje razmerje med
operativnimi in upravnimi odhodki. Ta tveganja vplivajo na ve¢
podro€ij poslovanja agencije: od pravotasnega izvajanja
dodeljenih nalog do skladnosti in proraCunske ucinkovitosti.
Agencija je v postopku ponovnega ocenjevanja preteklih pristopov
k pridobivanju virov, ki vkljuCujejo dodeljevanje zelo zapletenih
nalog zunanjim izvajalcem, da bi presla na bolj podroben in
neposreden nadzor svojih dejavnosti , zlasti na podrocju razvoja
informacijske tehnologije. Vendar je tovrsten pristop lahko
uspesen le, Ce se lahko zanese na ustrezno koli¢ino in kakovost
notranjih virov za neposrednejSi nadzor dejavnosti, ki se oddajajo
V zunanje izvajanje.

Brez najmanjSega izvedljivega razmerja med notranjimi in
zunanjimi viri jo lahko prej navedena tveganja ovirajo , da bi
dosegla svoje cilje glede preoblikovanja nacina zagotavljanja
storitev EU in drzavam C&lanicam na podro¢ju notranjih zadev,
upravljanja meja in pravosodja.

Poteka

Medtem ko odlocitev o zaposlovanju na visji vodstveni ravni
sprejema upravni odbor agencije, je zavedanje o strategiji
Komisije za izboljSanje geografske uravnotezenosti, ki je bilo
posredovano drzavam c¢lanicam, leta 2024 udejanjila z
imenovanjem namestnice izvrSnega direktorja, ki trenutno opravlja
vlogo vrSilke dolznosti izvrSnega direktorja kot predstavnice
premalo zastopanega spola. Postopek izbire novega izvrSnega
direktorja je v teku.

Poteka

Agencija je seznanjena z ugotovitvijo in si bo Se naprej prizadevala
za uravnotezeno zastopanost spolov.

Poteka

Agencija je seznanjena z ugotovitvijo. Leta 2023 je izhajala iz
obstojecih pobud in okrepila svoja prizadevanja, da bi se prijavilo
veC zensk. Poleg tega je vse sodelujoe v postopku izbire in
zaposlovanja seznanila s potrebo po izboljSanju uravnotezene
zastopanosti spolov in nacionalne raznolikosti.
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vseh prihodnjih  zaposlitvah  usluzbencev in si
prizadevajo za nadaljnje izbolj$anje uravnotezene
zastopanosti spolov na visjih vodstvenih polozajih;

poziva decentralizirane agencije, naj okrepijo politike
enakosti spolov na vseh ravneh ter vsem usluzbencem
zagotovijo enake moznosti pri zaposlovanju, poklicnem
napredovanju in delovnih pogojih;

spodbuja vse agencije, naj sprejmejo in izvajajo
zanesljive strategije za raznolikost in vklju¢evanje, ki
bodo spodbujale pravicnost in ravnovesje ter
zagotavljale enake moznosti in zastopanost zensk in
manjsin na vodilnih polozaijih;

poziva agencije, naj razvijejo celovite strategije za oceno
napredka in opredelijo podrocja, na katerih so potrebne
izboljSave;

zeli spomniti, da bo Parlament skladnost s temi naceli
ocenil v letnem procesu podelitve razresnice;

ugotavlja, da so vse agencije sprejele ukrepe za boljSe
pocutje zaposlenih na delovnem mestu ter usklajevanje
poklicnega in zasebnega Zivljenja;

ugotavlja, da se Stevilo in uCinek teh ukrepov med
agencijami zelo razlikujeta in da se zdi, da agencije
nimajo skupnega referenénega okvira;

poziva mrezo EUAN, naj uskladi prizadevanja za razvoj
skupnega referennega okvira v zvezi s tem;

z zadovoljstvom ugotavlja, da je velika vecina agencij
uvedla ukrepe za vkljucevanje invalidov;

spodbuja agencije, naj ohranjajo dobro prakso dobrega
pocutja usluzbencev, vkljuevanja in integracije
invalidov ter naj Se naprej obravnavajo usklajevanje
poklicnega in zasebnega Zivljenja ter vsezivljenjsko
ucenje in poklicni razvoj;

poudarja, kako pomembno je okrepiti prizadevanja za
doseganje uravnotezene zastopanosti spolov in
geografske uravnotezenosti med institucionalnimi
usluzbenci in na visjih vodstvenih polozajih;

poudarja koristno vlogo, ki jo lahko imajo izmenjave
najboljsih praks na podro¢ju kadrovskega upravljanja;
poziva agencije, naj svojim usluzbencem zagotovijo
ustrezna in redna usposabljanja;

spodbuja vse agencije, naj izvajajo politiko za varovanje
osebnega dostojanstva in preprecevanje psihi¢nega in
spolnega nadlegovanja ter sodelujejo v medagencijski
projektni skupini zaupnih svetovalcev;

v zvezi s tem poziva k uvedbi obveznega preventivnhega
usposabljanja proti nadlegovanju, ki bi se ga morali
udeleziti zaposleni v agencijah EU;

poziva agencije, naj prek porocila o nadaljnjem
ukrepanju redno poroc¢ajo o napredku na tem podrocju;

poziva vse agencije, naj dodatno okrepijo preprecevanje
in obvladovanje nasprotij interesov, vklju¢no s
sistematic¢nimi izjavami o interesih viSjega vodstva,
zunanjih strokovnjakov in €lanov upravnih odborov, ki jih
objavijo na proaktiven in dostopen nacin;

poudarja, kako pomembno je zaScititi neodvisnost
agencij EU pred neprimernim vplivom industrije, da se
ohrani zaupanje javnosti v njihovo odlo¢anje;

izraza zaskrbljenost zaradi regulativnih pomanijkljivosti in
morebitnih nasprotij interesov v nekaterih agencijah;

poudarja vpraSanja v zvezi s tesnimi povezavami z
industrijo in poro€ili o neprimernem vplivu, zlasti prek
pojava vrtljivih vrat med javnimi institucijami in zasebnimi
podjetji;

poudarja, da so potrebni vec¢ja preglednost, moc¢nejsi
nadzorni mehanizmi in trdna zavezanost dajanju
prednosti javhemu zdravju in varnosti pred finanénimi
interesi;

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

Poteka

Trenutno so dejavnosti na podrocju vse vecje raznolikosti
opredeljene v akcijskem nacrtu, ki je bil pripravljen in izveden
leta 2024 ter se bo nadaljeval v letu 2025:

sprejetje Listine EUAN o raznolikosti in vklju¢evanju, ki dokazuje
zavezanost agencije eu-LISA k vkljuGujo€emu delovnemu
mestu;

priprava osnutka akcijskega nacrta za raznolikost, enakost in
vkljuCevanje, razSiritev sedanjih prizadevanj s posebnim
poudarkom na uravnotezeni zastopanosti spolov;

ustanovitev medfunkcionalne delovne skupine, ki se ukvarja s
povecanjem raznolikosti kandidatov z odpravljanjem glavnih
vzrokov in izvajanjem dolgoro¢nih reSitev.

Poteka

Agencija ima vzpostavljen program za dobro pocutje v obliki rednih
seminarjev, sre¢anj na delovhem mestu in pobud za spodbujanje
dobrega pocutja. Pripravlja tudi razlicne u¢ne vire in organizira
ciljno usmerjeno usposabljanje, ki zajema posebna znanja in
spretnosti, pomembna za klju¢na podrocja dela agencije.

Zaveda se pomena duSevnega zdravja in dobrega pocutja, zato je
leta 2023 organizirala ve¢ spletnih seminarjev o dobrem pocutju.
Poleg tega imajo zaposleni dostop do individualnih svetovalnih
sre€anj in brezplane naro¢nine na aplikacijo za dobro pocutje, ki
jo nudi agencija. Za podporo telesnemu zdravju je bil na voljo
strokovnjak za telesno vadbo, ki je spodbujal vsakodnevno
aktivnost, in podobne pobude. Ta prizadevanja odrazajo stalno
zavezanost agencije k podpiranju dobrega pocutja njenih
zaposlenih. Poleg tega

je po raziskavi o zavzetosti osebja kot odziv na vidike, ki so jih
ocenili z najslab8imi ocenami, ustanovila delovne skupine,
odgovorne za pripravo ciljno usmerjenih ukrepov, s katerimi bi
odpravili te tezave in povecali zavzetost.

Poteka

Agencija ima vzpostavljeno politiko za varovanje osebnega
dostojanstva ter prepreCevanje psihicnega in spolnega
nadlegovanja ter dejavno sodeluje v delovni skupini EUAN za
zaupne svetovalce.

Vsako leto organizira usposabljanje o prepreevanju nadlegovanja
in to podrobno obravnava na informativnem sestanku,
namenjenem predstavitvi vioge zaupnih svetovalcev.

Poteka

Letne izjave o interesih predlozi viSje vodstvo, agencija pa jih
objavi.

Poteka

Agencija je vzpostavila register za preglednost, da bi zagotovila
preglednost v zvezi z lobiranjem. V tem orodju so evidentirani vsi
sestanki in stiki izvrSnega direktorja, namestnika izvr§nega
direktorja in vodij oddelkov z gospodarskimi subjekti.

Agencija izvaja pravila o prepreevanju in obvladovanju nasprotij
interesov, ki zajemajo obveznosti ob zaposlitvi in po prenehanju
delovnega razmerja v agenciji (obveznost pridobitve dovoljenja za
zaposlitev zunaj javne sluzbe EU v dveh letih po prenehanju
delovnega razmerja).
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Notranja kontrola

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

30

poziva agencije, naj nemudoma in sistemati¢no izvajajo
ugotovitve Racunskega sodisca ter sprejmejo konkretne
popravne ukrepe za odpravo ugotovljenih
pomanjkljivosti v okviru notranje kontrole;

poziva k uvedbi strozjih ukrepov glede odgovornosti, s
katerimi bi zagotovili, da bodo morebitne trajne
pomanjkljivosti privedle do ciljno usmerjenih popravnih
ukrepov in posledic za ponavljajoCe se krsitve;

Poteka

Agencija proaktivno spremlja pomanikljivost in redno ocenjuje
uc€inkovitost svojega okvira notranje kontrole. Poleg tega je
sprejela svojo strategijo notranje kontrole, da bi odpravila najbolj
klju€ne pomanjkljivosti na podro¢ju upravljanja pogodb.

Namen teh ukrepov je okrepiti Stiri kontrolne sisteme, na katere
vpliva izvajanje upravljanja pogodb v agenciji eu-LISA:
nacrtovanje, upravljanje potreb in zahtev,
javna narocila,
samo upravljanje pogodb in finan¢ni tokovi,
upravljanje sredstev.
Ukrepi so bili vklju€eni v akcijski nacrt, ki se izvaja.

Kibernetska varnost, etika in preglednost

31

opozarja, da je treba sprejeti vse potrebne varnostne
ukrepe za zaS$Cito spletne integritete obdelanih
informacij, in vztraja, da je treba povecati odpornost
agencij na kibernetske napade ali poskuse infiltracije, ki
izvirajo zlasti iz Rusije ali katere koli druge tretje drzave;

poudarja, da bi lahko skupna javna narocila agencij na
tem podro¢ju privedla do nizjih finanénih stroskov in
boljsih rezultatov;

spodbuja vse agencije, naj izkoristijo to prostovoljno
moznost in sledijo zgledu agencij eu-LISA in Frontex, ki
sta edini agenciji, ki od tretjih oseb zahtevata, da se
registrirajo v registru za preglednost;

ugotavlja, da se je agencija eu-LISA osredotocila na
kibernetsko varnost in boj proti kibernetskim groznjam,
zlasti z nujnimi pripravami na obveznosti, ki izhajajo iz
novih uredb Unije o informacijski in kibernetski varnosti;

poudarja, da agencija upravlja in vzdrzuje platformo za
spremljanje varnosti, naért za kibernetske incidente,
scenarije za odzivanje in pripravljenost 24 ur na dan vse
dni v tednu, da bi zagotovila pravoasno prepoznavanje
kibernetskih grozenj in odzivanje nanje;

pozdravlja njeno vlogo pri medagencijskih vajah za
kibernetsko varnost v sodelovanju z mrezo agencij na
podro¢ju pravosodja in notranjih zadev;

poudarja, kako pomembno je, da imajo decentralizirane
agencije polno zmogljivost za obrambo pred
kibernetskimi napadi;

spodbuja tesnejSe sodelovanje med agencijo eu-LISA in
drugimi agencijami, da bi vzpostavili odpornejSi skupni
odziv na kibernetsko kriminaliteto;

v zvezi s tem poudarja, kako pomembno je okrepiti
ukrepe za kibernetsko varnost v vseh agencijah glede na
vse vecja tveganja kibernetskih grozenj in krsitev varstva
podatkov;

poziva k dodatnim nalozbam v varno informacijsko
infrastrukturo in usposabljanje osebja agencije na
podrocju kibernetske varnosti;

poziva agencije, naj Parlamentu in Racunskemu sodis¢u
predlozijo letno porocilo o oceni tveganja za kibernetsko
varnost;

Poteka

Agencija si stalno prizadeva za povecanje odpornosti agencij na
kibernetske napade ali poskuse infiltracije.

Dosegla je 1.stopnjo zrelosti modela za kibernetsko varnost
,bistvenih osem, ki predstavlja osnovne varnostne ukrepe za
zasCito pred splodnimi groZnjami v osnovnih poslovnih in
korporativnih informacijskih okoljih, in sicer z upravljanimi
storitvami informacijske varnosti, penetracijskim testiranjem, orodji
za utrjevanje in storitvami CERT-EU.

V okviru agencij s podro¢ja PNZ razpravlja o dolocitvi podrocij za
izboljSanje neprekinjenega poslovanja in varnosti, vkljuéno s
skupnimi pobudami za javna narocila na podrocju varnosti.

Zakljuéeno

Agencija eu-LISA je vzpostavila register za preglednost, da bi
zagotovila preglednost v zvezi z lobiranjem. V tem orodju so
evidentirani vsi sestanki in stiki izvrSnega direktorja, namestnika
izvrSnega direktorja in vodij oddelkov z gospodarskimi subjekti.

Poteka

Agencija eu-LISA je pregledala in ocenila zrelost svoje
pripravljenosti na podro¢ju kibernetske varnosti ter opredelila nova
orodja in priloznosti za nadgradnjo ustreznih procesov. Da bi
izpolnila zahteve iz uredbe o kibernetski varnosti, je s pomocjo
uveljavljenih okvirov izvedla oceno varnostne zrelosti.

Agencija stalno krepi svoj varnostni okvir in postopke z
upostevanjem priporo€il iz razliénih revizij ter izmenjavo dobrih
praks in najnovejsih informacij o varnostnih zadevah s strokovnjaki
in skupnostmi za varnost, kot so ENISA, mreza uradnikov za
varnost, mreza uradnikov za varnost na podrocju pravosodja in
notranjih zadev ter skupina za sodelovanje.

Agencija eu-LISA tesno sodeluje s CERT-EU, CERT-EE, ENISA,
DIGIT ter drugimi institucijami in agencijami EU, pri ¢emer se
osredoto€a na kibernetsko varnost in boj proti groZznjam na
kibernetskem podrocju, da bi vzpostavila odpornejsi skupni odziv
na kibernetsko kriminaliteto.

Agencija v svojih operativnih procesih uporablja najvisje veljavne
industrijske standarde informacijske varnosti in dobre prakse. Prav
tako ustvarja sinergije na podro¢ju pravosodja in notranjih zadev z
izmenjavo dobrih praks na podro¢ju IKT z delezniki, kar vodi k
izboljSanju skupnih varnostnih standardov na centralni in
nacionalni ravni.

Zaradi vse vecjega internega strokovnega znanja na dolo€enih
tehni¢nih podrocjih lahko ucinkovito obvladuje tveganja in
optimizira  kontrole, ki  omejujejo obseg  varnostnih
incidentov.Stalno si prizadeva za izboljSanje programa
usposabljanja za ozaveS€anje svojih zaposlenih o kibernetski
varnosti in se tako prilagaja spreminjajo¢im se groznjam in
geopolitiénim razmeram.

Agencija bo sluzbi CERT-EU pravocasno predlozila oceno
tveganja za kibernetsko varnost kot podlago za pripravo
izvedbenega nacrta za zmanjSanje kibernetskega tveganja.
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34 ugotavlja, da imajo vse agencije vzpostavljeno politiko
za zvizgace;
poziva vse agencije, naj vzpostavijo posebne, varne in
ucinkovite kanale za prijavo v skladu z zahtevami iz
Direktive (EU) 2019/1937 Evropskega parlamenta in
Sveta o zvizgastvu;

35 se zavzema za sistemati¢no vklju€evanje ocen tveganja,
povezanih z umetno inteligenco, v notranje revizije
agencij, da se zagotovi skladnost z eti€nimi smernicami
Unije in standardi kibernetske varnosti;

Trajnostnost, vpliv na okolje in socialna vkljuéenost

Odziv agencije in ukrepi, ki jih je izvedla

Zakljuéeno

Agencija je vzpostavila posebne, varne in ucinkovite kanale za
poroc¢anije, ki jih je objavila na posebni strani na intranetu agencije,
dostopni vsem zaposlenim.

Poteka

Agencija trenutno pripravlja svojo prvo strategijo o umetni
inteligenci, eden od glavnih ciljev te strategije je izvajanje strukture
in zas&itnih ukrepov za zagotovitev skladnosti z Aktom o umetni
inteligenci.

Poleg tega uvaja nova orodja za ocenjevanje tveganj s potencialno
zmogljivostjo umetne inteligence.

36 ugotavlja, da je skupaj 11 od 33 agencij EU (33 %) ze
uvedlo sistem EU za okoljsko ravnanje in presojo
(EMAS);

z zadovoljstvom ugotavlja, da je ve¢ agencij sprejelo
proaktivne ukrepe pri prizadevanjih za pridobitev
certifikata EMAS v bliznji prihodnosti (eu-LISA);

ugotavlja, da nekatere agencije z vecjim proracunom
niso sporocile svojih naértov za uvedbo sistema EMAS
v bliznji prihodnosti;

37 opozarja, da je bilo v (horizontalnem) poro€ilu o
razreSnici za leto 2022 poudarjeno, da 14 agencij Se
vedno nima vzpostavljenih korporativnih nacértov za
trajnostnost;

ugotavlja, da Racunsko sodis¢e v poroCilu za
proradunsko leto 2023 ni navedlo posodobljenih
podatkov o tem vprasanju;

ponovno poudarja, kako pomembno je, da imajo vse
agencije vzpostavljene korporativne naclrte za
trajnostnost;

poziva agencije, naj Komisiji poro¢ajo o energetski
ucinkovitosti svojih stavb;

38 z zaskrbljenostjo ugotavlja, da so se nekatere agencije
kljub sploSnemu trendu napredka soocale s tezavami pri
vklju€evanju trajnostnosti v svoje poslovne strategije
zaradi neucinkovitosti postopkov in nezadostnega
dodeljevanja sredstev;

zato poudarja, da je potreben bolj povezan in izvedljiv
okvir, da bi pri delovanju agencij zagotovili dolgoro¢no
trajnostnost;

Upostevanje pripomb Racunskega sodis¢a iz prejsnjih let

Zakljuéeno

Agencija eu-LISA je aprila 2025 prejela certifikat sistema za
okoljsko ravnanje in presojo (EMAS).

Zakljuéeno
Agencija od leta 2024 objavlja svoje letno porocilo o trajnostnosti.

Zakljuéeno
Agencija od leta 2024 objavlja svoje letno porocilo o trajnostnosti.

39 ugotavlja, da je bilo za agencije, ki so del te resolucije, v
letu 2023 zakljuCenih 58 od skupno 116 pripomb
Racunskega sodiS€a iz prejsnjih let, pri Cemer jih je 53
$e vedno odprtih, pet pa delno zakljucenih;
najve¢ odprtih pripomb ima agencija eu-LISA (osem);

poziva te agencije, naj sprejmejo proaktivne ukrepe za
reSitev teh odprtih vprasanj;

40 ugotavlja, da se Sest od 53 odprtih pripomb nanasa na
visoko stopnjo prenosov (ACER, ELA, EFCA, eu-LISA,
FRA, Frontex);

Poteka

Agencija se je zavezala, da bo razreSila ¢im ve¢ odprtih vprasan;j
in znatno zmanjSala njihovo Stevilo.

Zakljuéeno

Za zmanjSanje prenosov proradunskih sredstev je bila od
leta 2023 sprejeta vrsta ukrepov. Glavna pobuda je preoblikovanje
obdobij za izpolnitev obveznosti, da bodo bolje ustrezala letnemu
ciklu. Pri¢akuje se, da se bodo zaradi tega postopoma zmanjsale
neplaCane obveznosti, ki jih je treba prenesti v naslednje
prora¢unsko leto.

S temi ukrepi se je Stevilo prenosov iz leta 2024 v leto 2025 v
primerjavi s prejsnjim letom prepolovilo za skoraj 50 %.
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Ugotovitve organa, odgovornega za podelitev razresnice
(2022)

Spremljanje izvajanja nereSenih ugotovitev

Upravljanje proracuna in finanéno poslovodenje

z zaskrbljenostjo ugotavlja, da iz porocila Racunskega sodis¢a
izhaja, da je agencija v leto 2023 prenesla 14,4 miljona EUR
(23 %) razpolozljivih odobritev za prevzem obveznosti za
leto 2022, pri ¢emer je ta znesek vkljuceval 13,7 milijona EUR
(ali 95 %) odobritev iz naslova ll, povezanih z upravnimi
odhodki (97 % v letu 2021);

ugotavlja, da se ponavljajo prenosi odobrenih sredstev, zaradi
Cesar Racunsko sodis¢e opozarja, da so ponavljajoce se visoke
stopnje prenosov v nasprotju s proracunskim nacelom
enoletnosti in kazejo na strukturne tezave pri izvrSevanju
prora¢una ali slabo proracunsko nacrtovanje;

v zvezi s tem ugotavlja, da je podpis nove okvirne pogodbe za
zagotavljanje zunanjih podpornih storitev v Cetrtem Cetrtletju
leta 2023 bistven za dosego navedenih ciljev;

priCakuje, da bo izvajanje tega akcijskega nacrta privedlo do
znatnega izboljanja, in poziva agencijo, naj organu za
podelitev razresnice poro¢a o napredku, dosezenem v zvezi s
tem;

UspesSnost

Zakljuéeno

Agencija je sprejela vrsto ukrepov, npr. preoblikovanje obdobij za
izpolnitev obveznosti, da bi bolje ustrezala lethemu ciklu, zaradi
Cesar so se prenosi nediferenciranih proracunskih sredstev iz
leta 2024 v leto 2025 v primerjavi s prejSnjim proracunskim letom
prepolovili.

pricakuje pomemben prispevek agencije k digitalizaciji
pravosodija, da bi se poglobilo sodelovanje med pravosodnimi
organi Unije ter izboljSal dostop drzavljanov in podjetij Unije do
sodnega varstva;

spodbuja agencijo, naj $e naprej sodeluje z drugimi agencijami
Unije;

Poteka

Agencija eu-LISA je pomembno prispevala k digitalizaciji
pravosodja na ravni EU, da bi izbolj8ala sodelovanje med
pravosodnimi organi ter drzavljanom in podjetjem zagotovila boljSi
dostop do pravosodja. K digitalizaciji pravosodja bo prispevala
tudi s svojim delom na podrocju interoperabilnosti sistemov PNZ.
V ta namen agencija eu-LISA sodeluje z Eurojustom, Europolom
in Evropskim javnim toZilstvom v zvezi s sistemoma e-CODEX in
ECRIS-TCN ter pri pripravi platforme za sodelovanje skupnih
preiskovalnih skupin.

Agencija namerava ustanoviti enoto za programe na podrocju
pravosodja za obvladovanje priCakovane rasti digitalizacije
pravosodja, ki jo je treba povezati z namenskimi prizadevanji in
viri v agenciji eu-LISA. Vodja enote bo zaposlen v Talinu, kar bo
omogocilo uravnotezeno organizacijsko rast in nadgradnjo virov
sistema e-CODEX, hkrati pa zagotovilo mo¢no prese¢nost med
skupinami in lokacijami.

Zakljuéeno

Prednostna naloga agencije eu-LISA je okrepitev sodelovanja z
delezniki. V okviru svojih rednih dejavnosti si prizadeva za
krepitev svojega uveljavljenega sodelovanja z drugimi agencijami,
institucijami in organi Unije, bodisi dvostransko bodisi v okviru
mrez agencij (EUAN, JHAAN).

Poleg tega si prizadeva okrepiti sodelovanje s Skupnim
raziskovalnim srediS¢em Evropske komisije z uradno izmenjavo
pisem na ravni izvr$nih direktorjev, s ¢imer bo vzpostavila okvir
ter olajSala uvajanje in razvoj novih skupnih projektov med obema
institucijama.

Uc¢inkovitost in izboljSave

poziva agencijo, naj Se naprej sodeluje z drugimi agencijami
Unije, da bo mogoce uporabiti vse razpoloZljive vire;

Zakljuéeno

Krepitev sodelovanja z drugimi agencijami EU, da se lahko
uporabijo vsi razpolozljivi viri, je del stalnih dejavnosti in
prizadevanj agencije eu-LISA za zagotavljanje sinergij in
sodelovanja, kar dosega z dejavnim sodelovanjem v razli¢nih
mrezah (EUAN in JHAAN) ter dvostranskim sodelovanjem
(gostovanje podatkovnega centra in podporne  storitve,
organiziranje skupnih vaj na podrocju kibernetske varnosti).

Kadrovska politika

ugotavlja, da se je kljub prizadevanjem agencije fluktuacija
osebja povecala s 5,5% v letu2021 na 7,1 % v letu 2022,
stopnja zasedenosti pa se je znizala na 82 %, kar je pod ciliem
agencije, ki znasa 94 %, zlasti zaradi Stevilnih delovnih mest z
zaposlitvijo za krajSe obdobje in v nizjih razredih, ki jih ponuja
agencija;

Poteka

Agencija si je Se naprej prizadevala za boljSo zasedenost delovnih
mest in zmanj$anje fluktuacije. V letih 2024 in 2025 je na primer
ve¢ novih delovnih mest odprtih v zacetnem razredu AD 6, da bi
k prijavam spodbudili izkuSenejSe kandidate. Vendar je treba
opozoriti, da so zaposleni med razgovori ob odhodu izpostavili, da
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je odhod vecinoma posledica boljSe poklicne priloznosti drugod v
primerjavi s ponudbo agencije eu-LISA.

je zaskrbljen zaradi sestave viSjega in srednjega vodstva Poteka

agencije glede na spol, ki zajema 12 moskih (86 %) in 2 Zenski  Agencija se je seznanila z ugotovitvijo. V naslednjih letih je treba
(14 %), upravnega odbora s 50 moskimi (82 %) in 11 Zzenskami nadaljevati s prizadevaniji, da bi dosegli spremembe.

(18 %) ter celotnega osebja z 209 moskimi (67 %) in

101 Zensko (33 %);

opozarja, kako pomembno je zagotoviti uravnotezeno
zastopanost spolov, in poziva agencijo, naj si $e naprej
prizadeva doseci uravnotezeno zastopanost spolov na vseh
ravneh s konkretnimi ukrepi, ki bodo Zenske pritegnili k prijavi
na delovna mesta v agenciji;

poziva Komisijo in drzave ¢lanice, naj pri imenovanju ¢lanov
upravnega odbora agencije uposStevajo pomen zagotavljanja
uravnotezene zastopanosti spolov;

ugotavlja, da so bile leta 2022 izvedene in zakljuene tri Zaklju¢eno
upravne preiskave v zvezi z nadlegovanjem, Se ena zadeva pa  Trenytno potekajo prizadevanja za spodbujanje spotovanja in

je bila predioZena sodiscu; dostojanstva na delovnem mestu ter upostevanje nicelne
poziva agencijo, naj hitro ukrepa, da bodo odgovorni tolerance do nadlegovanj. Vsi primeri krSitev se obravnavajo v
odgovarijali za krsitve; skladu s politiko agencije eu-LISA o zaS¢iti clovekovega

dostojanstva ter prepreCevanju psihiCnega in spolnega
nadlegovanja.

Javna narocila

poudarja ugotovitve iz poro€ila Racunskega sodis¢a, na podlagi  Poteka

katerih je bilo izdano mnenje s pridrzkom zaradi nepravilnosti - agencija se je seznanila s temi ugotovitvami in se osredoto&a na
ve€ placil v skupni vrednosti 17,8 milijona EUR, izvedenih strezno izboljganje priprave pogodb. Da bi prepregila podobne
leta 2022, v zvezi s sedmimi posebnimi pogodbami, kar gog0dke v prihodnje, je v nove razpise uvedla dodatne in bolj
predstavija 4,8 % vseh odobritev placil, ki so bila na voljo v specifiéne klavzule, ki bolje odrazajo operativne zahteve in laj$ajo
letu 2022; upravljanje sprememb.

ugotavlja, da je nepravilnost navedenih placil vecinoma g i yajanju svojih nalog je zavezana na popolnoma skladen nagin.

povezana z odstopaniji od ustreznih okvirnih pogodb; Zato je pod novim vodstvom in ob upostevanju pomembnih
ugotavlja, da je iz odgovorov agencije na pisna vpraSanja pripomb, ki jih je prejela od Raclunskega sodis€a, zacela
Parlamenta razvidno, da je nepravilnosti v zvezi s placili, poglobljen pregled svojih postopkov, da bi ugotovila ter odpravila

izvedenimi leta 2022, mogoce razvrstiti v tri kategorije, in sicer temeljne vzroke teh ugotovitev:
sprememba pogodb za dolo¢en ¢as (6,5 milijona EUR);
podaljSanje posebnih pogodb po najdaljSem dovolienem
obdobju (3,7 milijona EUR); pomanjkanje podrobnosti o
zahtevah v posebnih pogodbah (7,5 milijona EUR);

ugotavlja, da se nekatera od teh nepravilnih placil v skupnem
znesku 10,5 milijona EUR nanasajo na tri posebne pogodbe,
na podlagi katerih so bila tudi leta 2021 izvedena placila, za
katera je Racunsko sodiS¢e v svojem letnem poroCilu o
agencijah Unije za navedeno leto ugotovilo, da so nepravilna;

— krepitev zmogljivosti za javna naroCila z organizacijsko
konsolidacijo, pospeSevanjem novih zaposlitev in dologitvijo
posebnih zunanjih svetovalcev, ki bodo zagotavljali neodvisno
strokovno znanje v posebnih in zelo zapletenih primerih;

—izvedena je bila analiza temeljnih vzrokov za ve¢ kot 500
pogodb (od katerih je 160 Se vedno aktivnih), da bi ugotovili
osnovne tezave, ki so pripeljale do pripomb, in opredelili ukrepe
za njihovo odpravo. Med opredeljenimi reSitvami: posebna
usposabljanja, uvedba kontrolnih seznamov, boljSa opredelitev
ugotavlja, da je izvrSna direktorica agencije na seji Odbora  vlog in izbolj$anje notranje komunikacije o upravljanju pogodb;

Evropskega parlamenta za proracunski nadzor
29. novembra 2023 navedla (v nadaljnjem besedilu: izjave
izvrSne direktorice), da je Sest od sedmih posebnih pogodb,
navedenih v poro€ilu Racunskega sodiS¢a, poteklo brez
neporavnanih plagil; — priprava osnutka strategije notranje kontrole, ki bo uradno
sprejeta sredi leta 2024. To bo vkljuevalo: oceno tveganja,
analizo stroSkov in Koristi, ukrepe za okrepitev organizacijskih

poziva agencijo, naj si $e naprej prizadeva za celovito resitev  zmogljivosti, tevilo zaposlenih in intenzivnost kontrol;
tega problema in naj o napredku poro¢a organu za podelitev

razresnice;

— okrepitev nadzora z novimi kontrolnimi seznami za dejavnosti
upravljanja pogodb, da se zagotovi, da se okvirne pogodbe ne
bodo bistveno spremenile;

poudarja, da je to ponavljajoCa se teZzava agencije;

— ustanovitev delovne skupine ,za upravljanje pogodb brez
napak®, ki jo nadzoruje izvrsni direktor ter bo spremljala,
nadzorovala in zagotavljala skladnost pri sklepanju pogodb, od
opredelitve potreb do podpisa, vklju¢no z vsemi spremembami.

Poleg tega je izvedla cilino usmerjene ukrepe, ki so privedli do
mnenja brez pridrzka za leto 2024.

z veliko zaskrbljenostjo ugotavlja, da je bilo leto 2022 tretje leto  Poteka

zapored, za katero je Racunsko sodisCe izdalo mnenje s agencija je na podiagi pridoblienih izkusenj zaela izvajati
pridrzkom glede podro¢ja javnih naroCil in upravljanja pogodb  girateski nadrt.

agencije, pri ¢emer poveCane stroSke agencija nosi zaradi o . . ) . )
nepravilnosti, zamud in neustreznih razpisnih postopkov ter ~FOleg tega je izvedla cilino usmerjene ukrepe, ki so privedli do
pomanijkanja skrbnosti, ki jo je pokazala v zvezi s pravilio javnih ~ Mnenja brez pridrzka za leto 2024.
narodilih;

je seznanjen z akcijskim nacértom agencije za poglobljen

pregled njenih postopkov, da se ugotovi in odpravi temeljne

vzroke za ponavljajo¢e se ugotovitve Racunskega sodi$¢a na

tem podrocju, kot je navedeno v odgovorih agencije na pisna



Ugotovitve organa, odgovornega za podelitev razresnice
(2022)

vprasanja Parlamenta, poro€ilu o nadaljnjem ukrepanju
agencije in izjavah izvrSnega direktorja;

zato pri¢akuje trajno izboljSanje na podlagi izvajanja tega
akcijskega nacrta, zlasti glede na to, da je Sest od sedmih
posebnih pogodb, ki jih je Racunsko sodiS¢e Stelo za
nepravilne, poteklo brez neporavnanih plagil;

Spremljanje izvajanja nereSenih ugotovitev

poziva agencijo, naj organu za podelitev razresnice redno
poroc¢a o napredku, dosezenem pri izvajanju akcijskega nacrta,
in o vseh sprejetih korektivnih ukrepih;

Poteka

Ker agencija ugotovitve Racunskega sodi$¢a Steje kot izjemno
pomembne, je izvedla ustrezne ukrepe za njihovo obravnavo.
Agencija trenutno posodablja tudi svoj postopek upravljanja
sredstev.

je seznanjen z ugotovitvama v zvezi z upravljavskimi in
kontrolnimi sistemi agencije iz poro€ila Racunskega sodis¢a;
je seznanjen s prvo ugotovitvijo glede nakupa strojne opreme
(27,7 milijona EUR), za katero niso bili pridobljeni ceniki
prodajalcev strojne opreme in niso bila opravljena predhodna
preverjanja;

je seznanjen z drugo ugotovitvijo v zvezi z javnim naroCilom
okvirne pogodbe za horizontalne dejavnosti, katere ocenjena
vrednost je 490 milijonov EUR, da se za Sest sestankov
ocenjevalnega odbora ni vodil zapisnik, podpisano pa je bilo le
konéno porocilo;

poziva agencijo, naj izbolj$a svoje sisteme notranje kontrole, da
bi v prihodnje preprecila takSne pomanjkljivosti;

Notranja kontrola

ugotavlja, da Ze tretje leto zapored obstaja velika pomanjkljivost
v zvezi z nacelom 10 ,izbira in razvija kontrolne dejavnosti“ v
okviru komponente ,Kontrolne dejavnosti;

Poteka

Agencija je leta 2024 sprejela strategijo notranje kontrole.
Trenutno izvaja tudi s tem povezan akcijski nacrt.

poziva agencijo, naj si Se naprej prizadeva za zmanj$anje
pomanjkljivosti na podro¢ju kontrolnih dejavnosti, da bi
zmanjSala tveganja, povezana z doseganjem ciljev politik,
delovanja in notranjih kontrol.

Izboljsanje skladnosti je ena od kljuénih prednostnih nalog
agencije, ki si bo e naprej dejavno prizadevala za zmanjSanje
preostalih pomanjkljivosti.

Poteka

Agencija je konec leta 2024 izvedla vsa Se nereSena priporocila
razen enega, ki bo zaklju¢eno do septembra 2025.

poziva agencijo, naj izvede neuresniena priporocila in organu
za podelitev razreSnice poroc¢a o dosezenem napredku.

2.10. OKOLJSKO UPRAVLJANJE

Agencija je 3e naprej izvajala svoj notranji sistem okoljskega ravnanja na podlagi naCel sistema EU za
okoljsko ravnanje in presojo (EMAS) in evropskega zelenega dogovora. Leta 2024 je bil poudarek na
nadaljnjem izboljSevanju njene okoljske uspesnosti in prizadevanjih za registracijo v sistemu EMAS. 2!

Agencija je pripravila letno poroéilo o okoljski izjavi in prvi¢ objavila informativni bilten o rezultatih v zvezi z
ogljiénim odtisom.'22 Leta 2024 je bil njen oglji¢ni odtis vecji zaradi povecanja porabe elektricne energije na
vseh lokacijah (tj. zaradi novih sistemov in namestitve novega modularnega podatkovnega centra MDC?2).
Povecdal se je tudi obseg podatkov, in sicer pri poro€anju o porabi zaradi daljinskega ogrevanja v Talinu.
Agencija je pripravila akcijski nacrt za uvedbo srednjerocne reSitve za njegovo zmanj$anje.

2.11. OCENA VODSTVA

Vodstvo agencije je upravi¢eno prepri¢ano, da so na sploSno vzpostavljene ustrezne kontrole, ki delujejo, kot
je bilo predvideno, da se tveganja ustrezno spremljajo in zmanjSujejo ter da se spremljajo in uvajajo potrebne
izboljSave in okrepitve. V letu 2024 se je vodstvo osredotocilo na izboljSanje sistemov nadzora upravljanja ter
upravljanja proracuna, javnih narocil in pogodb ter obvladovalo vsa glavna tveganja. Agencija je napredovala
tudi pri zapiranju preostalih odprtih nere$enih revizijskih priporocil ter je pripravila potrebne akcijske nacrte in
zacCela izvajati potrebne ukrepe za obravnavanje ugotovitev iz revizij in postopka razre$nice.

2.12. ZUNANJA OCENA

Agencija je leta 2024 dokoncala primerjalno Studijo, ki je bila osredotocena na operativni model agencije eu-
LISA in dodeljevanje cCloveskih virov. Studija je vkljuCevala tudi pregled kljuénih kazalnikov poslovne
uspesnosti za merjenje ucinka agencije eu-LISA na izvajanje ustreznih politik EU in izdelavo uravnotezene

21 Agencija eu-LISA je aprila 2025 prejela certifikat sistema za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS).
122 Podrobnej$e informacije so na voljo v okoljski izjavi agencije eu-LISA za leto 2023, objavljeni avgusta 2024.


https://green-forum.ec.europa.eu/emas_en
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

preglednice z rezultati za vodstvo. Rezultate primerjalne Studije so uporabili za oblikovanje akcijskega nacrta
strateSkega upravljanja za obdobje 2024-2025, ki je bil predstavljen upravnemu odboru in ga ta redno
spremlja.

Rezultati te Studije so se uporabili tudi kot prispevek k zunanji oceni dela agencije, ki jo je Evropska komisija
izvedla leta 2024 in je bila osredotoena na pristojnosti, naloge in cilje, strukturo in upravljanje ter upravljanje
virov, da bi na$li naCine za izboljSanje njenega delovanja in poveCanje dodane vrednosti, ki jo zagotavlja.
Agencija eu-LISA bo na podlagi porocila o oceni (predvidoma leta 2025) pripravila in izvedla akcijski nacrt, pri
¢emer bo upostevala ugotovitve in priporo€ila Komisije, ki izhajajo iz te ocene, ter zagotovila ustrezno nadaljnje
ukrepanje. Ta akcijski nacrt bo dopolnjeval akcijski nacrt strateSkega upravljanja in bo z njim zdruzen.
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3.

3.1.  UCINKOVITOST OKVIRA NOTRANJIH KONTROL

Notranja kontrola je postopek, ki organizaciji ob upoStevanju pravil in predpisov pomaga, da doseze svoje cilje
ter vzdrzuje operativno in finanéno uspesnost. Podpira sprejemanje preudarnih odlocitev in zmanjsuje tveganja
na sprejemljivo raven. V skladu s sklepom upravnega odbora agencije eu-LISA §t. 2019-042 z dne
19. marca 2019 mora izvrdni direktor izvajati nacela in znacilnosti notranje kontrole ter vzpostaviti
organizacijsko strukturo in sistem notranje kontrole, skladen z naceli in znacilnostmi, ki jih sprejme upravni
odbor.

Sistem notranjih kontrol omogoc¢a, da je vodstvo Se naprej osredotoceno na uresni¢evanje operativnih in
financnih ciljev agencije. Hkrati je treba v skladu s finan¢nimi pravili agencije eu-LISA proracun izvrSevati v
skladu z u€inkovitim in uspesnim sistemom notranje kontrole.

Izvrsni direktor mora biti sposoben dokazati ne le, da so bile notranje kontrole vzpostavljene, temve¢ tudi, da
upostevajo druga tveganja in da delujejo, kot je bilo predvideno.

Nacelo notranje kontrole §t. 16 dolo¢a, da agencija izbere, razvije in izvaja stalna in/ali loéena ocenjevanja, da
ugotovi, ali so prisotni elementi notranje kontrole in ali ti delujejo.

Ocena, ali sistem notranjih kontrol zmanjSuje tveganje, da cilj ne bi bil dosezen, na sprejemljivo raven, bi
morala slediti tem logi¢nim korakom:

dologitev izhodiS¢a za vsako nacelo,
ocenjevanje na ravni nacel in elementov,
celovita ocena.

Izvrdni direktor je pooblas€en, da vsako leto izvede sploSno oceno udinkovitosti okvira notranje kontrole
agencije eu-LISA. Letna ocena je potekala v obdobju od februarja do aprila 2025 in je bila podlaga za pripravo
konsolidiranega letnega porocila o dejavnostih o prednostih in pomanjkljivostih notranjih kontrol v agenciji eu-
LISA v letu 2024. Poleg tega so se vse pomanjkljivosti, ugotovljene leta 2023, sistemati¢no in redno spremljale
(prek centralnega registra pomanjkljivosti okvira notranjih kontrol).

Vodstveni delavec, odgovoren za obvladovanje tveganj in notranjo kontrolo (MRMIC), pomaga izvrSnemu
direktorju pri vzpostavljanju, spremljanju, izvajanju in ocenjevanju okvira notranjih kontrol ter poroanje o njem.
To vlogo nacCeloma opravlja namestnik izvrSnega direktorja. Za zagotovitev neprekinjenega poslovanja in
potrebnega lo¢evanja nalog med izvrSnim direktorjem ter vodstvenim delavcem, odgovornim za obvladovanje
tveganj in notranjo kontrolo, je bila vloga vodstvenega delavca, odgovornega za obvladovanje tveganj in
notranjo kontrolo, s sklepom izvrSnega direktorja zaCasno prenesena na vodjo enote za strategijo, zmogljivosti
in usklajevanje Philippa Haranta.

3.2. SKLEPNE UGOTOVITVE OCENE

Merila za spremljanje notranjih kontrol

Na podlagi samoocenjevanja, izvedenega v letu 2025, je bilo leta 2024 dosezenih ali delno dosezenih 89 %
meril za spremljanje notranjih kontrol.



Merila za spremljanje notranjih kontrol 2022 2023 2024

Skupno stevilo kazalnikov 79 79 79
dosezeno 56 (71 %) 62 (78 %) 68 (86 %)
delno dosezeno 8 (10 %) 8 (10 %) 2 (3 %)
ni dosezeno 15 (19 %) 9 (10 %) 9 (11 %)
ni na voljo 0 (0 %) 1(1 %) 0 (0 %)

Prednosti in pomanjkljivosti notranjih kontrol

Leta 2024 je bilo med letnim ocenjevanjem ugotovljenih enajst pomanijkljivosti notranje kontrole: nobene vedje,
§tiri zmerne in sedem manjsih (v primerjavi s 15 pomanijkljivostmi notranje kontrole leta 2023). Med oceno
okvira notranjih kontrol leta 2025 je bilo odpravljenih Sest pomanjkljivosti iz leta 2024, pri &tirih pa se je resnost
zmanjSala. Ugotovljene so bile &tiri nove pomanjkljivosti: dve zmerni in dve manjsi. Ena obstojeCa manjsa
pomanijkljivost je bila ponovno razvr§€ena kot zmerna, ena zmerna pa je bila ohranjena, kar je skupaj privedlo
do enajstih pomanijkljivosti notranjih kontrol.

Razvoj ocene stanja pomanijkljivosti od leta 2023 do leta 2025

14
7 8 7 m2022
4
1 2 2 m 2023
0 0 0 0
— [ ] [ 2024
kriticne vecje zZmerne manjse

Rezultati sploSne ocene kazejo, da je sistem notranje kontrole v agenciji eu-LISA vzpostavljen, delujo€ in
ucinkovit, vendar so potrebne izboljSave (kategorija 2).

—

Splosna ocena petih elementov okvira notranje kontrole je naslednja:

Element notranje kontrole Rezultat za leto 2025

I. Kontrolno okolje vzpostavljeno in dobro delujoce kategorija 1

Il. Ocena tveganja vzpostavljeno in dobro delujoce, vendar so potrebne nekatere kategorija 2
izboljSave

lll. Kontrolne dejavnosti vzpostavljeno in dobro delujoce, vendar so potrebne nekatere kategorija 2
izboljSave

IV. Obves¢anje in komuniciranje vzpostavljeno in dobro delujoce kategorija 1

V. Dejavnosti spremljanja vzpostavljeno in dobro delujoce kategorija 1

Podrobna ocena elementov okvira notranjih kontrol
Element notranje kontrole

Prednosti Pomanjkljivosti
|. Kontrolno okolje

Nadzor vodstva, upravnega odbora in odbora za revizije, Sodelovanje/udelezba pri usposabljanjih o etiki in
skladnost in finance nad notranjimi kontrolami integriteti
Neprekinjeno poslovanje in loCevanje nalog Dokonc¢na priprava in sprejetje strategije za

Sprejetje strategije notranje kontrole (vkljuéno z osnovno pridobivanje virov

metodologijo o stroskih in u€inkovitosti kontrol — izvede se v
okviru akcijskega nacrta strategije)

Il. Ocena tveganja

Sprejetje strategije notranje kontrole in revidirane strategije za Skladnost s popolnoma dokumentiranim pristopom k
obvladovanje tveganj upravljanju programov in projektov ter povezanimi
Izpolnjevanije in spremljanje registra tvegan;j in tezav enot postopki

Vzpostavitev  centralnega registra pomanjkljivosti  ter Polno izvajanje priporoCil iz porocila o izvajanju

spremljanje in nadaljnje ukrepanje v zvezi s pomanijkljivostmi, akcijskega nacrta strategije za boj proti goljufijam

ki jih ugotovi vodstveni delavec, odgovoren za obvladovanje



tveganj in notranjo kontrolo

lll. Kontrolne dejavnosti

Uspesno izvajanje nacrtov popravnih ukrepov in zaklju¢ek
kriticnih revizijskih priporocil (94-odstotna stopnja izvajanja)
Zagotavljanje varnostnih ciljev, neprekinjenega poslovanja in
pregledov ranljivosti delovanja

Spremljanje pomanijkljivosti, nadaljnje ukrepanje in poro¢anje
o njih (porocila o izjemah in primerih neskladnosti)

IV. Obveséanje in komuniciranje

Revizija meril za spremljanje notranjih kontrol

Dokoné&anje in upoStevanje postopkov in orodij za
spremljanje in poro¢anje o projektih in programih
Izpolnjevanje centralnega registra in postopkov
upravljanja informacijskih sredstev

Skladnost, zlasti na podrocju
spremljanja pogodb

upravljanja in

Pomanijkljivosti niso bile ugotovljene.

Testiranje celovitega orodja (CENTRICS) za notranjo kontrolo
in upravljanje tveganj
Letna revizija imenovanja kontaktnih oseb za dostop javnosti
do dokumentov
Notranji in zunanji komunikacijski kanali so dobro uveljavljeni
in delujejo

V. Dejavnosti spremljanja

Centralni register pomanjkljivosti ter sistemati¢no in redno Vse pomanjkljivosti so odpravljene.
spremljanje ukrepov za odpravo pomanjkljivosti.

Metodologija za oceno pomembnosti pomanjkljivosti je bila
dokon¢ana in jo je uradno sprejel vodstveni delavec,
odgovoren za obvladovanje tveganj in notranjo kontrolo

Potrditev uspesnosti postopkov in zanesljivosti ocene okvira
notranjih kontrol, potrjena z notranjo revizijo.

lzvajanje akcijskega nacrta strategije za boj proti goljufijam za leto 2024

Strategija agencije za boj proti goljufijam za obdobje 2022-2024 ima tri strateSke cilje: doseci popolno
skladnost z naceli boja proti goljufijam, vzpostaviti in ohranjati visoko raven eti¢nosti pri vseh dejavnostih
agencije eu-LISA ter razviti in uporabljati zbiranje in analizo podatkov. Akcijski nacrt je zajemal 13 ukrepov, od
katerih je vsak namenjen zmanjSanju enega ali ve€ opredeljenih tveganj za goljufije. Agencija je do konca
leta 2024 ustrezno dosegla zastavljene cilje, saj je devet ukrepov izvedla v celoti, Stiri pa delno.

Ceprav med tem izvajanjem ni bilo ugotovljenih nobenih primerov suma goljufije, so bile pri pripravi strategije
za boj proti goljufijam za naslednji cikel za obdobje 2025-2027 izpostavljene priloZnosti za okrepitev notranjih
kontrol, tj. pove€anje udelezbe na informativnih sre€anjih, okrepitev izvajanja izvedbenih pravil o priro¢niku za
sluzbena potovanja, ki jih je sprejela agencija, dajanje zagotovil o doseganju meril in kazalnikov kakovosti na
klju€nih operativnih podrogjih, nadaljnji pregledi raunov osebja in zunanjih uporabnikov ter uradna odobritev
strategije nadzora.

3.3. IZJAVA VODSTVENEGA DELAVCA, ODGOVORNEGA ZA OBVLADOVANJE
TVEGANJ IN NOTRANJO KONTROLO
Podpisani,

vodstveni delavec, odgovoren za obvladovanje tveganj in notranjo kontrolo v Agenciji Evropske unije za
operativno upravljanje obseznih informacijskih sistemov s podro¢ja svobode, varnosti in pravice (eu-LISA),
kot vodstveni delavec, odgovoren za obvladovanje tveganj in notranjo kontrolo, izjavljam, da sem v skladu z
okvirom notranje kontrole agencije eu-LISA izvrSnemu direktorju sporolil nasvete in priporoCila glede
sploSnega stanja notranje kontrole v agenciji.

Potrjujem, da so po moji najboljsi vednosti informacije v tem konsolidiranem letnem porocilu o dejavnostih in
v njegovih prilogah to¢ne, zanesljive in popolne.

Philippe Roger René Harant
VrSilec dolznosti vodstvenega delavca, odgovornega za obvladovanje tveganj in notranjo kontrolo
[kvalificirani elektronski podpis]
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ZAGOTOVILO VODSTVA

4.1.PREGLED ELEMENTOV, NA KATERIH TEMELJI ZAGOTOVILO

Sestavni element 1: ocena vodstva

Vodstvo agencije je upravi€eno prepri¢ano, da so na sploSno vzpostavljene ustrezne kontrole, ki delujejo, kot
je bilo predvideno, da se tveganja ustrezno spremljajo in zmanjSujejo ter da se spremljajo in uvajajo potrebne
izboljSave in okrepitve. Poleg tega se zaveda, da je treba ohraniti u€inkovitost okvira notranjih kontrol ter
zagotoviti spremljanje in ocenjevanje njegovega izvajanja za doseganje ciljev in skladnosti agencije, kot so
dolo€eni v njeni ustanovni uredbi in strategijah.

Agencija je leta 2013 vzpostavila uradni postopek za evidentiranje izjem in primerov neskladnosti z ustreznimi
smernicami, pripravljenimi leta 2021. Postopek doloCa ustrezne ukrepe, da bodo vsi izjemni primeri
neupo$tevanja nadzora ali odstopanja od uveljavljenega regulativhega okvira dobro utemeljeni, evidentirani in
sporo€eni v skladu z nacelom preglednosti. Vse izjeme in primere neskladnosti je treba pred sprejetjiem
kakrSnega koli ukrepa dokumentirati, evidentirati in ustrezno odobriti. V skladu s smernicami agencije eu-LISA
je vodstvo zadolzeno, da dvakrat na leto v posebnem analiticnem porocilu spremlja vse sporocene primere. V
letu 2024 bodo uvedena mesecCna poroc€ila s pregledom izjem in primerov neskladnosti v postopku njihove
odobritve. S tem sta se okrepila vodstveni nadzor in kontrola nad prijavljenimi primeri ter odpravila vsa ozka
grla pri pravoCasnem reSevanju vseh primerov.

Leta 2024 je bilo evidentiranih 24 izjem in primerov neskladnosti (v 41 porocilih). Vodstvo agencije je v tretiem
Cetrtletju leta 2024 in prvem Cetrtletju leta 2025 analiziralo ter pregledalo vse evidentirane primere ter popravne
in blazilne ukrepe, kar je privedlo do sprejetja akcijskega nacrta, da bi se njihov nastanek in vpliv ¢im bolj
zmanijsal ter bi se notranje kontrole v agenciji nadalje razvile. Porocila in analize so se uporabili tudi pri oceni
in ugotavljanju pomanijkljivosti med ocenjevanjem ucinkovitosti okvira notranjih kontrol.

Sestavni element 2: rezultati zunanjih revizij

Evropsko racunsko sodis€e (ERS) je Evropskemu parlamentu in Svetu podalo naslednjo izjavo o zanesljivosti.

Mnenje o zanesljivosti zakljuénega racuna. Po mnenju Racunskega sodiS¢a zaklju¢ni raCun agencije eu-
LISA za leto 2023 v vseh pomembnih pogledih posteno predstavlja njen finanéni polozaj na dan
31. decembra 2023 (poslovni izid, denarne tokove in gibanje kapitala) v skladu z njeno finanéno uredbo in
racunovodskimi pravili, ki jih je sprejel raCunovodja Komisije. Ta pravila temeljijo na mednarodno sprejetih
racunovodskih standardih za javni sektor. Vendar Radunsko sodiS¢e v zvezi z naslovom o poudarjeni zadevi
opozarja ha opombo 2.2.5.3 k zaklju€nemu racunu za leto 2023 glede finannega polozaja glavnega izvajalca
z dvema aktivnima okvirnima pogodbama.

Mnenje o zakonitosti in pravilnosti prihodkov, povezanih z zakljuénim raéunom. Racunsko sodis¢e meni,
da so placila, povezana z zaklju¢nim raCunom za leto, ki se je koncalo 31. decembra 2021, v vseh pomembnih
pogledih zakonita in pravilna.

Mnenje o zakonitosti in pravilnosti placil, povezanih z zakljuénim rac¢unom. V zvezi s placili je Racunsko
sodis€e odkrilo, da je do neskladnosti priSlo pri placilih v skupnem znesku 12,6 milijona EUR, kar je 3,2 %
odobritev placil, ki so bila na voljo leta 2023, s Cimer je bil presezen prag pomembnosti, dolo¢en za revizijo,
zato je bilo podano mnenje s pridrzkom o zakonitosti in pravilnosti z zakljuénim raunom povezanih placil.
Vendar se vecina zneska nepravilnih placil, sporo€enega za leto 2023 (9,9 milijona EUR od 12,6 milijona
EUR), nanasa na opazanja, ki so bila podana Ze leta 2022. Kar zadeva zadevne zneske, je vecina pogodb,
na katere je vplivala napaka, leta 2023 Ze potekla ali pa jih je agencija eu-LISA prekinila.

Racunsko sodiS¢e je podalo tudi ugotovitve o upravljanju, kontrolnih sistemih in upravljanju prora¢una, ki pa
niso postavile pod vprasaj zgornjih mnenj. Agencija je pripravila akcijski nacrt za obravnavo teh ugotovitev.



Sestavni element 3. ukrepanje v zvezi s pridrzki iz prejSnjih porocCevalskih
obdobij

Izjava o zanesljivosti odredbodajalca v konsolidiranem lethem porocilu o dejavnostih za leto 2023 je vsebovala
naslednje pridrzke:

upravni odbor eu-LISA je januarja 2023 ugotovil, da zacCetek delovanja sistema vstopalizstopa
maja 2023 ni vel izvedljiv. Agencija je leta 2023 uvedla novo strategijo (3R — remobilizacija, reSevanje,
reformiranje), da bi odpravila tezave. To je omogocilo pripravo zanesljivega Casovnega nacrta
interoperabilnosti s postopnim izvajanjem v &tirih valovih med letoma 2024 in 2026. Casovni naért je
potrdil upravni odbor agencije eu-LISA, 19. oktobra 2023 pa ga je odobril Svet za pravosodje in notranje
zadeve. Na dan 1. maja 2024 je agencija na dobri poti, da dosezZe rezultate v skladu s €asovnim nacrtom.
Po podatkih agencije vse strani sodelujejo v testnih kampanjah;

ob upostevanju ugotovitev, ki izhajajo iz notranjih in zunanjih revizij, Se vedno obstajajo preostala
tveganja in pomanijkljivosti kontrol pri pridobivanju €loveskih virov, nadzoru javnih narocil ter dejavnostih
upravljanja pogodb v okviru operativnih programov in projektov, kar bi lahko vplivalo na pravilnost
transakcij, izvedenih v proraCunskem letu 2023. Agencija trenutno obravnava ta vpra$anja, da bi jih ¢im
prej resila. Upravni odbor redno pregleduje napredek pri izvajanju odprtih revizijskih priporocil.

Poleg tega je agencija v zvezi z mnenjem s pridrzkom Evropskega racunskega sodiS€a o zakonitosti in
pravilnosti placil za leto 2022, povezanih z raCunovodskimi izkazi, pripravila akcijski naért za obravnavo
opazanj v zvezi z upravljanjem, kontrolnimi sistemi in proracunskim upravljanjem.

4.1.1. ZAKLJUCEK

Na podlagi informacij iz poglavja 3 tega porocila je mogoce sprejeti sklepno ugotovitev, da v zvezi z notranjimi
kontrolami niso bile ugotovljene pomembnejSe pomanijkljivosti, ki bi lahko vplivale na izjavo o zanesljivosti.
Poleg tega je Racunsko sodiS€e podalo tudi ugotovitve o upravljanju, kontrolnih sistemih in upravljanju
proracuna, ki pa niso postavile pod vpraSaj zgornjih mnenj. Da bi agencija obravnavala $e nereSena revizijska
priporoCila v zvezi z javnih naro€anjem in upravljanjem pogodb, je Se bolj okrepila svoje smernice/postopke za
javna narocila in upravljanje pogodb.

4.2. PRIDRZKI

Odredbodajalec ugotavlja naslednje pridrzke:

uvedba novih sistemov je bila leta 2024 odlozena, Svet za pravosodje in notranje zadeve pa je
5. marca 2025 koné&no odobril revidirani €asovni nacrt za interoperabilnost;

stalni prednostni nalogi agencije ostajata u€inkovito zaposlovanje dodatnih ¢loveskih virov in dokon&anje
njene strategije za pridobivanje virov, s katero bo obravnavala potrebe po notranjem in zunanjem
izvajanju, da bo dosegla viSjo stopnjo internalizacije razvojnih projektov/programov;

prizadevanja za izboljSanje avtomatiziranega sistema za upravljanje licenc IT in povezanih poslovnih
procesov za podporo sistematicnemu spremljanju uporabe licenc IT in njihovega podaljSevanja Se vedno
potekajo, kar bi utegnilo povecati tveganje neregularnosti nekaterih povezanih transakcij, izvedenih v
proracunskem letu 2024;

maja 2025 je bil potreben popravek letnega zaklju€nega racuna za leto 2024 zaradi razveljavitve dveh
nalogov za izterjavo (v skupnem znesku 476 995,48 EUR), uspesno vplacanih leta 2024.

Agencija ta vprasanja trenutno ze obravnava, da bi jih ¢im prej resila.
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IZJAVA O ZANESLJIVOSTI

Podpisana,

vrSilka dolznosti izvrSnega direktorja Agencije Evropske unije za operativno upravljanje obseznih
informacijskih sistemov s podrocja svobode, varnosti in pravice (eu-LISA),

kot odredbodajalka
izjavljam, da informacije v tem poro€ilu podajajo resni¢no in posteno sliko.

Izjavljam tudi, da imam razumno zagotovilo, da so bila sredstva, ki so bila dodeljena dejavnostim, opisanim v
tem porocilu, porabljena za predvideni namen in v skladu z naceli dobrega finanénega poslovodenja ter da
vzpostavljeni kontrolni postopki zagotavljajo potrebna jamstva glede zakonitosti in pravilnosti z izkazi
povezanih transakcij.

To razumno zagotovilo temelji na moji presoji, posvetovanjih z odredbodajalci na podlagi prenosa pooblastil
in informacijah, ki jih imam na voljo, kot so rezultati letne ocene ucinkovitosti okvira notranjih kontrol, letni
pregled izjem in primerov neskladnosti, letni pregled izvajanja revizijskih priporocil ter predhodno mnenje
Racunskega sodiS€a o zakonitosti in pravilnosti transakcij, izvedenih v proracunskem letu 2024.

Potrjujem, da nisem seznanjena z nobenim dejstvom, ki ni vklju¢eno v to porodilo in bi lahko Skodilo interesom
agencije ali njenih deleznikov.

Vendar je treba opozoriti na naslednje pridrzke:

uvedba novih sistemov je bila leta 2024 odloZena, Svet za pravosodje in notranje zadeve pa je
5. marca 2025 konc€no odobril revidirani Casovni nacrt za interoperabilnost;

stalni prednostni nalogi agencije ostajata ucinkovito zaposlovanje dodatnih ¢loveskih virov in dokonc€anje
njene strategije za pridobivanje virov, s katero bo obravnavala potrebe po notranjem in zunanjem
izvajanju, da bo dosegla visjo stopnjo internalizacije razvojnih projektov/programov;

okrepitev avtomatiziranega sistema za upravljanje licenc IT in povezanih poslovnih procesov za podporo
ustreznemu, sistemati¢nemu spremljanju uporabe licenc IT in njihovega podaljSevanja Se vedno poteka,
kar bi utegnilo povecati tveganje neregularnosti nekaterih povezanih transakcij, izvedenih v
proracunskem letu 2024;

maja 2025 je bil potreben popravek letnega zaklju€nega racuna za leto 2024 zaradi razveljavitve dveh
nalogov za izterjavo (v skupnem znesku 476 995,48 EUR), uspesno vpla€anih leta 2024.

Agencija ta vpra3anja trenutno Ze obravnava, da bi jih ¢im prej reSila.

Poudariti moram tudi, da sem vlogo odredbodajalke agencije eu-LISA prevzela 16. avgusta 2024.

Marili Mannik

VrSilka dolZznosti izvrSnega direktorja

[kvalificirani elektronski podpis]
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Priloga I. Statisti¢ni podatki o glavni dejavnosti

Operativno upravljanje informacijskih sistemov na podrocju PNZ

Razpolozljivost sistemov in odzivni ¢as
KKU Vrednost

St.

Cilj 2021 2022

2023

2024

Stanje in vir podatkov'?

Razpolozljivost sistemov'?

3 Razpolozljivost centralnega sistema Eurodac
zelena =2 99,99 % 99,80 % 99,88 % 99,47 % 99,91 % delno dosezeno
99,99 % > rumena = predvsem zaradi enega
99,50 % incidenta z napac¢no
rdea < 99,50 % konfiguracijo pozarnega zidu
Vir: sporazum o ravni storitve
in povzetek porocila o
razpolozljivosti centralnega
sistema za leto 2024.
(] Razpolozljivost centralnega sistema SIS
zelena =2 99,99 % 99,98 % 99,94 % 99,67 % 99,78 % delno dosezeno
99,99 % > rumena = predvsem zaradi dveh
99,50 % incidentov: neodziva s strani
rdeéa < 99,50 % CPS in neuspesnega
vzdrzevanja med preklopom
na nov sistem
Vir: sporazum o ravni storitve
in povzetek porocila o
razpoloZijivosti centralnega
sistema za leto 2024.
8 Razpolozljivost centralnega sistema VIS
zelena 2 99,99 % 99,98 % 99,69 % 99,97 % 99,92 % delno dosezeno:

99,99 % > rumena =
99,50 %

rdeca < 99,50 %

ni na voljo zaradi tezav z
napravo za uravnotezenje
obremenitve med zaCetkom
delovanja sistema VIS za SVI

Vir: sporazum o ravni storitve
in povzetek porocila o
razpoloZlijivosti centralnega
sistema za leto 2024.

Odzivni ¢as sistema

4 Odzivni ¢as centralnega sistema Eurodac
zelena 2 99,45 % 100,00 % 99,99 % 99,98 % 99,99 % dosezeno
99,45 % > rumena = 90 % Vir: sporazum o ravni storitve
rdeda < 90 % in mesecna porocila o
storitvah.
7 Odzivni ¢as centralnega sistema SIS
zelena 2 99,5 % 99,85 % 98,98 % 99,99 % 100 % dosezeno:
99,5 % > rumena = 99 % Vir: sporazum o ravni storitve
rdeda < 99 % in mesecna porocila o
storitvah.
9 Odzivni ¢as centralnega sistema VIS

123 Stanje KKU: Dosezeno — ciljna vrednost je bila dosezena, vse je ,zeleno“ obarvano ali v zahtevanem obsegu. Delno dosezeno — vse
je ,zeleno* ali ,-umeno” obarvano oziroma nekateri kazalniki so nekoliko pod navedeno ciljno vrednostjo. Ni dosezeno — vsaj en kazalnik
je ,rdece” obarvan ali znatno pod navedeno ciljno vrednostjo. Drugo — dejavnost je bila prelozena ali preklicana.

124 Formula za izracun razpolozljivosti (polno + na¢rtovano vzdrzevanje) je med vsemi sistemi usklajena.



KKU Vrednost
Stanje in vir podatkov'?®

St. Cilj 2021 2022 2023 2024
zelena = 100 % 99,90 % 99,70 % 99,98 % 99,89 % delno dosezeno'?®
100 % > rumena =2 90 % Vir: sporazum o ravni storitve
rdeda < 90 % in mesecna porocila o

storitvah.

Razpolozljivost komunikacijske infrastrukture
KKU Vrednost
St. Cilj 2021 2022 2023 2024

Razpolozljivost komunikacijske infrastrukture

Stanje in vir podatkov

5 Razpolozljivost prostranega omrezja (WAN) (za SIS in VIS)'2®

zelena 2 99,99 % 99,9988 % 99,9984 % 99,9994 % 99,9943 %  dosezeno'?’
99,99 % > rumena = 99,50 Vir: porocilo o razpoloZzijivosti
% TESTA-ng.

rdec¢a < 99,50 %

Operativna podpora in usposabljanje
KKU Vrednost
- Stanje in vir podatkov
St. Cilj 2021 2022 2023 2024

Usposabljanje za drzave ¢lanice

16  Zadovoljstvo z organiziranim usposabljanjem

Povprecna ocena > 4 (na 54 54 5,26 5,22 dosezeno

lestvici od 1 do 6) Vir: preglednica nacrtovanja

usposabljanja in poroCanja v
drzavah C&lanicah.

Center operativnih storitev

19 Zadovoljstvo strank: delez konénih uporabnikov, zadovoljnih ali zelo zadovoljnih s sploSnim delovanjem
sistemov na podrocju PNZ

280 % 95 % 97 % 97,3 % 97,8 % dosezeno

SIS 97,0 %, SIS 95,5 %, Vir: letna anketa o
VIS 96,0 %, VIS 99,0 %, zadovoljstvu strank.
Eurodac Eurodac
99,0 % 99,0 %

20 Uspesnost sluzbe agencije eu-LISA za pomo¢ uporabnikom

275 % 95,00 % 82,37 % 100 % 95 % dosezeno

Vir: porocilo o uspesnosti
sluzbe za pomoc
uporabnikom.

Varnost
KKU Vrednost
. Stanje in vir podatkov
St. Cilj 2021 2022 2023 2024
Varnost in neprekinjeno poslovanje
1 Delez izvedenih zakonsko dolo€enih varnostnih ciljev
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % dosezeno

Vir: pregledna plo$ca za
zagotavljanje varnosti.

2 Stevilo vaj za ravnanje v izrednih razmerah, vaj v zvezi z varnostjo in neprekinjenim poslovanjem, izvedenih
letno

2 2 3 3 2 dosezeno

125 Nekaj odstopanj na nacionalni ravni zaradi Sirokega razpona iskanj.
126 Kazalnik EuroDomain nadzoruje Generalni direktorat Komisije za digitalne storitve (DIGIT).
127 Ta Stevilka je nizja kot v prejsnijih letih zaradi izpada elektriéne energije na Poljskem.



KKU Vrednost

Stanje in vir podatkov
Cilj 2021 2022 2023 2024

Vir: pregledna plo$ca za
zagotavljanje varnosti.

Upravljanje in skladnost

St.

KKU Vrednost

Stanje in vir podatkov
Cilj 2021 2022 2023 2024

Vodenje projektov

21

Ocenjevanje projektov: dokoncanje je ocenjeno glede na izhodiS¢ne opredeljene parametre
kakovosti/stroSkov/Casa, pri ¢emer se upostevajo projektna odstopanja

<10 % 15,75 % 16,59 % 9,83 % ni relevantno  drugo'?®

Projektno vodenje: ocenjevanje skladnosti zaklju¢enih projektov z metodologijo agencije eu-LISA za
projektno vodenje v zivljenjskem ciklu projektov

Majhni projekti: > 75 % 20 % ni ni ni relevantno  drugo'?®
zaklju€enih zaklju€enih
manjsih man;jsih
projektov projektov
Srednje veliki projekti: > 80 % 76,2 % 66 % 76 % ni relevantno
Veliki projekti: > 85 % ni 74 % 75 % ni relevantno
zakljucen
ih vecjih
projektov

Revizija

23

Revizija: (A) delez revizijskih priporocil, izvedenih v dogovorjenih rokih

Kritiéna: 100 % ni ni relevantno 100 % ni relevantno  dosezeno
rele\c/)antn Vir: porocilo o dejavnostih

IAC.

Zelo pomembna: =90 % 72 % 63 % 80 % 95 % dosezeno
Vir: porocilo o dejavnostih
IAC.

Pomembna: = 80 % 85 % 62 % 93 % 100 % dosezeno
Vir: porocilo o dejavnostih
IAC.

Revizija: (B) stevilo in starost neresenih priporogil

Priporocila, katerih izvedba 3 4 0 0 dosezeno

zamuja manj kot Sest mesecev: Vir: poroéilo o dejavnostih

<4 :
IAC.

Priporocila, katerih izvedba zamuiji 0 0 2 0 dosezeno

od Sest mesecev do enega leta: Vir: porodilo o dejavnostih

<2 -
IAC.

Priporo¢ila, katerih izvedba 6 8 3 1 dosezeno

) M <
zamuja veC kot eno leto: < 1 Vir: porocilo o dejavnostih

IAC.

128 Agencija eu-LISA je leta 2024 dokoncala dva notranja informacijska projekta; standardni projekti* niso bili konéani, predvsem zaradi
zamude pri uvedbi sistema SVI in mo¢ne soodvisnosti od drugih programov/projektov. Ker je ta vrednost KKU izrazena kot povprecni
odstotek odstopanj (v smislu stroSkov/€asovnega nacrta/obsega), pri ¢emer sta zajeta le dva notranja projekta, se izracun KKU za
leto 2024 ne more Steti za ustreznega. * V skladu z metodologijo notranjega vodenja projektov v agenciji eu-LISA je ,standardni projekt*
dejavnost, ki mora izpolnjevati naslednja merila: (zaasnost IN edinstvenost) IN ((proracun IN trajanje) ALI napor)), pri Cemer je proracun
>300 000,00, trajanje >3 mesece in napor >3 EDPC.

128 Ta KKU, ki temelji na metodologiji PRINCE 2, ni ve¢ veljaven, saj je bila notranja metodologija projektnega vodenja v agenciji eu-LISA
leta 2024 spremenjena z uvedbo pristopa Wave in sprejetjem praks ,agilnega“ projektnega vodenja.



Upravna in splosna podpora
KKU Vrednost
St. Cilj 2021 2022 2023 2024
Okoljsko upravljanje

Stanje in vir podatkov

15  Okoljski kazalnik: ogljiéni odtis'>°

Manj$e emisije CO, v 401 tona 570 ton'! 3507 3781 ton Vir: okoljska izjava.
primerjavi s prej$njim letom V tonah ekvivalenta
ekvivalenta CO,"*
CO2

Upravljanje prorac¢una in finanéno poslovodenje
10 Stopnja razveljavljenih odobritev placil
<5% 7% 10,6 % 5,8 % 14,5 % ni dosezeno'®
Vir: shranjeni podatki ABAC.
11  Stopnja izvrSenih proracunskih obveznosti (v %)
95-99 % 100 % 99 % 100 % 100 % dosezeno
Vir: shranjeni podatki ABAC.
12  Stopnja izvrSevanja placil (v %)
>95 % 99 % 91,6 % 99,9 % 100 % dosezeno
Vir: shranjeni podatki ABAC.
14  Delez plagcil, izvedenih v zakonskih rokih (v %)
>87,5% 99 % 90,1 % 96,4 % 98,2 % dosezeno
Vir: shranjeni podatki ABAC.

Javna narogéila
17  Uéinkovitost postopka javnhega naroé¢anja'3
<25 % 21,4 % 9,5 % 16,7 % 0% dosezeno
Vir: porocilo o javnih narocilih.
18 Upravljanje nabave: pravo¢asno izvedeni projekti javnih narocil
>60 % 80,1 % 140 % 80 % 63 % dosezeno
Vir: porocilo o javnih narocilih.
Upravljanje ¢loveskih virov

13 Razmerje med upravnimi viri in operativnimi viri glede na vse ¢loveske vire (zaposleni in NNS) (v %)

Upravni: 20 % 16,9 % 16,3 % 17,2 % 18,6 % delno dosezeno
Vir: primerjalna analiza
zaposlenih za leto 2024.
Operativni: 70 % 73,2 % 74,7 % 74 % 70,6 % dosezeno

Vir: kadrovska podatkovna
zbirka, porocila iz
orodja SYSPER.

24 Letna stopnja absentizma:

Povpre¢no Stevilo dni 4,1 dneva 7,5 dneva 9,7 dneva 3,4 dneva dosezeno

odsotnosti z dela zaradi na Vir: kadrovska podatkovna

bolezni: < 15 dni na zaposlened  zpjrka porodila iz
zaposlenega a orodja SYSPER.
Delez zaposlenih, ki so 3.2% 4,6 % 5,3 % 2,2% dosezeno

dolgotrajno odsotni z dela

t : Vir: kadrovska podatkovna
zaradi bolezni: < 10 %

zbirka, porocila iz
orodja SYSPER.
DeleZ zaposlenih, ki niso bili 51,6 % 42 % 42,7 % 43,0 % dosezeno

odsotni z delaozaradi Vir: kadrovska podatkovna
bolezni: > 15 % zbirka, porocila iz
orodja SYSPER.

130 Emisije CO, so ocenjene na podlagi povpre¢nih emisijskih faktorjev CO, v skladu s smernicami Medvladnega foruma ZdruZenih
narodov za podnebne spremembe (IPCC), razli€ica iz leta 2006.

31 VkljuGuje emisije CO, iz zaGasne pisarniske stavbe v lllkirchu v Strasbourgu v Franciji.

132 Povecanje ogljicnega odtisa je predvsem posledica povecanja obsega 2 (elektricna energija na vseh lokacijah in daljinsko ogrevanje
v Talinu) in spremembe v izracunu, kjer je bilo upostevanih ve¢ podatkov (npr. ravnanje z odpadki) v primerjavi z letom 2023.

133 Agencija je vse leto stalno spremljala izvrSevanje prenesenih odobritev plagil, zaradi ¢esar so bile odobritve razveljavljene, kadar
odhodkov ni bilo mogo€e vec€ utemeljiti.

13 Ta KKU je izratunan kot razmerje med Stevilom javnih razpisov, preklicanih po objavi, in $tevilom javnih razpisov, objavljenih v letu.



KKU Vrednost
Stanje in vir podatkov

St. Cilj 2021 2022 2023 2024
25 Letna fluktuacija zaposlenih (v %)
<5% 55 % 71 % 4.1 % 5,3 % Vec¢ kot dosezeno vedje

Stevilo odpovedi

Vir: kadrovska podatkovna
zbirka, porocila iz
orodja SYSPER.

26 Letna stopnja zasedenosti (v %)

>94 % 94,2 % 82 % 93,5 % 92,4 %'  ni dosezeno'®

Vir: kadrovska podatkovna
zbirka, porocila iz
orodja SYSPER.

27 Indeks zadrzanja nadarjenega kadra's’

> 0 za leti 2021 in 2022 0,2 0,3 1,8 % 0,7 % dosezeno™3®

< 5% za leti 2023 in 2024 Vir: podatki o ocenah iz
portala iLearn.

28 Stopnja zavzetosti osebja

> 6,3 za leti 2021 in 2022 7,3 7,3 3,7 3,7 delno dosezeno’?

> 3,8 za leti 2023 in 2024"'%° Vir: anketa o zavzetosti —
platforma za uspeh ljudi
Eletive.

Upravljanje deleznikov in komuniciranje z njimi

29 Ucinek zunanje komunikacije agencije eu-LISA

Druzbena omrezja: +200 LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn:  dosezeno™!
sledilcev na platformo na +5 490 +3127 +4 013 *5262 /- spletna analitika in
leto Twitter: Twitter: Twitter/X: X:  analitika druzbenih omreZij.
+602 +405 +404 +235  * Twitter => X od julija 2023
Facebook: Facebook: Facebook: Facebook: dalje
+315 +285 +403 +651
YouTube: YouTube: YouTube: YouTube:
+389 +99 +89 108
Zadovoljstvo z dogodki za 80 % 86,3 % v letu 2023 v letu 2024  Drugo: prestavljeno na
vkljuéevanje deleznikov: ni bilo letne  ni bilo letne  leto 2025
>90 % konference  konference . oyjositey vodstva.

Stopnja udelezbe: > 95 % 95 % 95,3 % v letu 2023 vletu 2024  Drugo: prestavljeno na
ni bilo letne ni bilo letne  leto 2025

konference konference Vir: odlocitev vodstva.

* 2 panozni okrogli mizi, organizirani v hibridni obliki, dosezeno pricakovana
s spletno udelezbo > = 100 % stopnja udelezbe na spletu
> =130

30 Ucinek notranje komunikacije agencije eu-LISA (anketa o zadovoljstvu)

Stopnja udelezbe: > 51 % 55 % 59 % 58 % 52 % dosezeno
Vir: letna anketa o
zadovoljstvu.
Stopnja zadovoljstva: 93 % 91 % 89 % 92 % dosezeno
>70 % Vir: letna anketa o
notranji kanali/dejavnosti zadovoljstvu.

135 Stevilo vkljuSuje objavljene ponudbe za zaposlitev; &e teh ne upostevamo, je stopnja zasedenosti 89,1 %.
136 Dodatnih delovnih mest, odobrenih novembra 2024, do konca leta 2024 ni bilo mogoc&e zapolniti.
17 Ta kazalnik je zastarel in ni bil vklju¢en v predlog novih kljuénih kazalnikov uspe$nosti podjetja, ki je bil predlozen upravnemu odboru.

%8 Od leta 2023 se pri ocenjevanju ne uporablja Steviléna ocena; podatki za leto 2024 kaZejo delez nezadovoljivih ocenjevalnih
porocil/skupnega Stevila ocen.

13 Sprememba lestvice z 010 na 1-5; vrednost 3,8 je referencna vrednost za merilo v javnem sektorju.

140 Pripravljen in izveden bo akcijski nacrt za povecéanje stopnje zavzetosti.

41 Na vseh platformah druzbenih omreZij je opazna izjemna rast sledilcev, kar je celo nad pricakovaniji. YouTube se uporablja predvsem
kot odloziS¢e za videoposnetke in ne kot aktivni kanal druzbenih omrezij; agencija eu-LISA se osredotoCa predvsem na aktivna druzbena
omrezja.



Priloga Il. Statisti¢ni podatki o finanénem poslovodenju

Zacetni proracun, prerazporeditve in spremembe proracuna

V spodnji preglednici so na ravni proraunskega poglavja povzete notranje prerazporeditve proracunskih
sredstev, izvedene za sredstva iz postavke C1 leta 2024.

ODOBRITVE ZA PREVZEM OBVEZNOSTI (v

Proracunsko poglavje

A-11 Place in nadomestila

A-12  Odhodki, povezani z zaposlitvijo in

prerazporeditvijo osebja

A-13 lzdatki za sluzbena potovanja

A-14  Socialno-zdravstvena
infrastruktura
A-15 Usposabljanje

NASLOV 1 - ODHODKI ZA OSEBJE
A-20 Najem stavb in s tem povezani

stroski

A-21 Informacijska in komunikacijska

tehnologija organizacije

A-22 Premicnine in z njimi povezani

stroski
A-23  Tekoci upravni odhodki

A-25 Upravni odbor

A-26 Obvescanje in publikacije
A-27 Storitve zunanje podpore
A-28 Varnost

NASLOV 2 - ODHODKI ZA

INFRASTRUKTURO IN POSLOVANJE

B3-0 Infrastruktura
B3-1 Notranje zadeve
B3-2 Pravosodje

B3-8 Dejavnosti operativne podpore
NASLOV 3 — ODHODKI IZ POSLOVANJA

SKUPAJ

mio. EUR)

zacetni
prorac¢un

39,25
0,20
0,66
2,52

1,41
44,04

8,95
3,75

0,44

1,69
0,75
1,54
9,05
5,23

31,39

55,75
114,54
4,29
15,42
190,01
265,44

prerazpore sprememba

ditve
0,04
0,09
—-0,03
-0,29
-0,90
-1,09
—4,06

1,32

0,22
-0,01
—-0,36
-0,69
-1,50
—2,66

7,74

-9,43
18,96
1,75
-2,44
8,83
0,00

prorac¢una

2,70

2,70

39,25

39,25
41,95

konéni
prorac¢un

41,99
0,29
0,63
2,24
0,51
45,66
4,89

5,07

0,66

1,67
0,39
0,85
7,54
2,56

23,64

46,32
172,75
6,04
12,98
238,09
307,39

ODOBRITVE PLACIL (v mio. EUR)

prerazpore sprememba

zacetni
prorac¢un ditve
39,25 0,04
0,20 0,09
0,66 —-0,03
2,52 -0,29
1,41 -0,90
44,04 -1,09
8,95 —4,06
3,75 1,32
0,44 0,22
1,69 -0,01
0,75 —-0,36
1,54 -0,69
9,05 -1,50
5,23 —2,66
31,39 7,74
51,00 -3,73
112,30 15,98
4,40 0,43
14,27 -3,86

181,98 8,83

257,41

0,00

prorac¢una

2,70

2,70

2,70

konéni
prorac¢un

41,99
0,29
0,63
2,24
0,51
45,66
4,89

5,07

0,66

1,67
0,39
0,85
7,54
2,56

23,64

47,28
128,29
4,83
10,42
190,81
260,11

IzvrSevanje prorac¢una agencije eu-LISA (vir sredstev C1)
Samo v zvezi s sredstvi za leto 2024 (vir sredstev C1 — subvencija EU za leto 2024).
OBVEZNOSTI (C1, v mio. EUR)

Proracunski naslov

Naslov 1 — Odhodki za osebje

od tega izvrSeno
od tega samodejno preneseno

Naslov 2 — Odhodki za infrastrukturo in

poslovanje
od tega izvrSeno
od tega samodejno preneseno

Naslov 3 — Odhodki iz poslovanja

od tega izvrSeno

SKUPAJ

od tega izvrSeno

od tega samodejno preneseno

PLACILA (C1, v mio. EUR)

odobreno v . odobreno v
5 porabljeno v % =
proraéunu proraéunu
45,66 45,66 100,0 % 45,66
45,66 100,0 %
23,64 23,64 100,0 % 23,64
23,64 100,0 %
238,09 238,09 100,0 % 190,81
238,09 100,0 %
307,39 307,39 100,0 % 260,11
307,39 100,0 %

porabljeno
45,66
45,20
0,46
23,64

17,22
6,42
190,81
190,81
260,11
253,22
6,89

v %
100,0 %
99,0 %

1,0 %
100,0 %

72,8 %
27,2 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
97,4%
2,6 %




lzvrSevanje proracuna iz drugih virov financiranja

Agencija je poleg prorauna za zadevno leto (vir sredstev C1) izvrSila odobritve:
iz notranjih namenskih prejemkov (vir sredstev C4);142
iz prenosa obveznosti (diferencirana sredstva v naslovu 3 in nediferencirana sredstva v naslovih 1 in 2)
ter ustreznih odobritev placil (le nediferencirana sredstva) iz predhodnih let (vir sredstev C8);'43

iz zunanjih namenskih prejemkov kot prispevek pridruzenih drzav v skladu s ¢lenom 46(3)(b) uredbe o
ustanovitvi agencije eu-LISA in Evropske komisije za financiranje izvajanja platforme za sodelovanje
skupnih preiskovalnih skupin v skladu z Uredbo (EU) 2023/969 (vir financiranja R0, samo naslov 3).'#

OBVEZNOST
Proraéunski naslov Vir sredstev odobreno v e e . odobreno v
pro_racunu (V mio. EUR) v % ( pl‘O_l'acElS;)
(v mio. EUR) vV mio.
C1 45,66 45,66 100,0 % 45,66
Odhodki za C4 0,00 0,00 100,0 % 0,00
A1 osebje c8 0,88 0,78 88,5 % 0,88
Vmesni sestevek 46,54 46,44 99,8 % 46,54
C1 23,64 23,64 100,0 % 23,64
pcflhofkiéa C4 0,46 0,01 1,2 % 0,46
A-2 infrastrukturo
in poslovanje c8 12,35 10,54 85,3 % 12,35
Vmesni sestevek 36,45 34,19 93,8 % 36,45
C1 238,09 238,09 100,0 % 190,81
- C4 0,03 0,0 % 0,03
go.3 Odhodkiiz cs 350,83 337,27 96,1 %
poslovanja
RO 106,66 64,62 60,6 % 106,66
Vmesni sestevek 695,60 639,98 92,0 % 297,49
SKUPAJ 778,59 720,61 92,6 % 380,49

Prorac¢unske prerazporeditve

PLACILO
o
45,20 99,0 %
0,00 100,0 %
0,78 88,5 %
45,98 98,8 %
17,22 72,8 %
0,00 0,0 %
10,54 85,3 %
27,76 76,2 %
190,81 100,0 %
0,0 %
12,20 11,4 %
203,01 68,2 %
276,75 72,7 %

Leta 2024 je bilo izvedenih 20 notranjih prerazporeditev sredstev v skladu s d¢lenom 26(1) in ena
prerazporeditev (prerazporeditev §t. 21 — sklic LIS.6335) — v skladu s ¢lenom 26(1) (v zvezi z naslovom 1) in
¢lenom 26(2) (v zvezi z naslovom 2) finanénih pravil agencije eu-LISA.' Razlog za prerazporeditve je bil
zagotoviti optimalno proracunsko dodelitev odobritev za prevzem obveznosti in odobritev placil.

Froracunsid Naslov 1 Odhodki za osebije
e e odobritev za
& Sklic prevzem odobritev pladil
prei';gﬁged obveznosti
1 LIS.6035
5 LIS.6062
LIS.6063
prerazporeditev v okviru prora¢unskega
LIS.6082 naslova
4 LIS.6103
LIS.6119 prerazporeditev v okviru proraéunskega
naslova
6 LIS.6129
7 LIS.6139
8 LIS.6162

42 Odobritve iz notranjih namenskih prejemkov za zadevno leto.

43 Kadar se obveznosti prevzamejo z nediferenciranimi sredstvi in ustrezni zneski niso placani v celoti, se ustrezne odobritve plagil
samodejno prenesejo samo v naslednje proracunsko leto. V tem primeru se vir sredstev spremeni iz postavke C1 v C8. Odobritve se
prenesejo v naslednje leto, naprej pa se prenesejo tudi ustrezne obveznosti. VV primeru diferenciranih sredstev, za katere zneski prevzetih
obveznosti niso placani, se obveznosti samodejno prenesejo naprej, prav tako kot ustrezne odobritve za prevzem obveznosti (vir
sredstev C8). Po drugi strani pa se odobritve placil ne prenesejo, za naslednje leto pa bo treba najti druge vire financiranja (vir

sredstev C1).

Naslov 2 Odhodki za
infrastrukturo in poslovanje

odobritev za
prevzem
obveznosti

odobritev placil

—-300 000 —-300 000

prerazporeditev v okviru proracunskega
naslova

144 Odobritve iz zunanjih namenskih prejemkov (za zadevno leto in prenesene).
45 Financna pravila agencije eu-LISA, veljavna od 1. septembra 2019, sprejeta s sklepom upravnega odbora §t. 2019-198.
146 Proradunske prerazporeditve med naslovi so navedene v celotni vrednosti v evrih.

Naslov 3 Odhodki iz

poslovanja
°dp°rz\r,'tz‘:‘:nza odobritev
. lacil
obveznosti P
prerazporeditev v
okviru
proradunskega

naslova

prerazporeditev v okviru
proradunskega naslova

prerazporeditev v okviru
proradunskega naslova

300 000 300 000

prerazporeditev v okviru
proracunskega naslova

prerazporeditev v okviru
proradunskega naslova

prerazporeditev v
okviru
proradunskega
naslova


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/eu-lisa_financial_rules.pdf

Prora&unski . . Naslov 2 Odhodki za Naslov 3 Odhodki iz
naslov LEBEIA] T e e D infrastrukturo in poslovanje poslovanja
Proracunsk odobritev za odobritev za odobritev za odobritev
a q 5 o 5 =
d Sklic prevzem odobritev plagil prevzem odobritev placil prevzem pladil
prein;ag/mre obveznosti obveznosti obveznosti
LIS.6164 prerazporeditev v okviru prora¢unskega  prerazporeditev v okviru proraéunskega
9 naslova naslova
prerazporeditev v okviru
10 LIS.6169 proracunskega naslova
L1S.6168 prerazporeditev v okviru proracunskega  prerazporeditev v okviru proraéunskega
L naslova naslova
prerazporeditev v okviru
12 LIS.6209 proracunskega naslova
LIS.6202 prerazporeditev v okviru proracunskega
13 naslova
prerazporedit
ev v okviru
14 LIS.6204 proradunskeg
a naslova
15 LIS.6234 1950 000 1950 000 -1 950 000 —1950 000
LIS.6237 —885 461 —885 461 885 461 885 461
16 prerazporeditev v okviru
LIS.6239 proracunskega naslova
prerazporeditev v okviru
17 LIS.6258 proradunskega naslova
LIS.6279 -2 815 666 -2 815 666 -2 824 505 -2 824 505 5640172 5640 172
18 prerazporeditev v okviru proracunskega
LIS.6280 naslova
prerazporedit
ev v okviru
19 LIS.6299 proradunskeg
a naslova
prerazporedit
ev v okviru
20 LIS.6326 proradunskeg
a naslova
21 LIS.6335 —221 656 —221 656 —-1783775 -1783775 2005430 2 005 430
SKUPAJ —1 087 322 -1 087 322 —7743 741 —-7743 741 8 831 063 8 831 063
Podroben seznam proracunskih prerazporeditev (vsi viri finanénih sredstev)
Odobritev za .
St. Sklic Datum Proraéunska vrstica prevzem Od;::glitlev
obveznosti
B03820 Svetovalne skupine 0,00 —200 000,00
B03811 Posvetovanja in Studije 0,00 920 000,00
B03111 SVI 0,00 26 124 754,00
B03112 ETIAS 0,00 9100 794,00
1 LIS.6035 25.1.2024 B03810 Zunanja podpora 0,00 —720 000,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 0,00 —7 559 417,00
B03100 SIS I 0,00 -6 711 922,00
B03110 VIS 0,00  —14 430 543,00
B03010 Prostrana omrezja 0,00 —6 523 666,00
B03820 Svetovalne skupine 0,00 —400 000,00
B03002 Podporni center — tekoCi stroski 0,00 —600 000,00
B03811 Posvetovanja in Studije 572,82 0,00
LIS.6062 B03120 Eurodac 0,00 2 700 000,00
5 20, 2. 2024 B03810 Zunanja podpora -572,82 —600 000,00
o B03800 Sistemska varnost in neprekinjenost poslovanja 0,00 —600 000,00
B03802 Usposabljanje za drzave Clanice 0,00 -500 000,00
B03111 SVI -3 424 989,52 -3 424 989,52
LIS.6063 B03130 Interoperabilnost -350 010,48 -350 010,48
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 3775 000,00 3775 000,00
A01402 Evropska Sola —185 204,98 —185 204,98
A01120 Place in na_dome_stlla napotenih nacionalnih 185 204,98 185 204,98
strokovnjakov in pripravnikov
3 LIS.6082  19.4.2024 ' 03111 SVI 7 200 000,00 0,00
B03112 ETIAS 14 000 000,00 0,00
B03120 Eurodac 2 750 000,00 0,00




Odobritev za

St. Sklic Datum Proracunska vrstica prevzem Od';:giitlev
obveznosti
B03130 Interoperabilnost —6 900 000,00 0,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov —7 600 000,00 0,00
B03100 SIS Il 8 600 000,00 0,00
B03010 Prostrana omrezja —18 050 000,00 0,00
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —300 000,00 —-300 000,00
B03820 Svetovalne skupine -80 000,00 0,00
4 L1S6103 | 14.6. 2024 B03811 Posvetovanja in $tudije 498 968,61 480 820,45
B03810 Zunanja podpora 300 000,00 —260 820,45
B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 80 000,00 80 000,00
B03800 Sistemska varnost in neprekinjenost poslovanja —498 968,61 0,00
A01400 Letni zdravniski pregled 10 000,00 10 000,00
oo 8000000
5 LIS.6119 11.7. 2024 A01500 Usposabljanje osebja -90 000,00 -90 000,00
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —500 000,00 —500 000,00
A02700 Zunanje podporne storitve 712 000,00 712 000,00
A02600 Obvescanje in publikacije —212 000,00 —212 000,00
B03820 Svetovalne skupine 0,00 —200 000,00
B03811 Posvetovanja in Studije 0,00 —498 968,61
B03200 ECRIS 0,00 198 000,00
B03111 SVI 0,00  -2808 000,00
5 L1S.6129 317 2004 B03130 Interoperabilnost 0,00 6 280 968,61
B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 0,00 —190 000,00
B03101 PRUM 0,00 -4 150 000,00
B03100 SIS I 0,00 165 000,00
B03110 VIS 0,00 1077 000,00
B03010 Prostrana omrezja 0,00 126 000,00
B03112 ETIAS 0,00  -3299 396,00
; L1S.6139 29 8 2024 B03130 Interoperabilnost 5590 916,25 0,00
B03110 VIS -5 590 916,25 0,00
B03010 Prostrana omrezja 0,00 3299 396,00
B03820 Svetovalne skupine 0,00 —-300 000,00
B03111 SVI 0,00  —4700 000,00
B03112 ETIAS 0,00 -2 000 000,00
B03810 Zunanja podpora 0,00 465 000,00
B03130 Interoperabilnost 0,00 1 000 000,00
8 LIS 6162 24, 9. 2024 B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 0,00 —60 000,00
B03822 Schengenska ocenjevanja 0,00 -5 000,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 0,00 1000 000,00
B03100 SIS I 0,00 500 000,00
B03802 Usposabljanje za drzave ¢lanice 0,00 —400 000,00
B03110 VIS 0,00 1500 000,00
B03010 Prostrana omrezja 0,00 3 000 000,00
A01200 Odhodki v zvezi z zaposlitvijo in prerazporeditvijo 250 000,00 250 000,00
A01500 Usposabljanje osebja —250 000,00 —250 000,00
9 LIS6164  24.9. 2024 Q%?n?fa'é‘ijfgrmacus"a in komunikacijska tehnologija 1000 000,00 1000 000,00
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski -1 135 000,00 -1 135 000,00
A02200 PisarniSka oprema in logisti¢ne storitve 135 000,00 135 000,00
B03820 Svetovalne skupine —-920 000,00 0,00
10 LS 6169 8. 10. 2024 B03002 Podporni center — tekodi stroski —1 060 000,00 —100 000,00
B03811 Posvetovanja in Studije —428 968,61 0,00
B03201 e-CODEX —735 381,50 —830 000,00




Odobritev za

St. Sklic Datum Proracunska vrstica prevzem Od';:giitlev
obveznosti
B03200 ECRIS 586 645,10 0,00
B03111 SVI 3619 160,56 = —4 189 000,00
B03112 ETIAS 0,00 —881 000,00
B03810 Zunanja podpora -71 626,51 0,00
B03130 Interoperabilnost 4 351 748,87 3000 000,00
B03101 PRUM —4 150 000,00 0,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov -1889713,75 3000 000,00
B03100 SIS I 871771,84 0,00
B03801 Testiranje in prehod -333 636,00 0,00
B03802 Usposabljanje za drzave ¢lanice —900 000,00 0,00
B03110 VIS 3 560 000,00 0,00
B03010 Prostrana omrezja —2 500 000,00 0,00
A01100 Place in nadomestila za¢asnih usluzbencev 250 000,00 250 000,00
A01500 Usposabljanje osebja —250 000,00 —250 000,00
A02800 Varnost organizacije —-136 000,00 —-136 000,00
11 LIS.6168 9.10. 2024  A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —400 000,00 —400 000,00
A02331 Pristojbine in stroski na kadrovskem podrocju 16 000,00 16 000,00
A02200 Pisarniska oprema in logisti¢ne storitve 400 000,00 400 000,00
A02330 Drugi teko¢i odhodki 120 000,00 120 000,00
B03820 Svetovalne skupine 0,00 —20 000,00
B03111 SVI 0,00 —660 652,52
B03120 Eurodac 0,00 —353 205,18
B03810 Zunanja podpora 0,00 —100 000,00
B03130 Interoperabilnost 0,00 2244 723,07
B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 0,00 —46 000,00
12 Lise209 3T 12' 202 03822 Schengenska ocenjevanja 0,00 -5 000,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 1000 000,00 —302 000,00
B03100 SIS II 0,00 —700 000,00
B03800 Sistemska varnost in neprekinjenost poslovanja 0,00 77134,63
B03801 Testiranje in prehod 0,00 -35 000,00
B03802 Usposabljanje za drzave Clanice 0,00 —100 000,00
B03110 VIS —1 000 000,00 0,00
" 8600 o5 12- 202 ﬁrog2a1n(i)§at1ijfgrmacijska in komunikacijska tehnologija 400 000,00 400 000,00
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —400 000,00 —400 000,00
B03111 SVI —1319 691,92 0,00
B03112 ETIAS -3518 852,10 0,00
1’ L15.6204 31. 12_ 202 B03120 Eurodac —1329 070,16 0,00
B03100 SIS I —90 556,64 0,00
B03110 VIS -3 326 957,41 0,00
B03010 Prostrana omrezja 9 585 128,23 0,00
A01400 Letni zdravniski pregled -3 868,40 -3 868,40
A01110 Place in nadomestila pogodbenih usluzbencev 1153 346,49 1153 346,49
A01200 Odhodki v zvezi z zaposlitvijo in prerazporeditvijo -136 478,09 -136 478,09
A01100 Place in nadomestila zacasnih usluzbencev 1200 000,00 1 200 000,00
A01500 Usposabljanje osebja —263 000,00 —263 000,00
15 L1S.6234 22. 11. 202 ﬁl%i1n(i)galé1ijfgrma0|15ka in komunikacijska tehnologija 20 950,00 ~20 950,00
A02800 Varnost organizacije -593 290,73 -593 290,73
A02220 Odhodki za dokumentacijo in knjiznico —660,95 —660,95
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —277 633,60 —277 633,60
A02700 Zunanje podporne storitve -236 761,07 —236 761,07
A02331 Pristojbine in stroski na kadrovskem podrocju -548,38 —548,38




Odobritev za

St. Sklic Datum Prorac¢unska vrstica prevzem Odpc::giitlev
obveznosti
A02600 Obvescanje in publikacije —-360 077,91 -360 077,91
A02320 Pravni stroski —-56 617,74 —-56 617,74
A02500 Seje upravnega odbora -30 202,17 -30 202,17
A02200 Pisarniska oprema in logisti¢ne storitve —-121 048,21 —-121 048,21
A02510 Drugi sestanki —205 117,73 —205 117,73
A02330 Drugi teko¢i odhodki —47 091,51 —47 091,51
A02800 Varnost organizacije —595 461,40 —595 461,40
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —290 000,00 —290 000,00
B03201 e-CODEX 0,00 6 107,00
B03200 ECRIS 0,00 46 275,00
B03111 SVI 0,00 150 000,00
B03112 ETIAS 0,00 40 713,70
L1S.6037 B03120 Eurodac 0,00  -1428173,70
B03810 Zunanja podpora 0,00 —600 000,00
16 22.11.202 B03130 Interoperabilnost 0,00 426 927,00
4 B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja -29 401,75 0,00
B03822 Schengenska ocenjevanja —10 000,00 0,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 3550 273,20 539 534,40
B03800 Sistemska varnost in neprekinjenost poslovanja 39 401,75 -81 000,00
B03110 VIS —2 664 811,80 1785 078,00
B03111 SVI —6 464 818,48  —6 464 818,48
L1S.6239 B03130 Interoperabilnost 1500 000,00 1500 000,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 6 464 818,48 6 464 818,48
B03110 VIS —1500 000,00  —1 500 000,00
B03111 SVI —4 000 000,00  —4 000 000,00
B03112 ETIAS —1 000 000,00  —1 000 000,00
17 L1S.6258 28. 11' 202 B03120 Eurodac —-500 000,00 —-500 000,00
B03100 SIS II —2 000 000,00  —2 000 000,00
B03110 VIS -8405937,07 -8 405 937,07
B03010 Prostrana omrezja 15 905 937,07 15 905 937,07
A01110 Plae in nadomestila pogodbenih usluzbencev —718 797,25 —718 797,25
A01301 Odhodki za sluzbena potovanja -72,00 -72,00
A01401 Dodatek za predSolske otroke —-40 994,43 —-40 994,43
A01200 Odhodki v zvezi z zaposlitvijo in prerazporeditvijo —-16 159,56 —-16 159,56
A01403 Druzbene dejavnosti -53 282,20 -53 282,20
A01100 Place in nadomestila zacasnih usluzbencev -1 935 370,34 -1 935 370,34
A01500 Usposabljanje osebja -37 661,35 -37 661,35
§%é1n0i§algijfgrmacuska in komunikacijska tehnologija 18 430,96 18 430,96
A02800 Varnost organizacije -974 265,00 -974 265,00
18 Lis.e2rg  11-12.202 . . S

4 A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —268 430,96 —268 430,96
A02700 Zunanje podporne storitve -1 502 953,95 -1 502 953,95
A02320 Pravni stroski —-15 000,00 —15 000,00
A02200 Pisarniska oprema in logisti¢ne storitve —77 367,82 —77 367,82
A02510 Drugi sestanki -4 918,66 -4 918,66
B03820 Svetovalne skupine -153 664,78 -101 367,52
B03002 Podporni center — tekoci stroski -57 761,60 -105 183,90
B03811 Posvetovanja in Studije —70 000,00 0,00
B03201 e-CODEX 0,00 90 693,16
B03200 ECRIS 1025 709,23 1025 709,23
B03111 SVI 1553 517,96 1553 517,96




Odobritev za

St. Sklic Datum Prorac¢unska vrstica prevzem Odpc::giitlev
obveznosti
B03112 ETIAS 775 525,71 775 525,71
B03120 Eurodac 0,00 —146 490,61
B03810 Zunanja podpora 0,00 464 543,82
B03130 Interoperabilnost 1766 338,69 1766 338,69
B03821 Drugi sestanki in sluzbena potovanja -16 598,25 -50 433,88
B03822 Schengenska ocenjevanja —-26 560,28 -17 760,83
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 646 933,59 820 152,48
B03100 SIS I 0,00 —263 546,48
B03800 Sistemska varnost in neprekinjenost poslovanja 196 733,78 36 161,87
B03801 Testiranje in prehod 0,00 —82 350,96
B03802 Usposabljanje za drzave ¢lanice -2,25 -163 180,03
B03110 VIS 0,00 294 572,15
B03010 Prostrana omrezja 0,00 —256 729,06
L1S.6280 A01402 Evropska Sola -3 365,82 -3 365,82
A01403 Druzbene dejavnosti 3 365,82 3 365,82
B03201 e-CODEX 580 548,58 0,00
B03200 ECRIS 166 031,90 0,00
B03111 SVI —6 984 247,06 0,00
B03112 ETIAS 651 544,93 0,00
19 Lise209 1> 12202 B03120 Eurodac 9610 000,00 0,00
B03130 Interoperabilnost 579 176,72 0,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 6 552 983,42 0,00
B03100 SIS II 2 416 263,05 0,00
B03110 VIS 5647 698,46 0,00
B03820 Svetovalne skupine -17 023,68 0,00
B03200 ECRIS 126 337,48 0,00
B03111 SVI 432 262,20 0,00
B03112 ETIAS 300 608,40 0,00
20 L1S.6326 17. 1‘21_ 202 B03120 Eurodac - —4 635 579,91 0,00
B03130 Interoperabilnost 2 043 630,17 0,00
B03000 Skupna infrastruktura sistemov 388 241,76 0,00
B03100 SIS I 108 685,62 0,00
B03802 Usposabljanje za drzave ¢lanice -470,31 0,00
B03110 VIS 1253 308,27 0,00
A01110 Place in nadomestila pogodbenih usluzbencev -347,99 -347,99
A01301 Odhodki za sluzbena potovanja —27 086,01 —27 086,01
A01200 Odhodki v zvezi z zaposlitvijo in prerazporeditvijo —11 943,07 —11 943,07
A01120 Plaée .in ngdome.stila napotenih nacionalnih ~3719.07 ~3719,07
strokovnjakov in pripravnikov
A01403 Druzbene dejavnosti -12 003,89 -12 003,89
A01100 Place in nadomestila zacasnih usluzbencev -157 320,89 -157 320,89
A01500 Usposabljanje osebja -9 234,72 -9 234,72
o 12 200 él%?noigalgijfgrmacijska in komunikacijska tehnologija 79 657,58 —79657,58
21 L1S.6335 - 4- A02800 Varnost organizacije -364 909,71 —-364 909,71
A02220 Odhodki za dokumentacijo in knjiznico —253,31 —253,31
A02000 Najem stavb in s tem povezani stroski —-485 370,27 —-485 370,27
A02700 Zunanje podporne storitve —474 234,40 —474 234,40
A02600 Obvescanje in publikacije —115 083,46 —115 083,46
A02320 Pravni stroski —-30 000,00 —-30 000,00
A02500 Seje upravnega odbora -116 260,74 -116 260,74
A02200 PisarniSka oprema in logisti¢ne storitve —-114 723,81 —-114 723,81
A02510 Drugi sestanki -3281,37 -3281,37




Odobritev za

St. Sklic Datum Proracunska vrstica prevzem Od';ggiitlev
obveznosti
B03002 Podporni center — tekoci stroski 0,00 -0,03
B03201 e-CODEX 0,00 —99 198,53
B03200 ECRIS 0,00 -6 999,65
B03111 SVI 2 005 430,29 2140 187,87
B03112 ETIAS 0,00 63884,91
B03810 Zunanja podpora 0,00 —43 165,40
B03130 Interoperabilnost 0,00 72 144,19
B03110 VIS 0,00 -56 123,09
B03010 Prostrana omrezja 0,00 —-65 299,98




Priloga Ill. Organizacijska shema

Agencija eu-LISA je 14. marca 2024 zacela pobudo za organizacijske spremembe, da bi Se naprej podpirala ucinkovito izvajanje svojega poslanstva, zagotavljala
dodano vrednost deleznikom in vzpostavila odlicno delovno okolje. Pobuda RAISE se je zakljucila avgusta 2024 z uvedbo revidirane organizacijske strukture,
spremembo obstojecih oddelkov, enot in sektorjev ter vzpostavitvijo novih.
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EN
Management Board
Advisory Groups
EXECUTIVE DIRECTOR ad interim
* Deputy Executive Director
* Liaison Office (LIOS).
* Security Officer.
* Data Protection Officer (DPQO)
* Accounting Officer (ACCO)
* Internal Audit Capability Sector (IACS)
SECURITY UNIT
*Protective Security Sector
*Information Security and Assurance Sector
*Cyber Security Sector
*Security Policy and Coordination Sector
STRATEGY, CAPABILITIES and COORDINATION UNIT

*Planning and Corporate Affairs Sector
*Capability Building Sector
BUSINESS and STAKEHOLDER RELATIONS UNIT

*Business Relations Management Sector
*Governance and Stakeholder Management Sector
*Communication Sector

CORPORATE SERVICES DEPARTMENT
*Legal Sector
*ICT Services Sector
*General Services Sector
HUMAN RESOURCES UNIT.
*Personnel Administration Sector
*Talent Management Sector
BUDGET and FINANCE UNIT
*Finance and Budget Sector
PROCUREMENT and CONTRACT MANAGEMENT UNIT

*Procurement Sector
*Contract Management Sector

PROGRAMME and ENGINEERING DEPARTMENT
PROGRAMME and SOLUTIONS MANAGEMENT UNIT
*Home Affairs Programmes Sector
*Justice Programmes Sector
*Solutions Expertise Hub
TECHNOLOGY and SOFTWARE ENGINEERING UNIT

*Solutions and Architecture Design Sector
*Software Engineering Sector
*Solutions Quality Assurance Sector

DIGITAL SOLUTIONS OPERATIONS DEPARTMENT

PLATFORMS and INFRASTRUCTURE UNIT
*Infrastructure Maintenance and Support Sector
*Network and Communications Infrastructure Sector
*Smart Hosting Platforms Sector

TRANSITION and AUTOMATION UNIT
*Transition Management Sector
*Automation and Tooling Sector

OPERATIONS UNIT

PREVOD

Upravni odbor

Svetovalne skupine

Vrsilka dolznosti IZVRSNEGA DIREKTORJA

* Namestnica izvrSnega direktorja

* Urad za zvezo (LIOS)

* Uradnik za varnost

* Pooblas¢ena oseba za varstvo podatkov (DPO)
* Racunovodja (ACCO)

* Sektor skupine za notranjo revizijo (IACS)
ENOTA ZA VARNOST

*Sektor za izvajanje za$citnih varnostnih ukrepov
*Sektor za zagotavijanje informacijske varnosti
*Sektor za operacije kibernetske varnosti
*Sektor za varnostno politiko in usklajevanje

ENOTA ZA STRATEGIJO, ZMOGLJIVOSTI
USKLAJEVANJE

*Sektor za nacrtovanje in korporativne zadeve
*Sektor za krepitev zmogljivosti

ENOTA ZA POSLOVNE ODNOSE in ODNOSE Z
DELEZNIKI

*Sektor za upravljanje poslovnih odnosov
*Sektor za vodenje in upravijanje deleznikov
*Sektor za komuniciranje

in

ODDELEK ZA KORPORATIVNE STORITVE
*Sektor za pravne zadeve

*Sektor za storitve IKT

*Sektor za splosne storitve

ENOTA ZA KADROVSKE ZADEVE

*Sektor za upravljanje kadrov

*Sektor za upravljanje talentov

ENOTA ZA PRORACUN in FINANCE
*Sektor za finance in proracun

ENOTA ZA UPRAVLJANJE JAVNIH NAROCIL in
POGODB

*Sektor za javna narocila
*Sektor za upravljanje pogodb

ODDELEK ZA PROGRAME in INZENIRSKE STORITVE
ENOTA ZA UPRAVLJANJE PROGRAMOV in RESITEV
*Sektor za programe na podrocju notranjih zadev
*Sektor za programe na podro¢ju pravosodja

*Vozlis¢e strokovnega znanja o reSitvah

ENOTA ZA TEHNOLOGIJO in PROGRAMSKO
INZENIRSTVO

*Sektor za reSitve in arhitekturno oblikovanje
*Sektor za programsko inZenirstvo
*Sektor za zagotavljanje kakovosti reSitev

ODDELEK ZA OPERATIVNE DEJAVNOSTI V ZVEZI Z
DIGITALNIMI RESITVAMI

ENOTA ZA PLATFORME in INFRASTRUKTURO
*Sektor za vzdrZevanje in podpiranje infrastrukture
*Sektor za omreZno in komunikacijsko infrastrukturo
*Sektor za platforme za pametno gostovanje
ENOTA ZA PREHOD in AVTOMATIZACIJO
*Sektor za upravljanje prehoda

*Sektor za avtomatizacijo in orodja

ENOTA ZA OPERATIVNE DEJAVNOSTI



*Operations Services Centre *Center operativnih storitev
*Solutions Operations and Maintenance Sector *Sektor za operativne dejavnosti in vzdrzevanje resitev
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Priloga IV. Kadrovski nacért in dodatne informacije o upravljanju
¢loveskih virov

Kadrovski nacrt agencije eu-LISA

V prvotnem kadrovskem nacrtu agencije eu-LISA je bilo odobreno 401 delovno mesto, od tega 228 zaCasnih
usluzbencev (ZU), 162 pogodbenih usluzbencev (PU) in 11 napotenih nacionalnih strokovnjakov (NNS). Da bi
se upostevale spremembe, ki izhajajo iz pakta o migracijah in azilu, se je kadrovski nacrt agencije eu-LISA
novembra 2024 povecal na 421 delovnih mest, zaradi Cesar se je povecalo tudi Stevilo za¢asnih (239) in
pogodbenih usluzbencev (171). Stevilo mest za NNS se v tem obdobju ni spremenilo.

AD 16 0 ni relevantno 0
AD 15 0 AST 11 0
AD 14 2 AST 10 0
AD 13 3 AST 9 1
AD 12 4 AST 8 5
AD 11 11 AST 7 8
AD 10 13 AST 6 12
AD9 27 AST 5 10
AD 8 41 AST 4 15
AD 7 11 AST 3

AD 6 52 AST 2

AD 5 22 AST 1 0

Informacije o zacetnem razredu za vsako posamezno vrsto delovhega mesta

V spodniji preglednici so prikazane ravni zastopanosti kljucnih funkcij, ki jih je navedla Komisija, v agenciji eu-
LISA. V primeru razlik med terminologijo Komisije in agencijo eu-LISA so navedeni notranji nazivi delovnih
mest. ZaCetni razredi, ki so vi§ji od navedenih v &lenu 53 Pogojev za zaposlitev drugih usluzbencev Evropske
unije, so posledica zaposlovanja na zacetku delovanja agencije, ko so bili v kadrovskem nac&rtu agencije
dodeljeni visji razredi.

Vrsta pogodbe
(uradnik, za¢asni

Funkcionalna
skupina,
zaposlitveni razred

Upravna podpora ali

Kljuéne funkcije operativna dejavnost

ali pogodbeni
usluzbenec)

Vodja oddelka (raven 2) ZU AD 12 upravna/operativna
Vodja enote (raven 3) ZU AD 9 upravna/operativna
Vodja sektorja (raven 4) (brez vioge vodje ZU AD 5, AD 6, AD 7 upravna/operativna
subjekta)
Visji uradnik ZU AD7 upravna/operativna
Uradnik ZU, PU AD 5, AD 6, upravna/operativna
funkcionalna
skupina IV
Vodja oddelka za korporativne storitve ZU AD 12 upravna
Vodja enote za ¢loveske vire ZU AD 9 upravna
Vodja enote za finance in javna narocila ZU AD 10 nevtralna
Vodja skupine za notranjo revizijo ZU AD 9 upravna/nevtralna
Racunovodja ZU AD 9 nevtralna
Pooblaséena oseba za varstvo podatkov ZU AD 8 upravna
Osebni pomoc¢nik izvrSnega direktorja ZU AST 5 upravna
Tajniki/pomoc¢niki vodje enote ZU, PU AST 3, funkcionalna upravna/operativna

skupina Il



Primerjalna analiza eu-LISA

Agencija je konec leta 2024 izvedla primerjalno analizo po metodologiji, ki so jo leta 2014 dolodili vodje uprav
agencij EU. Metodologija je bila oblikovana s prilagoditvijo, izpopolnitvijo in dopolnitvijo metodologije Komisije
za izvajanje analize. Z analizo se Cloveski viri razvr§€ajo glede na organizacijsko vlogo, ki se opravlja na
posameznem delovnem mestu. Osredotoa se na prikaz Stevila delovnih mest ,upravne podpore in
usklajevanja“, ,operativnih® in ,nevtralnih® delovnih mest v vseh organizacijskih enotah. Analiza je bila
uporabljena za vsa delovna mesta v agenciji. Rezultati te analize so predstavljeni spoda;.

Rezultati primerjalne analize za leto 2024 kazejo rahlo zmanjSanje (3,4 %) deleza operativnih delovnih mest
(s 74,0 % na 70,6 %), pri Cemer so se sploSne operativne dejavnosti zmanjsale za 3 %, upravljanje programov
za 0,4 %. Delez upravnih in usklajevalnih delovnih mest se je povecal, in sicer za 1,5 % s 17,1 % na 18,6 %.
Stevilo nevtralnih delovnih mest se je povedalo za 1,8 %, in sicer z 8,9 % na 10,7 %.

(Pod)kategorija vrste zaposlitve 2023 (v %) 2024 (v %) Sprememba
Upravna podpora in usklajevanje 171 % 18,6 % +1,5 %
Upravna podpora 12,1 % 13,9 % +1,8 %
Usklajevanje 5,0 % 4,7 % -0,3 %
Operativna dejavnost 74,0 % 70,6 % -3,4%
Operativno usklajevanje na najvisji ravni 57 % 57 % 0,0 %
Vodenje in izvajanje programov 3,5% 31% -0,4 %
Vrednotenje in ocena ucinka 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Splosna operativna dejavnost 64,8 % 61,8 % -3,0%
Nevtralna dejavnost 8,9 % 10,7 % +1,8 %
Finance/nadzor 8,9 % 10,7 % +1,8 %
Jezikovne storitve 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Agencija je pregledala tudi delovna mesta, ki jih zasedajo zunaniji ponudniki storitev'#” (pogodbeno osebje, ki
dela na kraju samem), in ugotovila: delez delovnih mest za upravno podporo in usklajevanje se je zmanj3al za
1,45 %, s 53,5 % na 52,05 %. Skupno Stevilo delovnih mest za operativne dejavnosti se je povecalo za 2,58 %,
s 43,3 % na 45,89 %, medtem ko se je Stevilo delovnih mest za vodenje programov zmanjsalo za 2,66 %.
Stevilo nevtralnih delovnih mest se je zmanj$alo za 1,13 %, in sicer s 3,2 % na 2,05 %.

(Pod)kategorija vrste zaposlitve 2023 (v %) 2024 (v %) Sprememba
Upravna podpora in usklajevanje 53,5 % 52,05 % -1,45 %
Upravna podpora 36 % 30,14 % —6,17 %
Usklajevanje 17 % 21,92 % +4,72 %
Operativna dejavnost 43,3 % 45,89 % +2,58 %
Operativno usklajevanje na najvisji ravni 0,6 % 0% —-0,64 %
Vodenje in izvajanje programov 10,2 % 7,53 % —2,66 %
Vrednotenje in ocena ucinka 2,6 % 2,05 % -0,49 %
Splosna operativna dejavnost 29,9 % 36,30 % +6,37 %
Nevtralna dejavnost 3,2% 2,05 % -1,13 %
Finance/nadzor 32% 2,05 % -1,13 %
Jezikovne storitve 0 % 0% 0%

Sprejeta kadrovska izvedbena pravila
Agencija ni bistveno spremenila svojih kadrovskih politik in ni sprejela nobenih izvedbenih pravil.

Sheme kompenzacijskega dopusta

V skladu s poroc&ilom Evropskega parlamenta o razreSnici iz leta 2011 morajo vse agencije EU porocati, koliko
dni dopusta na leto so odobrile posameznim razredom usluzbencev v shemah gibljivega delovnega ¢asa in
kompenzacije.

Naloga agencije je, da drzavam ¢lanicam neprekinjeno zagotavlja storitve (24 ur na dan vse dni v tednu), kar
pomeni, da del osebja dela v izmenah ali je v stalni pripravljenosti. Za intervencije v zvezi z informacijskimi
sistemi, ki jih upravlja eu-LISA, je treba obCasno opraviti delo zunaj rednega delovnega ¢asa, tudi ponodi ali
na praznik. Zato je nadomestilo za nadurno delo, opravljeno v okviru gibljivega delovnega €asa, ali za delo,
opravljeno med stalno pripravljenostjo, sestavni del vsakodnevnega delovanja agencije.

47 Primerjalna analiza je bila decembra 2024 izvedena na podlagi registra profilov, predvsem za EXTRA-NG.



V spodnji preglednici je prikazano Stevilo dni kompenzacijskega dopusta, odobrenega za nadurno delo,
raz€lenjeno po funkcionalni skupini in razredu usluzbencev, in povpre¢no Stevilo dni kompenzacijskega
dopusta. Pregled ne vklju€uje stalne pripravljenosti, saj so zaposleni delezni finanénega nadomestila. Vendar
se napotenim nacionalnim strokovnjakom (NNS) nadomestilo izplaca v obliki prostega ¢asa, proznega
delovnega Casa ali nadur, odvisno od Stevila ur ali dni, ki jih je treba nadomestiti za delo v pripravljenosti.

Funkcionalna skupina Vrsta kompenzacije LU A5 Stevilo oseb FERTRIRED LB Chl
uporabljenih dni na osebo

ZU AD nadurno delo 30,5
prozni delovni ¢as 1066,5 137 7,8
ZU AST nadurno delo 2,5 1 2,5
prozni delovni ¢as 219 32 6,8
PU - funkcionalna nadurno delo 0 0 0,0
skupinalll
prozni delovni ¢as 1 6,0
PU - funkcionalna nadurno delo 0 0,0
skupina lll
prozni delovni ¢as 139 31 4,5
PU - funkcionalna nadurno delo 3 2 1,5
skupina IV
prozni delovni ¢as 542,5 87 6,2
NNS nadurno delo 11 1 11
prozni delovni ¢as 58 10 5,8
Skupaj 2078 308 6,7



Priloga V. Cloveski viri in finanéna sredstva po dejavnostih

Cloveski viri po dejavnostih

Leta 2024 je bilo od skupaj 375 delovnih mest 250,4 ekvivalenta polnega delovnega &asa (EPDC) (70,6 %
zaposlenih) uporablienega za operativne dejavnosti, 38,1 EPDC (10,7 % zaposlenih) pa za povezane
dejavnosti javnega narocanja in finanéne dejavnosti. Za horizontalne dejavnosti (sploSno usklajevanje in
upravna podpora) je bilo uporabljenih 66 EPDC (18,6 % zaposlenih). V preglednici je predstavljen pregled
zaposlenih v agenciji po posameznih zakonodajnih predlogih v skladu z odobritvijo v proraCunu za leto 2024
po kadrovskem nacrtu.

. . . Dejansko stanje leta 20244 Odobreno za leto 20244
Podrocje dejavnosti
ZU PU NNS ZU PU NNS
Uredba o agenciji eu-LISA 134 47 9 142 57 11
Izhodis¢éno osebje 107 26 7 113 30 9
Revidirana uredba o agenciji eu-LISA (dodatno 23 27 2
osebje) 21 21 2
Delovna mesta na podrocju kibernetske varnosti, 6 0 0 6 0 0
odobrena v letu 2023
Uredbe za posamezne sisteme (sprejete) 78 90 0 95 114 0
Svi 30 0 0 32 0 0
ETIAS 26 0 35 0
ECRIS-TCN 5 0 0
e-CODEX 3 0 0
Podpora prevoznikom SVI-ETIAS'S? 0 18 0 21 0
Interoperabilnost 22 28 0 24 31 0
Prenovitev sistema SIS (vraanje in meje) 0 2 0 0 4 0
Revidirani sistem VIS 5 6 0 6 6 0
Platforma za sodelovanje JIT 3 0 0 4 0 0
Digitalizacija vizumov 1 0 0 1 0 0
Prenovitev sistema Eurodac 5 2 0 8 7 0
Uredbi o preverjanju 0 0 0 5 2 0
Centralni usmerjevalnik Priim Il 4 0 0 6 0 0
Usmerjevalnik API 0 0 0 2 0 0
Neodobrena kratkoro¢na delovna mesta 0 17 0 0 0 0
Neodobrena kratkoro¢na delovna mesta 0 17 0 0 0 0
SKUPAJ 212 154 9 239 171 11

Odhodki glede na analizo stroSkov po dejavnostih

Agencija eu-LISA je razvila metodologijo za analizo stroSkov po dejavnostih, ki ji omogoca opredelitev skupnih
stroSkov posameznega sistema, ki ga upravlja. Skupni stroski posameznega sistema so:

neposredni izdatki, ki pokrivajo stroSke vzdrzevanja in projekta;
odhodki za omreZje;

horizontalni odhodki, vklju¢no z operativnimi stroSki za skupno infrastrukturo, varnost sistema ter

148 Zaposleno osebje, brez danih ponudb za zaposlitev.

148 Skupno Stevilo delovnih mest v skladu s spremenjenim kadrovskim nacrtom za leto 2024, ki ga je proracunski organ sprejel
novembra 2024.

%0 Ta delovna mesta so agenciji eu-LISA zatasno prerazporejena iz agencije Frontex v agencijo eu-LISA za triletno obdobje od leta 2025
do leta 2027.

151 Zaradi poznega sprejetja revidirane uredbe o sistemu VIS je bilo Stevilo osebja prestavljeno za eno leto. To se odraza v kadrovskem
nacrtovanju.

%2 Stanje na dan 31. decembra 2024.

53 Navedeno Stevilo zaposlenih je okvirno in temelji na ocenah financnih posledic zakonodajnega predloga, ki so priloZzene zadevnim
zakonodajnim predlogom.


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj

poslovnimi in horizontalnimi odhodki, zlasti za osebje in tekoCe stroke.

Prerazporeditev poslovnih in operativnih horizontalnih odhodkov temelji na naslednjih vzrokih za stroke:
neposredni odhodki za sistem;
Cas, dodeljen sistemom (stroSki delovne sile).

Agencija je v poroCevalskem letu izvrSila proracun v visini 307,38 milijona EUR.

Preglednica. Stroski po dejavnostih za leto 2024 po sistemih (skupni stroski sistema)

Sistemi Skupni stroski (v mio. EUR) Delez skupnih stroskov (v %)
SIS 59 19,2 %
VIS/BMS 61,7 20,1 %
Eurodac 30,8 10 %
SViI 72,5 23,6 %
ETIAS 67,2 21,9 %
ECRIS-TCN 15,1 4,9 %
e-CODEX 11 0,4 %
SKUPAJ 307,38 100 %

Vecina glavnih dejavnosti agencije se ne ponavlja, temvec temelji na projektih. Zato njihovih stroSkov ni
mogoce standardizirati, kot je to mogoce v standardnem poslovnem modelu, ki temelji na postopkih.

Naslednji grafikoni prikazujejo raz€lenitev stroSkov za vsak sistem v milijonih:

Slika. Razclenitev stroskov za vsak sistem (v mio. EUR)

Razcélenitev stroSkov za vsak sistem (v milijonih EUR)

80
60
40
0 = M
} — = — S
SISl VISBMS Eurodac SV ETAS  FUR\" e-CODEX
Horizontalne dejavnosti 27.64 29.77 16.02 38.35 37.87 9.83 0.01
Prenovitev 0.08 9.12 8.46 0.00 0.00 0.00 0.00
m Projekti 3.77 0.59 1.33 29.26 27.09 4.55 0.76
Omrezja 2.39 2.44 1.13 2.61 2.25 0.41 0.00
m\/zdrZevanje 25.06 19.76 3.84 2.25 0.02 0.35 0.37

Odhodki, povezani z organizacijo na vec¢ lokacijah
Neposredni stroski, povezani z organizacijo agencije na vec lokacijah, so povzeti v spodnji preglednici.

Slika. Delez neposrednih stroskov leta 2024, povezanih z organizacijo dela agencije eu-LISA na ve¢ lokacijah (v mio. EUR)

lzvr§ena placila Plaéila, povezana z organizacijo dela

Proracunski naslov Delez (v %)

skupaj agencije eu-LISA na vec lokacijah
A-1 Odhodki za osebje 45,20 0,19 0,5 %
A-2 Odhodki za infrastrukturo in poslovanje 17,22 ni relevantno ni relevantno
B0-3  Odhodki iz poslovanja 190,81 0,05 0,0 %
SKUPAJ 253,22 0,24 0,1 %

Neposredni stroski, povezani z organizacijo dela agencije na vec lokacijah, so izdatki za sluzbena potovanja
statutarnih usluzbencev, ki potujejo med sedezem agencije v estonskem Talinu in njeno operativho enoto v
francoskem Strasbourgu. Leta 2024 so predstavljali 0,1 % skupnih izvrSenih placil.



Priloga VI. Sporazumi o prispevku, nepovratnih sredstvih in
ravni storitve

V skladu s ¢lenom 7 Uredbe (EU) 2023/969 je agencija eu-LISA zadolzena za zasnovo, razvoj in operativho
upravljanje platforme za sodelovanije skupnih preiskovalnih skupin (platforma za sodelovanje JIT). 154

Agencija bo na podlagi sporazuma o prispevku, sklenjenega s Komisijo na podlagi ¢lena 7 finan¢ne uredbe,
prejela skupaj 13 884 000 milijonov EUR."%%

Leta 2024 so bili agenciji dodeljeni &tirje ekvivalenti polnega delovnega ¢asa'®. Tako so bili dodeljeni trije
zacasni usluzbenci in en pogodbeni usluzbenec.

Splosne informacije Finanéni in kadrovski u€inki
Naslov Podpis f::g:ll Trajanje Partner Kratek opis 2024
|
Platform 17.5.2024 13884 4 leta GD za Zasnova, znesek Odobritve za Odobritve plaéil
aza 000 EU pravoso razvoj in RISvZeny
sodelov R dje delovanje obveznosti
anje JIT platforme za 414 149,36 268 511,21
sodelovanje ZU/PU 4
JIT NNS 0
Skupaj  znesek 414 149,36 268 511,21
ZU/PU 4
NNS 0

%4 Uredba (EU) 2023/969 z dne 10. maja 2023 o vzpostavitvi platforme za sodelovanje za podporo delovanju skupnih preiskovalnih
skupin in o spremembi Uredbe (EU) 2018/1726 (UL L 132, 17.5.2023, str. 1-20).

15 Sporazum o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) med agencijo eu-LISA in Generalnim direktoratom Evropske komisije za
pravosodje in potroSnike (GD za pravosodje) je bil podpisan 17. maja 2024.

%6 Agenciji so bila odobrena $tiri delovna mesta za zacasne usluzbence (ZU AD), leta 2024 pa tri za zaGasne usluzbence in en za
pogodbene usluzbence.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

Priloga VII. Okoljsko upravljanje

Vpliv okoljskih zadev na uspesSnost organizacije je vedno vedji in se bo tudi v prihodnje povecCeval. Agencija
se Se naprej zavezuje, da bo dokazala svojo okoljsko odgovornost in ozaves€ala o pomenu prizadevanj za
trajnostnost. V letu 2024 je $e naprej izvajala in izboljSevala svoj notranji sistem okoljskega ravnanja na podlagi
nacel sistema EU za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS) in evropskega zelenega dogovora.'%”

Leta 2024 je bila pozornost agencije eu-LISA osredotoena na nadaljnje izboljSanje njene okoljske uspesnosti
in prizadevanja za registracijo v okviru sistema EU za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS).'%8 Opravila je
zunanjo presojo za pridobitev certifikata EMAS, ki je potrdila dobro raven njenega sistema okoljskega
ravnanja, podkreplienega z resitvami za spremljanje okolja (npr. omrezje okoljskih senzorjev v podatkovnem
centru v Strasbourgu, sistem za upravljanje stavb s podporo umetne inteligence v Talinu) in povezanimi
prizadevanji za ozavesc€anje, tj. prvo objavo preglednice o ogljiénem odtisu.

Da bi izboljSala svojo energetsko ucinkovitost, je na svojem sedezu v Talinu opravila energetski pregled,
kakrsnega je zacela tudi v prostorih v Strasbourgu (ta naj bi bil kon¢an leta 2025). Poleg tega je zacela izvajati
nov sistem ravnanja z odpadki.

Agencija eu-LISA od leta 2020 spremlja in evidentira svoje lzraéun emisij toplogrednih plinov
emisije CO2. Leta 2024 je svoje izracune bistveno izboljSala s

pomocjo metodologije Bilan Carbone.'®® V letu 2024 se je o :':,::,,2024"
ogljiéni odtis agencije v primerjavi s prejdnjim letom povecal ~ Vrste emisij ekvivalenta
predvsem zaradi veCje porabe elektricne energije na vseh CO;
lokacijah (novi sistemi, nove naloge). Povecal se je tudi obseg Elektrika 1037,2
podatkov, in sicer pri poro€anju o porabi zaradi daljinskega Plin, nafta in druga goriva 281
ogrevanja v Talinu. Mestno omrezZje 13,0
Za izboljSanje energetske ucinkovitosti podatkovnih centrov Klimatizacija in hladilna 0
si je kot kratkoro&no reSitev prizadevala za ucinkovitejSo sredstva
uporabo trenutne hladilne infrastrukture. Da bi srednjero&no Goriva
zmanjSala svoj oglji¢ni odtis, bo v skladu s smernicami EU P ,
- . . . . oslovna potovanja 310,3

uvedla reSitev, ki temelji na geotermiji, da bi zmanjSala
splodno uginkovitost porabe energije (PUE). Prevoz na delo 520.4
V prihodnje bo opredelila oglji€cno nevtralno strategijo za Fuplieno drugo blago 08,9

pri J P 9l alj Strojna oprema IT 893,3

zmanjSanje svojih emisij toplogrednih plinov, da bi do leta 2030 ——
dosegla podnebno nevtralnost, v skladu s sklepom izvr§nega g'cree’:]fgir;ak?;‘.’grsaa?fk; 284, 1
direktorja o potrditvi Listine mreze agencij EU (EUAN) o P Ju same

zmanjdanju emisij toplogrednih plinov in odgovornem  Drugaosnovnasredstva 594,1
okoljskem upravljanju. Odpadki 30,1
Odpadna voda 1,5
Skupaj 3781

Avgusta 2024 je agencija eu-LISA objavila svojo okoljsko izjavo za leto 2023, v kateri je podrobno opisala
cilje, spremljanje in dosezeni napredek ter pripravila seznam vseh virov vplivov na okolje, akcijskih nacrtov in
kazalnikov uspes$nosti za vse vidike, povezane z okoljem. 60

Agencija je leta 2024 objavila tudi svoje prvo porocilo o trajnostnosti (glejte tudi Prilogo [X).

7 Ve¢ informacij je na voljo na namenskih spletis¢ih o sistemu EU za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS) in evropskem zelenem
dogovoru.

%8 Agencija eu-LISA je aprila 2025 prejela certifikat sistema za okoljsko ravnanje in presojo (EMAS).

1% Metodologija Bilan Carbone je okvir za obracunavanje emisij ogljika/toplogrednih plinov, ki ga je razvila francoska Agencija za okolje
in upravljanje energije (ADEME) za koli¢insko opredelitev emisij toplogrednih plinov organizacije z merjenjem njenega ogljicnega odtisa
(neposredne/posredne emisije) in oblikovanjem akcijskih nac¢rtov za zmanjsanje vplivov emisij.

160 Podrobnejse informacije so na voljo v okoljski izjavi agencije eu-LISA za leto 2023, objavljeni avgusta 2024.


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://ghgprotocol.org/Third-Party-Databases/Bilan-Carbone
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Priloga VIII. Letni zakljuéni raéun

Bilanca stanja — sredstva (v EUR)

v EUR
NEKRATKOROCNA SREDSTVA Opombe 31.12. 2024 31.12. 2023 Razlika Razlika v %
RacunalniSka programska oprema 40 052 009 47 211 505 (7 159 496) (15 %)
Neopredmetena sredstva v izgradnji 76 067 101 63 861 190 12 205 911 19 %
Neopredmetena sredstva 2211 116 119 110 111 072 695 5046 415 5%
Zemljis¢a in zgradbe 32 522 540 34 341 167 (1818 627) (5 %)
Naprave in oprema 134 054 71312 62 742 88 %
Pohistvo in vozila 285719 148 499 137 220 92 %
Racunalniska strojna oprema 30 891 234 54 926 400 (24 035 166) (44 %)
Druga vgrajena oprema in napeljave 2158 127 1301 144 856 983 66 %
Opredmetena osnovna sredstva 2.2.1.2 65991 674 90 788 522 (24 796 848) (27 %)
Nekratkorocne terjatve iz menjalnih 2213 436 449 154 575 281 874 182 %
poslov T
NEKRATKOROCNA SREDSTVA SKUPAJ 182 547 233 202 015 792 (19 468 559) (10 %)
KRATKOROCNA SREDSTVA
Terjatve do strank 2221 - 476 995 (476 995) (100 %)
Odlogi 2222 21004 146 25906 041 (4 901 895) (19 %)
Druge terjatve iz menjalnih poslov 2.2.2.3 101 263 852 91 877 664 9 386 188 10 %
Kratkoroéne terjatve iz menjalnih poslov 122 267 998 118 260 700 4007 298 3%
Terjatve iz naslova DDV 1777 926 1709 593 68 333 4 %
Prispevek pridruzenih schengenskih 7 598 380 9962 171 (2363 791) (24 %)
drzav
Terjatve iz nemenjalnih poslov 2224 9 376 306 11 671 764 (2 295 458) (20 %)
KRATKOROCNA SREDSTVA SKUPAJ 131 644 304 129 932 464 1711 840 1%
SREDSTVA SKUPAJ 314 191 537 331 948 256 (17 756 719) (5 %)
Bilanca stanja — obveznosti (v EUR)
v EUR
CISTA SREDSTVA Opombe 31.12. 2024 31.12. 2023 Razlika Razlika v %
Akumulirani presezek 250 672 571 244 066 659 6 605912 3%
Poslovni izid leta (+ dobicek — (66 503 4384) 6 605 912 (73 109 396) (1107 %)
primanjkljaj)
CISTA SREDSTVA 224 184 169 087 250 672 571 (66 503 484) (27 %)
KRATKOROCNE OBVEZNOSTI
Kratkoroéne rezervacije 2.2.3.1 - 49 000 (49 000) (100 %)
Kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja 21116 922 27 075 383 (5958 461) (22 %)
Obveznosti iz poslovanja s konsolidiranimi subjekti 5257 497 1107 604 4 149 893 375 %
Obveznosti iz poslovanja 2232 26 374 419 28 182 987 (1 808 568) (6 %)
Vnaprej vrac¢unani stroski 2.2.3.3 103 648 031 53 043 698 50 604 333 95 %
KRATKOROCNE OBVEZNOSTI SKUPAJ 130 022 450 81 275 685 48 746 765 60 %
OBVEZNOSTI SKUPAJ 314 191 537 331 948 256 (17 756 719) (5 %)



Izkaz poslovnega izida (v EUR)

PRIHODKI Opombe 2024 2023
Prispevek EU 2.3.1.1 258 460 073 293 073 132
Prispevki drzav Efte 2312 20 653 572 24 982 568

Prihodki iz nemenjalnih poslov 2.31 279 113 645 318 055 700
Upravni prihodki iz poslovanja s 23921 3 366 0

konsolidiranimi subjekti e
Razni prihodki 2.3.2.2 20352 532 370

Prihodki iz menjalnih poslov 2.3.2 23718 532 370

Prihodki skupaj 279 137 363 318 588 070

ODHODKI

Odhodki iz poslovanja 2.33 (212 786 598) (184 569 703)
Odhodki za osebje 2.341 (42124 371) (39 194 301)
Financni stroSki za zamude pri placilu 2347 (11 074) (12 921)
Upravni odhodki in odhodki za 23492 (12 527 442) (10 670 587)

informacijsko tehnologijo T
Drugi odhodki za zunanje izvajalce 2343 (6 182 814) (7 463 280)

storitev T
Odhodki iz poslovanja s konsolidiranimi (4 658 984) (2 320 682)

subjek 2346
Odhodki v zvezi z osnovnimi sredstvi 2344 (66 524 430) (66 960 631)
Odhodki za poslovni najem 2345 (824 821 (741 050)
Pravne dolo¢be 2348 - (49 000)
Izgube zaradi te€ajnih razlik (313) (5)

Upravni odhodki 234  (132854249) (127 412455)

Odhodki skupaj

(345 640 847)

(311 982 158)

Razlika

(34 613 059)
(4 328 996)
(38 942 055)
3 366

(512,018)
(508 652)
(39 450 707)

(28 216 895)
(2 930 070)
1847

(1 856 855)

1280 466
(2 338 302)

436 201
(83 771)
49 000
(308)

(5 441 794)

(33 658 689)

v EUR
Razlika v %
(12 %)
(17 %)
(12 %)

(96 %)
(96 %)
(12 %)

15 %

7%
(14 %)
17 %

(17 %)
101 %

(1 %)
1%
(100 %)
6160 %
4%

1 %

(1107 %)

v EUR

2023
6 605912

POSLOVNI IZID ZADEVNEGA LETA (66 503 484) 6 605 912 (73 109 396)
Izkaz denarnih tokov (posredna metoda v EUR)

Denarni tokovi pri poslovanju 2024
Poslovni izid za zadevno leto — dobic¢ek/izguba (66 503 484)
Amortizacija neopredmetenih osnovnih sredstev 24 382 699
Amortizacija in odpis opredmetenih osnovnih sredstev 36 753 592
Povecanje/(zmanj$anje) rezervacij (49 000)
(Povecanje)/zmanjsanje predfinanciranja
(Povecanje)/zmanjSanje dolgoro¢nega predfinanciranja/depozitov (281 874)
(Povecanje)/zmanjsanje kratkoroc¢nih terjatev (1711 840)
Povecanje/(zmanjSanje) obveznosti in vnaprej vracunanih stroskov 44 645 872
Povecanje/(zmanjSanje) obveznosti v zvezi s konsolidiranimi subjekti EU 4 149 893

Cisti denarni tok iz poslovanja 41 385 858

Denarni tokovi iz nalozbenih dejavnosti
(Povecanje) opredmetenih in neopredmetenih osnovnih sredstev
Cisti denarni tok iz nalozbenih dejavnosti

Cisto poveéanje/(zmanj$anje) denarnih sredstev in denarnih ustreznikov
Denarna sredstva in denarni ustrezniki na zacetku obdobja
Denarna sredstva in denarni ustrezniki na koncu obdobja

(41 385 858)
(41 385 858)

21276 299
39 220 794
49 000

2 546 822
(16 778)

(11 623 309)
6 174 888
(25 174 063)
39 059 567

(39 059 567)
(39 059 567)



Priloga IX. Poro¢ilo o trajnostnosti

Trajnostnost ostaja osrednji element zavezanosti agencije eu-LISA odgovornemu upravljanju in odgovornosti
javnega sektorja. V okviru evropskega zelenega dogovora in vse vecjih priCakovanj glede preglednosti Se
naprej sprejema pomembne ukrepe za merjenje, obvladovanje in sporo€anje svojih okoljskih, druzbenih in
gospodarskih ucinkov. 161

Drugo porocilo agencije o trajnostnosti, 62, ki temelji na standardih Global Reporting Initiative (GRI — pobuda
za globalno poroéanje),’®3, gradi na temeljih, postavljenih v prejSnjem letu, in razsirja obseg razkrivanja
informacij, kar odraza stalen napredek agencije eu-LISA na njeni poti k trajnostnosti. Porocilo se osredoto¢a
na podrocja, na katerih so na voljo zanesljivi podatki in operativha spoznanja. Celotna podrobna razli€ica
porocila o trajnostnosti za leto 2024 bo na voljo na spletiS¢u agencije eu-LISA.

Kljuéni dogodki na podroc¢ju trajnostnosti v letu 2024
Agencija eu-LISA je leta 2024 Se naprej krepila svoje prakse trajnostnega razvoja na Stevilnih podrogjih.

Okoljska uéinkovitost in sistem EMAS: agencija eu-LISA je leta 2024 nadaljevala svoja prizadevanja za
registracijo v sistemu EMAS, posodobila svojo okoljsko politiko skupaj z akcijskim naértom za
obdobje 2024-2030 in na vseh lokacijah izvedla usposabljanja za ozaveS¢enost o okolju. Zbrala je Se
vec¢ okoljskih podatkov, kar ji je omogocilo, da je bolje analizirala emisije toplogrednih plinov, porabo
energije in vode ter zmanjsala koli¢ino odpadkov.

Zelene pobude in infrastruktura: agencija je z razli¢nimi kampanjami in notranjimi pobudami spodbujala
trajnostno mobilnost in okolju prijazen prevoz na delo. Pri infrastrukturnih projektih, vkljuéno z gradnjo
novih stavb in sodobnih podatkovnih centrov, je upoStevala celovito energetsko ucinkovito zasnovo in
dolgoroc¢ne okoljske vidike.

Uspesnost in odpornost: agencija se je osredotocCila na trajnostne nalozbe v podporo neprekinjenemu
poslovanju, digitalni preobrazbi in odpornosti informacijskih sistemov EU na podroc¢ju PNZ. StrateSke
nadgradnje infrastrukture in sistemi upravljanja kakovosti so prispevali k optimizaciji operativnih
zmogljivosti.

Vkljuéevanje deleznikov in sodelovanje: agencija je Se naprej razvijala svoj model odnosov z delezniki
ter tesno sodelovala z drzavami Elanicami, institucijami EU in operativnimi partnerji. Namenske okrogle
mize in delovne skupine so pripomogle k izmenjavi znanja in tehnolo$kih inovacij na kljuénih podrogjih,
kot so tehnologije v oblaku in umetna inteligenca.

Dobro pocutje in poklicni razvoj zaposlenih: agencija je okrepila svoje prakse na podrocju varnosti in
zdravja pri delu, program dobrega pocutja in ponudbo usposabljanja. Kot del svoji prizadevan;j je izvedla
kampanje ozavescanja, individualne in skupinske dejavnosti ter ciljino usmerjene pobude za razvoj znan;
in spretnosti v podporo zavzetosti osebja in poklicni rasti.

Raznolikost, vkljuéenost in sodelovanje s skupnostjo: agencija je Se naprej izvajala svoj akcijski nacrt
za raznolikost, enakost in vkljuevanje,'®* gostila medagencijske delavnice ter prispevala k socialnim
pobudam na lokalni ravni in ravni EU. S temi dejavnostmi je okrepila svojo vlogo odgovornega
delodajalca in akterja na podrodju javnih storitev.

Obeti za prihodnost

Agencija eu-LISA je zavezana izboljSanju preglednosti in Se vecjemu razkrivanju svojih informacij o
trajnostnosti. Se naprej bo uporabljala okvir organizacije GRI, v prihodnjih letih pa namerava 3e izboljSati
zbiranje podatkov, razSiriti vklju€enost deleznikov in postopoma povecati obseg razkrivanja informacij.

161 Za vet informacij o evropskem zelenem dogovoru obisgite posebni spletis¢i Evropske komisije in Sveta EU.

162 pPorogilo agencije eu-LISA o trajnostnosti za leto 2023, objavljeno julija 2024.

163 Podrobnejsi pregled standardov organizacije Global Reporting Initiative (GRI) je na voljo na spleti§éu www.globalreporting.org.
164 Akcijski nacrt agencije eu-LISA za raznolikost, enakost in vkljuéevanje za obdobje 2023-2024.


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023
http://www.globalreporting.org/
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

Prva izdaja, rokopis dokon¢an junija 2025.
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