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O tejto sprave

Konsolidovana vyroéna sprava o &innosti agentury eu-LISA odraza
zavazok agentury k transparentnosti a zodpovednosti tym, Ze
predstavuje Strukturovany prehlad pokroku dosiahnutého pri
vykonavani jej pracovného programu na rok 2024 a pri dosahovani
cielov uvedenych v jednotnom programovom dokumente na roky 2024
— 2026. Poskytuje zainteresovanym stranam — institiciam EU,
&lenskym $tatom a ob&anom EU — zaruku, Ze agentura plni svoj mandat
a efektivne vyuziva pridelené zdroje na dosiahnutie svojich
strategickych cielov.

Sprava bola vypracovana v sulade s usmerneniami stanovenymi
Eurépskou komisiou pre vSetky agentury EU a v sulade s ¢lankom 48
rozpoctovych pravidiel agentury eu-LISA.

Dal$ie informacie o agentire eu-LISA:
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https://twitter.com/EULISA_agency
https://www.facebook.com/agencyeulisa/
https://www.linkedin.com/company/eu-lisa/
https://www.youtube.com/c/euLISAagency
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Skratky a akronymy

IT systémy, rieSenia a infrastruktara

AFIS

API
BMS
CccpP
CIR
CRRS

CSLR

CsP
DubliNet
e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI
ECRIS-TCN

EES
ESP
ETIAS

EU VAP

Eurodac

10
MID
Platforma pre

spolupracu
SVT

Prim Il

sBMS
(spolocéna
BMS)

SIRENE

SIS

SM9

TAP
TESTA-ng

VIS

automatizovany systém identifikacie
odtla¢kov prstov

vopred poskytované informacie o cestujucich
systém biometrickej identifikacie

komplexna cloudova platforma

spolo¢na databaza udajov o totoznosti

centralne Ulozisko na ucely podavania sprav
a Statistiky

centralny systém pre rieSenie Zltych
prepojeni

spolo¢ne vyuzivana platforma
dublinska elektronicka komunikacna siet’

Komunikacia v oblasti elektronickej justicie
prostrednictvom vymeny udajov on-line

Eurdpsky informacny systém registrov
trestov

Referenéna implementacia systému ECRIS

Systém ECRIS o $tatnych prislusnikoch
tretich krajin a osobach bez Statnej
prislusnosti

systém vstup/vystup
europsky vyhladavaci portal

Eurdpsky systém pre cestovné informacie a
povolenia

platforma EU na podavanie Ziadosti o viza

europska databaza na porovnavanie
odtlackov prstov Ziadatelov o azyl

interoperabilita
detektor viacnasobnych totoznosti

Platforma pre spolupracu spolo¢nych
vySetrovacich timov (platforma

pre spolupracu na podporu fungovania
spolo¢nych vy$etrovacich timov)

centralny smerova¢ umoznujuci
automatizovand vymenu tdajov na ucely
policajnej spoluprace

spolocna sluzba porovnavania biometrickych
udajov

Ziadost o doplriujuce informacie k narodnym
zaznamom

Schengensky informacny systém

manazeér sluzieb 9 (nastroj ITSM)

zabudovany pristupovy bod

transeurépske telematické sluzby pre
spravne organy — nova generacia

vizovy informacny systém

ABAC
ACFC

BCU
CEPOL

cu
ECA
EDPS
EiO
EMAS

EUAA
EUAN
eu-LISA

Europol
Frontex
FSA

IAC
ICF
ITSM
JHAAN
JPD
JRC
OFIQ

OLAF
PNR
PPM
SLA

Sw

TEF

TOF
Utvar pre

vnutorny
audit (IAS)

systém akrualneho uctovnictva

Vybor pre audit, dodrziavanie suladu
a financovanie (Audit, Compliance and
Finance Committee)

zalozna centralna jednotka (Backup Central
Unit)

Agentura Eurépskej unie pre odbornu pripravu
v oblasti presadzovania prava

centralna jednotka

Eurépsky dvor auditorov

eurdpsky dozorny uradnik pre ochranu udajov
uvedenie do prevadzky

schéma pre environmentalne manazérstvo a
audit

Agentura Eurépskej Unie pre azyl
siet agentur Eurdpskej unie
Eurdpska agentura na prevadzkové riadenie

rozsiahlych informaénych systémov v priestore
slobody, bezpec¢nosti a spravodlivosti

Agentura Eurdpskej Unie pre spolupracu
v oblasti presadzovania prava

Eurdpska agentura pre pohraniénu a pobreznu
straz

konecné prijatie systému (obdobie overovania
po uvedeni do prevadzky)

oddelenie vnutorného auditu eu-LISA
ramec vnutornej kontroly

riadenie IT sluzieb

siet agentur SVV

jednotny programovy dokument
Spolo¢né vyskumné centrum

kvalita snimok tvare s otvorenym zdrojovym
kédom

Eurdpsky urad pre boj proti podvodom
zaznamy o cestujucich

kapacity na programové a projektové riadenie
dohoda o urovni poskytovanych sluzieb
spravodlivost a vnutorné veci

prierezovy technicky ramec

prierezovy prevadzkovy ramec

Utvar Eurépskej komisie pre vnitorny audit



eu-LISA v strucnosti

NAS

Agentura eu-LISA bola zalozena v roku 2011 a zodpoveda
za vyvoj, prevadzkové riadenie a neustaly vyvoj rozsiahlych
informaénych systémov, ktoré podporuju vykonavanie
politik EU v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci (SVV)
sO zameranim na migraciu a azyl, viza, vnutornu
bezpecnost’ a spravodlivost’.

Hlavnym ciefom agentury je zabezpecit' efektivnu, bezpeénu a
nepretrzitd prevadzku informaénych systémov EU v oblasti
SVV, ktoré ulahéuju vymenu informacii medzi prislusnymi
organmi v celej Eurépe. Nepretrzita dostupnost’ tychto systémov
je nevyhnutna na zaistenie vnutorne;j bezpec€nosti
schengenského priestoru, v ktorom zije 450 miliénov
obéanov EU , a zaroveri na zachovanie ich slobody pohybu a
zabezpecenie bezproblémového cestovania pre zahrani¢nych
cestujucich.

V priebehu uplynulého desatroCia sa z agentury eu-LISA stal
kfu€ovy prispievatel k prebiehajucej digitalnej transformacii v
oblasti SVV v EU. S vyuzitim inovaénych technolégii agentara
vyvija niekolko novych systémov a zastreSujucu architektiru
interoperability, ktora dalej posilni riadenie hranic zalozené
na udajoch a posilni vnutornu bezpeénost schengenského
priestoru.

eu-LISA zabezpeluje efektivhu prevadzku systémov SVV
poskytovanim vysokokvalitnych sluzieb vratane nepretrzitej
technickej podpory a komplexnej odbornej pripravy pre
vSetkych koncovych pouzivatelov systému. V zaujme toho, aby
agentura zostala v popredi Usilia v oblasti digitalizacie, aktivne
monitoruje najnovsi vyvoj a nové trendy v oblasti vyskumu a
inovacii, ¢o jej umozni poskytovat najmodernejSie odborné
znalosti svojim kluCovym zainteresovanym stranam — Komisii,
&lenskym $tatom a inym agentiram EU.

V zaujme transparentnosti a zodpovednosti eu-LISA funguje
v prisnom stlade s platnymi nariadeniami, dohodami o Urovni
poskytovanych sluzieb, poziadavkami na ochranu osobnych
udajov a prisnymi bezpeénostnymi normami.

NASA

SEAT OF THE AGENCY *
TALLINN, ESTONIA

LIAISON OFFICE
BRUSSELS, BELGIUM

OPERATIONAL SITE
STRASBOURG, FRANCE

BACKUP SITE
- ST. JOHANN IM PONGAU, AUSTRIA

* Including operational management of the e-CODEX.

* sidlo agentury

* sty¢ny drad

* prevadzkové
pracovisko

* zalozné pracovisko

* seat of the Agency
* Liaison Office
* operational site

* backup site

NASE
Nagim cielom je podporovat EU a &lenské
Staty vich Usili ozachovanie otvorenej
a bezpecnej Eurdpy prostrednictvom
pokrocilych technologii.

NASA

Snazime sa poskytovat inovativhe a
praktické rieSenia pre meniace sa
potreby EU a zarove podporovat
digitdlnu  transformaciu v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci.

NASE

KONTINUITA:

¢o najlepSim vyuzivanim odbornych
poznatkov, znalosti a investicii a zaroven
zabezpec€enim ich dalSieho rozvoja.

TiIMOVA PRACA

umoznenim  kazdému  ¢lenovi timu
maximalne  vyuzivat svoje  znalosti
a skusenosti a prispievat’ tak
k spolo€nému uspechu.

ZAMERANIE NA KLIENTA:

zabezpeCenim toho, aby agentura vzdy
konala v sulade s potrebami a
poziadavkami svojich zainteresovanych
stran.

ZODPOVEDNOST:

zavedenim riadneho ramca riadenia,
nakladovo efektivnych prevadzkovych
¢innosti a spravneho finanéného riadenia.

TRANSPARENTNOST:
zapojenim sa do nepretrzitého dialégu s
kfu€ovymi zainteresovanymi stranami s

cielom definovat dlhodobu stratégiu
rozvoja.

EXCELENTNOST:
spravnou organiza¢nou Strukturou,

procesmi aosobami sa zabezpecluje
kontinuita sluzieb a kvalita nastrojov.



Informacéné systémy v oblasti SVV, ktorych riadenie je zverené
agenture eu-LISA

@HO: SYSTEMY V PREVADZKE

EiO Ulozené Prevadzka
udaje

Spolupraca v oblasti vnitornej bezpeénosti, hranic a presadzovania prava v EU

SIS | Schengensky informaény systém

Systém SIS ulah&uje vymenu informacii o hladanych alebo nezvestnych 1995 93,2 miliéna 15 miliard
osobéch alebo veciach a obsahuje pokyny pre prislusné organy o tom, ako riadi eu-LISA zapisov vyhladavani
postupovat, ked sa osoba alebo vec najde. Ako taky je neocenitefnym od maja 2013 397 804
nastrojom na boj proti cezhrani¢nej trestnej ¢innosti a terorizmu. e
pozitivnych
lustracii

Schengen, hranice a viza

VIS | vizovy informaény systém

Systém VIS ulahcuje spracuvanie Ziadosti o viza a spravu kratkodobych viz 2011 46 miliénov 259 milionov
pre Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori cestuju do schengenského riadi eu-LISA od  Ziadosti o viza  operéacii
priestoru alebo nim prechadzaju. Podporuje vykonavanie spolo¢nej vizovej decembra 2012

politiky EU a boj proti podvodom s vizami tym, ze pomaha identifikovat
osoby, ktoré nesplifiaju potrebné podmienky na pobyt alebo vstup?.

Azyl, migracia a hranice

Eurodac | eurépska databaza na porovnavanie odtlaékov prstov
ziadatelov o azyl

Eurodac je databaza EU, ktora obsahuije digitalizované odtlagky prstov 2003 7,7 miliona 1,4 miliéna
vyuzivané pri vybavovani ziadosti o azyl. Tento systém pomaha urcit riadi eu-LISA suborov zaslanych
zodpovedny Clensky Stat tak, ze sa nim zistuje, Ci Ziadatel predtym poziadal od jana 2013 odtlackov Gdajov

o azyl v inej krajine EU®. prstov

Justiéna spolupraca

ECRIS RI | referenéna implementacia Eurépskeho informaéného systému registrov trestov

Systém ECRIS je decentralizovany systém na vymenu informacii medzi 2012
Elenskymi Statmi o zaznamoch v registroch trestov obcanov EU. Systém riadi eu-LISA
ECRIS RI poskytuje integracné rozhranie, ktoré umozruje prepojenie od aprila 2020

vnutrostatnych registrov trestov €lenskych Statov.

e-CODEX | Komunikacia v oblasti elektronickej justicie prostrednictvom vymeny
udajov on-line

e-CODEX je komunikac¢na platforma na ufahcenie bezpecného prenosu 2013
elektronického obsahu medzi justicnymi organmi a odbornikmi v oblasti riadi eu-LISA
prava v cezhrani¢nych konaniach, ktora zabezpecuje efektivnejsie sudne od jina 2024

konanie pre ob&anov a podniky v celej Eurdpe®.

:§} SYSTEMY VO VYVOJI

Spolupraca v oblasti vnitornej bezpeénosti, hranic a presadzovania prava v EU

Centralny smerovac Prim Il |automatizovana’ vymena udajov na ucely policajnej spoluprace

Novy smerovac zefektivni a ulah&i vymenu udajov medzi ¢lenskymi §tatmi s ciefom ucinnejsie bojovat proti 2027
cezhrani¢nej trestnej ¢innosti. Nahradi individualne prepojenia medzi vnutrostatnymi databazami a rozsiri dostupné
Udaje tykajuce sa DNA, odtlackov prstov a registracie vozidiel o nové kategorie, ako su napriklad podoby tvare®.

' Nariadenia (EU) 2018/1860, 2018/1861 a 2018/1862, U. v. L 312, 7.12.2018, a nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022.

2 Rozhodnutia Rady 2004/512/ES, a 2008/633/SVV, rozhodnutie Komisie 2008/602/ES, nariadenie (ES) ¢. 767/2008 a nariadenia (EU)
€. 2021/1133a 2021/1134.

3 Nariadenie Komisie (ES) &. 1560/2003 a nariadenia (EU) &. 603/2013, 604/2013, 2024/1356 a 2024/1358.
4 Nariadenie (EU) 2022/850, U. v. EU L 150, 1.6.2022.
5 Nariadenie (EU) 2024/982 (Priim Il), U. v. EU L, 5.4.2024.
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Smerovac API a PNR| vopred poskytované informacie o cestujucich

Smerova¢ APl a PNR ulahcia identifikaciu a odbavenie cestujucich pocas prekracovania hranic tym, Zze bude 2029
zhromazdovat a odosielat’ Udaje o cestujucich a informacie o letoch pred ich prichodom. Smerova¢ bude sluzit ako
spojovaci ¢lanok medzi Elenskymi $tatmi a leteckymi dopravcami na zhromazdovanie a prenos tdajov APIS.

Schengen, hranice a viza
EES | systém vstup/vystup

Systém vstup/vystup ma zefektivnit postupy hrani¢nych kontrol nahradenim manualneho oznacovania pasov postupné
odtlackom peciatky elektronickou registraciou vSetkych statnych prislusnikov tretich krajin, ktori vstupuju do zavéadzanie
schengenského priestoru a odchadzaju z neho. Systém vstup/vystup zabezpeci lepSie monitorovanie opravnenych  od roku 2025
pobytov a identifikaciu pripadnych oséb, ktoré prekrogili dizku opravneného pobytu, &im prispeje k predchadzaniu

neopravnenej migracii, posilneniu vnutornej bezpecnosti a pomoze v boji proti organizovanej trestnej ¢innosti a

terorizmu’.

ETIAS | Eurépsky systém pre cestovné informacie a povolenia

ETIAS je online systém cestovnych povoleni pre Statnych prislusnikov tretich krajin oslobodenych od vizove;j 2026
povinnosti, ktori cestuju do 30 eurdpskych krajin. V tomto systéme preverovania pred cestou sa porovnavaju

informacie zo vSetkych systémov v oblasti SVV, ako aj z databaz Europolu a Interpolu s cielom vopred

identifikovat’ potencialne bezpecnostné rizika, rizika neregularnej migracie alebo vysoké epidemiologické rizika,

ktoré mézu byt dévodom na zamietnutie vstupu do schengenského priestoru®.

EU VAP | platforma EU na podavanie ziadosti o viza

EU VAP je digitalna platforma, ktora je spolo¢na pre vSetky ¢lenské Staty a umozni ziadatelom o viza poziadat 2028
o vizum online. Automaticky urci, ktory ¢lensky $tat je zodpovedny za posudenie ziadosti v pripadoch, ked Ziadatel
planuje navstivit viacero ¢lenskych $tatov®.

Justi¢na spolupraca

ECRIS-TCN | ECRIS-TCN | Eurépsky informaény systém registrov trestov pre $tatnych prislusnikov tretich krajin a
osoby bez statnej prislusnosti

Systém ECRIS-TCN ulah¢i elektronickt vymenu informacii o zaznamoch v registroch trestov $tatnych prislusnikov ~ 2026'"
tretich krajin a os6b bez Statnej prislusnosti. Podporuje teda vzajomné uznavanie rozsudkov a sudnych rozhodnuti
v celej Europe™.

Platforma pre spolupracu SVT | platforma pre spolupracu spoloénych vysetrovacich timov

Platforma pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov ufah¢i komunikaciu a spolupracu medzi eurépskymi 2025
justi€nymi organmi a organmi presadzovania prava, prislusnymi agentdrami EU a Eurépskym uradom pre boj proti
podvodom (OLAF), &im sa zlepsi efektivnost a uginnost’ cezhraniénych vysetrovani a trestnych stihani'2.

Interoperabilita

Nova architektira interoperability pre oblast’ SVV'3

Interoperabilita je schopnost vzajomne prepojenych systémov spolo¢ne vyuzivat a vymienat si Udaje a informacie, vdaka comu sa
prislusnym organom poskytuje zjednoduSeny pristup ku komplexnym informaciam. ZastreSujuca interoperabilita systémov v oblasti
SVV sa umozni prostrednictvom dalej uvedenych komponentov, ktoré ulahéia opravnené vyhladavania a vymenu informacii:

spoloéna sluzba porovnavania biometrickych udajov (spoloéna BMS), ktora umoziuje porovnavanie 2025 — 2026
biometrickych udajov jednotlivca v réznych systémoch,

europsky vyhladavaci portal(ESP), ktory opravnenym pouzivatelom umoziuje vykonavat jednotlivé

vyhladavania a ziskat vysledky zo vSetkych informacnych systémov v oblasti SVV, do ktorych maju

opravneny pristup,

spolo¢na databaza uUdajov o totoznosti (CIR), ktora poskytuje spoloCne vyuzivané ulozisko udajov

o totoznosti, udajov o cestovnych dokladoch a biometrickych udajoch oséb registrovanych v systéme

vstup/vystup, systémoch VIS, ETIAS, Eurodac a ECRIS-TCN,

detektor viacnasobnych totoznosti (MID), ktory vytvara a uchovava prepojenia medzi udajmi v réznych 2027 — 2028
informaénych systémoch EU s cielom odhalit viacnasobné totoznosti, a to s dvojakym u&elom: ufahgit

kontrolu totoZnosti cestujucich bona fide a bojovat proti podvodom s osobnymi tidajmi. Doplifia ho centralny

systém pre rieSenie zltych prepojeni (CSLR),

¢ Nariadenia (EU) 2025/12 a 2025/13, U. v. EU L, 8.1.2025.
7 Nariadenia (EU) 2017/2225 a 2017/2226, U. v. EU L 327, 9.12.2017.
8 Nariadenia (EU) 2018/1240 a 2018/1241, U. v. EU L 236, 19.9.2018.

9 Nariadenia (EU) 2023/2667 a 2023/2685. Viac informécii najdete na osobitnej stranke GR HOME venovane;j digitalizacii schengenskych
viz.

10 Nariadenie (EU) 2019/816 a nariadenie (EU) 2024/1352.

1 Systém ECRIS-TCN bude technicky pripraveny v roku 2025.

12 Nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023.

'3 Nariadenia (EU) 2019/817 a 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2225/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/news/everything-you-need-know-schengen-visa-digitalisation-2023-12-01_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/news/everything-you-need-know-schengen-visa-digitalisation-2023-12-01_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj

CRRS | centralne ulozisko na ucely podavania sprav a statistiky

CRRS umozni tvorbu medzisystémovych Statistickych udajov a analytickych sprav na ucely politiky, 2026
prevadzky a kvality udajov v sulade s platnymi pravnymi nastrojmi.



Analyza a hodnotenie vykonané spravnou radou

Spravna rada eu-LISA analyzovala a posudila konsolidovanu vyroénu spravu o ¢innosti agentury eu-
LISA za rok 20244,

Rada poukazuje na zasadnu ulohu, ktorui eu-LISA zohrava pri uéinnom fungovani schengenského
priestoru, ako aj na jej neocenite'ni podporu politik EU v oblasti kontroly hranic, viz, migracie a azylu,
elektronickej justicie, digitalizacie a kybernetickej bezpeénosti.

Spravna rada:

ocenuje Usilie eu-LISA zamerané na dosiahnutie ciefov stanovenych na rok 2024 v jednotnom
programovom dokumente na roky 2024 — 2026,

d'akuje agenture za jej sustavne Usilie o zabezpecenie stabilnej a nepretrzitej dostupnosti informacnych
systémov EU, ktorym prispieva k u€innému fungovaniu schengenského priestoru,

blahozela agenture za formalne prevzatie operacného riadenia systému e-CODEX, uspeSné prepojenie
agentury Frontex so Schengenskym informaénym systémom (SIS) a umoznenie pIiného pristupu do
vizového informacného systému (VIS) pre Bulharsko a Rumunsko,

futuje, Ze systém vstupu/vystupu (EES) a spoloény systém porovnavania biometrickych udajov
(spolo¢na BMS) a VIS pre EES nemohli byt uvedené do prevadzky v novembri 2024, pricom uznava
cenné skusenosti zo spolo¢ného nacviku,

zdéraznuje, ze je naliehavo potrebné zabezpe it cell infradtrukturu interoperability s ciefom zvySit
bezpecnost v Eurdpe,

uznava, Ze pre agentlru je naro¢né pracovat subezne na mnohych vzajomne suvisiacich ¢innostiach,
a konstatuje, Ze objem a zlozitost operacii agentury v roku 2024 sa nadalej zvySovali,

zdoraznuje zavazok agentury zacat' urychlene zavadzat novy systém Eurodac s novym vyvojovym
pristupom, ktory sa spolieha na vnutorné zdroje, aby sa zabezpecilo jeho v€asné uvedenie do prevadzky
v juni 2026, pokial ide o kfu€ové funkcie,

vyjadruje podporu realizacii novych spdsobov prace na zabezpeceni novych systémov s podporou
novej iniciativy v oblasti organizacnych zmien,

vita akény plan strategického riadenia agentury na zlepSenie riadenia a poskytovania systémov v jej
kompetencii zvySenim vlastnych vyvojovych kapacit s ciefom znizit zavislost od dodavatelov, posilnit
dodrZiavanie predpisov, zaclenit' nové technologické pokroky, dalej zlepsit prilakanie a udrzanie talentov
a vztahy so zainteresovanymi stranami,

vyjadruje uznanie za kvalitu a v€asnost podpory, ktori agentura poskytovala ¢lenskym Statom a
Eurdpskej komisii v roku 2024,

vyjadruje spokojnost’ s vynikajucou uroviou plnenia rozpo¢tu na rok 2024 v oblasti viazanych a
platobnych rozpoctovych prostriedkov a s vyraznym zniZzenim prenesenych rozpoctovych prostriedkov,

vyjadruje polutovanie nad tym, Ze miera ruSenia platobnych rozpoctovych prostriedkov zostala v roku
2024 nadmerna — 14,5 %.

4 Clanok 19 ods. 1 pism. t) nariadenia (EU) 2018/1726 o zriadeni eu-LISA.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj#art_19
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj

konstatuje, Ze pocas rozpoctového roka bolo potrebné vykonat vyznamné rozpoctové Upravy s cielom
pokryt dodato¢né vydavky,

ocenuje dobry pokrok, ktory agentura dosiahla pri realizacii odporucani auditu, pricom do 31. decembra
2024 dosiahla celkovu mieru plnenia vo vyske 97 %,

zaznamenava zlepsenia v suvislosti s mierou obsadenosti agentury,

vyjadruje znepokojenie nad opakovanymi stanoviskami Dvora auditorov s vyhradami k zakonnosti a
spravnosti platieb, na ktorych sa zaklad4 uctovna zavierka agentury, a zaroven berie na vedomie, Ze
Eurdpsky parlament udelil vykonnému riaditefovi ad interim absolutérium za plnenie rozpoctu agentury
eu-LISA za rozpoctovy rok 2023,

berie pozitivne na vedomie opatrenia na posilnenie Gc€innosti a efektivnosti svojho systému vnutornej
kontroly,

vyzdvihuje Uspesné predsednictvo agentury v sieti agentur SVV v roku 2024.

Spravna rada je presvedcena, Ze tato sprava poskytuje dostatocné uistenie, ze napriek mnohym vyzvam, ktoré
brania dodrziavaniu naro€nych harmonogramov, eu-LISA sa usilovala vykonavat svoj mandat a vyuzivala
svoje finan¢né a fudské zdroje v sulade s uc¢elmi stanovenymi v ro€nom pracovnom programe eu-LISA na rok
2024, ako sa uvadza v jednotnom programovom dokumente na roky 2024 — 2026.

Vzhladom na informacie poskytnuté v tejto sprave spravna rada:

upozorfiuje na znacny tlak na zamestnancov eu-LISA pracujucich na zlozitych projektoch, pre ktoré
maju zasadny vyznam zodpovedajuce fudské zdroje, a to tak pre prevadzkoveé, ako aj horizontalne
funkcie,

podporuje agenturu v jej nepretrzitom Usili o realizaciu revidovaného planu pre architekturu
interoperability a zdorazfiuje vyznam nového postupného uvedenia systému EES do prevadzky,

uznava vzajomnu zavislost medzi pracou agentury pre centralne systémy a Clenskymi Statmi na
vnutrostatnej drovni, a teda nevyhnutnu potrebu venovat osobitni pozornost partnerskému pristupu
agentury s Clenskymi Statmi v zaujme lepSieho vzajomného porozumenia, transparentnosti
a koordinacie, pricom nabada eu-LISA, aby pokracovala v Uzkej spolupraci so svojimi zainteresovanymi
stranami vratane Eurdpskej komisie a inych agentur s ciefom zabezpe it uspedné zavedenie novych
systémov,

nabada agenturu, aby pokraCovala v znizovani svojej zavislosti od externych dodavatelov
a vybudovala vnutorné kapacity s primeranou urovriou riadenia,

dalej zdéraznuje, Ze je potrebné, aby eu-LISA nadalej zvySovala svoju mieru obsadenosti,

vita prebiehajuce opatrenia prijaté na zlepSenie spolahlivého rozpocétového planovania a
monitorovania, pricom zdérazriuje potrebu zabezpedit, aby eu-LISA mala k dispozicii primerané
zdroje na vykonavanie svojho rasticeho mandatu,

zdobrazhuje, Ze je dblezité dokoncit stratégiu ziskavania zdrojov s ciefom uzavriet posledné nevykonané
odporucanie auditu,

uznava vyznam programu eu-LISA na zvysenie kapacity, ktory ma zabezpecit dostato€nu kapacitu
datového centra na efektivne a udrzatelné zavadzanie a riadenie tak novych, ako aj existujucich
informacnych systémov a zaroven nadalej zaru€ovat nepretrziti dostupnost a v€asny vyvoj vSetkych
systémov v jej pdsobnosti.

Spravna rada vyjadruje svoje podakovanie doCasnej vykonnej riaditelke agentury Marili Mannik, byvalej
vykonnej riaditelke Agnés Diallo, vedeniu eu-LISA a vSetkym jej zamestnancom za ich nasadenie a Usilie
v ramci tejto nesmierne naro¢nej ulohy.

Rene Vihalem,
predseda spravnej rady



Predslov do€asnej vykonnej riaditel’ky

Rok 2024 bol pre agentiru eu-LISA naroénym a pozoruhodnym rokom, ktory nam umoznil posilnit’
nasu odolnost’ a ukazat’ nase odhodlanie budovat’ bezpeénejSiu Eurépu. Som rada, ze sa mézem
podelit’ o pokrok, ktory sme dosiahli pri prekonavani vyziev, hl'adani novych ciest a budovani zakladov
pre efektivnejSie sposoby prace.

Agentura eu-LISA nie je len technologickou agenturou, ale aj sprostredkovatelom politiky, ktory sa zaviazal
transformovat komplexné politické ambicie do operacénej reality. Kazdy systém, ktory spravujeme alebo
vyvijame, je suéastou S$irSej architektury podporujicej priority EU — zabezpe&enie odolnejiecho a
bezpectnejSieho schengenského priestoru, ulahCenie riadenia migracie a posilnenie justinej spoluprace
v Eurdpe.

V roku 2024 sme zabezpecili bezproblémové prevadzkové riadenie nasich existujucich systémov, zachovali
sme ich vysoku dostupnost a schopnost reagovat, a tym podporili miliény transakcii, ktoré su zakladom
operacnych rozhodnuti na hraniciach EU.

Rok 2024 znamenal aj uspeSnu integraciu systému e-CODEX do portfélia systémov agentury eu-LISA,
podporu cezhrani¢nej spoluprace medzi odbornikmi v oblasti justicie, poskytovanie lepSich sluZieb ob&anom
EU a urychlenie digitalizacie justicie v EU. Po prijati Paktu o migracii a azyle a nového nariadenia o systéme
Eurodac v juni 2024 sme okamzite zacali realizovat komplexnu modernizaciu systému, pricom sme sa
rozhodne zaviazali k tomu, Ze ju v plnej miere zrealizujeme do juna 2026.

Napriek naSmu odhodlaniu realizovat ambiciézny ramec na posilnenie eurépskej bezpecnostnej architektury
sa predpokladané uvedenie systému vstup/vystup (EES) do prevadzky muselo odlozit na rok 2025, ako to
schvalila Rada ministrov v marci 2025.

V roku 2024 sme pokracovali aj v investovani do vyuzivania novych technolégii — cloudovych rieSeni a umele;j
inteligencie — so zameranim na ich schopnost podporovat vyvijajtce sa politiky EU v stlade s tym, &o predpisy
umoznuju. Agentura eu-LISA je nadalej odhodlana podporovat zodpovedné a etické inovacie, zabezpec€ovat
transparentnost a zodpovednost, uprednosthovat ochranu osobnych udajov a bezpecnost systémov pri ich
navrhovani a vykonavani.

Okrem toho sme v roku 2024 na zaklade ziskanych poznatkov zacali realizovat ambiciézny strategicky plan
zamerany na transformaciu spdsobu, akym agentura vyvija nové systémy, a to posilnenim nasej kontroly nad
pracou v oblasti vyvoja, pésobenim ako obchodny partner pre Clenské Staty a prilakanim a udrzanim
najlepSich talentov.

Toto v8etko by nebolo mozné bez neochvejnej dévery a podpory naSich zainteresovanych stran pri plneni
nasho poslania. Chcem preto vyjadrit nasu vdaku c¢lenskym Statom, Eurdpskej komisii, Eurdpskemu
parlamentu, Rade a ostatnym agenturam pre spravodlivost a vnutorné veci (SVV). Spolupraca je klucova pri
rieSeni spolo¢nych vyziev a podpore pokroku pri uplathiovani predpisov, stratégii, rokovani a zodpovednosti.

PredovSetkym chcem podakovat zamestnancom eu-LISA na vSetkych naSich réznych pracoviskach. Kazdy
dosiahnuty milnik je dékazom ich spolo¢ného Usilia, odhodlania a zmyslu pre poslanie. Spolo¢ne dokazujeme,
Ze naSa agentura dokaze prekonavat prekazky a premenit kazdu vyzvu na prilezitost na ucenie sa
a posilnenie nasich schopnosti.

sprava 2024



Som presvedcéenad, ze vdaka kazdodennej praci eu-LISA je Eurdpa bezpecnejSia, spravodlivejSia a digitalne
odolnejSia. Pozyvam vas, aby ste si precitali tuto spravu a lepSie pochopili nase Usilie za uplynuly rok.
Nasledujuce stranky ilustruju pokracujuci zavazok eu-LISA premienat viziu na Ciny a vyuzivat technolégie na
budovanie dévery.

Marili Mannik,
docasna vykonna riaditelka (ad interim)



Zhrnutie

Konsolidovana vyroéna sprava o ¢innosti agentiry eu-LISA poskytuje Struktirovany prehlad
o pokroku dosiahnutom pri vykonavani roéného pracovného programu agentury na rok 2024
a dosahovani cielov uvedenych v jednothom programovom dokumente na roky 2024 — 2026. Ciefom
spravy je poskytnat’ zainteresovanym stranam agentiry eu-LISA (institiciam EU, élenskym $tatom
a obéanom EU) uistenie, ze agentlra systematicky a désledne plni svoj mandat a efektivne vyuziva
pridelené zdroje na dosiahnutie svojich strategickych ciel'ov.

Tato sprava zdbéraziiuje pevné odhodlanie a spolahlivost agentiry ako partnera eurdpskych institucii a
Clenskych Statov, ktory prispieva k realizacii prislusnych politik v oblasti spravodlivosti a vnutornych veci (SVV)
a zaroven zabezpeduje bezpecnost a integritu pouzivanych technologii.

Medzi hlavné uspechy eu-LISA dosiahnuté v roku 2024 okrem mnohych inych patri aj:

Pripojenie agentury Frontex Formalne prevzatie

prevadzkového riadenia

> -.r/i- k systému SIS a uplny
@ pristup k systému VIS

Vyvoj nového systému
Eurodac sa zac¢al novym
pristupom

Spolo¢éna skuska systémov
EES, VIS pre EES a spolo¢nu
BMS na uvedenie do
prevadzky

Miera implementacie
nevykonanych odporucani
z auditu na urovni 97 %

poskytnuty Bulharsku
a Rumunsku

Zabezpecené zakladné
funkcie systému EES spolu
so spolo¢nou BMS a VIS pre
systém EES

Zorganizované dve podujatia
za okruhlym stolom
so zastupcami odvetvia

Plnenie rozpoctu v oblasti
zavazkov a platieb (vratane
prenesenych rozpoctovych
prostriedkov) na urovni

systému e-CODEX agenturou
eu-LISA

Pripravenost’ spolo¢nej BMS
na biometrické operacie
potvrdena hodnotenim
presnosti

Predsednictvo siete agentur
SVV na rok 2024

Prijatie stratégie vnutornej
kontroly

100 %

Vysledky dosiahnuté pocas roka

Agentura eu-LISA poCas roka pokracovala vo svojom Uusili prispiet k plne fungujucemu a odolnému
schengenskému priestoru v prospech eurépskych ob&anov. Kedze vsetky systémy v oblasti SVV riadené
agenttrou podporuju implementaciu politik EU v oblasti riadenia hranic, viz, migracie a azylu, digitalizacie a
takisto prispievaju k boju proti organizovanej trestnej ¢innosti a terorizmu, ich dal$i vyvoj a udrzba maju pre
EU a agentiru eu-LISA zasadny vyznam.

Na tento ucel agentura pokracovala v modernizacii existujucich informaénych systémov a vo vyvoji niekolkych
novych systémov spolu so zastreSujucou architektirou interoperability pre oblast SVV, ktorej ciefom je
transformovat’ riadenie hranic prostrednictvom digitalizacie, poskytnut integrovany inteligentny pristup k
vnutornej bezpec€nosti Eurdpy a zaroven zabezpedit bezproblémovy zazitok pre medzinarodnych cestujucich
smerujucich do schengenského priestoru.

Vzhladom na svoju novi zodpovednost v oblasti spravodlivosti EU nové digitalne rieSenia, ktoré vyvija
agentura eu-LISA, prispievaju k prebiehajucej modernizacii justicnych systémov v celej Eurépe a zaroven
zvySuju efektivnost cezhrani¢nych vySetrovani a trestnych stihani. V slvislosti s riadenim digitalizacie
voblasti SVV v EU sa agentdra takisto zamerala na kyberneticki bezpe&nost a boj proti hrozbam
v kybernetickej oblasti, najma tym, Ze vykonala potrebné pripravy na plnenie povinnosti vyplyvajucich z novych
nariadeni EU o bezpe&nosti informécii a kybernetickej bezpeénosti.

Ako agentura EU zodpovedna za prevadzkové riadenie a rozvoj informaénych systémov v oblasti SVV eu-
LISA nadalej vystupovala vo vztahu k svojim zainteresovanym stranam ako klu€ovy partner a poskytovala
$pickové odborné znalosti prostrednictvom aktivnej spoluprace a vymeny informacii s institiciami, agentdrami
a ¢lenskymi $tatmi EU.



Vo vSeobecnosti sa €innost agentury zameriavala na tieto ro€né priority:

Priorita 1: Zaistit’' efektivnu prevadzku a zavedenie informaénych systémov EU v oblasti
SVV, ktoré su zverené eu-LISA

Hlavnym ciefom eu-LISA je zaistit' u€innu a nepretrzitt prevadzku systémov v ramci svojho mandatu a zaroven
zabezpecit pozadovany vyvoj, ako aj pripravit ich integraciu s komponentmi interoperability. Agentura
zabezpegila stabilni prevadzku klGéovych systémov EU v oblasti SVV: Schengenského informacného
systému (SIS) spolu s jeho automatizovanym systémom identifikacie odtlackov prstov (AFIS), vizového
informacného systému (VIS) spolu s jeho systémom biometrickej identifikacie (BMS) a funkciou VIS Mail,
eurépskej databazy odtlackov prstov na identifikaciu Ziadatelov o azyl (Eurodac) spolu so sietou DubliNet
a referenénej implementacie Eurépskeho informacéného systému registrov trestov (ECRIS RI).

Systémy fungovali v sulade s prisluSnymi ciefmi Urovne sluzieb, s vynimkou obmedzenej kratkodobej
nedostupnosti, pricom dostupnost SIS bola 99,78 %, VIS 99,92 %, Eurodac 99,91 % a e-CODEX 99,91 %.
eu-LISA takisto zabezpedcila Gu€inné prevadzkové riadenie zakladnej infrastruktury, sieti a sluzieb, doplnené o
sluzby nepretrzitej podpory koncovych pouzivatelov pre komunitu SVV, priCcom dosiahla 97,8 % mieru
spokojnosti koncovych pouzivatelov. V roku 2024 agentura nahradila v8etky zastarané sietové prepinace
najmodernejSimi systémami na vSetkych pracoviskach a prostrediach s cielom dalej zlepSit kvalitu sluzieb
poskytovanych ¢lenskym Statom.

V roku 2024 sa k schengenskému spolocenstvu pripojili novi pouzivatelia: Bulharsko a Rumunsko ziskali v
aprili pIny pristup do VIS a agentdra Frontex sa v juni pripojila k SIS.

Agentura pokraCovala v zavadzani revidovaného systému VIS s ciefom pridat nové funkcie a dosiahnut
interoperabilitu s novymi systémami, najma so systémami EES a ETIAS. Ddlezitym krokom pri dosahovani
interoperability systému VIS bola migracia jeho databazy odtlackov prstov do spoloénej sluzby porovnavania
biometrickych udajov (spolo¢na BMS), ¢o umoznilo pouzivat vSetky skutocné biometrické udaje systému VIS
v spolo¢nej BMS. Ukoncilo sa nasledné meranie biometrickej presnosti spolo¢nej BMS pre EES, priCom
pozitivne vysledky potvrdili sulad s poZiadavkami na kvalitu.

Na podporu implementacie spolo€ného eurdpskeho azylového systému (CEAS) agentura eu-LISA
pokracovala v udrzbe systému Eurodac a poskytovala kritické aktualizacie systému. Po prijati Paktu o migracii
a azyle zacala agentdra urychlene zavadzat novy systém Eurodac s novym vyvojovym pristupom
a nariadeniami o kontrole, aby sa zabezpecilo v€asné uvedenie jeho kfu€ovych funkcii do prevadzky v juni
2026.

Okrem modernizacie existujucich systémov vyvijala agentura eu-LISA nové informacné systémy spolu so
zastreSujucou architekturou interoperability pre oblast SVV. V roku 2024 bolo hlavnou prioritou agentury eu-
LISA zabezpetit' realizaciu systému vstup/vystup (EES). V roku 2024 agentura dodala zakladnu verziu
systému EES s funk&nym rozsahom na testovanie zhody, v ktorom sa dokazala dobra kvalita systému, kedZe
vacsina Clenskych Statov a Europol dokondili testovanie systému EES aj VIS. Agentura dodala aj nové verzie
spolo¢nej BMS, ktoré pokryvaju vacsinu funkéného rozsahu (pre VIS, EES a ECRIS-TCN). Okrem toho, ako
vyznamny krok smerom k uvedeniu do prevadzky, agentura eu-LISA uskutoCnila v oktébri spolo¢né cvienie
(spolu so spolo¢nou BMS a VIS pre EES), ktoré simulovalo cely sled Cinnosti pri uvedeni do prevadzky a
umoznilo agenture ziskat cenné skusenosti.

Systém vstup/vystup (EES) spolu so spolo¢nou sluzbou porovnavania biometrickych udajov (spoloéna BMS)
a VIS pre EES v3ak nemohli byt uvedené do prevadzky v novembri 2024. Uvedenie systému EES do
prevadzky sa oneskorilo z dévodu obav o odolnost zakladného systému, t. j. schopnost zotavit sa z poruch.
V decembri 2024 Komisia navrhla zaviest' postupné spustenie systému EES od oktébra 2025, ¢im by sa
Clenskym Statom umoznilo postupne zaviest systém na svojich vonkajSich hraniciach po€as Sestmesacného
prechodného obdobia.

Pokial ide o Eurépsky systém pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS), agentura spolu s aktualizovanym
simulatorom centralneho systému a prispdsobenym simulatorom Eurépskeho vyhladavacieho portalu (ESP)
dodala aktualizované Specifikacie softvéru a modely pouzivatelského rozhrania s cielom dalej podporit
pripravy Clenskych Statov na komplexné testovanie podnikovych modelov. Agentura eu-LISA zaroven
pokracovala vo vyvoji iterativneho systému a spustila pilotny projekt prepojenia jednotnych narodnych rozhrani
(NUI) so Svédskom s ciefom zefektivnit prepojenia medzi koncovymi pouzivatelmi a centralnym systémom
ETIAS.

Znacny pokrok sa dosiahol aj v suvislosti s pripravou systému EES pre osobnych dopravcov. Okrem toho
agentura v roku 2024 dodala vSetky aplikacie webovych sluzieb EES vratane Specializovanych webovych
rozhrani a mobilnych aplikacii pre cestujucich a dopravcov. Ide o prvé internetové a mobilné aplikacie agentury
eu-LISA, ktoré boli vyvinuté interne.



V sulade s viziou Komisie v oblasti digitalizacie justicie agentura dalej posilnila svoju spolupracu s justi¢nou
komunitou. Dia 3. juna 2024 dosiahla agentura eu-LISA vyznamny milnik, ked oficialne prevzala prevadzkové
riadenie systému e-CODEX. Na zavedenie aplikacie e-CODEX agentura vytvorila komplexnu cloudovu
platformu (CCP), ktora poskytuje bezpe¢nu a agilnu platformu, ktora umozfiuje rychlejSie nastavenie a
jednoduchSie Skalovanie aplikacnych prostredi.

Pokial ide o nové systémy vyvinuté pre oblast spravodlivosti, dosiahol sa znagny pokrok v suvislosti s
eurdopskym informacnym systémom registrov trestov pre Statnych prisluSnikov tretich krajin (ECRIS-TCN).
Na ulah&enie vyvojovych &innosti dodala agentura eu-LISA &lenskym Statom a justiénym agentdram EU
(Europol, Eurojust a EPPO) koneénu verziu simulatora ECRIS-TCN spolu s dvoma verziami, ktoré pokryvaju
vacsinu funkcii.

Agentura eu-LISA zacala vyvijat aj niekolko novych digitalnych rieSeni, ktoré dalej posilnia existujucu
architekturu IT podporujucu riadne fungovanie schengenského priestoru. Konkrétne platforma pre spolupracu
spoloénych vySetrovacich timov, ktora zlepsi efektivnost cezhraniénych vySetrovani a trestného stihania,
a centralny smerovac¢ Pram I, ktory poskytne bezpecny a spolahlivy komunikacny kanal pre eurdpske organy
presadzovania prava na boj proti cezhrani¢nej trestnej €innosti a terorizmu. V priebehu celého roka agentura
podporovala Komisiu aj poCas predbeznych stretnuti o smerovaci vopred poskytovanych informacii
o cestujucich, ktory ulahci identifikaciu a odbavenie cestujucich pri prekracovani hranic.

Okrem prevadzkového riadenia systémov v oblasti SVV agentura eu-LISA pokracovala v plneni inych
suvisiacich zakonnych uloh, ako je poskytovanie odbornej pripravy pouzivatelom v ¢lenskych Statoch,
zostavovanie zoznamov uréenych organov a priprava ro¢nych Statistik a sprav o vykonnosti.

Priorita 2: PokraCovat’ v zlepSovani vykonnosti agentury z hladiska dodrziavania suladu
s predpismi

Vychadzajuc z dynamiky dosiahnutej v roku 2023 pri plneni nevykonanych odporicani auditu sa eu-LISA
zamerala na €o najefektivnejSie rieSenie zostavajucich odporu€ani a do konca roka dosiahla celkovu mieru
plnenia 97 %, pri€om zostalo jedno nevykonané odporucanie.

V roku 2024 eu-LISA pokracovala v zlepSovani a posilfiovani t¢innosti a efektivnosti svojho systému vnutornej
kontroly. Na tento Ucel agentura posudila svoj ramec vnutornej kontroly a vytvorila systém priebezného
monitorovania zistenych nedostatkov so zameranim na zlepSenia v oblasti riadenia zmluv suvisiacich s
operaénymi programami a projektmi. eu-LISA prijala aj svoju prva stratégiu vnutornej kontroly spolu so
sprievodnym akénym planom vratane vymedzenia vnutornych kontrol pre metodiku vypocétu nakladov.
S cielom podporit organizacny rozvoj a zlepsit vykonnost a kvalitu spravy a riadenia agentura pokracovala vo
vykonavani planu na zlepSenie spoloéného hodnotiaceho ramca (CAF).

Agentura pokracovala v posilfiovani svojej finan&nej kontroly, ako aj procesu prognézovania a monitorovania
rozpoctu, €o viedlo k vysokej miere plnenia rozpoctu, plnej spotrebe odhlasovaného rozpoctu, ako aj
k vyraznému zniZeniu Urovne prenesenych rozpoc¢tovych prostriedkov.

Agentura tiez nadalej zabezpecovala najvy$Siu uroven informacnej bezpecnosti a ochrany udajov v plnom
sulade s poziadavkami na ochranu udajov a prisnymi bezpecnostnymi normami. Agentura eu-LISA sa
zamerala najma na posudenie rizik systémov v oblasti SVV a na posilnenie stavu bezpec¢nosti vSetkych
informacnych systémov, ktoré patria do jej pdsobnosti.

Priorita 3: Podporovat’ zapojenie zamestnancov tym, ze sa agentura stane skvelym miestom
na pracu s cielom prilakat’ a udrzat’ si nové talenty

V marci vykonna riaditelka spustila novu iniciativu organizaénych zmien (RAISE) s cielom dalej podporovat
efektivne plnenie poslania agentury, prinaSat pridand hodnotu zainteresovanym stranam a vytvarat’ skvelé
miesto pre pracu. Iniciativou RAISE sa zaviedla aj revidovana organizaCna Struktura, ktorou sa upravili
existujuce odbory a vytvorili nové, ako aj zmeny na urovni oddeleni a utvarov s cielom lepSie riadit’ rozsah
p&sobnosti nasich programov a zlepsit' vyvoj softvéru.

Agentura eu-LISA tiez pokracovala v Usili o zvySenie miery obsadenia svojich pracovnych miest prijatim
velkého poctu novych zamestnancov. Na podporu tohto zameru agentura tiez aktualizovala postupy naboru s
cielom vyrazne skratit' trvanie vyberového procesu a efektivne vyuzivat rezervné zoznamy.



S ciefom prilakat réznorodych uchadzacov a zabezpecit, aby mala spravnych fudi na spravnych poziciach,
agentura eu-LISA pokracovala vo svojich proaktivnych aktivitAch zameranych na oslovovanie talentov
prostrednictvom posilnenej stratégie budovania znacky zamestnavatela a naboru zamestnancov — zvy$enia
pritomnosti na socialnych sietach a aktivnhym vyhladavanim talentov — o vyrazne zvySilo pocet a kvalitu
Ziadosti. S cielom zvySit rodovld rozmanitost sa eu-LISA zamerala na podporu prihlasok zien. Agentura tiez
pokracovala vo svojom programe internej mobility s ciefom podporit profesionalny rast a vyuzit kompetencie
existujucich zamestnancov. Posilnila sa organizacna kultura a hodnoty so zameranim na rodovu rovnovahu,
diverzitu a inkluziu.

Priorita 4: Pripravovat’ agenturu na budicnost’

S cielom uspokaoijit rastlice prevadzkové potreby vyplyvajluce z rozSireného mandatu agentura eu-LISA v roku
2021 zriadila program na zvySenie kapacity s cielom konsolidovat niekolko vzajomne prepojenych projektov
v oblasti infrastruktury, aby sa zabezpecila dostato¢na kapacita datového centra na efektivne a udrzatelné
zavadzanie a riadenie novych, ako aj uz existujucich informacnych systémov a zaroven nadalej zarucit
nepretrzitl dostupnost a v€asny vyvoj vSetkych systémov v jej pdsobnosti. V roku 2024 sa agentura zameriava
na dva projekty: inStalaciu kontajnerového modularneho datového centra (flexibilného a Skalovatelného
rieSenia, ktoré si nevyzaduje ziadne stavebné cCinnosti) a zlepSenie energetickej a chladiacej kapacity
na prevadzkovom pracovisku v Strasburgu.

Vzhladom na odloZenie druhého projektu rozsirenia prevadzkového pracoviska v Strasburgu z finanénych
doévodov musela eu-LISA rieSit problém nedostatoéného pracovného priestoru vo svojich priestoroch v
Strasburgu. S cielom zlepsit pracovné podmienky zamestnancov a zvysit prevadzkovu efektivnost podpisala
eu-LISA najomnu zmluvu na novu kancelarsku budovu v Strasburgu (ASPIRE), ktora sa nachadza v blizkosti
Eurépskeho parlamentu.

Agentura okrem toho vyvinula Usilie na znizenie svojej environmentalnej stopy a zlepSenie svojej energetickej
vykonnosti a absolvovala externy audit na ziskanie certifikatu EMAS'®, ¢im potvrdila dobrl uroven svojho
systému environmentalneho manazérstva posilneného o rieSenia na monitorovanie zivotného prostredia.

V zaujme zvySenia efektivnosti a urychlenia procesu vyvoja zacala agentura pilotne zavadzat novy spdsob
prace, a to tak, Ze namiesto vyluéného spoliehania sa na externych dodavatelov zabezpedila interny vyvoj IT,
pricom vyuzila iterany a agilny proces a cloudové moznosti pre predprodukciu. Agentura eu-LISA prijala
akény plan strategického riadenia na zlepSenie svojho organizacného rozvoja a vykonnosti s ciefom posilnit
riadenie a poskytovanie systémov v jej kompetencii, zaclenit nové technologické pokroky (suverénny cloud,
umela inteligencia), zlepsit prildkanie a udrzanie talentov a posilnit vztahy so zainteresovanymi stranami.

V roku 2024 agentura predsedala sieti agentur SVV (JHAAN), pricom sa zamerala na rozSirovanie spoluprace
medzi agenturami, podporu digitalnej transformacie, zvySovanie bezpec€nosti a odolnosti, ako aj zavazok k
socialnej zodpovednosti.

Priorita 5: ZlepSovat’ technoldgie a inovacie

Agentura nadalej podporovala &lenské $taty, Komisiu a agentiry EU v otazkach slvisiacich s pripravou a
vyvojom informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré patria do jej pdsobnosti, vratane podpory poradnych
skupin a Rad pre riadenie programov.

S cielom zabezpecit dalsi vyvoj informacnych systémov v oblasti SVV agentura eu-LISA monitoruje vyskum
a organizuje informacné aktivity s priemyselnymi a akademickymi kruhmi na podporu inovacii a digitalizacie.
Agentura dokoncila implementaciu planu Standardizacie na uc€ely kvality udajov. Okrem toho dokongila aj svoju
stratégiu pre vyskum a inovacie na obdobie rokov 2025 — 2027, v ktorej nacrtla celkové smerovanie rozvoja
a usmernila udrzatelny vyvoj funkcie eu-LISA v oblasti vyskumu. V roku 2024 eu-LISA uverejnila dvojdielny
technologicky prehlad o biometrickom rozpoznavani s cielom poskytnit agentire eu-LISA a jej
zainteresovanym stranam pristupny prehlad prislusnych technolégii.

Agentura takisto pokracovala v organizovani odvetvovych okruhlych stolov s ciefom podporit vymenu nazorov
o konkrétnych oblastiach osobitného zaujmu, predstavit inovativne technoldgie, produkty a sluzby v odvetvi
a rieSit potreby a nedostatky v kapacitach lenskych &tatov. Prvy okruhly stdl sa konal v juni v belgickych
Antverpach pod nazvom ,Going to the Cloud: Why it matters for the EU public sector and how to make it work®
(Smerom ku cloudu: prego je délezity pre verejny sektor EU a ako to vyuzit), na ktorom sa diskutovalo
o transformacnom potenciali cloudovych technoldgii pre digitalnu suverenitu pre verejny sektor. Druhy okruhly
stél sa konal v novembri v Budapesti (Madarsko) spolu s madarskym predsednictvom pod nazvom ,EU Justice
and Home Affairs in the Age of Al: fostering innovations and managing risks” (Spravodlivost a vnutorné veci

5 Agentura ziskala certifikat EMAS 1. aprila 2025.



EU vo veku umelej inteligencie: podpora inovacii a riadenie rizik) s cielom diskutovat o vyzvach a
prilezitostiach vyuzivania rieSeni zaloZzenych na umelej inteligencii v oblasti SVV.

eu-LISA okrem toho pokracovala v rozvoji svojho portfélia biometrickych udajov. V ramci Eurdépskeho
inovacného centra pre vnutornu bezpec€nost’ zriadila agentura najma novy klaster zamerany na kvalitu
biometrickych udajov a hodnotenie systémov biometrického rozpoznavania.

Riadenie a hodnotenie vnutornej kontroly

Druha a tretia Cast tejto spravy prindSaju prehfad riadenia agentury v roku 2024 vratane zhrnutia vyro€ne;j
spravy o hodnoteni ramca vnutornej kontroly (ICF), suhrnného prehfadu auditov a opatreni prijatych v
nadvaznosti na pripomienky organu udelujuceho absolutérium.

Agentara vyvija komplexny subor zloZitych a rozsiahlych informacnych systémov a posobi v dynamickom
prostredi, ktoré si vyzaduje agilnost, a zaroven zabezpecCuje dodrziavanie predpisov EU. Tieto okolnosti
vytvaraju dalSie vyzvy a tlak na pracu agentury a organizaciu tejto prace.

V sprave o hodnoteni ramca vnutornej kontroly (ICF) z roku 2024 sa dospelo k zaveru, ze systém vnutornej
kontroly agentury eu-LISA je zavedeny, funguje a je ucinny, hoci su stale potrebné urcité zlepSenia. Na oblasti,
v ktorych je potrebné dosiahnut zlepSenie poukazali aj rdzne audity vratane auditov Eurépskeho dvora
auditorov. V priebehu roka 2024 bola agentura nadalej plne odhodlana dosiahnut’ zlepSenie v oblastiach, v
ktorych boli zistené nedostatky, a zameriavala sa na riadenie zmluv suvisiacich s operanymi programami a
projektmi. Agentura sa takisto usilovala ¢o najucinnejSie uzavriet zostavajuce odporucania auditu, pri¢om
uprednostriovala tie najnaliechavejsie a tie, ktoré ostavali nevybavené najdlhSie.



VYSLEDKY




DOSIAHNUTE VYSLEDKY

V priebehu roka 2024 agentura eu-LISA pokra¢ovala vo svojom usili prispiet’ k plne funkénému a odolnému
schengenskému priestoru prostrednictvom uéinného riadenia rozsiahlych informaénych systémov EU,
ktoré ulahéuju integrované riadenie hranic a spolupracu medzi organmi presadzovania prava v celej
Eurépe. Cinnosti agentiry eu-LISA prispievaji k vnutornej bezpeénosti a volnému pohybu EU, ktoré
ovplyvnuju stovky miliénov Fudi zijucich v Eurépe a cestujucich do schengenského priestoru z celého
sveta.

Mandat a hlavné prevadzkové &innosti agentlry prispievaju k vykonavaniu politk EU v oblasti spravodiivosti
avnutornych veci (SVV) so zameranim na riadenie hranic, vnutorni bezpecnost, migraciu a azyl, viza
a spravodlivost. Vychadzajlc z usmerneni zo stratégie Komisie pre schengensky priestor a stratégie EU pre
bezpecnostnu Uniu sa agentura eu-LISA nadalej zameriava na &innosti, ktoré prispievaju k budovaniu silného
eurépskeho bezpecnostného ekosystému, ato najmd riadenim arozvojom informaénych systémov
a digitalnych rieSeni na dalSie posilnenie spoluprace v oblasti kontroly hranic a presadzovania prava a zapojenim
sa do vyskumu a inovacii suvisiacich s bezpecnostou.

V uplynulych rokoch sa agentura eu-LISA zamerala na modernizaciu a vyvoj informacnych systémov, ktoré
v koneénom dosledku vytvoria komplexnu architektiru interoperability pre oblast SVV. To zahffha
modernizaciu a vyvoj existujucich informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré tvoria zaklad schengenskej
architektury. Tieto interoperabilné systémy spolu prostrednictvom digitalizacie premenia riadenie hranic, ¢im
ponuknu integrovany inteligentny pristup Kk zaisteniu vnutornej bezpecCnosti Eurdpy a zaroven poskytnu
bezproblémové cestovanie osobam, ktoré mieria do schengenského priestoru.

Agentura dalej zintenziviiovala svoje Usilie pri riadeni digitalizacie v oblasti SVV v EU a zaroveri sa zamerala aj
na kybernetickii bezpec¢nost’ a boj proti hrozbam v kybernetickej oblasti, najma tym, ze vykonala potrebné
pripravy na plnenie povinnosti vyplyvajlcich z novych nariadeni EU o kybernetickej bezpeénosti a bezpegnosti
informacii. Okrem toho bola agentira eu-LISA poverena vyvojom niekolkych novych digitalnych rieSeni, ktoré
dalej posilnia existujucu schengensku architekturu, t. j. platformu pre spolupracu spoloénych vySetrovacich timov,
Priim Il a smerovade APl a PNR. Okrem toho agentlra eu-LISA prispela k platforme EU pre bezpe&nostnu
spolupracu EMPACT tym, Ze sa zu€astnila na operacnych akénych planoch tykajucich sa pasovania migrantov,
strelnych zbrani a kybernetickych tGtokov'e.

Agentura eu-LISA pokradovala aj v rozsirovani svojho prispevku v oblasti spravodlivosti v EU v stlade s viziou
Komisie tykajucou sa digitalizacie justicie, a to zvySovanim svojej spoluprace s justiénou komunitou a vytvaranim
uzsich partnerstiev'”.

Agentura eu-LISA ako agentura EU zodpovedna za prevadzkove riadenie a vyvoj informacnych systémov v oblasti
SVV pIni ulohu kli€ového partnera institucii a agentur EU a ¢lenskych Statov tym, ze poskytuje najmodernejSie
odborné znalosti a zapaja sa do aktivnej spoluprace a vymeny informacii s prisluSnymi zainteresovanymi stranami.

Priprava na budicnost’

Vykonna riaditelka agentury eu-LISA spustila 14. marca 2024 novu iniciativu v oblasti organizaénych
zmien — RAISE, a to s cieflom dalej podporovat efektivne plnenie poslania agentury, prinaSat pridani hodnotu
zainteresovanym stranam a vytvarat' skvelé miesto pre pracu’®. Iniciativou RAISE sa zaviedla aj revidovana
organizacna Struktura, ktorou sa upravili existujuce odbory a vytvorili nové, ako aj zmeny na urovni oddeleni
a utvarov s cielom lepSie riadit rozsah pésobnosti nasich programov a zlepsit' vyvoj softvéru.

Okrem toho agentura v zaujme zvySenia efektivnosti a urychlenia procesu vyvoja zacala pilotne zavadzat’ novy
sposob prace, a to tak, Ze namiesto vylu¢ného spoliehania sa na externych dodavatelov zabezpedila interny vyvoj
IT, pricom vyuzila iteracny a agilny proces a cloudové moznosti pre predprodukciu.

Agentura eu-LISA prijala akény plan strategického riadenia na zlepSenie svojho organizatného rozvoja
a vykonnosti s ciefom posilnit riadenie a poskytovanie systémov v jej kompetencii, zaClenit nové technologické
pokroky (suverénny cloud, umeld inteligencia), zlep$it prilakanie a udrzanie talentov a posinit vztahy so
zainteresovanymi stranami.

'6 Viac informécii sa nachadza na stranke Komisie o platforme EMPACT (Eurépska multidisciplinarna platforma proti hrozbéam trestnej
cinnosti).

7 Oznamenie Komisie: Digitalizacia justicie v Eurépskej tnii: Stbor prilezitosti*, COM(2020) 710 final.

8 Obnova (Renew) naich sposobov prace, aby sme boli pripraveni na to, ¢o nas ¢aka. Agilita (Agility) a prierezovost na podporu tzv.
pristupu bez silo efektu. Vplyv (Impact), aby sme nasim zainteresovanym stranam poskytli jasnd hodnotu. Zjednodusenie (Simplify) naSich
procesov a zlepSenie dodrziavania predpisov. Posilnenie (Empower) a zapojenie sa do budovania skvelého miesta na pracu.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710

1.1.SPOLUPRACA V OBLASTI VNUTORNEJ BEZPECNQSTI
A PRESADZOVANIA PRAVA'™

SIS SCHENGENSKY INFORMACNY SYSTEM

SIS je najvaési a najpouzivanejsi informaény systém pre vnutornu bezpeénost’ a riadenie hranic
v Eurépe, ktory ulah€uje vymenu informacii prostrednictvom zapisov o hfadanych alebo nezvestnych
osobach aveciach spolu s pokynmi pre prislusné vnutrostatne organy. Systém SIS ako taky je
kla€éovym prvkom schengenskej architektury, ktory umoziuje inteligentné a efektivne riadenie
vonkajsich hranic EU a prispieva k vnutornej bezpeénosti2°.

I Hlavné udalosti

Posilnenie Dokonc¢enie navrhu
bolo uspesne v celom a funkéného
dokoncené v juni. schengenskom priestore. testovania
I Kracové ukazovatele vykonnosti
99,78 % 100 %
DOSTUPNOST CAS 0DOZVY
CIASTOCNE SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Prevadzkové riadenie

Agentura zabezpecila u¢innu a nepretrzita prevadzku centralneho systému SIS a jeho biometrickej funkénosti
AFIS (automatizovany systém identifikacie odtlackov prstov), pri¢om koncovym pouzivatelom systému (t. j.
vnuatrostatnym organom a agentiram EU) poskytla nepretrzitid dostupnost a kontinuitu, ako aj proaktivnu a
vysokokvalitni opera¢nu podporu.

Vykonnost' systémov SIS a AFIS bola zachovana v ramci poZzadovanych ciefov pre urovne poskytovanych
sluzieb, pricom dostupnost bola 99,78 % a Cas odozvy dosahoval troven 100 %, s vynimkou dvoch kritickych
incidentov v centralnom systéme, ¢o viedlo k celkovej nedostupnosti v dlZzke 3 hodiny a 32 minut.

V juni agentura integrovala so systémom SIS agenturu Frontex, ktory je poslednou zainteresovanou stranou,
ktora sa ma pripojit podla su€asného planu. Tato integracia umoznuje podpornym timom agentury Frontex
pre riadenie navratu a migracie pristup k tdajom v systéme SIS a vyhladavanie v nich, ¢o im umoziuje
vykonavat ulohy suvisiace s hrani¢nymi kontrolami, hrani¢nym dozorom a navratmi.

I Pouzivanie systému: ulozené udaje a operacie

93,2 milidéna 15 miliard 397 804
ZAPISY V DATABAZE VYHLADAVANIA POZITIVNE LUSTRACIE
— — W8 O ZAHRANIENYCH ZAPISOCH
Vv porovnani v porovnani v porovnani
s rokom 2023 s rokom 2023 s rokom 2023
O OSOBACH BIOMETRICKE (+66 %)
'FXAl O PREDMETOCH IEXEll ALFANUMERICKE (+2 %)

9 Poznamka k trukture: Cielom tematického zoskupenia systémov v tejto sprave je zabezpecit jej prehlfadnejsie a jednoduchsie Citanie.
Neodraza vSak v plnej miere komplexné vztahy medzi systémami alebo ich prinos vo viacerych oblastiach politiky. Mnohé systémy
podporuju niekolko operagnych oblasti su€asne a ich vplyv €asto presahuje hranice jednej kapitoly (napr. SIS prispieva k riadeniu hranic
a migracii, API k riadeniu hranic, Eurodac tiez podporuje riadenie hranic). Tato Struktura by sa preto mala chapat skér ako pomécka, nez
ako striktna klasifikacia systémovych uloh.

2 Nariadenia (EU) 2018/1860, 2018/1861 a 2018/1862, U. v. L 312, 7.12.2018, a nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022.

sprava 2024


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

IModernizécie a vyvoj

Po uspeSnom spusteni obnoveného SIS v marci 2023 sa eu-

LISA zamerala na definovanie celkovej architektury a funkcii  [EGUIUEERSIEN JCRVELELCES ELE IR L Y
niekolkych nadchadzajucich vyvojovych verzii s cielom EU: prakticky priklad
neustaleho zlepSovania systému. V roku 2024 eu-LISA

dokonc’"sila navrh na vys_okej l]royni pre novy informa'épy zapis Diefa unesené otcom sa vdaka
v systéme SISi nastroj na spravu a analyzu ?pllka0||v$IS a koordinovanej zachrannej operacii do
prechod centralneho systému SIS na spolo¢ne vyuzivanu dvoch dni bezpeéne vratilo k matke. Do
platformu (CSP). SIS bol vioZzeny zapis o poznavacej
V zaujme modernizacie infrastruktury SIS, zniZenia buducich znaCke vozidla otca, Co umoznilo
nakladov na udrzbu a zlepSenia vykonnosti a kontinuity cezhrani¢nu spolupracu, do ktorej sa
¢innosti agentura eu-LISA dosiahla vyznamny pokrok pri zapojili francuzske, SvajcCiarske,
migracii zakladnej databazy SIS s novym riedenim, ktoré je nemecké a danske organy, ktoré
pripravené na konecné overenie a validaciu pred spustenim sledovali vozidlo poCas jeho cesty z
prevadzky. Agentira tiez zmodernizovala hardvér SIS, aby Francuzska cez Svajciarsko a Nemecko
spinal rastice poZiadavky na Udaje a vyhladavanie a drzal do Danska, kde bol unosca zadrzany.
krok s najnov§imi technologickymi normami. V tomto pripade organy vyuzili dve
Okrem toho agentura dokon¢ila kfu€ovu Studiu o operaciach klucoye funkcie systému. SIS: Zaplvs_
spravy udajov SIS, v ktorej analyzovala cely retazec ° europsl_(om . s _zatyl‘(am
spracovania l:ldajOV7 s ciefom zlepsSit integritu Udajov a aautomat_l_zovane vyhladavanie vdaka
wwkonnost aplikacie. ako ai zvVait skalovatelnost. flexibilit technolégii automatizovaného
y Stap , aK0 a) zvysit Skalovaleinost, Tiexibliiu a rozpoznavania evidenénych disel
odolnost’ spravy velkych objemov udajov, pricom osobitnu vozidiel (ANPR)

pozornost’ venovala predchadzaniu strate udajov. :

I Pripravenost’ na interoperabilitu

Agentura sa zamerala na zavedenie rozhrani potrebnych na zabezpelenie pripravenosti systému SIS
na interoperabilitu s osobithym zameranim na vytvorenie prepojenia s Europskym systémom pre cestovné
informacie a povolenia (ETIAS), aby sa umoznilo automatizované vyhladavanie na posudenie prava Ziadatela
na vstup, ako aj na iné sluzby pre koncovych pouZivatelov systému. Vyznamnym uspechom je, Ze v roku 2024
agentura dokondcila navrh a funkéné testovanie poZzadovaného prepojovacieho modulu.

I Pokrok podra uloh a projektov?'

Projektova uloha/iloha mimo Kliacové vysledky
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
efektivna a nepretrzita prevadzka centralneho systému SIS (vratane AFIS) a podpora koncovych pouzivatelov,
nepretrzita dostupnost systému a efektivna vykonnost centralneho systému SIS (vratane AFIS).

Udrzba systémov SIS a AFIS Realizované
efektivna a nepretrzita udrzba,
kontroly konzistentnosti Udajov: seminare o kvalite idajov a riadeni dopytu.

Podpora systému SIS pre Realizované

koncovych pouzivatefov prevadzkova podpora poc¢as hasadzovania novych verzii,
pokracujuca podpora testovacich a kvalifikacnych kampani,
ukoncené technické pripravy na integraciu agentury Frontex.

Prechod systému SIS na TEF/ITOF?>  Prebieha — oneskorenie
dokonc&ena priprava dodavatela TEF/TOF, posledna sa ma dokon¢it' v roku 2025.

2! Podrla pracovného programu uvedeného v jednotnom programovom dokumente agentdry eu-LISA na roky 2024 — 2026. Na dobrej
ceste: dodanie sa uskutoCruje podla harmonogramu. Prebieha — ¢innost’ prebieha: pokracuje sa po roku 2024. Prebieha — meska:
¢innost’ prebieha, dochadza k znaénym oneskoreniam. Odlozené: ¢innost sa v roku 2024 nezacala. Iné: Cinnost zlu€ena s inou alebo
zruSena, deprioritizovana alebo pozastavena.

22 TEF - prierezovy technicky ramec, TOF — prierezovy prevadzkovy ramec.



Projektova uloha/iloha mimo
projektu

Klacové vysledky

Modernizacie a vyvoj

Hlavné ciele:

zabezpecCenie pozadovaného vyvoja: novy informacny zapis, automatizovana funkcia rozpoznavania tvare, zvySenie

kapacity centralneho systému SIS.

Novy informacny zapis v systéme
sIsz

Presun databazy Oracle

Nastroj na spravu a analyzu
aplikacii systému SIS

SIS nastavenie aktivne-aktivne

Presun centralneho systému SIS na
spolo¢ne vyuzivanu platformu

Rozpoznavanie tvare v systéme SIS

Zvysenie kapacity systému SIS

Prebieha — meska: datum dodania bol aktualizovany tak, aby bol zamerany na
pripojenie SIS k ETIAS

dokonéeny navrh na vysokej trovni,
dokonéenie analyzy poziadaviek.

Prebieha — meska: datum dodania bol aktualizovany z dévodu technickej
zlozitosti

dokon&ena migracia databazy do predprodukéného prostredia,
nakonfigurované produkéné prostredie a spustena migracia udajov,
priebezné testovanie na centralnej a narodnej urovni vratane rieSenia zistenych
problémov.
Prebieha — aktualizovany datum dodania
dokonceny navrh na vysokej urovni,
priebezna analyza poziadaviek.

Odlozené
nastavenie aktivne-aktivne sa ma implementovat v aplikacnej vrstve v roku 2028.

Prebieha - aktualizovany datum dodania
dokonceny navrh na vysokej urovni,
prebiehajuca analyza poziadaviek,
prebiehajuci prenos prepojovacieho modulu SIS na spolo¢ne vyuzivanu platformu.

Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability

prebiehajuca analyza poziadaviek,
koncepcia na vysokej trovni odlozena z dévodu prebiehajlcej finalizacie pravnych
ustanoveni.
Prebieha
prebiehajuca analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej trovni.

Pripravenost’ na interoperabilitu

Hlavny ciel

vytvorenie prepojenia s ETIAS, VIS a komponentmi interoperability: ESP, sBMS, MID, CRRS.

Prepojenie systému SIS so
systémom ETIAS

Prepojenie systému SIS so
systémom VIS

Prepojenie systému SIS s
komponentmi interoperability

Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability

dokoncéena koncepcia a verzia vratane projektovej a bezpecnostnej
dokumentacie,

dokoncéené funkéné testovanie.

Prebieha
prebiehajuca analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej trovni.

Prebieha
dokoncéeny navrh na vysokej urovni,
dokoncenie analyzy poziadaviek vratane poziadaviek nariadenia o preverovani.

2 Nariadenie (EU) 2022/1190, U. v. EU L 185, 12.7.2022, s. 1.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

PRUM I AUTOMATIZOVANA VYMENA UDAJOV NA UGELY POLICAJNEJ

SPOLUPRACE

Vo VyVvoji

Novy smerovaé zmodernizuje vymenu informacii a posilni spolupracu medzi eurépskymi organmi
¢innymi v trestnom konani pri predchadzani, odhalovani a vySetrovani cezhraniénych trestnych ¢inov
a teroristickych ¢inov. Vytvorenie nového jednotného prepojenia medzi narodnymi databazami a
Europolom umozni automatizovanu a systematickejSiu vymenu udajov a zaroven rozsiri dostupné
udaje od DNA, odtlackov prstov a registracie vozidiel az po zobrazenia tvare a policajné zaznamy?.

I Hlavné udalosti

boli dokoncené.

I Kracové ukazovatele vykonnosti Zdroj: dohoda o trovni poskytovanych sluzieb a mesaéné spravy o projektoch
Nevyuzity rozpocet Ziadna odchylka {é‘} Ziadna odchylka
@ NAgLADY NA . HARMONOGRAM MR ROZSAH PROJEKTU
PROJEKT
PROJEKTU D I:I D SPLNENY CIEL
NEUPLATNUJE SA SPLNENY CIEL

I Implementacia

V aprili agentura eu-LISA zacala definovat poZiadavky na bezpecny a spolahlivy jednotny komunikaény kanal
s dal$imi funkciami a pripojenim k architekture interoperability?®. V roku 2024 agentira dokoncila koncepény
navrh nového smerovaca, ktory poskytuje architektiru na vysokej urovni pre svoje zakladné prvky
a komunikaciu. Agentura eu-LISA zaroven podporila Komisiu tym, Ze poskytla technicky vstup pre biometrické
poziadavky, technicku a bezpe&nostnu architektiru smerovaca.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

\ALCLHEVEDLIT

Hlavné ciele:
= vyvoj centralneho smerovaca Prum |l

Zavedenie centralneho smerovaca Prebieha

Prim Il = priebezna analyza koncepcie a poziadaviek na vysokej Grovni,

realizacia projektu: 2027 (vratane FSA)

= prispevok k priprave sekundarnych pravnych predpisov.

API VOPRED POSKYTOVANE INFORMACIE O CESTUJUCICH

Smerova¢ APl a PNR vytvori priame spojenie medzi leteckymi dopravcami a prislusnymi pohrani€nymi
organmi s ciefom ulahCit identifikaciu a odbavenie cestujiucich pocas procesu prekracovania hranic
zhromazdovanim a prenosom udajov o cestujucich a informacii o letoch od leteckych dopravcov vnutrostatnym
organom pred priletom?®. Po uvedeni do prevadzky novy smerovaé prispeje k zlepSeniu dodrziavania
povinnosti dopravcov oznamovat prislusné udaje a zaroven znizi riziko chyb a zneuzivania, ¢im sa predide

24 Nariadenie (EU) 2024/982 (Priim ). Viac informacii sa nachadza na osobitnej stranke GR HOME venovanej spolupraci EU v oblasti
presadzovania prava.

% Vyvoj sa nezacal z dévodu nedostatocnej vyspelosti navrhov posudeni vplyvu.
% Nariadenia (EU) 2025/12 a 2025/13, U. v. EU L, 8.1.2025.

Konsolidovana vyrogna sprava o ginnosti za rok | 2024 | 24


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj

hrozbam vnutornej bezpe&nosti a podpori sa u€innejSia reakcia na nelegalne pristahovalectvo.

V roku 2024 agentura eu-LISA podporovala Komisiu po¢as predbeznych stretnuti so zastupcami priemyslu a
Clenskych Statov.

1.2.BEZPECNOST, HRANICE A VizA

VIS VizOVY INFORMACNY SYSTEM

Systém VIS ako jeden z kluc¢ovych prvkov schengenskej architektiury podporuje spolo¢nu vizovu
politku EU tym, Ze pomaha vizovym organom pri spracuvani ziadosti o viza a spravovani
kratkodobych viz pre statnych prislusnikov tretich krajin, ktori cestuji do schengenského priestoru
alebo nim prechadzajiu. Vd'aka funkcii biometrického vyhladavania, ktora umoznuje identifikaciu na
hraniciach, pomaha bojovat’ proti falSovaniu viz tym, ze identifikuje osoby, ktoré nespiiiajiu podmienky
na vstup alebo pobyt v schengenskom priestore?’.

I Hlavné udalosti

Bulharsko a Rumunsko VIS pre EES vsetky Uspesna skuska migracie
s uplnym pristupom k systému pozadované funkcie boli biometrickych udajov zo
VIS v aprili. uspesne dodané. systému BMS do sBMS.

IKI’t’Jéové ukazovatele vykonnosti

99,92 % 99,89
DOSTUPNOST CAS 0DOZVY
CIASTOCNE SPLNENY CIEL CIASTOCNE SPLNENY CIEL

IPrevédzkové riadenie

Agentura zabezpecila efektivnu a nepretrzitu prevadzku centralneho systému VIS a jeho systému biometrickej
identifikacie (BMS), pricom koncovym pouzivatelom systému (t. j. vnutrodtatnym orgdnom a Europolu)
poskytla nepretrZitu dostupnost a kontinuitu, ako aj aktivnu a vysokokvalitnu prevadzkovu podporu.

Vykonnost' systému VIS bola zachovana v ramci pozadovanych cielov pre Urovne poskytovanych sluzieb,
priCom dostupnost bola 99,92 % a ¢as odozvy 99,89 % bez kritickych incidentov.

V aprili agentura eu-LISA umoznila Bulharsku a Rumunsku aplny pristup do systému VIS, pricom zrusila
kontroly oséb na vnutornych vzdusnych a namornych hraniciach (zatial nie na pozemnych hraniciach), ¢o
znamenalo ich Ciasto¢né pristupenie k schengenskému priestoru.

I Pouzivanie systému: uloZené udaje a operacie?

46 miliénov 259
ULOZENE ZIADOSTI O VIZA - CELKOVE OPERACIE
© - '
= v porovnani s rokom 2023 ' s 7XR4 v porovnani s rokom 2023
PTesll SUBORY ODTLACKOV PRSTOV (- 10,3 %) VYTVORENE ZIADOSTI O VizuM  RELIIIEE BIOMETRICKE
(+20 %) VYHLADAVANIA (+ 8,57 %)
sl PODOBY TVARE (- 10,2 %) - .
e ALFANUMERICKE ... BIOMETRICKE OVEROVANIA
SeLULu |/ ADAVANIA (+ 48 %) (+16,7 %)

I Modernizacie a vyvoj
Revidovanym nariadenim o systéme VIS sa zavadzaju nové funkcie — najma integracia dihodobych viz

2" Rozhodnutia Rady 2004/512/ES a 2008/633/SVV, rozhodnutie Komisie 2008/602/ES, nariadenie (ES) &. 767/2008 a nariadenia (EU)
C. 2021/1133 a 2021/1134.

% Podra politiky uchovavania Gdajov: Ziadosti (vratane odtlackov prstov/poddb tvare) sa automaticky vymazd po 5 rokoch. V roku 2024
boli udaje ulozené v roku 2019 vymazané.


http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj

a povoleni na pobyt — zamerané na posilnenie bezpe¢nostnych kontrol Ziadatefov o viza®®. Vyzaduje si to
vyznamnu aktualizaciu centralneho systému a prepracovanie obchodnych procesov. Napriek zlozitym
technickym poziadavkam a prebiehajucim sekundarnym pravnym predpisom agentira eu-LISA v priebehu
roka 2024 pokrocila v aktualizacii celkovej architektiry a potrebnych Specifikacii pre tieto nové funkcie.

I Pripravenost’ na interoperabilitu

V roku 2024 sa agentura nadalej zameriavala na vyvoj rozhrani potrebnych na zabezpecenie pripravenosti
interoperability systému VIS s osobitnym zameranim na prepojenie so systémom vstup/vystup (EES). Priamy
komunikacny kanal so systémom EES na ziskavanie udajov suvisiacich s vizami zo systému VIS (overenie
totoznosti a platnost viz) bol vytvoreny na strane systému VIS. V roku 2024 agentira eu-LISA poskytla
Clenskym Statom testovacie prostredia na ufahCenie vnutroStatneho vyvoja a podporila ich pri testovani zhody
na splnenie poziadaviek.

Délezitym krokom k dosiahnutiu interoperability systému VIS bola migracia udajov o odtlackoch prstov
(46 miliénov suborov) zo systému BMS do spolo¢nej sluzby porovnavania biometrickych udajov (sBMS) do
juna. Agentura dosiahla kriticky ¢iastkovy ciel pouzivanim skutoénych biometrickych udajov VIS na podporu
merani presnosti SBMS so zretelom na buduci systém EES.

I Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
efektivna a nepretrzita prevadzka centralneho systému VIS (vratane BMS) a podpora koncovych pouzivatelov,
nepretrzitd dostupnost systému a efektivna vykonnost centralneho systému VIS (vratane BMS).

Udrzba systému VIS Realizované
efektivna a nepretrzita udrzba,
technické pripravy na umoznenie plného pristupu pre Bulharsko a Rumunsko.

Modernizacie a vyvoj

Hlavné ciele:
zabezpecenie pozadovaného vyvoja, t. j. zavedenie dalSich funkcii z revidovaného systému VIS,
zadatie priprav na rozvoj platformy EU na podavanie Ziadosti o vizum (EU VAP).

Vyradenie starsSieho systému VIS Odlozené — z dovodu revizie planu interoperability

z prevadzky sugasny systém VIS sa musi udrziavat aZ do uvedenia revidovaného systému
VIS do prevadzky.

Zavedenie revidovaného systému VIS Prebieha — termin dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability

analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej urovni vratane aktualizacie
projektovych dokumentov pre nariadenie o preverovani (kontrola rozhrania
a podrobna technicka Specifikacia),

podpora Komisie pri dokon€ovani sekundarnych pravnych predpisov.
Zavedenie platformy EU VAP Prebieha — datum dodania aktualizovany na zaklade ziadosti Komisie o
zmenu priorit
podpora Komisie pri vypracuvani sekundarnych pravnych predpisov.

Pripravenost’ na interoperabilitu

Hlavné ciele:
vytvorenie prepojeni so systémami EES, ETIAS a komponentmi interoperability: ESP, CIR, MID.
Prepojenie systému VIS so Prebieha — termin dodania aktualizovany v désledku revizie planu
systémom vstup/vystup interoperability
ukoncené testovanie zhody v ¢lenskych Statoch,

prebiehajuca migracia funkcie biometrického vyhladavania v systéme VIS do
spolo€nej sluzby porovnavania biometrickych udajov (sBMS) so skuskami
exportu tdajov a migracie,

2 Nariadenie (EU) 2021/1134 zo 7. jtla 2021 na G&ely reformy vizového informaéného systému, U. v. EU L 248, 13.7.2021.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134

Projektova uloha/uloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

systém VIS-EES pripraveny na uvedenie do prevadzky na strane systému VIS.

Prepojenie systému VIS so Prebieha — termin dodania aktualizovany v désledku revizie planu
systémom ETIAS a komponentmi interoperability

interoperability prebiehajlica analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej Grovni.

EES

Systém EES je jednym z novych informaénych systémov, ktorych cieflom je modernizovat' riadenie
vonkajsich hranic EU nahradenim manualneho peéiatkovania pasov automatizovanymi hraniénymi
kontrolami. Systém umozni elektronickl registraciu statnych prisluSnikov tretich krajin, ktori
prekracuju vonkajSie hranice schengenského priestoru na kratkodoby pobyt, a zaznamenavanie
odopreti vstupu. Tym sa ulfah¢éi monitorovanie opravnenych pobytov a identifikacia oséb, ktoré
prekroéili povolenu dizku pobytu, éim sa posilni bezpeénost schengenského priestoru a prispeje sa k
predchadzaniu nelegalnej migracii. Automatizacia hraniénych kontrol podpori aj clenské Staty pri
riadeni rastucich tokov cestujucich, urychlovani prekraéovania hranic a zaroven optimalizovani
postupov na hraniénych priechodoch?,

I Hlavné udalosti

Zakladné funkcie systému EES Webové sluzby systému EES Prvé dodanie internetovej
boli poskytnuté ¢lenskym boli uspesne aplikacie a mobilnej aplikacie.
Statom a Europolu. zabezpecené/dodané.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®'

Ziadna odchylka Odchylka 1 rok Ziadna odchylka
NAKLADY NA HARMONOGRAM ROZSAH PROJEKTU
PROJEKT PROJEKTU .

SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL HODNOTU

I Implementacia

V priebehu roka 2024 sa agentura aktivnhe zameriavala na dosiahnutie technickej pripravenosti systému EES.
Koncom januara dosiahla agentura eu-LISA vyznamny milnik vo vyvoji systému, ked dodala systém EES so
vSetkymi funkciami. Nasledné vysledky testovania Clenskych Statov a Europolu potvrdili dobru kvalitu
koncepcie dodaného systému. Hoci technicka pripravenost systému bola dosiahnutd, agentura pokracovala v
testovani, aby splinila ciele kvality suvisiace s odolnost'ou, ¢o niektorym &lenskym Statom branilo vyhlasit svoju
pripravenost.

Uvedenie systému EES do prevadzky sa oneskorilo z dévodu obav o odolnost zakladného systému, t. j.
schopnost zotavit sa z poruch. V decembri 2024 Komisia navrhla zaviest postupné spustenie systému EES
od oktdbra 2025, ¢im by sa €lenskym Statom umoznilo postupne zaviest systém na svojich vonkajSich

% Nariadenie (EU) 2017/2225 a 2017/2226, U. v. EU L 327, 9.12.2017.

31V porovnani s planom interoperability k 31. decembru 2024. Pokial ide o projektové naklady: ako sa podrobne uvadza v polroénych
spravach o pokroku, naklady na hlavny vyvoj systému vstup/vystup zostali v ramci finanéného krytia vymedzeného pévodnymi LFV a VFR
na roky 2021 — 2027.


http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2225/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj

hraniciach poc¢as Sestmesacéného prechodného obdobia®?.

Ako vyznamny krok smerom k uvedeniu do prevadzky agentura eu-LISA vykonala v oktébri skdsku na
posudenie koncovych obchodnych procesov a interakcie s vnutroStatnymi systémami. Simulacia Uplnej
postupnosti Cinnosti uvedenia do prevadzky umoznila agenture a koncovym pouzivatefom zlepSit
pripravenost’ a ucinne riesit identifikované nedostatky.

I Pripravenost’ na interoperabilitu

Agentura sa zamerala na zavedenie rozhrani potrebnych na zabezpelenie pripravenosti systému EES
na interoperabilitu s osobitnym zameranim na prepojenie so systémom VIS na automatizované ziskavanie
udajov suvisiacich s vizami s ciefom posilnit hraniéné kontroly. V roku 2024 agentura eu-LISA pokracovala v
testovani celkovych funkcii systému medzi systémami EES, VIS a sBMS. Okrem toho bolo dokoncené
meranie biometrickej presnosti sBMS pre systém EES s pozitivnymi vysledkami potvrdzujucimi sulad
s poziadavkami na kvalitu.

I Webové sluzby systémov EES a ETIAS

Na zabezpecenie zjednoduSeného vybavovania prichadzajucich cestujucich budu systémy EES a ETIAS
poskytovat spolo¢né webové sluzby pre dopravcov cestujucich (leteckych, namornych a cestnych) a
cestujucich, ktoré im umoznia skontrolovat' platnost’ cestovnych dokladov pred nastupom do lietadla. V roku
2024 agentura dodala vsetky aplikacie webovych sluzieb EES vratane Specializovanych webovych rozhrani
a mobilnych aplikacii pre cestujucich a dopravcov. Tieto Uspechy predstavuju pre agenturu eu-LISA vyznamné
milniky: webovy portal pre dopravcov a softvér pre rozhranie systému so systémom su prvymi internetovymi
aplikaciami a mobilnou aplikaciou vyvinutymi vlastnymi silami agentury eu-LISA. Agentlra zaroven dokoncila
poziadavky na online nastroje na vstup dopravcov do systému a ich dopravcov — Skalovatelné rieSenie na
registraciu, vstup do systému, nahlasovanie problémov a hladanie pomoci pri pouzivani systému EES spolu
s chatbotom s moznostou prekladu pre webovu stranku a mobilnu aplikaciu.

V priebehu celého roka agentura pokracovala v zauCani registrovanych dopravcov s ciefom pripojit ich
systémy k systému EES. Do konca roka 97 % komunity dopravcov dokoncilo testovanie a je pripravenych na
prevadzku.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/uloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
neprerusené sluzby a podpora (Ziadne prerusenie z dévodu neplatnej licencie a nedostatku podpory).

Hardvér systému EES, podpora COTS Realizované

a udrzba licencii véasné obnovenie licencii systému EES a podpora a konfiguracia
hardvéru a komeréne volne dostupného softvéru pre systémy EES, VIS
a BMS.

Hardvér internetovych sluzieb, podpora Realizované

komeréne volne dostupného softvéru, véasné obnovenie licencii systému EES a podpora a konfiguracia

udrzba licencii hardvéru a komeréne volne dostupného softvéru pre systémy EES, VIS
a BMS.

AALCLHEVELIT
Hlavné ciele:
dokoncenie implementacie systému EES a webovych sluzieb.
Zavedenie systému EES Prebieha — odlozené z dévodu nepripravenosti odolnosti systému
a oneskorenej vnutrostatnej irovne

dodanie vsSetkych zakladnych funkcii systému EES pre Clenské Staty
a Europol vratane vyvoja VIS a sBMS, vykonavania merania presnosti,
zabezpecenie stabilného testovacieho prostredia, testy zhody vykonané
Europolom a 28 z 29 ¢lenskych Statov, testovanie prevadzkovej Cinnosti
prebieha az do uvedenia do prevadzky,
prebiehajuci prechod do prevadzky: nacvik uvedenia do prevadzky,
vytvorenie nastrojov a komunika¢nych kanalov s ¢lenskymi Statmi.

Zavadzanie internetovych sluzieb Prebieha — termin dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability
dodanie vsetkych aplikacii webovych sluzieb (rozhranie medzi
systémami, webovy portal, webova stranka, aplikacia), online nastroj na

%2 Podra revidovaného ¢asového harmonogramu, ktory schvalila Rada pre spravodlivost’ a vnitorné veci 5. marca 2025.


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

zaskolenie a podporu,

= zriadenie centra bezpecnostnych operacii a podpornej sluzby pre
testovanie dopravcov,

= priebezna registracia/zapojenie dopravcov vratane pravidelnych stretnuti
S0 zainteresovanymi stranami.

Prechod webovych sluzieb do prevadzky Prebieha — termin dodania aktualizovany v doésledku revizie planu
realizacia projektu: 2025 interoperability
novy datum dodania: 2026 = prebieha, vratane zabezpecenia Skolenia prevadzkového manazmentu.

Pripravenost’ na interoperabilitu

Hlavné ciele:
= vytvorenie prepojeni so systémami VIS, ETIAS a komponentmi interoperability (ESP, sBMS, MID, CRRS).

Prepojenie systému vstup/vystup so Prebieha — termin dodania aktualizovany v doésledku revizie planu
systémom ETIAS interoperability

realizacia projektu: 2025 = prebiehajuca analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej urovni.

novy datum dodania 2026 (FSA v roku 2027)

Prepojenie systému vstup/vystup s Prebieha — termin dodania aktualizovany v dosledku revizie planu
komponentmi interoperability interoperability

realizacia projektu: 2026 (uvedenie = priebezna analyza poziadaviek a koncepcie na vysokej trovni,

do prevadzky), FSA v roku 2027 = hodnotenie vplyvu na kvalitu latentnych odtlackov a odtlaékov dlani, ktoré

novy datum dodania 2027 (FSA v rokoch sa tyka vSetkych operéacii pre systémy EES, VIS, ECRIS-TCN a SIS,

2027 - 2028) = praca na samostatnej funkcii vykazovania, ktora ma pokryt prvé obdobie
prevadzky pred integraciou so systtmom CRRS, posudenie vplyvu na
komponenty systému CRRS.

ETIAS EUROPSKY SYSTEM PRE CESTOVNE INFORMACIE A POVOLENIA

VO VYVOji

Ako doplnok k systému vstup/vystup systém ETIAS zavedie online povolenie pred cestou pre Statnych
prislusnikov tretich krajin oslobodenych od vizovej povinnosti, ktori cestuju do schengenského
priestoru na kratkodoby pobyt. Okrem zjednodusSenia postupov pri prechode hranic pre opravnenych
cestujucich tento systém preverovania pred cestou umozni aj predbeznu identifikaciu potencialnych
rizik v oblasti bezpeénosti, migracie alebo verejného zdravia, ktoré mézu byt dévodom na zamietnutie
vstupu do 30 eurépskych krajin. Cestovné povolenia ETIAS kontroluju letecki, naAmorni a pozemni
dopravcovia pred nastupom na dopravny prostriedok, ako aj prislusnici pohraniénej straze
na vonkajSich hraniciach. Okrem toho budu systémy ETIAS a EES poskytovat’ spoloéné webové
sluzby pre dopravcov a cestujticich,

I Hlavné udalosti

Specifikacie softvéru ETIAS a Simulator centralneho systému Softvér ETIAS a dotazy ESP:
modelu pouzivatel'ského ETIAS bol poskytnuty spolu prvy pristup pre koncovych
rozhrania boli dodané. s prispésobenym simulatorom pouzivatelov.

ESP.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®

Ziadna odchylka Ziadna odchylka @ Ziadna odchylka
NAKLADY NA . HARMONOGRAM LR ROZSAH PROJEKTU
PROJEKT

PROJEKTU D I:I l:l SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

3 Nariadenia (EU) 2018/1240 a 2018/1241, U. v. EU L 236, 19.9.2018.
34V porovnani s planom interoperability k 31. decembru 2024.
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I Implementacia

V priebehu roka 2024 pracovala agentura eu-LISA na dokon&eni navrhu centralneho systému ETIAS, a to aj
napriek zavislostiam od spolocnych komponentov systému EES (t. j. webovych sluzieb) a Specifikacii
interoperability. Okrem poskytovania aktualizovaného simulatora centralneho systému spolu s
prispésobenym simulatorom eurépskeho vyhladavacieho portalu (ESP) agentura dodala aj aktualizované
softvérové Specifikacie a modely pouzivatel'ského rozhrania s ciefom dalej podporovat Clenské Staty pri
priprave a testovani ich vnutrostatnych systémov spolu s agenturou Frontex a Europolom.

Agentura eu-LISA zaroven pokraCovala v opakovanom vyvoji systému. V zaujme pripravy na nadchadzajuce
testovanie agentira spustila pilotny projekt pripojenia jednotného narodného rozhrania (NUI) so Svédskom
s ciefom zefektivnit prepojenia medzi koncovymi pouzivatelmi a centralnym systémom ETIAS. Agentura
okrem toho poskytla koncovym pouzivatelom aj pristup k softvéru ETIAS a vyhFadavaniam ESP, ktory je
podporovany simulatorom na vytvorenie syntetickych Udajov (podobnych realnym podmienkam) pre ich
testovanie prevadzky medzi koncovymi bodmi.

Pokial ide o webové sluzby, tieto komponenty su zavadzané v ramci planovaného vyvoja webovej sluzby
systému vstup/vystup a budu opatovne pouzité systémom ETIAS, kedze budu sluzit systému vstup/vystup aj
systému ETIAS.

I Pokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/uloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
kontinuita externe zabezpeCovanych inzinierskych a prevadzkovych sluzieb systému ETIAS, ktoré poskytuju novi

dodavatelia.
Odovzdanie systému ETIAS do Odlozené
priereZOVéhO pl’eVédeOVého ramca dinnost sa zacéne v roku 2025.

Vykonavanie

Hlavné ciele:
zavadzanie systému ETIAS a finalizacia zavadzania webovych sluzieb.

Zavedenie systému ETIAS Prebieha — datum dodania aktualizovany na zaklade revidovaného planu
interoperability
dokoncenie analyzy a koncepcie: aktualizacia navrhu dokumentov (t. j.
obchodnych pripadov pouzitia, posudenia vplyvu na ochranu udajov, kontroly
rozhrani), poziadaviek zozbieranych pre nastroj na zaskolenie a podporu
dopravcov a chatbota,

vyvoj centralneho systému: dodany aktualizovany simulator s prispdsobenym
simulatorom ESP, niekolko modelov softvéru, simulatora komponentov
zosuladenia a kontrolného zoznamu, prispdsobenie jednotnych narodnych
rozhrani, priprava internetovych zoén,

prebiehajuce testovanie na centralnej/vnutrostatnej udarovni (t.j. testovanie
pripojitelnosti a prevadzkovych ¢innosti) vratane kfu¢ovej zony systému ETIAS
(plan nepretrzitej integracie, dodavok a zavadzania),

spolupraca s agenturou Frontex na modeli operac¢nej podpory a s Europolom na
prepojeni databaz,

podpora Komisie pri finalizacii sekundarnych pravnych predpisov: nasledné zmeny
systému ETIAS, revidovany VIS, novy Eurodac, nariadenie o preverovani.

Pripravenost’ na interoperabilitu

Hlavné ciele:
vytvorenie prepojeni so systémami VIS, SIS, EES a komponentmi interoperability: ESP, MID, CRRS.

Prepojenie systému ETIAS so Prebieha — datum dodania aktualizovany na zaklade revidovaného planu
systémom VIS a komponentmi interoperability
interoperability priebezna analyza poziadaviek a navrh na vysokej Grovni pre prepojenie so

systémami VIS, SIS a EES a podpora spravy prepojeni detektora viacnasobnych
totoznosti (MID),

testovanie integracie s komponentmi interoperability: ESP, CIR, CRRS.



1.3.MIGRACIA A AZYL

Eurodac EUROPSKA DATABAZA NA POROVNAVANIE ODTLACKOV PRSTOV

ZIADATELOV O AZYL

v prevadzke

Eurodac je digitalna databaza odtlaékov prstov EU, ktora sa pouziva na stanovenie toho, ktory élensky
stat je zodpovedny za preskiimanie ziadosti o azyl. Systém pomaha ¢lenskym statom urcit,, ¢i ziadatel
uz predtym poziadal o azyl v niektorej krajine EU, a to porovnanim odtlaékov prstov novych ziadatelov
s odtlackami prstov v databaze. Systém Eurodac sa pouziva aj na identifikaciu osob zadrzanych
z dovodu nezakonného prekrocenia hranic a neopravneného pobytu v schengenskom priestore.
Vnutrostatne organy presadzovania prava a Europol moézu takisto za prisnych podmienok pristupovat’
k tejto databaze systému s cielom predchadzat’ teroristickym alebo zavaznym trestnym c¢inom,
odhal'ovat’ ich alebo vysetrovat™s,

I Hlavné udalosti

Prvy subor Obnovené
sa zacal novym bol
pristupom. doruceny.

I Kracové ukazovatele vykonnosti
99,91 % g 99,99 %
DOSTUPNOST CAS 0DOZVY
CIASTOCNE SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Pouzivanie systému: ulozené udaje a operacie*

7,7 miliéna L
ULOZENE SUBORY UDAJOV g 1,4 milidna
< (SUBORY ODTLACKOV PRENESENE UDAJE
= _ PRSTOV) ?

v porovnani s rokom 2023 v porovnani s rokom 2023
ZIADATELIA O AZYL (+5 %) ZIADATELIA O AZYL (17 %)

NEOPRAVNENE PREKROCENIE HRANIC (-29 %)

0,4 miliéna NEOPRAVNENE PREKROCENIE HRANIC (<10 %)

I Prevadzkové riadenie
Agentura zabezpecila Ucinnu a nepretrZiti prevadzku centralneho systému Eurodac spolu s DubliNet, pricom
koncovym pouzivatelom systému (vnutroStatne organy a agentury EU) poskytla nepretrziti dostupnost’ a
kontinuitu, ako aj proaktivnu a vysokokvalitni operaénu podporu.
Vykonnost systému Eurodac zostala v rdmci poZzadovanych cielov pre Urovne poskytovanych sluzieb, pri¢om

dostupnost bola 99,91 % a Cas odozvy dosahoval uroven 99,99 %, s vynimkou dvoch kritickych incidentov v
centralnom systéme, ktoré viedli k celkovej nedostupnosti v dlZzke 4 hodiny a 18 minut.

I Implementacia

Prijatim nového nariadenia o systéme Eurodac (a nariadeni o preverovani) v maji 2024 v ramci Paktu EU o
migracii a azyle sa vyrazne rozsiri rozsah pdsobnosti systému, ¢im sa existujuca databaza odtlackov prstov

3 Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1560/2003 a nariadenia (EU) &. 603/2013, 604/2013, 2024/1356 a 2024/1358.
%V sulade s politikou uchovavania udajov: 10 rokov v pripade ziadosti o azyl, 18 mesiacov v pripade neopravneného prekro¢enia hranic.
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zmeni na plnohodnotna databazu v oblasti azylu a migracie®”. Zmenami sa zavedu alfanumerické Udaje
a biometria tvare s cielom urychlit' a zlepS$it proces podavania Ziadosti o azyl a zaroven podporit azylovy
systém a odhalovanie neopravnenych pohybov v ramci schengenského priestoru. Integracia s architektirou
interoperability umozni vyhladavanie a krizovu kontrolu totoZnosti vo v8etkych systémoch v oblasti SVV.

KedZe uvedenie systému Eurodac do prevadzky do 12. jiina 2026 je rozhodujucou podmienkou pre realizaciu
ostatnych prvkov paktu, agentiura okamzite zacala s jeho zavadzanim 12. juna 2024, priCom zacala s analyzou
poziadaviek a koncepciou na vysokej Urovni, pricom uprednostnila kiti¢ové funkcie. V decembri agentura eu-
LISA dosiahla doélezity milnik uzatvorenim dohody o hlavnych prevadzkovych a technickych poziadavkach
s Clenskymi Statmi, Komisiou a Europolom. V zaujme zvySenia efektivnosti a urychlenia vyvoja zacala
agentura pilotne zavadzat’ novy spdsob prace, a to tak, Ze namiesto vylu€ného spoliehania sa na externych
dodavatelov zabezpecila interny vyvoj IT, priCom vyuzila aj opakovany a agilny proces, ako aj cloudové
moznosti pre predprodukciu.

I Modernizacie a vyvoj

V priebehu roka 2024 agentura eu-LISA pokracovala v Udrzbe systému Eurodac a poskytovala kritické
aktualizacie systému, ktoré zahffiali modernizaciu biometrickych identifikatorov, systému riadenia databaz,
mechanizmu pre synchronizaciu medzi centralnou jednotkou v Strasburgu a zaloZnou centralnou jednotkou v
Rakusku a vymenu hardvérovych komponentov, u ktorych kon&i podpora dodavatela. Agentura tiez obnovila
certifikaty DubliNet, aby zabezpecila €o najvyssi sulad s bezpecnostnymi normami, osved&enymi postupmi
a odporucaniami eurépskeho dozorného uradnika pre ochranu udajov (EDPS) z auditu.

I Pokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/uloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
efektivna a nepretrzita prevadzka centralneho systému Eurodac (vratane DubliNet) a podpora pre koncovych pouzivatelov,
nepretrzitd dostupnost systému a efektivny vykon centralneho systému Eurodac (vratane DubliNet).

Udrzba systému Eurodac a DubliNet Realizované
efektivna a nepretrzita udrzba vratane obnovenych certifikatov DubliNet,
prechod na prierezovy technicky a prevadzkovy ramec (TEF/TOF).

Modernizacie a vyvoj

Hlavné ciele:
realizacia pozadovaného vyvoja: modernizacia siete DubliNet, vymena hardvéru a modernizacia softvéru systému Eurodac.

Modernizacia siete DubliNet v nadvaznosti Prebieha

na prepracované znenie dublinského prebiehajlica analyza poZiadaviek a koncepcia na vysokej rovni.
nariadenia
Modernizacia systému Eurodac Prebieha

dodané minimalne aktualizacie vratane vymeneného hardvéru
a aktualizovaného softvéru po skonéeni podpory.

Pripravenost’ na zavedenie a interoperabilitu

Hlavné ciele:

zaCat vykonavat nové nariadenie o systéme Eurodac (a nariadenia o preverovani) vratane vytvorenia spojeni
s revidovanymi systémami VIS, ETIAS a komponentov interoperability: CIR, CRRS.

Prepracované nariadenie Eurodac a Prebieha

prepojenie s komponentmi interoperability ukongenie analyzy poZiadaviek, finalizacia koncepcie na vysokej drovni
vratane zosuladenia a stanovenia priorit hlavnych funkcii a vypracovanie

% novej architektonickej vizie,
priebezné posudenie vplyvu najlepsieho rieSenia pre centralny systém,

podpora Komisie pri dokon¢ovani sekundarnych pravnych predpisov.

37 Nariadenie (EU) 2024/1358, U. v. EU L, 2024/1358. Viac informacii sa nachadza na osobitnej stranke GR HOME venovanej Paktu o
migracii a azyle.

% Uvedenie do prevadzky sa uskuto&ni v dvoch fazach: prvy balik funkcii bude dodany v jani 2026 (vratane pripojenia k ESP, sBMS, CIR)
a zostavajuce funkcie v decembri 2026, t. j. pripojenie k VIS, ETIAS, MID, CRRS.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1358
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en

1.4. JUSTICNA SPOLUPRACA

ECRIS EUROPSKY INFORMACNY SYSTEM REGISTROV TRESTOV

Systém ECRIS Rl v prevadzke, systém ECRIS-TCN vo vyvoji

V EU sa pri rozhodovani o trestoch musia zohladnit’ predchadzajice odstdenia. Vymena informacii o
registroch trestov sa uskutociuje prostrednictvom Eurdépskeho informaéného systému registrov
trestov (ECRIS), decentralizovaného systému, pre ktory agentira eu-LISA poskytuje referenéné
implementa¢né rozhranie (ECRIS RI), ktoré umoznuje komunikaciu medzi registrami trestov ¢lenskych
Statov EU a Spojeného kralovstva®.

ECRIS-TCN je centralizovany systém pozitivnej/negativnej lustracie, ktory dopifia ECRIS o informacie
z registrov trestov $tatnych prislusnikov tretich krajin odsudenych v EU. Tieto systémy spoloéne
pomozu justicnym organom ziskat’ komplexné informacie o trestnej minulosti statnych prislusnikov
tretich krajin bez ohFadu na ¢lensky stat, v ktorom boli predtym odsudeni, €im prispeju k uplatinovaniu
zasady vzajomného uznavania rozsudkov a studnych rozhodnuti v celej Europe?°.

I Hlavné udalosti

Koneéna verzia simulatora Dve verzie systému ECRIS- Vyvoj systému ECRIS-TCN sa
ECRIS-TCN bola doru¢ena TCN, ktoré pokryvaju zacal agilnymi postupmi.
koncovym pouzivatel'om. vacsinu funkcii, boli dodané.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti*!

—m 100 %

N DODRZIAVANIE DOHODY
OUROVNI
POSKYTOVANYCH

Odchylka <5 %
£<@ NAKLADY NA
PROJEKT

I Prevadzkové riadenie

malalals Odchylka <5 % Ziadna odchylka

HARMONOGRAM ROZSAH PROJEKTU
PROJEKTU D l:l D SPLNENY CIEL

Agentura zabezpecdila efektivnu a nepretrzitu prevadzku systému ECRIS RI, pricom koncovym pouzivatelom
systému (justiénym organom) poskytla nepretrziti dostupnost’ a kontinuitu, ako aj proaktivnu a vysokokvalitnu
prevadzkovu podporu. Vykonnost systému ECRIS RI, vratane vybavovania ziadosti o podporu (tiketov),
zostala v ramci cielov na urovni sluzieb.

I Implementacia

Agentura dosiahla zna&ny pokrok pri opakovanej implementacii systému ECRIS-TCN. V roku 2024 agentura
eu-LISA dorugila glenskym $tatom a agentiram EU (Europol, Eurojust a Eurépska prokurattra) koneénu verziu
softvéru pre rozhranie ECRIS-TCN a centralneho simulatora systému, ktora pokryva vaésinu rozsahu
pbdsobnosti a hlavnych funkcii, ¢im ulahgila vyvojové &innosti a poskytla pevny zaklad pre testovanie.

Okrem toho agentura eu-LISA dodala prvua verziu systému ECRIS-TCN, ktora zahffia hlavné funkcie systému
vratane nového architektonického pristupu na zmiernenie zavislosti od spolo¢nych komponentov so systémom
EES. Na zaklade tejto prvej verzie agentura tieZ predviedla &lenskym $tatom a justiénym agentiram EU
buduce fungovanie systému tym, Zze zacala testovanie s ¢lenskymi Statmi. Agentura dodala aj druhu verziu
zosuladenu s najnovSou dostupnou verziou komponentov interoperability: ESP, CIR a CRRS.

I Pripravenost’ na interoperabilitu
S ciefom umoznit inym systémom — najma systémom ETIAS a VIS — vykonavat vyhlfadavania v systéme

39V sugasnosti je vagsina krajin EU pripojena k systému ECRIS prostrednictvom referenénej implementécie systému ECRIS, ktorej tidrzbu
zaistuje agentura eu-LISA, zatial o Styri €lenské Staty pouzivaju vlastné narodné implementacné rieSenia.

40 Nariadenie (EU) 2019/816 a nariadenie (EU) 2024/1352.

41V porovnani s planom interoperability na rok 2023 k 31. decembru 2024.

Konsolidovana vyro&na sprava o ¢innosti za rok | 2024 | 33


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj

ECRIS tykajuce sa Statnych prislusnikov tretich krajin agentura eu-LISA pokracovala v priprave pripravenosti
systému ECRIS-TCN na interoperabilitu zavedenim potrebnych rozhrani interoperability, s osobitnym
zameranim na integraciu s prislusnymi komponentmi: ESP, CIR (so sluzbou sBMS) a CRRS.

I Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
» efektivna a nepretrzita prevadzka systému ECRIS Rl a podpora pre koncovych pouzivatelov,
= nepretrzita dostupnost systému a efektivny vykon systému ECRIS RI.
Udrzba ECRIS RI Realizované

bezna prevadzka = (¢inna a priebezna udrzba vratane podpory ¢lenskym Statom,

= prevod Udrzby do prierezového prevadzkového ramca (TOF).

Udrzba ECRIS-TCN Odlozené - z dévodu revizie planu interoperability

bezna prevadzka = ¢innost sa zacina v roku 2026 po uvedeni systému ECRIS-TCN do prevadzky.

Vykonavanie

Hlavné ciele:
= zavedenie systému ECRIS-TCN a vytvorenie prepojeni s komponentmi interoperability: sBMS, ESP, CIR a CRRS.

Zavadzanie systému ECRIS-TCN Prebieha — termin dodania aktualizovany v désledku revizie planu interoperability

realizacia projektu: 2025 = dodal koneénu verziu integrovaného simulatora a dve verzie systému ECRIS-TCN
nové dodanie v roku 2026 (uvedenie vratane integracnej zlozky ECRIS R,
do prevadzky vratane FSA) = priebezna koncepcia na vysokej Urovni a zabezpecenie kvality vratane aktualizacie

koncepcie a bezpe¢nostnych dokumentov: dokument o riadeni rozhrania, posudenie
vplyvu na ochranu udajov,

= priebezné testovanie na centralnej a vnutrostatnej urovni vratane testovania integracie
s komponentmi interoperability: ESP, CIR (so sluzbou sBMS) a CRRS,

= navrhovanie mechanizmu a postupov riadenia kvality udajov,

= podpora Komisie pri vypracuvani sekundarnych pravnych predpisov vratane
naslednych zmien a nariadeni o preverovani.

e-CODEX KOMUNIKACIA V OBLASTI ELEKTRONICKEJ JUSTICIE

PROSTREDNICTVOM VYMENY UDAJOV on-line

v prevadzke

Systém e-CODEX je decentralizované a interoperabilné rieSenie na ulahéenie bezpeénej elektronickej
komunikacie medzi justi€nymi organmi, pravnikmi a obéanmi v cezhraniénych sudnych konaniach v
ob¢ianskych a trestnych veciach, ktoré zabezpecuje efektivnejsi siudny proces pre obéanov a podniky
v celej Europe“2.

42 Nariadenie (EU) 2022/850, U. v. EU L 150, 1.6.2022, s. 1 — 19. Dal$ie informacie sa nachadzaju na webovom sidle eu-LISA venovanom
systému e-CODEX.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj
https://www.eulisa.europa.eu/Activities/Large-Scale-It-Systems/e-CODEX

Hlavné udalosti

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Prevadzkové riadenie

Dna 3. juna 2024 dosiahla agentura eu-LISA dblezity milnik, ked formalne prevzala prevadzkové riadenie
systému e-CODEX, Co predstavuje vyznamny krok smerom k prispevku agentury k digitalizacii oblasti
spravodlivosti EU, ako aj k prvému riadeniu rieSenia orientovaného na internet a umiestneného v cloude®.

Od prevzatia zabezpecuje agentura eu-LISA ucinnu a nepretrZitd prevadzku systému e-CODEX, pricom
koncovym pouzivatefom systému (justiénym organom a agenturam EU) poskytla nepretrziti dostupnost a
kontinuitu, ako aj proaktivnu a vysokokvalitni operanu podporu pocas pracovnych hodin.

Pocas celého roka 2024 zostala vykonnost komponentov systému e-CODEX v ramci pozadovanych
poziadaviek na uroven sluzieb, s dostupnost'ou na urovni 99,91 % bez akychkolvek kritickych incidentov.

V ramci prevadzkového riadenia agentura prispela aj k rozvoju digitalnych procesnych noriem — technickych
Specifikacii modelov obchodnych procesov a datovych schém, ktorymi sa pravne nastroje (napr. eurépsky
vySetrovaci prikaz alebo zatykac) premietaju do digitalnych prvkov systému.

Modernizacie a vyvoj

S cielom zlepSit budiucu vykonnost systému e-CODEX a zabezpelit sulad s technologickymi
a bezpecnostnymi normami agentura eu-LISA zacala s refaktorovanim zdedeného otvoreného zdrojového
kodu s cielom vytvorit' stabilnejSi a aktualnejSi konektor. Dodanie prvej verzie aktualizovaného zdrojového
kédu do Siestich mesiacov po prevzati znamenalo aj prvé dodanie kompletného softvéru vyvinutého interne.

Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:

ucinna a nepretrzita prevadzka systému e-CODEX a podpora pre koncovych pouzivatelov vratane digitalnych procesnych
noriem,

nepretrzita dostupnost’ systému a efektivna vykonnost systému e-CODEX vratane bezpecného hostingového prostredia
s pristupom na internet.
Udrzba systému e-CODEX Realizované
ucinna a nepretrzita udrzba od juna 2024 (do¢asna udrzba od marca),
priebezné testovanie vykonnosti konektora a hodnotenie databazy kédov,
dokoncena rekonstrukcia a refaktorovanie systému e-CODEX bez novych funkcii.

Riadenie digitalnych Realizované
prgtc:)%sg))ém noriem systému dokong&eny postup vytvarania pripadov pouZivania systému e-CODEX,
e-

analyzované ziadosti o vytvorenie digitalnych procesnych noriem vratane technickych
odbornych znalosti,
poskytnutie datovej schémy pre digitalnu procesni normu na 5 nastrojoch: eurdpske

konanie vo veciach s nizkou hodnotou sporu, eurdpsky platobny rozkaz, eurdpsky
zatykac, prikazy na zaistenie a konfiskaciu, elektronické dokazy.

43 \lykonavacie rozhodnutie Komisie (EU) 2024/1272 zo 7. maja 2024 o vyhlaseni dokon&enia procesu odovzdania a prevzatia systému
e-CODEX.


http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj

Platforma pre
- spolupracu PLATFORMA PRE SPOLUPRACU SPOLOCNYCH VYSETROVACICH TiMOV
SVT

VO VYVOji

Platforma pre spolupracu SVT zlepsi efektivnost’ a i€¢innost’ cezhraniénych vysSetrovani a trestnych
stihani poskytovanim bezpecnej elektronickej komunikaénej a informaénej infrastruktiry pre
eurépske justiéné organy a organy presadzovania prava, ako aj prislusné agentury EU: Europol,
Eurojust, Europska prokuratura (EPPO) a Eurépsky urad pre boj proti podvodom (OLAF)+4.

I Hlavné udalosti

Zacal sa rozvoj platforiem pre Boli poskytnuté modely

spolupracu spoloénych platformy s centralnymi

vySetrovacich timov. funkciami.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti Zdroj: Interna sprava o projekte
Ziadna odchylka Ziadna odchylka Ziadna odchylka
@ NAKLADY NA @ HARMONOGRAM ROZSAH PROJEKTU
PROJEKT PROJEKTU
SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Vykonavanie

V maji 2024, po uzavreti dohody o prispevku na vyvoj platformy s Europskou komisiou,*® eu-LISA okamzite
spustila projekt, ktory zaCal analyzou poziadaviek a navrhom centralneho systému a komunikacnej aplikacie
na vysokej urovni. Do konca roka agentura predlozila ¢lenskym Statom niekolko modelov ako predbeznu
vizualizaciu hlavnych funkcii a rozhrania platformy.

I Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

\ALCLHEVELIT

Hlavné ciele:
= zavedenie platformy pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov

Implementacia platformy pre Prebieha — novy termin dodania 2025 podla prijatého nariadenia
spolupracu spoloénych vysetrovacich riebezna analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej Grovni, vratane
timov preskimania moznych technickych rieSeni (prieskum trhu, analyza ukazok
realizacia projektu: 2026 pripravenych vybranymi dodavatelmi) a vykonanie prieskumu kapacit,
novy datum dodania v roku 2025 = podpora Komisie pri finalizacii sekundarnych pravnych predpisov.

4 Nariadenie (EU) 2023/969, U. v. EU L 132, 17.5.2023. Dal$ie informacie sa nachadzaji na webovom sidle Komisie venovanom
spolo¢nym vysetrovacim timom.

45 Dohoda o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) medzi agenttrou eu-LISA a Generalnym riaditelstvom Eurépskej komisie pre
spravodlivost a spotrebitelov (GR JUST) bola podpisana 17. maja 2024.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/digitalisation-justice/joint-investigation-teams-jits-collaboration-platform_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/digitalisation-justice/joint-investigation-teams-jits-collaboration-platform_en

1.5.INTEROPERABILITA
sBMS
- (spoloéna SPOLOCNA SLUZBA POROVNAVANIA BIOMETRICKYCH UDAJOV
BMS) VO VYVOji

Spolo¢na sluzba porovnavania biometrickych udajov (spolocéna BMS) je jednym z centralnych
komponentov novej architektury interoperability EU v oblasti SVV. Uchovava biometrické vzory
ziskané z udajov uchovavanych v SIS a spolo¢nej databaze udajov o totoznosti (CIR). Po uvedeni do
prevadzky bude spoloéna BMS ulahcovat vyhlPadavanie biometrickych udajov v prislusnych

systémoch SVV spravovanych agentirou eu-LISA, ¢im sa stane jednym z najvacsich biometrickych
systémov na svete*S.

I Hlavné udalosti

pokryvajuce vacsinu bol overeny a spusteny bola
funkéného rozsahu. pre migraciu historickych potvrdena hodnotenim
biometrickych udajov VIS do presnosti.

spoloénej BMS.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti*’

Em m Cinnost’ sa zaéina v roku 2025

_. DODRZIAVANIE DOHODY O UROVNI
POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Odchylka 6 mesiacov @ Ziadna odchylka

£ Ziadna odchylka
NAKLADY NA HARMONOGRAM a2 BB ROZSAH PROJEKTU
@ PROIEKT ‘ PROJEKTU 000 :
SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL NEDOSAHUJE CIELOVU HODNOTU

I Implementacia

V roku 2024 sa agentura eu-LISA zamerala na dokoncenie vyvoja spolo¢nej BMS. Hoci agentira eu-LISA
dodala spolo¢nu BMS s vacsinou jej funkéného rozsahu (pre VIS, EES a ECRIS-TCN) a dosiahla technicku
pripravenost v auguste, uvedenie do prevadzky a nasledné zacatie prevadzkovej udrzby sa oneskorilo z
dévodu vzajomnej zavislosti so systémom EES (pozri oddiel EES). Spolo¢na BMS sa uvedie do prevadzky
spolu s VIS v maji 20258, S cielom zlepsit jej pripravenost na uvedenie do prevadzky sa v oktébri uskutocnilo
opatovné preskumanie (pozri systém vstup/vystup).

Agentura eu-LISA sa zaroven zamerala na migracie udajov z réznych systémov v oblasti SVV s cielom
umoznit' identifikaciu naprie€ oblastami, s osobitnym zameranim na dokon&enie migracie databazy VIS BMS
(46 miliénov odtlackov prstov). Medzitym sa v roku 2024 pouzili skutocné biometrické udaje systému VIS na
overenie presnosti biometrickych operacii v spoloénej BMS v kontexte systému EES. Agentura merala
presnost na zaklade poZiadaviek nariadenia o systéme EES, ako aj metriky NFIQ2 (odtlacky prstov) a OFIQ
(podoba tvare). Vysledky ukazali, ze biometricka presnost spolo¢nej BMS prevySuje oCakavania a jeho
prahova hodnota zhody je vhodna na dany ucel.

I Portfélio v oblasti biometrie

V priebehu roka 2024 agentura eu-LISA pokradovala v posilfiovani svojich odbornych znalosti v oblasti spravy
biometrickych udajov a totoZnosti s ciefom zvySit celkovu kvalitu biometrickych rieSeni pouzivanych v
informacnych systémoch v oblasti SVV a poskytovat lepSiu podporu svojim zainteresovanym stranam, pokial
ide o odborné znalosti v oblasti technickych predmetov.

6 Nariadenia (EU) 2019/817 a 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019, s. 27 — 135.

47'\/ porovnani s planom interoperability na rok 2023 k 31. decembru 2024 bolo uvedenie spolo¢nej BMS do prevadzky odloZené na rok
2025.

48V stlade s revidovanym planom interoperability, ktory schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci 5. marca 2025.
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Agentura aktivne prispievala k praci Podvyboru ISO pre biometriu so zameranim na vyvoj a Standardizaciu
biometrickych noriem. Spolu so Spoloénym vyskumnym centrom Komisie (JRC), Nemeckym spolkovym
uradom pre informacénu bezpecnost (BSI) a inymi ¢lenskymi Statmi agentura eu-LISA UspeSne propagovala
softvér OFIQ (Opensource Face Image Quality), aby sa stal celosvetovym referenénym standardom kvality
podoby tvare. Od jula 2024 sa agentura eu-LISA stala zodpovednou za jeho udrzbu spolu s BSI. Kedze
rozpoznavanie tvare je kritickou funkciou systémov spravovanych agenturou eu-LISA, schvalenie normy OFIQ
s jej kniznicou s otvorenym zdrojovym kdédom je vyznamnym milnikom nielen pre agenturu, ale aj pre SirSiu
biometrickli komunitu, pretoze umozriuje pouzivat algoritmus s otvorenym zdrojovym kédom na vypocet kvality
podoby tvare.

I Pokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
efektivna a nepretrzita prevadzka spolo¢nej BMS,
zlepSovanie odbornych znalosti v oblasti biometrie a spravy identit (vratane prispievania do podvyboru ISO pre biometriu)
a poskytovanie odbornych znalosti na vysokej urovni zainteresovanym stranam agentury eu-LISA.
Udrzba spoloénej BMS Odlozené
zavedenie spolocnej sBMS a zaciatok udrzby spolo¢nej BMS boli oneskorené
z dévodu vzajomnych zavislosti so systémom EES, ¢innost sa za¢ne v roku 2025.
Portfélio biometrickych udajov Realizované

navrh na vysokej Urovni tykajuci sa budiceho nastroja na meranie presnosti pre
biometrické operacie medzi systémami a v ramci systému,

Studia vytvarania reprezentativnych syntetickych suborov udajov o odtlackoch
prstov a podobach tvare s cielom znizit zavislost od reélnych biometrickych
udajov,

prispievanie k Standardizacii biometrickych noriem presnosti a kvality vratane
podvyboru ISO pre biometriu a spoluprace s biometrickou komunitou.

Vykonavanie

Hlavné ciele:
finalizacia zavadzania spolo¢nej BMS, t. j. migracia udajov do spolo¢nej BMS.

Zavedenie spoloénej BMS Prebieha — oneskorenie z dévodu vzajomnej zavislosti so systémom EES

dodana spoloéna BMS s kone¢nym funkénym rozsahom pre systémy VIS, EES
a ECRIS-TCN,

prebiehajuci prechod do prevadzky: skuSka uvedenia do prevadzky vratane
testovania s EES a VIS a migracie udajov VIS az do uvedenia do prevadzky,

ukonéené meranie presnosti systému EES s pouzitim skutoCnych
biometrickych udajov systemu VIS,

prebiehajuca priprava na integracné testovanie so systémami ECRIS-TCN, CIR
a SIS, vykonavanie izolovaného testovania so systémami ECRIS-TCN a SIS,

prebiehajuca analyza vplyvu MID vratane presnosti biometrickych operacii.

Pripravenost’ na interoperabilitu

Hlavné ciele:
zvySenie kapacity na spracovanie priepustnosti transakcii zo systémov EES, novych systémov Eurodac, SIS a MID,
migracia existujucich udajov o odtlackoch prstov zo systému Eurodac do spolo¢nej BMS.
zvysSenie kapacity spoloénej BMS Prebieha
priebezné poziadavky a koncepcia na vysokej urovni.
spolo¢na BMS pre systém Eurodac  Prebieha — datum dodania aktualizovany tak, aby bol v sulade s prijatym
nariadenim
priebezna analyza biometrickych pozZiadaviek a koncepcia na vysokej trovni.



Interopera

bilita PRE PODAVANIE SPRAV A STATISTIKY
a CRRS

OSTATNE KOMPONENTY INTEROPERABILITY A CENTRALNE ULOZISKO

Vo VyVvoji

Okrem spolo&nej BMS budu architektiru interoperability EU v oblasti SVV umozfiovat tri dal$ie komponenty:
Eurépsky vyhladavaci portal (ESP), spolo¢na databaza udajov o totoznosti (CIR) a detektor viacnasobnych
totoznosti (MID) doplnené centralnym systémom pre rieSenie Zltych prepojeni (CSLR). Agentura eu-LISA
vyvija aj centralne ulozisko na UuCely podavania sprav a Statistiky (CRRS) s cielom poskytovat
medzisystémové Statistické udaje a analytické podavanie sprav o v8etkych informacnych systémoch v oblasti
SVV49,

I Hlavné udalosti

podporujuce
systémy ETIAS a ECRIS-TCN. dodanie prvych vyznamnych

. dokoncena koncepcia
verzii.

na vysokej urovni.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®®

Ziadna odchylka Ziadna odchylka Ziadna odchylka
@ NAKLADY NA @ HARMONOGRAM ROZSAH PROJEKTU
PROJEKT PROJEKTU EI O |:| SPLNENT CIEL
SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Vykonavanie®'

V désledku oneskorenia uvedenia systému EES do prevadzky sa komponenty interoperability (ESP a CIR)
a CRRS uvedl do prevadzky vroku 2026 a CSLR vroku 2027%, zatial ¢o uvedenie celej architektury
interoperability v oblasti SVV do prevadzky sa dokonéi v rokoch 2027 — 202853,

Agentura eu-LISA poCas celého roka pokraCovala v zavadzani komponentov interoperability, priCom
poskytovala niekolko verzii ESP a CIR na podporu potrieb systémov ETIAS a ECRIS-TCN vratane
prispdsobeného simulatora ESP pre ETIAS. Agentura okrem toho vydala prvé vyznamné verzie pre MID
a nastroj transformacie MID, webovu aplikaciu na overenie Udajov o totoZnosti v pripade nezrovnalosti medzi
biometrickymi a alfanumerickymi udajmi pocas kontrol totoZnosti pred oficialnym uvedenim MID do prevadzky.

V roku 2024 agentdra zriadila expertni skupinu pre testovanie interoperability (TEG) s cielom posilnit
koordinaciu a vymenu informacii o testovacej stratégii a testovacich &innostiach.
I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

‘

Vykonavanie

Hlavné ciele:
= komponenty interoperability (ESP, CIR, MID) a CRRS
= zavedenie centralizovaného rie$enia na podporu koncovych pouzivatelov pri rie§eni Zltych prepojeni MID (CSRL).

Zavedenie systému ESP Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
realizacia projektu: 2025 interoperability
novy datum dodania 2026 (vratane » priebezna analyza poziadaviek a koncepcie na vysokej drovni,

9 Nariadenia (EU) 2019/817 a 2019/818, U. v. EU L 135, 22.5.2019, s. 27 — 135.
50V porovnani s planom interoperability na rok 2023 k 31. decembru 2024.

51 Cela architektura interoperability bude uvedena do prevadzky v rokoch 2027 — 2028. S ciefom zabezpecit' vacsiu flexibilitu predlozi
agentura eu-LISA v tretom Stvrtroku 2025 plan vykonavania na roky 2027 — 2028.

52 Podra revidovaného ¢asového harmonogramu schvéleného Radou pre spravodlivost a vndtorné veci 5. marca 2025.
53 Spravna rada agentury eu-LISA v roku 2025 dalej spresni plan na roky 2027 — 2028.

Konsolidovana vyro&na sprava o &innosti za rok | 2024 | 39


http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

dodany simulator centralneho systému ESP,
dodané Styri verzie podporujuce systémy ETIAS a ECRIS-TCN,
priebezné izolované testovanie na verzie a testovanie integracie prostrednictvom
CIR, spolo¢nej BMS, ETIAS a ECRIS-TCN.
Zavedenie systému CIR Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability
priebezna analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej urovni, t. j. aktualizacia
navrhovej dokumentacie podla potreby,
dodané Styri verzie podporujuce systémy ETIAS a ECRIS-TCN,

priebezné izolované testovanie, priebezné integracné testovanie so systémami
ESP, spolo¢nou BMS, ETIAS, ECRIS-TCN.

Zavedenie systému MID Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability
priebezna analyza poziadaviek a koncepcia na vysokej urovni, t. j. aktualizacia
navrhovej dokumentacie podla potreby,
dodana prva hlavna verzia pre MID,
dodana prva velka verzia nastroja transformacie MID (MTT).
Zavedenie systému CRRS Prebieha — termin dodania aktualizovany v dosledku revizie planu
interoperability
dokonCena koncepcia na vysokej urovni, priebezna analyza poziadaviek, t. j.
aktualizacia projektovych dokumentov podla potreby,
vypracované dve verzie podporujuce systémy ETIAS a ECRIS-TCN,
priebezné izolované testovanie a integracné testovanie so spolo¢nou BMS,
ETIAS, ECRIS-TCN.

Zavadzanie projektu CSLR Prebieha — datum dodania aktualizovany v désledku revizie planu
interoperability
priebezna analyza poziadaviek (t. j. posudenie vplyvu na ochranu udajov),
dokon&ena koncepcia na vysokej Urovni,
konsolidacia uloziska poziadaviek pre zainteresované strany,

priebezné stretnutia Fora pre riadenie projektu s cielom doladit poziadavky.

1.6.INFRASTRUKTURA A SIETE

INFRASTRUKTURA A PLATFORMY

S cielom zabezpecdit’ prevadzkovu efektivnost’, vykonnost’ a vysoku dostupnost’ infrastruktury, ktora
je hostitefom systémov EU v oblasti SVV riadenych agentirou eu-LISA, agentira poskytuje
centralizovanu spoloénu infrastruktiru ako sluzbu pre vSetky hlavné obchodné aplikacie agentury eu-
LISA, ktora umoziiuje pruznejsie, optimalizovanejSie a nakladovo efektivnejSie riadenie infrastruktury
prostrednictvom spoloénych Standardizovanych hardvérovych a softvérovych komponentov.

Na zabezpecenie zakladnych technickych sluzieb potrebnych na prevadzku rozsiahlych informacnych systémov
spravovanych agenturou eu-LISA spravuje agentura dve platformy infrastruktury:

spoloéne vyuzivana platforma (CSP): Skalovatelna, agilna a Standardizovana lokalna platforma, ktora
ponuka ramec efektivne vyuzivajuci zdroje a zefektivnenu spravu vyvojovej a prevadzkovej infrastruktary
(subor procesov zavadzania orientovany na DevOps), vratane moznosti vysokej miery automatizacie
(infradtruktura ako kodex);>*

komplexna cloudova platforma (CCP): Skalovatelnd, agilna a bezpecna cloudova platforma zaloZena na
infrastrukture ako sluzbe (laaS) a platforme ako sluzbe (PaaS), ktora ponuka rychlejSie nastavenie a
jednoduchsie $kalovanie aplikacnych prostredi, pretoZe nie je potrebné obstaravat ani dodavat hardvérs.

54V sucasnosti CSP hostuje niekolko mensich systémov (napr. SIRENE Mail a VIS Mail) a v3etky nové systémy (napr. VIS pre systém
vstup/vystup, spolo€na BMS). V buducnosti bude hostit’ vSetky systémy v oblasti SVV spolu so vSetkymi ostatnymi platformami v ramci
mandatu agentury.

%5V sugasnosti CCP prevadzkuje komunikaénu infrastruktiru e-CODEX a podporny nastroj pre vstup dopravcov do systému (nastroj
v testovacom prostredi).



I Hlavné udalosti

Komunikaéna infrastruktura Systémy EES, spolo¢na BMS Systémy ETIAS, ECRIS-TCN,
e-CODEX bola zavedena a VIS pre infrastruktaru EES komponenty interoperability
a spustena v suvislosti s boli pripravené na uvedenie a CRRS boli zavedené

CCP. do prevadzky. na CSP.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®®

100 % podla dohody o urovni 100 % podrla dohody o urovni 100 % pre PRD
poskytovanych sluzieb poskytovanych sluzieb 99,87 % pre predprodukéné

EAS DO POTVRDENIA EAS D? prostredielostatne
INCIDENTU VYRIESENIA DOSTUPNOST WAN
INCIDENTU

SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL

I Prevadzkové riadenie

Pocas celého roka agentira poskytovala vysoko dostupnu zakladnu infrastruktaru a platformy, &im
zabezpecila nepretrzitd dostupnost’ a kontinuitu, ako aj proaktivnu a vysokokvalitnu prevadzkovu podporu pre
koncovych pouzivatelov, pri¢om vSetky problémy sa promptne riesili v ramci stanovenych cielov.

Vzhladom na oakavany rast a rozSirené hostingové sluzby spustila agentura eu-LISA iniciativu ,,inteligentny
hosting“, ktora zavadza nové koncepcie a najmodernejSie cloudové technolégie na hosting rozsiahlych IT
systémov so zameranim na zasady 5S: Skalovatelnost, udrzatelnost, stabilita, bezpe€nost’ a suverenita. V
roku 2024 agentura zriadila komplexnu cloudovu platformu (CCP) a nasadila komunika¢nu infrastruktiru
e-CODEX na CCP s cielom zacat jej prevadzkové riadenie.

Agentura takisto nasadila systémy ETIAS a ECRIS-TCN, komponenty interoperability (ESP, CIR, MID) a
CRRS na spolo¢ne vyuzivanej platforme (CSP) s ciefom umoznit ich prislusné testovanie. Agentura okrem
toho od jula zaviedla platformu pre systémy EES, VIS a spolo&nu BMS na podporu ich uvedeni do prevadzky.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
efektivne a nepretrzité prevadzkové riadenie zakladnej infrastruktury,
zabezpecenie pozadovaného vyvoja na zlepSenie celkovej vykonnosti, Skalovatelnosti, flexibility a bezpecnosti.

Prevadzkové riadenie zaloznej Realizované

centralnej jednotky (CSP) efektivne a nepretrzité prevadzkové riadenie vratane nepretrzitého monitorovania
infrastruktury, riadenia pristupu prostrednictvom zabezpecenej siete riadenia,

zavedeny systém e-CODEX pre CCP, EES, spolo¢nu BMS a VIS pre EES,

izolované a integrované prostredia pre ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS, ECRIS-TCN na
CSP,

prebiehajuce automatizacné iniciativy a postupy DevOps, testovanie a overovanie
cloudovych technolégii,

vytvorenie spojenia medzi CCP a TESTA EuroDomain.

Adaptivna udrzba spolo¢ne Realizované
vyuzivanej platformy udrzba v cyklickych vydaniach, nahradenie komponentov infrastruktdry po skonéeni
Zivotnosti.

SIETE A KOMUNIKACIE

Komunikaéna infrastruktira zaist'uje bezpeény a spol'ahlivy prenos udajov medzi systémami v oblasti
SVV spravovanymi agenturou eu-LISA a ich koncovymi pouzivatePmi v élenskych sStatoch
a prislusnych agenturach EU. Okrem toho poskytuje aj prepojenie medzi dvoma bodmi, medzi hlavhym

%6V porovnani s planom interoperability na rok 2023 k 31. decembru 2024.



technickym pracoviskom agentiry v Strasburgu (centralna jednotka — CU) a zaloznou centralnou
jednotkou (BCU) v Sankt Johann im Pongau v Rakusku.

Komunikacéna infrastruktira vyuziva siet TESTA-ng (transeurdpske telematické sluzby pre spravne organy —
nova generacia), ktora je nosnou sietou oddelenou od verejného internetu. V sieti TESTA-ng pouziva agentura
eu-LISA na prevadzku systémov SVV tri domény: doménu SIS pre SIS a SIRENE Mail®”; doménu VIS pre VIS
a VIS Mail%8, EES a ETIAS; a doménu EuroDomain pre Eurodac, DubliNet a ECRIS-TCN. Koncovi pouzivatelia
sa pripdjaju ku kazdej doméne zvlast (fyzicky sU oddelené aj v priestoroch pouzivatela), (obvykle)
prostrednictvom dvoch samostatnych zabudovanych pristupovych bodov®.

I Hlavné udalosti

Zastaralé siet'ové prepinace Dokoncéena zmena
boli nahradené zabudovanych pristupovych
najmodernejSimi systémami. bodov.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®

99,9943 %

DOSTUPNOST WAN

SPLNENY CIEL

I Prevadzkové riadenie

Agentura zabezpecila vysoko dostupné a bezpecné sluzby komunikacnej infrastruktary (vratane udrziavania
zakladnych internetovych zdrojov) a poskytovala koncovym pouzivatelom (vnutroStatne organy a agentury
EU) nepretrziti dostupnost a kontinuitu, ako aj proaktivhu a vysokokvalitni operaénu podporu. Vykonnost
komunikacnej infradtruktury zostala v rdmci cielov Urovne sluzZieb, priCom dostupnost siete bola 99,99 %.

Aby sa infraStruktura udrziavala v aktualnom stave a koncovym pouzivatefom sa poskytovalo spolahlivé
pripojenie a sluzby, agentura eu-LISA aktualizovala vSetky zastarané sietové prepinace (hardvér prenasajuci
udaje medzi ur€enymi koncovymi bodmi) a nainstalovala nové. Okrem toho sa zvysSila vypoctova kapacita na
podporu iniciativy v oblasti cloud computingu a vyvoja novych systémov.

V roku 2024 agentura eu-LISA dokoncila program zmien tym, Ze zabudovala pristupovych bodov UspeSnym
indtalovanim novych a vyradovanim starych zabudovanych pristupovych bodov z prevadzky a podporila
koncovych pouZzivatelov pri riadeni prenosu existujucich zabudovanych pristupovych bodov na nové miesta
datoveého centra.

I Modernizacie a vyvoj

S ciefom zabezpecit vysoku uroven bezpecnosti udajov okrem Sifrovania, ktoré zabezpecCuje poskytovatel
sluzieb, agentira eu-LISA spravovala druht vrstvu Sifrovania pre SIS, aby sa zabranilo pristupu externych
organov (napr. poskytovatela sluzieb TESTA-ng) k citlivym udajom a zabranilo sa neopravnenému pouzitiu
osobnych udajov pocas prenosov.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
vysoko dostupné a bezpecné sluzby komunikacnej infrastruktury vratane spravy zabudovanych pristupovych bodov (TAP),
efektivne a nepretrzité prevadzkové riadenie druhej Sifrovacej vrstvy komunikaénej infrastruktary SIS.

Prevadzkové riadenie Realizované

57 SIRENE Mail je komunikacny mechanizmus, ktory pouzivaju vnutrostatne dtvary SIRENE na doplriujuce informacie tykajlce sa zapisov
v systéme SIS.

% VISMail je mechanizmus vymeny informacii, ktory pouZivaju vnutrostatne vizové organy na konzultacie tykajuce sa Ziadosti
o schengenskeé viza.

%% Hardvér prepojeny s jednotnym narodnym rozhranim (NUI), ktory umoziiuje pristup k prislusnej komunika¢nej infrastrukture.

80 Dostupnost rozsiahlej siete (WAN) len pre SIS a VIS; na ukazovatel EuroDomain dohliada Generalne riaditelstvo Komisie pre digitalne
sluzby (DIGIT). Tento udaj je nizsi ako v predchadzajucich rokoch v désledku vypadku v Polsku.



komunikaénej infrastruktury nepretrzité monitorovanie infrastruktiry systémov v oblasti SVV a podpora koncovych
pouzivatelov,

efektivna a nepretrzita udrzba vratane rieSeni druhej vrstvy Sifrovania,

riadenie zmien komunikacnej infrastruktury vratane zabudovanych pristupovych bodov
a prepinacov,
riadenie vyvoja siete TESTA pre systémy EES, spolo¢ni BMS a interoperabilitu.

Modernizacie a vyvoj

Hlavné ciele:
priprava na obnovu Sifrovacich vrstiev komunikaénej infrastruktary SIS a VIS a siete TESTA-ng.

Vyvoj komunikaénej Prebieha
infrastruktury priebezné obnovovanie Sifrovacich vrstiev komunikacnej infrastruktary SIS a VIS,

zavedenie komponentov, riadenie konfiguracii a nasadeni infrastruktury systémov EES,
VIS a spolo¢nej BMS vratane jednotnych narodnych rozhrani (NUI) a internetovej zény,

pripravy migracie siete TESTA-ng na EU-IXP®'.

DATOVE CENTRA

Datové centra agentury, centralna jednotka v Strasburgu vo Francuzsku a zalozna centralna jednotka
v Sankt Johann im Pongau v Rakusku su infrastruktarou, ktora fyzicky zabezpecuje hosting vSetkych
informaénych systémov zverenych agentire eu-LISA a =zarovenn dalSich prevadzkovych a
neprevadzkovych systémov potrebnych na vyvoj a testovanie. Ako také predstavuju hlavné aktiva
agentury a su zasadné pre plnenie jej mandatu.

I Hlavné udalosti

Hostitel'ské sluzby agentury Zacatie inStalacie modularneho
Frontex a agentury EUAA datového centra 2.

boli poskytované pre ich

zalozné systémy.

I Kracové ukazovatele vykonnosti

Centralna zalozna jednotka k dispozicii nepretrzite

Dostupnost’ zaloznej centralnej jednotky

SPLNENY CIEL

I Prevadzkové riadenie

Pocas celého roka 2024 poskytovala agentura eu-LISA vysoko dostupné sluzby datového centra a udrziavala
kritické aktiva, zariadenia a vybavenie v plnom prevadzkovom stave, pricom zaroven zlepSovala celkovy vykon
a Skalovatelnost' sluzieb. Hostitefské sluzby boli poskytované pre zalozné systémy agentldry Frontex a
Agentury EU pre azyl (EUAA).

I Modernizacie a vyvoj
V roku 2024 eu-LISA pokraCovala v optimalizacii a reorganizacii svojich datovych centier prostrednictvom
Strukturovanej kabeldZe a upravy usporiadania stojanov na optimalizaciu chladenia. S ciefom poskytnut
SkalovatelnejSiu, flexibilnejSiu a bezpefnejSiu infrastrukturu, ako aj prispdsobit sa buducim kapacitnym
potrebam na umiestnenie novych systémov v oblasti SVV, zacala eu-LISA instalovat’ druhé modularne datové
centrum v Strasburgu. Do konca roka bolo modularne datové centrum umiestnené v centralnej jednotke s
hlavnymi komponentmi a pripojené na elektricku energiu.

61 EU-IXP: platforma na prepojenie a vymenu informacii pre EU (nova transeurdpska siet).



I Pokrok podla uloh a projektov
Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
vysoko dostupné sluzby datového centra,
hostingové sluzby pre zalozné systémy agentury Frontex a Agentary EU pre azyl (EUAA).
Prevadzkové riadenie datového centra  Realizované
ucinna a nepretrzita udrzba vratane kritickych aktualizacii a zlepSeni.
Prevadzkové riadenie zaloznej Realizované

centralnej jednotky (BCU) efektivna a nepretrzitd udrzba vratane kontroly pristupu, prevadzkovej a
technickej podpory pre rakuske organy a poskytovatelov sluzieb,

preskimanie dohody s rakuskymi organmi o novom strednodobom a
dlhodobom vyvoji arealu zaloznej centralnej jednotky s cielom zohladnit
meniace sa poziadavky a kapacitné potreby.

Hostingové sluzby pre agentiru Frontex Realizované

a agentiru EUAA poskytovanie nepretrzitej podpory a koordinacie incidentov a inych problémov
na mieste, pravidelna komunikacia a aktualizacie stavu,

roz8irenie kapacity rieSeni agentury Frontex na znizZenie jej stopy.

Modernizacie a vyvoj

Hlavné ciele:
zlepSenie vykonnosti a Skalovatelnosti vratane Uprav kapacity a energetickej efektivnosti.

Modernizacia a vyvoj datového centra Realizované

optimalizacia a reorganizacia energetickej a chladiacej kapacity, vratane
dokonCenej Studie o moznych zlepSeniach existujucej energetickej
infrastruktury,

zacatie implementacie druhého modularneho datového centra,

poskytnutie odbornych znalosti v oblasti Specializovanych technoldégii
a rieseni, technické preskiumania po zavedeni ako sluzba.

1.7.VYSKUM A INOVACIE

MONITOROVANIE VYSKUMU A TECHNOLOGII

Agentura aktivne monitoruje najnovsi vyvoj v oblasti vyskumu, technologickych inovacii a
normalizacie s ciefom zvysSit’ svoje odborné znalosti a podporit’ neustaly rozvoj internych kapacit. eu-
LISA tiez organizuje pravidelné informaéné aktivity zamerané na priemysel a akademicku obec s
cielom poskytnut’ zainteresovanym stranam pridanu hodnotu. Agentuira eu-LISA okrem toho vo velkej
miere podporuje Eurépske inovaéné centrum pre vnutorni bezpeénost, siet' pre koordinaciu
a spolupracu v tejto oblasti.

I Hlavné udalosti

Organizovanie dvoch Technologicky prehlad Nova stratégia v oblasti
okruhlych stolov uverejneny v prvom vydani bol vyskumu a inovacii na roky
so zastupcami odvetvi. zamerany na biometriu. 2025 — 2027.

I Monitorovanie vyskumu a technolégii

Agentura pokraCovala v monitorovani vyskumu a technologickych inovacii v réznych oblastiach (vratane
biometrie, umelej inteligencie, Sifrovania, cloudovych technolégii) s ciefom zabezpecit dalsi technologicky
vyvoj informaénych systémov EU v oblasti SVV, ktoré boli zverené agentire eu-LISA. V roku 2024 agentdra
eu-LISA dokoncila svoju stratégiu v oblasti vyskumu a inovacii na roky 2025 — 2027, priCom nacrtla celkové
smerovanie, ktorym sa maju riadit udrzatelné inovacie. Agentura tiez uverejnila dvojdielny technologicky
prehlad zamerany na biometrické rozpoznavanie, v ramci ktorého pilotne pouzila novy krat$i format s ciefom
poskytnut agentdre eu-LISA a jej zainteresovanym stranam, ako aj SirSiemu publiku, pristupny prehlad



prislusnych technoldgii®?.

S ciefom riesit potreby ¢lenskych Statov a podporovat vymenu informacii o novych technolégiach, vyrobkoch
a sluzbach agentura pokracovala v aktivnej spolupraci s priemyslom. Agentura zorganizovala dva okruhle
stoly so zastupcami odvetvi — forum na diskusiu o nedostatkoch a potrebach v oblasti spdsobilosti na urovni
&lenskych $tatov a EU a o tom, ako ich mozno riesit pomocou praktickych rie$eni z odvetvia:

prvy okruhly stdl sa konal v juni v belgickych Antverpach pod nazvom ,Going to the Cloud: Why it matters
for the EU public sector and how to make it work“ (Smerom ku cloudu: pre€o je délezity pre verejny
sektor EU a ako to vyuzit). Hybridné podujatie, organizované v spolupraci s belgickym predsednictvom
Rady EU, privitalo viac ako 400 G&astnikov, ktori diskutovali o transforma&nom potenciali suverénnych
cloudovych technologii pre verejny sektor®;

druhy okrahly stdl sa uskutoCnil v novembri v Budapesti v Madarsku spolu s madarskym
predsednictvom. Toto hybridné podujatie pod nazvom ,EU Justice and Home Affairs in the Age of Al:
fostering innovations and managing risks* (Spravodlivost a vnutorné veci EU vo veku umelej inteligencie:
podpora inovacii a riadenie rizik) prilakalo viac ako 300 ucastnikov, aby diskutovali o vyzvach a
prilezitostiach pouzivania rie$eni zalozenych na umelej inteligencii v oblasti SVV®4,

Pocas celého roka agentura eu-LISA nadalej aktivne prispievala k ¢innosti Eurépskeho inovaéného centra
pre vnutornu bezpecénost’: vyslala zamestnanca na sekretariat centra, ktory sidli v Europole, predsedala
klastru pre biometriu a zorganizovala panelovu diskusiu na vyroénom podujati centra v novembri 2024, ktora
bola zamerana na vyznam posilnenia hodnotiacich schopnosti systémov EU v oblasti biometrického
rozpoznavania. Agentura okrem toho prispela k praci dalSich klastrov centra (t. j. vyhlad, umela inteligencia a
Sifrovanie) a zaroven prispela k dvom spravam: prvej sprave inovaéného centra EU o $ifrovani a sprave pod
vedenim agentury Frontex o podpornych technolégiach a posiliiovani sikromia®®.

Agentura tieZz podporovala Generalne riaditelstvo Komisie pre vnutorné zaleZitosti pri realizacii programu EU
pre vyskum a inovacie Horizont Europa v oblasti civilnej bezpec¢nosti, pricom prispievala k definovaniu
pracovného programu a podporovala Komisiu pri hodnoteni projektovych Ziadosti.

Agentura tiez pokraCovala v rozvijani svojich schopnosti v oblasti umelej inteligencie a odStartovala Cinnosti
zamerané na prakticku implementaciu umelej inteligencie. Jednou z hlavnych iniciativ bolo vytvorenie interne;
komunity postupov na budovanie znalosti a schopnosti v tejto oblasti a zmapovanie moznych pripadov pouzitia
generativnych rieSeni umelej inteligencie na zvysenie organizac¢nej vykonnosti agentury. V tejto oblasti sa
agentura eu-LISA zugastnila na &innosti pracovnej skupiny siete agentur EU pre umelu inteligenciu a siete
koreSpondentov pre umelu inteligenciu, ktoru zriadil eurépsky dozorny uradnik pre ochranu udajov.

Agentura spolu s GR SVC Komisie vykonala nezavislé hodnotenie presnosti spoloénej BMS, ktoré poskytlo
dal8i pohlad na mozné rozdiely v presnosti spolo¢nej BMS pre r6zne demografické skupiny. Okrem toho
agentura prispela k udrzbe metriky OFIQ (Opensource Face Image Quality) — referenéného softvéru pre kvalitu
podoby tvare (pozri spoloénu BMS).

I Pokrok podla uloh a projektov
Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Monitorovanie vyskumu
a technolégii

Hlavné ciele:
monitorovanie vyskumu a technologickych inovacii vratane koordinacie osvetovych €innosti v oblasti vyskumu a inovacii,
rozvoj sposobilosti a odbornych znalosti v oblasti umelej inteligencie,

Standardy monitorovania relevantné pre hlavné prevadzkové procesy agentiry so zameranim na technolégiu biometrického
rozpoznavania.

Monitorovanie vyskumu Realizované

a technolégii monitorované nové a vyvijajlice sa technoldgie (akademicka obec a priemysel),

uverejneny dvojdielny technologicky prehlfad a organizované dva okruhle stoly
so zastupcami odvetvi,

uzavrety plan Standardizacie na ucely kvality udajov vratane predlozenia

2 Technologicky prehlad agentiry eu-LISA o biometrickych technolégiach, cast' 1:Zmena paradigmy v oblasti riadenia identity
a bezpecnostnych technologii a ¢ast' 2: Aku pridant hodnotu prinaSa agentura eu-LISA prostrednictvom biometrie?

8 Okruhly stol eu-LISA so zastupcami odvetvi ,Going to the Cloud:Why it matters for the EU public sector and how to make it work
(Smerom ku cloudu: preco je dblezity pre verejny sektor EU a ako to vyuZzit)®, jun 2024.

64 Okrahly stol agentiry eu-LISA so zastupcami odvetvi ,EU Justice and Home Affairs in the Age of Al: promotion innovations and
management risks" (Spravodlivost a vnutorné veci EU vo veku umelej inteligencie: podpora inovacii a riadenie rizik), november 2024.

% Eurdpske inovacné centrum pre vnitorni bezpecnost: prva sprava o Sifrovani, jan 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/events/eu-lisa-industry-roundtable-nov-2024-artificial-intelligence
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/events/eu-lisa-industry-roundtable-nov-2024-artificial-intelligence
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

zaverecnej spravy o pokroku,

dokoncenie stratégie v oblasti vyskumu a inovacii na roky 2025 — 2027, podpora
vypracovania stratégie v oblasti umelej inteligencie a cloudu,

prispevok k ramcovému programu EU pre vyskum a inovacie, Eurépskemu
inovac¢nému centru pre vnutornt bezpecnost, posilnenie spoluprace s GR JRC,

podpora nezavislého hodnotenia systému spolocnej BMS, ktoré sa uskutoc¢nilo
v spolupraci s GR JRC,

zacatie prispievania k udrzbe softvéru OFIQ, ktory vyvinul nemecky Spolkovy
urad pre informacnu bezpecnost (pozri spolo¢nd BMS).

RieSenia zalozené na umelej Realizované
inteligencii na zlepSenie efektivnosti zmapované mozné pripady pouZitia generativnej umelej inteligencie pre interné
procesy,

prispenie k posudeniu dosledkov Aktu EU o umelej inteligencii pre agenturu,

ucast na cinnosti pracovnej skupiny EUAN pre umell inteligenciu, siete
koreSpondentov EDPS pre umelu inteligenciu,

odstartovanie ¢innosti internej komunity v oblasti postupov tykajucich sa umelej
inteligencie.

BUDOVANIE KAPACIT: PODAVANIE SPRAV A ODBORNA PRIPRAVA

Ulohou agenttiry je zostavovat a zverejiiovat’ spravy o technickej vykonnosti informaénych systémov
EU v oblasti SVV a suhrnné $tatistiky o pouzivani systému. Na zabezpeéenie efektivnej prevadzky
a vyuzivania agentura eu-LISA poskytuje pravidelné programy odbornej pripravy na témy suvisiace
s informaénymi systémami v oblasti SVV, ktoré prispésobuje konkrétnym potrebam koncovych
pouzivatelov a zistenym nedostatkom v znalostiach.

I Hlavné udalosti

Pravidelny prispevok do 29 novych vzdelavacich aktivit E-learningovy pracovny seminar
schengenského cyklu. s velmi vysokou mierou pre agentury siete JHAAN.
spokojnosti.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti

100 % 5,22

SPRAVY O TECHNICKOM SPOKOJNOST S PODUJATIAMI
FUNGOVANI, PRAVIDELNYCH ODBORNEJ PRIPRAVY
STATISTIKACH A ZOZNAMOCH

ORGANOV SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL

I Statistiky a podavanie sprav

Agentura zostavila a zverejnila spravy o vykonnosti a suhrnné $tatistiky o pouzivani a technickom fungovani
vSetkych informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré patria do jej posobnosti. eu-LISA tiez pravidelne
aktualizuje a zverejiiuje oficidlne zoznamy ur€enych organov, ktorym bol udeleny pristup do systémov v oblasti
SVV. Statistické UGdaje o pouzivani systémov v oblasti SVV prispievaju k situadnej informovanosti
a prognostickym kapacitam na trovni EU prostrednictvom schengenského barometra+ a siete Blueprint pre
riadenie migracie a azylu a vnutornu bezpecénost. Agentura aktivne podporovala zasadnutia a iniciativy siete
EU pre pripravenost a mechanizmy krizového riadenia v oblasti migracie.



V roku 2024 eu-LISA uverejnila tieto spravy o systémoch v oblasti SVV:

Vyroéna statisticka sprava o systéme SIS za rok 2023 vratane zoznamov prislusnych organov
(aktualizovana v novembri) a Stvrtro¢né Statistiky za rok 2024 poskytnuté prislusnym zainteresovanym
stranam®s,

Vyro€na sprava o systéme Eurodac za rok 2023,

Vyroéna statisticka sprava za rok 2023 vratane aktualizovaného zoznamu urenych organov s
pristupovymi pravami®’,

Technicka sprava o VIS na roky 2021 — 20235,

I Odborna priprava pre ¢lenské staty a agentury SVV

Agentura nadalej poskytovala koncovym pouzivatefom systému vhodné Skolenia o technickom fungovani
systémov v oblasti SVV, ktoré boli prispdsobené novym potrebam a zistenym nedostatkom v znalostiach. V
roku 2024 agentura eu-LISA poskytla 29 novych vzdelavacich aktivit (osobnych aj online), €im doplnila svoj
existujuci online katalég, udrzala vysoku Uroven spokojnosti a oslovila viac ako 4 100 ucastnikov, ¢o je
doteraz najvyssi pocet®. V priebehu roka 2024 bolo v online systéme riadenia vzdelavania agentary eu-LISA
vytvorenych viac ako 600 novych uctov.

Okrem toho eu-LISA prispela k 10 vzdelavacim aktivitdam organizovanym Komisiou a inymi agentdrami EU,
agenturou CEPOL a agenturou Frontex, pricom vacésina z nich sa zameriavala na systémy EES a ETIAS. V
ramci programu predsednictva agentury eu-LISA v ramci siete agentur pre spravodlivost a vnutorné veci
(JHAAN) zorganizovala agentdra v juni workshop elektronického vzdelavania s cielom podelit sa o
osvedcCené postupy a podporit neustalu vymenu poznatkov o najnovsich trendoch a inovativnych pristupoch
v oblasti odbornej pripravy, na ktorom sa zUc&astnili zastupcovia vSetkych agentuar SVV, Rady Eurépy a
Interpolu.

I Schengenské hodnotenia

Uginné fungovanie schengenského priestoru zavisi od komplexného regulaéného, politického a spravneho
ramca. Na podporu riadneho vykonavania schengenského acquis Clenskymi Statmi agentura eu-LISA
prispieva k schengenskému hodnotiacemu a monitorovaciemu mechanizmu (SEMM) poskytovanim svojich
odbornych znalosti pri schengenskych hodnoteniach fungovania a pouzivania systému SIS vratane prevadzky
utvarov SIRENE a spoloénej vizovej politiky vratane systému VIS™. Tato ¢innost' zahffia analyzu rizik rok pred
hodnotenim, Specializované webové seminare pred hodnotenim, ucast (na mieste ako pozorovatel alebo
poskytovanie podpory) a prispievanie k hodnotiacim spravam. V roku 2024 agentura prispela k analyze rizik
pre Svajéiarsko, Rakusko a Slovinsko pri priprave nadchadzajicich hodnoteni.

Poc&as roka 2024 agentura eu-LISA podporovala hodnotenia SIS/SIRENE v Chorvatsku, Cesku, Madarsku,
Polsku a na Slovensku a prispela ku kazdoro&nému vzdeldvaciemu podujatiu, ktoré v Slovinsku organizovala
agentura CEPOL a Komisia.

Pokial ide o hodnotenia spoloénej vizovej politiky, eu-LISA podporila spoloéné hodnotenie Nérska a Svédska
prostrednictvom navstev na mieste v Thajsku a Keni. Agentura okrem toho podporila Komisiu tym, Ze prispela
na kazdoro¢né Specializované Skolenie organizované v Spojenych arabskych emiratoch.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/tiloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Statistiky a podavanie sprav

Hlavné ciele:

zostavovanie a uverejnovanie Statistik a sprav o vykonnosti informacnych systémov v oblasti SVV, ktoré spravuje eu-LISA.
Podavanie technickych sprav Realizované
a stihrnné Statistiky uverejnené $tatistické spravy a spravy o vykonnosti, zostavené Stvrtroéné Statistiky,
uverejneny zoznam uréenych organov.

8 \Vyrocna Statistickéa sprava o systéme SIS za rok 2023, zoznam prislusnych organov systému SIS (aktualizécia z novembra) a zoznam
uradov N.SIS a SIRENE.

57 \lyro¢na spréva o systéme Eurodac za rok 2023, vyroéna spréva o Statistike systému Eurodac za rok 2023 a zoznam uréenych orgénov
pre systém Eurodac.

8 Technicka sprava o VIS na roky 2021 — 2023.

% Viac ako 40 % tvorili novi zaujemcovia o online vzdelavacie zdroje, ktoré boli spustené v predchadzajicich rokoch a su stale velmi
aktualne.

7 Nariadenie Rady (EU) 2022/922 o hodnotiacom a monitorovacom mechanizme na overovanie uplatfiovania schengenského acquis.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024-updated
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-annual-report-2023-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/vis-technical-report-2021-2023
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

projektu

Prispevok k situacnej Realizované

informovanosti poskytnutie prislusnych Statistik v ramci limitov vymedzenych v osobitnych pravnych
a prognézovaniu EU predpisoch

podporované zainteresované strany pri ur€ovani Statistickych ukazovatelov vhodnych
na dany ucel,
poskytnutie dajov pre iniciativy v ramci siete Blueprint a schengenského barometra+.

Odborna priprava pre ¢lenské
Staty

Hlavné ciele:
Skolenia pre koncovych pouzivatelov o technickom fungovani systémov v oblasti SVV,
spolupraca s agenturou CEPOL na poskytovani spolocnych kurzov odbornej pripravy a vymene odbornych znalosti
v oblastiach spolo¢ného zaujmu.

Odborna priprava pre ¢lenské  Realizované

Staty uskutocnenie 29 aktivit v oblasti odbornej pripravy (vratane prezenénych a online
kurzov), podpora 10 aktivit v oblasti odbornej pripravy inych agentur,

ukoncenie analyzy potrieb odbornej pripravy so sietou narodnych kontaktnych miest
(NCP), aktualizacia ro¢ného planu odbornej pripravy podla novych potrieb ¢lenskych
Statov,

spolupraca s agenturou CEPOL a agenturou Frontex vratane zorganizovaného
workshopu elektronického vzdelavania,

zacCatie poskytovania Skoleni o horizontalnych témach, napr. o umelej inteligencii a
biometrii.

Schengenské hodnotenia

Hlavné ciele:
prispievanie k schengenskému hodnotiacemu mechanizmu EU, vratane Gi¢asti ako pozorovatel a prispievania k spravam.

Schengenské hodnotenia Realizované
prispievanie ku kazdoro¢nym analyzam rizik,
spracovanie ziadosti Komisie o schengenské hodnotenie,

podpora hodnotenia SIS/SIRENE a spolo¢nej vizovej politiky osobne alebo ako
oddelenie podpory, vysielanie Skolitelov a stazistov na organizované Skolenia.

1.8. PRIAMA PODPORA OPERACII

PREVADZKA SYSTEMOV

S cielom zabezpedit’ nepretrziti dostupnost’ a odolnost’ informaénych systémov v oblasti SVV, ktoré
patria do jej posobnosti, agentura eu-LISA poskytuje nepretrzité sluzby prevadzkového riadenia a
podpory prostrednictvom svojho operaéného centra sluzieb. Oddelenie pouzivatelskej podpory
s nepretrzitou prevadzkou vybavuje ziadosti o sluzby (Standardné postupy) a koordinuje rieSenie
incidentov (narusSenia prevadzky) a problémov (vySetrovanie hlavnych pricin).



I Hlavné udalosti

97,8 % miera spokojnosti 95 % casu odozvy na
koncovych pouzivatel'ov poziadavky koncovych
spokojnych alebo velmi pouzivatelov v ramci
spokojnych s kvalitou stanovenych cielov.
podpory.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti’!

95 % 97,8 %

POUZIVATELSKA PODPORA SPOKOJNOST ZAKAZNIKOV
AGENTURY EU-LISA

SPLNENY CIEL

SPLNENY CIEL

I Incidenty a ziadosti o sluzby

Tabulka 1. Incidenty a Ziadosti o sluzby vybavené v roku 2024
SIS VIS Eurodac EES e-CODEX Spolu

Incident™ 414 234 438 9 2 1097
nahlasené ¢lenskymi Statmi 146 121 280 9 2 558
nahlasené agenturou eu- 268 113 158 0 0 539
LISA

Ziadosti o sluzby 196 131 224 5 130 686
nahlasené ¢lenskymi Statmi 155 105 50 4 130 444
nahlasené agenttrou eu- 41 26 174 1 0 242
LISA

Spolu 610 365 662 14 132 1783

Tabulka 2. Incidenty podla priority a systému v roku 20247

Priorita’™ SIS Eurodac
mimoriadne 5 1 2 8
dolezité
vysoka 159 32 44 13 13 261
stredna 676 506 458 10 9 469 2128
nizka 150 197 73 8 2 690 1120
990 736 577 18 24 1172 3517
Tabulka 3. Ziadosti podFa hlavnych prevadzkovych systémov v roku 2024
Spolu 507 420 372 122 137 27 8 1965 3558

I Prevadzkova podpora

V priebehu roka 2024 agentura eu-LISA poskytovala nepretrZité a vysokokvalitné prevadzkové riadenie
a nepretrzitd podporu koncovym pouzivatelom (t. j. lenskym Statom, agentiram EU a dopravcom) pre vetky
informacné systémy v oblasti SVV v prevadzke, s vynimkou systému e-CODEX, ktory dostava podporu len
poCas pracovnych hodin v Tallinne. V roku 2024 oddelenie pouzivatelskej podpory agentury eu-LISA
spracovalo 3 558 Ziadosti o sluzby, 3 517 tiketov o incidentoch a 1 783 interakciach.

" SIS: 95,5 % (znizenie, viac incidentov: riadenie verzii); VIS: 99 % (narast), najvy$sia hodnota v historii; Eurodac: 99 %, historicky
najvyssia hodnota.

2 Incident je jednotliva neplanovana udalost, ktora spdsobuje narusenie sluzby; problém je zakladnou pri¢inou jedného alebo viacerych
incidentov.

3 Celkovy pocet tiketov vratane internych tiketov a tiketov suvisiacich s interakciami medzi ¢lenskymi Statmi.
74 Priorita incidentu sa uréuje na zaklade vplyvu na ¢innost dotknutej sluzby a naliehavosti vyriesenia incidentu.



I Pokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
nepretrzita a vysokokvalitna prevadzkova podpora pre koncovych pouzivatefov systémov v oblasti SVV75,

efektivne monitorovanie systémov v oblasti SVV vratane zlepSenia nastrojov na zvySenie schopnosti reagovat a kvality
sluzieb,

prevadzkova podpora koncovym pouzivatelom vratane zlepSenia koordinacie medzi centralnymi a vnutrostatnymi partnermi.

Nepretrzita podpora prvej tirovne pre Realizované
prevadzkové riadenie systemov ITv nepretrzité monitorovanie a sledovanie prevadzky a vykonnosti systémov
oblasti SVV — oddelenie pouzivatel'skej v oblasti SVV, prva reakcia na incidenty, servisné stredisko pre koncovych
podpory agentury eu-LISA pouzivatelov, vybavovanie Ziadosti o sluzby, koordinécia incidentov a
problémov,
aktualizované a Standardizované priru¢ky prevadzkovatela vratane novych
systémov.

Nepretrzita (24/7) podpora druhej irovne Realizované
pre prevadzkové riadenie systémov v nepretrzita technicka podpora, riadenie a rie$enie incidentov/problémov,

oblasti SVV . - . . . I - ,
podpora implementacie a zavadzanie zmien a verzii vratane revizie novych
systémov VIS pre EES, spolo¢nud BMS, EES, webové sluzby. ETIAS, ECRIS-
TCN, e-CODEX, interoperabilita, novy systém Eurodac.

BEZPECNOST, KYBERNETICKA BEZPECNOST A KONTINUITA CINNOSTI

Na zaistenie bezpecnej prevadzky informaénych systémov v oblasti SVV vratane primeranej urovne
bezpecnosti udajov a fyzickej bezpecnosti agentira nepretrzite monitoruje ariadi bezpeénostné rizika
a zabezpecuje, aby zavedené bezpecnostné kontroly informaénych systémov zverenych agenture eu-LISA
a jej komunikacnej siete boli uc¢inné, riadne vykonavané ariadené vratane neustaleho posilfiovania
a zlepSovania opatreni v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

I Hlavné udalosti

Cvicenia suvisiace Aktualizované plany Aktualizované bezpecnostné
s bezpec€nostou bezpecénosti a kontinuity poziadavky nariadenia

a kontinuitou €innosti v roku €innosti systémov VIS a SIS. o kybernetickej bezpeé€nosti.
2024.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti’®

100 % 100 %

POSUDENIA BEZPECNOSTNYCH
RIZIK V SUVISLOSTI

REALIZOVANE BEZPECNOSTNE

CIELE PODL’A PRAVNYCH
PREDPISOV

SO SYSTEMAMI

SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Bezpecnost’ systémov a kontinuita Cinnosti

V priebehu celého roka sa agentura zamerala na zabezpec€enie najvy3$3ej urovne suladu s reguladnym
ramcom a bezpednostnymi poziadavkami EU uplatiiovanim pristupu hibkovej ochrany na kazdy systém
v oblasti SVV (vratane systémov s pristupom na internete), na IT prostredie agentury eu-LISA na urovni
organizacie a zavadzanim urovni bezpecnostnych opatreni na zabezpecCenie odolnosti voci incidentom
a kybernetickym utokom. Osobitna pozornost bola zamerana na zlepSenie bezpecnostného stavu vSetkych
informacnych systémov s cielom zlepSit' identifikaciu slabych miest a chyb, na opravovanie a spevriovanie
systémov, ako aj na vykonavanie komplexnych testov prienikov do systému pre kritické sluzby. Okrem toho
agentura vzhladom na prevzatie systému e-CODEX a prebiehajlce pripravy na uvedenie novych systémov a
vyvoja do prevadzky pokraCovala v posudzovani rizik a dokon€ovani svojich planov bezpecénosti a kontinuity

S Podpora prvej a druhej trovne pre systém e-CODEX sa poskytuje len po¢as pracovnych hodin (vychodoeurépskeho &asu).
6 SIS: 95,5 % (znizenie, viac incidentov: riadenie verzii); VIS: 99 % (narast), najvy$sia hodnota v historii; Eurodac: 99 %, historicky
najvyssia hodnota.



¢innosti, napr. podnikového IT prostredia, VIS pre EES, SIS, ETIAS, EES a e-CODEX.

V oktobri eu-LISA dokongila cvicenie tykajlice sa bezpecnosti a kontinuity ¢innosti pre systémy SIS, VIS
a Eurodac (vratane systému EES v suvislosti s jeho nadchadzajucim uvedenim do prevadzky) s cielom
otestovat’ organizacnu odolnost pri rieSeni akychkolvek nepredvidanych rusSivych incidentov a zabezpeceni
kontinuity sluzieb. Na tomto cvi€eni organizovanom spolu s Agenturou Eurdpskej unie pre kyberneticku
bezpeénost (ENISA) sa zugastnilo viac nez 80 U&astnikov z &lenskych $tatov, Komisie a agentur EU vratane
pozorovatefov z bezpe€nostnej komunity (skupiny a siete spoluprace).

Vzhladom na vyvijajluce sa prostredie hrozieb si véasna identifikacia a reakcia na akékolvek hrozby vyzaduje
neustale zlepSovanie spoOsobilosti agentury v oblasti zaznamenavania a monitorovania bezpecnosti
prostrednictvom zlepSovania prisluSnych nastrojov a procesov vratane riadenia bezpe¢nostnych informacii a
udalosti (SIEM) v spolupraci s CERT-EU (tim reakcie na nudzové pocitacové situacie v eurdpskych
instituciach, organoch a agenturach). S cielom posilnit' pripravenost’ agentury eu-LISA v oblasti
kybernetickej bezpe¢nosti a zvySit' jej bezpeCnostnu poziciu agentura tiez preskiumala a posudila svoju
vyspelost a zmapovala nové nastroje a prilezitosti na zvySenie Urovne prisluSnych procesov. S ciefom splinit
poziadavky nariadenia o kybernetickej bezpecnosti, agentira vykonala hodnotenie bezpeénostnej
vyspelosti s vyuzitim zavedenych ramcov, aby ziskala cenné poznatky o svojej su€asnej urovni vyspelosti a
identifikovala oblasti, ktoré je potrebné zlepsit7”.

V ramci neustaleho zlepSovania svojho systému riadenia bezpecnosti agentura tiez posilnila bezpecnostny
ramec a postupy tak, Zze uzavrela odporu€ania z réznych auditov, ako aj vymenou osvedCenych postupov a
najnovsich informacii o otazkach suvisiacich s bezpecnostou s bezpecnostnymi odbornikmi a komunitami,
ako su ENISA, siet bezpeCnostnych uradnikov, siet bezpeénostnych uUradnikov pre oblast SVV, skupina
pre spolupracu.

I Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
najvy$sia uroven suladu s regulaénym ramcom EU a bezpeénostnymi poZiadavkami,
monitorovanie a riadenie bezpecnostnych rizik,
zlepsenie postoja agentury eu-LISA v oblasti kybernetickej bezpecnosti,
vymena poznatkov a osvedcenych postupov v oblasti kybernetickej bezpecnosti a kontinuity Cinnosti.

Kontinuita prevadzkovych ¢innosti  Realizované
posudenie vplyvu na ¢innost’ a riadenie rizik vratane planov kontinuity prevadzky
Specifickych pre dany systém, vykonavanie cviCeni v oblasti bezpecnosti a
kontinuity prevadzky,
cvienie v oblasti bezpecnosti a kontinuity prevadzky pre rok 2024,
sluzby bezpecnostného inzinierstva vratane modelu architektury podnikovej
bezpecnosti,
prispevky pre ¢innosti siete bezpe¢nostnych uradnikov (SON), pracovnej skupiny
bezpecnostnych uradnikov v oblasti SVV, pracovnej skupiny pre bezpecnost IT,
skupiny pre spolupracu bezpecnost sieti a informacnych systémov (NIS2).

Riadené sluzby v oblasti Realizované

informacnej bezpecnosti Gginné a nepretrzité monitorovanie bezpeénosti podnikovej IT infrastruktary
vratane riadenia incidentov a reakcie, riadenia identity a pristupu.

Sluzby operacii v oblasti Realizované

kybernetickej bezpecnosti Gginné a nepretrzité monitorovanie kybernetickej bezpecnosti vratane riadenia

incidentov areakcie na ne, riadenia totoznosti a pristupu, riadenia
bezpec€nostnych informacii a udalosti (SIEM),

zvySena pripravenost postoja v oblasti kybernetickej bezpecnosti (usmernenie
CERT-EU, medzinarodné normy a osvedcené postupy) vratane jednotky reakcie
na incidenty v oblasti kybernetickej bezpecnosti (CSIRT) a pravidelné simula¢né
cviCenia,

pripravenost na akreditaciu kapacit v oblasti monitorovania kybernetickej
bezpecnosti a reakcie na bezpe¢nostné incidenty a spoluprace,

zavedenie nového pristupu zabezpecenia na zaklade DevSecOps s ciefom zaistit

" Nariadenie {EU, Euratom) 2023/2841 o vysokej spolocnej urovni kybernetickej bezpec€nosti v instituciach, organoch, uradoch a
agenturach EU.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

cloudové technoldgie.

Bezpecnost' informacii Realizované
a zabezpecenie aktualizovany systém riadenia bezpeénosti informécii (ISMS),

priecbezné zistovanie stavu bezpe€nosti systémov vratane aktualizacie
bezpec€nostnych poziadaviek a planov bezpecénosti a kontinuity ¢innosti (SIS, VIS),

posudené bezpecnostné poziadavky na architektiru interoperability a nové
systémy,

uzavreté odporu¢ania Utvaru Komisie pre vnuatorny audit (IAS), eurépskeho
dozorného Uradnika pre ochranu udajov (EDPS), iné cvi€enia/posudenia,

zlepSenie bezpecnostného ramca agentdry eu-LISA a poradenstvo v oblasti
bezpecnostnej politiky.

PREMENA SLUZIEB A AUTOMATIZACIA

Kontrola kvality je kPicova pri podpore vyvoja a prevadzkovych ¢innosti systému, ktoré sa
zabezpeduju prostrednictvom riadenia prevadzkovych zmien, premeny, vydavania verzii
a nasadzovania, aby sa zabezpecilo, ze vSetky aplikacie zostani vhodné na dany ucel pocéas celého
ich zivotného cyklu. Okrem toho s cielom zlepSit' efektivnost’ a optimalizovat’ naklady agentuira
pokracuje v automatizacii opakujucich sa uloh, ktoré st naroéné na pracovnu silu a €asovo naro¢né.

I Hlavné udalosti

Zriadenie skupiny pre Spoloéna skuska systémov Bolo zvolené nové riesenie pre
prechodné ¢innosti (TAG). EES, VIS pre EES a spolo¢nu nastroj ITSM.

BMS na uvedenie do

prevadzky.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti’®

75 %

VYKONANE PREVADZKOVE ZMENY

SPLNENY CIEL

I Premena sluzieb

Agentura priebezne vykonava technické zmeny s ciefom udrziavat systémy v aktualnom stave alebo zavadzat
nové funkcie podla poziadaviek zainteresovanych stran. S cielom zabezpedit integritu existujicich systémov
a minimalizovat vplyv na poskytovanie sluzieb (t. j. vykonnost a dostupnost) eu-LISA pokraCovala v
uplatiiovani agilnejSieho pristupu k riadeniu vydavania a prevadzkovych zmien. V priebehu roka 2024 sa
pozornost sustredila na prechod systému EES do prevadzky spolu so systémami spolo¢nej BMS a VIS pre
systém EES. Na zefektivnenie koordinacie prechodnych €innosti s ¢lenskymi Statmi a Europolom agentura
zriadila skupinu pre prechodné éinnosti (TAG)’°. Tento pristup sa bude uplatriovat aj na prechodné ¢innosti
v suvislosti so systémami ECRIS-TCN a ETIAS.

INéstroje prevadzkovych sluzieb

Na podporu ug€inného monitorovania informacnych systémov v oblasti SVV agentura eu-LISA pokracduje v
zdokonalovani svojich nastrojov prevadzkovych sluzieb s ciefom zlepSit schopnost reagovat a poskytovat’
vysokokvalitnii prevadzkovu podporu prostrednictvom nastrojov na monitorovanie systémov, vybavovanie
dopytov, podavanie sprav, riadenie udalosti. V ramci smerovania ku komplexnému ekosystému IT — s vyuZitim
moznosti umelej inteligencie a strojového ucenia — predstavila agentura eu-LISA najma ukazku nového
systému riadenia udalosti na monitorovanie a spravu udalosti v redlnom €ase vo vsetkych systémoch

8 SIS: 95,5 % (znizenie, viac incidentov: riadenie verzii); VIS: 99 % (narast), najvy$sia hodnota v historii; Eurodac: 99 %, historicky
najvyssia hodnota.

8 Poradna skupina pre prechod (Transition Advisory Group — TAG) je pracovna skupina pre komunitu VIS a EES, ktora diskutuje o
technickych a organizacnych pripravach na spustenie systému EES, VIS4EES a spolo¢nej BMS; TAG podava spravy poradnym skupinam
pre VIS a EES.



a infrastrukture, ktorého cielom je skratit ¢as odozvy a ulahgit rychlejSie rieSenie incidentov. Agentura eu-LISA
zarovenl zacCala zavadzat novy nastroj na vybavovanie dopytov s cielom ucinnejSie rieSit problémy
a zlepSovat skusenosti zakaznikov.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Nastroje prevadzkovych sluzieb

Hlavné ciele:
poskytovanie vysokokvalitnych nastrojov na prevadzkovu podporu,
zavadzanie systému riadenia udalosti, ktorym sa zabezpecia automatizované upozornenia na uéely monitorovania.

Sprava nastrojov prevadzkovych sluzieb Realizované
poskytnuta sprava a prispdsobenie, vratane technickej spravy nastrojov,
podpora koncovych pouzivatelov a zabezpecenie odbornej pripravy.

Udrzba nastrojov prevadzkovych sluzieb Realizované
efektivna a nepretrzita udrzba vratane licencii,
podpora dodavatelov pre spravcov pri vykonavani zmien.

SiMS - nasadenie v ramci zaloznej Realizované

centralnej jednotky zavedené komponenty SiMS v ramci zaloZnej centralnej jednotky (nové
obrazovky a nastavenie monitorovania).

Zvedenie systému riadenia udalosti Odlozené
rozsah rozSireny tak, aby zahfial nové funkcie,
zavedenie systému riadenia udalosti.

VylepSenia systému riadenia udalosti Iny
¢innost' sa zacina po uvedeni nového systému riadenia udalosti do
prevadzky.

Nahradenie nastroja ITSM Prebieha

dokonc&eny vyber nového nastroja ITSM (ServiceNow, SNOW),
priebezna analyza existujucich procesov ITSM,
implementacia procesov ITSM v novom nastroji.

Premena sluzieb

Hlavné ciele:
podpora udrzby vSetkych systémov a infrastruktiry v oblasti SVV,
konsolidacia internych nastrojov a procesov s ciefom prijat pruznejsi pristup k riadeniu verzii a zmien.

Riadenie prevadzkovych zmien Realizované

zabezpecena kvalifikacia, planovanie, vykonavanie, preskimanie po
vykonani,

zapojenie novych systémov (EES a spolo¢nej BMS) a dodavatelov do
nastroja ITSM,

prebiehajuce pripravy pre ETIAS, komponenty interoperability, ECRIS-
TCN.
Riadenie vydavania verzii a nasadenia Realizované

zavedenie vlastného procesu kontroly kvality zaloZzeny na subore procesov
DevSecOps (pre fazu build a zavedenie),

implementované verzie (t. j. najnovsie funkcie a opravy),
zavedenie agilného a automatizovaného pristupu k riadeniu vydavania
verzii.

Prechod do prevadzky Realizované

realizované v ¢o najvacSej moznej miere vzhladom na oneskorenia
v suvislosti so systémom EES,

koordinované prechodné ¢Cinnosti (vratane skupiny pre prechod)
a podporovana skuska na uvedenie do prevadzky pre EES, spolo¢ni BMS
a VIS pre systém EES.



TECHNOLOGIE A SOFTVEROVE INZINIERSTVO

Agentura neustale zlepSuje svoje schopnosti s ciefom zefektivnit’ vyrobu a urychlit’' dodavanie novych
aplikacii, ako aj zvysit’ vlastnictvo novo vyvinutych technolégii. V ramci nového spésobu prace agentury
eu-LISA sa vyvoj novych systémov vaéSinou vykonava interne namiesto zadavania externym
dodavatelom. S cielom zabezpedit’ vysSiu efektivnost’, lepSiu konzistentnost’, Skalovatelnost’ a kvalitu
vyvijanych softvérovych aplikacii spustila agentira eu-LISA iniciativu Software Factory (softvérova
tovaren, SoFa), ktora poskytuje Standardizovany ramec pre agilny a opakovany vyvoj softvéru spolu so
suborom nastrojov a postupov pokryvajucich cely zivotny cyklus vyvoja softvéru (SDLC). S cielom
zabezpedit, aby vSetky nové systémy a verzie boli vhodné na dany uéel a v sulade s prislusnymi
ocakavaniami kvality, eu-LISA dohliada na komplexné testovanie softvérovych rieSeni a integraénych
sluzieb.

| Hlavné udalosti

Zavedenie VIS pre Realizacia vizie architektury. Zriadenie expertnej skupiny
produkénu platformu EES pre testovanie interoperability.
a spolocnej BMS.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®

90 % 95 %

TESTOVACIE KAMPANE DOKONCENE UPLNE POKRYTIE TESTOVATEL'NYCH
PODLA HARMONOGRAMU POZIADAVIEK

SPLNENY CIEL SPLNENY CIEL

I Riesenia a architektiira

S cielom zabezpecCit vysoku kvalitu vyvinutych rieSeni a aplikacii agentura eu-LISA pokracovala v
zosuladovani architektonickej koncepcie vSetkych rozvojovych iniciativ v sulade s vnutornou technologickou
stratégiou. V roku 2024 agentura eu-LISA predlozila svoju viziu architektury, v ktorej vymedzila stavebné
bloky interoperability a stanovila normy pre vSetky systémy.

ISoftvérové inzinierstvo

S ciefom zabezpecit’ kvalitu poZzadovaného softvéru (navrh aplikacie, kvalita zdrojového kodu) a zaroven znizit
zavislost od dodavatelov pri vyvoji pokracovala agentura eu-LISA v zlepSovani vlastnych schopnosti pomocou
suboru procesov pre fazu build a zavedenie s nastrojmi DevSecOps a zamerala svoje Usilie na automatizaciu
prostrednictvom suboru procesov CI/CD (nepretrzita integracia, doru¢ovanie a nasadzovanie) s cielom znizit
pocet chyb, zvysit efektivnost a zlepsit €as nasadenia novych aplikacii. S cielom podporit uvedenie buducich
systémov do prevadzky agentura zaviedla produként platformu CI/CD pre VIS pre EES a spoloéni BMS.

I Zabezpecenie kvality a testovanie

V roku 2024 agentura transformovala svoju podporu testovania na komplexnu funkciu zabezpecéenia kvality
prechodom na cloudovu architekturu a prijatim agilnejSich principov riadenia testovania a kvalifikacie. S ciefom
zefektivnit najma nahlasovanie a rieSenie chyb a problémov suvisiacich s testovanim spustila agentura eu-
LISA cloudové testovacie nastroje na testovanie webovych aplikacii a mobilnych aplikacii, ¢im dosiahla vysoku
uroven automatizacie a efektivnosti. Vdaka v€asnému zapojeniu Elenskych Statov do testovacieho procesu
mozno problémy identifikovat skér, ¢im sa znizi zatazenie zaverec€nej testovacej fazy, zatial ¢o opakovana
spatna vazba a rychlejSie rieSenie problémov prispeju k zvySeniu celkovej kvality systému.

Pocas celého roka agentura podporovala testovacie €innosti pre systémy EES, VIS, spoloénu BMS, ETIAS,
ECRIS-TCN a interoperabilitu s ciefom zabezpecit, aby sa v8etky produkty a sluzby poskytovali v planovanej
kvalite, hodnote a stabilite.

I Pokrok podrla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

8 SIS: 95,5 % (znizenie, viac incidentov: riadenie verzii); VIS: 99 % (narast), najvy$sia hodnota v historii; Eurodac: 99 %, historicky
najvyssia hodnota.



Riesenia a aplikacie
Hlavné ciele:
efektivne a nepretrzité fungovanie platformy pre spravu zivotného cyklu aplikacii (ALM),
vysoka kvalita koncepcie aplikacii pre prevadzku kltuéovych systémov prevadzkovej innosti.
Sluzby riadenia aplikacii Realizované
zabezpecenie kvality koncepcie aplikacie.

Podpora platformy na riadenie Realizované
zwo:ngho cyklu aplikacii a suvisiacich zabezped&ena vykonnost platformy pre riadenie Zivotného cyklu aplikacii (ALM)
nastrojov

pre testy, vydavanie verzii a udrzbu.

Zabezpecenie kvality a testovanie

Hlavné ciele:

konsolidacia internych nastrojov a procesov s cielom prijat’ agilnej$i pristup k riadeniu testovania a kvalifikacie vratane
zlepSenia nastrojov pre zivotny cyklus vyvoja systémov (SDLC).

navrhovanie a realizacia testovacich kampani pre vSetky Cinnosti udrzby a vyvoja.

Riadenie testovania Realizované

riadenie testov pre systémy SIS, VIS, Eurodac, EES, spolo¢nu BMS, ETIAS,
ECRIS-TCN a komponenty interoperability,

pravidelné koordinacné stretnutia na zosuladenie testovacich politik a
postupov vratane testovacich expertnych skupin (EES-VIS, ETIAS,
interoperabilita a ECRIS-TCN),

spravované testovacie nastroje vratane cloudovych testovacich nastrojov.

Podnikova architektura

Hlavné ciele:

vyvoj architektury interoperability pre existujuce a buduce hlavné prevadzkové systémy, stanovenie noriem v oblasti
architektury, modelovanie datovych zaznamov a podnikovych funkcii, vyvoj matice vymeny informacii, zvySovanie urovne
vyspelosti agentury.

Kontinuum architektiury agentury Realizované

zavedenie podnikovej architektury vratane aktualizacie katalogu technolégii
a stratégie agentury eu-LISA v oblasti technoldgii a zabezpecenia vizie
architektury,

priebezné definovanie procesov/sluzieb architektiry agentury (faza kontinua),

Skolenie o Open Group Agile Architecture na zlepSenie agility
architektonickych artefaktov.

PODPORA POSKYTOVANA EUROPSKEJ KOMISII A CLENSKYM STATOM

Agentura podporuje Komisiu, élenské Staty a iné prislusné agentiry EU pri priprave, vyvoji a
prevadzke informacénych systémov v oblasti SVV. Agentura pokracovala v riadeni a dalSom rozvoji
informaénych systémov vramci svojho mandatu, plnila ulohy a poskytovala sluzby stanovené
v platnych nariadeniach vratane pravidelnej odbornej pripravy pre vsetkych koncovych pouzivatelov
o technickom pouzivani systémov v oblasti SVV. V roku 2024 agentura eu-LISA nedostala od Komisie
ani ¢lenskych statov ziadne ziadosti podl'a ¢lankov 9 a 16 nariadenia o zriadeni agentury.

I Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Podpora poskytovana Europskej komisii a lenskym statom

Hlavné ciele:

podpora &lenskych $tatov, Komisie a inych prislusnych agentar EU pri priprave, vyvoji alebo prevadzkovani informaénych
systémov v oblasti SVV, ktoré boli zverené agentire eu-LISA.

Podpora poskytovana Europskej Iny
komisii a clenskym Statom Komisia a &lenské &taty nepredlozili Ziadne Ziadosti podia ¢&lankov 9 a 16
zakladajuceho nariadenia.



zasadnuti poradnych skupin agentiury eu-LISA (t. j. SIS, VIS, Eurodac, EES-ETIAS, ECRIS-TCN,
interoperabilita, e-CODEX a platformy na spolupracu spoloénych vySetrovacich timov), rad pre
riadenie programov, ako aj r6znych d’alSich skupin pre spolupracu a pracovné skupiny, a koordinovala
ich kazdodennu pracu a diskusie s cielom zabezpecit’ sulad s potrebami zainteresovanych stran.

I Hlavné udalosti

98,8 % spokojnost’ s Bolo zorganizovanych 58 Prvé zasadnutie rady pre
podporou pre zainteresované zasadnuti poradnej skupiny riadenie programov
strany. a 48 zasadnuti rady pre platformu pre spolupracu
pre riadenie programov. spolo€nych vySetrovacich
timov.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®!

98,8 %

SPOKOJNOST ZAINTERESOVANYCH STRAN

SPLNENY CIEL

Pocas celého roka 2024 agentura eu-LISA poskytovala vysokokvalitnd podporu vSetkym poradnym skupinam
a radam pre riadenie programov vratane pracovnych skupin a skupin pre spolupracu, technickych seminarov
a Specializovanych ad hoc stretnuti s ¢lenskymi Statmi. Agentura zorganizovala vSetky planované zasadnutia
vratane dvoch mimoriadnych zasadnuti (jedno pre systém Eurodac po prijati prepracovaného znenia
nariadenia a druhé pre systém e-CODEX na diskusiu o cloudovom rieSeni). Okrem toho agentura v roku 2024
zorganizovala prvu radu pre riadenie programov pre platformu pre spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov.

V roénom prieskume spokojnosti zainteresovanych stran sa potvrdila vysoka kvalita podpory
zainteresovanych stran, ktora dosiahla 98,8 % mieru spokojnosti, ¢o je doteraz najvySSi vysledok.
Zainteresované strany zdéraznili dobrd komunikaciu, spolupracu a efektivnost podpory a potvrdili kvalitu
interakcie agentury eu-LISA so zainteresovanymi stranami.
I Pokrok podrla uloh a projektov
Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Poradné skupiny a iné zasadnutia

Hlavné ciele:
vysokokvalitna podpora poradnym skupinam, radam pre riadenie programov vratane pracovnych skupin a technickych

seminarov.

Administrativna podpora poradnym Realizované

skupinam organizécia a podpora zasadnuti vratane pracovnych skupin a skupin pre
spolupracu, technickych seminarov a ad hoc podujati podla poziadaviek
zainteresovanych stran (58 zasadnuti poradnej skupiny vratane
mimoriadneho zasadnutia Eurodac),
monitorovanie vykonavania rozhodnuti a vysledkov zasadnuti.

Administrativna podpora pre rady pre Realizované

riadenie programov organizacia a podpora zasadnuti vratane naslednych opatreni v stvislosti
s odporu€aniami a rozhodnutiami (48 zasadnuti rad pre riadenie
programov vratane mimoriadneho zasadnutia pre systém e-CODEX).

Administrativna podpora inych zasadnuti Realizované

a sluzobnych ciest podpora sluZobnych ciest zamestnancov vratane konferencii, podujati

a brifingov so zainteresovanymi stranami.

81 SIS: 95,5 % (znizenie, viac incidentov: riadenie verzii); VIS: 99 % (narast), najvy$sia hodnota v historii; Eurodac: 99 %, historicky
najvyssia hodnota.



1.9. PODPORNE CINNOSTI AGENTURY

SPRAVA A RIADENIE

Sprava a riadenie a dodrziavanie suladu s predpismi

Agentura je odhodlana zabezpeéit' ¢o najprisnejsie dodrziavanie regulaéného ramca EU a presadzovat’
riadne, transparentné a zodpovedné riadenie. S cielom splnit svoje roéné a viacro€¢né ciele
a oCakavania zainteresovanych stran agentura eu-LISA nad’alej zintenziviiuje svoje usilie o u€innu
vykonnost’ zlepSenim svojho riadenia, zosuladenim svojich zdrojov a spdsobilosti a podporou
rozhodovania zalozeného na udajoch.

I Hlavné udalosti

Miera implementacie Prijatie stratégie vnutornej Uverejnenie vobec prvej
nevykonanych odporucani kontroly. spravy o udrzatelnosti.
z auditu na drovni 97 %.

I Hlavné ukazovatele vykonnosti®?/8
KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov

Audit

Percentualny podiel (%) odporucani vyplyvajtcich z auditu realizovanych v stanovenych lehotach,

ktoré su:
mimoriadne doélezité 100 % Ziadne kritické odporuc¢ania  Splneny Sprava
velmi dolezité >90 % 95 % ciel o Cinnosti
e oddelenia
délezité >80 % 100 % vnutorného
auditu
Pocet a trvanie nerealizovanych odporucani, ktoré maju:
menej ako Sest mesiacov <4 0 Splneny Sprava
od 6 mesiacov do 1 roka <2 0 ciel o Cinnosti
. oddelenia
viac ako 1 rok <1 1 vnutorného
auditu

Ochrana udajov

Pocet Ziadosti o poradenstvo od 80 % predlozenych 70 % Ciel Interné
subjektov zodpovednych za predcasne 55 % nesplnen databazy
prevadzkové riadenie, ktorymsa 60 % spinenych Ziadosti 0 y84 zodpovednej
45 % b
vyhovelo. osoby

60 % splnenych
v dohodnutom ¢ase

Sprava a riadenie

V priebehu roka 2024 agentira zabezpe&ovala systematické dodrziavanie regulagného ramca EU a postupov
dobrej spravy tym, Ze posilnila kapacity strategického riadenia a zaroveri pomocou riadenia kvality a
vnutornych kontrol zabezpecila vykonnost a dodrziavanie predpisov. Agentura pokraCovala v posilfiovani
svojho systému vnutornej kontroly spolu s vykonavanim ak&ného planu spoloéného hodnotiaceho ramca
(CAF). Agentura vykonala ro¢né hodnotenie ramca vnutornej kontroly a zaviedla systém priebezného
monitorovania zistenych nedostatkov. Agentura eu-LISA okrem toho prijala svoju stratégiu vnutornej kontroly
s ciefom posilnit oblasti, v ktorych sa vyskytuju hlavné nedostatky.

S cielom zlepsit svoj organizagny rozvoj, vykonnost  a kvalitu riadenia na vSetkych drovniach prijala agentura

82 KPI na posudenie projektu nie su k dispozicii. V roku 2024 agentira eu-LISA dokongila dva interné IT projekty; neboli dokon&ené Ziadne
LStandardné projekty™, najma z dévodu oneskoreného vykonavania systému EES a vzajomnych zavislosti s inymi programami/projektmi.
KedZe tato hodnota KPI je vyjadrena ako priemerné percento odchylok (z hfadiska nakladov, harmonogramu a rozsahu), pricom v rozsahu
pdsobnosti su len dva interné projekty, vypoCet KPI na rok 2024 nemozno povazovat za relevantny. * Podla internej metodiky riadenia
projektov ,$tandardny projekt™je ginnost, ktora musi spifiat tieto kritéria: (dogasnost A jedineénost) A ((rozpo&et A trvanie) ALEBO Usilie)),
kde rozpocet > 300 000,00, trvanie > 3 mesiace a Usilie > 3 FTE.

8 KPI na riadenia projektov nie su k dispozicii. V roku 2023 sa zacala zmena metodiky riadenia projektov, ktora sa uplatnila v roku 2024,
a to prostrednictvom pristupu zaloZzeného na fazach a zavedenia agilnych principov riadenia projektov. Tento klu¢ovy ukazovatel
vykonnosti suvisiaci so suladom dokonc€enych projektov s pouzivanim artefaktov Prince 2 pocas zivotného cyklu preto uz nie je platny.

84 Ukazovatele neboli dosiahnuté v désledku vyraznych $trukturalnych zmien.



eu-LISA akény plan strategického riadenia s ciefom zlepSit riadenie a poskytovanie systémov v jej pdsobnosti
prijatim novych spdsobov prace, posilnit dodrziavanie predpisov, zaclenit nové technologické pokroky
(suverénny cloud, umela inteligencia), zlepsit' prilakanie a udrzanie talentov a vztahy so zainteresovanymi
stranami.

S ciefom optimalizovat' kfu€ové interné procesy a postupy a vyuzit vyhody automatizacie a digitalizacie
uskutocnila agentura eu-LISA stadiu o moznej digitalizacii procesov. Okrem vydania vSetkych zakonnych
dokumentov agentura zverejnila aj svoju vébec prva spravu o udrzatelnosti, v ktorej zdéraznila svoje Usilie v
oblasti zivotného prostredia, socialnej oblasti a oblasti spravy a riadenia, ¢im polozila pevny zaklad pre buduce
zlepSenia a rozsirenie zverejiiovanych informacii®®.

Ochrana udajov

Agentura nadalej uplatiiovala najvysSiu uroven standardov informacnej bezpec€nosti a ochrany udajov na
Udaje a informacie, ktoré spravuje, a zaroven zarucila, Ze spracovanie osobnych informacii nadalej prebiehalo
spravodlivym a zakonnym spdsobom v sulade s pravnymi predpismi o ochrane udajov vratane osobitnych
ustanoveni pre kazdy rozsiahly informacny systém. Agentira eu-LISA ukongila najma preskimanie suladu
EES a spolo¢nej BMS s poziadavkami na ochranu tdajov. Hodnotenim merania presnosti spolo¢nej BMS sa
potvrdil sulad s odporu¢aniami eurépskeho dozorného uradnika pre ochranu udajov (EDPS) tykajucimi sa
etickych noriem a ochrany individualnych prav, ¢im sa stanovila referenéna hodnota pre ochranu udajov v
biometrickych systémoch v celej EU.

Okrem toho sa agentura zamerala aj na rieSenie svojich najvacSich vyziev v oblasti ochrany udajov:
zacClenenie zasad ,,ochrany sukromia uz v stadiu navrhu“ a ,$tandardnej ochrany sukromia“ do vyvoja
rozsiahlych informacnych systémov (ETIAS a ramec interoperability) a definovanie opatreni na zmiernenie
zistenych rizik, pri€om sa usilovala o u¢inné a kompatibilné rieSenia, ktoré zabezpecia reSpektovanie sukromia
a osobnych udajov.

Agentura tiez nadalej podporovala in§pekcie EDPS a spolupracovala s ostatnymi agentirami EU s cielom
presadzovat osvedCené postupy v oblasti ochrany udajov. Po€as celého roka agentura monitorovala
vykonavanie nevykonanych odporu¢ani EDPS a podporila in§pekciu EDPS tykajicu sa systému VIS s ciefom
posudit' jeho sulad s nariadeniami o ochrane udajov a opatreniami v oblasti bezpec€nosti informaénych
technolégii.

Oddelenie vnutorného auditu

Pocas roku 2024 eu-LISA pokracovala v zlepSovani svojho ramca riadenia, zlepSovani systému vnutornych
kontrol a zabezpec€ovani primeraného pochopenia rezidualnych rizik zainteresovanymi stranami. Agentura sa
zamerala najma na dobiehanie plnenia nevybavenych auditorskych odporucani, priCom najdblezitejSie a
najstarSie odporucania ucinne uzavrela bez dalSieho odkladu a do konca roka dosiahla velmi vysoku mieru
plnenia vo vyske 97 %. V roku 2024 eu-LISA Uspesne realizovala svoj plan vnutorného auditu (92,3 %), pricom
len jeden audit bol odlozeny na rok 2025: preskimanie vyvoja systému ETIAS.

Pokrok podra uloh a projektov

Projektova tloha/uloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Sprava a riadenie

Hlavné ciele:

zosuladenie zdrojov a spdsobilosti so strategickymi cielmi,

posilnenie kapacit vnutornej kontroly a riadenia kvality,

vykonavanie postupov dobrej spravy veci verejnych a podpora rozhodovania zalozeného na udajoch.
Sprava a riadenie, dodrziavanie Realizované

predpisov a riadenie kvality na urovni

; posudenie ucinnosti ramca vnutornej kontroly (ICF), prijatie stratégie vnutornej
agentury

kontroly, vedenie registra vynimiek a pripadov nesuladu,
zavedenie systému riadenia kvality vratane koordinacie Rady pre kvalitu,

koordinacia €innosti v oblasti dlhodobej stratégie, programovania a podavania
sprav,

zlepSenie efektivnosti procesov riadenia vratane stanov pre podutvary,
monitorovanie rizik na Urovni agentury.

Sprava a riadenie, planovanie Realizované
a podavanie sprav odboru

1dzkové Ei ph prispievanie k ronému/viacroénému planovaniu a procesu podavania sprav
pre prevadzkové ¢innosti

vratane zosuladenia operacnych €innosti a prispievania k novym legislativnym
navrhom.

8 Sprava eu-LISA o udrzatelnosti za rok 2023, jul 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Ramec sluzieb a procesov eu-LISA Realizované
spravovany kataldg produktov a sluzieb (PSCAT),
predlozenie vyro€nej spravy o klu€ovych ukazovateloch vykonnosti procesov,
posilneny proces riadenia znalosti pomocou $pecializovaného nastroja,
Studia digitalizacie, automatizacie a merania procesov agentury eu-LISA.

Nepretrzité zlepSovanie sluzieb a Prebieha

procesov eu-LISA preskiimané a aktualizované sluzby a procesy vratane suvisiacich KPI,
aktualizovany katalog produktov a sluzieb agentiry eu-LISA,
udrziavany a vylepseny register zlepSovania sluzieb.

Schopnost’ riadenia programov a Realizované

projektov (PPM) koordinacia vstupnych Udajov pre mesadné spravy a spravy o pokroku pre
Eurépsky parlament a Radu podavané dvakrat ro¢ne,

vyvinuta metodika PPM vratane ro¢nej kontroly suladu, nastrojov PPM (Planview
Portfolios, ProjectPlace) a kvality tdajov,

dosiahnuta prevadzkova agilita s pruznym ramcom vratane podporovanej
spravy projektov podla nového spdsobu prace (t. j. EES a Eurodac).
Horizontalne ulohy na urovni Realizované
agentury koordinované, podporované a riadené odbory a oddelenia.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Hlavné ciele:

zabezpecenie suladu so vSetkymi platnymi poziadavkami vnutornej kontroly vratane vykonavania odporucani vyplyvajucich
z auditu,

zabezpecenie suladu so vSetkymi prisluSnymi normami, poZiadavkami a predpismi v oblasti ochrany udajov.

Vnutorny audit Realizované
informovanie vykonného riaditela, spravnej rady a ACFC o zaveroch auditu a
vykonavacich odporuc¢aniach vratane vyroc¢nej spravy IAC,
koordinacia vnutornych a vonkajsich auditov vratane monitorovania otvorenych
odporuc¢ani vyplyvajucich z auditu,
posudenie procesov vnutornej kontroly, kontroly prevadzkovych procesov a
suvisiace rizika vratane stratégie boja proti podvodom, postupu oznamovania
protispolocenskej Cinnosti, registra transparentnosti.

Ochrana udajov Realizované

monitorovanie a posilnenie ¢innosti spracdvania udajov vratane posudzovania
procesov a kontrol ochrany udajov, vykonavania odporucani, riadenia registrov
ochrany udajov, predkladania vyrocnych sprav a sprav o stave®,

podpora auditov vratane konzultacii a reakcie na poziadavky EDPS,
Ugast na prislusnych forach (napr. sietach, instittciach a organoch EU).

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia

V zaujme zachovania a posilnenia viditelnosti a obrazu agentury eu-LISA ako déveryhodného
a spolahlivého partnera v oblastiach jej odbornych znalosti agentura pokracovala v podpore uzkej
spoluprace so zainteresovanymi stranami v oblasti spravodlivosti a vnitornych veci EU, najmi
s élenskymi $tatmi, krajinami pridruzenymi k schengenskému priestoru, institiiciami a agenttrami EU
a odvetvim (vratane osobnych dopravcov). V tomto ramci agentura eu-LISA poskytuje informacie
a odborné znalosti v technickych zalezitostiach o prislusnych legislativnych iniciativach tym, ze
podporuje zainteresované strany pri riadeni dopytu a vykonavani obchodnych analyz. Agentura tiez
zlepsuje svoju komunikaciu s verejnost'ou, aby zabezpedila transparentnost’ a rozsirila dosah
osvetovych ¢innosti.

8 Viyro¢na sprava o ¢innosti zodpovednej osoby agenttiry eu-LISA za rok 2023.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/dpo-annual-work-report-2023.pdf

I Hlavné udalosti

Predsednictvo siete agentur Bola spustena iniciativa Uplne prvé nové webové sidlo
SVV na rok 2024 riadenia dopytu. agentury eu-LISA
na zabezpecenie lepsej
pouzivatel'skej skisenosti.

I Kricové ukazovatele vykonnosti
KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov

Vplyv externej komunikacie agentury eu-LISA

Novi sledovatelia na socialn + 200 sledovatelov LinkedIn: +5 262 Splneny analyza webovych a
médiach na kazdej platforme 4935 ciel® socialnych médii

ro¢ne
Facebook: +651
YouTube: +98

Podujatia tykajuce sa >90 % neorganizované v roku 2024 Iny rozhodnutie vedenia
zapojenia: miera

spokojnosti

Ro&na miera Ucasti na > 95 % neorganizované v roku 2024 Iny rozhodnutie vedenia
konferenciach

Miera ucasti na okrahlom pocet online 2100 % Spineny ciel  Okruhle stoly so
stole so zastupcami Ucastnikov = 130 zastupcami odvetvi
odvetvia

Interné vplyvy komunikacie agentury eu-LISA

Miera ucasti: >51% 52 % Spineny ciel  Roény prieskum
spokojnosti

Miera spokojnosti >70 % 92 % Splneny ciel  Rocny prieskum
spokojnosti

Partnerstva s élenskymi $tatmi, institGciami EU a agenturami EU

Agentura nadalej podporovala Uzke a konstruktivne partnerstva s ¢lenskymi Statmi, institiciami a agentarami
EU, aktivne sa zapajala do technickych a strategickych diskusii a podporovala legislativny a politicky proces
v oblasti SVV, najma s Generalnym riaditelstvom Komisie pre migraciu a vnutorné zalezitosti (DG HOME) a
Generalnym riaditelstvom pre spravodlivost a spotrebitefov (DG JUST). V auguste 2024 agentura eu-LISA
privitala eurdpsku komisarku pre vnutorné zalezitosti Ylvu Johanssonovud vo svojom sidle v esténskom
Tallinne a na prevadzkovom pracovisku vo franclizskom Strasburgu. Agentlra takisto udrziavala Uzke
pracovné vztahy s &lenskymi $tatmi, ktoré vykonavali rotujuce predsednictvo Rady EU, konkrétne s Belgickom
a Madarskom.

eu-LISA pogas celého roka pokragovala v spolupraci s inymi agentirami EU, a to tak na bilateralnej Grovni,
ako aj prostrednictvom sieti, ako su siet agentur pre SVV (JHAAN) a siet agentdr EU (EUAN). Okrem toho
agentura pokracovala v zdielani svojich odbornych znalosti a diskutovala o moznej spolupraci s cielom zvysSit
efektivnost a synergie medzi agentdarami EU.

Predsednictvo siete agentur pre SVV v roku 2024

V roku 2024 agentura predsedala sieti agentur pre SVV (JHAAN), pricom sa zamerala na rozSirovanie
spoluprace medzi agenturami (program vymeny zamestnancov), podporu digitalnej transformacie
(elektronické vzdelavanie a biometria), zvySovanie bezpecénosti a odolnosti (kyberneticka bezpecnost
a kontinuita €innosti), ako aj zavazok vocli spoloéenskej zodpovednosti (udrzatelnost a rozmanitost, rovnost
a zaClenenie). Agentura prevzala veducu ulohu pri ur€ovani kfti€ovych priorit v oblasti SVV a spolupracovala
s ostatnymi agenturami v oblasti SVV na viacerych dokumentoch, ktoré siet uverejnila. Agentura riadila
komunikacné kampane siete s cielom zvysit' informovanost’ a podporit’ spolo€né priority a iniciativy, ako je
solidarita EU s Ukrajinou, biela kniha o buducej spolupraci medzi agentirami pre SVV a Komisiou a spolo&né
vyhlasenie o pozicii k nadchadzajicemu VFR®S,

Riadenie prevadzkovych vztahov
Agentura pokracovala vo svojich produktivnych obchodnych vztahoch so v8etkymi zainteresovanymi stranami

87 YouTube nie je aktivnym kanalom socialnych médii, pouziva sa ako dloZisko videi. Agentira eu-LISA sa zameriava na aktivne socialne
média.
8 Podrobnejsi prehlad sa nachadza v sihrmnom videozazname agentury eu-LISA a zaverecénej sprave JHAAN za rok 2024.


https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw
https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/videos/2024-jhaan-presidency-highlights-and-achievements
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/2024-jhaan-final-report

— &lenskymi $tatmi, inymi agenttrami EU a priemyslom, analyzovala a posudzovala obchodné poZiadavky a
poskytovala technické odborné znalosti o novych legislativnych navrhoch. V priebehu roka 2024 sa agentura
eu-LISA zamerala na zlepSenie kapacit analyzy prevadzkovych ¢innosti, najma spustenim iniciativy riadenia
dopytu, s cielom lepSie posudit vplyv vSetkych ziadosti zainteresovanych stran a zabezpecit' kontrolu nad
rozsahom a zaroven zavadzanie realizaciu architektury interoperability, a to aj poskytovanim odhadov zdrojov
pre vSetky nové legislativne navrhy alebo iniciativy predlozené Komisiou alebo ¢lenskymi Statmi. Na podporu
procesu riadenia poziadaviek zaviedla eu-LISA Specializovany nastroj na digitalizaciu overovania a validacie
poziadaviek (REUSE) s vyuzitim sémantickych technoldgii a umelej inteligencie.

Komunikacia

Agentura sa nadalej zameriavala na poskytovanie transparentnych, objektivnych a fahko zrozumitelnych
informacii s ciefom zvysit celkovu viditelnost’ a informovanost o svojich prioritach. S vyuzitim online a offline
medialnych formatov a informacénych platforiem propagovala eu-LISA svoju Ulohu a Uspechy ako kli¢ového
prostriedku implementacie politik EU v oblasti SVV. Dal$ie usilie sa vynaloZilo na budovanie znagky
zamestnavatela s cielom prilakat nové talenty, propagaciu predsednictva agentury eu-LISA v sieti JHAAN,
zdbraznenie spolo¢nych pozicii a priorit, ako aj prezentaciu environmentalnych opatreni agentury na ceste k
ziskaniu certifikatu EMAS.

Agentura takisto zriadila nové webové sidlo s cielom zlepSit pouzivatel'ské skusenosti, ako aj modernizovat
svoju celkovu online viditefnost. Do konca roka zaznamenali v8etky platformy socialnych médii pozoruhodny
narast poctu sledovatelov, ¢o svedCi o uspeSnom rozSireni dosahu a posilneni online pritomnosti.

Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Riadenie prevadzkovych vzt'ahov

Hlavné ciele:
efektivne a produktivne obchodné vztahy so vSetkymi zainteresovanymi stranami vratane podpory zainteresovanych stran
pri riadeni poziadaviek,
vykonavanie analyzy prevadzkovych Cinnosti a koordinovanie posudzovania prevadzkovych poziadaviek v ramci agentury.

Riadenie prevadzkovych vzt'ahov Realizované
riadené obchodné vztahy vratane business to build (B2B), nastroj REUSE na
riadenie dopytu a vyvoj nového nastroja na riadenie zainteresovanych stran,
zachytené a analyzované prevadzkové poziadavky a poziadavky (vratane
konverzie schvalenych poziadaviek na poziadavky na zivotny cyklus vyvoja
systémov), napr. komunikaéné rieSenie,
posudenie vplyvu novych iniciativ zastupujucich agenturu eu-LISA na vSetkych
rovniach riadenia (poradné organy, vybory pre riadenie, riadiace organy),
institucii EU a priemyslu,
podpora riadiacich organov eu-LISA vratane predsedania poradnym skupinam a
inym suvisiacim pracovnym skupinam.

Riadenie zainteresovanych stran

Hlavné ciele:
Uzka, transparentna a konstruktivna spolupraca so spravnou radou.

Administrativna podpora pre spravnu Realizované

radu administrativna podpora rade a jej vyboru pre audit, dodrziavanie suladu a
financovanie (ACFC) vratane koordinacie, pripravy a ulahCovania zasadnuti a
naslednych opatreni v suvislosti s vykonavanim rozhodnuti,
6 zasadnuti spravnej rady (vratane mimoriadnych) a 4 zasadnutia vyboru ACFC
(vratane mimoriadnych).

Monitorovanie a koordinacia politik

Hlavné ciele:
konstruktivne prispievat k procesu tvorby pravnych predpisov a politik v oblasti spravodlivosti a vnatornych veci EU,
podpora silnych partnerstiev s &lenskymi §tatmi, intitGciami a agenttrami EU.

Monitorovanie politik a koordinacia Realizované
vnutornych politik, riadenie i vedenie siete JHAAN ako predsedajica agentira vratane prispievania k
zainteresovanych stran a udalosti nastrojom na podavanie sprav, spoloného dokumentu o podpore Ukrajiny,

bielej knihy o buducej spolupraci v ramci programu vymeny zamestnancov,
podpora predsednictva Rady,

udrziavanie kontaktov s institiciami a agenturami EU, Clenskymi  Statmi,
akademickou obcou a priemyslom vratane organizovania a prijimania viacerych



Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
navstev réznych delegacii,
monitorovanie relevantného politického, strategického a legislativneho vyvoja;
analyza/prinos.

Cinnosti styénych uradov Realizované
monitorovanie relevantného politického, strategického a legislativneho vyvoja
vratane internej analyzy politiky, legislativy a vplyvu,
podpora vykonného riaditela a operacii vratane udrziavania uloziska pravnych
nastrojov na intranete (pravny pozorovatel),
zastupovanie pozicie agentdry eu-LISA na réznych stretnutiach na drovni EU,

spolupraca so zainteresovanymi stranami v otazkach spolo¢ného zaujmu, t. j. v
Bruseli, najma s institaciami EU.

Komunikacia

Hlavné ciele:
zlepSenie odbornej reputacie eu-LISA a zapojenie zainteresovanych stran,
efektivna vymena informacii a zvySovanie informovanosti Sirokej verejnosti.

Komunikacia Realizované

pravidelnda komunikacia prostrednictvom roéznych kanalov vratane zvySenia
online pritomnosti na internete a v socialnych médiach,

zvySena informovanost o rocnych prioritach vratane predsednictva siete agentar
SVV v roku 2024, osved¢enia EMAS, podpory hlavnych podujati na zviditelnenie
(okruhle stoly so zastupcami odvetvi),

zdbraznenie pokroku pri zavadzani novych informaénych systémov, t.j. EES
a ETIAS, informacéné kampane pre dopravcov,

zriadenie nového weboveého sidla na Sirenie znacky agentury.

PODPORA AGENTURY

Bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti agentury

Agentura zabezpecila vysoku uroven fyzickej bezpe€nosti vo svojich zariadeniach a v ich okoli, ako aj
kapacity na zabezpeéenie kontinuity €innosti v reakcii na meniace sa prevadzkové potreby. S ciefom
pokracovat’ v posiliiovani svojej ochrany a fyzickej bezpecnosti agentura eu-LISA posilnila svoju
poziciu v oblasti bezpeénosti a ochrany zavedenim centralizovaného kontrolného systému na ochranu
a monitorovanie pristupu k stojanom v datovom centre, v ktorom su umiestnené jej kfu€ové systémy
prevadzkovej €innosti, a to s uplnou sledovatelnost’ou.

I Kracové ukazovatele vykonnosti

KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov

Pocet cviceni pre nadzovy 2 cviCenia ro¢ne 2 cviCenia pre nudzové Splineny ciel prehrad

stav/cvi€eni suvisiacich situacie ukaonateI’ov’

s bezpecnost'ou be;zpecnostnych

a kontinuitou €innosti zaruk

Pokrytie kontrol kontinuity 100 % 100 % Spineny ciel prehrad

cinnosti ukazovatelov
bezpec€nostnych
zaruk

Plany na zabezpecenie aspori 1 cvi€enie odolnosti 1 cvi€enie odolnosti na Splneny ciel prehlad

kontinuity ¢innosti spolo¢nosti ro¢ne Urovni agentury ukazovatelov

testované z hladiska bgzpeénostnych

uc€innosti zaruk

% vykonanych odporucani 85 % > 85 % Splneny ciel spravy o

vykonavani



Pokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Prevadzkové riadenie

Hlavné ciele:
zaistenie fyzickej bezpec€nosti zariadeni, majetku a zamestnancov eu-LISA,
nepretrzité zlepSovanie kontinuity ¢innosti a bezpe€nostnych procesov.

Ochranné zabezpecenie Realizované
a kontinuita prevadzkovych nepretrzita bezpec¢nostna sluzba vo vSetkych priestoroch vratane bezpeénostnych
cinnosti kontrol dogasnych priestorov a pogas vystavby,

Uudrzba bezpe€nostnych systémov a infrastruktdry vratane monitorovania
bezpecnostného prostredia a priebezného zosuladovania bezpecnostnych opatrent,

aktualizované a Standardizované bezpecnostné poziadavky vratane kontinuity
¢innosti a poradenstva.
Bezpecnostna politika Realizované

a koordinacia riadenie bezpe&nosti a riadenie kontinuity vratane podujati zameranych na
spolupracu, osvetu a zvySovanie informovanosti,

aktualizované procesy bezpecnosti a kontinuity ¢innosti na zaklade odporuc¢ani z
cviCeni, inSpekcii a auditov.

Riadenie Fudskych zdrojov

Na dosiahnutie svojich strategickych cielov agentira neustale zlepsuje riadenie Ffudskych zdrojov,
pricom uplatiiuje pristup zalozeny na kompetenciach, zameriava sa na ziskavanie réznorodych
talentov a ponuka cieleny odborny rozvoj na dosiahnutie ich plného potencialu.

| Hiavné udalosti

RAISE — nova iniciativa v Zvyseny pocet a lepsia kvalita
oblasti organizaénych zmien ziadosti o vol'né pracovné
miesta

I Kracové ukazovatele vykonnosti

KPI Ciel’ Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov
Podiel administrativnych 20 % administrativne 18,6 % administrativne Splneny ciel® Referencné
a prevadzkovych 70 % prevadzkové 70,6 % prevadzkové porovnavanie
pracovnych miest zamestnancov v roku

2024

Miera nepritomnosti (v %) metrika ¢. 1 <15dni 3,4 dila na zamestnanca  Splneny ciel databaza ludskych
merana troma na zamestnanca 29009, zdrojov, spravy
ukazovatermi: metrika €.2<10% 4309 SYSPER
1. priemerny pocet dni metrika &. 3 > 15 %,
praceneschopnosti
2. % dlhodobo
praceneschopnych
zamestnancov

(> 21 po sebe nasledujucich
kalendarnych dni)

3. % zamestnancov, ktori
necerpaju pracovné volno zo
zdravotnych dévodov

Roéna fluktuacia <5% 53 % Ciel databaza ludskych

zamestnancov (v %) nesplneny®® zdrojov, spravy
SYSPER

Miera obsadenosti (%) > 94 % 92,4 % Ciel databaza ludskych

zdrojov, spravy

8 Hoci kli¢ovy ukazovatel vykonnosti obsahuje $pecifikovany ciel, udrzanie sa v rozmedzi 20 % administrativnych a 70 % prevadzkovych
pracovnych miest naznacuje Zelané rozdelenie pracovnych miest a zamestnancov.

% Zvysenie pottu vypovedi.



nesplneny®’! SYSPER

Index udrzania talentov®? <5% 0,7 % Splneny ciel® Udaje o hodnoteni
iLearn

Miera zapojenia > 3,8 na rok 2024% 3,7 Ciastoéne Prieskum

zamestnancov splneny ciel®® 0 angazovanosti —
platforma pre Uspech
fudi Eletive

V roku 2024 spustila agentura eu-LISA novu iniciativu v oblasti organizaénych zmien — RAISE — spolu s
novou organizacnou S$truktirou na podporu poskytovania novych systémov, s ciefom prispésobit sa
prierezovej$ej organizacii uloh a integrovanejsej spolupraci so zmluvnymi partnermi a poskytovatelmi sluzieb.

Okrem toho agentura zamerala svoje Usilie na zvySenie miery obsadenosti, modernizaciu postupov naboru
s ciefom vyrazne skratit' trvanie vyberového procesu (ciel 100 dni alebo menej) a efektivne vyuzivanie
rezervnych zoznamov. Okrem toho sa vdaka posilnenej znacke zamestnavatela a stratégii naboru —
zvySenej pritomnosti na socialnych sietach a aktivnemu headhuntingu — vyrazne zvysil poCet a kvalita ziadosti.
S ciefom zvySit rodovu rozmanitost sa eu-LISA zamerala na podporu prihlasok zien.

Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Riadenie 'udskych zdrojov

Hlavné ciele:

efektivne riadenie a planovanie ludskych zdrojov vratane digitalizacie sluzieb v oblasti ludskych zdrojov a naborovych
procesov,

rozvoj odbornych zruénosti a kompetencii zamestnancov.

Sprava a planovanie l'udskych Realizované

zdrojov riadenie beznych €innosti a procesov tykajucich sa zamestnancov od vyberu a

nastupu zamestnancov az po ukoncenie zmlav,

digitalizované procesy v oblasti ludskych zdrojov (t. j. SYSPER, iLearn), riadenie
vykonnosti (vratane monitorovania Statistiky ludskych zdrojov) vratane
hodnotenia skuSobnej doby a osobnych spisov.

Riadenie l'udskych zdrojov zalozené Realizované

na kompetenciach zavedenie pristupu zaloZeného na kompetenciach a jeho aktualizacia,

rozvoj zamestnancov a posilnenie vedenia vratane lepSieho ziskavania talentov,
novych iniciativ v oblasti odmenovania a uznavania,

zabezpecenie dobrych zivotnych podmienok a posilnenie organizacnej kultury a
hodnét vratane rozmanitosti, zaclenenia a akénych planov zapojenia
zamestnancov.

Rozpoctové riadenie, finan€éné riadenie a riadenie verejného obstaravania

Agentura pokracovala v posilnovani a doladovani svojho interného finanéného riadenia, riadenia
verejného obstaravania a zmlav vratane posilhovania svojich kapacit v oblasti podavania sprav
a analyz s cielom podporit’ strategické rozhodovanie a zabezpedit’ transparentné, efektivne a uéinné
riadenie svojich finanénych zdrojov. Na tento uéel agentira zabezpecila spolahlivy systém kontroly
ucétovnictva a riadnu prezentaciu svojej finanénej situacie.

91 Toto ¢islo zahfia aj vydané ponuky préce; ak sa vydané ponuky préace vylugia, miera obsadenosti je 89,1 %. DalSie pracovné miesta
udelené v novembri 2024 nebolo mozné obsadit do konca roka 2024.

9 Tento ukazovatel je zastarany a nebol zahrnuty do navrhu novych klG¢ovych ukazovatelfov vykonnosti na Urovni organizacie
predlozeného spravnej rade.

9 Od roku 2023 sa v hodnoteni nepouziva ¢iselné hodnotenie; tdaj za rok 2024 oznacuje % neuspokojivych hodnoteni/celkového pottu
hodnoteni.

9 Zmena stupnice z 0 — 10 na 1 — 5. Hodnota 3,8 je referencna hodnota pre referenéni hodnotu vo verejnom sektore.
% Vypracuje sa a implementuje akény plan na zvy$enie miery zapojenia.



I Hlavné udalosti

plnenie rozpoctu v prepracovanie finanénych prijatie nového procesu
zavazkoch a platbach vo tokov na lepsiu kontrolu rokovani o cenach v agenture
vyske 100 % rozpoctovych a finan€énych eu-LISA

transakcii

I Kriacové ukazovatele vykonnosti

KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov

Rozpoctové a finanéné riadenie

Miera zrusenia platobnych <5% 14,5 % Ciel Datovy sklad ABAC

rozpoétovych prostriedkov nesplneny®®

Miera (%) plnenia 95-99 % 100 % Splneny Datovy sklad ABAC

rozpoctovych zavazkov ciel

Miera (%) plnenia platieb >95% 97,35 %% Splneny Datovy sklad ABAC
ciel

Podiel (%) platieb 90 % az 100 % 98,2 % Spineny Datovy sklad ABAC

vykonanych v zakonnej ciel

lehote

Riadenie verejného obstaravania a zmlav

Riadenie nakupov > 60 % 63 % Splneny sprava o verejnom
ciel obstaravani

Efektivnost’ procesu <25% 0% Spineny sprava o verejnom

verejného obstaravania® ciel obstaravani

Uétovnictvo

Véasné predlozenie predbezna uctovna predbezna uctovna Splneny Predbezna a konec¢na
predbeznej, konsolidovanej, zavierka: 1. marca zavierka: 1. marca ciel ro¢na uctovna
koneénej uétovnej zavierky kone&na uétovna kone&na G&tovna zavierka: zavierka

zavierka: 1. jula 1. jdla

Rozpoctové a finanéné riadenie

Agentura pokraCovala v posilfiovani svojho procesu finanénej kontroly prostrednictvom prepracovania
finanénych tokov s ciefom lepSie Specifikovat kontroly suladu a ulohy subjektov zapojenych do rozpoc&tovych
a finanénych transakcii. Okrem toho v zaujme posilneného finanéného riadenia agentura eu-LISA posilnila
svoj proces rozpoctového progndzovania a monitorovania a prijala analytickejSi pristup k strategickému
urCovaniu priorit a zosuladeniu medzi poziadavkami a dostupnymi finanénymi zdrojmi. Vysledkom tohto
pristupu je 100 % miera plnenia zavazkov a platieb (vratane prenosov ), ako aj vyrazné znizenie trovne
prenosov.

Riadenie verejného obstaravania a zmluv

Agentura chranila svoje finanéné zaujmy uc€innym uplatiovanim zasad nulovej chybovosti s ciefom
minimalizovat’ pripady nedodrziavania predpisov a kompenzovat oneskorenia vyplyvajuce zo zmluvnych
odchylok, ktoré mozno pripisat dodavatefom. V zaujme zlepSenia sluzieb riadenia zmllav tykajucich sa
verejného obstaravania agentura eu-LISA aktualizovala svoj nastroj na monitorovanie zmliv s ciefom
zjednodusit pristup prostrednictvom rozhrania jednotného kontaktného miesta na ucely lepSej kontroly
a monitorovania zmluvnych terminov a ufahCenia vymeny zmluvnych informacii. Planuju sa vSak dalSie
zlepSenia, aby bol nastroj uc€innejsi a komplexnejsi. Okrem toho agentura prijala nastroj Komisie na riadenie
verejného obstaravania (PPMT) na uverejiovanie oznameni a dokumentov o verejnom obstaravani
na platforme TED (Tenders Electronic Daily) a na Portali pre financovanie a ponuky. Agentura eu-LISA okrem
toho prijala aj svoj proces rokovania o cenach s ciefom zlepSit' kontrolu nad zmluvnym Zivotnym cyklom
a kvalitou ziskavania zdrojov, ¢im sa zabezpeci nakladovo efektivnejsie vyuzivanie finanénych zdrojov.

% V priebehu celého roka sa neustale monitorovalo erpanie prenesenych platobnych rozpoc¢tovych prostriedkov, ¢o viedlo k zrugeniu
vzdy, ked vydavky uz neboli opodstatnené.

9 Tento Udaj predstavuje Gerpanie platobnych rozpoétovych prostriedkov pre pohladavky C1 dosiahnuté bez prenosu administrativnych
vydavkov. Po zapogitani prenosu administrativnych vydavkov do roku 2025 je miera plnenia 100 %. Do véeobecného rozpo&tu EU neboli
vratené Ziadne platobné rozpoctové prostriedky (pohladavky C1).

Vypocitana ako pomer verejnych sutazi zrusenych po ich za€ati v porovnani s po¢tom verejnych sutazi vyhlasenych v danom roku.



Uétovnictvo
Agentura zabezpecila riadne udrziavanie spolahlivého systému kontroly uc¢tovnictva a riadnu prezentaciu jej
finan¢nej situacie.
Pokrok podra uloh a projektov
Projektova uloha/iloha mimo projektu Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi

Rozpoctové a finanéné riadenie

Hlavné ciele:

poskytovanie spolahlivych a transparentnych finanénych sluzieb v sulade s rozpo¢tovymi pravidlami a platnymi normami
agentury eu-LISA,

podpora strategického rozhodovania a poskytovanie potrebnych finanénych sprav,

Rozpoctové riadenie, riadenie aktiv Realizované
a finanéné riadenie riadenie plnenia rozpod&tu a poskytovanie sluzieb vratane finanénych sprav,

zlepSenie analytickych schopnosti, finanénych procesov a postupov vratane
progndzovania a zostavovania rozpoctu podla ¢innosti.

Vnutorné finanéné kontroly, audity Realizované
tykajuce sa verejného obstaravania zachovanie a posilnenie kontrolnych zoznamov a pracovnych postupov
a financii finan¢nych transakcii,
revizia finan€nych kontrol a postupov so zretelom na zistenia Eurépskeho dvora
auditorov.

Riadenie verejného obstaravania a zmlav

Hlavné ciele:
poskytovanie spolahlivych a transparentnych sluzieb v oblasti verejného obstaravania v sulade s prisluSnymi normami,
monitorovanie plnenia zmludyv, riadenia rizik a vykonnosti.

Riadenie verejného obstaravania a Realizované

nakupov riadenie, koordinacia a monitorovanie verejného obstaravania, nadobudania
a riadenia zmlav vratane modernizacie nastroja na monitorovanie zmlav,

posilnenie kapacit v oblasti verejného obstaravania vratane konsolidacie sluzieb
a zlepSenia poradenstva v Specifickych a velmi zlozitych pripadoch,

zameranie na minimalizaciu riadenia zmlav bez chyb od vymedzenia potrieb az
po podpis vratane zmien.
Riadenie dodavatelov a zmluv Realizované

podpora plnenia prierezovych ramcovych zmluv (TEF/TOF), predchadzajucich
ramcovych zmluv pre klu€ové systémy prevadzkovej ¢innosti,

podpora externych auditov tykajucich sa riadenia zmlav.

Premena v oblasti externe Realizované

zabezpecovanych sluzieb podpora pripravy a realizacie prechodu sluzieb na TEF a TOF,
Uprava stratégie verejného obstaravania a modelu sluzieb pre nové systémy
v oblasti SVV.

Uétovnictvo

Hlavné ciele:
zabezpecenie spolahlivého systému kontroly uctovnictva v sulade so vSeobecne uznavanymi uctovnymi zasadami.

Uétovnictvo Realizované

udrziavanie kontroly kvality UCtovnictva vratane ochrany majetku a finanénych
zaujmov vratane predkladania predbeznych a konec¢nych Uctovnych zavierok,

podpora externych auditorov a Eurdpskeho dvora auditorov,
poskytovanie interného usmernenia k sprave aktiv.

Pravne sluzby

Agentura vykonava svoju cinnost’ v sulade s platnymi predpismi a pri prisnom dodrziavani
osvedéenych postupov v oblasti spravy a riadenia a administrativhych postupov s ciefom zarugcit’
transparentnost’ a zodpovednost’ vo svojich €innostiach, procesoch a rozhodovani vratane pristupu
verejnosti k dokumentom, ako aj ochrany svojich zaujmov a dobrého mena.



I Kriacové ukazovatele vykonnosti

KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov
Pravne poradenstvo, pravne poradenstvo, stanoviska 90 % Splneny ProjectPlace
stanoviska a zastupovanie poskytnuté v primeranej ciel
a zastupovanie lehote

V priebehu celého roka agentura poskytovala interné pravne hodnotenia a poradenstvo v suvislosti so
zavadzanim rozsiahlych informacénych systémov s ciefom zabezpedit sulad s platnymi predpismi. V roku 2024
sa rozhodujuci déraz kladol na pravne vyzvy suvisiace s prijatim cloudovych technolégii.

Agentura eu-LISA nadalej vybavovala aj ziadosti o pristup k dokumentom, pricom vyvazovala transparentnost
a ochranu dévernych informacii. V roku 2024 agentura dostala 15 Ziadosti o pristup k dokumentom, jednu
potvrdzujucu Ziadost a jednu staznost europskemu ombudsmanovi. Agentura analyzovala 39 dokumentov, z
ktorych 17 bolo zverejnenych v plnom rozsahu, 20 &iasto€ne a v dvoch pripadoch ich odmietla zverejnit v
plnom rozsahu. Celkovo bolo analyzovanych 553 stran. Agentura dostala aj opakovanu Ziadost o pristup
k dokumentom, ktorej vysledok bol ¢iastoény. Okrem toho agentura dostala 14 Ziadosti o konzultacie o
pristupe k dokumentom tykajucim sa dokumentov, ktoré obsahovali informacie pochadzajuce od agentury eu-
LISA. Agentura analyzovala 40 dokumentov, Sest bolo zverejnenych v plnom rozsahu, 13 bolo zverejnenych
len Ciastone a v pripade 21 dokumentov bolo zamietnuté ich zverejnenie v plnom rozsahu.

Ciasto¢na redakcia dokumentov a odmietnutie pristupu k dokumentom agenttrou eu-LISA boli odévodnené
na zaklade ochrany sukromia a integrity jednotlivca, verejného zaujmu, pokial ide o verejnu bezpecnost (napr.
obsahovali informacie tykajuce sa technickych aspektov rozsiahlych informaénych systémov), prebiehajdcich
rozhodovacich procesov a obchodnych zaujmov, ako sa stanovuje v nariadeni (ES) €. 1049/2001.

IPokrok podla uloh a projektov

Projektova uloha/uloha Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
mimo projektu

Pravne sluzby

Hlavné ciele:
poskytovanie, podla potreby, v€asného pravneho poradenstva, odbornych znalosti a stanovisk k réznym zalezitostiam.

Pravne sluzby Realizované

zabezpecenie vysokokvalitného pravneho poradenstva a stanovisk, t. j. zamestnanci, verejné
obstaravanie, IT, zalezitosti spravy a riadenia,

zabezpedenie pravneho zastupovania na vnutrostatnych stidoch a na stidoch EU,
riadenie zZiadosti o pristup verejnosti k dokumentom vratane odbornej pripravy.

Podporné sluzby agentury (sprava zariadeni a sluzby agentury v oblasti IT)

Podporné sluzby agentiry sa zameriavaju na rozvoj optimalizovaného a flexibilného pracovného
prostredia na vSetkych pracoviskach s bezpeénou, efektivhou a funkénou infrastruktirou, ktora je v
pInej miere v sulade s prevadzkovymi potrebami eu-LISA a jej zavazkom stat’ sa environmentalne
udrzatelnou organizaciou.

IHIavné udalosti

Prenajom novej kancelarskej InStalacia kontajnerového
budovy v Strasburgu, modularneho datového centra 2
Franclizsko

IKI’l’Jéové ukazovatele vykonnosti

KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov
Environmentalne manazérstvo
Environmentalny znizenie emisii CO; 3781vtCO 2e Ciel Environmentélne
ukazovatel: uhlikova nesplneny'®  vyhlasenie

stopa®

% Emisie CO, sa odhaduju v stlade s usmerneniami Medzivladneho panelu Organizacie Spojenych narodov o zmene klimy (IPCC) v2006.

9 Narast uhlikovej stopy je spésobeny najma narastom rozsahu 2 (elektricka energia pre v3etky prevadzky a dialkové vykurovanie v
Tallinne) a zmenou vypoctu, pri ktorom sa zohladnilo viac udajov (napr. nakladanie s odpadom) v porovnani s rokom 2023 (3 507 tCO.eq).



KPI Ciel Hodnota k 31. 12. 2024 Stav Zdroj udajov

Program na zvysenie kapacity
Program na zvysenie odchylka z pohladu Ziadna odchylka Splneny ciel Sprava
kapacity nakladov < 10 % programovej rady

odchylka z pohladu
harmonogramu < 10 %

Ziadna odchylka
z pohladu rozsahu

IKT na arovni agentury

Dostupnost’ sluzieb > 90 % (Cas vybavenia 99,5 % Splneny ciel Mesacné spravy
agentury v oblasti IT Ziadosti) o sluzbach
Spokojnost’ koncovych >90 % nemerané v roku 2024, Neuplatiiuje sa  Prieskum
pouzivatelov/zamestnancov presunuté do 1. Stvrtroka

agentury 2025

I Program na zvysenie kapacity

S cielom zabezpeéit odolnost a dostupnost systémov SVV EU agentuira eu-LISA pokradovala v programe
zvySovania kapacity s ciefom optimalizovat zdroje datového centra prostrednictvom zlepsenia kapacity
napajania a chladenia, aby sa splnili rastice prevadzkové potreby vyplyvajice z rasticeho poctu novych
systémov a objemu udajov. Agentira nad'alej inStalovala kontajnerové modularne datové centrum (MDC2,
flexibilné a Skalovatelné rieSenie, ktoré si nevyzaduje ziadnu novu vystavbu) a ukoncila Studie pre rieSenia
modernizacie napajania a chladenia na technickom pracovisku v Strasburgu. S cielom zlepsit pracovné
podmienky zamestnancov a zvysit prevadzkovu efektivnost agentira eu-LISA podpisala najomna zmluvu na
novu kancelarsku budovu v Strasburgu (ASPIRE), ktora sa nachadza v blizkosti Eurépskeho parlamentu.

Environmentalne manazérstvo

Agentura sa snazila znizit svoju environmentalnu stopu a zlepSit svoju energeticki hospodarnost
vykonavanim planu zlep$enia zaloZeného na zasadach schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit
(EMAS) a ak&ného planu Komisie pre Eurdpsku zelenu dohodu. V roku 2024 agentura eu-LISA absolvovala
externy audit na ucely certifikacie EMAS, &im potvrdila dobru droven svojho systému environmentalneho
manaZzérstva, posilneného o rieSenia na monitorovanie Zivotného prostredia (napr. siet’ environmentalnych
senzorov v datovom centre v Strasburgu, systém riadenia budov s podporou umelej inteligencie v Tallinne)
a suvisiace usilie o zvySovanie informovanosti, t. j. prvykrat zverejnila informacny prehfad o uhlikovej stope. S
cielom zlepsit’ svoju energeticki vykonnost vykonala agentura eu-LISA energeticky audit vo svojom sidle v
Tallinne a zadala ho vykonavat aj v priestoroch v Strasburgu.

V porovnani s rokom 2023 sa uhlikova stopa agentury eu-LISA v roku 2024 zvySila najma v désledku narastu
spotreby elektrickej energie na v8etkych pracoviskach, ktory mozno pripisat hovym systémom a zvySenému
objemu dat, a dialkového vykurovania v Tallinne'®'. V zaujme zlep$enia energetickej Ucinnosti datovych
centier sa agentura v ramci kratkodobého rieSenia snazila umoznit' efektivnejSie vyuzivanie sucasnej
chladiacej infrastruktury. Aby v8ak agentura eu-LISA v strednodobom horizonte zniZila svoju uhlikovu stopu,
zavedie rieSenie zaloZzené na geotermii s cielom znizit' celkovu u&innost vyuZitia energie (PUE) v sulade
s usmerneniami EU.

Pokrok podra uloh a projektov

Projektova uloha/dloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

Program na zvysenie kapacity

Hlavné ciele:
rieSenie kapacitnych poziadaviek, vratane optimalizacie vypoctovych zdrojov, napajania a chladiacich systémov.

Program na zvy$enie kapacity Prebieha
prebiehajuce projekty MDC2 a kratkodobé opatrenia na modernizaciu napajania a
chladenia vratane Studie napajania s cielom zlepsit efektivnost vybavenia v datovom
centre,
ziskanie novych kancelarskych priestorov v Strasburgu (budova ASPIRE) a v Bruseli,
zacatie s pripravou a realizaciou vhodnych pracovnych podmienok,

rokovania s Rakuskom o dodatocnej energetickej a chladiacej kapacite pre St Johan
im Pongau; rokovania s Estonskom o predlzeni tallinnskej dohody.

191 Podrobnejsie informacie najdete v Environmentalnom vyhlaseni agentury eu-LISA za rok 2023, ktoré bolo uverejnené v auguste 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Projektova uloha/iloha mimo Hlavné vysledky dosiahnuté vo vykazovanom obdobi
projektu

VsSeobecna podpora

Hlavné ciele:
znizovanie vplyvu agentuiry eu-LISA na Zivotné prostredie a priprava na certifikaciu EMAS.

VSeobecné sluzby Realizované
priprava na certifikaciu EMAS vratane realizacie environmentalnych opatreni a
registracie, externych auditov,

zabezpecenie podpornych sluzieb, t. . riadenie priestorov, misie, prevadzka zariadeni,
zdravie a dobré zivotné podmienky.

Modernizacia vSeobecnych Prebieha

sluzieb Modernizacia poziarnej siete, vylepsenie konstrukcie podzemného nateru v datovom
centre a terciarnej budove.

IKT na urovni agentury

Hlavné ciele:
efektivna udrzba a rozvoj infrastruktdry a procesov IKT na Urovni agentury,
realizacia programu spravy podnikového obsahu.

Sluzby IKT na urovni agentury Realizované

efektivna a nepretrzitd udrzba podnikovej infrastruktary IKT a aplikacii vratane
testovania a vyvoja novych nastrojov,

vysokokvalitné sluzby IKT vratane monitorovania kvality sluzieb, zlepSenia podpory
koncovych pouzivatelov a zlepSenia portalu na vybavovanie dopytov v IKT.
Modernizacia IKT na drovni Prebieha
agentury vykonavanie postupov ITIL vratane hodnotenia novej aplikacie ITSM,
migracia infrastruktury a sluzieb z prevadzkovych priestorov do cloudu,
dokoncenie usporiadania sluzieb virtualnej infrastruktiry pre pracovné stanice (VDI),
zacatie vyvoja prostredia dev/test/pre-prod,

zavedenie programu spravy podnikového obsahu vratane nového webového sidla,
intranetu/extranetu a systému spravy dokumentov.



VEDENIE




VEDENIE

2.

2.1. SPRAVNA RADA

Agentura pokracovala v uzkej, konstruktivnej a transparentnej spolupraci so spravnou radou. Popri plneni
svojich Statutarnych uloh bola rada pravidelne informovana o vSetkych zistenych vyznamnych rizikach
a problémoch vratane realizovanych opatreni na ich zmiernenie a stavu otvorenych odporuc¢ani auditu, o stave
fungujucich systémov a pokroku pri vyvoji novych systémov, ako aj o prebiehajucich projektoch, napr. o
projekte ASPIRE.

NajdolezitejSie je, ze rada opakovane potvrdila svoje pevné odhodlanie implementovat architekturu
interoperability. Rada priebezne monitorovala fungovanie a implementaciu systémov. Do konca roka 2024
rada vzala na vedomie stav vykonavania systému EES a vzala na vedomie navrh predloZeny Komisiou tykajuci
sa dalSieho postupu v suvislosti so systémom EES.

Spravna rada pocas roka 2024 prijala niekolko vyznamnych rozhodnuti na zabezpecenie kontinuity ¢innosti
agentury eu-LISA:

zvolenie nového predsedu a podpredsedu,
vymenovanie nového zastupcu vykonného riaditela a do¢asného vykonného riaditela,

zaradenie projektu centralneho systému na rieSenie Zltych prepojeni (CSLR) do roéného pracovného
programu s presunom potrebnych zdrojov z existujuceho rozpoctu a ludskych zdrojov,

prijatie planovacich dokumentov a dokumentov tykajucich sa podavania sprav stanovenych v pravnych
predpisoch, t. j. jednotného programového dokumentu, priebeZznych a konsolidovanych vyro€nych sprav
spolu so spravami o technickom fungovani systémov a $tatistik,

prijatie novych planov bezpecnosti a kontinuity €innosti pre systémy VIS a SIS,
vymenovanie Uradnika pre ochranu udajov.

Okrem toho Vybor spravnej rady pre audit, dodrziavanie predpisov a financovanie (ACFC) monitoroval riadenie
rizik a nastavenie vnutornych kontrol v agenture eu-LISA. Vyboru ACFC a rade sa pravidelne poskytovali
aktualne informacie o stave rokovani tykajucich sa rozpoctového postupu a finanéného riadenia, ako aj o stave
otvorenych odporuc¢ani vyplyvajucich z auditu.

V zaujme dalSieho zlepSenia transparentnosti a prispenia k zvySeniu informovanosti verejnosti o €innosti
agentura na svojom webovom sidle nadalej zverejfiovala suhrny zo svojich pravidelnych zasadnuti spravne;j
rady.

2.2. NAJVYZNAMNEJSIE ZMENY
Revizia planu interoperability

Agentura pokraCovala vo vyvoji niekolkych novych systémov, ktoré dalej posilnia vnutornd bezpecnost
schengenského priestoru a ulah¢ia medzinarodné cestovanie do Eurdpy (t. j. EES, ETIAS a revidovany VIS),
spolu s komponentmi interoperability (ESP, spolo¢na BMS, CIR, MID) a CRRS vratane ich integracie
s existujucimi systémami (SIS, VIS a Eurodac), ktoré budu tvorit novu architekturu interoperability pre oblast
SVV.

Systém vstupu/vystupu (EES) nebol uvedeny do prevadzky do konca roka, ako sa pévodne planovalo, a
agentura zacala revidovat €asovy harmonogram. Predpoklada sa, ze systém EES sa zacne postupne
prevadzkovat v roku 2025, zatial €o spolo¢na BMS a VIS pre EES sa maju zaat’ prevadzkovat pred systémom
EES, a to 19. maja 202502,

92 Tlagova sprava ,Rada zaujala poziciu k postupnému spusteniu nového digitalneho systému riadenia hranic*, 5. marca 2025.


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

Pakt o migracii a azyle

Po prijati Paktu EU o migracii a azyle v maji 2024 bude agentira eu-LISA zohravat kltG&ovu tlohu pri podpore
uginného riadenia migracie, najma prostrednictvom prepracovania systému Eurodac, systému EU pre
riadenie azylu a migracie. Novy systém Eurodac je jednym z operacnych pilierov podporujucich novy pravny
ramec a uvedenie systému do prevadzky do 12. jina 2026 je kluCovym predpokladom vykonavania vSetkych
ostatnych prvkov paktu . Agentira eu -LISA zacala vykonavanie systému bezprostredne po prijati
nariadenia 12. juna 2024 (pozri oddiel 1.3 o systéme Eurodac).

Novym nariadenim o systéme Eurodac sa vyrazne rozSiruje rozsah pésobnosti systému na zavedenie
alfanumerickych udajov a biometrickych udajov o tvari s cielom zlepSit' a urychlit azylovy proces a zlepSit
odhalovanie neopravnenych pohybov vramci schengenského priestoru. Okrem toho integracia s
komponentmi interoperability umozni vyhfadavanie a kriZovu kontrolu totoznosti vo v8etkych systémoch SVV,
¢im sa existujlca databaza odtlackov prstov zmeni na plnohodnotny systém riadenia azylu a migracie®.

Kedze Novy pakt o migracii a azyle zahffial aj dve nariadenia o preverovani, ktoré sa tykaju viacerych inych
systémov, agentura eu-LISA zacala posudenie s ciefom vyhodnotit ich vplyv. Poziadavky stanovené v tychto
dvoch nariadeniach budu zaclenené do vyvoja dotknutych systémov: EES, VIS, ETIAS, Eurodac a ECRIS-
TCN'05,

Cestovné informacné systémy (API, DTA, DTC)

Okrem toho agentura eu-LISA podporovala Komisiu a ¢lenské Staty v technickych otazkach suvisiacich s
niekolkymi novymi iniciativami. Agentiura poskytla najma technické podklady pre legislativny finanény vykaz,
ktory je priloZzeny k dvom navrhom nariadeni o zhromazdovani a prenose vopred poskytovanych informacii
o cestujucich (API). Nariadenia o API boli prijaté v decembri 2024, pricom agentdra eu-LISA bola poverena
zodpovednostou za rozvoj smerovaca APl a PNR'%,

Agentura okrem toho na Ziadost Komisie poskytla svoje odborné znalosti a informacie o legislativnych
finanénych vykazoch suvisiacich s navrhmi tykajucimi sa digitalizacie cestovnych dokladov a iniciativ na
ulahéenie cestovania: Digitalna cestovna aplikacia EU (DTA)'’a digitalne cestovné identifikatory
(DTC)'8,

Akt o umelej inteligencii

Drfia 13. jina 2024 bol prijaty akt EU o umelej inteligencii, v ktorom sa stanovuje jednotny pravny ramec pre
vyvoj, uvadzanie na trh, uvedenie do prevadzky a pouzivanie systémov umelej inteligencie v EU'%°. Po jeho
prijati agentura eu-LISA analyzovala oakavany vplyv pravnych predpisov na &innosti a systémy agentury.
KedZe usmernenia o uplatfiovani nariadenia vypracuva Komisia, agentura bude nadalej analyzovat pripadny
vplyv nariadenia a zabezpecovat sulad prisludnych systémov.

2.3. ROZPOCTOVE A FINANCNE RIADENIE

2.3.1. FINANCNE RIADENIE

V sulade s ¢lankom 46 ods. 3 nariadenia o zriadeni eu-LISA bol rozpo&et na rozpo&tovy rok 2024 financovany
z finan&nych prostriedkov z réznych zdrojov, pri€¢om hlavné prijmy pochadzali z ro&nej dotacie zo vSeobecného
rozpodtu EU'°. DalSie prispevky pochadzaju od krajin pridruZzenych k schengenskému priestoru, ako
CiastoCna nahrada vydavkov agentury.

V roku 2024 agentura eu-LISA podpisala dohodu o prispevku na financovanie realizacie platformy spoluprace
spolo¢nych vySetrovacich timov (SVT) a dostala prispevok v ramci nej (viac informacii sa nachadza v prilohe

103 Halsie informacie sa nachadzaju na osobitnej stranke GR HOME venovanej Paktu o migrécii azyle.

104 Nariadenie (EU) 2024/1358 o zriadeni systému Eurodac, U. v. EU L, 22.5.2024.

195 Nariadenie (EU) 2024/1356, U. v. EU L, 22.5.2024; Nariadenie (EU) 2024/1352, U. v. EU L, 22.5.2024.

16 PNR: zéznam o cestujlcich; nariadenia (EU) 2025/12 a 2025/13, U. v. EU L, 8.1.2025.

97 Navrh nariadenia, ktorym sa zriaduje aplikacia na elektronické predkladanie cestovnych Gdajov (digitalna cestovna aplikacia EU),
pokial ide o pouzivanie digitalnych cestovnych identifikatorov [COM(2024) 670 final].

9% Navrh nariadenia Rady o vydavani digitalnych cestovnych identifikatorov zalozenych na preukazoch totoznosti a technickych
normach pre tieto digitalne cestovné identifikatory [COM(2024) 671 final].

199 Nariadenie (EU) 2024/1689 z 13. jina 2024, ktorym sa stanovuju harmonizované pravidla v oblasti umelej inteligencie (akt o umelej
inteligencii).

"0 Pozri oddiel Ill hlava 11 kapitola 10 ,Riadenie hranic — decentralizované agentury®, v zneni prijatom rozpoctovym organom, t. j.
Eurdpskym parlamentom a Radou EU. Prispevkom EU sa rozumeju viazané a platobné rozpoctové prostriedky C1 (schvalené platobné
rozpoctoveé prostriedky na bezny rozpoctovy rok); viac informacii sa nachadza v €lanku 45 ods. 5 a ¢lanku 46 ods. 3 nariadenia o zriadeni
agentury eu-LISA.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
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Agentura tiez zrevidovala a posilnila vnutorné kontroly v oblasti finanéného, majetkového a rozpoctového
riadenia prostrednictvom niekolkych opatreni:

agentura eu-LISA dokonCila svoju stratégiu vnutornej kontroly, v ktorej sa poskytuju informéacie o
nakladoch a prinosoch kontrol zavedenych agenturou, t. j. Uplné informacie o ich efektivnosti, u¢innosti
a hospodarnosti; pri priprave vzorovych dokumentov sa pouzili najlepSie postupy a usmernenia siete
rozvoja vykonnosti (PDN) v ramci EUAN,

v sllade s akénymi planmi auditu bola analyza rizik na podporu koncepcie finanénych tokov Upine
revidovana na zaklade komplexného suboru analytickych dimenzii rizik. Na zaklade analyzy rizik a
stratégie kontroly boli finanéné toky Uplne prepracované tak, aby poskytovali lepSiu Specifikaciu kontrol
a uloh zapojenych subjektov,

posilnené procesy monitorovania a planovania rozpoctu, ktorych vysledkom je celkové Cerpanie
prideleného rozpoctu (viazané a platobné rozpoctové prostriedky). Procesy sa zlepSili prostrednictvom
pravidelnych konzultacii s prevadzkovymi Gtvarmi a analytickejSieho pristupu ku kazdej vydavkovej
polozke, €o viedlo k zlepSeniu kontroly riadneho finanéného hospodarenia, stanovenia priorit a
zosuladenia poziadaviek a zodpovedajuceho obstaravania,

zriadeny novy investiCny vybor, ktory vybera Styri prioritné investicné oblasti, v ktorych je potrebna
podrobnejSia analyza a planovanie.

Agentura vypracovala akény plan zahffiajuci niekolko opatreni vykonanych od roku 2023 s cielom dodrzat
zasadu rocnej platnosti rozpoctu a znizit mieru prenesenych rozpoctovych prostriedkov. Agentura eu-LISA
okrem toho navrhla nové postupy na znizenie prenosov v sulade so zasadou rocnej platnosti rozpoctu. To
viedlo k znizeniu prenosov nediferencovanych rozpoctovych prostriedkov 0 9,9 % (v porovnani s 19,5 % v
roku 2023), ¢o je pod prahovou hodnotou 15 %, ktoru stanovil Eurépsky dvor auditorov.

2.3.2. PLNENIE ROZPOCTU

Konecny vykaz prijmov a vydavkov za rok 2024 prijala spravna rada v sulade s ¢lankom 45 ods. 7 nariadenia
o zriadeni eu-LISA. V roku 2024 spravovala agentura eu-LISA rozpoCet vo vyske 307,39 mil. EUR vo
viazanych rozpoctovych prostriedkoch a 260,11 mil. EUR v platobnych rozpoctovych prostriedkoch ziskanych
z EU.

Do konca roka 2024 dosiahla agentura vysoku mieru plnenia rozpoétu, pricom uplne vyc€erpala schvaleny
rozpocet zodpovedajuci viacroénému finanénému ramcu a intervenénym legislativnym finanénym vykazom na
nové ulohy a okrem toho identifikovala a rieSila rozpo&tovu medzeru, o ktorej bola spravna rada informovana
v prvej polovici roka. Tento rozdiel sa podarilo zvladnut a vyrieSit' prostrednictvom viacerych doplnkovych
opatreni vratane zmeny priorit alebo Cinnosti, vySSieho vyuzitia alternativnych zdrojov prijmov, podpory
ziskanej od Komisie v ramci globalneho presunu a presunov z administrativnych do prevadzkovych vydavkov.

V kone¢nom désledku kapacita na realizaciu a presnost finanéného planovania viedli k:

100 % v pripade viazanych rozpoc&tovych prostriedkov,

100 % v pripade platobnych prostriedkov vratane prenosu administrativnych vydavkov do roku 2025.
V roku 2024 spravna rada schvalila jednu zmenu rozpoétu na zvysenie rozpoctovych prostriedkov pre''2:

nové nariadenie o systéme Eurodac a nariadeni o preverovani pre administrativne a prevadzkové
vydavky predpokladané v prislusnom legislativnom finanénom vykaze (LFV): 1,93 mil. EUR vo
viazanych a platobnych rozpocltovych prostriedkoch v hlave 1 a 22,25 mil. EUR vo viazanych
rozpoctovych prostriedkoch v hlave 3;

rieSenie rozpoctoveho rozdielu predpokladaného v roku 2024 v operacnych vydavkoch: 17 mil. EUR vo
viazanych rozpoctovych prostriedkoch v hlave 3, z ¢oho 13 mil. EUR je planovanych na systém EES a
4 mil. EUR na interoperabilitu;

indexacia miezd 0,77 mil. EUR vo viazanych a platobnych rozpoctovych prostriedkoch v hlave 1.

""" Dohoda o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) medzi agenttrou eu-LISA a Generalnym riaditelstvom Eurépskej komisie pre
spravodlivost a spotrebitelov (GR JUST) bola podpisana 17. maja 2024.

12 Rozhodnutie spravnej rady agentury eu-LISA &. 2024-567 z 2.12.2024 o prijati zmeny ¢. 1 k rozpoctu na rok 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/2024-amending-budget-n-1.pdf

Tabul'ka 4. Rozdelenie opravného rozpocétu na rok 2024 (v mil. EUR)

STPIETITY [l Platobné rozpoctové

Rozpoctova hlava Systém/uloha Viaz;:\:sl;zze%it;:’tové prostriedky
A01 Vydavky na 2,70 2,70
zamestnancov
B03 Prevadzkové vydavky
z toho: Systém vstup/vystup (EES) 13,00

Eurodac 22,25

Interoperabilita 4,00
Spolu 41,95 2,70

Cerpanie viazanych rozpoétovych prostriedkov

V roku 2024 agentura hospodarila s rozpo¢tom vo vysSke 307,39 mil. EUR vo viazanych rozpoétovych
prostriedkoch (C1'"®), ktory bol rozdeleny medzi jednotlivé hlavy takto:

7,7 % (23,64 mil. EUR) na infrastrukturu a prevadzkové vydavky (hlava 2),
14,9 % (45,66 mil. EUR) na vydavky na zamestnancov (hlava 1),
77,5 % (238,09 mil. EUR) na prevadzkovy rozpocet (hlava 3).

Pokial ide o hlavu 3, vzhfadom na viacroény charakter zmluv pouzivanych na podporu hlavnych
prevadzkovych €innosti bolo automaticky prenesenych 197,54 mil. EUR z otvorenych viazanych rozpoctovych
prostriedkov planovanych na rok 2024 a pouziju sa v roku 2025 a v nasledujucich rokoch. Informacie o
podrobnom rozdeleni su uvedené v prilohe II.

Ku koncu rozpoctového roka dosahovala miera plnenia 100 % v pripade hlavy 1 a hlavy 2.
Z prevadzkového rozpoctu vo vySke 238,09 mil. EUR bolo vy&erpanych 100 %.

Agentura v roku 2024 zrusila viazané rozpoctové prostriedky prenesené z predchadzajucich rokov vo vyske
13,55 mil. EUR, €o predstavuje 3,9 % celkovych rozpoctovych prostriedkov prenesenych v ramci hlavy 3 —
prevadzkové vydavky. ZruSenie viazanosti je zhrnuté v tabulke nizSie podla roku vzniku prislusného pravneho
zavazku.

Tabulka 5. ZruSenie viazanosti rozpoc¢tovych zavazkov v roku 2024 podla roku vzniku (v mil. EUR)

Rozpocétova kapitola Rozpoétovy ¢lanok 2019 2020 2021 2022 2023 Spolu
Infrastruktira infrastruktura spolo¢ne -0,05 -0,98 -1,03
vyuzivanych systémov
Zalozné pracovisko — -0,00 -0,00
prevadzkové naklady
siete -0,01 -0,01
Vnutorné zalezitosti SIS I -0,30 -0,27 -0,05 -0,17 -0,79
VIS/BMS -0,05 -0,05
EES -0,18 -0,00 -6,06 -0,20 -6,44
ETIAS -1,13 -0,06 -0,01 -0,02 -1,22
Eurodac -0,01 -0,00 -0,00 -0,01
Interoperabilita -0,02 -0,07 -1,01 0 -1,10
Spravodlivost’ ECRIS -0,06 -0,00 -0,06
E-CODEX -0,00 -0,00
Prevadzkové podporné prevadzkova podpora -0,34 -2,49 -2,83
c¢innosti
Spolu -0,30 -1,66 -1,23 -7,59 -2,78 -13,55

V ramci prevadzkovej podpory sa 2,83 mil. EUR vztahuje na zruSenie viazanych rozpoc&tovych prostriedkov,
v pripade ktorych skoncila platnost zmluvy, a nevyZadovali sa zmluvne stanovené ustanovenia, napr. zruSenia
viazanosti tykajuce sa zmluv o externej podpore (vratane dodato&nych nakladov za nad¢asy), zvySné zavazky
na zasadnutia poradnej skupiny a €innosti odbornej pripravy pre ¢lenské Staty.

13 Rozpoctové prostriedky na dany rok (t. j. pdvodny rozpoGet + opravny rozpocet + presuny). Ide o ,nedavne“ rozpoctové prostriedky
zahrnuté do rozpoctu na zaciatku rozpoc€tového roka, ktoré mézu byt presunuté, alebo doplnené o rozpoctové prostriedky z opravného
rozpoctu.



Cerpanie platobnych rozpoétovych prostriedkov''

Agentura spravovala celkovy schvaleny konecny rozpocet vo vyske 260,11 mil. EUR v platobnych
rozpoctovych prostriedkoch, a to prostrednictvom 3 268 platobnych transakcii. Na konci roku 2024 ¢erpanie
platobnych rozpoctovych prostriedkov na pohladavky C1 dosiahlo 97,35 % a 2,65 % administrativnych
vydavkov bolo prenesenych do roku 2025. Do v8eobecného rozpo&tu EU neboli vratené Ziadne platobné
rozpoctové prostriedky (pohfadavky C1):

V ramci hlavy 1 dosiahla miera plnenia rozpoc¢tu 99 %, pricom 1 % bolo prenesenych automaticky.
V ramci hlavy 2 dosiahla miera plnenia 72,8 %, pricom 27,2 % sa automaticky prenieslo do roku 2025.
V hlave 3 bolo vy&erpanych 100 % rozpoctovych prostriedkov.

Vyc&erpanych bolo 85,5 % platobnych rozpoctovych prostriedkov prenesenych z roku 2023 do roku 2024 na
administrativne vydavky.

Rozpoctové prostriedky zapisané v hlave 1 (vydavky nazamestnancov) ahlave 2 (infrastruktdra
a prevadzkoveé vydavky) funguju ako nediferencované rozpoctové prostriedky. Viazané rozpoc¢tové prostriedky
v hlave 1 (vydavky na zamestnancov)''® vo vyske 0,46 mil. EUR av hlave 2 (vydavky na infradtruktaru a
prevadzkové vydavky) vo vySke 6,42 mil. EUR, ktoré eSte neboli vyplatené v roku 2024 a pre ktoré existuje
platny pravny zavazok, boli prenesené do roku 2025 spolu s prisluSnymi platobnymi rozpoctovymi
prostriedkami v sulade s ¢lankom 12 ods. 6 rozpoctovych pravidiel eu-LISA.

V ramci hlavy 3 bola najvacésia €ast’ platobnych rozpoctovych prostriedkov pouzitda na interoperabilitu, EES,
infrastruktdru spolo¢ne vyuzivanych systémov a siete. Rozdelenie vy&erpanych platobnych prostriedkov pre
prevadzkovy rozpocet je uvedeny na nasledujucich stranach.

Dalsie podrobnosti o v8etkych zdrojoch financovania st uvedené v prilohe 1.

Cas na uhradu

Priemerny Cas na uhradu pre vSetky typy platieb bol vyrazne pod stanovenymi lehotami: 15,8 dria v pripade
platieb s 30-dhovou splatnostou a 38,4 diia v pripade platieb so 60-dfiovou splatnostou. VEasné splacanie
zavazkov veritefom svedci o efektivite finanénej vykonnosti eu-LISA.

Celkovo bolo 98,2 % vSetkych transakcii zaplatenych v ramci zmluvnej lehoty. Spolu bolo oneskorenych
58 platieb, z ktorych 16 malo za nasledok urok z omeskania vo vySke 12 014,06 EUR, ktoré boli vyplatené
veritelom.

Plnenie rozpoctu

V ramci svojho ro€ného ramca na podavanie sprav agentura uverejfiuje miery plnenia rozpo&tu a ukazovatele
vykonnosti.

"4 Uvery C1 podla schvaleného rozpogtu.
15 Viazané a platobné rozpoctové prostriedky vztahujlce sa na odmeriovanie sa neprenasaju.



Obrazok 1. Cerpanie viazanych rozpoétovych prostriedkov
C1 (v mil. EUR)

m Schvaleny rozpocet 23809 _100,0 %
m Prenesené viazané rozpoctové prostriedky 238.09
m Vyc&erpané viazané rozpoctové prostriedky
100,0 %
45.66 ’ 100,0 %
23.64
_ W .
Hlava 1: Hlava 2: Hlava 3:
Vydavky na Vydavky na Prevadzkovy
zamestnancov infrastrukturu a rozpocet

prevadzkové vydavky

Obrazok 2. Trendy v €erpani viazanych a rozpoctovanych
prostriedkov pocas roka (v mil. EUR)
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Obrazok 3. Plnenie viazanych rozpoctovych prostriedkov v ramci hlavy 3 (v mil. EUR)

ECRIS-TCN 4,90 2 %
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Obrazok 4. Cerpanie platobnych rozpoétovych prostriedkov
C1 (v mil. EUR)

m Schvaleny rozpocet 100,0 %
H Prenesené platobné rozpoctové prostriedky 190.81
u Vycerpané platobné rozpoctové prostriedky 190.81
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prevadzkové
vydavky

Eurodac 13,63 6 %
Infrastruktura spolo€ne
vyuzivanych systémov
34,18 (14 %)

Siete

11,22 (5 %)

EES
31,51 (13 %)

ETIAS
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Obrazok 5. Trendy v €erpani zaplatenych a rozpoétovanych
prostriedkov pocas roka (v mil. EUR)
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Obrazok 6. Realizované platobné rozpoctové prostriedky v ramci hlavy 3 (v mil. EUR)

ECRIS-TCN 4,37 2 %
Podporné prevadzkové Eurodac 6.22 3 %

i ] o
Cinnosti 11,31 (6 %) Infrastruktira spoloéne

E-CODEX astruk )
vyuzivanych systémov
0,46 (0 %) 2550 (13 %)
sis i '
10,68 Siete
6 %) 20,89 (11 %)

Interoperabilita
43,02 (23 %)

EES
37,81 (20 %)

ETIAS
VIS/BMS
18,27 (10 %) 12,28 (6 %)

Obrazok 7. Mesacny vyvoj celkového ¢asu na uhradu

A1 Vydavky na zamestnancov A2 Vydavky na infrastrukturu a prevadzkové vydavky B03 Prevadzkové vydavky / Priemer

18.05
15.90 15.62 15.78

A1 Staff Expenditure mmmmmm A2 Infrastructure and Operational Expenditure mss== B0O3 Operational Expenditure

Average
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Obrazok 8. Platby v lehote 30 dni Obrazok 9. Platby v lehote 60 dni

57.54
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29.80
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mmmm Cas na Uhradu v drioch

Priemer mmm Cas na Ghradu v diioch Priemer

2.3.3. POSTUPY VEREJNEHO OBSTARAVANIA

Objem pravnych zavazkov a celkovych Cinnosti v oblasti verejného obstaravania sa v roku 2024 nadalej
zvySoval, pricom v priebehu roka bolo podpisanych 1 504 zmluv, o predstavuje narast o 10 % v porovnani s
rokom 2023, pricom bolo podpisanych 1 367 transakcii. V roku 2024 bol najpouzivanejSim postupom
verejného obstaravania aj nadalej rokovacie konanie pre zakazky s velmi nizkou hodnotou.

Obrazok 10. Zakazky, zmeny zmluyv a ziadosti o sluzby podpisané v rokoch 2023 a 2024
Contracts, contract amendments and service requests sighed in
2023 and 2024
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contracts, contract amendments and service requests podpisané zakazky, zmeny zmluv a Ziadosti o sluzby
signed

service requests Ziadosti o sluzby
specific contract / order form osobitna zmluva/objednavkovy formular

framework contracts, direct contracts and purchase orders ramcové zmluvy, priame zmluvy a nakupné objednavky
in total spolu

Tabul'ka 6. Percentualny podiel postupov verejného obstaravania podla druhu pouzitého v roku 2024

Cast postupu

Druh postupu/pravny zaklad RS LRI Percent_uéln udelena zakazka

postup el v hodnote (EUR)
Rokovacie konanie — zakazka s nizkou hodnotou 11 17,74 % 159 826,41
Rokovacie konanie — zakazka so strednou hodnotou 2 3,22 % 208 000,00
Rokovacie konanie — zakazka s vemi nizkou hodnotou 40 64,51 % 333 113,83
Rokovacie konanie bez predchadzajiiceho uverejnenia 5 8,06 % 18 024 329,28
Otvorené konanie 3 4,83 % 84 369 478,00
Obmedzeny postup bez dynamického nakupného systému 1 1,61 % 2500 000,00
62 105 594 747,52

V roku 2024 agentura podpisala uvedenu zakazku podfa bodu 11.1 (pism. a), b), ) a g)) prilohy | k nariadeniu
o rozpoctovych pravidlach EU:
Cislo postupu Nazov Dodavatel Suma (v EUR) Pravny zaklad

LISA/SXB/2024/NP/0005 Program na zvysenie kapacity =~ SOCOTEC 500 000,00 Priloha 1 —bod
CONSTRUCTION SAS 11.1 pism. a)



LISA/2023/NP/02 Poskytovanie zdravotnickych MELIVA AS 150 000,00 Priloha 1 — bod

sluzieb (zdravotna prehliadka 11.1 pism. a)

a prevencia) — Tallinn,

Estonsko
LISA/SXB/2024/NP/0007 Nékup pouzitého nabytku do ADIDAS FRANCE 400 000,00 Priloha 1 — bod

priestorov agentury eu-LISA 11.1 pism. b)
LISA/SXB/2024/NP/0002 Zvysenie stropu pre AXIMA CONCEPT 3500 000,00 Priloha 1 —bod
(LISA/2020/0OP/01) LISA/2020/0P/01 — Sluzby 11.1 pism. e)

udrzby budov pre priestory
agentury eu-LISA
v Strasburgu

LISA/2023/NP/06 Prenajom priestorov pre GROUPAMA GAN 13474 329,28 Priloha 1127 —
agenturu eu-LISA v PIERRE 1 bod 11.1 pism. g) -
Strasburgu, Francuzsko Verejna zakazka

na nehnutelnosti

2.4. DELEGOVANIE A SUBDELEGOVANIE PRAVOMOCI V OBLASTI PLNENIA
ROZPOCTU NA ZAMESTNANCOV

Podla ¢lankov 41 a 46 nariadenia o rozpoctovych pravidlach agentury eu-LISA povolujuci dradnik deleguje
pravomoci na plnenie rozpoctu na uréenych povolujucich uradnikov, a to najma na urovni veduceho oddelenia
alebo odboru. Tieto delegovania sa uplatfiuju na zaklade matice vlastnictva rozpoctu, ktora je vytvorena v
ramci eu-LISA ako rozdelenie pravomoci a zodpovednosti uréenym zamestnancom na zaklade ich riadiacej
funkcie v ramci organizacie, pokial ide o €innosti, ako su planovanie, vykonavanie a monitorovanie
rozpoctovych zdrojov vo vSetkych finanénych tokoch Delegovanie pravomoci stoji na Urovni rozpoctového
riadku pre vSetky zdroje finanénych prostriedkov. Vykonavaju ho zamestnanci, ktori su formalne vymenovani
do tejto funkcie rozhodnutim vykonného riaditela v ramci stanovenej sumy (t. j. finanény strop).

Systém delegovania:
nema ¢asoveé obmedzenia okrem moZnosti odnatia na zaklade rozhodnutia povolujuceho uradnika,
nepredpoklada sa subdelegovanie,
podlieha suboru poziadaviek na kontroly a podavanie sprav opisanych v charte povolujucich uradnikov,
vychadza z pravidelnej analyzy rizik, ktori vykonava oddelenie rozpoctu a financii.

Kazdy povolujuci uradnik vymenovany delegovanim je povinny kazdoro€ne predlozit vykonnému riaditefovi
vyhlasenie o vierohodnosti.

2.5. RIADENIE LUDSKYCH ZDROJOV

Zmeny planu pracovnych miest

Pbvodny plan pracovnych miest agentury eu-LISA na rok 2024 obsahoval 401 schvalenych pracovnych miest,
ktoré tvorilo 228 doCasnych zamestnancov (DZ), 162 zmluvnych zamestnancov (ZZ) a 11 vyslanych
narodnych expertov (VNE). V novembri 2024 bol v zaujme zaclenenia zmien vyplyvajucich z Paktu o migracii
a azyle plan pracovnych miest agentury eu-LISA zvySeny na 421 pracovnych miest, ¢im sa zvysSil pocet
do€asnych zamestnancov (239) a zmluvnych zamestnancov (171). Po€et pracovnych miest pre VNE sa v
tomto obdobi nezmenil.

Referenéné porovnavanie zamestnancov

V sulade s poziadavkami ramcového nariadenia o rozpoctovych pravidlach a metodikou, ktoru prijali veduci
administrativnych atvarov agentir EU, vykonala eu-LISA svoje roéné referenéné porovnavanie s cielom
posudit pomer administrativnych a prevadzkovych zamestnancov. Vo vSeobecnosti sa predpoklada, ze pri
optimalnom rozloZeni pracovnych miest a zamestnancov by malo priblizne 70 % pripadat na prevadzkoveé
¢innosti, 20 % na administrativnu podporu a koordinaéné ulohy a 10 % na neutrélne (finanéné) €innosti. Z
vysledkov referenéného porovnavania v roku 2024 vyplyva toto rozdelenie zamestnancov agentury eu-LISA:
70,6 % plni prevadzkové ulohy, 18,6 % plni administrativnhe a koordinané ulohy a 10,7 % plni neutralne
funkcie, €o odraza zlepSenie v porovnani s udajmi uvedenymi v roku 2023.

Rodové zastupenie a zastupenie jednotlivych statov

V roku 2024 budli zamestnancami agentiry osoby 23 narodnosti: 23 &lenskych $tatov EU a Spojeného
kréfovstva. KedZe sidlo agentury eu-LISA sa nachadza v Estonsku a prevadzkové pracovisko vo Francuzsku
(okrem systému e-CODEX v Estonsku), agentdra nepovazuje vysoky percentualny podiel francizskej Statnej
prislusnosti — 21,86 % — za vyznamné narusenie celkovej geografickej vyvazenosti. Napriek tomu agentura
eu-LISA nadalej podporovala Ucast nedostato¢ne zastupenych Statnych prislusnosti na vyberovom procese
a zohladnovanie Statnej prislusnosti pri vybere vhodnych kandidatov z dostupnych rezervnych zoznamov.



Aj ked agentura eu-LISA zaznamenala v porovnani s predchadzajucimi rokmi pozitivny trend v oblasti
rodového zastupenia, v roku 2024 doslo k miernemu poklesu (0,35 %), kedZe rastuci pocet pracovnych miest
nie je sprevadzany vacsim poctom ziadosti od nedostato¢ne zastipeného pohlavia. Okrem toho v priebehu
roka odstupilo niekolko zamestnankyr. Zasttpenie Zien bolo celkovo 34,15 % a 27,27 % medzi riadiacimi
pracovnikmi, podobne ako v predchadzajucich rokoch. S ciefom zlepsit situaciu sa agentura eu-LISA nadalej
zUCastnovala na priemyselnych veftrhoch a S$irila oznamenia o volnych pracovnych miestach na
Specializovanych férach.

Ziskavanie a rozvoj talentov

Agentura pokracCovala vo svojom usili 0 zvySenie miery obsadenosti. V désledku zmien vyplyvajucich z Paktu
0 migracii a azyle sa vSak v novembri zvysSil plan pracovnych miest agentury eu-LISA. Obdobie, ktoré bolo k
dispozicii na nabor dalSich zamestnancov, nebolo dostatocné na ukonCenie naborového procesu, najma
vzhladom na zakonné vypovedné lehoty u su€asnych zamestnavatelov uchadzacov.

V priebehu celého roka agentiura pokraCovala v prijimani uc€innejSieho pristupu k riadeniu rezervnych
zoznamov a vyberovych konani. Vzhladom na nadchadzajuci nabor pracovnikov pre hlavné funkcie IT, ako aj
iniciativu na posilnenie vlastnych vyvojovych kapacit (softvérové inzinierstvo, odborné znalosti v oblasti
rieSeni), agentura eu-LISA vytvorila dve rozsiahle skupiny talentov na urovni AD5 a AD6. Agentura tiez nadale;j
pouzivala rezervné zoznamy Uradu EPSO a spolo¢né rezervné zoznamy s inymi agentdrami.

V zaujme dalSieho skvalitnenia naboru si agentura eu-LISA stanovila pre svoj vyberovy proces ciel 100 dni,
¢im vyrazne skratila jeho trvanie. Tym sa vyrazne zvySila kvantita aj kvalita Zziadosti. Tento pokrok umoznil
obsadit’ kritické pozicie v celej organizacii. K hlavnym milnikom patrilo Uspesné ukoné&enie viacnasobnych
vyberovych konani vratane vyberovych konani na zastupcu vykonného riaditela, veducich oddeleni, veducich
odborov a $pecializovanych uloh v oblasti IT, €im sa posilnila schopnost plnit strategicke ciele agentury. Zatial
¢o agentura eu-LISA v roku 2024 prijala vysoky pocCet novych zamestnancov, mnohé z tychto naborov mali
neutralny vplyv na celkovy celkovy pocet zamestnancov, kedze zo 63 uchadzacov vybranych v roku 2024 bolo
21 internych uchadzacov, ktori UspesSne absolvovali vyberové konanie.

Agentura eu-LISA okrem toho pokra€ovala v posilfiovani svojej pozicie vybraného zamestnavatela v oblasti
IT. Agentura rozSirila program stazi tak, aby zahffala stazZistov v prevadzke, s osobitnym dérazom na podporu
Ucasti zien v oblastiach STEM''® s cielom podporit rodovu rozmanitost' a vybudovat silni zakladiu buducich
odbornikov.

2.6. STRATEGIA NA ZVYSENIE EFEKTIVNOSTI

Agentura sa neustale zameriavala na vyssiu efektivnost a lepSie vyuzivanie svojich zdrojov s ciefom prispiet
k vykonavaniu politik EU v oblasti SVV.

VyuZivanie digitalnych rieSeni, ako su videokonferencné kapacity pre zasadnutia (interné, medziagenturne,
Komisia), viedlo k rozpotovym Usporam nakladov na sluZzobné cesty a zaroveri k zniZzeniu celkovej uhlikovej
stopy agentury. Agentura eu-LISA okrem toho pokracovala v poskytovani vacsiny svojich €innosti odbornej
pripravy online (96 % ucastnikov online), €o pomohlo znizit naklady a pracovné zatazenie zamestnancov
agentury eu-LISA azaroven clenskym Statom poskytla prilezitosti na uUsporu nakladov z hladiska
vynaloZzeného &asu a nakladov na Ggast. DalSie zvySenie efektivnosti tvori skutognost, Zze vaésina online
vzdelavacich materialov je opakovane pouzitelna.

V nabore agentura zvySila dalSiu efektivnost’ prostrednictvom spoluprace s inymi agenturami v spolo€nom
obstaravani na uverejfiovanie oznameni o volnych pracovnych miestach a vymenou vytvorenych rezervnych
zoznamov UspesSnych uchadzaCov. Agentura eu-LISA okrem toho pokraCovala v revizii svojej stratégie
obstaravania, ktora bola nevyhnutna na umoznenie lep3ieho pridefovania externej podpory na zaklade potrieb
agentury a zohladnila rézne typy sluZieb v ramci réznych typov zmlav. Osobitnd pozornost sa venovala
upravam potrebnym na opatovné ziskanie kontroly nad kritickymi procesmi a funkciami s ciefom zabezpecit
lepSiu kontrolu nad nastavenim architektury interoperability a vypracovat poziadavky na nové systémy.
Agentura zaroven zaviedla novu ramcovu zmluvu na ziskavanie do€asnych zamestnancov. Podpori sa tym
riadne rozpoctové riadenie a zaroven sa poskytne lepsi prehlad o ludskych zdrojoch agentury eu-LISA.

V oblasti verejného obstaravania a riadenia zmliv agentura prepracovala svoj nastroj na monitorovanie
zmlav s cielom zjednodusit’ pristup prostrednictvom rozhrania jednotného kontaktného miesta na ucely lepSej
kontroly a monitorovania zmluvnych terminov a ufah&enia vymeny informacii. Planuju sa vSak dalSie
zlepSenia, aby bol nastroj u€innejsi a komplexnejsi. Okrem toho sa agentura eu-LISA pripojila k nastroju PPMT
Komisie na uverejiiovanie ozndmeni a dokumentov o verejnom obstaravani na platforme Tenders Electronic
Daily a na Portali EU pre financovanie a ponuky Okrem toho agentura zaviedla proces rokovania o cenach,

18 STEM je skratka pre vedu (Sciene), technolégiu (Technology), inzinierstvo (Engineering) a matematiku (Mathematics).



ktory umozniuje lepSiu kontrolu nad zivotnym cyklom zmliv a kvalitou obstaravania, ¢im sa zabezpecuje
nakladovo efektivnejsie vyuzivanie finanénych zdrojov.

Pokial ide o jej prevadzku, agentura eu-LISA vynaklada zna¢né Usilie na zavedenie agilnejSich spoésobov
prace vo velkom rozsahu, posilnenie prierezovosti tym, Ze spojila rézne timy do do¢asnych multifunkénych
skupin s cielom realizovat’ klu€ové projekty, a dalSiu modernizaciu svojho prevadzkového modelu smerom
k menS8ej zavislosti od externych dodavatefov. Agentira zacala vyvoj nového systému Eurodac najma pilotnym
vyvojom nového pristupu, ktorého cielom je transformovat agenturu eu-LISA z poskytovatefa sluzieb
na obchodného partnera pre Clenské Staty. Okrem toho agentura v zaujme zvySenia efektivnosti spustila
iniciativu Software Factory (SoFa) , ktora poskytuje Standardizovany ramec pre agilny a opakovany vyvoj
softvéru s cielom zefektivnit vyrobu, urychlit dodavky a zaroven prejst na nakladovo efektivnejsi a
Skalovatelnejsi vyvoj.

Na znizenie tlaku na naklady na infrastruktiuru agentira eu-LISA skima cloudové technologické riesenia
a metddy na Standardizaciu udrzby systémov. V roku 2024 agentura zriadila komplexnu cloudovu platformu
(CCP) a zaviedla svoj prvy cloudovy systém — e-CODEX. CCP ponuka rychlejSie nastavenie a jednoduchsie
Skalovanie aplikaénych prostredi, pretoze si nevyZzaduje nakup hardvéru. Agentura tiez vypracovala svoju
cloudovu stratégiu zameranu na prijatie suverénnych cloudovych technoldgii (v ramci moznosti danych
pravnym ramcom). Spravna rada prijala stratégiu v oblasti cloudu v januari 2025'"7.

Okrem toho agentura eu-LISA vykonala interné mapovanie pripadov pouzitia, v ktorych by umela inteligencia
(generativna umela inteligencia) mohla zlepSit alebo podporit podnikovu a prevadzkovu efektivnost s ciefom
optimalizovat opakujuce sa ulohy alebo ulohy s nizkou hodnotou a umoznit zamestnancom sustredit’ sa na
Cinnosti s vy$Sou hodnotou. Prvé pilotné projekty budu zavedené v roku 2025. V roku 2024 boli nastroje
generativnej umelej inteligencie Komisie spristupnené vsetkym zamestnancom, ¢o viedlo k zvySeniu
efektivnosti, napr. pri preklade dokumentov alebo vyraznému zniZzeniu pracovného zataZenia a casu
potrebného na vyhotovenie zapisnic zo zasadnuti prostrednictvom modulu prevodu reci na text.

V roku 2024 agentura iniciovala Studiu s ciefom posudit, ako by digitalizacia mohla efektivnejsie podporovat
a riadit’ jej vnutorné procesy, ufahcit pristup k nim a posilnit ich dodrziavanie. Agentira tiez pokracovala v
investiciach do digitalizacie svojich internych procesov a IT nastrojov na ulahCenie kazdodennej prace.
Napriklad spisy tykajtice sa fudskych zdrojov boli digitalizované, vdaka Comu bola zamestnancom dostupna
vSetka dokumentacia prostrednictvom systému Sysper vratane zlep3enia dostupnosti administrativnej
dokumentacie a kariérneho rastu. Agentura digitalizovala aj hodnotenie a podavanie sprav o skuSobnej dobe
a zefektivnila proces hodnotenia tak, aby bol pruZznejsi a efektivnejsi.

V zaujme zabezpeclenia u€inného monitorovania informacnych systémov v oblasti SVV agentura eu-LISA
pokracovala v posilfiovani svojich nastrojov prevadzkovych sluzieb prechodom na kompletny IT ekosystém.
Agentura eu-LISA pri vyuziti umelej inteligencie a strojovych kapacit predstavila novy systém riadenia udalosti
na monitorovanie a riadenie udalosti v realnom €ase vo vSetkych systémoch a infrastrukture s cielom skratit
Cas reakcie a ulahcCit rychlejSie rieSenie incidentov. Agentura zaroven zacala zavadzat novy nastroj
na vybavovanie dopytov (ServiceNow, Snow) s ciefom efektivnejSie rieSit problémy a zlepSit skisenosti
zakaznikov a zaroven umoznit nakladovo efektivnejSie riadenie procesov v buducnosti.

2.7. POSUDENIE VYSLEDKOV AUDITU A HODNOTENIA EX POST

2.7.1. UTVAR PRE VNUTORNY AUDIT KOMISIE A ODDELENIE VNUTORNEHO AUDITU EU-
LISA

Oddelenie vnatorného auditu agentury eu-LISA (IAC) sluZilo po&as celého roka ako kontaktné miesto pre Utvar
Eurépskej komisie pre vnutorny audit (IAS), Eurépsky dvor auditorov (EDA) a Eurépsky urad pre boj proti
podvodom (OLAF). Tato uloha je dblezita, aby sa minimalizovalo naruSenie pravidelnych &innosti agentury a
zabranilo sa zdvojovaniu Usilia.

Tabulka 7. Zhrnutie tém vnutorného auditu v roku 2024

Auditor Téma realizovaného Témy a vysledky
auditu''®
IAC Hodnotenie rizika auditu Cielom bolo poskytnut nezavislé, objektivne a primerané uistenie o primeranosti
podnikovej IT koncepcie vnutornych kontrol zavedenych na minimalizaciu vplyvu zranitelnosti

"7 Stratégia agentiry eu-LISA v oblasti cloudu pre klticové systémy prevadzkovej ¢innosti: Hybridny multicloudovy hostingovy ramec,
prijata v roku 2025.

118 Zaruka: nezavislé hodnotenie Gcinnosti procesov riadenia rizik, kontroly a spravy. Koordinacia s externym auditom a inymi funkciami
vnutornej kontroly a monitorovania: pokrytie a zaruka, Ze sa podla moznosti minimalizuje duplicitné Usilie.Poradenské sluzby: Cinnosti,
ktoré si vyziada vedenie a ktorych povaha a rozsah su dohodnuté s vykonnym riaditefom agentury eu-LISA. Ich cielom je priniest pridanu
hodnotu a zlepsit procesy riadenia, riadenia rizik a kontroly agentury eu-LISA.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy
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infrastruktary agentary —
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Audit finanénych tokov
agentury eu-LISA —
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systému ABAC (zaruka)

Audit procesov vnutornej
kontroly a riadenia rizik
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Audit systému
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manazérstva agentury
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Audit procesu riadenia
konfiguracie (zaruka)

Auditorské postupy
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Kontrola opatreni
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(zéruka)

Integrované
monitorovanie

a podavanie sprav

o otvorenych
odporucaniach auditu

Zakonnost a spravnost’
uctov za rok 2023 —
konec¢né znenie

aincidentov v oblasti informacnej bezpecnosti na c¢innost agentdry v ramci
kompetencii riadenia podnikového systému IKT agentury. Vysledok poukazal na
zistené zvyskoveé rizika v ramci piatich kontrolnych cielov po vyhodnoteni existencie
oCakavanych vnutornych kontrol a primeranosti ich navrhu.

Boli prijaté prislusné zmierfiujuce opatrenia.

Zavedené vnutorné kontroly finanénych tokov agentiry eu-LISA su primerane
navrhnuté a acinne funguju tak, aby poskytovali primeranu istotu, ze financné
transakcie sa spracuvaju presne, U¢inne a v sulade s platnymi predpismi, pravidlami,
politikami a postupmi.

Veduci oddelenia vnutorného auditu ako neutralny overovatel tiez overuje sulad
pristupovych prav k systtmu ABAC s povinnostami povolujuceho uradnika a
povolujucich Uradnikov vymenovanych delegovanim v sulade so stalymi postupmi
platnymi v agentdre eu-LISA od 15. 5. 2024.

Po audite bol zavedeny prislusny akény plan.

Vnutorné kontroly zavedené pre procesy vnutornej kontroly a riadenia rizik su
primerane navrhnuté, funguju uc¢inne a efektivne, aby poskytovali primerané zaruky,
Ze ciele agentury stanovené pre tieto dva procesy su spinené.

Po audite bol zavedeny prislusny ak¢ny plan.

Vnutorné kontroly systému environmentalneho manazérstva su primerane navrhnuté
a ucinne funguju tak, aby poskytovali primerané zaruky, ze agentira eu-LISA:

= riadne riadi a zmierfiuje vSetky vplyvy svojich Cinnosti na Zivotné prostredie vo
svojich priestoroch a kancelariach v Tallinne, Strasburgu a Bruseli,

= dosiahne ciele na rok 2024 stanovené pre EMS,

= je v pomerne silnej pozicii a v zavislosti od pristupu externého auditora existuju
dobré Sance na dosiahnutie registracie v EMAS. Nadalej je vSak potrebné
vykonat’ Usilie na posilnenie suladu vo vSetkych oblastiach a splnit vSetky
oCakavania procesu registracie v EMAS.

Po audite bol zavedeny prislusny akény plan.

Vnutorné kontroly zavedené pre operacny proces riadenia konfiguracie su primerane
navrhnuté a funguju Gc€inne a efektivne, aby poskytovali primeranu zaruku, Ze ciele
agentury stanovené pre tento proces su splnené.

V nadvaznosti na audit bol zavedeny prislusny akény plan.

Agentura primerane dosiahla ciele stanovené v stratégii pre boj proti podvodom na
obdobie 2022 — 2024. Nasledujuce moznosti posilnenia zavedenych vnutornych
kontrol na zmiernenie rizika podvodu su vSak nasledovné:

1. Vedenie by malo ist prikladom a podnecovat G¢ast zamestnancov na informaénych
stretnutiach o integrite, etike a boji proti podvodom.

2. Vedenie by malo posilnit vykonavanie vykonavacich pravidiel tykajucich sa
usmerneni k sluzobnym cestam, ktoré prijala agentura.

3. Rada pre kvalitu by mala zacat poskytovat vrcholovému manazmentu zaruky
tykajuce sa dosahovania kritérii a ukazovatelov kvality v kfu€ovych prevadzkovych
oblastiach agentury, t. j. v oblasti riadenia programov a projektov, prevadzkového
riadenia zakladnych obchodnych systémov a podnikovych procesov.

4. Mali by sa nadalej vykonavat a dokladne dokumentovat pravidelné kontroly Gctov
zamestnancov a externych pouzivatelov vSetkych komunikacnych a informacénych
systémov agentury eu-LISA s cielom zabezpedit' sulad s platnymi bezpecnostnymi
politikami a normami, aby sa minimalizovali bezpecnostné zranitelnosti, ktoré by monhli
zneuzit’ potencialni pachatelia podvodov.

5. Stratégia kontroly by sa mala formalne schvalit a zaclenit do systému
monitorovania, aby sa zabezpecilo jej véasné a uc¢inné vykonavanie.

VSetky tieto potencialne zlepSenia sa zohladnia pri priprave stratégie boja proti
podvodom na dalSie obdobie rokov 2025 — 2027.

Auditori potvrdili 17 odporuc¢ani auditu, ktoré boli vykonané v plnom rozsahu a
uzavreli ich. Podrobné informacie su k dispozicii v osobitnej kapitole dale;.

Cielom monitorovania bolo potvrdit, Ze problémy su vyrieSené a zlep$enia su
zavedené. IAC monitoruje pokrok agentury eu-LISA pri plneni akénych planov
prijatych na zaklade réznych odporucani auditu a podava o fiom spravy vedeniu
agentury.

Oddelenie vnutorného auditu (IAC) koordinovalo a ulah€ovalo pracu s auditorskym
timom Eurdépskeho dvora auditorov a timami agentury eu-LISA, ktorych sa audit
tyka. Vzhladom na kvalifikovany vyrok k zakonnosti a spravnosti platieb IAC ulahcilo



Auditor Téma realizovaného Témy a vysledky

auditu’®

aj rozsiahle kontradiktérne konanie medzi auditorom Eurépskeho dvora auditorov
a vedenim agentury eu-LISA a pripravu akéného planu agentury na rieSenie
pripomienok Eurépskeho dvora auditorov. Podrobné informacie su k dispozicii

v osobitnej kapitole dale;.

IAC Rocné posudenie rizika Tato praca pozostavala z organizovania seminarov a preskimani spolu s riadenim,
auditu oddelenia zhromazdovanim a analyzou prislusnych informacii a vypracivanim sprav o rizikach
vnutorného auditu na urovni oddelenia, odboru a agentury. Posudenie bolo dolezité aj na zabezpecenie

riadneho pochopenia a odovzdania systémov riadenia rizik a vnutornej kontroly zo
strany vedenia po tom, ako bola 14. marca 2024 oznamena reorganizacia agentury a
1. jula 2024 bolo oznamené odstupenie vykonného riaditela.
KedZe Eurdpsky dvor auditorov vydal dalSie auditorské stanovisko s vyhradou k
spravnosti a zakonnosti platieb (pricom uznal, Ze vacésina transakcii povazovanych
za neopravnené pochadzala z predchadzajucich zisteni), oddelenie vnutorného
auditu nadalej aktivne a transparentne reagovalo na tato udalost’ s velkym vplyvom
tym, ze:
= spolupracovalo s auditorskym timom Eurépskeho dvora auditorov s ciefom
pochopit’ zistenia a dévody auditorského stanoviska s vyhradou (po¢as auditu a
kontradiktérneho konania),

= pravidelne komunikovalo s vedenim agentury o priebehu auditu, stanovisku a
jeho désledkoch,

= vykonalo analyzy hlavnych pri€in s cielom identifikovat zakladné problémy, ktoré
viedli k danému auditorskému stanovisku,

= planovalo revizie vnutornej kontroly na rok 2025 s cielom predist vzniku
podobnych problémov v buducnosti.

Utvar Audit Utvaru pre vnatorny  Utvar pre vnutorny audit ispedne ulahéil vykonavanie auditu.

pre audit v oblasti verejného  Cielom auditu bolo postdit vhodnost navrhu a tginnost a efektivnost systému
vnitorn  obstaravania a riadenia spravy, riadenia rizik a vnutornej kontroly pre postupy verejného obstaravania
y audit  zmlav a riadenia zmlav.
(IAS)

Hoci su postupy verejného obstaravania a riadenia zmliv v agenture eu-LISA
celkovo primerane navrhnuté, zistili sa velmi vyznamné nedostatky, pokial ide o
zlepSenia potrebné pre nastroj agentiry na monitorovanie zmllv a koordinaciu
monitorovania zmldv, ¢o ma vplyv na ucinnost a efektivnost postupu.

Po audite bol schvaleny prislusny akény plan.
IAC Zakonnost a spravnost’ Utvar pre vnitorny audit ispesne ulahéil vykonavanie externého auditu.

uctov za rok 2024 —
predbezné

2.7.2. EUROPSKY DVOR AUDITOROV (ECA)

Eurépsky dvor auditorov (ECA) v roku 2024 dokoncil bezny audit roénej uétovnej zavierky eu-LISA za
rozpoctovy rok 2023. Dvor auditorov vykonal audit uétovnej zavierky agentury (pozostavajucej z finanénych
vykazov a sprav o plneni rozpoltu pre rozpoctovy rok, ktory sa skonc€il 31. decembra 2023) a zakonnost
a spravnost transakcii suvisiacich s touto u¢tovnou zavierkou.

Podla nazoru Eurépskeho dvora auditorov Uctovna zavierka eu-LISA za rok 2023 vyjadruje verne vo vSetkych
vyznamnych ohladoch finanénu situaciu agentury k 31. decembru 2023 (vysledky jej ¢innosti, penazné toky a
zmeny Cistych aktiv) v sulade s jej nariadenim o rozpoctovych pravidlach a uétovnymi pravidlami, ktoré schvalil
uctovnik Komisie. Tieto pravidla vychadzaju z medzinarodne prijatych u&tovnych Standardov pre verejny
sektor. Dvor auditorov v8ak v ramci dérazu na vecnu stranku upozorfiuje na poznamku 2.2.5.3 k ro¢nej
uctovnej zavierke za rok 2023 tykajucu sa financnej situacie kli€ového dodavatefa s dvoma platnymi
ramcovymi zmluvami.

Podla nazoru Eurépskeho dvora auditorov su prijmy suvisiace s uétovnou zavierkou za rozpoctovy rok
konciaci sa k 31. decembru 2023 zo vSetkych vyznamnych hladisk zakonné a riadne. Pokial ide o platby,
Eurépsky dvor auditorov identifikoval platby v celkovej vySke 12,6 mil. EUR, ktoré boli ovplyvnené
nedodrzanim pravidiel, o predstavuje 3,2 % platobnych rozpoctovych prostriedkov dostupnych v roku 2023,
¢im sa prekraCuje hranica vyznamnosti stanovena pre audit, ktorého vysledkom je stanovisko s vyhradami k
zakonnosti a spravnosti prislusnych platieb. Prevazna Cast sumy neopravnenych platieb vykazanych na rok
2023 (9,9 mil. EUR z 12,6 mil. EUR) sa v8ak tyka pripomienok vznesenych uz v roku 2022. Pokial ide o
prisludné sumy, platnost vaésiny zmluv, v ktorych sa vyskytli chyby, bud vypr8ala alebo ich agentura eu-LISA
ukonCila v roku 2023. Eurdpsky dvor auditorov vyjadril tiez pripomienky k riadeniu, kontrolnym systémom
a rozpocCtovému riadeniu, ktoré uvedené stanoviskd nespochybnili. Agentura vypracovala akény plan na
rieSenie tychto pripomienok.



2.7.3. EUROPSKY DOZORNY URADNIK PRE OCHRANU UDAJOV (EDPS)

Externé audity tykajuce sa dodrziavania predpisov v oblasti ochrany udajov ulah&uju vysoku uroveri ochrany
udajov a neustale zlepSovanie prevadzkového riadenia informacnych systémov v oblasti SVV. Agentura eu -
LISA v roku 2024 pokracovala v sledovani pokroku pri vykonavani odporucani identifikovanych
v predchadzajucich auditoch EDPS:

audit systémov Eurodac, SIS a VIS, ktory sa uskuto¢nil v oktobri 2022, vyustil do zavere€nej spravy, ktora
bola doru€ena v septembri 2023, vratane 37 odporucani (z ktorych 29 bolo uzavretych do konca roka 2024),

audit systému SIS, ktory sa uskutoCnil v decembri 2023, vyvrcholil zavere€nou spravou doru¢enou v
septembri 2024, ktora obsahovala 22 odporucani (z ktorych 1 bolo uzavreté do konca roka 2024); spravna
rada prijala svoje konecné pripomienky k navrhu spravy v juni 2024, ktory bol formalne prijaty 31. jula 2024.
Pripomienky boli europskemu dozornému uradnikovi pre ochranu udajov predlozené 2. augusta 2024, teda
v plnom sulade s lehotou.

Agentura vo vSetkych pripadoch pripravila prislusné akéné plany, do ktorych zapracovala odporucania
predlozené europskym dozornym uradnikom pre ochranu udajov, a zaroven predlozila eurépskemu
dozornému uradnikovi pre ochranu udajov Stvrtro¢né spravy a spravnej rade a jej Vyboru pre audit,
dodrziavanie suladu a financie (ACFC) spravy o stave nevybavenych odporucani.

2.8. KONTROLA OPATRENI PRIJATYCH V NADVAZNOSTI NA ODPORUCANIA
AUDITU

2.8.1. KONTROLA OPATRENi'PRIJATYCH V NADVAZNOSTI NA ODPORUCANIA AUDITU A
SUVISIACE AKCNE PLANY

Oddelenie vnutorného auditu agentury pokra¢ovalo v monitorovani pokroku pri vykonavani odporuc¢ani auditu.
Oddelenie vnutorného auditu zhromazdilo aktualizacie od subjektov zodpovednych za tieto odporu€ania a
pripravilo monitorovacie spravy, ktoré sa predkladaju vykonnému riaditefovi a spravnej rade.

V roku 2024 agentura ucinne uzavrela takmer vSetky délezité a najstarSie odporucania (okrem odporucania
tykajuceho sa stratégie ziskavania zdrojov, pozri dalej) a dosiahla velmi vysoku mieru vykonavania vo vyske
97 %, pricom z 35 odporucani splatnych v roku 2024 bolo vykonanych 34 odporucani. V nasledujucej tabulke
je zhrnuty stav pokroku pri vykonavani odporaéani auditu Utvaru pre vnutorny audit, oddelenia vnutorného
auditu, Eurépskeho dvora auditorov a uradu OLAF k 31. decembru 2024.

Tabul'ka 8. Stav pokroku pri vykonavani odporucéani auditu IAS, IAC, ECA a OLAF

Po
Vykonané uplynuti Uzavreté
terminu

Spolu
otvorené za
rok 2024

Odporucania podla
hodnotenia

Spolu otvorené na

Vykonavan
& konci roku 2024

e

mimoriadne délezité - - - - - -

velmi délezité 22 1 20 1 8 14
délezité 16 2 14 - 9 7
Spolu 38 3 34 1 17 21

Terminoldgia:
®m vykonavané: vykonavanie prebieha podla planu alebo novej lehoty/akéného planu dohodnutej/-ého s auditorom,
®m vykonané: potvrdené subjektmi zodpovednymi za tieto odporucania a su pripravené na naslednu kontrolu auditora,

= po uplynuti terminu: vykonavanie prebieha, ale nedosiahlo sa v stanovenej lehote,

® uzavreté: auditor problematiku oficialne uzavrel,

B zasadné: zakladny nedostatok v procese kontrolovanom v ramci auditu, ktory ma nepriaznivy vplyv na drovni subjektu,

= vel'mi dolezité: zakladné nedostatky, ktoré maju nepriaznivy vplyv na cely proces (v§etky odporucania Eurépskeho dvora auditorov maju toto oznacenie),
m dolezité: vyznamny nedostatok v celom procese alebo zakladny nedostatok v podstatnej asti procesu kontrolovaného v ramci auditu.

Al;?";?t:ﬁ?rizkov 4 Hodnotenie Plcz\;‘%c::a Oneskorenie Cinnosti agentury
Sprava Utvaru Ziskavanie ludskych velmi 30.6.2021 4 roky V marci 2024 sa zacala rozsiahla
pre vnutorny zdrojov musi byt dolezité reorganizacia na podporu novych
audit o nabore zalozené spOsobov prace s cielom zabezpedit
zamestnancov na zdokumentovanom Uspesné plnenie planu
a zapojeni a aktualizovanom interoperability. Agentura eu-LISA
poskytovatelov posudeni dostane vysledky externého
Strukturalnych hodnotenia v roku 2025. Tieto dva

sluzieb prvky tvoria zaklad pre aktualizaciu



a organizacnej stratégie ziskavania zdrojov a

etike v agenture metddy pridelovania zdrojov.

eu-LISA/2020 Agentura preto vylepsila odporucany
plan vykonavania a posunula cielovy
datum na august 2025.

Agentura bola nadalej odhodlana prijat rychle a rozhodné opatrenia na rieSenie oneskoreni pri vykonavani
tychto nerealizovanych odporucani vratane revizie ciefovych datumov, ako aj informovania auditorov o
pokroku pri vykonavani prislusnych akénych planov.

Na potvrdenie uzavretia odporucani, ktoré agentura oznacila za ,vykonané“ (polozky v polozke ,uzavreté®),
Utvar pre vnatorny audit a oddelenie vnatorného auditu vykonali kazdoro&ni naslednu kontrolu akénych
planov oznacenych za ,vykonané“ a uzavreli 19 odporucani auditu. Eurdpsky dvor auditorov takisto nadviazal
na vykonavanie svojich odporucani tykajucich sa auditu z predchadzajucich rokov.

OPATRENIA PRIJATE V NADVAZNOSTI NA VYSETROVANIA VEDENE URADOM
OLAF'®

V roku 2024 zacala agentura vykonavat odporuc¢ania vyS$etrovani Uradu OLAF v suvislosti s pripadom
0C/2022/0866/A2.

2.9. OPATRENIA PR!JATE Vv NADVAZNOSTI NA PRIPOMIENKY ORGANU
UDELUJUCEHO ABSOLUTORIUM

Vybor Eurépskeho parlamentu pre kontrolu rozpoctu (vybor CONT) zacal v roku 2024 ro¢ny postup udelovania
absolutéria na ginnosti agentir EU a spoloénych podnikov EU, ktoré boli vykonavané v rozpo&tovom roku
2023. Tento proces zabezpecuje sulad s prisluSnymi pravnymi a regulacnymi poziadavkami a uplatfiovanim
zasad spravneho finanéného riadenia, konkrétne hospodarnosti, efektivnosti a u€innosti.

Eurdpsky parlament v maji 2025 udelil vykonnej riaditelke agentury absolutérium za pinenie rozpoctu agentary
v roku 2023, schvalil uctovnu zavierku agentury za rozpoctovy rok 2023 a v uzneseni predloZil svoje
pripomienky.

Hlavné pripomienky sa tykali:

opakujucej sa nezrovnalosti platieb (nezrovnalost ramcovej zmluvy, neodévodnené rokovacie
konanie, neopravnena zmena zmluvy, nedodrzanie zmluvnych podmienok),

opakujucej sa a nadmernej irovne prenesenych rozpoétovych prostriedkov,
rodovej rovnovahy.

S cielom zd6raznit oblasti, ktoré boli identifikované na zlepSenie a rieSit oblasti zasadného zaujmu agentura
konkrétne:

prijala potrebné opatrenia na posilnenie svojich postupov riadenia zmlav s cielom zmiernit' nedostatky
zistené auditormi

zostavila ak¢ény plan vratane niekolkych opatreni na dodrziavanie zasady ro¢nej platnosti a navrhla nové
postupy na znizenie prenosov v sulade so zasadou ro¢nej platnosti rozpoctu,

prepracovala svoju stratégiu prijimania zamestnancov s cielom lepSie zohladnit rodovu vyvazenost.
Agentura prijala nevyhnutné kroky a pripravila opatrenia na rieSenie pripomienok.

"9 Clanok 11 nariadenia (EU/Euratom) ¢. 883/2013 o vySetrovaniach vykonavanych Eurépskym Gradom pre boj proti podvodom (OLAF).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/883/oj/eng

Tabul'ka 10. Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium

Nie Pripomienky organu udelujiceho absolutérium

Vseobecne

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

1 vyzyva na posilnenie mechanizmov spravy a riadenia
s cielom zabranit duplicite kompetencii a zlepsit
prevadzkovu efektivnost

Uzavreté
Agentura vykonala reorganizaciu v marci 2024, po ktorej
nasledovali uUpravy 16. marca 2025. Agentura pravidelne

preskimava a optimalizuje svoje interné Struktdry spravy
ariadenia. Agentura okrem toho vytvorila Statuty pre vSetky
interné subjekty, aby informovala vSetkych zamestnancov, ¢im sa
zabezpedila spravna zodpovednost' za funkcie, procesy a sluzby
a zabranilo sa prekryvaniu alebo nedostatkom v riadeni.

Okrem toho v sucasnosti prebieha externé hodnotenie agentury,
v ramci ktorého sa hodnoti ¢ast tykajuca sa riadenia.

Rozpoctové a finan¢né riadenie

2 vyzyva agentury, aby kazdoro¢ne poskytovali podrobny
rozpis vydavkov vratane rozélenenych udajov o
externych  zmluvach, poradenskych sluzbach a
subdodavateloch

trva na tom, Ze su potrebné digitalne nastroje na
vykazovanie v realnom case, ktoré zlepsSia financny
dohlad a zodpovednost voci Eurépskemu parlamentu a
verejnosti

podporuje dalSi pokrok v suvislosti s odporu¢aniami
auditu

Uzavreté

Agentura poskytuje analytické udaje o svojich vydavkoch v ro¢nej
uctovnej zavierke avsprave o rozpoctovom a finanénom
hospodareni, ktora sa zasiela rozpo¢tovému organu. Agentdra ma
interné  monitorovacie spravy. Riadiaci vybor agentury
zabezpeCuje mesacné preskimanie plnenia rozpoc¢tu so vsetkymi
oddeleniami.

V roku 2024 agentura dosiahla mieru spracovania odporuc¢ani
auditu na drovni 97 %.

Prehl'ad vysledkov auditu

3 poznamenava, ze hoci bol v pripade vacsiny agentur
k zakonnosti a spravnosti platieb suvisiacich s
uctovnymi zavierkami auditorsky vydany vyrok bez
vyhrad, v pripade agentlry eu-LISA boli zaznamenané
vynimky

4 konstatuje, ze vyhrada v pripade agentury eu-LISA sa
tyka neopravnenych platieb v celkovej vyske 12,6 mil.
EUR, ktoré boli uskutocnené v roku 2023 a predstavuju
3,2 % celkovych dostupnych platobnych rozpoétovych
prostriedkov  vratane 2,7 mil. EUR za zmluvy
kontrolované v roku 2023 a 9,9 mil. EUR za zmluvy,
ktoré boli v zmluve o audite za rok 2022 vyhodnotené
ako neopravnené

5 konstatuje so znepokojenim, ze bol opakovane vydany
vyrok s vyhradou k zakonnosti a spravnosti platieb
agentury eu-LISA, ¢o sved¢i o pretrvavajucich
problémoch, na ktoré Dvor auditorov upozorfioval v
predchadzajucich spravach od roku 2020

berie na vedomie pripomienku Dvora auditorov, ze
vacésina zmlav, v ktorych sa vyskytli chyby, vyprSala

Prebieha

Agentura berie tuto pripomienku na vedomie a odkazuje
na odpoved na pripomienku 43 uvedenu nizSie.

Prebieha

NajvacSia nezrovnalost, ktora sa tykala ramcovej zmluvy
z vynimocného rokovacieho konania pre VIS, na ktord upozornil
Eurdpsky dvor auditorov vo svojej sprave za rok 2022, bola
udelena v rozpore s odporuc¢aniami ttvarov vnutornej kontroly. Z
tohto hladiska sa suCasné zostavajuce opatrenia v ramci
vnutornej kontroly tykaju iba ziskanych skusenosti a naslednych
opatreni v suvislosti s obidenim vnutornych kontrol zo strany
vedenia.

Agentiura  zaroven  aktivne  vykonava
na zabezpecCenie Uplného suladu a vcasnosti
a realizacii zakaziek, a to takto:
zefektivnenim verejného obstaravania a riadenia zmlav,
posilnenim pravnych kontrol timom pre verejné obstaravanie
v kld€ovych bodoch postupov verejného obstaravania
a riadenia zmluv,
vykonavanim stratégie kontroly prijatej v roku 2024 na obdobie
rokov 2024 — 2025 so zameranim na verejné obstaravania
a riadenie zmllv,
aktualizaciou stratégie verejného obstaravania v sulade
so stratégiou ziskavania zdrojov a agilnou metodikou,
vykonanim novej analyzy rizik v suvislosti s navrhom finanénych
tokov,
prijatim novej politiky v oblasti
zodpovednosti a finanénych kontrol,
zriadenim investi¢nej politiky a prislusného riadiaceho organu.
Cielom vSetkych tychto opatreni je zabezpecit, aby boli zavedené
jasné ulohy, zodpovednosti, procesy, usmernenia a pokyny, ako
aj jednotny nastroj, Skolenia a materialy pre elektronické
vzdelavanie v oblasti riadenia zmllv, aaby bola vyvinuta
a zavedena zaviest schopnost naslednej kontroly.

Prebieha

Agentira povazuje pripomienky Eurépskeho dvora auditorov
za mimoriadne délezité a je plne odhodlana ich realizovat. Stale
prebieha jedna osobitna zmluva, na zaklade ktorej sa podla
spravy Eurépskeho dvora auditorov v predchadzajucich rokoch
generovali neopravnené platby.

subor  opatreni
pri zadavani

rozpoctového riadenia,



Nie
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Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium
alebo ich agentura eu-LISA v roku 2023 ukoncila

poznamenava, ze vyrok s vyhradou (eu-LISA) za rok
2023 vychadzal okrem iného z tychto nezrovnalosti:

—nezrovnalost tykajuca sa ramcovej zmluvy: konstatuje,
Ze eu-LISA vykonala podstatné zmeny v niektorych
cenovych prvkoch vo finanénych ponukach dvoch
uchadzacov nad ramec oprav povolenych podla ¢lanku
151 nariadenia o rozpoctovych pravidlach, ¢o malo
priamy dosah na vysledok ponuky, pricom suvisiace
platby v roku 2023 predstavovali 2,7 mil. EUR

— neoddvodnené rokovacie konanie: dalej konstatuje, ze
bola uskutoé¢nena neopravnena platba 7,7 mil. EUR
v suvislosti S ramcovou zmluvou uzavretou
prostrednictvom rokovacieho konania bez nalezitého
odévodnenia, ¢o je proti normam verejného
obstaravania

— nepovoleny dodatok k zmluve: poznamenava, ze
platby vovyske 1,8 mil. EUR boli oznacené ako
neopravnené v désledku nepovoleného dodatku k
zmluve, ktorym sa zvySila hodnota zmluvy s pevnou
cenou o 3,6 mil. EUR

— nedodrziavanie podmienok ramcovej zmluvy:
so znepokojenim konStatuje, Ze platby podla ramcovej
zmluvy za udrzbu spolo¢nej infrastruktury v celkovej
vySke 0,4 mil. EUR boli neopravnené, kedze konkrétna
zmluva sa odchylila od ramcovej zmluvy

vyjadruje hlboké znepokojenie nad opakovanymi
problémami pri obstaravani, v désledku ktorych bol
Stvrty rok po sebe vydany vyrok s vyhradou, a naliehavo
vyzyva agenturu eu-LISA, aby prijala okamzité napravné
opatrenia na rieSenie tychto problémov a ich prevenciu
v buducich postupoch finanéného riadenia a
obstaravania, a tak zabezpecila plny sulad s nariadenim
o rozpoctovych pravidlach

pozaduje, aby bol Eurdpsky parlament informovany o
danom pokroku do 30. juna 2025

zdoéraziuje, Ze hoci v nariadeni o rozpoctovych
pravidlach nie suU stanovené stropy pre prenasanie
rozpoc¢tovych  prostriedkov, opakované prenosy
mimoriadne vysokych sum ohrozuju zasadu rocnej
platnosti  rozpo¢tu a svedCia o Strukturalnych
problémoch v rozpoctovom procese a cykle plnenia
rozpoctu

konstatuje, Ze v 14 agentirach (vratane agentiry eu-
LISA) je uroven prenesenych  rozpoctovych
prostriedkov, ktoré sa tykaju v§etkych rozpoctovych hlav
spolu, vyssia ako 15 %

zdoraznuje, Ze Dvor auditorov pouzil body obsahujuce
zdbraznenie skutoCnosti, aby poukazal na zalezZitosti
uvedené alebo zverejnené v Uctovnej zavierke, ktoré su
nevyhnutné na pochopenie uctovnej zavierky alebo
prisluSnych prijmov &i platieb

dalej konstatuje, ze Dvor auditorov pouzil body
obsahujuce zdbéraznenie skuto€nosti za rozpoctovy rok
2023 v pripade agentury eu-LISA

konstatuje, ze ucltovna zavierka agentury eu-LISA
obsahuje informacie o finanénej situacii kfuc¢ového
dodavatela, s ktorym ma podpisané dve aktivne
ramcoveé zmluvy

konstatuje, Zze eu-LISA ma dve aktivne ramcové zmluvy
s dodavatelom, ktory je ¢lenom konzorcia, a ze tento
dodavatel nahradil v zmluvach matersku spolo¢nost a je
zodpovedny za zavedenie a udrzbu systému

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Prebieha

Agentura preskumala usmernenia pre verejné obstaravanie
a politiku riadenia zmluv a vytvorila novu priru¢ku riadenia zmluayv,
preskimala kontrolné zoznamy a pracovné postupy.

Agentura aktivne vykonava opatrenia na zabezpecenie Uplného
suladu a vc€asnosti pri zadavani a realizacii zakaziek (t. j.
zavedenie nového Utvaru pre verejné obstaravanie a riadenie
zakaziek, posilnenie kontrol, aktualizovana stratégia kontroly a
stratégia verejného obstaravania).

Prebieha

Agentura povazuje pripomienky Eurdopskeho dvora auditorov
za mimoriadne délezité a je plne odhodlana ich realizovat. Stale
prebieha jedna osobitna zmluva, na zaklade ktorej sa podla
spravy Eurdpskeho dvora auditorov v predchadzajucich rokoch
generovali neopravnené platby.

Agentura bude informovat o prislusnom pokroku aj Eurdpsky
parlament.

Uzavreté

Agentira eu-LISA pIni svoj rozpoCet s viac ako 70 %
diferencovanymi rozpoctovymi prostriedkami, ktorych prenosy
odrazaju viacrocny charakter operacii v sulade s rozpoctovymi
pravidlami.

Pokial ide o hlavu 2, prenesené rozpoctové prostriedky prekrocili
prahovi hodnotu 20 % uvedenu Eurépskym dvorom auditorov,
ato najma vdoésledku vyznamnych vydavkov na externych
podpornych zamestnancov, sluzby fyzickej bezpecnosti a IT na
urovni organizacie.

S ciefom znizit' prenosy rozpoctovych prostriedkov bol od roku
2023 prijaty subor opatreni. Hlavnou iniciativou je prepracovanie
obdobi plnenia zavazkov s cielom lepSie prispdsobit rocny cyklus.
Ocakava sa, Ze sa tym postupne znizia nesplatené zavazky, ktoré
sa presunu do nasledujuceho rozpoctového roka.

Tymito opatreniami sa znizZili prenosy rozpoc¢tovych prostriedkov
zroku 2024 do roku 2025 takmer 050 % v porovnani
s predchadzajucim rokom.

Neuplatiiuje sa

Agentura berie na vedomie tuto pripomienku.

Prebieha
Agentura berie na vedomie tuto pripomienku.

Agentura eu-LISA potvrdzuje, Ze monitoruje situaciu tykajicu sa
tohto dodavatela.



Nie

Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium

vstup/vystup a poskytovanie sluzieb podla c&asti 1
ramcovej zmluvy na prierezové operacie

konstatuje, Ze nesplatené zmluvné sumy prestavuju
97,5 mil. EUR a 41 mil. EUR

konstatuje, ze eu-LISA désledne monitoruje financné
zdravie dodavatela pomocou nezavislych nastrojov na
posudenie rizika a priamych otéazok s ciefom rieSit
potencialne rizika tykajuce sa finan¢nej zivotaschopnosti
materskej spolo¢nosti

konstatuje, Ze eu-LISA okrem toho pravidelne posudzuje
majetok v Stadiu vyvoja s ciefom zabezpecit, ze nebude
mat negativny vplyv na jej mandat, a proaktivne riadi a
zmiernuje rizika spojené s naru$enim dodavatelského
retazca v medziach nariadenia o rozpoctovych
pravidlach

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Vykonnost’

1"

12

13

odporuca, aby agentury prijali opatrenia na splnenie
zostavajucich alebo oneskorenych ukazovatelov a
pravidelne upravovali svoje kluCové ukazovatele
vykonnosti s ciefom zvysit vykonnost’

trva na zavedeni rozpoctovania na zaklade vykonnosti
a referenénych hodnét Gcinnosti s ciefom zabezpecdit
optimalne pridefovanie zdrojov a riadenie zalozené na
vplyve

berie na vedomie novy plan interoperability

berie na vedomie, Ze novy harmonogram zavadzania
a interoperability informagnych systémov Unie bol
potrebny z doévodu oneskoreni vo vyvoji systému
vstup/vystup (EES), Eurépskeho systému pre cestovné
informacie a povolenia (ETIAS) a Eurépskeho
informacéného systému registrov trestov pre Statnych
prislusnikov tretich krajin (ECRIS-TCN)

zdoéraziuje, Ze rychla, u€inna a spolahliva vymena
informacii v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi ma
zasadny vyznam pre zachovanie a posilnenie priestoru
slobody, bezpeénosti a spravodlivosti v Unii

v tejto suvislosti berie na vedomie pracu a zlepS$enia,
ktoré dosiahla agentura eu-LISA

Prebieha

Agentura pravidelne preskimava svoje KPI na Urovni organizacie.
Agentura iniciovala novu reviziu, v ktorej sa zohfadni aj novy
systém, ktory vstupuje do prevadzky. Okrem toho agentura zacala
vypracuvat vlastné vyvazené hodnotiace tabulky, aby mohla
lepSie sledovat vykonnost.

Uzavreté

Agentura eu-LISA stanovila niekolko rozmerov ramca
zostavovania rozpo¢tu zameraného na vysledky (porovnaj OECD,
2023):

zaviedla podrobné podavanie sprav o vykonnosti a mesacné
preskumanie,

zodpovednost a transparentnost sa presadzuje
prostrednictvom modelu zodpovednosti za rozpocet,

vytvorila prostredie umoziujuce riadne finanéné riadenie
vo finanénych okruhoch.

Na zabezpecenie analytického rozhodovania bol vytvoreny subor
sprav.

Neuplatiuje sa
Agentura berie na vedomie tuto pripomienku.

Verejné obstaravanie

14

so znepokojenim konstatuje, Ze nedostatky vo verejnom
obstaravani su nadalej hlavnym zdrojom
neopravnenych platieb; zdéraznuje, Ze Dvor auditorov v
roku 2023 vyjadril 38 pripomienok k nedostatkom vo
verejnom obstaravani (v porovnani so 41 v roku 2022 a
28 v roku 2021)

naliehavo vyzyva agentury, aby zaviedli opatrenia
na zabezpecenie prisneho dodrziavania predpisov
o verejnom obstaravani a =zasad transparentnosti,
hospodarskej sutaze a nakladovej efektivnosti

pripomina potrebu pravidelnych programov odbornej
pripravy zamestnancov v oblasti finanéného riadenia,

pravidiel verejného obstaravania a predchadzania
podvodom
pozaduje prisnejsie opatrenia tykajuce sa

zodpovednosti, ktorymi sa zabezpec€i, aby akékolvek
pretrvavajiuce nedostatky viedli k cielenym napravnym
opatreniam a dosledkom opakovaného nedodrziavania
predpisov

Prebieha

Ako bolo oznamené pocas vypocutia v rozpoctovom organe,
agentdra eu-LISA, podobne ako vs$etci hlavni verejni aktéri
voblasti IT, celi vyznamnym vyzvam pri zosuladovani
dynamickych zmien na trhu s Uplnym dodrziavanim obmedzeni
vyplyvajucich z primarnej a sekundarnej legislativy v oblasti
verejného obstaravania a zaroven pri poskytovani efektivnych
rozsiahlych systémov IT.

Agentura povazuje dodrziavanie pravidiel verejného obstaravania
za mimoriadne délezité a je plne odhodlana ich uplatfhovat.

Agentura aktivne zacala skumat (a postupne zavadzat) metodiku
LAgile“ a nalezite upravovat zmluvné usporiadanie a buduje novu
stratégiu v oblasti verejného obstaravania v Uzkej spolupraci

medzi prevadzkovymi timami atimami v oblasti verejného
obstaravania.
Agentira okrem toho poskytuje pravidelni  odbornu

pripravu/aktualizacie pre u€astnikov finanénych operacii vratane
vymeny ziskanych poznatkov na zaklade praktickych prikladov
z EXC/NC.



Nie Pripomienky organu udelujiceho absolutérium

15 konstatuje, Ze podla Dvora auditorov sa 1320
pripomienok k nedostatkom, ktoré viedli k
neopravnenym platbam v roku 2023, tyka nezrovnalosti,
ktoré boli odhalené a uvedené v predchadzajucich
auditoch

konstatuje, Ze spomedzi zvy$Snych 25 pripomienok devat
malo vplyv na platby a zvySnych 16 neviedlo v roku 2023
k neopravnenym platbam

konstatuje, Ze pripomienky za dany rok, ktoré
neovplyvnili platby, sa tykaju agentur ACER, EBA, eu-
LISA, ESMA, EMSA, ENISA, ERA, EIGE, ECDC, EEA,
EUDA, EUAA a CEPOL

berie na vedomie odpovede agentur a vyzyva ich, aby
prijali opatrenia na napravu zistenych nedostatkov a
informovali organ udelujuci absolutérium o krokoch,
ktoré podnikli na ich rieSenie

16 upozoriuje na devat pripomienok Dvora auditorov za
dany rok, ktoré ovplyvnili platby

konstatuje, Ze v pripade agentur ENISA a eu-LISA, ako
aj organu ELA su zistené nezrovnalosti spolu s
nezrovnalostami  zistenymi pri  predchadzajucich
auditoch, ktoré viedli k platbam v roku 2023 (len v
pripade agentury eu-LISA a organu ELA), zakladom pre
vyjadrenie vyroku Dvora auditorov s vyhradou a v tomto
uzneseni su opisané v Casti Prehlad vysledkov auditu

17 opakuje odporuc¢anie Dvora auditorov, aby prislusné
agentury pri vykonavani ramcovych zmlav pouzivali len
osobitné zmluvy na obstaravanie tovaru alebo sluZieb,
na ktoré sa vztahuje prislusna ramcova zmluva

okrem toho suhlasi s odporu¢anim Dvora auditorov, ze
dotknuté agentury by mali tiez zabezpecit, Zze
dodrziavaju pravidla, ktoré su stanovené v nariadeni o
rozpoctovych pravidlach a tykaju sa zmeny existujucich
zmluv, ze konkrétne zmluvy by mali stanovovat ceny,
mnozstvo a dodacie lehoty a Ze plnenie zmluvy by malo
podliehat primeranym kontroldm tykajucim sa tychto
kfa€ovych aspektov

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Uskutocnilo sa osobitné zasadnutie s Komisiou a prebieha plodna
vymena nazorov s inymi agentdrami (napr. EMA) s cielom
zhromazdit vSetky poznatky ziskané od inych institucii a organov
EU.

Prebieha

Agentura pozorne sleduje otvorené zistenia auditu a realizuje
prislusné akéné plany az do ich uzavretia.

Prebieha

NajvacSia nezrovnalost suvisela s ramcovou zmluvou
vyplyvajucou z mimoriadneho rokovacieho konania pre VIS,
na ktoru upozornil Eurdpsky dvor auditorov vo svojej sprave
zarok 2022, a ktora bola uzavretd v rozpore s odporucaniami
utvarov vnutornej kontroly. Z tohto hladiska sa sucasné
zostavajuce opatrenia v ramci vnutornej kontroly tykaju iba
ziskanych skusenosti a naslednych opatreni v suvislosti s
obidenim vnutornych kontrol zo strany vedenia.

Agentura okrem toho vykonala cielené opatrenia, ktoré viedli
k vydaniu stanoviska bez vyhrad na rok 2024.

Prebieha

Agentura povazuje pripomienky Eurdpskeho dvora auditorov
za mimoriadne dblezité a je plne odhodlana ich realizovat.
Agentura aktualizovala svoju politiku riadenia zmlav, usmernenia
k verejnému obstaravaniu a vytvorila novu priru¢ku riadenia
zmluv, ktorej ciefom je =zabezpeCit zakonnost, sudrznost
a konzistentnost' procesu verejného obstaravania a vykonavania
zmlav.

Personalna politika, rodova rovnost’, zaclenenie, konflikt zaujmov a prevencia podvodov

18 konstatuje, Ze miera fluktuacie zamestnancov v roku
2023 bola viac ako 5% v 18 z 33 agentur (vratane
agentury eu-LISA)
chvali agentdry za to, Ze prijali cielené opatrenia s
ciefom zabranit' vysokej miere fluktuacie zamestnancov
zdorazniuje, Ze je dblezité, aby vSetky agentury zaviedli
opatrenia na zlepSenie riadenia a udrzania talentov
pocita s tym, Ze siet EUAN bude pre svoje Clenské
agentury predstavovat forum na vymenu osvedcéenych
postupov a v ramci moznosti spojenie sil v tejto oblasti

vyzyva Komisiu, aby aktivne podporovala agentury pri
ziskavani potrebnych odbornych znalosti, aby mohli
plnit svoje mandaty, a podporovala uzSiu spolupracu s
univerzitami a inymi prisluSnymi institaciami

19 zdoraznuje, Zze geograficka rovnovaha je pre viaceré
agentury nadalej vyzvou, kedZe znacny percentualny
podiel z celkového poctu ich zamestnancov tvoria Statni
prislusnici Clenského Statu, v ktorom sa agentury
nachadzaju

Prebieha

Vroku 2023 agentdra eu-LISA okrem toho zacala program
vnutornej mobility s cielom vyuzit kompetencie existujucich
zamestnancov a podporit nepretrzity profesijny rast v ramci
agentury. Vyhlasilo sa vyberové konanie na poziciu nového
veduceho Utvaru, a to pre utvar nastrojov prevadzkovych sluzieb
v oddeleni systémovych operacii, ktorého vysledkom bolo
vymenovanie zamestnanca agentury do tejto funkcie.

Dalsim opatrenim, ktoré zvySuje 8ance na udrZanie
zamestnancov v agenture, je moznost rozvoja a rastu. Roku 2023
bolo celkovo prijatych 62 novych zamestnancov (pracovné
ponuky prijaté do  31.decembra  2023), z ktorych
13 zamestnancom boli ponuknuté nové moznosti kariérneho rastu
v ramci eu-LISA.

Prebieha

Vzhladom na to, Ze hlavné pracoviska agentury eu-LISA sa
nachadzaju v esténskom Tallinne a vo franctizskom Strasburgu,
relativne vysoky podiel estonskych a najma francuzskych
zamestnancov (az 22 % v kazdom z tychto miest) sa nepovazuje
za faktor, ktory by vyznamne naruSal celkovu geograficku

120 Pripomienky z predchadzajlcich rokov, ktoré ovplyvnili platby v roku 2023: eu-LISA 3 pripomienky: 7,7 miliona EUR, 1,8 miliona EUR,

0,4 miliéna EUR a zaklad pre vyjadrenie vyroku s vyhradou.
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Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium

talentov a zabezpecenie
geograficky rozmanitej pracovnej sily suvisi s
individualnymi  Specifikami agentdr (napr. lokalita,
infrastruktura, S$kolstvo, oblast politiky), ako aj s
vonkajSimi obmedzujucimi faktormi (napr. konkurencia
so sukromnym sektorom, neistota pracovnych miest v
dosledku  kratkodobych  zmlav, nizke korekéné
koeficienty)

uznava, ze prilakanie

zdoraziiuje, ze niektoré agentury vo velkej miere
vyuzivaju externych konzultantov, najma v oblasti IKT,
no aj v oblastiach patriacich do ich hlavnej €innosti, ktori
tvoria vyznamnu ¢ast ich prevadzkového rozpoctu

vyzyva vSetky agentary, aby uprednostriovali stalych
zamestnancov  pred externymi  konzultantmi a
zmluvnymi  zamestnancami s  ciefom  zarudit
vysokokvalitné pracovné podmienky a zabranit strate
znalosti a skusenosti

okrem toho vyzyva agentury, aby predchadzali neistote
pracovnych miest v dosledku kratkodobych zmluv
a uprednostnovali dlhodobé zamestnanie

v tejto suvislosti pozaduje flexibilitu pre agentury, aby sa
mohli pracovné miesta vyslanych narodnych expertov
zmenit na pracovné miesta do€asnych zamestnancov
zabezpedujuce lepSie udrzanie odbornych znalosti,
prevadzkovu funkénost a kontinuitu ¢innosti

dalej trvda na tom, aby sa ulohy poradenskych
spolo¢nosti neexternalizovali, ak je know-how dostupné
interne

vyzyva na intenzivnejSie Usilie o zabezpecenie rodovej
rovnovahy aj na urovni vysSieho manazmentu a o
systematické zaclenovanie hfadiska rodovej rovnosti do
politik, postupov a €innosti vSetkych agentar

vyzyva agentury, aby stanovili jasné ciele a
harmonogramy na dosiahnutie rodovej rovnovahy a
geografickej rozmanitosti vo vy§Som manazmente a
rozhodovacich organoch a aby systematicky podavali
spravy o pokroku

konstatuje mierne zlep$enie rodového rozdelenia v roku
2023 v porovnani s rokom 2022 na urovni vy$Sieho a
stredného manazmentu a ¢lenov spravnej rady
konstatuje, Ze celkova rodova rovnovaha zaznamenana
v pripade zamestnancov sa nezmenila

vyzyva agentdru eu-LISA, aby podporovala zeny pri
uchadzani sa o riadiace pozicie

opatovne vyzyva Komisiu a clenske Staty, aby pri

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

rovnovahu. Podiel esténskych a francuzskych zamestnancov
zostal v priebehu ¢asu stabilny, o umozruje zachovat rovnovahu
prostrednictvom zahrnutia inych narodnosti. Poc¢et zastipenych
Statnych prisluSnosti je tiez stabilny a sved¢i o rozmanitosti,
pricom sa vynaklada Usilie na zdbraznenie nedostatocne
zastupenych narodnosti v oznameniach o volnych pracovnych
miestach s ciefom podporit uchadzacov z tychto krajin.

Prebieha

Agentura nadalej posilfiovala svoje postavenie
ako vyhladavaného zamestnavatela v oblasti IT, pricom kladla
déraz na podporu U€asti zien v odboroch STEM s ciefom podporit
rodovu rozmanitost'.

Prebieha

Externé zabezpecovanie znacného mnozstva odbornych sluzieb
je nevyhnutné na pInu realizaciu mandatu agentury, kedze nikdy
nebola dimenzovana na priame vykonavanie mnohych ¢innosti
potrebnych na vyvoj a udrzbu rozsiahlych informaénych systémov
len alebo najma Statutarnymi zamestnancami.

Hoci externé zabezpecovanie ¢innosti bolo zalozené na vysokej
pridanej hodnote zameranej na znalosti a zru¢énosti v oblasti IT,
nikdy nebolo obmedzené na ziskavanie odbornych znalosti
v kratkom cCase. Poziadavky agentury eu-LISA tykajuce sa
externého zabezpeCovania su systematické, Strukturalne
a kontinualne. Okrem toho je potrebné tieto sluzby riadit
Skalovatelnym spdsobom, aby bolo mozné reagovat na meniaci
sa stav zivotného cyklu IT systémov.

Velkost a charakteristika Strukturalneho outsourcingu spdsobuju
Specifické rizika pre agenturu, ktora spravuje jeden z najvacsich
rozpoétov spomedzi organov EU a treti najvaési pomer
prevadzkovych a administrativnych vydavkov. Tieto rizika maju
vplyv na viaceré oblasti Cinnosti agentury: od v€asného
vykonavania pridelenych dloh az po dodrziavanie suladu
s predpismi a efektivnost rozpoctu.

Agentura v sucasnosti prehodnocuje predchadzajice pristupy
k obstaravaniu, ktoré spocivali v zadavani velmi zloZitych uloh
externym dodavatelom, s cielom prejst na podrobnejSiu
a priamejSiu kontrolu €innosti zo strany agentury eu-LISA, najma
v oblasti vyvoja IT. Takyto pristup vS8ak méze byt uspesny len
vtedy, ak sa agentura moze spolahnut na primerané mnozstvo a
kvalitu internych zdrojov, ktoré mézu priamo kontrolovat' ¢innosti,
ktoré sa zadavaju externe.

Bez minimalneho Zivotaschopného pomeru vnutornych
a vonkajsich zdrojov m6zu uvedené rizika branit schopnosti
agentury dosiahnut svoje ciele, ktorymi je zmena spésobu, akym
sluzi EU a &lenskym &tatom v oblasti vnitornych veci, riadenia
hranic a spravodlivosti.

Prebieha
Zatial €o rozhodnutie o prijimani zamestnancov na urovni
vysSieho manazmentu prijima spravna rada agentiry,

informovanost o stratégii Komisie na zlepSenie geografickej
rovnovahy, ktora bola zdielana s ¢lenskymi Statmi, sa v roku 2024
zhmotnila vo vymenovani zastupkyne vykonného riaditela, ktora
v sucasnosti pIni ulohu vykonnej riaditelky ad interim v oblasti
nedostatoCne zastupeného pohlavia. Prebieha vyber vykonného
riaditel’a.

Prebieha

Agentura berie tuto pripomienku na vedomie a nadalej sa usiluje
o dosiahnutie rodovej vyvazenosti.

Prebieha

Agentura berie na vedomie tuto pripomienku. V roku 2023
agentura eu-LISA stavala na existujucich iniciativach s cielom
posilnit’ svoje Usilie o prilakanie vacsieho poctu uchadzaciek.
Okrem toho sa aktérom zapojenym do vyberového a naborového
procesu oznamuje potreba zlepsit rodovu rovnovahu a narodnu
rozmanitost.
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nominovani a vymenuvani ¢lenov manazmentu alebo
spravnych rad dodrziavali rodovu rovnovahu

opatovne pripomina ambiciu agentur zosuladit sa s
cielom Komisie dosiahnut’ do konca roka 2025 vyvazené
zastupenie muzov a zien na urovni 50 % na vsSetkych
urovniach riadenia

vyzyva agentury, aby tieto aspekty zohladnili pri kazdom
buducom prijimani zamestnancov a pracovali na dalSom
zlepSovani rodovej rovnovahy na Urovni vys$Sieho
manazmentu

naliehavo vyzyva decentralizované agentury, aby
posilnili politiky rodovej rovnosti na v§etkych urovniach a
pre vSetkych zamestnancov zabezpecili rovnaké
prilezitosti pri prijimani zamestnancov a v kariérnom
postupe, ako aj pracovné podmienky

nabada vsSetky agentury, aby prijali a vykonavali
spolahlivé stratégie rozmanitosti a zaclenenia, ktoré
podporuju rovnost arovnovahu, zabezpecia rovnaké
prilezitosti a zastlupenie Zien a mensin na veducich
poziciach

vyzyva agentury, aby vypracovali komplexné stratégie
na posudenie pokroku a ur€enie oblasti, v ktorych je
potrebné zlepSenie

pripomina, ze Parlament bude posudzovat dodrziavanie
tychto zasad v ramci kazdoro¢ného postupu udelovania
absolutori

konstatuje, ze vSetky agentury zaviedli opatrenia na
zlepSenie dobrych podmienok zamestnancov na
pracovisku a rovnovahy medzi pracovnym a sukromnym
Zivotom

konstatuje, Zze pocCet a vplyv takychto opatreni sa v
jednotlivych agentdrach znacne 1iSi a Zze zrejme
neexistuje spolo¢ny referenény ramec pre vSetky
agentury

vyzyva siet EUAN, aby v tejto suvislosti koordinovala
usilie o vytvorenie spolo¢ného referenéného ramca

s uspokojenim konstatuje, Ze prevazna vacsina agentur
zaviedla opatrenia na zaclenenie 0oséb so zdravotnym
postihnutim

nabada agentury, aby zachovavali osved€ené postupy v
oblasti pohody zamestnancov, zaclefiovania a
integracie 0s6b so zdravotnym postihnutim a aby sa
nadalej zaoberali rovnovahou medzi pracovnym a
sukromnym zivotom, ako aj celozivotnym vzdelavanim a
kariérnym rozvojom

zdoéraznuje, ze je ddlezité zintenzivnit Usilie o
dosiahnutie rodovej a geografickej rovnovahy medzi
inStitucionalnymi zamestnancami a na vy3Sich riadiacich
poziciach

zdoraznuje uzito¢nu ulohu, ktori méze v tejto oblasti
zohravat vymena osvedcenych postupov pri riadeni
zamestnancov

vyzyva agentlry, aby svojim zamestnancom poskytovali
vhodné a pravidelné Skolenia

nabada vsetky agentiry, aby vykonavali politiku na
ochranu osobnej dostojnosti a predchadzanie
psychickému a sexualnemu obtaZovaniu a aby sa
zUcGastiiovali na ¢innosti medziagenturnej pracovnej
skupiny dévernych poradcov

v tejto sUvislosti Ziada, aby zamestnanci agentir EU
absolvovali povinné preventivne Skolenie v oblasti boja
proti obtazovaniu

vyzyva agentury, aby prostrednictvom naslednej spravy
pravidelne podavali spravy o pokroku v tejto oblasti

naliehavo vyzyva vSetky agentury, aby dalej posilfiovali
predchadzanie konfliktom zaujmov a ich riadenie
vratane systematickych vyhlaseni o zaujmoch vyssieho
manazmentu, externych odbornikov a ¢lenov spravnej
rady, ktoré sa uverejiuju proaktivnym a pristupnym

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Prebieha

V sucasnosti su aktivity v oblasti zvySovania rozmanitosti
formulované v akénom plane, ktory bol vypracovany a realizovany
v roku 2024 a bude pokracovat v roku 2025:

prijatie charty EUAN pre rozmanitost a zaclenenie, ¢im sa
preukazuje  odhodlanost  eu-LISA  vytvorit  inkluzivne
pracovisko.

vypracovanie navrhu akéného planu pre diverzitu, rovnost
a inkluziu (DEI), ktorym sa rozsiruje su¢asné Usilie s osobitnym
zameranim na rodovu rovnovahu.

zriadenie medziodborovej pracovnej skupiny zameranej
na zvysovanie rozmanitosti uchadzacov rieSenim zakladnych
pri¢in a zavadzanim dlhodobych rieSeni.

Prebieha

Agentura zaviedla program starostlivosti o dusevnu pohodu
zamestnancov vo forme pravidelnych seminarov, wellness sedeni
na pracovisku ainiciativ. na podporu duSevnej pohody
zamestnancov. Agentura ponuka rézne vzdelavacie zdroje a
organizuje cieleni odbornl pripravu zameranu na $pecifické
zru€nosti relevantné pre klu€ové oblasti prace agentury.

Agentura eu-LISA uznava doblezitost dusevného zdravia a pohody
a v roku 2023 zorganizovala niekolko webovych seminarov
o dusevnej pohode. Okrem toho maju zamestnanci pristup k
individualnym poradenskym sedeniam, predplatnému aplikacie
pre dusevnu pohodu, ktord poskytuje agentdra. Na podporu
fyzického zdravia bol na mieste k dispozicii odbornik na cvicenie,
ktory podporoval kazdodennu aktivitu, a suvisiace iniciativy.
V tomto Usili sa odraza pokracujuci zavazok agentury eu-LISA
podporovat duSevnu pohodu svojich zamestnancov. Takisto.

Po prieskume zapojenia zamestnancov agentira v reakcii
na zistené faktory s najnizs§im poctom bodov vytvorila pracovné
skupiny na realizaciu cielenych opatreni zameranych na rieSenie
tychto problémov a zvySenie zapojenia.

Prebieha

Agentura ma zavedenu politiku ochrany [udskej déstojnosti
a prevencie psychického a sexualneho obtazovania a aktivne sa
zUcCastiuje na Cinnosti pracovnej skupiny EUAN pre dévernych
poradcov.

Agentura kazdoro€ne organizuje Skolenie o prevencii obtazovania
a podrobne sa obtazovanim zaobera aj na informa¢nom stretnuti
venovanom Ulohe dévernych poradcov.

Prebieha

Roéné vyhlasenia o zaujmoch poskytuje vrcholovy manazment
a uverejiiuje ich agentura.
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Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium
spbsobom

zdoraznuje, Ze je dolezité chranit nezavislost agentur
EU od neprimeraného vplyvu priemyslu, aby sa
zachovala dévera verejnosti v ich rozhodovanie

vyjadruje znepokojenie nad regulacnymi nedostatkami a
moznymi konfliktmi zaujmov v niektorych agentarach
zdorazruje problémy suvisiace s Uzkymi vazbami na
priemysel a informacie o nepripustnom ovplyviiovani,
najma na zaklade javu otacavych dveri medzi verejnymi
institiciami a sikromnymi spolo¢nostami

zdoéraziuje potrebu vacsSej transparentnosti, silnejSich
mechanizmov  dohladu a pevného odhodlania
uprednostriovat verejné zdravie a bezpecnost pred
finanénymi zaujmami

Vnutorna kontrola

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Prebieha

Agentura zriadila register transparentnosti s ciefom zabezpecit
transparentnost’ v oblasti lobingu. VSetky stretnutia a kontakty
vykonného riaditela, zastupcu vykonného riaditela a veducich
odborov s hospodarskymi subjektmi su zaregistrované v tomto
nastroji.

Agentura vykonava pravidla o predchadzani konfliktom zaujmov
aich riadeni, ktoré sa vztahuju na povinnosti platné v suvislosti
s prijimanim do zamestnania a po skon¢eni sluzby v agenture eu-
LISA (o povinnosti poziadat o povolenie na zamestnanie mimo
verejnej sluzby EU v obdobi dvoch rokov po odchode zo sluzby).
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vyzyva agentury, aby urychlene a systematicky
vykonavali pripomienky Dvora auditorov a prijali
konkrétne napravné opatrenia na rieSenie zistenych
nedostatkov v ramci vnutornej kontroly

naliehavo vyzyva, aby sa zaviedli prisnejSie opatrenia
tykajuce sa zodpovednosti, ktorymi sa zabezpecéi, aby
akékolvek pretrvavajuce nedostatky viedli k cielenym
napravnym opatreniam a dosledkom opakovaného
nedodrziavania predpisov

Prebieha

Agentura aktivne monitoruje nedostatky a pravidelne posudzuje
ucinnost’ svojho ramca vnutornej kontroly. Agentura okrem toho
prijala svoju vlastnd stratégiu vnutornej kontroly na rieSenie
najkritickejSich nedostatkov v oblasti riadenia zmlav.

Ciefom tychto opatreni je posilnit' Styri kontrolné systémy, na ktoré
ma vplyv vykon riadenia zmluv v agenture eu-LISA:

planovanie, dopyt a riadenie poziadaviek,
verejné obstaravanie,

samotné riadenie zmluv a financné toky,
sprava majetku.

Tieto opatrenia boli zaClenené do akéného planu, ktory sa prave
realizuje.

Kyberneticka bezpecnost’, etika a transparentnost’

upozoriuje na potrebu prijat vSetky potrebné
bezpe€nostné opatrenia na ochranu online integrity
spracuvanych informacii, trvd na zvySeni odolnosti
agentur voci kybernetickym utokom alebo pokusom o
infiltraciu, najma z Ruska alebo z akejkolvek inej tretej
krajiny

zdorazriuje, ze spolo¢né obstaravanie agentur v tejto
oblasti by mohlo viest k zniZzeniu finanénych nakladov a
lepsim vysledkom

nabada vSetky agentury, aby vyuzili tito dobrovolnu
moznost a nasledovali priklad agentir eu-LISA a
Frontex, ktoré ako jediné dve agentury vyzaduju
registraciu externych kontaktov tretich stran v registri
transparentnosti

konstatuje, Ze agentdra eu-LISA sa zamerala na
kyberneticki bezpe€nost a boj proti hrozbam v
kybernetickej oblasti, najma na potrebné pripravy na
povinnosti vyplyvajice z novych nariadeni Unie o
informacnej bezpecnosti a kybernetickej bezpecnosti
zdoéraznuje, Ze agentira eu-LISA prevadzkuje a
udrziava platformu na monitorovanie bezpecnosti, plan
kybernetickych incidentov, prirucky reakcie a nepretrzitu
pohotovost s cielom zabezpecit v€asnu identifikaciu
kybernetickych hrozieb a reakciu na ne

vita  ulohu agentury eu-LISA  pri  podpore
medziagenturnych cviceni kybernetickej bezpe¢nosti v
spolupraci so siefou agentur pre spravodlivost a
vnutorné veci

zdoraznuje, ze je dolezité, aby decentralizované
agentury boli v plnej miere schopné branit sa pred
kybernetickymi utokmi

nabada na uzSiu spolupracu medzi agentdrou eu-LISA

Prebieha

Agentura neustale pracuje na zvySovani odolnosti agentur voci
kybernetickym utokom alebo pokusom o infiltraciu.

Agentura eu-LISA dosiahla Uroven zrelosti 1 modelu zakladnej
o6smej kybernetickej bezpecnosti, pricom predstavila zakladné
bezpecfnostné opatrenia na ochranu pred vSeobecnymi hrozbami
v CBS aj IT prostrediach na Urovni organizacie prostrednictvom
riadenych sluzieb IT bezpec€nosti, penetratného testovania,
spevnovacich nastrojov a sluzieb CERT-EU.

Agentura diskutuje v ramci agentar pre SVV o identifikacii oblasti
na zlep$enie kontinuity ¢innosti a bezpe€nosti vratane spolocnych
iniciativ. v oblasti verejného obstaravania tykajucich sa
bezpecnosti.

Uzavreté

Agentlira eu-LISA zriadila register transparentnosti s ciefom
zabezpedit' transparentnost v oblasti lobingu. VSetky stretnutia a
kontakty vykonného riaditela, zastupcu vykonného riaditela a
veducich odborov s hospodarskymi subjektmi su zaregistrované v
tomto nastroji.

Prebieha

Agentira eu-LISA preskimala a posudila vyspelost svojej
pripravenosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti a zmapovala
vznikajuce nastroje a prilezitosti na rozSirenie prislusnych
procesov. S cielom splnit poziadavky nariadenia o kybernetickej
bezpec€nosti agentira vykonala posudenie bezpecnostnej
vyspelosti s pouzitim zavedenych ramcov.

Agentulra neustale posilfiuje svoj bezpe€nostny ramec a postupy
uzatvaranim odporucani z rdéznych auditov, ako aj vymenou
osved€enych postupov a najnovsich informacii o zalezitostiach
suvisiacich s bezpecnostou s odbornikmi v oblasti bezpeénosti
a komunitami, ako suU agentira ENISA, siet bezpecnostnych
uradnikov, siet’ bezpe€nostnych uradnikov v oblasti SVV, skupina
pre spolupracu.

Agentuira eu-LISA Uzko spolupracuje s CERT-EU, CERT-EE,
ENISA, DIGIT a dal$imi in&titdciami a agenturami EU a zameriava
sa na kyberneticki bezpeCnost a boj proti hrozbam
v kybernetickej oblasti s cielom vytvorit odolnejSiu kolektivnu
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Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium

a ostatnymi agenturami s cielom vybudovat odolnejSiu
a kolektivnejSiu reakciu na pocitacovu kriminalitu

zdéraznuje vyznam posilnenia kyberneticko-
bezpec€nostnych opatreni vo vSetkych agenturach
vzhladom na rastlice rizika kybernetickych hrozieb a
porusovania ochrany tdajov

pozaduje dodatocné investicie do bezpecnej IT
infraStruktiry  a odbornej pripravy  zamestnancov
agentur v oblasti kybernetickej bezpecnosti

naliehavo vyzyva agentury, aby Parlamentu a Dvoru
auditorov  predlozili vyro€nd spravu o posudeni
kyberneticko-bezpecnostnych rizik

konstatuje, Ze vSetky agentury maju pravidla pre
oznamovanie protispolocenskej ¢innosti

vyzyva vSetky agentury, aby zabezpe ili zavedenie
osobitnych, bezpe¢nych a u€innych oznamovacich
kanalov v sulade s prislusnymi poziadavkami smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 o
oznamovani protispolo¢enskej innosti

zasadzuje sa za systematické zaclefiovanie posudenia
rizik $pecifickych pre umelu inteligenciu do vnutornych
auditov agentur, ¢im by sa zabezpecil sulad s etickymi
usmerneniami a normami kybernetickej bezpecnosti
Unie

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

reakciu proti pocitacovej kriminalite.

Agentura vo svojich prevadzkovych procesoch uplatfiuje najvyssie
sucasné odvetvové normy informacnej bezpecnosti, ako aj
osved€ené postupy. Agentira tiez vytvara synergie v oblasti
spravodlivosti a vnutornych veci prostrednictvom vymeny
osvedCenych postupov v oblasti IKT so zainteresovanymi
stranami, €o vedie k posilneniu spolo¢nych bezpecnostnych
noriem na centralnej a vnuatrostatnej urovni.

Rastuce interné odborné znalosti v prisluSsnych technickych
oblastiach umozniuju agenture ucinne riadit rizika a optimalizovat
kontrolné mechanizmy, ktoré obmedzuju rozsah bezpe¢nostnych
incidentov. Agentura eu-LISA neustale pracuje na zlepSovani
programu odbornej pripravy svojich zamestnancov v oblasti
kybernetickej bezpecénosti, aby sa prispésobila vyvijajucim sa
hrozbam a geopolitickej situacii.

Agentura véas predlozi CERT-EU posudenie rizik v oblasti
kybernetickej bezpecnosti ako zaklad pre vypracovanie planu
implementéacie na zmiernenie kybernetickych rizik.

Uzavreté

Agentira zaviedla osobitné, bezpecné a ucinné kanaly
na podavanie sprav a uverejnila ich na osobitnej stranke
na intranete agentury, ktora je pristupna vSetkym zamestnancom
eu-LISA.

Prebieha

Agentura dokonCuje svoju prva stratégiu v oblasti umelej
inteligencie, pricom jednym z hlavnych cielov tejto stratégie je
zaviest Strukturu a zaruky na zabezpecCenie suladu s aktom
o umelej inteligencii.

Agentura okrem toho zavadza nové nastroje na hodnotenie rizik
s potencialnou schopnostou umelej inteligencie.

Udrzatelnost’, vplyv na zivotné prostredie a socialne zac¢lenenie
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konstatuje, e 33 zo 111 agentir EU (33 %) uz
vykonava schému pre environmentalne manazérstvo a
audit (EMAS)

povazuje za pozitivne proaktivne kroky, ktoré podnikaju
viaceré agentlry v snahe ziskat v blizkej buducnosti
certifikaciu EMAS (eu-LISA)

konstatuje, Zze niektoré agentury s vacSim rozpoctom
neinformovali o tom, Ze by v kratkodobom horizonte
planovali zavedenie schémy EMAS

pripomina, ze v (horizontalnej) sprave o absolutériu za
rok 2022 sa upozoriiuje na to, Zze v 14 agenturach este
stale neexistuje interny plan udrzatelnosti

konstatuje, ze sprava Dvora auditorov za rozpoctovy rok
2023 neposkytla aktualizované udaje k tejto
problematike

pripomina, ze je doblezité, aby vSetky agentiry mali
interné plany udrzatelnosti

naliehavo vyzyva agentury, aby informovali Komisiu o
energetickej hospodarnosti svojich budov

so znepokojenim konstatuje, Ze niektoré agentury mali
napriek vSeobecnému trendu napredovania tazkosti s
integrovanim udrzatelnosti do svojich internych stratégif
v dosledku neefektivnych postupov a pridelenia
nedostatoénych zdrojov

zdoraznuje preto, ze je potrebné vytvorit sudrznejsi
a realizovatelnejSi ramec, ktory zabezpeci dlhodobu
udrzatelnost €innosti agentur

Uzavreté

Agenture eu-LISA bolo v aprili 2025 udelené certifikat schémy
pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS).

Uzavreté

Agentura zverejnuje svoju vyro¢nu spravu o udrzatelnosti od
roku 2024.

Uzavreté

Agentura zverejfiuje svoju vyro€nu spravu o udrZzatelnosti od
roku 2024.

Opatrenia prijaté v nadvaznosti na pripomienky Dvora auditorov z predchadzajucich rokov
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konstatuje, Ze z celkového poctu 116 pripomienok Dvora
auditorov za predchadzajuce roky agentur, na ktoré sa
vztahuje toto uznesenie, sa pocas roka 2023 uzavrelo
celkovo 58, 53 sa este neuzavrelo a pat je uzavretych
Ciastocne

najviac otvorenych pripomienok maju agentury eu-LISA

Prebieha

Agentulra sa zaviazala uzavriet ¢o najviac otvorenych problémov
a vyrazne znizit ich pocet.
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Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium
(osem)
pozaduje, aby tieto agentdry podnikli proaktivne
opatrenia na vyrieSenie tychto otvorenych veci

berie na vedomie, Ze Sest z 53 otvorenych pripomienok
sa tyka vysokej miery prenesenych rozpoctovych
prostriedkov (ACER, ELA, EFCA, eu-LISA, FRA,
Frontex)

Reakcia a opatrenia, ktoré agentura prijala

Uzavreté

S cielom znizit prenosy rozpoctovych prostriedkov bol od roku
2023 prijaty subor opatreni. Hlavnou iniciativou je prepracovanie
obdobi plnenia zavazkov s cielom lepSie prispdsobit rocny cyklus.
Ocakava sa, Ze sa tym postupne znizia nesplatené zavazky, ktoré
sa presunu do nasledujuceho rozpoctoveho roka.

Tymito opatreniami sa znizili prenosy rozpocétovych prostriedkov
zroku 2024 do roku 2025 takmer 050 % v porovnani
s predchadzajtcim rokom.



Tabul'ka 11. Kontrola opatreni prijatych v nadvdznosti na pripomienky organu udefujuceho absolutérium

Pripomienky organu udel'ujuceho absolutérium (2022)

Kontrola opatreni prijatych v nadvaznosti na nevyrieSené
pripomienky

Rozpoctové a finan¢né riadenie

so znepokojenim berie na vedomie, Ze podla spravy
Eurépskeho dvora auditorov preniesla agentira viazané
rozpoCtové prostriedky vo vyske 14,4 miliona EUR (23 %)
dostupné na rok 2022 do roku 2023, pricom tato suma zahfnala
13,7 miliona EUR (alebo 95 %) rozpoctovych prostriedkov v
ramci hlavy 1l, ktoré sa tykaju administrativnych vydavkov
(97 % v roku 2021),

konstatuje, ze sa prenosy rozpoctovych prostriedkov opakuju,
¢o vedie Eurdpsky dvor auditorov k tomu, aby pripomenul, zZe
opakujlice sa vysoké miery prenosov su v rozpore s zasadou
ro¢nej platnosti rozpoctu a svedcia o Strukturalnych problémoch
pri plneni rozpo¢tu alebo o nedostato€nom rozpoctovom
planovani,

v tejto suvislosti kon&tatuje, Ze na dosiahnutie tychto cielov je
nevyhnutny podpis novej ramcovej zmluvy o poskytovani
externych podpornych sluZieb v Stvrtom Stvrtroku 2023,

oCakava, ze realizacia tohto akéného planu povedie k
vyraznému zlepSeniu, a vyzyva agenturu, aby organu
udefujucemu absolutérium podala spravu o pokroku
dosiahnutom v tejto oblasti.

Uzavreté

Agentura prijala sériu opatreni, napr. zmenu obdobia viazanosti
tak, aby lepSie zodpovedalo roénému cyklu, ¢o viedlo k znizeniu
prenosov  nediferencovanych  rozpoctovych  prostriedkov
na polovicu v rokoch 2024 az 2025 v porovnani
s predchadzajucim rozpoctovym rokom.

Vykonnost’
ocakava, Ze agentura vyznamne prispeje k digitalizacii justicie

s ciefom zlepSit' spolupracu medzi justiCnymi organmi Unie a
zaistit' lepSi pristup ob&anov a podnikov Unie k spravodlivosti

vyzyva agentlru, aby pokracovala v spolupraci s ostatnymi
agenturami Unie.

Efektivnost’ a prinosy

Prebieha

eu-LISA vyznamne prispela k digitalizacii justicie na trovni EU
s cielom zlepSit spolupracu medzi justicnymi organmi a poskytnut
ob&anom a podnikom lep&i pristup k spravodlivosti. Cinnost
agentlry zamerana na interoperabilitu systémov v oblasti SVV
prispeje aj k digitalizacii justicie. Na tento ucel agentura eu-LISA
spolupracuje s Eurojustom, Europolom a Eurdpskou prokuraturou
na systémoch e-CODEX, ECRIS-TCN a pri priprave platformy pre
spolupracu spolo¢nych vySetrovacich timov.

Agentura planuje vytvorit oddelenie pre programy v oblasti
spravodlivosti s ciefom riadit o€akavany rast v oblasti digitalizacie
justicie, ktory musi byt spojeny s osobitnym Usilim a zdrojmi
v agentire eu-LISA. Veduci oddelenia bude zamestnany v
Tallinne, €o umozZni vyvazeny organizaCny rast a dalSie
rozSirovanie zdrojov e-CODEX, pricom sa zabezpeci silna
prierezovost’ medzi timami a pracoviskami.

Uzavreté
Prioritou  agentiry eu-LISA je posilnenie  spoluprace
so zainteresovanymi stranami. Agentdra v ramci svojich

pravidelnych ¢innosti pokrac¢uje a neustale sa usiluje o posilnenie
svojej zavedenej spoluprace s statnymi agenturami, institiciami a
organmi Unie, &i uZ na bilateralnej urovni alebo v ramci sieti
agentur (EUAN, JHAAN).

Cielom agentury eu-LISA je okrem toho posilnit svoju spolupracu
s GR JRC Eurdpskej komisie prostrednictvom oficialnej vymeny
listov na drovni vykonného riaditela, ktorou sa stanovi ramec
a ulah¢i zavadzanie a rozvoj novych spolo€nych projektov medzi
tymito dvoma instituciami.

vyzyva agenturu, aby v zaujme vyuzivania vSetkych
dostupnych zdrojov pokracovala v spolupraci s ostatnymi
agenturami Unie.

Personalna politika

Uzavreté

Posilfiovanie spoluprace s ostatnymi agentirami EU tak, aby sa
mohli vyuzivat vSetky dostupné zdroje, je su€astou neustalych
¢innosti a Usilia agentury eu-LISA o zabezpecenie synergii
a spoluprace, ktoré sa dosahuju prostrednictvom aktivneho
zapojenia do sieti (EUAN, JHAAN), ako aj prostrednictvom
bilateralnej spoluprace (hosting datového centra a podporné
sluzby, organizovanie spolo¢nych cvi¢eni v oblasti kybernetickej
bezpecnosti).

berie na vedomie, Ze napriek Usiliu agentury sa fluktuacia
zamestnancov zvySila z 5,5 % v roku 2021 na 7,1 % v roku
2022 a miera obsadenosti klesla na 82 %, ¢o je menej ako ciel
agentury stanoveny na urovni 94 %, a to najma z dévodu poctu
pracovnych miest so zmluvou na kratky ¢as a pracovnych miest

Prebieha

Agentura pokracovala vo svojom Usili o zlepSenie miery
obsadenosti a znizenie fluktuacie. Napriklad v rokoch 2024 a
2025 sa otvara niekolko novych pracovnych miest na urovni AD 6
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s niz§imi platovymi triedami, ktoré musi agentdra ponukat.

so znepokojenim berie na vedomie zloZenie vrcholového
a stredného manazmentu agentury, pokial ide o vyvazené
zastupenie muzov a zien — s 12 muzmi (86 %) a 2 Zenami
(14 %); spravnej rady s 50 muzmi (82 %) a 11 zenami (18 %);
a v radoch celkového poctu zamestnancov, medzi ktorymi je
209 muzov (67 %) a 101 zien (33 %)

pripomina, Ze je dolezité zabezpecit rodovu rovnovahu
avyzyva agenturu, aby pokracovala vo svojom Uusili
o dosiahnutie vyvazeného zastupenia muzov a zien na
vSetkych Urovniach, a to pomocou konkrétnych opatreni, ktoré
prilédkaju zeny, aby sa uchadzali o pracovné miesta ponukané
agenturou,

ziada Komisiu a ¢lenské Staty, aby pri nominovani svojich
Clenov do spravnej rady agentury zohladnili, Ze je délezité
zabezpedit rodovu rovnovahu.

berie na vedomie, ze v roku 2022 sa vykonali a interne uzavreli
tri administrativne vySetrovania tykajuce sa obtaZovania,
pricom jeden dal$i pripad bol postupeny sudu,

vyzyva agenturu, aby urychlene pristupila k vyvodeniu
zodpovednosti voci osobam zodpovednym za pochybenie.

Kontrola opatreni prijatych v nadvaznosti na nevyrieSené
pripomienky

ako vstupnej platovej triedy, aby sa podporili Ziadosti
skusenejSich uchadzacov. Potrebné je vSak poznamenat, ze
pocas vystupnych pohovorov sa uvadzalo, Ze k odchodu stale
dochadzalo z dévodu lepSej kariérnej prilezitosti v porovnani
s ponukou agentury eu-LISA.

Prebieha

Agentura berie na vedomie pripomienku. V nasledujucich rokoch
je potrebné pokracovat' v zacatom Usili, aby sa dosiahla zmena.

Uzavreté

Pokracuje usilie o podporu ucty a dostojnosti na pracovisku
a uplatiiovanie nulovej tolerancie voci obtaZovaniu. VSetky
pripady nevhodného spravania sa rieSia v sulade s politikou
agentury eu-LISA tykajucou sa ochrany ludskej dbstojnosti a
prevencie psychického obtazovania a sexualneho obtazovania.

Verejné obstaravanie

upozoriuje na pripomienky v sprave Eurépskeho dvora
auditorov, ktoré viedli k vydaniu vyroku s vyhradou z dévodu
nezrovnalosti v suvislosti s niekolkymi platbami vykonanymi v
roku 2022 v celkovej vyske 17,8 miliona EUR. Tie suviseli so
siedmimi osobitnymi zmluvami, ¢o predstavuje 4,8 % celkovych
platobnych rozpoctovych prostriedkov dostupnych v roku 2022

berie na vedomie, Ze nezrovnalosti v tychto platbach suvisia
najma s odchylkami od prislusnych ramcovych zmluyv,

konstatuje, ze podla odpovedi agentdry na pisomné otazky
Parlamentu mozZno nezrovnalosti tykajuce sa platieb
vykonanych v roku 2022 zoskupit' do troch kategorii: konkrétne
zmena pracovnych zmldv na urcitd dobu (6,5 mil. EUR),
predizenie osobitnych zmliv nad ramec maximalneho
povoleného obdobia (3,7 mil. EUR) a nedostatok podrobnosti o
poziadavkach v osobitnych zmluvach (7,5 mil. EUR),

berie na vedomie, Ze niektoré z tychto neopravnenych platieb v
celkovej vyske 10,5 mil. EUR sa tykaju troch osobitnych zmldyv,
na zaklade ktorych boli platby vykonané aj v roku 2021 a tie
Eurépsky dvor auditorov vo svojej vyro€nej sprave o
agenturach Unie za tento rok oznagil za neopravneng,

berie na vedomie, Ze podla vyhlaseni vykonnej riaditelky
agentury poCas jej stretnutia s Vyborom Eurdopskeho
parlamentu pre kontrolu rozpoc¢tu 29. novembra 2023 (dalej len
Lvyhlasenia vykonnej riaditelky“) Sest' zo siedmich osobitnych
zmliv uvedenych v sprave Eurépskeho dvora auditorov
skoncilo bez toho, Ze by davali podnet k neuhradenym platbam

zdorazriuje, Ze ide o opakujuci sa problém agentury,

vyzyva agenturu, aby sa tymto problémom nadalej v pinej miere
zaoberala a informovala organ udelujuci absolutérium o
dosiahnutom pokroku.

s vaznym znepokojenim berie na vedomie, Zze rok 2022 bol
tretim rokom po sebe, za ktory Eurépsky dvor auditorov vydal

Prebieha

Agentura vzala tieto pripomienky na vedomie a zameriava sa na
zodpovedajuce zlepSenie vypracuvania zmluv. Agentura chce
zabranit podobnym udalostiam v buducnosti, a preto do novych
tendrov zaviedla dodato¢né a konkrétnejSie ustanovenia, v
ktorych sa lepSie premietnu prevadzkové poZiadavky a ulahCuje
sa riadenie zmien.

Agentura je odhodlana plnit svoj mandat v plnom sulade
s predpismi. Ztohto dbévodu pod svojim novym vedenim
a vzhladom na délezité pripomienky Eurépskeho dvora auditorov
zadala hibkové preskiimanie svojich procesov, aby identifikovala
a odstranila zakladné priciny tychto pripomienok:

— posilnenie  kapacit v oblasti verejného obstaravania
prostrednictvom konsolidacie organizacie, urychlenia naboru
novych zamestnancov a urCenia Specializovanych externych
poradcov, ktori budi poskytovat nezavislé odborné znalosti v
konkrétnych a velmi zlozitych pripadoch,

— vykonanie analyz hlavnych pri¢in u viac ako 500 zmlav (z
ktorych 160 je stale aktivnych) s ciefom identifikovat zakladné
problémy, ktoré viedli k pripomienkam, a definovat napravné
opatrenia. Identifikovali sa rieSenia a tie zahffiaju: $pecializované
odborné pripravy, zavedenie kontrolnych zoznamov, lepSie
vymedzenie Uloh a zlepSenie internej komunikacie v oblasti
riadenia zmluv,

— zintenzivnenie kontrol pomocou novych kontrolnych zoznamov
tykajucich sa ¢&innosti v oblasti riadenia zmliuv s ciefom
zabezpedit, aby sa v ramcovych zmluvach nevykonali Ziadne
podstatné zmeny,

— vypracovanie stratégie kontroly, ktord ma byt formalne prijata
v polovici roku 2024. Bude zahffiat: hodnotenie rizika, analyzu
nakladov a prinosov, opatrenia na posilnenie organizacnych
kapacit, po¢ty zamestnancov a intenzitu kontrol,

— vytvorenie pracovnej skupiny pre ,riadenie zmliv bez chyb®
pod zastitou vykonného riaditela, ulohou je monitorovat,
kontrolovat a zabezpeCovat uzatvaranie zmldav v sulade
s predpismi, a to od faze definovania potrieb az po podpis vratane
vSetkych zmien.

Agentira okrem toho vykonala cielené opatrenia, ktoré viedli
k vydaniu stanoviska bez vyhrad na rok 2024.

Prebieha



Pripomienky organu udel'ujiceho absolutérium (2022) Kontrola opatreni prijatych v nadvaznosti na nevyrieSené
pripomienky

vyrok s vyhradou, pokial ide o oblast verejného obstaravaniaa Na zaklade ziskanych skisenosti zaCala agentura realizovat svoj
riadenie zmlav agentdry, pricom v doésledku nezrovnalosti, strategicky plan.
oneskorenych  aneprimeranych — postupov  verejného  agentira okrem toho vykonala cielené opatrenia, ktoré viedli
obstaravania a nedostatoCnej starostlivosti, pokial ide o | vydaniu stanoviska bez vyhrad na rok 2024.
pravidla verejného obstaravania, vznikli agentire vysSie
naklady,

berie na vedomie akény plan agentdry na hibkové preskiimanie
jej procesov s ciefom identifikovat a odstranit zakladné priciny
opakovanych pripomienok Dvora auditorov v tejto oblasti, ako
sa uvadza v odpovediach agentiry na pisomné otazky
Europskeho parlamentu, v sprave agentiry o naslednych
opatreniach a vo vyhlaseniach vykonnej riaditelky

oCakava preto, Ze vykonanie tohto akéného planu povedie
k trvalému zlepSeniu, najma vzhladom na to, Ze Sest zo
siedmich osobitnych zmliv, ktoré Eurépsky dvor auditorov
povazoval za neopravnené, skoncilo bez toho, Ze by davali
podnet k neuhradenym platbam,

vyzyva agenturu, aby pravidelne podavala organu udelujucemu
absolutorium spravu o pokroku dosiahnutom pri vykonavani
tohto akéného planu a o vSetkych prijatych napravnych
opatreniach.

berie na vedomie dalSie dve pripomienky uvedené v sprave Prebieha

Europskeho dvora auditorov, ktoré sa tykaju systémov riadenia  Agentira povazuje pripomienky Eurépskeho dvora auditorov
a kontroly agentury za mimoriadne doleZité a zaviedla opatrenia na rieenie tychto
berie na vedomie, Ze prva pripomienka sa tyka nakupu pripomienok.

hardvéru (27,7 mil. EUR), ku ktorému agentira neziskala Agentira v stigasnosti tieZ aktualizuje svoj proces spravy aktiv.
cenniky predajcov hardvéru a nevykonala kontroly ex ante

berie na vedomie, ze druha pripomienka sa tyka verejného
obstaravania ramcovej zmluvy na prierezové operacie s
odhadovanou hodnotou vo vysSke 490 mil. EUR, konkrétne
toho, Ze zo Siestich zasadnuti hodnotiaceho vyboru sa neviedli
Ziadne zaznamy a bola podpisana len zavere¢na sprava,

vyzyva agenturu, aby zlepSila svoje systémy vnutornej kontroly
a predisla tak opakovaniu tychto nedostatkov v budicnosti.

Vnutorna kontrola

berie na vedomie, Ze uz treti rok po sebe pretrvava zavazny Prebieha

nedostatok v zasade 10: ,Vybera a rozvija kontrolné innosti" v Agentura prijala svoju stratégiu vnitornej kontroly v roku 2024.

ramci zlozky ,Kontrolné cinnosti", Agentura v sti¢asnosti vykonava aj stvisiaci akény plan.

VyZVV? ageptﬂru, gpy v zéu’jme znjierngn’ia riziI§ ?UViSia,CiCh S ZlepSenie dodrziavania predpisov je jednou z klucovych priorit

plnenim cielom politik, prevadzkovych cielov a cielov vnutornej agentury, ktord bude aktivne pokracovat v znizovani podtu

kontroly pokraCovala vo svojom Usili o odstrafiovanie  zostavajicich nedostatkov.

nedostatkov v oblasti kontrolnych ¢innosti.

vyzyva agenturu, aby implementovala nevybavené Prebieha

odportcania a informovala organ udefujlci absolutorium o Na konci roka 2024 agentira eu-LISA vykonala vsetky

dosiahnutom pokroku. nevykonané odportéania okrem jedného, ktoré bude vykonané
do septembra 2025.

2.10. ENVIRONMENTALNE MANAZERSTVO

Agentura pokracovala v zavadzani svojho interného systému environmentalneho manazérstva zalozeného na
zasadach schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS) a Eurdpskej zelenej dohody. V
roku 2024 sa pozornost sustredila na dalSie zlepSovanie vysledkov v oblasti Zivotného prostredia a na pracu
na registracii v ramci EMAS'2",

Agentura pripravila svoju vyroénu spravu o environmentalnom vyhlaseni a prvykrat uverejnila informacny
prehlad o vysledkoch uhlikovej stopy'?2. V roku 2024 bola uhlikova stopa agentury eu-LISA vyssia v doésledku
zvySenia spotreby elektrickej energie na vSetkych pracoviskach (t. j. v désledku novych systémov, novych prac
MDC?2). Zvysil sa aj objem udajov, a to v pripade podavania sprav o spotrebe dialkového vykurovania za
Tallinn. Agentura zostavila akény plan na zavedenie strednodobého rieSenia na jeho zniZenie.

21 Agenture eu-LISA bol v aprili 2025 udeleny certifikat schémy pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS).
122 podrobnejsie informacie najdete v environmentalnom vyhlaseni agentiry eu-LISA za rok 2023, ktoré bolo uverejnené v auguste 2024.


https://green-forum.ec.europa.eu/emas_en
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

2.11. POSUDENIE ZO STRANY VEDENIA

Vedenie agentury ma primeranu istotu, ze st zavedené vhodné kontrolné opatrenia, ktoré funguju tak, ako sa
planovalo, pri€om rizika sa primerane monitoruju a zmierfiuju a podla potreby sa vykonavaju rézne zlepSenia
a posilnenia. V roku 2024 sa vedenie zameralo na zlepSenie systémov kontroly riadenia a rozpoc¢tového
riadenia, riadenia verejného obstaravania a riadenia zmlav a riadilo vSetky hlavné rizika. Agentura tiez
pokroc€ila s uzavretim zostavajucich otvorenych nevyrieSenych odporucani auditu, navrhla potrebné akéné
plany azacala vykonavat potrebné opatrenia na rieSenie pripomienok z auditov a postupu udelenia
absolutoria.

2.12. EXTERNE HODNOTENIE

V roku 2024 agentura dokoncila porovnavaciu studiu zameranu na prevadzkovy model agentury eu-LISA a
pridelovanie ludskych zdrojov. Studia zahffiala aj preskimanie kPGéovych ukazovatelov vykonnosti na
Grovni organizacie s ciefom merat vplyv agentury eu-LISA na vykonavanie prislusnych politik EU a vytvorenie
vyvazenej hodnotiacej tabulky pre vedenie. Vysledky porovnavacej Studie sa pouzili na vypracovanie akéného
planu strategického riadenia na roky 2024 — 2025, ktory bol predlozeny spravnej rade a ktory spravna rada
pravidelne monitorovala.

Vysledky tejto Studie sluzili aj ako podklad pre externé hodnotenie, ktoré vykonala Eurépska komisia v roku
2024 a ktoré sa zameralo na mandat, Ulohy a ciele agentury eu-LISA, Struktdru a spravu a riadenie zdrojov s
cielom najst spbsoby, ako zlepsSit fungovanie agentury a zvySit pridand hodnotu, ktord poskytuje. Po
hodnotiacej sprave (ofakavanej v roku 2025) agentura eu-LISA pripravi a vykona akény plan, v ktorom
zohladni zistenia a odporucania Komisie vyplyvajuce z tohto hodnotenia a zabezpeci primerané nasledné
opatrenia. Tento akény plan bude dopifiat akény plan strategického riadenia a bude s nim zlugeny.
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3.

3.1.  UCINNOST RAMCA VNUTORNEJ KONTROLY

Vnutorna kontrola je to proces, ktory pomaha organizacii dosiahnut jej ciele a udrziavat opera¢nu a finanénu
vykonnost pri dodrziavani pravidiel a predpisov. Podporuje spravne rozhodovanie a znizuje rizika na prijatelna
uroven. Na zaklade rozhodnutia spravnej rady agentury eu-LISA €. 2019-042 z 19. marca 2019 je vykonny
riaditel povereny vykonavat zasady a charakteristiky vnutornej kontroly a zaviest organiza¢nu Strukturu a
systém vnutornej kontroly, ktoré su v sulade so zasadami a s politikami prijatymi spravnou radou.

Systém vnutornej kontroly umoznuje riadeniu sustredit sa na plnenie operaénych a finanénych cielov
agentury. V rozpoctovych pravidlach agentiry eu-LISA sa zaroven vyzaduje, aby sa rozpocet plnil v stlade so
zasadou ucinnej a efektivnej vnatornej kontroly.

Vykonny riaditel musi byt schopny preukazat nielen to, Ze boli zavedené vnutorné kontroly, ale aj to, ze
zohladnuju ostatné rizika a ze funguju tak, ako maju.

V zasade o vnutornej kontrole €. 16 sa stanovuje, Ze agentura ,vybera, vyvija a vykonava priebezné a/alebo
samostatné posudenia s cielom zistit, &i su pritomné prvky vnutornej kontroly a &i funguju®.

Posudenie, &i systém vnutornej kontroly zniZzuje riziko nedosiahnutia ciela na prijatefnd uroven, by malo
prebiehat podla tychto logickych krokov:

stanovenie zakladného scenara pre kazdu zasadu,
hodnotenie na Urovni zasad a komponentov,
celkové hodnotenie.

Vykonny riaditel je povereny vykonavat kazdoro¢ne celkové posudenie efektivnosti ramca vnutornej kontroly
agentury eu-LISA. Ro¢né hodnotenie sa uskutocnilo v obdobi od februara do aprila 2025 a poskytlo vstupy
pre konsolidovanu vyroénu spravu o ¢innosti tykajucu sa silnych a slabych stranok vnutornych kontrol v
agenture eu-LISA v roku 2024. Okrem toho boli vSetky nedostatky zistené v roku 2023 pravidelne a
systematicky kontrolované a sledované (prostrednictvom Centralneho registra nedostatkov ramca vnutornej
kontroly).

Manazér zodpovedny za riadenie rizik a vnutornd kontrolu (MRMIC) podporuje vykonného riaditela pri
zriadovani, monitorovani, vykonavani, posudzovani a podavani sprav o ramci vnutornej kontroly. V zasade
Ulohu manazéra zodpovedného za riadenie rizik a vnutornu kontrolu (MRMIC) vykonava zastupca vykonného
riaditela. V zaujme zabezpedlenia kontinuity ¢innosti a potrebného oddelenia funkcii vykonného riaditela a
manazéra MRMIC bola rozhodnutim vykonného riaditela uloha MRMIC opatovne doCasne delegovana na
veduceho oddelenia stratégie, kapacit a koordinacie (GCU), pana Philippa Haranta.

3.2. ZAVERY POSUDENIA

Kritéria pre monitorovanie vnutornej kontroly

Samohodnotenie vykonané v roku 2025 viedlo k zaveru, Ze v roku 2024 bolo splnenych alebo iastoCne
splnenych 89 % kritérii pre monitorovanie vnutornej kontroly.

Kritéria pre monitorovanie vnutornej kontroly 2022 2023 2024

Celkovy pocet ukazovatelov 79 79 79

splnené 56 (71 %) 62 (78 %) 68 (86 %)



Ciastocne splnené 8 (10 %) 8 (10 %) 2 (3 %)
nesplnené 15 (19 %) 9 (10 %) 9 (11 %)
nie je k dispozicii 0 (0 %) 1(1 %) 0 (0 %)

Silné stranky a nedostatky vnutornej kontroly

V roku 2024 bolo pocas ro¢ného hodnotenia zistenych 11 nedostatkov vnutornej kontroly: Ziadny zavazny
nedostatok, Styri stredne zavazné nedostatky a sedem menej zavaznych nedostatkov (v porovnani s 15
nedostatkami vnutornej kontroly v roku 2023). Pocas posudenia ramca ramca vnutornej kontroly 2025 za rok
2024 bolo odstranenych 7 nedostatkov a v pripade 4 sa zniZila ich zavaznost. Boli zistené Styri nové
nedostatky: dva stredne zavazné a dva menej zavazné. Jeden existujuci menej zavazny nedostatok bol
preklasifikovany na stredne zavazny a jeden stredne zavazny nedostatok bol ponechany, ¢o viedlo k
celkovému poctu 11 nedostatkov vnutornej kontroly.

Vyvoj posudzovania stavu nedostatkov od roku 2023 do roku 2025

14
7 8 7 2022
4 m 2023
1 2 2
0 0 0 0
— [ [ 2024
Zasadné Vel'mi zavainé Stredne zavainé Menej zavainé

Z vysledkov celkového posudenia v roku 2024 vyplyva, ze systém vnutornej kontroly agentury eu-LISA je
pritomny, funkény a ucinny, potrebné su vsak urcité zlepSenia (kategoria 2).

—

Celkové hodnotenie piatich zloziek ramca vnutornej kontroly je nasledovné:

I. Kontrolné prostredie zavedené a dobre funguje Kategoéria 1
Il. Hodnotenie rizik zavedené a funguje, su vSak potrebné urcité zlepSenia Kategoria 2
lll. Kontrolné €innosti zavedené a funguje, su v8ak potrebné urcité zlepsenia Kategoria 2
IV. Informacie a komunikacia zavedené a dobre funguje Kategodria 1
V. Monitorovacie ¢innosti zavedené a dobre funguje Kategoéria 1

Posudenie zloziek ramca vnutornej kontroly

Zlozka vnutornej kontroly

Silné stranky Nedostatky

I. Kontrolné prostredie

Dohfad vedenia, spravnej rady avyboru ACFC nad Zapojenie/u€ast na  spoésobilostiach/odbornych
vnutornymi kontrolami Skoleniach v oblasti etiky a integrity
Kontinuita ¢innosti a oddelenie povinnosti Dokoncenie a prijatie stratégie ziskavania zdrojov

Prijatie stratégie vnutornej kontroly (vratane zakladnej
metodiky tykajucej sa nakladov a Ucinnosti kontrol — ma sa
realizovat’ ako sucast akéného planu stratégie)

Il. Hodnotenie rizik

Prijatie stratégie vnutornej kontroly a revidovanej stratégie Dodrziavanie plne zdokumentovaného pristupu
riadenia rizik k riadeniu  programov a projektov a suvisiacich
Doplnenie a sledovanie registra rizik a problémov oddeleni procesov

Zriadenie centralneho registra nedostatkov a monitorovanie Upiné  vykonavanie odportcani zo spravy o
nedostatkov a nasledné opatrenia na ich odstranenie, ktoré vykonavani akéneho planu pre boj proti podvodom

vykonava MRMIC
lll. Kontrolné éinnosti

Uspesné vykonanie planov napravy a uzavretie zasadnych Dokoncenie a dodrziavanie procesov a nastrojov



odporucani auditu (miera plnenia 94 %) monitorovania projektov a programov a podavania

Zaistenie bezped&nostnych cielov, kontinuity ginnosti a skenov sprav

zranitelnych miest v oblasti vykonu Dokoncenie centralneho registra IT majetku a
Monitorovanie, sledovanie a podavanie sprav o odchylkach procesov spravy IT majetku

(vynimky a spravy o nesulade) Dodrziavanie predpisov, najma v oblasti riadenia a

monitorovania zmlav
IV. Informacie a komunikacia

Revizia kritérii monitorovania vnutornej kontroly Neboli zistené ziadne nedostatky.
Testovanie integrovaného nastroja (CENTRICS) pre vnutornu
kontrolu a riadenie rizik
Kazdoro¢na revizia tykajuca sa vymenovania kontaktnych
0s6b pre pristup verejnosti k dokumentom (PAD)
Interné a externé komunikacné kanaly su dobre zavedené
a funguju
V. Monitorovacie €innosti
Centralny register nedostatkov a systematické monitorovanie  VSetky nedostatky boli odstranene.
a pravidelné sledovanie napravnych opatreni
Metodika na posudenie vyznamnosti nedostatkov bola
dokongena a formalne prijata manazérom MRMIC.

Potvrdenie vykonu procesov ramca ICF a spolahlivosti
posudenia ramca ICF potvrdené vnutornym auditom.

Vykonavanie akéného planu stratégie pre boj proti podvodom na rok 2024

Stratégia agentury na boj proti podvodom na obdobie 2022 — 2024 ma tri strategické ciele: dosiahnut” Upliny
sulad so zasadami boja proti podvodom, stanovit’ a udrziavat vysoku uroven etiky vo vSetkych &innostiach
agentury eu-LISA a rozvijat a vyuzivat zhromazdovanie a analyzu udajov. Akény plan obsahoval 13 opatreni,
z nich kazdé sa zameriavalo na zmiernenie jedného alebo viacerych rizik podvodu. Do konca roka 2024
agentura primerane dosiahla stanovené ciele, pricom devat opatreni bolo Uplne vykonanych a Styri opatrenia
boli vykonané Ciastocne.

Hoci sa pocas tejto Cinnosti nezistili Ziadne pripady podozrenia z podvodu, pri priprave stratégie boja proti
podvodom na nasledujuci cyklus 2025 — 2027 boli zdéraznené moznosti posilnenia vnutornych kontrol, t. j.
zvySenie UuCasti na zasadnutiach zameranych na zvy3Sovanie informovanosti, posilnenie vykonavania
vykonavacich pravidiel tykajucich sa usmerneni k sluzobnym cestam, ktoré prijala agentura, zabezpecenie
plnenia kritérii kvality a ukazovatefov v klu€ovych operaénych oblastiach, pokratovanie v kontrolach uctov
zamestnancov a externych pouZzivatelov, formalne schvalenie stratégie kontroly.

3.3. VYHLASENIE MANAZERA ZODPOVEDNEHO ZA RIADENIE RIZIK A VNUTORNU
KONTROLU

Ja, podpisana,

manazér zodpovedny za riadenie rizik a vnutornu kontrolu Agentury Eurdpskej unie na prevadzkové riadenie
rozsiahlych informaénych systémov v priestore slobody, bezpecnosti a spravodlivosti (eu-LISA),

v mojej funkcii manazéra zodpovedného za riadenie rizik a vnatornu kontrolu, vyhlasujem, Ze v sulade s
ramcom vnutornej kontroly eu-LISA som vykonnému riaditefovi radil a predloZil som mu odporu&ania, ktoré sa
tykaju celkového stavu vnutornej kontroly v agenture

Tymto potvrdzujem, ze informacie uvedené v tejto konsolidovanej vyro€nej sprave o €innosti a jej prilohach su
podla méjho najlepSieho vedomia presné, spolahlivé a Uplné.

Philippe Roger René Harant
Manazér zodpovedny za riadenie rizik a vnutornu kontrolu ad interim
[Kvalifikovany elektronicky podpis]
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4.1. PRESKUMANIE PRVKOV, O KTORE SA OPIERA VYHLASENIE
O VIEROHODNOSTI

Zakladny prvok 1: posudenie vedenim

Vedenie agentiry ma primeranu istotu, Ze su zavedené vhodné kontrolné opatrenia, ktoré funguju tak, ako sa
planovalo, pri¢om rizika sa primerane monitoruju a zmierfiuju a podla potreby sa vykonavaju rézne zlepSenia
a posilnenia. Vedenie eu-LISA okrem toho uznava, ze je potrebné zachovat uc€innost svojho ramca vnutornej
kontroly a zabezpecit monitorovanie a hodnotenie jeho vykonavania, aby sa dosiahli ciele agentury
a dodrziavanie predpisov, ako sa stanovuje v nariadeni o zriadeni agentury a stratégii.

Agentura v roku 2013 zaviedla formalny postup pre registraciu vynimiek a pripadov nesuladu, pri€om prislusné
usmernenia boli vypracované v roku 2021. Tymto postupom sa stanovuju primerané opatrenia, ktorymi sa
zaisti, aby vsetky vynimoc&né pripady opomenuti kontrol alebo odchylok od zavedeného regulaéného ramca
boli naleZite vysvetlené, zaznamenané a oznamené v sulade so zdsadou transparentnosti. V8etky vynimky a
pripady nesuladu musia byt pred prijatim akéhokolvek opatrenia zdokumentované, zaregistrované a riadne
schvalené. Podla usmerneni eu-LISA je vedenie poverené sledovanim vsetkych nahlasenych pripadov
dvakrat ro¢ne, a to prostrednictvom osobitnej analytickej spravy. V roku 2024 mesacné prehladové spravy o
vynimkach a pripadoch neplnenia predpisov uréuju zavedeny postup schvalovania. Tym sa posilnil
manazérsky dohlad a kontrola nad nahlasenymi pripadmi a vyrieSili sa vSetky prekazky pri v€éasnom rieSeni
vSetkych pripadov.

V roku 2024 bolo zaznamenanych 24 pripadov vynimiek a pripadov nedodrzania predpisov (v 41 spravach).
Vedenie agentury v 3. Stvrtroku 2024 a 1. Stvrtroku 2025 analyzovalo a preskumalo vSetky zaznamenané
pripady, ako aj napravné a zmierfiujuce opatrenia, na zéklade Coho bol prijaty akény plan s cielom
minimalizovat’ vyskyt a vplyv tychto pripadov a dalej sa rozvijali vnutorné kontroly v agenture. Spravy
a analyzy sa pouZili aj pri posudzovani a identifikacii nedostatkov po€as posudzovania uc€innosti ramca
vnutornej kontroly (ICF).

Zakladny prvok 2: vysledky vonkajSich auditov

Eurépsky dvor auditorov (ECA) vydal Euréopskemu parlamentu a Rade toto vyhlasenie o vierohodnosti:

Stanovisko k spolahlivosti uctovnej zavierky: Podla stanoviska Eurépskeho dvora auditorov uctovna
zavierka eu-LISA za rok 2023 vyjadruje verne vo vSetkych vyznamnych ohladoch finan¢énu situaciu agentuary
k 31. decembru 2023 (vysledky jej Cinnosti, pefiazné toky a zmeny Cistych aktiv) v sulade s jej nariadenim o
rozpoctovych pravidlach a uctovnymi pravidlami, ktoré schvalil u¢tovnik Komisie. Tieto pravidla vychadzaju z
medzinarodne prijatych uctovnych Standardov pre verejny sektor. Dvor auditorov v8ak v ramci dérazu
na vecnu stranku upozorfiuje na poznamku 2.2.5.3 k roCnej ucCtovnej zavierke za rok 2023 tykajucu sa
finan¢nej situacie klu¢ového dodavatela s dvoma platnymi ramcovymi zmluvami.

Stanovisko k zakonnosti a spravnosti prislusnych prijmov, na ktorych sa zaklada uctovna zavierka:
Podla nazoru Eurépskeho dvora auditorov su prijmy suvisiace s uctovnou zavierkou za rozpoctovy rok
konciaci sa k 31. decembru 2023 zo v3etkych vyznamnych hladisk zakonné a riadne.



Stanovisko k zakonnosti a spravnosti prislusnych platieb, na ktorych sa zaklada uc¢tovna zavierka:
Pokial ide o platby, Eurépsky dvor auditorov identifikoval platby v celkovej vyske 12,6 mil. EUR, ktoré boli
ovplyvnené nedodrzanim pravidiel, ¢o predstavuje 3,2 % platobnych rozpoctovych prostriedkov dostupnych v
roku 2023, ¢im sa prekraCuje hranica vyznamnosti stanovena pre audit, ktorého vysledkom je stanovisko
s vyhradami k zakonnosti a spravnosti prislusnych platieb. Prevazna ¢ast sumy neopravnenych platieb
vykazanych na rok 2023 (9,9 mil. EUR z 12,6 mil. EUR) sa v§ak tyka pripomienok vznesenych uz v roku 2022.
Pokial ide o prislusné sumy, platnost vacsiny zmluv, v ktorych sa vyskytli chyby, bud vyprsala alebo ich
agentura eu-LISA ukongila v roku 2023.

Eurépsky dvor auditorov vyjadril tiez pripomienky k riadeniu, kontrolnym systémom a rozpoc¢tovému riadeniu,
ktoré uvedené stanoviska nespochybnili. Agentura vypracovala akény plan na rieSenie tychto pripomienok.

Zakladny prvok 3: opatrenia prijaté v nadvaznosti na vyhrady =z
predchadzajucich vykazovanych obdobi

Vyhlasenie o vierohodnosti, ktoré povolujuci uradnik poskytol v konsolidovanej vyro¢nej sprave o ¢innosti za
rok 2023, obsahovalo tieto vyhrady:

Spravna rada eu-LISA v januari 2023 dospela k zaveru, Ze uvedenie systému vstup/vystup do prevadzky
v maji 2023 uz nie je uskutoCnitelné Agentura v roku 2023 zaviedla novu stratégiu (3 R — znovu
mobilizovat, vyriesit, nanovo stanovit) s ciefom odblokovat situaciu. To umoznilo vypracovat spolahlivy
plan interoperability, s postupnou realizaciou v Styroch vinach v rozmedzi rokov 2024 az 2026. Tento
plan potvrdila spravna rada agentury eu-LISA a 19. oktébra 2023 ho schvalila Rada pre spravodlivost a
vnutorné veci (SVV). K 1. maju 2024 je agentdra na dobrej ceste k dosiahnutiu vysledkov v sulade
s planom. Podla informacii agentury su vSetky strany zapojené do testovacich kampani.

Vzhlfadom na pripomienky vyplyvajuce z vnutornych a vonkajSich auditov stale existuju rezidualne rizika
a nedostatky v kontrolach v oblasti ziskavania ludskych zdrojov, kontrolach nad ¢innostami verejného
obstaravania a riadenia zmluv v kontexte operacnych programov a projektov, ktoré mézu mat vplyv na
spravnost transakcii vykonavanych v rozpo&tovom roku 2023. V suc¢asnosti sa agentura zaobera tymito
otazkami s ciefom €o najskor ich vyriesSit. Pokrok dosiahnuty v suvislosti s nevyrieSenym odporudcanim
auditu pravidelne preskiumava spravna rada.

Okrem toho v suvislosti so stanoviskom s vyhradami Eurépskeho dvora auditorov k zdkonnosti a spravnosti
platieb za rok 2022, na ktorych sa zaklada uctovna zavierka, vypracovala agentura akény plan na rieSenie
pripomienok tykajucich sa riadenia, kontrolnych systémov a rozpoctového riadenia.

4.1.1. ZAVER

Na zaklade informacii uvedenych v kapitole 3 tejto spravy mozno dospiet k zaveru, Zze vo vnutornych
kontrolach neexistuju ziadne zavazné nedostatky, ktoré by mohli mat’ vplyv na vyhlasenie o vierohodnosti.
Eurépsky dvor auditorov okrem toho predlozil aj pripomienky k riadeniu, kontrolnym systémom a
rozpoctovému riadeniu, ktoré ich stanoviska nespochybnili. Okrem toho, v zaujme vyrieSenia nevybavenych
odporucani auditu, ktoré sa tykali verejného obstaravania a riadenia zmlav, agentura pokracovala v revidovani
svojich usmerneni/postupov v oblasti verejného obstaravania a riadenia zmlav.

4.2.VYHRADY

Povolujuci uradnik berie na vedomie tieto vyhrady:

Dodanie novych systémov sa oneskorilo v roku 2024 a revidovany harmonogram realizacie planu
interoperability nakoniec 5. marca 2025 schvalila Rada pre spravodlivost a vnutorné veci (SVV).

Efektivny nabor dalSich ludskych zdrojov a dokonCenie stratégie agentury eu-LISA v oblasti ziskavania
zdrojov s ciefom rieSit potreby insourcingu a outsourcingu na dosiahnutie vysSieho stupria internalizacie
rozvojovych projektov/programov zostévaju pre agentdru trvalymi prioritami.

Posilnenie automatizovaného systému spravy licencii v oblasti IT a suvisiacich prevadzkovych procesov
na podporu primeraného a systematického monitorovania vyuzivania licencii v oblasti IT a ich obnovy
stale prebieha, ¢o mdze zvysit riziko pre spravnost niektorych suvisiacich transakcii vykonanych
v rozpoc¢tovom roku 2024.



Roc¢néa uctovna zavierka za rok 2024 si vyziadala opravu v maji 2025 z dévodu vynechania dvoch
prikazov na vymahanie pohladavok (v celkovej vySke 476 995,48 EUR), ktoré boli UspesSne inkasované
v roku 2024.

V sucasnosti sa agentura uz zaobera tymito otdzkami s ciefom €o najskér ich vyriesit.
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Ja, podpisana,

doCasna vykonna riaditelka Agentury Eurdpskej unie na prevadzkové riadenie rozsiahlych informacnych
systémov v priestore slobody, bezpec€nosti a spravodlivosti (eu-LISA),

v mojej funkcii povolujucej uradnicky

vyhlasujem, Ze informacie uvedené tejto v sprave poskytuju pravdivy a realny obraz situacie.

Vyhlasujem dalej, ze som ziskala primeranu istotu, Zze zdroje pridelené na Cinnosti opisané v tejto sprave boli

pouzité na dany ucel a v sulade so zasadami spravneho finan¢ného riadenia a ze zavedené kontrolné postupy
poskytuju potrebné zaruky tykajuce sa zakonnosti a spravnosti suvisiacich transakcii.

Tato primerana istota sa zaklada na mojom vlastnom uUsudku, konzultdciach s povolujucimi uradnikmi
vymenovanymi delegovanim a informaciach, ktoré mam k dispozicii, ako su vysledky roéného hodnotenia
ucinnosti ramca vnutornej kontroly, ro&ného preskumania vynimiek a pripadov nesuladu, rocného
preskimania vykonavania odporu¢ani auditu a predbezného stanoviska Eurdpskeho dvora auditorov k
zakonnosti a spravnosti transakcii vykonanych v rozpo¢tovom roku 2024.

Potvrdzujem, ze nemam informacie o ni¢om, €o sa neuvadza tu v sprave, ¢o by mohlo poskodit zaujmy
agentury alebo jej zainteresovanych stran.

Treba vSak uviest tieto vyhrady:

Dodanie novych systémov sa oneskorilo v roku 2024 a revidovany harmonogram realizacie planu
interoperability nakoniec 5. marca 2025 schvalila Rada pre spravodlivost a vnatorné veci (SVV).

Efektivny nabor dalSich ludskych zdrojov a dokonCenie stratégie agentury eu-LISA v oblasti ziskavania
zdrojov s cielfom rieSit potreby insourcingu a outsourcingu na dosiahnutie vy33ieho stupria internalizacie
rozvojovych projektov/programov zostavaju pre agenturu trvalymi prioritami.

Posilnenie automatizovaného systému spravy licencii v oblasti IT a suvisiacich prevadzkovych procesov
na podporu primeraného a systematického monitorovania vyuzivania licencii v oblasti IT a ich obnovy
stale prebieha, ¢o mbze zvysit riziko pre spravnost niektorych suivisiacich transakcii vykonanych
v rozpoc¢tovom roku 2024.

Rocna uctovna zavierka za rok 2024 si vyziadala opravu v maji 2025 z dévodu vynechania dvoch
prikazov na vymahanie pohfadavok (v celkovej vySke 476 995,48 EUR), ktoré boli UspeSne inkasované
v roku 2024.

V sucCasnosti sa agentura uz zaobera tymito otazkami s ciefom €o najskér ich vyriesit.

Rada by som tiez zd6raznila, Ze 16. augusta 2024 som sa ujala funkcie povolujuceho Uradnika agentury eu-
LISA.

Marili Mannik

docasna vykonna riaditelka (ad interim)

[Kvalifikovany elektronicky podpis]
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Priloha I. Statistika kl'uéovej prevadzkovej éinnosti

Prevadzkové riadenie informacénych systémov v oblasti SVV

Dostupnost’ a ¢as odozvy systémov
KPI Hodnota

Ni

e

Ciel 2021 2022

2023

2024

Stav a zdroj udajov'®

Dostupnost’ systémov'?

3

Dostupnost’ centralneho systému Eurodac

zelena = 99,99 % 99,80 % 99,88 %
99,99 % > oranzova =

99,50 %

Cervena < 99,50 %

Dostupnost’ centralneho systému SIS

zelena = 99,99 % 99,98 % 99,94 %
99,99 % > oranzova =

99,50 %

Cervena < 99,50 %

Dostupnost’ centralneho systému VIS

zelena = 99,99 % 99,98 % 99,69 %

99,99 % > oranzova =
99,50 %

¢ervena < 99,50 %

99,47 %

99,67 %

99,97 %

99,91 %

99,78 %

99,92 %

Ciastoéne splneny ciel
najma v dosledku 1 incidentu

S nespravne nastavenym
firewallom

Zdroj: Dohoda o trovni
poskytovanych sluzieb

a zhrnutie spravy

o dostupnosti centralneho
systému za rok 2024

Ciastoéne splneny ciel
predovsetkym v désledku 2
incidentov: Ziadna reakcia
CPS a neuspesna udrzba
zmeny

Zdroj: Dohoda o trovni
poskytovanych sluzieb

a zhrnutie spravy

o dostupnosti centralneho
systému za rok 2024

Ciastoéne splneny ciel:
nedostupné kvoli problému s
vyrovnavanim zataze pocas
VIS4EES EiO

Zdroj: Dohoda o trovni
poskytovanych sluzieb

a zhrnutie spravy

o dostupnosti centralneho
systému za rok 2024

Cas odozvy systému

4

Cas odozvy centralneho systému Eurodac

zelena = 99,45 % 100,00 % 99,99 %
99,45 % > oranzova = 90 %

¢ervena < 90 %

Cas odozvy centralneho systému SIS

zelena 2 99,5 % 99,85 % 98,98 %

99,5 % > oranzova = 99 %
Cervena < 99%

Cas odozvy centralneho systému VIS

99,98 %

99,99 %

99,99 %

100 %

Splneny ciel

Zdroj: dohoda o urovni
poskytovanych sluzieb
a mesacné spravy o sluzbach

Splneny ciel’

Zdroj: dohoda o urovni
poskytovanych sluzieb
a mesacné spravy o sluzbach

123 Stav KPI: Spineny ciel — ciel bol dosiahnuty a v8etko je v ,zelenej* alebo v poZadovanom rozsahu. Ciastoéne splneny ciel — vetko
je v ,zelenej* alebo ,oranzovej*, alebo niektoré ukazovatele s mierne pod uvedenym cielom. Ciel nesplneny — aspon jeden ukazovatel
je v,Cervenej“ alebo vyrazne pod stanovenym ciefom. Iné — €innost bola prelozena alebo zrusena.

124 \/zorec vypoétu pre dostupnost (Uplna + planovana udrzba) je zosuladeny medzi vietkymi systémami.



KPI Hodnota

Ni Cier 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj udajov'™

e
zelena = 100 % 99,90 % 99,70 % 99,98 % 99,89 % Ciastoéne splneny ciel'?®
100 % > oranzova = 90 % Zdroj: dohoda o drovni

poskytovanych sluzieb

Cervena <90 % o . o
a mesacné spravy o sluzbach

Dostupnost’ komunikacnej infrastruktary
KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj tidajov

‘

Dostupnost’ komunikacnej infrastruktury

5 Dostupnost’ rozsiahlej siete (WAN) (pre systémy SIS a VIS)'2¢

zelena 2 99,99 % 99,9988 % 99,9984 % 99,9994 % 99,9943 %  Splneny ciel'?”
99,99 % > oranzova = Zdroj: Sprava o dostupnosti
99,50 % TESTA-ng

¢ervena < 99,50 %

Prevadzkova podpora a odborna priprava
KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj udajov

e
Odborna priprava pre ¢lenské Staty

16  Spokojnost’ s podujatiami odbornej pripravy

Priemerné hodnotenie > 4 54 54 5,26 5,22 Splneny ciel
(na stupnici od 1 do 6) Zdroj: Tabulka planovania
odbornej pripravy CS

a podavania sprav

Centrum prevadzkovej podpory

19 Spokojnost’ klienta: percentualny podiel koncovych pouzivatelov spokojnych alebo velmi spokojnych s
celkovou prevadzkou systémov v oblasti SVV
=80 % 95 % 97 % 97,3 % 97,8 % Splneny ciel

SIS97,0%, SIS 95,5%, Zdroj: Rocny prieskum
VIS 96,0 %, VIS 99,0 %, spokojnosti klientov
Eurodac Eurodac
99,0 % 99,0 %

20 Vykonnost' oddelenia pouzivatel'skej podpory eu-LISA

275 % 95,00 % 82,37 % 100 % 95 % Spineny ciel

Zdroj: Ukazovatele
vykonnosti oddelenia
pouzivatelskej podpory

Bezpecnost’
KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj tidajov

‘

Bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti
1 Percentualny podiel (%) realizovanych bezpeénostnych cielfov podla pravnych predpisov

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % Spineny ciel

Zdroj: Prehlad ukazovatelov
bezpecnostnych zaruk

125 Niekolko odchylok na vnutro$tatnej strane v dosledku Sirokého rozsahu vyhladavania.
126 Na ukazovatel EuroDomain dohliada Generalne riaditelstvo Eurépskej komisie pre digitalne sluzby (DIGIT).
127 Tento Udaj je nizsi ako v predchadzajucich rokoch v désledku vypadku v Pol'sku.



KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj tdajov

2 Pocet cviceni pre nudzovy stav, cvi€eni suvisiacich s bezpeénost’'ou a kontinuitou ¢innosti za rok

2 2 3 3 2 Splneny ciel

Zdroj: Prehlad ukazovatelov
bezpecnostnych zaruk

Sprava a riadenie a dodrziavanie suladu s predpismi

KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj udajov

Riadenie projektu

‘

21 Hodnotenie projektu: dokoncenie hodnotené na zaklade vymedzenych parametrov kvality/nakladov/€asu,
priCom sa zohladnuju tolerancie projektu

<10 % 15,75 % 16,59 % 9,83 % neuvddzasa Iné'®

22  Riadenie projektov: posudenie suladu dokonéenych projektov s metodikou riadenia projektov eu-LISA poéas
zivotného cyklu projektu

malé projekty: > 75 % 20 % Ziadne malé  Ziadne malé neuvadzasa Iné'2®
projekty projekty
dokoncené dokoncené
stredne vel'ké projekty: > 76,2 % 66 % 76 % neuvadza sa
80 %
vel'ké projekty: > 85 % Ziadne 74 % 75 % neuvadza sa
velké
projekty
uzavreté

23  Audit: (A) percentualny podiel odporuéani auditu implementovanych v stanovenych lehotach

Kritické: 100 % neuvadz neuvadza sa 100 % neuvadzasa Splneny ciel

asa Zdroj: Sprava o cinnosti

oddelenia vnutorného auditu
Vel'mi dolezité: = 90 % 72 % 63 % 80 % 95 % Splneny ciel

Zdroj: Sprava o ¢innosti
oddelenia vnutorného auditu

Délezité: = 80 % 85 % 62 % 93 % 100 % Spineny ciel

Zdroj: Sprava o ¢innosti
oddelenia vnutorného auditu

23  Audit: (B) poéet a éas od vydania nevybavenych odporuéani auditu

Odporucania po uplynuti 3 4 0 0 Splneny ciel
terminu menej ako Sest

) Zdroj: Sprava o ¢innosti
mesiacov: < 4 ) Sp:

oddelenia vnutorného auditu

Odporucania po uplynuti terminu 0 0 2 0 Splneny ciel
od Siestich mesiacov do jedného

roka; < 2 Zdroj: Sprava o ¢innosti

oddelenia vnutorného auditu

Odporuc¢ania po uplynuti 6 8 3 1 Splneny ciel

. ; . <
terminu viac nez jeden rok: < 1 Zdroj: Spréva o Ginnosti

oddelenia vnitorného auditu

128 \/ roku 2024 eu-LISA dokongila dva interné IT projekty; neboli dokoncené Ziadne Standardné projekty*, najmé z dévodu oneskorenej
implementacie systému EES a silnych prepojeni s inymi programami/projektmi. Kedze tato hodnota KPI je vyjadrena ako priemerné %
odchylok (z hladiska nakladov/€asového planu/rozsahu), pricom v rozsahu pdsobnosti su len dva interné projekty, vypocet KPI na rok
2024 nemozno povazovat za relevantny. * Podla internej metodiky riadenia projektov (PPM) eu-LISA, Standardny projekt je ¢innost,
ktora musi spifiat tieto kritéria: (do&asnost A jedinenost) A ((rozpodet A trvanie) ALEBO usilie)), kde rozpoget > 300 000,00, trvanie > 3
mesiace a Usilie > 3 FTE.

128 Tento kluGovy ukazovatel vykonnosti zaloZzeny na metodike PRINCE 2 uz nie je platny, pretoZe interna metodika riadenia projektov
eu-LISA bola v roku 2024 zmenena zavedenim pristupu zaloZzeného na fazach a prijatim agilnych postupov riadenia projektov.



Administrativa a vSeobecna podpora

KPI Hodnota

Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj udajov
e

Environmentalne manazérstvo

15 Environmentélny ukazovatel: uhlikova stopa'®’

nizsie emisie CO, 401 ton 570 ton'! 3507 3781 Zdroj: Environmentélne
Vv porovnani s minulym t COe t CO.e'™®? vyhlasenie
rokom

Rozpoctové a finanéné riadenie

10 Miera zrusenia platobnych rozpoctovych prostriedkov
<5% 7% 10,6% 5,8 % 14,5 % Ciel nesplneny'3®
Zdroj: Datovy sklad ABAC
11 Miera plnenia rozpoétovych zavazkov (%)
95-99 % 100 % 99 % 100 % 100 % Splneny ciel
Zdroj: Datovy sklad ABAC
12  Miera plnenia platieb (%)
>95 % 99 % 91,6 % 99,9 % 100 % Spineny ciel
Zdroj: Datovy sklad ABAC
14 Podiel platieb vykonanych v lehote podla pravnych predpisov (%)
>875% 99 % 90,1% 96,4 % 98,2 % Splneny ciel
Zdroj: Datovy sklad ABAC

Verejné obstaravanie

17 Efektivnost procesu verejného obstaravania'®*
<25 % 21,4 % 9,5 % 16,7 % 0% Splneny ciel
Zdroj: sprava o verejnom
obstaravani
18 Riadenie nakupov: projekty verejného obstaravania prebiehajuce podla planu

> 60 % 80,1 % 140 % 80 % 63 % Splneny ciel
Zdroj: sprava o verejnom
obstaravani

Riadenie l'udskych zdrojov

13  Podiel administrativhych zdrojov a prevadzkovych zdrojov v porovnani so vsetkymi l'udskymi zdrojmi

(zamestnanci a vyslani narodni experti) (%)

Administrativne: 20 % 16,9 % 16,3 % 17,2 % 18,6 % Ciastoéne splneny ciel
Zdroj: Referenéné
porovnavanie zamestnancov
v roku 2024

Prevadzkové: 70 % 73,2 % 74,7 % 74 % 70,6 % Splneny ciel
Zdroj: databaza ludskych
zdrojov, spravy SYSPER

24 Roc¢na miera absencii:

Priemerny pocet dni 4,1 dna 7,5 dna 9,7 diha 3,4dhana  Splneny ciel
praceneschopnosti < 15 dni zamestnanc  zgy): databaza ludskych
na zamestnanca a zdrojov, spravy SYSPER
% dlhodobo 32% 4,6 % 53 % 2,2% Splneny ciel
praceneschopnych , Zdroj: databaza ludskych
zamestnancov: < 10 % zdrojov, spravy SYSPER
% zamestnancov, ktori 51,6 % 42 % 42,7 % 43,0 % Splneny ciel
neéerpali'pracg)vné volno zo Zdroj: databaza ludskych
idrzoa/votnych dévodov: > zdrojov, spravy SYSPER
5%

%0 Emisie CO, sa odhaduju na zaklade priemernych emisnych faktorov CO; podra usmerneni IPCC v_2006.

131 Zahtha emisie CO, z do¢asnej kancelarskej budovy v lllkirchu, v Strasburgu (Franctzsko).

132 Narast uhlikovej stopy je spésobeny najma narastom rozsahu 2 (elektricka energia pre v3etky prevadzky a dialkové vykurovanie v
Tallinne) a zmenou vypoctu, pri ktorom sa v porovnani s rokom 2023 zohladnilo viac udajov (napriklad proces nakladania s odpadom).
Cerpanie prostriedkov prenesenych do budtcich obdobi sa pogas celého roka neustale monitorovalo, 8o viedlo k zrugeniu vZdy, ked
vydavky uz neboli opodstatnené.

3 Tento klucovy ukazovatel vykonnosti sa vypocitava ako pomer verejnych sutazi zruSenych po ich zacati v porovnani s potom
verejnych sutazi vyhlasenych v danom roku.



KPI Hodnota
Ni Ciel 2021 2022 2023 2024 Stav a zdroj udajov

25 Roéna fluktuacia zamestnancov (v %)

<5% 55 % 71 % 4.1 % 5,3 % Prekrocenie ciela zvySeny
pocet vypovedi
Zdroj: databéaza ludskych
zdrojov, spravy SYSPER
26 Roc¢na miera obsadenosti (%)

>94 % 94,2 % 82 % 93,5 % 92,4 %'  Ciel nesplneny3®

Zdroj: databéaza ludskych
zdrojov, spravy SYSPER

27 Index udrzania talentov'’

> 0 na roky 2021 a 2022 0,2 0,3 1,8 % 0,7 % Splneny ciel38
<5 % na roky 2023 a 2024 Zdroj: udaje z hodnotenia
iLearn

28 Miera zapojenia zamestnancov

> 6,3 na roky 2021 a 2022 7.3 7.3 3,7 3,7 Ciastoéne splneny ciel4

> 3,8 na roky 2023 a 2024'% Zdroj: Prieskum
0 angaZovanosti — platforma
pre uspech ludi Eletive

Riadenie zainteresovanych stran a komunikacia

29 Vplyv externej komunikacie agentury eu-LISA

Socialne média: + 200 LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn:  Splneny ciel'*!
sledovatelov na kazdej +5 490 +3127 +4013 *5262  74r0j: analyza webovych
platforme roéne Twitter +602 Twitter: Twitter/X: X:  stranok a socidlnych médii
Facebook +405 +404 +235  * Twitter => X od jila 2023
+315 Facebook: Facebook: Facebook:
YouTube: +285 +403 +651
+389 YouTube: YouTube: YouTube:
+99 +89 +98
Spokojnost’ s podujatiami 80 % 86,3 % Ziadna Ziadna Iné: prelozené na rok 2025
zameranymi na vyrocna vyrocna Zdroj: rozhodnutie vedenia
angazovanost' > 90 % konferencia konferencia
v roku 2023 v roku 2024
Miera ucasti: > 95 % 95 % 95,3 % Ziadna Ziadna Iné: prelozené na rok 2025
vyro¢na vyro¢na

) . Zdroj: rozhodnutie vedenia
konferencia konferencia

v roku 2023 v roku 2024

* 2 okruhle stoly so zastupcami odvetvi organizované Splneny ciel o¢akavana
v hybridnom formate s online G¢astou >= 100 % miera online ucasti >= 130

30 Vplyv internej komunikacie eu-LISA (prieskum spokojnosti)

Miera ucasti: > 51 % 55 % 59 % 58 % 52 % Splneny ciel
Zdroj: Roc¢ny prieskum
spokojnosti
Miera spokojnosti: > 93 % 91% 89 % 92 % Splneny ciel
70 % Zdroj: Ro¢ny prieskum
interné kanaly/Cinnosti spokojnosti

135 Toto &islo zahffa aj vydané ponuky prace; ak sa vydané ponuky prace vyligia, miera obsadenosti je 89,1 %.

13 Dalsie pracovné miesta udelené v novembri 2024 nebolo mozné obsadit do konca roka 2024.

87 Tento ukazovatel je zastarany a nebol zahrnuty do navrhu novych kligovych ukazovatelov vykonnosti na Urovni organizacie
predlozeného spravnej rade.

'8 Od roku 2023 sa v hodnoteni nepouziva ¢iselné hodnotenie; tidaj za rok 2024 oznacuje % neuspokojivych hodnoteni/celkového poctu
hodnoteni.

138 Zmena stupnice z 0- 10 na 1 — 5; hodnota 3,8 je referenénou hodnotou pre referenénu hodnotu vo verejnom sektore.

40 VVypracuje sa a implementuje akény plan na zvy$enie miery zapojenia.

41 v3etky platformy socialnych médii vykazuju pozoruhodny rast sledovatelov, ¢o poukazuje na pozoruhodny Uspech. YouTube sa
pouziva najma ako ulozisko videi, nie ako aktivny kanal socialnych médii. eu-LISA sa zameriava na aktivne socialne média.



Priloha Il Statistika tykajuca finanéného hospodarenia

Povodny rozpocet, presuny a opravné rozpocty

V nasledujucej tabulke su uvedené zhrnutia tykajuce sa vnutornych prenosov rozpoctovych prostriedkov C1
na urovni kapitol vykonané v roku 2024

VIAZANE ROZPOCTOVE PROSTRIEDKY (vmil PLATOBNE ROZPOCTOVE PROSTRIEDKY

EUR) (v mil. EUR)
Rozpocétova kapitola . | . L N . . 2
ovodn opravny koneény poévodny opravny koneény
fczpoéeyt presuny rozpocet rozpocet rozpocet presuny rozpocet rozpocet
A-11  Mzdy a prispevky 39,25 0,04 2,70 41,99 39,25 0,04 2,70 41,99
A-12  Vydavky na prijimanie
Zamestnancov 0,20 0,09 0,29 0,20 0,09 0,29
A-13  Vydavky na sluZobné cesty 0,66 -0,03 0,63 0,66 -0,03 0,63
A-14 Socialna a zdravotna infrastruktura 2,52 -0,29 2,24 2,52 -0,29 2,24
A-15 Odborna priprava zamestnancov 1,41 -0,90 0,51 1,41 -0,90 0,51
HLAVA 1 - VYDAVKY NA ~ _ 45,66
ZAMESTNANCOV 44,04 1,09 2,70 45,66 44,04 1,09 2,70
A-20 Vydavky na budovy 8,95 -4,06 4,89 8,95 -4,06 4,89
A-21 Informacné a telekomunikacné
technoldgie na urovni agentury 3.75 1.32 5.07 3.75 1,32 5,07
A-22 Hnutefny majetok a suvisiace 0.44 0.22 0.66 0.44 0.22 0.66
naklady ) ’ ) , ) )
A-23 BezZné administrativne vydavky 1,69 -0,01 1,67 1,69 -0,01 1,67
A-25 Spravnarada 0,75 -0,36 0,39 0,75 -0,36 0,39
A-26 Informécie a publikacie 1,54 -0,69 0,85 1,54 -0,69 0,85
A-27 Externé podporné sluzby 9,05 -1,50 7,54 9,05 -1,50 7,54
A-28 Bezpecnost 5,23 -2,66 2,56 5,23 -2,66 2,56
HLAVA 2 — VYD,AVKY NA )
IN'FRASTRUKTURU a PREVADZKOVE 31,39 -7,74 23,64 31,39 -7,74 23,64
VYDAVKY
B3-0 InfraStruktira 55,75 -9,43 46,32 51,00 -3,73 47,28
B3-1 Vnutorné zaleZitosti 114,54 18,96 39,25 172,75 112,30 15,98 128,29
B3-2 Spravodlivost 4,29 1,75 6,04 4,40 0,43 4,83
B3-8 Prevadzkové podporné Cinnosti 15,42 -2,44 12,98 14,27 -3,86 10,42
HLAVA 3 — PREVADZKOVE VYDAVKY 190,01 8,83 39,25 238,09 181,98 8,83 190,81
SPOLU 265,44 0,00 41,95 307,39 257,41 0,00 2,70 260,11

Plnenie rozpoc¢tu eu-LISA (zdroj financovania C1)
Vo vztahu k rozpo&tovym prostriedkom na rok 2024 (zdroj financovania C1 — dotacia EU na rok 2024).

ZAVAZKY (C1, v mil. EUR) PLATBY (C1, v mil. EUR)
Rozpoctova hlava rozp:(e::tova e % rozp:gtova Zerpané %

Hlava 1 — Vydavky na zamestnancov 45,66 45,66 100,0 % 45,66 45,66 100,0 %
z toho realizované 45,66 100,0 % 45,20 99,0 %
z toho automaticky prenesené 0,46 1,0 %
Hlava 2 — Vydavky na infrastruktiru 23,64 23,64 100,0 % 23,64 23,64 100,0 %
a prevadzkové vydavky
7 toho realizované 23,64 100,0 % 17,22 72,8 %
z toho automaticky prenesené 6,42 27,2 %
Hlava 3 — Prevadzkové vydavky 238,09 238,09 100,0 % 190,81 190,81 100,0 %
z toho realizované 238,09 100,0 % 190,81 100,0 %
SPOLU 307,39 307,39 100,0 % 260,11 260,11 100,0 %
z toho realizované 307,39 100,0 % 253,22 97,4 %

z toho automaticky prenesené 6,89 2,6 %




Plnenie rozpoc¢tu z inych zdrojov financovania

Popri rozpocte na dany rok (zdroj financovania C1) agentura pouzila rozpoctové prostriedky:
z vnatornych pripisanych prijmov (zdroj financovania C4)'42,
z prevodu viazanych rozpoctovych prostriedkov z predchadzajucich rokov (diferencovanych v hlave 3
a nediferencovanych v hlavach 1 a 2) a zodpovedajucich platobnych rozpodtovych prostriedkov (len
nediferencovanych) z predchadzajucich rokov (zdroj C8)'43,
z vonkajSich pripisanych prijmov ako prispevky z pridruzenych krajin podla ¢lanku 46 ods. 3 pism. b)
nariadenia o zriadeni agentury eu-LISA a od Eurdpskej komisie na financovanie vykonavania platformy

pre spolupracu spolognych vySetrovacich timov podia nariadenia (EU) 2023/969 (len v hlave 3 zdroj
financovania R0)"#4.

Rozpoctova hlava

A Vydavky na
3 zamestnancov

Vydavky na
infrastruktaru

A-2 a prevadzkové
vydavky
Prevadzkové

B0-3 vydavky

SPOLU

Rozpoctové presuny

V roku 2024 sa uskutoCnilo 20 operacii vnutornych presunov podla €lanku 26 ods. 1 a 1 presun (prevod ¢&. 21
— odkaz LIS.6335) — podfa €lanku 26 ods. 1 (v suvislosti s hlavou 1) a €lanku 26 ods. 2 (v suvislosti s hlavou
2) rozpodtovych pravidiel eu-LISA™®. Dovodom prevodov bolo zabezpedit optimalne rozdelenie rozpo&tovych
prostriedkov pre viazané a platobné rozpoctové prostriedky.

Rozpodtovy
presun'46

1

© 0o N o a0 N

- A
)

Rozpoctova
hlava

Referencné
dokumenty

L1S.6035

LI1S.6062
LIS.6063
L1S.6082
LI1S.6103
LIS.6119
LIS.6129
LIS.6139

LIS.6162

LIS.6164

L1S.6169
LIS.6168

Hlava 1 Vydavky na

zamestnancov
Viazané Platobné
rozpoctové rozpoctové
prostriedky prostriedky

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Hlava 2 Vydavky na infrastruktaru

142 Rozpottové prostriedky z vnatornych pripisanych prijmov za dany rok.

43 Ak sa zavazky prijimaju na zaklade nediferencovanych rozpoctovych prostriedkov a zodpovedajlce sumy neboli uhradené v plnej
vyske, prevadzaju sa zodpovedajuce platobné rozpoc¢tové prostriedky automaticky iba do nasledujuceho rozpoctového roku. V tomto
pripade sa potom zdroj financovania zmeni z C1 na C8. Rozpoctové prostriedky sa prenasaju do nasledujuceho roka a prislusné zavazky
sa prenasaju dalej. V pripade diferencovanych rozpoctovych prostriedkov, z ktorych viazané sumy eSte neboli uhradené, sa zavazky
prenasaju automaticky do dalej, rovnako ako aj prislusné viazané rozpoctové prostriedky (t. j. zdroj financovania C8). Na druhej strane
platobné rozpoctové prostriedky sa neprenasaju a v nasledujucom roku bude potrebné najst iné zdroje financovania (t. j. zdroj
financovania C1).

144 Rozpoctove prostriedky z vonkajsich pripisanych prijmov (za dany rok a prenesené).
145 Rozpoctové pravidla eu-LISA, platné od 1. septembra 2019, prijaté rozhodnutim spravnej rady ¢. 2019-198.
146 Rozpoctove presuny medzi hlavami sa uvadzaju v eurach v plnej hodnote.

Zdroj ) ' VIAZANE ' ) ’
financovania  Rozpeciovene  Corpaney % Cerbotiouene
C1 45,66 45,66 100,0 % 45,66
C4 0,00 0,00 100,0 % 0,00
C8 0,88 0,78 88,5 % 0,88
Medzisucet 46,54 46,44 99,8 % 46,54

C1 23,64 23,64 100,0 % 23,64
C4 0,46 0,01 1,2 % 0,46
C8 12,35 10,54 85,3 % 12,35
Medzisucet 36,45 34,19 93,8 % 36,45
C1 238,09 238,09 100,0 % 190,81
C4 0,03 0,0 % 0,03
C8 350,83 337,27 96,1 %
RO 106,66 64,62 60,6 % 106,66
Medzisucet 695,60 639,98 92,0 % 297,49
778,59 720,61 92,6 % 380,49

a prevadzkové vydavky

Viazané Platobné
rozpoctové rozpoctové
prostriedky prostriedky

-300 000 -300 000

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v rdmci rozpoctovej hlavy

PLATOBNE
Cerpané* %
(v mil. EUR)
45,20 99,0 %
0,00 100,0 %
0,78 88,5 %
45,98 98,8 %
17,22 72,8 %
0,00 0,0 %
10,54 85,3 %
27,76 76,2 %
190,81 100,0 %
0,0 %
12,20 11,4 %
203,01 68,2 %
276,75 72,7 %

Hlava 3 Prevadzkové vydavky

Viazané Platobné
rozpoctové rozpoctové
prostriedky prostriedky

Presun v ramci
rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy

300 000 300 000

Presun v ramci rozpoctovej hlavy
Presun v ramci rozpoctovej hlavy

Presun v ramci
rozpoctovej hlavy

Presun v ramci rozpoctovej hlavy


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/eu-lisa_financial_rules.pdf

Rozpoctova Hlava 1 Vydavky na Hlava 2 Vyd'avky na infra§trukttf|ru Hlava 3 Prevadzkové vydavky
hlava zamestnancov a prevadzkové vydavky
. . Viazané Platobné Viazané Platobné Viazané Platobne
Rozpoct1o4\;y I‘R;slf(eurﬁr;ir:e rozpoétové rozpoétové rozpoétové rozpoétové rozpodtové rozpoctové
[P y prostriedky prostriedky prostriedky prostriedky prostriedky prostriedky
12 LIS.6209 Presun v ramci rozpoctovej hlavy
13 L1S.6202 Presun v ramci rozpoctovej hlavy
Presun v
ramci
14 LIS.6204 rozpoctovej
hlavy
15 LIS.6234 1950 000 1950 000 -1 950 000 -1 950 000
LIS.6237 -885 461 -885 461 885 461 885 461
16 LIS.6239 Presun v ramci rozpoctovej hlavy
17 LIS.6258 Presun v rdmci rozpoctovej hlavy
LIS.6279 -2 815 666 -2 815 666 -2 824 505 -2 824 505 5640172 5640172
18 LIS.6280 Presun v ramci rozpoctovej hlavy
Presun v
ramci
19 LIS.6299 rozpoctovej
hlavy
Presun v
ramci
20 LIS.6326 rozpoétovej
hlavy
21 LIS.6335 -221 656 -221 656 -1783775 -1783775 2005 430 2005 430
SPOLU -1 087 322 -1 087 322 -7 743 741 -7 743 741 8 831 063 8 831 063
Podrobny zoznam rozpocétovych prevodov (vSetky zdroje financovania)
Refi i Viazané Platobné
¢ ¢ e;enc| Datum Rozpoctovy riadok rozpoétové rozpoétové
prostriedky prostriedky
B03820 Poradné skupiny 0,00 -200 000,00
B03811 Konzultacie a $tudie 0,00 920 000,00
B03111 EES 0,00 26 124 754,00
B03112 ETIAS 0,00 9100 794,00
1 LIS.6035 25.1.2024  B03810 Externa podpora 0,00 -720 000,00
B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 0,00 -7 559 417,00
B03100 SIS Il 0,00 -6 711 922,00
B03110 VIS 0,00  -14 430 543,00
B03010 Rozsiahle siete 0,00 -6 523 666,00
B03820 Poradné skupiny 0,00 -400 000,00
B03002 Zalozné pracovisko — prevadzkové naklady 0,00 -600 000,00
B03811 Konzultacie a $tudie 572,82 0,00
LIS.6062 B03120 EURODAC 0,00 2 700 000,00
B03810 Externa podpora -572,82 -600 000,00
2 20.2.2024
B03800 Bezpecnost systémov a kontinuita ¢innosti 0,00 -600 000,00
B03802 Odborna priprava pre ¢lenské Staty 0,00 -500 000,00
B03111 EES -3 424 989,52 -3 424 989,52
LIS.6063 B03130 Interoperabilita -350 010,48 -350 010,48
B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 3 775 000,00 3 775 000,00
A01402 Europska skola -185 204,98 -185 204,98
A01j30 Prispevky na vyslanych narodnych expertov 185 204,98 185 204,98
a stazistov
B03111 EES 7 200 000,00 0,00
B03112 ETIAS 14 000 000,00 0,00
3 LIS.6082  19.4.2024  B03120 EURODAC 2 750 000,00 0,00
B03130 Interoperabilita -6 900 000,00 0,00
B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov -7 600 000,00 0,00
B03100 SIS Il 8 600 000,00 0,00
B03010 Rozsiahle siete -18 050 000,00 0,00
A02000 Vydavky na budovy -300 000,00 -300 000,00
4 LIS.6103 14.6.2024  B03820 Poradné skupiny -80 000,00 0,00
B03811 Konzultacie a $tudie 498 968,61 480 820,45




X Referenci . L Viazané Platobné
C. a Datum Rozpoctovy riadok rozpo<_:tove I’OZPOf_:tOVe
prostriedky prostriedky

B03810 Externa podpora 300 000,00 -260 820,45

B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty 80 000,00 80 000,00

B03800 Bezpecnost systémov a kontinuita ¢innosti -498 968,61 0,00

A01400 Kazdorocna lekarska prehliadka 10 000,00 10 000,00

gggzzigtoP\:ispevky na vyslanych narodnych expertov 80 000,00 80 000,00

5 LIS.6119 1.7 2024 A01500 Odborna priprava zamestnancov -90 000,00 -90 000,00

A02000 Vydavky na budovy -500 000,00 -500 000,00

A02700 Externé podporné sluzby 712 000,00 712 000,00

A02600 Informacie a publikacie -212 000,00 -212 000,00

B03820 Poradné skupiny 0,00 -200 000,00

B03811 Konzultacie a Studie 0,00 -498 968,61

B03200 ECRIS 0,00 198 000,00

B03111 EES 0,00 -2 808 000,00

6 LS6120 | 31.7. 2024 B03130 Interoperabilita 0,00 6 280 968,61

B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty 0,00 -190 000,00

B03101 PRUM 0,00 -4 150 000,00

B03100 SIS II 0,00 165 000,00

B03110 VIS 0,00 1077 000,00

B03010 Rozsiahle siete 0,00 126 000,00

B03112 ETIAS 0,00 -3 299 396,00

; L1S6138 | 29.8. 2024 B03130 Interoperabilita 5590 916,25 0,00

B03110 VIS -5 590 916,25 0,00

B03010 Rozsiahle siete 0,00 3299 396,00

B03820 Poradné skupiny 0,00 -300 000,00

B03111 EES 0,00 -4 700 000,00

B03112 ETIAS 0,00 -2 000 000,00

B03810 Externa podpora 0,00 465 000,00

B03130 Interoperabilita 0,00 1 000 000,00

8 LIS 6162 24, 9. 2024 B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty 0,00 -60 000,00

B03822 Schengenské hodnotenia 0,00 -5 000,00

B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 0,00 1 000 000,00

B03100 SIS II 0,00 500 000,00

B03802 Odborna priprava pre ¢lenské Staty 0,00 -400 000,00

B03110 VIS 0,00 1500 000,00

B03010 Rozsiahle siete 0,00 3000 000,00

A01200 Vydavky na nabor a preradenie 250 000,00 250 000,00

A01500 Odborna priprava zamestnancov -250 000,00 -250 000,00

9 LIS.6164  24.9.2024 G\S)%L?gégfr‘]’g‘r‘;‘é”é a telekomunikacné technolégie na 1000000,00 1000 000,00

A02000 Vydavky na budovy -1 135 000,00 -1 135 000,00

A02200 Kancelarske vybavenie a logistické sluzby 135 000,00 135 000,00

B03820 Poradné skupiny -920 000,00 0,00

B03002 Zalozné pracovisko — prevadzkové naklady -1 060 000,00 -100 000,00

B03811 Konzultacie a studie -428 968,61 0,00

B03201 E-CODEX -735 381,50 -830 000,00

B03200 ECRIS 586 645,10 0,00

10 usetes %0 Bo3t11EES 3619160,56 -4 189 000,00

B03112 ETIAS 0,00 -881 000,00

B03810 Externa podpora -71 626,51 0,00

B03130 Interoperabilita 4 351 748,87 3000 000,00

B03101 PRUM -4 150 000,00 0,00

B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov -1889 713,75 3 000 000,00




X Referenci . L Viazané Platobné
C. a Datum Rozpoctovy riadok rozpo<_:tove I’OZPOf_:tOVe
prostriedky prostriedky

B03100 SIS I 871771,84 0,00

B03801 Testovanie a premena -333 636,00 0,00

B03802 Odborna priprava pre ¢lenské Staty -900 000,00 0,00

B03110 VIS 3560 000,00 0,00

B03010 Rozsiahle siete -2 500 000,00 0,00

A01100 Platy a prispevky na do¢asnych zamestnancov 250 000,00 250 000,00

A01500 Odborna priprava zamestnancov -250 000,00 -250 000,00

A02800 Bezpecnost agentury -136 000,00 -136 000,00

11 LIS.6168  9.10.2024  A02000 Vydavky na budovy -400 000,00 -400 000,00

A02331 Ludské zdroje — poplatky a davky 16 000,00 16 000,00

A02200 Kancelarske vybavenie a logistické sluzby 400 000,00 400 000,00

A02330 Iné prevadzkové naklady 120 000,00 120 000,00

B03820 Poradné skupiny 0,00 -20 000,00

B03111 EES 0,00 -660 652,52

B03120 EURODAC 0,00 -353 205,18

B03810 Externa podpora 0,00 -100 000,00

B03130 Interoperabilita 0,00 2 244 723,07

B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty 0,00 -46 000,00

12 L1S.6209 3216214(1)' B03822 Schengenské hodnotenia 0,00 -5.000,00

B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 1000 000,00 -302 000,00

B03100 SIS I 0,00 -700 000,00

B03800 Bezpecnost systémov a kontinuita ¢innosti 0,00 77 134,63

B03801 Testovanie a premena 0,00 -35 000,00

B03802 Odborna priprava pre ¢lenské staty 0,00 -100 000,00

B03110 VIS -1 000 000,00 0,00

" 8620 2250212 ﬁ%Z\/L?ggl;fr?trun:;éné a telekomunikaéné technolégie na 400 000,00 400 000,00

A02000 Vydavky na budovy -400 000,00 -400 000,00

B03111 EES -1319 691,92 0,00

B03112 ETIAS -3518 852,10 0,00

14 L1S.6204 3210212 B03120 EURODAC -1329 070,16 0,00

B03100 SIS II -90 556,64 0,00

B03110 VIS -3 326 957,41 0,00

B03010 Rozsiahle siete 9 585 128,23 0,00

A01400 Kazdoro¢na lekarska prehliadka -3 868,40 -3 868,40

A01110 Platy a prispevky na zmluvnych zamestnancov 1153 346,49 1153 346,49

A01200 Vydavky na nabor a preradenie -136 478,09 -136 478,09

A01100 Platy a prispevky na do€asnych zamestnancov 1200 000,00 1200 000,00

A01500 Odborna priprava zamestnancov -263 000,00 -263 000,00

ﬁg}%;?gér;f;rﬂr:;éné a telekomunikacné technolégie na -20 950,00 -20 950,00

A02800 Bezpec€nost agentury -593 290,73 -593 290,73

A02220 Vydavky na dokumentaciu a kniznicu -660,95 -660,95

15 LIS.6234 222(')211' A02000 Vydavky na budovy 277 633,60 277 633,60

A02700 Externé podporné sluzby -236 761,07 -236 761,07

A02331 Ludské zdroje — poplatky a davky -548,38 -548,38

A02600 Informacie a publikacie -360 077,91 -360 077,91

A02320 Vydavky na pravne sluzby -56 617,74 -56 617,74

A02500 Zasadnutia spravnej rady -30 202,17 -30 202,17

A02200 Kancelarske vybavenie a logistické sluzby -121 048,21 -121 048,21

A02510 Iné zasadnutia -205 117,73 -205 117,73

A02330 Iné prevadzkové naklady -47 091,51 -47 091,51

16 LIS.6237  22.11.2024  A02800 Bezpecnost agentlry -595 461,40 -595 461,40




X Referenci . L Viazané Platobné
C. a Datum Rozpoctovy riadok rozpo<_:tove I’OZPOf_:tOVG
prostriedky prostriedky
A02000 Vydavky na budovy -290 000,00 -290 000,00
B03201 E-CODEX 0,00 6 107,00
B03200 ECRIS 0,00 46 275,00
B03111 EES 0,00 150 000,00
B03112 ETIAS 0,00 40 713,70
B03120 EURODAC 0,00 -1428 173,70
B03810 Externa podpora 0,00 -600 000,00
B03130 Interoperabilita 0,00 426 927,00
B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty -29 401,75 0,00
B03822 Schengenské hodnotenia -10 000,00 0,00
B03000 Infrastruktura spolo¢ne vyuzivanych systémov 3550 273,20 539 534,40
B03800 Bezpecnost systémov a kontinuita ¢innosti 39 401,75 -81 000,00
B03110 VIS -2 664 811,80 1785 078,00
B03111 EES -6 464 818,48 -6 464 818,48
B03130 Interoperabilita 1500 000,00 1500 000,00
116239 B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 6 464 818,48 6 464 818,48
B03110 VIS -1 500 000,00 -1 500 000,00
B03111 EES -4 000 000,00 -4 000 000,00
B03112 ETIAS -1 000 000,00 -1 000 000,00
17 L1S.6058 28 11. B03120 EURODAC -500 000,00 -500 000,00
2024 B03100 SIS II -2000 000,00 -2 000 000,00
B03110 VIS -8 405 937,07 -8 405 937,07
B03010 Rozsiahle siete 15 905 937,07 15 905 937,07
A01110 Platy a prispevky na zmluvnych zamestnancov -718 797,25 -718 797,25
A01301 Vydavky na sluzobné cesty -72,00 -72,00
A01401 Prispevok na predskolské zariadenie -40 994,43 -40 994,43
A01200 Vydavky na nabor a preradenie -16 159,56 -16 159,56
AO112_0 Prispevky na vyslanych narodnych expertov 1332924 1332924
a stazistov
A01403 Spolocenské aktivity -53 282,20 -53 282,20
A01100 Platy a prispevky na do€asnych zamestnancov -1 935 370,34 -1 935 370,34
A01500 Odborna priprava zamestnancov -37 661,35 -37 661,35
ﬁg}%;?gér;f;rﬂn:;cne a telekomunikacné technolégie na 18 430,96 18 430,96
A02800 Bezpec€nost agentury -974 265,00 -974 265,00
A02000 Vydavky na budovy -268 430,96 -268 430,96
A02700 Externé podporné sluzby -1 502 953,95 -1 502 953,95
A02320 Vydavky na pravne sluzby -15 000,00 -15 000,00
18 L1S.6279 1 216 21 f- A02200 Kancelarske vybavenie a logistické sluzby -77 367,82 -77 367,82
A02510 Iné zasadnutia -4 918,66 -4 918,66
B03820 Poradné skupiny -153 664,78 -101 367,52
B03002 Zalozné pracovisko — prevadzkové naklady -57 761,60 -105 183,90
B03811 Konzultacie a studie -70 000,00 0,00
B03201 E-CODEX 0,00 90 693,16
B03200 ECRIS 1025 709,23 1025 709,23
B03111 EES 1553 517,96 1553 517,96
B03112 ETIAS 775 525,71 775 525,71
B03120 EURODAC 0,00 -146 490,61
B03810 Externa podpora 0,00 464 543,82
B03130 Interoperabilita 1766 338,69 1766 338,69
B03821 Iné zasadnutia a sluzobné cesty -16 598,25 -50 433,88
B03822 Schengenské hodnotenia -26 560,28 -17 760,83
B03000 Infrastruktira spolo¢ne vyuzivanych systémov 646 933,59 820 152,48




X Referenci . L Viazané Platobné
C. a Datum Rozpoctovy riadok rozpo<_:tove I’OZPOf_:tOVG
prostriedky prostriedky

B03100 SIS I 0,00 -263 546,48

B03800 Bezpecnost systémov a kontinuita ¢innosti 196 733,78 36 161,87

B03801 Testovanie a premena 0,00 -82 350,96

B03802 Odborna priprava pre ¢lenské Staty -2,25 -163 180,03

B03110 VIS 0,00 294 572,15

B03010 Rozsiahle siete 0,00 -256 729,06

L15.6280 A01402 Europska Skola -3 365,82 -3 365,82

A01403 Spoloc¢enské aktivity 3 365,82 3 365,82

B03201 E-CODEX 580 548,58 0,00

B03200 ECRIS 166 031,90 0,00

B03111 EES -6 984 247,06 0,00

B03112 ETIAS 651 544,93 0,00

19 Lis6209 > 1% B03120 EURODAC -9.610 000,00 0,00

B03130 Interoperabilita 579 176,72 0,00

B03000 Infrastruktura spolo¢ne vyuzivanych systémov 6 552 983,42 0,00

B03100 SIS II 2416 263,05 0,00

B03110 VIS 5647 698,46 0,00

B03820 Poradné skupiny -17 023,68 0,00

B03200 ECRIS 126 337,48 0,00

B03111 EES 432 262,20 0,00

B03112 ETIAS 300 608,40 0,00

17.12. B03120 EURODAC -4 635 579,91 0,00

20 HIS6326 2024 B03130 Interoperabilita 2043 630,17 0,00

B03000 Infrastruktura spolo¢ne vyuzivanych systémov 388 241,76 0,00

B03100 SIS I 108 685,62 0,00

B03802 Odborna priprava pre ¢lenské Staty -470,31 0,00

B03110 VIS 1253 308,27 0,00

A01110 Platy a prispevky na zmluvnych zamestnancov -347,99 -347,99

A01301 Vydavky na sluzobné cesty -27 086,01 -27 086,01

A01200 Vydavky na nabor a preradenie -11 943,07 -11 943,07

Qggégtgyspevky na vyslanych narodnych expertov 3719,07 3719,07

A01403 Spolocenské aktivity -12 003,89 -12 003,89

A01100 Platy a prispevky na do€asnych zamestnancov -157 320,89 -157 320,89

A01500 Odborna priprava zamestnancov -9 234,72 -9 234,72

ﬁg}%;?gégf;zr?;cne a telekomunikacné technoldgie na 79 657,58 7965758

A02800 Bezpec€nost agentury -364 909,71 -364 909,71

A02220 Vydavky na dokumentaciu a kniznicu -253,31 -253,31

A02000 Vydavky na budovy -485 370,27 -485 370,27

21 L1S.6335 1 3621 f- A02700 Externé podporné sluzby -474 234,40 -474 234,40

A02600 Informécie a publikacie -115 083,46 -115 083,46

A02320 Vydavky na pravne sluzby -30 000,00 -30 000,00

A02500 Zasadnutia spravnej rady -116 260,74 -116 260,74

A02200 Kancelarske vybavenie a logistické sluzby -114 723,81 -114 723,81

A02510 Iné zasadnutia -3 281,37 -3 281,37

B03002 Zalozné pracovisko — prevadzkové naklady 0,00 -0,03

B03201 E-CODEX 0,00 -99 198,53

B03200 ECRIS 0,00 -6 999,65

B03111 EES 2005 430,29 2 140 187,87

B03112 ETIAS 0,00 63 884,91

B03810 Externa podpora 0,00 -43 165,40

B03130 Interoperabilita 0,00 72 144,19




B03110 VIS 0,00 -56 123,09
B03010 Rozsiahle siete 0,00 -65 299,98
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Priloha Ill Organizacna schéma

Dna 14. marca 2024 eu-LISA spustila iniciativu tykajlicu sa organizaénych zmien s ciefom dalej podporovat efektivne plnenie svojho poslania, prinasat’ pridanu
hodnotu zainteresovanym stranam a vytvarat skvelé miesto pre pracu. Iniciativa RAISE sa skoncila v auguste 2024, pricom sa zaviedla revidovana organiza¢na
Struktura, upravili sa existujuce odbory, oddelenia a utvary a vytvorili sa nové.

-~

Director ad interim
(aTA)

b, ), AR, A R S

Security . Stategy, Businessand Human Budget Procurement
Officer - Lot Capabilties and Starshotdee Resources Unit Htmmr:l and Contract
ATA) (16 TA/9 CA2 Coordination Unit Relations Unit HRTRECH) (15 TA3CA) Unit
(9 TA/6 CA/2 SNE) (18 TA/9 CA/1 SNE) (8 TA/11CA)
Internal Audit Protecti Planning and Business Relations Fem dhiwt Finance and
Officer Sect::yc;:tu foxpoeme o’:“""" Moregerand Ad'"él';';fm Badgar Sactte Frostms s
1 ctor (13TA/3CA) Sect
(1TA) (2 TA/2 CA/1 SNE) (2TA2CA) (10TA/3 CAN (7TA/6CA (a‘ng/:(r:,q)
- SNE)
DataF f [ Capahbilty | Talent
Officer Security and Building Sector Governance and M Contract
(17A) Assurance Sector (3TA/3CA2 :;*""”" Sector Management
nagement Se
(6 TA/1 CA/1 SNE) SNE) ettt (7 TA/7CA) "o Aj:é iy
" nting (4 TA/4 CA)
Officer Cyber Security
Sector Communication Legal
(TAI0N (&TAM CA) Sector Sector
(3TA/2CA) (1 TA/ACA)
Internal Audit Security Policy
-| Capability Sector and Coordination ICT Services
(3TA) Sector Sector
(2 TA/ACA) (1TA/SCA)
General Services
Sector
(7TA/1CA)

} Advisory Groups

Liaison
Office
(1 TA/3 CA/1 SNE)

Last updated: 31 December 2024

Prog'an!neand Technology and Platforms and Transition and Unit
muﬁt ,s""*"_ e Infrastructure Unit Automation Unit (20 TA/Z2 CA)
Management Engineering Unit (25 TA/13 CA/1 SND) (11 TAM11 CA) a2
(21 TA/13CA/2 SNE) (2074779 CA)
. Solutions and Infrastructure o Operations Services
Hoce Affdirs Architecture Desi Maintenance and Treuaioon gz Centre
P Se. C anagement Sector
rogrammes Sector Sector Support Sector ATAAC (9 TA/1BCA)
(12 TA/5 CA/1 SNE) 7 TA/3CA (9 TA/5 CA/1 SNE) (aTAmOR)
Justice Software Network and Solutions
P c icati A ion and Operations and
Pro%a;n:;;e Ci:““ Erg;r‘:-e;;;gcs:)ct ~ Infrastructure Tooling Sector Maintenance Sector
Sector (STA/2CA) (9TA/14CA)
(6 TA/ACA)
Solutions Expertise Solutions Quality
Hub Assurance Sector Smart Hosting
(7 TA/2CA/1 SNE) {7 TA/9CA) Platforms Sector
(8TA/ACA)

2U-LISAN¥
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EN
Management Board
Advisory Groups
EXECUTIVE DIRECTOR ad interim
* Deputy Executive Director
* Liaison Office (LIOS).
* Security Officer.
* Data Protection Officer (DPO)
* Accounting Officer (ACCO)
* Internal Audit Capability Sector (IACS)
SECURITY UNIT
*Protective Security Sector
*Information Security and Assurance Sector
*Cyber Security Sector
*Security Policy and Coordination Sector
STRATEGY, CAPABILITIES and COORDINATION UNIT
*Planning and Corporate Affairs Sector
*Capability Building Sector
BUSINESS and STAKEHOLDER RELATIONS UNIT

*Business Relations Management Sector
*Governance and Stakeholder Management Sector

*Communication Sector

CORPORATE SERVICES DEPARTMENT
*Legal Sector
*ICT Services Sector
*General Services Sector
HUMAN RESOURCES UNIT.
*Personnel Administration Sector
*Talent Management Sector
BUDGET and FINANCE UNIT
*Finance and Budget Sector
PROCUREMENT and CONTRACT MANAGEMENT UNIT

*Procurement Sector
*Contract Management Sector

PROGRAMME and ENGINEERING DEPARTMENT
PROGRAMME and SOLUTIONS MANAGEMENT UNIT
*Home Affairs Programmes Sector
*Justice Programmes Sector
*Solutions Expertise Hub
TECHNOLOGY and SOFTWARE ENGINEERING UNIT

*Solutions and Architecture Design Sector
*Software Engineering Sector
*Solutions Quality Assurance Sector

DIGITAL SOLUTIONS OPERATIONS DEPARTMENT

PLATFORMS and INFRASTRUCTURE UNIT
*Infrastructure Maintenance and Support Sector
*Network and Communications Infrastructure Sector
*Smart Hosting Platforms Sector

TRANSITION and AUTOMATION UNIT

*Transition Management Sector

*Automation and Tooling Sector

OPERATIONS UNIT

PREKLAD

Spravna rada

Poradné skupiny

Docasne vymenovana vykonna riaditel’ka

* Zastupca vykonnej riaditelky

* Stycny drad (LIOS)

* Bezpecnostny uradnik

* Zodpovedna osoba (DPO)

* Ustovnik (ACCO)

* Utvar oddelenia vnutorného auditu (IACS)
ODDELENIE BEZPECNOSTI

*Utvar ochrannej bezpecnosti

*Utvar bezpecnosti informacii a zabezpedenia
*Utvar kybernetickej bezpecénosti

*Utvar bezpecénostnej politiky a koordinécie
ODDELENIE STRATEGIE, KAPACIT a KOORDINACIE
*Utvar planovania a zélezitosti na trovni agenttiry
*Utvar budovania kapacit

ODDELENIE PREVADZKOVYCH CINNOST/
A VZTAHOV SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI

*Utvar riadenia prevéadzkovych vztahov

*Utvar sprévy a riadenia a riadenia zainteresovanych
strén

*Utvar komunikécie

ODBOR SLUZIEB NA UROVNI AGENTURY
*Pravny utvar

*Utvar sluzieb IKT

*Utvar véeobecnych sluzieb

ODDELENIE LUDSKYCH ZDROJOV

*Utvar personalnej administrativy

*Utvar riadenia talentov

ODDELENIE ROZPOCTU A FINANCI
*Utvar financii a rozpoétu

ODDELENIE RIADENIA VEREJNEHO OBSTARAVANIA
A ZMLUV

*Utvar verejného obstarévania
*Utvar riadenia zmlav

ODBOR PROGRAMOV a INZINIERSTVA
ODDELENIE RIADENIA PROGRAMOV a RIESENI
*Utvar programov pre vnitorné zéalezitosti

*Utvar programov v oblasti spravodlivosti

*Centrum pre odborné znalosti v oblasti rieseni

ODDELENIE TECHNOLOGIE a SOFTVEROVEHO
INZINIERSTVA

*Utvar pre rieenia a navrhovanie architektuiry
*Utvar softvérového inZinierstva
*Utvar zabezped&enia kvality rieseni

ODBOR OPERACII'V OBLASTI DIGITALNYCH RIESENI
ODDELENIE PLATFORIEM a INFRASTRUKTURY
*Utvar udrzby a podpory infrastruktury

*Utvar sietovej a komunikacnej infrastruktiiry

*Utvar platforiem pre inteligentny hosting

ODDELENIE PREMENY a AUTOMATIZACIE

*Utvar riadenia premeny

*Utvar automatizacie a nastrojov

ODDELENIE PREVADZKY



*Operations Services Centre *Centrum prevadzkovych sluzieb
*Solutions Operations and Maintenance Sector *Utvar pre prevédzku a tdrzby rieseni
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Priloha IV Plan pracovnych miest a d’alSie informacie o riadeni
Pudskych zdrojov

Plan pracovnych miest eu-LISA

Pévodny plan pracovnych miest eu-LISA zahffial 401 schvalenych pracovnych miest, ktoré tvorilo
228 docasnych zamestnancov (TA), 162 zmluvnych zamestnancov (CA) a 11 vyslanych narodnych expertov
(SNE). V novembri 2024 bol v zaujme zaclenenia zmien vyplyvajucich z Paktu o migracii a azyle plan
pracovnych miest agentury eu-LISA zvyseny na 421 pracovnych miest, ¢im sa zvySil poCet doCasnych
zamestnancov (239) a zmluvnych zamestnancov (171). Pocet pracovnych miest pre VNE sa v tomto obdobi
nezmenil.

Kategoria AD a platova Docasni zamestnanci Kategoria AST a platova Docéasni zamestnanci
trieda trieda
n/a

AD 16 0 0

AD 15 0 AST 11 0

AD 14 2 AST 10 0

AD 13 3 AST9 1

AD 12 4 AST 8 5

AD 11 11 AST7 8

AD 10 13 AST 6 12
AD9 27 AST 5 10
AD 8 41 AST 4 15
AD7 1" AST 3

AD 6 52 AST 2

AD S 22 AST 1 0

Informacie o vstupnej trovni pre kazdy typ pracovného miesta

V dalej uvedenej tabulke su uvedené uUrovne, na ktorych su v agenture eu-LISA zastupené klu€ové funkcie
zaradené do zoznamu Eurépskej komisie. V pripade rozdielov medzi terminolégiou Komisie a eu-LISA su
uvedené interné nazvy pracovnych miest. VysSie vstupné platové triedy, ako su uvedené v ¢lanku 53
Podmienok zamestnavania ostatnych zamestnancov Eurdpskej unie, boli stanovené pre nabor v priebehu
pociato€nej fazy agentury, ked pre plan pracovnych miest agentury eu-LISA boli pridelené vysSie platové
triedy.

Typ zmluvy
(aradnik, TA alebo
CA)

Funkéna skupina,
platova trieda pri
nastupe

Administrativna podpora

Kracové funkcie alebo prevadzka

Veduci odboru (troven 2) TA AD 12 administrativa/prevadzka
Veduci oddelenia (troveri 3) TA AD 9 administrativa/prevadzka
Veduci utvaru (uroven 4) (ziadna uloha vediiceho TA AD 5, AD 6, AD 7 administrativa/prevadzka
subjektu)

Samostatny turadnik TA AD7 administrativa/prevadzka
Uradnik TA, CA AD 5, AD 6, FG IV administrativa/prevadzka
Veduci odboru sluzieb na urovni agentury TA AD 12 Administrativa

Veduci oddelenia Fudskych zdrojov TA AD 9 Administrativa

Veduci oddelenia financii a verejného TA AD 10 Neutralne

obstaravania

Veduci oddelenia vnutorného auditu TA AD 9 administrativa/neutralna
Uétovnik TA AD 9 Neutralne

Zodpovedna osoba TA AD 8 Riadenie

Osobny asistent vykonného riaditel'a TA AST 5 Riadenie
Sekretari/asistenti vediiceho odboru/oddelenia TA, CA AST 3, FG Il administrativa/prevadzka



Referen¢né porovnavanie eu-LISA

Koncom roku 2024 agentura vykonala svoje referenné porovnavanie podla metodiky schvalenej veducimi
administrativnych atvarov agentur EU v roku 2014. Tato metodika bola vyvinuta prispdsobenim, zdokonalenim
a vypracovanim skriningovej metodiky Komisie. V ramci skriningu sa kategorizuju ludské zdroje podla
organizacnej ulohy, ktoru plnia jednotlivé pracovné miesta. Ciefom tohto postupu je ziskat udaje o pocte
pracovnych miest ,administrativnej podpory a koordinacie®, ,prevadzkovych“a ,neutralnych“ pracovnych miest
vo vSetkych organizaénych subjektoch Skrining sa tykal vSetkych pracovnych miest v eu-LISA. Vysledky tohto
skriningu su uvedené nizSie.

Z vysledkov porovnavacieho hodnotenia na rok 2024 vyplyva pokles (3,4 %) podielu prevadzkovych
pracovnych miest (zo 74,0 % na 70,6 %), priCom vSeobecné operacné €innosti sa znizilio 3 %, priCom riadenie
programov zaznamenalo pokles o0 0,4 %. Percentualny podiel administrativnych a koordina¢nych pracovnych
miest sa zvySil 0 1,5 %, a to zo 17,1 % na 18,6 %. Znizil sa poCet neutralnych pracovnych miest o 1,8 %, a to
28,9 % na 10,7 %.

Typ pracovného miesta — 2023 (%) 2024 (%) Zmena
kategoria/podkategoéria

Administrativna podpora a koordinacia
administrativna podpora 12,1 % 13,9 % +1,8 %
koordinacia 5,0 % 4,7 % -0,3 %
prevadzkova koordinacia na najvyssej drovni 57 % 57 % 0,0 %
riadenie programov a vykonavanie 3,5% 3,1 % -0,4 %
hodnotenie a posudenie vplyvu 0,0 % 0,0 % 0,0 %
vSeobecné prevadzkove 64,8 % 61,8 % -3,0 %
financie/kontrola 8,9 % 10,7 % +1,8 %
lingvistika 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Agentura tiez preverila pracovné miesta obsadené externymi poskytovatelmi sluzieb'#” (zmluvni zamestnanci
pracujuci na mieste) s tymito vysledkami: pokles podielu pracovnych miest v oblasti administrativnej podpory
a koordinacie o 1,45 %, z 53,5 % na 52,05 %. Celkovy pocet pracovnych miest v oblasti operaénych &innosti
sa zvySil 0 2,58 %, zo 43,3 % na 45,89 %, zatial ¢o polet pracovnych miest v oblasti riadenia programov sa
znizil 0 2,66 %. ZniZil sa percentualny podiel neutralnych pracovnych miest o 1,13 %, ato z 3,2 % na 2,05 %.

Typ pracovného miesta — 2023 (%) 2024 (%) Zmena
kategoria/podkategéria

Administrativna podpora a koordinacia 53,5 % 52,05 %

administrativha podpora 36 % 30,14 % -6,17 %
Koordinacia 17 % 21,92 % +4,72 %
prevadzkova koordinacia na najvy$$ej Urovni 0,6 % 0% -0,64 %
riadenie programov a vykonavanie 10,2 % 7,53 % -2,66 %
hodnotenie a posudenie vplyvu 2,6 % 2,05 % -0,49 %
v§eobecné prevadzkové 29,9 % 36,30 % +6,37 %
Neutralne 3.2% 2,05 % 1,13 %
financie/kontrola 3.2% 2,05 % -1,13 %
lingvistika 0 % 0% 0%

Prijaté vykonavacie predpisy v oblasti ludskych zdrojov

Agentura nevykonala Ziadne vyznamné zmeny vo svojich politikach v oblasti ludskych zdrojov ani neprijala
Ziadne vykonavacie predpisy.

Rezimy nahradného volna

Podla spravy Eurépskeho parlamentu o udeleni absolutéria za rok 2011 su vSetky agentary EU povinné
podavat spravy o pocte dni dovoleniek povolenych pre kazdu triedu v ramci rezimov pruzného pracovného
¢asu a nahradného volna.

Podla mandatu ma agentura poskytovat svoje sluzby ¢lenskym Statom nepretrzite (24/7), to znamena, ze

147 Referentné porovnavanie sa uskutocnilo v decembri 2024 v registri profilov, najma pre EXTRA-NG.



niektori jej zamestnanci pracuju na zmeny alebo su v pohotovostnej sluzbe. Zasahy do informacnych
systémov riadenych agenturou si prilezitostne vyzaduju, aby sa prace vykonavali mimo riadneho pracovného
Casu, a to aj v noci alebo pocas Statnych sviatkov. Preto nahrada ziskana za pracu nadc¢as v ramci pruzného
pracovného Casu alebo za pracu na intervenciach v ramci pohotovostnej sluzby je neoddelitelnou sucastou
kazdodennej Cinnosti agentury.

V tabufke dalej je uvedena vymera dovolenky (pocet dni) priznanej ako nahradné volno za nad&as podla
funk&nych skupin a priemerny pocet dni nahradného volna. V prehlade nie je zahrnuta pohotovostna sluzba,
kedze zamestnanci dostavaju finanénu kompenzaciu. Vyslani narodni experti dostavaju kompenzaciu
v podobe nahradného volna v ramci pruzného pracovného ¢asu alebo nadc¢asov, a to v zavislosti od poctu
hodin alebo dni, ktoré sa maju nahradit’ za pohotovostnu sluzbu.

Funkéna skupina Typy nahrad Celkgvy poce,t Pocet os6b TN [PER el
vyuzitych dni na osobu
6 5,1

TA AD nadcasy 30,5

pruzny pracovny ¢as 1 066,5 137 7,8

TA AST nadcasy 2,5 1 2,5
pruzny pracovny ¢as 219 32 6,8

CAFGIl nadc¢asy 0 0 0,0
pruzny pracovny ¢as 6 1 6,0

CA FGlll nadc¢asy 0 0 0,0
pruzny pracovny ¢as 139 31 4,5

CAFGIV nadcasy 3 2 1,5
pruzny pracovny ¢as 542,5 87 6,2

VNE nadcasy 11 1 11
pruzny pracovny ¢as 58 10 5,8

Spolu 2078 308 6,7



Priloha V. Ludské a finanéné zdroje podla €innosti

Ludské zdroje podla ¢innosti

Z celkového poctu 375 pracovnych miest bolo v roku 2024 250,4 (70,6 % zamestnancov) ekvivalenta plného
pracovného ¢asu (FTE) vyuzitého na prevadzkové c&innosti a 38,1 ekvivalenta plného pracovného ¢asu
(10,7 % zamestnancov) na ¢innosti spojené s verejnym obstaravanim a financovanim. 66 ekvivalentov plného
pracovného €asu (18,6 % zamestnancov) bolo vyuzitych na horizontalne ¢innosti (vSeobecna koordina¢na
a administrativna podpora). V tabulke sa uvadza prehlad zamestnancov eu-LISA podla legislativheho navrhu,
ako bolo schvalené v rozpocte na rok 2024 na zaklade planu pracovnych miest.

Oblast Einnosti Skutoéna situacia v roku 2024 Schvalené na rok 2024'°
TA CA VNE TA CA VNE

Nariadenie o eu-LISA 134 47 9 142 57 11
Zamestnanci — vychodiskovy stav 107 26 7 113 30 9
Revidované nariadenie o eu-LISA (d’alSi 23 27 2
zamestnanci) 21 21 2
Pracané m.ies.ta v obrlasti kybernetickej 6 0 0 6 0 0
bezpecnosti pridelené v roku 2023
Predpisy Specifické pre systémy (prijaté) 78 90 0 95 114 0
EES 30 0 0 32 0 0
ETIAS 6 26 0 7 35 0
ECRIS-TCN 0 5 0 0 5 0
e-CODEX 2 3 0 2 3 0
Podpora dopravcov v ramci systémov EES-ETIAS' 0 18 0 21 0
Interoperabilita 22 28 0 24 31 0
Prepracované nariadenie SIS (navrat a hranice) 0 2 0 0 4 0
Revidované nariadenie VIS'' 5 6 0 6 6 0
Platforma pre spolupracu SVT 3 0 0 4 0 0
Digitalizacia viz 1 0 0 1 0 0
Prepracovanie Eurodac 5 2 0 8 7 0
Nariadenia o preverovani 0 0 0 5 2 0
Centralny smerovac Prim Il 4 0 0 6 0 0
Legislativne navrhy ¢akajuce na prijatie 0 0 0 2 (1] 0
Smerovac API 0 0 0 2 0 0
Nepovolené kratkodobé pracovné miesta 0 17 0 0 0 0

Vydavky podrla kalkulacie nakladov na zaklade ¢innosti

eu-LISA vypracovala metodiku kalkulacie nakladov na zaklade Cinnosti, o umoznilo urit celkové naklady
spojené s kazdym zo systémov, ktoré agentura riadi. Celkové vydavky na systémy zahffiaju tieto polozky:

priame vydavky, ktoré zahffiaju naklady na udrzbu a projekty,
vydavky na siet,

horizontalne vydavky vratane prevadzkovych nakladov na spolocne vyuzivanu infrastruktaru
a bezpecnost systémov, ako aj vydavky na drovni agentury a horizontalne vydavky, najma naklady na

148 Zamestnanci agentury, okrem vydanych ponuk na zamestnanie.

149 Celkovy pocet pracovnych miest podfa zmeneného planu pracovnych miest na rok 2024, ktory prijal rozpo&tovy organ v novembri
2024.

%0 Tieto pracovné miesta st docasne pridelené agentire eu-LISA z agentiry Frontex na obdobie troch rokov, ktoré trva od roku 2025 do
roku 2027.

51 Poget zamestnancov sa posunul o jeden rok z dévodu neskorého prijatia revidovaného nariadenia o VIS. Toto sa zohladfiuje
v planovani po¢tu zamestnancov.

152 Stav k 31. decembru 2024.

153 Uvedené pocty zamestnancov su predbezné a vychadzaju z legislativnych finanénych vykazov pripojenych k prislusnym legislativnym
navrhom.


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj

zamestnancov a prevadzkové naklady.

Prerozdelenie vydavkov na urovni agentury a operacnych horizontalnych vydavkov je zaloZzené na tychto
nakladovy faktor:

priame vydavky na systémy,
Cas vycleneny na systémy (naklady na pracovnu silu).
Pocas vykazovaného obdobia plnila agentura rozpocet vo vyske 307,38 mil. EUR.

Tabul'ka. Naklady na zaklade ¢innosti v roku 2024 podla systémov (celkové naklady na systémy)

Systémy Celkové naklady (v mil. EUR) Podiel z celkovych nakladov (%)
SIS 59 19,2 %
VIS/BMS 61,7 20,1 %
Eurodac 30,8 10 %
EES 72,5 23,6 %
ETIAS 67,2 21,9 %
ECRIS-TCN 15,1 4,9 %
e-CODEX 1.1 0,4 %
SPOLU 307,38 100 %

Vacsina hlavnych &innosti agentury sa nevykonava opakovane, ale je zalozena na projektoch. Naklady na ne
preto nie je mozné Standardizovat’ ako v Standardnom prevadzkovom modeli zalozenom na procesoch.

Na nasledujucich grafoch sa uvadza rozdelenie nakladov na jednotlivé systémy v milionoch:

Obrazok: Rozdelenie nakladov podla systémov (v mil. EUR)

Rozdelenie nakladov pre kazdy systém (v mil. EUR)

80
60
40
0 o= i B
_ M - = m
SISIl VISBMS  Eurodac  EES ETias EoRST E-copex
Horizontalne 27.64 29.77 16.02 38.35 37.87 9.83 0.01
Prepracované znenie 0.08 9.12 8.46 0.00 0.00 0.00 0.00
= Projekty 3.77 0.59 1.33 29.26 27.09 4.55 0.76
Siete 2.39 2.44 1.13 2.61 2.25 0.41 0.00
m Udrzba 25.06 19.76 3.84 2.25 0.02 0.35 0.37

Vydavky tykajluce sa organizacie viacerych pracovisk
Priame naklady spojené s organizaciou viacerych pracovisk agentury su zhrnuté v dalej uvedenej tabulke.

Obrazok: Podiel priamych nakladov eu-LISA na rok 2024 suvisiacich s organizaciou viacerych pracovisk eu-LISA (v mil. EUR).

oo Platby tykajuce sa organizacie
Rozpoctova hlava realizované atby ty hj p kg LISA Podiel (%)
platby viacerych pracovisk eu-
A-1 Vydavky na zamestnancov 45,20 0,19 0,5 %
A-2 Vydavky na infrastruktiru a prevadzkové vydavky 17,22 neuvadza sa neuvadza sa
B0-3 Operacné vydavky 190,81 0,05 0,0 %
SPOLU 253,22 0,24 0,1 %

Priame naklady suvisiace s organizaciou viacerych pracovisk eu-LISA pokryvaju vydavky na sluzobné cesty
stalych zamestnancov, ktori cestuju medzi ustredim agentury v Tallinne (Estdnsko) a jej prevadzkovym
pracoviskom v Strasburgu (Francuzsko). V roku 2024 to predstavovalo 0,1 % celkovych realizovanych platieb.



Priloha VI Dohody o prispevku, grante a urovni poskytovanych
sluzieb

Podla ¢lanku 7 nariadenia (EU) 2023/969 bola agentira eu-LISA poverena vypracovanim, vyvojom a
prevadzkovym riadenim platformy na podporu fungovania spolo¢nych vySetrovacich timov (platforma na
spolupracu SVT)'%4,

Agentura dostane celkovo 13 884 000 milionov EUR prostrednictvom dohody o prispevku uzavretej s Komisiou
na zaklade ¢lanku 7 nariadenia o rozpoctovych pravidlach .

V roku 2024 boli agenture udelené styri ekvivalenty plného pracovného ¢asu'6. Na pracu boli prideleni traja
docasni zamestnanci a jeden zmluvny zamestnanec.

Vseobecné informacie Financné vplyvy a vplyvy na Fudské zdroje
Celkova Obdobie Protistra
Nazov Podpisané  hodnot trvania - Strucny opis 2024
a dohody
I —

Platform  17.5.2024 13 884 4 roky GR navrh, vyvoj suma viazané k platobnym

apre 000 EU JUST a prevadzka rozpoctove rozpoctovym

spolupra R platformy pre prostriedky prostriedkom

cu SVT spolupracu 414 149,36 268 511,21
spolo¢nych TAICA 4
vysSetrovacich VNE 0

timov

Spolu suma 414 149,36 268 511,21
TAICA 4
VNE 0

154 Nariadenie (EU) 2023/969 z 10. méaja 2023, ktorym sa zriaduje platforma spoluprace na podporu fungovania spolognych vySetrovacich
timov a ktorym sa meni nariadenie (EU) 2018/1726, U. v. EU L 132, 17.5.2023, s. 1 — 20.

185 Dohoda o prispevku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) medzi agenttrou eu-LISA a Generalnym riaditelstvom Eurépskej komisie pre
spravodlivost a spotrebitelov (GR JUST) bola podpisana 17. maja 2024.

%6 Agenture boli pridelené 4 pracovné miesta pre docasnych zamestnancov (AD), pricom v roku 2024 agentura vyuzila 3 doGasnych
zamestnancov a 1 zmluvného zamestnanca (CA).


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

Priloha VII Environmentalne manazérstvo

Vplyv environmentalnych otazok na vykonnost organizacie sa zvysuje a bude sa nadalej zvySovat. Agentura
je nadalej odhodlana preukazat svoju environmentalnu zodpovednost a zvysit informovanost o vyzname
Usilia o udrzatelnost. V priebehu roka 2024 eu-LISA pokraCovala v zavadzani a zdokonalovani svojho
interného systému environmentalneho manazérstva na zaklade zasad systému EU pre environmentalne
manazérstvo a audit (EMAS) a v sulade s eurépskou zelenou dohodou'7.

V roku 2024 sa pozornost eu-LISA sustredila na dalSie zlepSovanie jej environmentalneho spravania
a na pracu na registracii v ramci schémy EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS)'58. Agentura
absolvovala externy audit pre certifikaciu EMAS, ktory potvrdil dobru uroven jej systému environmentalneho
manazérstva, ktory bol posilneny rieSeniami na monitorovanie Zzivotného prostredia (napr. siet
environmentalnych senzorov v datovom centre v Strasburgu, systém riadenia budov s podporou umelej
inteligencie v Tallinne) a environmentalnym povedomim, napr. prvykrat zverejnila informacny prehlad
vysledkov uhlikovej stopy.

V snahe zlepsit svoju energeticku hospodarnost,, eu-LISA ukoncila energeticky audit v Tallinne a zaCala dalSi
v Strasburgu (ma byt dokonceny v roku 2025). Okrem toho agentura zaCala zavadzat novy systém
odpadového hospodarstva.

eu-LISA monitoruje a zaznamenava svoje emisie COz2 od roku  Vypocet emisii sklenikovych plynov
2020. V roku 2024 vyrazne zlepSila svoje vypocty pouzitim

metodiky Bilan Carbone'®®. V roku 2024 sa uhlikova stopa Typy_em's" et
agentury v porovnani s predchadzajicim rokom zvysila najma ~ ©lektrina 1037.2
v désledku narastu spotreby elektrickej energie na v8etkych  plyn, ropa a iné paliva 28,1
pracoviskach (nové systémy, nové ulohy). Objem Udajov sa  mestska siet 13,0
tiez zvysil v suvislosti s nahlasovanim spotreby dialkového Klimatizacia a chladiva 0
vykurovania v Tallinne. -
paliva

S cielom zlepsit energeticku G€innost’ svojich datovych 50006 cesty 3103
centier, ako kratkodobé rieSenie, pracovala eu-LISA na dochadzanie do bra 5004

v y ’ aws v . .. . .. . ochadzanie 4o prace y
umozneni efektivnejSieho vyuzivania svojej existujlcej o
chladiacej infrastruktary. Agentira v snahe znizit svoju  Zakupenyiny tovar 68,9
uhlikovl stopu v strednodobom horizonte zavedie rieenie T hardver 893,3
zalozené na geotermii s cielom zniZit svoju celkovu U€innost  licencovany softvér na mieste 284,1
vyuzivania energie (PUE) v sulade s usmerneniami EU. rézne fixné aktivum 594,1
Agentura eu-LISA v buducnosti vymedzi uhlikovo neutralnu  odpad 30,1
stratégiu na zniZenie svojich emisii sklenikovych plynov  odpadova voda 1,5
s ciefom dosiahnut klimatickd neutralitu do roku 2030  gpojy 3781

v stlade s rozhodnutim vykonného riaditefa, ktorym sa
schvaluje charta siete agentur EU (EUAN) o zniZovani emisii
sklenikovych plynov azodpovednom environmentalnom
riadeni.

V auguste 2024 agentura eu-LISA zverejnila svoje environmentalne vyhlasenie narok 2023, v ktorom
podrobne uviedla ciele, monitorovanie a dosiahnuty pokrok, ako aj zoznam vSetkych zdrojov vplyvov na
zivotné prostredie, akéné plany a ukazovatele vykonnosti pre vsSetky aspekty suvisiace so zivotnym
prostredim160,

V roku 2024 agentura uverejnila aj svoju vébec prvu spravu o udrzatelnosti (pozri aj prilohu 1X).

97 Viac informacii najdete na osobitnych webovych strankach o schéme EU pre environmentaine manazérstvo a audit (EMAS) a
Eurdpskej zelenej dohode.

%8 Agentura eu-LISA ziskala v aprili 2025 certifikat schémy pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS).

%% Metodika Bilan Carbone je ramec pre evidenciu emisii uhlika/GHG vyvinuty Francuzskou agentirou pre Zivotné prostredie a
energeticky manazment (ADEME) na kvantifikaciu emisii sklenikovych plynov organizacie prostrednictvom merania jej uhlikovej stopy
(priame/nepriame emisie) a formulovanie akénych planov na znizenie ich vplyvu.

160 Podrobnejsie informacie najdete v environmentalnom vyhlaseni agenttry eu-LISA za rok 2023, ktoré bolo uverejnené v auguste 2024.


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://ghgprotocol.org/Third-Party-Databases/Bilan-Carbone
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Priloha VIl Roéna uc¢tovna zavierka

Suvaha - aktiva (v EUR)

v EUR
DLHODOBY MAJETOK Poznamky 31.12. 2024 31.12. 2023 Zmena Zmena v %
Pocitacovy softvér 40 052 009 47 211 505 (7 159 496) (15 %)
Nedokonéeny nehmotny majetok 76 067 101 63 861 190 12 205 911 19 %
Nehmotny majetok 2211 116 119 110 111 072 695 5046 415 5%
Pozemky a budovy 32 522 540 34 341 167 (1818 627) (5 %)
Stroje a zariadenia 134 054 71312 62 742 88 %
Nabytok a vozidla 285719 148 499 137 220 92 %
Pocitacovy hardvér 30 891 234 54 926 400 (24 035 166) (44 %)
Iné zariadenia a inventar 2158 127 1301 144 856 983 66 %
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia 2212 65991 674 90 788 522 (24 796 848) (27 %)
Dlhodobé’ pohladavky z vymennych 2913 436 449 154 575 281 874 182 %
transakcii T
DLHODOBY MAJETOK SPOLU 182 547 233 202 015 792 (19 468 559) (10 %)
KRATKODOBY MAJETOK
Pohladavky od klientov 2221 - 476 995 (476 995) (100 %)
OdlozZené vydavky 2222 21004 146 25906 041 (4 901 895) (19 %)
Iné pohladavky z vymennych transakcii 2.2.2.3 101 263 852 91 877 664 9 386 188 10 %
Kratkodobé pohladavky z vymennych 122 267 998 118 260 700 4 007 298 3%
transakcii
Pohladavky z DPH 1777 926 1709 593 68 333 4%
Prispevky krajin pridruzenych k 7 598 380 9962 171 (2363 791) (24 %)
schengenskému priestoru
Pohladavky z nevymennych transakcii 2224 9 376 306 11671764 (2 295 458) (20 %)
SPOLU - KRATKODOBY MAJETOK 131 644 304 129 932 464 1711 840 1%
SPOLU — AKTIVA 314 191 537 331 948 256 (17 756 719) (5 %)
Suvaha - pasiva (v eurach)
v EUR
CISTE AKTIVA Poznamky 31.12. 2024 31.12. 2023 Zmena Zmena v %
Akumulovany prebytok 250 672 571 244 066 659 6 605912 3%
Vysledok hospodarenia za dany rok (+ (66 503 484) 6 605912 (73 109 396) (1107 %)
zisk - deficit)
CISTE AKTIVA 224 184 169 087 250 672 571 (66 503 484) (27 %)
KRATKODOBE ZAVAZKY
Kratkodobé rezervy 2.2.3.1 - 49 000 (49 000) (100 %)
Kratkodobé zavazky 21116 922 27 075 383 (5958 461) (22 %)
] Uéty zavazkov spojené s konsolidovanymi subjektmi 5257 497 1107 604 4 149 893 375 %
Ucty zavazkov 2.2.32 26 374 419 28 182 987 (1 808 568) (6 %)
Casovo rozliené naklady 2.2.3.3 103 648 031 53 043 698 50 604 333 95 %
SPOLU - KRATKODOBE ZAVAZKY 130 022 450 81 275 685 48 746 765 60 %
SPOLU - ZAVAZKY 314 191 537 331 948 256 (17 756 719) (5 %)



Vykaz ziskov a strat (v eurach)

PRiJMY
Prispevok EU
Prispevok krajin EZVO

Vynosy z nevymennych transakcii
Adm. prijmy konsolidovanych subjektov
Rézne prijmy

Vynosy z vymennych transakcii

Prijmy spolu

VYDAVKY
Prevadzkové vydavky
Vydavky na zamestnancov
Finan¢né naklady z omeskania platby
Administrativne vydavky a vydavky na IT
Iné vydavky na externych poskytovatelov
sluZieb
Vydavky spojené s konsolidovanymi
subjektmi
Vydavky spojené s fixnym aktivom
Vydavky na operativny lizing
Pravne ustanovenia
Straty z vymennych kurzov

Administrativne vydavky

Vydavky spolu

VYSLEDOK HOSPODARENIA V DANOM
ROKU

Poznamky 2024
2311 258 460 073
231.2 20 653 572

2.3.1 279 113 645
2.3.21 3 366
2322 20 352

2.3.2 23718

279 137 363

233 (212 786 598)
2.3.41 (42 124 371)
2347 (11 074)
2342 (12 527 442)
2343 (6 182 814)
2346 (4 658 984)
2344 (66 524 430)
2345 (824 821)
23438 -

(313)

234 (132 854 249)
(345 640 847)

(66 503 484)

Vykaz o penaznom toku (nepriama metéda, v EUR)

2023 Zmena
293 073 132 (34 613 059)

24 982 568 (4 328 996)
318 055 700 (38 942 055)

0 3 366
532 370 (512 018)
532 370 (508 652)

318 588 070 (39 450 707)

(184 569 703) (28 216 895)
(39 194 301) (2 930 070)

(12 921) 1847
(10 670 587) (1 856 855)
(7 463 280) 1280 466

(2 320 682) (2 338 302)

(66 960 631) 436 201
(741 050) (83 771)
(49 000) 49 000

() (308)

(127 412 455) (5 441 794)
(311982158) (33 658 689)

6 605912 (73 109 396)

Penazné toky z prevadzkovych €innosti 2024
Hospodarsky vysledok za dany rok — zisk/(strata) (66 503 484)
Odpisy z nehmotného fixného aktiva 24 382 699
Odpisy zniZenie hodnoty hmotného fixného aktiva 36 753 592
Zvyseniel(znizenie) rezervy (49 000)
(ZvySenie)/znizenie predbezného financovania
(Zvysenie)/znizenie dlhodobého predbezného financovania/vkladov (281 874)
(ZvySenie)/znizenie kratkodobych pohladavok (1711 840)
ZvySeniel/(znizenie) na uctoch zavazkov a €asovo rozliSenych nakladov 44 645 872
Zvysenie/(znizenie) zavazkov vodi konsolidovanym subjektom EU 4 149 893

Cisté pefiazné toky z prevadzkovych &innosti 41 385 858

Penazné toky z investi¢nych €innosti

(Zvysenie) hmotného a nehmotného fixného aktiva

Cisté penazné toky z investiénych éinnosti

(41 385 858)

(41 385 858)

Cisté zvysenie/(znizenie) penaznych prostriedkov a peiiaznych ekvivalentov -
Stav penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na zaciatku u¢tovného

obdobia

Stav penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na konci u¢tovného obdobia -

v EUR
Zmena Vv %
(12 %)
(17 %)
(12 %)

(96 %;
(96 %)
(12 %)

15 %

7%
(14 %)
17 %
(17 %)

101 %

(1 %)
1%
(100 %)
6160 %
4%

1%

(1107 %)

v EUR

2023
6 605912

21276 299
39 220 794
49 000

2 546 822
(16 778)
(11 623 30
9)

6 174 888
(25 174 06
3)

39 059 567

(39 059 56
7)
(39 059 56
7



Priloha IX Sprava o udrzatel'nosti

Udrzatelnost zostava Ustrednym prvkom zavazku eu-LISA k zodpovednému riadeniu a zodpovednosti
verejného sektora. V kontexte Eurépskej zelenej dohody a rastucich oakavani, pokial ide o transparentnost,
eu-LISA nadalej prijima zmysluplné kroky na meranie, riadenie a oznamovanie svojich environmentalnych,
socialnych a hospodarskych vplyvov161,

Druha sprava agentury o udrzatelnosti'62 zalozena na standardoch Globalnej iniciativy pre podavanie sprav
(GRI) "8 vychadza zo zakladov stanovenych v predchadzajucom roku a rozSiruje rozsah zverejriovania
informacii, ¢o odraza stabilny pokrok eu-LISA v jej ceste udrzatelnosti. Sprava sa zameriava na oblasti, v
ktorych su k dispozicii spolahlivé Gidaje a operaéné poznatky. UpIna a podrobna verzia spravy o udrzatelnosti
za rok 2024 bude k dispozicii na webovej stranke eu-LISA.

Kracovy vyvoj v oblasti udrzatelnosti v roku 2024
V roku 2024 eu-LISA pokracovala v posilfiovani svojich postupov udrzatelnosti vo viacerych oblastiach:

Environmentalna vykonnost’ a EMAS: V roku 2024 eu-LISA pokracovala vo svojej ceste k registracii v
EMAS, aktualizovala svoju environmentalnu politiku spolu s akénym planom na roky 2024 — 2030 a
poskytovala Skolenia o environmentalnej informovanosti na vSetkych pracoviskach. Agentara rozSirila
zber udajov o zivotnom prostredi, o umoznilo jasnejSiu analyzu emisii sklenikovych plynov (GHG),
spotreby energie, spotreby vody a znizovania mnozstva odpadu.

Ekologické iniciativy a infrastruktara: eu-LISA podporovala udrzatelnd mobilitu a ekologické
dochadzanie do prace prostrednictvom réznych kampani a internych iniciativ. Projekty infrastruktary
vratane rozvoja novych budov a modernych datovych centier, integrovaného energeticky efektivheho
navrhu a dlhodobych environmentalnych aspektov.

Vykonnost’ a odolnost’ Agentura sa zamerala na udrzatelné investicie na podporu kontinuity ¢innosti,
digitalnej transformacie a odolnosti informacénych systémov EU v oblasti SVV. Modernizacia strategickej
infrastruktury a systémy riadenia kvality prispeli k optimalizacii prevadzkovych kapacit.

Zapojenie zainteresovanych stran a spolupraca s nimi: eu-LISA dalej rozvijala svoj model vztahov
so zainteresovanymi stranami, éim zabezpegila Gzku spolupracu s &lenskymi §tatmi, institaciami EU a
operaénymi partnermi. Specializované podujatia za okruhlym stolom a pracovné skupiny podporili
vymenu poznatkov a technologické inovacie v kfu€ovych oblastiach, ako su cloudové technoldgie a
umela inteligencia.

Dusevna pohoda a rozvoj zamestnancov: Agentura posilnila svoje postupy v oblasti ochrany zdravia
a bezped&nosti pri praci, program starostlivosti o duevni pohodu a ponuku odbornej pripravy. Usilie
zahfialo informac&né kampane, individualne a skupinové aktivity a cielené iniciativy na rozvoj zru€nosti
s ciefom podporit angazovanost’ a odborny rast zamestnancov.

Rozmanitost’, zaélenenie a zapojenie komunity: eu-LISA pokraovala v realizacii svojho akéného planu
v oblasti rozmanitosti, rovnosti a za¢lenenia (DEI)'®4, hostila medzirezortné seminare a prispievala k
miestnym a celoeurépskym socidlnym iniciativam. Tieto ¢&innosti posilnili Glohu agentiury ako
zodpovedného zamestnavatela a subjektu verejnych sluzieb.

Pohlad do budticnosti

Agentura eu-LISA sa =zaviazala zlepSovat transparentnost a rozSirovat zverejfiovanie informacii
o udrzatelnosti. Agentura bude pokraCovat v uplatiiovani ramca GRI a jej cielom je dalej posilfovat zber
udajov, rozSirovat zapojenie zainteresovanych stran a postupne zvySovat' rozsah zverejfiovania informacii
v nasledujucich rokoch.

161 Viac informécii o Eurépskej zelenej dohode najdete na osobitnych webovych sidlach Eurépskej komisiea Rady EU.

162 Sprava o udrzatelnosti za rok 2023 agentury eu-LISA, uverejnena v juli 2024.

163 Podrobnejsi prehlad Standardov Globalnej iniciativy pre podavanie sprav (Global Reporting Initiative, GRI), sa nachadza na
www.globalreporting.org.

164 eu-LISA Action Plan for Diversity, Equity and Inclusion 2023-2024 (Akény plan eu-LISA pre rozmanitost, rovnost a zaclenenie na roky
2023 — 2024).


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023
http://www.globalreporting.org/
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

Prvé vydanie, dokonéené v juni 2025.

Agentura eu-LISA ani Ziadna osoba konajuca v mene agentury nenesu zodpovednost za pripadné
pouzitie informacii v tomto dokumente.
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