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O této zprave

Souhrnna vyroéni zprava o Cinnosti agentury eu-LISA odrazi zavazek
agentury Kk transparentnosti a odpovédnosti tim, Ze predklada
strukturovany prehled pokroku dosazeného pfi provadéni jejiho
pracovniho programu na rok 2024 a pfi plnéni cili uvedenych
v jednotném programovém dokumentu na obdobi 2024-2026.
Poskytuje zi¢astnénym stranam, tj. organim EU, ¢lenskym statim a
ob&anim EU, jistotu, Ze agentura pini svij mandat a efektivné vyuziva
pfidélené zdroje k dosazeni svych strategickych cilu.

Zprava byla vypracovana v souladu s pokyny stanovenymi Evropskou
komisi pro v8echny agentury EU a s ¢lankem 48 finanénich pravidel
agentury eu-LISA.

Dalsi informace o agentufe eu-LISA:

X ® i


https://twitter.com/EULISA_agency
https://www.facebook.com/agencyeulisa/
https://www.linkedin.com/company/eu-lisa/
https://www.youtube.com/c/euLISAagency
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Zkratky a akronymy

Informacni systémy, feseni a infrastruktura

AFIS

API
BMS

CccpP
CIR
CRRS

CSLR

CSP
DubliNet

e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI
ECRIS-TCN

EES
ESP
ETIAS

EU VAP

Eurodac

10
MID

Platforma
pro
spolupraci
SVT

Prim I
sBMS

SIRENE

SIS

SM9

TAP
TESTA-ng

VIS

systém automatizované identifikace otisku

prstl
pfedbé&zné informace o cestujicich

systém pro porovnavani biometrickych
prvkl

komplexni cloudova platforma
spole¢né ulozisté udajli o totoznosti
centralni ulozisté pro podavani zprav
a statistiky

centralni systém pro feSeni zlutych
propojeni

spole¢na sdilena platforma

elektronicka komunikacéni sit’ pro systém
Dublin

komunikace v oblasti e-justice
prostfednictvim on-line vymény udajl

Evropsky informacni systém rejstiiku
tresta

referenéni provedeni systému ECRIS

systém ECRIS o statnich pfislu$nicich
tfetich zemi a osobach bez statni
prislusSnosti

Systém vstupu/vystupu
Evropsky vyhledavaci portal

Evropsky systém pro cestovni informace
a povoleni

platforma EU pro podavani zadosti o viza

Evropska databaze otisk( prstl Zadatell
o azyl

interoperabilita
detektor vicenasobné totoznosti

platforma pro spolupraci spole¢nych
vysSetfovacich tymu (platforma pro
spolupraci na podporu fungovani
spole¢nych vysetfovacich tymu)

centralni smérovac pro automatizovanou
vymeénu dat v oblasti policejni spoluprace

sdilena sluzba pro porovnavani
biometrickych udaja

Z&dost o doplnujici informace
u vnitrostatnich zaznam

Schengensky informacni systém
spravce sluzeb 9 (nastroj ITSM)
vnitrostatni pristupové misto

transevropskeé sluzby nové generace pro
telematiku mezi spravnimi organy

Vizovy informaéni systém

ABAC
ACFC
BCU
CEPOL

cu
EiO
EIOU
EMAS

EUAA
EUAN
EUD
eu-LISA

Europol

Frontex

FSA

IAC
IAS
ICF
ITSM
JHAAN
JRC
OFIQ

OLAF
PNR
PPM
SLA
SPD
Svv
TEF
TOF

Ucetnictvi na akrualni bazi
vybor pro audit, plnéni zavazku a finance
zalozni centralni jednotka

Agentura Evropské unie pro vzdélavani
a vycvik v oblasti prosazovani prava

centralni jednotka
uvedeni do provozu
evropsky inspektor ochrany udajl

systém EU pro environmentalni fizeni
podnikd a audit

Agentura EU pro otazky azylu
sit agentur Evropské unie
Evropsky ucetni dvir

Agentura Evropské unie pro provozni fizeni
rozsahlych informacnich systému v prostoru
svobody, bezpecnosti a prava

Agentura Evropské unie pro spolupraci
v oblasti prosazovani prava

Evropska agentura pro pohraniéni
a pobfezni straz

definitivni pfijeti systému (ovéfovaci obdobi
po EiO)

utvar interniho auditu agentury eu-LISA
Utvar interniho auditu Komise

ramec vnitini kontroly

fizeni IT sluzeb

sit agentur plsobicich v oblasti SVV
Spolecné vyzkumné stfedisko Komise

kvalita zobrazeni obli¢eje s knihovnou
s otevifenym zdrojovym kédem

Evropsky ufad pro boj proti podvodim
jmenna evidence cestujicich

schopnost fizeni programu a projektl
dohoda o urovni sluzeb

jednotny programovy dokument
spravedInost a vnitfni véci

ramec prafezovych inzenyrskych innosti

ramec prufezovych operaci



Stru¢né informace o agenture eu-
LISA

NAS

Agentura eu-LISA byla zalozena v roce 2011 a odpovida za
vyvoj, provozni fizeni a neustaly vyvoj rozsahlych
informacénich systému, které podporuji provadéni politik EU
v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci (SVV) se zaméfrenim na
migraci a azyl, viza, vnitrni bezpe€nost a spravedinost.

Hlavnim cilem agentury je zajistit G€inny, bezpeény
a nepretrzity provoz informacnich systémua EU v oblasti SVV,
které usnadnuji vyménu informaci mezi pfislusnymi organy
v celé Evropé. Nepretrzita dostupnost téchto systéml je
zasadni pro zajisténi vnitfni bezpecCnosti schengenského
prostoru, kde Zije 450 milionti obéanii EU, a zaroven pro
zachovani jejich svobody pohybu a zajisténi bezproblémového
cestovani pro mezinarodni cestovatele.

V uplynulém desetileti se agentura eu-LISA stala kliCovym
pfispévatelem k probihajici digitalni transformaci oblasti SVV
v EU. S vyuZitim inovativnich technologii vyviji agentura nékolik
novych systému a zastfeSujici architekturu interoperability,
které dale zdokonali spravu hranic zalozenou na datech a
posili vnitfni bezpe€nost schengenského prostoru.

Agentura eu-LISA zajistuje efektivni provoz systému v oblasti
SVV poskytovanim vysoce kvalitnich sluzeb, v€etné nepfretrzité
technické podpory a komplexniho §koleni pro vSechny
koncové uzivatele systému. Aby agentura zlstala v Cele Usili
o digitalizaci, aktivné sleduje nejnovéjsi vyvoj a nové trendy
v oblasti vyzkumu a inovaci, coZ ji umoZfuje poskytovat
nejmodernéjSi odborné znalosti svym klic¢ovym zucastnénym
stranam — Komisi, ¢lenskym statim a dal$im agenturam EU.

Agentura eu-LISA se zavazala Kk transparentnosti a
odpovédnosti a pfi své Ccinnosti pfisné dodrzuje platné
predpisy, dohody o Urovni sluzeb, pozadavky na ochranu udaja
a prisné bezpeénostni standardy.

NASE

SEAT OF THE AGENCY *
TALLINN, ESTONIA

LIAISON OFFICE
BRUSSELS, BELGIUM

OPERATIONAL SITE
STRASBOURG, FRANCE

BACKUP SITE
ST. JOHANN IM PONGAU, AUSTRIA

* Including operational management of the e-CODEX.

* sidlo agentury

* styéna kancelar

* pracovisté

* zalozni pracovisté

* seat of the Agency
* Liaison Office

* operational site

* backup site

NASE
Nasim cilem je podporovat EU
a Clenské staty v jejich usili

o zachovani otevienosti
a bezpecnosti Evropy
prostrednictvim vyspélych

technologii.

NASE
Snazime se poskytovat inovativni a
prakticka FeSeni pro ménici se
potfeby EU a zaroven podporovat
digitalni transformaci v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci.

NASE
KONTINUITA:
co nejlépe vyuzivat odborné
znalosti, poznatky  a investice
a zaroven zajistit jejich dalSi rozvoj
TYMOVA PRACE:

zajistovat, aby vSichni ¢lenové tymu
mohli  optimalné vyuzZivat své
znalosti a zkuSenosti, a mohli tak
pfispivat ke spolenému Uspéchu
ZAMERENI NA ZAKAZNIKA:
zajistovat, aby vS8echny ¢€innosti byly
v souladu s potfebami a poptavkou
zuc€astnénych stran

ODPOVEDNOST:
uplathovat robustni spravni ramec,

nakladoveé efektivni ¢innosti a radné
finanéni fizeni

TRANSPARENTNOST:

vést prubézny dialog s klicovymi
zuCastnénymi  stranami s cilem
definovat dlouhodobou strategii
rozvoje

EXCELENCE:

spravna organizaCni  struktura,

procesy a lidé zajistuji kontinuitu
sluzeb a kvalitu nastroju



Informacni systémy v oblasti SVV, jejichz spravou je povérena
agentura eu-LISA

8%S: SYSTEMY V PROVOZU

EiO Ulozené Operace
udaje

Spoluprace v oblasti vnitini bezpec¢nosti, hranic a prosazovani prava v EU

SIS | Schengensky informacni systém

Usnadriuje vyménu informaci o hledanych nebo pohfe$ovanych osobach 1995 93,2 milionu 15 miliard
nebo vécech a obsahuje pokyny pro pfisludné organy ohledné toho, jak spravu zaznamu vyhledavani
po.stupo.vavt v pFip'idé’ jejich rjavllezenl'.. Jedna seo 1nedocenitelny nastroj pro zajistuje 397 804
boj proti pfeshranic¢ni trestné €innosti a terorismu’. agentura eu- pozitivnich
LISA od kvétna nalezu
2013

Schengen, hranice a viza

VIS | Vizovy informaéni systém

Systém VIS usnadiiuje zpracovani Zadosti o viza a spravu kratkodobych viz 2011 46 miliona 259 miliont
pro statni pfislusniky tfetich zemi, ktefi cestuji do schengenského prostoru spravu zajistuje zadosti o udélel operaci
nebo jim projizdéji. Podporuje provadéni spole¢né vizové politiky EU a agentura eu-LISA viza

pomaha bojovat proti podvodim s vizy tim, Ze se vyuziva pfi zjiStovani

d i 2012
totoznosti osob, které nespliiuji nezbytné podminky pro pobyt nebo vstup?. 0d prosince

Azyl, migrace a hranice

Eurodac | Evropska databaze otiskl prsti Zadatell o azyl

Eurodac je databaze EU obsahujici digitalizované otisky prstd, vyuzivana pfi 2003 7,7 milionu 1,4 milionu
vyfizovani zadosti o azyl. Pomaha stanovit pfislusny ¢lensky stat, a to tak, spravu sad otiskU prenesenych
ze ge na jejim zakladé urCuje, zda zadatel jiz dfive pozadal o azyl v jiné zemi zajistuje prstd udaja
EU” agentura eu-

LISA od

Cervna 2013

Justi¢ni spoluprace

ECRIS RI | Referenc¢ni provedeni Evropského informaéniho systému rejstriku trestt

Systém ECRIS je decentralizovany systém pro vyménu informaci mezi 2012
¢lenskymi staty o zadznamech v rejstfiku trestt obc¢and EU. Systém ECRIS
RI nabizi integracni rozhrani, které umozriuje propojeni vnitrostatnich
rejstiika trestu ¢lenskych statu.

spravu
zajistuje
agentura eu-
LISA od dubna
2020

e-CODEX | komunikace v oblasti e-justice prostfednictvim on-line vymény udajt

Systém e-CODEX je komunikaéni platforma pro usnadnéni bezpecného 2013

prenosu elektronického obsahu mezi justi¢énimi organy a pravnimi odborniky spravu

v pfeshrani¢nich fizenich, ktera zajistuje ucinnéjsi soudni Fizeni pro ob&any zajistuje

a podniky v celé Evrop&*. agentura eu-
LISA od
Cervna 2024

' Nafizeni (EU) 2018/1860, nafizeni (EU) 2018/1861, nafizeni (EU) 2018/1862, UF. vést. L 312, 7.12.2018, a nafizeni (EU) 2022/1190,
UF. vést. L 185, 12.7.2022.

2 Rozhodnuti Rady 2004/512/ES, rozhodnuti Rady 2008/633/SVV, rozhodnuti Komise 2008/602/ES, nafizeni (ES) ¢. 767/2008, nafizeni
(EU) 2021/1133 a nafizeni (EU) 2021/1134.

% Narfizeni Komise (ES) ¢. 1560/2003, nafizeni (EU) ¢. 603/2013, nafizeni (EU) ¢. 604/2013, nafizeni (EU) 2024/1356 a nafizeni (EU)
2024/1358.

4 Nafizeni (EU) 2022/850, UK. vést. L 150, 1.6.2022.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

:3:} SYSTEMY VE VYVOJI
EiO

Spoluprace v oblasti vnitini bezpeénosti, hranic a prosazovani prava v EU

Centralni smérova¢ Prum Il | automatizovana vymeéna udaji pro policejni spolupraci

Novy smérovac zefektivni a usnadni vyménu udaji mezi ¢lenskymi staty s cilem ucinnéji bojovat proti preshraniéni 2027
trestné Cinnosti. Nahradi jednotliva propojeni mezi vnitrostatnimi databazemi a rozsifi dostupné udaje tykajici se
DNA, otisku prstl a registrace vozidel o nové kategorie, napf. zobrazeni obliceje®.

Smérovac API-PNR| predbézné informace o cestujicich

Smeérovac¢ API-PNR usnadni identifikaci a odbaveni cestujicich béhem procesu prekracovani hranic tim, ze 2029
shromazdi a pfeda udaje o cestujicich a letové informace pred jejich pfijezdem. Smérovac bude slouzit jako
spojovaci ¢lanek mezi Elenskymi staty a leteckymi dopravci pro u¢ely shromazdovani a prenos udajd APIS.

Schengen, hranice a viza

EES | Systém vstupul/vystupu

Systém EES ma zefektivnit hrani¢ni kontroly tim, Ze nahradi ruéni razitkovani cestovnich pasu elektronickou 2025
registraci v§ech statnich prislusnikl tretich zemi, ktefi vstupuji do schengenského prostoru nebo z néj vystupuiji. postupné
Zaijisti lepSi monitorovani opravnénych pobytl a identifikaci osob prekracujicich délku opravnéného pobytu, ¢imz spousténi

pfispéje k pfedchazeni nelegalni migraci, k posileni vnitfni bezpe¢nosti a pomuze v boji proti organizované trestné
¢innosti a terorismu’.

ETIAS | Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni

Systém ETIAS je on-line systém cestovnich povoleni pro statni pfislusniky tfetich zemi osvobozené od vizové 2026
povinnosti, ktefi cestuji do 30 evropskych zemi. Tento systém provéfovani pred cestou porovna informace ve

vSech systémech v oblasti SVV, jakoz i v databazich Europolu a Interpolu za u¢elem prfedbézné identifikace

potencialnich bezpecnostnich rizik, rizik nelegalni migrace nebo vysokych epidemickych rizik, ktera mohou byt

divodem pro odepfeni vstupu do schengenského prostoru®.

EU VAP | platforma EU pro podavani zadosti o viza

EU VAP je digitalni platforma spole¢na pro v§echny ¢lenské staty, ktera umozni Zadatelim o viza Zadat o vizum on- 2028
line. Automaticky urci, ktery ¢lensky stat je pfislusny k posouzeni zadosti v pfipadech, kdy Zadatel hodla navstivit
nékolik ¢lenskych statd?®.

Justi¢ni spoluprace

ECRIS-TCN | Evropsky informaéni systém rejstiik( trestti statnich prislusnik tretich zemi a osob bez statni
prislusnosti

Systém ECRIS-TCN usnadni elektronickou vyménu informaci o rejstfiku trestd statnich prislusniku tretich zemi a 2026
osob bez statni pfislusnosti a podpofi vzajemné uznavani trestl a soudnich rozhodnuti v celé Evropé'™®.

Platforma pro spolupraci SVT | platforma pro spolupraci spoleénych vysetrovacich tymut

Platforma pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich tym( usnadni komunikaci a spolupraci mezi evropskymi 2025
justiénimi a donucovacimi organy, pfislusnymi agenturami EU a Evropskym Gfadem pro boj proti podvodim
(OLAF) a zlepsi uginnost a efektivitu preshrani¢niho vy3etfovani a stihani'2.

Interoperabilita
Nova architektura interoperability pro oblast SVV'3

Interoperabilita je schopnost vzajemné propojenych systému sdilet idaje a vyménovat si informace a poskytovat pfislusnym
organum efektivni pfistup ke komplexnim informacim. ZastreSuijici interoperabilitu systému v oblasti SVV umozni tyto slozky, které
usnadriuji opravnéné vyhledavani a vyménu informaci:

5 Nafizeni (EU) 2024/982(Priim I1), UF. vést. L, 5.4.2024.

8 Narizeni (EU) 2025/12 a nafizeni (EU) 2025/13, UF. vést. L, 8.1.2025.

7 Nafizeni (EU) 2017/2225 a nafizeni (EU) 2017/2226, UF. vést. L 327, 9.12.2017.
® Nafizeni (EU) 2018/1240 a nafizeni (EU) 2018/1241, UF. vést. L 236, 19.9.2018.

® Nafizeni (EU) 2023/2667 a nafizeni (EU) 2023/2685. Vice informaci naleznete na internetovych strankach GR HOME vénovanych
digitalizaci schengenskych viz.

' Nafizeni (EU) 2019/816 a narizeni (EU) 2024/1352.

1 Systém ECRIS-TCN bude technicky pfipraven v roce 2025.

"2 Nafizeni (EU) 2023/969, UF. vést. L 132, 17.5.2023.

'3 Nafizeni (EU) 2019/817 a nafizeni (EU) 2019/818, Uk. vést. L 135, 22.5.2019.
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sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych udaju (sBMS), ktera umoZfiuje porovnavani 2025-2026
biometrickych tdajd napfi¢ rdznymi systémy,

evropsky vyhledavaci portal (ESP), ktery opravnénym uzivatellm umozfiuje provadét jednotliva

vyhledavani a prijimat vysledky ze vSech systémda, k nimz maji opravnéni,

spole¢né ulozisté udaji o totoznosti (CIR), které poskytuje sdileny prostor, v némz se ukladaji udaje

o totoznosti, udaje o cestovnich dokladech a biometrické udaje osob registrovanych v systémech EES, VIS,

ETIAS, Eurodac a ECRIS-TCN,

detektor vicenasobné totoznosti (MID), ktery stanovuje a uklada vazby mezi tdaiji v riznych informaénich  2027-2028
systémech EU s cilem odhalit vicenasobnou totoznost, a to za dvojim ucelem: usnadnit kontrolu totoznosti

cestujicich v dobré vife a bojovat proti podvodnému zneuzivani totoZnosti, doplnény centralni systém pro

feseni Zlutych propojeni (CSLR).

CRRS | centralni ulozisté pro podavani zprav a statistiky

Centralni Ulozisté pro podavani zprav a statistiky umozni generovani statistickych udaju napfic¢ systémy a 2026
analytické vykaznictvi pro Ucely politiky, provozu a kvality tdajd v souladu s platnymi pravnimi nastroji.



Analyza a hodnoceni spravni radou

Spravni rada agentury eu-LISA analyzovala a posoudila souhrnnou vyroc¢ni zpravu o ¢innosti agentury
eu-LISA za rok 20244,

Spravni rada poukazuje na zasadni ulohu agentury eu-LISA pro ucéinné fungovani schengenského
prostoru, jakoz i na jeji nedocenitelnou podporu politik EU v oblasti ochrany hranic, viz, migrace a
azylu, e-justice, digitalizace a kybernetické bezpecénosti.

Spravni rada:

ocenuje Usili agentury eu-LISA pfi dosahovani cili stanovenych pro rok 2024 v jednotném
programovém dokumentu na obdobi 2024—-2026,

dékuje agentufe za jeji trvalé usili o zajiSténi stabilni a nepretrzité dostupnosti informacnich systémi
EU, kterym pfispiva k u€innému fungovani schengenského prostoru,

blahopreje agentufe k formalnimu pfevzeti provozniho fizeni systému e-CODEX, k uspéSnému
pfipojeni agentury Frontex k Schengenskému informacnimu systému (SIS) a k umoznéni plného
pristupu do Vizového informacniho systému (VIS) pro Bulharsko a Rumunsko,

lituje, Ze Systém vstupu/vystupu (EES) a sdileny systém pro porovnavani biometrickych prvkd (sBMS)
a VIS pro EES nemohly byt uvedeny do provozu v listopadu 2024, a zaroven uznava cenné poznatky ze
spole€¢ného nacviku,

zdUraznuje, Ze je naléhavé nutné vytvofit celou infrastrukturu pro interoperabilitu, aby se zvysila
bezpecnost v Evropé,

uznava, Ze pro agenturu je naro¢né pracovat soubézné na mnoha vzajemné souvisejicich innostech,
a konstatuje, Ze objem a slozitost operaci agentury v roce 2024 nadale rostly,

zdlraznuje zavazek agentury zahdjit rychlé zavadéni nového systému Eurodac s novym pfistupem
k vyvaji, ktery se opira o interni zdroje, s cilem zajistit jeho v€asné uvedeni do provozu v ¢ervnu 2026
pro kliCové funkce,

vyjadfuje podporu provadéni novych zplsobl prace na realizaci novych systému, které jsou
podporovany novou iniciativou tykajici se organizacnich zmén,

vita akéni plan strategického fizeni agentury, jehoz cilem je zlepsit Fizeni a poskytovani systéma v jeji
pusobnosti zvySenim vlastnich vyvojovych kapacit s cilem snizit zavislost na dodavatelich, posilit
dodrzovani predpisu, zaclenit nové technologické pokroky, dale zlepSit atraktivitu pro talentované
pracovniky a schopnost si je udrzet a zlepSit vztahy se zu€astnénymi stranami,

ocenuje kvalitu a v€asnost podpory, kterou agentura poskytovala ¢lenskym statim a Evropské komisi
v pribéhu roku 2024,

vyjadiuje spokojenost s mimoradnou urovni pinéni rozpocCtu na rok 2024 u zavazkl a prostredkd na

4 Cl. 19 odst. 1 pism. t) nafizeni (EU) 2018/1726, kterym se zfizuje agentura eu-LISA.
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platby a s vyznamnym snizenim pfenosu,

vyjadfuje politovani nad tim, ze mira ruseni prostfedk( na platby byla v roce 2024 i nadale nadmérna
—14,5 %,

konstatuje, Ze v pribéhu rozpoctového roku bylo nutné provést vyznamné rozpoctové Upravy, které by
pokryly dodate¢né vydaje,

vyslovuje uznani za dobry pokrok agentury pfi provadéni auditnich doporuc€eni, pfi némz agentura
k 31. prosinci 2024 dosahla celkové miry plnéni ve vySi 97 %,

pozoruje zlepSeni miry obsazenosti agentury,

vyjadiuje znepokojeni nad opakovanymi vyroky Ugetniho dvora s vyhradami k legalité a spravnosti
plateb, na nichz se zaklada ucetni zavérka agentury, pfi€emz bere na védomi, ze Evropsky parlament
udélil vykonnému fediteli prozatimni absolutorium za plnéni rozpoc¢tu agentury eu-LISA na rozpoctovy
rok 2023,

bere pozitivné na védomi opatreni k posileni uc¢innosti a u€elnosti svého systému vnitini kontroly,

zdlraznuje, Ze agentura v roce 2024 Uspésné predseda siti agentur plsobicich v oblasti SVV.

Spravni rada se domniva, Ze tato zprava poskytuje dostate¢nou jistotu, Zze navzdory mnoha vyzvam, které
brani dodrzovani naroénych harmonogramu provadéni, se agentura eu-LISA snazi provadét svij mandatu a
vyuzila své finanéni a lidské zdroje pro Ucely stanovené v jejim roénim pracovnim programu na rok 2024, jak
je uvedeno v jednotném programovém dokumentu na obdobi 2024-2026.

Vzhledem k informacim uvedenym v této zpravé spravni rada:

upozorfiuje na znacény tlak na zaméstnance agentury eu-LISA, ktefi pracuji na slozitych projektech,
pro které maji zasadni vyznam odpovidajici lidské zdroje, a to v ramci provoznich i horizontalnich funkci,

podporuje agenturu v jejim neustalém usili o provadéni revidovaného planu pro architekturu
interoperability a zdlraznuje vyznam nového postupného uvadéni systému EES do provozu,

uznava vzajemnou provazanost prace agentury pro centralni systémy a Clenskymi staty na vnitrostatni
urovni, a tedy zasadni potfebu vénovat zvlastni pozornost partnerskému pfistupu agentury s ¢lenskymi
staty v zgjmu lepSiho vzajemného porozumeéni, transparentnosti a koordinace, a zaroven vybizi agenturu
eu-LISA, aby pokraCovala v Uzké spolupraci se zucastnénymi stranami, v€etné& Evropské komise a
dalSich agentur, a zajistila tak Uspésné zavedeni novych systémd,

vybizi agenturu, aby pokraCovala ve snizovani své zavislosti na externich dodavatelich a budovala
interni kapacity s odpovidajici urovni fizeni,

dale zdUraznuje, Ze je tfeba, aby agentura eu-LISA i nadale zvySovala svou miru obsazenosti,

vitd probihajici opatfeni pfijatd za uCelem posileni spolehlivého rozpocétového planovani a
monitorovani, pficemz zdlrazfuje, ze je tfeba zajistit, aby agentura eu-LISA méla k dispozici
dostate¢né zdroje k provadéni svého rostouciho mandatu,

zdUraznuje, ze je dulezité dokoncit strategii zajiStovani zdroju, aby bylo uzavieno posledni nevyreSené
doporuceni z auditu,

uznava vyznam programu na zvysSeni kapacity agentury eu-LISA, ktery ma zajistit dostatecnou
kapacitu datovych center pro u¢inné a udrzitelné zavadéni a Fizeni novych i jiz existujicich informacénich
systém( a zaroven nadale zaruCovat nepretrzitou dostupnost a vcasny vyvoj vSech systému
v pusobnosti agentury.

Spravni rada by rada podé&kovala prozatimni vykonné feditelce agentury Marili Mannik, byvalé vykonné
feditelce Agnés Diallo, vedeni agentury eu-LISA a vSem jejim zaméstnancim za jejich odhodlani a usili
v priibé&hu tohoto nesmirné naro¢ného usili.

Rene Vihalem,
predseda spravni rady



Uvodni slovo prozatimni vykonné feditelky

Rok 2024 byl pro agenturu eu-LISA naroénym a pozoruhodnym rokem, ktery nam umoznil posilit nasi
o pokrok, kterého jsme dosahli pfi prekonavani problémii, otevirani novych cest a budovani zakladt
pro ucinnéjsi zplisoby prace.

Agentura eu-LISA neni jen technologickou agenturou, ale také prostfednikem politiky, ktery se zavazal
preménit slozité politické ambice v provozni realitu. Kazdy systém, ktery spravujeme nebo vyvijime, je soucasti

usnadnéni fizeni migrace a posileni justi¢ni spoluprace v Evropé.

V roce 2024 jsme zajistili bezproblémové provozni fizeni nasSich stavajicich systéma, zachovali jejich vysokou
dostupnost a schopnost odezvy, a tim podpofili miliony transakci, o néz se opiraji operativni rozhodnuti na
hranicich EU.

V roce 2024 doslo také k uspésSnému zaclenéni systému e-CODEX do portfolia systémud agentury eu-LISA,
coz podpofilo pfeshrani¢ni spolupraci mezi pracovniky v oblasti justice, poskytovani lepSich sluzeb ob&anim
EU a urychlilo digitalizaci justice v EU. Po pfijeti Paktu o migraci a azylu a nového nafizeni o systému Eurodac
v Cervnu 2024 jsme okamZité zahgjili komplexni modernizaci systému a pevné se zavazali, Ze ji plné
dokoné&ime do €ervna 2026.

Navzdory nasemu odhodlani realizovat ambiciézni ramec pro posileni evropské bezpecnostni architektury
muselo byt pfedpokladané zprovoznéni Systému vstupu/vystupu (EES) v souladu se souhlasem Rady ministrd
v bfeznu 2025 odlozeno na rok 2025.

V roce 2024 jsme také pokracovali v investicich do vyuzivani novych technologii — cloudovych fedeni a umélé
inteligence — se zaméfenim na jejich schopnost podporovat vyvijejici se politiky EU v souladu s tim, co
umoznuji pfedpisy. Agentura eu-LISA se i nadale zavazuje podporovat odpovédné a etické inovace, zajistovat
transparentnost a odpovédnost a pfi jejich navrhovani a provadéni upfednostfiovat ochranu udaju a
bezpecnost systémd.

Kromé toho jsme v roce 2024 na zakladé ziskanych zkuSenosti zahdjili realizaci ambiciozniho strategického
planu, jehoz cilem je zménit zpUsob, jakym agentura vyviji nové systémy, a to tim, ze posilujeme kontroly nad
pracemi v ramci vyvoje, Ze pusobime jako obchodni partner €lenskych statd a ze pfitahujeme a udrzujeme si
nejlepsi talenty.

To v8e by nebylo mozné bez neochvéjné duvéry a podpory nasich zu€astnénych stran pfi plnéni naseho
poslani. Rada bych proto vyjadfila nase podékovani ¢lenskym statim, Evropské komisi, Evropskému
parlamentu, Radé a ostatnim agenturam pulsobicim v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci (SVV). Spoluprace
je klicem k feSeni spolecnych vyzev a k pokroku v oblasti pfedpisu, strategii, jednani a odpovédnosti.
PredevSim chci podékovat pracovnikim agentury eu-LISA na vSech nasich rlznych pracovistich. Kazdy
dosazeny milnik je dikazem jejich spole¢ného Usili, odhodlani a smyslu pro poslani. Spole¢né dokazujeme,
Ze nase agentura dokaze prekonat slozitost a proménit kazdou vyzvu v pfilezitost k uceni, ktera posili nase
schopnosti.

zprava 2024



v uplynulém roce. Nasledujici stranky ilustruji trvaly zavazek agentury eu-LISA pfevadét vizi na €iny a vyuzivat
technologie k budovani daveéry.

Marili Mannik,
prozatimni vykonna feditelka



Shrnuti

Souhrnna vyro€ni zprava o ¢innosti agentury eu-LISA predstavuje strukturovany prehled o pokroku
dosazeném pfi provadéni jejiho pracovniho programu na rok 2024 a pfi dosahovani cilil uvedenych
v jednotném programovém dokumentu na obdobi 2024-2026. Cilem zpravy je poskytnout
zucéastnénym stranam agentury eu-LISA, tj. organim EU, ¢lenskym statiim a obéanim EU, jistotu, ze
agentura plni systematicky a disledné svilj mandat a efektivné vyuziva pridélené zdroje k dosazeni
svych strategickych cil(.

Tato zprava zdlrazriuje pevné odhodlani a spolehlivost agentury jako partnera evropskych organ( a ¢lenskych
statll, ktery pfispiva k provadéni pfislusnych politik v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci (SVV) a zarover
zajistuje bezpecnost a integritu pouzivanych technologii.

K hlavnim Uspéchiim agentury eu-LISA v roce 2024 patfi:

Zahajeni nového vyvoje

Pripojeni agentury Frontex
k systému SIS a plny pfristup
do systému VIS poskytnuty

Bulharsku a Rumunsku

Formalni prevzeti provozniho
fizeni systému e-CODEX
agenturou eu-LISA

Dodané zakladni funkce Pripravenost systému sBMS

systému Eurodac s novym
pristupem

Spoleény nacvik systému
EES, VIS pro EES a sBMS pro

systému EES spolu se
systémy sBMS a VIS pro
systém EES

Zorganizované dvé akce
odvétvového kulatého stolu

na biometrické operace
potvrzena vyhodnocenim
presnosti

Predsednictvi sité agentur
v oblasti SVV v roce 2024

uvedeni do provozu

mira provadéni
neprovedenych doporuceni
auditu ve vysi 97 %

mira plnéni rozpo¢tu na
zavazky a platby ve vysi
100 % (v€etné prenosu)

Prijata strategie vnitini
kontroly

Vysledky za rok 2024

V prabéhu celého roku pokracovala agentura eu-LISA ve svém Usili pfispét k pIné funkénimu a odolnému
schengenskému prostoru ku prospéchu evropskych ob&anu. Vzhledem k tomu, Ze vSechny systémy v oblasti
SVV fizené agenturou podporuji provadéni politik EU v oblasti spravy hranic, viz, migrace a azylu a digitalizace
a pfispivaji také k boji proti organizované trestné Cinnosti a terorismu, ma jejich dalsi rozvoj a udrzba pro EU
a agenturu eu-LISA zasadni vyznam.

Za timto ucelem agentura pokraCovala v modernizaci stavajicich informacnich systémud a vyvoji nékolika
novych systému spolu se zastfeSujici architekturou interoperability pro oblast SVV, jejichz cilem je
transformovat spravu hranic prostfednictvim digitalizace, zajistit integrovany inteligentni pfistup k vnitini
bezpec&nosti Evropy a zarover poskytovat bezproblémové zkuSenosti mezinarodnim cestujicim sméfujicim do
schengenského prostoru.

S ohledem na své nové povinnosti v oblasti spravedinosti EU pfispivaji nova digitalni feSeni, ktera vyviji
agentura eu-LISA, k probihajici modernizaci systém0 soudnictvi v celé Evropé a zaroven zlepSuji ucinnost
preshrani¢nich vysSetfovani a stihani. Ve spojeni s podporou digitalizaci oblasti SVV agentura nadale
zvySovala své usili pfi rozvijeni digitalizace v oblasti SVV a zarovefl se zaméfovala na kybernetickou
bezpecnost a boj proti hrozbam v kybernetické oblasti, zejména tim, ze provedla nezbytné pfipravy na plnéni
povinnosti vyplyvajicich z novych nafizeni EU tykajicich se bezpec¢nosti informaci a kybernetické bezpecnosti.

JakoZto agentura EU odpovédna za provozni fizeni a vyvoj informacnich systému v oblasti SVV agentura eu-
LISA nadale vaci svym zucastnénym stranam vystupovala jako kli€ovy partner a poskytovala $pickové
odborné znalosti prostfednictvim proaktivni spoluprace a vymény informaci s organy a agenturami EU a
s Clenskymi staty.



Obecné se ¢innost agentury soustfedila na tyto ro¢ni priority:

Priorita 1: Zajisténi u¢inného provozu a zavadéni informacnich systéma EU v oblasti SVV,
které byly svéfeny agenture eu-LISA

Hlavnim cilem agentury eu-LISA je zajistit U¢inny, bezpecny a nepretrzity provoz systému v ramci jejiho
povéfeni a zarover zabezpedit pozadovany vyvoj a pfipravit integraci téchto systému s prvky interoperability.
Agentura zajiStovala stabilni provoz hlavnich systémd EU v oblasti SVV: Schengenského informaéniho
systému (SIS) spolu se systémem automatizované identifikace otiskd prstd (AFIS), Vizového informaéniho
systému (VIS) spolu se systémem pro porovnavani biometrickych prvka (BMS) a funkci VIS Mail, Evropské
databaze otisk( prstl zadatell o azyl (Eurodac) spolu se siti DubliNet a referenéniho provedeni Evropského
informacniho systému rejstfika trestll (ECRIS RI).

Systémy fungovaly v souladu s pfisluSnymi cili irovné sluzeb, s vyjimkou omezené kratkodobé nedostupnosti,
pficemz dostupnost SIS dosahla 99,78 %, systému VIS 99,92 %, systému Eurodac 99,91 % a systému e-
CODEX 99,91 %. Agentura eu-LISA rovnéz zajistila u€inné provozni fizeni zakladni infrastruktury, siti a
sluzeb, doplnéné nepretrzitymi sluzbami podpory koncovych uZivatelt pro komunitu SVV, a dosahla miry
spokojenosti koncovych uzivatelt 97,8 %. V roce 2024 agentura nahradila vSechny zastaralé sitové prepinace
nejmodernéjSimi systémy na vSech pracovistich a ve v3ech prostifedich s cilem dale zlepsit kvalitu sluzeb
poskytovanych ¢lenskym statiim.

V roce 2024 se k schengenskému spolecenstvi pfipojili novi uzivatelé: v dubnu ziskaly Bulharsko a Rumunsko
plny pfistup do systému VIS a v ¢ervnu se agentura Frontex pfipojila k systému SIS.

Agentura pokraCovala v zavadéni revidovaného systému VIS s cilem pfidat nové funkce a dosahnout
interoperability s novymi systémy, zejména se systémy EES a ETIAS. Dulezitym krokem k dosazeni
interoperability systému VIS byla migrace jeho databaze otiski prstll do sdilené sluzby porovnavani
biometrickych udaju (sBMS), coz umoznilo pouzivat vSechny skutecné biometrické Udaje systému VIS ve
sluzbé sBMS. Bylo dokon&eno méfeni biometrické pfesnosti sluzby sBMS pro systém EES s pozitivhimi
vysledky potvrzujicimi soulad s poZzadavky na kvalitu.

Na podporu zavadéni spole¢ného evropského azylového systému (SEAS) pokraCovala agentura eu-LISA
v udrzbé systému Eurodac a zajiStovala kritické modernizace systému. Po pfijeti Paktu o migraci a azylu
agentura neprodlené zahajila zavadéni nového systému Eurodac s novym pfistupem k vyvoji a nafizenimi
0 provérovani, aby zajistila v€asné uvedeni jeho kli€ovych funkci do provozu v ¢ervnu 2026.

Kromé modernizace stavajicich systémi vyviji agentura eu-LISA nové informaéni systémy spolu
s nadfazenou architekturou interoperability pro oblast SVV. V roce 2024 bylo hlavni prioritou agentury eu-LISA
zajistit zavedeni Systému vstupu/vystupu (EES). V roce 2024 agentura dodala zakladni verzi systému EES
s funkénim rozsahem pro testovani shody, coz prokazalo dobrou kvalitu systému, nebot’ vétSina &lenskych
stat a Europol dokoncily testovani systému EES i VIS. Agentura rovnéz dodala nové verze sluzby sBMS,
které pokryvaji vétSinu funkéniho rozsahu (pro VIS, EES a ECRIS-TCN). Kromé toho jako vyznamny krok
k uvedeni do provozu provedla v fijnu spoleé¢nou zkousku (spolu se sluzbou sBMS a systémem VIS pro EES),
ktera simulovala Uplnou posloupnost ¢innosti souvisejicich se zahajenim provozu a umoznila agentufe ziskat
cenné poznatky.

Systém vstupu/vystupu (EES) spolu se sdilenym systémem pro porovnavani biometrickych prvka (sBMS) a
systémem VIS pro systém EES v8ak nemohl byt uveden do provozu v listopadu 2024. Uvedeni systému EES
do provozu se zpozdilo v disledku obav tykajicich se odolnosti zakladniho systému, tj. schopnosti zotavit se
z narudeni. V prosinci 2024 Komise navrhla zavést od fijna 2025 postupné zahajeni systému EES, coz
¢lenskym statim umozni zavadét systém na svych vnéjSich hranicich béhem postupné Sestimésicniho
prfechodného obdobi.

Pokud jde o evropsky systém pro cestovni informace a povoleni (ETIAS), agentura dodala aktualizované
specifikace softwaru a meziverze uzivatelského rozhrani, které spolu s aktualizovanym simulatorem
centralniho systému a na miru upravenym simulatorem evropského vyhledavaciho portalu (ESP) dale podpofi
pripravy Clenskych statll na komplexni testovani. Sou¢asné agentura eu-LISA pokracovala v iterativnim vyvoji
systému a zahajila pilotni projekt pfipojeni k jednotnému vnitrostatnimu rozhrani se Svédskem s cilem
zefektivnit spojeni mezi koncovymi uzivateli a centralnim systémem ETIAS.

Znacného pokroku bylo dosazeno také pfi pfipravach systému EES pro osobni dopravce. V roce 2024 navic
agentura dodala vSechny aplikace webovych sluzeb EES, v€etné specializovanych webovych rozhrani a
mobilnich aplikaci pro cestujici a dopravce. Jedna se o prvni internetové a mobilni aplikace agentury eu-LISA
vyvinuté vlastnimi silami.



V souladu s vizi Komise tykajici se digitalizace soudnictvi agentura dale posilila svou spolupraci s justi¢nim
spolecenstvim. Dne 3. ¢ervna 2024 dosahla agentura eu-LISA dulezitého milniku, kdyz oficialné prevzala
provozni Fizeni systému e-CODEX. Za ucelem nasazeni aplikace e-CODEX zfidila komplexni cloudovou
platformu, ktera poskytuje bezpeénou a agilni platformu umoznujici rychlej$i nastaveni a snadnéjsi Skalovani
prostiedi aplikace.

Pokud jde o vyvoj novych systém( pro oblast spravedinosti, bylo dosazeno znaéného pokroku v ramci
Evropského informacniho systému rejstfiki trestl statnich prislusnika tfetich zemi a osob bez statni
pfisludnosti (ECRIS-TCN). Pro usnadnéni vyvojovych ¢innosti dodala agentura eu-LISA ¢lenskym statim a
justiénim agenturam EU (Europolu, Eurojustu a EPPO) kone¢nou verzi simulatoru ECRIS-TCN spolu se
dvéma verzemi, které pokryvaji vétSinu funkci.

Agentura eu-LISA rovnéz zahgjila vyvoj nékolika novych digitalnich FeSeni, ktera dale posili stavajici IT
architekturu podporujici fadné fungovani Schengenu. Jedna se zejména o platformu pro spolupraci
spole¢nych vySetfovacich tymu, ktera zlepsi efektivnost preshrani¢nich vySetfovani a stihani, a centralni
smérovac Prim Il, ktery poskytne evropskym donucovacim organim bezpecény a spolehlivy komunikaéni kanal
pro boj proti pfeshrani¢ni trestné ¢innosti a terorismu. V pribéhu roku agentura rovnéz podporovala Komisi
pfi pfedbéznych jednanich o routeru pro pfedbézné informace o cestujicich, ktery usnadni identifikaci a
odbaveni cestujicich pfi pfechodu hranic.

Kromé provozniho Fizeni systému v oblasti SVV agentura eu-LISA pokracovala v pInéni dalSich souvisejicich
Ukolt stanovenych pravnimi predpisy, jako je poskytovani odborné pfipravy uzZivatell ¢lenskym statim,
sestavovani seznam( ur¢enych organu a pfiprava ro¢nich statistik a zprav o vykonnosti.

Priorita 2: ZlepSeni vykonnosti agentury v oblasti dodrzovani predpist

V navaznosti na dynamiku dosazenou v roce 2023 pfi provadéni neprovedenych doporuc€eni auditu se
agentura eu-LISA zaméfila na co nejucinnéjsi feSeni zbyvajicich doporuceni a do konce roku dosahla celkové
miry provadéni ve vysi 97 %, pfiCemz jedno doporuceni zbylo nevyfizené.

V roce 2024 agentura eu-LISA pokraCovala ve zlepSovani a posilovani ucinnosti a ucelnosti svého systému
vnitini kontroly. Za timto u¢elem agentura posoudila svUj ramec vnitini kontroly a zfidila systém pro prubézné
sledovani zjisténych nedostatkl, pfiemz se zaméfila na zlepSeni v oblasti Fizeni smluv tykajicich se
operacnich programu a projektt. Agentura eu-LISA rovnéz pfijala svou prvni strategii vnitfni kontroly spolu
s doprovodnym ak&nim planem, véetné vymezeni vnitfnich kontrol pro metodiku vypoctu nakladd. Na podporu
organizacniho rozvoje a zlepSeni vykonnosti a kvality spravy a fizeni pokracovala v provadéni planu zlep3eni
spole¢ného ramce pro hodnoceni.

Agentura pokraCovala v posilovani své finanéni kontroly, jakoZ i procesu rozpoctového prognézovani a
monitorovani, coz vedlo k vysoké mife pInéni rozpoctu, zcela vyCerpala schvaleny rozpoclet a vyrazné snizila
uroven prenesenych prostredkd.

Agentura rovnéz nadale zajiStovala nejvyssi Uroven bezpecnosti informaci a ochrany udaji v plném souladu
s pozadavky na ochranu udajli a pfrisnymi bezpe€nostnimi normami. Zejména se zaméfila na posouzeni rizik
systému v oblasti SVV a na zlepSeni bezpecnostniho postaveni vSech informacénich systému spadajicich do
jeji pusobnosti.

Priorita 3: Podporovat zapojeni zaméstnanct tim, ze se agentura eu-LISA stane vynikajicim
zaméstnavatelem, aby prilakala a udrzela si nové talenty.

V bfeznu zahdgjila vykonna feditelka novou iniciativu organizaénich zmén, RAISE, ktera ma dale podpofit
efektivni pInéni poslani agentury, pfinést pfidanou hodnotu zu€astnénym stranam a vytvofit skvélé misto pro
praci. Iniciativa RAISE rovnéz zavedla pfepracovanou organizaéni strukturu, v jejimz ramci doslo k Upravam
stavajicich a vytvoreni novych odbord a ke zménam na urovni oddéleni a Usekd, aby bylo mozné Iépe fidit
rozsah nasich programu a zlepsSit vyvoj softwaru.

Agentura eu-LISA rovnéZz pokracovala ve svém Usili o zvySeni miry obsazenosti prostfednictvim naboru
velkého poctu novych zameéstnancli. Na podporu tohoto cile rovnéz aktualizovala postupy naboru, aby vyrazné
zkratila dobu trvani vybérového Fizeni a u€inné vyuzivala rezervni seznamy.

Aby agentura eu-LISA pfilakala riznorodé uchazece a zajistila si spravné lidi na spravné pozice, pokracovala
ve svych proaktivnich aktivitach zamérenych na oslovovani talentd pomoci vylepSené znacky zaméstnavatele
a naborové strategie, tj. zvySené pfitomnosti v socialnich médiich a aktivniho headhuntingu, coz vyrazné
zvySilo mnozstvi a kvalitu pfihla8ek. V zajmu posileni genderové rozmanitosti se agentura eu-LISA zaméfila
na podporu pfihlasek zen. Agentura rovnéz pokraCovala ve svém programu interni mobility s cilem podpofit
profesni rGst a vyuzit schopnosti stavajicich zaméstnanc(. Byla posilena organizacni kultura a hodnoty se
zaméfenim na vyvazené zastoupeni Zen a muzu, rozmanitost a zaclefovani.



Priorita 4: Priprava agentury na budoucnost

V zajmu uspokojeni rostoucich provoznich potfeb pramenicich z jejiho rozSifeného mandatu zfidila agentura
eu-LISA v roce 2021 program zvySovani kapacity s cilem konsolidovat nékolik vzajemné souvisejicich projekta
tykajicich se infrastruktury, aby zajistila dostate¢nou kapacitu datovych center pro efektivni a udrzitelné
zavadeéni a spravu novych i jiz existujicich IT systému a zarover nadale zarucovala nepretrzitou dostupnost a
v€asny vyvoj véech systému v jeji plsobnosti. V roce 2024 se agentura zamérfuje na dva projekty: instalaci
kontejnerového modularniho datového centra (flexibilni a Skalovatelné feSeni, které nevyzaduje zadné
stavebni &innosti) a zlep$eni kapacity napajeni a chlazeni na pracovisti ve Strasburku.

Vzhledem k tomu, Ze druhy projekt rozsifeni pracovi$té ve Strasburku byl z finanénich divodd odloZen,
musela agentura eu-LISA feSit problém nedostate¢ného pracovniho prostoru ve svych prostorach ve
Strasburku. V zajmu zlep$eni pracovnich podminek zaméstnanct a zvy$eni provozni efektivnosti podepsala
agentura eu-LISA najemni smlouvu na novou kancelaiskou budovu ve Strasburku (ASPIRE), ktera se nachazi
v blizkosti Evropského parlamentu.

Agentura navic vyvinula Usili o snizeni své ekologické stopy a zlepSeni své energetické vykonnosti a
podstoupila externi audit pro certifikaci EMAS', ¢&imz potvrdila dobrou droveri svého systému
environmentalniho Fizeni, posileného o feSeni pro monitorovani zivotniho prostredi.

Za ucelem zvySeni efektivity a urychleni procesu vyvoje zahajila agentura pilotni projekt nového zptsobu
prace spocivajici v internim vyvoji IT namisto pouhého spoléhani se na externi dodavatele, a to s vyuzitim
iterativniho a agilniho procesu a cloudovych funkci pro pfedprovozni &innosti. V zajmu zlepSeni svého
organizac¢niho rozvoje a vykonnosti pfijala agentura eu-LISA akéni plan strategického Fizeni s cilem posilit
fizeni a poskytovani systému v jeji plsobnosti, zaclenit nové technologické vymozenosti (suverénni cloud,
uméla inteligence), zlepsit ziskavani a udrzeni talentl a posilit vztahy se zd¢astnénymi stranami.

V roce 2024 agentura pfedsedala siti agentur plsobicich v oblasti SVV (JHAAN), pficemz se zaméfila na
rozsifeni spoluprace mezi agenturami, podporu digitalni transformace, posileni bezpec€nosti a odolnosti, jakoz
i zavazku k socialni odpovédnosti.

Priorita 5: ZlepSovani technologii a inovaci

Agentura eu-LISA pokraCovala v podpore Clenskych statl, Komise a agentur EU v otazkach souvisejicich
s pfipravou a vyvojem informacnich systému v oblasti SVV, které spadaji do jeji plsobnosti, véetné podpory
poradnich skupin a rad pro fizeni programul.

V zajmu zajisténi pokracujiciho vyvoje informacénich systém( v oblasti SVV monitoruje agentura eu-LISA
vyzkum a organizuje informacni €innosti s odvétvim a akademickou obci s cilem podpofit inovace a digitalizaci.
Agentura dokoncila plan pro normalizaci pro Ucely zajisténi kvality udaju. Kromé toho agentura také dokoncila
svou strategii pro vyzkum a inovace na obdobi 2025-2027, ktera nastifiuje celkovy smér vyvoje a urcuje
udrzitelny vyvoj jeji vyzkumné funkce. V roce 2024 zvefejnila dvoudilny technologicky pfehled o biometrickém
rozpoznavani, ktery poskytuje ji a jejim zu€astnénym stranam pfistupny prehled pFislusnych technologii.

Agentura rovnéz pokracovala v poradani odvétvovych kulatych stolt s cilem podpofit vyménu nazorl ve
vybranych oblastech zajmu a predstavit inovativni technologie, produkty a sluzby a zaroven fesit potfeby
¢lenskych statd a jejich nedostatky v oblasti schopnosti. Prvni kulaty stdl se konal v ¢ervnu v belgickych
Antverpach pod nazvem ,Cesta na cloud: Pro€ je to dllezité pro vefejny sektor EU a jak to udélat, aby to
fungovalo®, kde se diskutuje o transforma&nim potencialu suverénnich cloudovych technologii pro vefejny
sektor. A druhy kulaty stdl se konal v listopadu v madarské Budapesti spolu s madarskym predsednictvim pod
nazvem ,Spravedlnost a vnitfni véci v EU ve véku umeélé inteligence: podpora inovaci a fizeni rizik“ s cilem
projednat vyzvy a pfileZitosti spojené s pouzivanim feSeni zalozenych na umélé inteligenci v oblasti SVV.

Agentura eu-LISA navic pokraCovala ve vyvoji svého portfolia biometrickych Gdaji. Zejména v ramci
inovacniho centra EU pro vnitini bezpeénost zfidila novy klastr zameéfeny na kvalitu biometrickych tdaji a
hodnoceni systému biometrického rozpoznavani.

Hodnoceni fizeni a vnitini kontroly

Druha a treti Cast této zpravy pfinasi prehled fizeni agentury v roce 2024, v€etné& shrnuti vyroCni zpravy
o hodnoceni ramce vnitfni kontroly, souhrnného prehledu auditl a opatfeni pfijatych v navaznosti na
pfipominky organu pfislusného k udéleni absolutoria.

5 Agentura obdrzela certifikaci EMAS 1. dubna 2025.



Agentura vyviji komplexni soubor velmi slozitych a rozsahlych informaénich systému a pUsobi v dynamickém
prostiedi, které vyzaduje pruznost, a zaroven zajistuje dodrzovani predpist EU. Tyto okolnosti vytvareji dalsi
vyzvy a tlak na praci agentury a na organizaci této prace.

Zprava o hodnoceni ramce vnitfni kontroly za rok 2024 dospéla k zavéru, ze systém vnitfni kontroly agentury
eu-LISA je zaveden, funguje a je Ucinny, stale jsou v8ak zapotrebi urcita zlepSeni. Na oblasti, které vyzaduji
zlep$eni, poukazaly i rizné audity, véetné auditu, ktery proved| Evropsky ugetni dvar (EUD). V prabé&hu celého
roku 2024 byla agentura i nadale pIné odhodlana zlepsit oblasti, v nichz byly zjiStény nedostatky, pficemz se
zaméfila na fizeni smluv souvisejicich s operacnimi programy a projekty. Agentura eu-LISA vynakladala usili
co nejefektivngji uzavrit zbyvajici doporuceni auditu, pficemz upfednostiovala nejnaléhavéjsi doporuceni a
doporuceni, ktera zUstavala neprovedena nejdéle.



VYSLEDKY




VYSLEDKY

V pribéhu roku 2024 pokracovala agentura eu-LISA ve svém usili pfispét k plné funkénimu a odolnému
schengenskému prostoru prostrednictvim efektivni spravy rozsahlych informaénich systémi EU,
které usnadnuji integrovanou spravu hranic a spolupraci mezi donucovacimi organy v celé Evropé.
Cinnosti agentury eu-LISA pfispivaji k vnitfni bezpeénosti a volnému pohybu v EU a maji dopad na
stovky miliont lidi, ktefi Ziji v Evropé a ktefi cestuji do schengenského prostoru z celého svéta.

Mandat a hlavni provozni ¢innosti agentury pfispivaji k provadéni politik EU v oblasti spravedinosti a vnitfnich
véci (SVV) se zaméfenim na spravu hranic, vnitini bezpec&nost, migraci a azyl, viza a spravedinost. Agentura
eu-LISA se v souladu se strategiemi Komise pro schengensky prostor a bezpecnostni unii EU i nadale
soustfedi na Cinnosti, které pfispivaji k budovani silného evropského bezpecnostniho ekosystému, a to
predevsim Fizenim a vyvojem informacnich systémd, digitalnich feSeni pro dalsi posileni spoluprace v oblasti
ochrany hranic a prosazovani prava a zapojenim se do vyzkumu a inovaci souvisejicich s bezpecnosti.

V poslednich letech se agentura eu-LISA zaméfovala na modernizaci a vyvoj informacénich systému, které
v kone¢ném dlsledku budou tvofit komplexni architekturu interoperability pro oblast SVV. To zahrnuje
modernizaci a vyvoj stavajicich informacnich systému v oblasti SVV, které tvofi zakladni kameny schengenské
architektury. Tyto interoperabilni systémy spoleéné proméni spravu hranic prostfednictvim digitalizace,
pficemz pfinesou integrovany inteligentni pfistup k zajisténi vnitini bezpecnosti v Evropé a zaroven zajisti
bezproblémové cestovani pro cestujici, ktefi mifi do schengenského prostoru.

Agentura nadale zvySovala své usili pfi rozvijeni digitalizace v oblasti SVV v EU a zarover se zamérovala
na kybernetickou bezpeénost a boj proti hrozbam v kybernetické oblasti, zejména tim, ze provedla nezbytné
pFipravy na plnéni povinnosti vyplyvajicich z novych nafizeni EU tykajicich se kybernetické bezpecnosti a
bezpecnosti informaci. Kromé toho byla agentura eu-LISA povéfena vyvojem nékolika novych digitalnich
feSeni, ktera jesté vice posili stavajici schengenskou architekturu, tj. platformu pro spolupraci spole€nych
vySetfovacich tyma a smérovace Prim Il a API-PNR. Kromé toho agentura eu-LISA pfispéla k platformé EU
pro bezpe€nostni spolupraci EMPACT tim, Ze se podilela na operacnich ak&nich planech tykajicich se
prevadécstvi migrantt, palnych zbrani a kybernetickych ttok( 8.

Agentura eu-LISA rovnéz pokraCovala v rozSifovani svého pfispévku k oblasti justice EU v souladu s vizi
Komise pro digitalizaci justice tim, Ze se vice zapojila do justi¢ni komunity a navazovala uzsi partnerstvi'.

Jako agentura EU odpovédna za provozni fizeni a vyvoj informacnich systému pini agentura eu-LISA ulohu
klicového partnera Clenskych statl a organt a agentur EU tim, Zze poskytuje Spi¢kové odborné znalosti
zapojenim se do proaktivni spoluprace a vymeény informaci s pfislusnymi za&astnénymi stranami.

Pfiprava na budoucnost

Dne 14. bfezna 2024 zahajila vykonna feditelka agentury eu-LISA novou iniciativu organizaénich zmén,
RAISE, ktera ma dale podpofit efektivni plnéni poslani agentury, pfinést pfidanou hodnotu zu&astnénym
stranam a vytvofit skvélé misto pro praci'®. Iniciativa RAISE rovnéz zavedla pfepracovanou organizacni
strukturu, v jejimz ramci dos$lo k Upravam stavajicich a vytvoreni novych odborli a ke zménam na Udrovni
oddéleni a useku, aby bylo mozné Iépe Fidit rozsah nasich programu a zlepsit vyvoj softwaru.

Za ucelem zvySeni efektivity a urychleni procesu vyvoje zahajila agentura kromé toho i pilotni projekt nového
zpusobu prace spodivajici v internim vyvoji IT namisto pouhého spoléhani se na externi dodavatele, a to téz
s vyuzitim iterativniho a agilniho procesu, jakoz i a cloudovych funkci pro pfedprovozni ¢innosti.

V zajmu zlepSeni svého organizacniho rozvoje a vykonnosti pfijala agentura eu-LISA akéni plan
strategického Fizeni s cilem posilit fizeni a poskytovani systémua v jeji plUsobnosti, zaélenit nové
technologické vymozenosti (suverénni cloud, uméla inteligence), zlepSit ziskavani a udrzeni talentl a posilit
vztahy se zu€astnénymi stranami.

"6 Vice informaci naleznete na strance Komise tykajici se platformy EMPACT (evropska multidisciplinarni platforma pro boj proti hrozbam
vyplyvajicim z trestné ¢innosti).

7 Sdéleni Komise o digitalizaci soudnictvi v Evropské unii. soubor pfilezitosti, COM(2020) 710 final.

8 Obnova (Renew) nas$ich zpusobu prace, abychom byli pfipraveni na to, co nas ¢eka. Agilita a prafezovost na podporu pfistupu, ktery
neni zalozen na izolovaném uvazovani. Dopad (Impact) na poskytovani jasné hodnoty nasSim zucastnénym stranam. Zjednoduseni
(Simplify) nasich procesl a zlepSené dodrzovani pfedpisu. Posileni (Empower) a zapojeni se do budovani skvélého mista pro praci.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A52020DC0710

1.1.SPOLUPRACE V OBLASTI VNITRNI BEZPECNOSTI A
PROSAZOVANI PRAVA™

SIS SCHENGENSKY INFORMACNI SYSTEM

Systém SIS je nejvétsi a nejpouzivanéjsi evropsky informaéni systém pro vnitini bezpe€nost a spravu
hranic, ktery usnadnuje vyménu informaci prostiednictvim zaznamd o hledanych nebo
pohieSovanych osobach a vécech, spolu s pokyny pro pfislusné vnitrostatni organy. Systém SIS je
proto klic¢ovou slozkou schengenské architektury, ktera umoznuje inteligentni a efektivni spravu
vnéjsich hranic EU a pfispiva k vnitini bezpec¢nostiZ.

I Kli¢ové udalosti
Dokon¢eno testovani navrhu a

uspésné posileny v celém funkénosti
dokonceno v €ervnu schengenském prostoru

I Klicové ukazatele vykonnosti

99,78 % 100 %
DOSTUPNOST DOBA ODEzZVY
CASTECNE SPLNENO SPLNENO

I Provozni Fizeni

Agentura zajistila u€inny a nepfetrzity provoz centralniho systému SIS a jeho biometrické funkce AFIS (systém
automatizované identifikace otiskd prstd), ¢imz koncovym uzivatelim systému (tj. vnitrostatnim orgdnim a
agenturam EU) poskytovala nepfetrzitou dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni
podporu.

Vykonnost systém0 SIS a AFIS zustala v ramci pozadovanych cild pro urovné sluzeb, pficemz dostupnost
¢inila 99,78 % a doba odezvy dosahla 100 %, s vyjimkou dvou kritickych incidentd v centralnim systému, které
znamenaly celkovou nedostupnost v délce 3 hodin a 32 minut.

V Cervnu agentura integrovala agenturu Frontex se systémem SIS, coz je posledni zu€astnéna strana, ktera
se ma podle soucasného planu pfipojit. Tato integrace umoznuje tymim agentury Frontex pro podporu
navraceni a fizeni migrace pfistup k udajum v systému SIS a jejich vyhledavani, coz jim umoznuje provadét
ukoly souvisejici s hraniénimi kontrolami, ostrahou hranic a navracenim.

I Pouzivani systému: uchovavané udaje a operace

93,2 milionu 15 miliard 397 804
— ZAZNAMU V DATABAZI - VYHLEDAVANI — POZITIVNICH NALEZU U ZAHRANICNICH
Emd - W) ZAZNAMU
oproti roku 2023 oproti roku 2023 +11 oproti roku 2023
U OSOB BIOMETRICKE UDAJE (+66 %)
KK U VEC IEXEll ALFANUMERICKE UDAJE (+2 %)

9 Poznamka ke struktufe: Tematické seskupeni systému v této zpravé ma podpofit srozumitelnost a snadné &teni. Neodrazi viak piné
slozité vztahy mezi systémy nebo jejich pfinos v riznych oblastech politiky. Mnoho systémi podporuje nékolik operacnich oblasti
soucasné a jejich dopad Casto pfesahuje hranice jedné kapitoly (napf. SIS pfispiva ke spravé hranic a migraci, API ke spravé hranic,
Eurodac rovnéz podporuje spravu hranic). Tato struktura by proto méla byt chapana spise jako pomucka pro vyklad nez jako striktni
klasifikace systémovych roli.

20 Narizeni (EU) 2018/1860, nafizeni (EU) 2018/1861, nafizeni (EU) 2018/1862, UF. vést. L 312, 7.12.2018, a nafizeni (EU) 2022/1190,
UF. vést. L 185, 12.7.2022.

zprava 2024


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

IModernizace a vyvoj

Po Uspé&sném spusténi obnoveného systému SIS v bfeznu
2023 se agentura eu-LISA zaméfila na definovani celkové
architektury a funkci nékolika nadchazejicich evoluci pro
neustalé zlepSovani systému. V roce 2024 dokoncila navrh
na vysoké urovni pro novy informaéni zaznam v SIS, nastroj
pro fizeni a analyzu aplikaci systému SIS a migraci
centralniho systému SIS na spole¢nou sdilenou platformu
(CSP).

V zajmu modernizace infrastruktury SIS, snizeni budoucich
nakladd na udrzbu a zlep$eni vykonnosti i kontinuity provozu
agentura eu-LISA vyznamné& pokrocila v migraci zakladni
databaze SIS snovym feSenim, které je pfipraveno
k zavéreCné validaci a ovéreni pfed zahajenim provozu.
Agentura rovnéz modernizovala hardware systému SIS tak,
aby splhoval rostouci pozadavky na udaje a vyhledavani a
drzel krok s nejnovéjSimi technologickymi normami.

Kromé toho agentura dokoncila kliCovou studii tykajici se

Jak systém SIS prospiva ¢lenskym

statim a obéantiim EU: prakticky priklad

Dité unesené otcem bylo diky koordinované
zachranné operaci do dvou dnl bezpecné
znovu slou¢eno s matkou. Do systému SIS
byl vloZzen zaznam o registracni znacce
otcova vozidla, coz umoznilo pfeshrani¢ni
akci, do niz se zapojily francouzske,
Svycarskeé, némecké a danské organy, které
sledovaly vozidlo na jeho cesté z Francie
pfes Svycarsko a Némecko do Danska, kde
byl unosce zadrzen. V tomto pfipadé organy
vyuzily dvé klicové funkce systému SIS:
zaznam o evropském zatykacim rozkazu
a automatizované vyhledavani umoznéné
technologii automatického rozpoznavani
registracnich znacek (ANPR).

operaci spravy udajl v systému SIS, ktera analyzovala cely fetézec zpracovani udajl s cilem zlepsit integritu
udaju a vykonnost aplikaci, jakoz i zvysit Skalovatelnost, flexibilitu a odolnost spravy velkych objem( tdajd,
pficemz zvlastni pozornost vénovala prevenci ztraty udajl.

I Pripravenost na interoperabilitu

Agentura se zaméfila na zavedeni rozhrani nezbytnych pro zajisténi pfipravenosti systému SIS na
interoperabilitu se zvla$tnim zaméfenim na propojeni s Evropskym systémem pro cestovni informace a
povoleni (ETIAS) s cilem umoznit automatizované vyhledavani pro posouzeni prava Zadatele na vstup, jakoz
i dalSich sluzeb poskytovanych koncovym uzivateliim systému. Vyznamnym uspéchem je dokonceni navrhu
a funk&niho testovani pozadovaného propojovaciho modulu v roce 2024.

I Pokrok podle tkolu a projekt?’
Projektovy/neprojektovy ukol Kliéové vysledky

Provozni fizeni

Hlavni cile:
ucinny a nepretrzity provoz centralniho systému SIS (véetné systému AFIS) a podpora pro koncové uzivatele,
nepretrzita dostupnost systému a efektivni fungovani centralniho systému SIS (v€etné AFIS).

Udrzba systému SIS a AFIS Splnéno
ucinna a nepretrzita udrzba,
kontroly konzistentnosti (daju: pracovni setkani na téma kvality udaja a fizeni
poptavky.

Podpora systému SIS pro koncové
uzivatele

Spinéno
provozni podpora pfi zavadéni novych verzi,
pokracujici podpora testovacich a hodnoticich kampani,
dokonceni technickych pfiprav na integraci agentury Frontex.

Prechod systému SIS na ramec
TEF/TOF??

Probiha — zpozdéno

dokonc&ena zaskolovani dodavatelt TEF/TOF, posledni ma byt dokoncena v roce
2025.

2! Podle pracovniho programu nastinéného v jednotném programovém dokumentu agentury eu-LISA na obdobi 2024-2026. Na dobré
cesté: dodani probiha podle harmonogramu. Probiha — ¢innost pokracuje: pokracuje i po roce 2024. Probiha — zpozdéno: Cinnost
probihd, dochazi k vyznamnym zpozdénim. Odlozeno: cinnost nebyla zahajena v roce 2024. Jiné: Cinnost slou¢ena s jinou nebo
zruSena, odlozena nebo pozastavena.

22 TEF - ramec prafezovych inzenyrskych ¢innosti, TOF — ramec priiezovych operaci.



Projektovy/neprojektovy ukol

Klicové vysledky

Modernizace a vyvoj

Hlavni cile:

zajisténi pozadovaného vyvoje: nové informacni zaznamy, automatizovana funkce rozpoznavani oblicejl, zvyseni kapacity

centralniho systému SIS.

Novy informaéni zaznam v SIS?®

Presun databaze Oracle

Nastroj pro spravu a analyzu
aplikaci systému SIS

Konfigurace systému SIS aktivni-
aktivni

Migrace centralniho systému SIS na
CSP

Rozpoznavani oblic¢eje v systému
SIS

Zvyseni kapacity systému SIS

Probiha — zpozdéno: datum dodani aktualizovano tak, aby se zamérilo na
pripojeni k systému SIS-ETIAS

dokon&eny navrh na vysoké arovni,
dokonéeni analyzy pozadavku.
Probiha — zpozdéno: datum dodani aktualizovano z diivodu technické
slozitosti
dokon&ena migrace databaze do predprodukéniho prostredi,
nakonfigurovano produkéni prostfedi a zahajena migrace dat,
prubézné testovani na centralni a vnitrostatni drovni, v€etné feSeni zjisténych
problém.
Probiha - aktualizovano datum dodani
dokon&eny navrh na vysoké urovni,
prabézna analyza pozadavka.

Odlozeno
konfigurace aktivni-aktivni, ktera ma byt zavedena ve vrstvé aplikaci v roce 2028.

Probiha — aktualizovano datum dodani
dokon&eny navrh na vysoké urovni,
prabézna analyza pozadavka,
prabézny prfenos modulu propojeni systému SIS na platformu CSP.

Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability
prabézna analyza pozadavka,

navrh na vysoké Urovni odlozen z duvodu probihajici finalizace pravnich
ustanoveni.

Probiha
prabézna analyza pozadavkl a navrh na vysoké urovni.

Pripravenost na interoperabilitu

Hlavni cil:

propojeni se systémem ETIAS, VIS a slozkami interoperability: ESP, sBMS, MID, CRRS.

Propojeni systému SIS se
systémem ETIAS

Propojeni systému SIS se
systémem VIS

Propojeni systému SIS se slozkami
interoperability

Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability
dokoncéeny navrh a stavba, vcetné projektové a bezpec€nostni dokumentace,
dokonc&ené funkéni testovani.

Probiha
prabézna analyza pozadavkl a navrh na vysoké urovni.

Probiha
dokon&eny navrh na vysoké urovni,
dokonceni analyzy poZzadavkU, véetné pozadavku nafizeni o provérovani.

2 Nafizeni (EU) 2022/1190, UF. vést. L 185, 12.7.2022, s. 1.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj

PRUM II AUTOMATIZOVANA VYMENA UDAJU PRO POLICEJNi SPOLUPRACI

ve Vyvoji

Novy smérovaé zmodernizuje vyménu informaci a posili spolupraci mezi evropskymi donucovacimi
organy v oblasti prevence, odhalovani a vySetiovani preshraniéni trestné ¢innosti a teroristickych
trestnych c¢inud. Vytvoreni nového jednotného spojeni mezi vnitrostatnimi databazemi a Europolem

otisku prstl a registrace vozidel az po zobrazeni obliceje a policejni zaznamy?+.

I Kli¢ové udalosti

Dokoncen
I Klicové ukazatele vykonnosti Zdroj: dohoda o Urovni sluzeb a mésiéni zpravy o projektech
Nebyl vynalozen 0000y Zadna odchylka Zadna odchylka
zadny rozpocet - " .
- @ CAsOVY AR ROZSAH PROJEKTU
PROJEKTOVE - HARMONOGRAM O0oano .
NAKLADY PROJEKTU SPLNENO
NEPOUZIJE SE SPLNENO
I Provadéni

V dubnu zacala agentura eu-LISA definovat pozadavky na bezpec¢ny a spolehlivy jednotny komunikaéni kanal
s dalsimi funkcemi a napojenim na architekturu interoperability?®. V roce 2024 agentura dokondila koncepéni
navrh nového smérovace a poskytla tak architekturu jeho stavebnich prvkd a komunikace na vysoké Urovni.
SoubéZné s tim podporovala Komisi tim, Ze poskytovala technické podklady pro biometrické poZadavky
smérovace, technickou a bezpenostni architekturu.

I Pokrok podile ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provadéni

Hlavni cile:
= vyvoj centralniho smérovace Prim II.

Zavadéni centralniho smérovace Probiha
Prim II = pribé&zny navrh na vysoké Urovni a analyza pozadavka,
realizace projektu: 2027 (véetné FSA) = prispévek k pripravé sekundarnich pravnich predpist.

API PREDBEZNE INFORMACE O CESTUJICICH

Smérovac¢ API-PNR vytvofi pfimé spojeni mezi leteckymi dopravci a pfislusnymi pohrani€¢nimi organy s cilem
usnadnit identifikaci a odbaveni cestujicich béhem procesu pfekracovani hranic tim, Ze bude shromazdovat a
pfedavat udaje o cestujicich a informace o letu od leteckych dopravct vnitrostatnim organtm pred pfiletem?S.
Jakmile bude novy smérovac¢ uveden do provozu, pfispéje ke zlepSeni pInéni povinnosti dopravcl sdélovat
pfislusné udaje a zaroven snizi riziko chyb a zneuziti, ¢imz zabrani ohrozeni vnitfni bezpecnosti a podpofi
efektivnéjSi odezvu na nelegalni pristéhovalectvi.

V roce 2024 agentura eu-LISA podporovala Komisi béhem predbéznych setkani s odvétvim a ¢lenskymi staty.

2 Nafizeni (EU) 2024/982(Priim Il) Vice informaci naleznete na internetovych strankach GR HOME vénovanych spolupréaci v oblasti
prosazovani prava v EU.

%5 Vyvoj nebyl zahajen z divodu nedostate¢né zralosti navrhi posouzeni dopadd.

% Nafizeni (EU) 2025/12 a nafizeni (EU) 2025/13, UF. vést. L, 8.1.2025.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/information-exchange_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj

1.2.BEZPECNOST, HRANICE A VizA

VIS VizovY INFORMACNI SYSTEM

Systém VIS jakozto jeden ze zakladnich prvkili schengenské architektury podporuje spoleénou vizovou
politiku EU tim, Ze je evropskym vizovym organiim napomocen pfi zpracovani zadosti o viza a spravu
kratkodobych viz pro statni prislusniky tretich zemi, ktefi cestuji do schengenského prostoru nebo jim
projizdéji. Diky své funkci biometrického vyhledavani, ktera umoznuje identifikaci na hranicich,
pomaha bojovat proti podvodim v oblasti viz tim, Zze identifikuje osoby, které nespliuji podminky pro
vstup do schengenského prostoru nebo pobyt v ném?’.

| Kli¢ové udalosti

V dubnu umoznén plny pristup Systém VIS pro systém EES Uspésna zkouska migrace

Bulharska a Rumunska do uspésné dodany vsechny biometrickych udaju ze

systému VIS pozadované funkce systému BMS do systému
sBMS

IKIiéové ukazatele vykonnosti

99,92 % 99,89
DOSTUPNOST DOBA ODEzZVY
CASTECNE SPLNENO CASTECNE SPLNENO

IProvozni fizeni

Agentura zajistila u€inny a nepfetrzity provoz ustfedniho systému VIS a jeho systému pro porovnavani
biometrickych prvka (BMS), €¢imz koncovym uzivatelim systému (ij. vnitrostatnim organim a Europolu)
poskytovala nepfetrzitou dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni podporu.

Vykonnost systému VIS zlstala v souladu s pozadovanymi cili na urovni sluzeb, pfi€emz dostupnost Cinila
99,92 % a doba odezvy 99,89 % bez kritickych incidentu.

V dubnu agentura eu-LISA umoznila Bulharsku a Rumunsku plny pfistup do systému VIS, ¢imz zrusSila kontroly
0sob na vnitfnich vzdusnych a namofnich hranicich (dosud nikoli na pozemnich hranicich), coz znamenalo
jejich ¢astecné pristoupeni k schengenskému prostoru.

I Pouzivani systému: uchovavané tidaje a operace®®

46 miliont 259 ] )
ULOZENYCH ZADOSTI O VizA — CELKOVYCH OPERACI

]
g oproti roku 2023 - 7R % oproti roku 2023

IR SAD OTISKU PRSTU (10,3 %) B VYTVORENYCH ZADOSTI O VizA - [EEUIIERTN BIOMETRICKYCH VYHLEDAVANI
(+20 %) (+8,57 %)
IEEEEIEN Y OBRAZENI OBLICEJE (~10,2 %) BIOMETRICKYCH OVERENI
EPTLION BIOMETRICKYCH (+16,7 %)

VYHLEDAVANI (+48 %)

I Modernizace a vyvoj

Revidované nafizeni o systému VIS zavadi nové funkce — zejména integraci dlouhodobych viz a povoleni
k pobytu — zaméfené na zlepSeni bezpecnostnich kontrol zadateld o viza?®. Vyzaduje vyznamnou aktualizaci
ustfedniho systému a pfepracovani provoznich procesli. Navzdory slozitym technickym pozadavkim a
pribéznym sekundarnim pravnim predpisiim pokrocila agentura eu-LISA v pribéhu roku 2024 s aktualizaci
celkové architektury a nezbytnych specifikaci pro tyto nové funkce.

27 Rozhodnuti Rady 2004/512/ES, rozhodnuti Rady 2008/633/SVV, rozhodnuti Komise 2008/602/ES, nafizeni (ES) ¢. 767/2008,
nafizeni (EU) 2021/1133 a nafizeni (EU) 2021/1134.

28V souladu s politikou uchovavani udaju: aplikace (v&etné otiskl prstli / zobrazeni obli¢eje) automaticky vymazany po péti letech. V roce
2024 byly vymazany udaje ulozené v roce 2019.

2 Nafizeni (EU) 2021/1134 ze dne 7. Servence 2021 za U&elem reformy Vizového informaéniho systému, UF. vést. L 248, 13.7.2021.


http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/602/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1133/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134

I Pripravenost na interoperabilitu

V roce 2024 se agentura nadale soustfedila na vyvoj rozhrani nezbytnych pro zajisténi pfipravenosti systému
VIS na interoperabilitu se zvlastnim zaméfenim na propojeni se Systémem vstupu/vystupu (EES). Na strané
systému VIS byl zfizen pfimy komunikaéni kanal se systémem EES pro vyhledavani dajl souvisejicich s vizy
ze systému VIS (ovéreni totoznosti a platnost viz). V roce 2024 poskytla agentura eu-LISA ¢lenskym statiim
testovaci prostiedi, aby jim usnadnila vyvoj na vnitrostatni urovni, a podpofila je pfi testovani shody
s pozadavky.

Dulezitym krokem k dosazeni interoperability systému VIS byla migrace udaju o otiscich prstt (46 milionQ
soubord) ze systému BMS do sdilené sluzby pro porovnavani biometrickych udajd (sBMS) do ¢ervna.
Agentura dosahla zasadniho milniku tim, ze vyuzila skute¢né biometrické Udaje v systému VIS na podporu
méreni presnosti sluzby sBMS s ohledem na budouci systém EES.

I Pokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provozni fizeni

Hlavni cile:
ucinny a nepretrzity provoz centralniho systému VIS (véetné systému BMS) a podpora pro koncové uzivatele,
nepretrzita dostupnost systému a efektivni fungovani centralniho systému VIS (véetné BMS).
Udrzba systému VIS Splnéno
ucinna a nepretrzita udrzba,
technické pfipravy pro umoznéni plného pfistupu Bulharsku a Rumunsku.

Modernizace a vyvoj

Hlavni cile:
zajisténi pozadovaného vyvoje, tj. zavedeni dalsich funkci z revidovaného systému VIS,
zahajeni pfiprav na vyvoj platformy EU pro podavani zadosti o viza (EU VAP).

Vyrazeni zastaralého systému VIS Odlozeno — z diivodu revize planu interoperability

Z provozu stavajici systém VIS musi byt zachovan aZ do uvedeni revidovaného systému
VIS do provozu.

Zavadéni revidovaného systému VIS Probiha — aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu
interoperability

analyza pozadavk( a navrh na vysoké urovni, véetné aktualizace koncep¢nich
dokumentl pro nafizeni o provérovani (kontrola rozhrani a podrobna technicka
specifikace),

podpora Komise pfi dokoncovani sekundarnich pravnich predpist.

Zavedeni platformy EU VAP Probiha - aktualizovano datum dodani na zakladé zadosti Komise o zménu
priorit
podpora Komise pfi navrhovani sekundarnich pravnich predpisu.

Pripravenost na interoperabilitu

Hlavni cile:
propojeni se systémem EES, ETIAS a slozkami interoperability: ESP, CIR, MID.
Propojeni systému VIS se systémem Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu
EES interoperability
dokonceno testovani souladu ¢lenskych stata,

probihajici migrace funkce vyhledavani biometrickych tdajd v systému VIS na
sdilenou sluzbu pro porovnavani biometrickych udaji (sBMS) s zkouskami
exportu a migrace udaju,

systém VIS-EES pfipraven ke spusténi na strané VIS.
Propojeni systému VIS se systémem Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu
ETIAS a slozkami interoperability interoperability

pribézna analyza pozadavk( a navrh na vysoké urovni.



EES

Systém EES je jednim z novych informaénich systémi, jejichz cilem je modernizovat spravu vnéjsich
hranic EU tim, Ze nahradi ru€ni razitkovani cestovnich pasti automatizovanymi hraniénimi kontrolami.
Systém umozni elektronickou registraci statnich prislusniki tretich zemi prekracujicich vnéjsi hranice
schengenského prostoru za Uu€elem kratkodobého pobytu a zaznamenavani odepreni vstupu. Jako
takova usnadni sledovani povolenych pobyta a identifikaci osob prekracujicich délku opravnéného
pobytu, posili bezpeénost schengenského prostoru a prispéje k predchazeni nelegalni migraci.
Automatizace hraniénich kontrol rovnéz pomiize clenskym statim pfi fizeni stale vétSich toku
cestujicich, urychleni prekrac¢ovani hranic a soucasné také optimalizaci postupt na hrani¢nich
prechodech?.

| Kli¢ové udalosti

Zakladni funkce systému EES Uspésné poskytovany Prvni dodani internetové
poskytované ¢lenskym statim internetové sluzby systému aplikace a mobilni aplikace
a Europolu EES

I Klicové ukazatele vykonnosti®'
Zadna odchylka

PROJEKTOVE
NAKLADY

SPLNENG PROJEKTU

Odchylka 1 rok Zadna odchylka

CAsOVY ROZSAH PROJEKTU
HARMONOGRAM

SPLNENO

NENi SPLNENO

I Provadéni
V prabéhu roku 2024 se agentura aktivné zaméfovala na dosazeni technické pfipravenosti systému EES. Na
konci ledna dosahla vyznamného milniku ve vyvoji systému tim, Ze dodala systém EES se vSemi funkcemi.
Nasledné vysledky testovani ¢lenskych statd a Europolu potvrdily dobrou kvalitu dodaného navrhu systému.
PfestoZe bylo dosaZeno technické pfipravenosti systému, agentura pokraovala v testovani, aby splnila cile
kvality souvisejici s odolnosti, coz nékterym ¢lenskym statim branilo v prohlaseni, Ze jsou pfipraveny.

Uvedeni systému EES do provozu se zpozdilo v disledku obav tykajicich se odolnosti zakladniho systému,
tj. schopnosti zotavit se z naruSeni. V prosinci 2024 Komise navrhla zavést od fijna 2025 postupné zahajeni
systému EES, coz ¢lenskym statim umozni zavadét systém na svych vnéjSich hranicich béhem postupné
Sestimésiéniho pfechodného obdobi®?.

Jako vyznamny krok k zahajeni provozu provedla agentura eu-LISA v fijnu zkousSku s cilem posoudit
komplexni provozni procesy a interakci s vnitrostatnimi systémy. Simulace celého sledu ¢innosti pfi zahajeni
provozu umoznila agentufe a koncovym uzivatelim zlepsit pfipravenost a ucinné fesit zjiSténé nedostatky.

I Pripravenost na interoperabilitu

Agentura se zameéfila na zavedeni rozhrani nezbytnych pro zajisténi pfipravenosti interoperability systému
EES, se zvlastnim zaméfenim na propojeni se systémem VIS pro automatizované vyhledavani udaju
souvisejicich s vizem za u&elem posileni hrani¢nich kontrol. V roce 2024 agentura eu-LISA pokracovala
v testovani celkovych systémovych funkci mezi systémy EES, VIS a sBMS. Kromé toho bylo dokonéeno
méfeni biometrické pFesnosti sluzby sBMS pro systém EES s pozitivnimi vysledky potvrzujicimi soulad
s pozadavky na kvalitu.

% Nafizeni (EU) 2017/2225 a nafizeni (EU) 2017/2226, UF. vést. L 327, 9.12.2017.

31 Ve srovnani s planem interoperability ke dni 31. prosince 2024. Pokud jde o naklady na projekt: jak je podrobné& uvedeno v pololetnich
zpravach o pokroku, naklady na hlavni vyvoj systému EES zUstaly v ramci kryti definovaného plvodnim legislativhim finanénim vykazem
a viceletym finanénim ramcem na obdobi 2021-2027.

32 Podle revidovaného harmonogramu, ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitini véci dne 5. biezna 2025.


http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2225/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

I Internetové sluzby tykajici se systémt EES/ETIAS

Aby bylo zajisténo zjednoduSené odbavovani pfijizdéjicich cestujicich, budou systéemy EES a ETIAS
poskytovat sdilené internetové sluzby pro osobni dopravce (letecké, ndmorni a silnicni) a cestujici, které jim
umozni zkontrolovat platnost cestovnich dokladt pfed nastupem do letadla. V roce 2024 agentura dodala
vSechny aplikace internetovych sluzeb systému EES, v€etné specializovanych webovych rozhrani a mobilnich
aplikaci pro cestujici a dopravce. Tyto vysledky predstavuji pro agenturu eu-LISA vyznamné milniky: webovy
portal pro dopravce a software pro rozhrani mezi systémy jsou prvnimi internetovymi aplikacemi a mobilni
aplikaci, které byly vyvinuty pfimo v agentufe eu-LISA. Sou¢asné agentura dokoncila pozadavky na on-line
nastroje pro zaskoleni a podporu dopravcl — Skalovatelné feSeni pro registraci, zaskoleni, hlaseni problému
a vyhledavani pomoci pfi pouzivani systému EES, spolu s chatbotem s funkcemi prekladu pro webovou
stranku a mobilni aplikaci.

V pribéhu roku agentura pokracovala v zaskolovani registrovanych dopravcl z hlediska pfipojeni jejich
systému k systému EES. Do konce roku dokoncilo testovani 97 % komunity dopravcu, ktefi jsou nyni
pfipraveni k provozu.

I Pokrok podle ukola a projektt
Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Provozni fizeni

Hlavni cile:
neprerusované sluzby a podpora (bez preruseni z divodu chybéjici platné licence a podpory).

Hardware systému EES, podpora Spinéno

komeréné dostupného softwaru a idrzba v&asné obnoveni licenci a podpory systému EES a konfigurace hardwaru
licenci a komer&né dostupného softwaru pro systémy EES, VIS a BMS.
Hardware internetovych sluzeb, podpora Spinéno

komeréné dostupného softwaru a idrzba v&asné obnoveni licenci a podpory systému EES a konfigurace hardwaru
licenci a komer&né dostupného softwaru pro systémy EES, VIS a BMS.

Provadeéni
Hlavni cile:
dokonceni zavedeni systému EES a internetovych sluzeb.
Zavedeni systému EES Probiha — zpozdéno z diivodu nepfipravenosti odolnosti systému a
zpozdéni na vnitrostatni arovni

dodany vSechny zakladni funkce systému EES pro ¢lenské staty a Europol,
véetné vyvoje systému VIS a sluzby sBMS, méfeni presnosti,
poskytnuto stabilni testovaci prostfedi, testy souladu dokoncené

Europolem a 28/29 ¢lenskymi staty, provozni testovani probiha az do
uvedeni do provozu,

probihajici pfechod do provozu: nacvik uvedeni do provozu, nastaveni
nastroji a komunikacnich kanal( s ¢lenskymi staty.

Zavadéni internetovych sluzeb Probiha — datum dodani aktualizovano z divodu revize planu

interoperability

dodany vsechny aplikace internetovych sluzeb (rozhrani mezi
systémy, internetovy portal, webova stranka, aplikace), on-line nastroj pro
zaskolovani a podporu,
zfizeni bezpecnostniho operacniho stiediska a podptlrné testovaci
sluzby pro dopravce,
pribézna registrace/zaskolovani dopravcl, véetné pravidelnych schiizek
zUcCastnénych stran.

Prechod internetovych sluzeb do provozu  Probiha — datum dodani aktualizovano z diivodu revize planu
interoperability

probiha, v€etné poskytovani odborné pfipravy v oblasti provozniho Fizeni.

Pripravenost na interoperabilitu
Hlavni cile:
zavedeni spojeni se systémy VIS, ETIAS a slozkami interoperability (ESP, sBMS, MID, CRRS).

Propojeni systému EES se systémem Probiha — datum dodani aktualizovano z diivodu revize planu
ETIAS interoperability

pribézna analyza pozadavk( a navrh na vysoké urovni.

Propojeni systému EES se slozkami Probiha — datum dodani aktualizovano z diivodu revize planu



interoperability interoperability

realizace projektu: 2026 (EiO), FSA v roce = pribézna analyza pozadavkd a navrh na vysoké drovni,
2027, . = hodnoceni dopadu na kvalitu latentnich otiskd a otisk( dlani, které se tyka
o ‘;%‘2“8’;‘ dodani 2027 (FSA v letech véech operaci pro systémy EES, VIS, ECRIS-TCN a SIS,

= prace na samostatnych funkcich pro podavani zprav, které pokryji prvni
obdobi provozu pfed integraci s Ulozistém CRRS, posouzeni dopadu pro
komponenty CRRS.

ETIAS EVROPSKY SYSTEM PRO CESTOVNI INFORMACE A POVOLENi

ve Vvyvoji

Jako doplnék Systému vstupu/vystupu zavede systém ETIAS online predbézné povoleni pro statni
prislusniky tretich zemi osvobozené od vizové povinnosti, ktefi cestuji do schengenského prostoru za
Ucelem kratkodobého pobytu. Kromé usnadnéni postupli pro prekracovani hranic opravnénym
cestujicim umozni tento systém provérovani pred cestou predbéznou identifikaci potencialnich rizik
v oblasti bezpecnosti, migrace nebo vefejného zdravi, ktera mohou byt dlivodem pro odepieni vstupu
do triceti evropskych zemi. Povoleni ETIAS budou kontrolovat dopravci pred nastupem na palubu a
rovnéz prislusnici pohrani¢ni straze na vnéjsich hranicich. Kromé toho budou systémy ETIAS a EES
poskytovat spole¢né internetové sluzby pro dopravce a cestujici3s.

| Kiigové udalosti

Dodany specifikace softwaru Dodan simulator centralniho Software ETIAS a dotazy ESP -
systému ETIAS a meziverze systému ETIAS spolu prvni pristup pro koncové
uzivatelského rozhrani s prizpisobenym simulatorem uzivatele

ESP

I Kliéové ukazatele vykonnosti**
Zadna odchylka

Zadna odchylka {é} Zadna odchylka
PROJEKTOVE @ CASOVY ROZSAH PROJEKTU
NAKLADY HARMONOGRAM

SPLNENO

SPLNENO PROJEKTU

SPLNENO

I Provadéni

V prabéhu roku 2024 pracovala agentura eu-LISA na dokonc€eni navrhu centralniho systému ETIAS, a to
navzdory zavislostem se sdilenymi slozkami systému EES ({j. internetovymi sluzbami) a specifikacemi
interoperability. Kromé& dodani aktualizovaného simulatoru centralniho systému spolu se simulatorem na
miru pfizpisobeného Evropského vyhledavaciho portalu (ESP) agentura rovnéz dodala aktualizované
specifikace softwaru a meziverze uzivatelského rozhrani, aby Clenské staty dale podpofila pfi pfipravé a
testovani jejich vnitrostatnich systému, a to spole¢né s agenturou Frontex a Europolem.

SoubéZné pokraCovala agentura eu-LISA v iterativnim vyvoji systému. V ramci pfipravy na nadchazejici
testovani zahajila agentura pilotni projekt pfipojeni k jednotnému vnitrostatnimu rozhrani se Svédskem,
jehoz cilem je zefektivnit pfipojeni mezi koncovymi uzivateli a centralnim systémem ETIAS. Kromé toho
agentura rovnéz poskytla koncovym uzivatelim pfristup k softwaru ETIAS a dotazim ESP za podpory
simulatoru za Ucelem vytvareni syntetickych udaju (podobnych podminkam v realném provozu) pro jejich
komplexni testovani €innosti.

Pokud jde o internetové sluzby, tyto slozky jsou zavadény v ramci planovaného vyvoje internetové sluzby
systému EES a budou znovu pouzity systémem ETIAS, protoZe budou slouzit systému EES i systému ETIAS.

33 Nafizeni (EU) 2018/1240 a nafizeni (EU) 2018/1241, Uk. vést. L 236, 19.9.2018.
34 Ve srovnani s planem interoperability ke dni 31. prosince 2024.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj

I Pokrok podile ukol( a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Provozni fizeni

Hlavni cile:
= kontinuita externé zajistovanych inzenyrskych a provoznich sluzeb systému ETIAS poskytovanych novymi dodavateli.

Predani systému ETIAS do ramce Odlozeno
TOF = ¢ginnost bude zahajena v roce 2025.

Provadéni

Hlavni cile:
= zavedeni systému ETIAS a dokonc¢eni zavadéni internetovych sluzeb.

Zavedeni systému ETIAS Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revidovaného planu
interoperability

= dokonceni analyzy a navrhu: aktualizace navrhu dokumentd (tj. pfipadd
provozniho pouziti, posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajd, ovladani
rozhrani), shromazdéné pozadavky na nastroj pro zaskolovani a podporu
dopravcu a chatbot,

= vyvoj centralniho systému: dodany aktualizovany simulator s pfizplsobenym
simulatorem ESP, nékolik softwarovych meziverzi, simulator komponent fizeni a
seznam zajmovych osob, pfizplsobeni jednotnych vnitrostatnich rozhrani,
pfiprava internetové zény,

= probihajici testovani na Ustfedni/vnitrostatni Grovni (tj. testovani konektivity a
provozu), v€etné hlavni zony systému ETIAS (pfiprava prabézné integrace, dodani
a zavedeni),

= spoluprace s agenturou Frontex na modelu operativni podpory a s Europolem na
propojeni databazi,

= podpora Komise pfi dokoncovani sekundarnich pravnich predpisd: nasledné
zmeény systému ETIAS, revidovany systém VIS, novy systém Eurodac, nafizeni
0 proveéfovani.

Pripravenost na interoperabilitu

Hlavni cile:
= propojeni se systémem VIS, SIS, EES a slozkami interoperability: ESP, MID, CRRS.

Propojeni systému ETIAS se Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revidovaného planu
systémem VIS a slozkami interoperability
interoperability = prubézna analyza pozadavku a navrh na vysoké urovni pro propojeni se systémem

VIS, SIS a EES a podpora spravy spojeni s detektorem MID,
= integrace testovani se slozkami interoperability: ESP, CIR, CRRS.

1.3.MIGRACE A AZYL

Eurodac EVROPSKA DATABAZE OTISKU PRSTU ZADATELU O AZYL

Eurodac je databaze digitalnich otiskd prstii EU, ktera se pouziva ke stanoveni toho, ktery ¢lensky stat
je odpovédny za posuzovani zadosti o azyl. Tento systém pomaha ¢lenskym statam urcit, zda zadatel
jiz drive pozadal o azyl v nékteré zemi EU, porovnanim otisktl prstil novych zadateld s otisky prstt
v databazi. Systém Eurodac se pouziva také k identifikaci osob zadrzenych v disledku nezakonného
pfekraéovani hranic a nezakonného pobytu v schengenském prostoru. Vnitrostatni donucovaci
organy a Europol mohou mit pfistup do databaze za pfisnych podminek pro uéely prevence,
odhalovani nebo vysSetfovani teroristickych nebo zavaznych trestnych ¢ina®.

I Kli¢ové udalosti

% Narizeni Komise (ES) ¢. 1560/2003, nafizeni (EU) ¢é. 603/2013, nafizeni (EU) ¢. 604/2013, nafizeni (EU) 2024/1356 a nafizeni (EU)
2024/1358.

zprava 2024


http://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj

Dodan prvni soubor Obnoveny
S hovym
pristupem

I Klicové ukazatele vykonnosti

99,91 % g 99,99 %
DOSTUPNOST DOBA ODEzZVY
CASTECNE SPLNENO SPLNENO

I Pouzivani systému: uchovavané udaje a operace*

7,7 milionu .
ULOZENE DATOVE SOUBORY 1,4 milionu

i] (SOUBORY OTISKU PRSTU) ? PRENESENE UDA.JE

oproti roku 2023 BYA/M oproti roku 2023

ZADATELE O AZYL (+5 %) 829 000 ZADATELE O AZYL (17 %)

NEDOVOLENE PREKROCENI HRANIC (—10 %) m NEDOVOLENE PREKROCENI HRANIC (—29 %)

I Provozni Fizeni

Agentura zajistila u€inny a nepretrzity provoz centralniho systému Eurodac spole¢né se systémem DubliNet,
¢imz koncovym uzivatelim systému (vnitrostatnim organim a agenturam EU) poskytovala nepfretrzitou
dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni podporu.

Vykonnost systému Eurodac zUstala v ramci pozadovanych cilll pro trovné sluzeb, pfi¢emz dostupnost Cinila
99,91 % a doba odezvy dosahla 99,99 %, s vyjimkou dvou kritickych incidentd v centralnim systému, které
vedly k celkové nedostupnosti v délce 4 hodin a 18 minut.

I Provadéni

Pfijeti nového nafizeni o systému Eurodac (a nafizeni o provéfovani) v kvétnu 2024 v ramci paktu EU
o migraci a azylu vyznamné rozSifi oblast plsobnosti systému a pfeméni stavajici databazi otisk( prstd na
plnohodnotnou databazi azylu a migrace®’. Zmény zavedou alfanumerické Gidaje a biometrické Udaje obli¢eje
s cilem urychlit a posilit proces podavani zadosti o azyl a zarovefl podpofit azylovy systém a odhalovani
neopravnénych pohybl v schengenském prostoru. Integrace s architekturou interoperability umozni
vyhledavani a kfiZzovou kontrolu totoZnosti ve vSech systémech v oblasti SVV.

Vzhledem k tomu, Ze uvedeni systému Eurodac do provozu do 12. ¢ervna 2026 je zasadnim predpokladem
pro provadéni dalSich prvkl paktu, zahajila agentura jeho provadéni okamzité 12. Cervna 2024, pficemz zacala
s analyzou pozadavki a navrhem na vysoké urovni a stanovila priority kliCovych funkci. V prosinci dosahla
agentura eu-LISA dualezitého milniku, kdyZ se s ¢lenskymi staty, Komisi a Europolem dohodla na hlavnich
provoznich a technickych pozadavcich. Za ucelem zvySeni efektivity a urychleni vyvoje zahgjila agentura
pilotni projekt nového zpusobu prace spocivajici v internim vyvoji IT namisto pouhého spoléhani se na externi
dodavatele, a to téZ s vyuZitim iterativniho a agilniho procesu, jakoz i a cloudovych funkci pro predprovozni
¢innosti.

I Modernizace a vyvoj

V pribéhu roku 2024 agentura eu-LISA pokracovala v udrzbé systému Eurodac a poskytovala kritické
modernizace systému, které zahrnovaly modernizaci porovnavani biometrickych Gdajd, systému spravy
databaze, synchronizaéniho mechanismu mezi centralni jednotkou ve Strasburku a zaloZni centralni
jednotkou v Rakousku a vyménu hardwarovych slozek, kterym koncila podpora ze strany dodavatele.

3%V souladu s politikou uchovavani udaja: 10 let v pfipadé zadosti o azyl a 18 mésicu v pfipadné nedovoleného piekrogeni hranice.

37 Nafizeni (EU) 2024/1358, Ur. vést. L, 2024/1358, 22.5.2024. Vice informaci naleznete na specializované internetové strance GR HOME
vénované Paktu o migraci a azylu.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1358
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en

Agentura rovnéz obnovila certifikaty DubliNet s cilem zajistit co nejvyssi soulad s bezpecnostnimi normami,
osvédcéenymi postupy a doporuéenimi auditu evropského inspektora ochrany udaji (EIOU).

I Pokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Hlavni cile:

ucinny a nepretrzity provoz centralniho systému Eurodac (v€etné systému DubliNet) a podpora pro koncové uzivatele,
nepretrzita dostupnost systému a efektivni fungovani centralniho systému Eurodac (v€etné systému DubliNet).

Udrzba systému Eurodac a sité DubliNet Splnéno
ucinna a nepfetrzita udrzba, véetné obnovenych certifikatd DubliNet,

pfechod na ramec prifezovych inZenyrskych ¢innosti a prafezovych
operaci (TEF/TOF).

Modernizace a vyvoj
Hlavni cile:
zajisténi pozadovaného vyvoje: modernizace sité DubliNet, vyména hardwaru a modernizace softwaru systému Eurodac.

Modernizace sité DubliNet po pfijeti Probiha
prepracovaného dublinského narizeni

prabézna analyza pozadavkl a navrh na vysoké urovni.
Modernizace systému Eurodac Probiha

dodavana minimalni modernizace, véetné nahrazeného hardwaru a
modernizovaného softwaru ke konci podpory.

Pripravenost na provadéni a interoperabilitu

Hlavni cile:
zahajit provadéni nového nafizeni o systému Eurodac (a nafizeni o provérovani), véetné propojeni s upravenymi systémy
VIS a ETIAS a slozkami interoperability: CIR, CRRS.

Prepracovany systém Eurodac a propojeni Probiha

se slozkami interoperability dokonéena analyza pozadavkd, finalizace navrhu na vysoké drovni, véetné
sladéni a stanoveni priorit kli€ovych funkci a navrzeni nové architektonické
vize,

prabézné posouzeni dopadu pro nejlepsi feSeni pro centralni systém,
podpora Komise pfi dokoncovani sekundarnich pravnich predpisu.
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1.4. JUSTICNi SPOLUPRACE

ECRIS EVROPSKY INFORMACNIi SYSTEM REJSTRIKU TRESTU

V EU je tfeba pfi rozhodovani o trestech v trestnich vécech zvazit predchozi odsouzeni. Vyména
informaci o rejstricich trestil probihda prostrednictvim Evropského informaéniho systému rejstriku
tresti (ECRIS), decentralizovaného systému, pro ktery agentura eu-LISA poskytuje referencni
provadéci rozhrani (ECRIS RI), které umoznuje komunikaci mezi rejstriky trestil clenskych stati EU a
Spojeného kralovstvi®®.

ECRIS-TCN je novy centralizovany systém zaloZzeny na pozitivhim nalezu nebo zadném nalezu, ktery
doplni systém ECRIS o informace z rejstriki trestu statnich prislusnikt tretich zemi a osob bez statni
prislusnosti odsouzenych v EU. Tyto systémy spoleéné pomohou justiénim organtiim ziskat komplexni
informace o trestni minulosti statnich prislusnika tretich zemi bez ohledu na to, ve kterém ¢lenském
staté byli dfive odsouzeni, a prispéji tak k uplatiovani zasady vzajemného uznavani rozsudkl a

% Uvedeni do provozu prob&hne ve dvou fazich: prvni balik funkci bude dodan v ¢ervnu 2026 (v&etné propojeni se systémy ESP, sBMS
a CIR) a zbyvajici funkce v prosinci 2026, tj. propojeni se systémem VIS, ETIAS, MID a CRRS.

39V soucasné dobé je vétsina zemi EU pfipojena k systému ECRIS prostfednictvim referen¢niho provedeni systému ECRIS, jehoz udrzbu
zajisStuje agentura eu-LISA, pficemz Ctyfi Clenské staty pouzivaji vlastni vnitrostatni provadéci reSeni.



soudnich rozhodnuti v celé Evropé“°.

| Kiigové udalosti

Kone€na verze simulatoru Dodany dvé verze systému Vyvoj systému ECRIS-TCN
ECRIS-TCN dodana ECRIS-TCN, které zahrnuji zahajen agilnimi postupy
koncovym uzivateltim vétsinu funkci

I Klicové ukazatele vykonnosti*'

100 %
SOULAD S DOHODOU O UROVNI SLUZEB
SPLNENO
Odchylka <5 % Odchylka <5 % Zadna odchylka
PROJEKTOVE CAsovY ROZSAH PROJEKTU
NAKLADY HARMONOGRA .
SPLNENO M PROJEKTU SPLNENO

SPLNENO

I Provozni Fizeni

Agentura zajistila uc¢inny a nepfetrzity provoz systému ECRIS RI, ¢imz koncovym uzivatelim systému
(justicnim organiim) poskytovala nepfetrzitou dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni
provozni podporu. Vykonnost systému ECRIS RI, véetné vyfizovani pofadovych listk(, zUstala v ramci cill pro
urovné sluzeb.

I Provadéni

Agentura dosahla znaéného pokroku, pokud jde o iterativni zavadéni systému ECRIS-TCN. V prabéhu roku
2024 dodala agentura eu-LISA ¢lenskym statim a agenturam EU (Europolu, Eurojustu a EPPO) finalni verzi
softwaru rozhrani a simulatoru centralniho systému ECRIS-TCN, které pokryvaji vétSinu rozsahu a hlavnich
funkci, €imz usnadriuji vyvojové €innosti a poskytuji silny zaklad pro testovani.

Kromé toho agentura eu-LISA dodala prvni verzi systému ECRIS-TCN, kterd zahrnovala hlavni funkce
systému, v€etné nového architektonického pfistupu ke zmirnéni zavislosti na slozkach sdilenych se systémem
EES. Na zakladé této prvni verze agentura rovnéz pfedvedla budouci fungovani systému ¢lenskym statim a
justiénim organum EU tim, Ze zahajila testovani s ¢lenskymi staty. Agentura rovnéz dodala druhou verzi, ktera
je v souladu s nejnovejsi dostupnou verzi slozek interoperability: ESP, CIR a CRRS.

I Pripravenost na interoperabilitu

Aby mohly ostatni systémy, zejména ETIAS a VIS, provadét vyhledavani v systému ECRIS o statnich
pfislusnicich tfetich zemi, pokraCovala agentura eu-LISA v pfipravé pfipravenosti systému ECRIS-TCN na
interoperabilitu zavedenim nezbytnych rozhrani interoperability, pfiemz se zaméfila zejména na integraci
s pFislusnymi slozkami: ESP, CIR (se sluZzbou sBMS) a CRRS.

I Pokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy tkol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provozni rizeni

Hlavni cile:
= ucinny a nepretrzity provoz systému ECRIS RI a podpora pro koncové uZivatele,
= nepretrzita dostupnost systému a efektivni fungovani ECRIS RI.
Udrzba systému ECRIS RI Splnéno
= (cinna a nepretrzita udrzba, v€etné podpory pro Clenské staty,
= prevod udrzby do prafezového opera¢niho ramce (TOF).
Udrzba systému ECRIS-TCN Odlozeno — z dlivodu revize planu interoperability
= ¢innost zacina v roce 2026 po uvedeni systému ECRIS-TCN do provozu.

40 Narizeni (EU) 2019/816 a nafizeni (EU) 2024/1352.
41 Ve srovnani s planem interoperability pro rok 2023 ke dni 31. prosince 2024.

zprava 2024
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Provadéni

Hlavni cile:
= zavedeni systému ECRIS-TCN a propojeni se slozkami interoperability: sBMS, ESP, CIR a CRRS.

Zavedeni systému ECRIS-TCN Probiha - datum dodani aktualizovano z diivodu revize planu interoperability
realizace projektu: 2025 = dodala konecnou verzi integrovaného simulatoru a dvé verze systému ECRIS-TCN,
nové dodani 2026 (EiO, véetné FSA) v&etné integracni slozky systému ECRIS R,

= prGbézné zajistovani navrhu a kvality na vysoké urovni, v€etné aktualizace navrhu a
bezpecnostni dokumentace: dokument pro ovladani rozhrani, posouzeni vlivu na
ochranu udaja,

= pribézné testovani na centralni a vnitrostatni urovni, véetné testovani integrace se
slozkami interoperability: ESP, CIR (se sluzbou sBMS) a CRRS,

= navrzeni mechanismu a postupu pro fizeni kvality udaju,

= podpofila Komisi pfi vypracovavani sekundarnich pravnich predpist, vcetné
naslednych zmén a nafizeni o provéfovani.

e-CODEX KOMUNIKACE V OBLASTI e-JUSTICE PROSTREDNICTViIM ON-LINE

VYMENY UDAJU

V provozu

Systém e-CODEX je decentralizované a interoperabilni feSeni pro usnadnéni bezpecné elektronické
komunikace mezi justi€nimi organy, pravnimi odborniky a ob&any v preshrani€énich soudnich fizenich

v obéanskych a trestnich vécech, které zajist'uje efektivnéjsi soudni fizeni pro ob€any a podniky v celé
Evropé+?-

I Kli¢ové udalosti

Formalni prevzeti Prvni verze konektoru e- Aktualizace zdrojového kédu
provozniho fizeni systému CODEX zverejnéna pro — prvni digitalni reSeni
agenturou eu-LISA ucely testovani s vyuzitim interniho vyvoje

clenskymi staty
I Zdroj: SLR a &tvrtletni zpravy o incidentech
Klicové ukazatele vykonnosti

99,91 %

DOSTUPNOST

SPLNENO

I Provozni Fizeni

Dne 3. €ervna 2024 doséahla agentura eu-LISA vyznamného milniku, kdyZ formalné pirevzala provozni fizeni
systému e-CODEX, coz predstavuje vyznamny krok k tomu, aby agentura pfispéla k digitalizaci oblasti justice
EU, a poprvé spravovala feSeni orientované na internet a hostované v cloudu“s.

Od prevzeti agentura eu-LISA zajistila u€inny a nepfetrzity provoz systému e-CODEX, &imZz koncovym
uzivatelim systému (justicnim organiim a agenturam EU) poskytovala nepretrzitou dostupnost a kontinuitu,
jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni podporu béhem provoznich hodin.

V priibéhu roku 2024 zlstala vykonnost slozek systému e-CODEX v souladu s pozadovanymi pozadavky na
uroven sluzeb, pfi¢emz dostupnost Cinila 99,91 % bez kritickych incidentd.

V ramci operacCniho fizeni agentura rovnéz pfispéla k vyvoji digitalnich procesnich norem — technickych
specifikaci pro modely provoznich procesli a datovych schémat, které prevadéji pravni nastroje (napf.
evropsky vySetfovaci pfikaz nebo zatykaci rozkaz) do digitalnich prvk( systému.

42 Nafizeni (EU) 2022/850, UF. vést. L 150, 1.6.2022, s. 1-19. Dal$i informace naleznete na specializované strance systému e-CODEX
agentury eu-LISA.

43 Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2024/1272 ze dne 7. kvétna 2024 o oznameni dokondéeni procesu pfedani a prevzeti systému e-
CODEX.
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Modernizace a vyvoj

S cilem zlepsit budouci vykonnost systému e-CODEX a zajistit jeho soulad s technologickymi a
bezpe&nostnimi normami zacala agentura eu-LISA prfepracovavat dédicny kéd z otevieného zdroje pro
stabilnéj$i a aktualné&jsi konektor. Dodani prvni verze aktualizovaného zdrojového kédu do Sesti mésicu od
pFevzeti pfedstavovalo také prvni dodani uplného interniho vyvoje softwaru.

I Pokrok podle tkoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

~
¢

Provozni fizeni

Hlavni cile:
= Ucinny a nepfetrzity provoz systému e-CODEX a podpora pro koncové uzivatele, véetné digitalnich procesnich norem,
= nepretrzitd dostupnost systému a efektivni vykonnost systému e-CODEX, véetné bezpecného hostingového internetového
prostredi.
Udrzba systému e-CODEX Splnéno
bézny provoz = (c¢inna a nepfetrzitd udrzba od ¢ervna 2024 (do¢asna udrzba od bfezna),
= konektor prib&zného testovani vykonnosti a vyhodnocovani kédové zakladny,
= dokonc&ena prestavba a refaktorovani systému e-CODEX bez novych funkci.

Sprava digitalnich Splnéno
procesnich norem v ramci = dokon&eny postup pro vytvareni pfipadti pouziti systému e-CODEX,

systému e-CODEX
y” ) = analyzované zadosti o vytvoreni digitalnich procesnich norem, vcetné technickych
bézny provoz odbornych znalosti,

= poskytnuto datové schéma pro digitalni procesni normu na péti nastrojich: evropskeé fizeni
o drobnych narocich, evropsky platebni rozkaz, evropsky zatykaci rozkaz, pfikazy
k zajisténi a ke konfiskaci, elektronické dikazy.

oAl PLATFORMA PRO SPOLUPRACI SPOLEGNYCH VYSETROVACICH TYMU
spolupraci SVT

ve Vyvoji

Platforma pro spolupraci SVT zlepSi efektivnost a u€elnost preshraniénich vySetrovani a stihani tim,
ze poskytne zabezpecéenou infrastrukturu pro elektronickou komunikaci a vyménu informaci pro
evropské justiéni a donucovaci organy, jakoz i prislusné agentury EU: Europol, Eurojust, Ufad
evropského verejného zalobce (EPPO) a Evropsky ufrad pro boj proti podvodim (OLAF)#4,

| Kli¢ové udalosti

Byl zahajen vyvoj platformy Meziverze platformy
pro spolupraci SVT s dodanymi centralnimi prvky
I Klicové ukazatele VYkOI‘II‘IOSti Zdroj: Interni zprava o projektu

Zadna odchylka

Zadna odchylka {‘é} Zadna odchylka
PROJEKTOVE @ CASOVY ROZSAH PROJEKTU
NAKLADY HARMONOGRAM

SPLNENO

PROJEKTU

SPLNENO
SPLNENO

I Provadeéni

V kvétnu 2024, po uzavieni dohody o pfisp&vku na vyvoj platformy s Evropskou komisi*® zahajila agentura
eu-LISA okamzité projekt, ktery zacal analyzou poZzadavk( a navrhem jeho centralniho systému a komunikaéni

4 Nafizeni (EU) 2023/969, UF. vést. L 132, 17.5.2023. Dal$i informace naleznete na specializovanych internetovych strankach Komise
vénovanych spolecnym vySetfovacim tymam.

> Dohoda o pfispévku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) mezi agenturou eu-LISA a Generalnim feditelstvim Evropské komise pro
spravedInost a spotfebitele (GR JUST) byla podepsana 17. kvétna 2024.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
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aplikace na vysoké urovni. Do konce roku agentura predlozila ¢lenskym statim nékolik meziverzi jako
pfedbé&znou vizualizaci centralnich funkci a rozhrani platformy.

I Pokrok podle tkoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Hlavni cile:

= provadéni platformy pro spolupraci SVT

Zavedeni platformy pro spolupraci SVT  Probiha — nové datum dodani 2025 v souladu s pfijatym nafizenim

realizace projektu: 2026 ® pribézna analyza pozadavk(l a navrh na vysoké drovni, v€etné zkoumani
moznych technickych FeSeni (prlzkum trhu, analyzované demo verze
pfipravené dodavateli zafazenymi do uz$iho vybéru) a provedeny prizkum
kapacity,

= podpora Komise pfi dokon€ovani sekundarnich pravnich predpist.

nové datum dodani 2025

1.5.INTEROPERABILITA

sBMS SDILENA SLUZBA PRO POROVNAVANIi BIOMETRICKYCH UDAJU

ve Vyvoji

Sdilena sluzba pro porovnavani biometrickych tdaja (sBMS) je jednou z Gstfednich soucasti nové
architektury interoperability EU v oblasti SVV. Uklada biometrické Sablony generované z udaju
ulozenych v systému SIS a ve spoleéném ulozisti idaju o totoznosti (CIR). Jakmile bude sluzba sBMS
uvedena do provozu, usnadni vyhledavani biometrickych udaji v prislusnych systémech SVV
spravovanych agenturou eu-LISA, ¢imz se stane jednim z nejvétSich biometrickych systémil na
svéteés,

| Kli¢ové udalosti

pokryvajici vétSinu ovéren a zahajen pro
funkéniho rozsahu migraci historickych potvrzena vyhodnocenim
biometrickych udaji systému presnosti

VIS do sluzby sBMS

I Klicové ukazatele vykonnosti4’

.-l_—. Cinnost zaéne v roce 2025

LLIJ
‘ SOULAD S DOHODOU O UROVNI SLUZEB

JINE

Odchylka 6 mésict

Zadna odchylka @ Zadna odchylka
PROJEKTOVE @ GASOVY MM ROZSAH PROJEKTU
NAKLADY HARMONOGRAM aaano .

SPLNENO

PROJEKTU

SPLNENO
NENi SPLNENO

I Provadéni

V roce 2024 se agentura eu-LISA zaméfila na dokon&eni vyvoje sluzby sBMS. A¢koli agentura eu-LISA dodala
systém sBMS s vétSinou jeho funk&niho rozsahu (pro systémy VIS, EES a ECRIS-TCN) a v srpnu dosahla
technické pfipravenosti, uvedeni do provozu a nasledné zahdjeni provozni Udrzby se zpozdilo z dGvodu
vzajemné provazanosti se systémem EES (viz oddil o systému EES). Sluzba sBMS bude uvedena do provozu

4 Nafizeni (EU) 2019/817 a nafizeni (EU) 2019/818, UF. vést. L 135, 22.5.2019, s. 27-135.
47\ porovnani s planem interoperability pro rok 2023 k 31. prosinci 2024. Uvedeni sluzby sBMS do provozu bylo odloZeno na rok 2025.
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spole¢né se systémem VIS v kvétnu 202548, Za Gcelem zlepSeni pfipravenosti na uvedeni do provozu byla
v Fijnu provedena zkouska (viz systém EES).

Soucasné se agentura eu-LISA zaméfila na migraci dat z rliznych systéma SVV, aby umoznila identifikaci
napfi¢ oblastmi, se zvlastnim dirazem na dokonéeni migrace databaze VIS BMS (46 miliond otisk( prstu).
Mezitim byly v roce 2024 pouzity skuteCné biometrické udaje v systému VIS k ovéfeni pfesnosti biometrickych
operaci sBMS v souvislosti se systémem EES. Agentura méfila pfesnost na zakladé pozadavkd nafizeni
o systému EES a metrik NFIQ2 (otisky prstt) a OFIQ (zobrazeni obliceje). Vysledky ukazaly, Ze biometricka
presnost sluzby sBMS prekonava ocekavani a jeji prah shody je vhodny pro dany ucel.

I Portfolio biometrickych udaju

V prabéhu roku 2024 agentura eu-LISA nadale posilovala své odborné znalosti v oblasti biometrie a spravy
identit s cilem zvysit celkovou kvalitu biometrickych FeSeni pouzivanych v informaénich systémech v oblasti
SVV a poskytovat lepsi podporu svym zu¢astnénym stranam, pokud jde o odborné znalosti v technické oblasti.

Agentura aktivné pfispivala k praci podvyboru ISO pro biometrii, ktery se zaméfuje na vyvoj a standardizaci
biometrickych norem. Spolu se Spole€nym vyzkumnym stfediskem Komise (JRC), némeckym Spolkovym
ufadem pro bezpecnost informaci (BSI) a dalSimi ¢lenskymi staty agentura eu-LISA UspéSné prosadila
software OFIQ (kvalita zobrazeni obli¢eje s knihovnou s otevienym zdrojovym kdédem), ktery se stal
celosvétovou referenéni normou pro kvalitu obrazu obli¢eje. Od Cervence 2024 je za jeho udrzbu odpovédna
agentura eu-LISA spole¢né s ufadem BSI. Vzhledem k tomu, ze rozpoznavani obli¢eje je kritickym prvkem
systémU spravovanych agenturou eu-LISA, je schvaleni normy OFIQ s jeji knihovnou s otevienym zdrojovym
kédem vyznamnym milnikem nejen pro agenturu, ale i pro Sir§i biometrickou komunitu, nebot’ umoznuje
pouzivat algoritmus s otevienym zdrojovym kédem pro vypocet kvality zobrazeni obliCeje.

I Pokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provozni rizeni

Hlavni cile:
ucinny a nepretrzity provoz sluzby sBMS,
zlepsovani odbornych znalosti v oblasti biometrie a spravy identit (véetné pfispivani k ¢innosti podvyboru ISO pro
biometrické prvky) a poskytovani odbornych znalosti na vysoké urovni zd€astnénym stranam agentury eu-LISA.
Udrzba sluzby sBMS Odlozeno
Zavedeni sluzby sBMS a zahajeni jeji udrzby byly zpozdény z divodu vzajemné
provazanosti se systémem EES, ¢innost za¢ne v roce 2025.
Portfolio biometrickych udaja Splnéno
navrh na vysoké urovni budouciho nastroje pro méfeni pfesnosti biometrickych
operaci mezi systémy a uvnitf systéma,
studie vytvareni reprezentativnich syntetickych datovych soubor( otiski prstl
a zobrazeni obli¢eje s cilem snizit zavislost na realnych biometrickych udajich,
pfispévek ke standardizaci biometrické pfesnosti a norem kvality, vcetné
podvyboru ISO pro biometrické udaje a spoluprace s biometrickou komunitou.

Provadéni

Hlavni cile:
dokonceni zavadéni sluzby sBMS, tj. migrace dat do sluzby sBMS.

Zavadeéni sluzby sBMS Probiha — zpozdéno z diivodu provazanosti se systémem EES

dodana sluzba sBMS s jejim kone¢nym funkénim rozsahem pro systémy VIS,
EES a ECRIS-TCN,

probihajici pfechod do provozu: zkouska uvedeni do provozu, v€etné testovani
se systémy EES a VIS, a migrace udaju systému VIS az do uvedeni do provozu,

dokoncéené méreni presnosti systému EES s pouZitim skuteCnych
biometrickych udaju v systému VIS,

prabézna pfiprava na integracni testovani se systémy ECRIS-TCN, CIR a SIS,
provedené izolované testovani se systémy ECRIS-TCN a SIS,

pribézna analyza dopadu detektoru MID, vCetné presnosti biometrickych operaci.

Pripravenost na interoperabilitu

Hlavni cile:

48 Podle revidovaného planu interoperability, ktery schvalila Rada pro spravedinost a vnitini véci dne 5. bfezna 2025.


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

= zvySeni kapacity pro zpracovani propustnosti transakci ze systému EES, nového systému Eurodac, systému SIS a detektoru
MID,

= migrace stavajicich udaju o otiscich prstu ze systému Eurodac do sluzby sBMS.

Zvyseni kapacity sluzby sBMS Probiha
realizace projektu: 2026 = pribézné pozadavky a navrh na vysoké urovni.

Sluzba sBMS pro systém Eurodac Probiha — aktualizovano datum dodani tak, aby bylo v souladu s prijatym
realizace projektu: 2027 narizenim
nové datum dodani 2026 (FSA v roce ™ prubézna analyza biometrickych poZzadavku a navrh na vysoké drovni.
2027)

'“te;°g§'|'§'s°"“a JINE SLOZKY INTEROPERABILITY A CENTRALNi ULOZISTE PRO

PODAVANI ZPRAV A STATISTIKY

ve Vyvoji

Kromé sluzby sBMS bude architektura interoperability EU v oblasti SVV umoznéna tfemi dalSimi slozkami:
Evropsky vyhledavaci portal (ESP), spole¢né ulozisté udaji o totoznosti (CIR) a detektor vicenasobné
totoznosti (MID), dopInéné centralnim systémem pro rozliSeni Zlutych propojeni (CSLR). Agentura eu-LISA
rovnéz vyviji centralni ulozisté pro podavani zprav a statistiky (CRRS) s cilem poskytovat mezisystémové
statistické Gdaje a analytické zpravy o v§ech informacnich systémech v oblasti SVV49.

I Klicové udalosti

Dokon¢ avrh ké
podporu Dodany prvni hlavni verze okoncen navrh na vysoke

systém( ETIAS a ECRIS-TCN urovni pro

I Kliéové ukazatele vykonnosti®
Zadna odchylka

Zadna odchylka {@} Zadna odchylka
@ PROJEKTOVE @ CASOVY A1
NAKLADY HARMONOGRAM oo

SPLNENO

PROJEKTU

SPLNENO
SPLNENO

I Provadéni®

Vzhledem ke zpozdéni pfi uvadéni systému EES do provozu budou sloZky interoperability (ESP a CIR) a
Ulozisté CRRS uvedeny do provozu v roce 2026 a Ulozisté CSLR v roce 2027%, zatimco uvedeni celé
architektury interoperability v oblasti SVV do provozu bude dokon&eno v letech 2027-202852,

V prubéhu roku agentura eu-LISA pokraCovala v zavadéni slozek interoperability, pficemz dodala nékolik verzi
systému ESP a CIR na podporu potfeb systému ETIAS a ECRIS-TCN, v€etné simulatoru ESP pfizplsobeného
pro systém ETIAS. Kromé toho agentura dodala prvni hlavni verze detektoru MID a pfechodového nastroje
pro MID, coZ je webova aplikace pro ovéfovani Udajl o totoznosti v pfipadé nesrovnalosti mezi biometrickymi
a alfanumerickymi udaji béhem kontrol totoZnosti pfed formalnim uvedenim detektoru MID do provozu.

V roce 2024 agentura zfidila expertni skupinu pro testovani interoperability (TEG) s cilem posilit koordinaci
a vyménu informaci o strategii testovani a testovacich &innostech.

49 Nafizeni (EU) 2019/817 a nafizeni (EU) 2019/818, Uk. vést. L 135, 22.5.2019, s. 27-135.

%0 Ve srovnani s planem interoperability pro rok 2023 ke dni 31. prosince 2024.

51 Cela architektura interoperability bude uvedena do provozu v letech 2027-2028. V zajmu dosazeni vétsi flexibility pFedlozi agentura
eu-LISA ve 3. ¢tvrtleti roku 2025 provadéci plan na obdobi 2027-2028.

52 Podle revidovaného harmonogramu, ktery schvélila Rada pro spravedinost a vnitini véci dne 5. bfezna 2025.

53 Plan na obdobi 2027-2028 bude dale upfesnén spravni radou agentury eu-LISA v roce 2025.
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I Pokrok podile ukol( a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provadéni

Hlavni cile:
provadéni slozek interoperability (ESP, CIR, MID) a ulozisté CRRS,
zavedeni centralizovaného feSeni na podporu koncovych uzivatell pfi feSeni Zlutych propojeni detektoru MID (CSRL).

Zavedeni systému ESP Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability
prabézna analyza pozadavkl a navrh na vysoké urovni,
dodan simulator centralniho systému ESP,
dodany ¢tyfi verze podporujici systémy ETIAS a ECRIS-TCN,
prabézné izolované testovani novych verzi a testovani integrace s Ulozistém CIR,
sluzbou sBMS a systémy ETIAS a ECRIS-TCN.

Zavedeni systému CIR Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability

prabéznad analyza pozadavkGl a navrh na vysoké urovni, tj. aktualizace
koncepc¢nich dokumentt podle potreby,

dodany ¢tyfi verze podporujici systémy ETIAS a ECRIS-TCN,
prabézné izolované testovani, pribézné testovani integrace s ulozistém ESP,
sluzbou sBMS a systémy ETIAS a ECRIS-TCN.

Zavedeni systému MID Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability

prabéznad analyza pozadavkGl a navrh na vysoké urovni, tj. aktualizace
koncepc¢nich dokumentt podle potreby,

dodana prvni hlavni verze pro detektor MID,
dodana prvni hlavni verze pro pfechodovy nastroj MID (MTT).

Zavedeni systému CRRS Probiha - aktualizovano datum dodani diivodu revize planu interoperability

dokonéeny navrh na vysoké Urovni, pribézna analyza pozadavkd, tj. aktualizace
koncep¢ni dokumentace podle potfeby,

vypracovany dvé verze na podporu systému ETIAS a ECRIS-TCN,
prabézné izolované testovani a testovani integrace se sluzbou sBMS a systémy
ETIAS a ECRIS-TCN.

Provadéni projektu CSLR Probiha - aktualizovano datum dodani z diivodu revize planu interoperability

prubézna analyza pozadavku (tj. posouzeni vlivu na ochranu Udaju), dokonceny
navrh na vysoké urovni,

konsolidace ulozisté pozadavku pro zuc¢astnéné strany,
prabézné schizky Foéra pro fizeni projektu za ucelem doladéni pozadavka.

1.6.INFRASTRUKTURA A SITE

INFRASTRUKTURA A PLATFORMY

Aby byla zajiSténa provozni G¢innost, vykonnost a vysoka dostupnost infrastruktury, v niz jsou
umistény systémy SVV EU spravované agenturou eu-LISA, poskytuje agentura centralizovanou
spolec¢nou infrastrukturu (CSl) jako sluzbu pro vSechny hlavni provozni aplikace agentury eu-LISA,

kterd umoznuje agilnéjsi, optimalizovanéjSi a nakladové efektivnéjsSi spravu infrastruktury
prostiednictvim sdilenych standardizovanych hardwarovych a softwarovych komponent.

Agentura spravuje dvé infrastrukturni platformy, které zajistuji zakladni technické sluzby potfebné pro provoz
rozsahlych informacnich systému, které spravuje:

spolec¢na sdilena platforma (CSP): rozsifitelna, agilni a standardizovana platforma v prostorach, ktera nabizi
ramec ucinné vyuzivajici zdroje a efektivni fizeni rozvojové a provozni infrastruktury (pfiprava vyuzivani



orientovaného na DevOps), véetné moznosti vysokého stupné automatizace (infrastruktura jako kod)%4,

komplexni cloudova platforma (CCP): Skalovatelnd, agilni a bezpecna cloudova platforma zalozena na
infrastruktufe jako sluzbé (laaS) a platformé jako sluzbé (PaaS), ktera nabizi rychlejSi nastaveni a snazsi
Skalovani aplikacnich prostredi, protoZe neni nutné pofizovat ani dodavat hardware®.

| Kli¢ové udalosti

Komunikac¢ni infrastruktura Systém EES, sluzba sBMS a ETIAS, ECRIS-TCN, slozky
systému e-CODEX zavedena systém VIS pro infrastrukturu interoperability a CRRS

a spusténa na platformé systému EES pripravené zavedené na platformé CSP
CCP k uvedeni do provozu

I Kliéové ukazatele vykonnostis®

100 % podle dohody 100 % podle dohody 100 % pro PRD

o urovni sluzeb o urovni sluzeb 99,87 % pro PPE/jiné
DOBA DO POTVRZENI DOBA DO VYRESENI

SPLNENO SPLNENO SPLNENO

I Provozni rizeni

V pribéhu roku agentura poskytovala vysoce dostupnou zakladni infrastrukturu a platformy, zajistovala
nepretrzitou dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni podporu koncovym
uzivatelim, pficemz v§echny problémy byly neprodlené vyfeSeny v ramci stanovenych cilu.

Vzhledem k oCekavanému rlstu a rozSifenym hostingovym sluzbam zahajila agentura eu-LISA iniciativu
»Inteligentni hosting“, ktera zavadi nové koncepty a nejmoderngjSi cloudové technologie pro hosting
rozsahlych IT systémd se zaméfenim na zdsady 5S: Skalovatelnost, udrzitelnost, stabilitu, bezpecnost a
suverenitu. V roce 2024 agentura zfidila komplexni cloudovou platformu (CCP) a nasadila komunikacni
infrastrukturu e-CODEX na platformé CCP, aby mohla zahdjit jeji provozni fizeni.

Agentura rovnéz zavedla systémy ETIAS a ECRIS-TCN, sloZky interoperability (ESP, CIR, MID) a CRRS na
spoleéné sdilené platformé (CSP), aby umoznila jejich pfisludné testovani. Kromé toho agentura od
Cervence zavedla platformu pro systémy EES, VIS a sBMS na podporu jejich pfisluSnych zapist do provozu.

I Pokrok podle ukol( a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Hlavni cile:

ucinné a nepretrzité provozni fizeni zakladni infrastruktury,
zajisténi pozadovaného vyvoje ke zlepSeni celkové vykonnosti, Skalovatelnosti, flexibility a bezpecnosti.

Provozni fizeni CSP Splnéno
ucinné a nepretrzité provozni fizeni, véetné nepretrzittho monitorovani infrastruktury,
fizeni pfistupu prostfednictvim zabezpecené sité pro spravu,
zavedeni systému e-CODEX na platformé CCP, systému EES, sluzby sBMS a VIS pro
systém EES,
izolovana a integrovana prostredi pro systémy ETIAS, ESP, CIR, MID, CRRS, ECRIS-
TCN na platformé CSP,
probihajici automatizacni iniciativy a postupy DevOps, testovani a ovéfovani cloudovych
technologii,
vytvoreni propojeni mezi platformou CCP a TESTA EuroDomain.

Adaptivni udrzba CSP Splnéno

5V soucasné dobé je spolecna sdilena platforma hostuje nékolik mengich systémi (napf. SIRENEMail a VISMail) a vSechny nové
systémy (napf. VIS pro EES, sBMS). V budoucnu bude hostovat vSechny systémy SVV spole¢né se vSemi ostatnimi platformami, které
agentura spravuje.

% Platforma CCP v souc¢asné dobé& provozuje komunikaéni infrastrukturu systému e-CODEX a nastroj na podporu zaskoleni dopravcti
(ten v testovacim prostredi).

%6 Ve srovnani s planem interoperability pro rok 2023 ke dni 31. prosince 2024.



Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
udrzba v cyklickych verzich, nahrazeny slozky infrastruktury s ukon¢enou zivotnosti.

SITE A KOMUNIKACE

Komunikacni infrastruktura zajiStuje bezpeény a spolehlivy prenos dat mezi systémy SVV, které
spravuje agentura eu-LISA, a jejich koncovymi uzivateli v ¢lenskych statech a prislusnych agenturach
EU. Kromé toho poskytuje i také spojeni mezi hlavnim technickym pracovi$tém agentury ve Strasburku
(centralni jednotka — CU) a zalozni centralni jednotkou (BCU) v Sankt Johann im Pongau v Rakousku.

Komunikacéni infrastruktura vyuziva sit TESTA-ng (transevropské sluzby pro telematiku mezi spravnimi organy
— nové generace), ktera je paterni siti oddélenou od vefejného internetu. V siti TESTA-ng vyuziva agentura
eu-LISA pro provoz systém( v oblasti SVV tfi domény: SIS pro systémy SIS a SIRENE Mail,%” VIS pro systémy
VIS a VIS Mail,®® systémy EES a ETIAS a doménu EuroDomain pro systémy Eurodac, DubliNet a ECRIS-
TCN. Koncovi uzivatelé se pfipojuji ke kazdé doméné zvlast (fyzicky jsou oddéleni i v prostorach uzivatel(),
(obvykle) prostiednictvim dvou samostatnych pfistupovych bodu®°.

| Kli¢ové udalosti

Zastaralé sit'ové prepinace Dokoncéena zména
nahrazené nejmodernéjSimi samostatnych pristupovych
systémy bodu

I Kliéové ukazatele vykonnosti®®

99,9943 %

DOSTUPNOST WAN

SPLNENO

I Provozni rizeni

Agentura zajistila vysoce dostupné a bezpecné sluzby komunikacni infrastruktury (v€etné udrzovani
zakladnich internetovych zdroju), poskytovala koncovym uzivatelim (vnitrostatnim organim a agenturam EU)
nepfetrZitou dostupnost a kontinuitu, jakoz i proaktivni a vysoce kvalitni provozni podporu. Vykonnost
komunikacni infrastruktury zdstala v souladu s cili na Urovni sluzeb, pficemz dostupnost sité Cinila 99,99 %.

Aby byla infrastruktura aktualni a koncovi uzivatelé méli k dispozici spolehlivé pfipojeni a sluzby, aktualizovala
agentura eu-LISA vSechny zastaralé sitové prepinace (hardware pfenasejici data mezi uréenymi koncovymi
body) a nainstalovala nové. Kromé toho byla navySena vypocetni kapacita na podporu cloudové iniciativy a
vyvoje novych systému.

V roce 2024 dokoncila agentura eu-LISA program zmén samostatnych pfistupovych bod(, a to Uspé&Snou
instalaci novych a vyfazenim starych, a podporou koncovych uZivatelt pfFi Fizeni pfenosu stavajicich
pFistupovych bodl do novych mist datovych center.

I Modernizace a vyvoj

Aby byla zajisténa vysoka uroven zabezpeleni udajd, spravovala agentura eu-LISA kromé Sifrovani
zajiStovaného poskytovatelem sluzeb také druhou Sifrovaci vrstvu pro SIS, aby se zabranilo pfistupu
externich subjektl (napf. poskytovatele sité TESTA-ng) k citlivym Gdajim a pfedeSlo se neopravnénému
pouzivani osobnich udaji béhem prenosu.

I Pokrok podile ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

5 SIRENE Mail je mechanismus pouzivany narodnimi centralami SIRENE ke sdélovani doplriujicich informaci tykajicich se zaznamu
v systému SIS.

% VISMail je mechanismus pro vyménu informaci, ktery pouZivaji vnitrostatni vizové organy pro konzultace tykajici se zadosti
o schengenska viza.

%% Hardware pfipojeny k jednotnému vnitrostatnimu rozhrani umoziujici pfistup k pfislusné komunikaéni infrastruktufe.

80 Dostupnost rozlehlé pocitacové sité (WAN) pouze pro oblast systémua SIS a VIS; na ukazatel EuroDomain dohliZi Generalni Feditelstvi
Komise pro digitalni sluzby (DIGIT). Tento udaj je nizsi nez v pfedchozich letech v dlsledku vypadku v Polsku.



Provozni fizeni

Hlavni cile:
vysoce dostupné a bezpeéné sluzby komunikacni infrastruktury, v€éetné spravy samostatnych pfistupovych bodd,
ucinné a nepretrzité provozni fizeni druhé Sifrovaci vrstvy komunikaéni infrastruktury systému SIS.

Provozni fizeni komunikaéni Splnéno
infrastruktury nepfetrzité sledovani infrastruktury systém( v oblasti SVV a podpory koncovych
uzivateld,

ucinna a nepretrzita udrzba, véetné feSeni druhé vrstvy Sifrovani,

fizeni zmén komunikacéni infrastruktury, v€etné samostatnych pfistupovych bodl a
prepinac,

fizeni vyvoje sité TESTA pro EES, sBMS a interoperabilitu.

Modernizace a vyvoj

Hlavni cile:
pfiprava na obnovu vrstev Sifrovani komunikaéni infrastruktury pro systémy SIS a VIS a sit TESTA-ng.
Vyvoj komunikaéni Probiha
infrastruktury prabézna aktualizace vrstev $ifrovani komunikaéni infrastruktury systéma SIS a VIS,

zavadeéni slozek, fizeni konfiguraci a nasazeni pro infrastrukturu hlavniho systému EES,
systému VIS a sluzby sBMS, v€etné jednotnych vnitrostatnich rozhrani a internetové
zony,

pfipravy z migrace sité¢ TESTA-ng na platformu EU-IXP%'.

DATOVA CENTRA

Datova centra agentury, centralni jednotka ve francouzském Strasburku a zalozni centralni jednotka
v rakouském Sankt Johann im Pongau, predstavuji infrastrukturu, na niz jsou fyzicky hostovany
vSechny rozsahlé informaéni systémy svéifené agentuie eu-LISA a zaroven dalsi systémy v provozu i
pfipravované systémy potiebné napfiklad pro vyvoj nebo testovani. Jako takové predstavuji zakladni
aktiva agentury a jsou zasadni pro plnéni jejiho mandatu.

| Kli¢ové udalosti

Hostingové sluzby agentur Zahajena instalace
Frontex a EUAA poskytované modularniho datového centra 2
pro jejich zalozni systémy

I Klicové ukazatele vykonnosti

Nepretrzita dostupnost zalozni centralni jednotky

DOSTUPNOST ZALOZNi CENTRALNi JEDNOTKY

SPLNENO

I Provozni Fizeni

Po cely rok 2024 poskytovala agentura eu-LISA vysoce dostupné sluzby datového centra a udrzovala kriticka
aktiva, zafizeni a vybaveni v plném provozu a zlepSovala celkovy vykon a Skalovatelnost svych sluzeb. Byly
poskytovany hostingové sluzby pro zalozni systémy agentury Frontex a Agentury Evropské unie pro otazky
azylu (EUAA).

I Modernizace a vyvoj

V roce 2024 pokraCovala agentura eu-LISA v optimalizaci a reorganizaci svych datovych center
prostfednictvim strukturované kabelaze a Upravou usporadani stojani pro optimalizaci chlazeni. Aby bylo

potfebam pro hostovani novych systémua v oblasti SVV, zahgjila agentura eu-LISA instalaci druhého
modularniho datového centra ve Strasburku. Do konce roku bylo modularni datové centrum umisténo

61 EU-IXP: platforma pro interkonektivitu a vyménu informaci pro EU (nova transevropska sit).



v centralni jednotce s hlavnimi slozkami a pfipojenou elektfinou.

I Pokrok podle ukol( a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provozni fizeni

Hlavni cile:
vysoce dostupné sluzby datového centra,
hostingové sluzby pro zalozni systémy agentury Frontex a Agentury Evropské unie pro otazky azylu (EUAA).

Provozni fizeni datovych center Spinéno
ucinna a nepretrzita udrzba, v€etné kritickych aktualizaci a zlepSeni.
Provozni fizeni BCU Spinéno

ucinna a nepretrzita udrzba, v€etné kontroly pfistupu, provozni a technické
podpory pro rakouské organy a poskytovatele sluzeb,
pfezkum  dohody s rakouskymi organy onovém  stfednédobém

a dlouhodobém vyvoji pracovisté zalozni centralni jednotky s cilem zohlednit
meénici se pozadavky a potfeby kapacity.

Hostingové sluzby pro agentury Frontex Splnéno

a EUAA Nepretrzitd podpora a koordinace feseni incidentld a dalSich problém( na
misté, pravidelna komunikace a pfipadna aktualizace stavu,

zhodnocena kapacita feSeni agentury Frontex s cilem snizit jeji stopu.

Modernizace a vyvoj

Hlavni cile:
zlepSeni vykonnosti a Skalovatelnosti, v€éetné Uprav kapacity a energetické ucinnosti.

Modernizace a vyvoj datového centra Spinéno

optimalizace a reorganizace energetické a chladici kapacity, vcetné
dokoncené studie moznych zlepSeni stavajici energetické infrastruktury,
bylo zahajeno zavadéni druhého modularniho datového centra,

poskytovany odborné znalosti v oblasti specializovanych technologii a feseni,
technické revize po zavedeni jako sluzba.

1.7.VYZKUM A INOVACE

MONITOROVANI VYZKUMU A TECHNOLOGII

Agentura aktivné sleduje nejnovéjsi vyvoj v oblasti vyzkumu, technologickych inovaci a normalizace
s cilem posilit své odborné znalosti a podpofit nepretrzity rozvoj internich kapacit. Rovnhéz organizuje
pravidelné osvétové cinnosti zaméfené na odvétvi a akademickou obec s cilem poskytovat
zuc€astnénym stranam pfidanou hodnotu. Agentura eu-LISA navic ve velké mife podporuje inovaéni
centrum EU pro vnitini bezpeénost, coz je sit’ pro koordinaci a spolupraci v této oblasti.

I Kli¢ové udalosti

Odvétvové kulaté stoly — Vydano prvni €islo Nova strategie pro vyzkum a
usporadany dvé akce Technologického piehledu inovace na obdobi 2025-2027
zamériené na biometrii

I Monitorovani vyzkumu a technologii

Agentura pokracovala ve sledovani vyzkumu a technologickych inovaci v celé fadé oblasti (véetné biometrie,
umeélé inteligence, Sifrovani, cloudovych technologii), aby zajistila dalSi technologicky vyvoj informacnich
systéml EU v oblasti SVV svéfenych agentufe eu-LISA. V roce 2024 dokoncila svou strategii vyzkumu a
inovaci na obdobi 2025-2027, ktera nastifiuje celkovy smér, jimz se maji fidit udrzitelné inovace. Rovnéz
zvefejnila dvoudilny technologicky pfehled zaméfeny na biometrické rozpoznavani, v némz pilotné pouzila
novy kratsi format, aby poskytla pfistupny prehled pfisluSnych technologii agentufe eu-LISA a jejim



zUcCastnénym stranam i SirSimu publiku®?.

Agentura pokracovala v aktivni spolupraci s odvétvim, aby reagovala na potfeby c¢&lenskych statd a
podporovala vyménu informaci o novych technologiich, produktech a sluzbach. Agentura usporadala dva
kulaté stoly pro odvétvi — forum pro diskusi o nedostatcich a potfebach v oblasti schopnosti na drovni
¢lenskych statl a EU a o tom, jak je Ize feSit pomoci praktickych feSeni z odvétvi:

Prvni kulaty stul se konal v ¢ervnu v belgickych Antverpach pod nazvem ,Cesta na cloud: Pro¢ je dllezity
pro vefejny sektor EU a jak docilit toho, aby fungoval®. Hybridni akce, pofadana ve spolupraci
s belgickym predsednictvim Rady EU, pfivitala vice nez 400 ucastnik(l, ktefi diskutovali
o transformac¢nim potencialu suverénnich cloudovych technologii pro vefejny sektor®?,

Druhy kulaty stll se konal v listopadu v madarské Budapesti spole¢né s madarskym predsednictvim.
Pod nazvem ,Spravedinost a vnitini véci v EU v éfe umélé inteligence: podpora inovaci a fizeni rizik"
se této hybridni akce zucastnilo vice nez 300 ucastniku, ktefi diskutovali o vyzvach a pfilezitostech
vyuziti FeSeni zaloZzenych na umélé inteligenci v oblasti SVV&,

V priibéhu roku agentura eu-LISA nadale aktivné pfispivala k ¢innosti inovaéniho centra EU pro vnitini
bezpeénost: vyslala zaméstnance do sekretariatu centra, ktery sidli v Europolu, pfedsedala klastru v oblasti
biometrie a uspofadala panelovou diskusi na kazdoroCni akci centra v listopadu 2024, ktera se zaméfila na
dllezitost posileni schopnosti hodnoceni systém EU pro biometrické rozpoznavani. Kromé toho agentura
pfispéla k ¢innosti dalSich klastrd centra (tj. prognéz, umélé inteligence a Sifrovani) a zaroven prispéla ke
dvéma zpravam: prvni zpravé inovaéniho centra EU o Sifrovani a zpravé o zakladnich technologiich a posileni
ochrany soukromi, kterou vypracovala agentura Frontex®®,

Agentura rovnéz podporovala GR HOME Komise pfi provadéni programu EU Horizont Evropa pro vyzkum a
inovace v oblasti civilni bezpecnosti, pfispivala k definovani pracovniho programu a podporovala Komisi pfi
hodnoceni projektovych zadosti.

Agentura rovnéz pokraCovala v rozvoji svych schopnosti v oblasti umélé inteligence a zahdjila Cinnosti
v oblasti praktického zavadéni umélé inteligence. Jednou z hlavnich iniciativ bylo vytvofeni interni komunity
odbornikd na budovani znalosti a schopnosti v této oblasti a zmapovani moznych pfipadd pouziti feSeni
v oblasti generativni umélé inteligence s cilem zvySit organizacni vykonnost agentury. V této oblasti se
agentura eu-LISA podilela na &innosti pracovni skupiny sité¢ agentur EU pro umélou inteligenci a sité
korespondentl pro umélou inteligenci, kterou zfidil evropsky inspektor ochrany udaja.

Spoleéné s GR JRC Komise provedla agentura nezavislé hodnoceni presnosti sluzby sBMS, coZ poskytlo
dalSi pfehled o moznych variantach presnosti sluzby sBMS pro riizné demografické skupiny. Agentura dale
pfispéla k udrZzovani metriky kvality zobrazeni obli¢eje s knihovnou s otevienym zdrojovym kdédem (OFIQ) —
referenéniho softwaru pro kvalitu zobrazeni oblieje (viz sSBMS).

I Pokrok podle ukola a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Monitorovani vyzkumu a technologii
Hlavni cile:

monitorovani vyzkumu a technologickych inovaci, véetné koordinace osvéetovych ¢€innosti v oblasti vyzkumu a inovaci,
rozvoj schopnosti a odbornych znalosti v oblasti umélé inteligence,
sledovani norem relevantnich pro hlavni provozni procesy agentury se zaméfenim na technologii biometrického
rozpoznavani.

Monitorovani vyzkumu a technologii Splnéno

monitorovany nové a vyvijejici se technologie (akademicka obec a odvétvi),
zverejnén dvoudilny technologicky pfehled a usporadany dva odvétvové kulaté
stoly,

dokonceni planu pro normalizaci pro Ucely zajisténi kvality udaju, véetné

2 Technologicky prehled agentury eu-LISA o biometrickych technologiich, ¢ast 1:A Paradigm Shift in Identity Management and
Security Technologies & Security Technologies (Paradigmaticka zména v oblasti spravy identit a bezpe¢nostnich technologii) a ¢ast 2:
What Added Value Does eu-LISA Bring Through Biometrics? (Jakou pfidanou hodnotu pfinasi agentura eu-LISA prostfednictvim
biometrie?)

8 Odveétvovy kulaty stal agentury eu-LISA ,Cesta na cloud:Pro¢ je dilezity pro vefejny sektor EU a jak docilit toho, aby fungoval*, Cerven
2024.

64 Odvétvovy kulaty stil agentury eu-LISA ,Spravedinost a vnitini véci v EU v éfe umélé inteligence: podpora inovaci a fizeni rizik, listopad
2024.

8 Inovaéni centrum EU pro vnitini bezpecnost: Prvni zprava o Sifrovani, Gerven 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-1
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-tech-brief-biometric-technology-part-2
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2024/
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/events/eu-lisa-industry-roundtable-nov-2024-artificial-intelligence
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-innovation-hub-internal-security-publishes-first-report-encryption

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

vypracovani zaveére€né zpravy o pokroku,

dokonc¢ena strategie vyzkumu a inovaci na obdobi 2025-2027, podpofeno
vypracovani strategie pro umélou inteligenci a cloud,

prispévek k ramcovému programu EU pro vyzkum a inovace, inovacnimu centru
EU pro vnitini bezpecénost, posilena spoluprace s GR JRC,

podpofeno nezavislé hodnoceni sluzby sBMS provedené ve spolupraci s GR
JRC,

zahdjen pfispévek k udrzbé softwaru OFIQ, ktery vyvinul némecky Spolkovy
Ufad pro bezpeénost informaci (viz sSBMS).

Reseni zalozena na Al ke zlep$eni Splnéno
efektivity zmapovany mozné pripady pouZiti generativni umélé inteligence pro interni
procesy,

pFispévek k posouzeni dusledkt aktu EU o umélé inteligenci pro agenturu,

podil na cinnosti pracovni skupiny EUAN pro umélou inteligenci a sité
korespondentt EDPS pro umélou inteligenci,

zahajovaci Cinnosti interni komunity praxe v oblasti umélé inteligence.

BUDOVANI KAPACIT: PODAVANi ZPRAV A ODBORNA PRIPRAVA

Agentura ma za Ukol sestavovat a zverejiiovat zpravy o technické vykonnosti informaénich systému
EU v oblasti SVV a souhrnné statistiky o pouzivani systéma. V zajmu zajisténi efektivniho provozu
a vyuzivani poskytuje agentura eu-LISA pravidelné programy odborné pfipravy na témata souvisejici
s informaénimi systémy v oblasti SVV a prizpuisobuje je specifikovanym potiebam koncovych
uzivatell a zjiSténym nedostatkiim ve znalostech.

| Kiicové udatosti

Pravidelny prispévek do 29 novych ¢innosti v oblasti Pracovni setkani elektronického
schengenského cyklu odborné pripravy s velmi uceni pro agentury pusobici
vysokou mirou spokojenosti v oblasti SVV

I Klicové ukazatele vykonnosti

100 % 5,22

ZPRAVY O T!ECHNICKEM FUNGOVANI, SPOKOJENOST S AKCEMI V OBLASTI
PRAVIDELNE STATISTIKY A ODBORNE PRIPRAVY
SEZNAMY ORGANU

SPLNENO

SPLNENO

I Statistika a podavani zprav

Agentura sestavovala a zvefejnila zpravy o vykonnosti a souhrnné statistiky o pouzivani a technickém
fungovani vSech informacnich systému v oblasti SVV, které spadaji do jeji plsobnosti. Agentura eu-LISA
rovnéz pravidelné aktualizuje a zverfejhuje Ufedni seznamy urCenych organt, kterym je udélen pfistup
k systémim SVV. Statistické udaje o vyuzivani systémud v oblasti SVV pfispivaji ke schopnosti v oblasti
situaniho povédomi a progndézovani na urovni EU prostfednictvim schengenského barometru+ a sité
Blueprint pro Fizeni migrace a azylu a vnitini bezpe¢nost. Agentura aktivné podporovala schuzky a iniciativy
sité Blueprint.



V roce 2024 agentura eu-LISA zvefejnila nasledujici zpravy o systému SVV:

vyroéni statisticka zprava o systému SIS za rok 2023, véetné seznamu( pfislusnych organ(
(aktualizovanych v listopadu), a &tvrtletni statistiky za rok 2024 poskytované pfislusnym zucastnénym
stranam®s,

vyrocni zprava o systému Eurodac za rok 2023,

vyroéni statisticka zprava o systému Eurodac za rok 2023, v€etné aktualizovaného seznamu ur€enych
organ( s pristupovymi pravy®’,

technicka zprava o systému VIS za obdobi 2021-2023%

I Skoleni pro élenské staty a agentury v oblasti SVV

Agentura pokracovala v poskytovani ucelnych $koleni o technickém fungovani systému SVV pro koncové
uzivatele systému, ktera byla pFizplsobena vznikajicim potfebam a zjisténym nedostatkiim ve znalostech. V
roce 2024 agentura eu-LISA poskytla 29 novych ¢innosti v oblasti odborné pripravy (osobnich i on-line),
¢imz doplnila svuj stavajici on-line katalog, udrzela vysokou Uroven spokojenosti a oslovila vice nez 4 100
ucastnikl — dosud nejvyssi pocet®® V prabéhu roku 2024 bylo v on-line systému Fizeni uceni agentury eu-
LISA vytvoreno vice nez 600 novych ucta.

Kromé toho agentura eu-LISA pfispéla k deseti ¢innostem v oblasti odborné pfipravy pofadanym Komisi a
dalSimi agenturami EU, CEPOL a Frontex, pfi¢emz vétSina z nich byla zaméfena na systémy EES a ETIAS.
V ramci programu predsednictvi agentury eu-LISA v siti agentur pusobicich v oblasti SVV v ¢ervnu
usporadala pracovni setkani elektronického uéeni s cilem sdilet osvéd&ené postupy a podporovat neustalou
vymeénu znalosti o nejnovéjsich trendech a inovativnich pfistupech v oblasti odborné pfipravy, na némz se
sesli ucastnici ze vSech agentur plsobicich v oblasti SVV, Rady Evropy a Interpolu.

I Schengenska hodnoceni

Uginné fungovani schengenského prostoru zavisi na komplexnim ramci regulace, politiky a spravy a fizeni.
Na podporu Fadného provadéni schengenského acquis Clenskymi staty pfispiva agentura eu-LISA
k schengenskému hodnoticimu a monitorovacimu mechanismu (SEMM) tim, Ze poskytuje své odborné
znalosti pro schengenska hodnoceni fungovani a vyuzivani systému SIS, v€etné provozu centraly SIRENE, a
spole¢nou vizovou politiku, véetné systému VIS™. Tato &innost zahrnuje analyzu rizik rok pfed hodnocenim,
specializované webové seminafe pfed hodnocenim, ucast (na misté jako pozorovatel nebo poskytovani
uzivatelské podpory) a pfispivani k hodnoticim zpravam. V roce 2024 agentura pfispéla k analyze rizik pro
Svycarsko, Rakousko a Slovinsko pfi pfipravé nadchazejicich hodnoceni.

V pribéhu roku 2024 agentura eu-LISA podporovala hodnoceni SIS/SIRENE v Chorvatsku, Cesku, Madarsku,

Polsku a na Slovensku a pfispivala ke kazdoro&ni vzdélavaci akci, kterou ve Slovinsku poradaji CEPOL a
Komise.

Pokud jde o spole€na hodnoceni vizové politiky, agentura eu-LISA podpofila spolecné hodnoceni Norska a
Svédska s navstévami na misté v Thajsku a Keni. Kromé toho agentura podpofila Komisi tim, ze pfispéla ke
kazdoro¢nimu specializovanému Skoleni pofadanému ve Spojenych arabskych emiratech.

I Pokrok podle ukola a projektt

Projektovy/neprojektovy tkol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Statistika a podavani zprav
Hlavni cile:

sestavovani a zvefejiovani statistik a zprav o vykonnosti informacénich systému v oblasti SVV spravovanych agenturou eu-
LISA.
Podavani technickych zprava  Splnéno
souhrnnych statistik zvefejnény statistické zpravy a zpravy o vykonnosti, sestavené &tvrtletni statistiky,
zvefejnén seznam uréenych organd.

Prispévek k situacnimu Spinéno

8 Viyroéni statisticka zprava o systému SIS za rok 2023, seznam pfislusnych organi pro systém SIS (aktualizace z listopadu) a seznam
uradi N.SIS a SIRENE.

87 vyroéni zpréva o systému Eurodac za rok 2023, vyrocni statistické zprava o systému Eurodac za rok 2023 a seznam uréenych organti
pro systém Eurodac.

88 technicka zprava o systému VIS za obdobi 2021-2023.
% Vice nez 40 % tvofili novi zajemci o on-line vzdélavaci zdroje, které byly spustény v piedchozich letech a jsou stale velmi aktualni.
0 Narizeni Rady (EU) 2022/922 o hodnoticim a monitorovacim mechanismu k ovéfeni uplatiiovani schengenského acquis.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-competent-authorities-2024-updated
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/sis-list-nsis-offices-and-sirene-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-annual-report-2023-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-2023-statistics-report
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eurodac-list-designated-authorities-access-central-system-data-2024
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/vis-technical-report-2021-2023
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

povédomi a prognézovani na poskytnuty pfislusné statistiky v mezich vymezenych zvlastnimi pravnimi predpisy,
urovni EU podpofeny z(&astnéné strany pfi uréovani statistickych ukazateld vhodnych pro dany
ucel,

poskytnuty Udaje pro iniciativy sité Blueprint a schengensky barometr+.

Odborna priprava pro ¢lenské
staty

Hlavni cile:
Skoleni pro koncové uzivatele o technickém fungovani systému v oblasti SVV,
spoluprace s agenturou CEPOL pfi poskytovani spolec¢nych kurz odborné pfipravy a sdileni odbornych znalosti v oblastech
spoleéného zajmu.
Odborna priprava pro ¢lenské  Splnéno
staty realizovano 29 ¢innosti v oblasti odborné pfipravy (véetné prezencénich a on-line kurzu)
a podporeno 10 Cinnosti v oblasti odborné pfipravy jinych agentur,
dokonc¢ena analyza potfeb v oblasti odborné pripravy se siti narodnich kontaktnich mist,
aktualizovan ro¢ni plan odborné pfipravy podle vznikajicich potfeb ¢lenskych statd,
spoluprace s agenturami CEPOL a Frontex, v€etné usporadani pracovniho setkani
elektronického uceni,
zahajeno poradani Skoleni o horizontélnich tématech, napf. o umélé inteligenci a
biometrii.

Schengenska hodnoceni

Hlavni cile:
prispévek k schengenskému hodnoticimu mechanismu EU, véetné ucasti v roli pozorovatele a prispévek ke zpravam.

Schengenska hodnoceni Splnéno
prispévek k roénim analyzam rizik,
zpracovany zadosti Komise o schengenské hodnoceni,

podporovana hodnoceni systémi SIS/SIRENE a spole¢né vizové politiky osobné nebo
jako uzivatelska podpora a vyslani Skolitelé a UCastnici do organizované odborné

pfipravy.

1.8. PRIMA PODPORA OPERACI

PROVOZ SYSTEMU

S cilem zajistit nepretrzitou dostupnost a odolnost informaénich systémi v oblasti SVV, které spadaji
do jeji plisobnosti, poskytuje agentura eu-LISA prostifednictvim svého strediska provoznich sluzeb
nepretrzité sluzby provozniho fizeni a podpory. Oddéleni uzivatelské podpory vyfizuje nepretrzité
zadosti o sluzby a koordinuje feSeni incidentd (naruseni sluzeb) a problémid (zkoumani hlavnich
pricin).

I Kli¢ové udalosti

97,8% mira spokojenosti 95% doba odezvy na
koncovych uzivatelt, ktefi pozadavky koncovych
jsou spokojeni nebo velmi uzivatel(i vyfizené v ramci
spokojeni s kvalitou podpory stanovenych cilt

Kli¢ové ukazatele vykonnosti’

95 % 97,8 %
ODDELENI UZIVATELSKE SPOKOJENOST KLIENTU
PODPORY AGENTURY EU-LISA 3
SPLNENO
SPLNENO

" SIS: 95,5 % (pokles, vice incidentl: fizeni verzi); VIS: 99 % (narGst), nejvy3si v historii; Eurodac: 99 %, coZ je historicky nejvyssi
hodnota.



Incidenty a zadosti o sluzby

Tabulka 1. Interakce v souvislosti s incidenty a Zadostmi o sluzbu vyrizené v roce 2024
SIS VIS Eurodac EES e-CODEX Celkem
414 234

Incident’? 438 9 2 1097
nahlasené &lenskymi staty 146 121 280 9 2 558
nahlasené agenturou eu- 268 113 158 0 0 539
LISA
Zadosti o sluzby 196 131 224 5 130 686
nahlasené clenskymi staty 155 105 50 4 130 444
nahlasené agenturou eu- 41 26 174 1 0 242
LISA
Celkem 610 365 662 14 132 1783
Tabulka 2. Incidenty podle priority a systému v roce 20247
Priorita’™ SIS VIS Eurodac EES e-CODEX  Jiné Celkem
velmi 5 1 2 8
vysoka
vysoka 159 32 44 13 13 261
stfedni 676 506 458 10 9 469 2128
nizka 150 197 73 8 2 690 1120
990 736 577 18 24 1172 3517
Tabulka 3. Zadosti podle hlavnich provoznich systémi v roce 2024
SIS VIS Eurodac  EES e-CODEX ECRIS-TCN ETIAS Jiné Celkem
Celkem 507 420 372 122 137 27 8 1965 3558

I Operativni podpora

V priibéhu roku 2024 poskytovala agentura eu-LISA soustavné a vysoce kvalitni provozni Fizeni a nepretrzitou
podporu koncovym uzivatelim (tj. ¢lenskym statim, agenturam EU a dopravcim) ohledné vS§ech informacnich
systému v oblasti SVV, které jsou v provozu, s vyjimkou systému e-CODEX, ktery dostava podporu pouze
béhem ufednich hodin v Tallinnu. V roce 2024 vyfidilo oddéleni uZivatelské podpory agentury eu-LISA 3 558
porfadovych listk ohledné Zadosti o sluzby, 3 517 listk( tykajicich se incidentd a 1 783 listku tykajicich se
interakci.

Pokrok podle ukoll a projektu

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Hlavni cile:

nepretrzita a vysoce kvalitni provozni podpora pro koncové uzivatele systému v oblasti SVV7°,
uginné sledovani systémi v oblasti SVV, véetné zlepSovani nastrojli pro zvysSeni rychlosti odezvy a kvality sluzeb,
operativni podpora koncovych uzivatell, véetné zlepseni koordinace mezi centralnimi a vnitrostatnimi protéjsky.

Nepretrzita prvni aroven podpory pro Spinéno

provozni fizeni systému v oblasti nepretrzité sledovani a pozorovatelnost provozu a vykonnosti systémd

spravedinosti a vnitfnich véci — oddéleni v oblasti SVV, odezva na prvni incident, uZivatelska podpora pro koncové

uzivatelské podpory agentury eu-LISA uzivatele, vyfizovani zadosti o sluzby, koordinace incidenttl a problémui,
aktualizované a standardizované pfiru¢ky pro obsluhu, v€etné pfirucek pro
nové systémy.

2 Incident je jednotliva neplanovana udalost, ktera vyvola naruseni sluzby; problém je zakladni pfi¢inou jednoho nebo vice incidentd.
3 Celkovy pocet poradovych listkd, vEetné internich pofadovych listk(i a pofadovych listkG souvisejicich s interakcemi ¢lenskych stata.
74 Priorita incidentu se uréuje na zakladé dopadu na éinnost dotéené sluzby a na zakladé naléhavosti jeho vyfeseni.

S Prvni a druha droveri podpory pro systém e-CODEX je poskytovana pouze v Ufednich hodinach (EET).



Nepretrzita druha aroven podpory aplikaci Spinéno
pro provozni fizeni systémut v oblasti SVV  , -qha3n4 technicka podpora, fizeni a fegeni incidentti/problémd,
podporovano provadéni a zavadéni zmeén a verzi, véetné pfezkumu novych

systému VIS pro systémy EES, sBMS, EES a internetové sluzby. ETIAS,
ECRIS-TCN, e-CODEX, interoperabilita, novy systém Eurodac.

BEZPECNOST, KYBERNETICKA BEZPECNOST A KONTINUITA CINNOSTI

V zajmu zajisténi bezpeéného provozu informaénich systému v oblasti SVV, véetné odpovidajici trovné
bezpecnosti dat a fyzické bezpecnosti, agentura priibézné sleduje a fidi bezpeénostni rizika a zajist'uje, aby
zavedené bezpecnostni kontroly pro systémy IT svéiené agenture eu-LISA a jeji komunikacni sit’ byly
ucinné, radné provadéné a rizené, véetné neustalého zlepsSovani a zdokonalovani opatieni kybernetické
bezpecnosti.

I Kli¢ové udalosti

Cviceni v oblasti bezpecnosti Aktualizovany plany Aktualizovany bezpeénostni
a kontinuity ¢innosti v roce bezpecnosti a kontinuity pozadavky nafizeni
2024 ¢innosti systému VIS a SIS o kybernetické bezpec€nosti

I Klicové ukazatele vykonnosti’®

100 % 100 %
PROVEDEN[E BE;PE{:NOS}Ni CiLE POSOUZEN,i BEZP!ECNOSTNiCH
STANOVENE PRAVNIMI PREDPISY RIZIK NA ZAKLADE SYSTEMU
SPLNENO SPLNENO

I Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti

V prabéhu roku se agentura soustfedila na zajisténi nejvy$si urovné dodrzovani regulaéniho ramce EU a
bezpecnostnich pozadavkl uplatnénim pfistupu ,,hloubkové obrany“ na kazdy systém v oblasti SVV (v€etné
systému s internetovym rozhranim) a na podnikové informacni prostfedi agentury eu-LISA a tim, Ze provadi
vrstvy bezpecnostnich opatfeni s cilem zajistit odolnost vic&i incidentim a kybernetickym utokdim, Zvlastni
pozornost byla vénovana zvySeni bezpecnosti vSech IT systém, aby se zlepSila identifikace zranitelnosti a
zavad, zaplatovani a posileni systéma, jakoz i provadéni komplexnich penetracnich testd kritickych sluzeb.
Vzhledem k prevzeti systému e-CODEX a probihajicim pfipravam na uvedeni novych systému a vyvoje do
provozu pokracovala agentura v posuzovani rizik a dokonCovani svych pland bezpecnosti a kontinuity
provozu, napf. pro podnikové IT prostiedi, VIS pro EES, SIS, ETIAS, EES a e-CODEX.

V Fijnu agentura eu-LISA dokoncila své cvi¢eni v oblasti bezpecnosti a kontinuity ¢innosti pro systémy SIS,
VIS a Eurodac (vCetné systému EES v souvislosti s jeho nadchazejicim uvedenim do provozu) s cilem
otestovat odolnost organizace pfi feSeni jakychkoli nepfedvidanych rusivych incidentll a zajisténi kontinuity
sluzeb. Cvi€eni, organizované spole¢né s Agenturou EU pro kybernetickou bezpe&nost (ENISA), pfivitalo vice
nez osmdesat Ucastniki z Elenskych statu, Komise a agentur EU, vcetné pozorovatell z bezpeénostni
komunity (skupiny pro spolupraci a sité).

Vzhledem k vyvijejicimu se prostfedi hrozeb vyzaduje v€asna identifikace hrozeb a odezva na né neustalé
zlepSovani schopnosti agentury v oblasti zaznamenavani a monitorovani bezpecnosti prostfednictvim
zdokonalovani pfislusnych nastroja a procesu, véetné spravy bezpeénostnich informaci a udalosti (SIEM) ve
spolupraci s tymem CERT-EU (tym pro reakci na pocitacové hrozby pro EU). S cilem posilit pfipravenost
agentury eu-LISA v oblasti kybernetické bezpecnosti a zlepSit jeji bezpecnostni pozici agentura rovnéz
pfezkoumala a posoudila jeji vyspélost a zmapovala nové nastroje a pfileZitosti k rozSifeni pfislusnych
procesl. V zajmu splnéni poZzadavk( nafizeni o kybernetické bezpeénosti provedla agentura hodnoceni
bezpecnostni vyspélosti s vyuzitim zavedenych ramcu, aby ziskala cenné poznatky o své sou¢asné urovni
vyspélosti a uréila oblasti, které je treba zlepsit””.

V ramci neustalého zlepSovani svého systému fizeni bezpecnosti agentura rovnéz posilila svij bezpe€nostni

6 SIS: 95,5 % (pokles, vice incidentl: fizeni verzi); VIS: 99 % (narGst), nejvy3si v historii; Eurodac: 99 %, coZ je historicky nejvyssi
hodnota.

" Narizeni (EU, Euratom) 2023/2841 o vysoké spoleéné drovni kybernetické bezpeénosti v organech, institucich, ufadech a
agenturach EU.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2841/oj

ramec a postupy tim, Ze uzaviela doporuceni z rlznych auditd a vyméfovala si osvédcené postupy a

ENISA, sit bezpecnostnich pracovnik(, sit bezpecnostnich pracovnikd pusobicich v oblasti SVV a skupina
pro spolupraci.

I Pokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Hlavni cile:

nejvyssi uroven souladu s regulacnim ramcem EU a bezpecnostnimi pozadavky,

sledovani a fizeni bezpecénostnich rizik,

zlepseni postaveni agentury eu-LISA v oblasti bezpecnosti,

vyména znalosti a osvédcenych postupl v zaleZitostech souvisejicich kybernetickou bezpecnosti a kontinuitou ¢innosti.

Kontinuita provoznich ¢innosti Splnéno
posouzeni dopadl na cinnost a fizeni rizik, vCetné plant kontinuity ¢innosti
specifickych pro dany systém, provadéni cvi¢eni v oblasti bezpe¢nosti a kontinuity
ginnosti,
cviceni v oblasti bezpe¢nosti a kontinuity ¢innosti pro rok 2024,
bezpecnostni inzenyrské sluzby, v€etné modelu podnikové bezpecnostni
architektury,
pfispévky pro sit bezpecnostnich pracovnikd (SON), pracovni skupinu
bezpecnostnich pracovnikll pusobicich v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci,
pracovni skupinu pro bezpecnost IT, skupinu pro spolupraci NIS2.

Rizené sluzby v oblasti informaéni Spinéno

bezpecnosti efektivni a nepretrzité sledovani bezpegnosti podnikové IT infrastruktury, véetné
spravy incidentl a odezvy na né, spravy identit a pfistupu.

Sluzby souvisejici s operacemi Splnéno

v oblasti kybernetické bezpecnosti efektivni a prib&zné sledovani kybernetické bezpednosti, véetné Fizeni incidentd

a odezvy na né, spravy identity a pfistupu, bezpecnostnich informaci a fizeni
udalosti (SIEM),

vy$§Si vyspélost kybernetické bezpecnosti (pokyny CERT-EU, mezinarodni normy
a osvédcené postupy), v€etné tymu pro odezvu na kybernetické bezpecnostni
incidenty (CSIRT) a pravidelnych simulacnich cviceni,

pfipravena na akreditaci schopnosti sledovat kybernetickou bezpecnost a
reagovat na bezpecnostni incidenty a v souvislosti s nimi spolupracovat,

zaveden novy pfistup k zabezpeceni zalozeny na architektufre DevSecOps pro
zabezpeceni cloudovych technologii.

Bezpecnost a zabezpeceni Spinéno

informaci aktualizovan systém Fizeni bezpeénosti informaci (ISMS),
pribézné zjiStovani stavu bezpecCnosti systému, véetné aktualizace
bezpecnostnich pozadavkl a plant bezpecénosti a kontinuity provozu (SIS, VIS),
posouzené bezpecnostni pozadavky na architekturu interoperability a nové
systémy,
uzaviena doporugeni Utvaru interniho auditu Komise (IAS), evropského
inspektora ochrany udaja (EDPS) a dalSich cvi¢eni/posouzeni,

zlepSeni bezpecnostniho ramce agentury eu-LISA a poskytovani poradenstvi
v oblasti bezpecnostni politiky.

PRECHOD SLUZEB A AUTOMATIZACE

Rizeni kvality je kliGové pro podporu vyvoje a provozu systému, které jsou poskytovany
prostiednictvim Fizeni provoznich zmén, prechodu, vydavani verzi a nasazeni, aby bylo zajiSténo, ze
vSechny aplikace budou po celou dobu svého zivotniho cyklu vyhovovat svému tuc¢elu. Kromé toho
agentura v zajmu zvysSeni efektivity a optimalizace nakladd pokracuje v automatizaci opakujicich se,
pracnych a éasové naroénych ukold.



I Klicové udalosti

Zalozena skupina pro Spoleény nacvik systému EES, Vybrano nové reSeni nastroje
prechodové c¢innosti (TAG) VIS pro EES a sBMS pro ITSM
uvedeni do provozu

I Kliéové ukazatele vykonnosti’®

75 %

ZAVEDENY PROVOZNi ZMENY

SPLNENO

I Prechod v oblasti sluzeb

Agentura priibézné zavadi technické zmény s cilem aktualizovat systémy nebo zavadét nové funkce podle
pozadavkl zucastnénych stran. V zajmu zajisténi integrity stavajicich systémd a minimalizace dopadu na
poskytovani sluzeb (fj. vykonnost a dostupnost) pokracovala agentura eu-LISA v pfijimani pruznéjSiho
pristupu k Fizeni vydavani verzi a provoznich zmén. V prabéhu roku 2024 se pozornost soustfedila na prechod
systému EES do provozu spolu se sluzbou sBMS a systémem VIS pro EES. Za ucelem efektivnéjsi koordinace
prechodovych ¢&innosti s ¢lenskymi staty a Europolem zfidila agentura skupinu pro prfechodové cinnosti
(TAG).”° Tento pfistup bude uplatnén i na prechodové ¢innosti pro systémy ECRIS-TCN a ETIAS.

INéstroje provoznich sluzeb

Na podporu uc¢inného sledovani informacénich systému v oblasti SVV agentura eu-LISA i nadale zdokonaluje
své nastroje provoznich sluzeb s cilem zlepSit schopnost odezvy a poskytovat vysoce kvalitni provozni
podporu prostfednictvim nastrojli pro sledovani systéma, vydavani pofadovych listkd, podavani zprav a fizeni
udalosti. Zejména v ramci sméfovani ke komplexnimu ekosystému IT — s vyuzZitim moZnosti umélé inteligence
a strojového uceni — pfedstavila agentura ukazku nového systému pro fizeni udalosti pro sledovani a fizeni
udalosti v redlném Case napfi¢ vSemi systémy a infrastrukturou, jehoZ cilem je zkratit dobu odezvy a usnadnit
rychlejsi feSeni incidentd. Soubézné s tim zacala zavadét novy nastroj pro vydavani poradovych listk
s cilem efektivnéji fesit problémy a zlepsit zkuSenosti klientu.

I Pokrok podle ukola a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Nastroje provoznich sluzeb

Hlavni cile:
poskytovani vysoce kvalitnich nastroju pro operativni podporu,
zahgjit zavadéni systému Fizeni udalosti zajistujiciho automatizované vystrahy pro tcely sledovani.
Nastroje provoznich sluzeb - sprava Spinéno
poskytnuta sprava a individualni pfizpusobeni, véetné technické spravy
nastroj,
podporovani koncovi uzivatelé a poskytovana odborna pfiprava.
Nastroje provoznich sluzeb — udrzba Spinéno
ucinna a nepretrzita udrzba, vCetné licenci,
podpora dodavatell pro spravce pfi provadéni zmén.

SiMS - zavedeni v zalozni centralni Spinéno

jednotce zavedeni slozek SiMS v zalozni centralni jednotce (nové obrazovky a

nastaveni sledovani).

Zavadéni systému pro fizeni udalosti Odlozeno
oblast plsobnosti roz$ifena tak, aby zahrnovala nové prvky,
zahajeno zavadéni systému pro Fizeni udalosti.

VylepSeni systému pro fizeni udalosti Jiné

8 SIS: 95,5 % (pokles, vice incidentl: fizeni verzi); VIS: 99 % (narGst), nejvy$si v historii; Eurodac: 99 %, coZ je historicky nejvyssi
hodnota.

8 Poradni skupina pro pfechod (TAG) je pracovni skupina pro komunitu VIS a EES, ktera projednava technické a organizacni pripravy
na spusténi systému EES, VIS4EES a sBMS; skupina podava zpravy poradnim skupinam pro systémy VIS a EES.



Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

¢innost za¢ne po uvedeni nového systému pro fizeni udalosti do provozu.
Nahrazeni nastroje ITSM Probiha

dokonéen vybér nového nastroje ITSM (ServiceNow, SNOW),

prabézna analyza stavajicich procest ITSM,

zavadéni procesu ITSM v novém nastroji.

Prechod v oblasti sluzeb

Hlavni cile:
podpora udrzby vSech systému a infrastruktury v oblasti SVV,
konsolidace internich nastroji a procesu s cilem zaujmout pruznéjsi pfistup k uvolfiovani a fizeni zmén.

Rizeni provoznich zmén Splnéno
zajisténo hodnoceni, planovani, zavedeni, pfezkum po zavedeni,
zaclenéni novych systému (EES a sBMS) a dodavatel( do nastroje ITSM,
probihajici pfipravy na systém ETIAS, slozky interoperability, systém
ECRIS-TCN.

Rizeni vydavani a zavadéni novych verzi Spinéno
zaveden vlastni proces kontroly kvality zaloZzeny na procesu DevSecOps
(pro fazi buildu a zavadéni),
zavedené verze (1j. nejnove;jsi funkce a opravy),
zaveden agilni a automatizovany pfistup k fizeni verzi.

Prechod do provozni faze Spinéno

dodano v maximalni mozné mife s ohledem na zpozdéni se systémem
EES,

koordinovany prechodové C¢&innosti (v€etné skupiny pro prechod) a
podporované zkousky pro uvedeni systémi EES, sBMS a VIS pro systém
EES do provozu.

TECHNOLOGIE A SOFTWAROVE INZENYRSTVi

Agentura neustale zlepSuje své schopnosti s cilem zefektivnit vyrobu a urychlit poskytovani novych
aplikaci, jakoz i zvySovat odpovédnost za nové vyvinuté technologie. V ramci nového zpusobu prace
agentury eu-LISA se vyvoj novych systému vétSinou provadi interné namisto zadavani ¢innosti externim
dodavatelim. S cilem zajistit vyssi efektivitu, lepsi dislednost, Skalovatelnost a kvalitu vyvijenych
softwarovych aplikaci zahdjila agentura eu-LISA iniciativu Software Factory (SoFa), ktera poskytuje
standardizovany ramec pro agilni a iterativni vyvoj softwaru spolu se souborem nastroji a postupt
pokryvajicich cely zivotni cyklus vyvoje softwaru (SDLC). Aby bylo zajisténo, ze vSechny nové systémy

a verze jsou vhodné pro dany ucel a splnuji prislusna ocekavani z hlediska kvality, dohlizi agentura eu-
LISA na komplexni testovani softwarovych reSeni a integracnich sluzeb.

I Klicové udalosti
Zavedena produkéni Prednesena vize architektury Zfizena expertni skupina pro

platforma systému VIS pro testovani interoperability
EES a sluzbu sBMS



I Kliéové ukazatele vykonnosti®®

90 % 95 %
TESTOVACI KAMPANE DOKONCENE PLNE POKRYTi TESTOVATELNYCH
PODLE PLANU POZADAVKU

SPLNENO SPLNENO

I Reseni a architektura

Aby byla zajisténa vysoka kvalita vyvijenych feSeni a aplikaci, pokracovala agentura eu-LISA ve sladovani
architektonického navrhu v8ech vyvojovych iniciativ v souladu s interni technologickou strategii. V roce 2024
predstavila agentura eu-LISA svou vizi architektury, ktera definuje stavebni kameny interoperability a stanovi
standardy pro vSechny systémy.

ISoftwarové inzenyrstvi

V zajmu zajisténi kvality pozadovaného softwaru (navrh aplikace, kvalita zdrojového koédu) a zaroven snizeni
zavislosti na dodavatelich pfi vyvoji pokraovala agentura eu-LISA ve zlepSovani vlastnich schopnosti pomoci
procesU buildu a nasazeni s nastroji DevSecOps a zaméfila své Usili na automatizaci prostfednictvim procesu
CI/CD (kontinualni integrace, dodani a nasazeni) s cilem snizit po€et chyb, zlepsit efektivitu a dobu nasazeni
novych aplikaci. Na podporu uvedeni pfipravovanych systému do provozu zavedla agentura produkéni
platformu CI/CD pro systém VIS pro EES a sluzbu sBMS.

I Zajisténi kvality a testovani

V roce 2024 agentura transformovala svou podporu testovani na komplexni funkci zajisténi kvality
prechodem na cloudovou architekturu a pfijetim aktivnéjSich principu fizeni testovani a hodnoceni. Zejména
s cilem zefektivnit podavani zprav a feSeni nedostatki a problém0 souvisejicich s testovanim zavedla
agentura eu-LISA testovaci nastroje zalozené na cloudovych sluzbach pro testovani internetovych aplikaci a
mobilnich aplikaci, ¢imz dosahla vysoké urovné automatizace a ucinnosti. Zapojenim ¢lenskych statd na
zacatku procesu testovani Ize problémy identifikovat dfive, ¢imz se snizi zatéz pro zavére€nou fazi testovani,
zatimco iterativni zpétna vazba a rychlejSi feSeni problém0 zvySi celkovou kvalitu systému.

Agentura po cely rok podporovala testovaci ¢innosti tykajici se systém( EES, VIS, sBMS, ETIAS, ECRIS-TCN
a interoperability s cilem zajistit, aby vSechny produkty a sluzby byly poskytovany v zamys$lené kvalité, hodnoté
a stabilité.
I Pokrok podle ukol( a projektt
Projektovy/neprojektovy tkol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Reseni a aplikace

Hlavni cile:
efektivni a nepretrzity vykon platformy pro spravu zivotniho cyklu aplikaci (ALM),
vysoka kvalita navrhu aplikaci pro provoz hlavnich provoznich systému.
Sluzby spravy aplikaci Spinéno
byla zajisténa kvalita navrhu aplikaci.
Podpora platformy pro fizeni zivotniho  Splnéno
cyklu aplikaci a souvisejicich nastroju zajisténa vykonnost platformy ALM pro testy, vydavani verzi a Gdrzbu.

Zajisténi kvality a testovani

Hlavni cile:

konsolidace internich nastroju a procesti za ucelem prijeti aktivnéjsSiho pristupu k fizeni testt a hodnoceni, véetné zlepseni
nastroju pro zZivotni cyklus vyvoje systému (SDLC),
navrhovani a provadéni testovacich kampani pro vSechny ¢innosti udrzby a vyvoje.

Rizeni testt Spinéno

fizeni testl pro systémy SIS, VIS, Eurodac, EES, sBMS, ETIAS, ECRIS-TCN
a slozky interoperability,

pravidelné koordinaéni schliizky za Gcelem sladéni politik a postupt testovani,

80 SIS: 95,5 % (pokles, vice incidentl: fizeni verzi); VIS: 99 % (narGst), nejvy$si v historii; Eurodac: 99 %, coZ je historicky nejvyssi
hodnota.



vcetné expertnich skupin pro testovani (EES-VIS, ETIAS, interoperabilita a
ECRIS-TCN),

spravované testovaci nastroje, véetné cloudovych testovacich nastroju.

Architektura agentury

Hlavni cile:
vyvoj architektury interoperability pro stavajici a budouci hlavni provozni systémy, stanoveni architektonickych norem,
modelovani funkce datové entity / provozni funkce, vyvoj matice vymény informaci, zvySovani Urovné vyspélosti organizace.
Kontinuum architektury agentury Spinéno

zavedena podnikova architektura, véetné aktualizace katalogu technologii a
technologické strategie agentury eu-LISA a dodani vize architektury,

prubézné definovani procesu/sluzeb architektury (faze kontinua).

Skoleni o agilni architektufe oteviené skupiny scilem zlepSit agilitu
architektonickych artefakt.

PODPORA POSKYTOVANA EVROPSKE KOMISI A CLENSKYM STATUM

Agentura podporuje Komisi, ¢lenské staty a dalSi prislusné agentury EU pfi pripravé, vyvoji a
zprovoznéni informacnich systému v oblasti SVV. Agentura nadale fidila a dale rozvijela informacni
systémy spadajici do jejiho mandatu, plnila tkoly a sluzby stanovené v prislusnych narizenich, véetné
pravidelnych Skoleni o technickém pouzivani systému v oblasti SVV vSem koncovym uzivatelim. V
roce 2024 neobdrzela agentura eu-LISA od Komise nebo ¢lenskych statli zadné zadosti podle ¢lankt
9 a 16 zfizovaciho nafizeni.

I Pokrok podle ukol( a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Podpora poskytovana Komisi a ¢lenskym statim

Hlavni cile:
podpora ¢Elenskych statd, Komise a dalSich pfisluSsnych agentur EU pfi pfipravé, vyvoji nebo zprovoznéni informacnich
systému v oblasti SVV svéfenych agenture eu-LISA.

Podpora poskytovana Komisi a Jiné

Clenskym statim Komise ani &lenské staty nepredloZily zadné zadosti podle &lankd 9 a 16 zfizovaciho
narizeni.

PORADNI SKUPINY, ZASEDANI A SLUZEBNi CESTY

Agentura podporovala a koordinovala praci fidicich organti agentury eu-LISA tim, Ze organizovala
zasedani poradnich skupin agentury eu-LISA (tj. systémy SIS, VIS, Eurodac, EES-ETIAS, ECRIS-TCN,
interoperabilita, e-CODEX a platforma pro spolupraci SVT), rad pro fizeni programu a riznych dalSich
skupin pro spolupraci a pracovnich skupin a koordinovala jejich kazdodenni praci a diskuse, aby
zajistila soulad s potiebami zi€astnénych stran.

I Kli¢ové udalosti

98,8% spokojenost Usporadano 58 zasedani Prvni zasedani rady pro fizeni
s podporou zuéastnénych poradni skupiny a 48 programu platformy pro
stran zasedani rad pro fizeni spolupraci SVT

programdi.



I Klicové ukazatele vykonnosti®

98,8 %

SPOKOJENOST ZUCASTNENYCH STRAN

SPLNENO

V prabéhu roku 2024 poskytovala agentura eu-LISA vysoce kvalitni podporu véem poradnim skupinam a
radam pro fizeni programu, v€etné pracovnich skupin a skupin pro spolupraci, technickych pracovnich setkani
a specializovanych zasedani ad hoc s ¢lenskymi staty. Agentura uspofadala vSechna planovana zasedani,
v€etné dvou mimoradnych zasedani (jedno pro systém Eurodac po pfijeti pfepracovaného nafizeni a dalsi pro
systém e-CODEX za ucelem projednani cloudového feseni). Kromé toho agentura v roce 2024 usporadala
prvni radu pro Fizeni programu pro platformu pro spolupraci SVT.

Roéni prazkum spokojenosti ziu¢astnénych stran potvrdil vysokou kvalitu podpory ztUéastnénych stran a
dosahl 98,8% miry spokojenosti, coz je dosud nejvy$Si vysledek. Zucastnéné strany zduraznily dobrou
komunikaci, spolupraci a efektivnost podpory, coz potvrzuje kvalitu interakce agentury eu-LISA se
zucastnénymi stranami.

I Pokrok podle tikoltl a projektt

Projektovy/neprojektovy tkol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Poradni skupiny a dal$i zasedani

Hlavni cile:

vysoce kvalitni podpora poradnich skupin, rad pro fizeni program, v€etné pracovnich skupin a technickych pracovnich
setkani.

Administrativni podpora pro poradni skupin' Splnéno

organizovana a podporovana zasedani, v€etné pracovnich skupin a skupin
pro spolupraci, technickych pracovnich setkani a akci ad hoc podle
pozadavkll zuc¢astnénych stran (58 zasedani poradni skupiny, véetné
mimoradného zasedani systému Eurodac),

sledovana provadéni rozhodnuti a vysledky jednani.

Administrativni podpora pro rady pro Splnéno

rizeni programu organizovana a podporovana zasedani, véetné opatfeni v navaznosti na

doporuceni a rozhodnuti (48 zasedani rad pro Fizeni program(, véetné
mimoradnych zasedani e-CODEX).

Administrativni podpora pro jiné schiize Spinéno

a sluzebni cesty podporovany sluzebni cesty zaméstnanc(i, vé&etnd konferenci, akci,

brifinkl zU¢astnénych stran.

1.9. PODPURNE CINNOSTI

SPRAVA A RIZENi

Sprava a fizeni a dodrzovani predpist

Agentura je odhodlana zajistit co nejprisnéjSi dodrzovani regulaéniho ramce EU a prosazovat fadnou,
transparentni a odpovédnou spravu a fizeni. Aby splnila své rocni a viceleté cile a oekavani
zacastnénych subjektd, i nadale zintenziviiuje své usili o Géinnou vykonnost zlepSenim své spravy
a fizeni, sladénim svych zdroji a schopnosti a podporou rozhodovani zalozeného na datech.

I Klicové udalosti
mira provadéni Prijata strategie vnitini Zverejnéna vibec prvni

neprovedenych doporuceni kontroly zprava o udrzitelnosti
auditu ve vysi 97 %

81 SIS: 95,5 % (pokles, vice incidentl: fizeni verzi); VIS: 99 % (narGst), nejvy$si v historii; Eurodac: 99 %, coZ je historicky nejvyssi
hodnota.



Kli¢ové ukazatele vykonnosti®?83

Hodnota ke dni 31. 12.

KPI Cil 2024

Status Zdroj udaja

Audit

Procentni podil doporuceni auditu provedenych ve stanovenych lhitach, z ¢ehoz:

zasadni 100 % zadna zasadni doporuceni  Splnéno Zprava
velmi dilezité >90 % 95 % o Cinnosti IAC
dulezité 280 % 100 %

Pocet a stari nevyporadanych doporuceni, ktera jsou stara:

méné nez Sest mésicl <4 0 Spinéno Zprava
od 6 mésicd do 1 roku <2 0 o Cinnosti IAC
vice nez 1 rok <1 1

Ochrana udajti

Pocet zadosti o radu obdrzenych 80 % predlozeno brzy 70 % NespIlnén Interni
od subjektt odpovédnych za 60 % vyhovéno 55 % o8 databaze
provozni fizeni, kterym bylo 60 % vyhovéno 45 9% poxerence pro
vyhovéno . . ochranu
y v dohodnutém terminu osobnich
udaju

Sprava a fizeni

V prubéhu roku 2024 agentura zajiStovala systematické dodrZzovani regulaéniho ramce EU a postupu fadné
spravy a fizeni tim, Zze posilovala schopnosti strategického fizeni a zaroven zajiStovala vykonnost a
dodrzovani predpist prostfednictvim fizeni kvality a vnitfni kontroly. Agentura pokracovala v posilovani svého
systému vnitfni kontroly spolu s provadénim akéniho planu spoleného ramce pro hodnoceni. Agentura
provedla ro¢ni hodnoceni ramce vnitfni kontroly a zavedla systém pribézného sledovani zjisténych
nedostatk(. Agentura eu-LISA navic pfijala svou strategii vnitini kontroly s cilem posilit oblasti, v nichz
dochazi k hlavnim nedostatkiim.

V zajmu zlepSeni svého organizaniho rozvoje, vykonnosti a kvality spravy a fizeni na vSech urovnich pfijala
agentura eu-LISA akéni plan strategického fFizeni s cilem zlepSit Fizeni a poskytovani systému v jeji
pusobnosti pfijetim novych zplsobl prace, posilit jeji plnéni predpisd, zaclenit nové technologické
vymozenosti (suverénni cloud, uméla inteligence), zlepsSit ziskavani a udrzeni talentd a vztahy se
zUcastnénymi stranami.

Za ucelem optimalizace kli€ovych internich proces(l a postupl a vyuziti vyhod automatizace a digitalizace
provedla agentura eu-LISA studii o mozné digitalizaci procest. Kromé& vydani vSech zakonem stanovenych
dokumentl zvefejnila agentura také svou vibec prvni zpravu o udrzitelnosti, v niz zddraznila své Usili
v oblasti Zivotniho prostfedi, socialni oblasti a spravy a fizeni, &imz polozila pevny zaklad pro budouci zlepSeni
a roz§ifeni zvefejiiovanych informaci®.

Ochrana udaji

Agentura i nadale uplathovala nejvyssi urovné zabezpeceni informaci a standardd ochrany Udaji na Udaje a
informace, které spravuje, pfi€emz zaroven zaijisti, aby zpracovani osobnich Udaji bylo i nadale korektni
a zakonné, ato plné v souladu s pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany udajli, v€etné specifickych
ustanoveni pro kazdy rozsahly informacni systém. Agentura eu-LISA zejména dokon ila pfezkum souladu
systémt EES a sluzby sBMS v oblasti ochrany tdaji. Vyhodnoceni méfeni pfesnosti sluzby sBMS potvrdilo
soulad s doporu¢enimi evropského inspektora ochrany udaji (EDPS) tykajicimi se etickych norem a ochrany
prav jednotlivcll, ¢imzZ se stanovilo méfitko ochrany udajd v biometrickych systémech v celé EU.

82 Klitovy ukazatel vykonnosti pro hodnoceni projektt neni k dispozici. V roce 2024 agentura eu-LISA dokongila dva interni projekty
v oblasti informacénich technologii; nebyly dokonéeny Zadné ,standardni projekty™, a to zejména z divodu opozdéného provadéni
systému EES a vzajemné provazanosti s jinymi programy/projekty. Vzhledem k tomu, Ze hodnota tohoto kliCového ukazatele vykonnosti
je vyjadrena jako primérny procentni podil odchylek (z hlediska nakladl, harmonogramu a rozsahu), pfi€emz zahrnuty jsou pouze dva
interni projekty, nelze vypocet kli¢ového ukazatele vykonnosti na rok 2024 povazovat za relevantni. *Podle interni metodiky Fizeni projekt
LStandardni projekt* je innost, ktera musi splfiovat nasleduijici kritéria: (doCasnost A jedine¢nost) A ((rozpocet A doba trvani) NEBO usili),
kde rozpocet >300 000,00, doba trvani >3 mésice a Usili >3 FTE.

8 Klicovy ukazatel vykonnosti v oblasti fizeni projektt neni k dispozici. V roce 2023 byla zahajena zmé&na metodiky Fizeni projektt, ktera
byla uplatnéna v roce 2024, a to prostfednictvim pfistupu zalozeného na vinach a zavedeni agilnich principd pro fizeni projektd. Proto
tento klicovy ukazatel vykonnosti, ktery se tyka souladu dokoncenych projektt s pouzivanim artefakt Prince 2 béhem Zivotniho cyklu, jiz
neni platny.

84 Ukazatele nebyly dosaZeny v dusledku vyznamnych strukturalnich zmén.

8 Zprava o udrzitelnosti agentury eu-LISA za rok 2023, Eervenec 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023

Kromé toho se agentura zaméfila také na feSeni svych nejvétSich vyzev v oblasti ochrany udaja: zaclenéni
zasad ,,ochrany soukromi jiz od navrhu“ a ,,standardniho nastaveni ochrany soukromi* do vyvoje rozsahlych
informacnich systéma (ETIAS a ramec interoperability) a definovani opatfeni ke zmirnéni zjisténych rizik,
pri¢emz pracovala na ucinnych a vyhovujicich feSenich, ktera zajisti respektovani soukromi a osobnich udaju.
Agentura rovnéz nadale podporovala inspekce evropského inspektora ochrany udaji a spolupracovala
s dal$imi agenturami EU na prosazovani osvédéenych postupl v oblasti ochrany udaju. V pribéhu roku
agentura sledovala provadéni nevyfizenych doporuc¢eni evropského inspektora ochrany Gidaju a podporovala
inspekci systému VIS ze strany evropského inspektora ochrany udajt, aby posoudila jeho soulad s pfedpisy
v oblasti ochrany udaji a bezpeénostnimi opatfenimi v oblasti informacnich technologii.

Utvar interniho auditu

V prubéhu roku 2024 agentura eu-LISA pokracovala v posilovani svého spravniho ramce, zlepSovani systému
vnitfni kontroly a zajiStovani odpovidajiciho porozuméni zbytkovym rizikim ze strany zucastnénych stran.
Agentura se zaméfila zejména na dohanéni provadéni nesplnénych auditnich doporuceni, pficemz

vysoké miry pInéni ve vysi 97 %. V roce 2024 Uspésné provedla sv(j plan interniho auditu (92,3 %), pficemz
pouze jeden audit byl odlozen na rok 2025: pfezkum vyvoje systému ETIAS.

Pokrok podle ukold a projektu

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Sprava a rizeni
Hlavni cile:
sladéni zdroju a schopnosti se strategickymi cili,
posileni kapacit vnitini kontroly a fizeni kvality,
provadéni osvédcenych postupl v oblasti spravy a fizeni a podpora rozhodovani zalozeného na tdajich.

Sprava a fizeni agentury, dodrzovani  Splnéno

pFedpisu a Fizeni kvality posouzena Uginnost ramce vnitfni kontroly, pfijata strategie vnitfni kontroly,
veden rejsttik vyjimek a pfipadl nedodrzeni predpist,
zaveden systém fizeni kvality, v€etné koordinace rady pro kvalitu,
koordinovany €innosti v oblasti dlouhodobé strategie, programovani a podavani
zprav,
vylep$ena Gcinnost spravnich procest, véetné chart pro pododdéleni,
sledovana rizika agentury.

Sprava, planovani a podavani zprav Splnéno
operacniho odboru prispévek k roénimu/viceletému procesu planovani a podavani zprav, véetné
sladéni provoznich ¢innosti a pfispévek k novym legislativnhim navrham.
Ramec sluzeb a procesti agentury Splnéno
eu-LISA spravovan katalog produktd a sluzeb,
dodana vyrocni zprava o kliovych ukazatelich vykonnosti procesd,
posilen proces spravy znalosti pomoci specializovaného nastroje,
studie pro digitalizaci, automatizaci a méreni procesl agentury eu-LISA.

Neustalé zlepSovani sluzeb a Probiha

procesu agentury eu-LISA pfezkoumany a aktualizovany sluzby a procesy, véetné souvisejicich klitovych
ukazatelich vykonnosti,

aktualizovan katalog produktt a sluzeb agentury eu-LISA,
udrZovan a zlepSen registr vylepSovani sluzeb.

Schopnost fizeni programt a Splnéno
projektu koordinovany vstupni Udaje pro mésiéni zpravy a pololetni zpravy o pokroku
ur¢ené Evropskému parlamentu a Radg,

vyvinuta metodika fizeni programi a projektl, véetné kazdoro¢ni kontroly
souladu, nastroju pro Fizeni programl a projektd (Planview Portfolios,
ProjectPlace) a kvality udaju,

dosazena provozni pohotovost s rozSifenym agilnim ramcem, vcetné
podporované spravy projektd v souladu s novym zplsobem prace (tj. systémy
EES a Eurodac).

Podptirné horizontalni ukoly Spinéno
koordinovany, podporovany a fizeny odbory a oddéleni.



Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Dodrzovani predpist

Hlavni cile:
zajisténi souladu se vSemi platnymi pozadavky vnitfni kontroly, véetné provadéni doporuéeni auditu,
zajisténi souladu se véemi pfislusnymi normami, pozadavky a nafizenimi v oblasti ochrany udaju.

Interni audit Spinéno

informace pro vykonného feditele, spravni radu a vybor pro audit, plnéni zavazk
a finance o zavérech auditu a provadécich doporucenich, véetné vyrocni zpravy
IAC,

koordinovany interni a externi audity, véetn& sledovanych otevienych
doporuceni auditu,
posouzeny procesy vnitfni kontroly, kontroly provoznich procesu a souvisejici
rizika, véetné strategie boje proti podvodim, postupu whistleblowingu a rejstfiku
transparentnosti.

Ochrana udajt Splnéno
sledovany a posileny ¢innosti zpracovani udajl, véetné posuzovani postupl a
kontrol v oblasti ochrany udaju, provadéni doporuceni, spravy registrd ochrany
udajd, vydavani vyroénich zprav a zprav o stavu®®,
podporovany audity, v€etné konzultaci a odpovédi na Zzadosti evropského
inspektora ochrany udaju,

UcCast na pfislusnych férech (napf. sité, organy a instituce EU).

Rizeni zGéastnénych stran a komunikace

V zajmu zachovani a posileni viditelnosti aimage agentury eu-LISA jako dlvéryhodného
a spolehlivého partnera v oblastech jeji odbornosti agentura nadale posilovala tzkou spolupraci se
zu€astnénymi stranami v oblasti SVV EU, zejména s €lenskymi staty, zemémi pfidruzenymi
k Schengenu, organy a agenturami EU a odvétvim (véetné osobnich dopravctl). V tomto ramci
poskytuje agentura eu-LISA informace a odborné znalosti v technickych zalezitostech o prislusnych
legislativnich iniciativach tim, Zze podporuje zucastnéné strany pfi fizeni poptavky a provadéni
provozni analyzy. Agentura rovnéz zlepSuje svou komunikaci s vefejnosti, aby zajistila

transparentnost a rozsirila dosah pro ucely zvySovani povédomi.
I Kli¢ové udalosti

Predsednictvi sité agentur Zahajena iniciativa fizeni Vibec prvni nové internetové
v oblasti SVV v roce 2024 poptavky stranky agentury eu-LISA pro
lepsSi uzivatelsky komfort

I Klicové ukazatele vykonnosti

KPI Cil Hodnota ke dni 31. 12. 2024 Status Zdroj udajti
Dopad externi komunikace agentury eu-LISA
Novi sledujici v socidlnich ~ +200 na kazdé LinkedIn: +5262 Splnéno®” analyza internetu a
médiich platformé ro¢né X: +235 socialnich médii

Facebook: +651
YouTube: +98

Mira spokojenosti >90 % neorganizovano v roce 2024 Jiné rozhodnuti vedeni

s akcemi na zvysSeni

zapojeni

Roéni mira Gcasti na >95 % neorganizovano v roce 2024 Jiné rozhodnuti vedeni
konferencich

Mira Ucasti zastupcu pocet on-line =100 % Splnéno Odvétvové kulaté stoly
odvétvi u kulatého stolu Ucastnikd = 130

8 Viyrocni zprava o ¢innosti povérence agentury eu-LISA pro ochranu osobnich tdaju za rok 2023.

87 YouTube neni aktivnim kanalem sociélnich médii, pouziva se jako UloZisté videi. Agentura eu-LISA se zaméfuje na aktivni socialni
média.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/dpo-annual-work-report-2023.pdf
https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw
https://www.youtube.com/channel/UCGAXymjo8D1kXESrcbGqRKw

KPI Cil Hodnota ke dni 31. 12. 2024 Status Zdroj udajt

Dopad interni komunikace agentury eu-LISA

Mira ucasti: >51% 52 % Splnéno Kazdoro¢ni prizkum
spokojenosti

Mira spokojenosti >70 % 92 % Spinéno Kazdoro¢ni prizkum
spokojenosti

Partnerstvi s ¢lenskymi staty, organy EU a agenturami EU

Agentura nadale rozvijela uzka a konstruktivni partnerstvi s ¢lenskymi staty, organy a agenturami EU, aktivné
se zapojovala do technickych a strategickych diskusi a podporovala legislativni a politicky proces v oblasti
SVV, zejména s Generalnim Feditelstvim Komise pro migraci a vnitfni véci (GR HOME) a Generalnim
feditelstvim pro spravedinost a spotfebitele (GR JUST). V srpnu 2024 agentura eu-LISA privitala evropskou
komisafku pro vnitfni véci Ylvu Johansson ve svém ustfedi v estonském Tallinnu a na pracovisti ve
francouzském Strasburku. Agentura rovnéz udrZovala Uzké pracovni vztahy s &lenskymi staty, které
vykonavaly rotujici pfedsednictvi Rady EU, tj. Belgie a Madarsko.

Po cely rok pokra¢ovala agentura eu-LISA ve spolupraci s jinymi agenturami EU, a to jak na dvoustranné
urovni, tak prostrednictvim siti, tj. sit agentur plsobicich v oblasti SVV (JHAAN) a sit agentur EU (EUAN).
Kromé toho agentura i nadale sdilela své odborné znalosti a projednavala moznou spolupraci s cilem zvysit
efektivnost a synergie mezi agenturami EU.

Predsednictvi sité agentur plisobicich v oblasti SVV v roce 2024

V roce 2024 agentura predsedala siti agentur pusobicich v oblasti SVV (JHAAN), pficemz se zaméfila na
rozSifovani spoluprace mezi agenturami (program vymény zaméstnancull), podporu digitalni transformace
(elektronické u€eni a biometrie), zvySovani bezpecnosti a odolnosti (kyberneticka bezpe¢nost a kontinuita
provozu), jakoz i na zavazek spole¢enské odpovédnosti (udrzitelnost a rozmanitost, rovnost a zaclenéni).
Agentura se ujala vedeni pfi ur€ovani kliCovych priorit v oblasti SVV a spolupracovala s dalSimi agenturami
pusobicimi v oblasti SVV na nékolika dokumentech vydanych siti. Ridila komunikaéni kampané sité zaméfené
na zvysovani povédomi a prosazovani spolecnych priorit a iniciativ, jako je solidarita EU s Ukrajinou, bila kniha
o budouci spolupraci mezi agenturami pUsobicimi v oblasti SVV a Komisi a spole¢né prohlaseni o postoji
k nadchazejicimu viceletému finanénimu ramci®®.

Rizeni provoznich vztahi

Agentura pokracovala v produktivnich obchodnich vztazich se vSemi zu€astnénymi stranami, tj. ¢lenskymi
staty, jinymi agenturami EU a odvétvim, analyzovala a posuzovala provozni poptavku a poskytovala technické
odborné znalosti k novym legislativnim navrhim. V pribéhu roku 2024 se agentura eu-LISA zaméfila na
posileni schopnosti provozni analyzy, zejména spusténim iniciativy fizeni poptavky, aby bylo mozné Iépe
posoudit dopad vSech pozadavki zucastnénych stran a zajistit kontrolu nad rozsahem, a zaroven chranit
provadéni architektury interoperability, a to i poskytovanim odhad zdrojl pro vSechny nové legislativni navrhy
nebo iniciativy pfedlozené Komisi nebo &lenskymi staty. Na podporu procesu Fizeni poptavky zavedla agentura
eu-LISA specializovany nastroj pro digitalizaci ovéfovani a validace pozadavka (REUSE), ktery vyuZiva
sémantické technologie a umélou inteligenci.

Komunikace

Agentura se stale zaméfovala na poskytovani transparentnich, objektivhich a snadno srozumitelnych
informaci s cilem zvySit celkovou viditelnost a povédomi o svych prioritach. S vyuZzitim on-line i off-line
medidlnich formatd a informacnich platforem nadale propagovala svou Ulohu a vysledky jako klicového
prostiedku provadéni politik EU v oblasti SVV. DalSi usili bylo vénovano budovani znacky zaméstnavatele
s cilem pfilakat nové talenty, propagaci predsednictvi agentury eu-LISA v siti JHAAN, zdUraznéni spole¢nych
postojll a priorit a také prezentaci environmentalnich opatfeni agentury na cesté k ziskani certifikace EMAS.

Agentura také spustila nové internetové stranky, aby zlepSila uzZivatelské prostfedi a modernizovala svou
celkovou viditelnost na internetu. Na konci roku byl na v8ech platformach socialnich médii zaznamenan
pozoruhodny narlist poctu sledujicich, coZz svédci o Uspé&Sném rozsSifeni dosahu a rozSifeni on-line
pritomnosti.

Pokrok podle ukold a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Rizeni provoznich vztaht
Hlavni cile:


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/videos/2024-jhaan-presidency-highlights-and-achievements
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/2024-jhaan-final-report

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
efektivni a produktivni provozni vztahy se vSemi zuCastnénymi stranami, v€etné podpory zu€astnénych stran pfi Fizeni
poptavky,
provadéni provozni analyzy a koordinace posuzovani provoznich pozadavkl v ramci agentury.

Rizeni provoznich vztaht Splnéno

fizeny provozni vztahy, v€etné budovani agentury (B2B), nastroje REUSE pro
fizeni poptavky a vyvoje nového nastroje pro Fizeni zainteresovanych stran,

zachyceny a analyzovany provozni poptavka a pozadavky (v€etné premény
schvalené poptavky na pozadavky na Zivotni cyklus rozvoje systému),
napf. komunikaéni feseni,

posouzen dopad novych iniciativ, zastupovani agentury eu-LISA na vSech
urovnich Fizeni (poradni skupiny, rady pro Fizeni programu, spravni rada),
v organech EU a v odvétvi,

podporovany spravni organy agentury eu-LISA, vcetné predsednictvi
v poradnich skupinach a dalSich souvisejicich pracovnich skupinach.

Rizeni zGéastnénych stran

Hlavni cile:
uzka, transparentni a konstruktivni spoluprace se spravni radou.

Administrativni podpora spravni rady Splnéno
administrativni podpora spravni rady a jejiho vyboru pro audit, pinéni zavazka a
finance (ACFC), v¢etné koordinace, pfipravy a usnadfiovani zasedani a navazné
sledovani, jak jsou provadéna rozhodnuti,
Sest zasedani spravni rady (véetné mimoradnych) a ¢tyfi zasedani vyboru ACFC
(v€etné mimoradnych).

Sledovani a koordinace politik

Hlavni cile:
konstruktivni prispévek k legislativnimu procesu a procesu tvorby politik v oblasti SVV v EU,
podpora silnych partnerstvi s ¢lenskymi staty, organy a agenturami EU.

Monitorovani politik a koordinace Splnéno
vnitfnich politik, fizeni zacastnénych vedeni sit& JHAAN jako predsedajici agentury, véetné prisp&vku k nastrojim pro
stran a udalosti podavani zprav, spoleény dokument o podpote Ukrajiny, bila kniha o budouci

spolupraci mezi programem vymény zaméstnanca,
podporovano predsednictvi Rady,
spoluprace s organy a agenturami EU, ¢lenskymi staty, akademickou obci a
odvétvim, v€etné organizace a pfijeti nékolika navstév riznych delegaci,
sledovani prislusného politického, strategického a legislativniho vyvoje; analyza
/ vstupni udaje.

Cinnosti styéné kancelaie Splnéno
sledovan pfislusny politicky, strategicky a legislativni vyvoj, v€etné vnitini
politiky, pravnich predpist a analyzy dopadu,
podporovan vykonny feditel a operace, véetné vedeni Ulozisté pravnich nastrojl
na intranetu (pravni pozorovatel),
zastupovan postoj agentury eu-LISA na rGiznych zasedanich na urovni EU,
spoluprace se zucCastnénymi stranami v zalezitostech spole¢ného zajmu, tj.
v Bruselu, zejména s organy EU.

Hlavni cile:
zlepSeni profesni povésti agentury eu-LISA a zapojeni zu¢astnénych stran,
efektivni vyména informaci a zvySovani povédomi mezi Sirokou vefejnosti.

Komunikace Splnéno

pravidelna komunikace prostfednictvim riznych kanald, véetné roz$ifeni on-line
pritomnosti na internetu a socialnich médiich,

zvySeni povedomi o ro¢nich prioritach, véetné prfedsednictvi sité JHAAN v roce
2024, osvedceni EMAS, podpora hlavnich udalosti v ramci viditelnosti
(odvétvove kulaté stoly),

zdUraznéni pokroku pfi zavadéni novych informacnich systémd, tj. systému EES
a ETIAS, osvétové kampané pro dopravce,

spustény nové internetové stranky a Sifeni znacky agentury.



PODPORA ORGANIZACE

Bezpecnost v ramci agentury a kontinuita ¢innosti

Agentura zajistila vysokou uroven fyzické bezpeénosti ve svych zafizenich a v jejich okoli, jakoz i
schopnost kontinuity provozu v reakci na ménici se provozni potieby. Zejména v zajmu dalSiho
posilovani své ochranné a fyzické bezpeénosti posilila své postaveni v oblasti bezpeénosti a ochrany
tim, Ze zavedla centralizovany kontrolni systém pro zabezpeceni a sledovani pfistupu k rozvadééiim
v datovém centru, v némz jsou umistény jeji hlavni provozni systémy, a to s plnou sledovatelnosti.

I Klicové ukazatele vykonnosti
Hodnota ke dni 31. 12.

KPI Cil 2024 Status Zdroj udajt
Pocet cviceni havarijni 2 cviceni rocné 2 cviceni havarijni reakce Splnéno prehled ukazatelt
reakce / cviceni zajisteni
souvisejicich s bezpecnosti bezpecnosti
| kontinuitou ¢innosti
Pokryti kontrol kontinuity 100 % 100 % Splnéno prehled ukazatelt
c¢innosti zajisténi
bezpecnosti
Plany kontinuity ¢innosti alespon 1 cviceni 1 cviceni odolnosti Splnéno prehled ukazatell
testovany z hlediska odolnosti agentury roéné  agentury zajisténi
ucinnosti bezpecnosti
% provedenych doporucéeni 85 % >85% Spinéno zpravy
o provadéni
Pokrok podle ukold a projektu
Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Provozni rizeni

Hlavni cile:
vysoka fyzicka bezpecnost zarizeni, majetku a zaméstnancu agentury eu-LISA,
neustalé zlepSovani procesu kontinuity ¢innosti a bezpecnostnich procesu.

Ochranna bezpecnost a Splnéno

kontinuita Cinnosti nepfetrzitd ochranna bezpe&nost ve vSech prostorach, véetn& bezpeénostnich
kontrol v do¢asnych prostorach a béhem vystavby,

udrzba bezpecnostnich systému a infrastruktury, véetné sledovani bezpecnostniho
prostiedi a prabézného pfizplsobovani bezpecnostnich opatreni,

aktualizované a standardizované bezpecnostni pozadavky véetné kontinuity
¢innosti a poradenstvi.
Bezpecnostni politika a Spinéno

koordinace bezpednostni sprava a fizeni kontinuity &innosti, véetné akci zaméfenych na
spolupraci, poskytovani informaci a zvySovani povédomi,

aktualizovany procesy v oblasti kontinuity &innosti a bezpec€nosti na zakladé
doporuceni vyplyvajicich z cvi¢eni, kontrol a auditu.

Rizeni lidskych zdroja
Aby agentura dosahla svych strategickych cilli, neustale zlepsuje Fizeni lidskych zdroju, uplatiuje

pristup zalozeny na kompetencich, zaméfuje se na ziskavani riznorodych talentti a nabizi jim cileny
profesni rozvoj, aby mohli plné vyuzit svého potencialu.

| kiicové udalosti

RAISE — nova iniciativa Zvysené mnozstvi a lepsi
v oblasti organizaénich zmén kvalita zadosti o volna
pracovni mista

I Kli¢ové ukazatele vykonnosti

Hodnota ke dni 31. 12.

KPI Cil 2024 Status Zdroj udaja



Podil administrativnich a 20 % administrativa 18,6 % administrativa Spinéno® Srovnavaci hodnoceni

provoznich pracovnich mist 70 % provozni 70,6 % provozni zaméstnancl v roce

‘ 2024
Mira nepfitomnosti (v %), metrika €. 1 <15dn0 3,4 dne na jednoho Spinéno databaze lidskych
méreno 3 ukazateli: na zaméstnance zaméstnance zdroju, zpravy SYSPER
1. primérny podet dnii pracovni  metrika €. 2 <10 % 22%
neschopnosti metrika¢.3>15%  43,0%

2. % zaméstnanct

s dlouhodobym

pracovnim volnem z ddvodu
nemoci

(> 21 po sobé jdoucich
kalendarnich dnu)

3. % zaméstnancd, ktefi nebyli
v pracovni neschopnosti

Rocni fluktuace <5% 5,3 % Nesplnéno® databaze lidskych

zaméstnancu (v %) zdroju, zpravy SYSPER

Mira obsazenosti (v %) >94 % 92,4 % Nesplnéno®! databaze lidskych
zdrojli, zpravy SYSPER

Index udrzovani talent? <5% 0,7% Spinéno® daje z hodnoceni
iLearn

Mira zapojeni zaméstnanci > 3,8 pro rok 2024% 3,7 Castecné Priizkum zapojeni —

splnéno®® platforma Eletive pro

hodnoceni Uspéchu
v oblasti lidskych zdrojl

V roce 2024 zahajila agentura eu-LISA novou iniciativu tykajici se organizacnich zmén — RAISE - spolu
s novou organizacni strukturou na podporu zavadéni novych systému, pfizplsobeni se vice prufezové
organizaci uloh a integrovanég;jsi praci s dodavateli a poskytovateli sluzeb.

Kromé toho agentura zaméfila své Usili na zvyseni miry obsazenosti, modernizaci postupli naboru s cilem
vyznamné zkratit dobu trvani vybérového fizeni (cil 100 dnd nebo méné) a ucinné vyuzivani rezervnich
seznamu. Diky vylepSenému budovani znacky zaméstnavatele a naborové strategii , tj. zvySené
pfitomnosti v socialnich médiich a aktivhimu headhuntingu, se vyrazné zvySil poCet a kvalita Zadosti
0 zaméstnani. V zajmu posileni genderové rozmanitosti se agentura eu-LISA zaméfila na podporu pfihlasek
zen.

Pokrok podle ukolu a projektu

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Rizeni lidskych zdrojti

Hlavni cile:
efektivni fizeni a planovani lidskych zdrojl, véetné digitalizace sluzeb v oblasti lidskych zdroji a naborovych procest,
rozvoj odbornych dovednosti a kompetenci zaméstnancu.
Sprava a planovani lidskych zdrojt Splnéno
fizeny bézné personalni operace a procesy od vybéru a zauceni az po ukonceni
smlouvy,

digitalizované procesy v oblasti lidskych zdroju (tj. SYSPER, iLearn), fizeni
vykonnosti (vCetné sledovani statistik lidskych zdrojd), vcetné hodnoceni
zkusebni doby a osobnich slozek.

Rizeni lidskych zdroju zalozené na Splnéno
kompetencich

89 Ackoli klicovy ukazatel vykonnosti obsahuje specifikovany cil, udrZeni se v rozmezi 20 % administrativnich mist a 70 % provoznich mist
naznacuje zadouci rozdéleni mist a zaméstnancu.

% Zvyseni poctu rezignaci.

9 Pocget zahrnuje vydané nabidky pracovniho mista; pokud jsou vydané nabidky pracovniho mista vylouceny, ¢ini mira obsazenosti
89,1 %. Dodatecna pracovni mista schvalena v listopadu 2024 nemohla byt obsazena do konce roku 2024.

92 Zastaraly, tento ukazatel nebyl zahrnut do navrhu novych podnikovych kli¢ovych ukazateli vykonnosti pfedlozenych spravni radé.

9 Od roku 2023 se pfi hodnoceni nepouziva numerické hodnoceni; Udaj za rok 2024 uvadi % neuspokojivych hodnoceni / celkovy pocet
hodnoceni.

9 Zména stupnice z 0-10 na 1-5. Hodnota 3,8 je referen¢ni hodnotou pro méfitko ve vefejném sektoru.
% Bude vypracovan a proveden akéni plan pro zvyseni miry zapojeni.



Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
zaveden a aktualizovan pfistup zalozeny na kompetencich,
rozvoj zaméstnancl a posileni vedeni, véetné lepSiho ziskavani talentd, novych
iniciativ v oblasti odmé&rovani a uznavani,
zajisténa dobra pohoda a posilena organizacni kultura a hodnoty, véetné
rozmanitosti, za¢lenéni a akénich plant v oblasti zapojeni zaméstnancu.

Rizeni rozpoétu, financovani a zadavani verejnych zakazek

Agentura pokracovala v posilovani a dolad’ovani svého interniho finanéniho fizeni, fizeni vefejnych
zakazek a smluv, véetné zlepSovani svych zpravodajskych a analytickych schopnosti na podporu
strategického rozhodovani a zajisténi transparentniho, i¢inného a ucelného fizeni svych finan¢nich
zdroju. Za timto ucelem agentura zajistila fadny systém ucetni kontroly a fadnou prezentaci své
financni situace.

| xiicové udalosti

mira pInéni rozpo¢tu na Pfepracovani finanénich Prijat novy proces vyjednavani
zavazky a platby ve vysi okruht pro lepsi kontrolu o cenach v agenture eu-LISA
100 % rozpoctovych a finan€nich

transakci

IKIiéové ukazatele vykonnosti

KPI Cil Hodnota ke dni 31. 12. 2024 Status Zdroj udajt
Rozpoctové a financni Fizeni
Mira zru$eni prostiedku na <5% 14,5 % Nesplnéno® Datovy sklad ABAC
platby
Mira pIlnéni rozpoctovych 95-99 % 100 % Splnéno Datovy sklad ABAC
zavazku
Mira ¢erpani prostiedkii na >95 % 97,35 %% Splnéno Datovy sklad ABAC
platby
Pomér plateb provedenych 90 % az 100 % 98,2 % Splnéno Datovy sklad ABAC

v zakonnych lhatach (v %)

fizeni zadavani verejnych zakazek a smluv

Rizeni nakupt > 60 % 63 % Splnéno zprava o zadavani
vefejnych zakazek

Uginnost zadavaciho fizeni® <25 % 0% Splnéno zpréva o zadavani
vefejnych zakazek

Ucetnictvi
Véasné dodani predbézné, predbézna ucetni pfedbézna Ucetni zavérka: Splnéno Predbézna a konec¢na
konsolidované a koneéné zavérka: 1. bfezna 1. bfezna ro¢ni Ucetni zavérka
ucetni zavérky kone&na Ugetni zavérka koneéna Udetni zavérka: 1.

1. Cervence Cervence

Rozpoctové a finanéni Fizeni

Agentura pokracovala v posilovani svého procesu finanéni kontroly prostfednictvim pfepracovani finanénich
okruht s cilem Iépe specifikovat kontroly souladu a ulohy subjektl zapojenych do rozpoctovych a financnich
transakci. Kromé toho agentura eu-LISA v zajmu lepSiho finan¢niho Fizeni posilila svdj proces odhadovani
s dostupnymi finan&nimi zdroji. Tento pfistup vedl ke 100% mife pInéni zavazku a plateb (v€etné prenosu),
stejné jako k vyraznému snizeni trovné prenosu.

fizeni zadavani verejnych zakazek a smluv

%\ prabéhu roku bylo pInéni pfenesenych prostiedkd na platby neustale sledovano, coz vedlo ke zruseni, kdykoli jiz neplatilo odiivodnéni
vydajl.

9 To predstavuje ¢erpani prostiedki na platby (C1) bez prenosu. Se zapo&tenim pfenosu spravnich vydaji do roku 2025 je mira pinéni
100 %. Do souhrnného rozpoc¢tu EU nebyly vraceny zadné prostfedky na platby (C1).

% Vypogitano jako pomér zrudenych zahajenych zadavacich fizeni v porovnani s poétem zadavacich fizeni zahajenych v daném roce.



Agentura chranila své finan¢ni zajmy tim, ze ucinné uplathovala zasady ,bez zavad“, aby minimalizovala
pripady nedodrzeni pfedpisi a kompenzovala zpozdéni vyplyvajici ze smluvnich odchylek, za néz nesou
odpovédnost dodavatelé. Za ucCelem zlepSeni sluzeb spravy vefejnych zakazek agentura eu-LISA
prepracovala svUj nastroj pro sledovani smluv s cilem zjednodusit pfistup prostfednictvim rozhrani
jednotného kontaktniho mista pro lepsi kontrolu a sledovani smluvnich Ih(t a usnadnéni vymény smluvnich
informaci. Planuji se v8ak dalsi zlepSeni, aby byl nastroj u¢innéjsi a komplexnéjsi. Kromeé toho agentura pfijala
nastroj Komise pro fizeni zadavani verejnych zakazek (PPMT), ktery slouzi ke zvefejhiovani oznameni
a zadavaci dokumentace v databazi Tenders Electronic Daily a na portalu pro financovani a nabidkova fizeni.
Kromé toho agentura eu-LISA také pfijala svUj proces vyjednavani o cenach pro lepsi kontrolu nad Zivotnim
cyklem smluv a kvalitou ziskavani zdroju, ¢imz zajistila hospodarnéjsi vyuzivani finan¢nich zdrojl.

Ugetnictvi
Agentura zajistila Fadné vedeni spolehlivého systému u€etni kontroly a fadnou prezentaci své financni situace.
Pokrok podle ukold a projektu

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi

Rozpoctové a finanéni Fizeni

Hlavni cile:

poskytovani spolehlivych a transparentnich financ¢nich sluzeb v souladu s finanénimi pravidly agentury eu-LISA a platnymi
normami,

podpora strategického rozhodovani a poskytovani potfebnych finan¢nich zprav,

Rozpoctové a finanéni fizeni a sprava Splnéno

majetku fizeno plnéni rozpo&tu a poskytovani sluzeb, véetné finanénich zprav,
zlepSeny analytické schopnosti, finanéni procesy a postupy, vcetné
prognézovani a sestavovani rozpoc¢tu podle €innosti.

Vnitfni finanéni kontroly, audity Splnéno

tykajici se zadavani vefejnych udrzovany a posileny kontrolni seznamy a pracovni toky finanénich transakci,

kazek a fi ani
zakazek a Hinancovani revidovany finan¢ni kontroly a postupy s ohledem na zji§téni Evropského

Ucetniho dvora.

fizeni zadavani verejnych zakazek a smluv

Hlavni cile:
poskytovani spolehlivych a transparentnich sluzeb v oblasti zadavani vefejnych zakazek v souladu s pfislusnymi normami,
sledovani plnéni smluv, Fizeni rizik a vykonnosti.
Rizeni nakupu a zadavani vefejnych  Splnéno
zakazek fizeno, koordinovano a sledovano zadavani vefejnych zakazek, nakupt a fizeni
smluv, v€etné pfepracovani nastroje pro sledovani smiuv,

posileny schopnosti v oblasti zadavani vefejnych zakazek, v€etné konsolidace
sluzeb a zlepSeni poradenstvi ve specifickych a velmi slozitych pfipadech,

cilem je minimalizovat ,fizeni smluv bez vad“ od definice potfeb az po podpis,
véetné dodatku.
Rizeni dodavateltl a zakazek Splnéno

podporovano plnéni prifezovych ramcovych smluv (TEF/TOF), pfedchozich
ramcovych smluv pro hlavni provozni systémy,

podporovany externi audity v oblasti fizeni smiuv.
Prechod v oblasti externé Splnéno
zajistovanych sluzeb podpotfena ptiprava a provedeni pfechodu sluzeb na TEF a TOF,

pfizpusobena strategie zadavani vefejnych zakazek a model sluzeb pro nové
systémy v oblasti SVV.

Ucetnictvi

Hlavni cile:
zajisténi fadného systému ucetni kontroly v souladu s obecné uznavanymi u¢etnimi zasadami.
Ugetnictvi Splnéno
udrzovana kontrola kvality Ucetnictvi, véetné ochrany majetku a finanénich
zajmQ, véetné predloZeni predbézné a konecné Ucetni zavérky,
podporovani externi auditofi a Ugetni dvar,
poskytovany interni pokyny ke spravé majetku.



Pravni sluzby

Agentura pracuje v souladu s platnymi predpisy a prisné dodrzuje zasady fradné spravy a
administrativy, aby byla zarucena transparentnost a odpovédnost jejich ¢innosti, procesl a
rozhodovani, véetné pristupu verejnosti k dokumentiim, jakoz i ochrana jejich zajmt a dobrého jména.
I Klicové ukazatele vykonnosti

Hodnota ke dni 31. 12.

KPI Cil 2024 Status Zdroj udaja
Pravni poradenstvi, pravni poradenstvi, stanoviska a 90 % Splnéno ProjectPlace
stanoviska zastupovani poskytnuté v pfiméfeném
a zastupovani Case

V prabéhu roku agentura poskytovala interni pravni posouzeni a poradenstvi ohledné zavadéni rozsahlych
informacénich systém( s cilem zajistit soulad s platnymi nafizenimi. V roce 2024 se zasadni pozornost
soustiedila na pravni vyzvy souvisejici s prijetim cloudovych technologii.

Agentura eu-LISA pokracovala také ve vyfizovani zadosti o pfistup k dokumentiim, pfi¢emz vyvazovala
transparentnost a ochranu duvérnych informaci. V roce 2024 obdrzela agentura 15 Zadosti o pfistup
k dokumentim, jednu potvrzujici Zadost a jednu stiznost k evropskému vefejnému ochranci prav. Agentura
analyzovala 39 dokumentu, 17 jich bylo zpfistupnéno v plném rozsahu, 20 jich bylo zpfistupnéno ¢astecné a
u dvou bylo zpfistupnéni zamitnuto v plném rozsahu. Celkem bylo analyzovano 553 stran. Agentura rovnéz
obdrzela potvrzujici zadost tykajici se plvodni Zadosti o pfistup k dokumentim, jejiz vysledek byl ¢astecny.
Kromé toho obdrzela 14 zadosti o konzultace ohledné pfistupu k dokumentiim, které obsahovaly informace
pochazejici od agentury eu-LISA. Agentura analyzovala 40 dokumentu, Sest jich bylo zpfistupnéno v plném
rozsahu, 13 jich bylo zpfistupnéno ¢aste¢né a u 21 bylo zpfFistupnéni zamitnuto v plném rozsahu.

Caste¢na Uprava dokumentt a zamitnuti pfistupu k dokumentdm agenturou eu-LISA byly odGvodnény
ochranou soukromi a nedotknutelnosti jednotlivce, vefejnym zajmem, pokud jde o vefejnou bezpecnost (napf.
obsazené informace tykajici se technickych aspektl rozsahlych informacnich systému), probihajicimi
rozhodovacimi procesy a obchodnimi zajmy, jak je stanoveno v nafizeni (ES) €. 1049/2001.

IPokrok podle ukoll a projektt

Projektovy/neprojektovy Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
ukol

Pravni sluzby

Hlavni cile:

poskytovat vysoce kvalitni pravni poradenstvi, odborné znalosti a stanoviska k riznym zalezitostem.

Pravni sluzby Splnéno

zajisténo kvalitni pravni poradenstvi a stanoviska, napf. v zaleZitostech zaméstnancl,
zadavani verejnych zakazek, informacnich technologii a spravy a fizeni,

poskytovana pravni zastoupeni u vnitrostatnich a unijnich soudd,
spravovany zadosti o pfistup verejnosti k dokumentiim, véetné skoleni.

Podpurné sluzby agentury (sprava zarizeni a sluzby informacnich technologii)

Podplirné sluzby agentury se zaméruji na zajisténi optimalizovaného a flexibilniho pracovniho
prostiedi na vSech pracovistich s bezpec¢nou, efektivni a funkéni infrastrukturou, plné v souladu
s provoznimi potfebami a zavazkem stat se environmentalné udrzitelnou organizaci.

IKIiéové udalosti

Nova kancelaiska budova Instalace kontejnerového
pronajata ve Strasburku ve modularniho datového centra
Francii 2

IKIiéové ukazatele vykonnosti

KPI cil H°d"°ta;§2‘i“' 31.12. Status Zdroj udaji

Environmentalni fizeni



Hodnota ke dni 31. 12.

KPI Cil 2024 Status Zdroj udaju
Environmentalni ukazatel:  sniZeni emisi CO» 3781 t ekvivalentu CO- Nesplnéno'? Environmentalni
uhlikova stopa® prohlaseni

Program na zvyseni kapacity

Program na zvyseni odchylka nakladi < 10 % zadna odchylka Spinéno Zprava rady

kapacity odchylka ¢asového programu
harmonogramu < 10 %

zadna odchylka rozsahu

Informacni a komunikaéni
technologie agentury

Dostupnost podpurnych IT > 90 % (doba provozu 99,5 % Splnéno Mésicni zpravy
sluzeb aplikaci bez vypadku) o sluzbach
Spokojenost koncovych >90 % neméfeno v roce 2024, Nepouzije se Prazkum
uzivateld / zaméstnanct odloZeno na 1. Etvrtleti

agentury roku 2025

I Program na zvyseni kapacity

Aby byla zajisténa odolnost a dostupnost systémua v oblasti SVV EU, pokracovala agentura eu-LISA
v programu na zvyseni kapacity s cilem optimalizovat zdroje datového centra prostfednictvim zlep$Sovani
kapacity napajeni a chlazeni, aby bylo mozné uspokojit rostouci provozni potfeby vyplyvajici z rostouciho
poctu novych systému a objemu dat. Agentura pokracovala

v instalaci kontejnerového modularniho datového centra (MDC2, flexibilni a Skalovatelné feSeni, které
nevyzaduje Zadnou novou vystavbu) a dokonceni studii pro feSeni modernizace v oblasti napajeni a chlazeni
na technickém pracovisti

ve Strasburku. V zajmu zlep$eni pracovnich podminek zaméstnanci a zvy$eni _provozni efektivnosti
podepsala agentura eu-LISA najemni smlouvu na novou kancelaiskou budovu ve Strasburku (ASPIRE),
ktera se nachazi v blizkosti Evropského parlamentu.

Environmentalni fizeni

Agentura vyvinula Usili o snizeni své environmentalni stopy a zlepSeni své energetické narocnosti tim, ze
provedla plan na zlepSeni zalozeny na zasadach systému EU pro environmentalni fizeni podnik a audit
(EMAS) a ak&niho planu Komise pro Zelenou dohodu pro Evropu. V roce 2024 podstoupila agentura eu-LISA
externi audit pro certifikaci EMAS, ktery potvrdil dobrou uroven jejiho systému environmentalniho fizeni,
posileného o feSeni pro monitorovani zivotniho prostfedi (napf. sit environmentalnich senzort v datovém
centru ve Strasburku, systém spravy budov s podporou umélé inteligence v Tallinnu) a souvisejici Usili
o zvySovani povédomi, tj. poprvé zvefejnény piehled uhlikové stopy. Za ucelem zlepSeni své energetické
vykonnosti provedla agentura eu-LISA energeticky audit ve svém sidle v Tallinnu a zacala jej provadét i
v prostorach ve Strasburku.

V porovnani s rokem 2023 se uhlikova stopa agentury eu-LISA v roce 2024 zvysila, a to zejména v dusledku
narlstu spotfeby elektfiny na vSech pracovistich, ktery Ize pfi€ist novym systémuim a zvySenému objemu dat,
a dalkového vytapéni v Tallinnu'0'. V zajmu zlepseni energetické Gcéinnosti datovych center agentura v ramci
kratkodobého feSeni pracovala na umoznéni efektivnéjSiho vyuzivani stavajici chladici infrastruktury. Aby
vSak agentura eu-LISA ve stfednédobém horizontu snizila svou uhlikovou stopu, zavede feSeni zalozené na
geotermalni energii, které snizi celkovou efektivitu vyuziti energie (PUE) v souladu s pokyny EU.

Pokrok podle ukold a projektt

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
Program na zvyseni kapacity
Hlavni cile:

feSeni poptavky po kapacité, véetné optimalizace vypocetnich zdroji a napajecich a chladicich systéma.

Program na zvysSeni kapacity Probiha
probihajici akce MDC2 a kratkodoba opatfeni pro modernizaci napajeni a chlazeni,

% Emise CO, jsou odhadovany v souladu s pokyny Mezivladniho panelu OSN pro zménu klimatu (IPCC) v2006.

19 Nartst uhlikové stopy je zpusoben predevsim nariistem rozsahu 2 (elektiina pro viechna pracovisté a dalkové vytapéni v Tallinnu) a
zménou vypoctu, kdy bylo zohlednéno vice Gdaju (napf. nakladani s odpady) oproti roku 2023 (3507 t ekvivalentu CO5).

91 Podrobnéjsi informace naleznete v environmentalnim prohlaseni agentury eu-LISA za rok 2023 zvefejnéném v srpnu 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Projektovy/neprojektovy ukol Hlavni vystupy béhem sledovaného obdobi
vCetné studie napajeni za ucelem zlepSeni efektivnosti zafizeni v datovém centru,
ziskany nové kancelaiské prostory ve Strasburku (budova ASPIRE) a Bruselu,
zahajena pfiprava a zavadéni vhodnych pracovnich podminek,

jednani s Rakouskem o dodate¢né energetické a chladici kapacité pro St Johann im
Pongau; jednani s Estonskem o prodlouzeni dohody o Tallinnu.

Obecna podpora

Hlavni cile:
snizeni environmentalni stopy agentury eu-LISA a pfiprava na certifikaci systému EMAS.

Obecné sluzby Spinéno
priprava na certifikaci EMAS, v€etné zavadéni environmentalnich opatfeni a
registrace, externi audity,
poskytované podplrné sluzby, tj. sprava prostor, sluzebni cesty, provoz zafizeni,
zdravi a dobré zZivotni podminky.

Modernizace obecnych sluzeb Probiha
modernizovana pozarni sit, vylepSena podzemni natérova konstrukce v datovém
centru a terciarni budové.

Informacéni a komunikaéni
technologie agentury

Hlavni cile:
ucinna udrzba a vyvoj infrastruktury a procesu IKT agentury,
provadéni programu provozniho fizeni obsahu.
Podptirné sluzby IKT agentury Spinéno
ucinna a prabézna udrzba infrastruktury a aplikaci IKT agentury, véetné testovani a
vyvoje novych nastroju,
vysoce kvalitni sluzby IKT, v€etné sledovani kvality sluzeb, zlepSeni podpory
koncovych uzivatell a zlepSeni portalu pro pofadové listky pro IKT.

Modernizace IKT agentury Probiha
provadéni postupt ITIL, véetné hodnoceni nové aplikace ITSM,

migrace infrastruktury a sluzeb z mistniho prostfedi do cloudu,
dokonéeni zfizeni sluzeb infrastruktury virtualnich stolnich pocitacu,
zahajen vyvoj vyvojovych/testovacich/pfedprodukénich prostiedi,

zavedeni programu provozniho Fizeni obsahu, v€etné novych internetovych stranek,
intranetu/extranetu a systému spravy dokumentu.



VEDENI




VEDENI

2.

2.1. SPRAVNIi RADA

Agentura pokracovala v uzké, konstruktivni a transparentni spolupraci se spravni radou. Vedle svych
statutarnich funkci byla spravni rada pravidelné informovana o v3ech zjiSténych vyznamnych rizicich
a problémech, véetné zavedenych zmirfiujicich opatfeni a stavu otevienych doporuéeni auditu, stavu systém(
v provozu a pokroku pfi vyvoji novych systému, jakoz i probihajicich projektd, napf. ASPIRE.

Nejdulezitéjsi je, ze spravni rada opakované potvrdila své pevné odhodlani zavést architekturu interoperability.
Nepretrzité sledovala provoz a zavadéni systému. Do konce roku 2024 vzala spravni rada na védomi stav
provadéni systému EES a uznala navrh predlozeny Komisi na dal$i postup v pfipadé systému EES.

Béhem roku 2024 pfijala spravni rada nékolik vyznamnych rozhodnuti, ktera zajistuji kontinuitu Cinnosti
agentury:

volba nového predsedy a mistopredsedy,
jmenovani nového zastupce vykonné feditelky a prozatimni vykonné feditelky,

zarazeni projektu centralniho systému pro feSeni Zlutych propojeni (CSLR) do roéniho pracovniho
programu s pfesunem potfebnych zdroju ze stavajiciho rozpoctu a lidskych zdroja,

prijeti planovacich dokumentu a zprav stanovenych pravnimi predpisy, tj. jednotného programového
dokumentu, prabéznych a konsolidovanych vyro€nich zprav spolu se zpravami o technickém fungovani
systémau a statistik,
pfijeti novych pland bezpecnosti a kontinuity ¢innosti pro systémy VIS a SIS,
jmenovani do¢asného povérfence pro ochranu osobnich tdaju.
Kromé toho vybor spravni rady pro audit, plnéni zavazkl a finance (ACFC) monitoroval fizeni rizik a nastaveni
vnitfnich kontrol agentury. Spravni radé a vyboru ACFC byly pravidelné poskytovany aktualni informace

o stavu jednani souvisejicich s rozpoctovym procesem a finanénim fFizeni, jakoz i o stavu otevienych
doporuceni auditu.

V zajmu dalSiho zlepSeni transparentnosti a pfispéni ke zvySeni informovanosti vefejnosti o svych €innostech
agentura i nadale zverejfiovala shrnuti z Fadnych schlzi spravni rady na svych internetovych strankach.

2.2.  VYZNAMNE UDALOSTI

Revize planu interoperability

Agentura pokracovala ve vyvoji nékolika novych systémd, které dale posili vnitfni bezpecnost schengenského
prostoru a usnadni mezinarodni cestovani do Evropy (tj. EES, ETIAS a revidovany systém VIS), spolu se
slozkami interoperability (ESP, sBMS, CIR, MID) a CRRS, v€etné jejich integrace se stavajicimi systémy (SIS,
VIS a Eurodac), které budou predstavovat novou architekturu interoperability pro oblast SVV.

Systém vstupul/vystupu (EES) nebyl v souladu s pivodnim planem uveden do provozu do konce roku a
agentura zahajila revizi harmonogramu. Pfedpoklada se, zZe systém EES bude uveden do provozu postupné
v roce 2025, zatimco sluzba sBMS a systém VIS pro EES budou uvedeny do provozu pfed systémem EES, a
to 19. kvétna 202502,

Pakt o migraci a azylu

Po prijeti Paktu EU o migraci a azylu v kvétnu 2024 bude mit agentura eu-LISA kli€ovou ulohu pfi podpore
ucinného Fizeni migrace, zejména diky pfepracovani systému Eurodac, tj. systému EU pro fizeni azylu a

192 'Rada stanovi postoj k postupnému zavedeni nového digitalniho systému spravy hranic®, tiskova zprava, 5. biezna 2025.


https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/05/council-establishes-position-for-the-progressive-launch-of-a-new-digital-border-management-system/

migrace. Novy systém Eurodac je jednim z operativnich patefnich systémud podporujicich novy pravni ramec
a vstup systému do provozu do 12. ¢ervna 2026 je zasadni podminkou provedeni vSech ostatnich prvki
paktu'®, Agentura eu-LISA zahajila provadéni systému ihned po pfijeti nafizeni dne 12. &ervna 2024 (viz oddil
1.3 vénovany systému Eurodac).

Nové narizeni o systému Eurodac vyznamné rozSifuje oblast plsobnosti systému tak, aby byly zavedeny
alfanumerické udaje a biometrické udaje obliceje s cilem posilit a urychlit azylovy proces a zlepSit odhalovani
neopravnénych pohybl v schengenském prostoru. Integrace s prvky interoperability navic umozni
vyhledavani a kfizovou kontrolu totoznosti ve vSech systémech v oblasti SVV, ¢imz se stavajici databaze
otiskt prstt zméni v plnohodnotny systém Fizeni azylu a migrace'®.

Vzhledem k tomu, Ze novy Pakt o migraci a azylu rovnéz zahrnoval dvé nafizeni o provérovani, ktera se tykaji
nékolika dalSich systému, zahajila agentura eu-LISA posouzeni jejich dopadu. Pozadavky stanovené v téchto
dvou nafizenich budou zadlenény do vyvoje dotéenych systému: EES, VIS, ETIAS, Eurodac a ECRIS-TCN."'%

Cestovni informacni systémy (API, DTA, DTC)

Kromé toho agentura eu-LISA podporovala Komisi a ¢lenské staty v technickych otazkach souvisejicich
s nékolika novymi iniciativami. Agentura zejména poskytla technické podklady pro legislativni finanéni vykaz
pfipojeny ke dvéma navrhim nafizeni o shromazdovani a predavani predbéznych informaci o cestujicich
(API). Nafizeni API byla pfijata v prosinci 2024 a povéfila agenturu eu-LISA odpovédnosti za vyvoj smérovace
API-PNR"%,

Kromé toho agentura na z&dost Komise poskytla své odborné znalosti a vstupni Udaje k legislativnim
finanénim vykaz(m souvisejicim s navrhy tykajicimi se digitalizace cestovnich dokladu a iniciativ na usnadnéni
cestovani: Digitalni cestovni aplikace EU (DTA)'?’a digitalni cestovni opravnéni (DTC)."%®

Akt o umélé inteligenci

Akt EU o umélé inteligenci byl pfijat dne 13. Cervna 2024 a stanovi jednotny pravni ramec pro vyvoj, uvadéni
na trh, uvadéni do provozu a pouzivani systém( umélé inteligence v EU'%. Po jeho pfijeti analyzovala
agentura eu-LISA ocekavany dopad pravnich pfedpist na €innosti a systémy agentury. Vzhledem k tomu, Ze
Komise vypracovava pokyny k uplatfiovani nafizeni, bude agentura i nadale analyzovat pfipadny dopad
nafizeni a zajiStovat soulad pfisluSnych systému.

2.3. ROZPOCTOVE A FINANCNI RiZENi

2.3.1. FINANCNI RiZENi

V souladu s €l. 46 odst. 3 zfizovaciho nafizeni byl rozpolet agentury eu-LISA na rozpoctovy rok 2024
financovan z prostfedkl z rliznych zdroju, pfi€emz hlavni pfijmy pochazely z ro€ni dotace obdrzené ze
souhrnného rozpo&tu EU''C. Dal3i pfispévky pochazeji od pfidruzenych zemi jako ¢aste¢né proplaceni vydaju,
které agenture vznikly.

V roce 2024 podepsala agentura eu-LISA dohodu o pfispévcich na financovani zavadéni platformy pro
spolupraci spole¢nych vysetfovacich tym( (SVT) a obdrzela v jejim ramci pfispévek (vice informaci naleznete
v priloze VI)""".

Prostfednictvim nékolika opatfeni agentura rovnéz revidovala a posilila vnitini kontroly v oblasti finan¢niho,
majetkového a rozpoctoveého fizeni:

agentura eu-LISA dokondila svou strategii vnitini kontroly, ktera poskytuje informace o nakladech a

103 \/ice informaci naleznete na specializované internetové strance GR HOME vénované Paktu o migraci a azylu.

104 Narizeni (EU) 2024/1358 o zfizeni systému Eurodac, UF. vést. L, 22.05.2024.

195 Nafizeni (EU) 2024/1356, UK. vést. L, 22.5.2024; nafizeni (EU) 2024/1352, UF. vést. L, 22.5.2024.

106 PNR: evidence cestujicich; nafizeni (EU) 2025/12 a nafizeni (EU) 2025/13, UF. vést. L, 8.1.2025.

97 Navrh nafizeni, kterym se zavadi aplikace pro elektronické predkladani cestovnich Gdajul (,digitalni cestovni aplikace EU*), pokud
jde o pouzivani digitalnich cestovnich opravnéni [COM (2024) 670 final].

198 Navrh nafizeni Rady o vydavani digitalnich cestovnich opravnéni zalozenych na priikazech totoZnosti a o technickych norméach pro
tato opravnéni [COM(2024) 671 final].

9 Narizeni (EU) 2024/1689 ze dne 13. Gervna 2024, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o umélé
inteligenci).

0 Viz oddil Ill hlava 11 kapitola 10 ,Spréva hranic — Decentralizované agentury* ve znéni pfijatém rozpo&tovym organem, tj. Evropskym
parlamentem a Radou Evropskeé unie. Pfispévkem EU se rozumi prostfedky na zavazky a prostfedky na platby C1 (schvalené prostfedky
pro bézny rozpoctovy rok); dalsi informace viz ¢l. 45 odst. 5 a ¢l. 46 odst. 3 nafizeni o zfizeni agentury eu-LISA.

""" Dohoda o pfispévku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) mezi agenturou eu-LISA a Generalnim feditelstvim Evropské komise pro
spravedInost a spotfebitele (GR JUST) byla podepsana 17. kvétna 2024.


https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1358/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1356/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1352/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/12/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2025/13/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:670:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2024:671:FIN
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

pfinosech kontrol zavedenych agenturou, tj. uUplné informace o jejich ucinnosti, uCelnosti a
hospodarnosti. Pfi pfipravé vzorovych dokumentu byly pouzity osvédcené postupy a pokyny sité pro
rozvoj vykonnosti (PDN) v ramci sité¢ EUAN,

v souladu s akénimi plany auditu byla zcela pfepracovana analyza rizik podporujici navrh finan¢nich
okruht na zakladé komplexniho souboru analytickych rozmért rizik. Na zakladé analyzy rizik a kontrolni
strategie byly finan¢ni okruhy zcela pfepracovany tak, aby poskytovaly lepSi specifikaci pro kontroly a
ulohy zapojenych subjektt,

posilené procesy sledovani a planovani rozpoctu vedouci k celkovému Cerpani pridéleného rozpoctu
(prostfedky na zavazky a na platby). Procesy byly zlepSeny prostfednictvim pravidelnych konzultaci
kontroly fadného finanéniho fizeni, stanoveni priorit a sladéni pozadavkl s odpovidajicim ziskavanim
zdroju,

zfizen novy investi¢ni vybor, ktery vybral Ctyfi prioritni investi¢ni oblasti, v nichz je tfeba provést
podrobnéjsi analyzu a planovani.

Agentura vypracovala akéni plan zahrnujici nékolik opatfeni provadénych od roku 2023 s cilem dodrzet
zasadu rocniho rozpo¢tu a snizit miru pfenosu. Kromé toho agentura navrhla nové postupy pro snizeni
prenosU v souladu se zasadou ro¢niho rozpoc¢tu. To vedlo ke sniZzeni pfenosl nerozliSenych prostredku
09,9 % (oproti 19,5 % v roce 2023), coz je pod hranici 15 % stanovenou Evropskym ucetnim dvorem.

2.3.2. PLNENi ROZPOCTU

Zavérecny vykaz pfijmu a vydaju za rok 2024 byl schvalen spravni radou v souladu s €l. 45 odst. 7 zfizovaciho
nafizeni agentury eu-LISA. V roce 2024 hospodafila agentura eu-LISA s rozpoétem ve vysi 307,39 milionu
EUR v prostifedcich na zavazky a 260,11 milionu EUR v prostfedcich na platby jako pfispévek EU.

Do konce roku 2024 agentura dosahla vysoké miry plnéni rozpoc¢tu, kdy zcela vyCerpala schvaleny rozpocet
odpovidajici viceletému finanénimu ramci a intervenénim legislativnim finanénim vykazim na nové ukoly a
kromé toho urcila a vyfeSila rozpoc¢tovy schodek oznameny spravni radé v prvni ¢asti roku. Tento nedostatek
byl odstranén prostfednictvim fady doplfiujicich opatfeni, v€etné stanoveni novych priorit nebo ¢innosti,
vys8iho vyuziti alternativnich zdroju pfijmd, podpory obdrzené od Komise v ramci globalniho pfevodu
a prfevodu ze spravnich vydaju na provozni vydaje.

Schopnost provadét a pfesnost financniho planovani vedla v koneéném disledku k témto vysledkim:
100 % u prostfedk(l na zavazky,
100 % u prostfedkl na platby, v€etné pfenosu spravnich vydaji do roku 2025.

V roce 2024 schvalila spravni rada jednu zménu rozpoétu s cilem zvysit prostiedky na''2:

nové nafizeni o systému Eurodac a nafizeni o provéfovani na spravni a provozni vydaje pfedpokladané
v pfislusném legislativnim finanénim vykazu: 1,93 milionu EUR v prostfedcich na zavazky a na platby
v hlavé 1 a 22,25 milionu EUR v prostfedcich na zavazky v hlavé 3,

feSeni rozpoctového deficitu pfedpokladaného v roce 2024 v provoznich vydajich: 17 miliond EUR
v prostfedcich na zavazky v hlavé 3, z &ehoz 13 milioni EUR je planovano na systém EES a 4 miliony
EUR na interoperabilitu,

indexace platu 0,77 milionu EUR v prostfedcich na zavazky a prostfedcich na platby v hlave 1.

Tabulka 4. Rozdéleni opravného rozpoctu na rok 2024 (v milionech EUR)
Opravny rozpocet

Rozpoétova hlava Systém/ukol Prostfedky na zavazky Prostredky na platby
A01 Vydaje na zaméstnance 2,70 2,70
B03 Provozni vydaje
z toho Systém vstupu/vystupu 13,00
(EES)
Eurodac 22,25
Interoperabilita 4,00
Celkem 41,95 2,70

112 Rozhodnuti spravni rady agentury eu-LISA 2024-567 ze dne 2. prosince 2024 o pfijeti zmény ¢. 1 rozpoétu na rok 2024.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/2024-amending-budget-n-1.pdf

Cerpani prostredkid na zavazky

V roce 2024 agentura hospodafila s rozpo¢tem ve vysi 307,39 milionu EUR v prostfedcich na zavazky
(C1113), ktery byl rozdélen mezi jednotlivé hlavy takto:

7,7 % (23,64 milionu EUR) na vydaje na infrastrukturu a provozni vydaje (hlava 2),
14,9 % (45,66 milionu EUR) na vydaje na zaméstnance (hlava 1),
77,5 % (238,09 milionu EUR) pro provozni rozpocet (hlava 3).

Pokud jde ohlavu 3, vzhledem Kk viceletému charakteru smluv podporujicich hlavni operace bylo
197,54 milionu EUR z prostfedk( na neuhrazené zavazky na rok 2024 automaticky pfeneseno a bude pouzito
v roce 2025 a také v nasledujicich letech. Podrobny rozpis naleznete v pfiloze II.

Ke konci rozpoctového roku &inila mira pInéni 100 % u hlavy 1 a hlavy 2.
Z rozpoctu na provozni vydaje, ktery €inil 238,09 milionu EUR, bylo ¢erpano 100 %.

V roce 2024 agentura zruSila prostfedky na zavazky prenesené z pfedchozich let ve vysi 13,55 milionu EUR,
coz predstavuje 3,9 % celkovych pfenesenych prostfedk(l pfenesenych v ramci hlavy 3 — provozni vydaje.
Zru$ené zavazky jsou shrnuty v tabulce niZe, rozepsané podle roku pavodu pfislusného pravniho zavazku.

Tabulka 5. Zruseni rozpoctovych zavazki v roce 2024 podle roku ptivodu (v milionech EUR)

Rozpocétova kapitola Clanek rozpoétu 2019 2020 2021 2022 2023 Celkem
Infrastruktura infrastruktura sdilenych systém -0,056  -0,98 -1,03
Zalozni pracovisté — provozni -0,00 -0,00
naklady
sité -0,01 -0,01
Vnitfni véci SIS I -0,30 -0,27 -0,05  -0,17 -0,79
VIS/BMS -0,05  -0,05
EES] -0,18 -0,00 -6,06 -0,20 -6,44
ETIAS -1,13 -0,06 -0,01 -0,02 -1,22
Eurodac -0,01 -0,00 -0,00 -0,01
Interoperabilita -0,02 -0,07 -1,01 0 -1,10
Spravedinost ECRIS -0,06 -0,00 -0,06
e-CODEX -0,00 -0,00
Podptirné provozni ¢innosti operativni podpora -0,34 -2,49 -2,83
Celkem -0,30 -1,66 -1,23 -7,59 -2,78 -13,55

Castka ve vysi 2,83 milionu EUR se tyka zru$eni rozpod&tovych prostfedkd na zavazky v ramci operativni
podpory, u nichZ bylo dosaZeno data ukon€eni smlouvy, a nebyla poZadovana smluvné stanovena ustanoventi,
napf. zruSeni zavazk( tykajicich se smluv o vnéjsi podpore, véetné dodateénych nakladl na prescasy,
zbyvajicich zavazk(l na zasedani poradnich skupin a ¢innosti odborné pfipravy pro ¢lenské staty.

Cerpani prostredki na platby''*

Agentura spravovala celkovy schvaleny kone&ny rozpoc€et ve vysi 260,11 milionu EUR v prostifedcich na
platby, a to prostfednictvim 3 268 platebnich transakci. Cerpani prostfedkil na platby (C1) ke konci roku 2024
dosahlo 97,35 % a 2,65 % spravnich vydaju bylo pfeneseno do roku 2025. Do souhrnného rozpocétu EU nebyly
vraceny zadné prostfedky na platby (C1):

V ramci hlavy 1 €inila mira plnéni rozpoctu 99 %, pficemz 1 % bylo pfeneseno automaticky.
V ramci hlavy 2 dosahla mira plnéni 72,8 %, pfiCemz 27,2 % bylo automaticky pfeneseno do roku 2025.
V hlavé 3 bylo vy€erpano 100 % prostredkd.

Bylo vyCerpano 85,5 % prostfedku na platby ve spravnich vydajich pfenesenych z roku 2023 do roku 2024.

3 Prostiedky na dany rok (tj. pavodni rozpoGet + opravny rozpocet + prenosy). Jedna se o ,&erstvé” prostiedky zapsané do rozpo¢tu na
zacatku rozpoctoveého roku, které mohou byt pfeneseny nebo doplnény o prostfedky z opravného rozpoctu.

114 C1 podle schvaleného rozpodtu.



Prostfedky zapsané v hlavé 1 (vydaje na zaméstnance) a hlavé 2 (vydaje na infrastrukturu a provoz) funguji
jako nerozlisené prostiedky. Prostfedky na zavazky v ramci hlavy 1 (vydaje na zaméstnance)''® ve vysi
0,46 milionu EUR v ramci hlavy 2 (infrastruktura a provozni vydaje) ve vysi 6,42 milionu EUR, které v roce
2024 jesté nebyly uhrazeny a u kterych existuje platny pravni zavazek, byly pfeneseny do roku 2025 spolu
s odpovidajicimi prostfedky na platby v souladu s ¢l. 12 odst. 6 finan¢nich pravidel agentury eu-LISA.

Vramci hlavy 3 byla nejvétsi ¢ast prostfedk( na platby vynaloZzena na interoperabilitu, systém EES,
infrastrukturu sdilenych systém( a sité. Rozpis provedenych platebnich prostfedkl pro provozni rozpocet je
uveden na nasledujicich stranach.

DalSi podrobnosti o vSech zdrojich financovani jsou uvedeny v pfiloze II.

Doba splaceni

Primérna doba splaceni u v8ech typl plateb byla i nadale mnohem krat$i nez stanovené Ihaty: 15,8 dne pro
platby s 30denni splatnosti a 38,4 dne pro platby s 60denni splatnosti. V¢asné splaceni zavazkl véritelim
svédci o efektivité finanéniho hospodareni agentury eu-LISA.

Celkové bylo 98,2 % vSech transakci uskute¢néno ve smluvné stanovené Ihité. Celkem 58 bylo provedeno
opozdéné, pficemz u 16 z nich to vedlo k zaplaceni Uroku z prodleni véfitellim ve vys$i 12 014,06 EUR.

PInéni rozpoctu

V ramci svého ro¢niho rdmce pro podavani zprav zverejhuje agentura miry plnéni rozpoctu a ukazatele
vykonnosti.

Obrazek 1. Cerpani prostredkt na zavazky C1 (v mil. EUR) Obrazek 2. Trendy v ¢erpani prostredk( na zavazky a rozpoétovanych

castek béhem roku (v mil. EUR
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Obrazek 3. Provadéni prostiedkii na zavazky v hlavé 3 (v mil. EUR)

ECRIS-TCN 4,90 2 %

Podpurné provozni Eurodac 13,63 6 %

&innosti 13,89 (6 %) Infrastruktura sdilenych systému
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5 Prostiedky na zavazky a na platby tykajici se odménovani se neprenaseji.

zprava 2024



Obrazek 4. Cerpani prostiedki na platby C1 (v mil. EUR) Obrazek 5. Trendy v ¢erpani prostredkt na platby a
rozpoctovanych ¢astek béhem roku (v mil. EUR)
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Obrazek 6. Provedené prostiedky na platby v ramci hlavy 3 (v mil. EUR)
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Obrazek 7. Mésicni vyvoj celkové doby splatnosti (ve dnech)
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2.3.3. ZADAVACI RIiZENi

Objem pravnich zavazkl a celkovych &innosti v oblasti zadavani vefejnych zakazek se v roce 2024 nadale
zvySoval, pficemz béhem roku bylo podepsano 1504 smluv, coz pfedstavuje 10% nar{st oproti roku 2023, kdy
bylo podepsano 1367 transakci. V roce 2024 zustalo nejpouzivanéjSim zadavacim Fizenim vyjednavaci fizeni
pro zakazky velmi nizké hodnoty.

Obrazek 10. Smlouvy, dodatky ke smlouvam a Zadosti o sluzby podepsané v letech 2023 a 2024
Contracts, contract amendments and service requests signed in
2023 and 2024
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Service Requests
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EN TL
contracts, contract amendments and service requests podepsané smlouvy, dodatky ke smlouvam a Zadosti
signed o sluzby
service requests zZadosti o sluzby
specific contract / order form konkrétni smlouva / objednavka

framework contracts, direct contracts and purchase orders ramcové smlouvy, pfimé smlouvy a objednavky celkem
in total

Tabulka 6. Procentni podil zadavacich fizeni podle jednotlivych typt pouzitych v roce 2024

Zadana castka

Typ fizeni / pravni zaklad Mistni kli¢ postupu Pro::)z?ltnl u ¢asti zadavaciho rizeni
P (EUR)

Jednaci fizeni pro zakazku nizké hodnoty 11 17,74 % 159826,41

Jednaci fizeni pro zakazku stiedni hodnoty 2 3,22 % 208000,00

Jednaci fizeni pro zakazku velmi nizké hodnoty 40 64,51 % 333113,83

Jednaci fizeni bez predchoziho uverejnéni oznameni 5 8,06 % 18024329,28

o zahajeni zadavaciho fizeni

Oteviené Fizeni 3 4,83 % 84369478,00

Omezené fizeni bez dynamického nakupniho systému 1 1,61 % 2500000,00
62 105594747,52

V roce 2024 agentura podepsala nasledujici smlouvu podle bodu 11.1 (pism. a), b), e) a g)) pfilohy 1
finan&niho nafizeni EU:

Cislo Fizeni Dodavatel Castka (v EUR) Pravni zaklad
LISA/SXB/2024/NP/0005 Program na zvyseni kapacity SOCOTEC 500000,00 Priloha 1 —
CONSTRUCTION SAS bod 11.1 pism. a)
LISA/2023/NP/02 Poskytovani zdravotnickych MELIVA AS 150000,00 Priloha 1 —
sluzeb (Iékafské vySetfeni a bod 11.1 pism. a)
prevence) — Tallinn, Estonsko
LISA/SXB/2024/NP/0007 Nakup pouzitého nabytku pro ADIDAS FRANCE 400000,00 Priloha1-11.1
prostory agentury eu-LISA pism. b)
LISA/SXB/2024/NP/0002 Zvyseni stropu pro AXIMA CONCEPT 3500000,00 Priloha 1—-11.1
(LISA/2020/0OP/01) LISA/2020/0P/01 — Sluzby pism. e)

udrzby budov pro prostory
agentury eu-LISA ve
Strasburku



LISA/2023/NP/06 Pronajem prostor pro agenturu  GROUPAMA GAN 13474 329,28 Priloha 1 — bod
eu-LISA ve francouzském PIERRE 1 11.1 pism. g) —

Strasburku Veftejné zakazky
na nemovitosti

2.4.  PRENESENi PRAVOMOCI / DALSi PRENESENi PRAVOMOCI V OBLASTI
PLNENi ROZPOCTU NA ZAMESTNANCE

Podle ¢lankd 41 a 46 financnich pravidel agentury eu-LISA schvalujici osoba pfenasi pravomoci k plnéni
rozpoctu na urCené schvalujici osoby vétSinou na Urovni vedouciho oddéleni nebo odboru. Tato pfeneseni
jsou uplatfiovana na zakladé matice odpovédnosti za rozpocet, ktera je vytvofena v ramci agentury eu-LISA
na zakladé rozhodnuti vykonné feditelky jako rozdéleni pravomoci a odpovédnosti mezi ur€ené zaméstnance
na zakladé jejich fidici funkce v ramci organizace, pokud jde o planovani, provadéni a monitorovani
rozpoctovych zdroju ve vSech finan¢nich okruzich. Pfeneseni pravomoci je na Urovni rozpoctové polozky pro
vSechny zdroje financovani. Provadéji ji zaméstnanci formalné jmenovani do této funkce rozhodnutim vykonné
feditelky svéfujicim odpovédnost v ramci stanovené ¢astky (ij. finanéni strop).

Systém pfeneseni pravomoci:
nema Casové omezeni kromé moznosti odejmuti rozhodnutim schvalujiciho Ufednika,
nepredpoklada dalsi pfeneseni pravomoci,

podléha souboru kontrolnich mechanismi a pozadavkl na podavani zprav popsanych v Charté
schvalujicich osob,

vychazi z pravidelné analyzy rizik, kterou provadi rozpoctové a finan¢ni oddéleni.

Kazdy povéfreny schvalujici Ufednik je povinen kazdoro¢né predlozit vykonné Feditelce prohlaseni
o vérohodnosti.

2.5. RIZENIi LIDSKYCH ZDROJU
Zmeény v planu pracovnich mist

Pocatecni plan pracovnich mist agentury eu-LISA na rok 2024 zahrnoval schvaleny pocet 401 pracovnich
mist, zahrnujici 228 doCasnych zaméstnanci (TA), 162 smluvnich zaméstnanct (CA) a 11 vyslanych
narodnich odbornikll (SNE). V listopadu 2024 byl plan pracovnich mist agentury eu-LISA za ucelem zaclenéni
zmén vyplyvajicich z Paktu o migraci a azylu zvySen na 421 pracovnich mist, ¢imz vzrostl poCet do€asnych
zameéstnancu (239) a smluvnich zaméstnanct (171). Pocet pracovnich mist SNE se v tomto obdobi nezmeénil.

Srovnavaci hodnoceni zaméstnancu

V souladu s pozadavky ramcového finanéniho nafizeni a metodikou, na niz se dohodli vedouci spravnich
utvart evropskych agentur, provedla agentura eu-LISA ro¢ni srovnavaci hodnoceni s cilem posoudit podil
administrativnich a provoznich zaméstnancu. Obecné se ma za to, ze pfi optimalnim rozlozeni by pracovnich
mist a zaméstnancl by mélo pfiblizné 70 % prfipadat na provozni ¢innosti, 20 % na administrativni podporu a
koordinaéni ukoly a 10 % na neutralni (finan¢ni) Cinnosti. Vysledky srovnavaciho hodnoceni za rok 2024
ukazaly, ze rozdéleni zaméstnancl agentury eu-LISA je nasledujici: 70,6 % plni provozni povinnosti, 18,6 %
pIni administrativni a koordinacni ukoly a 10,7 % plIni neutralni funkce, coz odrazi zlepSeni ve srovnani s udaji
vykazanymi v roce 2023.

Zastoupeni zen a muzli a narodnostni zastoupeni

V roce 2024 tvofi zaméstnance agentury osoby 23 statnich prislusnosti: 22 clenskych statd EU a Spojeného
kralovstvi. Vzhledem k tomu, Ze agentura eu-LISA ma sidlo v Estonsku a provozni pracovisté ve Francii (s
vyjimkou systému e-CODEX v Estonsku), nepovazuje agentura vysoky procentni podil francouzské statni
pFislusnosti — 21,86 % —za vyznamné naruseni celkové zemépisné vyvazenosti. Nicméné nadale podporovala
ucast nedostate¢né zastoupenych statnich pfFislusnosti ve vybérovém Fizeni a zohlednovani statni pfislusnosti
pfi vybéru vhodnych kandidatd z dostupnych rezervnich seznam.

Ackoli agentura eu-LISA zaznamenala v porovnani s pfedchozimi lety pozitivni trend v zastoupeni zen a muzd,
v roce 2024 doslo k mirnému poklesu (0,35 %), nebot zvySujici se poCet pracovnich mist neni doprovazen
vét§im poctem zadosti od nedostateCné zastoupeného pohlavi. Kromé toho v pribéhu roku rezignovalo
nékolik zaméstnankyn. Podobné jako v pfedchozich letech é&inilo zastoupeni zen celkem 34,15 % a mezi
vedoucimi pracovniky 27,27 %. V zajmu zlepSeni situace se agentura eu-LISA nadale ucastnila odvétvovych
veletrhU a rozesilala oznameni o volnych pracovnich mistech na specializovanych férech.



Ziskavani a rozvoj talentu

Agentura pokracovala ve svém Usili o zvySeni miry obsazenosti. V dusledku zmén vyplyvajicich z Paktu
0 migraci a azylu v3ak byl v listopadu navySen plan pracovnich mist agentury eu-LISA. Obdobi, které bylo
k dispozici pro nabor dalSich zaméstnanc(, nepostacovalo k dokonéeni naborového procesu, zejména pokud
jde o lhaty pro oznameni stanovené pravnimi predpisy pro stavajici zaméstnavatele uchazecu.

V prabéhu roku agentura nadale uplatiovala ucinnéjsi pfistup k Fizeni rezervnich seznami a vybérovych
fizeni. Vzhledem k nadchazejicimu naboru zaméstnancu pro hlavni funkce v oblasti informacénich technologii,
jakoz i k iniciativé na posileni schopnosti interniho vyvoje (softwarové inzenyrstvi, odborné znalosti feSeni)
vytvofila agentura eu-LISA dvé rozsahlé rezervy talentd na Urovnich AD5 a AD6. Rovnéz nadale pouzivala
rezervni seznamy Ufadu EPSO a rezervni seznamy sdilené s jinymi agenturami.

Za uCelem dalSiho posileni svého naboru stanovila agentura eu-LISA pro své vybéroveé fizeni cil 100 dni, ¢imz
toto fizeni vyrazné zkratila. Diky tomu vyrazné& vzrostlo mnozstvi i kvalita zadosti. Tento pokrok umoznil
obsadit kritické pozice napfi€ organizaci. Mezi hlavni milniky patfilo uspésné dokonceni nékolika vybérovych
fizeni, véetné vybérovych fizeni na zastupce vykonné feditelky, vedouci oddéleni, vedouci odborl a
specializovanych funkci v oblasti informacnich technologii, coz posililo kapacitu pro plnéni strategickych cill
agentury. PrestoZe vSak agentura eu-LISA v roce 2024 pfijala vysoky pocet novych zaméstnanci, mnoho
z téchto naborl mélo neutraini dopad na celkovy pocet zaméstnancl, nebot mezi 63 uchazedi vybranymi
v roce 2024 bylo 21 internich uchazecu, ktefi Uspésné prosli vybérovym Fizenim.

Kromé toho agentura eu-LISA pokraCovala v posilovani své pozice zvoleného zaméstnavatele v prostredi
informacnich technologii. Agentura rozsifila svlj program stazi o staZisty v oblasti provozu, pfi¢emz zvlastni
duraz kladla na podporu ucasti zen v oborech STEM''®, aby podpofila genderovou rozmanitost a vytvofila
silnou zakladnu budoucich odborniku.

2.6. STRATEGIE PRO VYSSi EFEKTIVITU

Agentura se neustale zaméfovala na vysSi u€innost a lepsi vyuzivani svych zdroja s cilem pfispét k provadéni
politik EU v oblasti SVV.

Vyuzivani digitalnich feSeni, jako jsou moznosti videokonferenci pro zasedani (interni, meziagenturni,
Komise), vedlo k rozpo¢tovym uUsporam z nakladd na sluzebni cesty a zaroven snizilo celkovou uhlikovou
stopu agentury. Kromé toho agentura eu-LISA nadale poskytovala vétSinu svych €innosti v oblasti odborné
pfipravy on-line (96 % uc€astnikl on-line), coz pomohlo snizit naklady a pracovni zatéz jejich pracovniku a
zaroven poskytlo ¢lenskym statim moznost Uspory naklad(, pokud jde o vynalozeny €as a naklady na uc¢ast.
K dalSimu zvySeni efektivity pfispiva skutecnost, Zze vétSinu on-line vzdélavacich materialll Ize pouzit
opakované.

PFfi nadboru agentura dosahla dalSiho zefektivnéni spolupraci s jinymi agenturami v ramci spole¢ného
zadavani vefejnych zakazek na zvefejflovani oznameni o volnych pracovnich mistech a vyménou
sestavenych rezervnich seznamu UspéSnych uchazeCl. Kromé toho pokradovala v revizi své strategie
zajiStovani zdroju, ktera je kriticky zapotfebi k tomu, aby bylo mozné Iépe pfidélovat externi podporu na
zakladé potfeb agentury, a to s pfihlédnutim k riznym druhdm sluzeb v ramci riznych druhd smluv. Zvlastni
pozornost byla vénovana Upravam potfebnym k opétovnému nabyti kontroly nad kritickymi procesy a funkcemi
s cilem zajistit lepSi kontrolu nad nastavenim architektury interoperability a vypracovat poZzadavky na nové
systémy. Soubézné s tim agentura zavedla novou ramcovou smlouvu pro ziskavani do¢asnych zaméstnancu.
To podpofi Fadné rozpoctove Fizeni a zarover poskytne lepsi pfehled o lidskych zdrojich agentury eu-LISA.

V ramci fizeni zadavani verejnych zakazek a smluv agentura eu-LISA pFepracovala svuUj nastroj pro
sledovani smluv s cilem zjednodusit pfistup prostfednictvim rozhrani jednotného kontaktniho mista pro lepSi
kontrolu a sledovani smluvnich Ihit a usnadnéni vymény informaci. Planuji se vSak dalSi zlepSeni, aby byl
nastroj u€innéjSi a komplexnéjsi. Agentura eu-LISA se navic pfipojila k nastroji Komise PPMT pro zverfejfiovani
oznameni a zadavaci dokumentace v databazi Tenders Electronic Daily a na portalu pro financovani
a nabidkova fizeni. Kromé toho agentura také pfijala proces vyjednavani o cenach pro lepsi kontrolu nad
zivotnim cyklem smluv a kvalitou ziskavani zdroju, ¢imz zajistila hospodarnéjsi vyuzivani financnich zdroj.

Pokud jde o provoz, agentura eu-LISA investovala zna¢né usili do zavadéni agilnéjSich zplisob( prace ve
velkém méfitku, pficemz posilovala priifezovost tim, Ze sdruzila rizné tymy do do¢asnych prufezovych skupin,
aby mohly dodavat kritické projekty, a pokracovala v modernizaci svého provozniho modelu smérem k mensi
zavislosti na externich dodavatelich. Agentura zejména zah4gjila vyvoj nového systému Eurodac pilotnim
ovéfenim nového pfistupu k vyvoji, jehoz cilem je pfeménit agenturu eu-LISA z poskytovatele sluzeb na
obchodniho partnera ¢lenskych statd. Navic v zajmu zvySeni efektivity zahdjila iniciativu Software Factory
(SoFa), ktera poskytuje standardizovany ramec pro agilni a iterativni vyvoj softwaru s cilem zefektivnit

16 STEM je zkratka pro védu, technologie, inzenyrstvi a matematiku.



produkci, urychlit dodavku a zaroven piejit na nakladové ucinnéjsi a Skalovatelny vyvo;.

Aby se snizil tlak na naklady na infrastrukturu, zkoumala agentura technologicka feSeni zalozena na cloudu
a metody standardizace udrzby systému. V roce 2024 zfidila komplexni cloudovou platformu (CCP) a nasadila
aplikaCnich prostfedi, protoze nevyzaduje pofizeni hardwaru. Agentura rovnéz vypracovala svou cloudovou
strategii zamé&fenou na zavadéni suverénnich cloudovych technologii (v ramci moznosti danych pravnim
ramcem). Cloudovou strategii schvalila spravni rada v lednu 20257,

Agentura eu-LISA provedla dale interni mapovani pfipadu uziti, kdy by uméla inteligence (generativni uméla
inteligence) mohla zlepsSit nebo podpofit podnikovou a provozni efektivitu s cilem optimalizovat opakujici se
ukoly nebo ukoly s nizkou hodnotou a umoznit zaméstnanciim soustfedit se na ¢innosti s vy$si hodnotou.
Prvni pilotni projekty budou zavedeny v roce 2025. V roce 2024 byly generativni nastroje umélé inteligence
Komise zpfistupnény véem zaméstnanciim, coz vedlo ke zvySeni efektivity, napf. pfi prekladu dokumentq,
nebo k vyraznému snizeni pracovni zatéze a ¢asu potfebného k pofizovani zapisl z jednani prostfednictvim
modulu pfevodu Fe€i na text.

V roce 2024 agentura eu-LISA zadala studii, ktera méla posoudit, jak by digitalizace mohla ucinnéji podpofit
a Fidit interni postupy agentury tim, ze usnadni pfistup k nim a posili jejich dodrzovani. Agentura rovnéz
pokracovala v investicich do digitalizace svych internich procesl a IT nastroju, které usnadriuji kazdodenni
praci. Napfiklad byly digitalizovany personalni slozky, ¢imz byla zaméstnancim zpfistupnéna veskera
dokumentace prostrednictvim systému Sysper, v€etné zlepSeni dostupnosti administrativni dokumentace a
kariérniho rozvoje. Agentura také digitalizovala hodnoceni a podavani zprav o zkuSebni dobé a zefektivnila
proces hodnoceni, aby byl pruznéjsi a u€innéjsi.

V zajmu zajisténi ucinného sledovani informacnich systému v oblasti SVV pokracovala agentura eu-LISA
v posilovani svych nastroji provoznich sluzeb pfechodem na Uplny ekosystém IT. S vyuzitim umélé inteligence
a strojovych funkci pfedvedla novy systém pro fizeni udalosti pro sledovani a fizeni udalosti v realném Case
napfi¢ vSemi systémy a infrastrukturou, jehoz cilem je zkratit dobu odezvy a usnadnit rychlejSi feSeni incidentd.
Souc€asné zahajila zavadéni nového nastroje vydavani poradovych listkii (ServiceNow, Snow), ktery umozni
efektivngji fesit problémy a zlepSit zakaznickou zkuSenost a zaroven v budoucnu umozni nakladové
efektivnéjsi fizeni procesu.

2.7. POSOUZENIi VYSLEDKU AUDITU A HODNOCENI EX POST

2.7.1. UTVAR INTERNIHO AUDITU KOMISE A UTVAR INTERNIHO AUDITU AGENTURY EU-
LISA

Utvar interniho auditu agentury eu-LISA (IAC) po cely rok slouZil jako kontaktni misto pro Utvar interniho auditu
Evropské komise (IAS), Evropsky U&etni dvir (EUD) a Evropsky UFad pro boj proti podvodim (OLAF). Tato
uloha je dulezita, aby se minimalizovalo naru$eni pravidelnych €innosti agentury a zabranilo se zdvojovani
usili.

Tabulka 7. Shrnuti témat interniho auditu v roce 2024

Auditor Téma auditu dodano''® Tematika a vysledky
IAC Auditni posouzeni rizik Cilem bylo poskytnout nezavislou, objektivni a pfiméfenou jistotu o vhodnosti
organizacni infrastruktury ~ koncepce vnitfnich kontrol zavedenych za u¢elem minimalizace dopadu zranitelnosti
IT agentury — zaméreni a incident v oblasti bezpecnosti informaci na provoz v ramci Fizeni podnikového
na bezpecnost IT systému IKT agentury. Vysledek nastinil zjiSténa zbytkova rizika v rozsahu péti cill

kontroly v navaznosti na hodnoceni existence oc€ekavanych vnitfnich kontrol a
vhodnosti jejich koncepce.

Byla pfijata vhodna zmirfiujici opatfeni.

IAC Audit finanénich okruh Zavedené vnitini kontroly financnich okruhl agentury eu-LISA jsou vhodné
agentury eu-LISA — koncipovany a funguji ucinné, aby poskytovaly pfiméfenou jistotu, Ze financni
vcetné spravy transakce jsou zpracovavany presné, efektivné a v souladu s platnymi predpisy,
pfistupovych prav pravidly, zasadami a postupy.

k systému ABAC (jistota)  Vedouci utvaru interniho auditu jako neutralni ovéfovatel rovnéZ ovéfuje soulad
pristupovych prav k systému ABAC s povinnostmi schvalujici osoby a povérenych
schvalujicich osob v souladu se stalymi postupy platnymi v agentufe eu-LISA ke dni
15. kvétna 2024.

""Cloudova strategie agentury eu-LISA pro hlavni provozni systémy: ramec pro hybridni vicecloudovy hosting, pfijata v roce 2025.

18 Jistota: nezavislé posouzeni Gginnosti proces fizeni rizik, kontroly a spravy a fizeni. Koordinace s externim auditem a dal$imi
funkcemi vnitfni kontroly a sledovani: pokryti a jistota, ze se pokud mozno minimalizuje duplicitni Usili. Poradenské  sluzby:  Cinnosti
pozadované vedenim, jejichz povaha a rozsah jsou dohodnuty s vykonnou feditelkou agentury eu-LISA. Jejich UCelem je pfinést pfidanou
hodnotu a zlepsit procesy spravy, fizeni rizik a kontroly agentury eu-LISA.


https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/core-business-systems-cloud-strategy

Auditor

Téma auditu dodano''®

IAC

IAC

IAC

IAC

IAC, IAS,
EUD

IAC

EUD

IAC

Audit procesu vnitini
kontroly a Fizeni rizik
(jistota)

Audit systému
environmentalniho Fizeni
agentury (jistota)

Audit procesu Fizeni
konfigurace (jistota)

Auditni postupy tykajici
se strategie agentury pro
boj proti podvodim
(jistota)

Kontrola opatfeni
pfijatych v navaznosti na
doporuceni auditu

Integrované sledovani a
podavani zprav

o otevfenych
doporucenich auditu

Legalita a spravnost
Ucetni zavérky za rok
2023 — kone¢na verze

Ro¢ni posouzeni
auditnich rizik utvarem
IAC

Tematika a vysledky
Na zakladé auditu byl zaveden pfislusny akéni plan.

Vnitfni kontroly zavedené pro procesy vnitini kontroly a fizeni rizik jsou vhodné
navrzeny, funguji ucinné a efektivné, aby poskytovaly pfiméfenou jistotu, ze cile
agentury stanovené pro tyto dva procesy jsou spinény.

Na zakladé auditu byl zaveden pfislusny akéni plan.

Vnitini kontroly systému environmentalniho fizeni jsou vhodné koncipovany a funguji
ucinné, aby poskytovaly pfimérenou jistotu, ze agentura eu-LISA:

= fadné Fidi a zmirfuje veskeré dopady své €innosti na Zivotni prostfedi ve svych
prostorach a kancelarich v Tallinnu, Strasburku a Bruselu,

= by dosahla cild stanovenych pro systém EMS pro rok 2024,

= je vrelativné silném postaveni a v zavislosti na pfistupu externiho auditora
existuje dobra $ance na ziskani registrace v systému EMAS. Zbyva vSak jesté
vykonat praci na upevnéni souladu s predpisy ve vSech oblastech a spinéni
plnych o¢ekavani v souvislosti s procesem registrace v systému EMAS.

Na zakladé auditu byl zaveden pfislusny akéni plan.

Vnitfni kontroly zavedené pro proces provozniho Fizeni konfigurace jsou vhodné
navrzeny, funguji u¢inné a efektivng, aby poskytovaly pfiméfenou jistotu, ze cile
agentury stanovené pro tyto dva procesy jsou splnény.

Na zakladé auditu byl zaveden pfislusny akéni plan.

Agentura pfiméfené dosahla cild stanovenych ve strategii boje proti podvodim na
obdobi 2022-2024. Nasledujici pfilezitosti pro posileni zavedenych vnitfnich kontrol
ke zmirnéni rizika podvodu jsou vSak nasledujici:

1. Vedeni by mélo jit pfikladem a podnécovat zaméstnance k Uc¢asti na osvétovych
seminarich o integrité, etice a boji proti podvodim.

2. Vedeni by mélo posilit uplathovani agenturou pfijatych provadécich pravidel
tykajicich se pokynl ke sluzebnim cestam.

3. Rada pro kvalitu by méla zacit poskytovat vrcholnému vedeni ujisténi o plnéni
kritérii a ukazatel( kvality v klicovych provoznich oblastech agentury, tj. v oblasti Fizeni
programl a projektd, provozniho fizeni hlavnich provoznich systéma a procesu
agentury.

4. Nadale provadét a plné dokumentovat pravidelné prezkumy Gcétl zaméstnancl a
externich uzivatell vSech komunika¢nich a informacnich systému( agentury eu-LISA,
aby byl zajistén soulad s platnymi bezpecnostnimi politkami a normami, a
minimalizovala se tak bezpecnostni zranitelnost, kterou by mohli zneuzit potencialni
pachatelé podvodu.

5. Kontrolni strategie by méla byt formalné schvalena a zahrnuta do monitorovaciho
systému, aby bylo zajisténo jeji v€asné a ucinné provadeéni.

VSechna tato potencialni zlepSeni budou zvazena pfi pfipravé strategie boje proti
podvodim pro pfisti cyklus 2025-2027.

Auditofi potvrdili, Ze 17 doporuceni auditu bylo plné provedeno, a uzavreli je.
Podrobnosti najdete ve zvlastni kapitole nize.

Cilem sledovani bylo potvrdit, Ze problémy jsou vyfeSeny a Ze jsou provadéna
zlepseni. Utvar IAC sleduje pokrok, kterého agentura dosahuije pfi provadéni akénich
planu pfijatych v souvislosti s riiznymi doporu¢enimi auditu, a podava o tom zpravy
fidicim organtm agentury eu-LISA.

Utvar IAC koordinoval a usnadfioval spolupraci jak s auditnim tymem EUD, tak

s tymy agentury eu-LISA, jichz se audit tyka. Vzhledem k vyroku s vyhradou

k legalité a spravnosti plateb zprostredkoval utvar IAC rovnéz rozsahlé Fizeni

o spornych otazkach mezi auditorem EUD a vedenim agentury eu-LISA a pfipravu
akéniho planu agentury k Feseni ptipominek EUD. Podrobnosti najdete ve zvlastni
kapitole nize.

Prace spocivala v poradani pracovnich setkani a pfezkumi s vedenim,
shromazdovani a analyze pfislusnych informaci a vypracovavani zprav o rizicich na
urovni oddéleni, odboru a agentury. Posouzeni bylo rovnéz dllezité pro zajisténi
fadného pochopeni a predani systému fizeni rizik a vnitfni kontroly ze strany vedeni
po reorganizaci agentury oznamené 14. bfezna 2024 a odstoupeni vykonné feditelky
s ucinnosti od 1. Cervence 2024.

Vzhledem k tomu, Ze EUD vydal dal$i vyrok auditora s vyhradou ke spravnosti a
legalité plateb (a zarover uznal, ze vétSina transakci povazovanych za nespravné
pochazela z prfedchozich zjisténi), utvar IAC i nadale proaktivné a transparentné
reagoval na tuto negativni udalost s velkym dopadem na dobrou poveést tim, Ze:

= spolupracoval s auditnim tymem EUD, aby pochopil zjisténi a divody, které
vedly ke stanovisku auditora s vyhradou (béhem auditu a fizeni o spornych



Auditor Téma auditu dodano''® Tematika a vysledky
otazkach),

= pravidelné komunikoval s Fizenim a spravou agentury o pribéhu auditu, vyroku
a jeho dusledcich,

= provedl analyzu hlavnich pfic¢in s cilem urcit zakladni problémy, které vedly
k tomuto vyroku auditora,

® planoval prezkumy vnitfni kontroly na rok 2025 s cilem zabranit vzniku
podobnych problémd v budoucnu.

IAS Audit utvaru IAS Komise Utvar IAC tspésné usnadnil provedeni auditu.

tykajici se zadavani Cilem auditu bylo posoudit vhodnost koncepce a Gginnosti a igelnosti spravy a
verejnych zakazek fizeni, Fizeni rizik a systému vnitfni kontroly pro procesy zadavani vefejnych zakazek
a fizeni smluv a fizeni smluv.

Ackoli jsou procesy souvisejici se zadavanim verejnych zakazek a fizenim smiuv

v agentufe eu-LISA obecné koncipovany vhodng, byl zjistén velmi vyznamny
nedostatek tykajici se potfebnych zlepSeni nastroje agentury pro sledovani smiuv a
koordinace sledovani smluv, coz ma dopad na ucinnost a ucelnost procesu.

Na zakladé auditu byl schvalen pfislusny akeni plan.
IAC Legalita a spravnost Utvar IAC tsp&$né usnadnil provadéni externiho auditu.
ucetni zaverky za rok
2024 — prozatimni

2.7.2. EVROPSKY UCETNIi DVUR (EUD)

Evropsky udetni dvar (EUD) v roce 2024 dokongil vyroéni audit roéni ucetni zavérky agentury eu-LISA za
rozpo&tovy rok 2023. Ugetni dvar proved! audit ugetni zavérky agentury (obsahuje finanéni vykazy a zpravy
o pInéni rozpoctu za rozpoctovy rok koncici 31. prosince 2023) a legality a spravnosti operaci, na nichz se tato
uCetni zavérka zaklada.

Podle nazoru EUD G&etni zavérka agentury eu-LISA za rok 2023 zobrazuje vérné ve vSech vyznamnych
(materialnich) ohledech finanéni situaci agentury k 31. prosinci 2023 (vysledky jejich €innosti, pené&zni toky a
zmeény Cistych aktiv) v souladu s jejim finan¢nim nafizenim a s u€etnimi pravidly, ktera pfijal uetni Komise.
Tato pravidla vychazeji z mezinarodné uznavanych ucetnich standardu pro vefejny sektor. V ramci zdUraznéni
podstaty véci v8ak U&etni dvir upozorfiuje na poznamku 2.2.5.3 k roéni G&etni zavérce za rok 2023 tykajici
se finan¢ni situace klicového dodavatele se dvéma platnymi ramcovymi smlouvami.

Podle nazoru EUD jsou platby, na nichZ se zaklada uéetni zavérka za rok kongici dnem 31. prosince 2023, ve
v8ech vyznamnych (materialnich) ohledech legaini a spravné. Pokud jde o platby, EUD Zzjistil platby v celkové
vysi 12,6 milionu EUR, které byly dotCeny nedodrzenim pfedpist a pfedstavovaly 3,2 % prostfedkl na platby
dostupnych v roce 2023, imz byla pfekro¢en prah vyznamnosti stanoveny pro audit a vysledkem byl vyrok
s vyhradou k legalité a spravnosti plateb, na nichZ se zaklada ucetni zavérka. Pfevazna cast nespravné
vykazané €astky na rok 2023 (9,9 milionu EUR z 12,6 milionu EUR) se v3ak tyka pfipominek vznesenych jiz
v roce 2022. Pokud jde o dot&ené Eastky, vétSina smluv zatizenych chybou bud vyprsela, nebo byla agenturou
eu-LISA ukon&ena v roce 2023. Ugetni dvir rovnéz vznesl pfipominky k Fizeni, kontrolnim systémim a
rozpoctovému fizeni, které nezpochybnily vySe uvedené vyroky. Agentura vypracovala ak¢ni plan k feSeni
téchto pfipominek.

2.7.3. EVROPSKY INSPEKTOR OCHRANY UDAJU (EIOU)

Externi audity dodrzovani pfedpist v oblasti ochrany udaju usnadriuji vysokou uroven ochrany udaji a
soustavného zlepSovani pro provozni fizeni informacénich systému v oblasti SVV. V roce 2024 agentura eu-
LISA pokracovala v monitorovani pokroku pfi provadéni doporuceni zjisténych pfi auditech evropského
inspektora ochrany udaju:

systém( Eurodac, SIS a VIS, provedenych v Fijnu 2022, a vysledkem byla zavére¢na zprava, ktera byla
obdrzena v zafi 2023, v€etné 37 doporuceni (z nichz 29 bylo uzavieno do konce roku 2024),

auditu systému SIS provedeného v prosinci 2023, jehoz vysledkem byla zavére€na zprava, ktera byla
obdrzena v zafi 2024 a obsahovala 22 doporuceni (z nichz 1 bylo uzavieno do konce roku 2024); spravni
rada pfijala své konecné pfipominky k navrhu zpravy v €ervnu 2024, ktera byla formalné pfijata dne
31. Cervence 2024. Pfipominky byly evropskému inspektorovi ochrany udaju predlozeny 2. srpna 2024
zcela v souladu se stanovenou lhdtou.

Agentura ve v3ech pfipadech pfipravila odpovidajici akéni plany, do nichz zahrnula doporuceni pfedlozena
evropskym inspektorem ochrany udajl, a zaroven predlozila evropskému inspektorovi ochrany udaju étvrtletni
zpravy a spravni radé a jejimu Vyboru pro audit, plnéni zavazku a finance (ACFC) pfedlozila zpravy o stavu
dosud nevyporadanych doporuceni.



2.8. OPATRENI PRIJATA V NAVAZNOSTI NA DOPORUCENIi AUDITU

2.8.1. NASLEDNA OPATRENi K DOPORUCENIM AUDITU A SOUVISEJICIM AKCNIM
PLANUM
Utvar interniho auditu agentury pokracoval ve sledovani pokroku pfi provadéni doporugeni auditu. Za timto

ucelem utvar IAC shromazdoval aktualni informace od subjektti odpovédnych za realizaci doporuceni a
pfipravoval monitorovaci zpravy pro vykonného feditele a spravni radu.

V roce 2024 agentura u¢inné uzaviela témér vSechna dulezita a nejstarsi doporuceni (s vyjimkou doporuceni
tykajicich se strategie zajiStovani zdroju, viz nize) a dosahla velmi vysoké miry provadéni ve vysi 97 %,
pficemz z 35 doporucenti, ktera méla byt provedena v roce 2024, bylo provedeno 34 doporuceni. Nize uvedena
tabulka shrnuje stav pokroku pfi provadéni doporugeni auditu IAS, IAC, EUD a ufadu OLAF k 31. prosinci
2024.

Tabulka 8. Stav pokroku pfi provadéni doporuéeni auditu IAS, IAC, EUD a tGfadu OLAF

Celkem

Doporuceni podle - AR ; Po . . Celkem otevieno na
. otevieno za Provadéna Provedena L Uzaviena .
hodnoceni terminu konci roku 2024
rok 2024

zasadni - - - - - -

velmi dulezité 22 1 20 1 8 14

dulezité 16 2 14 - 9 7

Celkem 38 3 34 1 17 21
Terminologie:

B provadéna: provadéni probiha podle planu nebo nového terminu / akéniho planu dohodnutého s auditorem,

® provedena: potvrzeno subjektem odpovédnym za doporuceni a je pfipraveno pro nasledné kroky auditora,

B po terminu: doporuceni je provadéno, ale nebylo provedeno v dohodnuté Ihite,

B uzaviena: auditor problém formalné uzavrel,

® zasadni: stéZejni nedostatek v auditovaném procesu, ktery ma nepfiznivy dopad na urovni agentury,

® velmi dualezita: zasadni nedostatek, ktery ma nepiiznivy dopad na cely proces (toto oznageni nesou véechna doporuéeni EUD),
® dulezita: vyznamna slabina v celém procesu nebo zasadni slabina ve vyznamné ¢asti auditovaného procesu.

Tabulka 9. Nevyporadana doporuceni auditu, véetné vyznamnych zpozdéni (> 6 mésicl, k 31. 12. 2024

Auditor / nazev . Pﬂv?dni e . .
. Hodnoceni lhata Zpozdéni Cinnosti agentury
auditu / rok )
provedeni
Zprava utvaru IAS Zajistovani velmi 30. Cervna 4 roky V bfeznu 2024 byla zahajena vyznamna
o naboru lidskych zdroju dulezité 2021 reorganizace na podporu novych metod
zameéstnancl a musi byt zaloZzeno prace s cilem zajistit Uspésné plnéni
zapojeni na planu interoperability. Agentura eu-LISA
poskytovatell zdokumentovaném obdrzi vysledky externiho hodnoceni
strukturalnich sluzeb a aktualizovaném v roce 2025. Tyto dva prvky tvori zaklad
a organizacni etice posouzeni pro aktualizaci strategie zajiStovani
v agenture eu-LISA/ zdroju a metody pFidélovani zdrojl.
2020 Agentura proto doporuc¢eny provadéci

plan upfesnila a posunula cilové datum
na srpen 2025.

Agentura byla i nadale odhodlana pfijmout rychla a rozhodna opatfeni k feSeni zpozdéni pfi provadéni téchto
neprovedenych doporuceni, v€etné revize cilovych terminl, jakoZ i informovani auditord o pokroku pfi
provadéni prislusnych akénich plana.

S cilem potvrdit uzavfeni doporuceni, ktera agentura eu-LISA oznacila jako ,provedena“ (polozky v polozce
,2uzavieno“), provedly utvary IAS a IAC ro¢ni naslednou kontrolu ak&nich pland, které byly prohlaSeny za
,provedené®, a uzavrely 19 doporudeni auditu. EUD rovnéz sledoval provadéni svych doporudeni auditu
z predchozich let.

NASLEDNA OPATRENIi SOUVISEJICi S VYSETROVANIMI VEDENYMI URADEM
OLAF'®

V roce 2024 zacCala agentura provadét doporu€eni z vySetfovani ufadu OLAF tykajicich se pfipadu
0C/2022/0866/A2.

19 Clanek 11 nafizeni (EU/Euratom) &. 883/2013 o vySetfovani provadéném Evropskym Gfadem pro boj proti podvodiim (OLAF).


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/883/oj/eng

2.9. NASLEDNA OPATRENI{ PRIJATA V REAKCI NA PRIPOMINKY ORGANU
UDELUJICIHO ABSOLUTORIUM

V roce 2024 zahajil Vybor pro rozpoc¢tovou kontrolu (CONT) Evropského parlamentu postup udélovani ro¢niho
absolutoria agenturam a spoleénym podnikim EU za rozpoctovy rok 2023. Tento postup zajiStuje soulad
s pFislusnymi pravnimi a regulaénimi pozadavky a uplathovani zasad fadného finanéniho Fizeni, zejména
hospodarnosti, u€innosti a ucelnosti.

V kvétnu 2025 udélil Evropsky parlament vykonné feditelce agentury eu-LISA absolutorium za pIinéni rozpoc&tu
agentury v roce 2023, schvalil uetni zavérku agentury eu-LISA za rozpoctovy rok 2023 a v usneseni uvedl
své pfipominky.

Hlavni pfipominky se tykaly t&chto zalezitosti:

opakovana nesrovnalost plateb (nesrovnalost ramcové smlouvy, neopravnéné vyjednavaci fizeni,
neopravnéna zména smlouvy, nedodrzeni smluvnich podminek),

opakované a nadmérné urovné pienost,
vyvazené zastoupeni zen a muzd.
S cilem zdudraznit ur€ené oblasti pro zlepSeni a fesit oblasti kritického zajmu agentura zejména:

podnikla nezbytné kroky k posileni svych postupt fizeni smluv s cilem zmirnit nedostatky zjisténé
auditory,

sestavila ak¢ni plan zahrnujici nékolik opatfeni k dodrzovani zasady ro¢niho rozpoctu a navrhla nové
postupy ke sniZzeni pfenosl v souladu se zasadou ro¢niho rozpoétu,

prehodnotila svou strategii naboru, aby Iépe feSila vyvazené zastoupeni Zen a muzu.

Agentura pfijala nezbytna opatfeni a pfipravila opatfeni k feSeni pfipominek.



Tabulka 10. Pfipominky organu pfislusného k udéleni absolutoria

€.  Pripominka organu udélujiciho absolutorium

Obecna

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

1 Vyzyva kposileni mechanismd spravy, aby
nedochazelo ke zdvojovani pravomoci a zlepsila se
efektivita jejich fungovani.

Uzaviena

Agentura provedla reorganizaci v bfeznu 2024 a nasledné upravy
16. bfezna 2025. Agentura pravidelné pfezkoumava a optimalizuje
sveé vnitfni struktury spravy a fizeni. Kromé toho agentura vytvofila
charty pro v8echny interni subjekty s cilem informovat vSechny
zameéstnance, a zajistit tak fadné fungovani, Ffizeni procest a
sluzeb a zabranit prekryvani ¢innosti nebo nedostatkim ve spravée
a fizeni.

V soucasné dobé navic probiha externi hodnoceni agentury,
jehoz soucasti je i hodnoceni spravy a fizeni.

Rozpoctové a financni rizeni

2 Vyzyva agentury, aby kazdoro¢né predkladaly
podrobny rozpis vydaja, véetné rozé¢lenénych udajd
o externich smlouvach, poradenskych sluzbach a
subdodavatelich,
trva na tom, Ze jsou zapotiebi digitalni nastroje pro
podavani zprav v realném case, které zlepSi financni
dohled a odpovédnost vuci Evropskému parlamentu
a verfejnosti,
vybizi k dalsimu
s doporucenimi auditu.

pokroku v souvislosti

Prehled vysledku auditu

Uzaviena

Agentura poskytuje analytické udaje o svych vydajich v ro¢ni
ucetni zavérce a ve zpravé o rozpoctovém a finanénim fizeni,
kterou zasila rozpoCtovému organu. Agentura ma interni
monitorovaci zpravy. Ridici vybor agentury zajiStuje mésicni
pfezkum pInéni rozpoctu se vSemi oddélenimi.

V roce 2024 dosahla agentura 97% miry vyfizeni doporuceni
auditu.

3 Nicméné poznamenava, ze zatimco u vétSiny
agentur byl k legalité a spravnosti plateb, na nichz se
zaklada ucetni zavérka, vydan vyrok bez vyhrad, u
agentury eu-LISA byly zaznamenany vyjimky.

4 Konstatuje, Ze v pfipadé agentury eu-LISA se
vyhrada tyka neopravnénych plateb v celkové vysSi
12,6 milionu EUR provedenych v roce 2023, coz
predstavuje 3,2 % celkovych dostupnych prostfedkd
na platby, v€etné 2,7 milionu EUR na zakazky
auditované vroce 2023 a 9,9 milionu EUR na
zakazky, které byly ve zpravé o auditu za rok 2022
vyhodnoceny jako nestandardni.

5 Se znepokojenim konstatuje, Ze klegalit¢ a
spravnosti plateb agentury eu-LISA byl vyrok
s vyhradou vydan opakované, coz svédci

o pretrvavajicich problémech, na néz Ugetni dvir
upozornuje ve svych zpravach jiz od roku 2020,

bere na védomi pfipominku Ugetniho dvora, Ze
vétSina smluv zatizenych chybami bud vyprsela,

Probiha

Agentura bere pfipominku na védomi a odkazuje na odpovéd na
pfipominku €. 43 nize.

Probiha

NejvétSi nesrovnalost se tykala ramcové smlouvy z mimofadného
vyjednavaciho fizeni pro VIS, na kterou Ugetni dvar upozornil ve
své zpravé za rok 2022 a ktera byla uzaviena v rozporu
s doporuc¢enim Utvard vnitfni  kontroly. Z tohoto hlediska se
stavajici zbyvajici opatfeni v ramci vnitfni kontroly tykaji pouze
ziskanych zkuSenosti a naslednych opatfeni v navaznosti na
potlageni vnitfnich kontrol ze strany vedeni.

Agentura zaroven aktivné provadi soubor opatfeni k zajisténi
pIného souladu a v€asnosti pfi zadavani a provadéni zakazek, a
to takto:

zefektivnit fizeni zadavani vefejnych zakazek a smluv,
posilit pravni kontroly provadéné tymem pro zadavani
vefejnych zakazek v kliCovych bodech procesu zadavani
verejnych zakazek a fizeni smluv,

provadét kontrolni strategii pfijatou v roce 2024 na obdobi
2024-2025 se zamé&fenim na zadavani vefejnych zakazek
a fizeni smluv,

aktualizovat strategii zadavani verejnych zakazek v souladu
se strategii zajiStovani zdroji a agilni metodikou,

provést novou analyzu rizik souvisejicich s koncepci

finanénich obvodu,

pfijmout novou politiku v oblasti
vlastnictvi a finanénich kontrol,
zfidit investicni politiku a souvisejici Fidici organ.
Cilem vSech téchto opatfeni je zajistit, aby byly zavedeny jasné
role, povinnosti, procesy, pokyny a instrukce, jakoz i jednotny

nastroj, odborna pfiprava a materialy elektronického uceni pro
fizeni smluv, a vyvinout a zavést schopnost nasledné kontroly.

Probiha

Agentura povazuje pripominky EUD za velmi dileZité a je piné
odhodlana je realizovat. Stale jesté probiha jedna konkrétni
zakazka, u niz podle zprav EUD z pfedchozich let dochazelo
k nespravnym platbam.

rozpoctového fizeni,
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Pripominka organu udélujiciho absolutorium
nebo je agentura eu-LISA ukoncila v roce 2023.

Konstatuje, Zze vyrok s vyhradou (eu-LISA), ktery byl
vydan vroce 2023, se zakladal na téchto
nesrovnalostech:

— nesrovnalosti v ramcovych smlouvach: konstatuje,
Ze agentura eu-LISA provedla v nékterych cenovych
prvcich  finanénich  nabidek dvou uchazecu
vyznamné zmény nad ramec oprav povolenych podle
élanku 151 finanéniho nafizeni, které mély pfimy
dopad na vysledek nabidky, pfi€emz souvisejici
platby v roce 2023 Cinily 2,7 milionu EUR,

— neodlvodnéné jednaci fizeni: dale bere na védomi
neopravnénou platbu ve vysi 7,7 milionu EUR, ktera

souvisela sramcovou smlouvou  uzavienou
prostfednictvim jednaciho Fizeni bez fadného
oduvodnéni, coz je vrozporu snormami pro

zadavani verejnych zakazek,

— nepovolena zména smlouvy: konstatuje, ze platby
ve vysi 1,8 milionu EUR byly klasifikovany jako
neopravnéné v dusledku nepovolené zmény, ktera

zvySila  hodnotu  smlouvy s pevnou cenou
0 3,6 milionu EUR,
— nedodrzeni podminek ramcové smlouvy: se

znepokojenim  konstatuje, ZzZe platby ramcové
smlouvy na udrzbu sdilené infrastruktury v celkové
vySi 0,4 milionu EUR byly neopravnéné, nebot
zvlastni smlouva se odchylila od ramcové smlouvy.

Vyjadfuje hluboké znepokojeni nad opakovanym
vyskytem problémuU v oblasti zadavani vefejnych
zakazek, které jiz Ctvrtym rokem po sobé vedly
k vydani vyroku s vyhradou, a naléhavé vyzyva
agenturu eu-LISA, aby okamzité pfijala napravna
opatfeni k feSeni téchto problémd a jejich prevenci
v budoucich postupech finan¢niho fizeni a zadavani
vefejnych zakazek, a zajistila tak plny soulad
s finan¢nim naftizenim,

zada, aby byl Evropsky parlament o tomto pokroku
informovan do 30. ¢ervna 2025.

Zdlraznuje, ze ackoli finan¢ni nafizeni nestanovi
stropy pro prenesené prostiedky, Casty vyskyt a
nadmeérny objem prenasenych prostredkl oslabuje
zasadu rocniho rozpoctu a sveédCi o strukturalnich
problémech v rozpo¢tovém procesu a cyklu pinéni
rozpoctu,

konstatuje, Ze ve 14 agenturach (véetné agentury eu-
LISA) je objem pfenasenych prostfedku tykajicich se
v8ech rozpoctovych hlav dohromady vyssinez 15 %.

Zdarazruje, ze Ugetni dvar vydal body obsahujici
,zduraznéni skute¢nosti® s cilem poukazat na
zalezitost uvedenou nebo zvefejnénou v ucetni
zavérce, kterda ma takovou dulezitost, Ze je pro
pochopeni Uc€etni zavérky nebo souvisejicich pfijmu
Ci plateb zasadni,

dale konstatuje, ze pro rozpoctovy rok 2023 pouzil
Ugetni dviir body obsahujici ,zdraznéni skuteénosti
u agentury eu-LISA.

Konstatuje, Zze soucasti ucetni zavérky agentury eu-
LISA jsou informace o finanéni situaci klicového
dodavatele se dvéma aktivnimi ramcovymi
smlouvami,

konstatuje, ze agentura eu-LISA ma dvé aktivni

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

Probiha

Agentura pfezkoumala pokyny pro zadavani verejnych zakazek a
politiku fizeni smluv a vytvofila novou pfirucku pro fizeni smluv a
prezkoumala kontrolni seznamy a pracovni postupy.

Agentura aktivné provadi opatfeni k zajisténi plného souladu a
vCasnosti pfi zadavani a provadéni zakazek (tj. zavedeni nového
utvaru pro zadavani verejnych zakazek a fizeni smluv, posileni
kontrol, aktualizovana strategie kontroly a strategie zadavani
vefejnych zakazek).

Probiha

Agentura povaZzuje pfipominky EUD za velmi dileZité a je piné
odhodlana je realizovat. Stale jesté¢ probiha jedna konkrétni
zakazka, u niz podle zprav EUD z predchozich let dochazelo
k nespravnym platbam.

Agentura bude o daném pokroku rovnéz informovat Evropsky
parlament.

Uzaviena

Agentura eu-LISA plIni svuj rozpocet z vice nez 70 % rozlisenych
prostfedkd, jejichz prfenosy odrazeji viceletou povahu operaci
v souladu s finan¢nimi pravidly.

V pfipadé hlavy 2 presahly pfevody 20% hranici stanovenou EUD,
a to zejména z divodu vyznamnych vydaju na externi podplrny
personal, sluzby fyzické bezpecnosti a informacéni technologie
agentury.

S cilem snizit objem pfenesenych prostiedkd byla od roku 2023
prijata fada opatfeni. Hlavni iniciativou je pfepracovani obdobi
zavazku tak, aby |épe odpovidala roénimu cyklu. Ocekava se, ze
se tim postupné snizi objem neuhrazenych zavazku, které maji byt
prevedeny do dalSiho rozpoctového roku.

Tato opatfeni snizila pfenesené prostfedky v letech 2024 az 2025
oproti predchozimu roku témér o 50 %.

Nepouzije se
Agentura pfipominku bere na védomi.

Probiha
Agentura pfipominku bere na védomi.

Agentura eu-LISA potvrzuje, Ze sleduje situaci tykajici se tohoto
dodavatele.
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Pripominka organu udélujiciho absolutorium

ramcové smlouvy s dodavatelem, ktery je clenem
konsorcia, a Ze tento dodavatel ve smlouvach
nahradil svou matefskou spole¢nost a odpovida za
zavedeni a udrzbu systému vstupu/vystupu a za
poskytovani  sluzeb podle oddilu 1 ramce
prarezovych operaci,

bere na védomi, Ze nesplacené smluvni ¢astky Cini
97,5 milionu EUR a 41 miliond EUR,

konstatuje, Ze v zajmu FeSeni potencialnich rizik
souvisejicich s finan¢ni zivotaschopnosti matefské
spolecnosti agentura eu-LISA bedlivé sleduje
finanéni  zdravi  dodavatele prostiednictvim
nezavislych nastrojll pro posuzovani rizik a pfimych
dotazd,

dale konstatuje, ze agentura eu-LISA pravidelné
posuzuje pokrok nedokoncenych aktiv, aby zajistila,
ze nebudou mit nepfiznivy dopad na jeji mandat, a
aktivné fidi a zmirfuje rizika spojena s naruSenim
dodavatelského fetézce v mezich finanéniho
pravidla.

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

Vykonnost

1"

12

13

Doporucuje, aby agentury pfijaly opatfeni ke splnéni
zbyvajicich nebo zpozdénych ukazatell a aby
pravidelné upravovaly své kliCové ukazatele
vykonnosti s cilem zvysit vykonnost.

Trva na tom, aby bylo zavedeno sestavovani
rozpoCtu podle vykonnosti a referenéni hodnoty
ucinnosti s cilem zajistit optimalni pfidélovani zdroju
a spravu zalozenou na dopadu.

Bere na védomi novy plan interoperability,

uznava, ze pro postupné zavadéni a zajisténi
interoperability informacnich systémi Unie bylo
vdisledku  zpozdéni  pFfi  vyvoji  Systému
vstupu/vystupu (EES), Evropského systému pro
cestovni informace a povoleni (ETIAS) a Evropského
informacniho  systému rejstfiki  trestll  statnich
prisludniku tfetich zemi (ECRIS-TCN) nutné stanovit
novy harmonogram,

zdUrazfiuje, Ze kzachovani a posileni unijniho
prostoru svobody, bezpecnosti a prava v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy je naprosto nezbytné
zajistit rychlou, u€innou a spolehlivou vyménu
informaci,

v tomto ohledu bere na védomi praci a zlepSeni, jichz
dosahla agentura eu-LISA.

Probiha

Agentura své kliCové vykonnostni ukazatele pravidelné
prfezkoumava. Agentura zahdjila novou revizi, ktera zohledni i
novy systém vstupujici do provozu. Kromé toho agentura zacala
vypracovavat vlastni vyvazené ukazatele, aby mohla Iépe sledovat
vykonnost.

Uzaviena

Agentura eu-LISA stanovila nékolik rozmérG ramce sestavovani
rozpoctu podle vykonnosti (srov. OECD, 2023):

nastavit podrobné vykazovani vykonnosti
prehled,

odpovednost a transparentnost je prosazovana modelem
odpovédnosti za rozpocet,

ve finan¢nich okruzich je vybudovano pfiznivé prostredi pro
fadné finanéni fizeni.

Byla vytvofena sada zprav pro zajisténi analytického rozhodovani.

a mésicni

Nepouzije se
Agentura pfipominku bere na védomi.

Zadavani verejnych zakazek

14

Se znepokojenim konstatuje, Ze nejcastéjSim
zdrojem neopravnénych plateb jsou i nadale
nedostatky v zadavani  vefejnych  zakazek;
zddraziiuje, ze Ugetni dvir v roce 2023 predlozil 38
pfipominek  k nedostatkim v oblasti zadavani
vefejnych zakazek (oproti 41 v roce 2022 a 28 v roce
2021),

naléhaveé vyzyva agentury, aby zavedly opatfeni
k zajisténi prisného dodrzovani predpisti o zadavani
vefejnych zakazek a zasad transparentnosti,

Probiha

Jak bylo uvedeno béhem slySeni rozpoctového organu, agentura
eu-LISA stejné jako vSichni hlavni vefejni aktéfi v oblasti
informacnich technologii Celi vyznamnym vyzvam, pokud jde
o sladéni dynamickych zmén trhu s plnym dodrzovanim omezeni
v oblasti zadavani vefejnych zakazek vyplyvajicich z primarnich a
sekundarnich pravnich predpist a poskytovani uc¢innych
rozsahlych informacnich systému.

Agentura povazuje dodrzovani pravidel zadavani vefejnych
zakazek za velmi dllezité a je pIné odhodlana je realizovat.

Agentura aktivné pracovala na tom, aby prozkoumala (a postupné
zavedla) metodiku ,Agile” a odpovidajicim zplsobem upravila



€.  Pripominka organu udélujiciho absolutorium
hospodarské soutéze a nakladové efektivnosti,
pfipomind, Ze je =zapotfebi, aby zaméstnanci
pravidelné absolvovali vzdélavaci programy v oblasti
finan€niho fizeni, pravidel zadavani vefejnych
zakazek a predchazeni podvodum,
pozaduje prfisnéjSi opatfeni v oblasti odpovédnosti,
ktera zajisti, aby veSkeré opakujici se nedostatky
vedly k cilenym napravnym opatfenim a dusledkim
opakovaného nedodrzovani predpisu.

15 Konstatuje, e podle Ugetniho dvora se 132
pfipominek ohledné nedostatkl, které v roce 2023
vedly k neopravnénym platbam, tyka nesrovnalosti
zjisténych a zminénych v pfedchozich auditech,
konstatuje, Ze pokud jde o zbyvajicich 25
pfipominek, dopad na platby mélo v roce 2023 devét
z téchto pripadl, zbyvajicich 16 k neopravnénym
platbam nevedlo,
konstatuje, Ze pfipominky daného roku, které nemely
dopad na platby, se tykaji agentur ACER, EBA, eu-
LISA, ESMA, EMSA, ENISA, ERA, EIGE, ECDC,
EEA, EUDA, EUAA a CEPOL,

bere na védomi odpovédi agentur a vyzyva je, aby
pfijaly opatfeni k napravé zjisténych nedostatk(l a
informovaly organ pfislusny k udéleni absolutoria
o opatfenich pfijatych k jejich odstranéni.

16 Upozorfiuje na to, 2e Ugetni dvir formuloval ve
vztahu k danému roku devét pfipominek, které mély
dopad na platby,

konstatuje, Zze v pfipadé agentur ENISA, eu-LISA a
ELA jsou zjisténé nesrovnalosti spolu
s nesrovnalostmi zjisténymi v pfedchozich auditech,
které v roce 2023 vedly k platbam (pouze v pfipadé
agentur eu-LISA a ELA), vychodiskem pro vyrok
s vyhradou ze strany Ugetniho dvora a byly popsany
v oddile tohoto usneseni ,Pfehled vysledkd auditu®.

17 PFipojuje se k doporugeni Ugetniho dvora, aby pfi
provadéni ramcovych smluv doty¢né agentury
pofizovaly zbozi nebo sluzby, na néz se vztahuje
pfislusna ramcova smlouva, pouze na zakladé
zvlastnich smluv na zbozi nebo sluzby,

dale se ztotoZfuje s doporuéenim Ugetniho dvora,
aby doty¢né agentury rovnéz dbaly na to, aby zmény
smluv probihaly v souladu s pfisluSnymi pravidly
stanovenymi financnim nafizenim, aby ve zvlastnich
smlouvéach byly stanoveny ceny, mnozstvi a dodaci
Ihtty a aby se plnéni smluv odpovidajicim zplisobem
kontrolovalo s ohledem na tyto klic¢ové prvky.

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

nastaveni smluv, a v Uzké spolupraci mezi provoznimi tymy a tymy
pro zadavani vefejnych zakazek buduje novou strategii zadavani
vefejnych zakazek.

Kromé toho agentura poskytuje pravidelnou odbornou pfipravu /
aktualizace pro financni subjekty, vcetné sdileni zkuSenosti
ziskanych na zakladé praktickych pfikladd z EXC/NC.

Bylo usporadano zvlastni zasedani s Komisi a probihaji plodné
vymény nazor( s dalSimi agenturami (napf. s agenturou EMA)
s cilem shromazdit veSkeré poznatky ziskané od ostatnich organt
a instituci EU.

Probiha

Agentura pozorné sleduje oteviena zjisténi auditu a provadi
prislusné akéni plany, dokud nejsou uzavreny.

Probiha

Nejvétsi nesrovnalost se tykala ramcové smlouvy vyplyvajici
z mimoradného vyjednavaciho fizeni pro VIS, na kterou Ugetni
dvir upozornil ve své zpravé za rok 2022 a ktera byla uzaviena
v rozporu s doporuc¢enim Gtvar( vnitfni kontroly. Z tohoto hlediska
se stavajici zbyvajici opatfeni v ramci vnitfni kontroly tykaji pouze
ziskanych zku$enosti a naslednych opatfeni v navaznosti na
potlageni vnitfnich kontrol ze strany vedeni.

Agentura navic provedla cilena opatfeni, ktera vedla k vydani
vyroku bez vyhrad pro rok 2024.

Probiha

Agentura povazuje pripominky EUD za velmi dileZité a je plné
odhodlana je realizovat. Agentura aktualizovala svou politiku
fizeni smluv, pokyny pro zadavani verejnych zakazek a vytvofila
novou pfiru¢ku pro fizeni smluv, jejimz cilem je zajistit legalitu,
soudrznost a konzistentnost procesu zadavani vefejnych zakazek
a provadéni smluv.

Personalni politika, genderova rovnost, inkluzivita, stiet zajmt a predchazeni podvodim

18 Konstatuje, ze v 18 z 33 agentur (vCetné agentury
eu-LISA) ¢&inila mira fluktuace zaméstnancu v roce
2023 vice nez 5 %,
ocefiuje agentury, které pfijaly cilena opatfeni
k zabranéni vysoké mite fluktuace zaméstnancd,
zdlraznuje, Zze je tfeba, aby vSechny agentury
zavedly opatfeni ke zlep$eni fizeni a udrzeni talentd,
oCekava, ze sit EUAN bude slouzit jako forum
k vyméné osvédcenych postupl mezi zu¢astnénymi
agenturami a umozni jim pokud mozno spojit v tomto
ohledu své sily,
vyzyva Komisi, aby aktivné podporovala agentury pfi
naboru pracovniku, ktefi by méli potfebné odborné

120 PFipominky z pfedchozich let s dopadem na platby v roce 2023
EUR, 0,4 milionu EUR a vychodisko pro vyrok s vyhradou.

Probiha

V roce 2023 agentura eu-LISA zahgjila program vnitfni mobility
s cilem vyuzit kompetence stavajicich zaméstnancu a podpofit
nepretrzity profesni rdst vramci agentury. Bylo vyhlaseno
vybérové fizeni tykajici se nového vedouciho utvaru pro utvar
nastroji provoznich sluzeb v oddéleni systémovych operaci, které
vedlo k jmenovani zaméstnance agentury na tuto pozici.

Dal$im opatfenim, které zvySuje Sance na udrzeni zaméstnancl
v agentufe, je moznost rozvoje a rastu. V roce 2023 bylo pfijato
celkem 62 novych zaméstnancu (pfijaté nabidky pracovnich mist
do 31. prosince 2023), ztoho tfinacti zaméstnancim byly
nabidnuty nové pfilezitosti pro kariérni riist v ramci agentury eu-
LISA.

: agentura eu-LISA 3 pfipominky ve vySi 7,7 milionu EUR, 1,8 milionu
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znalosti pro pInéni jejich mandatd, a aby podporovala
uzSi spolupraci s univerzitami a dalSimi pfisluSnymi
institucemi.

Zdlraznuje, Zze pro nékolik agentur je stale obtizné
dosahnout zemépisné vyvazenosti, nebot znacny
podil z celkového poctu jejich zaméstnancl tvori
statni  pfislusnici ¢lenského statu, vnémz se
nachazeji.

Uznava, ze prilakani talentll a zajisténi zemépisné
rozmanité pracovni sily souvisi s individualnimi
specifiky agentur (napf. poloha, infrastruktura,
Skolstvi, oblast politiky), jakoz i s vné&jSimi
omezujicimi  faktory  (napf. konkurence se
soukromym sektorem, nejistota pracovnich mist
v disledku kratkodobych smluv, nizké opravné
koeficienty).

Podtrhuje skute¢nost, ze nékteré agentury vyuzivaji
ve velké mife externi konzultanty, zejména v oblasti
IKT, ale i voblastech své hlavni cinnosti, coz
predstavuje vyznamnou c&ast jejich provozniho
rozpoctu,

vyzyva vSechny agentury, aby pfed externimi
konzultanty a smluvnimi zaméstnanci davaly
prednost stalym zaméstnancim, a zarucily tak
kvalitni pracovni podminky a zabranily ztraté znalosti
a zkuSenosti,

dale vyzyva agentury, aby zabranily nejistym
pracovnim mistim vyplyvajicim z kratkodobych
smluv a aby upfednosthovaly zaméstnavani na
dlouhodobé smlouvy,

pozaduje v této souvislosti, aby agentury disponovaly
flexibilitou, a mohly tak transformovat mista
vyslanych narodnich odbornikd na mista do¢asnych
zameéstnancl, ¢imz se zajisti zachovani odbornych
znalosti, provozni funkénost a kontinuita ¢innosti,

dale trva na tom, Ze pokud je pozadované know-how
k dispozici interné, je tfeba zabranit zadavani ukoll
externim poradenskym spole¢nostem.

Vyzyva Kk intenzivnéjSimu Usili o zajisténi této
vyvazenosti na Urovni vrcholného vedeni a
o systematické zaclefiovani hlediska rovnosti zen a
muzl do vSech politik, postupt a ¢innosti agentur.

Vyzyva agentury, aby stanovily jasné cile a
harmonogramy pro dosazeni vyvazeného
zastoupeni Zen a muzl a zemépisné rozmanitosti ve

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

Probiha

Vzhledem ktomu, Ze hlavni kancelafe agentury eu-LISA se
nachéazeji v estonském Tallinnu a ve francouzském Strasburku,
ma se za to, Zze pomérné vysoky podil estonskych a
zejména francouzskych zaméstnancl (az 22 % zaméstnancl
v pfislusnych lokalitach), nepredstavuje vyznamné naruseni
celkové zemépisné vyvazenosti. V pribéhu let zUstava zastoupeni
estonskych a francouzskych zaméstnancu stabilni, coz umoznilo
zachovani vyvazenosti zaclenénim ostatnich statnich pfisluSnosti.
Pocet zastoupenych statnich pfisluSnosti je rovnéz stabilni a
vypovida o rozmanitosti, pfi€emz v oznamenich o volnych
pracovnich mistech je snaha upozornit na nedostatecné
zastoupené statni prislusnosti, aby byly podporfeny pfihlasky
z téchto zemi.

Probiha

Agentura nadale posilovala svou pozici oblibeného
zaméstnavatele v oblasti informacnich technologii a kladla diraz
na podporu ucasti zen voborech STEM, aby podporila
genderovou rozmanitost.

Probiha

Externi zajiStovani vyznamného mnozstvi odbornych sluzeb je
nezbytné pro plné provadéni jejiho mandatu, protoZe agentura
nikdy nebyla dimenzovana pro pfimé provadéni fady cinnosti
nezbytnych pro vyvoj a udrzbu rozsahlych informacnich systému
pouze nebo pfevazné statutarnimi zaméstnanci.

Prestoze externi zajisStovani sluzeb nebo &innosti bylo zalozeno
na vysoké pfidané hodnoté zaméfené na znalosti a dovednosti
v oblasti informacnich technologii, nikdy se neomezovalo na
kratkodobé ziskavani odbornych znalosti. Pozadavky agentury
eu-LISA na externi zajiStovani sluzeb nebo ¢&innosti jsou
systematické, strukturalni a kontinualni. Kromé toho je tfeba tyto
sluzby spravovat skalovatelnym zplsobem, aby bylo mozné
reagovat na ménici se stav Zivotniho cyklu IT systémd.

Velikost a charakter strukturalniho outsourcingu pfedstavuji pro
agenturu, ktera spravuje jeden z nejvétSich rozpoétd mezi
institucemi EU a tfeti nejvétSi pomér provoznich a
administrativnich vydajl, specificka rizika. Tato rizika maji dopad
na neékolik oblasti Cinnosti agentury: od vc€asného plnéni
pfidélenych ukoll az po dodrzovani predpisi a rozpoctovou
efektivnost.

Agentura v sou€asné dobé prehodnocuje dosavadni pristupy
k zajistovani zdroju, které spocivaly ve svéfovani vysoce slozitych
Ukold externim dodavatelim, s cilem prejit na podrobnéjsi a
priméjsi kontrolu €innosti ze strany agentury eu-LISA, zejména
v oblasti vyvoje IT. Tento pfistup v8ak mlze byt Uspésny pouze
tehdy, pokud se agentura mulze spolehnout na dostate¢né
mnozstvi a kvalitu internich zdrojd, aby mohla pfiméji kontrolovat
Cinnosti, které jsou zajistovany externé.

Bez minimalniho Zivotaschopného pomeéru internich a externich
zdrojii mohou vy$e zminéna rizika branit schopnosti agentury
dosahnout svych cilli v oblasti reorganizace zplsobu, jakym slouzi
EU a ¢lenskym statim v oblasti vnitfnich véci, spravy hranic a
spravedInosti.

Probiha

Zatimco rozhodnuti o naboru na drovni vrcholného vedeni pfijima
spravni rada agentury, povédomi o strategii Komise pro zlepSeni
zemépisné vyvazenosti, které bylo sdileno s ¢lenskymi staty, se
vroce 2024 zhmotnilo ve jmenovani zastupkyné vykonné
feditelky, ktera v sou¢asné dobé pini funkci prozatimni vykonné
feditelky v nedostate¢né zastoupeném pohlavi. Probiha vybérove
fizeni na funkci vykonného reditele.

Probiha

Agentura bere tuto pfipominku na védomi a nadale usiluje
o dosazeni vyvazeného zastoupeni Zen a muz(.
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vrcholném vedeni a rozhodovacich organech a aby
systematicky podavaly zpravy o pokroku.

Bere na védomi skuteCnost, Ze genderova
vyvazenost na vysSich a stfednich Urovnich vedeni a
ve spravnich radach se vroce 2023 ve srovnani
s rokem 2022 zlepsila,

bere na védomi, Ze vcelkovém méfitku se
genderova vyvazenost personalu nezmenila,

vyzyva agenturu eu-LISA, aby podporovala Zeny
v tom, aby se uchazely o vedouci pozice,

znovu vyzyva Komisi a Clenské staty, aby pfi
jmenovani a obsazovani funkci ¢lend vedeni nebo
spravnich rad dodrzovaly genderovou vyvazenost,
pfipomina snahu agentur splinit cil Komise, jimz je
50% genderova vyvazenost na vSech Urovnich
vedeni na konci roku 2025,

vyzyva agentury, aby v budoucnu tyto aspekty
zohledriovaly pfi kazdém naboru zaméstnanct a dale
zlepSovaly genderovou vyvazenost na Urovni
vrcholného vedeni.

Naléhavé vyzyva decentralizované agentury, aby
posilily politiky rovnosti Zen a muzi na vSech
urovnich a zajistily rovné pfileZitosti pfi naboru a
kariérnim postupu a v ramci pracovnich podminek
vSech zaméstnancu,

vybizi v8echny agentury, aby pfijaly a uplathovaly
dikladné strategie v oblasti rozmanitosti a
zaclenovani, které podporuji spravedinost a
vyvazenost a zajistuji rovné prilezitosti a zastoupeni
zen a mensin na vedoucich pozicich,

vyzyva agentury, aby vypracovaly komplexni
strategie pro hodnoceni pokroku a pro zjiStovani
oblasti, v nichz je nutné zlepseni,

pfipomina, ze Parlament posoudi dodrzovani téchto
zasad vramci kazdorocniho postupu udélovani
absolutoria.

Bere na védomi, Ze vSechny agentury zavedly
opatfeni, jejichz cilem je zlepSeni pracovnich
podminek zaméstnancli a rovnovahy mezi
pracovnim a soukromym Zivotem,

bere na védomi, Ze pocet a dopad téchto opatfeni se
v jednotlivych agenturach vyznamné liSi a patrné
neexistuje zadny spolecny referencni ramec pro
vS§echny agentury,

vyzyva sit EUAN, aby v tomto ohledu koordinovala
usili o vytvoreni spole¢ného referenéniho ramce,

s uspokojenim konstatuje, Ze velka vétSina agentur
zavedla opatfeni pro zaclenovani osob se
zdravotnim postizenim,

vybizi agentury, aby se drzely osvédcenych postupt
v oblasti dobrych pracovnich podminek
zaméstnancl a zaclenovani a integrace osob se
zdravotnim postizenim a aby i nadale feSily otazku
rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem,
jakoz i celozivotniho u€eni a profesniho rozvoje,
zdlraznuje, Ze je dulezité zintenzivnit Usili
o dosazeni genderové a zemépisné vyvazenosti

mezi zaméstnanci organd a na pozicich ve
vrcholném vedeni,

zdlraznuje uziteCnou Ulohu, kterou mohou
v otazkach Fizeni zaméstnancl hrat vymény
osvédcéenych postupd,

vyzyva agentury, aby svym zaméstnancim

poskytovaly relevantni a pravidelna Skoleni.

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

Probiha

Agentura pfipominku bere na védomi. V roce 2023 agentura eu-
LISA navéazala na stavajici iniciativy s cilem posilit své Usili
o prilakani vétsiho poctu uchazeCek. Rovnéz jsou subjekty
zapojené do procesu vybéru a naboru zaméstnancl informovany
o potfebé zlepsit genderovou vyvazenost a narodni rozmanitost.

Probiha

V soucasné dobé jsou €innosti v oblasti zvySovani rozmanitosti
formulovany v akénim planu, ktery byl vypracovan a realizovan
v roce 2024 a bude plnén i v roce 2025:

Pfijeti charty sit¢é EUAN pro rozmanitost a zaclenovani,
ktera opétovné potvrzuje odhodlani agentury eu-LISA
k vytvoreni inkluzivniho pracovisté.

Vypracovan navrh akéniho planu pro rozmanitost, rovnost a
zaclenéni, ktery rozSifuje soucasné Usili s konkrétnim
zaméfenim na genderovou vyvazenost.

Zfizena mezioborova pracovni skupina, ktera se zabyva
zvySovanim rozmanitosti uchazecl prostfednictvim feSeni
z&kladnich pfi€in a zavadénim dlouhodobych Feseni.

Probiha

Agentura zavedla program wellbeingu formou pravidelnych
seminarl, mistnich setkani o zdravém Zivotnim stylu a iniciativ
podporujicich  wellbeing. Agentura nabizi Sirokou $Skalu
vzdélavacich zdroji a organizuje cilenou odbornou pfipravu
zahrnujici konkrétni dovednosti relevantni pro klicové oblasti
¢innosti agentury.

Agentura eu-LISA si uvédomuje dulezitost duSevniho zdravi a
wellbeingu a vroce 2023 uspofadala o wellbeingu nékolik
webinafd. Kromé toho maji zaméstnanci pfistup k individualnim
poradenskym setkanim, predplatnému aplikace pro wellbeing,
kterou poskytuje agentura. Pro podporu fyzického zdravi byl na
misté k dispozici odbornik na cviCeni, ktery podporoval
kazdodenni aktivitu, a souvisejici iniciativy. Toto Usili odrazi trvaly
zavazek agentury eu-LISA podporovat wellbeing svych
zaméstnancl. Také.

V navaznosti na prizkum o zapojeni zaméstnancl a v reakci na
faktory s nejniz§im hodnocenim zfidila agentura pracovni skupiny,
které mély provadét cilena opatfeni k FeSeni téchto obav a
k posileni miry zapojeni.
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Vybizi vSechny agentury, aby uplathovaly politiku
ochrany osobni dustojnosti a  predchazeni
psychickému a sexualnimu obtézovani a aby se
zapojily do meziagenturni pracovni skupiny
daveérnych poradcu,

vyzyva v této souvislosti k zavedeni preventivniho
Skoleni proti obtézovani, které by zaméstnanci
agentur EU museli povinné absolvovat,

vyzyva agentury, aby prostfednictvim zprav
o naslednych opatfenich pravidelné informovaly
o pokroku v této oblasti.

Naléhavé vyzyva vSechny agentury, aby dale posilily
prevenci a Fizeni stfetu  zajmQ, vcetné
systematického zvefejiiovani prohlaseni o zajmech
ze strany vrcholného vedeni, externich odborniku a
¢len spravni rady, a to proaktivnim a pfistupnym
zpusobem.

Zdurazriuje, ze je dulezité chranit nezavislost agentur
EU pred nepatficnym vlivem prdmyslu, aby byla
zachovana duvéra vefejnosti v jejich rozhodovani,
vyjadfuje znepokojeni nad nedostatky v pravnich
prfedpisech a moznymi stfety zajmda v ramci
nékterych agentur,

upozoriuje na problémy spojené s uzkymi vazbami
na primysl a zpravami o nepatfi¢ném vlivu, zejména
prostfednictvim efektu otacivych dvefi mezi
vefejnymi institucemi a soukromymi spole¢nostmi,
zdlraznuje potfebu vétsi transparentnosti, silnéjSich
mechanism dohledu a pevného odhodlani
upfednostiiovat vefejné zdravi a bezpecnost pred
finanénimi zajmy.

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou
Probiha

Agentura ma zavedenou politiku ochrany dlstojnosti osoby a
prevence psychického a sexualniho obtéZovani a aktivné se podili
na ¢innosti pracovni skupiny EUAN pro divérné poradce.

Agentura porfada kazdoroéni Skoleni o prevenci obtézovani
a podrobné se zabyva obtéZzovanim na informacénich schizkach
vénovanych uloze davérnych poradcu.

Probiha

Ro¢&ni prohladeni o zajmu pfedklada vrcholné vedeni a zvefejnuje
je agentura.

Probiha

Agentura  zfidila rejstfik  transparentnosti, aby zajistila
transparentnost, pokud jde o lobbing. V tomto nastroji jsou
zaznamenany vSechny schlzky a kontakty vykonné reditelky,
zastupce vykonné feditelky a vedoucich odbor( s hospodarskymi
subjekty.

Agentura postupuje podle pravidel pro predchazeni stietu zajmu a
jeho feSeni, ktera zahrnuji povinnosti platné v souvislosti
s naborem a po odchodu ze sluzebniho poméru v agentufe eu-
LISA (povinnost pozadat o povoleni k zaméstnani mimo vefejnou
sluzbu EU ve Ih(té dvou let po odchodu ze sluzebniho poméru).

Vnitini kontrola

30

Vyzyva agentury, aby urychlené a systematicky
uplatnily pfipominky Uéetniho dvora v praxi a prijaly
konkrétni napravna opatfeni k feSeni nedostatkd,
které byly zjistény v ramci vnitfni kontroly,

naléhavé pozaduje zavedeni pfisnéjSich opatfeni
v oblasti odpovédnosti, ktera zajisti, aby veSkeré
pretrvavajici nedostatky vedly k cilenym napravnym
opatfenim a dusledkim v pfipadé opakovaného
nedodrzovani predpisu.

Probiha

Agentura aktivné sleduje nedostatky a pravidelné posuzuje
ucinnost svého ramce vnitini kontroly. Kromé toho pfijala viastni
strategii vnitini kontroly, ktera ma feSit nejkritictéjSi nedostatky
v oblasti fizeni smluv.

Cilem téchto opatreni je posilit tyfi kontrolni systémy, na néz ma
dopad vykon Fizeni smluv v agenture eu-LISA:

planovani, poptavka a fizeni pozadavka,
zadavani verejnych zakazek,

samotné fizeni smluv a finan¢ni okruhy,
sprava aktiv.

Opatfeni byla zaclenéna do akéniho planu, ktery je pravé
provadén.

Kyberneticka bezpecnost, etika a transparentnost

Upozorfiuje na to, ze je tfeba pfijmout veSkera
nezbytna bezpecnostni opatfeni k zajisténi integrity
zpracovavanych informaci na internetu, trva na
zvySeni odolnosti agentur vac¢i  kybernetickym
utokiim nebo pokusim o infiltraci, zejména z Ruska
nebo jakychkoli jinych tfetich zemi,

zdlraznuje, Ze pokud by agentury zadavaly vefejné
zakazky v této oblasti spolecné, mohlo by to vést ke
snizeni finan¢nich nakladu a ke zlepSeni vysledku.

Vybizi vSechny agentury, aby této moznosti vyuzily a
nasledovaly prfiklad agentury eu-LISA a agentury
Frontex, které jsou jedinymi dvéma agenturami, jez
od ftretich stran (externich kontaktl) registraci
v rejstiiku transparentnosti vyZaduiji.

Probiha

Agentura neustéle pracuje na zvySovani odolnosti agentur vaci
kybernetickym Gtokim nebo pokusim o infiltraci.

Agentura eu-LISA dosahla urovné vyspélosti 1 modelu
kybernetické bezpecnosti Essential Eight a pfedvedla zakladni
bezpecnostni opatfeni na ochranu pfed obecnymi hrozbami
v prostfedi CBS a podnikovych IT prostfednictvim fizenych sluzeb
v oblasti bezpec€nosti IT, penetracnich testl, nastroju pro posileni
bezpecnosti a sluzeb CERT-EU.

Agentura v ramci agentur pro SVV diskutuje o ur€eni oblasti pro
zlepSeni kontinuity provozu a bezpecnosti, v€etné iniciativ
spole¢ného zadavani vefejnych zakazek v oblasti bezpecnosti.

Uzaviena

Agentura eu-LISA zfidila rejstfik transparentnosti, aby zajistila
transparentnost, pokud jde o lobbing. V tomto nastroji jsou
zaznamenany vSechny schizky a kontakty vykonné feditelky,
zastupce vykonné feditelky a vedoucich odbor( s hospodarskymi
subjekty.
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Konstatuje, ze agentura eu-LISA se zaméfila na
kybernetickou bezpec¢nost a boj proti hrozbam
v kybernetickém prostoru, zejména tim, ze zajistila
nezbytnou  pfipravu  na  plnéni  povinnosti
vyplyvajicich  z novych pravnich predpisd Unie
v oblasti informacni a kybernetické bezpecnosti,
poukazuje na to, Ze scilem zajistit v€asnou
identifikaci kybernetickych hrozeb a reakci na né
provozuje a udrzuje agentura eu-LISA platformu ke
sledovani bezpecnosti, plan opatfeni pro pfipad
incidentll ohrozujicich kybernetickou bezpecnost,
manualy pro reakci na tyto incidenty a nepretrzitou
pohotovostni sluzbu,

ocefuje Ulohu agentury eu-LISA pfi podpore cviceni
v oblasti kybernetické bezpecnosti, ktera probihaji
mezi agenturami ve spolupraci se siti agentur
plsobicich v oblasti spravedlnosti a vnitfnich véci
(JHAAN),

zdlraznuje, Ze je dulezité, aby decentralizované
agentury byly zcela schopné branit se proti
kybernetickym utokdm,

vybizi k uzsi spolupraci mezi agenturou eu-LISA a
ostatnimi agenturami, aby se vybudovala jejich
schopnost reagovat na kyberkriminalitu odolnéjSim a
kolektivnéj$im zplsobem,

zdlraznuje, Ze vzhledem krostoucim rizikim
kybernetickych hrozeb a naruseni bezpecénosti udaju
je dulezité posilit opatfeni v oblasti kybernetické
bezpecnosti ve vSech agenturach,

vyzyva kdals$im investicim do bezpecné IT
infrastruktury a odborné pfipravy zaméstnancu
agentur zamérené na kybernetickou bezpecnost,

naléhavé vyzyva agentury, aby Parlamentu a
UcCetnimu  dvoru  predlozily  vyroCni  zpravu
o posouzeni kybernetickych bezpecnostnich rizik.

Bere na védomi, Ze vSechny agentury zavedly
politiku pro whistleblowing,

vyzyva vsSechny agentury, aby zajistily zavedeni
zvlastnich, zabezpecenych a ucinnych kanall pro
oznamovani v souladu s pfislusnymi pozadavky
smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 ze dne 23.fijna 2019 o ochrané
oznamovateld.

Zasazuje se o systematické zaclenovani posouzeni
rizik souvisejicich s umélou inteligenci do internich
auditl agentur, aby bylo zajisténo dodrzovani
etickych pokynt a norem Unie v oblasti kybernetické
bezpecnosti.

Konstatuje, Zze celkem 11 ze 33 agentur EU (33 %) jiz
zavedlo systém EU pro environmentalni Fizeni
podnikd a audit (EMAS),

s uspokojenim bere na védomi, Zze nékolik agentur
podnika proaktivni kroky ve snaze ziskat certifikaci
EMAS v blizké budoucnosti (eu-LISA),

konstatuje, ze nékteré agentury s vétSim rozpoctem
neoznamily, ze by v kratkodobém horizontu
planovaly systém EMAS zavést.

Pfipomina, Ze (horizontalni) zprava o udéleni
absolutoria za rok 2022 poukazala na to, ze 14
agentur stale nema zavedeny podnikové plany
udrzitelnosti,

konstatuje, Ze zprava Ugetniho dvora za rozpoétovy

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou
Probiha

Agentura eu-LISA prezkoumala a posoudila vyspélost své
pripravenosti na kybernetickou bezpec¢nost a zmapovala nové
nastroje a prilezitosti k rozSifeni pfisluSnych procesu. Za tcelem
splnéni pozadavkl nafizeni o kybernetické bezpe¢nosti provedla
agentura s vyuzitim zavedenych ramcl posouzeni vyspélosti
bezpecnosti.

Agentura neustéle posiluje svij bezpe¢nostni ramec a postupy
tim, Ze uzavfela doporuc€eni z riznych auditl a vyménovala si
zélezitostech s bezpe€nostnimi odborniky a komunitami, jako je
ENISA, sit bezpecnostnich pracovnikd, sit bezpecnostnich
pracovnikl plsobicich v oblasti SVV a skupina pro spolupraci.

Agentura eu-LISA Uzce spolupracuje se sluzbami CERT-EU,
skupinou CERT-EE, agenturou ENISA, generalnim feditelstvim
DIGIT a dalsimi organy a agenturami EU a zaméfuje se na
kybernetickou bezpe€nost a boj proti hrozbam v kybernetické
oblasti scilem vytvofit odolngjSi kolektivni reakci na
kyberkriminalitu.

Agentura ve svych provoznich procesech uplatiiuje nejvyssi
soucasné odvétvové standardy bezpecnosti informaci, jakoz i
osvédcéené postupy. Vyménou osvédéenych postupl v oblasti
informacnich a komunikac¢nich technologii se zu€astnénymi
stranami vytvari agentura rovnéz synergie v oblasti spravedinosti
a vnitfnich véci, coz vede k posileni spoleénych bezpecnostnich
standardU na centralni a vnitrostatni drovni.

Rostouci interni odborné znalosti v pfislusnych technickych
oblastech umoznuji agentufe ucinné fidit rizika a optimalizovat
kontrolni mechanismy, které omezuji rozsah bezpeénostnich
incidentl. Agentura neustale pracuje na zdokonalovani programu
odborné pfipravy v oblasti kybernetické bezpe€nosti pro své
zaméstnance, aby se pfizplsobila vyvijejicim se hrozbam a
geopolitické situaci.

Agentura predlozi véas skupiné CERT-EU jako zaklad pro
vypracovani provadéciho planu pro zmirfiovani kybernetickych
rizik posouzeni kybernetickych bezpecnostnich rizik.

Uzaviena

Agentura zavedla specifické, bezpe¢né a u¢inné kanaly pro
podavani zprav a zvefejnila je na zvlastni strance na svém
intranetu, ktery je pFistupny v§em osobam v ni pracujicim.

Probiha

Agentura dokonCuje svou prvni strategii v oblasti umélé
inteligence, jednim z hlavnich cilG této strategie je zavést strukturu
a zaruky k zajisténi souladu s aktem o umélé inteligenci.

Kromé toho agentura zavadi nové nastroje pro posouzeni rizik
s potencialni schopnosti umélé inteligence.

Uzaviena

Agentufe eu-LISA byl v dubnu 2025 udélen certifikat o systému
pro environmentalni fizeni podnikd a audit (EMAS).

Uzaviena
Agentura zvefejiuje od roku 2024 vyrocni zpravu o udrzitelnosti.
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rok 2023 neposkytla v této véci aktualizované udaje,
opakuje, ze je dulezité, aby podnikové plany
udrzitelnosti mély zavedeny vSechny agentury,
naléhaveé vyzyva agentury, aby Komisi informovaly
o energetické narocnosti svych budov.

Se znepokojenim  konstatuje, Ze navzdory
vS8eobecnému pokroku se nékteré agentury kvdli
neefektivnosti postupll a nedostate¢nému pridéleni
zdroju potykaly pfi zaclefiovani udrzitelnosti do svych
podnikovych strategii s obtizemi,

proveditelngjSi ramec, ktery zajisti dlouhodobou
udrzitelnost ¢innosti agentur.

Odpovéd’ a opatieni pfijata agenturou

Uzaviena
Agentura zverejnuje od roku 2024 vyro¢ni zpravu o udrzitelnosti.

Kontrola opatreni pfijatych v navaznosti na pripominky Uéetniho dvora z predchazejicich let
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Konstatuje, Zze z celkového poctu 116 pFipominek
Ugetniho dvora, které souviseji s predchozimi roky
fungovani agentur, jez jsou soucasti tohoto usneseni,
bylo v roce 2023 uzavieno celkem 58 pfipominek,
celkem 53 jich je stale otevienych a pét bylo
uzavrieno ¢astecné,

nejvyssi pocCet otevienych pfipominek vykazuje
agentura eu-LISA (osm),

zada tyto agentury, aby pfijaly proaktivni opatieni
k tomu, aby tyto oteviené zalezitosti doresily.

Bere na védomi, Ze Sest z 53 otevienych pfipominek
se tyka vysoké miry prenosu prostfedki (ACER,
ELA, EFCA, eu-LISA, FRA, Frontex).

Probiha

Agentura je odhodlana uzaviit co nejvice otevienych problému
a vyrazné snizit jejich pocet.

Uzaviena

S cilem snizit objem pfenesenych prostfedkd byla od roku 2023
prijata fada opatfeni. Hlavni iniciativou je prepracovani obdobi
zavazku tak, aby |épe odpovidala roénimu cyklu. Ocekava se, ze
se tim postupné snizi objem neuhrazenych zavazku, které maji byt
prevedeny do dalsiho rozpoctového roku.

Tato opatfeni snizila pfenesené prostfedky v letech 2024 az 2025
oproti predchozimu roku témér o 50 %.
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Opatieni prijata v navaznosti na nevyireSené pripominky

Rozpoctové a finanéni Fizeni

Se znepokojenim bere na védomi, Ze podle zpravy
Ugetniho dvora prenesla agentura prostfedky na zavazky
v hodnoté& 14,4 milionu EUR (23 %) dostupné na rok 2022
do roku 2023, pfi¢emz tato ¢astka zahrnovala 13,7 milionu
EUR (95 %) prostfedk( v ramci hlavy Il souvisejicich se
spravnimi vydaiji (97 % v roce 2021),

poukazuje na to, Zze pfenosy rozpoctovych prostfedki se
opakuji, coz vedlo Ugetni dvir k upozomnéni, Ze opakujici
se vysoké miry pfenosu jsou v rozporu se zasadou ro¢niho
rozpo¢tu a sveéd¢i o strukturalnich problémech pfi plnéni
rozpoCtu nebo o nespravném rozpoc¢tovém planovani,

v této souvislosti konstatuje, Ze k dosazeni téchto cill je
nezbytny podpis nové ramcové smlouvy o poskytovani
externich podplrnych sluzeb ve ¢tvrtém ¢tvrtleti roku 2023,
oCekava, ze provadéni tohoto akéniho planu povede
k vyraznému zlepSeni, a vyzyva agenturu, aby organu
pfislusnému k udéleni absolutoria podala zpravu o pokroku
dosazeném v tomto ohledu.

Uzaviena

Agentura pfijala fadu opatfeni, napf. pfepracovani obdobi
zavazku, aby lépe odpovidala ro¢nimu cyklu, coz ve srovnani
s predchozim rozpoctovym rokem vedlo v letech 2024 az 2025 ke
snizeni prenosu u nerozliSenych prostfedkd na polovinu.

Vykonnost

Ocekava, ze agentura vyznamné pfispéje k digitalizaci
justice s cilem zlepSit spolupraci mezi justicnimi organy
Unie a zaijistit lepsi pfistup ob&anud a podnikG Unie ke
spravedInosti.

Vybizi agenturu, aby ve spolupraci s dalSimi agenturami
Unie pokracovala.

Uginnost a pfinosy

Probiha

Agentura eu-LISA vyznamné prispéla k digitalizaci soudnictvi na
urovni EU s cilem zlepSit spolupraci mezi justiénimi organy a
poskytnout obéanim a podnikim lepS$i pfistup ke spravedinosti.
Prace agentury eu-LISA na interoperabilité systému v oblasti SVV
rovnéz prispéje k feSenim digitalni justice. Za timto ucelem
agentura eu-LISA spolupracuje s Eurojustem, Europolem a
Uradem evropského vefejného zalobce na projektech e-CODEX,
ECRIS-TCN a na pfipravé platformy pro spolupraci spole¢nych
vySetfovacich tymua.

Agentura ma v umyslu vytvofit oddéleni pro justi¢ni programy,
které bude fidit ocekavany narust digitalizace v oblasti justice, coz
je tfeba propojit se zvlastnim Usilim a zdroji v agentufe eu-LISA.
Vedouci oddéleni bude zaméstnan v Tallinnu, coz umozni
vyvazeny organizaéni rust a dal$i budovani zdroji e-CODEX,
pficemz bude zajisténa silna provazanost mezi tymy a pracovisti.

Uzaviena

Posileni spoluprace se zu¢astnénymi stranami je pro agenturu
eu-LISA prioritou. Agentura v rdmci svych pravidelnych ¢innosti
pokracuje v navazané spolupraci s ostatnimi agenturami, organy
a institucemi Unie, a to bud na dvoustranné urovni, nebo v ramci
siti agentur (EUAN, JHAAN), a neustale usiluje o jeji posileni.

Kromé toho si agentura eu-LISA klade za cil posilit spolupraci
s GR JRC Evropské komise prostfednictvim oficialni vymény
dopisti na urovni vykonného feditele, ktera stanovi ramec a
usnadni zavadéni a rozvoj novych spolecnych projekti mezi
obéma institucemi.

Vyzyva agenturu, aby v zajmu vyuzivani vSech dostupnych
zdroju pokracovala ve spolupraci s dalSimi agenturami
Unie.

Uzaviena

Posilovani spoluprace s ostatnimi agenturami EU tak, aby bylo
mozné vyuzit v§echny dostupné zdroje, je soucasti neustalych
cinnosti a Usili agentury eu-LISA o zajiSténi soucinnosti a
spoluprace, a to jak prostfednictvim aktivniho zapojeni do siti
(EUAN, JHAAN), tak prostfednictvim dvoustranné spoluprace
(hosting datovych center a podpurné sluzby, pofadani spole¢nych
cviceni v oblasti kybernetické bezpecnosti).

Personalni politika

Bere na védomi, Zze navzdory Usili agentury se fluktuace
zaméstnancl zvysila z 5,5 % v roce 2021 na 7,1 % v roce
2022 a obsazenost klesla na 82 %, coz je méné, nez je cil
agentury ve vysi 94 %, a to zejména v disledku poctu
pracovnich mist se smlouvou na kratkou dobu trvani a
v nizSich platovych tfidach, ktera agentura nabizi.

Probiha

Agentura pokracuje ve svém Usili o zlepSeni obsazenosti a
snizeni fluktuace. S cilem podpofit prihlasky zkuSengjsich
uchazecu je napriklad v letech 2024 a 2025 na urovni AD 6 jako
vstupni platové tfidy oteviena fada novych pracovnich mist. Je
vSak tfeba poznamenat, Ze pfi vystupnich pohovorech bylo
uvedeno, ze divodem odchodu je stale lepSi kariérni pfilezitost
oproti nabidce agentury eu-LISA.
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Se znepokojenim bere na védomi genderové slozeni ve
vysSich a stfednich urovnich vedeni agentury, které tvofi 12
muzl (86 %) a 2 zeny (14 %), dale pak slozeni spravni
rady, kde plsobi 50 muzt (82 %) a 11 zen (18 %), a pomér
v ramci celkového poctu zaméstnancl, mezi nimiz je 209
muzu (67 %) a 101 Zzen (33 %),

pfipomina, Ze je dulezité zajistit vyvazené zastoupeni Zzen a
muzll, a vyzyva agenturu, aby pokracovala v Usili
o dosazeni genderové vyvazenosti na vSech urovnich
prostfednictvim konkrétnich opatfeni, ktera pfilakaji Zeny,
aby se uchazely o pracovni mista nabizena agenturou,
zada Komisi a Clenské staty, aby pfi predkladani nominaci
do spravni rady agentury pfihlizely k tomu, Ze je dllezité
zajistit vyvazené zastoupeni zen a muzd.

Bere na védomi, Zze v roce 2022 byla provedena a interné
uzavfena tfi spravni Setfeni tykajici se obtézovani a jeden
dalSi pfipad byl pfedan soudu,

vyzyva agenturu, aby osoby odpovédné za pochybeni
urychlené pohnala k odpovédnosti.

Zadavani verejnych zakazek

Opatreni prijata v navaznosti na nevyresené pripominky

Probiha

Agentura bere pfipominku na védomi. V pfistich letech je tfeba
pokracovat v zapo¢atém usili, aby do$lo ke zméné.

Uzaviena

Usili o podporu respektu a dlistojnosti na pracovisti a uplatfiovani
nulové tolerance vici obtéZzovani pokracuje. VeSkeré pfipady
nevhodného chovani jsou feSeny v souladu s politikou agentury
eu-LISA tykajici se ochrany dustojnosti osoby a prevence
psychického a sexualniho obtéZovani.

Poukazuje na pfipominky uvedené ve zpravé Ugetniho
dvora, jez vedly kvydani vyroku s vyhradou z divodu
nesrovnalosti u nékolika plateb provedenych v roce 2022
v celkové vysi 17,8 milionu EUR, které souvisely se sedmi
zvlastnimi smlouvami, coz predstavuje 4,8 % celkovych
prostfedkl na platby dostupnych v roce 2022,

bere na veédomi, Ze nesrovnalosti v téchto platbach

souviseji  pfedevSim s odchylkami od pfislusnych
ramcovych smluv,
konstatuje, Ze podle odpovédi agentury na otazky

Parlamentu k pisemnému zodpovézeni Ize nesrovnalosti
tykajici se plateb provedenych v roce 2022 seskupit do tFi
kategorii, a sice zmény smluv na dobu urcitou (6,5 milionu
EUR), prodlouzeni zvlastnich smluv nad ramec maximalni
povolené doby (3,7 milionu EUR) a nedostatek podrobnosti
ohledné pozadavkl ve zvlastnich smlouvach (7,5 milionu
EUR),

bere na védomi, Ze nékteré z té€chto plateb, jezZ vykazovaly
nesrovnalosti v celkové vysi 10,5 milionu EUR, se tykaji tFi
zvlastnich smluv, na jejichz zakladé byly v roce 2021 rovnéz
provedeny platby, které Ugetni dvir ve své vyro&ni zpravé
o agenturach Unie za tento rok identifikoval jako nespravneé,
konstatuje, ze podle prohlaSeni vykonné feditelky agentury
b&hem jeji schizky s Vyborem pro rozpoc¢tovou kontrolu
Parlamentu dne 29. listopadu 2023 (dale jen ,prohlaseni
vykonné feditelky“) skoncilo Sest ze sedmi zvlastnich smluv
uvedenych ve zpravé Ugetniho dvora, aniz by zlistavaly
neuhrazené platby,

zdlraznuje, Ze se jedna o opakujici se problém agentury,
vyzyva agenturu, aby tento problém dikladné feSila i nadale
a aby organ prislusny k udéleni absolutoria informovala
o dosazeném pokroku.

S vaznym znepokojenim konstatuje, ze rok 2022 byl tfetim
rokem v Fadé&, pro néjz U&etni dvar vydal vyrok s vyhradou,
pokud jde o zadavani vefejnych zakazek a fizeni smluv
agenturou, pficemz v dusledku nesrovnalosti, opozdénych
a nedostatecnych nabidkovych Fizeni a nedostatecné péce
agentury, co se tyCe pravidel pro zadavani vefejnych
zakazek, vznikly agentufe vyssi naklady,

bere na védomi akéni plan agentury pro hloubkovy pfezkum
jejich postupl, jenz ma ur€it a odstranit hlavni pficiny
opakujicich se pfipominek Ugetniho dvora v této oblasti, jak
je zminovan v odpovédich agentury na pisemné otazky

Probiha

Agentura vzala tyto pfipominky na védomi a zaméfuje se na
odpovidajici zlepSeni pfipravy smluv. Aby se podobnym
udalostem do budoucna zabranilo, zavedla agentura v novych
zadavacich fizenich dodate¢na a konkrétnéjsi ustanoveni, ktera
|épe odrazeji provozni pozadavky a usnadnuji fizeni zmén.

Agentura eu-LISA je odhodlana plnit sv(ij mandat pIné v souladu
s predpisy. Proto agentura pod novym vedenim a s ohledem na
dilezité pripominky, které obdrzela od EUD, zahajila hloubkovy
prezkum svych postupd s cilem uréit a odstranit hlavni pfi¢iny
téchto pfipominek:

— posilila své kapacity v oblasti zadavani vefejnych zakazek
prostfednictvim konsolidace struktury organizace, urychleni
naboru novych zaméstnancl a uréeni specializovanych externich
poradcu, ktefi budou poskytovat nezavislé odborné znalosti
v konkrétnich a velmi slozZitych pfipadech,

— byla provedena analyza hlavnich pfi¢in u vice nez 500 smluv (z
nichz 160 je stale aktivnich) s cilem identifikovat zakladni
problémy, které vedou k pfipominkam, a definovat napravna
opatfeni. UrCena FeSeni zahrnuji: specializovana $koleni,
zavedeni kontrolnich seznam, lepsi definovani uloh a zlepSeni
interni komunikace v oblasti fizeni smluv,

— zintenzivnéni kontrol pomoci novych kontrolnich seznamu
tykajicich se Cinnosti v oblasti fizeni smluv s cilem zajistit, aby
v ramcovych smlouvach nebyly provadény zadné podstatné
zmény,

— vypracovani navrhu strategie kontroly, ktera ma byt formalné
pfijata v poloviné roku 2024. Bude zahrnovat: posouzeni rizik;
analyzu nakladl a pfinos(; opatfeni k posileni organizac¢nich
kapacit; po¢ty zaméstnancl a intenzitu kontrol,

— zfizeni pracovni skupiny pro ,fizeni smluv bez vad® pod zastitou
vykonného feditele, ktera bude monitorovat, kontrolovat a
zajiStovat uzavirani smluv v souladu s predpisy, a to od faze
definovani potfeb az po fazi podpisu, véetné pfipadnych zmén.
Agentura navic provedla cilena opatreni, ktera vedla k vydani
vyroku bez vyhrad pro rok 2024.

Probiha

Na =zakladé ziskanych zkuSenosti
strategicky plan.

Agentura navic provedla cilena opatfeni, ktera vedla k vydani
vyroku bez vyhrad pro rok 2024.

zahgjila agentura sv(j
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Parlamentu, ve zpravé agentury o naslednych opatfenich a
v prohlasenich vykonné feditelky,

ocekava proto, ze provedeni tohoto akéniho planu povede
k trvalému zlepSeni, zejména vzhledem k tomu, Ze platnost
Sesti ze sedmi zvlastnich smluv, které Ugetni dvar
identifikoval jako nespravné, skoncila bez neuhrazenych
plateb,

vyzyva agenturu, aby organu pfislusnému k udéleni
absolutoria pravidelné podavala zpravy o pokroku
dosazeném pfi provadéni tohoto akéniho planu a
o veskerych pfijatych napravnych opatrenich.

Bere na védomi dalSi dvé pfipominky obsazené ve zpravé
Ugetniho dvora, které se tykaji fidicich a kontrolnich
systému agentury,

bere na védomi, Ze prvni pfipominka se tyka nakupu
hardwaru (27,7 milionu EUR), knémuz agentura
neobdrzela ceniky prodejcd hardwaru a neprovedla
kontroly ex ante,

bere na védomi, Ze druha pfipominka se tyka zadavani
zakézek na ramcovou smlouvu o prdfezovych operacich
v odhadované hodnoté 490 miliond EUR, a konkrétné
skute¢nosti, Ze u Sesti schuzi hodnoticiho vyboru nebyly
vedeny zadné zaznamy a byla pouze podepsana
zavérec€na zprava,

vyzyva agenturu, aby zlepSila systémy vnitini kontroly, a
predesla tak opakovani téchto nedostatk(i v budoucnu.

Opatreni prijata v navaznosti na nevyresené pripominky

Probiha
Agentura povazuje pfipominky EUD za velmi dleZité a pro ugely

jejich feSeni prijala opatfeni.

Agentura v sou¢asné dobé rovnéz aktualizuje svUj proces spravy
aktiv.

Vnitrni kontrola

Bere na védomi, Ze uz tfetim rokem po sobé pretrvava
zavazny nedostatek v zasadé 10, ,Vybér a rozvoj
kontrolnich Cinnosti“, v ramci slozky kontrolnich €innosti,

vyzyva agenturu, aby v zajmu zmirnéni rizik spojenych

Probiha

Agentura pfijala v roce 2024 strategii vnitfni kontroly. V sou¢asné
dobé rovnéz provadi souvisejici akéni plan.

ZlepSeni souladu s predpisy je jednou z kli€ovych priorit agentury,

s pInénim cila politik, provoznich cilii a cild vnitini kontroly ~— ktera bude aktivné pokraCovat v feSeni zbyvajicich nedostatku.
pokracovala ve svém Usili o odstrafiovani nedostatku

v oblasti kontrolnich ¢innosti.

Probiha

Na konci roku 2024 agentura eu-LISA provedla vS§echna zbyvajici
doporuceni az na jedno, které bude dokon€eno do zafi 2025.

Vyzyva agenturu, aby provedla zbyvajici doporuceni a
informovala organ pfisluSny k udéleni absolutoria
o dosazeném pokroku.

2.10. RIZENi V OBLASTI ZIVOTNIHO PROSTREDI

Agentura i nadale zavadéla sv(j interni systém environmentalniho fizeni zaloZzeny na zasadach systému EU
pro environmentalni fizeni podnikt a audit (EMAS) a Zelené dohody pro Evropu. V roce 2024 se pozornost
soustfedila na pokracujici zlepSovani vlivu €innosti organizace na Zivotni prostfedi a na Usili o registraci
v systému EMAS'2!,

Agentura vypracovala vyroéni zpravu o environmentalnim prohlaseni a poprvé zvefejnila informacéni prehled
o vysledcich uhlikové stopy'?2. V roce 2024 byla uhlikova stopa agentury eu-LISA vys$si v disledku zvyseni
spotfeby elektfiny na vSech pracovistich (ij. v disledku novych systému, novych praci MDC2). Rovnéz se
zvySil objem dat, a to zejména pfi vykazovani spotfeby dalkového vytapéni v Tallinnu. Agentura vypracovala
akéni plan k zavedeni stfednédobého feSeni pro jeji snizeni.

2.11. POSOUZENi VEDOUCIMI PRACOVNIKY

21 Agentufe eu-LISA byl v dubnu 2025 udélen certifikat o systému pro environmentalni fizeni podniki a audit (EMAS).

122 Podrobnéjsi informace naleznete v environmentalnim prohlaseni agentury eu-LISA za rok 2023 zvefejnéném v srpnu 2024.


https://green-forum.ec.europa.eu/emas_en
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023

Vedeni agentury ma pfiméfenou jistotu, Ze jsou zavedena vhodna kontrolni opatfeni, ktera funguji zamyslenym
zpusobem, rizika jsou patficné sledovana a zmirfiovana a jsou dle potfeby sledovana a provadéna rizna
ZlepsSeni a posileni. V roce 2024 se vedeni zaméfilo na zlepSeni systému kontroly Fizeni a rozpo¢tového fizeni,
fizeni zadavani vefejnych zakazek a fizeni smluv a fidilo vSechna hlavni rizika. Agentura rovnéz pokrocila
s uzavienim zbyvajicich nedofeSenych doporuceni auditu, vypracovala nezbytné akéni plany a zahgjila
provadéni nezbytnych opatfeni k feSeni pfipominek z auditd a postupu udélovani absolutoria.

2.12. EXTERNi HODNOCENI

V roce 2024 agentura dokoncila srovnavaci studii, ktera se zaméfila na opera¢ni model agentury eu-LISA a
pridélovani lidskych zdroju. Soucasti studie byl také prezkum klicovych ukazatelti vykonnosti agentury za
ucelem méreni dopadu agentury eu-LISA na provadeéni prislusnych politik EU a vytvofeni vyvazeného systému
ukazatelU pro Fizeni. Vysledky srovnavaci studie byly pouzity k vypracovani akéniho planu strategického
fizeni na obdobi 2024-2025, ktery byl pfedlozen spravni radé a ktery spravni rada pravidelné sleduje.

Vysledky této studie slouzily rovnéz jako vstupni informace pro externi hodnoceni, které provedla Evropska
komise v roce 2024 a které se zaméfilo na mandat, ukoly a cile agentury eu-LISA, jeji strukturu a fizeni a
spravu zdroju s cilem nalézt zplsoby, jak zlepS$it fungovani agentury a zvysit pfidanou hodnotu, kterou
poskytuje. V navaznosti na hodnotici zpravu (o€ekavanou v roce 2025) agentura eu-LISA vypracuje a provede
akéni plan, v némz zohledni zjisténi a doporuceni Komise vyplyvajici z tohoto hodnoceni a zajisti odpovidajici
nasledna opatfeni. Tento akéni plan doplni akéni plan strategického Fizeni a bude s nim sloucen.
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3.

3.1. UCINNOST RAMCE VNITRNi KONTROLY

Jedna se o proces, ktery pomaha organizaci dosahnout svych cilll a udrzet operativni a finanéni vykonnost pfi
dodrzovani pravidel a nafizeni. Podporuje spravné rozhodovani a snizuje rizika na pfijatelnou uroven. Na
zakladé rozhodnuti spravni rady agentury eu-LISA ¢. 2019-042 ze dne 19. bfezna 2019 je vykonna feditelka
povéiena provadénim zasad a charakteristik vnitini kontroly a zavedenim organizacni struktury a systému
vnitini kontroly, které jsou v souladu se zasadami a politikami pfijatymi spravni radou.

Systém vnitini kontroly umoziiuje vedeni se i nadale zaméfovat na to, aby agentura dosahovala svych
provoznich a finan¢nich cilG. Finanéni pravidla agentury eu-LISA zaroven vyzaduji, aby byl rozpo€et plnén
v souladu s Uc€innou a ucelnou vnitini kontrolou.

Vykonna feditelka musi byt schopna prokazat nejen to, Ze byly zavedeny vnitfni kontroly, ale také to, Ze
zohlednuji dalsi rizika a Ze funguiji tak, jak maji.

Zasada 16 vnitfni kontroly uvadi, ze agentura eu-LISA vybira, vyviji a provadi pribézna a/nebo samostatna
posouzeni s cilem zjistit, zda jsou pfitomny a funguiji slozky vnitinich kontrol.

Posouzeni, zda vnitfni kontrolni systém snizuje riziko nedosazeni cile na pfijatelnou uroven, by mélo probihat
podle téchto logickych kroku:

stanoveni vychoziho stavu pro kazdou zasadu,
hodnoceni na Urovni zasad a slozek,
celkové posouzeni.

Vykonny Feditel je povinen provadét kazdoroCni celkové posouzeni ucinnosti ramce vnitini kontroly agentury
eu-LISA. Rocni posouzeni se uskute€nilo v obdobi od unora do dubna 2025 a poskytlo podklady pro
souhrnnou vyro¢ni zpravu o ¢innosti tykajici se silnych a slabych stranek vnitfnich kontrol v agentufe eu-LISA
v roce 2024. Kromé toho byly vSechny nedostatky zjist€né v roce 2023 pravidelné monitorovany a nasledné
sledovany (prostfednictvim Centralniho registru nedostatkd ramce vnitfni kontroly).

Vedouci pracovnik odpovédny za fizeni rizik a vnitfni kontrolu (MRMIC) podporuje vykonnou Feditelku pfi
vytvareni, sledovani, provadéni, hodnoceni ramce vnitfni kontroly a podavani zprav o ném. Ulohu vedouciho
pracovnika odpovédného za fizeni rizik a vnitfni kontrolu v zasadé zastava zastupce vykonné feditelky. V
zajmu zajisténi kontinuity Cinnosti a nezbytného oddéleni funkci vykonné feditelky a vedouciho pracovnika
odpovédného za Fizeni rizik a vnitfni kontrolu byla uloha tohoto vedouciho pracovnika rozhodnutim vykonné
feditelky doCasné prfenesena na vedouciho oddéleni pro strategii, schopnosti a koordinaci (CCU) Philippa
Haranta.

3.2. ZAVERY POSOUZENI

Kritéria monitorovani vnitini kontroly
Sebehodnoceni provedené v roce 2025 doslo k zavéru, Zze 89 % kritérii pro monitorovani vnitfni kontroly bylo



v roce 2024 splnéno nebo ¢astecné splnéno.

Kritéria monitorovani vnitini kontroly 2022 2023 2024
Celkovy pocet ukazatell 79 79 79
Dosazeno 56 (71 %) 62 (78 %) 68 (86 %)
castecné splnéno 8 (10 %) 8 (10 %) 2 (3 %)
nesplnéno 15 (19 %) 9 (10 %) 9 (11 %)
neni k dispozici 0 (0 %) 1(1 %) 0 (0 %)

Silné stranky a nedostatky vnitini kontroly

V roce 2024 bylo béhem ro¢niho hodnoceni zjisténo jedenact nedostatkl vnitfni kontroly: Zadny zavazny
nedostatek, Ctyfi stfedné zavazné nedostatky a sedm méné zavaznych nedostatkll (ve srovnani s patnacti
nedostatky vnitfni kontroly v roce 2023). BEhem hodnoceni ramce vnitfni kontroly v roce 2025 za rok 2024
bylo odstranéno sedm nedostatk( a u ¢tyf se snizila jejich zavaznost. Byly zjistény ¢tyfi nové nedostatky: dva
stfedné zavazné a dva méné zavazné. Jeden stavajici mensi nedostatek byl preklasifikovan jako stfedné
zavazny a jeden stfedné zavazny nedostatek byl zachovan, coz vedlo k celkem jedenacti nedostatkiim vnitfni
kontroly.

Vyvoj hodnoceni stavu nedostatk( od roku 2023 do roku 2025

14
7 8 5 2022
4 = 2023
1 2 2
0 o0 0 o0
[— [ | [ | 2024
Zasadni Velmi zavainé Stfedné zavainé Méné zavainé

Z vysledku celkového hodnoceni za rok 2024 vyplyva, Ze systém vnitini kontroly agentury eu-LISA je pfitomen,
funguje a je ucinny, jsou vSak zapotfebi urcita zlepSeni (kategorie 2).

—

Celkové hodnoceni péti sloZzek ramce vnitfni kontroly je nasleduijici:

I. Kontrolni prostredi zavedeno a funguje dobre Kategorie 1
Il. Posouzeni rizik zavedeno a funguje, ale jsou nutna urcita zlepSeni Kategorie 2
lll. Kontrolni ¢innosti zavedeno a funguje, ale jsou nutna urcita zlepseni Kategorie 2
IV. Informace a komunikace zavedeno a funguje dobfe Kategorie 1
V. Monitorovaci ¢innosti zavedeno a funguje dobre Kategorie 1

Podrobné hodnoceni slozek ramce vnitini kontroly

Slozka vnitini kontroly

Silné stranky Nedostatky

|. Kontrolni prostredi

Dohled nad vedenim, spravni radou a vyborem ACFC, pokud Zapojeni/U¢ast na kapacitach/Skolenich v oblasti
jde o vnitfni kontroly etiky a integrity
Kontinuita ¢innosti a oddéleni funkci Dokonéeni a pfijeti strategie zajistovani zdrojl

Prijeti strategie vnitfni kontroly (v€etné zakladni metodiky
tykajici se nakladu a efektivnosti kontrol — bude provedeno
v ramci akéniho planu strategie).



Il. Posouzeni rizik

Prijeti strategie vnitfni kontroly a revidované strategie fizeni Dodrzovani plné zdokumentovaného pfistupu
rizik k Fizeni programu a projektd a souvisejicich procesu
Vyplfiovani a sledovani rejstfiku rizik a problémui oddéleni PIné provedeni doporuceni ze zpravy o provadéni

Vytvofeni centralniho registru nedostatk(i a monitorovani a akéniho planu pro boj proti podvodim

nasledné sledovani v souvislosti s nedostatky ze strany
vedouciho pracovnika odpovédného za fizeni rizik a vnitini
kontrolu

Ill. Kontrolni €innosti

Uspésné provedeni plant napravy a uzavieni kriticky Dokonéeni a dodrzovani procesli a nastroji pro
dulezitych doporu¢eni auditu (mira provadéni 94 %) monitorovani projektl a programud a podavani zprav
o nich

Zaijisténi bezpecnostnich cilll, kontinuity ¢innosti a sken(

zranitelnosti v oblasti vykonnosti Dokoné&eni centralniho registru aktiv IT a procesu

Monitorovani a nasledné sledovani odchylek a podavani spravy aktiv IT

zprav o nich (zpravy o vyjimkach a pfipadech nesouladu) Dodrzovani predpisti, zejména v oblasti fizeni a
monitorovani smluv

IV. Informace a komunikace
Revize kritérii pro monitorovani vnitini kontroly Nebyly zjistény Zadné nedostatky.
Testovani integrovaného nastroje (CENTRICS) pro vnitini
kontrolu a fizeni rizik
Kazdoro¢ni revize jmenovani kontaktnich osob pro pfistup
vefejnosti k dokumentim
Interni a externi komunikacni kanaly jsou dobfe zavedeny a
funguiji
V. Monitorovaci ¢innosti
Centralni registr nedostatk(i a systematické monitorovani a  V8echny nedostatky jsou vyfeseny.
pravidelné nasledné sledovani napravnych opatfeni.

Metodika pro posouzeni zavaznosti nedostatkl byla
dokon¢ena a formalné pfijata vedoucim pracovnikem
odpoveédnym za fizeni rizik a vnitfni kontrolu

Potvrzeni vykonnosti procest ramce vnitfni kontroly a
spolehlivosti hodnoceni ramce vnitfni kontroly, které potvrdil
interni audit.

Provadéni akéniho planu strategie boje proti podvodim na rok 2024

Strategie agentury pro boj proti podvodidm na obdobi 2022-2024 ma tfi strategické cile: dosahnout piného
souladu se zasadami boje proti podvodim, zavést a udrzovat vysokou uroven etiky ve vSech &innostech
agentury eu-LISA a rozvijet a vyuzivat shromazdovani a analyzu udaja. Akéni plan obsahoval tfinact opatfent,
z nichz kazdé bylo zamé&feno na zmirnéni jednoho nebo nékolika rizik podvodu. Do konce roku 2024 agentura
pfiméfené dosahla stanovenych cill, pfi¢emz devét opatfeni bylo provedeno v plném rozsahu a &tyfi byla
provedena Castecné.

Prestoze béhem tohoto cviceni nebyly zjistény Zadné pfipady podezieni na podvod, bylo zdGraznéno, Ze pfi
pripravé strategie boje proti podvodim pro pfisti cyklus 2025-2027 je tfeba zvazit moznosti posileni vnitfnich
kontrol, tj. zvySeni ucasti na zasedanich pro zvySovani povédomi, posileni pInéni provadécich pravidel
tykajicich se pokyn( ke sluzebnim cestam pfijatych agenturou, zajisténi jistoty ohledné pinéni kritérii kvality a
ukazatelU v kliGovych provoznich oblastech, pokracujici pfezkumy uctd zaméstnancl a externich uzivatel(,
formalni schvaleni strategie kontroly.

3.3. PROHLASENi VEDOUCIHO PRACOVNIKA ODPOVEDNEHO ZA RIZENI RIZIK A
VNITRNI KONTROLU

Ja, nize podepsany,

vedouci pracovnik odpovédny za Fizeni rizik a vnitfni kontrolu v Agentufe Evropské unie pro provozni fizeni
rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA),

z titulu své funkce manazera povéfeného fizenim rizik a vnitfni kontrolou prohlasuji, ze jsem v souladu
s ramcem vnitini kontroly (agentury) predlozil vykonnému fediteli své rady a doporuc¢eni ohledné celkového
stavu vnitfni kontroly v agentufre.

Timto potvrzuji, ze informace uvedené v této konsolidované vyro&ni zpravé o &innosti za rok jejich pfilohach
jsou podle mého nejlepSiho védomi pfesné, spolehlivé a upiné.



Philippe Roger René Harant
Vedouci pracovnik do¢asné povéfeny fizenim rizik a vnitfni kontrolou

[Kvalifikovany elektronicky podpis]
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4.

4.1.PREZKUM PRVKU, O NEZ SE OPiRA PROHLASENI
O VEROHODNOSTI

Hlavni ¢ast 1: Posouzeni vedoucimi pracovniky

Vedeni agentury ma pfimérenou jistotu, Ze jsou zavedena vhodna kontrolni opatfeni, ktera funguji zamyslenym
zpUsobem, rizika jsou patficné sledovana a zmirfiovana a jsou dle potfeby sledovana a provadéna rlizna
zlepseni a posileni. Vedeni agentury eu-LISA dale uznava, Ze je tfeba zachovat Gcinnost jejiho ramce vnitini
kontroly a zajistit monitorovani a hodnoceni jeho provadéni, aby se zajistilo dosazeni cilt a souladu agentury
stanovenych ve zfizovacim nafizeni a strategiich.

V roce 2013 agentura zavedla formalni postup pro registraci vyjimek a pfipad( nedodrzeni predpisU, pficemz
pFislusné pokyny byly vypracovany v roce 2021. Timto postupem se stanovi vhodna opatfeni zajistujici, aby
vSechny vyjimecné pfipady obeijiti kontrol nebo odchylek od zavedeného regulaéniho ramce byly dukladné
vysvétleny, zaregistrovany a ozndmeny v souladu se zdsadou transparentnosti. VSechny vyjimky a pfipady
nesouladu musi byt pfed pfijetim jakéhokoli opatfeni nalezité zdokumentovany, zaregistrovany a schvaleny.
Podle pokynl agentury eu-LISA je vedeni povéfeno sledovanim vSech oznamenych pfipadu dvakrat ro¢né, a
to prostfednictvim analytické zpravy slouzici tomuto Ucelu. V roce 2024 meési¢ni prehledové zpravy
o vyjimkach a pfipadech neplnéni pozadavkl o zavedeném pracovnim postupu schvalovani. To posililo
manazersky dohled a kontrolu nad oznamenymi pfipady a feSilo vSechny pfekazky ve v€asném fesSeni vSech
pripada.

V roce 2024 bylo zaznamenano 24 pfipadd vyjimek a pfipadd neplnéni (ve 41 zpravach). VSechny
registrované pfipady, jakoZ i napravna a zmirfiujici opatfeni, byly analyzovany a pfezkoumany vedenim
agentury ve tfetim Ctvrtleti roku 2024 a prvnim ¢Ctvrtleti roku 2025 a na zakladé toho byl pfijat akéni plan s cilem
minimalizovat vyskyt a dopad téchto pfipadu, stejné jako pro Gcely dalSiho rozvoje vnitfnich kontrol v agenture.
Zpravy a analyzy byly rovnéz pouzity pfi hodnoceni a identifikaci nedostatki b&hem hodnoceni ucinnosti
ramce vnitfni kontroly.

Hlavni €ast 2: Vysledky externich auditu

Evropsky Ugetni dvar (EUD) vydal nasledujici prohlageni o vérohodnosti pfedlozené Evropskému parlamentu
a Radé:

Vyrok o spolehlivosti Géetni zavérky: Podle ndzoru EUD udetni zavérka agentury eu-LISA za rok 2023
zobrazuje vérné ve vSech vyznamnych (materialnich) ohledech finanéni situaci agentury k 31. prosinci 2023
(vysledky jejich &innosti, penézni toky a zmény distych aktiv) v souladu s jejim finanénim nafizenim a
s ucetnimi pravidly, ktera pfijal u€etni Komise. Tato pravidla vychazeji z mezinarodné uznavanych ucetnich
standardt pro vefejny sektor. V ramci zdraznéni podstaty véci v8ak U&etni dvir upozorfiuje na poznamku
2.2.5.3 k ro¢ni ucetni zavérce za rok 2023 tykajici se financni situace klicového dodavatele se dvéma platnymi
ramcovymi smlouvami.

Vyrok o legalité a spravnosti pfijmt, na nichz se zaklada Géetni zavérka: Podle nazoru EUD jsou pfijmy,
na nichZz se zaklada ucetni zavérka za rok kon€ici dnem 31. prosince 2023, ve v8ech vyznamnych
(materialnich) ohledech legdlni a spravné.



Vyrok o legalité a spravnosti plateb, na nichz se zaklada Géetni zavérka: Pokud jde o platby, EUD zjistil
platby v celkové vysi 12,6 milionu EUR, které byly dot¢eny nedodrzenim predpist a predstavovaly 3,2 %
prostfedk( na platby dostupnych v roce 2023, ¢imz byla pfekro¢en prah vyznamnosti stanoveny pro audit a
vysledkem byl vyrok s vyhradou k legalité a spravnosti plateb, na nichz se zaklada ucetni zavérka. Pfevazna
¢ast nespravné vykazané ¢astky na rok 2023 (9,9 milionu EUR z 12,6 milionu EUR) se vS§ak tyka pfipominek
vznesenych jiz v roce 2022. Pokud jde o dotéené Castky, vétSina smluv zatizenych chybou bud vyprsela, nebo
byla agenturou eu-LISA ukonéena v roce 2023.

Ugetni dvar rovnéz vznesl pfipominky k fizeni, kontrolnim systémdm a rozpo&tovému fFizeni, které
nezpochybnily vySe uvedené vyroky. Agentura vypracovala akéni plan k feSeni téchto pfipominek.

Hlavni éast 3: Opatieni pfijata v navaznosti na vyhrady z pfedchozich let

Prohlaseni schvalujici osoby o vérohodnosti v souhrnné vyroéni zpravé o ¢innosti za rok 2023 obsahovalo tyto
vyhrady:

Spravni rada agentury eu-LISA dospéla v lednu 2023 k zaveéru, Ze zprovoznéni Systému vstupu/vystupu
v kvétnu 2023 jiz neni proveditelné. V roce 2023 agentura zavedla novou strategii (3 R — Remobilise,
Resolve, Renew) s cilem odblokovat situaci. To umoznilo vypracovani spolehlivého planu interoperability
s postupnym provadénim ve Ctyfech vinach v letech 2024 az 2026. Plan schvalila spravni rada agentury
eu-LISA a dne 19. fijna 2023 jej schvalila Rada pro spravedinost a vnitini véci (SVV). K 1. kvétnu 2024
je agentura na dobré cesté k dosazeni vysledkl v souladu s planem. Podle informaci agentury jsou
v8echny strany zapojeny do testovacich €innosti.

S ohledem na zjisténi vyplyvajici z internich a externich auditu stale existuji zbytkova rizika a nedostatky
kontroly v oblasti ziskavani potfebnych lidskych zdrojl, kontroly zadavani vefejnych zakazek a fizeni
smluv v souvislosti s operaCnimi programy a projekty, které mohou ovlivnit spravnost transakci
provadénych v rozpoctovém roce 2023. Témito problémy se agentura v souCasnosti zabyva s cilem
vyfesit je co nejdfive. Pokrok v plnéni otevieného doporuceni auditu pravidelné pfezkoumava spravni
rada.

V souvislosti s vyrokem s vyhradami, ktery vydal Evropsky Ucetni dvir k legalité a zakonnosti a spravnosti
plateb v roce 2022, na nichZ se zaklada ucetni zavérka, vypracovala agentura akéni plan, ktery se zabyva
pfipominkami tykajicimi se fizeni, kontrolnich systému a rozpoc¢tového Fizeni.

4.1.1. ZAVER

Na zakladé informaci uvedenych v kapitole 3 této zpravy lze ucinit zavér, Ze v oblasti vnitfnich kontrol
neexistuji zadné zavazné nedostatky, které by mohly mit dopad na prohlaseni o vérohodnosti. Kromé toho
Ugetni dvir vznesl pfipominky k Fizeni, kontrolnim systémim a rozpod&tovému fizeni, které nezpochybnily jeho
vyroky. Dale v reakci na neprovedena doporuceni auditu tykajici se zadavani vefejnych zakazek a fizeni smluv
agentura pokracovala v posilovani svych pokyn(/postupl pro zadavani vefejnych zakazek a fizeni smiuv.

4.2.VYHRADY

Schvalujici osoba bere na védomi nasledujici vyhrady:

Realizace novych systému se v roce 2024 zpozdila a dne 5. bfezna 2025 Rada pro spravedInost a vnitfni
véci (SVV) nakonec schvalila revidovany harmonogram provadéni planu interoperability.

Efektivni nabor dalSich lidskych zdroju a dokon&eni strategie agentury eu-LISA pro zajistovani zdrojl
s cilem FeSit potfeby interniho a externiho zajistovani zdrojli, aby bylo dosazeno vy$$iho stupné
internalizace rozvojovych projektd/programa, zUstavaji pro agenturu trvalymi prioritami.

Stale probiha posilovani automatizovaného systému spravy licenci v oblasti IT a souvisejicich
provoznich procesU na podporu nalezitého a systematického sledovani pouzivani IT licenci a jejich
obnovovani, coz mlze zvySit riziko pro spravnost nékterych souvisejicich operaci provedenych
v rozpocCtovém roce 2024.

Ro¢ni ucetni zavérka za rok 2024 si v kvétnu 2025 vyzadala opravu z divodu opomenuti dvou inkasnich
pfikazl (na celkovou ¢astku 476 995,48 EUR) Uspésné inkasovanych v roce 2024.

Témito problémy se agentura jiz zabyva s cilem vyfeSit je co nejdfive.
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PROHLASENI
O VEROHODNOST!

Ja, nize podepsany,

prozatimni vykonna feditelka Agentury Evropské unie pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systému
v prostoru svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA),

z titulu své funkce schvalujici osoby
prohlasuiji, Ze informace obsazené v této zpravé jsou pravdivé a objektivni.

Dale prohlasuji, ze mam pfimérenou jistotu, ze prostfedky pfidélené na Cinnosti popsané v této zpravé byly
vyuzity ke svému zamyslenému Ucelu a v souladu se zdsadami radného financniho fizeni a ze pouzivané
kontrolni postupy poskytuji potfebné zaruky legality a spravnosti uskute¢nénych operaci.

Tato pfiméfena jistota se zaklada na mém vlastnim Usudku, na konzultacich s povéfenymi schvalujicimi
osobami a na informacich, které mam k dispozici, napfiklad na vysledcich ro¢niho posouzeni G¢innosti ramce
vnitfni kontroly, roéniho pfezkumu vyjimek a pfipadi nedodrZeni pfedpist, rocniho pfezkumu provadéni
doporuceni auditu a na predbézném vyroku Ucetniho dvora o legalité a spravnosti operaci provedenych
v rozpoctovém roce 2024.

Potvrzuji, ze si nejsem védoma zadné skuteCnosti, ktera neni v této zpravé uvedena a mohla by poskodit
zajmy agentury nebo jejich zuc¢astnénych subjektu.

Je vSak tfeba upozornit na tyto vyhrady:

Realizace novych systému se v roce 2024 zpozdila a dne 5. bfezna 2025 Rada pro spravedInost a vnitini
véci (SVV) nakonec schvalila revidovany harmonogram provadéni planu interoperability.

Efektivni nabor dalSich lidskych zdroju a dokonceni strategie agentury eu-LISA pro zajistovani zdrojl
s cilem FeSit potfeby interniho a externiho zajistovani zdrojii, aby bylo dosazeno vy$Siho stupné
internalizace rozvojovych projektd/programa, zistavaji pro agenturu trvalymi prioritami.

Stale probiha posilovani automatizovaného systému spravy licenci v oblasti IT a souvisejicich
provoznich procesU na podporu nalezitého a systematického sledovani pouzivani IT licenci a jejich
obnovovani, coz mize zvySit riziko pro spravnost nékterych souvisejicich operaci provedenych
v rozpoctovém roce 2024.

Roc¢ni ucetni zavérka za rok 2024 si v kvétnu 2025 vyzadala opravu z ddvodu opomenuti dvou inkasnich
pfikazl (na celkovou ¢astku 476 995,48 EUR) Uuspésné inkasovanych v roce 2024.

Témito problémy se agentura jiz zabyva s cilem vyfesit je co nejdfive.
Rovnéz zdlrazriuji, ze jsem se ujala funkce schvalujici osoby dne 16. srpna 2024.

Marili Mannik

prozatimni vykonna feditelka

[Kvalifikovany elektronicky podpis]
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Priloha |. Statistiky tykajici se hlavni ¢innosti

Provozni fizeni informaénich systému v oblasti SVV

Dostupnost systému a doba odezvy
KPI Hodnota

C.

Cil 2021 2022

2023

2024

Stav a zdroj udaju'®

Dostupnost systému'?*

3 Dostupnost centralniho systému Eurodac
zelena =2 99,99 % 99,80 % 99,88 % 99,47 % 99,91 % Casteéné splnéno
99,99 % > oranzova = hlavné v dasledku jednoho
99,50 % incidentu s chybnou konfiguraci
gervena < 99,50 % firewallu
Zdroj: Shrnuti dohody
o urovni sluzeb a zpravy
o dostupnosti centralniho
systému za rok 2024
(] Dostupnost centralniho systému SIS
zelena =2 99,99 % 99,98 % 99,94 % 99,67 % 99,78 % Casteéné splnéno
99,99 % > oranzova = pfedevs$im v dusledku dvou
99,50 % incidentl: Zadna odezva CPS
gervena < 99,50 % a neuspésna udrzba systému
prepinani
Zdroj: Shrnuti dohody
o urovni sluzeb a zpravy
o dostupnosti centralniho
systému za rok 2024
8 Dostupnost ustiedniho systému VIS
zelena =2 99,99 % 99,98 % 99,69 % 99,97 % 99,92 % Casteéné splnéno:

99,99 % > oranzova =
99,50 %

¢ervena < 99,50 %

neni k dispozici z duvodu
problému s vyvazovanim
zatéze béhem EiO systému
VIS4EES.

Zdroj: Shrnuti dohody

o urovni sluzeb a zpravy

o dostupnosti centralniho
systému za rok 2024

Doba odezvy systému

4 Doba odezvy centralniho systému Eurodac

zelena = 99,45 % 100,00 % 99,99 % 99,98 % 99,99 % Splnéno

99,45 % > oranzova = 90 % Zdroj: dohoda o trovni sluzeb

Gervena < 90 % a mésicni zpravy o sluzbach
7 Doba odezvy centralniho systému SIS

zelena 2 99,5 % 99,85 % 98,98 % 99,99 % 100 % Splnéno:

99,5 % > oranzova = 99 % Zdroj: dohoda o trovni sluzeb

Gervena < 99 % a mésicni zpravy o sluzbach
9 Doba odezvy ustiedniho systému VIS

zelena = 100 % 99,90 % 99,70 % 99,98 % 99,89 % Casteéné splnéno'?

100 % > oranzova = 90 %

Zdroj: dohoda o urovni sluzeb

123 Stav kli¢ovych ukazatelt vykonnosti: Spinéno — cile bylo dosaZeno a vse je v zelené nebo v pozadovaném rozsahu. Casteéné
splnéno —vSe je v zelené nebo oranZové nebo nékteré ukazatele jsou mirné pod stanovenym cilem. Nesplnéno — alespori jeden ukazatel
je v ¢ervené nebo vyrazné pod stanovenym cilem. Jiné — ¢innost byla odlozena nebo zruSena.

124 \/zorec pro vypocet dostupnosti (plna + planovana udrzba) je u vSech systému sladén.
125 Nékolik odchylek na narodni strané v dusledku Sirokého rozsahu vyhledavani.



KPI Hodnota

C. Cil 2021 2022 2023 2024
Cervena < 90 % a meésicni zpravy o sluzbach

Stav a zdroj udaji'®

Dostupnost komunikac¢ni infrastruktury
KPI Hodnota

- Stav a zdroj udajt
C. Cil 2021 2022 2023 2024

Dostupnost komunikac€ni infrastruktury

5 Dostupnost rozlehlé poéitaéové sité (sité typu WAN) (pro systémy SIS a VIS)'2¢

zelenda 2 99,99 % 99,9988 % 99,9984 % 99,9994 % 99,9943 %  Splnéno'¥
99,99 % > oranzova = Zdroj: Zprava o dostupnosti
99,50 % sité TESTA-ng

¢ervena < 99,50 %

Podpora operaci a odborna priprava

KPI Hodnota
Stav a zdroj udaju

C. Cil 2021 2022 2023 2024

Odborna priprava pro ¢lenské staty

16  Spokojenost s akcemi v oblasti odborné pripravy

Prdmérné hodnoceni >4 54 54 5,26 5,22 Splnéno

(na stupnici 1-6) Zdroj: Tabulka planovani
a podavani zprav v oblasti
odborné pripravy ¢lenskych
stati

Centrum provozni podpory

19 Spokojenost zakazniki: % koncovych uzivatelii spokojenych nebo velmi spokojenych s celkovym
fungovanim systému v oblasti SVV

=80 % 95 % 97 % 97,3 % 97,8 % Splnéno
SIS97,0%, SIS955%, Zdroj: Kazdorocni prizkum
VIS 96,0 %, VIS 99,0 %,  spokojenosti klientt
Eurodac Eurodac
99,0 % 99,0 %

20 Vykonnost oddéleni uzivatelské podpory agentury eu-LISA

275 % 95,00 % 82,37 % 100 % 95 % Spinéno

Zdroj: zprava o vykonnosti
oddéleni uZivatelské podpory

Bezpecnost
KPI Hodnota
. Stav a zdroj udajt
C. Cil 2021 2022 2023 2024
Bezpecnost a kontinuita ¢Cinnosti
1 Procentni podil provedenych cilli v oblasti bezpe¢nosti stanovenych pravnimi predpisy
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % Splnéno

Zdroj: Prehled ukazatelti
zajisténi bezpecnosti

2 Pocet nacvikll havarijni reakce, cvi¢eni souvisejicich s bezpecénosti a kontinuitou ¢innosti provedenych
v daném roce
2 2 3 3 2 Splnéno

Zdroj: Prehled ukazatel(i
zajisténi bezpecnosti

126 Za ukazatel domény EuroDomain odpovida Generalni feditelstvi pro digitalni sluzby (DIGIT) v ramci Komise.
127 Tento Udaj je niz$i nez v piedchozich letech v diisledku vypadku v Polsku.



Sprava a fizeni a dodrzovani predpist
KPI Hodnota
¢. Cil 2021 2022 2023 2024

Rizeni projektti

Stav a zdroj udajt

21 Posouzeni projektu: dokonéeni vyhodnoceno podle vychoziho scénare definovanych parametrt
kvality/nakladd/¢asu s prihlédnutim k tolerancim projektu

<10 % 15,75 % 16,59 % 9,83 % neni Jiné'®
relevantni

22  Rizeni projekti: posouzeni souladu dokonéenych projektti ve srovnani s metodikou projektového fizeni
agentury eu-LISA béhem zivotniho cyklu projektt

malé projekty: > 75 % 20 % nebyly nebyly neni Jiné1?®
dokonceny dokonceny relevantni
zadné malé zadné malé
projekty projekty
stredné velké projekty: > 80 % 76,2 % 66 % 76 % neni
relevantni
velké projekty: > 85 % nebyly 74 % 75 % neni
dokonce relevantni
ny zadné
velké
projekty

23 Audit: (A) Procento doporuéeni auditu provedenych ve stanovenych Ihitach

Zasadni: 100 % - - 100 % neni Splnéno
relevantni. 7q.0i- Zprava o ginnosti IAC

velmi dulezitych: = 90 % 72 % 63 % 80 % 95 % Splnéno
Zdroj: Zprava o ¢innosti IAC

Dulezité upozornéni: = 80 % 85 % 62 % 93 % 100 % Splnéno

Zdroj: Zprava o ¢innosti IAC
23  Audit: (B) Poéet a staFi dosud neprovedenych doporuéeni auditu

Doporuceni po terminu méné 3 4 0 0 Spinéno
nez Sest mésicu: < 4 Zdroj: Zprava o ¢innosti IAC
Doporuceni po terminu mezi Sesti 0 0 2 0 Splnéno
mésici a jednim rokem: < 2 Zdroj: Zpréava o Ginnosti IAC
Doporuceni po terminu déle nez 6 8 3 1 Spinéno

jeden rok: <1 Zdroj: Zpréva o ¢innosti IAC

128 \/ roce 2024 agentura eu-LISA dokongila dva interni projekty v oblasti informaénich technologii; nebyly dokon&eny zadné ,standardni
projekty™, a to zejména z divodu opozdéného provadéni systému EES a silné vzajemné provazanosti s jinymi programy/projekty.
Vzhledem k tomu, Ze hodnota tohoto klicového ukazatele vykonnosti je vyjadiena jako primérny procentni podil odchylek (z hlediska
nakladd, harmonogramu a rozsahu), pfi¢emz zahrnuty jsou pouze dva interni projekty, nelze vypocet kli¢ového ukazatele vykonnosti na
rok 2024 povazovat za relevantni. *Podle interni metodiky Fizeni projektl agentury eu-LISA (PPM)standardni projekt je ¢innost, ktera
musi splfiovat nasleduijici kritéria: (do¢asnost A jedinecnost) A ((rozpoCet A doba trvani) NEBO usili), kde rozpocet >300 000,00, doba
trvani >3 mésice a Usili >3 FTE.

128 Tento kliGovy ukazatel vykonnosti na zékladé metodiky PRINCE 2 jiz neni platny, protoZe interni metodika fizeni projektd agentury eu-
LISA byla v roce 2024 zménéna zavedenim pfistupu na zakladé vin a pfijetim agilnich postupt fizeni projektd.



Administrativa a obecna podpora

KPI Hodnota
¢. Cil 2021 2022 2023 2024

Environmentalni fizeni

Stav a zdroj udajt

15 Environmentalni ukazatel: uhlikova stopa'=°

niz&i emise CO, oproti 401 tun 570 tun'! 3507 3781t Zdroj: Environmentalni
minulému roku t ekvivalentu  ekvivalentu  prohlaseni
COz C02132

Rozpocétové a finanéni Fizeni

10 Mira zruseni prostfedki na platby
<5% 7% 10,6 % 5,8 % 14,5 % Nesplnéno'3®
Zdroj: Datovy sklad ABAC
11 Mira pInéni rozpocétovych zavazkii (v %)
95-99 % 100 % 99 % 100 % 100 % Splnéno
Zdroj: Datovy sklad ABAC
12  Mira ¢erpani prostiredkil na platby (v %)
>95 % 99 % 91,6 % 99,9 % 100 % Splnéno
Zdroj: Datovy sklad ABAC
14 Pomér plateb provedenych ve lhatach stanovenych pravnimi predpisy (v %)
>875% 99 % 90,1 % 96,4 % 98,2 % Splnéno
Zdroj: Datovy sklad ABAC

Zadavani verejnych zakazek
17  Ué&innost zadavaciho fizeni'*
<25 % 21,4 % 9,5 % 16,7 % 0% Splnéno
Zdroj: zprava o zadavani
vefejnych zakazek
18  Rizeni akvizic: projekty zadavani verejnych zakazek probihajici podle planu
> 60 % 80,1 % 140 % 80 % 63 % Spinéno

Zdroj: zprava o zadavani
vefejnych zakazek

Rizeni lidskych zdroj

13  Podil administrativnich zdroji a podil provoznich zdrojl ve srovnani se vS§emi lidskymi zdroji (zaméstnanci a
SNE) (v %)
Administrativni: 20 % 16,9 % 16,3 % 17,2 % 18,6 % Casteéné splnéno

Zdroj: Srovnavaci hodnoceni
zaméstnanc( v roce 2024

Operativni: 70 % 73,2 % 74,7 % 74 % 70,6 % Splnéno
Zdroj: databaze lidskych
zdroji, zpravy SYSPER

24 Rocni mira absenci:

prdmérny pocet dnli 4,1 dne 7,5 dne 9,7 dne 3,4dnena  Splnéno
pracovni neschopnosti: < 15 jednoho  74,0/- databaze lidskych
na jednoho zaméstnance zaméstnanc zdrojui, zpréavy SYSPER
e
% zaméstnancul 32% 4,6 % 5,3 % 2,2% Splnéno
v dlouhodobe pracovni Zdroj: databaze lidskych
neschopnosti: < 10 % zdroju, zpravy SYSPER
% zameéstnancu, ktefi nebyli 51,6 % 42 % 42,7 % 43,0 % Spinéno
Vv pracovni neschopnosti: Zdroj: databaze lidskych
>15% zdroji, zpravy SYSPER

%0 Emise CO, jsou odhadovany na zakladé pramérnych emisnich faktori CO, podle pokynu IPCC v_2006.
131 Zahrnuje emise CO, z do&asné kancelafské budovy v lllkirchu ve francouzském Strasburku.

132 Nartst uhlikové stopy je zpusoben predevsim nariistem rozsahu 2 (elektfina pro viechna pracovisté a dalkové vytapéni v Tallinnu) a
zménou vypoctu, kdy bylo zohlednéno vice Udajl (napf. proces nakladani s odpady) oproti roku 2023.

133 Provadéni pfenosu bylo v prabéhu roku neustale sledovano a bylo zru$eno, pokud jiz neplatilo odGvodnéni vydaij.

134 Tento klicovy ukazatel vykonnosti se vypoéita jako pomér zruenych zahajenych zadavacich Fizeni v porovnani s pottem zadavacich
fizeni zahajenych v daném roce.



KPI Hodnota
Stav a zdroj udaji

C. Cil 2021 2022 2023 2024
25 Rocni fluktuace zaméstnancti (v %)
<5% 55 % 71 % 41 % 5,3 % Cil prekonan zvySeny pocet

rezignaci
Zdroj: databaze lidskych
zdroji, zpravy SYSPER
26 Rocni obsazenost (v %)
>94 % 94,2 % 82 % 93,5 % 92,4 %'*>  Nesplnéno'3®
Zdroj: databaze lidskych
zdroju, zpravy SYSPER

27 Index udrzovani talent'®’

> 0 pro roky 2021 a 2022 0,2 0,3 1,8 % 0,7 % Splnéno'3®
<5 % pro roky 2023 a 2024 Zdroj: udaje z hodnoceni
iLearn

28 Mira zapojeni zaméstnancu

> 6,3 pro roky 2021 a 2022 7,3 7,3 3,7 3,7 Castecné splnéno'¥?

= 3,8 pro roky 2023 a Zdroj: Prizkum zapojeni —

20241%° platforma Eletive pro
hodnoceni uspéchu v oblasti
lidskych zdrojii

Rizeni zGéastnénych stran a komunikace

29 Dopad externi komunikace agentury eu-LISA

Socialni média: +200 LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn:  Splnéno'!
odbératell na kazde +5490 +3127 +4013 *5262  74roj: analyza internetu a
platformé rocné Twitter: Twitter: Twitter/X: X:  socidlnich médii
+602 +405 +404 +235  * Twitter => X od Cervence
Facebook: Facebook: Facebook: Facebook: 2023
+315 +285 +403 +651
YouTube: YouTube: YouTube: YouTube:
+389 +99 +89 +08
Spokojenost s akcemi 80 % 86,3 % zadna zadna Ostatni: pfeplanovano na
zaméfenymi na zapojeni: vyrocni vyrocni rok 2025
>90 % konference konference . . .
v roce 2023 v roce 2024 Zdroj: rozhodnuti vedeni
Mira ucasti: > 95 % 95 % 95,3 % zadna zadna Ostatni: pfeplanovano na
vyroéni vyroéni rok 2025

konference konference

v roce 2023 v roce 2024 Zdroj: rozhodnuti vedeni

* 2 odvétvové kulaté stoly poradané v hybridnim formatu, Splnéno ocekavana mira
s online Ucasti >=100 % on-line uc¢asti >=130

30 Dopad interni komunikace agentury eu-LISA (prizkum spokojenosti)

Mira ucasti: > 51 % 55 % 59 % 58 % 52 % Splnéno
Zdroj: Kazdorocni prizkum
spokojenosti
Mira spokojenosti: 93 % 91 % 89 % 92 % Splnéno
>70 % Zdroj: Kazdorocni prazkum
interni kanaly/Cinnosti spokojenosti

135 Poget zahrnuje vydané nabidky pracovniho mista; pokud jsou vydané nabidky pracovniho mista vylouceny, ¢ini mira obsazenosti
89,1 %.

1% Dodatecna pracovni mista schvalena v listopadu 2024 nemohla byt obsazena do konce roku 2024.

137 Zastaraly, tento ukazatel je v navrhu novych podnikovych kli¢ovych ukazateld vykonnosti pfedloZenych spravni radé zamitnut.

138 Od roku 2023 se pfi hodnoceni nepouziva numerické hodnoceni; idaj za rok 2024 uvadi % neuspokojivych hodnoceni / celkovy pocet
hodnoceni.

138 Zména stupnice z 0-10 na 1-5; hodnota 3,8 je referenéni hodnotou pro méfitko ve vefejném sektoru.

140 Bude vypracovan a proveden akéni plan pro zvyseni miry zapojeni.

41 V8echny platformy socialnich médii vykazuiji pozoruhodny narist sledujicich, coZz svéd&i o vyznamném prekroceni cild. YouTube se
pouziva hlavné jako ulozisté videi, nikoli jako aktivni kanal socialnich médii; agentura eu-LISA se zaméfuje na aktivni socialni média.



Priloha Il. Statistiky o finan€nim Fizeni

Plvodni rozpocet, pfevody a opravné rozpocty
NiZe uvedena tabulka shrnuje interni pfevody rozpoctovych prostifedkd C1 na urovni kapitol provedené v roce

2024.
Rozpoctova kapitola
A-11  Platy a pfispévky
A-12 Vydaje souvisejici s ndborem
A-13  Vydaje na sluzebni cesty
A-14  Socialni a zdravotnicka
infrastruktura
A-15 Odborna pfiprava zameéstnancu
HLAVA 1 - VYDAJE NA
ZAMESTNANCE
A-20 Vydaje na budovy
A-21 Podpurné informacni
a telekomunikacni technologie
A-22 Movity majetek a souvisejici
naklady
A-23 Bézné spravni vydaje
A-25 Spravnirada
A-26 Informace a publikace
A-27  Sluzby externi podpory
A-28 Bezpecnost

HLAVA 2 — INFRASTRUKTURA
a PROVOZNI VYDAJE

B3-0 Infrastruktura

B3-1 Vnitfni véci

B3-2 Spravedinost

B3-8 Podplrné provozni ¢innosti

HLAVA 3 — PROVOZNi VYDAJE
CELKEM

PROSTREDKY NA ZAVAZKY (v mil. EUR)

PROSTREDKY NA PLATBY (v mil. EUR)

pl,'lvoc!ni prevody opravyy koneéyy pﬁvoc!ni
rozpocet rozpocet rozpocet rozpocet
39,25 0,04 2,70 41,99 39,25
0,20 0,09 0,29 0,20
0,66 -0,03 0,63 0,66
2,52 -0,29 2,24 2,52
1,41 -0,90 0,51 1,41
44,04 -1,09 2,70 45,66 44,04
8,95 -4,06 4,89 8,95
3,75 1,32 5,07 3,75
0,44 0,22 0,66 0,44
1,69 -0,01 1,67 1,69
0,75 -0,36 0,39 0,75
1,54 -0,69 0,85 1,54
9,05 -1,50 7,54 9,05
5,23 -2,66 2,56 5,23
31,39 -7,74 23,64 31,39
55,75 -9,43 46,32 51,00
114,54 18,96 39,25 172,75 112,30
4,29 1,75 6,04 4,40
15,42 -2,44 12,98 14,27
190,01 8,83 39,25 238,09 181,98
265,44 0,00 41,95 307,39 257,41

prevody
0,04
0,09
-0,03
-0,29
-0,90
-1,09
-4,06
1,32

0,22
-0,01
-0,36
-0,69
-1,50
-2,66

-7,74

-3,73
15,98
0,43
-3,86
8,83
0,00

opravny
rozpocet

2,70

2,70

2,70

konecny
rozpocet

41,99
0,29
0,63
2,24
0,51
45,66
4,89
5,07

0,66

1,67
0,39
0,85
7,54
2,56

23,64

47,28
128,29
4,83
10,42
190,81
260,11

PInéni rozpoétu agentury eu-LISA (zdroj financovani C1)
Pouze ve vztahu k prostfedkim na rok 2024 (zdroj financovani C1 — dotace EU na rok 2024).
PLATBY (C1, v mil. EUR)

Rozpoctova hlava

Hlava 1 — Vydaje na zaméstnance
z toho Cerpano

ZAVAZKY (C1, v mil. EUR)

z toho automaticky prevedeno do dalsiho obdobi

Hlava 2 - Infrastruktura a provozni vydaje

z toho Cerpano

z toho automaticky prevedeno do dalsiho obdobi

Hlava 3 — Provozni vydaje
z toho Cerpano

CELKEM

z toho Cerpano

rozpoctova Eerpano
no

45,66 45,66
45,66
23,64 23,64
23,64

238,09 238,09
238,09

307,39 307,39
307,39

z toho automaticky prevedeno do dalsiho obdobi

% rozpoctova
no
100,0 % 45,66
100,0 %
100,0 % 23,64
100,0 %
100,0 % 190,81
100,0 %
100,0 % 260,11
100,0 %

cerpano
45,66
45,20
0,46
23,64
17,22
6,42
190,81
190,81
260,11
253,22
6,89

%

100,0 %
99,0 %
1,0 %
100,0 %
72,8 %
27,2 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
97,4 %
2,6 %

PInéni rozpoétu u ostatnich zdrojl financovani
Kromé rozpoctu na dany rok (zdroj financovani C1) Cerpala agentura prostfedky:

z internich pfidélenych piijmua (zdroj financovani C4)'42,

z prevedenych zavazkld z pfedchozich let (rozliSenych v hlavé 3 a nerozliSenych v hlavach 1a 2) a

142 Prostiedky z vnitfnich ucelové vazanych pfijmu v daném roce.



odpovidajicich prostfedkd na platby (pouze nerozli§enych) z pfedchozich let (zdroj financovani C8)'3,

z vnéjSich ucelové vazanych pfijma ve formé prispévku od pFidruzenych zemi v souladu s ¢l. 46 odst. 3
pism. b) zfizovaciho nafizeni agentury eu-LISA a od Evropské komise na financovani zavadéni
platformy pro spolupraci spole¢nych vySetfovacich tymu (SVT) podle nafizeni (EU) 2023/969 (zdroj
financovani RO, pouze hlava 3)'44.

Rozpoctova hlava

1 Vydaje na

A- zaméstnance
Infrastruktura a

A-2 provozni
vydaje
Provozni

B0-3 vydaje

CELKEM

Zdroj 2y o
financovani  OEPREaYENO e R) % iRy
C1 45,66 45,66 100,0 % 45,66
C4 0,00 0,00 100,0 % 0,00
Cc8 0,88 0,78 88,5 % 0,88
Mezisoucet 46,54 46,44 99,8 % 46,54
C1 23,64 23,64 100,0 % 23,64
C4 0,46 0,01 1,2 % 0,46
C8 12,35 10,54 85,3 % 12,35
Mezisoucet 36,45 34,19 93,8 % 36,45
C1 238,09 238,09 100,0 % 190,81
C4 0,03 0,0 % 0,03
Cc8 350,83 337,27 96,1 %
RO 106,66 64,62 60,6 % 106,66
Mezisoucet 695,60 639,98 92,0 % 297,49
778,59 720,61 92,6 % 380,49

Prevody rozpoctovych prostredku

Béhem roku 2024 bylo provedeno dvacet internich pfevodd podle €l. 26 odst. 1 a jeden pfevod (pfevod €. 21
— odkaz LIS.6335) — podle ¢l. 26 odst. 1 (souvisejici s hlavou 1) a €l. 26 odst. 2 (souvisejici s hlavou 2)
finanénich pravidel agentury eu-LISA'™®. Davodem pifevodu bylo zajistit optimalni pfidéleni rozpo&tovych
prostfedk( na zavazky a prostfedkl na platby.

Rozpoctova
hlava
Prevod
rozpoctovych Odkaz
prostiedk(1'46
1 LIS.6035
LIS.6062
2 LIS.6063
3 LIS.6082
4 LIS.6103
5 LIS.6119
6 LIS.6129
7 LIS.6139
8 LIS.6162
9 LIS.6164
10 LIS.6169
11 LIS.6168
12 LIS.6209
13 LIS.6202
14 LIS.6204
15 LIS.6234
16 LIS.6237

Hlava 1 Vydaje na zaméstnance

prostfedky na
zavazky

prostfedky na
platby

pfevod v ramci rozpoctové hlavy

prevod v ramci rozpoc¢tové hlavy

prevod v ramci rozpoc¢tové hlavy

pfevod v rdmci rozpoctové hlavy

1950000 1950000

Hlava 2 Infrastruktura a provozni

vydaje
prostfedky na prostfedky na
zavazky platby
-300000 -300000

pfevod v ramci rozpoctové hlavy

prevod v rdmci rozpocétové hlavy

prevod v ramci rozpoctové hlavy

prevod v rdmci rozpocétové hlavy

-1950000
-885461

-1950000
-885461

PLATBY
cerpano* %
(v mil. EUR)
45,20 99,0 %
0,00 100,0 %
0,78 88,5 %
45,98 98,8 %
17,22 72,8 %
0,00 0,0 %
10,54 85,3 %
27,76 76,2 %
190,81 100,0 %
0,0 %
12,20 11,4 %
203,01 68,2 %
276,75 72,7 %

Hlava 3 Provozni vydaje

prostiedky
na platby

prostfedky na
zavazky

prevod v ramci
rozpoctové hlavy

pfevod v ramci rozpoc¢tové hlavy

prevod v ramci rozpoétové hlavy

300000 300000

pfevod v ramci rozpoc¢tové hlavy
prevod v rdmci rozpoc¢tové hlavy

prevod v ramci
rozpoctové hlavy

prevod v rdmci rozpoc¢tové hlavy

prevod v ramci rozpoctové hlavy

prevod
v ramci
rozpoctové
hlavy

885461 885461

43 Jsou-li zavazky piijaty na zakladé nerozliSenych prostfedk(l a odpovidajici ¢astky nebyly vyplaceny v plné vysi, pfenaseji se
odpovidajici prostfedky na platby automaticky pouze do nasledujiciho rozpoctového roku. V tomto pfipadé se zdroj financovani zmeéni
z C1 na C8. Prostfedky se prenaseji do nasledujiciho roku a odpovidajici zavazky se pfenaseji do nasledujiciho obdobi. V pfipadé
rozliSenych prostredk(, u kterych dosud nebyly pfidélené ¢astky vyplaceny, se zavazky prevadéji automaticky, stejné jako odpovidajici
prostfedky na zavazky (j. zdroj financovani C8). Na druhé strané prostfedky na platby se neprenaseji a v nasledujicim roce budou muset
byt nalezeny jiné zdroje financovani (j. zdroj financovani C1).
44 Prostiedky z vnéjsich ucelové vazanych pfijmi (v daném roce a prenesené).
45 Finanéni pravidla agentury eu-LISA, v platnosti od 1. zafi 2019, pfijata rozhodnutim spravni rady ¢. 2019-198.
146 Pfevody rozpocGtovych prostiedk mezi hlavami jsou uvedeny v plné hodnoté v eurech.


https://www.eulisa.europa.eu/sites/default/files/documents/eu-lisa_financial_rules.pdf

Prevod
rozpoctovych
prostiedk(1'46

17

18

19

20

21
CELKEM

Rozpoctova
hlava

Odkaz

LI1S.6239
L1S.6258
LIS.6279
L1S.6280

L1S.6299

LIS.6326

LIS.6335

Hlava 1 Vydaje na zaméstnance

prostfedky na
zavazky

prostredky na
platby

-2815666 -2815666
prevod v ramci rozpoc¢tové hlavy

-221656
-1087322

-221656
-1087322

Hlava 2 Infrastruktura a provozni

vydaje
prostfedky na prostfedky na
zavazky platby
-2824505 -2824505
-1783775 -1783775
-7743741 -7743741

Hlava 3 Provozni vydaje

prostredky
na platby

prostiedky na
zavazky

prevod v ramci rozpoc¢tové hlavy
pfevod v ramci rozpoctové hlavy
5640172 5640172

prevod
v ramci
rozpoctové
hlavy
prevod
v ramci
rozpoctové
hlavy
2005430

8831063

2005430
8831063

Podrobny seznam rozpoc¢tovych prevodu (vSechny zdroje financovani)

prostiredky na

prostredky na

c. odkaz datum rozpoctova polozka zavazky platby
B03820 Poradni skupiny 0,00 -200000,00
B03811 Konzultace a studie 0,00 920000,00
B03111 EES 0,00 26124754,00
B03112 ETIAS 0,00 9100794,00
1 LIS.6035  25.01.2024 B03810 Externi podpora 0,00 -720000,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 0,00 -7559417,00
B03100 SIS II 0,00 -6711922,00
B03110 VIS 0,00 -14430543,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 0,00 -6523666,00
B03820 Poradni skupiny 0,00 -400000,00
B03002 Zalozni pracovisté — provozni naklady 0,00 -600000,00
B03811 Konzultace a studie 572,82 0,00
L1S.6062 B03120 EURODAC 0,00 2700000,00
) 20, 02. 2024 B03810 Externi podpora -572,82 -600000,00
B03800 Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti 0,00 -600000,00
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty 0,00 -500000,00
B03111 EES -3424989,52 -3424989,52
L1S.6063 B03130 Interoperabilita -350010,48 -350010,48
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 3775000,00 3775000,00
A01402 Evropska $kola -185204,98 -185204,98
A01120 Prispévky na vyslané narodni odborniky a stazisty 185204,98 185204,98
B03111 EES 7200000,00 0,00
B03112 ETIAS 14000000,00 0,00
3 LIS.6082  19.04.2024 B03120 EURODAC 2750000,00 0,00
B03130 Interoperabilita -6900000,00 0,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému -7600000,00 0,00
B03100 SIS I 8600000,00 0,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité -18050000,00 0,00
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -300000,00 -300000,00
B03820 Poradni skupiny -80000,00 0,00
4 L1S.6103 14, 06. 2024 B03811 Konzultace a studie 498968,61 480820,45
B03810 Externi podpora 300000,00 -260820,45
B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty 80000,00 80000,00
B03800 Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti -498968,61 0,00
A01400 Kazdorocni lékarské prohlidky 10000,00 10000,00
5 LIS.6119  11.07.2024  A01120 Prispévky na vyslané narodni odborniky a stazisty 80000,00 80000,00
A01500 Odborna pfiprava zaméstnancu -90000,00 -90000,00




prostiedky na

prostredky na

c. odkaz datum rozpoctova polozka zévazky platby
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -500000,00 -500000,00
A02700 Sluzby externi podpory 712000,00 712000,00
A02600 Informace a publikace -212000,00 -212000,00
B03820 Poradni skupiny 0,00 -200000,00
B03811 Konzultace a studie 0,00 -498968,61
B03200 ECRIS 0,00 198000,00
B03111 EES 0,00 -2808000,00
5 LS6120 | 31.07. 2024 B03130 Interoperabilita 0,00 6280968,61
B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty 0,00 -190000,00
B03101 PRUM 0,00 -4150000,00
B03100 SIS I 0,00 165000,00
B03110 VIS 0,00 1077000,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 0,00 126000,00
B03112 ETIAS 0,00 -3299396,00
; LIS6130 | 29.08. 2024 B03130 Interoperabilita 5590916,25 0,00
B03110 VIS -5590916,25 0,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 0,00 3299396,00
B03820 Poradni skupiny 0,00 -300000,00
B03111 EES 0,00 -4700000,00
B03112 ETIAS 0,00 -2000000,00
B03810 Externi podpora 0,00 465000,00
B03130 Interoperabilita 0,00 1000000,00
8 L1S.6162 24, 09. 2024 B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty 0,00 -60000,00
B03822 Schengenska hodnoceni 0,00 -5000,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 0,00 1000000,00
B03100 SIS II 0,00 500000,00
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty 0,00 -400000,00
B03110 VIS 0,00 1500000,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 0,00 3000000,00
A01200 Vydaje na nabor a pfefazeni 250000,00 250000,00
A01500 Odborna pfiprava zaméstnancu -250000,00 -250000,00
9 LIS.6164  24.09.2024 ﬁr‘fv;?gr'g;‘r’]rgai?' a telekomunikacni technologie na 1000000,00 1000000,00
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -1135000,00 -1135000,00
A02200 Kancelarské vybaveni a logistické sluzby 135000,00 135000,00
B03820 Poradni skupiny -920000,00 0,00
B03002 Zalozni pracovi$té — provozni naklady -1060000,00 -100000,00
B03811 Konzultace a studie -428968,61 0,00
B03201 E-CODEX -735381,50 -830000,00
B03200 ECRIS 586645,10 0,00
B03111 EES 3619160,56 -4189000,00
B03112 ETIAS 0,00 -881000,00
10 L1S.6169 08. 10. 2024 B03810 Externi podpora -71626,51 0,00
B03130 Interoperabilita 4351748,87 3000000,00
B03101 PRUM -4150000,00 0,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému -1889713,75 3000000,00
B03100 SIS II 871771,84 0,00
B03801 Testovani a pfechod -333636,00 0,00
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty -900000,00 0,00
B03110 VIS 3560000,00 0,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité -2500000,00 0,00
11 LIS.6168  09.10.2024 A01100 Platy a pfispévky TA 250000,00 250000,00




prostiedky na

prostredky na

c. odkaz datum rozpoctova polozka zévazky platby
A01500 Odborna pfiprava zaméstnancu -250000,00 -250000,00
A02800 Bezpecnost agentury -136000,00 -136000,00
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -400000,00 -400000,00
A02331 Lidské zdroje — poplatky a platby 16000,00 16000,00
A02200 Kancelarské vybaveni a logistické sluzby 400000,00 400000,00
A02330 Ostatni provozni naklady 120000,00 120000,00
B03820 Poradni skupiny 0,00 -20000,00
B03111 EES 0,00 -660652,52
B03120 EURODAC 0,00 -353205,18
B03810 Externi podpora 0,00 -100000,00
B03130 Interoperabilita 0,00 2244723,07
B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty 0,00 -46000,00
12 LIS.6209 31.10.2024  B03822 Schengenska hodnoceni 0,00 -5000,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 1000000,00 -302000,00
B03100 SIS I 0,00 -700000,00
B03800 Bezpecnost systému a kontinuita innosti 0,00 77134,63
B03801 Testovani a pfechod 0,00 -35000,00
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty 0,00 -100000,00
B03110 VIS -1000000,00 0,00
" 8620 25 10, 2004 ﬁg}%;?g:g;?]rirznaiinf a telekomunikaéni technologie na 400000,00 400000,00
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -400000,00 -400000,00
B03111 EES -1319691,92 0,00
B03112 ETIAS -3518852,10 0,00
14 LIs6204 | 31.10.2024 B03120 EURODAC -1329070,16 0,00
B03100 SIS II -90556,64 0,00
B03110 VIS -3326957,41 0,00
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 9585128,23 0,00
A01400 Kazdorocni Iékarské prohlidky -3868,40 -3868,40
A01110 Platy a pfispévky CA 1153346,49 1153346,49
A01200 Vydaje na nabor a prefazeni -136478,09 -136478,09
A01100 Platy a pfispévky TA 1200000,00 1200000,00
A01500 Odborna pfiprava zaméstnancu -263000,00 -263000,00
ﬁg}%;?g:g;zrir;aaccem a telekomunikac¢ni technologie na -20950,00 -20950,00
A02800 Bezpecnost agentury -593290,73 -593290,73
A02220 Vydaje na dokumentaci a knihovnu -660,95 -660,95
15 LIS.6234  22.11.2024  A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -277633,60 -277633,60
A02700 Sluzby externi podpory -236761,07 -236761,07
A02331 Lidské zdroje — poplatky a platby -548,38 -548,38
A02600 Informace a publikace -360077,91 -360077,91
A02320 Vydaje na pravni sluzby -56617,74 -56617,74
A02500 Zasedani spravni rady -30202,17 -30202,17
A02200 Kancelarské vybaveni a logistické sluzby -121048,21 -121048,21
A02510 Ostatni zasedani -205117,73 -205117,73
A02330 Ostatni provozni naklady -47091,51 -47091,51
A02800 Bezpecnost agentury -595461,40 -595461,40
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -290000,00 -290000,00
B03201 E-CODEX 0,00 6107,00
16 LI1S.6237  22.11.2024 B03200 ECRIS 0,00 46275,00
B03111 EES 0,00 150000,00
B03112 ETIAS 0,00 40713,70
B03120 EURODAC 0,00 -1428173,70




prostiedky na

prostredky na

c. odkaz datum rozpoctova polozka zévazky platby
B03810 Externi podpora 0,00 -600000,00
B03130 Interoperabilita 0,00 426927,00
B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty -29401,75 0,00
B03822 Schengenska hodnoceni -10000,00 0,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 3550273,20 539534,40
B03800 Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti 39401,75 -81000,00
B03110 VIS -2664811,80 1785078,00
B03111 EES -6464818,48 -6464818,48
B03130 Interoperabilita 1500000,00 1500000,00

L15.6239 B03000 Infrastruktura sdilenych systému 6464818,48 6464818,48
B03110 VIS -1500000,00 -1500000,00
B03111 EES -4000000,00 -4000000,00
B03112 ETIAS —1 000 000,00 -1000000,00

17 LIS6258 | 28.11. 2024 B03120 EURODAC -500000,00 -500000,00
B03100 SIS I -2000000,00 -2000000,00
B03110 VIS -8405937,07 -8405937,07
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 15905937,07 15905937,07
A01110 Platy a prispévky CA -718797,25 -718797,25
A01301 Vydaje na sluzebni cesty -72,00 -72,00
A01401 Prispévky na predskolni zafizeni -40994,43 -40994,43
A01200 Vydaje na nabor a prefazeni -16159,56 -16159,56
A01120 Prispévky na vyslané narodni odborniky a stazisty -13329,24 -13329,24
A01403 Spolecenské aktivity -53282,20 -53282,20
A01100 Platy a pfispévky TA -1935370,34 -1935370,34
A01500 Odborna pfiprava zaméstnancu -37661,35 -37661,35
ﬁ\r%ZVL(i)(c))rlg;%rir;aiinf a telekomunikac¢ni technologie na 18430,96 18430,96
A02800 Bezpecnost agentury -974265,00 -974265,00
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -268430,96 -268430,96
A02700 Sluzby externi podpory -1502953,95 -1502953,95
A02320 Vydaje na pravni sluzby -15000,00 -15000,00
A02200 Kancelarské vybaveni a logistické sluzby -77367,82 -77367,82
A02510 Ostatni zasedani -4918,66 -4918,66
B03820 Poradni skupiny -153664,78 -101367,52

18 L1S.6279 11.12. 2024 B03002 Zalozni pracovisté — provozni naklady -57761,60 -105183,90
B03811 Konzultace a studie -70000,00 0,00
B03201 E-CODEX 0,00 90693,16
B03200 ECRIS 1025709,23 1025709,23
B03111 EES 1553517,96 1553517,96
B03112 ETIAS 775525,71 775525,71
B03120 EURODAC 0,00 -146490,61
B03810 Externi podpora 0,00 464543,82
B03130 Interoperabilita 1766338,69 1766338,69
B03821 Ostatni zasedani a sluzebni cesty -16598,25 -50433,88
B03822 Schengenska hodnoceni -26560,28 -17760,83
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 646933,59 820152,48
B03100 SIS II 0,00 -263546,48
B03800 Bezpecnost systému a kontinuita ¢innosti 196733,78 36161,87
B03801 Testovani a prechod 0,00 -82350,96
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty -2,25 -163180,03
B03110 VIS 0,00 294572,15
B03010 Rozlehlé pocitacové sité 0,00 -256729,06



prostiedky na

prostredky na

c. odkaz datum rozpoctova polozka zévazky platby
L15.6280 A01402 Evropska skola -3365,82 -3365,82
A01403 Spolecenské aktivity 3365,82 3365,82
B03201 E-CODEX 580548,58 0,00
B03200 ECRIS 166031,90 0,00
B03111 EES -6984247,06 0,00
B03112 ETIAS 651544,93 0,00
19 LIS.6299  13.12.2024 B03120 EURODAC -9610000,00 0,00
B03130 Interoperabilita 579176,72 0,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 6552983,42 0,00
B03100 SIS Il 2416263,05 0,00
B03110 VIS 5647698,46 0,00
B03820 Poradni skupiny -17023,68 0,00
B03200 ECRIS 126337,48 0,00
B03111 EES 432262,20 0,00
B03112 ETIAS 300608,40 0,00
20 LIS.6326 | 17.12. 2024 B03120 EURODAC -4635579,91 0,00
B03130 Interoperabilita 2043630,17 0,00
B03000 Infrastruktura sdilenych systému 388241,76 0,00
B03100 SIS I 108685,62 0,00
B03802 Odborna pfiprava pro ¢lenské staty -470,31 0,00
B03110 VIS 1253308,27 0,00
A01110 Platy a prispévky CA -347,99 -347,99
A01301 Vydaje na sluzebni cesty -27086,01 -27086,01
A01200 Vydaje na nabor a pfefazeni -11943,07 -11943,07
A01120 Prispévky na vyslané narodni odborniky a stazisty -3719,07 -3719,07
A01403 Spolecenské aktivity -12003,89 -12003,89
A01100 Platy a pfispévky TA -157320,89 -157320,89
A01500 Odborna priprava zaméstnancu -9234,72 -9234,72
ﬁ\r%ZVL(i)(c))rlg;%rir;aiinf a telekomunikac¢ni technologie na -79657,58 -79657,58
A02800 Bezpecnost agentury -364909,71 -364909,71
A02220 Vydaje na dokumentaci a knihovnu -253,31 -253,31
A02000 Pronajem budov a souvisejici naklady -485370,27 -485370,27
A02700 Sluzby externi podpory -474234,40 -474234,40
21 LIS 6335 18.12. 2024 A02600 Informace a publikace -115083,46 -115083,46
A02320 Vydaje na pravni sluzby -30000,00 -30000,00
A02500 Zasedani spravni rady -116260,74 -116260,74
A02200 Kancelaiské vybaveni a logistické sluzby -114723,81 -114723,81
A02510 Ostatni zasedani -3281,37 -3281,37
B03002 Zalozni pracovisté — provozni naklady 0,00 -0,03
B03201 E-CODEX 0,00 -99198,53
B03200 ECRIS 0,00 -6999,65
B03111 EES 2005430,29 2140187,87
B03112 ETIAS 0,00 63884,91
B03810 Externi podpora 0,00 -43165,40
B03130 Interoperabilita 0,00 72144,19
B03110 VIS 0,00 -56123,09
B03010 Rozlehlé pocitatové sité 0,00 -65299,98




Priloha Ill. Organiza¢ni schéma

Dne 14. bfezna 2024 zahajila agentura eu-LISA iniciativu organiza¢nich zmén, ktera ma dale podpofit efektivni pInéni jejiho poslani, pfinést pfidanou hodnotu
zUCastnénym stranam a vytvofit skvélé misto pro praci. Iniciativa RAISE byla ukoncéena v srpnu 2024, kdy byla zavedena revidovana organizacni struktura, upraveny
stavajici odbory, oddéleni a useky a zfizeny nove.

-~
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EN
Management Board
Advisory Groups
EXECUTIVE DIRECTOR ad interim
* Deputy Executive Director
* Liaison Office (LIOS).
* Security Officer.
* Data Protection Officer (DPO)
* Accounting Officer (ACCO)
* Internal Audit Capability Sector (IACS)
SECURITY UNIT
*Protective Security Sector
*Information Security and Assurance Sector
*Cyber Security Sector
*Security Policy and Coordination Sector
STRATEGY, CAPABILITIES and COORDINATION UNIT

*Planning and Corporate Affairs Sector
*Capability Building Sector
BUSINESS and STAKEHOLDER RELATIONS UNIT

*Business Relations Management Sector
*Governance and Stakeholder Management Sector
*Communication Sector

CORPORATE SERVICES DEPARTMENT
*Legal Sector
*ICT Services Sector
*General Services Sector
HUMAN RESOURCES UNIT.
*Personnel Administration Sector
*Talent Management Sector
BUDGET and FINANCE UNIT
*Finance and Budget Sector
PROCUREMENT and CONTRACT MANAGEMENT UNIT
*Procurement Sector
*Contract Management Sector

PROGRAMME and ENGINEERING DEPARTMENT
PROGRAMME and SOLUTIONS MANAGEMENT UNIT
*Home Affairs Programmes Sector
*Justice Programmes Sector
*Solutions Expertise Hub
TECHNOLOGY and SOFTWARE ENGINEERING UNIT

*Solutions and Architecture Design Sector
*Software Engineering Sector
*Solutions Quality Assurance Sector

DIGITAL SOLUTIONS OPERATIONS DEPARTMENT
PLATFORMS and INFRASTRUCTURE UNIT
*Infrastructure Maintenance and Support Sector
*Network and Communications Infrastructure Sector
*Smart Hosting Platforms Sector
TRANSITION and AUTOMATION UNIT
*Transition Management Sector
*Automation and Tooling Sector
OPERATIONS UNIT
*Operations Services Centre

PREKLAD

Spravni rada

poradni skupiny

PROZATIMNI VYKONNA REDITELKA

* zastupce vykonné reditelky

* sty¢éna kancelar (LIOS)

* bezpecnostni pracovnik

* povérenec pro ochranu osobnich tdaju (DPO)
* ucetni (ACCO)

* Usek utvaru interniho auditu (IACS)
BEZPECNOSTNI ODDELENI

*Utvar ochranné bezpecénosti

*Utvar bezpecnosti a zabezpeceni informaci
*Gtvar kybernetické bezpecnosti

*Utvar bezpecnostni politiky a koordinace

ODDELENJ| STRATEGIE,
a KOORDINACE

*Utvar planovani a vnitropodnikovych vztahi
*utvar budovani schopnosti

ODDELENI PROVOZNi CINNOSTI a VZTAHU SE
ZUCASTNENYMI STRANAMI

*Gtvar fizeni podnikovych vztaht
*Utvar spravy a fizeni zuCastnénych stran
*Gtvar komunikace

SCHOPNOSTI

ODBOR PODPURNYCH SLUZEB AGENTURY
*pravni utvar

*utvar sluzeb IKT

*utvar obecnych sluzeb

ODDELENI LIDSKYCH ZDROJU

*Utvar personalni spravy

*Utvar pro fizeni talentd

ROZPOCTOVE a FINANCNi ODDELENI{
*financni a rozpoctovy utvar

ODDELENI ZAVADANI ZAKAZEK a RIZENI SMLUV
*Utvar zakazek

*utvar rizeni smluv

ODBOR PROGRAMU a INZENYRSTVI
ODDELENI RIZENi PROGRAMU a RESENI
*Gtvar programu pro vnitini zalezitosti

*Gtvar programu v oblasti spravedinosti

*centrum pro odborné znalosti tykajicich se rfeSeni

ODDELENi TECHNOLOGIE = a SOFTWAROVEHO
INZENYRSTVI

*Utvar pro feSeni a navrh architektury
*utvar softwarového inzenyrstvi
*Utvar zajistovani kvality reseni

ODBOR OPERACI DIGITALNICH RESENI
ODDELENI PLATFOREM a INFRASTRUKTURY
*Utvar udrzby infrastruktury a podpory

*Utvar sitové a komunikacni infrastruktury

*utvar platforem pro inteligentni hosting
ODDELENI PRO PRECHOD a AUTOMATIZACI
*Utvar fizeni pfechodu

*Gtvar pro automatizace a tvorbu soubort nastroji
OPERACNI ODDELENI

*Centrum provoznich sluzeb



*Solutions Operations and Maintenance Sector *Utvar pro operace a udrzbu v oblasti feSeni
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Priloha IV. Plan pracovnich mist a dalsi informace o fizeni
lidskych zdroju

Plan pracovnich mist agentury eu-LISA

Poc&atecni plan pracovnich mist agentury eu-LISA zahrnoval schvaleny pocet 401 pracovnich mist, zahrnujici
228 doc¢asnych zaméstnancu (TA), 162 smluvnich zaméstnanct (CA) a 11 vyslanych narodnich odbornikl
(SNE). V listopadu 2024 byl plan pracovnich mist agentury eu-LISA za ucelem zaclenéni zmén vyplyvajicich
z Paktu o migraci a azylu zvy$en na 421 pracovnich mist, ¢imz vzrostl po¢et do¢asnych zaméstnanct (239)
a smluvnich zaméstnanct (171). PocCet pracovnich mist SNE se v tomto obdobi nezménil.

Kategorie o platOVé e Kategorie fida platOVé
trida

KAPITOLA 16 0 neuvedeno 0
AD 15 0 AST 11 0
AD 14 2 AST 10 0
AD 13 3 AST 9 1
AD 12 4 AST 8 5
AD 11 11 AST 7 8
AD 10 13 AST 6 12
AD 9 27 AST 5 10
AD 8 41 AST 4 15
AD7 11 AST 3

AD 6 52 AST 2

AD 5 22 AST 1 0

Informace o nastupni Grovni pro jednotlivé typy pracovnich mist

Nize uvedena tabulka uvadi urovné, na nichz jsou v agentufe eu-LISA zastoupeny kliCové funkce zafazené
do seznamu Evropské komise. V pfipadé rozdili mezi terminologii Komise a agentury eu-LISA jsou uvedeny
interni nazvy pracovnich mist. Nastupni platové tfidy, které jsou vySsi nez tfidy uvedené v €lanku 53
pracovniho fadu ostatnich zaméstnancu Evropské unie, jsou vysledkem naboru organizovaného pfi
zahajovani ¢innosti agentury, kdy byly v planu pracovnich mist agentury eu-LISA pridéleny vySsi platové tfidy.

s Thnebo | ST | A s
Vedouci odboru (uroven 2) TA AD 12 administrativni/provozni
Vedouci oddéleni (iroven 3) TA AD 9 administrativni/provozni
Vedouci useku (aroven 4) (bez ulohy vedouciho TA AD 5, AD 6, AD 7 administrativni/provozni
subjektu)
Vyssi arednik TA AD7 administrativni/provozni
Referent TA, CA AD 5, AD 6, FG IV administrativni/provozni
Vedouci odboru podpurnych sluzeb agentury TA AD 12 Administrativni
Vedouci oddéleni lidskych zdrojt TA AD 9 Administrativni
Vedouci oddéleni financi a zakazek TA AD 10 Neutralni
Vedouci utvaru interniho auditu TA AD 9 administrativni/neutralni
Ugetni TA AD 9 Neutralni
Povéfenec pro ochranu osobnich udaja TA AD 8 Administrativni
Osobni asistent vykonného feditele TA AST 5 Administrativni

Sekretafri / asistenti vedouciho odboru/oddéleni TA, CA AST 3, FG Il administrativni/provozni



Srovnavaci hodnoceni agentury eu-LISA

Na konci roku 2024 provedla agentura eu-LISA srovnavaci hodnoceni podle metodiky dohodnuté vedoucimi
spravnich Utvar( agentur EU v roce 2014. Tato metodika byla navrZena pfizplisobenim, zpfesnénim a
vypracovanim metodiky Komise pro provéfovani. V ramci tohoto provéfovani jsou lidské zdroje agentur
rozdéleny do kategorii podle organizacni ulohy, kterou kazdé pracovni misto vykonava. Cilem tohoto procesu
je ukazat pocet ,administrativni podpory a koordinace®, ,operacnich® a ,neutralnich® pracovnich mist ve vSech
organizacnich slozkach. Provérka se tykala vSech pracovnich mist v agenture eu-LISA. Vysledky této provérky
jsou uvedeny nize.

Vysledky srovnavaciho hodnoceni pro rok 2024 ukazuji mirny pokles (3,4 %) podilu provoznich pracovnich
mist (ze 74,0 % na 70,6 %), pfi¢emz obecné provozni ¢innosti se snizily o 3 % a Fizeni programu zaznamenalo
pokles 0 0,4 %. Podil administrativnich a koordinanich mist se mirné zvysil 0 1,5 % z 17,1 % na 18,6 %.
Pocet neutralnich pracovnich mist se zvySil 0 1,8 % z 8,9 % na 10,7 %.

Typ pracovniho mista — 2023 (%) 2024 (%) Zména

kategorie/podkategorie
Administrativni podpora a koordinace
administrativni podpora 12,1 % 13,9 % +1,8 %
koordinace 5,0 % 4,7 % -0,3 %
Provozni 74,0 % 70,6 % -3,4 %
provozni koordinace na nejvyssi arovni 57 % 57 % 0,0 %
fizeni a provadéni projektd 3,5% 3.1 % -0,4 %
hodnoceni a posouzeni dopadu 0,0 % 0,0 % 0,0 %
vSeobecné provozni 64,8 % 61,8 % -3,0 %
Neutralni 8,9 % 10,7 % +1,8 %
finance / kontrola 8,9 % 10,7 % +1,8 %
lingvistika 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Agentura provéfovala také pracovni mista obsazena externimi poskytovateli sluzeb'7 (smluvnimi zaméstnanci
pracujicimi na misté) s témito vysledky: pokles podilu administrativni podpory a koordinacnich mist ve vysSi
1,45 %, a to 2 53,5 % na 52,05 %. Celkovy pocet pracovnich mist v rdmci provoznich &innosti se zvysil
02,58 % ze 43,3 % na 45,89 %, zatimco pocet pracovnich mist v ramci fizeni programi se snizil 0 2,66 %.
Podil neutralnich pracovnich mist se sniZil 0 1,13 % z 3,2 % na 2,05 %.

Typ pracovniho mista — 2023 (%) 2024 (%) Zména
kategorie/podkategorie

Administrativni podpora a koordinace 53,5 % 52,05 %

administrativni podpora 36 % 30,14 % -6,17 %
Koordinace 17 % 21,92 % +4,72 %
provozni koordinace na nejvyssi drovni 0,6 % 0 % -0,64 %
fizeni a provadéni projektl 10,2 % 7,53 % -2,66 %
hodnoceni a posouzeni dopadu 2,6 % 2,05 % -0,49 %
vSeobecné provozni 29,9 % 36,30 % +6,37 %
Neutralni 3,2% 2,05 % 1,13 %
finance / kontrola 3,2% 2,05 % -1,13 %
lingvistika 0 % 0% 0%

Prijata provadéci pravidla pro lidské zdroje

Agentura neprovedla Zadné vyznamné zmény ve svych politikach v oblasti lidskych zdroji ani nepfijala zadna
provadéci pravidla.

Programy nahradniho volna

Podle zpravy Evropského parlamentu o udéleni absolutoria za rok 2011 musi v8echny agentury EU informovat
o poc¢tu dnl dovolené schvalenych pro jednotlivé platové tfidy v rdmci systém( pruzné pracovni doby a
nahradniho volna.

Agentura ma mandat poskytovat své sluzby ¢lenskym statiim nepretrzité (24 hodin denné 7 dna v tydnu), coz
znamena, ze néktefi zaméstnanci pracuji na smény nebo maiji pracovni pohotovost. Zasahy do informacnich

47 Srovnavaci analyza byla provedena v prosinci 2024 v registru profild, a to predevsim pro EXTRA-NG.



systém Fizenych agenturou eu-LISA vyZaduji pfilezitostné praci mimo béZnou pracovni dobu, véetné no¢nich
hodin nebo statnich svatkd. Nahradni volno za pfes€asy odpracované v ramci pruzné pracovni doby nebo za
praci na zasazich v ramci pracovni pohotovosti je tudiz nedilnou soucasti kazdodenniho provozu agentury.

Tabulka niZe znazorriuje objem volna (pocet dnu) pfiznanych jako nahrada za dny odpracované prescas podle
funk&nich skupin a primérny poc¢et dnd nahradniho volna. Pfehled nezahrnuje pracovni pohotovost, protoze
za ni jsou zaméstnanci odménovani finanéné. Vyslani narodni odbornici (SNE) jsou vSak odménovani formou
volna, v ramci rezimu pruzné pracovni doby nebo pfes¢asu, a to v zavislosti na po¢tu hodin nebo dnd, které
maji byt nahrazeny za pohotovostni sluzbu.

Druh nahrady Celkovy pocet Pocet osob Priimérny pocet dnii
vyuzitych dnt na osobu

TA AD prace prescas 30,5
pruzna pracovni doba 1066,5 137 7,8
TA AST prace prescas 2,5 1 2,5
pruzna pracovni doba 219 32 6,8
CA funkéni skupina Il prace prescas 0 0 0,0
pruzna pracovni doba 6 1 6,0
CA funkeéni skupina lll prace prescas 0 0 0,0
pruzna pracovni doba 139 31 4,5
CA funkéni skupina IV prace prescas 3 2 1,5
pruzna pracovni doba 542,5 87 6,2
SNE prace prescas 11 1 11
pruzna pracovni doba 58 10 58

Celkem 2078 308 6,7



Priloha V. Lidské a finanéni zdroje podle €innosti

Lidské zdroje podle €innosti

V roce 2024 bylo z celkového poctu 375 pracovnich mist 250,4 ekvivalentl pIného pracovniho Uvazku (FTE)
(70,6 % zaméstnanct) vyuzito na provozni ¢innosti a 38,1 FTE (10,7 % zameéstnancil) na souvisejici ¢innosti
pfi zadavani vefejnych zakazek a financni ¢innosti. 66 FTE (18,6 % zaméstnancu) bylo pouzito na horizontalni
¢innosti (celkova koordinace a administrativni podpora). V tabulce se uvadi pfehled zaméstnancl agentury
eu-LISA podle jednotlivych legislativnich navrhd, jak bylo schvaleno v rozpoétu na rok 2024 v souladu
s planem pracovnich mist.

. . Skuteéna situace v roce 20244 Schvaleno pro rok 20244
Oblast ¢innosti
TA CA SNE TA CA SNE

Nafrizeni o agenture eu-LISA 134 47 9 142 57 11
Vychozi stav 107 26 7 113 30 9
Revidované narizeni o agenture eu-LISA (dalsi 21 21 2 23 27 2
zaméstnanci)
Pracovni mista v oblasti kybernetické bezpe¢nosti 6 0 0 6 0 0

pridélena v roce 2023

Zvlastni narizeni pro jednotlivé systémy (prijata) 0 0
EES 30 0 0 32 0 0
ETIAS 6 26 0 35 0
ECRIS-TCN 0 5 0 0
e-CODEX 2 3 0 0
Podpora dopravci v ramci systémt EES-ETIAS'S 0 18 0 0 21 0
Interoperabilita 22 28 0 24 31 0
Prepracovany systém SIS (navraceni a hranice) 0 2 0 0 4 0
Revidovany systém VIS'S! 5 6 0 6 6 0
Platforma pro spolupraci SVT 3 0 0 4 0 0
Digitalizace viz 1 0 0 1 0 0
Prepracované znéni nafizeni o systému Eurodac 5 2 0 8 7 0
Nafizeni o provérovani 0 0 0 5 2 0
Centralni smérovac Priim Il 4 0 0 6 0 0
Legislativni navrhy, které ¢ekaji na prijeti 0 0 0 2 (1] 0
Smérovac API 0 0 0 2 0 0
Neschvalena kratkodoba pracovni mista 0 17 0 0 0 0

Vydaje podle kalkulace nakladli zalozené na ¢innostech

Agentura eu-LISA vyvinula metodiku kalkulace nakladl zalozenou na €innostech, kterd umozriuje identifikovat
celkové naklady kazdého systému spravovaného agenturou. Celkové vydaje na systémy zahrnuji nize
uvedené vydaje:

pfimé vydaje pokryvajici naklady na udrzbu a projekty,
vydaje na sit,

horizontalni vydaje, v€etné operacnich nakladl na sdilenou infrastrukturu, bezpeénost systému a vydaje

148 Zaméstnanci agentury, vyjma vydanych nabidek zaméstnani.

45Celkovy pocet pracovnich mist podle pozménéného planu pracovnich mist na rok 2024 pfijatého rozpo&tovym organem v listopadu
2024.

%0 Tato pracovni mista byla do¢asné pFidélena z agentury Frontex agentufe eu-LISA na tfileté obdobi od roku 2025 do roku 2027.

51 Pogty zaméstnancu byly presunuty o jeden rok kvali pozdnimu pfijeti revidovaného nafizeni o systému VIS. To se odrazi v planovani
poctu zaméstnancu.

152 Stav ke dni 31. prosince 2024.

%8 Uvedené pocty zaméstnancl jsou prozatimni, vychazeji z legislativnich finanénich vykazi pfipojenych k pfislusnym legislativnim
navrhim.


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1134/oj

agentury a horizontalni vydaje, pfedevsim vydaje na zaméstnance a provozni naklady.

Pfrerozdéleni vydaju agentury a operacnich horizontalnich vydajl je zalozeno na nasledujicich nakladovych
faktorech:

pfimé vydaje na systémy,
Cas vyclenény na systémy (naklady na pracovni silu).
Béhem sledovaného obdobi plnila agentura rozpocet ve vysi 307,38 milionu.

Tabulka. Naklady zalozené na ¢innostech v roce 2024 podle systému (celkové naklady na systémy)

Systémy Naklady celkem (v milionech EUR) Podil na celkovych nakladech (v %)
SIS 59 19,2 %
VIS/BMS 61,7 20,1 %
Eurodac 30,8 10 %
EES 72,5 23,6 %
ETIAS 67,2 21,9 %
ECRIS-TCN 15,1 4,9 %
e-CODEX 1.1 0,4 %
CELKEM 307,38 100 %

VétSina hlavnich ¢innosti agentury se neprovadi opakovanég, nybrz je projektova. Jejich naklady proto nelze
standardizovat jako ve standardnim provoznim modelu zaloZzeném na procesech.

Nasledujici grafy uvadéji rozpis nakladl pro kazdy systém v milionech:

Obrazek. Rozpis nakladi na jednotlivé systémy (v mil. EUR)

Rozpis nakladu na jednotlivé systémy (v milionech EUR)
80
60
40

I
*

— || I I

SISl VISBMS  Eurodac EES ETIAS E%{,'\IS' 6-CODEX
Horizontalni 27.64 29.77 16.02 38.35 37.87 9.83 0.01
Pfepracované znéni 0.08 9.12 8.46 0.00 0.00 0.00 0.00
= Projekty 3.77 0.59 133 29.26 27.09 4.55 0.76
Sité 239 2.44 113 2.61 2.25 0.41 0.00
= Udrzba 25.06 19.76 3.84 2.25 0.02 0.35 0.37

Vydaje souvisejici se skuteénosti, Ze ma organizace vice pracovist’

PFimé naklady spojené s tim, Ze ma agentura vice pracovist, jsou shrnuty v nasledujici tabulce.

Obrazek. Podil pfimych nakladii na rok 2024 souvisejici se skutec¢nosti, Ze ma agentura eu-LISA vice pracovist' (v mil. EUR)

Provedené platby

Platby souvisejici se skute¢nosti, ze

Lespe alha celkem ma agentura eu-LISA vice pracovist’ el ()
A-1 Vydaje na zaméstnance 45,20 0,19 0,5 %
A-2 Infrastruktura a provozni vydaje 17,22 neni relevantni -
B0-3  Provozni vydaje 190,81 0,05 0,0 %
CELKEM 253,22 0,24 0,1 %

PFimé naklady souvisejici se skute¢nosti, Ze ma agentura eu-LISA vice pracovist, zahrnuji vydaje na sluzebni
cesty statutarnich zaméstnanct, ktefi cestuji mezi ustfedim agentury v estonském Tallinnu a provoznim
pracovi§tém agentury ve francouzském Strasburku. V roce 2024 to predstavovalo 0,1 % celkovych
provedenych plateb.



Priloha VI. Dohody o pfispévcich, grantech a arovni sluzeb

Podle ¢lanku 7 nafizeni (EU) 2023/969 byla agentura eu-LISA povéfena navrhem, vyvojem a provoznim
fizenim platformy pro spolupraci spole¢nych vysSetifovacich tymU (platformy pro spolupraci SVT).154

Agentura obdrzi celkem 13 884 000 miliona eur prostfednictvim dohody o pfispévku uzaviené s Komisi na
zékladé ¢lanku 7 finanéniho nafizeni’ss,

V roce 2024 byly agentuie pridéleny Ctyfi FTE'6. Na praci byli pridéleni tfi docasni zaméstnanci a jeden
smluvni zaméstnanec.

Vseobecné informace Finanéni a personalni dopady
Nazev Podpis ﬁsg:‘%vtz Trvani ProtéjSek Struény popis 2024
|
Platforma 17. 05. 138840 4roky GRJUST  navrh,vyvoja  &astka prostredky na prostfedky na
pro 2024 00 EUR provoz zavazky platby
spolupraci platformy pro 414 149,36 268 511,21
SVT spolupraci SVT TA/CA 4
SNE 0
Celkem castka 414 149,36 268 511,21
TA/CA 4
SNE 0

%4 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/969 ze dne 10. kvétna 2023, kterym se zfizuje platforma pro spolupraci na podporu
fungovani spolecnych vysetfovacich tym a méni nafizeni (EU) 2018/1726, UF. vést. L 132, 17.5.2023, s. 1-20.

%5 Dohoda o pfispévku EU (JUST/2024/PR/CNECT/0031) mezi agenturou eu-LISA a Generalnim feditelstvim Evropské komise pro
spravedInost a spotfebitele (GR JUST) byla podepsana 17. kvétna 2024.

%6 Agentufe byla v roce 2024 pFidélena Gtyfi pracovni mista TA AD, pficemz zaméstnavala tii zaméstnance TA a jednoho zaméstnance
CA.


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj

PFiloha VII. Rizeni v oblasti zivotniho prostiedi

Dopad otazek Zivotniho prostfedi na vykonnost organizace se zvySuje a bude se zvySovat i v budoucnu.
Agentura byla i nadale odhodlana prokazat svou environmentalni odpovédnost a zvySovat povédomi
o dulezitosti Usili v oblasti udrzitelnosti. V pribéhu roku 2024 agentura eu-LISA i nadale zavadéla svuj interni
systém environmentalniho Fizeni zalozeny na zasadach systému EU pro environmentalni fizeni podnik
a audit (EMAS) a v souladu se Zelenou dohodou pro Evropu®’.

V roce 2024 se agentura i nadale soustfedila na zlepSovani své environmentalni vykonnosti a pracovala na
registraci v ramci systému EU pro environmentalni fizeni podnikt a audit (EMAS)'%8. Podstoupila externi audit
pro certifikaci z EMAS, ktery potvrdil dobrou uroven jejiho systému environmentalniho Fizeni, ktery byl posilen
o feSeni pro monitorovani zivotniho prostfedi (napf. sit environmentalnich senzor( v datovém centru ve
Strasburku, systém spravy budov s podporou umélé inteligence v Tallinnu) a zvy$ovani povédomi o Zivotnim
prostfedi, napf. poprvé zverejnény prehled vysledku tykajicich se uhlikové stopy.

Ve snaze zlepSit svou energetickou vykonnost agentura eu-LISA dokoncila energeticky audit v Tallinnu a
zahdjila dalSi ve Strasburku (ma byt dokon&en v roce 2025). Agentura dale zahajila zavadéni nového systému
nakladani s odpady.

Agentura eu-LISA od roku 2020 sleduje a zaznamenava své Vypocet emisi sklenikovych plynu
emise CO:. V roce 2024 vyrazné zlepSila své vypocty pomoci

. : T 2024 v t
metodiky B|Ian_Cavrbone159’. V roce 2024 se uhlikova stopa  pryny emisi ekvivalentu
agentury oproti pfedchozimu roku zvySila, a to zejména co,

v dusledku naristu spotfeby elektrické energie na vSech  gjektricka energie 1037.2
prellcowstlch (nov?_ systemy,’ nove uvkoly). ’Rovn’ez se ?VYS'! plyn. ropa a jina paliva 28 1
objem dat, a to pfi vykazovani spotfeby dalkového vytapéni s ctoka sit 130
v Tallinnu. mestska s *
.. L L. i i klimatizace a chladiva 0
V zajmu zlepSeni energetické ucinnosti datovych center |
agentura v ramci kratkodobého fe$eni pracovala na umoznéni ~ P'V@
efektivnéjSiho vyuzivani stavajici chladici infrastruktury. Aby  pracovni cesty 310,3
ve stfednédobém horizontu sniZila svou uhlikovou stopu, dojizdéni do zaméstnani 520,4
zavede agentura FfeSeni zaloZzené na geotermalni energii, nakoupené ostatni zbozi 68,9
kterisnlzllz%elkovou efektivitu vyuZiti energie (PUE) v souladu IT hardware 893.3
s pokyn .
pokyny licencovany software na misté 2841
Do budoucna vypracuje agentura eu-LISA uhlikové neutralni  ..,.4 heobssna aktiva 594 1
strategii pro snizeni emisi sklenikovych plynu, aby v souladu
., B PR ., . odpady 30,1
s rozhodnutim vykonné feditelky, kterym se schvaluje charta )
odpadni vody 1,5

sité agentur EU (EUAN) o snizovani emisi sklenikovych plyn(
a odpovédném environmentalnim Fizeni, dosahla do roku | Celkem 3781
2030 klimatické neutrality.

V srpnu 2024 zvefejnila agentura eu-LISA své environmentalni prohlaseni na rok 2023, v némz podrobné
popsala cile, monitorovani a dosazeny pokrok a uvedla vSechny zdroje dopadl na zivotni prostfedi, akéni
plany a ukazatele vykonnosti pro vSechny aspekty souvisejici s Zivotnim prostredim'0.

V roce 2024 agentura rovnéz zverejnila svou vubec prvni zpravu o udrzitelnosti (viz také pfiloha 1X).

57 Vice informaci naleznete na internetovych strankach vénovanych systému EU pro environmentaini fizeni podnikii a audit ( EMAS) a
Zelené dohodé pro Evropu.

%8 Agentufe eu-LISA byl v dubnu 2025 udélen certifikat o systému pro environmentalni fizeni podnik( a audit (EMAS).

%% Metodika Bilan Carbone je ramec pro evidenci emisi uhliku a sklenikovych plynd vyvinuty Francouzskou agenturou pro Zivotni prostiedi
a hospodareni s energii (ADEME), ktery umoznuje kvantifikovat emise sklenikovych plynd organizace mérenim jeji uhlikové stopy
(pfimé/nepfimé emise) a formulovat akeni plany na snizeni jejich dopadu.

160 Podrobnéjsi informace naleznete v environmentalnim prohlaseni agentury eu-LISA za rok 2023 zvefejnéném v srpnu 2024.


https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://ghgprotocol.org/Third-Party-Databases/Bilan-Carbone
https://www.eulisa.europa.eu/news-and-events/news/eu-lisa-publishes-its-environmental-statement-2023
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Priloha Vlll. Ro¢ni ucetni zavérka

Rozvaha - aktiva (EUR)

v EUR
DLOUHODOBA AKTIVA Poznamky S p’“;g;ﬁ 31. prosince 2023 Zména Zménav %
Pocitaovy software 40052009 47211505 (7 159 496) (15 %)
Nedokonceny nehmotny majetek 76067101 63861190 12205911 19 %
Nehmotny majetek 2.2.1.1 116119110 111072695 5046415 5%
Pozemky a budovy 32522540 34341167 (1818 627) 5 %)
Stroje a zafizeni 134054 71312 62742 88 %
Nabytek a vozidla 285719 148499 137220 92 %
Technické vybaveni pocitacd 30891234 54926400 (24 035 166) (44 %)
Ostatni vybaveni budov a staveb 2158127 1301144 856983 66 %
Budovy, stroje a zafizeni 2212 65991674 90788522 (24 796 848) (27 %)
Dlouhodobé pohledavky ze sménnych 2913 436449 154575 281874 182 %
transakci o
DLOUHODOBY MAJETEK CELKEM 182547233 202015792 (19 468 559) (10 %)
KRATKODOBA AKTIVA
Pohledavky za klienty 2221 - 476995 (476 995) (100 %)
Naklady pFistich obdobi 2222 21004146 25906041 (4 901 895) (19 %)
Ostatni pohledavky ze sménnych 29923 101263852 91877664 9386188 010 %
transakci o
Kratkodobé pohledavky ze sménnych 122267998 118260700 4007298 3%
transakci
Pohledavky z DPH 1777926 1709593 68333 4 %
PFispévek zemi pfidruzenych 7598380 9962171 (2363 791) (24 %)
k Schengenu
Pohledavky z nesménnych transakci 2224 9376306 11671764 (2295 458) (20 %)
KRATKODOBY MAJETEK CELKEM 131644304 129932464 1711840 1%
AKTIVA CELKEM 314191537 331948256 (17 756 719) (5 %)
Rozvaha - pasiva (EUR)
v EUR
CISTA AKTIVA Poznamky Ra proszlr(;;: 31. prosince 2023 Zména Zména v %
Kumulovany prebytek 250672571 244066659 6605912 3%
Hospodarsky vysledek za rok (+ zisk — (66 503 484) 6605912 (73 109 396) (1107 %)
ztrata)
CISTA AKTIVA 224 184169087 250672571 (66 503 484) (27 %)
KRATKODOBE ZAVAZKY
Kratkodobé rezervy 2.2.31 - 49000 (49 000) (100 %)
Kratkodobé zavazky 21116922 27075383 (5958 461) (22 %)
Zavazky za konsolidované ucetni jednotky 5257497 1107604 4149893 375 %
Zavazky z obchodniho styku 2232 26374419 28182987 (1 808 568) (6 %)
Naklady pftistich obdobi 2.2.3.3 103648031 53043698 50604333 95 %
KRATKODOBE ZAVAZKY CELKEM 130022450 81275685 48746765 60 %
PASIVA CELKEM 314191537 331948256 (17 756 719) (5 %)



Vykaz o finan€ni vykonnosti (v EUR)

PRIJMY Poznamky 2024 2023
PFispévek EU 2.3.1.1 258460073 293073132
Prispévek zemi ESVO 231.2 20653572 24982568

Vynosy z nesménnych transakci 2.31 279113645 318055700
Adm. subjekty s konsolidovanymi pfijmy 2.3.21 3366 0
Ruzné pfijmy 2.3.2.2 20352 532370

Vynosy ze sménnych transakci 2.3.2 23718 532370

Prijmy celkem 279137363 318588070

VYDAJE

Operaéni vydaje 233 (212 786 598) (184 569 703)
Naklady na zaméstnance 2.3.4.1 (42124 371) (39 194 301)
Finan¢ni naklady na pozdni platbu 2.3.4.7 (11 074) (12 921)
Spravni naklady a naklady na IT 2.3.4.2 (12 527 442) (10 670 587)

| Jjnf) naklady na poskytovatele externich 2343 (6 182 814) (7 463 280)
sluze
Naklady za konsolidované ucetni 2346 (4 658 984) (2320 682)

jednotky e
Néklady souvisejici s dlouhodobym 2344 (66 524 430) (66 960 631)

majetkem e
Provozni vydaje na pronajem 2.345 (824 821) (741 050)
Zakonné rezervy 2348 - (49 000)
Kurzové ztraty (313) 5)

Spravni naklady 23.4 (132 854 249) (127 412 455)

Naklady celkem

HOSPODARSKY VYSLEDEK ZA ROK

(345 640 847)

(66 503 484)

Vykaz o penéznich tocich (nepfima metoda, v EUR)

Penézni toky z provozni ¢innosti

(311 982 158)

6605912

Zména

(34 613 059)
(4 328 996)
(38 942 055)
3366

(512 018)
(508 652)
(39 450 707)

(28 216 895)
(2 930 070)
1847

(1 856 855)
1280466

(2 338 302)
436201

(83 771)
49000
(308)

(5 441 794)

(33 658 689)

(73 109 396)

2024

v EUR
Zménav %
(12 %)
(17 %)
(12 %)
(96 %)
(96 %)
(12 %)

15 %
7%
(14 %)
17 %
(17 %)

101 %
(1%)

1%
(100 %)
6160 %

4%

1 %

(1107 %)

v EUR

2023
6605912

Hospodarsky vysledek za rok — zisk/(ztrata)

Odpisy dlouhodobého nehmotného majetku

Odpisy dlouhodobého hmotného majetku

NavySeni/(snizeni) rezerv

(NavySeni)/snizeni pfedbézného financovani

(Navyseni)/snizeni dlouhodobého pfedbézného financovani / vkladl

(Navyseni)/snizeni kratkodobych pohledavek

NavySeni/(snizeni) zavazkd z obchodniho styku a nakladu pfistich obdobi

NavySeni (snizeni) zavazka vuci konsolidovanym subjektim EU

Cisté penézni toky z provoznich éinnosti

Penézni toky z investi¢nich €innosti
(Zvyseni) dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku
Cisté penézni toky z investiénich éinnosti

Cisty prirtstek/(tibytek) penéznich prostredki a jejich ekvivalent
PenézZni prostfedky a jejich ekvivalenty na zacatku obdobi
PenézZni prostfedky a jejich ekvivalenty na konci obdobi

(66 503 484)
24382699
36753592

(49 000)

(281 874)
(1711 840)
44645872
4149893

41385858

(41 385 858)
(41 385 858)

21276299
39220794
49000

2 546 822
(16 778)

(11 623 309)
6174888
(25 174 063)
39059567

(39 059 567)
(39 059 567)



Priloha IX. Zprava o udrzitelnosti

Udrzitelnost zUstava ustfednim prvkem zavazku agentury eu-LISA k odpovédnému fizeni a spravé a
odpovédnosti vefejného sektoru. V souvislosti se Zelenou dohodou pro Evropu a rostoucimi oCekavanimi,
pokud jde o transparentnost, agentura eu-LISA i nadale podnika smysluplné kroky k méfeni a fizeni svych
environmentalnich, socialnich a hospodarskych dopadu a informovani o nich'61,

Druha zprava agentury o udrzitelnosti,'®2 zalozena na standardech organizace Global Reporting Initiative
(GRI)'83, stavi na zakladech poloZenych v pfedchozim roce a rozsifuje rozsah zverejiiovanych informaci, coz
odrazi staly pokrok agentury eu-LISA na jeji cesté k udrzitelnosti. Zprava se zamérfuje na oblasti, v nichz jsou
k dispozici spolehlivé tdaje a operativni poznatky. Uplna a podrobna verze zpravy o udrzitelnosti na rok 2024
bude k dispozici na internetovych strankach agentury eu-LISA.

Hlavni vyvoj v oblasti udrzitelnosti v roce 2024
V roce 2024 agentura eu-LISA pokracovala v posilovani svych postupu udrzitelnosti v mnoha oblastech:

Environmentalni vykonnost a EMAS: V roce 2024 pokracovala agentura eu-LISA v cesté k registraci
v systému EMAS, aktualizovala svou politiku v oblasti Zivotniho prostfedi spolu s akénim planem na
obdobi 2024-2030 a na vS8ech pracovistich usporadala Skoleni o zvySovani povédomi o zivotnim
prostfedi. Agentura rozsifila sbér Udaju o Zivotnim prostfedi, coz umoznilo jasnéj$i analyzu emisi
sklenikovych plynu, spotfeby energie, spotfeby vody a snizovani mnozstvi odpadu.

Zelené iniciativy a infrastruktura: agentura eu-LISA podporovala prostfednictvim riznych kampani a
internich iniciativ udrzitelnou mobilitu a ekologicky uvédomélé dojizdéni do zaméstnani. Projekty
v oblasti infrastruktury, véetné vystavby novych budov a modernich datovych center, integrovaly
energeticky ucinny design a dlouhodoba environmentalni hlediska.

Vykonnost a odolnost: Agentura se zaméfila na udrzitelné investice na podporu kontinuity €innosti,
digitalni transformace a odolnosti informacnich systému EU v oblasti SVV. Modernizace strategické
infrastruktury a systémy Fizeni kvality pfispély k optimalizaci provozni kapacity.

Zapojeni a spoluprace zucastnénych stran: agentura eu-LISA dale rozvijela sv(j model vztahl se
zuCastnénymi stranami a zajiStovala Uzkou spolupraci s ¢lenskymi staty, organy EU a operaénimi
partnery. Specializované akce kulatého stolu a pracovni skupiny podporovaly vyménu znalosti a
technologické inovace v klicovych oblastech, jako jsou cloudové technologie a uméla inteligence.

Wellbeing a rozvoj zaméstnancti: Agentura posilila své postupy v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci, program wellbeingu a nabidku odborné pripravy. Usili zahrnovalo osvétové kampané,
individualni a skupinové aktivity a cilené iniciativy na rozvoj dovednosti, které podporovaly zapojeni
zameéstnancu a jejich profesni rast.

Rozmanitost, zaclenovani a zapojeni komunity: agentura eu-LISA pokraovala v provadéni svého
akéniho planu pro rozmanitost, rovnost a zaclefiovani (DEI) %4, pofadala meziagenturni pracovni setkani
a pfispivala k mistnim a unijnim socialnim iniciativam. Tyto &innosti posilily roli agentury jako
odpovédného zaméstnavatele a subjektu vefejné sluzby.

Vyhled do budoucna

Agentura eu-LISA je odhodlana zvysit transparentnost a rozsifit zvefejfiovani informaci o udrzitelnosti.
Agentura bude i nadale uplathovat ramec GRI a v nadchazejicich letech hodla dale zkvalitiovat sbér udaju,
rozSifovat zapojeni zu€astnénych stran a postupné roz8ifovat rozsah zvefejiovanych informaci.

161 Vice informaci o Zelené dohodé pro Evropu naleznete na specializovanych internetovych strankach Evropské komise a Rady EU.
162 Zprava o udrzitelnosti agentury eu-LISA za rok 2023, zvefejnéna v Cervenci 2024.

64 eu-LISA Action Plan for Diversity, Equity and Inclusion 2023-2024 (Akéni plan agentury eu-LISA pro rozmanitost, rovnost a za¢lefiovani
na obdobi 2023-2024).


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal
https://www.eulisa.europa.eu/our-publications/eu-lisa-sustainability-report-2023
http://www.globalreporting.org/
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

Prvni vydani, rukopis dokoncen v ¢ervnu 2025.

Ani agentura eu-LISA, ani Zadna jina osoba jednajici jménem agentury eu-LISA neni odpovédna za
pfipadné vyuziti informaci obsazenych v tomto dokumentu.
© eu-LISA, 2025
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