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Abbrevjazzjonijiet u akronimi

Sistemi tal-IT u infrastruttura tal-komunikazzjoni

AFIS

API
BMS
CIR

CRRS

CsP
DubliNet

e-CODEX

ECRIS

ECRIS RI

ECRIS-TCN

sistema awtomatizzata ghall-identifikazzjoni
tal-marki tas-swaba’

informazzjoni bil-quddiem dwar il-passiggieri
sistema ta’ tqabbil bijometriku

repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-
identita

repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-
istatistika

pjattaforma kondiviza komuni

Network tal-komunikazzjonijiet elettronici ta’
Dublin

Komunikazzjoni fil-qasam tal-Gustizzja
elettronika permezz tal-Iskambju ta’ Data
Online

Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali

Implimentazzjoni ta’ Referenza tas-Sistema
Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords
Kriminali

Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali dwar ¢ittadini ta’ pajjizi
terzi u persuni apolidi

Akronimi ohrajn uzati

ACFC

AG

ALM
ALM
ALM
BCU

CAF
CBs
CEPOL
CSIRT

cu

DG
HOME
DG JUST

EDPS
EMAS
ENISA
ENS
EUAA
EUAN

II-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-
Finanzi, taht il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA

grupp konsultattiv

gestjoni ta’ applikazzjoni ta¢-ciklu tal-hajja
gestjoni ta’ applikazzjoni tac-ciklu tal-hajja
gestjoni ta’ applikazzjoni tac-¢iklu tal-hajja

unita ¢entrali ta’ backup (St Johann im Pongau, I-
Awstrija)

Qafas Komuni ta’ Valutazzjoni
sistemi ewlenin tan-negozju
Agenzija tal-UE ghat-Tanrig fl-Infurzar tal-Ligi

skwadra ta’ rispons ghal inc¢identi relatati mas-
sigurta tal-kompjuters

unita ¢entrali

Direttorat Generali ghall-Migrazzjoni u |-Affarijiet
Interni

Direttorat Generali ghall-Gustizzja u I-
Konsumaturi

Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data
Skema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali
Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghac-Cibersigurta
espert nazzjonali sekondat

Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghall-Azil

Network tal-Agenziji tal-Unjoni Ewropea

EES
ESP
ETIAS

Eurodac

MID

Pjattaforma ta’
Kollaborazzjoni
tas-SIK

Sistema ta’ Dhul/FHrug
Portal Ewropew tat-tfittxija

Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’
Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar

Bazi tad-Data Ewropea tad-Dattiloskopija tal-
Azil

detettur ta' identitajiet multipli

Pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-Iskwadri ta’
Investigazzjoni Kongunta

sBMS servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku
SERENA Access Sigur ghan-Network
(ghall-ambjenti tas-sistema ewlenija tan-
negozju)
SIRENE Talba ghal Informazzjoni Supplimentari fid-
Dhul Nazzjonali
SIS Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen
TESTA-ng Servizzi Trans-Ewropej tat-Telematika bejn I-
Amministrazzjonijiet — generazzjoni gdida
VIS Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza
eu-LISA Agdenzija tal-UE ghat-Tmexxija Operattiva ta’
Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira fl-Ispazju ta’
Liberta, Sigurta u Gustizzja
Eurojust Agenzija tal-UE ghall-Kooperazzjoni fil-Gustizzja
Kriminali
Europol Agenzija tal-UE ghall-Kooperazzjoni fl-Infurzar
tal-Ligi
FLS ftehim dwar il-livell ta’ servizz
Frontex Agenzija Ewropea ghall-Gwardja tal-Fruntiera u
tal-Kosta
FTE ekwivalenti ta’ ingagg full-time
GAl gustizzja u affarijiet interni
IAC Kapacita tal-Awditjar Intern
IAS Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni
Ewropea
ICF Qafas ta’ Kontroll Intern
ITSM Gestjoni tas-servizzi tal-IT
JHAAN Network ta’ Agenziji tal-GAl
KPI indikatur ewlieni tal-prestazzjoni
MVP prodott minimu vijabbli
OLAF Ufficcju Ewropew ta’ Kontra I-Frodi
QEA Qorti Ewropea tal-Awdituri
SEKA Sistema Ewropea Komuni tal-Azil



SEMM Mekkanizmu ta’ Evalwazzjoni u Monitoragg ta’ TEF Qafas tal-Inginerija Trasversali
Schengen TOF Qafas tal-Operazzjonijiet Trasversali

SPD dokument uniku ta’ programmazzjoni USK kit tas-software tal-utenti

TCN cittadin ta’ pajjiz terz

2023



eu-LISA - I-Agenzija fil-qosor

L-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira fl-Ispazju ta’
Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA) hija responsabbli ghat-thejjija, I-izvilupp u t-tmexxija operattiva
u l-evoluzzjoni kontinwa tas-sistemi tal-IT fuq skala kbira fid-dominju tal-Gustizzja u I-Affarijiet Interni
(GAI)." Stabbilita fl-2012, I-Agenzija tikkontribwixxi ghall-implimentazzjoni tal-politiki tal-UE fl-ogsma
tas-sigurta interna, il-migrazzjoni u l-azil, il-vizi, u I-gustizzja. ll-fokus ewlieni tal-eu-LISA huwa lIi
tiffacilita I-gestjoni tal-fruntieri mmexxija mid-data u l-iskambju effi¢jenti ta’ informazzjoni bejn I-
awtoritajiet tal-GAl madwar I-Ewropa biex jigu zgurati s-sikurezza u s-sigurta taz-zona Schengen,
filwaqt li tipprovdi wkoll esperjenza bla xkiel ghall-vjaggaturi internazzjonali.
ll-kompitu ewlieni tal-Agenzija huwa li tizgura t-thaddim effettiv, sigur u minghajr interruzzjoni tas-sistemi ta’
informazzjoni tal-GAl tal-UE fkonformita mal-bazijiet guridiéi rispettivi, inkluz ir-rekwiziti dwar il-protezzjoni tad-
data u s-sigurta. ld-disponibbilta kontinwa ta’ dawn is-sistemi tal-IT hija essenzjali biex tigi zgurata s-sigurta
interna tal-UE u biex tigi ffacilitata I-liberta tal-moviment ghac-cittadini u r-residenti tal-UE. Bhalissa, |-eu-LISA
hija responsabbli ghall-gestjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl li gejjin:

= js-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS),?

= js-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS),3

= i|l-Bazi tad-Data Ewropea tad-Dattiloskopija tal-Azil (Eurodac),*

= u |-implimentazzjoni ta’ Referenza tas-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali

(ECRIS RI)

Biex tkompli tissimplifika |-gestjoni tal-fruntieri tal-UE u ssahhah is-sigurta interna taz-zona Schengen, I-eu-
LISA qed tizviluppa diversi sistemi tal-IT godda fuq skala kbira u |-arkitettura globali tal-interoperabbilta:

= is-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES),°
= is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS),®

= is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali dwar ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni
apolidi (ECRIS-TCN),’
= jl-komponenti tal-interoperabbilta®, jigifieri s-servizz kondiviz ta’ tgabbil bijometriku (sBMS), il-portal
Ewropew tat-tfittxija (ESP), ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR), id-detettur ta’
identitajiet multipli (MID),
= ir-repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS).
FI-2022, |-Agenzija bdiet it-thejjiiet biex tiehu fidejha t-tmexxija operattiva tas-sistema e-CODEX
(Komunikazzjoni fil-gasam tal-Gustizzja elettronika permezz tal-lskambju ta’ Data Online),® i tiffacilita I-
komunikazzjoni sigura bejn I-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej fi proc¢edimenti Civili u kriminali transfruntieri. L-
Investigazzjoni Kongunta (Pjattaforma ta’ Kollaborazzjoni tas-SIK) biex tipprovdi skambju elettroniku sigur
ta’ informazzjoni ghal investigazzjonijiet kriminali transfruntiera°.

Barra minn hekk, I-eu-LISA nghatat il-kompitu li tizviluppa |-Pjattaforma tal-UE ghall-Applikazzjoni tal-Viza
biex tiddigitalizza |-pro¢edura tal-viza.!!

" Regolament (UE) 2018/1726, GU L 295, 21.11.2018.

2 Regolamenti (UE) 2018/1860, 2018/1861, u 2018/1862, GU L 312, 7.12.2018.

3 Regolament (KE) Nru 767/2008; Decizjoni tal-Kunsill 2004/512/KE, u Decizjoni tal-Kunsill 2008/633/JHA.
4 Regolamenti (UE) Nru 603/2013, u Nru 604/2013; Regolament (KE) Nru 1560/2003.
5 Regolament (UE) 2017/2226, GU L 327,9.12.2017.

6 Regolamenti (UE) 2018/1240, u 2018/1241, GU L 236, 19.9.2018.

7 Regolament (UE) 2019/816, GU L 135, 22.5.2019.

8 Regolamenti (UE) 2019/817 u (UE) 2019/818, GU L 135, 22.5.2019.

9 Regolament (UE) 2022/850, GU L 150, 1.6.2022.

10 Regolament (UE) 2023/969, GU L 132, 17.5.2023.

1 Regolament (UE) 2023/2667, GU L, 7.12.2023.
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Sabiex tizgura |-ghoti ta’ gharfien espert tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku ghall-partijiet ikkonc¢ernati ewlenin
taghha — il-Kummissjoni, I-Istati Membri u agenziji ohrajn tal-UE — I-eu-LISA timmonitorja b’mod attiv [-ahhar
zviluppi fir-ricerka u fl-innovazzjoni sabiex tidentifika u tittestja soluzzjonijiet teknologi¢i godda, tkompli ttejjeb
l-efficjenza operazzjonali taghha, u tixpruna t-trasformazzjoni digitali fid-dominju tal-GAl. Barra minn hekk, I-
eu-LISA tipprovdi servizzi ta’ kwalita gholja lill-utenti finali kollha tas-sistema, inkluz appogg 24/7 u tahrig ghall-
utenti.’? L-Agenzija tibga’ wkoll trasparenti u responsabbli lejn il-partijiet ikkoncernati taghha u ¢-cittadini tal-
UE.

©

to support, through to grow eu-LISA as an organisation
technelegy, the efforts of committed to providing

the EU and its Member high-guality, efficient services and
States to keep Europe solutions by systematically aligning
open and secure, its technological capabilities with

the evolving needs of the EU and
the Member States, while also
maturing as a trusted partner in
driving the digital transformation in

the JHA domain.
Accountability Excellence
deploying a sound applying the right arganisational
governance framewark, structure. the nght people and the right
cost-efficiant aperations and processes, ansuring serice continuity
gound financial management. and functional comprehensiveness of

the iools provided to the Member States.

Continuity Transparency

enzuring that the Agency will make
the kst use of the expertise,
knaowledge and investments made
by the Member States and will
continue (o develap them.

praviding regular and ooen communication
with the Agency's key stakeholders and
engaging them in a confinuous dialogue to
define the long-term strategy for the

devalopmant of the Agancy.
Teamwork Customer Focus
saeking to empawer 2ach ensurirg the Agency’s
team member fo make the alignment with the needs
best use of their knowledge and demands of its
and experience, contrbuting stakeholders at all times,

to shared success.

12 Ghall-e-CODEX, I-Agenzija trid tizgura appogg tekniku matul il-hinijiet tax-xoghol.



[JEKK JOGHGBOK HALLI VOJT]



L-objettivi strategi¢i deskritti fl-istrategija fit-tul tal-Agenzija ghall-2021-2027 jinfurzaw il-missjoni primarja
tal-eu-LISA li twassal soluzzjonijiet teknologici tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku u tkompli d-digitalizzazzjoni
tad-dominju tal-GAl biex tappogga lill-partijiet ikkoncernati taghha fl-isforzi taghhom biex izommu lill-Ewropa
miftuha u sigura.’3

L-attivitajiet fit-tul u annwali tal-Agenzija jiehdu gwida mill-erba’ ghanijiet strategici li gejjin:

Cantinue graowing as a contrikutar

to and implementing partner for

the relevant policies in the domain

of Justice and Home Affairs. Maintain and expand the Agency's
rale as a recagnised and frusted
partner for the Eurcpean Institu-
tions and tha Mamber States in
driving the digital transformation in
the EU's Justice and Home Affairs
domain.

Enable and drive innovation and
digital transformation in the EL's

Justice and Home Affairs domain.
Continue working on eu-LI154's

arganisational evolution towards a
more efficient, agile and resilient
arganisation within the EL
regulatory framewaork.

L LT
L) L L | L LLL L LLL LLL L
SEAT OF THE AGENCY TECHNICAL SITE LIAISON OFFICE TECHHNICAL BACK-UP SITE

13 L-istrategija tal-eu-LISA 2021-2027, adottata mill-Bord tat-Tmexxija f'Novembru 2021.



https://eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Strategy%202021-2027.pdf

[JEKK JOGHGBOK HALLI VOJT]



Sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl fdati lill-eu-LISA

Skop tas-sistema

L-azil, il-migrazzjoni u I-fruntieri

Data .
fi Dhurl‘h Status mahzuna OPe:?;EJ;; fjiet
1s-se fl-2023 §

Eurodac | Bazi tad-Data Ewropea tad-Dattiloskopija tal-Azil

L-Eurodac hija I-bazi tad-data tal-UE tal-marki tas-swaba’ digitalizzati
ghall-gestjoni tal-applikazzjonijiet ghall-azil skont ir-Regolament ta’
Dublin. Is-sistema tassisti fl-istabbiliment tal-Istat Membru
responsabbli billi tiddetermina jekk I-applikant ikunx talab I-azil gabel
f'pajjiz iehor tal-UE. Biex tiggieled ahjar il-migrazzjoni irregolari, I-eu-
LISA se twettaq evoluzzjoni kbira tas-sistema, tintroduci funzjonalitajiet
godda u tfassil mill-gdid tas-sistema ¢entrali.

2003 (7 7.4 miljun 2.6 miljun data
imhaddma \J sett ta’ marki  trazmessa
mill-eu-LISA fis-sehh tas-swaba’

minn

Gunju 2013

Is-sigurta interna u I-fruntieri tal-UE
SIS | Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen

Is-SIS hija I-akbar sistema ta’ kondivizjoni ta’ informazzjoni ghall-
gestjoni tal-fruntieri esterni u ghall-izgurar tas-sigurta interna taz-zona
Schengen. Is-SIS tiffacilita I-iskambju ta’ informazzjoni dwar persuni
jew oggetti mfittxija jew negsin, flimkien ma’ struzzjonijiet ghall-
awtoritajiet kompetenti dwar x’ghandhom jaghmlu meta jinstabu I-
persuni jew l-oggetti. Bhala tali, din isservi bhala ghodda imprezzabbli
ghall-glieda kontra I-kriminalita u t-terrorizmu transfruntiera.

1995 f\ 90.5 miljun 14.7 biljun
gestita mill-eu- \J twissija tfittxija mwettga
LISA minn fis-sehh 355 000 hits
Mejju 2013

Schengen, il-fruntieri u I-viza
VIS | Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza

1I-VIS tiffacilita I-ippro¢essar tal-applikazzjonijiet ghal viza u I-gestjoni
ta’ vizi ghal soggorn qgasir ghal TCNs li jivvjaggaw lejn iz-zona
Schengen jew li jghaddu minnha. Din tappogga |-implimentazzjoni tal-
politika komuni tal-UE dwar il-vizi u tghin fil-glieda kontra I-frodi tal-viza
billi tghin fl-identifikazzjoni ta’ persuni li ma jissodisfawx il-
kundizzjonijiet mehtiega ghas-soggorn jew ghad-dhul.

EES | Sistema ta’ Dhul/Hrug

L-EES hija stabbilita biex tissimplifika |-proc¢eduri ta’ kontroll fil-fruntieri
billi tissostitwixxi I-ittimbrar manwali tal-passaporti bir-registrazzjoni
elettronika tac-cittadini kollha ta’ pajjizi terzi li jidhlu u johorgu miz-zona
Schengen. Ladarba tkun operazzjonali, I-EES se tizgura monitoragg
ahjar ta’ soggorni awtorizzati u l-identifikazzjoni ta’ persuni li jistghu
jibgghu fit-territorju wara l-iskadenza tal-awtorizzazzjoni ghas-soggorn,
u b’hekk tikkontribwixxi ghall-prevenzjoni tal-migrazzjoni irregolari u t-
tishih tas-sigurta interna, filwaqt li tghin ukoll fil-glieda kontra I-
kriminalita organizzata u t-terrorizmu.

2011 f'\ 51.2 miljun 211 miljun
Jestita mill-eu- \_J applikazzjoni  operazzjoni
LISA minn fis-sehh ghal vizi

Dicembru 2012

2024 /
fil-fazi ta’
zvilupp

ETIAS | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar

L-ETIAS hija sistema ta’ awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar online ghal
cittadini ta’ pajjizi terzi ezentati mill-viza li jivvjaggaw lejn 30 pajjiz
Ewropew. Din is-sistema ta’ skrinjar ta’ gabel I-ivvjaggar se tgabbel I-
informazzjoni fis-sistemi kollha tal-GAl, kif ukoll fil-bazijiet tad-data tal-
Europol u tal-Interpol, ghall-identifikazzjoni avvanzata ta’ riskji
potenzjali ghas-sigurta, ta’ migrazzjoni irregolari jew ta’ riskji gholja ta’
epidemija li jistghu jaghtu ragunijiet ghar-rifiut ta’ dhul fiz-zona
Schengen. L-awtorizzazzjonijiet ghall-ivvjaggar tal-ETIAS jigu
vverifikati mit-trasportaturi tal-ajru, tal-bahar u tal-art gabel I-imbark kif
ukoll mill-gwardiji tal-fruntiera fil-fruntieri ta” Schengen.

2025 /
fil-fazi ta’
zvilupp




Data L
Dhul Status mahzuna Operazzjonijiet

fis-sehh f1-2023 fl-2023

Kooperazzjoni fil-qasam tal-gustizzja

ECRIS RI | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — Implimentazzjoni ta’ Referenza

Skop tas-sistema

L-ECRIS hija sistema decentralizzata ghall-iskambju ta’ informazzjoni 2012 f\
bejn I-Istati Membri dwar ir-rekords kriminali tac¢-Cittadini tal-UE. L-  gestita mill-eu- \J
ECRIS RI toffri interfac¢a ta’ integrazzjoni li tippermetti I-konnessjoni  LISA minn fis-sehh
bejn ir-registri nazzjonali tar-rekords kriminali tal-Istati Membri. April 2020

ECRIS-TCN | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi

L-ECRIS-TCN se tiffacilita I-iskambju elettroniku ta’ informazzjoni 2025

dwar ir-rekords kriminali ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi. /
Bhala tali, hija tappogga I-prin¢ipju ta’ rikonoxximent reciproku ta’ fil-fazi ta’
sentenzi u decizjonijiet gudizzjarji madwar |-Ewropa. 2vilupp

e-CODEX | Komunikazzjoni fil-qasam tal-Gustizzja elettronika permezz tal-
Iskambju ta’ Data Online

e-CODEX hija pjattaforma ta’ komunikazzjoni ghall-iffacilitar tat- 2013 (74
trazmissjoni sigura ta’ kontenut elettroniku bejn l-awtoritajiet  manutenzjoni \)
gudizzjarji u I-professjonisti legali fi procedimenti transfruntiera, li  interim mill-eu- fis-sehh

tizgura process gudizzjarju aktar efficjenti ghac-cittadini u n-negozji  LISA minn .
madwar I-Ewropa. L-eu-LISA se tkun responsabbli ghas-sistema e- ~Marzu 2024
CODEX mit-3 ta’ Gunju 2024."

Pjattaforma ta’ Kollaborazzjoni tas-SIK | Pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-
Iskwadri ta’ Investigazzjoni Kongunta

Il-pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-Iskwadri ta’ Investigazzjoni 2025

Kongunta se tiffacilita I-komunikazzjoni u I|-kooperazzjoni bejn I- /
awtoritajiet gudizzjarji u tal-infurzar tal-ligi Ewropej, I-agenziji rilevanti fil-fazi ta’
tal-UE, u I-Uffic¢ju Ewropew ta’ Kontra I-Frodi (OLAF), bil-hsieb i 2zvilupp

jittejpu  l-efficjenza u l-effettivita tal-investigazzjonijiet u |-
prosekuzzjonijiet transfruntiera.

Interoperabbilta

Arkitettura gdida tal-interoperabbilta

L-interoperabbilta hija I-kapacita tas-sistemi interkonnessi i 2024-2026 /
jikkondividu d-data u jiskambjaw informazzjoni, filwagt li jipprovdu lill- o
awtoritajiet rilevanti  b'acéess issimplifikat ghal informazzjoni le\l;iﬁ?;a

komprensiva.

L-interoperabbilta globali tas-sistemi ghad-dominju tal-GAl se tkun
permessa permezz tal-komponenti li gejjin li jiffacilitaw it-tfittxijiet
awtorizzati u l-iskambju ta’ informazzjoni:

u jl-portal Ewropew tat-tfittxija (ESP) Ili jippermetti lill-utenti
awtorizzati jwettqui ffittxijiet singoli u jir¢ievu r-rizultati mis-sistemi
ta’ informazzjoni kollha tal-GAl li huma awtorizzati jaccessaw;

u ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar l-identita (CIR)
jipprovdi kontenitur kondiviz ghad-data tal-identita, id-data tad-
dokument tal-ivvjaggar u d-data bijometrika tal-persuni rregistrati
fl-EES, il-VIS, I-ETIAS, |-Eurodac u I-ECRIS-TCN;

u id-detettur ta’ identitajiet multipli (MID) johloq u jahZzen rabtiet
bejn id-data fis-sistemi ta’ informazzjoni differenti tal-UE sabiex
jigu identifikati identitajiet multipli, bl-iskop doppju li jigu ffacilitati
I-kontrolli tal-identita ghal vjaggaturi in bona fide u I-glieda kontra
I-frodi tal-identita;

u js-servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS) li jgabbel id-
data bijometrika ta’ individwu f'sistemi differenti.

4 Decizjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2023/117 tat-13 ta’ Jannar 2023 dwar ir-rekwiziti tal-livell ta’ servizz tal-attivitajiet
li ghandhom jitwettqu minn eu-LISA fir-rigward tas-sistema e-CODEX.

15 L-eu-LISA ilha tipprovdi manutenzjoni tas-sistema interim minn Marzu 2024. F'Mejju 2024, il-Kummissjoni ddikjarat it-tlestija b’success
tal-process ta’ akkwizizzjoni, u fit-3 ta’ Gunju 2024, l-eu-LISA se tiehu r-responsabbilta shiha ufficjalment ghall-gestjoni tas-sistema e-
CODEX skont id-De¢izjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2024/1272, GU L, I-14 ta’ Mejju 2024.



http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2023/117/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj

Harsa generali lejn ir-relazzjonijiet kummeréjali bejn is-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE gestiti
mill-eu-LISA'®

Id-dijagramma ta’ hawn tanht tiddeskrivi I-linji tal-iskambju ta’ informazzjoni bejn is-sistemi ta’ informazzjoni
ezistenti tal-GAl — SIS, VIS, Eurodac u e-CODEX — u s-sistemi I-godda li ged jigu zviluppati — I-EES, I-ETIAS,
[-ECRIS-TCN u I-pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-Iskwadri ta’ Investigazzjoni Kongunta (Pjattaforma ta’
Kollaborazzjoni tas-SIK), flimkien mal-komponenti li se jippermettu I-interoperabbilta bejn is-sistemi kollha tal-
GAI gestiti mill-eu-LISA biex tigi ffacilitata I-gestjoni integrata tal-fruntieri u s-sigurta interna msahha ghaz-zona
Schengen.

Ll

Interoperability companents

sBMS CIR MID
=nared hiomealriz cormmon idenfity v tiale-idandiby
mataning sanice rezasiony fetestor reparing ard stabstcs
Far: 515" VIS¢ For: BI5* ! WIE ! For. %15 ¢ Eunodac ! For BI5°{ VIS, For 815/ VIS
Eurzdac ! EESy ETIAS Eurcdac ! EES ¥ EESETIAS ¢ Euracac /EER ' ETIAS { Frmdan | FFS /FTIAS ¢
=CRIE-TEW ! Frim Il ECRIS-TCH ECRISTCM ECRIS-TCH ECRIS-TEN  Prum 11

16 * Partijiet mill-funzjonalita se jkunu konnessi mal-arkitettura tal-interoperabbilta.

2023



L-analizi u l-valutazzjoni tal-Bord tat-Tmexxija

lI-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA analizza u vvaluta r-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita tal-
Adenzija tal-attivitajiet tal-Agenzija ghall-2023."7

lI-Bord jenfasizza r-rwol essenzjali tal-eu-LISA fil-funzjonament effettiv taz-zona Schengen, kif ukoll I-
appodgg imprezzabbli taghha ghall-politiki tal-UE fl-ogsma tal-kontroll tal-fruntieri, tal-vizi, tal-
migrazzjoni u tal-azil, tal-gustizzja elettronika, tad-digitalizzazzjoni u ta¢-¢ibersigurta.

lI-Bord tat-Tmexxija:

= jirrikonoxxi l-isforzi tal-eu-LISA lejn il-kisba tal-objettivi stabbiliti ghall-2023 fid-Dokument Uniku ta’
Programmazzjoni 2023-2025;

= jirringrazzja lill-Agenzija ghall-isforzi kontinwi taghha biex tizgura disponibbiltd stabbli u minghajr
interruzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-UE u b’hekk tikkontribwixxi ghall-funzjonament effi¢jenti taz-
zona Schengen;

= jifrah lil-Agenzija ghad-dhul fis-sehh b’success tas-SIS imgedda fis-7 ta’ Marzu 2023, I-integrazzjoni bla
xkiel tal-Kroazja fil-VIS, u t-tlestija tal-integrazzjoni shiha ta’ Cipru fis-SIS;
= jiddispjacih li s-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES), is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni

ghall-lvvjaggar (ETIAS), I-ECRIS-TCN u I-komponenti tal-interoperabbilta ma setghux jidhlu fis-sehh fl-
2023;

= ifahhar lid-Direttur EZzekulttiv talli ppropona I-Istrategija ta’ Rizoluzzjoni (3R) I-gdida u talli waqqaf l-istagnar
li kien hemm bis-Sistema ta’ Dhul/Hrug;

= jilga’ I-Pjan Direzzjonali rivedut ghall-interoperabbilta mfassal mill-Agenzija u approvat mill-Bord ta’
Tmexxija u mill-Kunsill GAI;

= jirrikonoxxi I-kwalita u I-puntwalita tal-appogg ipprovdut mill-Agenzija lill-Istati Membri u lill-Kummissjoni
Ewropea matul 1-2023;

= jirrikonoxxi I-isfida ghall-Agenzija biex tahdem b’mod parallel fuq ghadd kbir ta’ attivitajiet interrelatati u
jinnota li I-volum u I-kumplessita tal-operazzjonijiet tal-Agenzija komplew jikbru fI-2023;

= ifahhar il-progress tajjeb tal-Agenzija fl-gheluq tar-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu, biex tintlahaq
rata ta’ implimentazzjoni generali ta’ 87 % sal-31 ta’ Dicembru;

= jilga’ I-progress fl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-
Data (EDPS);

= ifahhar I-livell eccellenti ta’ ezekuzzjoni tal-bagit ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament tal-
2023, qrib il-100 % fI-2023, u z-zieda notevoli fir-rata ta’ okkupanza tal-Agenzija;

= jesprimi thassib dwar I-opinjonijiet kwalifikati ripetuti tal-Qorti tal-Awdituri dwar il-legalita u r-regolarita tal-
pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet tal-Agenzija, filwaqt li jinnota li I-Agenzija nghatat kwittanza

7 Ara I-Artikolu 19(1)(t) tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA (UE) Nru 2018/1726.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32018R1726#d1e1522-99-1
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj

ghall-bagit taghha ghall-2022 mill-awtorita bagitarja;

= jheggeg lill-Agenzija tkompli ssahhah |-efficjenza u l-effettivitd tas-sistema ta’ kontroll intern taghha, u
taghlaq ir-rakkomandazzjonijiet tal-awditu miftuh li ilhom jezistu;

= jinnota li r-rata ta’ okkupanza tal-Agenzija ged titjieb gradwalment izda li 57 post bagghu vakanti fi tmiem
[-2023;

= jifrah lill-Agenzija talli r¢eviet ic-Certifikat Ewropew ta’ gestjoni tal-kwalita “Utent Efficjenti tal-CAF”, li
jissottolinja I-impenn tal-eu-LISA ghall-ec¢cellenza, I-aderenza mal-istandards Ewropej u I-impenn li ghadu
ghaddej tal-Agenzija ghal titjib kontinwu; u

= jesprimi s-sodisfazzjon tieghu bil-gestjoni generali tal-eu-LISA matul 1-2023.

[I-Bord tat-Tmexxija jemmen li dan ir-rapport jipprovdi assigurazzjoni suffi¢jenti li, minkejja hafna sfidi li jfixklu
[-aderenza mal-iskedi ta’ implimentazzjoni impenjattivi, I-eu-LISA hadet approc¢¢ sistematiku u konsistenti
biex timplimenta I-mandat taghha, u uzat ir-rizorsi finanzjarji u umani taghha fkonformita mal-finijiet stabbiliti
fil-programm ta’ hidma annwali tal-eu-LISA ghall-2022 kif deskritt fl-SPD 2023-2025.

[I-Bord tat-Tmexxija, filwaqt li jqis I-informazzjoni pprovduta fdan ir-rapport:

= jenfasizza |-pressjoni konsiderevoli fuq il-persunal tal-eu-LISA li jahdem fuq progetti kumplessi li
ghalihom huma kruc¢jali rizorsi umani adegwati, kemm ghall-funzjonijiet operazzjonali kif ukoll ghal dawk
orizzontali;

= jenfasizza wkoll il-htiega li I-eu-LISA tnaggas id-dipendenza taghha fuq kuntratturi esterni;

= jappogda lill-Agenzija fl-isforzi kontinwi taghha biex timplimenta I-impenji taghha biex twassal il-pjan
direzzjonali rivedut ghall-implimentazzjoni tal-EES, I|-ETIAS, I-ECRIS-TCN, u l-arkitettura tal-
interoperabbilta;

= jirrikonoxxi l-interdipendenzi bejn il-hidma tal-Agenzija ghas-sistemi ¢entrali u I-Istati Membri fil-livell
nazzjonali, u jheggeg lill-eu-LISA biex tkompli I-kooperazzjoni mill-qrib taghha mal-partijiet ikkoncernati
taghha, inkluza I-Kummissjoni Ewropea, biex tizgura t-twassil b’su¢¢ess ta’ sistemi godda;

= jirrikonoxxi I-importanza tal-programm ta’ Zieda fil-kapacita tal-eu-LISA biex tigi zgurata kapacita
suffi¢jenti tac-centru tad-data ghall-iskjerament u I-gestjoni effi¢jenti u sostenibbli kemm tas-sistemi tal-IT
godda kif ukoll ta’ dawk diga ezistenti, filwaqt li tkompli tigi ggarantita d-disponibbilta minghajr interruzzjoni
u l-evoluzzjoni f'waqtha tas-sistemi kollha taht il-mandat taghha.

[I-Bord tat-Tmexxija jestendi I-gratitudni tieghu lid-Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija, Agneés Diallo, lill-eks Vici
Direttur Ezekuttiv, Luca Tagliaretti, lill-manigment tal-eu-LISA, u lill-persunal kollu taghha ghall-impenn sod u
l-isforzi bla wagfien taghhom matul din is-sena ta’ sfida kbira.

Zsolt Szolnoki,
[I-President tal-Bord tat-Tmexxija



Dahla mid-Direttur Ezekuttiv

F’hafna modi, 1-2023 kienet sena krucjali ghall-eu-LISA.

F’Marzu, I-Agenzija wasslet b’suc¢éess il-verzjoni I-gdida tas-SIS li issa tipprovdi lill-Istati Membri b’sett gdid
shih ta’ funzjonalitajiet u kapacitajiet ta’ tiftix, inkluzi funzjonalitajiet bijometri¢i u informazzjoni dwar ir-ritorni.
Dawn I-avvanzi kollha jikkontribwixxu ghal tishih ulterjuri tas-sigurta fiz-zona Schengen.

Matul 1-2023, I-eu-LISA kompliet tizgura t-tmexxija operattiva bla xkiel tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-
GAl tant il-mandat taghha (SIS, VIS u Eurodac), filwaqt li zgurat id-disponibbilta taghhom ghall-Istati Membri
24/7 matul is-sena kollha, biz-zminijiet ta’ rispons tas-sistema li jibqghu fi hdan il-miri stabbiliti.

Pajjizi godda nghaqdu wkoll mas-sistemi taghna fl-2023: il-Kroazja kisbet ac¢ess shih ghall-VIS fJannar, u
Cipru gie integrat bis-shih fis-SIS f'Lulju.

BI-EES, I-ETIAS u l-arkitettura tal-interoperabbilta, I-Unjoni Ewropea stabbiliet ghan ambizzjuz tal-
implimentazzjoni ta’ wahda mis-sistemi ta’ gestjoni tal-fruntieri I-aktar avvanzati tad-dinja sabiex tippermetti
sigurta aktar b’sahhitha fiz-zona Schengen, filwagqt li tiffacilita wkoll I-ivvjaggar internazzjonali bla xkiel lejn |-
UE. Meta nghagadt mal-Agenzija sena ilu, I-izvilupp ta’ dawn is-sistemi I-godda kien wieqaf, wara dewmien
ripetut ghad-dhul fis-sehh taghhom, inizjalment stabbilit ghall-2022.

Biex jigu indirizzati dawn l-isfidi, ahna ddefinixxejna strategija gdida fGunju 2023, imsejha internament bhala
“3Rs”, bl-objettivi ta’ Rimobilizzar tal-fornituri taghna fil-livelli kollha, Rizoluzzjoni tal-kumplessitajiet tas-sistemi,
u Rinnovament tal-metodi ta’ hidma interni taghna permezz tal-adozzjoni ta’ metodologija agli, I-ahjar prattiki
tal-industrija, u I-istabbiliment ta’ timijiet transfunzjonali. Dan l-appro¢¢ gdid wassal l-ewwel rizultati tieghu
malajr, u ppermettielna nizblokkaw is-sitwazzjoni u nwasslu, sas-sajf, I-ewwel sistema funzjonali lill-Istati

Fil-harifa, I-eu-LISA pproponiet approc¢¢ gdid ghat-twassil tal-arkitettura tal-interoperabbilta sal-2026: it-tnedija
gradwali ta’ sistemi godda ferba’ stadji ta’ skjerament. Dan |-approc¢, il-pjan direzzjonali I-gdid ghall-
Interoperabbilta, gie approvat b’mod unanimu I-ewwel mill-Bord tat-Tmexxija, u mbaghad mill-Kunsill GAI
f'Ottubru. ll-pjan direzzjonali rivedut ghall-Interoperabbilta jipprevedi t-twassil ta’ sistemi godda f'erba’ stadji ta’
skjerament:

@ |-EES, flimkien mal-interfacca tat-trasportatur, u s-servizz kondiviz ta’ tgabbil bijometriku (sBMS) qabel it-
tmiem tal-2024,

& [-ETIAS, sitt xhur wara,
@ |-ECRIS-TCN sa nofs 1-2025,
& u fl-ahhar nett, I-ahhar komponenti tal-interoperabbilta matul [-2026.

Sa tmiem 1-2023, I-eu-LISA kienet fit-triq it-tajba bl-izvilupp ta’ sistemi godda, u ghamlet progress skont
dan il-pjan direzzjonali rivedut.

Sabiex titbieghed mill-approc¢ silo, I-Agenzija hadet ispirazzjoni mill-ahjar prattiki tal-industrija u introduciet
modi godda ta’ hidma. F’dan ir-rigward, |-aktar bidla sinifikanti kienet ir-riorganizzazzjoni interna tat-timijiet fi
skwadri trasversali, bi tmexxija kontinwa fil-livelli kollha, u l-integrazzjoni tal-kuntratturi taghna biex jahdmu
flimkien mal-persunal taghna bhala tim wiehed taht sagaf wiehed. Abbazi ta’ dan is-suc¢cess, |-Agenzija
espandiet il-mudell agli ghall-ogsma kollha tal-hidma taghha u ghall-arkitettura tal-interoperabbilta.



L-Agenzija kompliet tgis bhala wahda mill-oghla prijoritajiet taghha s-sigurta fizika u tac-Cibersigurta tas-
sistemi u tad-data li tospita, billi applikat is-sigurta b’mod awtomatiku, u mxiet lejn politika ta’ fiducja
zero u tizgura |-protezzjoni tad-data personali fil-qafas tar-Regolament Generali tal-UE dwar il-Protezzjoni
tad-Data, u taht is-supervizjoni tal-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data.

L-Agenzija ged tidhol ukoll gradwalment fgasam gdid ta’ hidma, li jappogga d-digitalizzazzjoni tal-gustizzja
fl-Ewropa. FI-2023, gew diretti sforzi biex ikun hemm thejjija ghall-akkwizizzjoni ta’ e-CODEX mill-eu-LISA u
jsir aktar progress bl-izvilupp tal-ECRIS-TCN.

FI1-2023, wahda mill-prijoritajiet ewlenin tal-eu-LISA kienet li ssahhah il-konformita taghha mar-regoli tal-
UE, b’mod partikolari billi tistabbilixxi pjan ta’ azzjoni ambizzjuz biex tindirizza r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu
miftuh. B’rizultat ta’ dan, I-Adenzija rnexxielha ggib ir-rata ta’ implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-
awditu ghal 87 %, u b’hekk wittiet it-triq ghal gestjoni aktar konformi tal-attivitajiet taghha. Iz-zieda fil-konformita
kienet appoggata mill-iskjerament ta’ ghodod ta’ gestjoni aktar effi¢jenti, kollaborazzjoni mill-grib bejn timijiet
finanzjarji u operazzjonali, kif ukoll revizjonijiet bagitarji ta’ kull xahar fil-livell manigerjali biex il-konsum tal-bagit
jingieb ghal livell e¢cellenti sal-ahhar tas-sena, grib il-100 % ghall-impeniji u I-pagamenti. Barra minn hekk, I-
2023 rat titjib sostanzjali fir-rata ta’ okkupanza tal-persunal (94.7 %), il-bilan¢ bejn il-generi, u I-
implimentazzjoni ta’ pjan ta’ azzjonijiet biex I-eu-LISA ssir “Post Tajjeb Hafna fejn Wiehed Jahdem”. Dawn tal-
ahhar kienu jinvolvu l-abbozzar ta’ pjan ta’ rizoluzzjoni dwar I-involviment tal-impjegati u n-nomina ta’
Ambaxxatur tal-Involviment. Dawn l-isforzi wasslu biex |-eu-LISA tissemma’ fin-Network tal-Agenziji tal-UE
(EUAN) “Premijijiet ghad-Diversita u I-Inkluzjoni” ghall-hidma dwar I-implimentazzjoni tal-inizjattivi deskritti fil-
Pjan ta’ Azzjoni DEI taghha ghall-2023-2024.

It-titjib fl-attivitajiet ta’ konformita gie kkonfermat mill-valutazzjoni annwali tal-gafas ta’ kontroll intern, fil-qosor
fil-parti 2 ta’ dan id-dokument. Kisba kbira ghall-Agenzija kienet li nghatat i¢-certifikat Ewropew ta’ gestjoni
tal-kwalita “Utent effettiv tal-CAF”, rikonoxximent tal-impenn tal-eu-LISA ghall-e¢cellenza, I-aderenza mal-
istandards Ewropej u l-impenn li ghadu ghaddej tal-Agenzija ghal titjib kontinwu. Fl-ahhar nett, I-Agenzija
nghatat kwittanza mill-awtorita bagitarja ghall-kontijiet taghha tal-2022.

Dawn l-isforzi kollha jirfdu |-elementi ewlenin tal-istrategija tal-eu-LISA ghas-snin li gejjin, jigifieri li:

@ tizgura t-thaddim u l-implimentazzjoni effi¢jenti tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE fdati
lill-eu-LISA, li gradwalment jimxu lejn mod gdid ta’ hidma, b’metodi agli u mudell operattiv aggornat;

@ tkompli ttejjeb il-prestazzjoni tal-Agenzija f'termini ta’ konformita, u tizgura livell gholi ta’
konformita, effi¢jenza u trasparenza;

@ trawwem l-involviment tal-persunal billi taghmel I-eu-LISA post tajjeb hafna fejn wiehed jahdem
sabiex tattira u zzomm talent gdid, biex b’hekk tkompli zzid ir-rata ta’ okkupanza u trawwem it-
trasparenza, l-inkluzivita u I-etika;

@ tkun adegwata ghall-futur, ittejjeb it-teknologija u I-innovazzjoni, u thares lejn |-uzu possibbli ta’
teknologiji godda, bhal soluzzjonijiet ta’ cloud u intelligenza artifi¢jali;

@ tikkonsolida I-governanza u r-relazzjonijiet tal-Agenzija mal-partijiet ikkonc¢ernati ewlenin
taghha, b’mod partikolari I-istituzzjonijiet tal-UE, I-Istati Membiri, il-pajjizi ospitanti, I-akkademja u I-
industrija.

Minbarra I-gestjoni u I-izvilupp tas-sistemi tal-IT, I-Agenzija ghandha rwol ewlieni fl-UE billi hija pedament taz-
zona Schengen ta’ liberta, sigurta u gqustizzja, tipprovdi firxa ta’ servizzi lill-Istati Membri u lill-professjonisti,
tiffacilita I-hidma tal-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi u tal-prattikanti tal-gustizzja, filwaqt li twassal ukoll servizz
notevolment ahjar li¢-¢ittadini tal-UE.

Billi tingrana I-ahjar teknologiji u tiddigitalizza I-processi, I-Agenzija tibga’ impenjata li taccetta kompiti godda u
sistemi godda sabiex tkompli taqgdi rwol ewlieni biex it-trasformazzjoni digitali tal-Ewropa tkun success. Bil-
bidliet u t-trasformazzjoni li ghaddejjin, I-eu-LISA tkompli tespandi I-kapacita taghha biex tifhem dawn I-isfidi |-
godda u I-Agenzija hija kburija li ghandha impatt pozittiv fuq il-hajja ta’ miljuni fl-Ewropa billi twassal servizzi
ahjar lic-cittadini u lill-professjonisti.

Agnés Diallo,
Direttur Ezekuttiv



Sommarju ezekuttiv

L-Agenzija tal-UE ghat-Tmexxija Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira fl-ispazju ta’ Liberta,
Sigurta u Gustizzja (eu-LISA) giet stabbilita f-2011 biex tiehu fiidejha I-gestjoni ta’ tliet sistemi tal-IT
ezistenti zviluppati ghaz-zona Schengen. Minn dak iz-zmien ’I hawn, I-Agenzija kibret f'wiehed mill-
kontributuri ewlenin ghas-salvagwardja tas-sigurta interna tal-Ewropa, filwaqt li ffacilitat ukoll wiehed
mid-drittijiet fundamentali ta¢-cittadini tal-UE - il-liberta tal-moviment. Matul is-snin, I-eu-LISA evolviet
f'wiehed mill-ixprunaturi ewlenin tat-trasformazzjoni digitali li ghaddejja tad-dominju tal-gustizzja u I-
affarijiet interni (GAl) tal-UE.

Dan ir-rapport jirrifletti I-progress tal-eu-LISA fl-implimentazzjoni ta’ kompiti kriti¢i u ta’ sfida kbira fambjent
operazzjonali dejjem aktar kumpless. Matul 1-2023, I-Agenzija baqghet sieheb affidabbli u impenjat ghall-
istituzzjonijiet Ewropej u ghall-Istati Memobiri fil-pro¢ess tal-implimentazzjoni tal-politiki rilevanti tal-GAl u tal-
izgurar tas-sikurezza u l-integrita tat-teknologiji uzati.

Fost hafna kisbiet ohra, il-kisbiet ewlenin tal-eu-LISA fl-2023 jinkludu:
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lI-kisbiet tas-sena

Matul 1-2023, I-eu-LISA kompliet bl-isforzi taghha biex tikkontribwixxi ghal zona Schengen reziljenti u i
tiffunzjona bis-shih ghall-benefic¢ju tac-¢ittadini Ewropej. Peress li s-sistemi kollha tal-GAl gestiti mill-Agenzija
jappoggaw l-implimentazzjoni tal-politiki tal-UE fl-ogsma tal-gestjoni tal-fruntieri, tal-vizi, tal-migrazzjoni u
tal-azil, tad-digitalizzazzjoni, u jikkontribwixxu ghall-glieda kontra I-kriminalitd organizzata u t-terrorizmu, I-
evoluzzjoni kontinwa u I-manutenzjoni taghhom huma ta’ importanza kritika ghall-UE u ghall-eu-LISA.

Fis-snin li gejjin, I-Agenzija se tespandi I-kontribut taghha ghad-dominju tal-GAl billi tniedi diversi sistemi godda
tal-IT li bhalissa ged jigu zviluppati. Dawn is-sistemi I-godda u l-arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-
dominju tal-GAl se jigu introdotti gradwalment ferba’ stadji ta’ skjerament, kif stabbilit fil-pjan direzzjonali
rivedut ghall-interoperabbilta li gie approvat mill-Kunsill GAl fOttubru 2023. Flimkien, dawn is-sistemi
interoperabbli se jittrasformaw il-gestjoni tal-fruntieri permezz tad-digitalizzazzjoni, filwaqt li jwasslu appro¢é
intelligenti integrat biex tigi zgurata s-sigurta interna tal-Ewropa, filwaqt li jipprovdu wkoll esperjenza bla
xkiel ghall-vjaggaturi li jghixu fiz-zona Schengen.

Fid-dawl tar-responsabbiltajiet il-godda taghha fid-dominju tal-gustizzja tal-UE, I-eu-LISA kompliet izzid I-
involviment taghha mal-komunita tal-gustizzja billi kompliet I-izvilupp ta’ soluzzjonijiet digitali godda ghall-
modernizzazzjoni u d-digitalizzazzjoni kontinwi tas-sistemi gudizzjarji madwar |-Ewropa. Filwagt li kompliet
izzid l-isforzi taghha fl-ixprunar tad-digitalizzazzjoni tad-dominju tal-GAl tal-UE, I-Agenzija ffukat ukoll fuq i¢-
mehtiega ghall-obbligi li jirrizultaw minn regolamenti godda tal-UE dwar is-sigurta tal-informazzjoni u ¢-
Cibersigurta.



Bhala l-agenzija tal-UE responsabbli ghat-tmexxija operattiva u l-izvilupp tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl,
l-eu-LISA kompliet isservi bhala sieheb ewlieni ghall-partijiet ikkon¢ernati taghha billi wasslet gharfien espert
tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku permezz ta’ kooperazzjoni proattiva u skambju ta’ informazzjoni mal-
istituzzjonijiet, [-agenziji, u I-Istati Membri tal-UE.

B’mod generali, il-hidma tal-Agenzija ffukat fuq il-prijoritajiet annwali li gejjin:

Prijorita 1: L-izgurar tat-thaddim u l-implimentazzjoni stabbli u minghajr interruzzjoni tal-
evoluzzjonijiet tas-sistemi gestiti u tas-servizzi mwassla mill-eu-LISA (jigifieri, is-SIS, il-
VIS, I-Eurodac, I-ECRIS RI),

Ghall-2023, I-objettiv ewlieni tal-eu-LISA kien li tizgura t-thaddim effettiv u kontinwu tas-sistemi taht il-mandat
taghha filwaqt Ii twassal I-evoluzzjonijiet mehtiega u thejji ghall-integrazzjoni taghhom mal-komponenti tal-
interoperabbilta. L-Agenzija zgurat it-thaddim stabbli tas-sistemi ewlenin tal-GAl tal-UE:

= is-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS), u s-sistema awtomatizzata taghha ghall-identifikazzjoni
tal-marki tas-swaba’ (AFIS);

= is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS), is-sistema ta’ tqgabbil bijometriku (BMS) taghha, u I-
funzjonalita tal-VIS Mail;

= i|-Bazi tad-Data Ewropea tad-Dattiloskopija tal-Azil (Eurodac), flimkien ma’ DubliNet; u

= |-implimentazzjoni ta’ referenza tas-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali (ECRIS
RI)

Barra minn hekk, I-eu-LISA Zzgurat it-tmexxija operattiva effettiva tal-infrastruttura, in-networks u s-servizzi
sottostanti, ikkomplementata mis-servizzi ta’ appogg 24/7 ghall-utenti finali tas-sistema.

Hlief ghal xi nuggas ta’ disponibbiltda u dewmien ghal Zzmien qgasir, is-sistemi kellhom prestazzjoni li kienet
konformi mal-miri rispettivi taghhom fil-livell ta’ servizz, bid-disponibbilta tas-SIS ta’ 99.67 % u I[-VIS ta’
99.97 %. Id-disponibbilta tal-Eurodac — affettwata minn diversi in¢identi kritici — nagset taht il-mira (99.47 %).
Ghalkemm |-uzu tas-sistema kompla jizdied matul is-sena (jigifieri, it-tiftix fis-SIS, it-thaddim tal-VIS, it-
trazmissjonijiet tad-data lill-Eurodac), I-uzu tal-VIS biss kompla jibga’ taht il-livelli ta’ gabel il-pandemija.

Permezz tal-isforzi kkombinati tal-eu-LISA, I-Istati Membri, u I-Kummissjoni, is-SIS imgedda dahlet fis-sehh
fis-7 ta’ Marzu 2023, u introduciet sett gdid ta’ funzjonalitajiet u kapacitajiet ta’ tiftix filwaqt li zgurat li tkun
disponibbli informazzjoni aktar kompluta u affidabbli ghall-awtoritajiet kompetenti. Bhala parti mis-SIS
imgedda, l-eu-LISA kkonkludiet il-progett tal-“Fazi 2 tal-AFIS”, li wassal funzjonalitajiet bijometri¢i godda
bhall-possibbilta li jinhaznu I-marki tal-pala tal-id u I-marki latenti (impressjonijiet fuq I-ucuh). L-arkitettura
attwali ta’ Schengen, operata mill-eu-LISA, giet imsahha aktar bl-integrazzjoni ta’ Cipru f'Lulju 2023, u Ziedet
[-ghadd ta’ utenti tas-SIS ghal 34. B'mod parallel, I-Agenzija kompliet tappogga lill-Frontex bl-izvilupp ta’
komponenti tekni¢i mehtiega biex tinkiseb it-thejjija ghas-shubija fis-SIS. FI-2023, I-Agenzija appoggat ukoll |-
integrazzjoni tal-Kroazja fil-VIS.

Mill-1 ta’ Jannar 2023, il-Kroazja ghandha access shih ghall-VIS, li jippermetti t-tnehhija tal-kontrolli fil-
fruntieri fil-fruntieri interni ma’ pajjizi ohra ta’ Schengen. Dan jimmarka l-ewwel tkabbir mill-2011 meta I-
Liechtenstein inghagad maz-zona hielsa mill-fruntieri. L-Agenzija kompliet ukoll bl-implimentazzjoni tal-VIS
Riveduta, li hadet ferm aktar zmien milli kien previst inizjalment minhabba I-kumplessita tar-rekwiziti teknici li
jaffettwaw |-attivitajiet skedati tal-progett. F'Ottubru 2023, I-eu-LISA wettget l-ezercizzju ta’ sigurta u
kontinwita tal-operat tal-VIS biex tittestja u tkompli ttejjeb ir-reziljenza tas-sistema.

Biex tappogga I-implimentazzjoni tas-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil (SEKA), I-Agenzija kompliet izzomm
I-Eurodac u pprovdiet titjib kritiku tas-sistema b’anti¢ipazzjoni tal-adozzjoni li jmiss tal-Patt il-Gdid dwar il-
Migrazzjoni u I-Azil u r-Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac. FI-2023, I-Agenzija lestiet il-progett ta’
Zieda fil-kapacita tal-Eurodac, billi espandiet il-kapacita ta’ hzin massima tas-sistema minn 7 ghal 9 miljun
rekord, filwaqt li ziedet ukoll il-kapacita ta’ throughput ta’ kuljum minn 15 000 ghal 24 000 tranzazzjoni.

Barra minn hekk, peress li I-analizi tas-sigurta tal-applikazzjoni ECRIS RI zvelat diversi vulnerabbiltajiet tas-
sigurta, I-Agenzija bdiet diskussjonijiet mal-Kummissjoni u mal-partijiet ikkonc¢ernati rilevanti dwar il-kitba mill-
gdid potenzjali tal-ECRIS RI biex jigi mmitigat kwalunkwe riskju residwu ghas-sigurta biex jigi ssalvagwardjat
id-dhul fis-sehh tal-ECRIS-TCN.

Fir-rigward tal-infrastruttura, fMejju 2023, |-eu-LISA lahget stadju importanti, peress li kienet mahtura bhala
registru tal-internet lokali (LIR), u saret membru tar-Registru tal-Internet Regjonali tal-Ewropa. B’rizultat ta’
dan, I-Agenzija issa tista’ tqassam indirizzi IP lill-utenti finali bhala fornitur ta’ servizz jew tuzahom ghall-
infrastruttura taghha. Biex tappogga din l-attivita, I-eu-LISA akkwistat rizorsi essenzjali tal-internet ghall-
konnessjoni mal-internet u biex tipprovdi servizzi pubbli¢i tas-sistema tal-GAl, bhas-servizzi web tal-



EES/ETIAS.

Barra minn hekk, biex izzid I-effi¢jenza operazzjonali, I-eu-LISA introduc¢iet ghodda ddedikata ghall-gestjoni
tal-infrastruttura tac-centru tad-data (DCIM) biex ittejjeb Il-ottimizzazzjoni tal-infrastruttura u I-gestjoni tal-
energija. Biex takkomoda I-htigijiet ta’ kapacita futuri, I-eu-LISA kompliet tottimizza u torganizza mill-gdid i¢-

Strasburgu.

L-Agenzija zgurat ukoll it-thaddim kontinwu u t-twassil tas-servizz tal-infrastruttura kondiviza komuni (CSP),
billi implimentat pjattaforma tal-kontejners fuq il-post biex tnaqqgas il-hin tat-twassil permezz tal-
awtomatizzazzjoni u stabbiliet pipeline ta’ integrazzjoni, twassil u skjerament kontinwu (CI/CD) biex ittejjeb I-
efficjenza u I-hin tal-iskjerament ghal applikazzjonijiet godda. Barra minn hekk, I-eu-LISA hadmet fuq il-
pjattaforma komprensiva tal-cloud biex tittestja u tivverifika I-uzu tat-teknologiji tal-cloud ghall-ospitar ta’
taghbijiet tax-xoghol xierga u ddisinjat il-pipeline tal-bini ghall-applikazzjonijiet mobbli, mehtiega ghall-
izvilupp ta’ applikazzjonijiet ghal sistemi godda.

Minbarra t-tmexxija operattiva tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl, l-eu-LISA kompliet twettaq kompiti statutoriji
relatati mill-qrib ohrajn, bhall-forniment tat-tahrig ghall-Istati Membri dwar |-uzu ta’ sistemi ta’ informazzjoni tal-
GA\, it-thejjija ta’ rapporti statutorji dwar il-prestazzjoni teknika taghhom, I-istatistika annwali u I-kompilazzjoni
ta’ listi ta’ awtoritajiet mahtura.

Prijorita 2: Il-procediment bl-implimentazzjoni u I-izvilupp ta’ sistemi godda ta’
informazzjoni tal-GAl (jigifieri I-EES, I|-ETIAS, I|-ECRIS-TCN), u Il-arkitettura tal-
interoperabbilta,

F’Mejju 2023, |-eu-LISA adottat appro¢¢ gdid, imsemmi internament bhala I-Istrategija ta’ Rizoluzzjoni tat-
3Rs (rimobilizzar, rizoluzzjoni u rinnovament), biex twaqqaf I-istagnar li ilu jezisti bl-izvilupp tas-Sistema ta’
Dnul/Hrug (EES), li kien beda jaffettwa I-izvilupp u t-twassil fwaqtu ta’ sistemi godda ohra, jigifieri s-Sistema
Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS), is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni
ta’ Rekords Kriminali dwar cittadini ta’ pajjizi terzi (ECRIS-TCN), u I-komponenti tal-interoperabbilta. F’perjodu
ta’ zmien relattivament qasir, l-appro¢¢ il-gdid tejjeb b’mod sinifikanti I-gestjoni tal-kwistjonijiet u
ppermetta applikazzjoni aktar effettiva ta’ azzjonijiet korrettivi biex jiggwida l-implimentazzjoni tal-progetti,
jevita ostakli fil-prestazzjoni u kwalunkwe dewmien sinifikanti gdid. B’rizultat ta’ dan, I-Agenzija rnexxielha

taghhom.
Sabiex tizgura t-twassil b’suc¢éess ta’ sistemi godda tal-GAl u I-arkitettura globali tal-interoperabbilta, I-eu-LISA

approcé fi stadji. Dan l-approc¢é il-gdid jipprevedi t-tnedija ta’ sistemi godda tal-GAl u l-arkitettura tal-
interoperabbilta ferba’ stadji, li jibdew mill-2024 u jestendu sal-2027, b’kull stadju konsekuttiv jiffoka fuq il-kisba
ta’ thejjija teknika ghal sistema ewlenija wahda u servizzi ta’ akkumpanjament.

2024 | Stadju1  L-EES, flimkien mas-servizzi kongunti tal-web (inkluza Il-interfac¢a tat-trasportaturi), u s-
sistema kondiviza ta’ tgabbil bijometriku (sBMS);

2025 | Stadju 2 L-ETIAS, flimkien mas-servizzi web ghat-TCNs; zewd komponenti tal-interoperabbilta:
Portal Ewropew tat-tfittxija (ESP), u r-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita
(CIR); u r-repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS);

2025 | Stadju3 L-ECRIS-TCN b’komponenti tal-interoperabbilta;

2026 | Stadju 4 il-finalizzazzjoni tal-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl (inkluz il-komponent finali
tal-interoperabbilta: id-detettur ta’ identitajiet multipli, MID) u I-VIS Riveduta.

Biex tissorvelja t-twassil b’su¢cess ta’ kull stadju, I-Agenzija stabbiliet Taskforce ddedikata Back-to-Green, li
tiffoka fuq li x-xoghol isir b’approc¢¢ ta’ tim wiehed taht saqaf wiehed ibbazat fuq il-metodologija tal-gestjoni tal-
progett Agile. Dan l-appro¢¢ huwa mfassal sabiex iwassal rizultati tangibbli fintervalli regolari permezz tat-
tnedija gradwali ta’ prodotti minimi vijabbli (MVP) — rilaxx intermedju tal-prodott finali skjerat fambjent stabbli

L-izvilupp u l-ittestjar tal-EES komplew matul is-sena. F’kooperazzjoni mal-kuntrattur, I-Agenzija kkoregiet il-
kwistjonijiet teknici li kienu qed jimblukkaw lill-Istati Membri milli jaghmlu progress fl-ittestjar u fit-thejjija tas-
sistemi nazzjonali taghhom. Minn mindu gie introdott [-approce¢ il-gdid, gew installati tliet rilaxxi ewlenin tal-EES
fllambjenti tal-ittestjar tal-Istati Membri, b’ghadd konsiderevolment aktar baxx ta’ difetti fis-software, li
jenfasizza I-kwalita mtejba tal-izvilupp u Il-ittestjar. Barra minn hekk, il-mekkanizmu ta’ gestjoni komuni bi



prestazzjoni gholja li ghadu kif gie stabbilit kompla jimmonitorja I-progress fuq bazi regolari u applika azzjonijiet
korrettivi biex jiggwida I-implimentazzjoni, u b’hekk jippermetti li jigu rizolti I-bi¢ca I-kbira tal-kwistjonijiet
kuntrattwali pendenti.

L-Agenzija kompliet ukoll bl-izvilupp tas-servizzi web tal-EES/ETIAS, b’enfasi fuq il-portal web, I-ittestjar tal-
kwalita u r-rekwiziti tas-software tal-interfac¢a tat-trasportaturi, u I-applikazzjoni mobbli, |-applikazzjoni
zviluppata internament mill-eu-LISA.

L-implimentazzjoni tal-ETIAS baqghet fil-fazi tal-analizi u tad-disinn fl-2023 minhabba dipendenzi fuq
komponenti kondivizi tal-EES (jigifieri, servizzi web) u specifikazzjonijiet tal-interoperabbilta li mblukkaw il-
finalizzazzjoni tad-disinn ghall-integrazzjoni taghhom. Madankollu, fNovembru, I-eu-LISA ffinalizzat il-
pjattaforma tal-ambjent tal-ittestjar. Barra minn hekk, fl-2023, I-Agenzija lestiet il-monitoragg ta’
soluzzjonijiet teknologici ghal-“lista bajda” ta’ ghodod siguri ta’ komunikazzjoni awdjo-vidjo li ghandhom
jintuzaw mill-unitajiet nazzjonali tal-ETIAS biex jintervistaw lill-applikanti fkazijiet fejn is-servizzi konsulari ma
jkunux jistghu jintlahqu.

B’mod parallel, I-eu-LISA kompliet ukoll bl-izvilupp tal-ECRIS-TCN, ghalkemm I-analizi, id-disinn u I-
attivitajiet ta’ zvilupp avvanzaw aktar bil-mod milli ppjanat minhabba d-dipendenzi fuq il-komponenti kondivizi
tal-EES. FI-2023, I-Istati Membri nghataw zewq verzjonijiet tas-simulatur integrat tal-ECRIS-TCN (li
jikkombina s-sistema ¢entrali, is-software tal-interfacca, il-partijiet tal-ECRIS Rl u simulatur tal-ESP) ghall-
ittestjar.

Sabiex jigi ffacilitat I-iskambju ta’ informazzjoni bejn is-sistemi tal-IT godda u ezistenti, I-eu-LISA se tizviluppa
arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAl. Ladarba tkun operazzjonali, l-interoperabbilta
tas-sistemi tal-GAl se tappogga I-gestjoni integrata tal-fruntieri u s-sigurtd interna. ll-programm ta’
Interoperabbilta baga’ fil-fazi ta’ implimentazzjoni minhabba d-dipendenzi fuq il-programm ta’ zvilupp tal-
EES.

Matul is-sena, I-eu-LISA kompliet bl-implimentazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta, b’enfasi fuq I-izvilupp
ta’ funzjonalitajiet sBMS relatati mal-migrazzjonijiet u r-riformulazzjonijiet tas-sistemi, ez., kompliet bil-
migrazzjoni tad-data minn sistemi differenti tal-GAI ghall-sBMS biex tippermetti identifikazzjoni bejn id-
dominji, u l-estensjoni tar-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR) u d-detettur ta’ identitajiet
multipli (MID) ghad-dominju tal-gustizzja. F’Gunju, I-Agenzija wasslet rilaxx tal-sBMS allinjat mal-aktar
software rec¢enti u mal-verzjoni I-gdida tas-saff ta’ integrazzjoni. F"Novembru, I-eu-LISA lestiet |-ittestjar tal-
izvilupp u tal-accettazzjoni fil-fabbrika tal-ewwel rilaxx ewlieni tal-MVP ghall-ESP, is-CIR u s-CRRS i
jappoggaw bis-shih il-htigijiet tal-ETIAS.

F’kollaborazzjoni mal-lzvezja, I-eu-LISA lestiet il-progett pilota sBMS USK VIS ghall-applikazzjonijiet ghal
viza, b’enfasi fuq il-gbir tal-puntegg tal-kwalita kkalkulat ghal kull tentattiv ta’ gbid (marki tas-swaba’ u
immagnijiet tal-wic¢) biex jigi ddeterminat jekk il-limiti ta’ kwalita miftiehma jistghux iwasslu ghal diversi tentattivi
ta’ gbid matul il-proc¢ess ta’ applikazzjoni u biex jigi vvalutat I-impatt tal-kontrolli tal-kwalita fuq id-durata generali
tal-gbid. L-analizi tal-valuri tal-kwalita tal-marki tas-swaba’ wriet li l-istrategija tal-kwalita kkombinata uzata fl-
sBMS USK ittejjeb il-pro¢ess attwali ta’ gbid fuq l-istazzjonijiet tax-xoghol tal-applikazzjonijiet ghall-viza billi
tiffoka biss fuq ir-rekords tal-VIS li jehtiegu riporti. ll-progett pilota vvalida wkoll il-kwalita generali tas-settijiet
ta’ data dwar il-kwalita tal-immagni tal-wic¢ u offra I-possibbilta li jitnaggas il-hin imgatta’ fuq il-gbid tal-
immagnijiet tal-wicc¢.

Prijorita 3: L-ghoti ta’ appogg u gharfien espert lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri

L-eu-LISA hija dejjem lesta li tappogga lill-Istati Membri, lill-Kkummissjoni u lill-agenziji tal-UE dwar kwistjonijiet
relatati mal-izvilupp u I-evoluzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl taht il-mandat taghha, inkluz l-appogg
ghall-Gruppi Konsultattivi u I-Bordijiet tal-Gestjoni tal-Programm. Barra minn hekk, |I-eu-LISA tghaddi |-gharfien
espert tekniku taghha biex tipprovdi sessjonijiet ta’ tahrig regolari dwar it-thaddim u l-uzu tekniku tas-sistemi
tal-GAl, u biex tfassalhom ghall-htigijiet u ghad-diskrepanzi fl-gharfien identifikati tal-Istati Membri u ta’ partijiet
ikkoncernati ohra. Ir-rapporti dwar il-funzjonament tekniku tas-sistema u I-istatistika pprovduti mill-eu-LISA
jintuzaw fil-Barometru ta’ Schengen+ Zzviluppat mill-Kummissjoni biex ittejjeb I-gharfien tas-sitwazzjoni u I-
kapacitajiet ta’ tbassir fil-livell tal-UE.

Sabiex tigi zgurata |-evoluzzjoni kontinwa tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl, l-eu-LISA tkompli timmonitorja
u twettaq ricerka (inkluzi progetti ta’ prova tal-kuncett), filwaqt li tippromwovi wkoll I-istandardizzazzjoni u
tikkoordina attivitajiet ta’ sensibilizzazzjoni mal-industrija u mal-akkademja biex trawwem I-innovazzjoni u d-
digitalizzazzjoni. B'mod partikolari, I-Agenzija kompliet tizviluppa |-kapacitajiet u I-gharfien espert taghha fil-
gasam tal-intelligenza artifi¢jali (IA) billi kkonkludiet progett ta’ prova tal-kuncett ghal soluzzjoni bbazata
fuq I-IA ghall-analitika predittiva tal-infrastruttura u tan-networks tal-IT biex ittejjeb id-disponibbilta tal-
infrastruttura u tnaqqas il-perjodu ta’ qtugh.

Matul 1-2023, I-eu-LISA kompliet bil-kontribut attiv taghha gha¢-Centru tal-Innovazzjoni tal-UE ghas-Sigurta



Interna, billi skjerat membru tal-persunal tal-Europol biex jappogga lis-segretarjat tac-Centru, kif ukoll billi
jimmappja prodetti rilevanti, lakuni fl-gharfien u fil-kapacita fid-dominju tal-GAl.

Barra minn hekk, I-eu-LISA kompliet tizviluppa I-portafoll tal-bijometrija taghha billi investiet fattivitajiet ta’
ricerka u innovazzjoni applikati u soluzzjonijiet fil-mira biex izzid il-kwalita tal-aspetti bijometri¢i u toffri appogg
fil-pront u ta’ kwalita gholja lill-partijiet ikkoncernati taghha. Bhala parti mill-isforzi li ghadhom ghaddejja biex
tigi standardizzata |-kwalita tad-data fis-sistemi kollha tal-GAl, I-Agenzija, fkollaborazzjoni mill-grib ma¢-Centru
tar-Ri¢erka Kongunta (JRC) tal-Kummissjoni, bdiet standard internazzjonali gdid ghall-marki tas-swaba’
(marki tas-swaba’ latenti). L-eu-LISA kompliet tahdem ukoll biex issir espert rikonoxxut internazzjonalment fil-
gasam tal-bijometrija u I-gestjoni tal-identita. Biex tippromwovi I-istandardizzazzjoni fil-livell internazzjonali u
ttejjeb is-servizzi offruti mill-Agenzija, l-eu-LISA ressqget proposta ghal metrika gdida tal-kwalita tal-marki
tas-swaba’. Dawn huma avvanzi kbar mhux biss ghat-titjib tal-interoperabbilta fis-sistemi kollha tal-GAl, izda
wkoll ghall-prevenzjoni ta’ intrappolament tal-klijentela u I-kisba ta’ trasportabbilta ahjar ta’ prodotti bijometrici
fil-kuntratti qafas/bejjiegha.

Barra minn hekk, f'April, I-eu-LISA pprezentat I-ewwel dokument ta’ ricerka xjentifika taghha, studju fuq
skala kbira dwar il-kwalitd tad-data tal-marki tas-swaba’, fil-11-il Workshop Internazzjonali dwar il-
Bijometrija u I-Forensika (IWBF) fBarcellona.

L-Agenzija kompliet ukoll tospita avvenimenti ta’ diskussjoni madwar mejda tal-industrija biex tippromwovi
l-iskambju ta’ fehmiet dwar ogsma ta’ fokus specifici, turi t-teknologiji, il-prodotti u s-servizzi innovattivi mill-
industrija, u tindirizza I-htigijiet u I-lakuni fil-kapacita tal-Istati Membri. FI-2023, |-Agenzija organizzat zewg
diskussjonijiet madwar mejda tal-industrija, wahda dwar ir-reziljenza cibernetika u ohra dwar id-
digitalizzazzjoni tal-gustizzja.

Prijorita 4: It-tishih tal-kontribut tal-Agenzija ghad-dominju tal-gustizzja tal-UE

Matul is-sena, I-Adenzija kompliet tespandi r-rwol taghha fl-ixprunar tat-trasformazzjoni digitali fid-dominju tal-
gustizzja tal-UE. FI-2023, I-objettiv ewlieni tal-eu-LISA kien i tiehu fidejha t-tmexxija operattiva tas-sistema
e-CODEX (Komunikazzjoni dwar il-Gustizzja elettronika permezz tal-lskambju ta’ Data Online). Fit-
8 ta’ Dicembru 2023, I-eu-LISA u I-Konsorzju responsabbli ghall-gestjoni tas-sistema e-CODEX ipprezentaw
talba kongunta lill-Kkummissjoni biex jiddikjaraw it-tlestija b’su¢c¢ess tal-process ta’ trasferiment/akkwizizzjoni.
[I-Kummissjoni ddikjarat ufficjalment it-tlestija tal-process ta’ trasferiment/akkwizizzjoni fis-7 ta’ Mejju 2024, u
l-eu-LISA se tiehu fidejha ufficjalment it-tmexxija operattiva tas-sistema e-CODEX fit-3 ta’ Gunju 2024.

[l-progett ta’ zvilupp kbir li jmiss tal-Agenzija ghad-dominju tal-gustizzja huwa I-pjattaforma ta’
kollaborazzjoni tal-Iskwadri ta’ Investigazzjoni Kongunta li hija stabbilita biex ittejjeb I-efficjenza tal-
investigazzjonijiet u I-prosekuzzjonijiet transfruntiera. Wara d-dhul fis-sehh tar-regolament dwar il-pjattaforma
tigwida l-implimentazzjoni tal-progett u bdiet progett ghall-hidma ta’ zvilupp. Matul is-sena, I-eu-LISA kompliet
izzid I-involviment taghha mal-komunita tal-gustizzja tal-UE u stabbiliet shubijiet aktar mill-grib.

Prijorita 5: Il-progress bit-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali tal-eu-LISA fi Strasburgu
(Programm ta’ Zieda fil-Kapacita)

Wara I-konsolidazzjoni ta’ diversi progetti ta’ infrastruttura interrelatati taht il-Programm ta’ Zieda fil-Kapacita
fl-2021, I-eu-LISA kompliet tahdem fuq it-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu, bil-hsieb li
tespandi l-ispazju ta’ uffic¢ji disponibbli. Madankollu, minhabba restrizzjonijiet bagitarji, il-progett ta’ bini gie
pospost ghall-perjodu tal-gafas finanzjarju pluriennali li jmiss.

Sabiex jigu indirizzati |-htigijiet urgenti tan-negozju qabel ma titlesta t-tieni estensjoni, il-Programm ta’ Zieda fil-
Kapacita jinkludi zewg progetti ohra: I-installazzjoni ta’ ¢entru tad-data modulari kontejnerizzat (soluzzjoni
flessibbli u skalabbli li ma tehtieg I-ebda attivita ta’ kostruzzjoni), u titjib tal-energija u t-tkessih biex jigu
koperti |-htigijiet tal-energija u t-tkessih fuq terminu qasir u twil tas-sit operazzjonali ta’ Strasburgu.

FI-2023, |-Agenzija lestiet stharrig dwar it-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista ghac-¢entru tad-data modulari
kontejnerizzat biex tikseb harsa generali lejn |-ghazliet tas-suq u I-bejjiegha potenzjali bi thejjija ghat-tnedija
tal-fazi tal-ippjanar. ll-progett bhalissa jinsab fil-fazi ta’ ppjanar, li jiffoka fuq id-definizzjoni tad-disinn finali, ir-
rekwiziti tas-sigurta, kif ukoll ix-xoghlijiet tal-inginerija Civili u dawk elettrici.

Fir-rigward tat-titjib tal-energija u t-tkessih, l-istudju ta’ gabel il-fattibbiltd ghall-ottimizzazzjoni tal-kapacita
tat-tkessih twassal fGunju, u I-Agenzija ghazlet Zewg xenarji: l-ewwel wiehed jippermetti uzu aktar efficjenti
tal-infrastruttura attwali tat-tkessih fuq terminu qasir, filwaqt li t-tieni huwa soluzzjoni ta’ nofs it-terminu bbazata
fuq approc¢¢ geotermiku biex tithaggas I-impronta tal-karbonju. L-implimentazzjoni ta’ dawn iz-zew§ xenarji se
zzid l-effettivita generali tal-uzu tal-energija (PUE) fkonformita mal-linji gwida tal-UE ghat-titjib tal-efficjenza
energetika tac-centri tad-data.



Prijorita 6: It-thejjija ghall-evalwazzjoni regolari tal-Agenzija fkonformita mal-Artikolu 39
tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA

Skont I-Artikolu 39 tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA, il-Kummissjoni ghandha tevalwa |-prestazzjoni tal-eu-
LISA fir-rigward tal-objettivi, tal-mandat, tal-postijiet u tal-kompiti taghha biex tidentifika rakkomandazzjonijiet
ghal kwalunkwe modifika possibbli tal-mandat tal-Agenzija.

FI-2023, I-Agenzija kompliet bl-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva indipendenti mniedi f-2022 fuq talba
tal-Kummissjoni biex thejji ghall-evalwazzjoni esterna li jmiss tal-eu-LISA. Kuntrattur estern ivvaluta I-
prestazzjoni operazzjonali generali tal-Agenzija, I-adegwatezza tad-distribuzzjoni u I-uzu tar-rizorsi umani, u |-
kontribut taghha ghall-objettivi tal-politiki rilevanti tal-UE fil-qasam tal-gustizzja u I-affarijiet interni. Biex
tipprovdi gharfien komprensiv dwar it-trajettorja u I-evoluzzjoni tal-izvilupp possibbli tal-eu-LISA fis-snin li gejjin,
[-Agenzija kkummissjonat kompiti addizzjonali mill-kuntrattur billi Ziedet ir-rapport ghal livell aktar strategiku
b’rakkomandazzjonijiet dwar it-titjib b’perspettiva ta’ terminu medju. Minhabba I-kamp ta’ applikazzjoni estiz
tal-ezercizzju, ir-rapport finali tlesta f'Jannar 2024.

Gestjoni u valutazzjoni tal-kontrolli interni

It-tieni u t-tielet partijiet ta’ dan ir-rapport jipprovdu harsa generali lejn il-gestjoni tal-Agenzija fl-2023, u jinkludu
sommarju tar-rapport ta’ valutazzjoni annwali dwar il-qafas ta’ kontroll intern (QKI), sommarju tal-awditi, u
segwitu tal-osservazzjonijiet mill-awtorita ta’ kwittanza.

L-Agenzija ged tizviluppa sett kumpless ta’ sistemi kkumplikati tal-IT fuq skala kbira, u ged tevolvi fambjent
dinamiku li jehtieg I-agilita, filwaqt li tizgura I-konformita mar-regoli tal-UE. Dawn i¢-Cirkostanzi joholqu sfidi u
pressjoni addizzjonali fuq il-hidma tal-Agenzija u I-organizzazzjoni taghha. F’Jannar 2023, il-Bord tat-Tmexxija
tal-eu-LISA kkonkluda li d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Arug fMejju 2023 ma kienx ghadu fattibbli. Minn
dak iz-zmien, I-Agenzija stabbiliet strategija ta’ rizoluzzjoni tat-3Rs gdida (Rimobilizzar, Rizoluzzjoni,
Rinnovament) biex tizblokka s-sitwazzjoni u hejjiet pjan direzzjonali gdid ghall-interoperabbilta,
b’implimentazzjoni gradwali ferba’ stadji bejn 1-2024 u 1-2026.

F’Mejju 2023, I-eu-LISA nghatat I-“Utent Effettiv tal-CAF”, li jaghmilha I-unika agenzija tal-UE b’Certifikat validu
tal-Qafas Komuni ta’ Valutazzjoni (CAF) fiz-zmien meta nkiteb dan ir-rapport. It-tikketta mhijiex biss
rikonoxximent tal-hidma mwettqa, izda sservi wkoll bhala I-impenn kongunt tal-manigment u I-persunal tal-
Adenzija li se jkomplu jistinkaw ghall-kwalita u l-e¢¢ellenza. B’harsa ’l quddiem, il-hidma tkompli abbazi tal-
pjan ta’ titjib tas-CAF, li jiddeskrivi lista ta’ azzjonijiet ta’ titjib biex jigi appoggat I-izvilupp organizzazzjonali, u
jittejbu I-kwalita u I-prestazzjoni tal-governanza fil-livelli kollha. Barra minn hekk, fl-2023, I-Agenzija lahqget livell
eccezzjonali ta’ ezekuzzjoni tal-bagit ghall-impenji u I-pagamenti (qrib il-100 %) u kisbet zieda notevoli fir-rata
ta’ okkupanza tal-persunal.

Ir-rapport ta’ valutazzjoni tal-ICF tal-2023 ikkonkluda li s-sistema ta’ kontroll intern tal-eu-LISA hija
prezenti, tiffunzjona u effettiva, ghalkemm ghad hemm bzonn ta’ xi titjib. Diversi awditi, inkluz mill-Qorti
Ewropea tal-Awdituri (QEA), indikaw ukoll ogsma ghal titjib. Matul 1-2023, I-Agenzija baqghet impenjata bis-
shih li taghmel titjib fl-ogsma identifikati ta’ deficjenza, b’enfasi fuq il-gestjoni tal-kuntratti relatati ma’ programmi
u progetti operazzjonali. L-eu-LISA kellha I-ghan li taghlaq ir-rakkomandazzjonijiet tal-awditu li fadal bl-aktar
mod effettiv, billi taghti prijorita lil dawk I-aktar urgenti u lil dawk li kienu pendenti ghall-itwal perjodu. B’rizultat
ta’ dan, sal-31 ta’ Dicembru 2023, I-Agenzija kienet ghalget 33 minn 38 (87 %) rakkomandazzjoni pendenti tal-
awditu. L-Agenzija hija impenjata li tiehu azzjoni fil-pront u deciziva biex tindirizza d-dewmien fl-
implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet pendenti li fadal.



Introduzzjoni

Ir-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita tal-eu-LISA ghall-2023 jipprezenta harsa generali strutturata
tal-implimentazzjoni tal-programm ta’ hidma annwali tal-Agenzija ghall-2023 u I-kisba tal-objettivi
deskritti fid-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2023—-2025.8

Ir-rapport isegwi l-istruttura stabbilita mill-Kummissjoni Ewropea ghall-agenziji kollha tal-UE™ u r-rekwiziti fl-
Artikolu 48 tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.2°

= ||l-Kapitolu 1 jipprovdi harsa generali dettaljata lejn il-kisbiet relatati mat-tmexxija operattiva u I-evoluzzjoni
tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl, I-izvilupp ta’ sistemi godda, u attivitajiet ohrajn.

= [l-Kapitolu 2 jiddeskrivi I-elementi ewlenin tal-gestjoni tal-eu-LISA, inkluzi |-bagit u r-rizorsi umani.

= [l-Kapitolu 3 jipprovdi valutazzjoni tal-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intern (QKI) u jelenka r-riskji
korporattivi ewlenin ghall-perjodu ta’ rapportar.

= ||-Kapitoli 4 u 5 jipprovdu dikjarazzjonijiet ta’ assigurazzjoni rilevanti.

= | -annessi ta’ dan ir-rapport jipprovdu harsa aktar dettaljata lejn |-uzu tar-rizorsi u t-trasparenza addizzjonali
fir-rigward tal-hidma u l-operazzjonijiet tal-Agenzija.

A SFOND LEGALI

L-Artikolu 24(3)(g) tar-Regolament (UE) 2018/1726 jirrikjedi |i d-Direttur Ezekuttiv ihejji u
jissottometti l-abbozz tar-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita lill-Bord tat-Tmexxija ghall-
valutazzjoni u l-adozzjoni, wara konsultazzjoni minn gabel mal-Gruppi Konsultattivi.

L-Artikolu 19(1)(t) tal-istess Regolament jirrikjedi li I-Bord tat-Tmexxija jivvaluta u jadotta s-CAAR
tal-Agenzija ghas-sena precedenti, u jipprezenta harsa generali komprensiva lejn ir-rizultati
miksuba bi tqabbil mal-objettivi deskritti fil-programm ta’ hidma annwali.

II-Bord tat-Tmexxija jrid jissottometti r-rapport, flimkien mal-valutazzjoni tieghu, lill-Parlament
Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kummissjoni u lill-Qorti tal-Awdituri sal-1 ta’ Lulju, u jaghmlu disponibbli
ghall-pubbliku.

Struttura tar-rapport annwali tal-attivita

L-attivitajiet tal-Agenzija huma mibnija madwar portafolli biex jirriflettu I-mudell operattiv tal-eu-LISA u I-
interdipendenzi bejn progetti u attivitajiet differenti. Dan I-approc¢ jizgura koordinazzjoni ahjar biex jippermetti
sinergiji u ekonomiji ta’ skala, filwaqt i jtejjeb ukoll I-effi¢jenza f'termini tal-gestjoni tar-rizorsi u t-traccabbilta.

Skont dan I-approce, “portafoll” jirreferi ghal gabra ta’ attivitajiet, progetti individwali u kompiti mhux ta’ progett
li jikkontribwixxu b’'mod kollettiv ghall-kisba tal-objettivi strategi¢i tal-eu-LISA. Kull portafoll jinkludi diversi
ogsma ta’ attivita ghall-koordinazzjoni tal-gestjoni ta’ progetti interrelatati u attivitajiet mhux relatati mal-
progett.

FI-2023, I-Agenzija strutturat il-programm ta’ hidma taghha abbazi tal-portafolli li gejjin:2!
= tmexxija operattiva u evoluzzjoni tas-sistemi fis-sehh,
= zvilupp ta’ sistemi godda u innovazzjoni,

= innovazzjoni, ricerka u zvilupp,

infrastruttura u networks,

= appogg dirett ghall-operazzjonijiet, u

attivitajiet korporattivi.

'8 Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni tal-eu-LIsa 2023-2025.

9 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar il-linji gwida ghall-SPD u s-CAAR, COM (2020) 2297 final.

20 |r-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, decizjoni Nru 2019-198 tal-Bord tat-Tmexxija, dhul fis-sehh: I-1 ta’ Settembru 2019.
21 | -ghadd ta’ portafolli mhuwiex fiss u huwa soggett ghal bidla skont I-evoluzzjoni tal-kompiti assenjati lill-eu-LISA.
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https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Single%20Programming%20Document%202023-2025.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2020)2297&lang=en
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

KISBIET

Harsa generali lejn il-kisbiet ewlenin tal-eu-LISA fit-tmexxija
operattiva u l-evoluzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni
tal-GAI, l-izvilupp ta’ sistemi godda tal-IT, ir-ricerka u
I-innovazzjoni u attivitajiet ewlenin ohra




Matul 1-2023, I-eu-LISA kompliet bl-isforzi taghha biex tikkontribwixxi ghal zona Schengen reziljenti u
li tiffunzjona bis-shih ghall-benefi¢¢ju tac-cCittadini Ewropej. Bhala I-Agenzija responsabbli ghat-
tmexxija operattiva tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-Gustizzja u I-Affarijiet Interni (GAl) tal-UE li
jiffacilitaw il-gestjoni integrata tal-fruntieri u I-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, I-
attivitajiet tal-eu-LISA jikkontribwixxu ghas-sigurta interna u I-moviment liberu tal-UE, u jaffettwaw
miljuni ta’ persuni li jivvjaggaw lejn I-Ewropa minn madwar id-dinja kollha.

[l-mandat u I-attivitajiet operazzjonali ewlenin tal-eu-LISA jikkontribwixxu ghall-implimentazzjoni tal-linji gwida
politici ghall-Kummissjoni Ewropea ghall-2019-2024.22 Filwaqt |i jiehu gwida mill-istrategija tal-
Kummissjoni lejn zona Schengen reziljenti u li tiffunzjona bis-shih?® u |-mekkanizmu rivedut ta’
evalwazzjoni u monitoragg ta’ Schengen (SEMM),? il-programm ta’ hidma tal-Agenzija jikkontribwixxi ghat-
tishih u t-titjib tar-rezilienza u l-integrita taz-zona Schengen. Is-sistemi tal-GAl gestiti mill-eu-LISA jiffacilitaw
skambju rapidu, effettiv u affidabbli ta’ informazzjoni li huwa kritiku ghas-sostenn u t-tishih tal-ispazju ta’
liberta, sigurta u gustizzja tal-UE. Ghal dak il-ghan, is-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS)
tappogga |-kontroll tal-fruntieri u I-kooperazzjoni fl-infurzar tal-ligi, filwaqt li s-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-
Viza (VIS) tiffacilita I-hrug u |-verifiki tal-vizi.

Fil-qafas tal-Istrategija tal-UE dwar I-Unjoni tas-Sigurta ghall-2020-2025,%% |I-Agenzija ffukat fuq attivitajiet
li jikkontribwixxu ghall-bini ta’ ekosistema ta’ sigurta Ewropea b’sahhitha, li tinkludi [-iffacilitar tal-
kooperazzjoni tal-pulizija u I-iskambju ta’ informazzjoni, l-izgurar ta’ fruntieri esterni b’sahhithom, u l-impenn
fricerka u innovazzjoni relatati mas-sigurta. L-arkitettura attwali ta’ Schengen, operata u mizmuma mill-eu-
LISA, gietimsahha aktar bl-implimentazzjoni shiha tas-SIS imgedda fMarzu 2023. Bl-integrazzjoni ta’ Cipru
fLulju 2023, I-ghadd ta’ utenti tas-SIS zdied ghal 34. Barra minn hekk, fI-2023, I-Agenzija appoggat -
integrazzjoni tal-Kroazja fil-VIS. L-Agenzija appoggat ukoll I-implimentazzjoni tal-EMPACT 2022-2025 billi
ppartecipat fi tliet pjanijiet ta’ azzjoni operazzjonali dwar is-suggetti li gejjin: il-facilitazzjoni ta’ dhul klandestin
ta’ migranti, l-armi tan-nar u l-attakki ¢ibernetici.?®

B’anti¢ipazzjoni tal-adozzjoni li jmiss tal-Patt il-Gdid dwar il-Migrazzjoni u I-Azil, ?’b’'mod partikolari r-
Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac?, I-eu-LISA kompliet bit-titjib kritiku tas-sistema sabiex I-Eurodac
tkun tista’ tappogga l-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin,?® wiehed mill-istrumenti c¢entrali ghall-
implimentazzjoni tas-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil (SEKA).*

Peress li s-sistemi kollha tal-GAl gestiti mill-Agenzija jappoggaw I-implimentazzjoni tal-politiki tal-UE fl-
ogsma tal-gestjoni tal-fruntieri, tal-vizi, tal-migrazzjoni u tal-azil, tad-digitalizzazzjoni, u jikkontribwixxu ghall-
glieda kontra I-kriminalita organizzata u t-terrorizmu, |-evoluzzjoni kontinwa u I-manutenzjoni taghhom huma
ta’ importanza kritika ghall-UE u ghall-eu-LISA.

Fis-snin li gejjin, I-Agenzija se tespandi I-kontribut taghha ghad-dominju tal-GAl billi tniedi diversi sistemi godda
tal-IT li bhalissa ged jigu zviluppati: Is-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES), is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u
ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS) u s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali dwar
¢ittadini ta’ pajjizi terzi (ECRIS). Dawn is-sistemi I-godda u I-arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-
dominju tal-GAl se jigu introdotti gradwalment f’erba’ stadji ta’ skjerament, skont il-pjan direzzjonali rivedut
ghall-interoperabbilta li gie approvat mill-Kunsill GAI fOttubru 2023.3" Flimkien, dawn is-sistemi interoperabbli
se jittrasformaw il-gestjoni tal-fruntieri permezz tad-digitalizzazzjoni, filwagt li jwasslu approc¢ intelligenti
integrat biex tigi zgurata s-sigurta interna tal-Ewropa, filwaqt li jipprovdu wkoll esperjenza bla xkiel ghall-

22 Linji Gwida Politi¢i ghall-Kummissjoni Ewropea li jmiss 2019-2024, Novembru 2019.

23 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni “Strategija lejn Zona Schengen reziljenti u li tiffunzjona bis-shih”, COM (2021) 277 final.

24 Regolament tal-Kunsill (UE) 2022/922 dwar l-istabbiliment u I-operazzjoni tal-mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u monitoragg ta’ Schengen.
25 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar I-Istrategija tal-UE dwar I-Unjoni tas-Sigurta, COM (2020) 605 final.

26 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna tal-Kummissjoni dwar I-EMPACT (Pjattaforma Multidixxiplinari Ewropea Kontra t-
Theddid Kriminali).

27 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar Patt Gdid dwar il-Migrazzjoni u I-Azil, COM (2020) 609 final.

28 Regolament (UE) 2024/1358 dwar l-istabbiliment tal-“Eurodac” ghat-tqabbil ta’ data bijometrika sabiex jigu applikati b’'mod effettiv ir-
Regolamenti (UE) 2024/1351 u (UE) 2024/1350 u d-Direttiva tal-Kunsill 2001/55/KE u sabiex jigu identifikati cittadini ta’ pajjiz terz u
persuni apolidi b'soggorn illegali u dwar talbiet ghat-tqabbil mad-data mill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi tal-Istati Membri u mill-Europol,
GU L, 2024/1358, it-22 ta’ Mejju 2024.

29 |r-Regolament (UE) Nru 604/2013, GU L 180, 29.6.2013, p. 31-59

30 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tad-DG HOME dwar is-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil(SEKA).

31 Ghal aktar informazzjoni, ara “Rizultati ewlenin tal-Kunsill Gustizzja u Affarijiet Interni, 19-20 ta’ Ottubru 2023".



https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0277
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1596452256370&uri=CELEX%3A52020DC0605
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/law-enforcement-cooperation/empact-fighting-crime-together_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0609
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1358
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2023/10/19-20/

vjaggaturi li jghixu fiz-zona Schengen (ara lllustrazzjoni 1. The traveller continuum (ll-kontinwita tal-vjaggatur)).

Barra minn hekk, I-Agenzija kompliet tespandi I-kontribut taghha ghad-dominju tal-gustizzja tal-UE. Fit-
8 ta’ Dicembru 2023, I-eu-LISA u I-Konsorzju responsabbli ghall-gestjoni tas-sistema e-CODEX pprezentaw
talba kongunta lill-Kummissjoni biex tigi ddikjarata t-tlestija b’su¢cess tal-process ta’ trasferiment u ta’
akkwizizzjoni.®? Mit-3 ta’ Gunju 2024, eu-LISA se tkun responsabbli ghat-tmexxija operattiva tas-sistema e-
CODEX u se tkompli bl-izvilupp tal-pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-lskwadri ta’ Investigazzjoni
Kongunta li se ttejjeb I-effi¢jenza tal-investigazzjonijiet u I-prosekuzzjonijiet transfruntiera. Matul 1-2023, I-eu-
LISA kompliet izzid I-involviment taghha mal-komunita tal-gustizzja tal-UE u stabbiliet shubijiet aktar mill-grib.

Filwaqt li kompliet izzid I-isforzi taghha fl-ixprunar tad-digitalizzazzjoni tad-dominju tal-GAI tal-UE, |-
Agenzija ffukat ukoll fuq i¢-Cibersigurta u I-glieda kontra t-theddid fid-dominju ¢ibernetiku, b’mod partikolari billi

informazzjoni u ¢-¢ibersigurta.3?

Bhala I-Agenzija tal-UE responsabbli ghat-tmexxija operattiva u I-izvilupp tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl,
l-eu-LISA sservi bhala sieheb ewlieni ghall-istituzzjonijiet tal-UE, l-agenziji tal-GAl, u I-Istati Membri billi
twassal gharfien espert tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku permezz ta’ skambju proattiv ta’ informazzjoni u
kooperazzjoni.

32 |-eu-LISA se tiehu fidejha ufficjalment ir-responsabbiltd ghas-sistema e-CODEX fit-3 ta’ Gunju 2024 skont id-Decizjoni ta’
Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2024/1272 tas-7 ta’ Mejju 2024 dwar id-dikjarazzjoni tat-tlestija tal-process ta’ trasferiment u
akkwizizzjoni tas-sistema e-CODEX.

33 Proposta ghal Regolament dwar is-sigurta tal-informazzjoni fl-istituzzjonijiet, fil-korpi, fl-uffic¢ji u fl-agenziji tal-Unjoni, COM (2022) 119
final, u Proposta ghal Regolament li jistabbilixxi mizuri ghal livell gholi komuni ta’ ¢ibersigurta fl-istituzzjonijiet, fil-korpi, fl-uffic¢ji u fl-
agenziji tal-Unjoni, COM (2022) 122 final.



http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj

lllustrazzjoni 1. The traveller continuum® (ll-kontinwita tal-vjaggatur)
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34 Din l-infografika tiddeskrivi -vjagg tal-vjaggatur mill-perspettiva ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi li jippjanaw zjara ta’ soggorn gasir fiz-zona
Schengen, filwaqt li tipprezenta harsa generali lejn kif is-sistemi I-godda se jikkontribwixxu ghall-gestjoni integrata tal-fruntieri esterni tal-

UE.
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1. It-tmexxija operattiva u l-evoluzzjoni tas-sistemi fis-
sehh

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn |-attivitajiet tal-eu-LISA relatati mat-tmexxija operattiva
u l-evoluzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl fl-oqsma tal-gestjoni tal-fruntieri, il-migrazzjoni u I-
azil, is-sigurta interna, I-infurzar tal-ligi, u I-kooperazzjoni fil-gustizzja. ll-prijorita ewlenija tal-Agenzija
hija li tizgura I-gestjoni effettiva u effi¢jenti tas-sistemi kollha taht il-mandat taghha — is-Sistema ta’
Informazzjoni ta’ Schengen (SIS), is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS), il-Bazi tad-Data
Ewropea tad-Dattiloskopija tal-Azil (Eurodac), u I-implimentazzjoni ta’ referenza tas-Sistema Ewropea
ta’ Informazzjoni ta’ Referenza Kriminali (ECRIS RI) — fkonformitd mar-regolamenti rilevanti u I-
ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz, filwaqt li tizgura wkoll id-disponibbilta ta’ sistemi minghajr
interruzzjoni.

1.1. Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS)

Is-SIS hija |-akbar sistema tal-IT u l-aktar wahda uzata b’mod wiesgha ghas-sigurta interna u I-gestjoni tal-
fruntieri fl-Ewropa. Din tintuza prin¢ipalment mill-awtoritajiet nazzjonali mahtura ghall-iskambju ta’
informazzjoni dwar persuni jew oggetti mfittxija jew nieqgsa, bhal dokumenti tal-identita jew vetturi. Mill-2018,
is-SIS giet mghammra b’funzjonalita ta’ tiftix bijometriku — is-Sistema Awtomatizzata ghall-ldentifikazzjoni
tal-Marki tas-Swaba’ (AFIS), li tippermetti I-identifikazzjoni ta’ persuni abbazi tal-pala tal-id u I-marki tas-
swaba’ taghhom. Bhala tali, is-SIS tikkostitwixxi wiehed mill-pedamenti tal-arkitettura ta’ Schengen, li tiffacilita
[-gestjoni tal-fruntieri esterni tal-UE, filwaqt li tappogga wkoll I-infurzar tal-ligi u I-kooperazzjoni gudizzjarja
fmaterji kriminali fl-Unjoni kollha.

Fis-7 ta’ Marzu 2023, |-eu-LISA kisbet stadju importanti bid-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda. Dan
jimmarka I-aktar aggornament komprensiv tas-sistema mill-2014, li joffri lill-komunita tal-GAl tal-UE firxa
wiesgha ta’ funzjonalitajiet u kapacitajiet ta’ tiftix godda ghall-identifikazzjoni ta’ persuni u oggetti.

Fil-25 ta’ Lulju, l-eu-LISA lestiet l-integrazzjoni shiha ta’ Cipru fis-SIS, biex b’hekk I-ghadd totali ta’
utenti tas-SIS zdied ghal 34.

It-tmexxija operattiva tas-SIS

FI1-2023, I-objettiv ewlieni kien li jigi zgurat it-thaddim effettiv u kontinwu tas-sistema ¢entrali tas-SIS, u |-
funzjonalita bijometrika taghha tal-AFIS, biex I-utenti finali tas-sistema jigu pprovduti b’disponibbilta u
kontinwita minghajr interruzzjoni fkonformita mar-regolamenti rilevanti u I-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz. L-
Adenzija appoggat lill-Istati Memobiri fil-gestjoni tas-sistemi nazzjonali taghhom, filwaqt li wasslet ukoll it-titjib u
[-evoluzzjonijiet mehtiega.

[l-prestazzjoni tas-SIS u tal-AFIS baqgghet fi hdan il-miri tal-livell ta’ servizz mehtiega, b’ disponibbilta ta’
99.67 % u b’ hin ta’ rispons ta’ 99.99 %, hlief ghal tliet incidenti kriti¢i fis-sistema ¢entrali tas-SIS, li rrizultaw
fnugqas totali ta’ disponibbilta ta’ 13-il siegha u 46 minuta.

L-uzu tas-sistema®

FI-2023, l-uzu tas-sistema u |-ghadd totali ta’ twissijiet tas-SIS zdiedu meta mgabbla mal-2022, u dan
issottolinja I-valur taghha ghall-kooperazzjoni tal-pulizija fiz-zona Schengen kollha. Sa mid-dhul fis-sehh tas-
SIS imgedda, il-bic¢a I-kbira tal-Istati Membri uzaw kwazi I-kategoriji kollha ta’ twissijiet il-godda, bil-
maggoranza taghhom li uzaw twissijiet dwar ritorn u ftit twissijiet dwar persuni mfittxija mhux maghrufa. II-
funzjonalitajiet il-godda I-ohra ntuzaw ukoll b’'mod attiv, ez., il-modifika tar-raguni ghat-talba ta’ twissija u I-
azzjoni mehtiega li trid tittiehed. Prattikament I-Istati Membri kollha uzaw ukoll tfittxijiet AFIS (ghall-marki tas-
swaba’). 1z-zieda ta’ tfittxijiet awtomatizzati (sistemi ANPR ghar-rikonoxximent awtomatiku tal-pjanci tal-karozzi
u simili), osservata fl-ahhar ftit snin, kompliet fI-2023.

35 |t-tqabbil mas-snin pre¢edenti huwa kkumplikat minhabba li s-sistema giet imgedda f'Marzu 2023, u gew introdotti diversi bidliet bhall-
kategoriji addizzjonali ta’ twissija, il-kategoriji tad-data mibdula jew estizi, id-drittijiet ta’ access estizi u l-obbligi ta’ rapportar.



DATA MARZUNA  90.5 miljun = Zieda ta’ 5 % meta mqabbla mal-2022

twissija totali mahz
WSSOI 2 98 9 tat-twissijiet dwar oggetti, 1.5 % twissija

dwar persuni

OPERAZZIONWIET  14.7-il biljun = Zieda ta’ 16 % meta mgabbla mal-2022.

tfittxija totali mwettqa . , . . -
! = medja ta’ kuljum: aktar minn 40 miljun

= Tfittxijiet tal-AFIS: 4 miljuni (madwar 11 000
kuljum)

357 013 hits = Zieda ta’ 36 % meta mqgabbla mal-2022

totali ta' hit
numru totall ta®hits = medja ta’ kuljum: aktar minn 970 hits

It-titjib u I-evoluzzjoni tas-SIS

Ir-Regolamenti Riformulati tas-SIS introdu¢ew kategoriji u funzjonalitajiet godda ta’ twissija ghall-
kooperazzjoni tal-pulizija u dik gudizzjarja, il-kontrolli fil-fruntieri u r-ritorni.3¢ Bhala rizultat tal-isforzi kkombinati
tal-eu-LISA, I-Istati Membri, u I-Kummissjoni, is-SIS imgedda dahlet fis-sehh fis-7 ta’ Marzu 2023, u bdiet
toffri sett §did ta’ funzjonalitajiet u kapacitajiet ta’ tiftix ghall-identifikazzjoni ta’ persuni u oggetti.3” Bhala parti
mit-titjib, I-eu-LISA wasslet ukoll funzjonalitajiet bijometri¢i godda, ez. il-possibbilta li tahzen u tfittex il-marki
tal-pala tal-id u I-marki latenti (impressjonijiet fug l-u¢uh). B'mod parallel, I-Agenzija aggornat il-listi tal-ufficcji
nazzjonali tas-SIS u tal-Ufficcji SIRENE, 8 u I-lista tal-awtoritajiet kompetenti awtorizzati li jfittxu d-data fis-SIS
direttament.3®

F’Lulju 2023, l-eu-LISA lestiet l-integrazzjoni shiha ta’ Cipru mas-SIS.4° B'mod parallel, I-Agenzija kompliet
tappogga lill-Frontex bl-izvilupp ta’ komponenti tekni¢i mehtiega biex tinkiseb it-thejjija ghas-shubija fis-SIS.

It-thejjija ghall-interoperabbilta

FI-2023, l-eu-LISA ffukat fuq I-implimentazzjoni tal-interfac¢i mehtiega biex tigi zgurata t-thejjija ghall-
interoperabbilta tas-SIS, b’enfasi partikolari fuq I-interkonnessjoni bejn is-SIS u s-Sistema Ewropea ta’
Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS) permezz tal-portal Ewropew tat-tfittxija
(ESP) biex jigu ffacilitati t-tfittxijiet bijometri¢i u alfanumerici u I-kontroverifika fis-sistemi kollha ta’ informazzjoni
tal-GAl. Matul 1-2023, I-Agenzija kienet ged tizviluppa I-modulu ta’ interkonnessjoni u taggorna s-SIS ewlenija
biex tippermetti I-interoperabbilta mal-ETIAS u I-konnessjonijiet ma’ sistemi u komponenti ohra.

Fir-rigward ta’ komponenti tal-interoperabbilta ohra (ESP, MID) u CRRS, |-eu-LISA bdiet tanalizza r-rekwiziti
tan-negozju u d-disinn ta’ livell gholi ghall-istabbiliment ta’ konnessjonijiet mas-SIS, filwaqt li bdiet ukoll it-

(sBMS).

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Disponibbilta tas-sistema ¢entrali 299.99 % Parzjalment kif ippjanat: 99.67 %
tas-SIS Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz
Hin ta’ rispons tas-sistema éentrali 299.50 % Kif ippjanat: 99.99 %

tas-SIS Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

36 Ghal harsa generali aktar dettaljata, jekk joghgbok zur is-sommarju tar-Regolamenti Riformulati tas-SIS fuq il-EUR-Lex.

%7 Stqarrija ghall-istampa tal-Kummissjoni Ewropea "Security Union: The renewed SIS enters into operation” (Unjoni tas-Sigurta: Is-SIS
imgedda tidhol fis-sehh), is-7 ta’ Marzu 2023.

38 Ghal aktar informazzjoni dwar |-Ufficcji SIRENE, jekk joghgbok irreferi ghas-sit web iddedikat tal-Kummissjoni dwar il-kooperazzjoni
SIRENE.

39 ||-listi tal-awtoritajiet kompetenti gew ippubblikati fil-Gurnal Uffi¢jali tal-UE, Vol 66, C 85, is-7 ta’ Marzu 2023.

40 Ghal aktar informazzjoni, ara l-istqarrija ghall-istampa tal-eu-LISA “Cyprus fully integrated into SIS” (Cipru integrat b’mod shih fis-SIS), il-
25 ta’ Lulju 2023.



https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/a-strengthened-schengen-information-system.html
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23_1505
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23_1505
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen-borders-and-visa/schengen-information-system/sirene-cooperation_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen-borders-and-visa/schengen-information-system/sirene-cooperation_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:C:2023:085:FULL
https://www.eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/Cyprus-fully-integrated-into-SIS.aspx

Progress ghal kull kompitu u progett*’

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

It-tmexxija operattiva tas-SIS

Manutenzjoni tas-SIS
zamma tal-istatus quo

Manutenzjoni tal-AFIS tas-SIS
zamma tal-istatus quo

Appogg tas-SIS lill-Istati Membri
zamma tal-istatus quo

Imwassla
® jl-manutenzjoni korrettiva, adattiva, ta’ perfezzjonament u preventiva;
m jt-twettiq ta’ kontrolli regolari tal-konsistenza tad-data, iffinalizzat it-titjib tal-immaniggjar
tax-xandir u I-kategorizzazzjoni tas-snapshot report.
Imwassla
® jl-manutenzjoni korrettiva, adattiva, ta’ perfezzjonament u preventiva.

Imwassla

u |-iskjerament tar-rilaxx il-gdid fis-7 ta’ Marzu, inkluzi t-titjib tal-bazi tad-data u tal-magna
tat-tiftix;

® |-integrazzjoni shiha ta’ Cipru fil-25 ta’ Lulju;

u |-ittestjar u [-appogg ghan-negozju pprovduti lill-Europol;

u |-ghoti ta’ appogg kontinwu ghall-kampaniji ta’ ttestjar u ta’ kwalifika, I-enfasi fuq it-
testijiet ta’ thejjija u ta’ konformita ghall-funzjonalitajiet tar-Riformulazzjoni tas-SIS u tal-
fazi 2 tal-AFIS;

m ghodod godda ta’ ttestjar ghall-Istati Membri.

It-titjib u I-evoluzzjoni tas-SIS

Kapacita estiza tas-SIS
progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2023
SIS: magna tat-tiftix gdida u titjib
tal-Oracle
progett: Data tat-tmiem tal-SPD
2023
Twissija gdida ta’ informazzjoni
tas-SIS #
progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2024
Migrazzjoni tal-AFIS tas-SIS ghall-
sBMS
progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2025
It-thejjija ghall-interoperabbilta
tas-SIS

Imwassla
u it-titjib tal-magna tat-tiftix, it-titjib tal-bazi tad-data bic-¢aqliq ghal server gdid.

Ghadhom ghaddejja — imdewma
m jt-titjib tal-magna tat-tiftix;
u jt-titjib tal-bazi tad-data ewlenija tas-SIS ghadu ghadde;.

Ghadha ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2025
m jl-fazi tal-akkwist bdiet abbazi tal-atti ta’ implimentazzjoni stabbli.

Ghadha ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026

Interkonnessjoni tas-sistema
centrali tas-SIS mal-komponenti
tal-interoperabbilta kollha (hlief
sBMS)

progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2023

Modulu generiku ewlieni ta’
interkonnessjoni tas-SIS
(interfacca li tippermetti I-
konnessjonijiet ma’ sistemi ohra u
l-interoperabbilta mal-ETIAS)

progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2023

Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026

®m dewmien minhabba dipendenzi fuq progetti
Interoperabbilta;

u bdiet il-fazi tal-analizi u tad-disinn.

ohrajn tas-SIS u I-programm ta’

Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2025

® |-analizi u d-disinn finalizzati, ir-rekwiziti tan-negozju u d-disinn ta’ livell gholi approvati;

® |-implimentazzjoni kontinwa, it-thejjija ta’ specifikazzjonijiet u ghodod tal-ittestjar;

m it-tnedija tal-fazi ta’ bini bl-installazzjoni tal-hardware;

u |-elaborazzjoni tar-rekwiziti kollha ghall-korrispondenza tad-data ghad-detezzjoni ta’
identitajiet multipli;*

u il-hidma ghaddejja: DPIA, sigurta u kontroll tal-interfacc¢ja u dokumenti ta’ specifikazzjoni
teknika dettaljati (ICD/DTS), li jelaboraw aspetti ghall-korrispondenza tad-data.

41 Skont id-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2023-2025 tal-eu-LISA.

42 Regolament (UE) 2022/1190 fir-rigward tad-dhul tat-twissijiet ta’ informazzjoni fis-SIS dwar it-TCNs fl-interess tal-Unjoni.
43 Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2023/332 tal-11 ta’ Lulju 2022 fir-rigward tad-determinazzjoni ta’ kazijiet li fihom id-data tal-

identita tista’ titgies l-istess jew simili ghall-fini tad-detezzjoni ta’ identitajiet multipli, GU L 47, 15.2.2023, p. 6-16.


https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Single%20Programming%20Document%202023-2025.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1190/oj
http://data.europa.eu/eli/reg_del/2023/332/oj

1.2. Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS)

Bhala wahda mill-elementi ewlenin tal-arkitettura ta’ Schengen, il-VIS tghaggad il-punti ta’ gsim tal-fruntieri
esterni tal-UE mal-konsulati tal-Istati Membri f'pajjizi mhux tal-UE, u tappogga lill-awtoritajiet tal-viza fil-gestjoni
ta’ vizi ghal soggorn gasir ghal nazzjonali ta’ paijjizi terzi li jivvjaggaw lejn iz-Zona Schengen jew li jghaddu
minnha. Is-sistema tinkludi sistema ta’ tqabbil bijometriku (BMS), li tiffacilita |-verifika tal-identita fil-fruntieri.
Barra mill-ipprocessar tal-viza, il-VIS tghin fil-glieda kontra I-frodi tal-viza billi tidentifika persuni li jistghu ma
jissodisfawx jew ma ghadhomx jissodisfaw il-kundizzjonijiet ghad-dhul, is-soggorn jew ir-residenza fiz-zona
Schengen.

FI-1 ta’ Jannar 2023, il-Kroazja saret is-27 pajjiz li ufficjalment inghaqad maz-zona Schengen
f’kapacita shiha, u dan immarka I-ewwel tkabbir mill-2011 meta I-Liechtenstein issieheb fiz-zona hielsa
mill-fruntieri.

It-tmexxija operattiva tal-VIS

FI-2023, |-objettiv ewlieni kien li jigi zgurat it-thaddim effettiv u kontinwu tas-sistema centrali tal-VIS, is-sistema
ta’ tqabbil bijometriku (BMS) taghha, u I-funzjonalita tal-VIS Mail, li l-utenti finali tas-sistema jigu pprovduti
b’disponibbilta u kontinwita minghajr interruzzjoni fkonformita mar-regolamenti rilevanti u I-ftehimiet dwar il-
livell ta’ servizz. L-Agenzija appoggat lill-Istati Membri fil-gestjoni tas-sistemi korrispondenti nazzjonali
taghhom, filwaqt li wasslet ukoll it-titjib u I-evoluzzjonijiet mehtiega. Barra minn hekk, il-kwalita tad-data tal-VIS
tjiebet b’mod sinifikanti abbazi tar-rizultati tal-monitoragg u I-feedback mill-Istati Membri.

[I-prestazzjoni tas-sistema c¢entrali tal-VIS baqghet fi hdan il-miri mehtiega, b’ disponibbilta ta’ 99.97 % u hin
ta’ rispons ta’ 99.98 %, hlief ghal zewg kazijiet ta’ nugqas ta’ disponibbilta ghal total ta’ saghtejn u 25 minuta.

Fil-5 ta’ Ottubru, I-Agenzija wettqet I-ezercizzju tas-sigurta u tal-kontinwita tal-operat tal-VIS biex tittestja
u ttejjeb ir-rezilienza tas-sistema. L-ezercizzju ffoka fuq il-kollaborazzjoni u I-azzjonijiet ta’ rispons ghal
avvenimenti mhux mistennija u incidenti ta’ tfixkil, ez., xenarji ta’ ttestjar ghad-degradazzjoni tas-sistema,
impatt kbir ta’ hack, attakk ibridu.

L-uzu tas-sistema

Matul 1-2023, l-uzu tal-VIS — |-ghadd ta’ applikazzjonijiet ghall-viza u |-operazzjonijiet fil-fruntieri —
komplew jizdiedu, izda xorta baqghu taht il-livelli ta’ gabel il-pandemija. Fl-istess hin, I-awtentikazzjonijiet tal-
marki tas-swaba’ baqghu taht il-limitu mistenni, u l-uzu tal-marki tas-swaba’ ghall-kontrolli fil-fruntieri tal-ewwel
linja nagas ukoll b’mod sinifikanti taht I-aspettattivi.

DATA MAHZUNA  51.3 miljun = Tnaqqis ta’ -9.7 % meta mgabbla mal-2022

applikazzjonijiet e . .
t(ft':" tal-\iizaj = 51.2 miljun immagni tal-wic¢ mahzuna

mahzuna

= 46.8 miljun sett ta’ marki tas-swaba’ mahzuna

OPERAZZJONMIET = 211-il miljun = Zieda ta’ 39 % meta mgabbla mal-2022
jonijiet
m‘;,rfzzjon”'e = 8.6 miljun viza mahruga mill-Istati Membri

= operazzjonijiet fil-fruntieri: 1.6 miljun fix-
xahar
(1.2 miljun fI-2022)

= 21.6 miljun ffittxija alfanumerika
= 7 miljun tfittxija bijometrika
= 6 miljun awtentikazzjoni bijometrika



It-titjib u l-evoluzzjoni tal-VIS

L-adozzjoni tar-verzjoni riveduta tar-Regolament VIS f'Lulju 2021, tat mandat ghal aggornament sinifikanti tas-
sistema centrali u t-tfassil mill-gdid tal-processi tan-negozju biex jigu integrati vizi ghal soggorn twil u
permessi ta’ residenza.** FI-2023, |-eu-LISA kompliet timplimenta l-verzjoni riveduta tal-progett VIS, tigbor
ir-rekwiziti, thejji kazijiet ta’ uzu tan-negozju, u tabbozza d-dokument ta’ kontroll tal-interfacca (ICD). L-Agenzija
pprovdiet ukoll appogg tekniku lill-Kummissjoni fit-thejjija tal-legizlazzjoni sekondarja dwar I-implimentazzjoni
teknika ta’ funzjonalitajiet godda.45 Dan il-pro¢ess qed jiehu ferm aktar zmien milli kien previst inizjalment
minhabba |-kumplessita tar-rekwiziti teknici, li affettwa I-implimentazzjoni tal-attivitajiet skedati tal-progett.

Stadju importanti ewlieni ntlahaq fl-1 ta’ Jannar 2023 — il-Kroazja kisbet access shih ghall-VIS u saret is-27
pajjiz li nghaqad uffi¢cjalment maz-zona Schengen f'kapacita shiha, u dan immarka I-ewwel tkabbir faktar minn

[-aécess shih taghhom ghall-VIS.
It-thejjija ghall-interoperabbilta

L-eu-LISA kompliet bil-progett tal-interoperabbilta tal-VIS imniedi fl-2022 biex tissimplifika I-effi¢jenza tal-
verifiki fil-fruntieri, kif previst fil-verzjoni riveduta tar-Regolament VIS. Dan se jinvolvi l-istabbiliment ta’
konnessjonijiet ghall-komponenti tal-interoperabbilta, u kanal ta’ komunikazzjoni dirett mas-Sistema ta’
Dhul/Arug (EES), li huwa mehtieg sabiex ikun jista’ jsir I-irkupru awtomatizzat ta’ data relatata mal-viza mill-
VIS (ez., il-validita tal-viza u I-verifika tal-identita), filwaqt li I-awtoritajiet tal-viza jkunu jistghu jikkonsultaw |-
EES meta jipproc¢essaw I|-applikazzjonijiet. Ghalkemm id-dewmien relatat mal-programm ta’ zvilupp tal-EES
affettwa I-implimentazzjoni, I-eu-LISA ffukat fuq il-konfigurazzjoni tal-ambjenti differenti biex tizgura “’ttestjar
minn tarf sa tarf bla xkiel.

Sabiex tippermetti t-tfittix simultanju fil-VIS u fis-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni
ghall-lvvjaggar (ETIAS), ghandha tigi stabbilita konnessjoni tal-interoperabbilta bejn il-VIS u I-portal
Ewropew tat-tfittxija (ESP), kif previst mill-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS adottati f'Lulju 2021.48 L-
Adenzija ilha tahdem fuq struttura kuntrattwali gdida sabiex tkompli testendi u tespandi I-progett ta’
interoperabbilta tal-VIS.

servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS). Barra minn hekk, I-Agenzija bdiet I-izvilupp ta’ interfacca
komuni bejn il-VIS u r-repozitorju Centrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS).

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Disponibbilta tas-sistema ¢entrali 299.99 Parzjalment kif ippjanat: 99.97 %
tal-vIS Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz
Hin ta’ rispons tas-sistema éentrali 100 % Parzjalment kif ippjanat: 99.98 %
tal-vIS Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett
Manutenzjoni operazzjonali tal-
VIS
Manutenzjoni tal-VIS Imwassla
zamma tal-istatus quo ® il-manutenzjoni korrettiva, adattiva, ta’ perfezzjonament u preventiva;
m |-iffinalizzar tat-tranzizzjoni tal-VIS lejn inginerija trasversali u qafas operazzjonali
(TEF/TOF).
It-titjib u l-evoluzzjoni tal-VIS
VIS: integrazzjoni tal-Kroazja Imwassla

44 Regolament (UE) 2021/1134 tas-7 ta’ Lulju 2021 ghall-fini tar-riforma tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza, GU L 248, 13.7.2021,
p.11.

45 Atti ta’ implimentazzjoni u delegati dwar I-implimentazzjoni teknika ta’ funzjonalitajiet godda, dwar il-mizuri mehtiega ghall-izvilupp tas-
sistema centrali tal-VIS, u fug manwal bi proceduri u regoli ghal mistogsijiet, verifiki u valutazzjonijiet.

46 Decizjoni tal-Kunsill (UE) 2022/2451 dwar |-applikazzjoni shiha tad-dispozizzjonijiet tal-acquis ta’ Schengen fir-Repubblika tal-Kroazja.
47 Fi Frar 2024, I-Agenzija lahget stadju kritiku bit-tnedija b’success tal-ittestjar tal-konformita tal-Istati Membri.

48 Regolament (UE) 2021/1152 dwar l-ac¢cess ta’ sistemi ta’ informazzjoni ohra tal-UE ghall-finijiet tal-ETIAS.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2022/2451
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1152/oj

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett
progett: Data tat-tmiem tal-SPD: m |-ghoti ta’access shih lill-Kroazja ghall-VIS.
2023

Zvilupp tar-Riformulazzjoni tal-VIS  Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026

(inkluz struttura attiva-attiva) ® |-elicitazzjoni tar-rekwiziti ghadha ghaddejja u I-abbozzar ta’ disinn ta’ livell gholi,
SBOZ%ett Data tat-tmiem tal-SPD: ® il-hidma mal-Istati Membri dwar id-disponibbilta tal-ambjenti tal-ittestjar,

u jl-kontribut ghall-finalizzazzjoni tal-legizlazzjoni sekondarja.

It-thejjija ghall-interoperabbilta

tas-VIS

Integrazzjoni tal-VIS mal- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026

komponenti tal-interoperabbilta m |-elicitazzjoni tar-rekwiziti ghadha ghaddejja u l-abbozzar ta’ disinn ta’ livell gholi,
progett: Data tat-tmiem tal-SPD: ® |-attivita giet amalgamata mal-izvilupp tar-Riformulazzjoni tal-VIS.

2024




1.3. Bazi tad-Data Ewropea tad-Dattiloskopija tal-Azil (Eurodac)

L-Eurodac tappogga l-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin,*® wiehed mill-istrumenti uzati ghall-
implimentazzjoni tas-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil (SEKA).5° L-Eurodac tghin lill-Istati Membri
jiddeterminaw il-pajjiz responsabbli biex jezamina |-applikazzjonijiet ghall-azil billi tgabbel il-marki tas-swaba’
ta’ applikanti godda ma’ dawk diga rregistrati fil-bazi tad-data. L-Eurodac tintuza wkoll biex tistabbilixxi I-
identitajiet ta’ persuni magbuda b’konnessjoni ma’ gsim illegali tal-fruntieri u dawk li jinstabu li ged jogoghdu
illegalment fiz-Zona Schengen. Taht kundizzjonijiet stretti u bhala I-ahhar soluzzjoni ghall-prevenzjoni, id-
detezzjoni jew l-investigazzjoni ta’ reati terroristici jew reati kriminali serji, I-agenziji nazzjonali tal-infurzar tal-
ligi u I-Europol inghataw acc¢ess ghall-Eurodac.

F’Gunju, I-eu-LISA lestiet il-progett ta’ Zieda fil-kapadcita tal-Eurodac li espanda |-kapaéita ta’ hzin
massima tas-sistema minn 7 ghal 9 miljun rekord, u |-kapacita ta’ throughput ta’ kuljum minn 15 000
ghal 24 000 tranzazzjoni.

It-tmexxija operattiva tal-Eurodac

FI-2023, I-ghan ewlieni tal-eu-LISA kien li tizgura t-thaddim effettiv u kontinwu tas-sistema ¢entrali tal-Eurodac
flimkien ma’ DubliNet,5" biex tipprovdi lill-utenti finali tas-sistema b’disponibbilta u kontinwita minghajr
interruzzjoni f’konformita mar-regolamenti rilevanti u I-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz. L-Agenzija appoggat
lill-Istati Membri fil-gestjoni tas-sistemi nazzjonali taghhom, filwaqgt li wasslet ukoll it-titjib u I-evoluzzjonijiet
mehtiega.

[l-prestazzjoni tal-Eurodac baqghet kemxejn taht il-miri tal-livell ta’ servizz mehtiega, b’ disponibbilta ta’
99.47 % u hin ta’ rispons ta’ 99.99 %. ll-prestazzjoni ta’ DubliNet kienet fi hdan il-miri tal-livell ta’ servizz
mehtiega minghajr ebda perjodu ta’ qtugh. Id-disponibbilta tal-Eurodac giet affettwata minn diversi incidenti
kritici, b’nuggas totali ta’ disponibbilta li ammonta ghal madwar 35 siegha, inkluz in-nugqas ta’ disponibbilta
skedata ghall-implimentazzjoni tal-progett.

L-uzu tas-sistema

Matul 1-2023, il-volum ta’ rekords mahzuna fil-bazi ta’ data tal-Eurodac kompla jizdied, u t-traffiku (data
trazmessa permezz tal-Eurodac) kien relattivament gholi minhabba I-flussi migratorji kontinwi.

. 5 - ..
DATA MAHZUNA®Z 7.4 miljun = zieda ta’ 13 % meta mqgabbla mal-2022
total . . .. .
t:’ asettijiet ta’ marki = applikanti ghall-azil (kategorija 1):
tas-s_waba’ 7 miljun marka tas-swaba’ mahzuna,
mahzuna Zieda ta’ 11 % meta mgabbla mal-2022

= gsim irregolari tal-fruntieri (kategorija 2):
428 000 marka tas-swaba’ mahzuna,
Zieda ta’ 57 % meta mgabbla mal-2022

OPERAZZJONVIET 1.7 miljun = zieda ta’ 20 % meta mgabbla mal-2022
data totall trazmessa = zieda fit-traffiku ghal kull kategorija:
kategorija 1 bi 8 % /

kategorija 2 b’57 % / kategorija 3 bi 33 % /
kategorija 4 b'7 %

49 Regolament (UE) Nru 604/2013, GU L 180, 29.6.2013, p. 31-59.

50 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tad-DG HOME dwar is-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil (SEKA).

51 DubliNet huwa network elettroniku sigur ghall-iskambju tad-data bejn I-awtoritajiet nazzjonali li jipprocessaw I-applikazzjonijiet ghall-
azil.

52 |s-settijiet ta’ data dwar il-marki tas-swaba’ mahzuna fl-Eurodac huma migbura f'hames kategoriji ewlenin: (1) applikazzjonijiet ghall-
azil, (2) gsim mhux awtorizzat tal-fruntieri, (3) persuni li nstabu joqoghdu illegalment fiz-zona Schengen, (4) tfittxijiet komparattivi mill-
awtoritajiet nazzjonali tal-infurzar tal-ligi, u
(5) tfittxijiet komparattivi mill-Europol.



http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en

It-titjib u l-evoluzzjoni tal-Eurodac

B’anticipazzjoni tal-adozzjoni li jmiss tal-Patt gdid dwar il-Migrazzjoni u I-Azil®? li jinkludi r-Riformulazzjoni
tar-Regolament Eurodac®, l-eu-LISA kompliet b'titjib kritiku tas-sistema sabiex I-Eurodac tkun tista’ tappogga
l-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin. L-Agenzija ffokat fug I-implimentazzjoni ta’ zewg progetti ta’ titjib tal-
Eurodac imnedija diga fl-2022 — wiehed ghat-titjib tal-kapacita, u I-iehor biex ikopri titjib minimu.

= [l-progett tat-titjib tal-kapacita tal-Eurodac, bl-objettiv li |-kapacita tal-hazna massima tas-sistema
tizdied minn 7 ghal 9 miljun rekord, u I-kapacita tat-throughput ta’ kuljum tizdied minn 15 000 ghal 24 000
tranzazzjoni, biex takkomoda |-volum li ged jizdied b’mod rapidu ta’ rekords li ghandhom jinhaznu. % FI-
2023, I-eu-LISA tejbet il-hardware tas-sistema u ttrasferiet il-fajls ezistenti lejn il-pjattaforma kondiviza
komuni. F’Gunju, hekk kif is-sistema kienet gieghda tilhaq il-limitu tal-kapadcita taghha ta’ 7 miljun rekord,
id-dhul fis-sehh gie konkluz wara xi dewmien minhabba diskussjonijiet fit-tul dwar I-ahjar soluzzjoni teknika.

= [l-progett ta’ titjib minimu tal-Eurodac, bl-ghan li jittejpbu I-funzjoni ta’ sejbien ta’ pariggi bijometrici, is-
sistema ta’ gestjoni tal-bazi tad-data, il-mekkanizmu ta’ sinkronizzazzjoni bejn Il-unitajiet ¢entrali u ¢entrali
ta’ backup, u li jigu sostitwiti I-komponenti tal-hardware li jilhqu tmiem l-appogg tal-bejjiegh; I-ittestjar tas-
soluzzjoni fl-ambjent ta’ qabel il-produzzjoni gie ffinalizzat fNovembru.

It-thejjija ghall-interoperabbilta

ll-proposta emendata ghar-Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac tipprevedi I-integrazzjoni tal-Eurodac
mal-komponenti tal-interoperabbiltda sabiex tiffacilita t-tiftix u I|-kontroverifika tal-identitajiet fis-sistemi ta’
informazzjoni kollha tal-GAl @estiti mill-eu-LISA. L-integrazzjoni tal-Eurodac mal-komponenti tal-
interoperabbilta se tiddependi fuq il-progress li sar bl-adozzjoni tar-Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Disponibbilta tas-sistema ¢entrali tal- >99.99 % Taht il-mira: 99.47 %,
Eurodac Ftit ingas minhabba incidenti li jaffettwaw id-

disponibbilta, inkluz ukoll nugqas ta’ disponibbilta
skedata minhabba progetti ta’ implimentazzjoni.
Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

Hin ta’ rispons tas-sistema éentrali tal- 299.45 % Kif ippjanat: 99.99%
Eurodac Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

Manutenzjoni operazzjonali tal-
Eurodac
Eurodac — Manutenzjoni tad- Imwassla
DubliNet ® il-manutenzjoni korrettiva, adattiva, ta’ perfezzjonament u preventiva;
zamma tal-istatus quo u ¢c-certifikati tal-Eurodac u tad-DubliNet imgedda biex tigi zgurata I-oghla konformita

mal-istandards tas-sigurta, I-ahjar prattiki, u r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu tal-EDPS;

m |-Eurodac ghaddiet ghall-qafas trasversali tal-inginerija u operazzjonali (TEF/TOF), u
lestiet I-akkwizizzjoni fi Frar 2024.

It-titjib u I-evoluzzjoni tal-Eurodac

Implimentazzjoni tar- Posposta
Riformulazzjoni tal-Eurodac ® |-implimentazzjoni soggetta ghall-adozzjoni tar-Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac.
(inkluza I-integrazzjoni mal- Ghadha ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2024

komponenti tal-interoperabbilta)

progett: Data tat-tmiem tal-SPD:
2025

% |l-pakkett legizlattiv li ghadu kif gie adottat se jespandi b’'mod sinifikanti I-kamp ta’ applikazzjoni tal-Eurodac u jittrasforma |-bazi tad-
data ezistenti f'bazi tad-data komprensiva dwar l-azil u I-migrazzjoni. Ghal aktar informazzjoni, ara I-pagna ddedikata tad-DG HOME dwar
il-Patt Gdid dwar il-Migrazzjoni u I-AzZil.

54 Regolament (UE) 2024/1358 dwar l-istabbiliment tal-“Eurodac” ghat-tqabbil ta’ data bijometrika sabiex jigu applikati b'mod effettiv ir-
Regolamenti (UE) 2024/1351 u (UE) 2024/1350 u d-Direttiva tal-Kunsill 2001/55/KE u sabiex jigu identifikati c¢ittadini ta’ pajjiz terz u
persuni apolidi b’'soggorn illegali u dwar talbiet ghat-tqabbil mad-data mill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi tal-Istati Membri u mill-Europol,
GU L, 22 ta’ Mejju 2024.

55 |-eu-LISA tistma li I-limitu massimu tal-kapacita I-gdid ta’ 9 miljun rekord jista’ jintlahaq bejn 1-2028 u I-2029.



https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/pact-migration-and-asylum_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1358

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

u jt-twassil tal-progett ta’ titjib minimu tal-Eurodac gie pospost minhabba d-dipendenza
fug il-progett ta’ titjib tal-kapacita; l-ambjent ta’ qabel il-produzzjoni skjerat u I-
konfigurazzjoni mill-gdid iffinalizzata, I-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema komuni fuq I-
ambjent ta’ gabel il-produzzjoni tlesta.

Imwassla

= il-progett ta’ titjib tal-kapacita tal-Eurodac: dhul fis-sefih (Gunju), li tlesta fNovembru.

1.4. Implimentazzjoni ta’ Referenza tas-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali (ECRIS RI)

Skont id-dritt tal-UE, il-grati nazzjonali jridu jikkunsidraw kundanni pre¢edenti meta jaghtu sentenzi fkazijiet
kriminali, u s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali (ECRIS) giet stabbilita biex tiffacilita
l-iskambju ta’ informazzjoni bejn [-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej. L-ECRIS RI tipprovdi interfac¢a ta’
integrazzjoni li tippermetti I-konnessjoni bejn ir-registri nazzjonali ta’ rekords kriminali ghall-iskambju ta’
informazzjoni dwar rekords kriminali.®¢

Tmexxija operattiva tal-ECRIS RI

FI-2023, |-Agenzija zgurat it-thaddim effettiv u kontinwu tal-ECRIS RI, billi pprovdiet lill-utenti finali
b’disponibbilta u kontinwita minghajr interruzzjoni fkonformita mar-regolamenti rilevanti u I-ftehimiet dwar il-
livell ta’ servizz, filwaqt li wasslet ukoll I-evoluzzjonijiet mehtiega.

ll-prestazzjoni tal-ECRIS RI baqghet fi hdan il-miri mehtiega fil-livell ta’ servizz, bil-biljetti kollha ttrattati skont
il-miri definiti. Sabiex tipprovdi servizz aktar imfassal apposta, I-eu-LISA gabret informazzjoni aggornata dwar
[-ambjent tal-ECRIS RI mill-Istati Membri.

It-titjib u l-evoluzzjoni tal-ECRIS RI

L-analizi tas-sigurta tal-ECRIS RI, imwettga fl-2022, zvelat diversi vulnerabbiltajiet ta’ sigurta.®” L-eu-LISA
kkondividiet rakkomandazzjonijiet ghas-sigurta mal-Istati Membri, u bdiet diskussjonijiet mal-Kummissjoni u
mal-partijiet ikkoncernati rilevanti dwar il-kitba mill-gdid potenzjali tal-ECRIS RI biex jittaffa kwalunkwe riskju
residwu ghas-sigurta minghajr ma jigi affettwat id-dhul fis-sehh tal-ECRIS-TCN.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Konformita mal-ftehim Konformita ta’ 100 % Kif ippjanat:

rilevanti dwar il-livell ta’ servizz mal-KPls definiti fl-FLS Sors: rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

(FLS)

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett
Manutenzjoni tal-ECRIS RI Imwassla
zamma tal-istatus quo ® il-manutenzjoni korrettiva,
u jt-trasferiment kontinwu tal-manutenzjoni tal-ECRIS Rl lill-qafas operazzjonali trasversali
(TOF),

m id-diskussjonijiet |li ghaddejjin dwar I|-evoluzzjonijiet u t-titjib mal-partijiet ikkoncernati,
inkluza I-Kummissjoni.

% |l-maggoranza tal-pajjizi tal-UE bhalissa huma konnessi mal-ECRIS permezz tal-implimentazzjoni ta’ referenza ECRIS mizmuma mill-eu-
LISA, filwaqt li erba’ Stati Membri juzaw is-soluzzjonijiet ta’ implimentazzjoni nazzjonali (NI) taghhom stess.

57 Filwaqt li rrispettat I-opinjoni tal-Kummissjoni u d-decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, il-Kummissjoni kkondividiet ir-rapport dwar
il-vulnerabbilta tal-ECRIS RI mal-awtoritajiet tar-Renju Unit biex tappoggahom fit-thejjija tal-analizi tas-sigurta taghhom dwar is-software
uzat ghall-iskambju tal-ECRIS.



2. Zvilupp ta’ sistemi godda u innovazzjoni

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn I-attivitajiet tal-eu-LISA relatati mal-izvilupp ta’ sistemi
godda u I-arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAl tal-UE.

L-izvilupp ta’ dawn is-sistemi I-godda — is-Sistema ta’ Dhul/Arug (EES) u s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni
u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS) — kien fost il-prijoritajiet ewlenin tal-Agenzija mill-adozzjoni tar-
regolamenti fundaturi rispettivi taghhom f|I-2017 u fI-2018. Dawn is-sistemi |-godda se jiffacilitaw gestjoni aktar
intelligenti tal-fruntieri esterni tal-UE billi jizguraw access sigur u bla xkiel ghall-informazzjoni dwar il-vjaggaturi
ghall-persunal awtorizzat kollu, ez. il-gwardji tal-fruntieri, l-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, tal-viza u tal-
immigrazzjoni.

Barra minn hekk, I-Agenzija tkompli b'responsabbiltajiet godda fid-dominju tal-gustizzja tal-UE, u tikkontribwixxi
ghall-izvilupp ta’ soluzzjonijiet digitali godda li jixprunaw il-modernizzazzjoni u d-digitalizzazzjoni li ghadhom
ghaddejja tas-sistemi gudizzjarji madwar I[-Ewropa. Fl-izvilupp tas-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali ghal c¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi (ECRIS-TCN), u bit-tehid tar-responsabbilta
ghat-tmexxija operattiva tas-sistema e-CODEX, il-pjattaforma ta’ komunikazzjoni elettronika li tiffacilita I-
procedimenti gudizzjarji transfruntiera, I-Agenzija bdiet izzid il-kontribut taghha ghad-digitalizzazzjoni tal-
gustizzja, mahsuba biex ittejjeb il-kooperazzjoni bejn I-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej u biex tipprovdi access
ahjar ghall-gustizzja ghac¢-cittadini u n-negozji tal-UE. Wara d-dhul fis-sehh tar-regolament dwar il-pjattaforma

stabbiliet korpi ta’ governanza u bdiet progett ghall-hidma ta’ zvilupp mehtiega.

Sabiex tiffacilita I-iskambju ta’ informazzjoni bejn is-sistemi tal-IT godda u ezistenti, I-eu-LISA se tizviluppa
wkoll arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAIl. Ladarba tkun operazzjonali, I-
interoperabbilta tas-sistemi tal-GAl se tappogga I-gestjoni integrata tal-fruntieri u s-sigurta interna, li se tkun
kontribut ewlieni ghall-Istrategija tal-UE dwar I-Unjoni tas-Sigurta.

2.1. Strategija ta’ Rizoluzzjoni Gdida

F’Mejju 2023, |-eu-LISA adottat approc¢¢ gdid, imsemmi internament bhala |-Istrategija ta’ Rizoluzzjoni tat-
3Rs, biex twaqqgaf l-istagnar li ilu jezisti bl-izvilupp tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES). L-ghan kien i jithaffef I-

taghhom. Din I-istrategija hija bbazata fuq it-tliet pilastri li §ejjin:

Rimobilizzar tal-fornituri tas-servizzi: jerga’ jibeda d-djalogi u jkun hemm impenn mal-fornituri
Q tas-servizzi fil-livelli kollha, inkluzi I-interazzjoni ta’ kuljum u I-monitoragg tal-progress permezz ta’
governanza b’ritmu strett, iz-Zzieda fl-ghadd u I-kwalita tar-rizorsi disponibbli ghall-implimentazzjoni.

(- Rizoluzzjoni operazzjonalment: issir rizoluzzjoni b’mod pragmatiku tal-kumplessitajiet tas-sistemi
\J u jigu indirizzati I-aktar sfidi teknici difficli biex jigu offruti mill-aktar fis possibbli funzjonalitajiet godda
lill-1stati Membri biex ilestu t-thejjija taghhom.

-\ Rinnovament tal-modi ta’ hidma: I-adozzjoni tal-ahjar prattiki mill-industrija b’kollaborazzjoni aktar
Q b’sahhitha fost it-timijiet (skwadri), bl-uzu ta’ metodologija agli biex isir twassil b’pass aktar
mghaggel, it-trawwim tal-kollaborazzjoni tal-persunal u tal-kuntratturi fuq il-post taht saqaf wiehed.

Fi Zzmien relattivament gasir, l-appro¢¢ il-gdid tejjeb b’mod sinifikanti 1-gestjoni tal-kwistjonijiet u I-
komunikazzjoni mal-konsorzju inkarigat bl-izvilupp ta’ sistemi godda. L-Agenzija stabbiliet ukoll mekkanizmu
ta’ gestjoni komuni bi prestazzjoni gholja, li jinkludi esperti mill-eu-LISA u mill-konsorzju, biex ittejjeb il-
monitoragg tal-progress tal-aspetti tekni¢i u kuntrattwali. Dan ippermetta applikazzjoni aktar effettiva tal-
azzjonijiet korrettivi biex titmexxa I-implimentazzjoni u jigu evitati I-ostakli fil-prestazzjoni u kwalunkwe dewmien
sinifikanti gdid.

Sabiex taccellera r-rizoluzzjoni u tiffoka I-isforzi kongunti fuq rizultati tangibbli permezz ta’ appro¢¢ gradwali, |-
Adenzija ddefiniet I-elementi ta’ prodott minimu vijabbli (MVP) — rilaxx intermedju tal-prodott finali skjerat

Agenzija fasslet il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ kull rilaxx kemm jista’ jkun qrib il-verzjoni finali, filwaqt li tejbet

58 Prodott minimu vijabbli (MVP) huwa prodott intermedju li jzid valur gradwali lill-Istati Membri, u b’hekk johloq il-kundizzjonijiet ghal
thejjija ahjar ghad-dhul fis-sehh. Gradwalment ged jigu pprovduti rilaxxi godda, li jzidu aktar valur lill-Istati Membri.



kontinwament il-kwalita u I-istabbilta, u b’hekk tejbet il-kundizzjonijiet ghall-Istati Membri biex ihejju ghad-dhul
fis-sehh.

Biex thejji ghall-isfidi li gejjin, l-eu-LISA fasslet mill-gdid l-appro¢¢ taghha biex twassal l-arkitettura tal-
interoperabbilta tal-GAI billi introduciet I-approéé fi stadiji, li jibda mill-2024 u jestendi sal-2027. Dan l-appro¢é
il-gdid iniedi I-izvilupp tal-interoperabbilta tas-sistemi tal-GAl ferba’ stadji, b’kull stadju jiffoka fuq it-thejjija
teknika ta’ sistema ewlenija wahda, u servizzi godda mressqa lill-utenti:

= STADJU 1: L-EES, flimkien mas-servizzi kongunti tal-web (inkluza l-interfa¢c¢a tat-trasportaturi), u s-
servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS);

= STADJU 2: L-ETIAS, flimkien mas-servizzi web ghat-TCNs; zewgd komponenti tal-interoperabbilta — il-
portal Ewropew tat-fittxija (ESP) u r-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar l-identita (CIR); u r-
repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS);

= STADJU 3: L-ECRIS-TCN b’komponenti tal-interoperabbilta;

= STADJU 4: finalizzazzjoni tal-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl (inkluz il-komponent tal-
interoperabbilta finali: detettur ta’ identitajiet multipli, MID) u VIS Riveduta.

Fid-19 ta’ Ottubru 2023, il-Kunsill Gustizzja u Affarijiet Interni approva l-iskeda ta’ zmien gdida proposta ghall-
introduzzjoni u l-interoperabbilta tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl — il-Pjan Direzzjonali 1-gdid ghall-
Interoperabbilta.>®

Biex twassal dan il-pjan ambizzjuz, [-Adenzija stabbiliet Taskforce ddedikata Back-to-Green biex
timplimenta Il-istrategija ta’ Rizoluzzjoni tat-3Rs (rimobilizzar, rizoluzzjoni, rinnovament), bil-hsieb li x-
xoghol isir b’approc¢¢ ta’ grupp wiehed taht is-sagaf wiehed ibbazat fuq il-metodologija tal-gestjoni tal-progett
Agile. Minhabba I-kumplessita tas-sitwazzjoni, il-mudell tat-task force aktar tard gie estiz biex jinkludi zewg
timijiet: tim wiehed |i jiffoka kompletament fuq it-twassil tal-EES, u t-tieni task force ddedikata ghall-
koordinazzjoni tat-twassil ta’ stadji sussegwenti, jigifieri I-ETIAS, il-komponenti tal-interoperabbilta, I-ECRIS-
TCN, u I-istabbiliment ta’ konnessjonijiet mas-SIS u |-VIS.

S’issa, it-Taskforce Back-to-Green ghamlet progress konsiderevoli fl-izblukkar tal-kwistjonijiet li xekklu I-
izvilupp tal-EES, li dewmet I-izvilupp tas-sistemi I-godda I-ohra kollha u I-arkitettura tal-interoperabbilta wkoll.
L-approce il-gdid wera li rnexxa, kif muri mill-progress sinifikanti li sar f'perjodu ta’ Zmien relattivament gasir.

2.2. Sistemi godda li ged jigu zviluppati

L-enfasi ewlenija tal-Agenzija fl-2023 kienet li tkompli bl-implimentazzjoni ta’ sistemi godda mill-aktar fis
possibbli. F’kollaborazzjoni mill-grib mal-Istati Membri u mal-Kummissjoni, I-Adenzija ghamlet kull sforz fit-
tfassil ta’ mizuri biex ittaffi I-impatt u fis-sejbien ta’ soluzzjonijiet biex jigi evitat dewmien sinifikanti addizzjonali.
Bl-Istrategija ta’ Rizoluzzjoni tat-3Rs il-gdida, I-Agenzija bdiet timplimenta approc¢¢ gradwali ta’ “zvilupp” bi
skeda ta’ zmien aktar sigura u metodi ta’ hidma agli, li jistabbilizzaw I-implimentazzjoni ta’ sistemi godda, b’mod

2.2.1. Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES)

L-EES hija wahda miz-zewg sistemi tal-IT li ghandha I-ghan li timmodernizza I-gestjoni tal-fruntieri esterni tal-
UE billi tissostitwixxi |-prattika attwali tal-ittimbrar manwali tal-passaporti bir-registrazzjoni elettronika tac-
cittadini kollha ta’ pajjizi terzi (TCNSs) li jidhlu u johorgu miz-zona Schengen, inkluza d-data dwar ir-rifjuti ta’
dhul. L-EES se tiffacilita -monitoragg ta’ soggorni awtorizzati ghal zmien qgasir (ghal Zjarat li jdumu sa 90
jum, fi kwalunkwe perjodu ta’ 180 jum) billi tikkalkula awtomatikament id-durata tas-soggorn u tiggenera
twissijiet mal-iskadenza. Bhala tali, is-sistema tappogga I-prevenzjoni tal-immigrazzjoni irregolari u ssahhah
is-sigurta interna billi tghin fil-glieda kontra I-kriminalita organizzata u t-terrorizmu. Ladarba tkun operazzjonali,
[-awtomatizzazzjoni tal-verifiki fuq il-fruntieri li tirrizulta se tappogga lill-Istati Memobri fil-gestjoni tal-flussi dejjem
jizdiedu tal-vjaggaturi, filwagt li tghin ukoll biex jigi ottimizzat in-numru ta’ gwardji tal-fruntiera fil-punti ta’ gsim.

L-eu-LISA hadet azzjoni deciziva biex twaqqgaf I-istagnar li ilu jezisti fl-izvilupp tal-EES billi introduciet I-
istrategija ta’ rizoluzzjoni tat-3Rs u appro¢¢ gdid ghall-implimentazzjoni gradwali ta’ sistemi
godda.

59 Ghal aktar minn hekk, ara “Rizultati ewlenin tal-Kunsill Gustizzja u Affarijiet Interni, 19—-20 ta’ Ottubru 2023".



https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2023/10/19-20/

L-iskeda ta’ zmien riveduta proposta mill-eu-LISA giet approvata mill-Kunsill GAI fid-19 ta’
Ottubru 2023.

Tliet rilaxxi godda twasslu lill-Istati Membri, kif skedat, biex isir progress fit-thejjija taghhom fil-livell
nazzjonali.

Implimentazzjoni

L-izvilupp u l-ittestjar tal-EES komplew matul [-2023, u indirizzaw il-kumplessita intrinsika tal-funzjonalitajiet
tas-sistema, Il-interdipendenza tal-komponenti u d-dewmien tal-kuntrattur. Matul is-sena, I-Agenzija hadmet
biex twaqqaf I-istagnar, adottat approc¢¢ strategiku gdid, u pproponiet skeda ta’ zmien riveduta ghall-
implimentazzjoni. Bhala prova tas-suécéess tal-istrategija, [-Agenzija pproduciet I-ewwel rizultati pozittivi bi
twassil gradwali tal-kamp ta’ applikazzjoni shih permezz ta’ partijiet definiti sew (prodott minimu vijabbli, MVP):

= ambjenti stabbli: fkooperazzjoni mal-kuntrattur, I-Agenzija kkoregiet il-kwistjonijiet teknici li kienu ged

= rilaxxi godda b’inqas difetti: wara I-adozzjoni tal-approc¢ il-gdid, gew installati tliet rilaxxi kbar fl-ambjenti
tal-ittestjar tal-Istati Membri, b’ghadd konsiderevolment aktar baxx ta’ difetti fis-software, u dan jenfasizza
I-kwalita mtejba tal-izvilupp u I-ittestjar;®°

=" monitoragg ahjar tas-sistema: il-mekkanizmu ta’ gestjoni komuni stabbilit bi prestazzjoni gholja
mmonitorja kontinwament il-progress, applika azzjonijiet korrettivi biex jiggwida I-implimentazzjoni, u gew
rizolti I-bicca I-kbira tal-kwistjonijiet kuntrattwali pendenti.

It-thejjija ghall-interoperabbilta

Sabiex tittejjeb u tigi ssimplifikata I-efficjenza tal-kontrolli fil-fruntieri, jehtieg li jigu stabbiliti konnessjonijiet tal-
interoperabbilta mal-VIS (biex jigi permess I-irkupru awtomatizzat ta’ data relatata mal-viza), kif ukoll mal-portal
Ewropew tat-tfittxija (ESP) ghall-konsultazzjoni simultanja tal-EES u tal-ETIAS. FI-2023, I-izvilupp tal-interfacca
mal-komponenti tal-interoperabbiltd kompla bl-attivitajiet ta’ ttestjar. Bl-uzu tas-sistemi reali, I-Agenzija ttestjat
iI-funzjonijiet tas-sistema generali tas-sistema ¢entrali tal-VIS aggornata u tal-EES u tal-sBMS, u kompliet
bl-ittestjar tal-funzjonijiet u tal-processi tan-negozju tal-Istati Membri. B’'mod parallel, I-Agenzija kompliet bl-
attivitajiet ta’ migrazzjoni tad-data tal-VIS-sBMS biex tlesti I-prova minn tarf sa tarf fl-2024.

Servizzi tal-web tal-EES/ETIAS

Sabiex jigi ffacilitat I-ipprocessar integrat u ssimplifikat fil-fruntieri ta’ Schengen tad-dhul ta’ nazzjonali ta’ pajjizi
terzi, I-EES se jkollha servizz web kongunt mal-ETIAS. Is-servizzi kongunti tal-web se jinkludu diversi moduli
li jharsu lejn il-pubbliku, inkluzi interfac¢i tal-web iddedikati u applikazzjonijiet mobbli ghall-vjaggaturi u
t-trasportaturi tal-passiggieri, li jippermettu I-verifika tal-validita tal-awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar qabel it-
tlugh abbord.

Bhal fil-kaz tal-EES, |-eu-LISA adottat approc¢c ta’ zvilupp gradwali, bl-ewwel MVP li ghandu jinkludi |-portal tal-
web u l-interfacc¢a tat-trasportaturi ghal trasportaturi fuq skala kbira (ez. linji tal-ajru) — mistenni li jitnieda
flimkien mal-EES fI-2024. Is-sit web pubbliku u I-applikazzjoni mobbli tat-trasportaturi ghal cittadini ta’ pajjizi
terzi se jitwasslu flimkien mal-ETIAS fl-2025. L-Agenzija kompliet bl-izvilupp tal-portal web,®' u ffukat fuq I-
ittestjar tal-kwalita u r-rekwiziti tas-software tal-interfacca tat-trasportaturi®? u l-applikazzjoni mobbli, I-
ewwel applikazzjoni interna zviluppata mill-eu-LISA.

FI1-2023, ir-registrazzjoni tat-trasportaturi kompliet b’79 kumpanija gdida rregistrati, li issa jammontaw ghal
1 056 trasportatur tal-passiggieri (894 bl-ajru, 52 bil-bahar, 110 fuq I-art), b’madwar 40 % mill-UE. Minhabba |-
ghadd ta’ registrazzjonijiet li huma ingas minn dak li kien mistenni, [-Agenzija kompliet tqajjem
sensibilizzazzjoni dwar I-importanza ta’ registrazzjoni bikrija fkooperazzjoni mal-Kummissjoni u ma’
assocjazzjonijiet tat-trasportaturi tal-passiggieri, minhabba li dawk li jissiehbu fi zmien aktar tard jistghu
jesperjenzaw diffikultajiet ftermini ta’ skedar u ta’ implimentazzjoni tal-kuntratti.

60 | -Agenzija lahget stadju importanti ewlieni iehor fi tmiem Jannar 2024 billi ppublikat il-verzjoni shiha tal-EES minghajr ma mblokkat id-
difetti ghall-ittestjar tal-konformita ghall-Istati Membri u I-Europol.

61 ||-portal tal-web tat-trasportaturi twassal fil-11 ta’ April 2024.

62 | -ambjenti tas-sistema centrali ghall-ittestjar ta’ sistema ghal sistema ghal trasportaturi rregistrati saru disponibbli fis-
17 ta’ Jannar 2024, b'diversi fornituri tas-servizzi li ffinalizzaw il-kampanji tal-ittestjar taghhom sad-9 ta’ Frar 2024.



Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Skeda tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Taht il-mira:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Kamp ta' applikazzjoni tal-progett I-ebda devjazzjoni Kif ippjanat:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett
Manutenzjoni operazzjonali tal-EES u tas-Servizzi Web
Manutenzjoni ewlenija tal-EES Posposta
zamma tal-istatus quo B ma nbdietx minhabba d-dewmien fid-dhul fis-sehh tal-EES.

Manutenzjoni tas-servizzi tal-web Posposta
zamma tal-istatus quo B ma nbdietx minhabba d-dewmien fid-dhul fis-sehh tal-EES.

Implimentazzjoni tal-EES u tas-Servizzi Web

Implimentazzjoni ewlenija tal-EES =~ Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil f'nofs 1-2025

accettazzjoni finali tas-sistema ® |-iskattar tal-ewwel rilaxx tal-MVP fLulju pprovda ambjent ta’ ttestjar ghall-Istati

(FSA) Membri, fejn il-kwalita tal-ittestjar tjiebet ghar-rilaxxi li jmiss fAwwissu u f'Ottubru;
progett: Data tat-tmiem tal-SPD: m jt-titjib tal-ambjenti teknici/infrastruttura sottostanti (sistema centrali u NUIs) biex jigi
2023 zgurat li s-sistema tahdem fuq pjattaforma aggornata;

u |-aggornament tal-ICD, inkluzi korrezzjonijiet mit-test tas-soluzzjoni tas-sistema;

u |-ghoti ta’ appogg lill-Kummissjoni fl-emendar tal-legizlazzjoni sekondarja li taffettwa I-
izvilupp tal-EES biex tinkorpora rekwiziti minn regolamenti ohra, ez. VIS Riveduta;

u it-tnedija tal-provi ghal testijiet ta’ thejjija operazzjonali fDicembru;

u it-thejjijiet ghat-tranzizzjoni ghall-operat: lagghat tekni¢i mal-Istati Membri, I-
istabbiliment ta’ Grupp ta’ Attivitajiet ta’ Tranzizzjoni tal-EES u tal-VIS, li jinkludi
rapprezentanti mill-eu-LISA u mill-Istati Membri biex tigi zgurata tranzizzjoni bla xkiel,
jigifieri I-finalizzazzjoni tal-manwal tal-operatur, l-iskedar tal-provi, l-istabbiliment ta’ kanali
ta’ komunikazzjoni mal-Istati Membri.

Finalizzazzjoni tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil: portal web u interfac¢a tat-trasportaturi
implimentazzjoni bl-EES fl-2024, sit web pubbliku u applikazzjoni mobbli tat-trasportaturi ghat-TCNs bl-
tas-servizzi tal-web ETIAS flI-2025
progett: Data tat-tmiem tal-SPD: m |l-izvilupp ta’ sistema centrali, inkluz sit web pubbliku u portal web; test ta’ accettazzjoni
2023 fil-fabbrika ffinalizzat ghal software minn sistema ghal sistema, li ghadu ghaddej ghall-

applikazzjoni mobbili;

u js-setup tal-infrastruttura komplut ghall-ambjenti tal-ittestjar tat-trasportaturi u I-ittestjar
tal-prestazzjoni;

u jl-lagghat ta’ koordinazzjoni regolari mal-Frontex u |I-Kummissjoni; lagghat tal-Grupp ta’
Hidma tat-Trasportaturi (magsuma flagghat separati ghat-trasportaturi tal-ajru, u ghat-
trasportaturi tal-art u tal-bahar); 3
servizzi ta’ appogg ghat-trasportaturi, it-tranzizzjoni ghall-operat, u l-appogg tat-
trasportaturi matul I-ittestjar;

m |-iffinalizzar tal-proceduri operazzjonali standard ghall-appogg tat-trasportaturi.

It-thejjija ghall-interoperabbilta
tas-EES

Aggustamenti tal-EES ghall- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil: I-EES ghall-ETIAS f'nofs 1-2025, il-
komponenti tal-interoperabbilta komponenti 2026 tal-10O

progett: Data tat-tmiem tal-SPD:

2023

63 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tal-eu-LISA: Grupp ta’ Hidma ghat-Trasportaturi.
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Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

u |-interoperabbilta tal-EES mal-VIS: I-ittestjar ta’ soluzzjonijiet komuni bejn is-sistema
¢entrali tal-VIS aggornata u I-EES u I-sBMS, bl-uzu ta’ sistemi reali; attivitajiet ta’ ttestjar
kontinwi tal-Istati Membri (prekonformita, ittestjar minn tarf sa tarf); konfigurazzjoni tal-
ambjent ta’ gabel il-produzzjoni kkompletat fil-livell ¢entrali, bidu tal-konfigurazzjoni tal-
ambjent tal-produzzjoni; migrazzjoni tad-data VIS-sBMS tal-provi minn tarf sa tarf;

u jl-valutazzjonijiet aggornati tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data biex jigu indirizzati r-
rakkomandazzjonijiet tal-EDPS dwar I-ittestjar tal-precizjoni tal-sBMS bl-uzu ta’ data
bijometrika reali (marki tas-swaba’ u immagni tal-wicc);

u jl-valutazzjoni tal-impatt fuq il-kwalita ta’ marki latenti u tal-pala tal-id, li tindirizza I-
operazzjonijiet kollha ghall-EES, il-VIS, I-ECRIS-TCN u s-SIS;

m jl-hidma fuq funzjonalita awtonoma ta’ rapportar biex tkopri I-perjodu tal-ewwel
operazzjoni tal-EES qgabel I-integrazzjoni eventwali taghha mas-CRRS.

2.2.2. Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS)

L-ETIAS, is-sistema online ta’ awtorizzazzjoni ta’ gqabel I-ivvjaggar ghal Cittadini ta’ pajjizi terzi ezentati mill-
obbligu tal-viza (TCNs), se tintroduci awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar bhala kundizzjoni gdida ghad-dhul
fiz-zona Schengen ghal soggorn qasir. Minbarra s-simplifikazzjoni tal-pro¢eduri tal-qsim tal-fruntieri ghat-
TCNs, I-ETIAS se tikkontribwixxi ghas-sigurta interna tal-UE billi tiffacilita |-identifikazzjoni ta’ riskji
potenzjali ghas-sigurta, il-migrazzjoni u s-sahha pubblika. L-awtorizzazzjonijiet ghall-ivvjaggar tal-ETIAS
se jigu vverifikati mit-trasportaturi tal-ajru, tal-bahar u tal-art gabel I-imbark u aktar tard ukoll mill-gwardji tal-
fruntiera li se jiendu d-decizjoni finali dwar I-ghoti jew ir-rifjut tad-dhul fil-punti ta’ gsim tal-fruntieri esterni tal-
UE. L-agenziji nazzjonali tal-infurzar tal-ligi u I-Europol se jkollhom ukoll ac¢ess ghall-bazi tad-data tal-ETIAS
sabiex jipprevjenu, jidentifikaw jew jinvestigaw theddid terroristiku jew reati kriminali seriji.

Is-sistema hija mfassla biex tikkomplementa s-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES), u z-zewg sistemi se jkollhom
servizzi web kongunti, b’interfacci online ghat-trasportaturi u ghall-vjaggaturi.

Tlesta |-monitoragg ta’ soluzzjonijiet teknologi¢i ghall- “lista bajda” ta’ ghodod siguri ta’
komunikazzjoni awdjoviziva li ghandha tintuza mill-unitajiet nazzjonali tal-ETIAS biex jintervistaw lill-
applikanti f’kazijiet fejn is-servizzi konsulari ma jkunux jistghu jintlahqu.

F’Novembru, I-Agenzija ffinalizzat il-pjattaforma tal-ambjent tal-ittestjar.

Implimentazzjoni

FI-2023, I-eu-LISA kompliet bl-analizi u d-disinn ghall-izvilupp tal-ETIAS. Minhabba dipendenzi esterni relatati
mal-komponenti kondivizi tal-EES (ez. servizzi tal-web) u I-ispecifikazzjonijiet tal-interoperabbilta li jimblokkaw
il-finalizzazzjoni tad-disinn ghall-integrazzjoni taghhom fl-ETIAS, |-Agenzija ghazlet approc¢ ta’
implimentazzjoni progressiv u skeda ta’ twassil riveduta, skont il-pjan direzzjonali ghall-interoperabbilta, u
stabbiliet I-iskadenza ghat-thejjija teknika tal-ETIAS sa nofs |-2025.

Biex ittaffi r-riskju ta’ dewmien fil-fazijiet li jmiss wara l-analizi u t-tfassil, I-eu-LISA se tapplika approc¢¢ iterattiv
billi timplimenta I-izvilupp tal-ETIAS b’mod parallel mad-disinn, b’enfasi fug elementi stabbli. L-Agenzija
kompliet bil-finalizzazzjoni tal-iskrins mock-up tas-software tal-ETIAS, ghalqet il-punti li kien fadal relatati
man-negozju mal-Kummissjoni u mal-Frontex, kif ukoll ikkonkludiet ir-rekwiziti tal-linja bazi ghall-interfa¢ca tal-
utent. ll-verzjoni intermedja giet kondiviza mal-Istati Membri f'Mejju 2023.

network u tal-hardware ghall-ambjent tal-ittestjar, inkluz I-ambjent tal-playground, li huwa mehtieg biex
jibda Il-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema. F’'Novembru 2023, giet iffinalizzata |-pjattaforma ghall-ambjent
tal-ittestjar. F’Dicembru, I-Agenzija bdiet thejji ghall-pass li jmiss tal-iskjerament tal-applikazzjoni.

Fir-rigward tas-servizzi web, |-eu-LISA tapplika approc¢¢ orizzontali biex tizgura implimentazzjoni effi¢jenti. II-
komponenti huma implimentati bhala parti mill-izvilupp ippjanat tas-servizz web tal-EES u se jergghu jintuzaw
mill-ETIAS, peress li se jservu kemm lill-EES kif ukoll lill-ETIAS (ara 2.2.1).

Barra minn hekk, I-eu-LISA lestiet il-monitoragg ta’ soluzzjonijiet teknici ghal-“lista bajda” ta’ ghodod siguri
ta’ komunikazzjoni awdjo-vidjo li l-unitajiet nazzjonali tal-ETIAS jistghu juzaw biex iwettqu intervisti mal-
applikanti fkazijiet fejn is-servizzi konsulari ma jkunux jistghu jintlahqu. Fi Frar 2023, wara sessjonijiet ta’
dimostrazzjoni diretti, ir-rapport finali (inkluzi I-ghodod rakkomandati) gie kondiviz mal-Istati Memobri. L-



Adenzija kompliet ukoll bl-implimentazzjoni tal-lista ta’ sorveljanza tal-ETIAS, u hadmet mal-Istati Membri
dwar ir-rekwiziti ta’ awtentikazzjoni.

It-thejjija ghall-interoperabbilta

Sabiex tappogga I-kontroverifika tal-informazzjoni fis-sistemi kollha tal-GAl, minbarra d-diskussjonijiet
kuntrattwali li ghadhom ghaddejja biex I-EES tigi adattata ghall-ETIAS ghall-konsultazzjoni simultanja, |-
Adenzija bdiet tahdem fuq struttura kuntrattwali gdida biex timplimenta I-interoperabbilta bejn il-VIS u I-
ETIAS. Barra minn hekk, I-eu-LISA bdiet bil-fazi tal-analizi u tad-disinn ghall-interkonnessjoni tal-ETIAS
mas-SIS biex tappogga I-mistogsijiet tal-ETIAS u tippermetti I-kondivizjoni ta’ notifiki awtomatizzati permezz
tal-portal Ewropew tat-tfittxija (ESP). L-Agenzija kompliet id-diskussjonijiet mal-Kummissjoni dwar suggetti
relatati mas-SIS, jigifieri, il-korrispondenza tad-data, iz-zamma u t-tqabbil tal-IDs.

Barra minn hekk, I-Agenzija ghamlet progress ulterjuri fl-integrazzjoni tal-ETIAS mal-komponenti tal-
interoperabbiltd (ESP, CIR u MID), u réeviet I-ewwel sottorilaxx tal-ETIAS mill-kuntrattur fDicembru.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Skeda tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Taht il-mira:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Kamp ta' applikazzjoni tal-progett |-ebda devjazzjoni Kif ippjanat:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Implimentazzjoni tal-ETIAS

Finalizzazzjoni tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida tat-twassil f'nofs 1-2025 (inkluzi I-komponenti tal-
implimentazzjoni tal-ETIAS interoperabbilta ESP, CIR, u CRRS

u jl-bidu tal-installazzjoni tat-taghmir tal-infrastruttura tal-ambjent tat-test;

m jr-rilaxx intermedju fuq il-mock-up tas-software tal-ETIAS;

m jr-rilaxxi intermed;i: testijiet tal-accettazzjoni fil-fabbrika kompluti;

m jr-rilaxxi li ged jigu zviluppati;

m |-aggornament tar-rekwiziti tal-ETIAS (inkluzi kazijiet ta’ uzu kummer¢jali), il-forniment ta’
verzjonijiet aggornati tal-ICD (inkluzi aggornamenti dwar il-mudell tad-data kanonika
tas-CIR u l-entrati fid-data tal-lista ta’ sorveljanza tal-ETIAS);

m |-gheluq ta’ diversi punti pendenti ta’ negozju miftuh, u I-valutazzjoni ta’ talbiet addizzjonali
li originarjament ma kinux parti mill-kamp ta’ applikazzjoni attwali tal-ETIAS;

® F'Jannar 2023, I-eu-LISA kkondividiet mal-Istati Membri, mal-Frontex u mal-Europol il-
valutazzjoni aggornata tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data (DPIA) tal-ETIAS, li tindirizza
I-kummenti mill-EDPS, u kompliet taghlaq il-punti miftuha li kien fadal;

u jt-twassil ta’ lista ta’ ghodod awdjo/vidjo rakkomandati ghall-intervisti;

u |-ghoti ta’ appogg ghall-Kummissjoni fl-emendar tal-legizlazzjoni sekondarja dwar ir-
rekwiziti u l-ispecifikazzjonijiet skont I-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS®, kif ukoll l-impatt
possibbli tal-verzjoni riveduta tal-att ta’ implimentazzjoni tal-VIS dwar il-process il-gdid ta’
ezami tal-viza.

Sorveljanza tat-teknologija l-aktar ~ Ohrajn

recenti tal-ETIAS = posposta; ghandha tigi implimentata wara d-dhul fis-sehh tal-ETIAS, bhala parti mill-
attivita: Finalizzazzjoni tal-implimentazzjoni tal-ETIAS

2.2.3. Is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — cCittadini ta’ pajjizi
terzi (ECRIS-TCN)

L-ECRIS-TCN hija sistema ¢entralizzata hit/no-hit, li tissupplimenta s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali (ECRIS) b’'informazzjoni dwar ir-rekords kriminali ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi (TCN) u persuni
apolidi kkundannati fl-UE. Flimkien, dawn iz-zewg sistemi — ECRIS u ECRIS-TCN - se jghinu lill-imhallfin, lill-
prosekuturi u lil awtoritajiet rilevanti ohrajn jiksbu informazzjoni komprensiva dwar I-istorja kriminali tat-TCNs,
irrispettivament mill-lstat Membru fejn kienu nstabu hatja gabel. B'rizultat ta’ dan, I-ECRIS-TCN se

64 Regolament (UE) 2021/1152 fir-rigward tal-istabbiliment tal-kundizzjonijiet ghall-access ta’ sistemi ta’ informazzjoni ohra tal-UE ghall-
finijiet tal-ETIAS, GU L 249, 14.7.2021, p. 15-37.
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tikkontribwixxi wkoll ghall-implimentazzjoni tal-prin€ipju ta’ rikonoxximent re¢iproku ta’ sentenzi u decizjonijiet
gudizzjarji fl-UE kollha.

It-twassil taz-zewg verzjonijiet tas-simulatur integrat tal-ECRIS-TCN (li jikkombina s-sistema ¢entrali,
is-software tal-interfac¢a, il-partijiet tal-ECRIS RI u simulatur tal-ESP) lill-Istati Membri ghall-ittestjar.

Implimentazzjoni

F1-2023, l-eu-LISA kompliet bl-implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN minkejja I-fatt li I-attivitajiet ta’ analizi, disinn
u zvilupp kienu ged javvanzaw aktar bil-mod milli ppjanat minhabba d-dipendenzi fuq il-komponenti kondivizi
tal-EES. L-Adenzija stabbiliet skeda ta’ zmien gdida ghad-dhul fis-sehh tal-ECRIS-TCN, bl-objettiv li tinkiseb
thejjija teknika sal-ewwel trimestru tal-2025, jigifieri, sistema lesta ghall-uploads tad-data tal-Istati Membri. L-
iskeda ta’ zmien il-gdida tqis iz-zmien u l-isforz mehtiega biex tittaffa parzjalment id-dipendenza fuq I-EES
(jigifieri, l-implimentazzjoni ta’ approc¢ arkitettoniku gdid biex tigi minimizzata d-dipendenza fuq is-sistemi
esterni) u I-implimentazzjoni tal-arkitettura akkoppjata b’mod laxk bejn I-ECRIS RI u I-ECRIS-TCN (mehtiega
biex tigi evitata |I-propagazzjoni tal-vulnerabbiltajiet tas-sigurta tal-ECRIS RI ghall-ECRIS-TCN).

FI-2023, I-eu-LISA kkonkludiet I-aggornament u |-valutazzjoni tar-rekwiziti funzjonali u mhux funzjonali u
bdiet taggorna d-disinn ta’ livell gholi. B'mod parallel, I-Agenzija ghamlet progress kostanti bis-simulatur
integrat tal-ECRIS-TCN (li jikkombina s-sistema ¢entrali, is-software tal-interfac¢a, partijiet mis-simulatur tal-
ECRIS RI u tal-ESP) u wasslet zewg verzjonijiet lill-Istati Membri ghall-ittestjar.

[-Agenzija bdiet tistabbilixxi I-infrastruttura ghall-ittestjar tal-konformita (jigifieri, l-ezeréizzju tad-dags tal-
kapacita biex jigi ffacilitat I-istabbiliment ta’ ambjenti u t-thejjija tal-istruttura tal-cloud ghall-ambjent tal-ittestjar).

Sabiex jigi minimizzat l-esponiment tal-ECRIS-TCN ghall-vulnerabbiltajiet identifikati fl-applikazzjoni
ECRIS RI matul l-analizi tas-sigurta tal-2022, l-eu-LISA pproponiet soluzzjoni teknika (jigifieri, arkitettura
akkopjata b’'mod laxk), li hija essenzjali fil-kuntest tal-integrazzjoni eventwali tal-ECRIS RI u tal-ECRIS-TCN
(ara 1.4).

It-thejjija ghall-interoperabbilta

Bhala parti mill-arkitettura globali tal-interoperabbiltd ghad-dominju tal-GAl, I-ECRIS-TCN se tkun konnessa
mal-komponenti tal-interoperabbilta, biex b’hekk tippermetti li sistemi ohra — b’mod partikolari, I-ETIAS u I-VIS
— iwettqui ffittxijiet fuq it-TCNs biex tigi stabbilita I-ezistenza ta’ kundanni ghal terrorizmu jew reati kriminali serji
ohra. Matul is-sena, I-Agenzija hadmet flimkien mal-Istati Membri u mal-Kummissjoni ghal soluzzjoni ghal
rekords immarkati ghall-identifikazzjoni ta’ TCNs ikkundannati ghal reati serji jew terrorizmu, mehtiega ghad-
dhul fis-sehh, peress li kemm I-ETIAS kif ukoll il-VIS se jikkonsultaw ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni
dwar I-identita (CIR) ghal informazzjoni dwar it-TCNs.

L-Agenzija ghamlet ukoll progress fl-integrazzjoni mal-komponenti tal-interoperabbilta rilevanti, jigifieri sSBMS,
ESP, CIR u CRRS. Sabiex jittaffa I-impatt tan-nuggas ta’ disponibbilta tal-komponenti esterni kondivizi mal-
EES, I-Agenzija hadmet fuq approc¢ arkitettoniku alternattiv.

L-Agenzija se jkollha bzonn timmonitorja regolarment il-prec¢izjoni bijometrika fl-ECRIS-TCN, jigifieri, rati ta’
identifikazzjoni pozittivi/negattivi foloz. Biex tintegra I-funzjonalita tal-kit tas-software ghall-utenti (USK) ghall-
verifika tal-kwalita tal-marki tas-swaba’, I-eu-LISA pproponiet il-bidu tal-progett pilota tal-kit tas-software ghall-
utenti (USK) tal-sBMS ghall-ECRIS-TCN, simili ghal dawk implimentati ghall-EES u I-VIS, biex jigi zgurat li I-
Istati Membri jkollhom il-funzjonijiet kollha mehtiega, jigifieri ghall-ittestjar, il-validazzjoni tal-valuri ta’ limitu
ghall-kwalita tal-marki tas-swaba’, I-ottimizzazzjoni tal-funzjonalitajiet. Madankollu, s’issa, I-ebda Stat Membru
ma esprima interess li jippartecipa f'dan il-progett pilota.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni

Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Parzjalment kif ippjanat
Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Skeda tal-pro gett devjazzjoni totali < 5 % Taht il-mira:
¢ | |
Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Kamp ta' applikazzjoni tal-progett I-ebda devjazzjoni Parzjalment kif ippjanat:
Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar




Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

Manutenzjoni operazzjonali tal-ECRIS-TCN

Manutenzjoni tal-ECRIS-TCN Posposta

® ma bdietx prin¢ipalment minhabba dewmien relatat mal-EES u I-Interoperabbilta.

Implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN

Finalizzazzjoni tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida tat-twassil 2025 (inkluzi I-komponenti tal-
implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN interoperabbilta u s-CRRS)
® jl-modifika tal-kamp ta’ applikazzjoni tekniku biex jigu indirizzati I-vulnerabbiltajiet
identifikati u tigi immitigata d-dipendenza fuq I-EES (ara hawn fuq);
m |-iffirmar ta’ kuntratt specifiku gdid fAwwissu ghall-izvilupp ta’ front-end §did tal-ECRIS
biex tigi mmitigata I-propagazzjoni tal-vulnerabbiltajiet tal-ECRIS RI ghall-ECRIS-TCN;
m jr-rilaxx ta’ Zewg verzjonijiet tas-simulatur integrat ECRIS-TCN (fGunju u f'Settembru) u
l-ittestjar mill-Istati Membri, inkluza d-dokumentazzjoni ta’ sostenn biex jigi ffacilitat |-
m |-aggornament ta’ ICD biex jirrifletti I-bidliet mill-mudell il-gdid tad-data kanonika CIR-MID,
[-ESP u s-simulatur integrat; l-aggornament tad-disinn tal-arkitettura tas-software;
® |-aggornament tad-disinn ta’ livell gholi, il-finalizzazzjoni tar-rizultati tangibbli ta’ sigurta;
thejjija tal-pjattaforma tal-ittestjar, il-konkluzjoni tal-istudju dwar il-fattibbilta tal-
awtomatizzazzjoni;
u |-ghoti ta’ appogg lill-Kummissjoni fl-emenda tal-legizlazzjoni sekondarja dwar I-
izvilupp tekniku u l-implimentazzjoni, ez., ir-rekwiziti ghall-uzu tal-immagnijiet tal-wic¢
ghall-konferma tal-identita).

2.2.4. e-CODEX (Komunikazzjoni fil-qasam tal-Gustizzja elettronika permezz tal-
Iskambju ta’ Data Online)

Is-sistema e-CODEX tipprovdi I-infrastruttura digitali ghal komunikazzjoni u skambju ta’ data siguri u
interoperabbli bejn l-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej, u sservi bhala I-facilitatur teknologiku ewlieni ghall-
modernizzazzjoni tal-kooperazzjoni fi pro¢edimenti ¢ivili u kriminali transfruntiera.6®

Fit-8 ta’ Dicembru 2023, |-eu-LISA u I-Konsorzju tal-e-CODEX ipprezentaw lill-Kummissjoni talba
kongunta biex tigi ddikjarata t-tlestija b’success tal-process ta’ trasferiment u ta’ akkwizizzjoni.®®

ll-process ta’ akkwizizzjoni

FI-2023, l-objettiv ewlieni ghall-Agenzija kien li tiehu fidejha t-tmexxija operattiva tas-sistema e-CODEX.
ll-process ufficjali ta’ trasferiment/akkwizizzjoni beda bit-twassil tal-abbozz tad-dokument komuni ta’
trasferiment lill-eu-LISA fDi¢embru 2022. FI-24 ta’ Jannar 2023, saret laqgha ta’ tnedija bejn I-eu-LISA u I-
konsorzju Me-CODEX Ill (Manutenzjoni ta’ e-CODEX), ospitat mill-Ministeru tal-Gustizzja tan-Nordrhein-
Westfalen fDusseldorf, il-Germanja.

F’kollaborazzjoni mill-grib mal-konsorzju, fl-2023, I-Agenzija ffinalizzat id-dokument komuni ta’ trasferiment
(harsa generali lejn l-assi u l-artefatti kollha li ghandhom jigu trasferiti) u kkollaborat fuq it-trasferiment ta’
komponenti tekni¢i u gharfien b’serje ta’ masterclasses. Barra minn hekk, |-Agenzija ¢carat I-istack
teknologiku uzat fl-e-CODEX u l-ispecifikazzjonijiet tekni¢i ghall-ambjent ospitanti li jiffac¢ja l-internet. It-
trasferiment tal-komponenti kollha tlesta sat-30 ta’ Novembru 2023, inkluzi I-ghodda tal-hrug ta’ biljetti tal-
ITSM, I-ghodda ta’ gestjoni tal-konfigurazzjoni, il-konnettur u I-gateway. L-ambjent ta’ qabel il-produzzjoni kien
lest mit-8 ta’ Dicembru 2023, wara t-testijiet b’su¢¢ess mal-Konsorzju Me-CODEX |Il.

Fit-8 ta’ Dicembru 2023, |-eu-LISA u I-Konsorzju pprezentaw lill-Kummissjoni talba kongunta biex tigi
ddikjarata t-tlestija b’success tal-process ta’ trasferiment/akkwizizzjoni. Il-Kummissjoni ddikjarat
ufficjalment it-tlestija tal-process ta’ trasferiment u ta’ akkwizizzjoni fis-7 ta’ Mejju 2024, u I-eu-LISA hadet ir-

65 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web iddedikat tal-e-CODEX fuq is-sit web pubbliku tal-eu-LISA.
66 Wara d-dikjarazzjoni ufficjali tal-Kummissjoni f'Mejju 2024, I-eu-LISA se tassumi ufficjalment ir-responsabbilta ghas-sistema e-CODEX
fit-3 ta’ Gunju 2024.



https://www.eulisa.europa.eu/Activities/Large-Scale-It-Systems/e-CODEX

responsabbilta ghas-sistema e-CODEX fit-3 ta’ Gunju 2024.67

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Konformita ma’ 100 % Ohrajn: |-akkwizizzjoni ma tlestietx
rekwiziti tal-livell ta’ servizz Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Process ta’ akkwizizzjoni tal-e-

CODEX

Trasferiment u manutenzjoni Imwassla

sussegwenti tas-sistema e- m jt-tlestija tal-attivitajiet ta’ trasferiment/akkwizizzjoni, inkluz il-finalizzazzjoni ta’
CODEX dokument komuni ta’ trasferiment, pjan direzzjonali ta’ akkwizizzjoni mal-Kummissjoni u I-

konsorzju me-CODEX;

u jt-twassil ta’ masterclasses ghat-trasferiment tal-gharfien mal-konsorzju me-CODEX
dwar l-arkitettura tal-intrapriza u l-infrastruttura, is-sigurta tas-sistema, il-gateway, il-
konnettur, I-ghodda ta’ gestjoni tal-konfigurazzjoni u |-pjattaforma ¢entrali tal-ittestjar, id-
disinn ta’ kollaborazzjoni fin-negozju;

u jl-hidma fuq il-process biex jinholqu u jigu gestiti standards procedurali digitali (DPS),

® it-twassil tar-rapport tal-akkwizizzjoni: ipprezentat lil-Kummissjoni fit-30 ta’ Gunju
2023, bid-dettalji tal-attivitajiet imwettqa matul il-process ta’ akkwizizzjoni;5®

u |-istabbiliment tal-ambjent ta’ hosting tal-e-CODEX;

m jt-twassil tar-rizorsi tal-izvilupp u |-operazzjoni tas-servizz, inkluza I-ghazla tal-persunal,

® |-abbozzar tal-Manwal tal-Operatur ghall-utenti tal-e-CODEX;

u |-istabbiliment tal-korpi ta’ governanza e-CODEX: I|-ewwel laqgha tal-Grupp
Konsultattiv fis-17 ta’ Jannar 2023; tal-Bord tat-Tmexxija tal-Programm fit-18 ta’ Jannar
2023.

2.3. Interoperabbilta

[I-gestjoni effi¢jenti tas-sigurta interna u tal-fruntieri esterni tal-Ewropa tiddependi fuq il-kapacita tas-sistemi tal-
IT Ii jiskambjaw data u informazzjoni. Biex tiffacilita I-kooperazzjoni bejn I-awtoritajiet nazzjonali madwar |-
Ewropa, l-eu-LISA ghandha I-kompitu i tizviluppa I-arkitettura tal-interoperabbilta ghas-sistemi ta’
informazzjoni partecipanti tal-UE taht il-gestjoni taghha: Is-SIS, il-VIS, I-Eurodac, I-EES, I-ETIAS u I-ECRIS-
TCN. Ladarba tkun operazzjonali, din l-arkitettura tal-interoperabbilta se tippermetti forniment aktar agli u
efficjenti ta’ servizzi lill-komunita tal-GAll, filwaqt li ssahhah ukoll is-sigurta interna tal-UE .

L-arkitettura tal-interoperabbilta se tinkludi I-komponenti li gejjin:

= il-Portal Ewropew tat-Tfittxija (ESP), li jippermetti lill-utenti awtorizzati jwettqu ffittxijiet singoli u jir¢ievu r-
rizultati mis-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-GAl li huma awtorizzati jaccessaw,

= ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR) jipprovdi kontenitur kondiviz ghad-data tal-
identita, id-data tad-dokument tal-ivvjaggar u d-data bijometrika tal-persuni rregistrati fl-EES, il-VIS, |-
ETIAS, I-Eurodac u I-ECRIS-TCN;

= id-detettur ta’ identitajiet multipli (MID) johloq u jahzen rabtiet bejn id-data fis-sistemi ta’ informazzjoni
differenti tal-UE sabiex jigu identifikati identitajiet multipli, bl-iskop doppju li jigu ffacilitati I-kontrolli tal-
identita ghal vjaggaturi in bona fide u I-glieda kontra I-frodi tal-identita;
= is-servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS) Ii jgabbel id-data bijometrika ta’ individwu f'sistemi
differenti.
Barra minn hekk, I-eu-LISA ged tizviluppa wkoll r-repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika

(CRRS) biex tipprovdi data statistika bejn is-sistemi u rapportar analitiku dwar is-sistemi ta’ informazzjoni kollha
tal-GAl ghal finijiet ta’ politika, operazzjonali u ta’ kwalita tad-data.

67 |d-Decizjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2024/1272 tas-7 ta’ Mejju 2024 dwar id-dikjarazzjoni tat-tlestija tal-process ta’
trasferiment u akkwizizzjoni tas-sistema e-CODEX, GU L, 2024/1272, 14.5.2024.

%8 ||l-verzjoni aggornata ntbaghtet f'Jannar 2024, wara t-talba kongunta u t-talba tal-Kummissjoni.

6 Fid-19 ta’ Ottubru 2023, il-Kunsill GAI approva l-iskeda ta' zmien gdida proposta ghat-tnedija u l-interoperabbilta tas-sistemi ta’
informazzjoni tal-GAl - il-Pjan Direzzjonali gdid ghall-Interoperabbilta. Ghal aktar minn hekk, ara “Rizultati ewlenin tal-Kunsill Gustizzja u
Affarijiet Interni, 19-20 ta’ Ottubru 2023".



http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2024/1272/oj
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2023/10/19-20/
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2023/10/19-20/

lllustrazzjoni 2. L-arkitettura tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAl
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2.3.1. Servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS)

Is-servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS), li jahzen mudelli bijometrici ggenerati minn data mahzuna
fir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR) u fis-SIS, se jippermetti tfittxijiet ta’ data bijometrika
f'sistemi ta’ informazzjoni differenti tal-GAl, u b’hekk isir wiehed mill-akbar sistemi bijometri¢i fid-dinja. Bhala
tali, dan jikkostitwixxi wiehed mill-pedamenti tas-sistema ta’ sigurta interna u ta’ gestjoni tal-fruntieri tal-UE.

F’Gunju, twassal ir-rilaxx tal-sBMS sabiex jigi allinjat mal-verzjoni l-aktar reéenti tas-software u
mal-verzjoni I-gdida tas-saff ta’ integrazzjoni.

Implimentazzjoni

FI1-2023, I-Agenzija kompliet bl-izvilupp tal-sBMS. Fl-ahhar ta’ Jannar, wara kwistjonijiet ta’ stabbilta mal-
pjattaforma tal-ittestjar tal-konformita, I-sBMS gie skjerat fuq I-ambjenti kollha tal-ittestjar tal-konformita u
tal-playground, u b’hekk sar disponibbli ghall-Istati Membri kollha. L-Agenzija kompliet bl-installazzjoni ta’
soluzzjonijiet ta’ software ghall-pjattaformi ta’ gabel il-produzzjoni u tal-produzzjoni biex tkompli bl-attivita ta’
ttestjar li fadal fl-2024 (inkluz I-ittestjar tal-migrazzjoni tad-data tal-VIS), li kien gie ttardjat minhabba n-nuggas
ta’ disponibbilta ta’ ambjenti tal-ittestjar bhala rizultat tad-dipendenzi fug komponenti kondivizi tal-EES.

F’Gunju, I-Agenzija wasslet rilaxx tal-sBMS sabiex ikun hemm allinjament mal-aktar verzjoni re¢enti tas-
software u mal-verzjoni I-gdida tas-saff ta’ integrazzjoni. Dan ir-rilaxx dahal fil-fluss minimu vijabbli tal-prodott
tal-EES. Madankollu, il-verzjoni attwali tal-sBMS se tigi aggornata ghad-dhul fis-sehh tal-EES.

B'mod parallel, l-eu-LISA ffukat fuq I-izvilupp tal-funzjonalitajiet tal-sBMS relatati mal-migrazzjonijiet u r-
riformulazzjonijiet tas-sistema, filwaqt li kompliet bil-migrazzjoni tad-data minn sistemi differenti tal-GAl
sabiex tippermetti I-identifikazzjoni bejn id-dominiji, u I-estensjoni tas-CIR u tal-MID ghad-dominju tal-gustizzja.
timplimenta I-ghodod tal-migrazzjoni tad-data tal-VIS. L-Adenzija bdiet bil-prova minn tarf sa tarf f-2023, bil-
migrazzjoni fil-produzzjoni skedata li tibda fl-2024.

Peress li I-ittestjar tal-akkuratezza tal-sBMS jirrikjedi I-uzu ta’ data bijometrika reali, I-eu-LISA kkonsultat lill-
Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS) dwar |-uzu ta’ data reali tal-VIS. L-opinjoni pprovduta
mill-EDPS tippermetti lill-eu-LISA tipproc¢edi b’subsett ta’ data tal-marki tas-swaba’ u tal-immagni tal-wi¢¢ tal-
VIS.

F’kollaborazzjoni mal-lzvezja, I-Agenzija lestiet il-progett pilota sBMS USK VIS, Ii jikkonsisti fil-gbir tal-
puntedg tal-kwalita kkalkulat matul kull tentattiv ta’ gbid (ghall-marki tas-swaba’ u I-immagnijiet tal-wic¢¢) ghal
kull applikazzjoni ghal viza biex jigi ddeterminat jekk il-limiti ta’ kwalita miftiehma jippermettux process ta’ gbid
bla xkiel fil-fruntieri nazzjonali, minghajr ma jwassal ghal ghadd gholi b’mod mhux maniggabbli ta’ riporti, u
biex jigi vvalutat l-impatt tal-kontrolli tal-kwalitd matul il-process tal-gbir tad-data. L-analizi wriet li l-istrategija
tal-kwalita uzata fil-kit tas-software tal-utent (USK) tal-sBMS ittejjeb il-process ta’ gbid fuq l-istazzjonijiet tax-
xoghol tal-applikazzjonijiet ghall-viza billi tiffoka biss fuq ir-rekords tal-VIS li jehtiegu riporti. ll-progett pilota
vvalida wkoll il-kwalita generali tas-settijiet ta’ data dwar il-kwalita tal-immagni tal-wi¢¢, filwaqt li qassar iz-
zmien biex tingabad immagni tal-wic¢.



Zvilupp tal-portafoll bijometriku

FI-2023, l-eu-LISA kompliet tizviluppa I-portafoll bijometriku taghha billi mmonitorjat ir-ricerka u investiet
fattivitajiet ta’ innovazzjoni u soluzzjonijiet fil-mira biex izzid il-kwalita ta’ aspetti differenti tas-soluzzjonijiet
bijometrici, filwaqt li offriet appogg fil-pront u ta’ kwalita gholja lill-partijiet ikkon¢ernati taghha. Bhala parti mill-
isforzi li ghadhom ghaddejja biex tigi standardizzata |-kwalita tad-data fis-sistemi kollha tal-GAl, |-eu-LISA,
fhidma mill-grib maé-Centru Kongunt tar-Ricerka tal-Kummissjoni, bdiet standard internazzjonali gdid ta’
kwalita ghall-marki tas-swaba’ (marki tas-swaba’ latenti). Bhala I-ewwel wahda tat-tip taghha, din hija kisba
ewlenija ghat-titjib tal-interoperabbilta tas-sistemi tal-GAl.

[l-bijometrija hija qasam ta’ fokus ewlieni ghall-Adenzija, u I-eu-LISA hija impenjata li ssir espert tas-suggett
rikonoxxut internazzjonalment fil-qasam tal-bijometrija u I-gestjoni tal-identita. Ghal dak il-ghan, I-Adenzija
kkontribwiet b’mod attiv ghall-hidma tas-sottokumitat ISO dwar il-bijometrija,”® u segwiet I-izvilupp ta’ standards
rilevanti madwar id-dinja. F’dan ir-rwol, I-eu-LISA ressqet proposta ghal metrika gdida tal-kwalita tal-marki
tas-swaba’ biex tippromwovi I-istandardizzazzjoni fil-livell internazzjonali u ttejjeb is-servizzi offruti mill-eu-
LISA. ll-proposta, importanti wkoll fil-kuntest tas-SIS u Prim, iréeviet appogg sinifikanti u wittiet it-triq ghal
standard gdid tal-ISO. Din hija kisba ewlenija mhux biss ghat-titjib tal-interoperabbilta fis-sistemi kollha tal-GAl
gestiti mill-eu-LISA, izda wkoll ghall-prevenzjoni tal-intrappolament tal-bejjiegha u t-trasportabbilta mtejba ta’
prodotti bijometri¢i bejn il-kuntratti gafas/bejjiegha.

Barra minn hekk, fkooperazzjoni mal-Ufficéju Federali Germaniz ghas-Sigurta tal-Informazzjoni (BSI), I-
Agenzija ressqet standard ghall-kwalita tal-immagni tal-wic¢ — l-approvazzjoni tal-istandard bil-librerija ta’ sors
miftuh tieghu (jigifieri I-Kwalita tal-lmmagni tal-Wicc¢ ta’ Sors Miftuh, OFIQ) se tkun stadju importanti ewlieni
ghall-komunita tal-bijometrija, peress li se tippermetti I-uzu ta’ algoritmu opensource, hieles, gust u bi
prestazzjoni tajba biex tigi kkalkulata I-kwalita tal-immagni tal-wicc.

Bhala parti mill-kontribut attiv taghha ghall-isforzi tal-ISO fil-qasam tal-bijometrija, I-eu-LISA ospitat lagghat tal-
gruppi ta’ hidma tas-sottokumitat fl-ahhar ta’ Gunju f'Tallinn. ll-gruppi ta’ hidma ghamlu progress sinifikanti fug
diversi standards internazzjonali li huma ta’ rilevanza kbira ghall-Agenzija, ez. vokabularju komuni, valutazzjoni
tal-kwalita, ittestjar tal-prestazzjoni bijometrika u sistemi ta’ identifikazzjoni bijometrika.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni

Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat
Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Skeda tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Tant il-mira:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Kamp ta' applikazzjoni tal-progett |-ebda devjazzjoni Kif ippjanat:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett
Manutenzjoni operazzjonali tal-sBMS
Manutenzjoni tal-sBMS Posposta
® ma nbdietx minhabba d-dewmien fid-dhul fis-sehh tal-EES.
Bijometrija bhala servizz (BaaS) Imwassla
m jt-titjib tal-kwalita tas-servizz, I-ghoti ta’ appogg lill-partijiet ikkon¢ernati, u r-reputazzjoni
internazzjonali;

m jt-tahrig imwassal lill-agenziji shab Ewropej, ez., CEPOL.

70 1SO/IEC JTC 1/SC 37 huwa sottokumitat ta’ standardizzazzjoni tal-Organizzazzjoni Internazzjonali ghall-Istandardizzazzjoni (1SO),
inkarigat mill-istandardizzazzjoni ta’ teknologiji bijometrici generici biex jappogga l-interoperabbilta u l-iskambju ta’ data bejn is-sistemi u
l-applikazzjonijiet tal-IT.



https://committee.iso.org/home/jtc1sc37

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Zvilupp u titjib tal-portafoll
bijometriku

Imwassla

u jl-partecipazzjoni fid-diskussjoni fokus tal-Europol dwar “l/I-bijometrija fl-infurzar tal-ligi” fi
Frar, partecipazzjoni fis-Simpozju Bijometriku f'Ottubru;

® |-istudju tal-generazzjoni ta’ settijiet ta’ data sintetici rapprezentattivi tal-marki tas-swaba’
u tal-immagni tal-wi¢¢ (inkluza simulazzjoni ta’ pari mghammrin) biex titnagqas id-
dipendenza fuq data bijometrika reali;

u jl-kollaborazzjoni mal-Istitut Nazzjonali tal-Istandards u t-Teknologija (NIST) tal-Istati Uniti;

u js-sessjoni ta’ hidma dwar il-kwalita tal-immagni tal-wic¢, organizzata f’kooperazzjoni mal-
NIST u I-Assocjazzjoni Ewropea ghall-Bijometrija (Novembru);

m id-disinn ta’ livell gholi tal-ghodda futura ta’ kejl tal-precizjoni bejn is-CBS u intra-CBS.

Segwitu u kontribut ghall-grupp
ta’ hidma ISO SC37

Imwassla

m |-ospitar tal-laqgha dwar l-istandardizzazzjoni tal-bijometrija tal-ISO;

u jl-kontribut ghall-abbozzar ta’ standard gdid ta’ kwalita ghal marki tas-swaba’ latenti
(ISO/IEC 29794-12), il-valutazzjoni tal-kwalita ghall-marki tas-swaba’ (ISO/IEC 29794:
marki tas-swaba’, immagnijiet tal-wic¢, u bhala zieda gdida, marki tas-swaba’) u
immagnijiet tal-wic¢ (ISO/IEC 29794-5), il-prezentazzjoni (ISO/IEC 30107) u I-morphing
(ISO/IEC 20059), I-ittestjar u r-rappurtar tal-prestazzjoni bijometrika (ISO/IEC 19795;
inkluza varjazzjoni bejn gruppi demografi¢i biex jigi evitat pregudizzju — mehtieg ghall-
gustizzja), u sistemi ta’ identifikazzjoni bijometrika (ISO/IEC 9868; suggetti ta’ gbid
passiv);

® |-analizi u t-tfassil ta’ soluzzjonijiet li ghadhom ghaddejja ghall-implimentazzjoni tal-ittestjar
tal-precizjoni ghal operazzjonijiet bijometrici fid-dominju tal-interoperabbilta u I-infurzar tal-
ligi.

Implimentazzjoni tal-sBMS

Finalizzazzjoni tal-
implimentazzjoni tal-EES BMS /
sBMS

Implimentazzjoni tal-
funzjonalitajiet bijometrici tar-
Riformulazzjoni tal-VIS fl-sBMS

Zvilupp tal-ECRIS-TCN fl-sBMS

SIS — integrazzjoni funzjonali tal-
sBMS u migrazzjoni tad-data
bijometrika ghall-Interoperabbilta

Integrazzjoni funzjonali tal-
Eurodac sBMS u migrazzjoni tad-
data

Replikazzjoni tal-bazi tad-data tal-
marki tas-swaba’ tal-Europol
ghall-sBMS (fazi 1)

Impatt tal-MID fuq I-sBMS

Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2024
m jr-rizoluzzjoni tal-kwistjonijiet ta’ stabbilta mal-pjattaforma tal-ittestjar tal-konformita;
u jt-tlestija tal-installazzjoni tal-komponenti tal-hardware;

u |-installazzjoni li ghadha ghaddejja ta’ soluzzjonijiet ta’ software ghall-pjattaformi ta’ qabel
il-produzzjoni u tal-produzzjoni;

® |-aggornament tal-valutazzjonijiet tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data (DPIAs);

u |-ghoti ta’ appogg lill-Kummissjoni fit-thejjija tal-atti ta’ implimentazzjoni u I-manwal tal-
interoperabbilta.

Ghadhom ghaddejja
u jl-kwistjonijiet ta’ stabbilta rizolti mal-pjattaforma tal-ittestjar tal-konformita,
u |-installazzjoni kompluta tal-komponenti tal-hardware,

u |-installazzjoni li ghadha ghaddejja ta’ soluzzjonijiet ta’ software ghall-pjattaformi ta’ gabel
il-produzzjoni u tal-produzzjoni,

Ghadha ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2025
u |-ittestjar skont id-disponibbilta tal-ECRIS-TCN u tas-CIR.

Ghadhom ghaddejja
® |-implimentazzjoni li ghadha ghaddejja, I-iffinalizzar tar-rekwiziti u d-disinn,

Ghadha ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026
m |-attivita ma nbdietx, sakemm tigi adottata r-Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac.

Ohrajn
® wara sensiela ta’ diskussjonijiet teknici u fil-livell tan-negozju mal-Europol, il-progett tgies
li ma kienx mehtieg u rega’ lura ghall-Europol.

Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2026
® |-analizi li ghadha ghaddejja tal-impatt tal-MID fuq il-ftehim dwar il-livell ta’ servizz tal-
sBMS,
u |-istrategija ghall-precizjoni tal-operazzjonijiet ta’ identifikazzjoni bijometrika fil-kuntest tal-
MID.




2.3.2. Komponenti tal-interoperabbilta (ESP, CIR, MID) u CRRS

Minbarra |-sBMS, I-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl tal-UE tinkludi I-Portal Ewropew tat-tfittxija (ESP),
ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar l-identita (CIR), id-detettur ta’ identitajiet multipli (MID), u
r-repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS).

F’Novembru, l-eu-LISA lestiet I-ittestjar tal-izvilupp u tal-accettazzjoni fil-fabbrika tal-ewwel rilaxx
ewlieni tal-MVP ghall-ESP, is-CIR u s-CRRS li jappogga bis-shih il-htigijiet tal-ETIAS.

Implimentazzjoni

FI-2023, I-eu-LISA kompliet bl-implimentazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta tal-ESP, tas-CIR, tal-MID,
u tas-CRRS. Peress li I-implimentazzjoni kienet affettwata minn dewmien fl-izvilupp tal-EES, [-Adenzija
rrevediet l-iskeda ta’ Zmien u stabbiliet it-tlestija tal-arkitettura tal-interoperabbilta ghall-2026, fkonformita mal-
pjan direzzjonali ghall-interoperabbilta, bl-ahhar titjib u evoluzzjonijiet skedati ghall-2027.

F'Marzu 2023, gie ffirmat [-ewwel kuntratt li jkopri t-thejjija ghall-ittestjar. B’'mod parallel, bdiet il-hidma fuq I-
ambjenti tal-ittestjar li jappoggaw l-ittestjar intern tal-ESP, tas-CIR u tas-CRRS. F’Novembru, I-eu-LISA lestiet
l-ittestjar tal-izvilupp u tal-accettazzjoni fil-fabbrika tal-ewwel rilaxx ewlieni ghall-ESP, ghas-CIR u ghas-CRRS
li jappogga bis-shih il-htigijiet tal-ETIAS. L-Agenzija ghamlet ukoll progress fir-rigward tal-MID, filwagt li hejjiet
ghall-ewwel rilaxx tal-MVP lejn |I-ahhar tal-2024. Sa tmiem 1-2023, |-eu-LISA ffirmat il-kuntratti ghall-ittestjar tal-
interoperabbilta skont Stadju 2 (ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema funzjonali u mhux funzjonali tal-komponenti
tal-interoperabbilta) u I-ghoti ta’ appogg ghall-ittestjar ghall-ETIAS (ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema komuni).

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Skeda tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Taht il-mira:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar
Kamp ta' applikazzjoni tal-progett I-ebda devjazzjoni Kif ippjanat:

Sors: FLS u rapporti tal-progetti ta’ kull xahar

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Implimentazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta

Implimentazzjoni tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil: ESP, CIR u CRRS fI-2025, MID fl-2027
interoperabbilta (I-ghoti ta’ m |-attivitajiet ta’ manutenzjoni ghal disinn ta’ livell gholi, repozitorju tar-rekwiziti, u
appogg ghall-attivitajiet ta rizultati tangibbli tas-sigurta, b’enfasi fug elementi kritiéi, jigifieri, dokument tal-arkitettura
accettazzjoni finali tas-sistema tas-software, specifikazzjonijiet dettaljati tad-disinn;

(FSA) ghall-ESP/is-CIR/I-MID/is-

CRRS) m |-aggornament ta’ dokumenti ta’ kontroll tal-interfacca tal-interoperabbilta (ICDs),

inkluzi |-aktar bidliet recenti fl-atti ta’ implimentazzjoni dwar il-konnessjoni tal-profili tad-
data u tal-ESP;

u jt-tnedija tal-gbir tar-rekwiziti u t-tnedija tal-valutazzjoni tal-impatt ta’ ghodda centrali tal-
MID biex jigu rizolti I-links sofor;

u jt-tlestija tat-testijiet ta’ accettazzjoni fil-fabbrika ghall-ewwel rilaxxi ewlenin (ESP, CIR,
CRRS);

u jt-tkomplija tal-interazzjoni tal-ESP, is-CIR, I-MID u s-CRRS mas-SIS, il-VIS, I-EES, I-
ETIAS u I-ECRIS-TCN bi thejjija ghal Stadju 4;

u |-ghoti ta’ appogg lill-Kkummissjoni fit-thejjija ta’ atti ta’ implimentazzjoni/delegati, u
manwal tal-interoperabbilta.




3. Ri¢erka u innovazzjoni

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn l-attivitajiet tal-eu-LISA fil-qasam tar-ricerka u I-
innovazzjoni sabiex ikomplu jittejbu I-kapacitajiet ghall-izvilupp u I-evoluzzjoni kontinwi tas-sistemi
tal-IT.

3.1. Ri¢erka u innovazzjoni

L-Agenzija timmonitorja b’'mod attiv I-ahhar zviluppi tar-ricerka u dawk teknologi¢i sabiex tkompli ttejjeb I-
eccellenza operazzjonali taghha u l-efficjenza tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl taht il-mandat taghha,
filwaqt li ttejjeb ukoll I-gharfien espert professjonali sabiex tkompli tipprovdi valur mizjud lill-partijiet
ikkonc¢ernati.

F’April, I-eu-LISA pprezentat I-ewwel dokument ta’ ricerka xjentifika taghha, studju fuq skala kbira
dwar il-kwalita tad-data tal-marki tas-swaba’, fil-11-il Workshop Internazzjonali dwar il-Bijometrija u
[-Forensika (IWBF) f'Barcellona.

L-Agenzija organizzat b’su¢¢ess zewg diskussjonijiet madwar mejda tal-industrija, wahda dwar ir-
reziljenza cibernetika, u ohra li ffokat fuq id-digitalizzazzjoni tal-gustizzja.

Monitoragg tar-ricerka u t-teknologija

L-Agenzija kompliet timmonitorja r-ricerka u I-innovazzjoni teknologika, u tippromwovi l-istandardizzazzjoni
biex tizgura Il-evoluzzjoni li ghadha ghaddejja tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl. Hija kkoordinat ukoll I-
attivitajiet ta’ sensibilizzazzjoni tal-eu-LISA mal-industrija u I-akkademja fid-digitalizzazzjoni u I-innovazzjoni.

FI1-2023, I-eu-LISA bdiet tabbozza strategija gdida ta’ ricerka biex tizgura approc¢¢ aktar strutturat fkonformita
mal-ghanijiet strategici taghha. L-istrategija, flimkien mal-pjan direzzjonali ghall-2024—-2027, giet zviluppata
fkonsultazzjoni ma’ diversi partijiet ikkonc¢ernati u se tigi adottata fl-2024. Barra minn hekk, I-Agenzija hejjiet
rapport ta’ monitoragg tar-ricerka u t-teknologija dwar il-gestjoni tal-identita fil-kuntest tal-ivvjaggar u
I-migrazzjoni, li ghandu jigi ppubblikat fl-2024.

Matul [-2023, l-eu-LISA kompliet timmonitorja I-implimentazzjoni tal-Pjan Direzzjonali ghall-
Istandardizzazzjoni ghal Finijiet ta’ Kwalita tad-Data, u wasslet |-4 u I-5 rapporti ta’ progress lill-Grupp ta’
Hidma tal-Kunsill dwar I-lskambju ta’ Informazzjoni tal-GAl (IXIM). L-Agenzija kienet partikolarment attiva fl-
istandardizzazzjoni tal-bijometrija, u kkontribwiet ghall-hidma tas-sottokumitat 1SO dwar il-bijometrija.
F’April, I-eu-LISA pprezentat I-ewwel dokument ta’ ricerka xjentifika taghha, studju fuq skala kbira dwar il-
kwalita tad-data tal-marki tas-swaba’, fil-11-il Workshop Internazzjonali dwar il-Bijometrija u I-Forensika
(IWBF) fBarcellona.

L-Agenzija kompliet tikkontribwixxi wkoll ghall-Programm Qafas tal-UE ghar-Ric¢erka u I-Innovazzjoni, u
appoggat lil-Kkummissjoni u lill-Agenzija Ezekuttiva ghar-Ri¢erka fl-implimentazzjoni tal-programm gqafas
Orizzont Ewropa billi evalwat proposti ta’ progetti dwar il-bijometrija ghall-kontrolli fil-fruntieri.”" Barra minn
hekk, |-eu-LISA involviet ruhha fi progetti ta’ ricerka u innovazzjoni li ghaddejjin iffinanzjati mill-Kummissjoni,
mal-Komunita ghar-Ri¢erka u I|-Innovazzjoni Ewropea ghas-Sigurta (CERIS), kif ukoll mal-komunita
akkademika u professjonali usa’ permezz ta’ prezentazzjonijiet konferenzi u avvenimenti, ez. Avveniment ta’
Ric¢erka dwar is-Sigurta (SRE) 2023.72

L-eu-LISA kompliet il-kontribut attiv taghha gha¢-Centru ta’ Innovazzjoni tal-UE ghas-Sigurta Interna73 billi
skjerat membru tal-persunal fis-segretarjat tac-Centru ospitat fl-Europol. L-Agenzija kienet involuta fdiversi
progetti ta¢c-Centru, u kkontribwiet ghall-ewwel rapport taé-Centru dwar il-kriptagg u qablet li tippresjedi r-
raggruppament ta¢-Centru dwar il-bijometrija.

Biex tippromwovi l-iskambju ta’ fehmiet u tipprezenta teknologiji, prodotti u servizzi Jodda, I-Agenzija kompliet
[-attivitajiet ta’ sensibilizzazzjoni taghha billi organizzat avvenimenti biannwali ta’ diskussjoni madwar
mejda tal-industrija li jipprovdu forum ghall-komunita akbar biex jigu diskussi I-isfidi, il-lakuni fil-kapacita u s-

71 Sejha ghall-proposti “Beyond the state-of-the-art “biometrics on the move” for border checks” (Lil hinn mill-aktar “bijometrija
f'moviment” tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku ghall-kontrolli fil-fruntieri” (ORIZZONT-CL3-2023-BM-01-03).

72 SRE 2023: “Societal transformation, digitalisation and climate change — a new paradigm for security research?” (lt-trasformazzjoni
socjetali, id-digitalizzazzjoni u t-tibdil fil-klima — paradigma gdida ghar-ricerka dwar is-sigurta?), Ottubru 2023.

73 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web ta¢-Centru Ewropew tal-lnnovazzjoni ghas-Sigurta Interna .



https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/topic-details/horizon-cl3-2023-bm-01-03
https://security-research-event.ec.europa.eu/index_en
https://www.europol.europa.eu/operations-services-innovation/innovation-lab/eu-innovation-hub-for-internal-security

soluzzjonijiet prattic¢i possibbli:

= l-ewwel diskussjoni madwar mejda tal-2023 iffokat fuq it-tishih tar-reziljenza ¢ibernetika tas-sistemi tal-
IT. L-avveniment sar fGunju fi Stokkolma, I-lzvezja, b’madwar 100 partecipant li attendew I-avveniment
personalment u b’aktar minn 160 online, li rrapprezentaw aktar minn 30 paijjiz madwar id-dinja; 7

= jt-tieni diskussjoni madwar mejda tal-industrija, organizzata fkollaborazzjoni mal-Presidenza Spanjola tal-
Kunsill tal-UE fNovembru fMadrid, Spanja. Dan kien I-ewwel avveniment tal-eu-LISA ddedikat ghad-
dominju tal-gustizzja, u ffoka fuq id-digitalizzazzjoni tal-gustizzja, u pprezenta soluzzjonijiet prattici
ghall-isfidi li jiffaccjaw I-awtoritajiet gudizzjariji fl-Istati Membri. L-avveniment attira partijiet interessati minn
30 pajjiz madwar id-dinja, b’aktar minn 110 partecipanti li attendew I-avveniment personalment, u kwazi
200 online.™

Barra minn hekk, I-Agenzija appoggat I-Assocjazzjoni Ewropea ghall-Bijometrija (EAB) fl-organizzazzjoni tal-
konferenza annwali taghha dwar il-progetti ta’ ricerka li ffukat fuq il-gestjoni tal-identita u t-teknologiji bijometrici
fil-qasam tas-sigurta interna,”® bid-Direttur Ezekuttiv, is-Sa Diallo, taghti diskors ewlieni fl-avveniment.

L-Agenzija kompliet ukoll tizviluppa I-kapacitajiet taghha fl-intelligenza artificjali. Sabiex ittejjeb id-
disponibbilta tal-infrastruttura u tnaggas il-perjodu ta’ qtugh, I-eu-LISA lestiet progett ta’ prova tal-kuncett ghal
soluzzjoni bbazata fuq I-IA ghall-analitika ta’ previzjoni ghall-identifikazzjoni tal-hsarat u ghall-irkupru tal-
infrastruttura u tan-networks tal-IT taghha.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Implimentazzjoni tal-progetti ta’ mill-ingas progett ta’ prova tal-kuncett wiehed li nbeda  Kif ippjanat
prova tal-kunéett min-nofs |-2023, u t-tieni wiehed ippjanat Sors: Grupp ta’ Hidma dwar I-IA

3.2. Bini tal-kapacitajiet: rapportar u tahrig

L-eu-LISA tipprovdi sessjonijiet ta’ tahrig regolari dwar it-thaddim u l-uzu tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl
tal-UE, filwaqt li tfassalhom skont il-htigijiet specifici tal-utenti finali u I-lakuni identifikati fl-gharfien. Barra minn
hekk, I-Agenzija tippubblika wkoll rapporti dwar il-prestazzjoni teknika tas-sistemi tal-GAl u statistika aggregata
dwar l-uzu taghhom.

Statistika u rapportar

L-Agenzija ghandha I-kompitu li tipprodu¢i u tippubblika rapporti ta’ prestazzjoni u statistika aggregata dwar I-
uzu u I-funzjonament tekniku tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl taht il-mandat taghha. Din Il-informazzjoni
tintuza wkoll fil-Barometru ta’ Schengen+ Zviluppat mill-Kummissjoni biex ittejjeb I-gharfien tas-sitwazzjoni u
I-kapacitajiet ta’ tbassir fil-livell tal-UE.

FI-2023, I-eu-LISA ppubblikat ir-rapporti annwali ta’ statistika ghas-SIS”” u ghall-Eurodac, "8ir-rapporti
annwali tal-prestazzjoni dwar il-funzjonament tal-Eurodac’ u tas-SIS I1.8° F’Marzu, I-Agenzija ppubblikat il-
lista |-gdida ta’ awtoritajiet mahtura |li ghandhom access ghas-SIS (inkluzi I-Uffic¢ji SIRENE),8! li giet
aggornata darbtejn (FAwwissu u fNovembru). ll-lista ta’ awtoritajiet tal-Eurodac giet aggornata u ppubblikata
fuq is-sit web tal-eu-LISA fMejju.82

Sabiex tikkonforma mal-obbligi ta’ rapportar li jirrizultaw mir-regolamenti riformulati tas-SIS, I-eu-LISA dabret
data trimestrali mill-Istati Membri u pprovdiet statistika trimestrali lill-partijiet ikkoncernati rilevanti fLulju u
f'Ottubru.

74 “Looking Ahead. Ensuring the cyber resilience of the EU's IT systems against emerging threats ” (Inharsu 'l Quddiem. L-izgurar tar-
rezilienza cibernetika tas-sistemi tal-IT tal-UE kontra t-theddid emergenti), Gunju 2023, Stokkolma, I-lzvezja.

75 "Digitalisation of Justice: Turning Challenges into Opportunities” (Id-Digitalizzazzjoni tal-Gustizzja: Nibdlu I-Isfidi fOpportunitajiet),
Novembru 2023, Madrid, Spanja.

76 Stqarrija ghall-istampa tal-eu-LISA “eu-LISA co-organising the 2023 EAB Research Projects Conference” (L-eu-LISA torganizza b'mod
kongunt il-Konferenza tal-EAB dwar il-Progetti ta’ Ricerka tal-2023), Settembru 2023.

77 Statistika annwali tas-SIS Il ghall-2022 u skeda informattiva, Frar 2023.

78 Statistika annwali tal-Eurodac ghall-2022 u skeda informattiva, Mejju 2023.

7% Rapport annwali tal-Eurodac tal-2022 u skeda informattiva, Awwissu 2023.

80 Rapport dwar il-funzjonament tekniku tas-SIS 11 2021-2022 u skeda informattiva, Dicembru 2023.

81 ||-listi tal-awtoritajiet kompetenti gew ippubblikati f'1l-Gurnal Uffi¢jali tal-UE, Vol 66, C 85, 7 ta’ Marzu 2023.

82 |I-lista tal-Eurodac ta’ awtoritajiet mahtura f|-2023, Mejju 2023.



https://www.eulisaroundtable.eu/eulisa_content/uploads/2023/06/REPORT-EULISA-4-HIGH.pdf
https://www.eulisaroundtable.eu/eulisa_content/uploads/2023/06/REPORT-EULISA-4-HIGH.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Industry%20Roundtable%20Report%20%20-%20Nov%202023.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Industry%20Roundtable%20Report%20%20-%20Nov%202023.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/eu-LISA-co-organising-the-2023-EAB-Research-Projects-Conference.aspx
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/SIS%20II%202022%20Statistics%20-%20Report.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/SIS%20II%202022%20Statistics%20-%20Factsheet.pdf
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Tahrig ghall-Istati Membri

L-Agenzija kompliet tipprovdi tahrig adatt ghall-iskop ghall-Istati Membri dwar il-funzjonament tekniku tas-
sistemi tal-GAI, u addattatu ghall-htigijiet u ghan-nuqqasijiet fl-gharfien identifikati mill-utenti finali u zammet
livell eccellenti ta’ sodisfazzjon. FI-2023, I-eu-LISA wasslet 41 attivita ta’ tahrig (kemm wi¢¢ imb wic¢ kif ukoll
online), inkluzi 17-il attivita mhux inizjalment ippjanati izda organizzati b’rispons ghall-htigijiet emergenti
enfasizzati mill-Istati Membri.

B’kollox aktar minn 4 110 persuni hadu sehem fl-attivitajiet ta’ tahrig tal-eu-LISA flI-2023, l-oghla numru i gatt
kien hemm. Biex tac¢essa s-sistema ta’ gestjoni tal-apprendiment online tal-Agenzija, inholqu aktar minn 780
kont gdid, u gew irregistrati kwazi 3 000 registrazzjoni gdida fit-tahrig online. Biex tappogga t-tnedija tas-SIS
imgedda, |-eu-LISA organizzat avvenimenti ta’ tahrig wi¢¢ imb wiéé fSofija fGunju (is-SIS il-gdida ghal
SIRENE) u f'Vilnius fNovembru (AFIS tas-SIS gdida ghal SIRENE), bl-appogg tal-Uffi¢¢ji SIRENE lokali. L-
Adenzija implimentat approc¢¢ gdid (bl-uzu ta’ ezercizzju ta’ simulazzjoni bl-appogg tal-pajjiz ospitanti). Meta
wiehed iqis ir-rizultati u I-feedback ec¢c¢ellenti li réeviet minghand il-partecipanti, I-Agenzija ged tippjana li tkompli
b’dan l-approc¢ il-gdid.

Ghalkemm [-attivitajiet ta’ tahrig li jiffukaw fuq sistemi multipli qed jizdiedu qabel I-interoperabbilta tas-sistemi
li gejja, l-isforzi ta’ tahrig ewlenin iffokaw fuq it-tlestija ta’ lott ta’ korsijiet online, imsejha “L-Elementi Essenzjali”,
ghas-sistemi kollha gestiti jew zviluppati mill-eu-LISA.83 Dawk il-korsijiet huma disponibbli ghall-partecipanti
godda kollha interessati li jitghallmu I-elementi bazi¢i dwar sistema partikolari. FI-2023, |-eu-LISA aggornat il-
korsijiet essenzjali ghas-SIS u s-SIRENE mgedda.

Matul I-2023, I-Agenzija aggornat regolarment il-pjan ta’ tahrig annwali billi Ziedet attivitajiet godda ta’ tahrig
kif mehtieg, filwagqt li kkalibrat mill-gdid I-iskeda ta’ tahrig abbazi tal-iskedi ta’ twassil aggornati ghas-sistemi |-
godda. Saru tliet lagghat mal-punti ta’ kuntatt nazzjonali (NCPs) ghat-tahrig: lagghat online fMarzu biex jigi
pprezentat il-pjan ta’ tahrig tal-2023 u fGunju biex jigu pprezentati r-rapport ta’ nofs it-terminu u I-ezercizzju
annwali ta’ analizi tal-htigijiet ta’ tahrig. ll-laggha annwali f Ottubru, fil-modalita ibrida bil-parteéipazzjoni fizika
fTallinn, I-Estonja, iffokat fuq l-attivitajiet tal-2023 u l-abbozz tal-pjan ta’ tahrig ghall-2024. Barra minn hekk, I-
NCPs minn Franza u mill-Finlandja kkondividew il-prattiki ta’ tahrig taghhom, filwaqt li enfasizzaw kif dawn
jintegraw l-attivitajiet u r-rizorsi tal-eu-LISA fil-programmi nazzjonali taghhom.

Ghall-eu-LISA, stadju importanti kien is-sistema mgedda ta’ gestjoni tal-apprendiment. Il-pjattaforma ta’
taghlim online I-gdida, aktar fadilment ac¢éessibbli u faéli ghall-utent giet zvelata fl-ahhar ta’ Gunju. Il-
pjattaforma I-gdida toffri rizorsi ta’ tahrig online mfassla specifikament ghall-Istati Membri, u tizgura ac¢ess
kontinwu ghall-gharfien u I-materjali ta’ tahrig. Dan huwa element essenzjali tal-istrategija tat-tahrig, peress li
llum 96 % tal-partecipanti tat-tahrig tal-eu-LISA jsegwu korsijiet online.

L-Agenzija hadmet fkooperazzjoni mill-qrib mas-CEPOL u I-Frontex biex tipprovdi korsijiet kongunti ta’ tahrig
u tikkondividi I-gharfien espert foqsma ta’ interess reciproku bi 28 kontribut, li b’mod partikolari jiffokaw fuq I-
EES u I-ETIAS.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Sodisfazzjon bit-tahrig puntegg medju 'l fuq minn 4 Kif ippjanat: 5.34
(fuq skala minn 1 sa 6) Sors: evalwazzjonijiet tal-avvenimenti ta’ tahrig

Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

lI-funzjonament effettiv taz-zona Schengen jiddependi fuq qafas regolatorju u ta’ politika kumpless, u
governanza. Sabiex tizgura I-implimentazzjoni xierqa fal-acquis ta’ Schengen, I-eu-LISA tipprovdi I-gharfien
espert taghha bhala osservatur ghall-evalwazzjonijiet ta’ Schengen |li jiffukaw fuq il-kooperazzjoni tas-
SIS/SIRENE u I-politika komuni dwar il-vizi (inkluza I-VIS). Wara dan, I-esperti tal-eu-LISA jikkontribwixxu ghal
rapporti ta’ evalwazzjoni sussegwenti.

FI-2023, l-eu-LISA hadet sehem fhames evalwazzjonijiet ta’ Schengen fuq il-post ghas-SIS/SIRENE fil-
Litwanja (Mejju), il-Finlandja (Gunju), il-Latvja u Cipru (Ottubru), u I-Estonja (Novembru). Ghal kull wahda minn
dawk l-evalwazzjonijiet, I-eu-LISA organizzat webinar iddedikat ghat-tim ta’ evalwazzjoni, li normalment
inzamm matul il-gimgha gabel iz-Zjara fuq il-post. L-Agenzija hadet sehem ukoll f'tahrig organizzat mis-CEPOL
fir-Repubblika Ceka f'Ottubru.

Fir-rigward tal-evalwazzjonijiet tal-politika komuni dwar il-vizi (inkluza |-VIS), I-eu-LISA appoggat erba’
evalwazzjonijiet fuq il-post fl-uffi¢¢ji konsulari fI-2023: Spanja (fl-Ekwador u Santo Domingo fi Frar), il-Finlandja

8 Vidjo tal-eu-LISA: “L-introduzzjoni ta’ ‘Korsijiet Essenzjali’.



https://www.youtube.com/watch?v=u4ApvAiDyqM

(fl-Emirati Gharab Maghquda fGunju), il-Litwanja (fil-Kazakstan u fl-Armenja f Gunju), u I-Kroazja (fit-Turkija u
fl-Afrika t'Isfel fDicembru). Barra minn hekk, I-Agenzija appoggat I-ezercizzju annwali ta’ tahrig dwar il-politika
tal-viza, organizzat mill-Kummissjoni fit-Turkija f Ottubru.

Barra minn hekk, I-eu-LISA kkontribwiet ghall-evalwazzjoni tematika ta’ Schengen iffukata fuq id-dhul tat-
traffikar tad-droga billi ghenet fl-izvilupp tal-kwestjonarju, analizzat I-input tal-Istati Membri, u assistiet ghal

Zjarat fuq il-post fil-portijiet li jinsabu fil-Belgju, Franza u I-Germanja (f Ottubru).

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Monitoragg tar-ricerka u t-teknologija

Monitoragg tar-ricerka u t-
teknologija

Zvilupp tal-kapaéita tal-
Intelligenza Artifi¢jali, inkluz I-
istabbiliment ta’ Centru ta’
Eccellenza

Ghoti ta’ appogg ghall-
implimentazzjoni ta’ partijiet tal-
Programm Qafas tal-UE ghar-
Ricerka u I-lnnovazzjoni

Integrazzjoni tas-sejbiet tar-
ricerka fi¢-cikli tal-hajja tal-
applikazzjonijiet

Imwassla

® jl-monitoragg ta’ teknologiji godda u li ged jevolvu (mill-akkademja u l-industrija);

u jl-prezentazzjoni tal-ewwel dokument akkademiku fil-konferenza tal-IWBF2023 f'April;

m zewg diskussjonijiet madwar mejda tal-industrija: ir-rezilienza ¢ibernetika (Gunju), u d-
digitalizzazzjoni tal-gustizzja (Novembru);

® |-abbozzar ta’ rapport annwali ta’ monitoragg tar-ricerka u t-teknologija dwar il-gestjoni tal-
identita;

® |-abbozzar ta’ strategija ta’ ricerka (konsultazzjonijiet mad-DG HOME, Europol, EMCDDA,
Frontex, FRA);

= Centru tal-Innovazzjoni tal-UE ghas-Sigurta Interna: kontributi ghal progetti kongunti, ez.
AP4A|;84

®m |-Ispazju tad-Data tal-UE fid-dominju tal-GAl: l-izvilupp ta’ kazijiet ta’ uzu godda u tahrig.
Imwassla

m |-ghoti ta’ appogg ghall-implimentazzjoni ta’ progett ta’ prova tal-kuncett dwar I-IA ghall-
operazzjonijiet.

Imwassla

= jl-kontribut ghall-Avveniment ta’ Ricerka dwar is-Sigurta 2023 organizzat mid-DG HOME
fOttubru,

® |-organizzazzjoni b’'mod kongunt tal-Konferenza dwar il-Progetti ta’ Ricerka tal-
Assocjazzjoni Ewropea dwar il-Bijometrija 2023 f'Settembru,

u jl-kontribut ghal diversi avvenimenti tal-Komunita ghar-Ri¢erka u I-Innovazzjoni Ewropea
ghas-Sigurta (CERIS) organizzati mid-DG HOME

u jl-partecipazzjoni fl-evalwazzjoni tal-proposti fid-dominju tas-sigurta interna.

Imwassla

u jl-kontribut ghal-lagghat tal-Grupp ta’ Hidma tal-Bijometrija tal-eu-LISA;

m il-kontribut ghall-hidma tac-Centru tal-Innovazzjoni tal-UE ghas-Sigurta Interna: |-
immappjar ta’ progetti rilevanti, lakuni fl-gharfien u fil-kapacita fid-dominju tal-GAl;

® Pjan Direzzjonali ghall-Istandardizzazzjoni ghal Finijiet ta’ Kwalita tad-Data: ir-4 u I-5
rapporti ta’ progress;

= jl-kontribut biex jigi ffaccjat progett ta’ zvilupp metriku ta’ kwalita, fkollaborazzjoni mill-grib
mac-Centru Kongunt tar-Ric¢erka (JRC) tal-Kummissjoni.

Tahrig ghall-Istati Membri
Tahrig ghall-Istati Membri

Imwassla

m jt-twassil ta’ total ta’ 41 attivita ta’ tahrig (inkluzi korsijiet wi¢¢ imb wi¢¢ u online),

m [-aggornament tal-pjan ta’ tahrig annwali skont il-htigijiet emergenti u z-Zzamma tal-laqgha
annwali wi¢¢ imb wi¢¢ man-network tal-Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali (NCP) (Ottubru),

u jt-tnedija ta’ pjattaforma aggornata ta’ taghlim u tahrig tal-eu-LISA,

u jl-kooperazzjoni mas-CEPOL u I-Frontex fil-forniment ta’ korsijiet ta’ tahrig kongunti dwar
l-uzu tas-sistemi tal-GAl u I-kondivizjoni tal-gharfien espert fogsma ta’ interess reciproku,
bi 28 kontribut ghall-attivitajiet ta’ tahrig taghhom, li b’'mod partikolari jiffokaw fuq I-EES u
[-ETIAS.

Statistika u rapportar

84 ||-progett Principji ta’ Responsabbilta ghall-Intelligenza Artificjali (AP4AI) huwa wiehed mill-5 progetti pilota skont i¢-Centru, u ghandu
I-ghan li jizviluppa gafas globali ghar-responsabbilta tal-IA fiz-zamma tal-ordni, fis-sigurta u fil-gustizzja. Ghal aktar informazzjoni, zur is-
sit web uffi¢jali tal-progett AP4AI.

85 Ghal aktar informazzjoni, zur is-sit web ufficjali tas-CERIS.



https://www.ap4ai.eu/
https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/ceris-community-european-research-and-innovation-security_en

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett
Abbozzar ta’ rapporti u statistika Imwassla
aggregata dwar is-sistemi ta’ = il-pubblikazzjoni ta’ rapporti statutorji dwar il-funzjonament statistiku u tekniku ghall-
informazzjoni tal-GAl Eurodac u s-SIS I,
u jl-kompilazzjoni u I-pubblikazzjoni ta’ listi ta’ awtoritajiet mahtura ghas-SIS u ghall-
Eurodac,
m jl-politika interna dwar il-kondivizjoni tal-istatistika li ghandha tigi pprezentata lill-Bord tat-
Tmexxija,

u jl-gbir ta’ data ghar-rapport dwar il-prestazzjoni teknika tal-VIS 2022—2023,
m |-ghoti ta’ appogg kontinwu lill-Kummissjoni fl-inizjattivi tan-network tal-Blueprint.
Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

Kontribut ghall- Imwassla
mekkanizmu ta’ evalwazzjoni ta’ ® l-ipprocessar tat-talbiet tal-Kummissjoni dwar |-evalwazzjonijiet ta’ Schengen fl-iskadenzi
Schengen definiti;

u il-partecipazzjoni fhames ezercizzji ta’ evalwazzjoni ta’ Schengen ghas-SIS/SIRENE fil-
Litwanja (Mejju), il-Finlandja (Gunju), I-Izlanda (Awwissu), Cipru u I-Latvja (Ottubru);

u il-partecipazzjoni fl-evalwazzjonijiet tal-politika komuni dwar il-vizi (inkluza I-VIS) li saru
f'pajjizi terzi: Spanja (Frar), il-Finlandja u I-Litwanja (Gunju), u I-Kroazja (Di¢embru);

u il-partecipazzjoni fl-evalwazzjoni tematika ta’ Schengen li tiffoka fuq id-dhul tat-traffikar
tad-droga, bi tliet Zjarat fuq il-post (il-Belgju, il-Germanja u Franza) f'Ottubru;

u il-partecipazzjoni fezercizzji ta’ tahrig: is-SIS/SIRENE fir-Repubblika Ceka (Ottubru), u I-
politika komuni dwar il-vizi (inkluza I-VIS) fit-Turkija (Ottubru).




4. Infrastruttura u networks

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn l-attivitajiet tal-eu-LISA relatati mal-provvista ta’
infrastruttura affidabbli ghall-ospitar tas-sistemi kollha, u l-izgurar ta’ komunikazzjoni sigura u
trasferiment tad-data. L-Agenzija trid tizgura s-sigurta ta’ livell gholi u d-disponibbilta minghajr
interruzzjoni tas-sistemi kollha tal-GAl ghall-utenti finali fzewg siti tekni¢ci — wiehed fi Strasburgu,
Franza u iehor 'St Johann im Pongau, I-Awstrija, filwaqt li tipprovdi wkoll is-servizzi tekni¢i mehtiega
biex jithaddmu s-sistemi u tizgura appogg operazzjonali 24/7 lill-utenti finali.

4.1. Networks

L-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tipprovdi trasferiment ta’ data sigur u affidabbli bejn is-sistemi tal-GAl u
l-utenti finali taghhom, jigifieri |-Istati Membri u |-agenziji rilevanti tal-UE. Barra minn hekk, tipprovdi wkoll
konnessjoni minn punt sa punt bejn is-sit tekniku ewlieni tal-Agenzija fi Strasburgu (unita ¢entrali, CU) u I-unita
¢entrali ta’ backup (BCU) f'St Johann im Pongau, I-Awstrija.

L-infrastruttura tal-komunikazzjoni tuza n-network TESTA-ng (Servizzi Trans-Ewropej tat-Telematika bejn I-
Amministrazzjonijiet — generazzjoni gdida), li jipprovdi network ewlieni separat mill-internet pubbliku.®¢ Fuq in-
network TESTA-ng, l-eu-LISA tuza tliet dominji ghat-thaddim tas-sistemi GAI: id-dominju tas-SIS ghas-SIS u
s-SIRENE Mail,®" id-dominju tal-VIS ghall-VIS (inkluz VIS Mail®®), I-EES, u I-ETIAS, |-EuroDomain ghall-
Eurodac, DubliNet u I-ECRIS-TCN.% L-utenti finali jikkonnettiaw ma’ kull dominju separatament (ukoll
fizikament separati fil-bini tal-utent), normalment permezz ta’ zewg punti ta’ a¢cess lesti ghall-uzu (TAPS).

F'Mejju 2023, |-eu-LISA giet mahtura bhala registru lokali tal-internet (LIR), u saret membru tar-
Registru Regjonali tal-Internet tal-Ewropa.

Tmexxija operattiva tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

L-objettiv ewlieni ghall-2023 kien li tithaddem I-infrastruttura tal-komunikazzjoni f’konformita mar-regolamenti
rilevanti u I-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz, bid-disponibbilta tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni tas-SIS u tal-
VIS li gieghda 99.99 %.

Sabiex tigi zgurata s-sigurta tad-data tas-SIS u tas-SIRENE Mail, minbarra I-kriptagg tad-data zgurat mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ TESTA-ng, l-eu-LISA mmaniggjat it-tieni saff ta’ kriptagg ghad-dominju tas-SIS u tal-VIS,
bil-livell ta’ disponibbilta taghhom li gieghed 100 %.

Wara l-integrazzjoni ta’ Cipru fis-SIS u I-ghoti ta’ access shih lill-Kroazja ghall-VIS, I-Agenzija estendiet I-
access ta’ Stati Membri godda ghal SIRENE Mail u VIS Mail.

Matul is-sena, |-eu-LISA kompliet tappogga lill-Istati Membri billi kkoordinat u mmaniggjat it-trasferiment ta’
TAPs ezistenti lejn postijiet godda ta’ ¢entri tad-data, filwagqt li installat ukoll TAPs godda u ddekummissjonat
TAPs antiki. L-Agenzija zgurat il-gestjoni tas-servizzi tan-network u I-bidliet differenti mehtiega ghall-
komponenti tan-network sabiex tinzamm u tevolvi l-infrastruttura ta’ TESTA-ng u tigi ggarantita I-kontinwita
operazzjonali.

B’mod partikolari, [-Agenzija sahhet ir-reziljenza tan-network TESTA-ng billi tejbet il-linji ta’ dhul fis-siti
operazzjonali taghha u f'xi Stati Membri.

evoluzzjoni tal-kuntratt qafas ta’ TESTA fl-2018, li kellu jirrizulta fit-tfassil u l-istabbiliment ta’ servizzi godda ta’ infrastruttura tal-
komunikazzjoni fl-2023. Madankollu, f'April, il-Kkummissjoni infurmat lill-Agenzija bil-kancellazzjoni tal-pro¢edura wara ordni mill-Vici
President tal-Qorti tal-Gustizzja biex ma tiffirmax kuntratt wara li nnotat |i s-sitwazzjoni kienet qged ikollha impatt serju u negattiv fuq il-
programm TESTA. Id-diskussjonijiet mal-Kummissjoni ghadhom ghaddejjin biex tigi zgurata I-kontinwita tal-operat sakemm tigi stabbilita
l-infrastruttura |-gdida TESTA.

87 SIRENE Mail huwa mekkanizmu ta’ komunikazzjoni uzat mill-Uffic¢ji SIRENE nazzjonali ghal informazzjoni supplimentari relatata ma’
twissijiet tas-SIS.

8 VIS Mail huwa mekkanizmu ta’ skambju ta’ informazzjoni uzat mill-awtoritajiet nazzjonali tal-viza biex jikkonsultaw dwar |-
applikazzjonijiet ghal viza ta’ Schengen.

89 | -Agenzija se tuza komponenti tal-interoperabbilta fuq it-tliet dominji kollha.



Titjib u evoluzzjoni tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

F’Mejju 2023, I-eu-LISA lahqet stadju importanti billi nhatret bhala registru tal-internet lokali (LIR), u saret
membru tar-Registru tal-Internet Regjonali tal-Ewropa. L-Agenzija issa tista’ tgassam indirizzi IP lill-utenti finali
bhala fornitur ta’ servizz jew tuzahom ghall-infrastruttura taghha. Biex tappogga din I-attivita, |-eu-LISA
akkwistat rizorsi essenzjali tal-internet (ez. numru tas-sistema awtonoma, blokok tal-indirizzi IPv6 u IPv4) ghall-
konnessjoni mal-internet u ghall-forniment ta’ servizzi pubbli¢i tal-GAl, ez. servizzi tal-web tal-EES/ETIAS.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

Disponibbilta tan-network fuq zona >99.99 % Kif ippjanat: 99.99%

wiesgha (WAN) (ghas-SIS u ghall-VIS)* Sors: FLS u rapporti trimestrali dwar il-prestazzjoni ta’
TESTA

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Tmexxija operattiva tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

Tmexxija operattiva tal- Imwassla

infrastruttura ta’ komunikazzjoni = it-thaddim tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni, it-trattament tat-talbiet u l-in¢identi;

u jl-gestjoni tal-bidliet fl-infrastruttura tal-komunikazzjoni, inkluzi t-TAPs il-godda, i¢-¢aqliq
tat-TAP, it-titjib tal-kapacita tat-TAP, u d-diversita tal-linji;

m jt-thaddim ta’ soluzzjonijiet tat-tieni saff ta’ kriptagg ghas-SIS u I-VIS, inkluz aggornament
tas-soluzzjoni tat-tieni saff ta’ kriptagg tal-VIS;
biex tizdied il-Frontex;

m id-disinn ta’ komponenti ghal sistemi godda u komponenti tal-interoperabbilta;

® is-supervizjoni u |-gestjoni tal-kuntratti u I-bagits ghall-izviluppi li ghadhom ghaddejja tan-
network mill-fornitur tan-network TESTA ghall-EES (inkluzi s-servizzi tal-web), I-
interoperabbilta tal-sBMS u tal-VIS-EES;

= il-konfigurazzjonijiet u l-iskjeramenti ghall-infrastruttura ewlenija tal-EES, tal-VIS u tal-
sBMS, inkluzi I-NUls u z-Zona tal-Internet;

® jl-konnessjoni tal-EES mal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tal-VIS biex jinbdew testijiet
mal-Istati Membri.
Manutenzjoni korrettiva u Imwassla
monitoragg tal-infrastruttura ® il-monitoragg 24/7 tal-infrastruttura tas-sistemi tal-GAl,
;-esnltI;aE“r:IzEalclaa:: tospita I-VIS Mail u u jl-forniment ta’ manutenzjoni adattiva minuri,
u jt-tigdid tal-licenzji, il-manutenzjoni tal-hardware u s-software kummerc¢jalment disponibbli.

Titjib u evoluzzjoni tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

Ippjanar tal-kapacita tan-network Ghadhom ghaddejja
u titjib operazzjonali m |-iffinalizzar ta’ disinn ta’ livell gholi u ta’ lista ta’ materjali (komponenti, struzzjonijiet,
rekwiziti),
u jl-bghit ta’ talba ghal offerta.

4.2. Centri tad-Data

I¢-Centri tad-data tal-Agenzija, I-unita ¢entrali (CU) fi Strasburgu, Franza, u I-unita ¢entrali ta’ backup (BCU)
St Johann im Pongau, I-Awstrija, huma Il-infrastruttura li fizikament tospita s-sistemi tal-IT kollha gestiti mill-
eu-LISA, filwagqt li tospita wkoll sistemi operazzjonali u mhux operazzjonali ohrajn mehtiega ghall-izvilupp u I-
ittestjar. Bhala tali, dawn jikkostitwixxu l-assi ewlenin tal-eu-LISA, u huma ta’ importanza kritika ghall-
ezekuzzjoni tal-mandat taghha.

L-eu-LISA introduciet ghodda ddedikata ghall-gestjoni tal-infrastruttura tac¢-¢entru tad-data
(DCIM) biex izzid I-efficjenza tal-ottimizzazzjoni tal-infrastruttura u tal-gestjoni tal-energija.

% L-indikatur tal-prestazzjoni tal-EuroDomain huwa taht ir-responsabbilta tad-Direttorat Generali tal-Kummissjoni ghas-Servizzi Digitali
(DIGIT).



Tmexxija operattiva tac-Centru tad-data

FI-2023, l-objettiv ewlieni kien li jigi pprovdut ¢entru tad-data disponibbli hafna fkonformita mal-ftehim dwar il-
livell ta’ servizz. L-Agenzija hadet il-mizuri kollha mehtiega biex izzomm liz-zewg unitajiet kontinwament
operazzjonali, u b’hekk tikkontribwixxi ghall-prestazzjoni tas-sistema ta’ livell gholi, b’mod partikolari d-
disponibbilta 24/7 taghhom.®' Fiz-zewg postijiet, I-eu-LISA mmaniggjat l-acc¢ess ghac-centru tad-data u t-
twassil b’'mod trasparenti ghall-partijiet ikkon¢ernati kollha permezz ta’ servizz web iddedikat.

Matul 1-2023, I-eu-LISA zammet I-assi, il-facilitajiet u t-taghmir kritici fordni ta’ hidma shiha u tejbet il-
prestazzjoni generali tas-servizz u l-iskalabbilta taghhom. B’mod partikolari, bdiet tiddekommissjona sistemi
ta’ legat biex tnaqgqgas id-dipendenza fuq l-acc¢ess fiziku ghac-centri tad-data u tiffacilita I-ac¢ess remot. Ghal
dak il-ghan, I-ghoti ta’ appogg ghas-servizzi ta’ interfacc¢ar u I-gestjoni tal-processi kienu permessi gradwalment
ghas-sistemi u [-ambjenti operazzjonali tal-infrastruttura teknika kollha.

Biex tappogga operazzjonijiet u progetti, I-Agenzija kompliet tizviluppa u timplimenta approc¢ ta’ servizz ta’
¢entru tad-data biex ticcentralizza t-tmexxija operattiva, il-monitoragg u l-ippjanar tal-kapacita tal-infrastruttura
tal-IT sottostanti uzata mis-sistemi tal-GAl. Sabiex izzid l-efficjenza operazzjonali, l-eu-LISA introduciet
ghodda ddedikata ghall-gestjoni tal-infrastruttura tac-centru tad-data (DCIM) li tinkludi diversi moduli,
bhall-ottimizzazzjoni tal-infrastruttura u I-gestjoni tal-energija.

Titjib u evoluzzjoni ta¢-centru tad-data

Sabiex jinkisbu kapacitajiet ta’ rizerva addizzjonali jew interim biex jigu akkomodati I-htigijiet ta’ kapacita futuri,
[-eu-LISA kompliet tottimizza u torganizza mill-gdid i¢-centri tad-data taghha permezz ta’ kejbils strutturati u I-
modifika tal-formati tal-ixkaffar ghall-ottimizzazzjoni tat-tkessih. Biex tottimizza l-ispazju fi¢-¢entru tad-data ta’
Strasburgu, I-Agenzija evalwat I-installazzjonijiet tal-energija kollha. Barra minn hekk, I-eu-LISA ghamlet
rizerva addizzjonali mehtiega ghall-aggornamenti futuri tat-tqassim ewlieni ta¢-¢entru tad-data. I¢-¢entru tad-
data modulari se jipprovdi zieda fil-kapacita ta’ 50 % biex jospita sistemi godda tal-GAl.

L-Agenzija implimentat u tejbet ukoll il-monitoragg tal-uzu tal-energija billi ppermettiet il-qari individwali tal-
konsum tal-energija u t-taghbija tal-ixkaffar mghammra. Barra minn hekk, I-Agenzija rfinat is-setup shih tas-
sistema ta’ kontroll tal-ambjent ibbazata fuq il-web li tinkludi network ta’ sensuri tat-temperatura, tal-umdita
u tal-pressjoni minghajr fili fic-¢entru tad-data. Fl-unita ¢entrali ta’ backup f'St Johann im Pongau, b’hidma mill-
grib mal-awtoritajiet Awstrijaci, il-kapacita ta’ tkessih disponibbli giet massimizzata billi gew aggustati I-idrawlici
u l-pompi flimkien ma'’ titjib iehor.

Barra minn hekk, l-eu-LISA kompliet tipprovdi servizzi ta’ hosting ghas-sistemi ta’ backup tal-Frontex u
tal-Agenzija tal-UE ghall-Azil (EUAA) f’konformita mal-ftehimiet bilaterali rispettivi, u pprovdiet appogg 35 u
20 okkazjoni, rispettivament.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

Disponibbilta tal-unita ¢entr: Stabbiliment u thaddim tas-sit Parzjalment kif ippjanat:
ta’ backup (BCU) tal-BCU li jahdem 24/7 Sors: ghodda ta” monitoragg SM9

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

Tmexxija operattiva tac-centru tad-data

Kostijiet operazzjonali u operatorji Imwassla
tal-Unita Centrali ta’ Backup ® il-forniment ta’ manutenzjoni kontinwa ghas-sit tal-BCU;

(BCUL) u jl-kontroll tal-access permezz ta’ servizzi tal-web iddedikati, inkluzi s-segwitu tat-twassil u
r-registrazzjoni;
m |-ghoti ta’ appogg lill-awtoritajiet Awstrijaci fl-implimentazzjoni fwaqtha ta’ soluzzjoni
teknika / organizzazzjonali sabiex jigu ssodisfati rekwiziti sinifikanti tal-kapacita.
Konsolidazzjoni tal-infrastruttura Imwassla

tan-network fiziku

91 |s-servizzi jinsabu fis-sehh. L-introduzzjoni gradwali ta’ sistemi kummer¢jali godda zzid id-domanda ghall-kapacitajiet tas-siti. Fid-dawl
taz-zmien mehtieg, il-mizuri interim mehuda f’konformita mad-decizjonijiet ta’ gestjoni bhalissa ghadhom ged jidhlu fis-sehh.



Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

m jt-titjib tal-kwalita u I-prestazzjoni generali tas-servizz;

m [-aggornament u t-titjib tal-infrastruttura fizika kritika filwaqt li tinzamm id-disponibbilta
minghajr interruzzjoni taghha, b’mod partikolari ghall-ambjent tal-produzzjoni (PRD);

m jt-trasferiment ta’ installazzjonijiet antiki ghal kejbils strutturati dokumentati sew, I-
identifikazzjoni u t-tnehhija ta’ ghadd kbir ta’ kejbils ta’ legat u ta’ salvaviti tal-energija
monofazici, biex b’hekk ikun hemm spazju ghal progetti godda b’rekwiziti oghla tal-
energija;

® ghodda DCIM gdida: integrazzjoni tad-data, inkluzi 3 025 ass mdahhla fl-2023.

Titjib u evoluzzjoni tac-centri tad-data

Attivitajiet operazzjonali u Imwassla
evoluzzjonijiet u titjib tal-qnit,é ® |-ghoti ta’ appogg lill-partijiet ikkonéernati bit-tbassir u l-ippjanar tal-attivitajiet kollha;
Z‘:’;;(rs,l; u tal-unita Centrali ta m jr-revizjonijiet teknici ta’ wara I-implimentazzjoni bhala servizz biex tigi zgurata |-aderenza
mal-istandards,
m |-ghoti ta’ appogg lill-progetti dwar l-istandards, I-obbligi legali u regolatorji;
u jl-kollaborazzjoni mal-gestjoni tal-assi biex jigu identifikati I-kostijiet tas-servizz;
u |-installazzjoni tal-infrastruttura tal-BCP tlestiet f Ottubru 2023.

4.3. Pjattaforma kondiviza komuni (CSP)*

[I-pjattaforma kondiviza komuni hija I-pjattaforma infrastrutturali skalabbli, agli u standardizzata li tipprovdi s-
servizzi teknici sottostanti mehtiega biex jithaddmu s-sistemi tal-IT kollha gestiti mill-eu-LISA.®3 Bl-applikazzjoni
ta’ teknologiji tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku, il-pjattaforma toffri qafas efficjenti fir-rizorsi, u tissimplifika |-
kompiti ta’ zvilupp u dawk operazzjonali (pipeline tal-iskjerament orjentat lejn DevOps), filwaqt i toffri wkoll
grad gholi ta’ awtomatizzazzjoni ghall-gestjoni tal-infrastruttura (Infrastruttura bhala Kodici).

L-Agenzija zgurat it-thaddim kontinwu u t-twassil ta’ servizzi tal-Pjattaforma Komuni Kondiviza (CSP).

L-Agenzija implimentat pjattaforma tal-kontejners fuq il-post biex tnaqqas il-hin tat-twassil permezz tal-
awtomatizzazzjoni u stabbiliet pipeline tas-CIl/CD (integrazzjoni, twassil u skjerament kontinwi) biex
ittejjeb I-efficjenza u I-hin tal-iskjerament ghal applikazzjonijiet godda.

L-Agenzija nediet pjattaforma tal-cloud komprensiva biex tittestja u tivverifika t-teknologiji tal-cloud
ghall-ospitar ta’ taghbijiet tax-xoghol xierga.

Tmexxija operattiva tal-Infrastruttura

F1-2023, |-objettiv ewlieni kien li jigi zgurat it-thaddim kontinwu tan-network u tal-infrastruttura tal-Agenzija, billi
tigi pprovduta manutenzjoni korrettiva (inkluza |-manutenzjoni pura tal-hardware u t-tigdid tal-licenzja tas-
software kummercjalment disponibbli), u I-gestjoni tal-acéess ghas-sistemi tal-GAl permezz tan-network ta’
gestjoni sigura. Matul 1-2023, |-eu-LISA mantniet b’success il-pjattaforma kondiviza komuni (CSP) li sservi
s-sistemi ewlenin tan-negozju kollha — is-CSP bagghet kompletament disponibbli, u I-kwistjonijiet kollha gew
rizolti fi hdan il-miri definiti fil-ftehimiet rispettivi dwar il-livell ta’ servizz. Barra minn hekk, I-eu-LISA pprovdiet
manutenzjoni adattiva fir-rilaxxi ¢ikli¢i, filwaqgt li zammet is-sistemi kollha aggornati u stmat b’'mod preciz is-
sostituzzjonijiet kollha mehtiega.

Sabiex tindirizza |-htiega ghal aktar tkabbir u bini, twassil u thaddim aktar effi¢jenti tas-sistema ewlenija tan-
negozju ospitanti, I-eu-LISA nediet I-inizjattiva “Hosting Intelligenti”, li tintroduci kuncetti u teknologiji godda
ghall-ospitar ta’ sistemi tal-IT fug skala kbira b’enfasi fuq il-principji tal-5S: I-iskalabbilta, is-sostenibbilta, I-
istabbilta, is-sigurta u s-sovranita. Dan jinkludi -implimentazzjoni ta’ pjattaforma tal-kontejners fuq il-post
biex jithaggas b’mod sinifikanti I-hin tat-twassil permezz tal-awtomatizzazzjoni u Il-istabbiliment ta’ pipeline
tas-Cl/CD (integrazzjoni, twassil u skjerament kontinwi) biex tittejjeb I-efficjenza tal-process tal-iskjerament u
jitnagqas iz-zmien mehtieg biex jigu skjerati applikazzjonijiet godda. L-Agenzija se tuzaha ghall-bini u I-
iskjerament tal-ETIAS, il-komponenti tal-interoperabbilta u s-sistemi futuri.

Barra minn hekk, l-eu-LISA hadmet fuq il-pjattaforma komprensiva tal-cloud (CCP) biex tittestja u tivverifika
[-uzu tat-teknologiji tal-cloud ghall-ospitar ta’ taghbijiet tax-xoghol xierga. Barra minn hekk, I-Agenzija fasslet

92 Precedentement imsejha l-infrastruttura kondiviza komuni (CSI).
93 Bhalissa, is-CSP tospita diversi sistemi izghar (ez. SIRENE Mail u VIS Mail) u s-sistemi I-godda kollha (ez. VIS ghal EES, sBMS).
Fil-futur, din se tospita s-sistemi kollha flimkien mal-pjattaformi I-ohrajn kollha taht il-mandat tal-Agenzija.



il-pipeline tal-bini ghall-applikazzjonijiet mobbli mehtiega ghall-holgien ta’ applikazzjonijiet ghal sistemi
godda.

L-Agenzija kompliet ukoll timplimenta l-interfac¢i nazzjonali uniformi tal-EES (NUI) fl-Istati Membri, u z-zona
tal-internet ghall-EES, I-ETIAS u I-e-CODEX.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Hin ta’ rikonoxximent tal- Ambjenti tal-produzzjoni (CU/BCU): Kif ippjanat
in¢identi kritiku/gholi: <10 minuti; moderat/baxx <30 minuta Sors: SM9

Ambjenti ohrajn (CU/BCU):
kritiku/gholi <15-il minuta; moderat/baxx <60 minuta
Zmien ghar-rizoluzzjoni tal- Ambjenti tal-produzzjoni: Kif ippjanat
incidenti kritiku <4 sighat, gholi <8 sighat, moderat <6 ijiem, baxx <30 jum Sors: SM9
Ambjenti ohrajn:
kritiku <4 sighat, gholi <8 sighat, moderat <8 ijiem tax-xoghol, baxx <1

xahar
Disponibbilta tas-sistemaltas- Ambjenti ta’ gabel il-produzzjoni: 99.50 % Kif ippjanat
servizz Ambjent tal-produzzjoni: 99.99 % Sors: SM9

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal-progett Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Tmexxija operattiva

Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Imwassla
komponenti tal-infrastruttura ¢entralizzata ® il-monitoragg tal-infrastruttura tas-sistemi 24/7, inkluza manutenzjoni adattiva
tas-CSl li jospitaw is-sistemi ewlenin tan- minuri;

negozju (CBS) ® il-migrazzjoni ghal kuntrattur gdid ta’ appogg ghall-manutenzjoni;

m jt-tigdid tal-licenzji, il-manutenzjoni tal-hardware u s-software kummerc¢jalment

disponibbli.

Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Ghadhom ghaddejja
infrastruttura ¢entralizzata li tospita I-e- ® l-iskjerament fambjent ta’ thejjija,
CODEX ® sakemm isir l-iskjerament tas-sistema tal-produzzjoni.
Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Ghadhom ghaddejja
infrastruttura centralizzata li tospita I-ECRIS u jt-thejjija tad-disinn tal-infrastruttura,

m id-definizzjoni tal-pjattaforma tal-infrastruttura.
Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2024
infrastruttura ¢entralizzata li tospita I-EES = id-definizzjoni tal-pjattaforma tal-infrastruttura,

u |-iskjerament li ghadu ghaddej tal-ambjenti ta’ gabel il-produzzjoni u tal-ittestjar.
Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Imwassla

infrastruttura Centralizzata li tospita I-Eurodac  m jl-monitoragg tal-infrastruttura 24/7,
® il-manutenzjoni adattiva minuri u I-aggornament tas-server.

Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Ghadhom ghaddejja — data gdida ta’ twassil 2024
infrastruttura Centralizzata i tospita I-sBMS m id-definizzjoni tad-disinn tal-pjattaforma tal-infrastruttura,
u |-iskjerament |li ghadu ghaddej tal-ambjent ta’ qgabel il-produzzjoni u tal-
produzzjoni.
Manutenzjoni korrettiva u monitoragg tal- Imwassla
infrastruttura ¢entralizzata li tospita I-VIS ® il-monitoragg tal-infrastruttura 24/7, il-forniment ta’ manutenzjoni adattiva
minuri,

® il-migrazzjoni ghal kuntrattur gdid tal-manutenzjoni,
| jt-tigdid tal-licenzji, il-manutenzjoni tal-hardware u s-software kummercjalment

disponibbli.
Evoluzzjoni, aggornament u manutenzjoni Imwassla
adattiva tal-infrastruttura ¢entralizzata li ® il-monitoragg tal-infrastruttura 24/7, il-forniment ta’ manutenzjoni adattiva
tospita s-CBS minuri,
m jt-tigdid tal-licenzji, il-manutenzjoni tal-hardware u s-software kummercjalment
disponibbli.
Tmexxija operattiva tal-infrastruttura tas- Imwassla
sistema ta’ gestjoni tal-konfigurazzjoni ®m il-manutenzjoni u t-itjib tal-bazi tad-data tal-gestjoni tal-konfigurazzjoni

(CMDB), inkluzi I-onboarding ta’ inventarji godda tas-CBS,
u jl-forniment ta’ rapporti u statistika dwar il-gestjoni tal-konfigurazzjoni.
m |-gheluq ta’ diversi rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu.



Kompitu tal-progett/mhux tal-progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Tmexxija operattiva tal-infrastruttura tal-
access ghall-pjattaformi operazzjonali
(servizzi tal-EUWS)

Tigdid tal-manutenzjoni tal-licenzji ta’
Oracle ghas-sistemi ewlenin tan-negozju
(CBS)

Imwassla
m jt-titjib tal-infrastruttura ghall-istazzjonijiet tax-xoghol tal-utenti finali (EUWS),
u j|l-forniment ta’ punti ta’ tmiem tal-EUWS u servizzi relatati,
u |-iskjerament ta’ soluzzjoni VPN SERENA (acc¢ess remot sigur).

Imwassla
m jt-tigdid kif dovut tal-licenzja tal-manutenzjoni tal-bazi tad-data,
m jl-migrazzjoni tas-SIS lejn teknologija gdida tal-bazi tad-data, b'titjib ulterjuri li
ghadu ghaddej,
m jl-forniment ta’ pjattaforma kondiviza tal-kontejners ghall-ETIAS, I-ECRIS-TCN
u |-Interoperabbilta.




5. Appogg dirett ghall-operazzjonijiet

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn I-appogg ipprovdut ghat-tmexxija operattiva tas-sistemi
tal-GAl. Dan jinkludi l-izgurar tas-sigurta u l-kontinwita tal-operat, kif ukoll it-twassil ta’ servizzi
essenzjali tal-IT, bhall-gestjoni tar-relazzjonijiet kummercjali u t-tranzizzjoni tas-servizzi. Flimkien,
dawn l-attivitajiet jipprovdu soluzzjonijiet u servizzi affidabbli u kosteffettivi lill-Istati Membri u lil utenti
ohra tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE.

5.1. Sigurta u kontinwita tal-operat

L-Adgenzija timmonitorja u timmaniggja b’mod kontinwu r-riskji ghas-sigurta u tizgura li I-kontrolli tas-sigurta
stabbiliti ghas-sistemi tal-IT fdati lill-eu-LISA jkunu effettivi, jigu implimentati u gestiti kif xieraq, inkluz it-titjib
kontinwu tal-mizuri tac-cibersigurta.

L-ezercizzju ta’ rkupru minn dizastru tal-VIS gie ezegwit b’'su¢cess f'Ottubru 2023.

L-Agenzija stabbiliet skwadra ta’ rispons ghal in¢identi relatati mas-sigurta tal-kompjuters
(CSIRT).

FI-2023, l-enfasi kienet fuq I-izgurar li kull sistema ta’ informazzjoni, inkluzi sistemi korporattivi li jiffac¢jaw I-
internet, implimentat appro¢¢ ta’ “difiza fil-fond” ibbazat fuq il-valutazzjoni tar-riskju, li skontu I-Agenzija
timplimenta saffi ta’ mizuri ta’ sigurta biex tipprovdi rezilienza ghall-in¢identi u I-attakki ¢ibernetici.

Sabiex tigi zgurata I-identifikazzjoni fwaqtha u r-rispons ghat-theddid ¢ibernetiku, |I-eu-LISA topera u tmantni
pjattaforma ta’ monitoragg tas-sigurta, pjan ta’ in¢identi tac-Cibersigurta, playbooks ta’ rispons, u arrangamenti
ta’ xoghol stand-by 24/7. L-Agenzija topera sistema ta’ gestjoni tas-sigurta tal-informazzjoni u tal-eventi (SIEM)
flimkien mas-CERT-UE (Skwadra ta’ Rispons fEmergenza relatata mal-Kompjuters ghall-UE) sabiex
tidentifika u tirreagixxi ghat-theddid ¢ibernetiku ghas-sistemi tal-IT taghha. F'dan il-qasam I-enfasi primarja
kienet i jissahhah l-istat ta’ thejjija difensiva tal-eu-LISA fid-dawl ta’ attivitajiet dejjem akbar ta’ gwerra
¢ibernetika minn Certi atturi tal-istat nazzjon. Bl-appogg u I-gwida tas-CERT-UE, I-eu-LISA kompliet ittejjeb il-
pozizzjoni taghha fi¢-Cibersigurta, issahhah id-difizi ¢iberneti¢i taghha, u zzid il-kapacitajiet taghha biex
tidentifika u tirreagixxi malajr ghal operazzjonijiet ¢ibernetici.

FI-2023, I-Agenzija ffukat ukoll fuq it-tishih u t-titjib tal-qafas u I-proceduri tas-sigurta ghas-sistemi tal-IT fuq
skala kbira u n-networks ta’ komunikazzjoni gestiti mill-eu-LISA. Bhala parti mit-tmexxija operattiva tas-sistemi
tal-GAl, |-Agenzija wettget monitoragg u gestjoni kontinwi tar-riskji ghas-sigurta, filwaqt i ttestjat u tejbet il-
kontrolli tas-sigurta biex tizgura I-pozizzjoni effettiva tas-sigurta. Fid-dawl tal-aggressjoni li ghadha
ghaddejja tar-Russja kontra |-Ukrajna, hija zgurat monitoragg kontinwu tax-xenarju tat-theddid ghas-sigurta,
b’enfasi fuq it-theddid ibridu, b’mod partikolari. Is-sitwazzjoni geopolitika kienet taht kunsiderazzjoni bir-reqqa
wkoll minhabba d-distribuzzjoni geografika tal-eu-LISA madwar erba’ Stati Membri tal-UE (I-Estonja, Franza,
[-Agenzija kompliet ittejjeb is-sistema ta’ Jestjoni tal-kontinwita tal-operat u r-rezilienza organizzazzjonali
taghha biex tindirizza kif xieraq kwalunkwe in¢ident ta’ tfixkil u tizgura I-kontinwita tas-servizz. F’dan il-kuntest,
organizzat f'Ottubru 2023. Aktar minn 120 persuna ppartecipaw fl-ezercizzju (70 minnhom bhala atturi), inkluzi
[-ENISA, 6 Stati Membri u I-fornitur tas-servizz TESTA-ng (ghal aktar, ara t-tagsima dwar is-Sistema ta’
Informazzjoni dwar il-Viza).

Parti integrali mill-izvilupp ta’ sistemi godda tal-IT hija I-izgurar li s-sigurta tkun inkorporata fid-disinn u b’mod
awtomatiku. FI-2023, I-enfasi kienet fuq il-kisba ta’ rekwiziti ta’ sigurta li se jixprunaw I-izvilupp tal-arkitettura
globali tas-sigurta ghas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl. Barra minn hekk, |-eu-LISA hadmet ukoll fuq il-
mudell ta’ referenza tal-arkitettura tas-sigurta tal-intraprizi ghas-sistemi tal-GAl. Barra minn hekk, I-
Agdenzija wettqet attivitajiet ta’ ttestjar tas-sigurta relatati mal-EES, il-VIS, u I-sBMS, filwagqt li integrat il-kapacita
kollha mehtiega tal-ittestjar tas-sigurta, (ghodod u kapacita) fil-pipeline tal-eu-LISA DevSecOps (zvilupp,
sigurta u operazzjonijiet).

FI1-2023, I-Agenzija ghamlet progress bl-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjonijiet relatati mas-sigurta
minn diversi awditi u valutazzjonijiet (ez., awditu tal-IAS tal-2020 dwar is-Sigurta tal-IT, I-ispezzjoni tal-EDPS
tal-Eurodac) u dawk minn ezercizzji precedenti ta’ sigurta u kontinwita tal-operat immexxija mal-Istati Membri.



L-eu-LISA adottat diversi standards u linji gwida biex ittejjeb is-sistema ta’ gestjoni tas-sigurta tal-
informazzjoni taghha. Fil-gestjoni tar-riskji ghas-sigurta, -Agenzija ffinalizzat il-valutazzjonijiet tar-riskju, il-
pjanijiet tas-sigurta u I-pjanijiet ta’ kontinwita tal-operat ghall-Eurodac, ghall-EES u ghall-sBMS. Minbarra I-
esperti interni, dawn il-pjanijiet gew riveduti mill-esperti tas-sigurta mill-Kummissjoni, I-Istati Membri u I-Frontex
fil-qafas tan-Network tal-Ufficjali tas-Sigurta (SON). Barra minn hekk, I-eu-LISA pprovdiet gharfien espert u
appogg tekniku specifiku lill-Agenzija tal-UE ghall-Azil (EUAA) ghat-thejjija tal-ezerc¢izzju ta’ gestjoni tal-krizijiet
tal-JHAAN f'Settembru 2023. Dan l-ezer¢izzju mmarka l-ewwel darba li I-agenziji kollha tal-GAI hadu sehem
fezercizzju kongunt ta¢-¢ibersigurta.

L-Agenzija kompliet tiskambja I-gharfien u I-ahjar prattiki ma’ agenziji u istituzzjonijiet ohra tal-UE dwar
kwistjonijiet relatati mal-kontinwita tal-operat, spec¢jalment fil-kuntest tal-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja
kontra I-Ukrajna. Biex izzomm ruhha aggornata mal-ahhar kwistjonijiet ta’ sigurta, |-eu-LISA tiehu sehem fl-
inizjattivi tal-Grupp Interistituzzjonali ta’ Tahrig u Sensibilizzazzjoni dwar is-Sigurta, u tikkollabora man-Network
tal-Ufficjali tas-Sigurta (SON). F’Mejju, I-Agenzija organizzat is-17-il laggha tas-SON fl-ltalja, iffokat fuq ix-
xenarju tat-theddid tal-UE, I-ahhar sfidi tac-cCibersigurta u zviluppi regolatoriji, u fOttubru, it-18-il laggha, li saret
fTallinn, dwar ir-rezilienza tac-Cibersigurta b’enfasi fuq ix-xejriet u t-theddid tal-lIA. Barra minn hekk,
fkonformita mar-regoli ta’ sigurta tal-eu-LISA dwar il-protezzjoni tas-sistemi ta’ komunikazzjoni u
informazzjoni, il-grupp ta’ hidma dwar is-sigurta tal-IT tal-Agenzija ltaqa’ fuq bazi ta’ kull xahrejn biex jiskambja
informazzjoni aggornata dwar kwistjonijiet relatati mas-sigurta.

Skont id-decizjonijiet tal-Kummissjoni dwar il-pro¢edura ta’ kooperazzjoni ghall-izgurar tal-interoperabbilta tas-
sistemi tal-GAl, I-Agenzija stabbiliet tim ta’ rispons ghal inéidenti relatati mas-sigurta tal-kompjuter
(CSIRT).%* Sabiex tkompli ssahhah il-kapacita taghha li timmaniggja I-in¢identi ta’ sigurta, I-eu-LISA kkonsultat
ukoll b’'mod attiv lill-Grupp Konsultattiv dwar I-Interoperabbilta u pprovdiet il-presidenza u I-kotmexxija tal-
Grupp ta’ Kooperazzjoni tal-NIS2, fil-proc¢ess tat-tfassil tal-pro¢edura ta’ kooperazzjoni taghha dwar I-in¢identi
ta’ sigurta u I-gwida ta’ implimentazzjoni. F’dan il-kuntest, I-eu-LISA kienet ged tikkontribwixxi b’mod attiv ghal
zewg proposti legizlattivi mressga mill-Kummissjoni Marzu 2022 biex ittejjeb is-sigurta tal-informazzjoni®®
u ¢-¢ibersigurta® fl-istituzzjonijiet, fil-korpi, fl-ufficcji u fl-agenziji tal-UE.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
(%) tal-objettivi statutorji tas-sigurta implimentati 100 % Kif ippjanat
Sors: Dashboard tal-assigurazzjoni tas-sigurta, Rapporti ta’ implimentazzjoni
% tal-valutazzjonijiet tar-riskju tas-sigurta maghmula 100 % Kif ippjanat
kontra s-sistemi (disinn, zvilupp, produzzjoni): Sors: Dashboard tal-assigurazzjoni tas-sigurta

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett
Servizzi ta’ sigurta tal-IT gestiti Imwassla
u irl‘;?;zttjpni ta’ talbiet, azzjonijiet, kwistjonijiet, avvenimenti, twissijiet, inc¢identi, u segwitu

® jl-monitoragg tal-vulnerabbiltajiet u I-pozizzjoni tas-sigurta tal-infrastruttura;
u jt-twettiq ta’ valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta.

Kontinwita tal-operat Imwassla
operazzjonali ® il-Mudell ta’ Referenza tal-Arkitettura tas-Sigurta tal-Intraprizi ghas-sistemi tal-GAl,
m |-iskwadra ta’ rispons ghal inc¢identi relatati mas-sigurta tal-kompjuters (CSIRT),
® il-kontributi ghan-Network ta’ Ufficjali tas-Sigurta (SON), ghan-Network ta’ Ufficjali tas-
Sigurta tal-GAl (JHASON), ghall-Grupp ta’ Hidma dwar is-Sigurta tal-IT, ghall-progett
pilota dwar ir-regolament dwar i¢-Cibersigurta tal-ENISA;
u il-forniment ta’ gharfien espert lill-EUAA (il-presidenza tal-JHAAN tal-2023) biex tmexxi |-
EZercizzju ta’ Gestjoni tal-Krizijiet 2023 f'Settembru.

9 |d-decizjonijiet ta’ implimentazzjoni tal-Kummissjoni [C(2021)6663 u C(2021)6664tas-16 ta’ Settembru 2021] i jistabbilixxu |-
ispecifikazzjonijiet tal-procedura ta’ kooperazzjoni fir-rigward ta’ incidenti tas-sigurta li ghandhom jew li jista’ jkollhom impatt fuq I-
operazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta jew fuq id-disponibbilta, I-integrita u I-kunfidenzjalita tad-data, skont I-Artikolu 43(5) tar-
Regolament (UE) 2019/817, u I-Artikolu 43(5) tar-Regolament (UE) 2019/818.

9 Proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar is-sigurta tal-informazzjoni fl-istituzzjonijiet, fil-korpi, fl-uffic¢ji u
fl-agenziji tal-Unjoni, COM (2022) 119 final.

% Proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill li jistabbilixxi mizuri ghal livell gholi komuni ta’ ¢ibersigurta fl-
istituzzjonijiet, fil-korpi, fl-ufficcji u fl-agenziji tal-Unjoni, COM (2022) 122 final.



https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2021)6663&lang=en
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2021)6664&lang=en
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52022PC0119
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52022PC0122

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Servizzi ta’ operazzjonijiet ta’
sigurta tal-informazzjoni, tal-
assigurazzjoni u ta¢-cibersigurta

Ezercizzju kombinat ta’ rkupru
minn dizastri ghall-VIS u ghall-
EES

Imwassla
Sigurta u Assigurazzjoni tal-Informazzjoni:
® |-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet rilevanti tal-IAS u tal-EDPS,
m d-definizzjoni tar-rekwiziti ta’ sigurta ghall-arkitettura tal-interoperabbilta,
u |-ittestjar tar-rekwiziti tas-sigurta ghal sistemi godda tal-GAl,
m jt-twettiq ta’ valutazzjonijiet tar-riskju skedati,
u jt-titjib tal-qafas ta’ sigurta tal-eu-LISA.
Operazzjonijiet ta’ Sigurta u Rispons:
® |-izgurar tas-sigurta ghas-sistemi kollha tal-GAl gestiti mill-eu-LISA;
® |-izvilupp ta’ processi / mekkanizmi: ghall-monitoragg tas-sigurta, il-gestjoni tal-in¢identi,
il-konfigurazzjoni u r-rezistenza siguri, il-vulnerabbilta kontinwa u I-gestjoni tal-patch;
® |-implimentazzjoni tas-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet minn awditi u spezzjonijiet esterni.
Cibersigurta:
u jl-gestjoni tac-cibersigurta ghall-mitigazzjoni tat-theddid ¢ibernetiku,
u jt-tishih tal-livell ta’ maturita tal-pozizzjoni tac¢-Cibersigurta skont il-gwida tas-CERT-UE, |-
istandards internazzjonali u I-prattika tajba,
m |-Iskwadra ta’ Rispons ghal In¢identi relatati mas-Sigurta tal-Kompjuters (CSIRT),

rispons ghal in¢identi ta’ sigurta u kooperazzjoni skont il-proc¢ess tat-TF-Introduttur,

m |-ezerizzji ta’ simulazzjoni regolari tat-Tim Blu ta¢-¢ibersigurta/tat-Tim |-Ahmar u tar-
rispons ghall-inc¢identi,

® approc¢ ta’ sigurta gdid ibbazat fuq DevSecOps biex jigu zgurati teknologiji indigeni fil-
livell tal-cloud,

u jl-gestjoni tas-sigurta tal-informazzjoni u tal-eventi (SIEM).

Imwassla

m |-ezercizzju tal-VIS 2023 fOttubru (il-kamp ta’ applikazzjoni kopra biss il-VIS, peress i I-

EES ghadha mhijiex operazzjonali).

5.2. Operazzjonijiet tas-sistema

Sabiex tizgura d-disponibbilta kontinwa tas-sistemi tal-informazzjoni tal-GAl taht il-mandat taghha, I-Agenzija
tipprovdi servizzi ta’ appogg lill-utenti finali tas-sistemi kollha permezz tas-Service Desk tal-eu-LISA, li jopera
fug bazi ta’ 24/7. Is-Service Desk huwa responsabbli ghat-trattament tat-talbiet ghal servizz (proceduri

standard) u I|-koordinazzjoni

tar-rizoluzzjoni tal-in¢identi (interruzzjonijiet fis-servizz) u I-problemi

(investigazzjoni tal-kawzi ewlenin). Ghal operazzjonijiet effettivi, I-Agenzija zzomm ukoll I-ghodod tal-gestjoni

tas-servizzi tal-IT (ITSM).

L-istharrigiet dwar is-sodisfazzjon tal-klijenti wrew b’mod konsistenti xejra pozittiva fil-kwalita tas-
servizz, u lahqu puntegg generali ta’ sodisfazzjon ta’ 97.3 % fI-2023.

L-Agenzija pprovdiet appogg komprensiv 24/7/365 ghas-sistemi ta’ produzzjoni kollha, filwaqt li zgurat
l-istabbilta u s-servizz minghajr interruzzjoni matul is-sena.

Appogdgg operazzjonali

F1-2023, |-objettiv ewlieni kien li jigi zgurat appogg kontinwu u ta’ kwalita gholja ghall-ewwel u t-tieni livell
ghall-utenti finali tas-sistema. Matul il-perjodu ta’ rapportar, is-Service Desk tal-eu-LISA ttratta 1 404 talbiet
ghal servizz u 2 336 in¢ident ghas-sistemi kollha tal-GAl li kienu fis-sehh. L-utenti finali tas-sistema pprezentaw
b’kollox 1 019-il biljett, b’2 681 biljett iehor sottomessi internament, jew matul il-monitoragg tas-sistemi ta’
rutina jew mill-kuntratturi ta’ fuq il-post.



Tabella 1. Numru ta’ incidenti u talbiet ghas-servizz ittrattati f-2023 Tabella 2. Dizaggregazzjoni tal-inc¢identi skont il-
prijorita u s-sistema

SIS VIS Eurodac Total
Inéidenti®” 1230 403 703 2336 Prijorita® SIS VIS Eurodac  Total
miftuha mill-Istati Membri 184 83 308 575 baxxa 149 120 91 360
miftuha internament 1046 320 395 1721 moderata 902 255 552 1709
Talbiet ghal servizz 864 206 334 1404 gholja 170 28 53 251
miftuha mill-Istati Membri 172 75 197 444 itk 9 0 ; 16
miftuha internament 692 131 137 960 rika
Total 1230 403 703 2336

Matul il-perjodu ta’ rapportar, is-SIS inbidlet bejn is-siti erba’ darbiet, il-VIS tliet darbiet, u I-Eurodac darbtejn.
Minkejja ftit in¢identi kritici, il-processi robusti u I-kollaborazzjoni efficjenti bejn it-timijiet ta’ appogg tal-Agenzija
u timijiet operazzjonali ohra, kif ukoll ma’ kuntratturi esterni, irrizultaw flivell tajjeb ta’ disponibbilta tas-sistemi
ghall-komunita tal-GAl. Barra minn hekk, l-appogg operazzjonali ppartecipa wkoll fit-thejjija ta’ rilaxxi godda
kumplessi (ez., SIS imgedda) u beda tahrig dwar is-sistemi I-godda (ez., EES, sBMS).

Ghodod tas-servizzi operazzjonali

Objettiv iehor ghall-2023 kien li jigi zgurat il-monitoragg effettiv tas-sistemi tal-GAl gestiti mill-eu-LISA. Ghal
dak il-ghan, I-Adenzija ffokat fuq l-izvilupp kontinwu tal-ghodod mehtiega sabiex jittejbu r-rispons u I-kwalita
tal-appogg tal-ewwel u tat-tieni livell, jigifieri I-ghodda tal-gestjoni tas-servizzi tal-IT (ITSM), il-Manwal tal-
Operatur Elettroniku (€OPM) u s-sistema ta’ gestjoni tal-avvenimenti;

L-ghodda tal-ITSM kompliet tissahhah bl-implimentazzjoni ta’ rekwiziti godda mill-utenti finali u flussi tax-
xoghol godda fkonformita mal-mudell operazzjonali trasversali. Filwaqt li tanti¢ipa t-tmiem tal-hajja tal-ghodda
attwali (SM9), I-Agenzija nediet l-implimentazzjoni ta’ sistema gdida ta’ gestjoni tal-avvenimenti, li se
tipprovdi perspettiva simplifikata olistika tax-xenarju tal-IT tal-eu-LISA, bl-uzu tal-intelligenza artificjali u I-
algoritmi tat-taghlim awtomatiku biex tigi ffacilitata I-osservabbilta shiha tal-istack.

Fir-rigward tal-ghodda eOPM, I-eu-LISA lestiet I-istudju biex tissostitwixxi I-ghodda “maghmula d-dar” u I-
ghodda barra mill-appogdg li bhalissa tintuza mis-Service Desk tal-eu-LISA biex tinteragixxi mal-Istati Memobri
tas-SIS. Is-soluzzjoni I-gdida tista’ tigi estiza facilment ghas-sistemi kollha tal-GAl mhaddma mill-Agenzija fil-
prezent, kif ukoll fil-futur.

Wara li hadet ir-responsabbiltda ghall-manutenzjoni tal-ghodda tal-istatistika tas-SIS li tipproduci u
tifformalizza r-rapporti pubbli¢i tas-sistema, |-Agenzija wasslet rilaxx gdid konformi mar-rekwiziti mir-
Riformulazzjoni tas-SIS u mal-integrazzjoni ta’ Cipru fis-SIS.

L-Adgenzija ffinalizzat I-implimentazzjoni tas-soluzzjoni ta’ monitoragg integrat uniku (SIMS). B'rizultat ta’
dan, is-Service Desk ghandu hajt ta’ monitoragg mobbli gdid u postijiet tax-xoghol addizzjonali lesti biex iwettqu
attivitajiet relatati ma’ sistemi godda u interoperabbilta. L-Agenzija kkonkludiet il-valutazzjoni tal-iskjerament
tas-SIMS ghall-unita centrali ta’ backup u bdiet timplimenta soluzzjoni ta’ monitoragg hafif. B'mod parallel, I-
Adenzija ged tikkunsidra I-uzu tal-infrastruttura tal-VDI introdotta minn SERENA biex tnagqas il-volum fiziku
okkupat mill-istazzjonijiet tax-xoghol tas-SIMS u ttejjeb I-amministrazzjoni u I-esperjenza tal-utent.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Prestazzjoni tas-Service Desk tal-eu-LISA 275 % Kif ippjanat: 100 %

Sors: Rapport dwar il-prestazzjoni tas-Service Desk
Sodisfazzjon tal-klijenti 280 % Kif ippjanat: 97.33 %
% tal-Istati Membri SIS 97 %, VIS 96 %, Eurodac 99 %
sodisfatti/sodisfatti hafna bis-servizz ipprovdut Sors: stharrig annwali dwar is-sodisfazzjon tal-klijenti

97 In¢ident huwa avveniment uniku mhux ippjanat li jikkawza interruzzjoni fis-servizz; problema hija I-kawza ewlenija ta’ incident wiehed
jew aktar.
% ||-prijorita ta’ in¢ident tigi ddeterminata abbazi tal-impatt tan-negozju fuq is-servizz affettwat u l-urgenza li jigi rizolt l-incident.



Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Appogg operazzjonali

Appogg tal-ewwel livell 24/7 ghat-
tmexxija operattiva tas-sistemi
(Service Desk tal-eu-LISA)

Appogg tat-tieni livell 24/7 ghall-
applikazzjoni ghat-tmexxija
operattiva tas-sistemi tal-GAl

Exadata u Taghmir ta’ Rkupru ta’
Telf ta’ Data Zero

Imwassla

m |-ghoti ta’ appogg tal-ewwel livell 24/7 ghall-utenti finali tas-sistemi tal-GAl, inkluza
komunikazzjoni affidabbli mal-klijenti u mal-partijiet ikkonc¢ernati;

u jl-partecipazzjoni attiva fit-thejjija tal-Manwal tal-Operatur u I-procedura operattiva
standard tal-EES (inkluzi s-servizzi web);

® |-armonizzazzjoni tal-Manwali tal-Operaturi fis-sistemi kollha taghna biex jigu
standardizzati I-processi, tithaqqgas il-konfuzjoni u jigi zgurat appogg ta’ kwalita gholja,
inkluz I-istabbiliment ta’ standards ghal sistemi godda;

u jl-kontribut ghat-tahrig tekniku mal-Istati Membri.

Imwassla

m |-ghoti ta’ appogg tekniku 24/7 ghas-sistemi tal-GAl |i huma fis-sehh,

u jl-partecipazzjoni fl-iskjerament tar-rilaxx u segwitu attiv ta’ in¢identi u problemi relatati ma’
ambjenti ta’ produzzjoni,

u jl-kontribut ghar-revizjoni ta’ sistemi godda (sBMS, EES, ETIAS, ECRIS, e-CODEX),

® |-ghoti ta’ appogg ghall-iskjerament tar-Riformulazzjoni tas-SIS, I-integrazzjoni ta’ Cipru-
SIS u I-konnessjoni tal-Kroazja-VIS,

® jl-migrazzjoni ta’ sistemi ta’ legat ghall-pjattaforma tas-CSl,

® |-analizi tal-kwalita tal-ITSM.

Imwassla

® jl-migrazzjoni tal-hardware minn X6 ghal X8: xoghol komplut fuq ambjenti mhux tal-
produzzjoni, produzzjoni s-sena d-diehla,

m fuq il-livell tas-software biex tintlahaq I-ahhar verzjoni disponibbli ghal dik il-pjattaforma,

u jt-tnedija tal-migrazzjoni tal-bazi tad-data tal-AFIS tas-SIS ghal Exadata,

u jt-tnedija tal-migrazzjoni tal-bazi tad-data tal-Eurodac ghal Exadata bi tlestija fix-xhur li
gejjin.

Ghodod tas-servizzi operazzjonali

Zamma tal-istatus quo

Implimentazzjoni ta’ sostituzzjoni
tal-eOPM

Gestjoni tal-avvenimenti (xiri,
implimentazzjoni u manutenzjoni
tas-sistema ewlenija)

Rapportar operazzjonali — tahrig
tal-utenti finali

Migrazzjoni ta’ SM9 ghal SMAX —
prova tal-kuncett

Migrazzjoni ta’ SM9 lejn SMAX —
implimentazzjoni

Imwassla
u jl-gestjoni tar-rizorsi, l-amministrazzjoni teknika ghall-ghodod, |-ghoti ta’ appogg lill-utenti
finali, it-tahrig.
Ghadhom ghaddejja
® abbazi tar-rizultati tal-istudju, ix-xiri u l-implimentazzjoni ta’ soluzzjoni gdida (Jira minn
Atlassian),
® il-migrazzjoni tal-fluss tax-xoghol attwali tas-SIS.

Ghadhom ghaddejja — imdewma

L-implimentazzjoni tas-sistema ta’ gestjoni tal-avvenimenti bdiet fi tmiem 1-2023. Dewmien
minhabba process ta’ reklutagg fit-tul tal-maniger tal-progett.
® Lulju 2023: gie konkluz I-Istudju dwar il-Gestjoni tal-Avvenimenti,
implimentazzjoni,
m ix-xiri u l-iskjerament tas-sistema ta’ gestjoni tal-avvenimenti,
= |-ghoti ta’ appogg ghall-integrazzjoni sekwenzjali ta’ sistemi ezistenti tal-GAl.

tnediet I-

Posposta
u |-attivita tiddependi fuq id-dhul fis-sehh tas-CRRS (ittardjat).

Imwassla
® |-istudju biex tintghazel soluzzjoni ta’ sostituzzjoni ghall-ghodda tal-ITSM.

Posposti ghall-2024
m jx-xiri u l-uzu tal-ghodda I-gdida tal-ITSM,
® jl-migrazzjoni tal-processi ezistenti tal-ITSM ghall-prodott il-gdid.

Appogg lill-bejjiegh ghal manutenzj« Imwassla

korrettiva, adattiva u evoluttiva

u |-ghoti ta’ appogg lill-bejjiegha ghall-amministraturi SM9 ghall-implimentazzjoni ta’ bidliet
korrettivi, adattivi u evoluttivi.

5.3. Tranzizzjoni tas-servizz

Taht l-izvilupp kontinwu tas-sistemi tal-GAl tal-UE, wiehed mill-kompiti ewlenin tal-eu-LISA huwa l-aspett tal-
kontroll tal-kwalita, imwassal permezz tal-gestjoni tat-tibdil operazzjonali, I-ittestjar, il-gestjoni tac-Ciklu tal-hajja
tal-applikazzjoni, il-gestjoni tar-rilaxx u tal-iskjerament.



L-eu-LISA bdiet timplimenta sett ta’ ghodod ghall-analizi tar-rekwiziti tan-negozju biex ittejjeb I-
efficjenza u |-precizjoni tal-analizi tar-rekwiziti u |-validazzjoni tal-kazijiet tal-ittestjar billi tawtomatizza I-
kompiti intensivi fix-xoghol.

L-Agenzija skjerat il-VIS4EES (il-VIS ghall-EES) fuq I-ambjent ta’ gabel il-produzzjoni bl-uzu tal-proc¢ess
ta’ awtomatizzazzjoni intern tal-eu-LISA abbazi ta’ pipelines DevSecOps (ghall-bini u I-iskjerament),
u b’hekk naqqgset id-dipendenza taghha fuq il-kuntratturi u tejbet I-istabbilta operazzjonali.

FI-2023, l-objettivi ewlenin kienu li jkomplu jigu pprovduti appogg u manutenzjoni ghas-sistemi kollha tal-GAl
u l-infrastrutturi ta’ komunikazzjoni taghhom u ghall-infrastruttura ¢entralizzata li tospita s-sistemi, flimkien mal-
pjattaforma ta’ gestjoni ta¢-¢iklu tal-hajja tal-applikazzjoni. Dan jinkludi t-titjib tas-sistema u riformulazzjonijiet
kritici, kif ukoll I-ghoti ta’ appogg operazzjonali kontinwu lill-Istati Membri. L-Agenzija kkonsolidat I-ghodod u |-
processi interni, u indirizzat I-isfidi relatati mal-adozzjoni ta’ approc¢¢ agdli ghall-gestjoni tar-rilaxx, tal-bidla u tal-
ittestjar/tal-kwalifiki. Skont il-progett tac-Ciklu tal-Hajja ghall-Izvilupp tas-Sistema (SDLC), I-eu-LISA ffinalizzat
il-gbir tar-rekwiziti u I-prova tal-kuncett ghas-sett ta’ ghodod ghall-analizi tar-rekwiziti tan-negozju u bdiet
[-implimentazzjoni, li se ttejjeb it-traccar tar-rekwiziti u I-validazzjoni tal-kaz tat-test.

Fid-dawl ta’ tkabbir esponenzjali ta’ progetti u teknologiji godda, filwaqt li ppruvat ukoll thaggas id-dipendenza
taghha fuq il-kuntratturi, I-eu-LISA adattat il-mod ta’ hidma taghha li rrizulta fl-ewwel pass sinifikanti minghajr
lI-appogg tal-kuntratturi: I-iskjerament tal-VIS4EES (VIS ghall-EES) fuq lI-ambjent ta’ gabel il-produzzjoni bl-
uzu tal-proc¢ess ta’ awtomatizzazzjoni intern tal-eu-LISA abbazi tal-pipelines DevSecOps (ghall-bini u I-
iskjerament).

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
% ta’ kampaniji ta’ ttestjar li tlestew skont I-iskeda >90 %, Kif ippjanat: sistemi ta’ legat: 100 %, sistemi godda: mhux
disponibbli

Sors: pjanijiet tal-ittestjar u rapporti ta’ sintezi tal-ittestjar
Kopertura shiha tar-rekwiziti >95 % Kif ippjanat: sistemi godda 100 %; sistemi ta’ legat: mhux
applikabbli (rekwiziti mhux definiti kollha)
Sors: rapporti interni
% ta’ bidliet operazzjonali implimentati b’mod >75 % Kif ippjanat

effettiv maghluqa kull sena (jigifieri, mhux Sors: rapporti interni
abbandunati jew ikkancellati)

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Servizzi tal-gestjoni tal- Imwassla

applikazzjoni ® il-pariri tekni¢i u r-revizjonijiet tad-dokumenti biex tigi zgurata I-kwalita tad-disinn,

® [-aggornament regolari tal-Katalogu tat-Teknologija tal-IT tal-eu-LISA.

Gestjoni tat-tibdil operazzjonali Imwassla
m jl-bidliet fis-sistemi operazzjonali: kwalifika, implimentazzjoni, revizjoni ta’ wara |-
implimentazzjoni;

u jl-prezentazzjoni ta’ approc¢ aktar agli ghas-sistemi taht kostruzzjoni lill-manigment tal-eu-
LISA;

m is-sensibilizzazzjoni dwar il-gestjoni tat-tibdil operazzjonali (internament u mal-kuntratturi).

Gestjoni tar-rilaxx u tal- Imwassla
iskjerament u t-tranzizzjoni lejn I- ® |-implimentazzjoni tar-rilaxxi (jigifieri, l-ahhar funzjonalitajiet u patches) skont il-pjanijiet ta’
operazzjonijiet rilaxx skedati ghas-sistemi operazzjonali, ez., il-VIS u I-Eurodac;

® |-implimentazzjoni tar-rilaxx Riformulat tas-SIS fMarzu 2023;

® |-implimentazzjoni ta’ approc¢¢ aktar agli u awtomatizzat ghall-gestjoni tar-rilaxx;

u it-tranzizzjoni tal-EES/VIS/sBMS ghal pjanijiet/attivitajiet ta’ operazzjoni (partijiet
ikkoncernati interni/esterni).



Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Ghoti ta’ appogg ghall-pjattaforma
tal-gestjoni tac-ciklu tal-hajja tal-
applikazzjoni (ALM) u ghodod
relatati (pipeline tal-bini, ittestjar
ta’ ghodod)

Imwassla

u il-pipeline tal-bini: I-EES, I-sBMS u |-VIS-EES onboarded ghall-pipeline tal-bini (bhala
parti mill-katina tal-ghodod ta’ Integrazzjoni Kontinwa fuq il-pjattaforma tal-ALM);

u il-pipeline tal-iskjerament: skjerament b’su¢cess tal-EES, sBMS u VIS-EES fPPE CU,
bl-uzu tal-katina ta’ ghodod ta’ Skjerament Kontinwu integrata fi hdan il-progett tal-EES;

m |-ghodod ta’ ttestjar: appogg ipprovdut dwar kwistjonijiet teknici biex tigi zgurata d-
disponibbilta taghhom;

""" tal-ETIAS, I-ECRIS-TCN, u

interoperabbilta kemm fil-pipelines tal-Bini kif ukoll tal-Iskjerament.

I-komponenti tal-

Gestjoni tat-testijiet

Imwassla

u il-gestjoni tat-testijiet: il-VIS, is-SIS, il-Eurodac, I-EES, I-sBMS, I-ETIAS, I-ECRIS-TCN,
I-Interoperabbilta;

u |-allinjament tal-politiki u |-proceduri tal-ittestjar mar-realta operazzjonali, laqghat ta’
koordinazzjoni regolari, inkluzi diversi laqghat tal-Grupp ta’ Esperti tal-lttestjar (TEG) ghat-
testijiet tal-EES-VIS u tal-ETIAS,

u [-appogg u l-evoluzzjoni ghall-ghodod tal-ittestjar, inkluzi ghodod tal-cloud biex jigu
ssimplifikati r-rapportar u t-trattament ta’ difetti u kwistjonijiet relatati mat-testijiet, li
jirrizultaw fZzieda fl-uzu tal-ghodda u ¢-Centralizzazzjoni tar-rapporti, |-espansjoni tal-
ghodod ta’ appogg ghall-ittestjar tal-Istati Membri ghas-SIS u |-Eurodac.

5.4. Appogg lill-Kkummissjoni Ewropea u lill-Istati Membri

Kif stipulat fir-Regolament fundatur tal-eu-LISA, I-Adgenzija tinsab lesta |i tappogga lill-Istati Memobri, lill-

Kummissjoni u lil agenziji

rilevanti

ohra tal-UE fit-thejjija, fl-izvilupp jew fl-operazzjonalizzazzjoni

tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl fdati lilha.

Matul il-perjodu ta’ rapportar, I-Agenzija kompliet tiggestixxi u tizviluppa aktar is-sistemi tal-IT fuq skala kbira

tal-UE

taht il-mandat taghha, u twassal il-kompiti u s-servizzi stabbiliti fir-regolamenti rilevanti.

5.5. Appogg operazzjonali estern u konsulenzi

Biex tizgura funzjonament operazzjonali xieraq u gestjoni operazzjonali efficjenti, I-Agenzija takkwista appogg
estern jew servizzi ta’ konsulenza fogsma li jehtiegu aktar kapacitajiet specjalizzati jew esperjenza tan-
negozju.

F1-2023, l-objettiv ewlieni kien li tigi zgurata d-disponibbilta kontinwa ta’ servizzi ta’ inginerija u operazzjonali
esternalizzati ghas-sistemi tal-IT. Ghal dak il-ghan, [-Agenzija ffukat fuq id-definizzjoni u I-gestjoni tal-
implimentazzjoni tal-pjan ta’ akkwist adottat u I-proceduri ghat-trasferiment tar-responsabbiltajiet u I-gharfien
mill-kuntratturi attwali lis-su¢¢essuri taghhom permezz tal-mekkanizmu ta’ trasferiment/akkwizizzjoni.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni

Kost tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat

Sors: rapporti tal-progetti
Skeda tal-progett devjazzjoni totali < 5 % Kif ippjanat

Sors: rapporti tal-progetti
Kamp ta' applikazzjoni tal-progett |-ebda devjazzjoni Kif ippjanat

Sors: rapporti tal-progetti

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Imwassla

= |-istrategija ta’ akkwist u mudell ta’ servizz, gie adattat l-ewwel sett ta’ sistemi tal-GAl (SIS,
VIS, Eurodac, ECRIS RI) fl-ambitu tal-attivitajiet ta’ tranzizzjoni tas-servizzi;

m id-definizzjoni ta’ mudell operatorju li jgis il-mudell tal-akkwist tas-servizzi trasversali
bbazat fuq it-TEF/TOF;

u it-thejjija u l-ezekuzzjoni tat-tranzizzjoni tas-servizz ghat-TEF/TOF ghas-sistemi ta’ hrug.
Ghadha ghaddejja
u |-adattament tal-pjan direzzjonali ta’ tranzizzjoni ghall-approce il-gdid fi stadji ghas-sistemi
li ged jigu zviluppati.

Tranzizzjoni ta’ servizzi ta’ inginerija
u servizzi operazzjonali
esternalizzati skont I-Oqfsa ta’
Inginerija Trasversali u
Operazzjonali (TEF/TOF)

progett: Data tat-twassil tal-SPD: 2026




5.6. Tahrig operazzjonali ghall-persunal

Biex jinzamm |-oghla livell ta’ gharfien espert professjonali fost il-persunal taghha, I-eu-LISA regolarment toffri
firxa wiesgha ta’ korsijiet ta’ tahrig tekniku dwar is-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl taht il-mandat taghha.
Sabiex tkompli ttejjeb il-prestazzjoni tal-persunal u I-kwalita tas-servizz, I-Agenzija twettaq regolarment analizi
tal-htigijiet ta’ tahrig, principalment billi timmonitorja I-attivitajiet ta’ tahrig u tirrapporta dwar ir-rizultati.

F1-2023, I-objettiv ewlieni kien li jigu appoggati s-servizzi ewlenin tan-negozju tal-eu-LISA billi jigu zviluppati I-
kompetenzi professjonali mehtiega permezz ta’ korsijiet ta’ tanrig interni offruti lill-persunal. Matul I-ewwel nofs
tas-sena, gie definit il-pjan ta’ tahrig annwali u twasslu sessjonijiet ta’ tahrig rilevanti lill-persunal.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Rata ta’ sodisfazzjon >85 % Ir-rata ta’ rispons taht il-mira (82 %) hija baxxa wisq biex jinstiltt
(bl-attivitajiet ta’ tahrig/zvilupp) konkluzjonijiet

Sors: iLearn

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Operazzjonijiet ta’ zvilupp tal- Imwassla

kompetenzi u jt-thejjija tal-pjan ta’ tahrig annwali, Katalgu tat-Taghlim ippubblikat fuq iLearn,

zamma tal-istatus quo m js-sessjonijiet ta’ informazzjoni ghall-persunal (inkluz imfassla apposta ghall-

unitajiet/setturi),
m jt-twassil tat-tahrig ta’ fondazzjoni: Prince2, Lean IT, ITIL, DevOps.

5.7. Gruppi Konsultattivi u I-gestjoni tar-relazzjonijiet kummercjali

L-Agenzija tappogga u tikkoordina I-hidma kemm tal-partijiet ikkon¢ernati interni kif ukoll ta’ dawk esterni biex
jikkoordinaw id-diskussjonijiet dwar id-domandi u r-rekwiziti tan-negozju, bil-hsieb li jigi zgurat li l-eu-LISA
tifhem il-ntigijiet tal-partijiet ikkon¢ernati. Dan jinkludi I-organizzazzjoni u I-presidenza tal-laqghat tad-diversi
korpi ta’ governanza tal-eu-LISA, jigifieri, il-Gruppi Konsultattivi, il-Bordijiet tat-Tmexxija tal-Programm, u
diversi gruppi ta’ hidma ohrajn.

Gestjoni tar-relazzjonijiet kummeréjali

[I-funzjoni ta’ gestjoni tar-relazzjonijiet kummercjali tal-Agenzija sservi bhala Il-interfac¢a bejn I-eu-LISA u I-
partijiet ikkoncernati taghha, jigifieri, I-Istati Membri, agenziji ohra tal-UE, u I-industrija. Din I-attivita tkopri s-
servizzi ta’ governanza ghas-sistemi kollha tal-GAl gestiti mill-eu-LISA, kif ukoll appogg u gwida ghall-partijiet
ikkon¢ernati fil-gestjoni tad-domandi, fit-twettiq ta’ analizi tan-negozju, u fil-koordinazzjoni tal-valutazzjoni tar-
rekwiziti tan-negozju fi hdan I-Agenzija.®®

Bordijiet ta’ Gestjoni tal-Programm, Gruppi Konsultattivi u Gruppi ta’ Hidma

Matul il-perjodu ta’ rapportar, I-eu-LISA kompliet tipprovdi appogg amministrattiv u logistiku ta’ kwalita gholja
lill-Gruppi Konsultattivi (AG), lill-Bordijiet tal-Gestjoni tal-Programm (PMB) u lil diversi gruppi ta’ hidma taghha.
FI-2023, gew stabbiliti korpi ta’ governanza ghal zewq sistemi godda: e-CODEX u pjattaforma ta’
kollaborazzjoni tas-SIK.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

Laqghat li saru kif ippjanat laqghat organizzati kif mitlub Fil-mira: il-lagghat kollha (106) li saru kif mitlub
(skont il-kalendarju annwali) Sors: Kalendarju tal-lagghat 2023

Ir-rata ta’ sodisfazzjon tal- >70 % (sodisfazzjon bl-appogg Kif ippjanat: 99.3 %

partijiet ikkoncernati (stharrig organizzazzjonali u segretarjali Sors: stharrig tal-partjjiet ikkonéernati

ta’ sodisfazzjon) pprovdut)

9 L-Agenzija stabbiliet I-inizjattiva ta’ gestjoni tad-domanda biex tivvaluta ahjar l-impatt tat-talbiet kollha tal-partijiet ikkonéernati, tizgura
kontroll fuq il-kamp ta’ applikazzjoni u tipprotedi l-implimentazzjoni tal-approc¢ fi stadji; inkluz il-forniment ta’ stimi tar-rizorsi ghal
kwalunkwe proposta jew inizjattiva legizlattiva gdida, kif mitlub mill-Kummissjoni jew mill-Istati Membri.



Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Gestjoni tar-relazzjonijiet kummeréjali

Relazzjonijiet kummercjali, Imwassla

rekwiziti, gestjoni tad-domanda n i-opztrgg:izr;lza ta’ 37 Grupp Konsultattiv, inkluzi diversi gruppi ta’ hidma, esperti u

u jl-koordinazzjoni tal-attivitajiet u r-rapportar tal-partijiet ikkoncernati fil-livelli kollha ta’
governanza (AGs, PMBs, Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA) u fil-livell tal-istituzzjonijiet tal-
UE (63 rapport);

u jl-forniment ta’ analizi minn tarf sa tarf tan-negozju biex jigi appoggat it-tehid ta’
decizjonijiet;

m |-indirizzar tal-htigijiet/tat-talbiet tan-negozju minn partijiet ikkoncernati esterni, il-garanzija
ta’ efficjenza, kwalita u zmien oghla ghas-sug, inkluza t-Task Force tal-inizjattiva ghall-
Gestjoni tad-Domanda;

u |-istabbiliment u z-Zzamma ta’ relazzjonijiet kummercjali efficjenti u produttivi billi tigi gestita
I-kollaborazzjoni permezz ta’ approc¢¢ strutturat u interazzjonijiet ikkontrollati mal-partijiet
ikkoncernati, filwaqt li jigi zgurat li |-eu-LISA tithem I-aspettattivi u tipprovdi s-servizzi
mehtiega, filwaqt li I-partijiet ikkoncernati jithmu r-restrizzjonijiet generali, inkluza |-
fattibbilta tal-bidliet, I-ippjanar, I-iskeda tat-twassil, ir-rizorsi mehtiega (umani/finanzjarji);

m jt-titjib kontinwu tas-servizz/tal-proc¢ess ghall-gestjoni ta’ bosta talbiet ghad-domanda.

Gruppi Konsultattivi

Appogdgg amministrattiv lill-Gruppi Imwassla
Konsultattivi = 106 lagghat: 59 laqghat tal-AG, inkluza laggha kongunta straordinarja bejn I-EES-ETIAS
AG u |-VIS AG biex jigi diskuss il-Pjan Direzzjonali EES-VIS4EES, u e-CODEX AG
straordinarju biex jigi diskuss il-process tal-holgien ta’ kazijiet ta’ uzu;
® 47 laggha tal-PMB, inkluzi zewg laqghat straordinariji: il-PMB tal-EES biex jigi vvalutat I-
istatus, u I-PMB tal-e-CODEX biex jigi diskuss il-progress mat-trasferiment/akkwizizzjoni;
m |-ghoti ta’ appogg lill-Grupp ta’ Kooperazzjoni ghall-In¢identi tas-Sigurta tal-
Interoperabbilta, il-Gruppi ta’ Hidma tal-eu-LISA ghat-trasportaturi u dwar il-bijometrija, il-
Gruppi ta’ Esperti tal-Ittestjar informali (TEG) ghall-ETIAS u t-TEG kongunt ghall-VIS u |-
EES, il-VIS u I-Forums tal-Gestjoni tal-Programm tas-SIS, il-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA
dwar I-Intelligenza Atrtificjali;
® |-organizzazzjoni ta’ lagghat tal-gruppi ta’ hidma (taht il-mandati tal-AGs rispettivi) u
workshops teknici, kif ukoll diversi avvenimenti ad hoc kif mitlub mill-partijiet ikkon¢ernati.

Appogg amministrattiv ghal Imwassla

laqghat u missjonijiet ohra m |-ghoti ta’ appogg amministrattiv effettiv ghall-missjonijiet tal-persunal tal-eu-LISA, inkluzi
konferenzi, avvenimenti, lagghat ta’ informazzjoni ghall-partijiet ikkon¢ernati, lagghat
regolari u ad hoc, kif mitlub.




6. Attivitajiet korporattivi

It-tagsima li gejja tipprovdi harsa generali lejn l-attivitajiet korporattivi tal-Agenzija li jappoggaw il-gestjoni
organizzazzjonali effi¢jenti u kosteffettiva, filwaqt li ssahhah ukoll il-kapacita tal-eu-LISA li tindirizza t-talbiet
dejjem akbar mill-partijiet ikkonéernati taghha u I-bidliet fil-prijoritajiet politi¢i fid-dominju tal-gustizzja u I-
affarijiet interni tal-UE.

6.1. Governanza

L-objettiv primarju tal-Agenzija huwa li tizgura governanza effi¢jenti u gestjoni kosteffettiva. Ghal dak il-ghan,
[-eu-LISA timplimenta sistema ta’ governanza korporattiva tajba, li tizgura operazzjoni trasparenti u
responsabbli bbazata fuq tehid ta’ decizjonijiet xprunat mid-data, u taghmel titjib ibbazat fuq
rakkomandazzjonijiet tal-awditu. Dan il-qasam jinkludi I-ippjanar strategiku u operazzjonali, il-monitoragg u r-
rapportar tal-prestazzjoni, il-protezzjoni tad-data, kif ukoll -amministrazzjoni ta’ kuljum, I-appogg generali u I-
komunikazzjoni fwaqgtha dwar I-attivitajiet tal-eu-LISA.

F’Mejju, I-eu-LISA nghatat it-tikketta “Utent effettiv tal-CAF”, li ghamlitha I-unika adgenzija tal-UE
b’¢certifikat tal-CAF validu fiz-zmien tal-kitba ta’ dan ir-rapport.

L-Agenzija ghamlet progress konsiderevoli fl-gheluq tar-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu, u
lahqet rata ta’ implimentazzjoni ta’ 87 % sal-31 ta’ Dicembru 2023.

6.1.1. Governanza, ippjanar, standards u gestjoni tas-servizzi tal-IT (ITSM)

Sabiex tissodisfa l-objettivi annwali u pluriennali taghha u ssegwi r-rekwiziti u l-aspettattivi tal-partijiet
ikkonc¢ernati taghha, I-Agenzija tallinja regolarment ir-rizorsi u |-kapacitajiet taghha, ittejjeb is-servizzi u |-
processi taghha, issahhah il-gafas ta’ governanza taghha, u trawwem tehid ta’ decizjonijiet xprunat mid-data.
Matul 1-2023, I-Agenzija zgurat il-konformita sistematika mal-qafas regolatorju u mal-prattiki ta’ governanza
tajba tal-UE billi sahhet il-kapacitajiet ta’ gestjoni strategika, filwaqt li zgurat ukoll il-prestazzjoni u I-konformita
permezz ta’ gestjoni tal-kwalita u kontrolli interni li jiffunzjonaw. FI-2023, id-dokumenti statutorji kollha twasslu
fil-hin. L-Agenzija introduciet ghodda gdida ta’ ppjanar, Anaplan, biex tiffacilita I-koordinazzjoni interna tal-
isforz tal-ippjanar u tipprovdi sors uniku ta’ data dwar I-allokazzjoni tar-rizorsi fl-organizzazzjoni kollha.

L-eu-LISA kompliet bl-implimentazzjoni tal-qafas komuni ta’ valutazzjoni (CAF) ghall-organizzazzjonijiet tas-
settur pubbliku u ghaddiet minn valutazzjoni esterna bir-reqqa li rrizultat fl-ghoti ta’ tikketta “Utent Effettiv tal-
CAF” fMejju, li ghamlitha l-unika agenzija tal-UE b’c¢ertifikat validu tal-CAF fiz-zmien meta nkiteb dan ir-
rapport. It-tikketta mhijiex biss rikonoxximent tax-xoghol li sar, izda sservi wkoll bhala impenn kongunt kemm
mill-manigment kif ukoll mill-persunal biex ikomplu jistinkaw ghall-kwalita u I-e¢cellenza. Il-hidma tkompli
abbazi tal-pjan ta’ titjib tas-CAF li jiddeskrivi lista ta’ azzjonijiet ta’ titjib ghall-appogg ta’ aktar zvilupp
organizzazzjonali, it-titjib tal-prestazzjoni u I-kwalita tal-governanza fil-livelli kollha. Ir-rapporti ta’ progress
trimestrali se jigu diskussi mill-Bord tal-Kwalita tal-eu-LISA biex tigi zgurata s-sjieda, jissahhu I-impenji u jigi
pprovdut appogg kif mehtieg.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

It-twassil ta’ dokumenti skont ir-rekwiziti statutorji u Kif ippjanat: id-dokumenti u r-rapporti tal-ipprogrammar statutorju
statutorji ta’ ppjanar u l-iskadenzi gew adottati mill-Bord tat-Tmexxija minghajr emendi kbar,
rapportar f’konformita mar-rekwiziti regolatorji u fl-iskadenzi rispettivi

Sors: Decizjonijiet tal-Bord tat-Tmexxija




Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Governanza korporattiva, Imwassla

ippjanar: ra_p_»_portar u = jl-koordinazzjoni tal-processi ta’ ppjanar annwali/pluriennali u ta’ rapportar, |-abbozzar
valutazzjonijiet ta’ dokumenti ta’ ppjanar statutorji (SPD 2024-2026, SPD 2025-2027, CAAR 2022,

rapport interim tal-2023), inkluza I-implimentazzjoni ta’ ghodda ta’ ppjanar gdida (Anaplan)
biex tittejjeb I-allokazzjoni tar-rizorsi;
® jl-monitoragg u |-koordinazzjoni relatati mal-qafas ta’ kontroll intern (QKI);

® l-implimentazzjoni tal-qafas ta’ gestjoni tal-kwalita totali - Qafas ta’ Valutazzjoni Komuni
(CAF), wara I-Pjan ta’ Titjib tas-CAF, filwaqt li tinkiseb it-tikketta tal-Utent Effettiv tas-CAF;

u jl-valutazzjoni tal-effettivita tal-Qafas ta’ Kontroll Intern (QKI), inkluzi rizorsi u sforzi
sostanzjali ddedikati ghall-monitoragg, |-indirizzar u r-rizoluzzjoni tan-nuqqgasijiet kollha
identifikati fl-ezercizzju ta’ valutazzjoni annwali tal-QKiI;

u |-abbozzar ta’ Strategija ta’ Kontroll Intern biex jigi zgurat it-twassil tal-mandat legali u
jigu ssodisfati |-htigijiet tal-partijiet ikkoncernati fkonformita mar-rekwiziti legali, tigi
applikata sistema effettiva ta’ gestjoni tar-riskju u sistema efficjenti ta’ kontrolli interni;

m jz-zamma tar-registru ghall-e¢¢ezzjonijiet u I-avvenimenti ta’ nonkonformita, I-ghoti ta’
appogg u gwida dwar ir-rapportar, is-segwitu tal-azzjonijiet korrettivi u preventivi u I-
abbozzar ta’ zewg rapporti (inkluza I-informazzjoni dwar I-attivitajiet ta’ segwitu);

® |-immappjar tal-istrutturi ta’ governanza interni u esterni u d-definizzjoni tal-gafas gerarkiku
globali tad-dokumenti ta’ governanza tal-Agenzija;

u jl-kontinwazzjoni tal-progett ta’ valutazzjoni komparattiva biex tigi appoggata |-
evalwazzjoni esterna tal-eu-LISA (jigifieri, il-mudell operazzjonali u l-allokazzjoni tar-rizorsi
umani, inkluza revizjoni korporattiva tal-KPI biex jittejjeb il-kejl tal-impatt tal-Agenzija fuq
I-implimentazzjoni tal-politiki rilevanti tal-UE);

u jl-finalizzazzjoni tal-karti ghas-sottodivizjonijiet tal-eu-LISA, jigifieri, id-dipartimenti, |-
unitajiet u s-setturi.

Governanza, ippjanar u rapportar Imwassla

tad-dipartiment tal-operazzjonijiet m il-kontribut ghall-process ta’ ppjanar u rapportar annwali/pluriennali, inkluza |-
implimentazzjoni ta’ ghodda gdida ta’ ppjanar (Anaplan), l-allinjament tal-attivitajiet
operazzjonali mal-approc¢ il-gdid fi stadji;

u jl-koordinazzjoni tal-kontribut tal-eu-LISA ghall-inizjattivi legali I-godda tal-Kummissjoni,
inkluzi I-API, id-DTC, ir-Riformulazzjoni tal-Eurodac, ir-regolament dwar l-iskrinjar, Prim,
eVisa), ir-revizjoni tal-process ezistenti;

m jr-revizjoni tal-attivitajiet tad-Dipartiment tal-Operazzjonijiet fil-pjan direzzjonali ta’
strategija 2021-2027;

u jt-tkomplija bil-progett ta’ valutazzjoni komparattiva |li jiffoka fuq I-attivitajiet tad-
Dipartiment tal-Operazzjonijiet biex tigi appoggata t-thejjija tal-evalwazzjoni esterna tal-

eu-LISA.
Qafas ta’ Servizzi u Processi tal- Imwassla
eu-LISA ® il-gestjoni tal-katalgu tal-prodotti u s-servizzi (PSCAT), li jipprovdi lista aggornata tal-

prodotti u s-servizzi kollha tieghu offruti lill-partijiet ikkoncernati;

u j|-KPlIs tal-process: il-monitoragg regolari, ir-rapport tal-2022 adottat f'Lulju, il-monitoragg
tal-pjan ta’ azzjoni;

u jt-tishih tal-process tal-gestjoni tal-Gharfien tal-eu-LISA; il-progett tal-ghodda tan-
navigatur tal-Gharfien iffinalizzat bl-ghodda mnedija f'Ottubru 2023;

m ir-Registru tas-CSl: implimentazzjoni ta’ funzjonalita mtejba, inkluz Pjan ta’ Titjib tal-CAF.

Titjib kontinwu tas-servizzi u I- Imwassla

processi tal-eu-LISA, li jindirizzaw ® ir-revizjoni u l-aggornament tal-mudelli tas-servizzi u tal-processi tal-eu-LISA (Ciklu ta’
rekwiziti godda tas-sistemi tal-GAl sentejn) iffinalizzati fAwwissu 2023 b'69 process (operazzjonali u korporattivi), inkluzi
progett: data tat-twassil: 2023 KPlIs tal-processi riveduti;

u jl-katalgu tal-Prodotti u tas-Servizzi tal-eu-LISA aggornat b’20 prodott u 80 servizz;
® il-Qafas aggornat tas-Servizzi u tal-Processi tal-eu-LISA adottat mill-KM f'Ottubru 2023.

Continuum tal-arkitettura tal- Imwassla
intrapriza u jt-tkomplija tal-implimentazzjoni tal-Arkitettura tal-Intraprizi, b’enfasi fuq I-allinjament
ottimali tal-inizjattivi arkitettonici, ta’ disinn u ta’ zvilupp mal-ghanijiet globali tal-eu-LISA;
u |-abbozzar ta’ Vizjoni tal-Arkitettura, li tinkorpora miri ghall-interoperabbilta u d-

disponibbilta minghajr interruzzjoni, ikkomplementata mill-Istrategija dwar it-Teknologija
tal-eu-LISA (TBC Frar 2024) aggornata;

m |-aggornament sistematiku tal-Katalogu tat-Teknologija tal-eu-LISA;

m d-definizzjoni li ghadha ghaddejja tal-process u s-servizzi tal-Arkitettura tal-Intrapriza (fazi
kontinwa tal-EA).




6.1.2. Gestjoni u komunikazzjoni tal-partijiet ikkonéernati

Biex izzomm u ssahhah il-vizibbilta u I-immagni tal-eu-LISA bhala sieheb fdat u affidabbli fl-ogsma ta’ gharfien
espert taghha, I-Agenzija tkompli ttejjeb l-iskambju ta’ informazzjoni taghha u trawwem relazzjonijiet ta’ hidma
mill-grib mal-partijiet ikkonéernati taghha fid-dominju tal-GAl tal-UE, b'mod partikolari mal-Istati Membri, I-
Istituzzjonijiet tal-UE u I-agenziji tal-UE (kemm fil-livell bilaterali kif ukoll permezz ta’ networks), primarjament
fid-dominju tal-gustizzja u I-affarijiet interni (GAI) tal-UE. F’'dan il-qafas, |-eu-LISA tipprovdi informazzjoni u
gharfien espert dwar inizjattivi legizlattivi rilevanti, filwaqt li taghti wkoll I-opinjonijiet esperti taghha dwar
kwistjonijiet teknici. Sabiex tappogga ahjar il-gestjoni tar-relazzjonijiet mal-partijiet ikkoncernati u trawwem
kollaborazzjoni mill-grib, I-eu-LISA aggornat I-Istrategija ta’ Gestjoni tal-Partijiet lkkonc¢ernati taghha ghall-
2023-2027, u pprezentatha lill-Kummissjoni ghall-konsultazzjoni.

Shubijiet mal-Istati Membri u mal-istituzzjonijiet tal-UE

L-Agenzija kompliet trawwem shubijiet mill-grib u kostruttivi mal-istituzzjonijiet tal-UE u mal-Istati Memobiri. II-
kuntatti, inkluzi z-zjarat ta’ kortezija u ta’ introduzzjoni, mal-partijiet ikkoncernati ewlenin tal-Agenzija
intensifikaw wara |i d-Direttur Ezekuttiv il-gdid tal-eu-LISA, is-Sa Agnés Diallo, bdiet il-kariga fnofs
Marzu 2023.

L-Agenzija kompliet il-kollaborazzjoni mill-grib taghha mal-Kummissjoni Ewropea fil-process tal-abbozzar ta’
legizlazzjoni sekondarja u t-thejjija ta’ inizjattivi legizlattivi li se jkollhom impatt fuq il-mandat tal-Agenzija u I-
attivitajiet futuri taghha. ll-kooperazzjoni mill-grib tal-Agenzija mal-Kummissjoni kienet evidenti wkoll flagghat
bilaterali mad-Direttorat Generali ghall-Migrazzjoni u I-Affarijiet Interni (DG HOME), u d-Direttorat Generali
ghall-Gustizzja u I-Konsumaturi (DG JUST).

Fir-rigward tal-Kunsill tal-Unjoni Ewropea, I-Agenzija kompliet tikkontribwixxi ghad-diskussjonijiet strategici
li saru mill-gruppi ta’ hidma rilevanti u fil-lagghat tal-kunsill GAI. Dan kien jinkludi relazzjonijiet ta’ hidma mill-
grib mal-Istati Membiri li ghandhom il-Presidenza b’rotazzjoni tal-Kunsill tal-UE. L-Agenzija kompliet ukoll
issegwi mill-grib I-attivitajiet ta’ diversi kumitati tal-Parlament Ewropew. L-aktar importanti, fit-28 ta’ Gunju,
id-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA ppartecipat fil-laqgha tal-kumitat ghal-Libertajiet Civili, il-Gustizzja u I-Intern
(LIBE) biex tindirizza I-implimentazzjoni tal-arkitettura I-gdida tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAl tal-UE.

Shubiji ma’ Agenziji ohra tal-UE

FI1-2023, I-eu-LISA kompliet il-kollaborazzjoni taghha ma’ Agenziji ohra tal-UE, kemm fil-livell bilaterali kif ukoll
permezz ta’ networks, bhan-Network tal-Agenziji tal-GAl (JHAAN) u n-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN).

Fil-qafas tal-JHAAN, |-eu-LISA kkollaborat mas-CEPOL u I-EUAA bhala parti mit-Triju ta’ Presidenzi billi
fasslet il-prijoritajiet taghha u elaborat inizjattivi kongunti. Barra minn hekk, I-eu-LISA pprovdiet appogg attiv
ghall-prijoritajiet tal-JHAAN fl-2023 u kkontribwiet I-gharfien espert taghha ghall-ezercizzji ta¢-¢ibersigurta bejn
[-agenziji. L-aktar importanti, il-komunita tal-JHAAN kompliet I-impenn gawwi taghha biex tassisti lill-Istati
Membri tal-UE fil-kuntest tal-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna, inkluz dokument kongunt dwar
is-solidarjeta tal-UE mal-Ukrajna.!®

Fir-rigward tal-kontribut taghha ghall-EUAN, I-eu-LISA attendiet il-lagghat regolari kollha ta’ livell gholi u hadet
sehem ffirxa wiesgha ta’ gruppi ta’ hidma biex tagsam I-gharfien espert taghha u tiddiskuti I-kollaborazzjoni
possibbli biex izzid I-efficjenza u s-sinergiji fost I-Agenziji tal-UE. Barra minn hekk, l-eu-LISA kkontribwiet
regolarment ghal talbiet ghal informazzjoni u |-ahjar prattiki minn agenziji ohra tal-UE, ikkoordinati mill-Uffi¢c¢ju
ta’ Appogg Kondiviz tal-EUAN.

Fir-rigward tal-kooperazzjoni bilaterali bejn I-agenziji, I-eu-LISA kompliet tikkondividi I-gharfien espert
taghha mal-Agenzija tal-UE ghall-Azil (EUAA) u tappogga I-hidma tan-Network ta’ Dublin immexxi mill-EUAA,
prinCipalment permezz tal-proc¢ess tat-tigdid tac-certifikati tas-sigurta ta’ DubliNet, u tipprovdi appogg fi
kwistjonijiet teknici ohrajn.

[l-kollaborazzjoni mill-grib kompliet ukoll mal-Frontex u mal-Europol, b’enfasi fuq I-implimentazzjoni ta’ sistemi
godda tal-GAl: I-EES, I-ETIAS, u l-arkitettura tal-interoperabbilta. Mal-Europol, il-kooperazzjoni kompliet ukoll
fil-kuntest tas-SIS u tal-Pjattaforma Multidixxiplinari Ewropea Kontra t-Theddid Kriminali (EMPACT).

Fir-rigward tal-kooperazzjoni ma’ agenziji ohra tal-GAl, I-eu-LISA kompliet il-kollaborazzjoni taghha mal-
Eurojust, princ¢ipalment fuq I-ECRIS-TCN, I-e-CODEX u bi thejjija ghall-pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tal-
Iskwadri ta’ Investigazzjoni Kongunta (SIK). Mal-Agenzija tal-UE ghat-Tanrig fl-Infurzar tal-Ligi (CEPOL), I-eu-
LISA kkontribwiet ghall-korsijiet ta’ tahrig taghha dwar is-SIRENE u l-intelligenza artificjali. Mal-Agenzija tal-
UE ghac-Cibersigurta (ENISA) il-kooperazzjoni kompliet permezz tal-appogg tal-ENISA ghall-ezercizzji tas-

100 JHA agencies contribution to EU Solidarity with Ukraine, Dokument Kongunt tal-JHAAN, il-31 ta’ Marzu 2023.



https://www.europol.europa.eu/publications-events/publications/jha-agencies-contribution-to-eu-solidarity-ukraine-2023-joint-paper

sigurta tal-eu-LISA (ftehim dwar il-livell ta’ servizz imgedded fGunju).

Skont il-prattika tajba, I-Agenzija tal-UE ghad-Drittijiet Fundamentali (FRA) u I-eu-LISA komplew il-
konsultazzjoni taghhom dwar ir-rapporti rilevanti. L-eu-LISA tikkoopera wkoll mal-Istitut Ewropew ghall-
Ugwaljanza bejn is-Sessi (EIGE) dwar kwistjonijiet ta’ ¢ibersigurta, rezilienza u kontinwita tal-operat.

Komunikazzjoni esterna u interna

L-Agenzija ffukat il-komunikazzjoni esterna taghha fuq I-ghoti ta’ informazzjoni trasparenti, oggettiva, affidabbli
u Cara biex izzid il-vizibbilta generali taghha u s-sensibilizzazzjoni tal-pubbliku dwar |-attivitajiet taghha. Bl-uzu
ta’ formati tal-media u pjattaformi ta’ informazzjoni online u offline, I-eu-LISA ppromwoviet ir-rwol u I-kisbiet
taghha fil-gestjoni u I-promozzjoni tal-IT bhala facilitatur ewlieni ghall-implimentazzjoni tal-politiki tal-
GAI tal-UE. Saru sforzi addizzjonali fil-branding ta’ impjegatur biex jigi attirat talent gdid, kif ukoll biex tizdied
is-sensibilizzazzjoni tal-pubbliku dwar kif I-Agenzija sservi I-interessi tac-cittadini tal-UE. Matul 1-2023, |-eu-
LISA kkontribwiet ghal kampaniji ta’ komunikazzjoni kongunti tal-GAl billi enfasizzat pozizzjonijiet kondivizi u
espandiet is-sensibilizzazzjoni taghha.

Fi Frar, l-isforzi ta’ vizibbilta tal-eu-LISA gew rikonoxxuti mill-Belt ta’ Tallinn u mill-Uffi¢¢ju tal-Konvenzjoni
Estonjana bil-Premju tal-Konferenza, li jirrikonoxxi [-avvenimenti ewlenin tal-Agenzija li fic-celebrazzjoni tal-
10 anniversarju taghha fl-2022.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Impatt tal-komunikazzjoni sit web: tinzamm il-linja bazi Parzjalment kif ippjanat: LinkedIn: +4013
esterna tal-eu-LISA media sog¢jali: +200 segwadi fuq kull pjattaforme Twitter: +404 Facebook: +403 YouTube: +89.

YouTube ghadu lura minhabba kontenut ippubblikat
fformati li huma mfassla apposta ghal

avvenimenti ta’ involviment: Twitter/LinkedIn/Facebook.
= sodisfazzjon >90 % Sors: analitika tal-web
= partecipazzjoni favvenimenti: >95 % Onrajn: konferenza annwali li ma saritx fl-2023
Onrajn: konferenza annwali li ma saritx fl-2023
L-impatt tal-komunikazzjoni rata ta’ partecipazzjoni fl-istharrig tal-persunal:  Kif ippjanat: 58 %
interna tal-eu-LISA >51 % Sors: stharrig annwali dwar is-sodisfazzjon
sodisfazzjon bil-kanali u bl-azzjonijiet ta’ Kif ippjanat: 89 %
komunikazzjoni interna: >70 % Sors: stharrig annwali dwar is-sodisfazzjon
L-implimentazzjoni ta’ skont I-objettivi, I-istadji importanti u l-iskadenzi  Kif ippjanat
pjanijiet ta’ azzjoni annwali Sors: rapport ta’ implimentazzjoni biannwali
ta’ komunikazzjoni interna u
esterna

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Gestjoni tal-partijiet ikkonéernati

Gestjoni tal-partijiet ikkonéernati Imwassla

u koordinazzjoni tal-politika ® il-monitoragg tal-Gurnal Uffigjali, il-komunikazzjonijiet u I-istudji istituzzjonali (inkluzi |-

legizlazzjoni/l-inizjattivi futuri tal-UE li jista’ jkollhom impatt fug il-mandat u |-attivitajiet tal-
eu-LISA) u t-twettiq ta’ analizi interna (politika, legizlattiva, analizi tal-impatt) biex tinforma
lill-manigment u lill-partijiet ikkoncernati tal-eu-LISA (90 materjal ta’ politika rilevanti gew
kondivizi internament mill-Uffic¢ju ta’ Kollegament);

u ir-rapprezentanza tal-eu-LISA fil-kumitati u fil-gruppi ta’ esperti taht il-Kummissjoni, il-
Parlament u I-Kunsill, u partijiet ikkonéernati rilevanti ohra, ir-rapportar dwar il-laqghat u I-
azzjonijiet ta’ segwitu;

u jl-koordinazzjoni mal-istituzzjonijiet tal-UE, |-agenziji, |-Istati Membri, |-akkademja, il-
gruppi ta’ riflessjoni, I-industrija u partijiet ikkon¢ernati rilevanti ohra dwar kwistjonijiet ta’
interess reciproku;

u ir-relazzjonijiet ta’ hidma mal-Istati Membri li ghandhom il-Presidenza b’rotazzjoni tal-
Kunsill tal-UE: I-lzvezja u Spanja, inkluzi laqghat, zjarat u sessjonijiet ta’ hidma tematici li
jiffukaw fuq il-programmi/il-prijoritajiet taghhom, filwaqgt li jesploraw toroq ghall-
kollaborazzjoni;

u jl-koordinazzjoni u I-kontribut ghall-analizi tal-impatt, il-pozizzjonijiet jew I-opinjonijiet tal-
eu-LISA dwar l-izviluppi legizlattivi jew ta’ politika;

= |-ospitar ta’ Zjarat ta’ gestjoni u fil-livell tal-esperti fil-Kwartieri Generali ta’ Tallinn, fi
Strasburgu, u fl-Uffiééju ta’ Kollegament fi Brussell, ez., id-DG HOME tal-Kummissjoni, id-
Direttur taé-Centru ta’ E¢cellenza Kooperattiv ghad-Difiza Cibernetika tan-NATO, u I-
awtoritajiet gudizzjarji u tal-infurzar tal-ligi tal-OSKE.

Appogdgg amministrattiv lill-Bord Imwassla
tat-Tmexxija



Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett
u |-ghoti ta’ appogg amministrattiv
m [-organizzazzjoni ta’ laqghat: 1 Bord ta’ Tmexxija, 2 lagghat tal-ACFC (inkluza 1
straordinarja).
Gestjoni tar-relazzjonijiet Imwassla
istituzzjonali u = il-kontribut attiv ghall-JHAAN, inkluz bhala parti mit-Trio tal-Presidenza; it-thejjijiet ghall-
koordinazzjoni tal-politika Presidenza tal-JHAAN tal-eu-LISA li gejja fl-2024;

u jl-kontribut ghall-EUAN: sessjonijiet ta’ hidma ta’ livell gholi dwar il-Governanza Futura tal-
EUAN; laqghat regolari ta’ livell gholi (fi Frar u Ottubru 2023) u gruppi ta’ hidma tal-EUAN;

u jl-prezentazzjoni tal-Arrangament ta’ Hidma rivedut mal-Frontex lill-Kummissjoni ghal
konsultazzjoni;

u |-iffinalizzar tal-Pjan ta’ Kooperazzjoni w EUAN 2023-2025; it-thejjija tal-FRA u I-Europol;

= il-prezentazzjoni tal-Istrategija ta’ Gestjoni tal-Partijiet Ikkon¢ernati ghall-2023-2027 lill-
Kummissjoni;

u jl-kollegament mal-istituzzjonijiet u I-Agenziji tal-UE, I-Istati Membri, I-akkademici, il-gruppi
ta’ riflessjoni, I-industrija, u partijiet ikkoncernati rilevanti ohra;

u jl-kontribut ghal dokumenti u analizi mhejjija mill-istituzzjonijiet u I-agenziji tal-UE, inkluzi
prezentazzjonijiet f'fora rilevanti (inkluzi Gruppi ta’ Hidma, Kumitati, Gruppi ta’ Esperti).

Komunikazzjoni

Komunikazzjoni interna Imwassla

m jl-facilitazzjoni tal-komunikazzjoni interna, inkluzi kampanji ta’ sensibilizzazzjoni fl-UE
kollha, 20 sessjoni ta’ informazzjoni, u 45 bullettin;

u [-organizzazzjoni ta’ assemblaggi tal-persunal u laqghat ta’ informazzjoni interni
specjali;1®!

= jl-promozzjoni interna ta’ kampaniji soc¢jali fl-UE kollha (ez. Jum I-Ewropa, Jum ta’ Tindif
Digitali, Xahar ta’ Diversita u Inkluzjoni, Xahar ta¢-Cibersigurta ecc.);

u jl-pjanijiet ta” komunikazzjoni u ta’ ospitar ghall-Presidenza tal-JHAAN fl-2024;

m kwazi 250 talba ghal informazzjoni u mistogsijiet esterni.

Kommunikazzjoni esterna Imwassla
u jt-tishih tar-relazzjonijiet bejn il-pajjizi ospitanti u t-twessigh tal-prezenza online (il-web u I-
media socjali);
® |-avvenimenti ewlenin ta’ vizibbilta: Diskussjoni Madwar Mejda tal-Industrija fNovembru
(tishih tas-segwitu online);
u jl-kontribut ghall-kampaniji ta’ komunikazzjoni tal-Kummissjoni ghall-EES u I-ETIAS;"02
m jl-messaggi ta’ markar korporattiv, ez., vidjo gdid “Ahna I-eu-LISA”;
u jl-produzzjoni u t-tixrid ta’ kopertura dwar il-kontributi tal-eu-LISA fl-avvenimenti;
u jl-prijoritajiet u |-pjanijiet ta’ komunikazzjoni ghall-Presidenza tal-JHAAN fl-2024;
® |-izvilupp ta’ sit web gdid ghadu ghadde;.
Appogg amministrattiv Imwassla
korporattiv m |-ghoti ta’ appogg ghall-gestjoni amministrattiva u I-koordinazzjoni ta’ diversi laqghat.

6.1.3. Konformita (inkluzi I-protezzjoni tad-data, I-awditu intern u I-kontabilita)

L-Agenzija hija impenjata li tizgura I-oghla konformita mal-principji applikabbli tal-kontabbilta, I-awditjar intern
u I-protezzjoni tad-data biex tinforza governanza soda, trasparenti u responsabbili, filwaqt li zzid ukoll I-isforzi
taghha biex timplimenta r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu.

Protezzjoni tad-data

L-Agenzija kompliet tizgura |-oghla livell ta’ protezzjoni tad-data billi timmonitorja regolarment il-konformita
mar-rekwiziti applikabbli kollha tal-protezzjoni tad-data u tal-kontroll intern fkonformita mal-ligi tal-UE dwar il-
protezzjoni tad-data, 9 inkluzi dispozizzjonijiet specifici ghal kull sistema tal-GAl fdata lill-eu-LISA. Ghal dak il-
ghan, l-eu-LISA Zammet zewg registri tal-ipproc¢essar tad-data: wiehed ghall-operazzjonijiet tal-ippro¢essar
tad-data taht ir-responsabbilta taghha, u iehor ghall-attivitajiet tal-ipprocessar tad-data mwettga fisem
kontrollur.

101 Sessjonijiet online li fihom l-unitajiet tal-eu-LISA jipprezentaw it-tim u d-dmirijiet taghhom lill-bgija tal-Agenzija.

102 | -Agenzija agixxiet bhala multiplikatur ghall-attivita tal-media socjali tad-DG HOME billi kkondividiet u reghet ghamlet posting tal-
kontenut specifiku tal-ETIAS, ez. serje ta’ vidjows “ETIAS Myths” (Hrejjef dwar -ETIAS), u b’hekk ikkontribwiet ghall-Bullettin Trimestrali
tal-ETIAS, il-promozzjoni regolari tas-siti web ufficjali tal-EES u tal-ETIAS.

103 |r-Regolament (UE) 2018/1725 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet,
korpi, uffi¢éji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali data.



https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/web_DPO_Register.pdf#zoom=300
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/web_DPO_Register.pdf#zoom=300
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/DPO_Register_Activities.pdf#zoom=300
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/DPO_Register_Activities.pdf#zoom=300
https://travel-europe.europa.eu/7-myths-and-facts-about-etias-2023-04-20_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725

F’Marzu, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA gie pprezentat bir-Rapport ta’ Hidma Annwali tal-UPD tal-2022, |i
jaghti harsa generali lejn I-attivitajiet u I-konformita tal-protezzjoni tad-data tal-Agenzija'4.

Matul 1-2023, l-eu-LISA Zgurat il-koordinazzjoni bla xkiel tal-ispezzjoni tal-EDPS tas-SIS, imwettqa
fDicembru, filwaqt li mmonitorjat ukoll ir-rakkomandazzjonijiet pendenti u appoggat I-implimentazzjoni
taghhom. Sa tmiem 1-2023, ir-rakkomandazzjonijiet pre¢edenti kollha tal-EDPS kienu gew implimentati, u r-
rakkomandazzjonijiet I-ohra kollha jew baqghu fit-triq it-tajba jew huma mistennija li jitlestew sal-iskadenza
pprovduta mill-EDPS.

L-enfasi tal-Agenzija baqghet fuq I-isfidi ewlenin taghha tal-protezzjoni tad-data, jigifieri, I-uzu ta’ teknologiji ta’
tgabbil bijometriku u mizuri ta’ mitigazzjoni tar-riskju, li jahdmu lejn soluzzjonijiet effettivi u konformi biex
jizguraw ir-rispett tal-privatezza u d-data personali. Barra minn hekk, I-eu-LISA rrivediet il-metodologija taghha
tal-valutazzjoni tal-impatt tal-protezzjoni tad-data.

Kapacita tal-awditjar intern

Permezz tal-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) taghha, |-eu-LISA ssahhah il-qafas ta’ governanza taghha,
ittejjeb is-sistema ta’ kontrolli interni, u tizgura fehim adegwat tar-riskji residwi mill-partijiet ikkonéernati.

Abbazi tal-Pjan tal-Awditu Intern ghall-2023, I-IAC tal-eu-LISA rrivediet il-gestjoni tad-drittijiet ta’ ac¢ess ghall-
ABAC, wasslet ir-rapporti mehtiega dwar il-monitoragg u s-segwitu tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu, u
kkoordinat |-attivitajiet relatati mal-awditu tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) tal-Kontijiet Annwali tal-2022.

Meta mgabbel mal-pjan tal-awditu, I-IAC waqa’ lura bir-revizjoni tal-progett tal-ETIAS: l-izvilupp tas-soluzzjoni
(progress ta’ 50 %), u bil-valutazzjoni annwali tar-riskju tal-awditu tal-lIAC (progress ta’ 10 %). ld-dewmien
huwa prinéipalment dovut ghall-isforz estensiv mehtieg ghall-koordinazzjoni tal-awditu tal-kontijiet annwali tal-
QEA, u I-mizuri addizzjonali stabbiliti mill-manigment biex tigi zgurata implimentazzjoni rapida tar-
rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu. lI-Kap tal-IAC ged jirrevedi I-pjan tal-awditu biex jidentifika modi kif
wiehed jista’ javvanza b’suggetti mdewma.

Fi Frar u Mejju, il-Kap tal-IAC irrapporta lill-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-Bord
tat-Tmexxija dwar suggetti relatati mal-awditu. Ir-rapport ta’ attivita annwali tal-IAC ghall-2022 gie adottat mill-
Bord tat-Tmexxija fMarzu, u fGunju, il-Bord ha nota tar-rapport tal-IAC dwar l-istatus tal-implimentazzjoni tar-
rakkomandazzjonijiet tal-awditu li z-zmien ghat-twettiq taghhom skada.

Kontabilita

L-Agenzija zgurat iz-zamma xierqa ta’ sistema soda ta’ kontroll kontabilistiku u prezentazzjoni xierga tal-
pozizzjoni finanzjarja taghha. il-Kontijiet Annwali tal-eu-LISA ghall-2022 gew adottati mill-Bord tat-Tmexxija
fGunju.

Ezercizzju ta’ benchmarking

L-Agenzija kompliet b’ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva indipendenti, imniedi fl-2023, biex thejji ghall-
evalwazzjoni li jmiss taghha mill-Kummissjoni Ewropea kif stipulat fl-Artikolu 39 tar-Regolament fundatur.
Kuntrattur estern ivvaluta I-prestazzjoni operazzjonali generali tal-eu-LISA u |-adegwatezza tal-allokazzjoni u
l-uzu tar-rizorsi umani, flimkien mal-kontribut taghha ghall-objettivi tal-politiki tal-GAl. Sabiex tipprovdi gharfien
komprensiv dwar it-trajettorja tal-izvilupp possibbli u I-evoluzzjoni futura tal-eu-LISA, I-Adenzija kkummissjonat
lill-kuntrattur biex jipprovdi rakkomandazzjonijiet aktar strategi¢i dwar it-titjib b’perspettiva ta’ terminu medju.
Minhabba I-kamp ta’ applikazzjoni estiz tal-ezercizzju, ir-rapport finali tlesta f'Jannar 2024.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

Kontabilita:

it-twassil fwaqtu tal-kontijiet il-kontijiet provizoriji: I-1 ta’ Marzu Kif ippjanat:

provizorji, konsolidati u finali lill- il-kontijiet finali: -1 ta’ Lulju il-kontijiet provizorji mwassla sal-1 ta’ Marzu,

awtorita bagitarja u lill-QEA il-kontijiet finali sat-30 ta’ Gunju.

104 |r-Rapport ta’ Hidma Annwali tal-UPD tal-eu-LISA tal-2022, Marzu 2023.



https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/DPO%20Annual%20Work%20Report%202022.pdf

Indikaturi tal-prestazzjoni

Mira

Status

Awditu intern:

I-ghadd u l-eta tar-
rakkomandazzjonijiet pendenti

% tar-rakkomandazzjonijiet tal-
awditu implimentati sal-iskadenzi
stipulati

% ta’ processi b'ezitu assigurat i
jintlahqu I-miri fi hdan it-tolleranzi

% ta’ processi li ghaddejjin minn

ingas minn sitt xhur: <4
bejn sitt xhur u sena: <2
aktar minn sena: <1

kritici 100 %
importanti hafna 290 %
importanti 280 %

mill-ingas 80 % tal-processi
operazzjonali riveduti jilhqu I-miri
stabbiliti fi hdan it-tolleranzi

mill-ingas 30 % tal-processi

Sors: Kap tar-Rapport dwar [-Attivita tal-Kapacita tal-Awditjar
Intern ghall-2023

Kif ippjanat: 0

Kif ippjanat: 2

Taht il-mira: 3 L-eu-LISA ghamlet progress sinifikanti
lejn il-mira, bl-2023 tirregistra I-ahjar titjib fdawn |-ahhar
snin

Kif ippjanat: 100 % (3 minn 3)

Taht il-mira: 80 % (16 minn 20) l-eu-LISA ghamlet
progress sinifikanti lejn il-mira, bl-2023 tirregistra I-ahjar
titjib fdawn I-ahhar snin

Kif ippjanat: 93 % (14 minn 15)

Onrajn: L-IAC ma tistax tkejjel dan I-indikatur.
indikaturi godda se jigu introdotti fl-20241%

Ohrajn: Ara hawn fuq.

revizjoni indipendenti

Protezzjoni tad-Data:

I-ghadd ta’ talbiet issodisfati ghall-
pariri tal-UPD ri¢evuti mis-sidien tan-

negozju

operazzjonali tal-Agenzija jigu riveduti

kull sena

Kif ippjanat:
80 % tat-talbiet jigu sottomessi fi stadju g 9 tat-talbiet jigu sottomessi fi stadju bikri tal-
bikri tal-progett progett,

60 % tat-talbiet jigu ssodisfati
60 % tat-talbiet ricevuti jigu ssodisfati fiz-
zmien miftiehem

60 % tat-talbiet jigu ssodisfati,
60 % tat-talbiet jigu ssodisfati fi zmien debitu.

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux
tal-progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Protezzjoni tad-data
zamma tal-istatus quo

Kontabilita
zamma tal-istatus quo

Imwassla

® il-monitoragg tar-rakkomandazzjonijiet pendenti u I-appogg ghall-implimentazzjoni taghhom,
inkluz ir-rapportar tal-istatus ta’ implimentazzjoni, u I-adozzjoni formali tal-kummenti dwar l-abbozz
ta’ rapport tal-awditu tal-EDPS tal-2022;

u |-ghoti ta’ appogg ghall-awditi: koordinazzjoni tal-awditu tal-EDPS tal-2023 dwar is-SIS (5-
6 ta’ Dicembru 2023), inkluz I-ghoti ta’ pariri dwar il-konsultazzjoni minn gabel li ghaddejja mal-
EDPS dwar I-EES, |-sBMS u |-Kejl tal-Precizjoni;

® |-ilhuq tat-talba tal-EDPS ghal informazzjoni dwar is-C.SIS u I-patching kritiku;

® |-aggornament tar-registri tal-protezzjoni tad-data: il-ksur tad-data, il-kontrollur/processur tad-
data;

u jl-valutazzjoni tal-ksur tad-data, inkluzi r-rapporti mehtiega;

m |-ghoti ta’ appogg ghad-dhul fis-sehh tas-SIS fMarzu 2023 (protezzjoni tad-data skont id-disinn u
b’mod awtomatiku);

m |-ghoti ta’ pariri lill-kontrolluri/processuri tad-data, inkluzi I-kontrolluri interni affettwati minn
trasferimenti internazzjonali;

m il-metodologija riveduta li twettaq DPIA, inkluzi tahrig specifiku u sessjonijiet ta’ hidma prattici;

m |-ilhug ta’ 568 talba ghal bidla relatati mas-sistemi tal-GAl u I-funzjonament u l-amministrazzjoni
tal-eu-LISA;

m il-lagghat tan-network (EDPS-DPO, DPOs tal-GAl) biex jigu diskussi ogsma ta’ interess, ez.
trasferimenti internazzjonali, kazistika recenti dwar il-privatezza u I-protezzjoni tad-data,
introduzzjoni ghal NextCloud;

m il-Grupp ta’ Koordinazzjoni tas-Supervizjoni (Eurodac, VIS, SIS), il-Kumitat ta’ Supervizjoni
Kkoordinata (SIS);

® is-sensibilizzazzjoni dwar il-protezzjoni tad-data, inkluz tahrig tal-persunal, DP Quiz 2023, 23
artiklu tal-ahbarijiet, aggornamenti tal-intranet.

Imwassla

m jt-tizmim ta’ sistema ta’ kontroll tal-kwalita tal-kontabilita,

® it-twassil tal-Kontijiet provizorji tal-2023 u I-Kontijiet Annwali Finali tal-2022 tal-Agenzija,

u jl-forniment ta’ gwida interna dwar il-gestjoni tal-assi,

u jl-kollaborazzjoni ma’ awdituri esterni u mal-QEA.

105 Kriterji RACER: rilevanti, acc¢ettati, kredibbli, facli biex jigu mmonitorjati u robusti.
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Kompitu tal-progett/mhux Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
tal-progett

Awditjar intern Imwassla

zamma tal-istatus quo m |-ghoti ta’ informazzjoni preciza dwar il-konkluzjonijiet u r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu, inkluza
informazzjoni regolari, pre¢iza u fwaqtha dwar I-istatus tal-implimentazzjoni tar-
rakkomandazzjonijiet tal-awditu;

® il-monitoragg tal-pjanijiet ta’ azzjoni ghall-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu;
u jl-valutazzjoni tal-processi ta’ kontroll intern u tal-kontrolli tal-processi tan-negozju.

Evalwazzjoni tal-Agenzija Ghadhom ghaddejjin — imdewma
(I-Artikolu 39 tar-Regolament fundatur) ® |-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva: il-kamp ta’ applikazzjoni estiz bl-
zamma tal-istatus quo approvazzjoni tal-Kummissjoni;

m |-analizi fil-fond li ghandha tigi ffinalizzata matul it-tieni nofs tal-2023.

6.1.4. Programm ta’ intrapriza u gestjoni tal-progetti (EPMO)

Skont ir-Regolament fundatur, I-eu-LISA jrid ikollha struttura u ghodod adegwati ghall-gestjoni tal-progetti biex
timmaniggja l-progetti kollha taghha b’mod effi¢jenti, filwaqt li tkompli ttejjeb ukoll il-kapacitajiet ta’ §estjoni tal-
progetti taghha. Sabiex tizgura I-kisba tal-objettivi u I-gestjoni kosteffi¢jenti tar-rizorsi, I-eu-LISA tkompli
tippromwovi I-ahjar prattiki, filwaqt li tiffoka fuq I-istandardizzazzjoni tal-proc¢essi u I-metodologiji tal-gestjoni
tal-progetti/portafolli.

FI1-2023, I-eu-LISA bdiet tivvaluta kif taghmel il-processi ta’ gestjoni tal-progetti taghha aktar agli u esplorat il-
Qafas ta’ Ftehim Skalat (SAFe) sabiex tappogga I-mod il-gdid ta’ hidma skont I-istrategija ta’ rizoluzzjoni tat-
“3Rs”. It-tranzizzjoni mill-gestjoni ta’ progetti kaskata u mill-metodi ta’ twassil ghal modi agili godda ta’ hidma
gabet I-enfasi fuq prijoritajiet komuni billi ppermettiet it-trasversalita u t-tehid ta’ decizjonijiet aktar rapidu.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status

Tigdid tal-evalwazzjoni tal-Integrazzjoni tal- Evalwazzjoni tas-CMMI Ohrajn: is-sostituzzjoni tal-evalwazzjoni tas-

Mudell tal-Maturita tal-Kapacita (CMMI). mgedda CMMI minn valutazzjoni ta’ thejjija Agile ghall-
progetti tal-Fazi 1.

Valutazzjoni tat-tlestija u tal-progress tal- <10 % Kif ippjanat: 9.83 %

progetti fil-konfront tal-linja bazi (mill-gdid) ta’ 4 progetti (inkluzi 3 progetti interni) li tlestew fl-2023

parametri definiti ta’ kwalita/kost/hin u b’kont
mehud tat-tolleranzi tal-progett

Valutazzjoni tal-konformita tal-progetti progetti zghar: >75 % Mhux applikabbli. I-ebda progett zghir ma nghala
kkompletati skont il-metodologija tal-gestjoni progetti ta’ dags mediju: fl-2023
tal-progetti tal-eu-LISA matul i¢-ciklu tal-hajja 80 % Taht il-mira: 76 %

tal-progett Taht il-mira: 75 %

progetti kbar: >85 %

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Kapacita ta’ gestjoni tal- Imwassla

programmi u |'P_"°Q,etti’ strategija m il-koordinazzjoni tal-inputs ghar-rapporti tal-PMB ta’ kull xahar u ghar-rapporti ta’ progress
tat-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista u biannwali lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill,

gestjoni tar-riskju korporattiv u jl-lagghat ta’ kull xahar tal-Kumitat ta’ Tmexxija Korporattiva (CSC) u tal-Kumitat ta’
Gestjoni tal-Kuntratti EXTRA,

u jt-titjib tal-ghodda ghall-gestjoni ta’ talbiet esterni ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista,

® |-izvilupp u I-manutenzjoni tal-metodologija tal-PPM, inkluz il-kontroll tal-konformita
annwali fuq I-applikazzjoni adegwata tal-metodologija tal-PPM,

u jt-titjib tal-uzu tal-ghodod tal-PPM (Planview Portfolios u ProjectPlace) u I-kwalita tad-data
migbura permezz ta’ dawn I-ghodod,

m |-istabbiliment u z-zamma tat-timijiet ta’ twassil u tal-governanza tal-progetti f’konformita
mal-mod imgedded ta’ hidma,

u jl-gestjoni tar-riskju korporattiv tigi mmonitorjata matul is-sena kollha u l-istatus jigi
pprezentat lill-Kumitat tat-Tmexxija fuq bazi regolari, I-aktar re¢entement f'Lulju,

m |-evalwazzjoni ex ante: valutazzjoni tal-opportunita ex ante annwali dwar il-progetti
ppjanati ghall-2025.

Evalwazzjoni uffi¢jali tal-prattika Ohrajn

tal-gestjoni tal-progetti bbazata ® |-evalwazzjoni tas-CMMI ged tigi sostitwita minn valutazzjoni interna ta’ thejjija Agile.
fuq il-mudell CMMI

progett: Data tat-twassil tal-SPD:
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6.2. Appogg korporattiv

L-Agenzija tibga’ impenjata li tikber bhala organizzazzjoni efficjenti u agli sabiex tizgura I-ec¢cellenza
operazzjonali, twassal il-missjoni taghha, u |-objettivi annwali fkonformita shiha mal-qafas regolatorju tal-UE.
[I-funzjonijiet ta’ appogg i jippermettu prestazzjoni ta’ livell gholi jinkludu I-gestjoni tar-rizorsi umani u finanzjariji,
is-servizzi legali, u I-appogg intern effettiv ghall-partijiet ikkoncernati.

L-ilhug ta’ livell e¢cellenti ta’ ezekuzzjoni tal-bagit ghall-impeniji u I-pagamenti, grib iI-100 %.
L-Agenzija kisbet zieda notevoli fir-rata ta’ okkupanza.

6.2.1. Sigurta korporattiva u kontinwita tal-operat

L-Agenzija tkompli zzomm u ttejjeb il-livell gholi ta’ sigurta fizika fil-facilitajiet taghha u madwarhom b’rispons
ghall-htigijiet tan-negozju li ged jinbidlu. Dan jinkludi I-monitoradg u t-titjib tal-istrategija taghha ghall-gestjoni
tal-kontinwita tal-operat (BCMS) li tinkludi politiki, pro¢eduri u arrangamenti ta’ gestjoni ttestjati bir-reqga
ghar-rispons ghal, I-investigazzjoni u l-irkupru minn in¢identi ta’ sigurta jew tfixkil iehor ghall-operazzjonijiet.
Matul il-perjodu ta’ rapportar, ir-rwoli kollha tal-kontinwita tal-operat ghaddew minn tahrig biex jigi zgurat li
jkollhom I-gharfien u I-kompetenza mehtiega dwar ir-reziljenza organizzazzjonali fkaz ta’ incidenti ta’ tfixkil.

F1-2023, I-objettivi ewlenin huma li jigu zgurati s-sigurta u I-kontinwita tal-operat tas-siti, I-assi u I-persunal
tal-eu-LISA, kif ukoll I-elementi orizzontali relatati kollha (jigifieri I-istrategiji u I-politiki jkunu f’konformita mar-
regolamenti rilevanti), u li jitkompla t-titjib tal-processi ta’ kontinwita tal-operat u tas-sigurta abbazi ta’
rakkomandazzjonijiet minn ezercizzji, spezzjonijiet u awditi.

F’termini ta’ sigurta protettiva u fizika, I-eu-LISA sahhet il-pozizzjoni taghha ta’ sigurta u sikurezza fil-bini
kollu u I-persunal kollu li jopera s-sistemi fuq bazi ta’ 24/7. Sabiex tizgura governanza xierga tas-sigurta fizika,
[-Agenzija adottat verzjoni aggornata tal-politika ta’ ac¢ess ghall-access fiziku fMejju, li tkopri kwalunkwe
persuna jew vettura li tehtieg access ghas-siti tal-eu-LISA. L-Agenzija wettget ukoll tahrig specjalizzat ghall-
persunal taghha u I-ewwel rispondenti biex izzid it-thejjija ghal sitwazzjonijiet ta’ emergenza.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
L-ghadd ta’ ezercizzji ta’ emergenzalta’ 2 ezercizzji fis-sena Fil-mira: ezercizzju wiehed ta’ kontinwita tal-operat u
sigurta u ezercizzji tal-kontinwita tal- zew( proceduri femergenza ta' nirien (wiehed f'Tallinn u
operat imwettga kull sena wiehed fi Strasburgu)

Sors: Dashboard tal-assigurazzjoni tas-sigurta
ll-kontrolli tal-kontinwita tal-operat 1I-BCMS tkopri 100 % tal- Kif ippjanat: pjanijiet fis-sehh, adottati u aggornati ghall-
ikopru I-ogsma kollha tan-negozju tal- ogsma tan-negozju tal-eu- ogsma kollha tan-negozju
eu-LISA LISA Sors: Dashboard tal-assigurazzjoni tas-sigurta
ll-pjanijiet tal-kontinwita tal-operat jigu isir mill-inqas ezercizzju Kif ippjanat
ttestjati u l-effettivita taghhom tigi wiehed ta’ reziljenza Sors: Dashboard tal-assigurazzjoni tas-sigurta
kkonfermata korporattiva
% tar-rakkomandazzjonijiet 85 % Kif ippjanat: >85 % tar-rakkomandazzjonijiet minn
implimentati skont il-pjanijiet ta’ ezercizzji ta’ tahrig tal-passat implimentati.
azzjoni Sors: Rapporti ta’ implimentazzjoni

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Implimentazzjoni tar- Imwassla

rakkomandazzjonijiet dwar is- = it-titjib adattiv ghall-infrastruttura ta’ monitoragg tas-sigurta,

sigurta u l-kontinwita tal-operat m |-iffukar fuq attivitajiet kritiCi ta’ gestjoni tac-Cibersigurta b’rispons ghaz-zieda fix-xenarju

tat-theddid. Ir-rakkomandazzjonijiet kollha minn verifiki u spezzjonijiet tal-passat inghalqu.
Politika ta’ sigurta u gestjoni tal- Imwassla
kontinwita ® it-tahrig annwali tal-persunal, inkluzi s-sigurta, is-sahha u s-sikurezza;
® |-avvenimenti ta’ sensibilizzazzjoni tal-partijiet ikkoncernati



Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Gestjoni tal-kontinwita tal-operat

Imwassla
H jz-zamma tas-sistema ta’ gestjoni tal-kontinwita tal-operat korporattiva (BCMS) tal-eu-
LISA, inkluz l-implimentazzjoni tal-pjan ta’ titjib,
u |-ittestjar tal-pjanijiet ta’ kontinwita tal-operat ghall-effettivita tal-kontrolli stabbiliti, inkluz I-
ezercizzju annwali ta’ kontinwita tal-operat.

Sigurta protettiva

Imwassla

u jl-gestjoni tas-sistemi tas-sigurta (inkluz I|-approvazzjonijiet), u I-izgurar tas-sigurta
protettiva fil-bini kollu tal-eu-LISA fuq bazi ta’ 24/7 inkluz kontrolli tas-sigurta ghall-bini
temporanju;

m |-ghoti ta’ rekwiziti ta’ sigurta ghall-estensjoni tal-postijiet tax-xoghol u tal-ispazji tac-centri
tad-data b’soluzzjonijiet modulari;

® jl-monitoragg tax-xenarju tas-sigurta u l-allinjament tal-mizuri ta’ sigurta rilevanti mal-
evoluzzjoni li ghadha ghaddejja tas-sitwazzjoni geopolitika;

® [-implimentazzjoni tal-mizuri ta’ sigurta ghall-istabbiliment ta’ Registru tal-IKUE u spezzjoni
kongunta mill-Kummissjoni Ewropea, il-Kunsill tal-UE u s-SEAE;

® jl-mizuri u r-rekwiziti ta’ sigurta fid-dawl ta’ spazji addizzjonali ta¢-centru tad-data fi
Strasburgu (MDCA1, 2, ASPIRE);

® |-adozzjoni ta’ verzjoni aggornata tal-politika dwar I-access fiziku.




6.2.2. Gestjoni tar-rizorsi umani

L-Agenzija kompliet tizgura titjib kostanti tal-kapacitajiet ta’ zvilupp professjonali taghha, b’enfasi fuq I-akkwist
u l-onboarding tat-talenti, l-izvilupp professjonali mmirat u z-zamma ta’ persunal varjat bil-hiliet u I-esperjenza
mehtiega. L-Agenzija tejbet kontinwament I-effi¢jenza amministrattiva taghha u ghaddiet ghal destjoni tar-
rizorsi umani bbazata fuq il-kompetenzi permezz tad-digitalizzazzjoni tal-processi taghha.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni

Mira

Status

% tar-rizorsi amministrattivi

u % tar-rizorsi operazzjonali
maqabbla mar-rizorsi umani kollha
(persunal u SNEs)

Rata ta’ assenteizmu

Dawran annwali tal-persunal (%)

Evalwazzjonijiet tal-persunal mhux
sodisfacenti (%)

Livell ta’ involviment tal-persunal
Rata ta’ okkupanza annwali (%)

amministrattiv: 20 %
operazzjonali: 70 %

ghadd medju ta’ jiem ta’ liv minhabba mard
ghal kull membru tal-persunal <15-il jum ghal
kull membru tal-persunal

% ta’ persunal fuq liv minhabba mard fit-tul:
<10 %

% ta’ persunal li ma uzax liv minhabba mard:
<15 %

>5 %

bejin 1% u5%

>6.3
>94 %

Parzjalment kif ippjanat: 16.5%
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER
Parzjalment kif ippjanat: 74.1 %
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER
Kif ippjanat: 9.7 ijiem

Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Kif ippjanat: 5.3 %
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Kif ippjanat: 42.7 %
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Kif ippjanat: 4.09 %
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Kif ippjanat: 1.8
Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Kif ippjanat: 7.4
Kif ippjanat: 94.2 %

In-numru jinkludi I-offerti ta’ impjieg ippubblikati;
minghajr l-offerti ta’ impjieg ippubblikati r-rata ta’
okkupanza hija 85.7 %

Sors: Bazi tad-data tal-HR, rapporti ta’ SYSPER

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal-
progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Imwassla

u j|l-gestjoni tal-operazzjonijiet u I-processi ta’ rutina tal-persunal mill-ghazla u I-onboarding
ghat-terminazzjoni tal-kuntratti (inkluza l-evalwazzjoni, it-tigdid tal-kuntratt, l-intitolamenti,
il-liv annwali, ec¢.),

m jt-titjib tal-processi tar-rizorsi umani (inkluza d-digitalizzazzjoni, moduli fakultattivi tas-
SYSPER, iLearn), it-titjib tal-process ta’ reklutagg, I-ippjanar tal-persunal, il-gestjoni tal-
prestazzjoni u l-offerta ta’ tahrig,

u it-tnedija ta’ stharrig regolari dwar l-esperjenza tal-impjegati u Il-izvilupp ta’ pjan ta’
azzjoni biex jigu indirizzati I-ogsma ta’ titjib.

Amministrazzjoni u ppjanar tar-
rizorsi umani

Imwassla
® |-implimentazzjoni ta’ approc¢¢ ibbazat fuq il-kompetenza ghall-gestjoni tar-rizorsi umani;
ir-revizjoni tal-Qafas ta’ Kompetenza biex jigu pprovduti linji gwida, ghodod u proc¢eduri
komprensivi,
m |-organizzazzjoni ta’ tahrig intern, progetti ta’ benesseri tal-impjegati,
u |-iskjerament ta’ programm gdid ta’ onboarding elettroniku,

u jt-tkomplija tal-programm ta’ mobbilta interna biex jigu sfruttati I-kompetenzi tal-membri
tal-persunal ezistenti u jitrawwem it-tkabbir professjonali.

Tranzizzjoni ghal gestjoni tar-
rizorsi umani bbazata fuq il-
kompetenza

Imwassla

m ir-reklutagg ta’ persunal gdid, sforzi kontinwi biex jigi attirat grupp varjat ta’ kandidati,
ez. CloudFest 2023 fil-Germanja, l-attivitajiet ta’ branding ta’ impjegatur permezz ta’
kampanji ddedikati u bl-uzu tal-media socjali bhala ghodda ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista
ghas-sensibilizzazzjoni tat-talenti;

m jt-tigdid tal-programm ta’ internship;

u is-sensibilizzazzjoni dwar il-propozizzjoni ta’ valur ghall-impjegati tal-eu-LISA u t-titjib tal-
vizibbilta tal-opportunitajiet ta’ karriera, filwaqt li jintlahqu udjenzi godda;

u jt-tishih tal-izvilupp tat-tmexxija, il-gestjoni tal-prestazzjoni, l-akkwist tat-talent, ir-
relazzjonijiet tal-impjegati, it-taghlim u I-izvilupp, l-analitika tal-persuni, inkluza I-
implimentazzjoni ta’ premijijiet godda u inizjattivi ta’ rikonoxximent, bhall-Premju Spotlight
fuq it-Talenti;

® |-implimentazzjoni ta’ attivitajiet relatati mat-tishih tal-kultura u |-valuri organizzazzjonali,
inkluz il-Karta dwar id-Diversita u I-Inkluzjoni tan-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN)

Gestjoni tat-talent



https://www.era.europa.eu/system/files/2023-03/EUAN%20Diversity%20and%20Inclusion%20charter.pdf

adottata fMejju, flimkien ma’ pjan ta’ azzjoni;%6

u [-implimentazzjoni u I-uzu tal-MS Power Bl ghall-access online ghall-KPIs u statistika ohra
dwar I-HR ghall-manigment.

6.2.3. Gestjoni tal-bagit, tal-finanzi u tal-akkwist

L-Agenzija kompliet issahhah u tirfina I-proc¢essi finanzjarji interni u I-proceduri ta’ akkwist taghha, inkluz it-titjib
tal-kapacitajiet ta’ rapportar u dawk analitic¢i taghha, biex tappogga t-tehid ta’ decizjonijiet strategic¢i u tizgura I-
gestjoni trasparenti, effi¢jenti u effettiva tar-rizorsi finanzjarji taghha fkonformita mal-istrumenti regolatorii, I-
obbligi u r-rekwiziti ta’ governanza generali rilevanti.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Status
Kif ippjanat: 80 %

Sors: rapport dwar I-akkwist

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira

Gestjoni tal-akkwizizzjoni >60 % tal-progetti tal-akkwist

skont l-iskeda

Efficjenza tal-process tal-akkwist <25 % Kif ippjanat: 16.7 %
Sors: rapport dwar l-akkwist
Rata ta’ kancellazzjoni tal- <5% Parzjalment kif ippjanat: 5.8 %

approprjazzjonijiet ta’ pagamenti ghalkemm ghadu kemm kemm il fuq mill-mira, it-tnaqqis kien sinifik

Sors: ABAC datawarehouse

Rata tal-implimentazzjoni tal-impenji 95 % sa 99 % Kif ippjanat: 99.9%

bagitarji Sors: ABAC datawarehouse
Rata ta’ implimentazzjoni tal- >95 % Kif ippjanat: 99.9%
pagamenti Sors: ABAC datawarehouse

ll-proporzjon ta’ pagamenti 90 % sa 100 %

kkompletati sal-iskadenzi statutorji

Kif ippjanat: 96.4 %

Sors: ABAC datawarehouse

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux
tal-progett

Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

Imwassla
® |-implimentazzjoni tal-bagit gestita kif xieraq, il-forniment ta’ servizz skont standards definiti;
m |-ghoti ta’ appogg ghat-tehid ta’ decizjonijiet strategici u I-forniment tar-rapporti finanzjarji mehtiega;
m jt-titjib kontinwu tal-kapacitajiet analitici, ez. it-tbassir u I-ippjanar tal-bagit, I-izgurar tal-monitoragg
ta’ kwalita gholja tal-ezekuzzjoni tal-bagit tal-operazzjonijiet finanzjarji;
m jt-titjib tal-processi u |-proceduri finanzjarji interni, jigifieri, I-istabbiliment ta’ rekwiziti ghal ibbagitjar
pluriennali u annwali avvanzat ghall-ippjanar integrat biex jittejjeb I-ibbagitjar ibbazat fuq I-attivita.

Gestjoni bagitarja, tal-assi
u finanzjarja

Gestjoni tal-akkwist u tal-
akkwizizzjoni

Imwassla

m jl-forniment fwaqtu ta’ servizzi ta’ akkwist u ta’ akkwizizzjoni f’konformita mal-obbligi statutorji u fi
hdan il-gafas bagitarju ppjanat.

Kontrolli finanzjarji
interni, u monitoragg tar-
rakkomandazzjonijiet tal-
awditu

Imwassla
m jz-zamma tal-listi ta’ kontroll u |-flussi tax-xoghol ghat-tranzazzjonijiet finanzjarji f’konformita mar-
Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.
m ir-revizjoni tal-kontrolli u tal-proceduri, filwaqt li jitgiesu s-sejbiet tal-QEA.

6.2.4. Servizzi legali

Is-servizzi legali tal-Agenzija jizguraw li I-eu-LISA topera fkonformita mal-gafas regolatorju applikabbli. Dan
isir billi jigu pprovduti pariri legali, opinjonijiet u rakkomandazzjonijiet tal-ahjar prattika fwaqthom u, jekk ikun
mehtieg, ir-rapprezentazzjoni tal-Agenzija fil-grati nazzjonali u tal-UE. FI-2023, |-eu-LISA osservat I-oghla livelli
ta’ kondotta amministrattiva tajba, ikkonformat mar-rekwiziti legali kollha, u bagghet impenjata li tiggarantixxi
t-trasparenza fl-attivitajiet, fil-pro¢essi u fit-tehid tad-decizjonijiet taghha, inkluz I-a¢¢ess pubbliku ghad-
dokumenti taghha.

106 ||-Karta tal-EUAN dwar id-Diversita u I-Inkluzjoni, il-grupp ta’ hidma tal-EUAN dwar id-Diversita u I-Inkluzjoni, Marzu 2023.



https://www.era.europa.eu/system/files/2023-03/EUAN%20Diversity%20and%20Inclusion%20charter.pdf

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira Status
Pariri legali, opinjoni u servizzi legali pprovduti fi hdan |-iskadenzi mehtiega Kif ippjanat
rapprezentanza

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhu. Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

tal-progett

Servizzi legali Imwassla

zamma tal-istatus quo m 351 talba ghal parir legali intern, li ma ppro¢edewx ghall-fazi ta’ gabel il-litigazzjoni jew ta’
litigazzjoni;

m 8 kazijiet ta’ gabel il-litigazzjoni indirizzati fl-iskadenzi legali (kaz 1 avvanza ghal-litigazzjoni),

kazijiet ta’ litigazzjoni:
3 kazijiet quddiem il-gorti tal-UE (bhala konvenut) maghluga fl-2023, 2 kawzi pendenti, kaz 1 bhala
intervenjent;

® 9 ilmenti skont I-Artikolu 90(2) tar-Regolamenti tal-Persunal, 2 investigazzjonijiet amministrattivi,
investigazzjoni 1 maghluqga fI-2023;

m access pubbliku ghad-dokumenti: sessjoni ta’ tahrig specjalizzat u sessjoni ta’ sensibilizzazzjoni,
twegiba sal-iskadenza legali stabbilita (23 applikazzjoni inizjali u 13-il konsultazzjoni). Wahda mill-
applikazzjonijiet inizjali avvanzat ghall-applikazzjoni konfermatorja, saret applikazzjoni
konfermatorja wahda;

® posposti: tahrig specjalizzat u sessjoni ta’ sensibilizzazzjoni dwar il-PAD (persunal insuffi¢jenti).

6.2.5. Servizzi ta’ Appogg Korporattiv (gestjoni tal-facilita u servizzi tal-IT korporattiva)

Is-servizzi ta’ appogg korporattiv tal-Agenzija jiffukaw fuq I-izvilupp ta’ ambjent tax-xoghol ottimizzat u flessibbli
fil-postijiet kollha b’infrastruttura sigura, effi¢jenti u funzjonali li tkun allinjata bis-shih mal-htigijiet tan-negozju
tal-eu-LISA u I-impenn taghha biex issir organizzazzjoni ambjentalment sostenibbli.

Programm ta’ zieda fil-kapacita

Wara l-espansjoni tal-mandat tal-eu-LISA I-2018, I-Agenzija kellha bzonn tespandi I-kapacita tas-sit taghha fi
Strasburgu biex takkomoda I-htigijiet operazzjonali ta’ sistemi godda, primarjament ftermini ta’ Zieda fil-
kapacita tac-centri tad-data u |-provvista ta’ spazju addizzjonali fl-uffic¢ji ghall-persunal. Il-progett ghat-tieni
estensjoni tas-sit ta’ Strasburgu tnieda fi Frar 2020, u huwa skedat Ii jitwassal fl-2028.
F’Gunju 2021, gew mizjuda zewg progetti ohra: éentru tad-data modulari (MDC) kif ukoll it-titjib tal-energija
u tat-tkessih biex jigu indirizzati I-htigijiet kummerc¢jali urgenti qabel it-tlestija tat-tieni estensjoni.

Sabiex jigu zgurati |-gestjoni u l-implimentazzjoni effettivi tal-progetti, dawn it-tliet progetti ta’ infrastruttura
interrelatati huma rregolati taht il-“‘Programm globali ta’ Zieda fil-Kapacita™:

= jt-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali fi Strasburgu. ll-progett jiffoka fuq il-bini ta’ spazji tal-ufficcji
godda fil-bini attwali. Madankollu, minhabba restrizzjonijiet bagitarji, il-progett bhalissa qged jigi pospost
ghall-perjodu tal-qafas finanzjarju pluriennali li jmiss.

= ¢entru tad-data modulari 2. Il-progett jipprevedi l-installazzjoni ta’ ¢entru tad-data modulari fkontejners,
jigifieri, soluzzjoni flessibbli u skalabbli li ma tirrikjedi I-ebda attivita ta’ kostruzzjoni. FI-2023, I-Agenzija
wettget stharrig dwar it-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tal-ghazliet tas-suq, u ghazlet il-fornitur l-aktar xieraq. II-
progett jinsab fil-fazi tal-ippjanar, bil-partijiet ikkonc¢ernati interni jahdmu biex jiddefinixxu d-disinn finali, ir-
rekwiziti tas-sigurta u x-xoghlijiet Civili u elettrici mehtiega, bil-hsieb tat-twassil tal-ewwel sett ta’ moduli fit-
tieni nofs tal-2024.

= titjib tal-infrastruttura tal-energija u tat-tkessih. L-ghan huwa li jigu koperti I-htigijiet tal-energija u tat-
tkessih fug terminu qasir u twil tas-sit operazzjonali fi Strasburgu. L-eziti tal-istudju ta’ gabel il-fattibbilta
ghall-ottimizzazzjoni tal-kapacita tat-tkessih twasslu fGunju. Intghazlu zewg xenarji, bl-ewwel wiehed
jippermetti uzu aktar effi¢jenti tal-infrastruttura tat-tkessih attwali fug perjodu ta’ zmien qgasir, filwaqt i t-tieni
huwa soluzzjoni ta’ nofs it-terminu bbazata fuq appro¢¢ geotermiku biex tithagqgas I-impronta tal-karbonju.
L-implimentazzjoni ta’ dawn iz-zewg xenarji se zzid l-effikac¢ja generali tal-uzu tal-energija (PUE) sabiex
tikkonforma mal-istrumenti tal-UE ghat-titjib tal-efficjenza fl-energija taé-centri tad-data.'”’

107 Ghal aktar minn hekk, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tal-Kummissjoni dwar il-cloud ekolodika u ¢-¢entri tad-data ekologici. Ghal
informazzjoni aktar dettaljata, jekk joghgbok irreferi ghar-rekwiziti tal-ekodisinn ghas-servers u ghall-prodotti tal-hzin tad-data, il-Kodi¢i ta’
Kondotta Ewropew ghall-Effi¢jenza Energetika fi¢-Centri tad-Data, u I-kriterji tal-akkwist pubbliku ekologiku ghaé-centri tad-data, il-kmamar
tas-servers u s-servizzi tal-cloud.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/green-cloud
https://energy-efficient-products.ec.europa.eu/ecodesign-and-energy-label/product-list/servers-and-data-storage-products_en
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-z/energy-efficiency/energy-efficiency-products/code-conduct-ict/code-conduct-energy-efficiency-data-centres_en
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-z/energy-efficiency/energy-efficiency-products/code-conduct-ict/code-conduct-energy-efficiency-data-centres_en
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en

Servizzi korporattivi

Is-servizzi korporattivi jissimplifikaw is-servizzi interni tal-IT u I-gestjoni tal-informazzjoni tal-Agenzija biex
jizguraw l-effi¢jenza organizzazzjonali u I-agilita, filwaqt li jiffacilitaw ukoll il-kisba tal-objettivi tan-negozju bir-
rizorsi, il-processi u I-kapacitajiet disponibbli. L-eu-LISA zzomm is-siti u |-facilitajiet kollha taghha biex tizgura
infrastruttura tal-bini sigura, effi¢jenti u funzjonali.

L-Agenzija ged tiehu passi biex tnagqqas I-impatt ambjentali taghha. FI-2023, |-eu-LISA bdiet timplimenta |-
politika ambjentali taghha, adottata fl-2022, u ged thejji biex tapplika ghac¢-certifikazzjoni tal-Iskema ta’ Gestjoni
u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-UE, immirata ghall-2024.

Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni Status tal-indikatur tal-prestazzjoni
Disponibbilta ta’ servizzi tal-IT > 90 % (hin reali tal- Kif ippjanat
korporattiv applikazzjonijiet)
Sodisfazzjon tal-utent finali >90 % Kif ippjanat
korporattiviimpjegat bis-servizzi
tal-IT
It-tieni estensjoni tal-bini kost: devjazzjoni totali <10 % Ohrajn: il-progett gie pospost minhabba restrizzjonijiet bagit
operazzjonali tal-eu-LISA fi skeda: devjazzjoni totali <10 %
Strasburgu kamp ta’ applikazzjoni: I-ebda
devjazzjoni
Indikatur ambjentali: impronta tal- 3491 teq CO2 ghall-2022 Ohrajn: L-2023 se tintuza bhala linja bazi, peress li r-rizultati
karbonju 3506 teq CO2 ghall-2023 precedenti mhumiex affidabbli minhabba r-restrizzjonijiet tal-

COVID-19. L-emissjonijiet tal-gassijiet serra gew ikkalkulati bl-uzu
ta’ ghodda g¢dida, li tqis it-3 kampijiet ta’ applikazzjoni tal-
emissjonijiet skont ir-rakkomandazzjonijiet tal-GIME u |-protokoll
tal-gassijiet serra.

Progress ghal kull kompitu u progett

Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar

progett

Programm ta’ zieda fil-kapacita

Centru tad-data ta’ Strasburgu — Ghadhom ghaddejja

progett ta’ zieda fil-kapacita tal- ® |-implimentazzjoni ta’ azzjonijiet fuq perjodu gasir ghat-titjib tal-energija u t-tkessin,

energija u tat-tkessih = il-progett tac-centru tad-data modulari 2 (MDC2) fil-fazi tal-ippjanar; id-disinn ta’ bini

progett: Data tat-twassil tal-SPD: ddedikat ghall-energija fil-kontejners approvat;

2025 u jl-kisba ewlenija: tlestija tal-istharrig dwar li-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tal-MDC2 u I-istudju
tal-ottimizzazzjoni tal-kapacita tat-tkessih, u studju ta’ gabel il-fattibbilta ghax-xoghlijiet
¢ivili u elettrici tal-MDC2.

It-tieni estensjoni tal-bini Posposta

operazzjonali tal-eu-LISA fi = minhabba restrizzjonijiet bagitarji, il-progett hu pospost ghall-perjodu tal-gafas finanzjarju

Strasburgu pluriennali li jmiss; sadanittant, I-eu-LISA se tiffoka fuq I-installazzjoni tac-¢entru tad-data

progett: Data tat-twassil tal-SPD: modulari, kif ukoll fuq it-titjib tal-infrastruttura ta’ appogg ghall-energija u t-tkessih.

2028

Appogg generali

Servizzi ta’ appogg korporattiv Imwassla

orizzontali (missjonijiet, ® it-twassil ta’ servizzi tal-facilita biex jigu appoggati l-operazzjonijiet, inkluz it-titjib kontinwu

facilitajiet, logistika, u provvisti tas-servizz permezz tal-monitoragg tal-biljetti u I-hin tar-rispons ghall-gheluq,

tal-ufficéju) m jt-titjib tal-infrastruttura tal-bini, l-attivitajiet ewlenin tan-negozju u I-benesseri tal-impjegati.
zamma tal-istatus quo
Gestjoni tas-sahha u s-sikurezza Imwassla
zamma tal-istatus quo ® |-implimentazzjoni ta’ pjan direzzjonali ghas-sistema ta’ gestjoni tas-sahha u s-sigurta fug
il-post tax-xoghol (OHS),
® |-adozzjoni tal-Politika dwar I-OHS ghall-promozzjoni u z-zamma ta’ ambjent ta’ post tax-
xoghol sikur u san,

m |-evalwazzjoni tar-riskji, l-identifikazzjoni ta’ perikli possibbli, u t-tahrig, kif mehtieg.



Kompitu tal-progett/mhux tal- Kisbiet ewlenin matul il-perjodu ta’ rapportar
progett

Gestjoni intelligenti tal-ispazju Ghadhom ghaddejja
progett: Data tat-twassil tal-SPD: 2024  m jt-titjib tal-produttivita u l-uzu effi¢jenti tal-ispazju tal-uffic¢ji permezz tal-implimentazzjoni
ta’ hidma bbazata fuq l-attivita (ABW) u politika ta’ hot-desking biex jigu ggenerati kisbiet
fl-efficjenza u frankar tal-kostijiet, inkluza I-introduzzjoni ta’ soluzzjoni ta’ software gdid
biex tigi zgurata gestjoni aktar efficjenti tal-ispazju tal-ufficéji, jigifieri, il-gestjoni tal-
iskrivaniji, il-kkmamar tal-lagghat, l-allokazzjoni tal-ispazju, I-analitika tal-post tax-xoghol,
ecc.;
u jl-kisba ewlenija: studju ffinalizzat biex jigu esplorati ghazliet ghal mudell ta’ hidma xieraq
ibbazat fuq I-attivita; ir-rakkomandazzjonijiet se jigu implimentati mis-sena d-diehla.
Gestjoni tas-servizzi ambjentali Imwassla
zamma tal-istatus quo ® |-implimentazzjoni tal-pjan direzzjonali tac-certifikazzjoni tal-EMAS,
® |l-implimentazzjoni tal-pjan ta’ sobrjeta energetika, inkluz |-elettriku ekologiku,
® |-analizi ambjentali (impatti diretti/indiretti tal-attivitajiet tal-eu-LISA fuq l-ambjent),
u jt-tnedija tal-progett mat-Tim Ekologiku,
u jl-kalkolu tal-emissjonijiet tal-GHG skont il-protokoll tal-GHG.

Gestjoni tal-kontenut tal-intrapriza Ghadhom ghaddejja

progett: Data tat-twassil tal-SPD: ® |-implimentazzjoni li ghadha ghaddejja tal-progett: sistema ta’ gestjoni tad-dokumenti
2025 (DMS), u sit web modern gdid, inkluz registru ta’ dokumenti pubblici,

® |-implimentazzjoni li ghadha ghaddejja tal-progett tad-DMS (ghandu jitwassal sa tmiem I-

2024).
Appogdgg amministrattiv ghall- Imwassla
Uffiécju tad-Direttur Ezekuttiv ® |-ghoti ta’ appogg amministrattiv u ezekuttiv, inkluzi il-korrispondenza, il-gestjoni tal-
zamma tal-istatus quo kalendarju, l-arrangamenti tal-ivvjaggar, I-ippjanar tal-avvenimenti, u r-rappurtar.

ICT korporattivi

Amministrazzjoni, manutenzjoniu Imwassla

appogdg ghall-infrastruttura u I- m il-forniment ta’ manutenzjoni korrettiva, preventiva, evoluttiva u adattiva u appogg ghall-
applikazzjonijiet korporattivi tal- infrastruttura u l-applikazzjonijiet korporattivi tal-ICT, inkluz I-izvilupp ta’ ghodod godda
IcT ghall-persunal;

zamma tal-istatus quo m |-akkwist ta’ software, hardware, taghmir, servizzi, licenzji tal-ICT (inkluza estensjoni

)

fwagtha), kuntratti ta
ffirmati/emendati;

m |-ghoti ta’ appogg lill-utent finali, inkluza t-tnedija ta’ portal gdid tal-hrug ta’ biljetti
korporattivi, u I-implimentazzjoni ta’ appro¢¢ gdid ghall-forniment ta’ servizzi
korporattivi tal-ICT billi jkun hemm fokus fuq I-indikaturi tal-prestazzjoni ghall-monitoragg
tal-kwalita tas-servizz;

® |-implimentazzjoni ta’ soluzzjoni gdida ghas-servizz ta’ ac¢ess remot tal-ICT, inkluz ghall-
apparati mobbli;

® il-progett Serena (Access Sigur ghan-Network): konnettivita gdida ghall-infrastruttura tan-
network korporattiv u sistemi tal-GAl biex jigu pprovduti servizzi li jharsu lejn I-internet u
access ghal SERENA;

u jl-progett ta’ modernizzazzjoni tan-network u tas-sigurta.

konnessjoni ta’ network tal-kompjuter/telefonija mobbli

Migrazzjoni tal-cloud u Ghadhom ghaddejja

infrastruttura ta’ desktop virtwali ® il-migrazzjoni li ghadha ghaddejja ghall-progett Cloud biex tigi appoggata d-
bbazata fuq il-cloud digitalizzazzjoni tas-servizzi korporattivi,

progett: Data tat-twassil tal-SPD: m is-soluzzjoni tal-ID tal-ICT tal-cloud, is-soluzzjoni ta’ komunikazzjoni u kollaborazzjoni
2026 ghat-timijiet, is-soluzzjoni ta’ backup tal-ICT tal-cloud u soluzzjoni alternattiva tal-ICT tal-

cloud ghat-timijiet,
u il-kisba ewlenija: I-implimentazzjoni tal-komponenti tal-cloud inkluz I-inkwilini Azure fil-
kamp ta’ applikazzjoni tas-Sistema ta’ Gestjoni tad-Dokumenti.

Librerija tal-Infrastruttura tat- Ghadhom ghaddejja

Teknologija tal-Informazzjoni ® l-implimentazzjoni tal-prattiki tal-ITIL ghall-gestjoni tas-servizzi u tal-assi,

(ITiL) ® |-analizi tal-process “as-is” u d-definizzjoni tal-pro¢ess “to-be”, u I-immappjar sussegwenti
2832%9“5 Data tat-twassil tal-SPD: tal-process (approc¢ iterattiv): id-definizzjoni ta’ interfacéi, kontrolli u disinn dettaljat;

u jl-Portal tal-Hrug tal-Biljetti tal-eu-LISA: id-definizzjoni tal-analizi u tal-processi;
u jl-valutazzjoni ta’ applikazzjoni gdida tal-ITSM.
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7.1. ll-Bord tat-Tmexxija

L-Agenzija kompliet il-kollaborazzjoni mill-grib, kostruttiva u trasparenti taghha mal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-
LISA. Flimkien mal-funzjonijiet statutorji tieghu, il-Bord gie aggornat regolarment dwar ir-riskji u I-kwistjonijiet
sinifikanti kollha identifikati, inkluzi I-mizuri ta’ mitigazzjoni implimentati, l-istatus tas-sistemi fis-sehh, il-
progress fl-izvilupp ta’ sistemi godda, I-aggornamenti dwar is-sitwazzjoni tal-persunal, u I-programm ta’ zieda
fil-kapacita.

F’Jannar 2023, il-Bord ikkonkluda li d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Frug fMejju 2023 ma kienx ghadu
fattibbli. L-aktar importanti, il-Bord ikkonferma ripetutament I-impenn gawwi tieghu fl-implimentazzjoni tal-
arkitettura tal-interoperabbilta bhala I-oghla prijorita u réieva aggornamenti regolari dwar il-progress li sar bir-
revizjoni tal-iskeda ta’ zmien ghall-implimentazzjoni taghha.

FI-2023, I-Agenzija stabbiliet strategija gdida tat-3Rs (Rimobilizzar, Rizoluzzjoni, Rinnovament) biex
tizblokka s-sitwazzjoni, tippermetti r-revizjoni u l-aggornament tal-pjan direzzjonali ghall-interoperabbilta, bl-
implimentazzjoni gradwali ferba’ stadji bejn 1-2024 u 1-2027. ll-pjan direzzjonali I-gdid ghall-interoperabbilta gie
approvat mill-Bord u approvat mill-Kunsill GAI fid-19 ta’ Ottubru 2023. Fid-data tal-adozzjoni ta’ dan ir-rapport,
[-eu-LISA tinsab fit-triq it-tajba biex twassal I-arkitettura tal-interoperabbilta fkonformita mal-pjan direzzjonali |-
gdid.

Matul il-perjodu ta’ rapportar, il-Bord tat-Tmexxija adotta diversi decizjonijiet sinifikanti li jizguraw il-kontinwita
tal-operat tal-Agenzija:

= jl-hatra tad-Direttur Ezekuttiv il-gdid;
= jl-hatra tal-Uffi¢jal tal-Kontabilita I-§did;

= |-adozzjoni ta’ dokumenti statutorji ta’ ppjanar u rapportar: ld-dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2024—
2026 u d-Dikjarazzjoni Finanzjarja tad-Dhul u I-Infig ghas-Sena Finanzjarja 2024, ir-Rapport Annwali
Konsolidat tal-Attivita 2022, ir-Rapport Annwali tal-IAC u I-Kontijiet Annwali ghall-2022, I-emenda ghall-Pjan
tal-Awditu Intern ghall-2023, u |-Pjan tal-Awditu Intern ghall-2024;

= |-approvazzjoni tal-istrategija ta’ implimentazzjoni aggornata tal-Agenzija dwar I-EES, abbazi tal-Istrategija
ta’ Rizoluzzjoni tat-3Rs: ir-rimobilizzar tal-fornituri tas-servizzi, ir-rizoluzzjoni tad-diffikultajiet teknici u r-
rinnovament tal-modi ta’ hidma;

= |-approvazzjoni tal-iskeda ta’ zmien riveduta ghall-Pjan Direzzjonali ghall-Interoperabbilta; u
= |-adozzjoni ta’ pjanijiet riveduti tas-sigurta u tal-kontinwita tal-operat ghall-Eurodac.

Decizjonijiet importanti ohra tal-Bord tat-Tmexxija gew adottati permezz ta’ proc¢eduri bil-miktub, inkluzi r-
Rapport Interim 2023, ir-rapporti ta’ progress, ir-riport mhux awtomatiku tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn mis-
sena finanzjarja 2022 ghall-2023, il-lista tal-awtoritajiet tal-Eurodac, ir-Rapport Annwali tal-Eurodac 2021, il-
Pjan ta’ Komunikazzjoni u ta’ Disseminazzjoni tal-eu-LISA 2024, il-mudell ta’ decizjoni dwar il-hin tax-xoghol u
[-hidma ibrida, ir-Regoli ta’ Pro¢edura riveduti ghall-EES, I-ETIAS u I-PMB tal-Interoperabbilta, ir-Regoli tal-eu-
LISA dwar il-Kunflitt ta’ Interess, il-mandat rivedut tal-ACFC.

[I-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-Bord immonitorja I-gestjoni tar-riskju u I-kontrolli
interni tal-Agenzija. lI-Bord u I-ACFC gew ipprovduti aggornamenti regolari dwar I-istatus tan-negozjati bagitarji
u |-gestjoni finanzjarja, kif ukoll dwar il-progress bl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu.



B’kunsiderazzjoni tal-osservazzjonijiet li jirrizultaw minn awditi interni u esterni, ir-riskji residwi u d-dghufijiet fil-
kontroll ghadhom jezistu fit-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tar-rizorsi umani, il-kontrolli fuq I-attivitajiet ta’ gestjoni
tal-akkwist u tal-kuntratti fil-kuntest tal-programmi u tal-progetti operazzjonali, bil-potenzjal li jaffettwaw ir-
regolarita tat-tranzazzjonijiet imwettga fis-sena finanzjarja 2023.

Dawn il-kwistjonijiet bhalissa ged jigu indirizzati mill-Agenzija biex jigu rizolti malajr kemm jista’ jkun. ll-progress
tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu miftuh jigi rivedut regolarment mill-Bord tat-Tmexxija.

Matul il-perjodu ta’ rapportar, |-eu-LISA organizzat seba’ lagghat tal-Bord tat-Tmexxija, inkluza laqgha
straordinarja wahda biex tiddiskuti d-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda, u l-implimentazzjoni tal-arkitettura tal-
interoperabbilta. L-ACFC kellha erba’ lagghat, inkluza laqgha straordinarja wahda biex tiddiskuti I-livell ta’
implimentazzjoni attwali, il-previzjoni tal-bagit ghall-2023, u I-istatus ta’ rakkomandazzjonijiet tal-awditu li z-
zmien ghat-twettiq taghhom skada. II-Grupp ta’ Hidma ta’ Esperti Orizzontali teknici tal-Bord iltaqa’ darba, kif
mitlub. Sabiex tkompli ttejjeb it-trasparenza u tikkontribwixxi ghas-sensibilizzazzjoni pubblika tal-attivitajiet
taghha, I-Agenzija kompliet tippubblika s-sommariji tal-laqghat regolari tal-Bord tat-Tmexxija fuq is-sit web
taghha.

7.2. Zviluppi ewlenin

7.2.1. Regolamenti godda li ghandhom impatt fuq il-hidma tal-eu-LISA

F’Novembru 2023, il-Kunsill u I-Parlament Ewropew adottaw zewg regolamenti emendatorji riveduti li se jwittu
t-triq ghad-digitalizzazzjoni tal-pro¢edura tal-viza,'® |i se jinvolvu kompitu gdid ghall-eu-LISA — I-izvilupp u
I-gestjoni sussegwenti tal-pjattaforma komuni ghall-applikazzjoni ghal viza.'® Matul is-sena, il-
Kummissjoni stiednet lill-eu-LISA tikkontribwixxi ghat-thejjija ta’ diversi inizjattivi legizlattivi li se jkollhom impatt
fuq il-mandat tal-Agenzija u l-attivitajiet futuri taghha.

Barra minn hekk, I-eu-LISA se tkompli zzid il-kontribut taghha ghad-digitalizzazzjoni tad-dominju tal-gustizzja
tal-UE, skont il-Pakkett dwar il-Gustizzja Digitali, adottat fDicembru 2023.19 B’'mod partikolari, l-eu-LISA

7.2.2. Regolamenti Riveduti/Emendatorji

FI-2022, il-Kunsill u I-Parlament stabbilew il-mandati ta’ negozjar taghhom ghar-Riformulazzjoni tar-
Regolament Eurodac biex ilestu r-riforma tas-sistema tal-Eurodac.'? Ladarba jigi adottat, dan se jkun I-
ahhar element kostitwenti ewlieni li ghandu jigi integrat fil-qafas tal-interoperabbilta tal-GAl. Ir-Regolament se
jservi bhala I-bazi legali ghat-titjib tal-Eurodac li ghandu jigi implimentat mill-Agenzija.

7.2.3. Inizjattivi godda tal-Kummissjoni

L-Agenzija pprovdiet kontribut tekniku ghad-dikjarazzjoni finanzjarja legali ghar-router futur Priim Il ghar-
regolament dwar il-kooperazzjoni tal-pulizija''® u r-router ta’ informazzjoni bil-quddiem dwar il-passiggieri
(API), dwar il-gbir u t-trasferiment ta’ informazzjoni bil-quddiem dwar il-passiggieri.''* Barra minn hekk, fuq

98 |r-Regolament (UE) 2023/2667 tat-22 ta’ Novembru 2023 fir-rigward tal-Pjattaforma tal-UE ghall-Applikazzjoni ghal Viza, u r-
Regolament (UE) 2023/2685 tat-22 ta’ Novembru 2023 li jemenda r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 1683/95 fir-rigward tad-
digitalizzazzjoni tal-procedura tal-viza.

109 “Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar I-1zvilupp ta’ prototip ghal Pjattaforma ta’ Applikazzjoni Online tal-Viza tal-UE", is-27 ta’ April
2022.

10 |r-Regolament (UE) 2023/2844 dwar id-digitalizzazzjoni tal-kooperazzjoni gudizzjarja u l-access ghall-gustizzja f'materji civili,
kummercjali u kriminali transfruntiera, u d-Direttiva (UE) 2023/2843 fir-rigward tad-digitalizzazzjoni tal-kooperazzjoni gudizzjarja.

11 Regolament (UE) 2023/969 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-10 ta’ Mejju 2023 li jistabbilixxi pjattaforma ta’ kollaborazzjoni
sabiex tappogga |-funzjonament tal-iskwadri ta’ investigazzjoni kongunta u li jemenda r-Regolament (UE)2018/1726 (GU L 132,
17.05.2023, p. 132).

12 “Eurodac: MEPs updated their position in view of upcoming negotiations with the Council” (Eurodac: L-MEPs aggornaw il-pozizzjoni
taghhom fid-dawl tan-negozjati li jmiss mal-Kunsill), il-Parlament Ewropew, il-Kumitat ghal-Libertajiet Civili, il-Gustizzja u I-Intern (LIBE),
stqarrija ghall-istampa, it-13 ta’ Dicembru 2022.

113 |r-Regolament Priim Il gie adottat fit-13 ta’ Marzu 2024, ara r-Regolament (UE) 2024/982, GU L, 2024/982, il-5 ta’ April 2024.

14 Proposta ghal Regolament dwar il-gbir u t-trasferiment ta’ informazzjoni bil-quddiem dwar il-passiggieri (API) ghat-tishih u l-iffacilitar
tal-kontrolli fil-fruntieri esterni; u Proposta ghal Regolament dwar il-gbir u t-trasferiment ta’ informazzjoni bil-quddiem dwar il-passiggieri
ghall-prevenzjoni, is-sejbien, I-investigazzjoni u |-prosekuzzjoni ta’ reati terroristici u kriminalita serja, u li jemenda r-Regolament
(UE) 2019/818.



http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2667/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2685/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/document/download/5c62a216-5e92-4e33-bf70-db9b62095017_en?filename=Project%20communication_EU%20Online%20Visa%20Application%20Platform%20Prototype.pdf
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2844/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2844/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/969/oj
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20221212IPR64521/eurodac-meps-ready-to-start-negotiations-with-the-council
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20221212IPR64521/eurodac-meps-ready-to-start-negotiations-with-the-council
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/982/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52022PC0729
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022PC0731

talba tal-Kummissjoni, I-Agenzija pprovdiet I-gharfien espert taghha dwar ir-regolamenti ta’ skrinjar'' u wkoll
dwar id-digitalizzazzjoni tad-dokumenti tal-ivvjaggar u Il-inizjattiva ta’ facilitazzjoni tal-ivvjaggar (kredenzjali
digitali tal-ivvjaggar).1®

L-Agenzija hejjiet valutazzjoni preliminari li tiffoka fuq l-impatt potenzjali tal-Att futur tal-UE dwar I-IA fuq is-
sistemi tal-IT ezistenti u futuri fdati lill-eu-LISA.

7.2.4. ll-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna

Mill-bidu tal-invazjoni mir-Russja tal-Ukrajna fl-24 ta’ Frar 2022, I-Agenzija kienet ged tappogga b’mod attiv lill-
Istati Membri, u tizgura d-disponibbilta minghajr interruzzjoni tas-sistemi ta’ gestjoni tal-fruntieri tal-UE.

L-eu-LISA kompliet tikkontribwixxi ghal-lagghat tan-network tal-UE dwar it-Thejjija ghall-Migrazzjoni u I-
Gestjoni tal-Krizijiet."'” Biex tappogga l-implimentazzjoni tad-Direttiva dwar il-Protezzjoni Temporanja,''® I-
Adenzija pprovdiet appogg espert lill-Kummissjoni fl-izvilupp tal-grupp ta’ hidma tal-Pjattaforma ta’
Protezzjoni Temporanja ghar-registrazzjoni tan-nies li ged jaharbu mill-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja
kontra I|-Ukrajna. L-eu-LISA kkontribwiet ukoll ghall-grupp ta’ hidma tar-Rispons Politiku Integrat
f’Sitwazzjonijiet ta’ Krizi (IPCR)"'®, primarjament billi appoggat lill-Kunsill fi kwistjonijiet relatati mas-sistemi
tal-IT fuq skala kbira fid-dominju tal-GAI u pprovdiet rapporti regolari biex tinforma lil-Kummissjoni dwar I-uzu
tas-sistemi tal-GAl u dwar il-livelli tat-theddid ¢ibernetiku.

Barra minn hekk, I-eu-LISA Zammet kuntatt regolari ma’ agenziji ohrajn tal-UE fil-pajjizi ospitanti li jikkondividu
I-fruntieri mal-Ukrajna u r-Russja (jigifieri, I-Uffic¢ju BEREC, I|-EIGE, il-Frontex, is-CEPOL, I-ECHA) biex
tanalizza I-livelli ta’ theddid relatati mac¢-c¢ibersigurta u I-kontinwita tal-operat. Barra minn hekk, I-eu-LISA Ziedet
il-monitoragg tar-riskji u t-theddid possibbli ghas-sistemi tal-IT fuq skala kbira u ghall-infrastruttura korporattiva
taht il-mandat taghha u ged tikkomunika informazzjoni pertinenti lill-partijiet rilevanti. Fil-livell tal-persunal,
tnedew diversi inizjattivi fi hdan I-eu-LISA sabiex jappoggaw lir-refugjati permezz ta’ azzjonijiet ta’ karita.

7.2.5. Bidla tad-Direttur Ezekuttiv

FI-2022, il-mandat tas-Sur Krum Garkov, li serva bhala d-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA sa mill-istabbiliment
tal-Agenzija, intemm. Fil-31 ta’ Ottubru 2022, il-Bord tat-Tmexxija hatar lid-Deputat Direttur Ezekuttiv tal-eu-
LISA, is-Sur Luca Tagliaretti, biex iservi bhala Direttur Ezekuttiv ad interim sal-jum li fih id-direttur ezekulttiv il-
gdid jibda I-kariga tieghu. F’'din il-kapacita, is-Sur Tagliaretti assuma wkoll il-kompiti tal-Uffi¢jal tal-
Awtorizzazzjoni |li huwa responsabbli ghall-implimentazzjoni tal-kontrolli interni tal-eu-LISA. Sabiex jigi
pprevenut il-kunflitt ta’ interess mar-rwol assenjat precedentement tieghu ta’ Maniger inkarigat mill-Gestjoni
tar-Riskju u tal-Kontroll Intern (MRMIC) ghall-finijiet tal-implimentazzjoni tal-Qafas ta’ Kontroll Intern, ir-rwol tal-
MRMIC gie ddelegat lill-Kap tal-Unita tal-Governanza u tal-Kapacitajiet sal-hatra tad-Direttur Ezekuttiv il-gdid.

Fit-12 ta’ Jannar 2023, wara proc¢edura tal-ghazla rigoruza organizzata mill-Kummissjoni, u wara s-smigh ta’
tliet kandidati fil-lista mgassra mill-Parlament Ewropew, il-Bord tat-Tmexxija hatar lis-Sinjura Agnés Diallo
bhala d-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA ghal mandat ta’ hames snin. Is-Sinjura Diallo bdiet il-mandat taghha fis-
16 ta’ Marzu 2023.

15 Proposta ghal Regolament li jemenda r-Regolament (UE) 2019/816 li jistabbilixxi sistema ¢entralizzata ghall-identifikazzjoni ta’ Stati
Membri fil-pussess ta’ informazzjoni dwar kundanni ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi (ECRIS-TCN) biex tissupplimenta s-
Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali, u r-Regolament (UE) Nru 2019/818 dwar l-istabbiliment ta’ qafas ghall-
interoperabbilta bejn sistemi ta’ informazzjoni tal-UE fil-qasam tal-kooperazzjoni tal-pulizija u gudizzjarja, |-azil u -migrazzjoni u li jemenda
r-Regolamenti (UE) 2018/1726, (UE) 2019/1862 u (UE) 2018/816 ghall-fini tal-introduzzjoni ta’ skrinjar ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi fil-
fruntieri esterni, COM/2021/96 final.

116 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tal-Kummissjoni: L-ivvjaggar — id-digitalizzazzjoni tad-dokumenti tal-
ivvjaggar biex l-ivvjaggar isir aktar facli.

17 Blueprint dwar it-Thejjija ghall-Migrazzjoni u |-Gestjoni ta’ Krizijiet, mekkanizmu tal-UE ghat-thejjija u I-gestjoni tal-krizijiet relatati mal-
migrazzjoni, stabbilit bir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2020/1366 tat-23 ta’ Settembru 2020.

118 |d-Direttiva tal-Kunsill 2001/55/KE tal-20 ta’ Lulju 2001 dwar l-istandards minimi sabiex tinghata protezzjoni temporanja fl-eventwalita
ta’ influss bil-massa ta’ persuni spostati u dwar il-mizuri li jippromwovu bilan¢ fl-isforzi bejn I-Istati Membri meta jircievu dawn il-persuni
u li jgorru l-konsegwenzi ta’ dawn, u d-Decizjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kunsill (UE) 2022/382 tal-4 ta’ Marzu 2022 li tistabbilixxi |-
ezistenza ta’ influss bil-massa ta’ persuni spostati mill-Ukrajna skont it-tifsira tal-Artikolu 5 tad-Direttiva 2001/55/KE, u li ghandha l-effett
li tintroduci protezzjoni temporanja, GU L 71, 4.3.2022, pp. 1-6.

119 Ghal harsa generali aktar dettaljata dwar kif il-Kunsill jikkoordina r-rispons tal-UE ghall-krizijiet, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata
dwar rispons politiku f'sitwazzjonijiet ta’ krizi (IPCR).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0096
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13514-Travel-digitalising-travel-documents-to-make-travelling-easier_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13514-Travel-digitalising-travel-documents-to-make-travelling-easier_en
http://data.europa.eu/eli/reco/2020/1366/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2001/55/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2022/382/oj
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/ipcr-response-to-crises/

7.3. Gestjoni bagitarja u finanzjarja
7.3.1. Gestjoni finanzjarja

F’konformita mal-Artikolu 46(3) tar-Regolament fundatur, il-bagit tal-eu-LISA ghas-sena finanzjarja 2023 gie
ffinanzjat minn fondi minn diversi sorsi, bid-dhul ewlieni gej mis-sussidju annwali ricevut mill-bagit generali tal-
UE", Barra minn hekk, |-eu-LISA rc¢eviet kontribuzzjonijiet minn paijjizi assocjati, bhala rimborz parzjali tal-
infig imgarrab mill-Agenzija.

L-aktar importanti, I-eu-LISA qed tiffinalizza l-istrategija ta’ kontroll intern taghha li se tipprovdi informazzjoni
dwar il-kostijiet u I-beneficcji tal-kontrolli implimentati mill-Agenzija, jigifieri, informazzjoni kompluta dwar |-
effettivita, l-efficjenza u I-ekonomija taghhom. L-ahjar prattiki u gwida min-Network ta’ Zvilupp tal-Prestazzjoni
tal-EUAN (PDN) intuzaw fit-thejjija ta’ kampjuni ta’ dokumenti.

7.3.2. L-implimentazzjoni tal-bagit

Id-dikjarazzjoni finali tad-dhul u n-nefga ghall-2023 giet adottata mill-Bord tat-Tmexxija fkonformita mal-
Artikolu 45(7) tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA. L-Agenzija kisbet rata gholja ta’ implimentazzjoni bagitarja
sa tmiem 1-2023, evidenza tal-kwalita tal-ippjanar finanzjarju u I-kapacita li timplimenta:

= 99.9 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn,
= 99.9 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ pagament, inkluz ir-riport tan-nefqga amministrattiva ghall-2024.
Bagit emendatorju Nru 1

[I-Bord tat-Tmexxija approva emenda wahda ghall-bagit, biex jirritorna EUR 32.80 miljun fapproprjazzjonijiet
ta’ pagament.’?!

Tabella 3. Dizaggregazzjoni tal-bagit emendatorju tal-2023 (fmiljuni ta’ EUR)

Bagit emendatorju

Titolu tal-badi . K .
itolu tal-bagit Sistema/kompitu Approprjazzjonijiet ta’ pagament

B03 Nefqa Operazzjonali

li minnhom infrastruttura ta’ sistema kondiviza -20.00
Interoperabbilta -12.80
Total -32.80

IMPLIMENTAZZJONI TAL-APPROPRJAZZJONUJIET TA’ IMPENN
FI-2023, I-Agenzija mmaniggjat bagit ta’ EUR 262.23 miljun f'approprjazzjonijiet ta’ impenn (C1'??), magsum
bejn it-titoli differenti kif ge;j:

= 11 % (EUR 27.77 miljun) ghall-infrastruttura u n-nefga operazzjonali (Titolu 2),

= 16 % (EUR 41.67 miljun) ghan-nefqa tal-persunal (Titolu 1),

= 73 % (EUR 192.79 miljun) ghall-bagit operazzjonali (Titolu 3).

Fir-rigward tat-Titolu 3, minhabba n-natura pluriennali tal-kuntratti uzati biex jappoggaw l|-operazzjonijiet
fundamentali, EUR 189.74 miljun ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn miftuha previsti ghall-2023 gew
awtomatikament riportati biex jintuzaw fI-2024 u fis-snin li gejjin. Ghal dizaggregazzjoni dettaljata, jekk
joghgbok irreferi ghall-Anness Il

Sa tmiem is-sena finanzjarja, ir-rata ta’ ezekuzzjoni kienet ta’ 100 % ghat-Titolu 1 u 98.8 % ghat-Titolu 2.
[I-bagit operazzjonali, li jammonta ghal EUR 192.79 miljun, gie implimentat 100 %.

FI-2023, I|-Agenzija kkancellat EUR 10.45 miljun mill-approprjazzjonijiet ta’ impenn riportati mis-snin
precedenti, li jirrapprezentaw 2.8 % tat-total tal-approprjazzjonijiet riportati fit-Titolu 3 — nefqa operazzjonali.

20 Ara t-tagsima lll, it-titolu 11, il-kapitolu 10 “Border Management — Decentralised Agencies” (ll-Gestjoni tal-Fruntieri — Agenziji
Decentralizzati), kif adottat mill-awtorita bagitarja, jigifieri, il-Parlament Ewropew u I-Kunsill tal-Unjoni Ewropea. Il-kontribuzzjoni tal-UE hija
relatata mal-approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament C1 (krediti vvutati ghas-sena bagitarja attwali); ghal iktar, jekk joghgbok irreferi
ghall-Artikoli 45(5) u 46(3) tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA.

121 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA 2023-333 tas-16/11/2023.

22 Approprjazzjonijiet ghas-sena (jigifieri, bagit inizjali + bagit emendatorju * trasferimenti). Dawn huma approprjazzjonijiet “recenti”,
imdahhla fil-bagit fil-bidu tas-sena finanzjarja, u jistghu jigu ttrasferiti jew supplimentati minn approprjazzjonijiet minn bagit emendatorju.



Id-dizimpenji huma migbura fil-qosor fit-tabella hawn taht skont is-sena tal-origini tal-impenn legali sottostanti.

Tabella 4. Dizimpenji tal-impenji bagitarji fl-2023 skont is-sena tal-origini (Pmiljuni ta’ EUR)

Kapitolu tal-Bagit Artikolu tal-Bagit 2017 2019 2020 2021 2022 Total
Infrastruttura infrastruttura ta’ sistema kondiviza -0.02 -0.28 -0.02 -0.33
networks -0.00 -0.00 -0.00
Affarijiet Interni SIS -0.39 -1.50 -0.03 -1.92
VIS/BMS -1.86 -1.86
EES -2.92 -1.06 -0.00 -0.14 -4.12
ETIAS -0.01 -0.41 -0.41
Il-Eurodac -0.05 -0.12 -0.70 -0.87
Interoperabbilta -0.77 -0.77
Gustizzja ECRIS -0.05 -0.05
Attivitajiet ta’ appogg operazzjonali appogg operazzjonali -0.12 -0.12
Total -2.97 -0.51 -2.95 -2.94 -1.08 -10.45

Taht appogg operazzjonali, EUR 0.12 miljun jirreferu ghal kanc¢ellazzjonijiet ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn
bagitarju li ghalihom id-data tat-tmiem tal-kuntratt tkun intlahget, u ma kinux mehtiega dispozizzjonijiet previsti
kuntrattwalment, ez., dizimpenji relatati ma’ kuntratti ta’ appogg estern, li jinkludu kostijiet zejda ghas-sahra, il-
bqija tal-lagghat tal-Grupp Konsultattiv u attivitajiet ta’ tahrig ghall-Istati Membiri.

L-ezekuzzjoni ta’ approprjazzjonijiet ta’ pagament

ll-bagit totali vvutat finali ghall-approprazzjonijiet ta’ pagament tal-Agenzija kien jammonta ghal
EUR 294.18 miljun. Fi tmiem 1-2023, I-ezekuzzjoni tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament ghall-krediti C1 lahqget
iI-99.9 %, inkluz ir-riport tan-nefga amministrattiva ghall-2024. Tant it-Titolu 1, ir-rata ta’ ezekuzzjoni ghall-
approprjazzjonijiet kienet ta’ 97.9 %, bi 2.1 % riportati awtomatikament. Taht it-Titolu 2, ir-rata ta’ ezekuzzjoni
lahqget 54.4 %, b'1.2 % ikkancellati u I-44.4 % li jifdal riportati awtomatikament ghall-2024. Tant it-Titolu 3, gew
ezegwiti 100 % tal-approprjazzjonijiet. Taht in-nefqa amministrattiva, l-eu-LISA ezegwiet 94.2 % tal-
approprjazzjonijiet ta’ pagament riportati mill-2022 ghall-2023.

L-approprjazzjonijiet ta’ impenn fit-Titolu 1 (nefga tal-persunal)'?® |i jammontaw ghal EUR 0.88 miljun, u fit-
Titolu 2 (nefga ghall-infrastruttura u operazzjonali) li jammontaw ghal EUR 12.34-il miljun, li kienu ghadhom
ma gewx imhallsa fl-2023 u li ghalihom jezisti impenn legali validu, gew riportati ghall-2024 flimkien mal-
approprjazzjonijiet ta’ pagament korrispondenti, skont I-Artikolu 12(6) tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA. Taht
it-Titolu 3, I-akbar sehem ta’ approprjazzjonijiet ta’ pagament intefaq fuq Il-infrastruttura tas-sistema kondiviza,
[-ETIAS, I-EES u I-Interoperabbilta. Id-dizaggregazzjoni tal-krediti ta’ pagament ezegwiti ghall-bagit
operazzjonali hija pprovduta fil-pagni li gejjin.

Indikatur tal-prestazzjoni: Zmien ghall-Hlas
FI-2023, l-eu-LISA wettqet b’kollox 3 447 tranzazzjoni ta’ pagament b’limitu ta’ Zmien ghall-pagament, zieda
ta’ 19.19 % meta mgabbla mal-2022, inkluzi:

= 3 329 tranzazzjoni bi zmien ta’ pagament massimu ta’ 30 jum,

= 58 bi zmien ta’ pagament massimu ta’ 45 jum,

= 60 bi zmien ta’ pagament massimu ta’ 60 jum.

Iz-zmien medju ghall-hlas ghat-tipi kollha ta’ pagamenti baga’ b’'mod sinifikanti tant il-limiti ta’ Zzmien stipulati:
16.6-il jum ghal pagamenti ta’ 30 jum, u 27.7 jum ghal pagamenti ta’ 60 jum. ll-hlas lill-kredituri taghha fil-hin
juri l-effi¢jenza tal-prestazzjoni finanzjarja tal-eu-LISA.

B’mod generali, 96.4 % tat-tranzazzjonijiet kollha saru fi hdan it-terminu kuntrattwali. B’kollox 125 pagament
gew ittardjati, b’10 li garrbu mghax ta' inadempjenza, li jammonta ghal EUR 12 920.87 pagabbli lill-kredituri.

123 | -approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament relatati mar-remunerazzjonijiet mhumiex riportati.



Implimentazzjoni tal-bagit fl-2023

Bhala parti mill-qafas ta’ rapportar annwali taghha, I-Agenzija tippubblika r-rati ta’ ezekuzzjoni tal-bagit u I-
indikaturi tal-prestazzjoni taghha.

lllustrazzjoni 3. Konsum ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn lllustrazzjoni 4. Xejriet fil-konsum tal-fondi impenjati u

C1 (Pmiljuni ta’ EUR) bbagitjati matul 1-2023 (fmiljuni ta’ EUR)
o 100.0%
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lllustrazzjoni 8. Approprjazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti taht it-Titolu 3 (Pmiljuni ta’ EUR)
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3270 (15%) 42 (0%)

Eurodac -

3.83 (2%) ‘ EES

37.32 (17%)
BCU, appogg estern, tahrig, laqghat
direttament relatati ma’ sistemi, ohrajn
12.07 (5%)

Infrastruttura ta’ sistema kondiviza

ETIAS 55.54 (25%)
38.81 (17%)
VIS/BMS SISl
19.05 (8%) 2212 (10%)
lllustrazzjoni 9. L-evoluzzjoni ta’ kull xahar taz-zmien ghall-hlas globali
30
25 20.81 20.93 19.50
- 1487 1527 470 17.46 1658  16.67  16.35 16.85
5 15
~ 10
5
0
Jannar Frar Marzu April Mejju Gunju Lulju Awwissu Settembru Ottubru  Novembru Dicembru  Medja
A1 Nefqa tal-Persunal mmmmm A2 Nefqa Infrastrutturali u Operazzjonali B03 Nefqa Operazzjonali Total
lllustrazzjoni 10. Pagamenti fi hdan limitu ta’ zmien ta’ lllustrazzjoni 11. Pagamenti fi hdan limitu ta’ zmien ta’ 60 jum
30 jum :
) Medja ghall-2023 =
27.7
27.47 25.38
Medja gﬁall—2023 =16.6 21.67
1 1 ; n I I I
K1 K2 K3 K4

mmmm 7 mien ghall-Hlas fjiem

. , Medja
mmmm /mien ghall-Hlas fjiem

Medja



7.3.3. Proc¢eduri ta’ akkwist

[l-volum ta’ tranzazzjonijiet (jigifieri kuntratti) u I-attivitajiet ta’ akkwist generali komplew jizdiedu fl-2023.
B’kollox gew iffirmati 1 108 kuntratt matul is-sena, li jammontaw ghal zieda ta’ 31 % kompattata ghal 848
kuntratt fl-2022. Il-pro¢edura ta’ akkwist I-aktar uzata flI-2023 kienet il-procedura nnegozjata ghal kuntratti ta’
valur baxx hafna.

lllustrazzjoni 12. Kuntratti u emendi kuntrattwali ffirmati f-2022 u fI-2023.

1000
750 )
m Specific contracts under Framework
500 Contracts
250 Framework Contracts, Direct contracts
0 105 78 and Purchase Orders in total

2022

Specific contrats under Framework Contracts

Framework Contracts, Direct contracts amd

2023

Kuntratti specifici taht Kuntratti Qafas
Kuntratti Qafas, Kuntratti diretti u Ordnijiet ta’ Xiri

Purchase Orders in total b’kollox

Tabella 5. Percentwal tal-proceduri ta’ akkwist skont it-tip uzati f1-2023

Tip ta’ Procedura/Bazi Legali Percentwal Numru ta’ proceduri Ammont moghti (feuro)
Proc¢edura nnegozjata b’kuntratt ta’ valur medju 2.94 % 1 140,000.00
Pro¢edura nnegozjata b’kuntratt ta’ valur baxx hafna 82.35 % 28 256,684.20
Proc¢edura nnegozjata minghajr pubblikazzjoni minn gabel 5.88 % 2 860,000.00
Proc¢edura miftuha (FR 164 (1)(a)) 8.82 % 77,553,898.00
Total 34 78,810,582.20

FI-2023, I-Agenzija ffirmat il-kuntratt li gej taht il-punt 11.1(g) tal-Anness | tar-Regolament Finanzjarju tal-UE:

Numru tal- Titolu Kuntrattur

procedura:

Ammont (FEUR) Bazi legali

LISA-2022-NP-08 Kiri ta’ bini ghall-Ufficcju ta’ Conseil Central de 110,000.00 Anness 1 —11.1(g)
Kollegament tal-eu-LISA fi Brussell, i 'Economie — Kuntratti ta’ bini'**
Belgju

7.4. Id-delega u s-subdelega tas-setghat ta’ implimentazzjoni tal-bagit lill-
persunal

Skont ir-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, b’mod partikolari I-Artikoli 41 u 46, |-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni jiddelega
s-setghat ta’ implimentazzjoni tal-bagit lill-Uffi¢jali tal-Awtorizzazzjoni mahtura I-aktar fil-livell ta’ Kap ta’
Unita/Dipartiment. L-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni mahtur jezercita d-delega tas-setghat skont il-Karta ghall-
Uffi¢jali tal-Awtorizzazzjoni b’'Delega, li telenka I-kompiti u r-responsabbiltajiet taghhom. Dawn id-delegi huma
applikati abbazi ta’ matrici tas-sjieda tal-bagit, stabbilita fi hdan I-eu-LISA bhala I-allokazzjoni tal-awtorita u r-
responsabbilta lill-persunal mahtur abbazi tar-rwol manigerjali tieghu fi hdan |-organizzazzjoni fuq I-attivitajiet
bhall-ippjanar, l-implimentazzjoni u I-monitoragg tar-rizorsi bagitarji fic-Cirkwiti finanzjarji kollha. |d-delega tas-
setgha tinsab fil-livell ta’ linja bagitarja ghas-sorsi kollha tal-fondi. Din titwettaq minn persunal mahtur
formalment ghal dak ir-rwol permezz ta’ decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv (ED) fammont specifikat (jigifieri, limitu
massimu finanzjarju). ld-delegi tas-setgha jigu riveduti regolarment mid-Direttur Ezekuttiv.

124 Regolament (UE, Euratom) 2018/1046 tat-18 ta’ Lulju 2018 dwar ir-regoli finanzjarji applikabbli ghall-bagit generali tal-Unjoni.



http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/2022-12-14

7.5. Gestjoni tar-Rizorsi Umani

Zvilupp tal-politika tal-HR u regoli ta’ implimentazzjoni adottati

Sabiex tallinja I-qafas legali taghha mal-ambjent li ged jinbidel tal-agenziji tal-UE u sabiex izzid il-flessibbilta
tal-arrangamenti tax-xoghol, l-eu-LISA introduciet regoli godda dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu.
F’Novembru 2023, I-eu-LISA adottat decizjoni dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu, '?°li tissostitwixxi zewg
dokumenti ta’ linji gwida prec¢edenti dwar il-hin tax-xoghol u t-telexoghol.

Ir-regoli I-godda introdu¢ew kombinazzjoni ta’ telexoghol u xoghol fl-uffi¢¢ju bhala modi ekwivalenti ta’ xoghol,
filwagt li indikaw proporzjonijiet possibbli ta’ kull gimgha ghall-prezenza fl-uffic¢ju u t-telexoghol. Barra minn
hekk, gew introdotti definizzjonijiet Jodda biex jipprovdu bazi ghal fehim komuni tat-termini, gwida ghal
arrangamenti ta’ hidma, u Il-indirizzar ta’ sitwazzjonijiet specifici. Biex tigi ffacilitata |I-implimentazzjoni tar-regoli
I-godda mill-1 ta’ Jannar 2024, gew organizzati diversi sessjonijiet ta’ sensibilizzazzjoni ghall-manigers u I-
persunal.

Tabella tal-Persunal u ghadd ta’ haddiema

Fit-tabella tal-persunal tal-eu-LISA ghall-2023, |-ghadd ta’ karigi awtorizzati kienu jinkludu 222 adent
temporanju (TA), 166 agent kuntrattwali (CA), u 11-il espert nazzjonali sekondat (SNE), ghal total ta’
399 kariga awtorizzata. Meta mgabbla mal-2022, kien hemm zieda totali ta’ 6 karigi, li kollha kienu karigi ta’
TA moghtija skont in-negozjati tal-bagit tal-UE ghall-2023 biex jigi indirizzat it-theddid dejjem akbar ghac-
¢ibersigurta. L-ghadd ta’ karigi ta’ CA u SNE ma nbidilx matul dan il-perjodu.

Ir-rata ta’ okkupanza kienet ta’ 89.2 % tat-tabella tal-persunal u I-livell ta’ okkupanza, inkluzi I-offerti ta’ impjieg
mahruga, kien ta’ 92.3 % - zieda zghira meta mqgabbel mal-2022 (+0.2 %). Ir-rata ta’ okkupanza generali ghat-
tipi kollha ta’ karigi kienet ta’ 85.7 % u I-livell ta’ okkupanza kien ta’ 94.2 %, inkluzi |-offerti ta’ impjieg mahruga.

Sa tmiem 1-2023, I-ghadd totali ta’ persunal lahaq 342 membru tal-persunal b’246.9 ekwivalenti ta’ full-time
(FTE) (74.1 % tal-persunal) impjegati fattivitajiet operazzjonali, 31.1 FTE (9.3 % tal-persunal) fattivitajiet
finanzjarji u ta’ akkwist relatati, u 55 FTE (16.5 % tal-persunal) fattivitajiet orizzontali (koordinazzjoni generali
u appogg amministrattiv). Dan irrapprezenta zieda minn 324 membru tal-persunal fi tmiem 1-2022.

F1-2023, I-eu-LISA rnexxielha tirrekluta ghadd kbir ta’ membri tal-persunal addizzjonali. B’kollox, saru 90 offerta
ta’ impjieg, meta mqgabbla ma’ 85 fI-2022. Peress li I-listi ta’ rizerva ezistenti kienu gew ezawriti kompletament,
[-Agenzija nediet proc¢eduri godda tal-ghazla, li kellhom impatt fuq id-durata tal-process ta’ reklutagg.
B’kunsiderazzjoni taz-zieda mistennija fil-persunal, I-Agenzija ppilotat b’su¢¢ess I-ewwel reklutagg taghha ta’
rizerva ta’ talent fuq skala kbira (fil-livell FG V) biex tistabbilixxi listi ta’ rizerva interna akbar ghall-funzjonijiet
ewlenin tal-IT u I-persunal ta’ appogg.

Diversi kandidati li ntghazlu kienu interni, u dan wassal ghal impatt newtrali fug I-ghadd totali tal-persunal. Is-
sitwazzjoni kompliet tigi aktar ikkumplikata b’26 minn 90 kandidat (28 %) li rrifjutaw l-offerti ta’ impjieg,
prin¢ipalment minhabba l-acc¢ettazzjoni ta’ offerti ohra (27 %), in-nugqas ta’ interess fir-rilokazzjoni lejn il-post
tax-xoghol (23 %), ragunijiet personali (23 %), jew aspettattivi oghla dwar is-salarji (15 %).

FI-2023, I-Agenzija nediet 9 proceduri tal-ghazla godda (eskluzi sejhiet ghal internship) li §generaw total ta’
2 127 applikazzjoni. B’kollox, gew reklutati 62 membru gdid tal-persunal (offerti ta’ impjieg accettati sal-31 ta’
Dicembru 2023) li minnhom 13-il membru tal-persunal gew offruti opportunitajiet godda ta’ tkabbir fil-karriera fi
hdan l-eu-LISA. L-ghadd medju ta’ applikazzjonijiet ghal kull procedura kien ta’ 152, li jikkostitwixxi zieda meta
mqabbla ma’ 107 applikazzjonijiet fl-2022. L-oghla ghadd ta’ applikanti ghal proc¢edura tal-ghazla maghluga
kien ta’ 535, u dak I-aktar baxx kien ta’ 68.

Barra minn hekk, l-eu-LISA nediet Programm ta’ Mobbilta Interna bl-ghan li tikkapitalizza fuq il-kompetenzi tal-
persunal ezistenti u trawwem tkabbir professjonali kontinwu fi hdan I-Agenzija. Is-sejha tnediet biex jigi
identifikat Kap tas-Settur gdid ghas-Settur tal-Ghodod tas-Servizz Operazzjonali fl-Unita tal-Operazzjonijiet
tas-Sistemi, u giet konkluza bil-hatra ta’ membru wiehed tal-persunal ghar-rwol. Matul 1-2023, 32 membru tal-
persunal lestew b’success il-perjodu ta’ prova taghhom, u zewg persuni telqu matul il-perjodu ta’ prova
taghhom. Ma kien hemm I-ebda valutazzjoni tal-perjodu ta’ prova b’ezitu negattiv. ll-valutazzjonijiet tal-perjodu
ta’ prova kienu digitalizzati bis-shih sa tmiem 1-2023, bl-uzu tas-sistema ta’ taghlim elettroniku tal-eu-LISA.

125 Decizjoni Nru 2023-333 tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA tas-16 ta’ Novembru 2023.



Sal-ahhar tal-2023, I-eu-LISA kellha 342 membru tal-persunal full-time: 198 TAs, 135 CAs, u 9 SNEs. Barra
minn hekk, 12-il apprendist gew mistiedna jghaddu minn internship professjonali fl-Agenzija. Meta mgabbla
mal-2022, ma kien hemm I|-ebda bidla sinifikanti fid-distribuzzjoni tal-persunal bejn it-tliet siti tal-eu-LISA: il-
kwartieri generali f'Tallinn, I-Estonja, is-sit operazzjonali fi Strasburgu, Franza, u I-Uffic¢ju ta’ Kollegament fi
Brussell, il-Belgju. Kwazi terz tal-persunal (26 %) kienu impjegati fil-kwartieri generali tal-eu-LISA f'Tallinn, u
73 % fis-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu, bl-Uffi¢¢ju ta’ Kollegament fi Brussell li jirrapprezenta 1 % tal-
persunal tal-eu-LISA. L-Agenzija ma ghandhiex persunal impjegat b’mod permanenti fis-sit tekniku ta’ backup
'St Johann im Pongau, I-Awstrija.

ll-persunal tal-Agenzija jinkludi 25 nazzjonalita: 23 Stat Membru tal-UE, in-Norvegja u r-Renju Unit. Meta
magabbla mal-2022, kien hemm titjib zghir fil-bilan¢ bejn il-generi (+2.7 %), bin-nisa jikkostitwixxu 34.2 % tal-
persunal (117-il persuna), filwaqt li I-irgiel jikkostitwixxu 65.8 % (225 persuna).

Indikaturi tal-Prestazzjoni fil-qasam tar-rizorsi umani

Ir-rata ta’ assenteizmu tkejlet minn tliet indikaturi:

= |-ghadd medju ta’ jiem ta’ liv minhabba mard ghal kull impjegat kien ta’ 9.7 ijiem (mira: < 15-il jum ghal kull
membru tal-persunal

= il-percentwal tal-persunal fuq liv minbarra mard fit-tul kien ta’ 5.3 % (mira: <10 %);
= jl-perc¢entwal tal-persunal li ma ha l-ebda liv minhabba mard kien ta’ 42.7 %. >15 % tal-persunal kollu).

Dawn i¢-¢ifri kollha kienu fil-mira, ghalkemm setghet tigi osservata zieda zghira ta’ assenza meta mgabbla
man-numri rrapportati fl-2022.

Id-dawran tat-tluq tal-persunal kien ta’ 4.09 %, jigifieri, baga’ taht il-mira ta’ 5 % (hlief ghall-persunal fis-sehh
fi tmiem [-2023, kien kemxejn oghla mill-mira, b’5.6 %. Fil-kwartieri generali ta’ Tallinn, id-dawran tal-persunal
kien ta’ 7.45 %, meta mgabbel ma’ 2.82 % fis-sit operazzjonali fi Strasburgu.

ll-per¢entwal ta’ membri tal-persunal li ssottomettew id-dikjarazzjonijiet ta’ interess taghhom fil-hin kien ta’
91 % (mira: > 80 %), li juri kemxejn titjib meta mgabbel mal-2022 meta dan I-indikatur kien 90 %.

Wara t-tranzizzjoni ghal metodu ta’ evalwazzjoni kwalitattiva, il-KPI tal-indi¢i taz-zamma tat-talent gie sostitwit
fl-2023 ghall-KPI “peréentwal ta’ evalwazzjoni mhux sodisfacenti tal-persunal”. Ghal dan il-KPI, I-Agenzija
lahget 1.8 % fl-2023 (mira: bejn 1 % u 5 %).

FI-2023, l-eu-LISA ghamlet onboarding ta’ 39 partecipant gdid, u appoggat ir-rilokazzjoni taghhom u
pprovdiet appogg kif mehtieg.

Matul 1-2023, 32 membru tal-persunal lestew b’success il-perjodu ta’ prova taghhom u zewg membri tal-
persunal telqu mill-eu-LISA matul il-perjodu ta’ prova taghhom. Ma kien hemm I-ebda valutazzjoni tal-perjodu
ta’ prova b’ezitu negattiv.

L-Agenzija implimentat il-Pjan ta’ Taghlim Annwali u bosta attivitajiet fil-livell ta’ tim u dak individwali:
= organizzat 67 tahrig b’durata totali ta’ 124 jum u 1 149 partecipant,
= organizzat 22 avveniment ta’ tahrig estern b’'total ta’ 107 partecipanti,
= lahget rata ta’ sodisfazzjon generali ta’ 82 % ghat-tahrig intern,
= ipproc¢essat 224 talba ghal tahrig individwali,
= 59 membru tal-persunal ippartecipaw f'korsijiet tal-lingwa.

Matul 1-2023, I-eu-LISA kompliet ittejjeb |-esperjenza u |-benesseri tal-impjegati taghha permezz ta’ diversi
inizjattivi. Is-sena bdiet bit-tnedija tal-istharrig dwar l-involviment tal-persunal fGunju, immirat biex ikollu
stima tas-sodisfazzjon tal-persunal u biex jidentifika ogsma ghal titjib. B’rispons ghall-ixprunaturi b’puntegg
baxx identifikati fl-istharrig, gew stabbiliti gruppi ta’ hidma biex jimplimentaw azzjonijiet immirati mmirati lejn I-
indirizzar ta’ dan it-thassib u t-tishih tal-involviment. Matul is-sena, gew organizzati firxa wiesgha ta’ attivitajiet
socjali biex titrawwem il-koezjoni tat-tim u jinholqu opportunitajiet ghal interazzjoni socjali sinifikanti fost il-
persunal.

Filwaqt li rrikonoxxiet l-importanza tas-sahha mentali, I-eu-LISA organizzat 5 webinars dwar is-sahha u I-
benesseri mentali, u attirat 312-il parte¢ipant. Barra minn hekk, 19-il persuna ghamlu uzu minn 106
sessjonijiet ta’ konsulenza individwali, u 142 persuna abbonaw ghal app tal-benesseri offruta mill-Agenzija.
Barra minn hekk, ingieb specjalista tal-ezerc¢izzju fuq il-post biex jipprovdi gwida u appogg biex jittejbu I-livelli
ta’ attivita fizika ta’ kuljum fl-ambjent tal-uffic¢ju. Barra minn hekk, Jew organizzati inizjattivi relatati mas-
sahha bhall-jiem tar-roti biex jippromwovu kultura ta’ benesseri u jinkoraggixxu ghazliet ta’ stil ta’ hajja tajjeb
ghas-sahha. Dawn I-inizjattivi kollha jenfasizzaw I-impenn |i ghadu ghaddej tal-eu-LISA i tipprijoritizza I-
benesseri olistika tal-persunal taghha.



Konsulenti kunfidenzjali godda gew imharrga u nnominati. Total ta’ 9 kazijiet gew irrapportati lilhom u gew
organizzati sessjonijiet regolari ta’ supervizjoni. L-Unita tar-Rizorsi Umani wettqet 3 valutazzjoni preliminari u
nediet 3 investigazzjonijiet amministrattivi formali.

Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-persunal

F’konformita mar-rekwiziti tar-Regolament Finanzjarju Qafas, u I-metodologija adottata mill-Kapijiet ta’
Amministrazzjoni tal-Agenziji tal-UE, I-eu-LISA wettget |-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva annwali
taghha biex tidentifika |-proporzjon ta’ persunal amministrattiv meta mqgabbel mal-persunal operazzjonali.
Generalment jitgies li distribuzzjoni ottimali tal-karigi u tal-persunal ghandha tkun ta’ madwar 70 % ghal
attivitajiet operazzjonali, 20 % ghal kompiti ta’ appogg amministrattiv u ta’ koordinazzjoni, u 10 % ghal
attivitajiet (finanzjarji) newtrali. Ir-rizultati tal-ezer¢izzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-2022 indikaw li d-
distribuzzjoni tal-persunal tal-eu-LISA hija kif gej: 73.1 % fi dmirijiet operazzjonali, 17.5 % f'’kompiti
amministrattivi u ta’ koordinazzjoni, u 9.4 % f’funzjonijiet newtrali. Ghal harsa generali aktar dettaljata tar-
rizultati tal-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2023, jekk joghgbok irreferi ghall-Anness V.

7.6. Strategija ghal titjib fl-efficjenza

Matul I-2023, I-eu-LISA kompliet bl-isforzi taghha biex tevolvi f'organizzazzjoni agli u effi¢jenti li twassal
rizultati eccellenti ghall-partijiet ikkonéernati taghha. Sabiex ittejjeb il-kontribut taghha ghall-implimentazzjoni
tal-politiki tal-GAl tal-UE, I-Agenzija kkunsidrat |-ottimizzazzjoni tal-governanza, l-ippjanar tar-rizorsi u I-
gestjoni tal-bagit taghha biex tkompli ttejjeb I-efficjenza operazzjonali u |-uzu tar-rizorsi taghha. L-aktar
importanti, wara l-implimentazzjoni b’su¢cess tal-metodologija tal-gestjoni ta’ progetti agli biex jitwaqqaf |-
istagnar fl-izvilupp tal-EES, I-approcc¢ agli se jigi estiz gradwalment ghall-izvilupp tas-sistemi I-ohra kollha.

L-Agenzija rrevediet b’'mod regolari I-istrutturi ta’ governanza interna u organizzattivi taghha ghall-
ottimizzazzjoni. Sabiex tiffacilita kollaborazzjoni aktar efficjenti bejn it-timijiet, l-eu-LISA mmappjat u
ddokumentat il-proc¢essi kollha taghha, total ta’ 69 process operazzjonali u korporattiv, li sussegwentement
gew riveduti u aggornati ghal ottimizzazzjoni ulterjuri u biex jinholqu aktar sinergiji.

Sabiex twassal rizultati eccellenti u tikseb I|-objettivi tal-politika taghha, I-eu-LISA analizzat ir-restrizzjonijiet
bagitarji u r-rizorsi umani disponibbli ghat-twassil tal-kompiti li nghataw mandat biex jitwettqu. F'dan il-
kuntest, I-Agenzija qieset ukoll I-aspetti li gejjin: |-effetti finanzjarji negattivi possibbli fit-tul ikkawzati minn rata
accellerata ta’ inflazzjoni, xprunata minn zieda fid-domanda minhabba I-irkupru ekonomiku; it-tfixkil kontinwu
tal-ktajjen tal-valur; u I-pressjoni miz-zieda fil-kostijiet tal-energija.

L-eu-LISA ged tahseb biex timmodernizza I-mudell operazzjonali taghha biex tnaqqas id-dipendenza fuq
kuntratturi esterni. Ghal dak il-ghan, gie investit sforz konsiderevoli fl-implimentazzjoni tal-appro¢¢ agli ghall-
gestjoni tal-progetti, li jsahhah it-transversalita billi jgib timijiet differenti taht skwadri temporaniji biex iwasslu
progetti ta’ zvilupp li kienu stagnati. Hi u thares ’il quddiem, I-eu-LISA qed tivvaluta kif ghandha tnaqgqas il-
kostijiet tal-infrastruttura billi taghmel uzu minn soluzzjonijiet tal-cloud u tkompli tistandardizza I-gestjoni tal-
manutenzjoni tas-sistema.

L-Adgenzija involviet ruhha fdiskussjonijiet regolari u introduciet mizuri ta’ mitigazzjoni biex tindirizza n-nuqqas
ta’ persunal. L-istrategija I-gdida ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista, adottata fl-2022, ic¢arat il-kapacitajiet mehtiega
biex jitwasslu servizzi li nghataw mandat biex jitwettqu u tindika I-ahjar metodi ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista,
jigifieri, X’tip ta’ rizorsi umani jistghu jintuzaw biex jitwettqu kompiti specifi¢i, ez., [-uzu ta’ persunal statutorju
ghal servizzi kriti¢i li ma jistghux jigu esternalizzati, u kuntratturi esterni ghal servizzi ohra, jew |-applikazzjoni
ta’ mudell imhallat. Peress li l-istrategija tat-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista hija gwida importanti ghall-ippjanar tar-
rizorsi umani u ghall-identifikazzjoni tal-htiega ghal rizorsi addizzjonali li ma jistghux jigu esternalizzati, |-
Adenzija tkompli tadattaha ghall-ntigijiet li jinbidlu.

B’mod parallel, I-Agenzija kkonkludiet kuntratt gafas gdid ghat-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista ta’ appogg estern,
jigifieri, biex testernalizza I-kompiti li ghalihom l-eu-LISA ma gietx allokata ghadd suffi¢jenti ta’ karigi tal-
persunal (biex jinkisbu obijettivi fuq terminu qasir). Barra minn hekk, I-eu-LISA impenjat ruhha fil-bini
komprensiv tal-kapacitajiet, inkluz I-izvilupp tal-hiliet u I-gharfien mehtiega fost il-persunal, maghmula flimkien
mal-implimentazzjoni tal-Istrategija tar-Rizorsi Umani tal-eu-LISA.

Fir-reklutagg tal-persunal, I-eu-LISA tejbet hafna |-uzu tal-listi ta’ rizerva interni minn proceduri tal-ghazla
precedenti. Perezempiju, billi gabret flimkien profili u listi ta’ rizerva itwal biex tkopri diversi karigi taht pro¢edura
ta’ reklutagg wahda, |-Agenzija rnexxielha timla ghadd akbar ta’ karigi disponibbli b’inqas avvizi ta’
pozizzjonijiet vakanti. F’dan il-qasam, inkisbu wkoll effi¢jenzi billi gew ikkombinati I-isforzi ma’ agenziji ohra tal-
UE ghall-akkwist kongunt tal-pubblikazzjoni ta’ avvizi ta’ pozizzjonijiet vakanti u ghall-kondivizjoni ta’ listi ta’
rizerva stabbiliti ta’ kandidati maghzula. Abbazi ta’ din l-esperjenza, |I-Agenzija qed thares b’mod attiv lejn
possibbiltajiet ohra biex tohlog sinergiji ma’ agenziji ohra tal-UE biex twassal aktar titjib fl-efficjenza.



Sa mill-2020, b’rizultat tal-pandemija tal-COVID-19, I-eu-LISA ged tittrasferixxi t-twassil tal-attivitajiet ta’ tahrig
minn sessjonijiet wic¢ imb wi¢¢ ghal korsijiet online. FI-2023, 80 % tal-attivitajiet godda ta’ tahrig saru online
(meta mqgabbla ma’ 36 % fI-2019), bil-partecipazzjoni online tilhaq l-oghla livell ta’ 94 %. B'rizultat ta’ dan, il-
partecipazzjoni totali zdiedet b’sitt darbiet minn 623 fI-2019 ghal 4 112 fl-2023. Barra minn hekk, il-maggoranza
tal-materjal ta’ tahrig online jista’ jerga’ jintuza, u b’hekk jitnaqgsu l-ammont ta’ xoghol u I-kostijiet, mhux biss
ghall-eu-LISA izda wkoll ghall-partecipanti.

Bl-istess mod, l-uzu ta’ kapacitajiet ta’ vidjokonferenzi ghal lagghat interni u bejn I-agenziji (inkluz mal-
Kummissjoni) irrizulta wkoll fi ffrankar bagitarju sinifikanti.

F1-2023, I-eu-LISA introduciet ghodda gdida ta’ ppjanar digitali (Anaplan) biex ittejjeb I-efficjenza tal-ippjanar
korporattiv u l-allokazzjoni tar-rizorsi. L-ghodda I-gdida tippermetti s-simplifikazzjoni tal-isforz tal-ippjanar fl-
Agenzija kollha bl-uzu ta’ sett komuni ta’ data bhala punt uniku ta’ verita. Din intuzat biex tappogga t-thejjija
tal-programm ta’ hidma annwali fl-2023 (inkluz I-allokazzjoni tal-bagit u tar-rizorsi umani) u giet estiza biex
tappogga I-monitoragg tal-implimentazzjoni tal-programm ta’ hidma, inkluz l-izvilupp tal-kapacita tal-Power BI.

Dawn l-attivitajiet kollha se jigu appoggdati b’aktar digitalizzazzjoni tal-flussi tax-xoghol interni u bl-uzu ta’ diversi
ghodod tal-IT biex jigu ffacilitati u ssimplifikati I-processi. L-Agenzija bdiet tezamina wkoll kazijiet ta’ uzu
possibbli tal-uzu tal-intelligenza artificjali, b’'mod partikolari I-IA generattiva, ghall-holgien ta’ kisbiet godda
fl-efficjenza, specjalment ghall-ottimizzazzjoni ta’ kompiti ripetittivi jew ta’ valur baxx sabiex il-persunal ikun
jista’ jiffoka fuq attivitajiet ta’ valur oghla.

7.7. Valutazzjoni tar-rizultati tal-awditu u tal-evalwazzjoni ex post

Din it-tagsima tipprezenta sommarju tal-awditi mwettqga mis-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni
Ewropea (IAS) u I-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tal-eu-LISA, inkluz ukoll I-awditi mwettqa mill-EDPS u I-
opinjonijiet tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri dwar I-affidabbilta u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet sottostanti tal-
kontijiet, u s-sejbiet rilevanti mahruga.

7.7.1. Is-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni u I-Kapacita tal-Awditjar Intern tal-
eu-LISA

F’Novembru 2022, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA adotta'?® |-Pjan ta’ Awditu Intern ghall-2023,'?" i gie
emendat Novembru 202328, FI-2023, I-IAC kompliet isservi bhala I-punt ta’ kuntatt ghas-Servizz tal-Awditjar
Intern tal-Kummissjoni Ewropea (IAS), ghall-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) u ghall-Uffic¢ju Ewropew ta’
Kontra I-Frodi (OLAF). Dan ir-rwol hu importanti biex jizgura tfixkil minimu fl-operat regolari tal-Agenzija u biex
jevita d-duplikazzjoni tal-isforzi. Ir-rizultati tal-Pjan ta’ Awditu Intern ghall-2023 dew formalizzati frapport
dettaljat tal-attivita li gie analizzat u diskuss mad-Direttur Ezekuttiv u mal-ACFC (laggha tal-21 ta’ Frar 2024)
u gie nnotat mill-Bord tat-Tmexxija fil-21 ta’ Marzu 2024."2°

Tabella 6. Sommarju tas-suggetti tal-awditu intern koperti fl-2023

Suggett tal-awditu li twassal fl-2023

Awditur (skont it-tip) Tematika u rizultati
IAC Revizjoni tal-gestjoni tad-drittijiet ta’ L-ghoti ta’ (ri)assigurazzjoni dwar il-gestjoni tad-drittijiet ta’ access ghall-
access ghall-ABAC (assigurazzjoni)'3 ABAC. L-awditu ffoka fuq it-twettiq/l-aggornament tal-valutazzjoni tar-riskju

dwar id-drittijiet ta’ access moghtija; it-twettiq tal-validazzjoni perjodika tad-
drittijiet ta’ access (jigifieri, il-fluss tax-xoghol, il-kontabilita, u r-rapportar) fl-
isfond tar-responsabbiltajiet fdati lill-utenti skont il-pro¢edura standard. L-
awditu  rrizulta  fkonkluzjoni u  zewgd  rakkomandazzjonijiet.'!
B’rispons ghal dan, gie stabbilit pjan ta’ azzjoni.

IAC Awditu dwar il-proéess ta’ Gestjoni tal- L-ghoti ta’ (ri)assigurazzjoni dwar I-effettivita u I-efficjenza tal-kontrolli interni
Konfigurazzjoni (assigurazzjoni) stabbiliti ghall-process tal-Gestjoni tal-Konfigurazzjoni (operazzjonijiet).

126 Ref. Dokument tal-Bord tat-Tmexxija 2022-382 Decizjonijiet tal-Bord tat-Tmexxija, punt B.15.d.

127 Ref. Dokument tal-Bord tat-Tmexxija 2022-387, il-Pjan tal-Awditu Intern ghas-sena 2023, Ares(2022)8560364, id-9 ta’ Dicembru 2022.
128 Ref. Dokument tal-Bord tat-Tmexxija 2023-333 Decizjonijiet tal-Bord tat-Tmexxija, punt B18.c.

29 ||-punt B15.a. tad-Decizjonijiet tat-48 laggha tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, ref. dokument 2024-046, il-21 ta’ Marzu 2024.

130 ABAC (kontabilita fuq il-bazi tad-dovuti): is-sistema korporattiva ghall-ezekuzzjoni u I-monitoragg tal-operazzjonijiet bagitarji u
kontabilistici; zviluppata mill-Kummissjoni, li tinkludi karatteristi¢i biex tigi zgurata I-konformita mar-Regolament Finanzjarju u r-Regoli ta’
Implimentazzjoni.

131 Rapport tal-IAC, ref. Ares(2023)5187136, is-26 ta’ Lulju 2023.



https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2023-03-14.pdf

Awditur

Suggett tal-awditu li twassal fl-2023
(skont it-tip)

Tematika u rizultati

L-awditu ffoka fuq I-integrita tar-repozitorju tal-konfigurazzjoni. L-awditu
rrizulta fkonkluzjoni tal-awditu u erba’ rakkomandazzjonijiet tal-awditu.'?
B’rispons ghall-awditu, il-gestjoni tal-Agenzija stabbiliet pjan ta’ azzjoni.

IAC Monitoragg tal-implimentazzjoni tal- L-ghajnuna fil-glieda kontra I-frodi billi jigu minimizzati I-opportunitajiet ghat-
Istrategija tal-eu-LISA Kontra I-Frodi trasgressuri li jwettqu I-frodi. L-Istrategija tal-eu-LISA kontra I-frodi 2022-2024
(koordinazzjoni/assigurazzjoni) tiddeskrivi tliet objettivi:

u jl-kisba ta’ konformita shiha mal-principji ta’ kontra I-frodi,
® |-istabbiliment u z-zamma ta’ livell gholi ta’ etika fl-attivitajiet kollha tal-eu-
LISA,
B |-izvilupp u l-uzu tal-gbir u l-analizi tad-data.
L-IAC ipprezentat ir-rapport annwali ta’ monitoragg li zvela rata ta’
implimentazzjoni ta’ 75 % tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi.'®®

IAC Monitoragg tal-implimentazzjoni tar- L-ghajnuna biex jigi zgurat li |-kwistjonijiet identifikati jigu solvuti u jigi
rakkomandazzjonijiet tal-awditu mahruga implimentat it-titjib. FI-2023, I-IAC ipprezentat erba’ rapporti ta’ monitoragg.
mill-IAS, I-IAC, il-QEA u I-OLAF
(koordinazzjoni)

IAC Segwitu tar-rakkomandazzjonijiet tal- ll-konferma b’mod indipendenti li I-kwistjonijiet jigu solvuti u jigi implimentat it-

IAS awditu (assigurazzjoni) titib. L-IAC u I-IAS segwew ir-rakkomandazzjonijiet iddikjarati bhala

“implimentati” (lesti ghal revizjoni) u ghalqu 12-il rakkomandazzjoni.
IAS Awditu ta’ diversi entitajiet dwar il- Ir-rapport tal-awditu finali nhareg fMejju 2023, fejn I-IAS gies il-pjan ta’ azzjoni

koordinazzjoni bejn id-DG HOME u I-

tal-eu-LISA ghaz-zewg rakkomandazzjonijiet tal-awditu bhala xieraq.">*

agenziji decentralizzati tal-UE eu-LISA,
EUAA, Europol, CEPOL, EMCDDA

7.7.2. Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data

L-izgurar ta’ livell gholi ta’ protezzjoni tad-data huwa wiehed mill-objettivi ewlenin tal-Agenzija. L-awditi esterni
dwar il-konformita mal-protezzjoni tad-data jikkontribwixxu biex jiffacilitaw dan I-ghan u huma parti mill-pjan ta’
titjib kontinwu tal-eu-LISA ghat-tmexxija operattiva tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl. FI-2023, |-eu-LISA
kompliet issegwi I-progress fl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet identifikati fl-awditi tal-EDPS dwar
is-SIS, il-VIS u I-Eurodac:

= |-awditu tas-SIS u tal-VIS, imwettaq fNovembru 2018, irrizulta frapport finali li 1-Adenzija réeviet fApril
2023, li jinkludi 43 rakkomandazzjoni (li I-Agenzija ghalgithom kollha);

= |-awditu tal-Eurodac twettaq fDicembru 2019 u lahagq il-qofol tieghu frapport finali li eu-LISA réeviet £ April
2023, li fih 29 rakkomandazzjoni (li minnhom I-Agenzija ghalqget 23).

F’Settembru, I-eu-LISA ghalget ir-rakkomandazzjonijiet kollha mill-awditi tal-EDPS 2017-2019 dwar is-SIS u
I-VIS.

Wara l-awditu tal-EDPS tal-2022 dwar is-SIS, il-VIS u I-Eurodac, il-Bord adotta I-kummenti finali tieghu dwar
dan l-abbozz ta’ rapport ta’ spezzjoni fil-15 ta’ Gunju, u l-eu-LISA baghtet il-kummenti taghha lill-EDPS fis-26
ta’ Gunju, fkonformita shiha mal-iskadenza. L-Adenzija réeviet ir-rapport finali tal-awditu fSettembru 2023, i
jinkludi 37 rakkomandazzjoni. L-ahhar awditu fuq il-post tal-EDPS sar fDicembru 2023 dwar is-SIS.

Fil-kazijiet kollha, I-Agenzija hejjiet pjanijiet ta’ azzjoni korrispondenti, li jinkorporaw ir-rakkomandazzjonijiet
imressga mill-EDPS, filwaqt li pprovdiet ukoll rapporti trimestrali lill-EDPS, u rapporti tal-istatus dwar ir-
rakkomandazzjonijiet pendenti lill-Bord tat-Tmexxija u lill-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi
taghha (ACFC).

7.7.3. Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA)

FI1-2023, il-Qorti Ewropea tal-Awdituri ffinalizzat l-awditu tas-soltu tal-kontijiet annwali tal-eu-LISA ghas-sena

132 Rapport tal-IAC, ref. Ares(2024)1056607, it-12 ta’ Frar 2024.

133 |r-rapport ta’ Monitoragg tal-lIAC dwar l-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija Kontra |-Frodi ghall-2023, ref. Ares
(2024)1056755, it-12 ta’ Frar 2024.

134 Rapport tal-IAS, ref. Ares(2023)3266879, I-10 ta’ Mejju 2023.



finanzjarja 2022."3° Il-Qorti awditjat:

= il-kontijiet tal-Agenzija, li jinkludu r-rapporti finanzjarji'*® u r-rapporti dwar I-implimentazzjoni tal-bagit'*’
ghas-sena finanzjarja li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2022;

= jl-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet sottostanti ta’ dawk il-kontijiet.

Fl-opinjoni tal-QEA, il-kontijiet tal-eu-LISA ghas-sena 2022 jipprezentaw b’mod gust, fl-aspetti materjali kollha,
il-pozizzjoni finanzjarja taghha fil-31 ta’ Dicembru 2022 (ir-rizultati tal-operazzjonijiet, il-flussi tal-flus, il-bidliet
fl-assi netti) f’konformitad mar-Regolament Finanzjarju taghha u r-regoli kontabilistici adottati mill-Uffi¢jal tal-
Kontabbilta tal-Kummissjoni. Dawn huma bbazati fuq standards tal-kontabbilta ghas-settur pubbliku li huma
accettati internazzjonalment. Madankollu, taht it-titolu tal-enfasi tal-kwistjoni, il-Qorti tigbed I-attenzjoni ghan-
Nota 2.1.5.3 ghall-kontijiet annwali ghall-2022, |i tiddeskrivi d-dewmien fl-implimentazzjoni tas-Sistema ta’
Dhul/Arug u I-impatt taghha fuq l-operazzjonijiet tal-eu-LISA.

Fl-opinjoni tal-QEA, id-dhul li fuqu huma bbazati I-kontijiet ghas-sena li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2022 huma
legali u regolari fl-aspetti materjali kollha. Fir-rigward tal-pagamenti, il-QEA identifikat ammont totali ta’
pagamenti ta’
EUR 17.8-il miljun affettwat minn nonkonformita, li jirrapprezenta 4.8 % tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament
disponibbli fl-2022, u b’hekk gabez il-livell limitu ta’ materjalita stabbilit ghall-awditu u rrizulta fopinjoni
kwalifikata dwar il-legalita u r-regolarita tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet. II-QEA ghamlet ukoll
osservazzjonijiet dwar il-gestjoni, is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni bagitarja li ma kkontestawx |-opinjonijiet ta’
hawn fuqg. L-Agenzija fasslet pjan ta’ azzjoni biex tindirizza dawn |-osservazzjonijiet.

7.8. Segwitu ghar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu u I-pjanijiet ta’ azzjoni relatati

Skont id-decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA, il-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tal-Agenzija hija
responsabbli mill-monitoragg tal-progress fl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu.'*® Ghal dak
il-ghan, I-IAC tigbor aggornamenti mis-sidien ta’ dawn ir-rakkomandazzjonijiet u taghmel kumpilazzjoni ta’
rapporti ta’ monitoragg li jigu pprezentati lid-Direttur Ezekuttiv u lill-Bord tat-Tmexxija.

FI-2023, ir-rata ta’ implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu kienet ta’ 87 %, bi
33 rakkomandazzjoni implimentati mit-38 rakkomandazzjoni dovuti. '3° L-istatus tal-progress tal-eu-LISA fl-
implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu fil-31 ta’ Dicembru 2023 huwa migbur fil-qosor hawn taht.

Tabella 7. Rakkomandazzjonijiet tal-awditu: progress fl-implimentazzjoni

Li z-zmien

Rakkomandazzjonijiet tal-IAS,

i Total miftuh . o . . ghat-twettiq Total miftuh fi
IAC u QEA u I_-OLAF s_kont il- ghall-2023 Fil-process Implimentati taghhom Maghluga tmiem tal-2023
klassifikazzjoni
skada

kritici 3 - 3 - 3 -
importanti hafna 20 - 16 4 8 12
importanti 15 - 14 1 8 7
Total 38 - 33 5 19 19

Terminologija:
m ghaddejjin bhalissa: -implimentazzjoni ged tipprocedi skont il-pjan jew |-iskadenza gdida / il-pjan ta’ azzjoni miftiehem mal-awditur,
® implimentati: ikkonfermati mis-sid tar-rakkomandazzjoni u lesti ghas-segwitu tal-awditur,
u li z-zmien ghat-twettiq taghha skada: l-implimentazzjoni ghadha ghaddejja izda ma ntlahqitx sal-iskadenza magbula,
= maghluqa: l-awditur ghalag formalment il-kwistjoni.
m kritici: dghufija fundamentali fil-process awditjat li hi ta’ detriment fil-livell ta’ entita,
® importanti hafna: dghufija fundamentali li hija ta’ detriment ghall-process kollu (ir-rakkomandazzjonijiet kollha tal-QEA jinkludu din
id-dezinjazzjoni),
® importanti: dghufija sinifikanti fil-process shih awditjat jew dghufija fundamentali ghal parti sinifikanti tal-proc¢ess tal-awditu.

135 [I-Qorti Ewropea tal-Awdituri (2022) Rapport Annwali dwar |-Agenziji tal-UE ghas-sena finanzjarja 2022", is-26 ta’ Ottubru 2023, pp. 237-
248.

136 Dawn jinkludu I-karta bilan¢jali u d-dikjarazzjoni tal-prestazzjoni finanzjarja, it-tabella tal-fluss tal-flus, id-dikjarazzjoni tal-bidliet fl-assi
netti u sommariju tal-politiki kontabilistici sinifikanti u noti ta’ spjegazzjoni ohrajn.

187 Dawn jinkludu r-rapporti li jaggregaw I-operazzjonijiet bagitarji kollha u n-noti ta’ spjegazzjoni.

138 Decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA dwar |-adozzjoni ta’ sistema ta’ rapportar obbligatorju lill-ED u lill-Kap tal-IAC dwar il-progress
li sar fil-qasam tar-rakkomandazzjonijiet u/jew is-sejbiet tal-awditu, ref. Ares (2018)6152498, it-30 ta’ Novembru 2018.

139 |r-rapport tal-IAC dwar l-istatus tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu miftuh fl-31 ta’ Dicembru 2023, Ares (2024)1713484, il-5 ta’ Marzu
2024.



https://www.eca.europa.eu/en/publications/AGENCIES_2021

Tabella 8. Rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu, inkluz dewmien sinifikanti (>6 xhur, fil-31.12.2023)

Awditur/ Titolu tal-
Awditu / sena

Numru/Titolu tal-
REC

Klassifikazzjoni

Skadenza

Jewmien t:
>6 xhur

Azzjonijiet tal-Agenzija

originali

1 Rapport tal-IAS dwaril- 3. Kontrolli gabel importanti 31/12/2018  5snin  L-Agenzija adottat process ta’ kontroll,
kontrolli fuq il-process ma jigu stabbiliti xahar  b’mudell. ll-proc¢edura I-Qdiqa se tigi
tal-akkwist / 2017 kuntratti specifici (1) implimentata sal-ahhar ta’ Gunju 2024.

2 Rapport tal-IAS dwarir- 1. It-tiftix ta’ sorsi importanti 30/09/2020 4 snin4 F’Marzu 2024, tnediet riorganizzazzjoni kbira
reklutagg tal-persunal ta’ provvista tar- hafna xhur  biex tappogga I-modi I-godda ta’ hidma biex jigi
u l-impenn tal-fornituri rizorsi umani zgurat it-twassil b’'success tal-Pjan Direzzjonali
tas-servizzi strutturali u ghandhom ikunu ghall-Interoperabbilta. Sa Gunju 2024, I-eu-
I-etika organizzazzjonali  ppy55 4t fug LISA se tircievi r-rizultati tal-evalwazzjoni
fl-eu-LISA / 2020 valutazzjoni esterna. Dawn iz-zewg elementi jiffurmaw il-

Rl umETER U ba’Z| gﬁall:aggor_r]ament tal-istrategija tat-t_lftl)g
s @ ta sp_r5|t_a provvista u I-rpetoq_u ta_l-all(_nka_ZZJonl
clejgeim tar-rizorsi. Ghalhekk, I-Agenzija rfinat il-pjan ta’
implimentazzjoni rakkomandat u tmexxi d-data

fil-mira ghal Marzu 2025.

3 Rapport tal-QEA dwar il- L-eu-LISA timmanig¢  importanti 31/12/2019 4 snin  L-akkwist kongunt SIS/VIS/Eurodac TOF LOT1
kontijiet annwali tal-eu-L tliet sistemi tal-IT fuq hafna jizgura approc¢ unifikat u ekonomiji ta’ skala
ghas-sena finanzjarja 201 skala kbira li huma ghat-tmexxija operattiva (manutenzjoni /
2018 separati u mhux appogg) ghat-tliet sistemi kollha.

integrati (SIS, VIS, L-Agenzia  lestiet it-tranzizzjoni  tal-
Eurodac), li kollha manutenzjoni tal-infrastruttura ghat-tliet sistemi
jittrattaw id-data fid- kollha ghall-mudell tal-akkwist trasversali (TOF
dominju tal-GAl tal-U LOT2).

Dan l-approce¢ jista’

jipprevjeniha milli

twettaq ekonomiji ta'

skala u sinergiji bejn

sistemi.

4 Rapport tal-QEA dwar il- Rati gholjin importanti 31/12/2022 sena Implimentata. L-eu-LISA tejbet is-sorveljanza u
kontijiet annwali tal-eu-L rikorrenti ta’ riporti hafna (1) I-kontroll fuq il-bidu tal-impenji. L-iskadenza
ghas-sena finanzjarja 20z jikkontradixxu I- ghas-sottomissjoni ta’ talbiet godda ta’ impenn
2021 prin¢ipju bagitarju bagitarju hija t-30 ta’ Settembru, li tizgura

tal-annwalita u allinjament ahjar tal-perjodi kuntrattwali mas-

huma indikattivi ta’ sena finanzjarja. Il-manigment superjuri

problemi strutturali ghandu I-kompitu li jzomm |-e¢cezzjonijiet ghal

fl-implimentazzjoni minimu strett, peress li l-impatt fuq ir-riporti

tal-bagit. huwa sinifikanti. L-impatt ta’ mizuri godda se jigi
kkonfermat mil-livell ta’ riporti mill-2024 ghall-
2025.

5 Rapport tal-QEA dwar il- L-eu-LISA setghet importanti 31/12/2023 - L-akkwist kongunt SIS/VIS/Eurodac TOF LOT1
kontijiet annwali tal-eu-L uzat il-kuntratti TEF t hafna jizgura approc¢¢ unifikat u ekonomiji ta’ skala

ghas-sena finanzjarja 20z
2022

TOF malajr kemm
jista’ jkun minflok ma
emendat il-kuntratti
ta’ legat bl-ammont
massimu permess
mir-Regolament
Finanzjarju.

ghat-tmexxija operattiva (manutenzjoni /
appogg) ghat-tliet sistemi kollha.

L-Agenzija lestiet it-tranzizzjoni tal-
manutenzjoni tal-infrastruttura ghat-tliet sistemi
kollha ghall-mudell tal-akkwist trasversali (TOF
LOT2).

L-Agenzija hija impenjata li tiehu azzjoni fil-pront u deciziva biex tindirizza d-dewmien fl-implimentazzjoni tar-
rakkomandazzjonijiet pendenti, inkluz billi tirrevedi d-dati fil-mira. Ghall-gejjieni, l-eu-LISA se tinforma lill-
awdituri dwar il-progress fl-implimentazzjoni.

Biex jikkonfermaw I-gheluq tar-rakkomandazzjonijiet identifikati bhala “implimentati” mill-eu-LISA (entrati taht
“‘maghluga”), I-IAS u I-IAC wettqu segwitu annwali tal-pjanijiet ta’ azzjoni ddikjarati bhala “implimentati” u
ghalqu 19-il rakkomandazzjoni tal-awditu.'° Il-QEA segwiet ukoll |-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet
tal-awditu taghha mis-snin precedenti.’!

7.9. Azzjonijiet ta’ segwitu relatati mal-investigazzjonijiet imwettqa mill-OLAF

FI-2023, I-Agenzija implimentat rakkomandazzjonijiet li jirrizultaw mill-investigazzjonijiet tal-OLAF relatati mal-
kawza OC/2017/1121/A2 u COM(2022)28974 (Rakkomandazzjoni Amministrattiva AR-2022-0031).

140 Segwitu tar-rakkomandazzjonijiet pendenti dwar il-gestjoni tas-sigurta tal-IT fl-eu-LISA — Nota tal-IAS dwar il-konkluzjonijiet tal-awditu,
ref. Ares(2023)4482, it-28 ta’ Gunju 2023, Ares(2023)7132265, I-1ta’ Dicembru 2023; rizultati ta’ segwitu tal-IAC ghall-2023, ref.
Ares(2024)1549093, it-12 ta’ Frar 2024.

141 Ir-Rapport Annwali tal-QEA dwar I-Agenziji tal-UE ghas-sena finanzjarja 2022, pp. 234 sa 240.

42 _-Artikolu 11 tar-Regolament (UE/Euratom)883/2013 dwar investigazzjonijiet immexxija mill-Uffic¢ju Ewropew Kontra I-Frodi (OLAF).



https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/AGENCIES_2021/AGENCIES_2021_EN.pdf
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/883/oj

7.10. Segwitu tal-osservazzjonijiet mill-awtorita ta’ kwittanza

FI1-2023, il-Kumitat ghall-Kontroll tal-Bagit (CONT) tal-Parlament Ewropew nieda l-process tal-kwittanza

annwali tal-attivitajiet tal-agenziji tal-UE u tal-imprizi kongunti mwettqa fis-sena finanzjarja 2022. Dan il-process

jizgura I-konformita mar-rekwiziti legali u regolatorji rilevanti u l-applikazzjoni ta’ prin¢ipji ta’ gestjoni finanzjarja

tajba, jigifieri I-principji ta’ ekonomija, efficjenza u effettivita.

F’April 2024, il-Parlament Ewropew ta |-kwittanza lid-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA rigward I-implimentazzjoni

tal-bagit tal-Agenzija fl-2022, approva I-kontijiet tal-eu-LISA ghas-sena finanzjarja 2022, u kkondivida I-

osservazzjonijiet tieghu frizoluzzjoni.'*?

Biex tenfasizza ogsma identifikati ghat-titjib u tindirizza ogsma ta’ interess kritiku, I-Agenzija, b’mod partikolari:
= hadet il-passi mehtiega biex issahhah il-kontrolli interni taghha u taggorna I-processi interni ghall-proceduri

ta’ gestjoni tal-kuntratti biex timmitiga d-dghufijiet identifikati mill-awdituri, inkluz il-finalizzazzjoni tal-
istrategija ta’ kontroll intern taghha u t-titjib tal-kapacitajiet taghha ta’ abbozzar tal-kuntratti;

= baqghet impenjata |i taghlaq ir-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu minghajr aktar dewmien, u
timplimenta kwalunkwe rakkomandazzjoni gdida tal-awditu fil-hin;

= introduciet ghodod u metodi godda biex tippjana u timmonitorja ahjar I-implimentazzjoni tal-bagit;

= kompliet bit-tranzizzjoni minn tiftix ta’ sorsi ta’ provvista vertikali ghal trasversali ghall-izvilupp, I-evoluzzjoni
u I-manutenzjoni ta’ sistemi ewlenin tan-negozju;

= iddefiniet mill-gdid l-istrategija ta’ reklutagg taghha sabiex tindirizza ahjar it-thassib relatat mar-reklutagg u
I-bilan¢ bejn il-generi;
= sahhet diversi elementi tal-komponent tal-valutazzjoni tar-riskju taghha u kompliet timmonitorja I-pjan
direzzjonali strategiku biex tallinja ahjar I-objettivi stratedi¢i u operazzjonali taghha, filwaqt li tejbet ukoll I-
implimentazzjoni generali tal-istrategija fit-tul tal-Agenzija.
L-Agenzija hejjiet pjan ta’ azzjoni b’rispons ghall-osservazzjonijiet tal-QEA dwar il-kontijiet tal-eu-LISA tal-
2022.

It-tabella li gejja telenka l-osservazzjonijiet li saru fir-rapport ta’ kwittanza tal-QEA ghall-2022 rigward [-
implimentazzjoni tal-bagit tal-eu-LISA u r-rispons tal-Agenzija u I-mizuri mehuda biex jigu indirizzati dawn il-
kwistjonijiet. 44

Tabella 9. Osservazzjonijiet tal-Awtorita ta’ Kwittanza

Osservazzjonijiet tal-Awtorita ta’ Kwittanza

Ir-rispons tal-eu-LISA u I-mizuri mehuda

Gestjoni bagitarja u finanzjarja

® tinnota i l-isforzi ta’ monitoragg bagitarju matul is-sena
finanzjarja 2022 irrizultaw frata ta’ implimentazzjoni
bagitarja ta’ 91.13 % fapproprjazzjonijiet ta’ impenn, li
tirrapprezenta tnaqgis ta’ 8.87 % meta mgabbla mal-2021;
® barra minn hekk, tinnota bi thassib li r-rata ta’ ezekuzzjoni
tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament kienet ta’ 86.71 %, li
tirrapprezenta tnaqgis ta’ 7.94 % meta mgabbla mal-2021.

® tinnota bi thassib li skont ir-rapport tal-Qorti, I-Agenzija
kienet irriportat aktar minn EUR 14.4-il miljun (23 %) tal-
approprjazzjonijiet ta’ impenn disponibbli fl-2022 ghall-2023
u li dak I-ammont kien jinkludi EUR 13.7-il miljun (jew 95 %)
ta’ approprjazzjonijiet taht it-Titolu Il, relatati man-nefqa
amministrattiva (97 % fl-2021);

m tosserva r-rikorrenza ta’ riporti ta’ approprjazzjonijiet li
jwasslu lill-Qorti biex tfakkar li rati gholjin rikorrenti ta’ riporti
jikkontradixxu I-prin€ipju bagitarju ta’ annularita u huma
indikattivi ta’ kwistjonijiet strutturali fl-implimentazzjoni tal-
bagit jew ippjanar bagitarju dghajjef;

® tinnota f'dan il-kuntest li l-iffirmar fir-raba’ trimestru tal-2023
tal-kuntratt qafas il-gdid ghall-forniment ta’ servizzi ta’

Implimentati

L-Agenzija introduciet ghodod u metodi godda ghall-ippjanar u I-
monitoragg tal-implimentazzjoni tal-bagit. lI-livell ta’
implimentazzjoni tal-bagit tal-2023 kien ta’ 99.9 % kemm ghall-
approprjazzjonijiet ta’ impenn kif ukoll ghall-approprjazzjonijiet ta’
pagament, minghajr riporti ta’ approprjazzjonijiet differenzjati.

Ghadhom ghaddejja

L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-Agenzija fasslet pjan ta’ azzjoni li jinkludi diversi mizuri
implimentati mill-2023 biex jigi rrispettat il-prinCipju tal-annwalita u
biex jitnagqas il-livell tar-riporti. Barra minn hekk, |-Agenzija fasslet
processi godda biex tnaqgas ir-riporti fkonformita mal-principju tal-
annwalita.

Fi tmiem 1-2023, l-eu-LISA kkonkludiet kuntratt qafas gdid ghas-
servizzi ta’ appogg estern (LISA/2022/OP/04). Is-servizzi taht dan il-
kuntratt ilhom jigu pprovduti mill-ahhar tal-2023 u se jkomplu sa
tmiem 1-2027.

143 Decizjoni tal-Parlament Ewropew tal-11 ta’ April 2024 dwar il-kwittanza fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-bagit tal-eu-LISA ghas-sena
finanzjarja 2022 (2023/2165 (DEC)): Pjan ta’ Azzjoni tal-eu-LISA ref. Ares(2024)2384688, it-2 ta’ April 2024.

44_|r-Rapport Annwali dwar |-agenziji tal-UE ghas-sena finanzjarja 2022 tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA), C/2023/594, is-
27 ta’ Ottubru 2023.



https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2024-0269_EN.pdf
https://www.eca.europa.eu/en/publications/SAR-AGENCIES-2022
https://eur-lex.europa.eu/eli/C/2023/594/oj

appogg estern huwa essenzjali biex jintlahqu dawk I-
objettivi;

m tistenna li l-implimentazzjoni ta’ dak il-pjan ta’ azzjoni
twassal ghal titjib sinifikanti u tistieden lill-eu-LISA biex
tirrapporta ghand l-awtorita ta’ kwittanza dwar il-progress li
jkun sar.

Prestazzjoni

m tistenna  kontribut  sinifikanti  tal-Agenzija  ghad-
digitalizzazzjoni tal-gustizzja sabiex ittejjeb il-kooperazzjoni
bejn l-awtoritajiet gudizzjarji tal-Unjoni u tipprovdi access
ahjar ghall-gustizzja ghac-cittadini u n-negozji tal-Unjoni

m theggeg lill-Agenzija biex tkompli |-kooperazzjoni taghha
ma’ agenziji ohra tal-Unjoni.

Efficjenza u kisbiet

u titlob lill-Agenzija sabiex tkompli bil-kooperazzjoni taghha
ma’ agenziji ohrajn tal-Unjoni sabiex ikunu jistghu jintuzaw
ir-rizorsi disponibbli kollha.

u titlob  lill-Agenzija sabiex izzid I-isforzi

implimentazzjoni shiha tal-PPMT.

taghha ghall-

Politika tal-persunal

® tinnota li, minkejja l-isforzi tal-Agenzija, id-dawran tal-
persunal zdied minn 5.5 % fl-2021 ghal 7.1 % fl-2022 u r-
rata ta’ okkupanza nagset ghal 82 %, ingas mill-mira tal-
Agenzija ta’ 94 %, b’'mod partikolari minhabba I-ghadd ta’
karigi ta’ durata gasira u ta’ grad aktar baxx li I-Agenzija
ghandha x’toffri.

Ghadhom ghaddejja

L-eu-LISA ghamlet kontributi sostanzjali ghad-digitalizzazzjoni tal-
gustizzja fil-livell tal-UE biex ittejjeb il-kooperazzjoni bejn I-
awtoritajiet gudizzjarji u tipprovdi access ahjar ghall-gustizzja ghac-
¢ittadini u n-negozji. Il-hidma tal-eu-LISA lejn I-interoperabbilta tas-
sistemi tal-GAl se tikkontribwixxi wkoll ghad-digitalizzazzjoni tal-
gustizzja. Ghal dak il-ghan, |-eu-LISA tikkollabora mal-Eurojust, mal-
Europol u mal-UPPE dwar |-e-CODEX, I-ECRIS-TCN, u fi thejjija
ghall-pjattaforma ta’ kollaborazzjoni tas-SIK.

L-eu-LISA kompliet bl-implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN skont il-
Pjan Direzzjonali ghall-Interoperabbilta I-gdid, li diga pproduca
rizultati tangibbli bl-ewwel rilaxx tas-sistema tal-ECRIS-TCN fMejju
2024.

Fir-rigward tal-e-CODEX, il-komponenti gew ittrasferiti bis-shih fl-
ambjent ospitanti tal-eu-LISA sat-30 ta’ Novembru 2023, u I-
Adenzija assumiet Jestjoni interim fis-27 ta’ Marzu 2024. L-
akkwizizzjoni formali tlestiet fGunju 2024, skont id-dikjarazzjoni tal-
Kummissjoni  dwar it-tlestija  b’su¢éess tal-process ta’
trasferiment/akkwizizzjoni.

kollaborazzjoni tas-SIK. Il-progett se jibda fl-2024 izda minn meta |-
Ftehim ta’ Kontribuzzjoni ghall-izvilupp gie ffirmat mal-Kummissjoni
f'Mejju, I-eu-LISA immedjatament ipprocediet bit-twaqqif uffi¢jali tat-
tim tal-progett u bdiet I-ikkuntrattar.

Ghadhom ghaddejja
L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA kkonkludiet arrangamenti ta’ hidma, memoranda ta’ gbil
u pjanijiet ta’ kooperazzjoni mal-bi¢éa I-kbira tal-agenziji tal-GAl: is-
CEPOL, I-EUAA, I-Eurojust, I-Europol, I-FRA, il-Frontex, u I-ENISA.
Dawn l-istrumenti jistabbilixxu gafas orizzontali ghall-kooperazzjoni
bilaterali, bl-ghan li jiffacilitaw implimentazzjoni aktar effettiva u
komprensiva tar-regolamenti tal-UE. Il-kooperazzjoni bilaterali
titwettag ukoll mal-BEREC u I-EIGE bhala agenziji ohra li jinsabu fil-
pajjizi Balti¢i bi sfidi komuni.

Fid-dawl tat-tishih tal-kollaborazzjoni ma’ agenziji ohra tal-UE, u
bhala parti mill-format tat-trio tal-Presidenza, I-eu-LISA ged thejji
biex tiehu fidejha |-Presidenza tal-JHAAN fl-2024. Barra minn hekk,
I-eu-LISA tippartecipa b’'mod attiv fil-hidma ta’ gruppi differenti taht
in-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN).

Ghadhom ghaddejja

L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA kkonkludiet ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz ma’ diversi
agenziji tal-UE biex jipprovdu appogg fi kwistjonijiet ta’ kontinwita
tal-operat kif ukoll izidu I-efficjenza u s-sinergiji fogsma ohra ta’
kooperazzjoni. Mal-Frontex u mal-EUAA, hemm fis-sehh ftehimiet
biex jospitaw is-siti ta’ rkupru minn dizastri taghhom. L-eu-LISA ilha
tipprovdi servizzi ta’ hosting ta’ ¢entri tad-data fis-sit operazzjonali
taghha fi Strasburgu, Franza, ghall-EUAA mill-2016 u ghall-Frontex
mill-2019, inkluzi servizzi ta’ appogg.

Mal-ENISA, gie konkluz ftehim ghat-twettiq tal-ezercizzji annwali
tac-cibersigurta tal-eu-LISA; mal-Europol hemm ftehim dwar I-
organizzazzjoni tal-Kumitat Kongunt tas-Sigurta.

Implimentati

L-eu-LISA ffinalizzat il-process ta’ onboarding tal-PPMT fid-
09/10/2023, wara li kisbet ac¢ess ghall-ambjent tal-produzzjoni tal-
PPMT. Mill-01/01/2024, il-PPMT tintuza ghall-pro¢eduri kollha ta’
akkwist 'il fug minn EUR 15 000.

Ghadhom ghaddejja

L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni u tkompli bl-isforzi taghha
sabiex ittejjeb ir-rata ta’ okkupanza u sabiex tnagqas id-dawran tal-
impjegati.



m tinnota bi thassib il-kompozizzjoni tal-manigment superjuri
u medju tal-Agenzija fir-rigward tas-sessi, bi 12-il ragel
(86 %) u 2nisa (14 %); tal-bord ta’ tmexxija b’50 ragel
(82 %) u 11-il mara (18 %); u fi hdan il-persunal b’'mod
generali b’209 irgiel (67 %) u 101 mara (33 %);

m tfakkar fl-importanza li jigi zgurat bilan¢ bejn il-generi u
tistieden lill-FAgenzija tkompli bl-isforzi taghha lejn il-bilan¢
bejn il-generi fil-livelli kollha permezz ta’ azzjonijiet konkreti
li jattiraw applikazzjonijiet minn nisa ghal karigi offruti mill-
Adenzija;

u titlob lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri jqisu I-importanza li
jizguraw bilan¢ bejn is-sessi meta jinnominaw il-membri
taghhom ghall-bord ta’ tmexxija tal-Agenzija.

u tiehu nota li, fl-2022, twettqu u gew konkluzi internament
tliet investigazzjonijiet amministrattivi relatati ma’ fastidju,
b’kaz addizzjonali li tressaq quddiem il-grati;

m titlob lill-Agenzija sabiex tipprocedi malajr billi zzomm lil
dawk responsabbli ghall-imgiba hazina responsabbli.

Akkwist

m tenfasizza |-osservazzjonijiet fir-rapport tal-Qorti li wasslu
ghal opinjoni kwalifikata minhabba I-irregolarita ta’ diversi
pagamenti li saru fl-2022 ghal total ta’ EUR 17,8 miljun
b’rabta ma’ seba’ kuntratti specifici, li jirrapprezentaw 4,8 %
tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament totali disponibbli fl-

m tinnota li l-irregolarita ta’ dawk il-pagamenti hija
prin¢ipalment marbuta ma’ devjazzjonijiet mill-kuntratti
gafas korrispondenti;

m tinnota li skont it-twegibiet tal-Agenzija ghall-mistogsijiet bil-
miktub tal-Parlament, I-irregolaritajiet fir-rigward tal-
pagamenti li saru fl-2022 jistghu jingabru fi tliet kategoriji:
emenda ta’ kuntratti b'terminu fiss (EUR 6,5 miljun);
estensjoni ta’ kuntratti specifici lil hinn mill-perjodu ta’ zmien
massimu permess (EUR 3,7 miljun); u nuqqas ta’ dettalji
dwar ir-rekwiziti f'kuntratti specifici (EUR 7,5 miljun);

m tinnota li whud minn dawk il-pagamenti irregolari, i
jammontaw ghal EUR 10,5 miljun, huma relatati ma’ tliet
kuntratti specifi¢i li abbazi taghhom saru wkoll pagamenti fl-
2021 u nstabu irregolari mill-Qorti fir-rapport annwali taghha
dwar l-agenziji tal-Unjoni ghal dik is-sena;

m tinnota li skont id-dikjarazzjonijiet maghmula mid-direttur
ezekuttiv tal-Agenzija matul il-laggha taghha mal-Kumitat
ghall-Kontroll tal-Bagit tal-Parlament fid-
29 ta’ Novembru 2023  (id-“dikjarazzjonijiet  tad-direttur
ezekuttiv”) sitta mis-seba’ kuntratti specifici identifikati fir-
rapport tal-Qorti skadew minghajr pagamenti pendenti;

m tenfasizza li din kienet kwistjoni rikorrenti ghall-Agenzija;

u tistieden lill-Agenzija tkompli tindirizza dik il-kwistjoni b’'mod
shih u tirrapporta lura lill-awtorita ta’ kwittanza dwar il-
progress miksub.

Ghadhom ghaddejja

L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni u tkompli bl-isforzi taghha
biex ittejjeb il-bilan¢ bejn il-generi fost il-persunal taghha.
L-Agenzija ghamlet sforzi konsiderevoli biex izzid |-ghadd ta’
applikanti nisa, perezempju, billi attendiet fieri tal-industrija u
ccirkolat avvizi ta’ pozizzjonijiet vakanti f'fora ddedikati.

FI-2022, gie stabbilit grupp informali fuq I-inizjattiva ta’ maniger mara
biex jiddiskuti I-opportunitajiet biex tigi indirizzata I-kwistjoni tal-
bilan¢ bejn il-generi kemm fil-livell manigerjali kif ukoll fdak mhux
manigerjali.

Barra minn hekk, il-hidma kompliet tattira aktarapplikanti nisa lejn
l-eu-LISA, inkluzi I-attivitajiet i gejjin:

u ir-revizjoni u |-formulazzjoni mill-gdid tal-avvizi ta’ pozizzjonijiet
vakanti biex isiru aktar inkluzivi u jigu ¢cirkolati f'fora ddedikati
ghall-professjonisti nisa tal-ICT,

m |-ispirazzjoni u I-motivazzjoni tal-persunal taghha billi torganizza
webinars online ma’ agenziji ohra tal-UE u mal-Kummissjoni,
b’enfasi fuq inizjattivi biex jittejjeb il-bilanc bejn il-generi fis-
servizz pubbliku tal-UE.

Barra minn hekk, |-eu-LISA ged tghaqgqad I-isforzi u tikkondividi |-
esperjenza mal-agenziji |-ohra tal-UE u mal-Kummissjoni dwar
inizjattivi li ghandhom I-ghan li jtejbu I-bilan¢ bejn I-generi fi hdan is-
servizz pubbliku tal-UE. FI-2023, gew organizzati lagghat mal-EIGE
u mal-QEA biex jissielet taghlim mill-ahjar prattiki taghhom fil-qasam
tad-diversita u I-inkluzjoni. L-Agenzija hadet sehem f'fiera tal-karrieri
globali online ghan-nisa li tiffoka fuq profii STEM (Xjenza,
Teknologija, Inginerija u Matematika) biex tattira gabra aktar diversa
ta’ kandidati.

Ir-rapprezentanza tal-membri nisa u/jew tal-membri supplenti fil-
Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA ged tizdied b’'mod kostanti hekk kif |-
Istati Membri u I-Kummissjoni enfasizzaw |-importanza tal-bilan¢
bejn il-generi. Bhalissa, il-Bord huwa maghmul minn 10 membri nisa
u/jew membri supplenti mit-total ta’ 33. Il-Kummissjoni,
irrapprezentata minn zewg membri, innominat membru mara ghall-
Bord f'Dicembru 2023.

Ghadhom ghaddejja/lmplimentati

L-Agenzija tiehu nota tal-osservazzjoni u se tkompli bl-isforzi taghha
biex tippromwovi r-rispett u d-dinjita fuq il-post tax-xoghol u tapplika
tolleranza zero ghall-fastidju.

Parzjalment implimentati

L-Agenzija hadet nota ta’ dawn I-osservazzjonijiet u qed tiffoka fuq
it-titjib  tal-abbozzar tal-kuntratti kif xieraq. Sabiex jigu evitati
okkorrenzi simili fil-futur, I-Agenzija introduciet klawzoli addizzjonali
u aktar specifici fofferti godda biex jirriflettu ahjar ir-rekwiziti
operazzjonali u jiffacilitaw il-gestjoni tat-tibdil.

L-eu-LISA hija impenjata li twassal il-mandat taghha b’mod
kompletament konformi. Huwa ghalhekk li, taht it-tmexxija I-gdida
taghha u b’kont mehud tal-kummenti importanti li réeviet mill-QEA,
I-Agenzija bdiet revizjoni fil-fond tal-processi taghha sabiex
tidentifika u tnehhi I-kawzi ewlenin ta’ dawn l-osservazzjonijiet:

m jt-tishih tal-kapacitajiet tal-akkwist taghha, permezz ta
konsolidazzjoni organizzazzjonali, ac¢ellerazzjoni tar-reklutaggi
godda u l-identifikazzjoni ta’ konsulenti esterni dedikati biex
jipprovdu gharfien espert indipendenti dwar kazijiet specifici u
kumplessi hafna;

m jt-twettiq ta’ analizi tal-kawzi ewlenin dwar aktar minn
500 kuntratt (li minnhom 160 ghadhom attivi) biex jigu
identifikati I-kwistjonijiet sottostanti u jigu definiti |-mizuri ta’
rimedju. Fost is-soluzzjonijiet identifikati: tahrig dedikat,
introduzzjoni ta’ listi ta’ kontroll, definizzjoni ahjar tar-rwoli u titjib
tal-komunikazzjoni interna dwar il-gestjoni tal-kuntratti;

u |-intensifikazzjoni tal-kontrolli b’listi ta’ kontroll godda fuq I-
attivitajiet ta’ gestjoni tal-kuntratti biex tizgura li ma ssir I-ebda
bidla materjali fil-kuntratti qafas;

u |-abbozzar tal-Istrategija ta’ Kontroll Intern ghall-adozzjoni
formali fnofs 1-2024. Din se jinkludi: valutazzjoni tar-riskju;
analizi tal-kostijiet imgabbla mal-benefi¢cji; mizuri biex jissahhu
|-kapacitajiet organizzattivi; il-livelli tal-persunal u I-intensita tal-
kontrolli;

u j|-holgien ta’ task force ta’ “zero difetti fuq il-gestjoni tal-kuntratti”
sponsorizzata mid-Direttur Ezekuttiv biex jimmonitorja,

)



® tinnota bi thassib serju li 1-2022 kienet it-tielet sena
konsekuttiva li ghaliha I-Qorti harget opinjoni kwalifikata
rigward il-qasam ta’ gestjoni tal-akkwist u tal-kuntratti tal-
Agenzija, b’kostijiet gholjin imgarrba  mill-eu-LISA,
minhabba irregolaritajiet, proceduri ta’ offerti mdewma u
inadegwati u nuqgas ta’ diligenza murija fir-rigward tar-
regoli tal-akkwist;

tinnota I-pjan ta’ azzjoni tal-Agenzija ghal revizjoni fil-fond
tal-proc¢essi taghha sabiex tidentifika u tnehhi I-kawzi
ewlenin tal-osservazzjonijiet rikorrenti tal-QEA fdak il-
gasam kif stabbilit fit-twegibiet ghall-mistogsijiet bil-miktub
tal-Parlament, fir-rapport ta’ segwitu tal-Agenzija u fid-
dikjarazzjonijiet tad-Direttur Ezekuttiv;

tistenna ghalhekk titjib dejjiemi bhala rizultat tal-
implimentazzjoni ta’ dak il-pjan ta’ azzjoni, b’mod partikolari
minhabba li sitta mis-seba’ kuntratti specifici megjusa mill-
Qorti bhala irregolari skadew minghajr pagamenti pendenti;
tistieden lill-Agenzija tirrapporta perjodikament lill-awtorita
ta’ kwittanza dwar il-progress miksub fl-implimentazzjoni
tal-pjan ta’ azzjoni u kwalunkwe azzjoni korrettiva mehuda.

tenfasizza li skont ir-rapport tal-Qorti fl-2022, Il-istess bhal fl-
2021, I-Agenzija ghamlet pagamenti abbazi ta’ kuntratt
specifiku (ta” ammont ta’ EUR 40 miljun) li ma implimentax
b’mod xieraq il-kuntratt qafas assoc¢jat minhabba li ma
specifikatx id-dettalji tas-servizzi akkwistati (il-kwantitajiet u
d-data tat-twassil);

tinnota li taht dak il-kuntratt I-Agenzija hallset EUR 7,5
miljun fl-2022;

tirrikonoxxi li skont il-kummenti tal-Agenzija inkluzi fin-nota
tat-13 ta’ Novembru 2023 bit-titolu  “Kwittanza 2022 -
Sejbiet tal-QEA dwar |-eu-LISA. Nota gasira ghall-Membri
Parlamentari Ewropej” il-kawza ewlenija tan-natura
indeterminata ta’ dak il-kuntratt, iffirmat fl-ahhar tal-2018,
kienet il-htiega i jigi ppreservat il-finanzjament ghall-
interoperabbilta tal-EES-VIS, li ghalihom I-ippjanar
bagitarju, li mhuwiex taht il-kontroll tal-Agenzija, inbidel
b’'mod sinifikanti mill-adozzjoni effettiva tal-legizlazzjoni
rilevanti;

tinnota li minghajr dak il-kuntratt, l-ammont assocjat,
mehtieg biex tigi zgurata I-interoperabbilta, kien jintilef;
tinnota, kif stabbilit fit-twegiba tal-Agenzija ghall-kumment
tal-Qorti, il-mizuri korrettivi li I-Agenzija hadet permezz ta’
emenda ta’ dak il-kuntratt li biha giet mizjuda deskrizzjoni
aktar dettaljata tas-servizzi pprovduti;

tinnota li I-Agenzija ma estendietx dak il-kuntratt, li skada fl-
2022;

tfakkar, f'dan il-kuntest, li d-dewmien fl-adozzjoni u fl-
implimentazzjoni tal-atti legali rilevanti huwa fatturi ewlieni
fid-determinazzjoni tal-livell ta’ dettall u precizjoni li I-eu-
LISA tista’ toffri meta inizjalment tistabbilixxi kuntratti gafas;
tinnota I-fehma stabbilita fir-rapport ta’ segwitu tal-Agenzija
li  t-tgassir tal-perjodu ta’ thejjja ghall-atti ta’
implimentazzjoni jkollu impatt dirett fuq il-kapacita tal-
Adenzija li tippjana ahjar I-akkwist taghha u tillimita I-bidliet
kuntrattwali.

tinnota bi thassib li skont ir-rapport tal-Qorti, I-Agenzija uzat
pro¢edura nnegozjata biex taggudika kuntratt, minghajr
pubblikazzjoni minn gabel ta’ avviz dwar kuntratt;

tinnota li I-Agenzija ggustifikat din id-decizjoni minhabba
ragunijiet ta’ urgenza estrema kontra I-parir tas-servizzi
legali u tal-akkwist tal-Agenzija;

tinnota r-ragunijiet tal-Qorti ghaliex I-uzu ta’ dik il-pro¢edura
ma kienx iggustifikat;

tinnota t-twegiba tal-eu-LISA i r-riskju ta’ nuggas ta’
manutenzjoni ta’ diversi xhur kien jimmaterjalizza minhabba
li l-iskedi ta’ zmien ghall-implimentazzjoni tal-programm
EES inbidlu formalment fi stadju aktar tard u Zz-zmien
generali mehtieg ghall-ghoti tal-kuntratt u ghat-tranzizzjoni
lejn kuntrattur gdid kien stmat li huwa ta’ mill-inqas tmien
xhur;

m tqis, f'dan il-kuntest, li I-approc¢¢ tal-Agenzija kien wiehed

jikkontrolla u jizgura I-konformita fuq il-konkluzjoni ta’ kuntratti,
mid-definizzjoni tal-htigijiet sal-iffirmar, inkluz kwalunkwe
emenda.

Ghadhom ghaddejja

Kif spjegat fit-tagsimiet precedenti, I-Agenzija qed ittejjeb b’mod
kostanti I-processi u I|-kontrolli taghha sabiex tappogga |-mudell
kumpless taghha ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista.

Implimentati

L-Agenzija tikkonferma li I-kawza ewlenija tal-kwistjoni kienet il-
htiega i jigi zgurat finanzjament ghall-progetti tal-EES minkejja
dewmien fl-informazzjoni mehtiega biex jinbdew I-attivitajiet ta’
zvilupp.

It-tishih tal-kontroll intern, kif deskritt fil-paragrafi precedenti,
inaqgas sostanzjalment ir-ripetizzjoni potenzjali tas-sitwazzjoni ta’
dan il-kuntratt tal-2018, li issa skada.

Implimentati

ll-kuntratt gafas inkwistjoni gie tterminat mill-Agenzija. Is-servizzi
necessarji mehtiega ghall-manutenzjoni u l-interoperabbilta tas-
sistemi gew akkwistati taht kuntratt qafas b’segwitu ta’ proceduri
miftuha.



sensibbli;

m tinnota i skont it-twegiba tal-Agenzija, il-kuntratt moghti
sadanittant skada.

® tinnota zewq osservazzjonijiet ohra rigward is-sistemi ta’
gestjoni u kontroll tal-Agenzija li jinsabu fir-rapport tal-QEA,

® tinnota |-ewwel osservazzjoni fir-rigward tal-akkwist tal-
hardware (EUR 27,7 miljun) li ghalih ma nkisbux il-listi tal-
prezzijiet tal-bejjiegha tal-hardware u ma twettqux kontrolli
ex ante;

® tinnota t-tieni osservazzjoni fir-rigward tal-akkwist ta’
kuntratt qafas ta’ operazzjonijiet trasversali b’valur stmat ta’
EUR 490 miljun i ghal sitt lagghat tal-kumitat ta’
evalwazzjoni ma nzamm |-ebda rekord u gie ffirmat biss ir-
rapport finali;

u titlob lill-Agenzija ttejjeb is-sistemi ta’ kontroll intern taghha
biex tevita tali nuqqasijiet fil-futur.

® tinnota li I-Agenzija ghandha tmien osservazzjonijiet mir-
rapporti tal-Qorti mis-snin pre¢edenti (2017, 2018 u 2021)
bl-istatus “miftun”;

m theggeg lill-Agenzija taghlag dawk I-osservazzjonijiet
minghajr dewmien u tinforma lill-awtorita ta’ kwittanza dwar
il-progress li jkun sar f'dan ir-rigward.

Kontroll intern

® tinnota li deficjenza kbira fuq il-prin¢ipju 10 “Taghzel u
Tizviluppa attivitajiet ta’ kontroll” taht il-komponent
“Attivitajiet ta’ kontroll” tippersisti ghat-tielet sena
konsekulttiva;

u titlob lill-FAgenzija tkompli bl-isforzi taghha sabiex tnaqgas
id-dghufijiet fil-qasam tal-attivitajiet ta’ kontroll sabiex
timmitiga r-riskji relatati mal-kisba tal-politiki u I-objettivi

Ghadhom ghaddejja

|l-prezzijiet imhallsa skont il-kuntratt ghall-akkwist ta’ hardware u I-
manutenzjoni tieghu gew rikonciljati ex post mat-termini u I-
kundizzjonijiet gafas.

Id-dokumentazzjoni tar-rekords tal-kumitat ta’ evalwazzjoni tjiebet.
L-Agenzija ged ittejjeb b’'mod kostanti I-processi u I-kontrolli taghha
sabiex tappogga I-mudell kumpless taghha ta’ tiftix ta’ sorsi ta’
provvista.

Implimentati

Ghall-osservazzjonijiet kollha li ghadhom miftuha, thejjew pjanijiet
ta’ azzjoni biex jindirizzaw u jaghlqu s-sejbiet kollha sa tmiem I-
2023/nofs 1-2024.

Parzjalment implimentati

Skont ir-rapport tal-Qafas ta’ Kontroll Intern tal-eu-LISA tal-2024, ma
kienx hemm nuqqasijiet kbar fI-2023, b’mod partikolari minhabba r-
rata gholja ta’ implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet pendenti
tal-awditu u I-azzjonijiet ta’ rimedju biex jigu indirizzati n-nugqgasijiet
fil-kontroll intern.

Barra minn hekk, I-Agenzija ged tabbozza I-Istrategija ta’ Kontroll

operazzjonali u ta’ kontroll intern. Interna taghha, bl-ghan li tiffinalizzaha sas-sajf tal-2024. L-istrategija

se tigi pprezentata lill-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-
Finanzi (ACFC) tal-Bord tat-Tmexxija f'Ottubru 2024.

It-titjib  tal-konformita huwa wiehed mill-prijoritajiet ewlenin tal-
Agenzija, u se jkompli jnaggas b’mod attiv in-nuqqasijiet li fadal.

u tistieden lill-FAgenzija timplimenta r-rakkomandazzjonijiet
pendenti u tirrapporta lill-awtorita ta’ kwittanza dwar il-
progress li jkun sar.

Parzjalment implimentati

Fi tmiem 1-2023, l-eu-LISA implimentat u ghalget 14 minn 16-
il rakkomandazzjoni  pendenti tal-awditu (87 %). |z-zewg
rakkomandazzjonijiet li fadal, aktar kumplessi u dipendenti fuq titjib
iehor, huma ppjanati li jigu implimentati sa Dicembru 2024 u Marzu
2025, rispettivament. L-Agenzija hija impenjata bis-shih li taghmel
rizoluzzjoni tar-rakkomandazzjonijiet pendenti kollha minghajr aktar
dewmien, u li tindirizza kwalunkwe rakkomandazzjoni gdida fil-hin.

7.11. Gestjoni ambjentali

Wara l|-approvazzjoni tal-Politika Ambjentali fl-2022, I-eu-LISA hija impenjata |i tistabbilixxi sistema ta’
gestjoni ambjentali (EMS) interna, fkonformita mal-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-
UE, u ged tahdem biex tikseb i¢-Certifikazzjoni tal-EMAS sal-2024. Dan se jizgura li I-attivitajiet tal-eu-LISA
jkunu allinjati mal-inizjattiva tal-Patt Ekologiku Ewropew biex jitnaqqsu I-emissjonijiet tal-gassijiet serra fl-
ogsma ta’ negozji kollha.

F1-2023, I-Agenzija ppubblikat -ewwel rapport ufficjali taghha dwar id-dikjarazzjoni ambjentali ghall-2022,
li jaghti dettalji dwar I-objettivi, il-monitoragg u I-progress.'® Ir-rapport jinkludi wkoll tabella ta’ sommarju li
tiddeskrivi s-sorsi tal-impatti ambjentali, il-pjanijiet ta’ azzjoni, u l-indikaturi tal-prestazzjoni ghall-aspetti kollha
relatati mal-ambjent. Sabiex tinvolvi lill-persunal f'dan il-vjagg tal-EMAS, |-Agenzija stabbiliet task force interna
ta’ voluntiera, imsemmija internament bhala t-Tim Ekologiku, li jiendu sehem fi gruppi ta’ hidma ddedikati.

7.12. Valutazzjoni mill-Manigment

[l-manigment tal-Agenzija huwa ragonevolment fiduc¢juz li hemm fis-sehh kontrolli xierga u li dawn ged
jiffunzjonaw kif mahsub bir-riskji li ged jigu mmonitorjati u mitigati b’'mod xieraq, b’diversi titjib u rinfurzar
implimentati kif mehtieg. Ghall-gejjieni, I-Agenzija se tiffoka I-attenzjoni partikolari taghha fuq it-titjib tal-gestjoni,
is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni bagitarja, tal-akkwist u tal-kuntratti.

145 |d-dikjarazzjoni Ambjentali 2022 tal-eu-LISA, ippubblikata fl-10 ta’ Ottubru 2023.
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FI-2023, gew identifikati u gestiti riskji kbar, kif ikkonfermat aktar mir-rizultati tal-awditi kemm interni kif ukoll
esterni mwettga matul is-sena. L-Agenzija fasslet pjanijiet ta’ azzjoni mehtiega biex tindirizza I-osservazzjonijiet
u taghlaq ir-rakkomandazzjonijiet pendenti.

Barra minn hekk, il-manigment tal-eu-LISA jirrikonoxxi |-htiega li tinzamm I|-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intern
taghha, u li jigu zgurati I-monitoragg u I-valutazzjoni tal-implimentazzjoni tieghu ghall-finijiet tal-ilhuq tal-objettivi
tal-Agenzija kif stabbiliti fir-Regolament fundatur u fl-istrategija fit-tul.

7.13. Evalwazzjoni esterna

Skont I-Artikolu 39 tar-Regolament fundatur tal-eu-LISA, I-Agenzija trid tghaddi minn evalwazzjoni tal-
prestazzjoni kull hames snin, u l-evalwazzjoni li jmiss hija mistennija li tithnieda mill-Kummissjoni Ewropea fl-
2023. Din l-evalwazzjoni se tikkunsidra I-prestazzjoni tal-eu-LISA fl-isfond tal-mandat, I-objettivi, il-postijiet u I-
kompiti taghha. L-evalwazzjoni se tivvaluta wkoll kemm I-Agenzija tikkontribwixxi b’suc¢¢ess u zzid il-valur ghat-
tmexxija operattiva tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE u kif irnexxielha tistabbilixxi ambjent tal-IT
ikkoordinat, kosteffettiv u koerenti ghall-gestjoni u l-opoerazzjoni taghhom.

Fuq talba tal-Kummissjoni, I-Agenzija wettqet ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva indipendenti biex
thejji ghall-evalwazzjoni esterna mill-Kummissjoni. Kuntrattur estern ivvaluta I|-prestazzjoni operazzjonali
generali tal-eu-LISA, l-adegwatezza tad-distribuzzjoni u l-uzu tar-rizorsi umani, u I-kontribut taghha ghall-
objettivi tal-politiki rilevanti tal-UE fil-qasam tal-gustizzja u l-affarijiet interni. Biex tipprovdi gharfien aktar
komprensiv dwar it-trajettorja tal-izvilupp possibbli u I-evoluzzjoni tal-eu-LISA fis-snin li gejjin, I-Adenzija
kkummissjonat lill-kuntrattur biex jipprovdi rakkomandazzjonijiet addizzjonali dwar it-titjib strategiku
b’perspettiva ta’ terminu medju. Minhabba I-kamp ta’ applikazzjoni estiz tal-ezercizzju, ir-rapport finali tlesta
fJannar 2024.



VALUTAZZJONI
TAL-EFFETTIVITA
TAL-ICF

L-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intern (QKI) u jelenka r-riskji
korporattivi ewlenin ghall-perjodu ta’ rapportar.




8.
8.1. L-Effettivita tal-Qafas ta’ Kontroll Intern

Is-sistemi ta’ kontroll intern jghinu lill-organizzazzjonijiet jilhqu I-objettivi taghhom, filwaqt li jsostnu I-
prestazzjoni operazzjonali u finanzjarja f’konformita mar-regoli u r-regolamenti rilevanti. Sistema ta’
kontroll intern li tiffunzjona tajjeb tappogga t-tehid tad-decizjonijiet b’mod ghagqli u tghin biex ir-riskji
jitnaqqsu ghal livelli ac¢ettabbli permezz ta’ kontrolli kosteffettivi.

FI-2019, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA inkariga lid-Direttur Ezekuttiv bl-implimentazzjoni ta’ Qafas ta’ Kontroll
Intern (QKI) fkonformita mal-principji u I-karatteristi¢i adottati mill-Bord.

[I-QKI tal-Agenzija jinkludi I-hames komponenti li gejjin: (1) ambjent ta’ kontroll, (2) valutazzjoni tar-riskju, (3)
attivitajiet ta’ kontroll, (4) informazzjoni u komunikazzjoni, u (5) attivitajiet ta’ monitoragg. Ghal kontroll intern
effettiv fuq l-operazzjonijiet, dawn il-hames komponenti interrelatati jridu jkunu prezenti u jiffunzjonaw tajjeb fil-
livelli kollha tal-organizzazzjoni. 1I-QKI jispecifika wkoll il-prin€ipji sottostanti ghal kull komponent u I-
karatteristi¢i relatati ta’ kull principju li huma definiti biex igisu I-arrangamenti specifi¢i ta’ governanza stabbiliti
fl-Agenzija. Dawn il-principji u I-karatteristici tal-kontroll intern jikkostitwixxu I-istandards minimi msemmija fl-
Artikolu 45(2) tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.

|d-Direttur Ezekuttiv ghandu I-mandat Ii jwettaq valutazzjoni annwali tal-effettivita tal-ICF. II-Vi¢i Direttur
Ezekuttiv tal-Agenzija jservi bhala I-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u I-Kontroll Intern (MRMIC)
biex jappogga t-twaqqif, il-monitoragg, I-implimentazzjoni, il-valutazzjoni u r-rapportar dwar il-QKI tal-eu-LISA.

F1-2023, il-funzjoni tad-dmirijiet tal-MRMIC twettget mill-Vic¢i Direttur Ezekuttiv mis-16 ta’ Marzu 2023 sal-31 ta’
Dicembru 2023. Minn Novembru 2022 sas-16 ta’ Marzu, il-Vi¢i Direttur Ezekuttiv inhatar bhala Direttur
Ezekuttiv ad inferim. Matul dan il-perjodu, id-dmirijiet tal-MRMIC gew iddelegati lill-Kap tal-Unita tal-
Governanza u I-Kapacitajiet. Fis-16 ta’ Jannar 2024, il-Vici Direttur Ezekuttiv irrizenja. Sabiex jigu zgurati I-
kontinwita tal-operat u s-segregazzjoni mehtiega tad-dmirijiet bejn I-ED u I-MRMIC, ir-rwol tal-MRMIC rega’
gie temporanjament delegat permezz tad-Decizjoni tal-ED lill-Kap tal-Unita tal-Governanza u |-Kapacitajiet
(GCU), is-Sur Philippe Harant. Id-delega hija valida sal-hatra tal-Vici Direttur Ezekuttiv il-gdid, u r-
responsabbiltajiet delegati jinkludu t-tlestija tal-valutazzjoni tal-QKI prezenti.

8.1.1. Metodologija

[l-valutazzjoni annwali tal-QKI tinkludi I-passi li §ejjin: I-istabbiliment tal-kriterji ta’ monitoragg ghal kull principju
ta’ kontroll intern, I-identifikazzjoni tal-punti b’sahhithom u tal-ogsma ta’ titjib, it-twettiq ta’ valutazzjoni fil-livell
tal-principji u I-komponenti individwali, kif ukoll it-twassil ta’ valutazzjoni generali.'® Ghal din il-valutazzjoni, I-
MRMIC tigbor u tanalizza data bbazata fuq kriterji ta’ monitoragg definiti minn gabel minn diversi sorsi interni,
inkluz l-istharrig tal-persunal, ir-registru tal-ec¢ezzjonijiet u I-avvenimenti ta’ nonkonformita, ir-rapporti tal-
awditu intern u estern u dokumentazzjoni ohra dwar il-processi tan-negozju interni.

8.1.2. Rizultati tal-valutazzjoni

Kriterji tal-monitoragg tal-kontroll intern

L-awtovalutazzjoni mwettqa fl-2024 irrizultat fi 88 % tal-kriterji ta’ monitoragg tal-kontroll intern miksuba jew
parzjalment miksuba fl-2023.

Kriterji tal-monitoragg tal-kontroll 2023 2024

intern

Numru totali ta’ granet 79 79
= milhuga 56 (71 %) 62 (78 %)
® milhuga parzjalment 8 (10 %) 8 (10 %)
® mhux milhuga 15 (19 %) 9 (10 %)

146 L-indikaturi ghal kull prin¢ipju tal-QKiI, kif ukoll il-linji bazi u I-miri taghhom, gew definiti fl-Anness 2 tad-Decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv
dwar I-Adozzjoni tal-Kriterji tal-Monitoragg tal-Kontroll Intern u I-hatra tal-MRMIC.



= mhux disponibbli 0 (0 %) 1(1 %)

ll-punti b'sahhithom u n-nuqqasijiet tal-kontroll intern

Fil-valutazzjoni tal-2024, inghalqu 6 nugqgasijiet u 12 tnaqqgsu fis-severita. Gew identifikati deficjenza moderata
gdida u deficjenza minuri wahda, li wasslu ghal total ta’ 15-il defi¢jenza fil-kontroll intern, li jinkludu
7 deficjenzi moderati u 8 deficjenzi minuri. Gew identifikati zewg nuqqasijiet godda bhala konsegwenza tal-
awditjar u tal-awtovalutazzjoni. L-ebda defi¢jenza kritika jew magguri ma baqghet miftuha ghall-ewwel darba

mill-2021.

lllustrazzjoni 13. Valutazzjoni tal-istatus ta’ defic¢jenza tal-ICF fI-2023 u

14
7 8
1 0 2 0 2
I I
Critical Major Moderate Minor

Critical Kritiku

Major Magguri
Moderate Moderat
Minor Minuri

Matul I-2023, I-Agenzija wettget diversi attivitajiet biex timplimenta pjanijiet ta’ rimedju u tnehhi n-nuqqasijiet

ta’ kontroll intern.

—-

B’'mod generali, ir-rizultati tal-valutazzjoni tal-2024 juru li s-sistema ta’ kontroll intern tal-eu-LISA hija prezenti,

tiffunzjona u effettiva izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).

Valutazzjoni tal-komponenti tal-QKI

Komponenti tal-QKI Punti b’sahhithom

| Ambjent ta’
kontroll

m js-sorveljanza tal-gestjoni, tal-Bord tat-Tmexxija u tal-
Kumitat tieghu tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-
Finanzi (ACFC) dwar il-kontrolli interni

u jl-kontinwita tal-operat u s-segregazzjoni tad-dmirijiet

Il Valutazzjoni tar- tal-Gestjoni

riskju

® |-adozzjoni
riveduta

H jr-rata ta’ implimentazzjoni tal-azzjonijiet ta’ rimedju
ghar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu lahqget is-87 %

u jl-process ta’ zvelar ta’ informazzjoni protetta ddefinit
u 75 % tal-Pjan ta’ Azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi
implimentat

u jl-hatra ta’ Uffi¢jal tal-Kontabilita gdid tal-eu-LISA

® |-implimentazzjoni b’success tal-pjanijiet ta’ rimedju u
I-gheluq ta’ rakkomandazzjonijiet kriti¢i tal-awditu

® |l-adozzjoni tal-Politika tal-Gestjoni tal-Assi

m |-izgurar tal-objettivi tas-sigurta, tal-kontinwita tal-
operat u tal-iskens tal-vulnerabbilta tal-prestazzjoni

tal-Istrategija tar-Riskju

Il Attivitajiet ta’
kontroll

m jt-tfassil tal-process ta’ zvelar ta’ informazzjoni protetta
u r-revizjoni tal-Linji Gwida dwar I-lzvelar ta’
Informazzjoni Protetta

u ir-revizjoni annwali dwar il-hatra ta’ persuni ta’ kuntatt
ghall-acc¢ess pubbliku ghad-dokumenti (PAD)

u ir-rakkomandazzjonijiet kollha li jirrizultaw mill-awditu
tal-EDPS inghalqu (“back-to-green”)

m jl-mezzi ta’ komunikazzjoni interni u esterni huma
stabbiliti u jiffunzjonaw tajjeb

IV Informazzjoni u
komunikazzjoni

Nuqgasijiet

u |-izgurar tal-partecipazzjoni/attendenza fil-
kapacitajiet tal-etika u I-integrita/fis-
sessjonijiet ta’ tahrig

m jz-zieda fl-infurzar tar-responsabbilta u t-
trasferiment tal-gharfien

u jt-tlestija u s-segwitu tar-Riskju tal-Unitajiet
u tar-Registru tal-Hrug

u jt-tishih tal-kontrolli interni bl-
implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjonijiet
mir-rapport ta’ implimentazzjoni tal-
Istrategija Kontra I-Frodi

u jl-konformita, specjalment fil-qasam tal-
gestjoni u I-monitoragg tal-kuntratti

u it-titjib tal-gestjoni tar-riskji

u jl-finalizzazzjoni tal-Istrategija ta’ Kontroll
Intern

® in-nuqgasijiet kollha rizolti




V Attivitajiet ta’ ® jl-monitoragg regolari tan-nuqgqasijiet u s-segwitu tal- u |-iffinalizzar tal-proc¢ess ghall-valutazzjoni
monitoragg azzjonijiet ta’ rimedju tal-materjalita tan-nuqqasijiet u r-rizervi
potenzjali

| Ambjent ta’ kontroll

ll-komponent tal-ambjent ta’ kontroll huwa sett ta’ standards ta’ kondotta, pro¢essi u strutturi li jipprovdu I-bazi
ghat-twettiq ta’ kontroll intern gewwa organizzazzjoni. Fil-livell tal-manigment, it-ton generali rigward I-
importanza tal-kontrolli interni, inkluzi I-istandards ta’ kondotta mistennija, huma stabbiliti mill-Bord tat-
Tmexxija, mid-Direttur Ezekuttiv, u mill-bqija tal-manigment superijuri.

[I-komponent tal-ambjent tal-kontroll tal-QKI huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1).

L-eu-LISA ghandha ambjent ta’ kontroll stabbilit sew, li jinkludi sett ta’ standards ta’ kondotta, processi u
strutturi, li jipprovdu I-bazi ghat-twettiq ta’ kontrolli interni. L-Agenzija kontinwament tirrevedi u taggorna |-
ambjent ta’ kontroll taghha biex izzid I-effettivita u I-effi¢jenza taghha. L-Agenzija zgurat li l-istruttura, il-linji ta’
rapportar, l-awtoritajiet u r-responsabbiltajiet taghha kienu stabbiliti sew u riveduti, kif ikun mehtieg. Minkejja I-
isforzi tal-Agenzija, ir-rata ta’ dawran tal-persunal ghadha oghla mill-valur fil-mira. Ammonti ta’ xoghol e¢éessivi
jaffettwaw b’mod negattiv |-attendenza ghat-tahrig u l-opportunitajiet ta’ bini tal-kapacita dwar l-etika u I-
integrita. Ir-responsabbilta individwali ghall-kontroll intern u t-trasferiment tal-gharfien giet identifikata bhala
prijorita ghall-eu-LISA.

Principju Valutazzjoni

1. ll-wiri ta’ impenn favur l-integrita u I-valuri etici Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
2. L-ezercitar tar-responsabbilta ta’ sorveljanza Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
3. L-istabbiliment ta’ struttura, ta’ awtorita u ta’ ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
responsabbilta

4. ll-wiri tal-impenn favur il-kompetenza ll-prin€ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
5. It-tishih tal-obbligu ta’ rendikont Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)

Il Valutazzjoni tar-riskji

[l-valutazzjoni tar-riskju hija process dinamiku u iterattiv ghall-identifikazzjoni u I-valutazzjoni tar-riskji li
jistghu jaffettwaw il-kisba tal-objettivi, u ghad-determinazzjoni ta’ kif tali riskji ghandhom jigu gestiti.

[l-komponent tal-valutazzjoni tar-riskju tal-QKIl huwa prezenti u jiffunzjona, izda hemm bzonn ta’ xi titjib
(Kategorija 2).

L-eu-LISA tkompli tiddependi fuq I-istrategija tal-gestjoni tar-riskji u I-processi ta’ valutazzjoni tar-riskji taghha
biex tispecifika b’'mod effettiv |-objettivi taghha u biex tidentifika u tanalizza r-riskji. Wara I-adozzjoni tal-Pjan
Direzzjonali ghall-Implimentazzjoni tal-Istrategija fl-2022, I-ewwel rapport ta’ implimentazzjoni dwar il-kisba tar-
rizultati tangibbli ppjanati (li jikkontribwixxi ghall-kisba ta’ ghanijiet strategici u objettivi strategici) thejja ghas-
snin 2021 u 2022. L-Agenzija rrevediet u adottat I-Istrategija I-gdida taghha dwar il-Gestjoni tar-Riskji. L-
istrategija tiddefinixxi ulterjorment I-approc¢ standardizzat ghall-materjalizzazzjoni tar-riskju u t-tolleranza ghar-
riskju u tipprovdi gwida dwar Il-implimentazzjoni taghha fil-Bordijiet tal-Programm. It-tlestija u s-segwitu tar-
Riskju tal-Unitajiet u tar-Registru tal-Hrug tal-Unita jibqghu nuqqas li ghadu ghaddej ghall-Agenzija. Fil-qasam
tal-prevenzjoni u d-detezzjoni tal-frodi, gie definit il-process ta’ zvelar ta’ informazzjoni protetta. L-Agenzija
rnexxielha timplimenta 75 % tal-pjan ta’ azzjoni taghha tal-Istrategija Kontra I-Frodi ghall-2022-2024. Ir-
rakkomandazzjonijiet ta’ implimentazzjoni mir-rapport tal-Istrategija Kontra I-Frodi se jsahhu b’mod
addizzjonali I-kontrolli interni fl-2024. Gew iddedikati sforzi sostanzjali biex jinghalqu r-rakkomandazzjonijiet
tal-awditu miftuh kollha. Sa tmiem 1-2023, ir-rata ta’ implimentazzjoni tal-azzjonijiet ta’ rimedju ghar-
rakkomandazzjonijiet tal-awditu kollha kienet ta’ 87 %. Madankollu, 8 rakkomandazzjonijiet importanti hafna
tal-awditu relatati mal-gestjoni finanzjarja ghad iridu jinghalqu. L-Uffi¢jal tal-Kontabilita tal-Agenzija nhatar
fJannar 2023, u d-Direttur Ezekuttiv il-gdid hadet ir-responsabbiltajiet bhala I-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni mis-
16 ta’ Marzu 2023.

Principju Valutazzjoni

6. L-ispecifikazzjoni ta’ objettivi xierqa ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
7. L-identifikazzjoni u l-analizi tar-riskju Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
8. ll-valutazzjoni tar-riskju ta’ frodi ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona izda hemm bzonn ta’ xi titjib (Kategorija 2).
9. L-identifikazzjoni u l-analizi ta’ tibdil ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)

sinifikanti

Il Attivitajiet ta’ kontroll

L-attivitajiet ta’ kontroll jimmitigaw ir-riskji relatati mal-kisba tal-objettivi (politika, operazzjonali, kontroll



intern), applikabbli ghal-livelli kollha tal-organizzazzjoni, id-diversi stadji tal-processi tan-negozju, u fl-ambjent
teknologiku kollu. Dawn jistghu jservu rwol preventiv jew detettiv, li jinkludi firxa ta’ attivitajiet manwali u
awtomatizzati, kif ukoll segregazzjoni tad-dmirijiet.

[l-komponent tal-attivitajiet ta’ kontroll tal-QKI huwa prezenti u jiffunzjona, izda hemm bzonn ta’ xi titjib
(Kategorija 2).

[l-valutazzjoni tal-2024 tal-komponent ikkonkludiet li huwa parzjalment prezenti, jiffunzjona u effettiv, izda
jentieg xi titjib: ittella’ fil-Kategorija 2 (meta mgabbel mal-Kategorija 3 fI-2023). Dan huwa dovut I-aktar ghall-
implimentazzjoni b’suc¢éess ta’ pjanijiet ta’ rimedju u I-gheluq tar-rakkomandazzjonijiet “kriti¢i” (relatati mal-
EES) u “magguri” tal-awditu, kif ukoll ir-riklassifikazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet “magguri” ohra li jifdal ghal
“moderati”. L-ebda nugqas “kritiku” jew “magguri” ma baga’ miftuh ghall-ewwel darba mill-2021.

L-Agenzija ghamlet sforz sinifikanti fl-aktar ogsma kriti¢i ta’ konformita, bhall-gestjoni tal-kuntratti, I-akkwist u
t-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista, kif ukoll ghat-tranzizzjoni lejn il-mudell operattiv orizzontali. Bhala parti mill-isforzi
ta’ rimedju, I-Agenzija adottat il-Politika ta’ Gestjoni tal-Assi bhala mekkanizmu ta’ kontroll preventiv. L-eu-
LISA sahnhet aktar il-proc¢ess ta’ rapportar tal-e¢cezzjonijiet, specjalment billi zgurat segwitu sistematiku dwar
[-azzjonijiet ta’ rimedju. ll-finalizzazzjoni tal-Istrategija ta’ Kontroll Intern fl-2024 se tkompli tiddefinixxi u
ssahhah il-kontrolli interni, u I-implimentazzjoni taghha se tizgura I-konformita tal-progett minn tarf sa tarf. L-
Adenzija kompliet izzid il-kontroll taghha fuq it-teknologija u s-sigurta tal-IT, b’rizultati tajbin.

Principju Valutazzjoni

10. L-ghazla u l-izvilupp ta’ attivitajiet ta’ kontroll II-.prmC|pJ’u hg\{\_/a parzjalment prezenti u jiffunzjona izda hemm
bZzonn ta’ xi titjib.
11. L-ghazla u I-izvilupp ta’ kontroll generali fuq it-

teknologija Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)

ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona izda hemm bzonn ta’ xi titjib

12. It-tnedija permezz ta’ politiki u ta’ pro¢eduri (Kategoria 2)

IV L-informazzjoni u I-komunikazzjoni

L-informazzjoni mwassla permezz ta’ komunikazzjoni hija mehtiega ghal kwalunkwe organizzazzjoni biex
twettaq attivitajiet ta’ kontroll intern u biex tappogga I-kisba tal-objettivi. ll-komunikazzjoni interna tipprovdi lill-
persunal bl-informazzjoni li jehtieg biex jilhaq l-objettivi tieghu u jwettaq il-kontrolli ta’ kuljum, filwaqt li I-
komunikazzjoni esterna tipprovdi lill-pubbliku u lill-partijiet ikkonc¢ernati b’informazzjoni dwar I|-objettivi u I-
azzjonijiet ta’ politika tal-Agenzija.

[l-komponent tal-informazzjoni u tal-komunikazzjoni huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1).

L-attivitajiet ta’ informazzjoni u komunikazzjoni tal-Agenzija isegwu proceduri u processi stabbiliti sew i
jappoggaw l-ilhug ta’ objettivi organizzattivi usa’. FI-2023, il-komunikazzjoni interna u esterna twettqget
fkonformita mal-pjan annwali approvat. L-eu-LISA kompliet issahhah il-kontrolli taghha fuq il-gestjoni tal-
informazzjoni bir-revizjoni annwali tal-Hatra ta’ Persuni ta’ Kuntatt ghall-A¢¢ess Pubbliku ghad-Dokumenti
(PAD) u billi hatret persuni ta’ kuntatt tal-PAD fl-Agenzija kollha. Ghall-ewwel darba, ir-rakkomandazzjonijiet
kollha dwar il-gestjoni u I-protezzjoni tad-data li jirrizultaw mill-awditu tal-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni
tad-Data (EDPS) inghalqu b’sué¢éess. Giet zviluppata sessjoni ta’ sensibilizzazzjoni dwar I-ICF (u twasslet fi
Frar 2024), u kien hemm sitt sessjonijiet ta’ tahrig dwar I-e¢¢ezzjonijiet u nonkonformitajiet ghall-persunal fl-
Adenzija kollha.

Principju Valutazzjoni

13. L-uzu ta’ informazzjoni rilevanti ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
14. L-ikkomunikar internament ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
15. L-ikkomunikar esternament Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)

V Attivitajiet ta’ monitoragg

L-Agenzija tinvolvi ruhha fvalutazzjonijiet kontinwi u specifici biex taccerta jekk kull wiehed mill-hames
komponenti tal-ICF huwiex prezenti u jiffunzjona. Valutazzjonijiet kontinwi, mibnija fi processi f'livelli differenti
tal-organizzazzjoni, jipprovdu informazzjoni fwaqtha dwar kwalunkwe nuggas possibbli. L-Agenzija tivvaluta
regolarment is-sejbiet kollha u tikkomunika fil-pront u tikkoregi n-nuqggasijiet li jinstabu.

[l-komponent tal-attivitajiet ta’ monitoragg huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1).

L-Agenzija kompliet issahhah il-monitoragg u I-valutazzjoni tal-kontrolli interni taghha |li huma bbazati fuq il-
kontribut mill-attivitajiet ta’ rapportar, l-awditi interni u esterni, l-analizi tal-ec¢¢ezzjonijiet u I-avvenimenti ta’
nonkonformita, ir-registru tar-riskji korporattivi, |-implimentazzjoni tal-istrategija kontra I-frodi, u I-
awtovalutazzjoni mill-persunal fl-ogsma ta’ responsabbilta rispettivi tieghu.



Principju Valutazzjoni

16. It-twettiq ta valutazzjonijiet li ghadhom ghaddejja u/jew Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)
separati

17. ll-valutazzjoni u I-komunikazzjoni tan-nuqqasijiet Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1)

8.1.3. Riskji korporattivi kbar

L-Agenzija kompliet timmonitorja r-riskji u I-kwistjonijiet korporattivi b’'mod kontinwu, proattiv u standardizzat.
FI-2022, il-maniger inkarigat mill-gestjoni tar-riskji u I-kontroll intern irfina u vvalida I-kriterji tal-impatt u tal-
probabbilta sabiex jistandardizza u jikkwalifika awtomatikament I-entrati fil-livell korporattiv. Biex jigu indirizzati
s-sejbiet tal-valutazzjoni tal-ICF tal-2021, ir-registri ghar-riskji u I-kwistjonijiet jinzammu fil-livell tal-unita.

F’Ottubru 2023, il-Kumitat ta’ Gestjoni approva |-Pakkett ta’ Gestjoni tar-Riskju I-gdid, li jinkludi I-politika ta’
gestjoni tar-riskju, il-kriterji ta’ klassifikazzjoni ghar-riskji u I-kwistjonijiet korporattivi, id-definizzjoni tal-process
ta’ gestjoni tar-riskju, l-istruzzjonijiet ta’ hidma (implimentazzjoni fil-portafolli Planview), u I-ftehim dwar il-KPI.

Matul -2023, I-istatus tar-riskji u I-kwistjonijiet korporattivi gie pprezentat lill-Kumitat ta’ Tmexxija fug bazi
trimestrali — fApril, Lulju u Novembru. Barra minn hekk, I-ahhar aggornament dwar ir-riskji u I-kwistjonijiet
korporattivi jintbaghat kull xahar lill-membri kollha tal-persunal u jibga’ a¢¢essibbli fuq I-intranet.

Matul is-sena, I-Agenzija ghalget hames riskji, nizzlet tnejn fil-livell tal-unita u ziedet erba’ entrati godda (tnejn
minnhom gew riklassifikati fi kwistjonijiet matul is-sena).

It-tabella ta’ hawn tant turi I-lista ta’ riskji korporattivi fDicembru 2023. Minbarra Il-informazzjoni inkluza hawn
taht, ir-registru shih tar-riskji korporattivi jinkludi deskrizzjoni tar-rispons ghar-riskju, flimkien ma’ perjodu ta’
zmien ghall-azzjoni, li jigi rivedut u aggornat regolarment.

Tabella 10. Riskji korporattivi fil-31 ta’ Dicembru 2023

Titolu tar-Riskji Korporattivi Probabbilta Impatt Sid u kontributuri ohrajn

2017-01 Attakk cibernetiku estern immirat u mwettaq b’success fuq 3 —gholi 4 —gholihafna Il-Kap tal-Unita tas-Sigurta
l-infrastruttura tal-eu-LISA

2018-01 Il-mizuri li diga ttiehdu jaf ma jkunux bizzejjed sabiex 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tal-Gestjoni tal-
jizguraw li d-daqgs tal-kapacita tac-centru tad-data jippermetti hafna Infrastruttura u |-Kap tad-
lill-eu-LISA Dipartiment tas-Servizzi
tospita sistemi addizzjonali fil-futur Korporattivi

2018-06 Ksur tal-kunfidenzjalita: esponiment ac¢identali pubbliku ta’ 2 —medju 4 — gholi Il-Kap tat-Tagsima tas-Servizzi
data sensittiva meta jitwiegbu talbiet ghal informazzjoni hafna Korporattivi
pubblika.

2019-05 Nuqgas ta’ spazju fiziku disponibbli fil-hin biex jakkomoda I- 3 — gholi 3 — gholi Il-Kap tad-Dipartiment tas-
htigijiet kritici tal-Agenzija. Servizzi Korporattivi u I-Kap tal-

Unita tas-Servizzi Korporattivi u I-
Kap tal-Unita tar-Rizorsi Umani

2019-08 Mudell ta’ appogg tekniku u kapacita: iz-zieda sinifikanti 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tal-Operazzjonijiet
f'talbiet indirizzati lill-funzjonijiet ta’ appogg tekniku tal-eu- hafna Sistemi
LISA wara d-dhul fis-sehh ta’ sistemi godda tista’ twassal II-Kap tal-Unita tas-Sigurta
ghal degradazzjoni severa tal-appogg tekniku ghal kemm is- . L Inits tal
sistemi godda kif ukoll dawk ezistenti Il-Kap tal-Unita tal-HR
2020-01 Kontrolli legali insuffi¢jenti 3 — gholi 4 — gholi Il-Kap tad-Dipartiment
hafna tas-Servizzi Korporattivi
2020-06 Sfida ghall-kiri ta’ rizorsi allinjati mal-htigijiet tal-Agenzija 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tar-Rizorsi
- riskju li ma tinstabx “l-idoneita t-tajba” ghall-eu-LISA. hafna Umani
2020-08 Manutenzjoni f’kuntratti ta’ ordni tax-xoghol mhijiex 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tal-lppjanar u
effi¢jenti bizzejjed hafna tal-Istandards u I-Kap tal-Unita
ghal hardware u software ta’ tmiem i¢-Ciklu tal-hajja. tal-Gestjoni tal-Infrastruttura
2021-02 ld-dokumentazzjoni tas-sistema preciza, kompluta u 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tal-lppjanar u
aggornata ma tinzammx f’repozitorju ¢entrali amministrat hafna tal-Istandards
mill-eu-LISA. IIl-Kap tal-Unita ghat-Twassil tal-
Programmi u tal-Progetti
2022-04 Rizorsi insufficjenti ghall-gestjoni tal-kuntratti EXTRA 3 — gholi 4 — gholi Il-Kap tad-Dipartiment tas-
hafna Servizzi Korporattivi
2022-07 Minhabba I-kunflitt attwali bejn ir-Russja u I-Ukrajna, 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tas-Sigurta u d-
is-sitwazzjoni geopolitika fl-Ewropa giet affettwata, u ziedet hafna Direttur Ezekuttiv

ir-riskji ghall-istituzzjonijiet, il-korpi u I-agenziji tal-UE. Dan
ghandu impatt fuq I-eu-LISA b’zieda fl-attivitajiet cibernetici
u I-htiega li tissahhah il-protezzjoni fizika tas-siti/tal-bini

2023-03 Riskju ta’ bagit insufficjenti ghall-infrastruttura tal- 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita ta’ Gestjoni tal-
komunikazzjoni minhabba n-negozjar mill-gdid tal-kuntratt hafna Infrastruttura
qafas ta’ TESTA-ng Il

2023-04 Riskju legali fir-rikwalifikazzjoni possibbli ta’ xi kuntratti 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tad-Dipartiment tas-

EXTRA (appogg estern) bhala karigi tal-persunal hafna Servizzi Korporattivi




II-Kap tal-Unita tal-HR

8.1.4. Implimentazzjoni tal-Pjan ta’ Azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi ghall-2023

L-Istrategija Kontra |-Frodi tal-Agenzija ghall-perjodu 2022—-2024 ghandha tliet objettivi strategici:
m |i tikseb konformita shiha mal-principji ta’ kontra I-frodi,
= |i tistabbilixxi u zzomm livell gholi ta’ etika fl-attivitajiet kollha tal-eu-LISA,
m i tizviluppa u tuza I-gbir u l-analizi tad-data.

Il-monitoragg regolari tal-istatus tal-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi 2022-2024
indika li I-ebda wiehed mir-riskji ta’ frodi ma mmaterjalizza flI-2023." ll-pjan ta’ azzjoni jinkludi 13-il azzjoni, kull
wahda minnhom immirata biex jithaggas wiehed jew hafna mir-riskji ta’ frodi. F’Di¢embru 2023, ir-rizultati tal-
ezercizzju ta’ monitoragg urew li I-Agenzija implimentat sebgha mill-ghaxar azzjonijiet dovuti (tliet azzjonijiet
ghadhom “ghaddejjin” sal-iskadenza), u b’hekk ir-rata ta’ implimentazzjoni kienet ta’ 75 %.

L-implimentazzjoni kwantitattiva generali tal-Pjan ta’ Azzjoni ghall-Istrategija kontra I-Frodi tal-eu-LISA I-2023
tidher li kienet suffi¢jenti. Madankollu, ghalkemm ma gie identifikat I-ebda kaz ta’ suspett ta’ frodi matul dan I-
ezercizzju, l-opportunitajiet li gejjin ghat-tishih tal-kontrolli interni huma enfasizzati:

= is-sidien tal-azzjoni ghandhom jintensifikaw I-isforzi sabiex jiksbu implimentazzjoni shiha tal-pjan ta’ azzjoni
fis-sena li §ejja. Minhabba I-kumplessita tal-azzjonijiet imdewma, intlahaq gbil dwar skadenzi riveduti ghall-
implimentazzjoni;

= |l-implimentazzjoni tar-Regoli ta’ Implimentazzjoni dwar il-Gwida ghall-Missjonijiet adottati mill-Agenzija
ghandha tissahhah;

= il-limiti massimi finanzjarji u r-regoli ghall-organizzazzjoni ta’ avvenimenti socjali ghandhom jigu stabbiliti u
kkomunikati lill-partijiet ikkoncernati rilevanti

8.2. Konkluzjonijiet tal-valutazzjoni tal-effettivita tal-QKI

B’mod generali, ir-rizultati tal-valutazzjoni jindikaw li s-sistema ta’ kontroll intern tal-eu-LISA hija prezenti,
funzjonanti u effettiva, izda hemm bzonn ta’ xi titjib (Kategorija 2).

8.3. Dikjarazzjoni tal-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u I-Kontroll
Intern

Dikjarazzjoni tal-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u I-Kontroll Intern
Jien, is-sottoskritt,

il-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u I-Kontroll Intern fi hdan I-Agenzija Ewropea ghat-Tmexxija
Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fug Skala Kbira fl-Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA),

fil-kapacita tieghi bhala I-Maniger responsabbli mill-gestjoni tar-riskji u |-kontroll intern, jien niddikjara i,
fkonformita mal-Qafas ta’ Kontroll Intern tal-eu-LISA, jiena rrapportajt il-pariri u r-rakkomandazzjonijiet tieghi
dwar I-istat generali tal-kontroll intern fl-Agenzija lid-Direttur Ezekuttiv.

Jien hawnhekk nic¢certifika li I-informazzjoni pprovduta fdan ir-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita u fl-
annessi tieghu hija, sa fejn naf jien, preciza, affidabbli u kompleta.

Philippe Harant
lI-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskji u I-Kontrolli Interni ad interim

[Firma elettronika kwalifikata]

147 Ir-rapport ta’ Monitoragg tal-IAC dwar I-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi ghall-2023, ref. Ares (2024)
1056755, it-12 ta’ Frar 2024.
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9. Revizjoni tal-elementi li jappoggaw l-assigurazzjoni

Din it-tagsima tipprovdi harsa generali lejn l-elementi kostitwenti li fughom hija bbazata I-
assigurazzjoni ragonevoli li [-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni jaghti permezz tad-dikjarazzjoni tal-
assigurazzjoni tieghu fir-rapport annwali tal-attivita.

Element kostitwenti 1: Valutazzjoni mill-Manigment

[l-manigment tal-Agenzija huwa kunfidenti b’mod ragonevoli li hemm fis-sehh kontrolli xierqa u li dawn
jiffunzjonaw kif mahsub bir-riskji mmonitorjati u mitigati b’mod xierag u li huma implimentati diversi titjib u
rinfurzar kif mehtieg. Barra minn hekk, il-manigment tal-eu-LISA jirrikonoxxi |-htiega li tinzamm I-effettivita tal-
gafas ta’ kontroll intern taghha, u li jigu zgurati I-monitoragg u I-valutazzjoni tal-implimentazzjoni tieghu ghall-
finijiet tal-ilhuq tal-objettivi tal-Agenzija kif stabbiliti fir-Regolament fundatur u fl-istrategija fit-tul.

FI-2013, I-Agenzija stabbiliet procedura formali ghar-registrazzjoni tal-ec¢ezzjonijiet u tal-avvenimenti ta’
nonkonformita, bil-linji gwida rispettivi zviluppati fl-2021. ll-pro¢edura tistabbilixxi mizuri xierga sabiex ikun
zgurat li kwalunkwe kaz ta’ e¢cezzjoni ta’ twarrib tal-kontrolli jew devjazzjonijiet mill-qafas regolatorju stabbilit
jigi spjegat bir-reqqa, irregistrat u rrapportat fkonformita mal-principju tat-trasparenza. L-e¢c¢ezzjonijiet u I-
avvenimenti ta’ nonkonformita kollha jridu jigu dokumentati, irregistrati u approvati b’'mod xieraq gabel ma
tittiehed kwalunkwe azzjoni. Skont il-linji gwida tal-eu-LISA, il-manigment ghandu I-kompitu li jsegwi |-kazijiet
kollha rrapportati darbtejn fis-sena, permezz ta’ rapport analitiku ddedikat.

FI-2023, b’kollox gew irregistrati 21 e¢¢ezzjoni u 12-il avveniment ta’ nonkonformita mill-eu-LISA. ll-kazijiet
irregistrati kollha, kif ukoll I-azzjonijiet korrettivi u ta’ mitigazzjoni, gew analizzati u riveduti mill-manigment tal-
Agenzija fi Q3 2023 u Q1 2024, u rrizultaw f'azzjonijiet ta’ titjib biex tithaqgas |-okkorrenza taghhom. Dawn -
analizijiet intuzaw ukoll biex jigu identifikati nugqgasijiet matul il-valutazzjoni tal-effettivita tal-QKI.

Element kostitwenti 2: Rizultati tal-awditi esterni

[I-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) harget id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni li gejja lill-Parlament Ewropew u
lill-Kunsill:

Opinjoni dwar I-affidabbilta tal-kontijiet: fl-opinjoni tal-QEA, il-kontijiet tal-eu-LISA ghas-sena 2022
jipprezentaw b’'mod gust, fl-aspetti materjali kollha, il-pozizzjoni finanzjarja taghha fil-31 ta’ Di¢embru 2022
(rizultati tal-operazzjonijiet, flussi tal-flus, bidliet fl-assi netti) fkonformita mar-Regolament Finanzjarju taghha
u mar-regoli tal-kontabilita adottati mill-Uffi¢jal tal-Kontabilita tal-Kummissjoni. Dawn huma bbazati fuq
standards tal-kontabbilta ghas-settur pubbliku li huma acécettati internazzjonalment. Madankollu, taht it-titolu
tal-enfasi tal-kwistjoni, il-Qorti tigbed I-attenzjoni ghan-Nota 2.1.5.3 ghall-kontijiet annwali ghall-2022, i
tiddeskrivi d-dewmien fl-implimentazzjoni tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug u I-impatt taghha fuq |-operazzjonijiet tal-
eu-LISA.

Opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tad-dhul li fuqu huma bbazati I-kontijiet: fl-opinjoni tal-QEA, id-
dhul li fugu huma bbazati I-kontijiet ghas-sena li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2022 huwa legali u regolari fl-
aspetti materjali kollha.

Opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet: II-QEA identifikat
ammont totali ta’ pagamenti ta’ EUR 17.8-il miljun affettwat minn nonkonformita, li jirrapprezenta 4.8 % tal-
approprjazzjonijiet ta’ pagament disponibbli fl-2022, u b’hekk gabez il-livell limitu ta’ materjalita stabbilit ghall-
awditu u rrizulta fopinjoni kwalifikata dwar il-legalita u r-regolarita tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-
kontijiet.

[I-QEA ghamlet ukoll osservazzjonijiet dwar il-gestjoni, is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni bagitarja li ma
kkontestawx l-opinjonijiet ta’ hawn fug. L-Agenzija fasslet pjan ta’ azzjoni biex tindirizza dawn |-
osservazzjonijiet.



Element kostitwenti 3: Segwitu ta’ rizervi minn perjodi ta’ rapportar
precedenti

Id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni pprovduta mill-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni fir-Rapport Annwali Konsolidat tal-
Attivita 2022 ma kien fiha I-ebda rizerva:

= id-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda gie pospost minn Novembru 2022 ghas-7 ta’ Marzu 2023;

= b’kunsiderazzjoni tal-osservazzjonijiet li jirrizultaw minn awditi interni u esterni, jezistu dghufijiet fil-kontroll
fil-kuntest tal-programmi operazzjonali u tal-progetti li jaffettwaw ir-regolarita tal-attivitajiet ta’ gestjoni tal-
akkwist u tal-kuntratti mwettga fis-sena finanzjarja 2022. Biex tindirizza r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu
pendenti relatati mal-gestjoni tal-akkwist u tal-kuntratti, I-Agenzija bdiet tirrevedi I-linji gwida/proc¢eduri tal-
akkwist taghha adottati fl-2021. B’mod parallel, I-eu-LISA qged thejji linji gwida/pro¢eduri godda ghall-
gestjoni tal-kuntratti, bil-hsieb li tadottahom sa Settembru 2024;

= jl-process ta’ litigazzjoni mal-kuntrattur tal-bini (relatat mal-ewwel estensjoni tas-sit tekniku tal-eu-LISA fi
Strasburgu, Franza) li kompla quddiem il-Qorti tat-tieni istanza fi Strasburgu, gie ffinalizzat fil-bidu tal-2023
(medjazzjoni barra mill-qorti u I-iffirmar ta’ ftehim bilaterali huma imminenti).

9.1. Konkluzjonijiet

Abbazi tal-informazzjoni pprovduta fil-Kapitolu 3 ta’ dan ir-rapport, jista’ jigi konkluz li ma hemm I-ebda dghufija
sinifikanti fil-kontrolli interni li jista’ jkollha impatt fuq id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni. Madankollu, il-Qorti
gibdet Il-attenzjoni ghan-Nota 2.1.5.3 tal-kontijiet annwali ghall-2022, i tiddeskrivi d-dewmien fl-
implimentazzjoni tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug u I-impatt taghha fuq l-operazzjonijiet tal-eu-LISA.

Barra minn hekk, il-QEA ghamlet ukoll osservazzjonijiet dwar il-gestjoni, is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni
bagitarja, li ma kkontestawx I-opinjonijiet taghhom. L-Agenzija fasslet pjan ta’ azzjoni biex tindirizza dawn I-
osservazzjonijiet.

Barra minn hekk, sabiex tindirizza r-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu relatati mal-gestjoni tal-akkwist
u tal-kuntratti, I-Agenzija bdiet revizjoni tal-linji gwida/proceduri tal-akkwist taghha adottati fl-2021, u b’mod
parallel, stabbiliet linji gwida/pro¢eduri godda tal-gestjoni tal-kuntratti.

9.2. Rizervi

Abbazi tal-informazzjoni pprovduta hawn fuq, |-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni hareg ir-rizervi li gejjin fir-rigward
tad-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni tal-manigment ghall-2023:

= F'Jannar 2023, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA kkonkluda li d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug
fMejju 2023 ma kienx ghadu fattibbli. Biex tizblokka s-sitwazzjoni, I-Agenzija dahhlet fis-sehh strategija
gdida tat-3Rs (Rimobilizzar, Rizoluzzjoni, Rinnovament). Din ippermettiet it-thejjija ta’ pjan direzzjonali
robust ghall-interoperabbilta, b’'implimentazzjoni gradwali ferba’ stadji bejn 1-2024 u 1-2026. Il-pjan
direzzjonali gie approvat mill-Bord u approvat mill-Kunsill GAI fid-19 ta’ Ottubru 2023. FI-1 ta’ Mejju 2024,
[-Agenzija tinsab fit-triq it-tajba biex twassal rizultati skont il-pjan direzzjonali. Skont I-gharfien tal-Agenzija,
il-partijiet kollha huma involuti fil-kampanji ta’ ttestjar.

= B’kunsiderazzjoni tal-osservazzjonijiet li jirrizultaw minn awditi interni u esterni, ir-riskji residwi u d-dghufijiet
fil-kontroll ghadhom jezistu fit-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tar-rizorsi umani, fil-kontrolli fuq I-attivitajiet ta’
gestjoni tal-akkwist u tal-kuntratti fil-kuntest tal-programmi u I-progetti operazzjonali, bil-potenzjal li
jaffettwaw ir-regolarita tat-tranzazzjonijiet imwettqa fis-sena finanzjarja 2023. Dawn il-kwistjonijiet bhalissa
ged jigu indirizzati mill-Agenzija bl-ghan ta’ rizoluzzjoni kmieni kemm jista’ jkun. ll-progress tar-
rakkomandazzjoni tal-awditu miftuh jigi rivedut regolarment mill-Bord tat-Tmexxija.
Barra minn hekk, fir-rigward tal-opinjoni kwalifikata tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri dwar il-legalita u r-regolarita

tal-pagamenti tal-2022 li fughom huma bbazati I-kontijiet, I-Agenzija fasslet pjan ta’ azzjoni biex tindirizza |-
osservazzjonijiet dwar il-gestjoni, is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni bagitarja.



DIKIARAZZJONI TA’
ASSIGURAZZJONI




Jien, is-sottoskritt,

Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fug Skala Kbira
fl-Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA),

Fil-kapacita tieghi bhala Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni,
Niddikjara li I-informazzjoni inkluza f'dan ir-rapport taghti harsa generali vera u gusta.

Jien niddikjara wkoll li ghandi assigurazzjoni ragonevoli li r-rizorsi assenjati ghall-attivitajiet deskritti fdan ir-
rapport intuzaw ghall-iskop mahsub taghhom u skont il-principji ta’ gestjoni finanzjarja tajba, u li I-pro¢eduri ta’
kontroll fis-sehh jaghtu I-garanziji necessarji rigward il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet sottostanti.

Din l-assigurazzjoni ragonevoli hija bbazata fuq il-gudizzju tieghi stess, fug konsultazzjonijiet mal-Uffi¢jali tal-
Awtorizzazzjoni b’Delega, u fuq I-informazzjoni ghad-dispozizzjoni tieghi, bhar-rizultati tal-valutazzjoni annwali
tal-effettivita tal-gafas ta’ kontroll intern, ir-revizjoni annwali tal-e¢¢ezzjonijiet u tal-avvenimenti ta’
nonkonformita, ir-revizjoni annwali tal-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu, u I-opinjoni
preliminari tal-Qorti tal-Awdituri dwar il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet imwettqa fis-sena finanzjarja
2023.

Jien nikkonferma li m’iniex konxja tal-ebda haga li mhijiex irrapportata hawnhekk li tista’ tkun ta’ dannu ghall-
interessi tal-Agenzija jew tal-partijiet ikkon¢ernati taghha.

Madankollu, ghandhom jigu nnotati r-rizervi li gejjin:

[I-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA kkonkluda fJannar 2023 li d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug
fMejju 2023 ma kienx ghadu fattibbli. FI-2023, I-Agenzija stabbiliet strategija gdida (3 Rs — Rimobilizzar,
Rizoluzzjoni, Rinnovament), sabiex tizblokka s-sitwazzjoni. Dan ippermetta t-thejjija ta’ pjan direzzjonali robust
ghall-interoperabbilta, b’implimentazzjoni gradwali ferba’ stadji bejn 1-2024 u [-2026. ll-pjan direzzjonali Jie
approvat mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA u approvat mill-Kunsill Gustizzja u Affarijiet Interni (GAI) fid-19 ta’
Ottubru 2023. FI-1 ta’ Mejju 2024, I-Agenzija tinsab fit-triq it-tajba biex twassal rizultati skont il-pjan direzzjonali.
Sa fejn taf I-Agenzija, il-partijiet kollha huma involuti fkampaniji ta’ ttestjar.

B’kunsiderazzjoni tal-osservazzjonijiet li jirrizultaw minn awditi interni u esterni, ir-riskji residwi u d-dghufijiet fil-
kontroll ghadhom jezistu fit-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tal-htigijiet tar-rizorsi umani, il-kontrolli fuq I-attivitajiet ta’
gestjoni tal-akkwist u tal-kuntratti fil-kuntest tal-programmi u tal-progetti operazzjonali, bil-potenzjal li jaffettwaw
ir-regolarita tat-tranzazzjonijiet imwettga fis-sena finanzjarja 2023. Dawn il-kwistjonijiet bhalissa ged jigu
indirizzati mill-Agenzija bl-objettiv li tinstab rizoluzzjoni malajr kemm jista’ jkun. Ill-progress tar-
rakkomandazzjoni tal-awditu miftuh jigi rivedut regolarment mill-Bord tat-Tmexxija.

Ghandi nenfasizza wkoll li hadt ir-rwol ta’ Ufficjal tal-Awtorizzazzjoni fis-16 ta’ Marzu 2023.

Agnés Diallo
Direttur Ezekuttiv

[Firma elettronika kwalifikata]



ANNESSI

L-Annessi jipprovdu harsa generali aktar dettaljata lejn I-uzu tar-
rizorsi, filwaqt li jizguraw trasparenza addizzjonali rigward il-hidma u
[-operazzjonijiet tal-Agenzija




Anness |. Statistici ewlenin tan-negozju

L-indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni (KPls) korporattivi'® ghandhom I-ghan li jipprovdu lill-partijiet
ikkonc¢ernati tal-Agenzija b’harsa generali lejn il-prestazzjoni tal-eu-LISA fl-ogsma ewlenin tan-negozju.
Ir-rapport tal-KPls korporattivi tal-Agenzija ghall-2023 gie adottat mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA fil-
21 ta’ Marzu 2023.

Tmexxija operattiva tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl

Disponibbilta tas-sistema

KPI Mira 2020 2021 2022 2023 Status
3 Disponibbilta tas-sistema centrali tal-Eurodac
ahdar 299.99 % 99.87 % 99.80 % 99.88 % 99.47 %  Taht il-mira:
99.99 % > ambra 299.50 % ftit ingas minhabba in¢identi, inkluz nugqas ta’
ahmar <99.50 % disponibbilta skedat minhabba I-implimentazzjoni
tal-progett

Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

6 Disponibbilta tas-sistema centrali tas-SIS

ahdar 299.99 % 99.94 % 99.98 % 99.94 % 99.67 %  Parzjalment kif ippjanat: minhabba in¢identi li
99.99 % > ambra 299.50 % jaffettwaw id-disponibbilta
ahmar <99.50 % Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

8 Disponibbilta tas-sistema centrali tal-VIS
ahdar 299.99 % 99.93 % 99.98% 99.69 % 99.97 %  Parzjalment kif ippjanat: minhabba I-bidla
99.99 % > ambra =99.50 % ghall-unita ¢entrali ta’ backup
ahmar <99.50 % Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

Hin tar-rispons

KPI Mira 2020 2021 2022 2023  Status
4 lI-hin ta’ rispons tas-sistema centrali tal-Eurodac’4®
ahdar 299.45 % 99.95 % 100.00 % 99.99 % 99.98 %  Kif ippjanat
99.45 % > ambra =290 % Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz

ahmar <90 %

7 Hin ta’ rispons tas-sistema c¢entrali tas-SIS*5°
ahdar 299.5 % 99.86 % 99.85 % 98.98 % 99.99 %  Kif ippjanat
99.5 % > ambra =99 % Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz
ahmar <99 %

9  Hin ta’ rispons tas-sistema ¢entrali tal-VIS?5!
ahdar = 100 % 99.98 % 99.90 % 99.70 % 99.98 %  Parzjalment kif ippjanat
100 % > ambra 290 % Sors: FLS u rapporti ta’ kull xahar dwar is-servizz
ahmar <90 %

Disponibbilta tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni

KPI Mira 2020 2021 2022 2023 Status

5 Disponibbilta tan-Network fuq Zona Wiesgha (WAN) (ghas-SIS u ghall-VIS)
ahdar 299.99 % 99.9931 %  99.9988 %  99.9984 %  99.9994 %  Kif ippjanat
99.99 % > ambra 299.50 %
ahmar <99.50 %

148 | -ahhar verzjoni tal-KPIs korporattivi tal-eu-LISA gew adottati mill-Bord tat-Tmexxija fid-9 ta’ April 2020. Wara r-revizjoni fi Frar 2021, I-
Agenzija implimentat xi ftit bidliet, li I-Bord tat-Tmexxija adotta f'Marzu 2021.

49 l-funzjonijiet kritici tan-negozju tal-Eurodac huma migbura f'zewg kategoriji: a) tranzazzjonijiet ta’ prijorita gholja (hin ta’ rispons
standard ta’ siegha) u b) tranzazzjonijiet regolari (24 siegha). L-indikatur tal-hin tar-rispons (KPI 4) huwa I-medja ta’ dawn iz-zewg
kategoriji: “ahdar” jekk 99.45 % tat-tranzazzjonijiet ikunu fil-hin tar-rispons standard, “ambra” jekk it-tranzazzjonijiet bejn 90-99.45 %, u
“ahmar” jekk it-tranzazzjonijiet ikunu ingas minn 90 %.

150 ||-percentwal ta’ mistogsijiet (ezatti) tal-kategorija 1 wiegbu fi zmien sekonda.

151 |l-percentwal ta’ rispons totali fil-limiti kuntrattwali (is-siegha I-aktar intensiva, l-indikaturi tal-ksur u tar-rekords) ghal kull grupp ta’
negozju (l-azil, il-fruntiera, il-konsolari, l-infurzar tal-ligi u t-territorju).



Appogg operazzjonali u tahrig

KPI Mira 2020 2021 2022 2023 Status

16  Tahrig ghall-Istati Membri dwar is-sistemi tal-GAl
rata ta’ sodisfazzjon (skala 1-6) 4.5 5.4 5.4 5.26 Kif ippjanat
medja >4

19  Sodisfazzjon tal-klijenti: % ta’ utenti finali sodisfatti jew sodisfatti hafna bl-operazzjoni generali tas-sistemi tal-GAl
280 % 95 % 95 % 97 % 97.33 % Kif ippjanat

20 ll-prestazzjoni tas-Service Desk tal-eu-LISA
275 % 99.90 % 95.00 % 82.37 % 100 % Kif ippjanat

Sigurta
KPlI  KPI Mira 2020 2021 2022 2023 Status

Percentwal tal-objettivi tas-sigurta implimentati (kif definit skont il-legizlazzjoni)
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % Kif ippjanat

Ghadd ta’ ezercizzji ta’ emergenza, ta’ sigurta u ezercizzji relatati mal-kontinwita tal-operat imwettqa kull sena

2 2 2 3 3 Kif ippjanat:
ezercizzju wiehed tal-kontinwita tal-operat u
zewg proceduri femergenza ta' nirien (TLL u

SXB)
ll-governanza u I-konformita
KPl  Mira 2020 2021 2022 2023 Status
21 Valutazzjoni tal-progett: it-tlestija evalwata skont il-linja bazi tal-parametri definiti ta’ kwalita/kost/hin, filwagqt li jitgiesu t-tolleranzi tal-progett
<10 % 9.19 % 15.75 % 16.59 % 9.83% Kif ippjanat:
4 progett li tlestew fl-2023 (inkluzi 3 progetti
interni)

22 Gestjoni tal-progetti: il-valutazzjoni tal-konformita tal-progetti kompluti skont il-metodologija tal-gestjoni tal-progetti tal-eu-LISA matul i¢-ciklu

tal-hajja tal-progett

progetti zghar >75 % mhux 20 % mhux mhux  Mhux applikabbli:
disponibbli disponibbli  disponibbli  |.gpda progett zghir f-2023

progetti medji >80 % 71 % 76.2 % 66 % 76 %  Tahtil-mira

progetti kbar >85 % 73.5% mhux 74 % 75% Taht il-mira

disponibbli

23 Awditu: (A) Per¢entwal ta’ rakkomandazzjonijiet tal-awditu implimentati sal-iskadenzi stipulati

kritici 100 % mhux mhux mhux 100 %  Kif ippjanat: (3 minn 3)
disponibbli  disponibbli  disponibbli

importanti hafna 290 % 67 % 72 % 63 % 80 %  Taht il-mira: (16 minn 20)

il-progress sinifikanti lejn il-mira, 1-2023
timmarka I-ahjar titjib fdawn I-ahhar snin

importanti 280 % 60 % 85 % 62 % 93 % Dwar il-mira:14 minn 15
23 Awditu: (B) L-ghadd u I-eta tar-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu

Rakkomandazzjonijiet Ii z- <4 2 3 4 0 Kif ippjanat

zmien ghat-twettiq taghhom

skada

b’ingas minn 6 xhur

Rakkomandazzjonijiet li z- <2 1 0 0 2 Kif ippjanat

zmien ghat-twettiq taghhom

skada b’bejn 6 xhur u sena

Rakkomandazzjonijiet li z- <1 10 6 8 3 Tahtil-mira:

Zmien ghat-twettiq taghho il-progress sinifikanti lejn il-mira, 1-2023
skada b'aktar minn sena timmarka |-ahjar titjib fdawn I-ahhar snin




Amministrazzjoni u appogg generali

KPI Mira 2020 2021 2022 2023 Status
15 Indikatur ambjentali: impronta tal-karbonju
linja bazi'%? 341.04 401 570 3506 teq  Ohrajn
tunnellata tunnellata  tunnellata’  CO.ghall- Emissjonijiet ta” GHG ohrajn ikkalkolati skont ir-
2023 rakkomandazzjonijiet tal-GIME u |-protokoll tal-
GHG.

10 Rata ta’ kancellazzjoni tal-approprjazzjonijiet ta’ pagamenti

25 % 13.60 % 7% 10.6 % 5.8 % Parzjalment kif ippjanat
rata mnagqgsa b’mod sinifikanti

11 Rata tal-implimentazzjoni tal-impeniji bagitarji (%)

95-99 % 99.1 % 100 % 99 % 99.9 % Kif ippjanat

uz riport mhux
awtomatiku)

12 Rata ta’ implimentazzjoni tal-pagamenti (%)

>95 % 99 % 99 % 91.6 % 99.9% Kif ippjanat
13 ll-proporzjon tar-rizorsi amministrattivi vs ir-rizorsi operazzjonali mgabbla mar-rizorsi umani kollha (persunal u SNEs) (%)
Amministrattivi 22 16.5 % 16.9 % 16.3 % 17.2% Parzjalment kif ippjanat
J
Operazzjonali 70/0 725 % 73.2% 74.7 % 74 % Parzjalment kif ippjanat
o
14 ll-proporzjon ta’ pagamenti kkompletati sal-iskadenzi statutorji (%)
>87.5 % 95.9 % 99 % 90.1 % 96.4 % Kif ippjanat
17 Efficjenza tal-process tal-akkwist
225 % 1% 21.4 % 9.5% 16.7 % Kif ippjanat
18 Gestjoni tal-akkwizizzjoni: progetti ta’ akkwist skont l-iskeda
>60 % 163.6 % 80.1 % 140 % 80 % Kif ippjanat
24 Rata annwali ta’ assenteizmu:
a) ghadd medju ta’ jiem < 15-il 5.6 ijiem 4.1 ijiem 7.5 ijiem 9.7 ijiem  Kif ippjanat
ta’ mard jum ghal
kull
impjegat
b) % fuq liv minhabba 210 % 44 % 32% 4.6 % 5.3 % Kif ippjanat
mard fit-tul
c) % tal-persunal li ma >15 % 52.9 % 51.6 % 42 % 42.7 % Kif ippjanat

jihux liv minhabba mard

25 Dawran annwali tal-impjegati (%)

>5 % 3.70 % 5.48 % 71 % 4.09% Kif ippjanat
26 Rata ta’ okkupanza annwali (%)
>94 % 91 % 94.2 % 82 % 94.2 %  Parzjalment kif ippjanat:1% kemxejn taht il-
mira, minhabba 2 kariga “mhux reklutabbli”
(Eurodac)
27 Indici taz-zamma tat-talenti
>0 0.9 0.2 0.3 1.8 Kif ippjanat
28 Livell ta’ involviment tal-persunal
>6.3 7.4 7.3 7.3 7.4 Kif ippjanat
29 impatt tal-komunikazzjoni esterna tal-eu-LISA
a) media sogjali +200 LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn: LinkedIn: Parzjalment kif ippjanat:
segwaci Twiggﬁ T:\iig? T*\;\i:tg: T*\;\i‘g;? YouTube li ghadu lura minhabba
) {;JQf kull w477 +605 +405 +ag4 "iprijoritizzazzioni, jigifieri, I-ewwel prijorita I
attaform i i i i
Pl . Facebook: Facebook: Facebook:  Facebook: tippubblika fuq Twitter/LinkedIn/Facebook
kull sena +332 +315 +285 +403
YouTube: YouTube:  YouTube:
+389 +99 +89
b) sodisfazzjon >90 % 84 % 80 % 86.3 % mhux Ohrajn: konferenza annwali li ma saritx fl-2023
bl-avvenimenti disponibbli
c) rata ta’ >95 105 %% 95 % 95.3 % mhux Ohrajn: konferenza annwali li ma saritx fl-2023
partecipazzjoni % disponibbli

30 L-impatt tal-komunikazzjoni interna tal-eu-LISA (stharrig dwar is-sodisfazzjon)

1521 -2023 se tintuza bhala linja bazi, peress li r-rizultati precedenti mhumiex rapprezentanti minhabba r-restrizzjonijiet tal-COVID-19

153 Tinkludi l-emissjonijiet tas-CO- ghall-bini tal-uffic¢ju temporanju f'llikirch, fi Strasburgu, Franza.

154 In-numru jinkludi l-offerti ta’ impjieg ippubblikati; minghajr I-offerti ta’ impjieg ippubblikati, ir-rata ta’ okkupanza hija 85.7 %

155 Minhabba -format mibdul ta’ partecipazzjoni, il-linja bazi giet stabbilita ghal partecipazzjoni wi¢¢ imb wi¢¢ izda minhabba r-
restrizzjonijiet tal-COVID-19, l-avveniment kellu jitwettaq biss online, li zied b’'mod konsiderevoli n-numru ta’ partecipanti.



a) rata ta’ >51 52 % 55 % 59 % 58 % Kif ippjanat
partecipazzjoni %

b) rata ta’ sodisfazzjon >70 93 % 93 % 91 % 89 % Kif ippjanat
%

2023



Anness |l. Statistiki dwar il-gestjoni finanzjarja

Bagit inizjali, trasferimenti u bagits emendatorji

It-tabella ta’ hawn taht tigbor fil-qosor fil-livell tal-kapitolu t-trasferimenti bagitarji interni operati ghall-fondi C1
fl-2023.

Approprjazzjonijiet ta’ impenn (f'miljuni t: Approprjazzjonijiet ta’ pagament (f'miljuni

EUR) ta’ EUR)
Kapitolu tal-Bagit " "
.B.a 9“. Trasfe.rim emzzg:tor B'agiF .B.a 9“. Trasfe'rim em?a:g:tor B.agi!
inizjali enti ju finali inizjali enti ju finali
A-11  Salarji u gratifiki 43.51 -5.29 38.22 43.51 -5.29 38.22
A-12  Nefqga relatata mar-reklutagg 0.49 -0.19 0.30 0.49 -0.19 0.30
A-13  Spejjez ta’ missjonijiet 0.66 -0.07 0.59 0.66 -0.07 0.59
A-14  Infrastruttura so¢jomedika 2.52 -0.98 1.54 2.52 -0.98 1.54
A-15  Tahrig ghall-persunal 1.48 -0.45 1.03 1.48 -0.45 1.03
TITOLU 1 - NEFQA TAL-PERSUNAL 48.66 -6.99 41.67 48.66 -6.99 41.67
A-20 Nefqga fuq il-bini 5.33 -0.67 4.65 5.33 -0.67 4.65
A-21 IT Korporattiv u 8.15 0.15 8.30 8.15 0.15 8.30
telekommunikazzjoni
A-22  Proprjeta mobbli u kostijiet 0.58 -0.44 0.14 0.58 -0.44 0.14
assocjati

A-23  Infig amministrattiv kurrenti 2.29 -0.79 1.51 2.29 -0.79 1.51
A-25 Bord tat-Tmexxija 0.62 -0.06 0.57 0.62 -0.06 0.57
A-26  Informazzjoni u pubblikazzjonijiet 0.45 0.57 1.02 0.45 0.57 1.02
A-27  Servizzi ta’ appogg estern 7.33 -1.15 6.19 7.32 -1.15 6.19
A-28  Sigurta 5.46 -0.05 5.40 5.46 -0.05 5.40
TITOLU 2 - NEFQA

INFRASTRUTTURALI u 30.21 -2.44 27.77 30.21 -2.44 27.77
OPERAZZJONALI

B3-0 Infrastruttura 43.27 6.87 50.13 74.28 2.15 -20.00 56.42
B3-1  Affarijiet Interni 117.26 5.70 122.94 150.74 15.89 -12.80 153.83
B3-2 Gustizzja 2.52 3.76 6.29 9.55 -6.24 3.31
B3-8 Attivitajiet ta’ appogg operazzjonali 20.32 -6.90 13.42 13.55 -2.37 11.18
TITOLU 3 - NEFQA OPERAZZJONALI 183.36 9.43 192.79 248.11 9.43 -32.80 224.74
TOTAL 262.23 0.00 262.23 326.98 0.00 -32.8 294.18

Implimentazzjoni tal-bagit tal-eu-LISA ghall-2023 (sors ta’ finanzjament C1)
F’dak li jirrigwarda l-approprjazzjonijiet tal-2023 (sors ta’ finanzjament C1 — sussidju tal-UE ghall-2023).

Titolu tal-bagit Impenji (C1, f'miljuni ta’ EUR) Pagamenti (C1, f'miljuni ta’ EUR)
Ibbagitjat lkkunsmat % Ibbagitjat lkkunsmat %
Titolu 1— Nefqa tal-persunal 41.67 41.67 100.0%  41.67 41.67 100.0%
li minnu implimentat 41.67 100.0 % 40.79 97.9 %
li minnu b’riport awtomatiku 0.88 21 %
Titolu 2 — Nefqa Infrastrutturali u Operazzjonali 27.77 27.45 98.8 % 27.77 27.45 98.8 %
li minnu implimentat 27.45 100.0% 15.11 54.4 %
li minnu b’riport awtomatiku 12.34 44.4 %
Titolu 3 — Nefqa operazzjonali 192.79 192.79 100.0% 224.74 224.74 100.0 %
li minnu implimentat 192.79 100.0 % 224.74 100.0 %
TOTAL 262.23 261.91 99.9 % 294.18 293.85 99.9 %
li minnu implimentat 261.91 99.9 % 280.64 954 %

li minnu b’riport awtomatiku 13.22 45%




Implimentazzjoni tal-bagit minn sorsi ta’ finanzjament ohra
Minbarra |-bagit ghas-sena (sors ta’ finanzjament C1), I-Agenzija implimentat approprjazzjonijiet:
= minn approprjazzjonijiet riportati ghall-2023 skont id-decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija (sors ta’
finanzjament C3),'%®
= minn dhul assenjat internament (sors ta’ finanzjament C4),’
= jr-riport ta’ impeniji (differenzjati fit-Titolu 3 u mhux differenzjati fit-Titoli 1 u 2 u l-approprjazzjonijiet ta’
pagament korrispondenti (mhux differenzjati biss) mis-snin pre¢edenti (sors C8),'%8

= minn dhul assenjat esternament, bhala kontribuzzjoni mill-pajjizi assocjati skont I-Artikolu 46(3)(b) tar-
Regolament fundatur tal-eu-LISA (sors ta’ finanzjament RO, Titolu 3 biss).

Impenn Pagament
Titolu tal-Bagit . Sor§ ta’ Ibb.a.gitj:at Ikkl'lr.nsn?at Ibb.a.gitj:at Ikku.n‘sm.at*
Finanzjament  (fmiljuni ta’ (f'miljuni ta’ % (fmiljuni ta’ (f'miljuni ta’ %
EUR) EUR) EUR) EUR)
C1 41.67 41.67 100.0 % 41.67 40.79 97.9%
A Nefaatal- cs 0.67 0.56 83.5% 0.67 0.56 83.5%
persunal
subtotal 42.34 42.23 99.7 % 42.34 41.35 97.7 %
C1 27.77 27.45 98.8 % 27.77 15.11 54.4 %
Nefqa C4 0.02 0.02 100 % 0.02 0.0%
A-2 Infrastrutturali o o
u Operazzjonali _ C8 13.73 13.00 94.7% 13.73 13.00 94.7%
subtotal 41.51 40.46 97.5% 41.51 28.11 67.7 %
C1 192.79 192.79 100.0 % 224.74 224.74 100.0 %
C3. 25.15 25.15 100.0 %
5o.3 Nefaa c4 0.04 0.04 100.0 % 0.04 0.04 100.0 %
Operazzjonali (g 368.07 357.62 97.2 %
RO 79.82 7.42 9.3 % 79.82 0.0%
subtotal 665.87 583.03 87.6 % 304.60 224.78 73.8%
TOTAL 749.73 665.72 88.8 % 388.45 294.24 75.7 %

156 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA 2023-040 tad-9 ta’ Frar 2023; I-Artikolu 12 tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.

157 Approprjazzjonijiet mid-dhul assenjat internament tas-sena.

158 Meta jsiru impenji fir-rigward ta’ approprjazzjonijiet mhux differenzjati u I-ammonti korrispondenti ma jkunux thallsu kompletament, |-
approprjazzjonijiet ta’ pagament korrispondenti jigu riportati awtomatikament ghas-sena finanzjarja li jmiss biss. F'dan il-kaz, is-sors tal-
fond jinbidel minn C1 ghal C8. L-approprjazzjonijiet jigu riportati ghas-sena ta’ wara u l-impeniji korrispondenti jigu riportati. Fil-kaz ta’
approprjazzjonijiet differenzjati li -ammonti impenjati ghalihom ma jkunux thallsu, l-impenji jigu riportati awtomatikament, bhalma huma
l-approprjazzjonijiet ta’ impenn korrispondenti (sors ta’ finanzjament C8). L-approprjazzjonijiet ta’ pagament, min-naha l-ohra, mhumiex
riportati, u se jkollhom jinstabu sorsi ohrajn ta’ finanzjament ghas-sena ta’ wara (sors ta’ finanzjament C1).

159 Approprjazzjonijiet minn dhul assenjat esternament (tas-sena u riportati).



https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

Trasferimenti bagitarji mwettqa fl-2023

Matul 1-2023, I-operazzjonijiet ta’ trasferiment intern li gejjin twettqu skont I-Artikolu 26 tar-Regoli Finanzjarji
tal-Agenzija biex tigi zgurata l-allokazzjoni ottimali tal-bagit tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament.
B’kollox, saru 11-il trasferiment skont I-Artikolu 26(1); filwaqt li I-ebda wiehed minnhom ma twettaqg skont I-

Artikolu 26(2).

Titolu tal- . . ) Titolu 2 Infiq Operazzjonali u . . . .
Bagit Titolu 1 Infiq tal-Persunal Infrastrutturali Titolu 3 Infiq operazzjonali
Trasferime Referenza Approprjazzj  Approprjazzjo  Approprjazzj Approprjazzjo  Approprjazzjoni  Approprjaz
nt oni ta’ ni ta’ oni ta’ ni ta’ ta' Impenn zjoni ta’
bagitarju'®® Impenn Pagament Impenn Pagament Pagament
Trasferiment fi hda
1 LIS.5075 titolu bagitarju
Trasferiment fi hda
2 LIS.5086 -650,000 -650,000 650,000 650,000 it-titolu bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
3 LIS.5095 bagitarju
4 LISS117  -3042660 3042660  ploennentfihdanitiol 3042660 3,042,660
5 LIS.5127 Trasferiment fi hdan it-titolu Trasferiment fi hdan it-titolu Trasferiment fi hdan it-titolu
. bagitarju bagitarju bagitarju
LIS.5141 -1,172,500 -1,172,500  -772,500 -772,500 1,945,000 1,945,000
LIS.5161 -1,081,017 -1,081,017  -1,416,762 -1,416,762 2,497,779 2,497,779
LIS.5167 -1,001,074 -1,001,074 -896,309 -896,309 1,897,382 1,897,382
8 Trasferiment fi hdan it-titolu
LIS.5168 bagitarju
LIS.5204 -34,460 -34,460 34,460 34,460
Trasferiment fi hdan it-titolu
9 LIS.5207 bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
LIS.5208 bagitarju
Trasferiment fi hda
10 LIS.5244 it-titolu bagitarju
LIS.5247 -10,657 -10,657 10,657 10,657
Trasferiment fi hda
LIS.5253 titolu bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
11 LIS.5254 bagitarju
Trasferiment fi hd
LIS.5261 it-titolu bagitarju
TOTAL -6,992,369 -6,992,369 -2,435,571 -2,435,571 9,427,940 8,427,94
Lista dettaljata tat-trasferimenti bagitarji (is-sorsi kollha tal-fondi)
.___. . Approprjazzjoni
Nru.  Referenza Data Linja Bagitarja Appr'oprjazzmnl ta’
ta’ Impenn
Pagament
B03110 VIS 0.00  -6,000,000.00
1 LIS.5075  23/05/2023
B03111 EES 0.00 6,000,000.00
A01100 Salarji u gratifiki tat-TA -820,000.00 -820,000.00
A01120 Gratifiki tal-SNEs u tat-Trainees 120,000.00 120,000.00
2 LIS.5086  24/07/2023
A01401 Gratifika tac-¢centri ghat-tfal zghar 50,000.00 50,000.00
A02000 Nefga fuq il-bini 425,676.68 425,676.68

160 |t-trasferimenti bagitarji bejn it-titoli huma indikati f'valur shih f'euro.



Nru.

3

4

5

6

Referenza

LIS.5095

LIS.5117

LIS.5127

LIS.5141

Data

22/09/2023

28/09/2023

30/10/2023

13/11/2023

Linja Bagitarja

A02200 Taghmir tal-Uffic¢ju u servizzi logistici
A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03110 VIS

B03111 EES

B03120 Eurodac

B03130 Interoperabbilta

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03100 SIS II

B03110 VIS

B03111 EES

B03120 Eurodac

A01100 Salarji u gratifiki tat-TA

A01110 Salarji u gratifiki tas-CA

A01200 Nefqa fuq ir-Reklutagg u fuq -Assenjar mill-Gdid

A01402 Skola Ewropea

A01500 Tahrig ghall-persunal

A02100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni
A02320 Spejjez Legali

A02500 Laqgghat tal-Bord tat-Tmexxija
A02510 Lagghat ohrajn

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha
B03100 SIS II

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03130 Interoperabbilta

B03200 ECRIS

B03801 Test u Tranzizzjoni

B03802 Tahrig ghall-Istati Membri
B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

B03821 Laqghat u missjonijiet ohrajn
A01110 Salarji u gratifiki tas-CA
A01403 Attivitajiet socjali

A02000 Nefqga fuq il-bini

A02100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni
A02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn
A02331 Tariffi u drittijiet fug I-HR
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha
B03110 VIS

B03201 e-CODEX

A01110 Salarji u gratifiki tas-CA
A01500 Tahrig ghall-persunal

A02000 Nefqga fuq il-bini

A02320 Spejjez Legali

Approprjazzjoni
ta’ Impenn
-425,676.68
650,000.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
9,058,000.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-580,000.00
-825,000.00
-100,000.00
-1,212,660.30
-325,000.00
220,000.00
-220,000.00
55,000.00
-55,000.00
0.00
0.00
0.00
0.00
4,142,660.30
0.00
0.00
906,964.39
0.00
-600,000.00
0.00
-656,964.39
-700,000.00
-50,000.00
-269,000.00
269,000.00
-125,107.41
125,107.41
-7,804.61
7,804.61
0.00
-1,724,581.40
1,724,581.40
-1,150,000.00
-22,500.00
-250,000.00
-150,000.00

Approprjazzjoni
ta’
Pagament

-425,676.68
650,000.00
-3,000,000.00
-12,000,000.00
15,000,000.00
3,000,000.00
-3,000,000.00
9,058,000.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-2,264,500.00
-580,000.00
-825,000.00
-100,000.00
-1,212,660.30
-325,000.00
220,000.00
-220,000.00
55,000.00
-55,000.00
-3,000,000.00
-3,500,000.00
-2,069,751.00
-9,000,000.00
17,512,411.30
11,300,000.00
-4,200,000.00
-4,000,000.00
-500,000.00
-600,000.00
2,500,000.00
-400,000.00
-1,000,000.00
0.00
-269,000.00
269,000.00
-125,107.41
125,107.41
-7,804.61
7,804.61
3,560,873.00
-3,090,000.00
-470,873.00
-1,150,000.00
-22,500.00
-250,000.00
-150,000.00



Nru.

7

Referenza

LIS.5161

Data

01/12/2023

Linja Bagitarja Aprar,olr:rl;j: :::"oni
A02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn -150,000.00
A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet -25,000.00
A02700 Servizzi ta’ Appogg Estern -172,500.00
A02800 Sigurta Korporattiva -25,000.00
B03100 SIS II -800,000.00
B03110 VIS -18,000,000.00
B03111 EES 10,000,000.00
B03112 ETIAS -6,000,000.00
B03120 Eurodac -2,000,000.00
B03130 Interoperabbilta 22,022,500.00
B03800 Sigurta tas-sistema u kontinwita tal-operat -200,000.00
B03802 Tahrig ghall-Istati Membri -576,000.00
B03810 Appogg Estern -1,290,000.00
B03811 Konsulenzi u studji -640,000.00
B03820 Gruppi Konsultattivi -408,000.00
B03821 Lagghat u missjonijiet ohrajn -160,000.00
B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen -3,500.00
A01100 Salarji u gratifiki tat-TA -931,000.00
A01200 Nefqa fuq ir-Reklutagg u fuq l-Assenjar mill-Gdid -71,541.30
A01400 Check-up mediku annwali -20,000.00
A01403 Attivitajiet socjali -6,000.00
A01500 Tahrig ghall-persunal -52,475.80
A02000 Nefqa fuq il-bini -529,599.80
A02100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni -50,000.00
A02200 Taghmir tal-Uffic¢ju u servizzi logistici -6,022.46
A02220 Dokumentazzjoni u Nefga tal-Librerija -1,396.57
A02320 Spejjez Legali -192,806.00
A02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn -50,000.00
A02500 Lagghat tal-Bord tat-Tmexxija -3,126.15
A02510 Lagghat ohrajn -26,963.59
A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet -27,674.46
A02700 Servizzi ta’ Appogg Estern -500,000.00
A02800 Sigurta Korporattiva -29,173.24
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza 0.00
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha 2,497,779.37
B03100 SIS II 2,329,739.70
B03110 VIS -1,467,186.57
B03112 ETIAS 0.00
B03130 Interoperabbilta 0.00
B03200 ECRIS 0.00
B03201 e-CODEX 0.00
B03800 Sigurta tas-sistema u kontinwita tal-operat 0.00
B03801 Test u Tranzizzjoni 274,062.05
B03802 Tahrig ghall-Istati Membri -122,864.09
B03810 Appogg Estern -941,413.82
B03811 Konsulenzi u studji -13,555.85
B03820 Gruppi Konsultattivi -50,000.00

B03821 Lagghat u missjonijiet ohrajn -8,781.42

Approprjazzjoni
ta’
Pagament

-150,000.00
-25,000.00
-172,500.00
-25,000.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
1,945,000.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
-931,000.00
-71,541.30
-20,000.00
-6,000.00
-52,475.80
-529,599.80
-50,000.00
-6,022.46
-1,396.57
-192,806.00
-50,000.00
-3,126.15
-26,963.59
-27,674.46
-500,000.00
-29,173.24
393,838.96
3,075,137.21
-4,130,765.19
331,966.03
744,445.72
3,141,666.67
-577,702.57
-0.60
-146,360.37
283,062.48
-217,600.77
-150,000.00
160,091.80
-200,000.00
-210,000.00



Nru.

9

Referenza

LIS.5167

LIS.5168

LIS.5204

Data

13/12/2023

19/12/2023

Linja Bagitarja

A01100 Salarji u gratifiki tat-TA
A01110 Salarji u gratifiki tas-CA
A01120 Gratifiki tal-SNEs u tat-Trainees

A01200 Nefqa fuq ir-Reklutagg u fuq I-Assenjar mill-Gdid

A01301 Spejjez ta’ Missjonijiet

A01400 Check-up mediku annwali

A01403 Attivitajiet socjali

A01500 Tahrig ghall-persunal

A02000 Nefga fuq il-bini

A02100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni
A02200 Taghmir tal-Uffic¢ju u servizzi logistici
A02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn
A02510 Lagghat ohrajn

A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
A02700 Servizzi ta’ Appogg Estern

A02800 Sigurta Korporattiva

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha
B03100 SIS II

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03120 Eurodac

B03130 Interoperabbilta

B03200 ECRIS

B03201 e-CODEX

B03800 Sigurta tas-sistema u kontinwita tal-operat
B03801 Test u Tranzizzjoni

B03802 Tahrig ghall-Istati Membri

B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

B03821 Laqghat u missjonijiet ohrajn
B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03810 Appogg Estern

A01400 Check-up mediku annwali

A01403 Attivitajiet socjali

A01500 Tahrig ghall-persunal

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha
B03100 SIS II

B03110 VIS

B03111 EES

B03112 ETIAS

B03130 Interoperabbilta

Approprjazzjoni

ta’ Impenn

-464,581.92
-284,725.09
-89,047.74
-23,300.00
-74,154.35
-5,295.61
-39,325.19
-20,643.90
-195,926.89
-144,931.97
-6,421.78
-24,792.92
-25,114.82
-25,000.00
-473,348.43
-771.70
7,354,247.50
-214,752.00
-854,316.53
1,428,431.83
-17,084,985.35
5,214,279.83
2,178,583.58
-1,328,190.43
4,232,767.04
1,629,398.86
-495,042.14
-6,073.68
-5,616.90
-43,875.26
-48,213.71
0.00
-58,923.36
-243.92
-93.05
40,000.00
-40,000.00
-1,966.87
-9,793.42
-22,700.00
-1,917,691.86
0.00

0.00
-766,621.98
0.00
-1,215,977.33
-1,660,862.19
5,858,139.92

Approprjazzjoni
ta’
Pagament

-464,581.92
-284,725.09
-89,047.74
-23,300.00
-74,154.35
-5,295.61
-39,325.19
-20,643.90
-195,926.89
-144,931.97
-6,421.78
-24,792.92
-25,114.82
-25,000.00
-473,348.43
-771.70
4,168,534.56
-92,000.00
0.00
-2,148,497.39
-2,271,152.25
-1,670,867.65
-718,907.01
0.00
7,521,933.61
-1,431,661.56
4,425.65
-352,523.96
0.00
-113,035.95
-1,016,747.69
30,475.00
0.00
-9,000.00
-3,593.05
40,000.00
-40,000.00
-1,966.87
-9,793.42
-22,700.00
1,655,594.53
-42,195.67
-159,513.02
-279,900.00
50,223.00
-3,190,558.51
282,000.00
1,383,460.29



Nru.

10

11

Referenza

LIS.5207

LI1S.5208

LIS.5244

LIS.5247

LIS.5253

LIS.5254

LI1S.5261

Data

21/12/2023

22/12/2023

Linja Bagitarja Aprar,olr:rl;j: :::"oni
B03200 ECRIS -1,578.52
B03201 e-CODEX 0.00
B03800 Sigurta tas-sistema u kontinwita tal-operat -1,537.85
B03801 Test u Tranzizzjoni 0.00
B03802 Tahrig ghall-Istati Membri -56,560.73
B03810 Appogg Estern -135,778.92
B03820 Gruppi Konsultattivi -36,933.02
B03821 Laqghat u missjonijiet ohrajn -30,137.23
B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen 0.00
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza -40,000.00
B03130 Interoperabbilta 40,000.00
B03100 SIS II -1,000,000.00
B03110 VIS -1,000,000.00
B03111 EES -1,000,000.00
B03112 ETIAS -1,000,000.00
B03120 Eurodac -536,358.78
B03130 Interoperabbilta 4,536,358.78
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza 0.00
B03010 Networks fuq Zona Wiesgha 0.00
B03100 SIS II 0.00
B03110 VIS 0.00
B03111 EES 0.00
B03112 ETIAS 0.00
B03120 Eurodac 0.00
B03130 Interoperabbilta 0.00
B03200 ECRIS 0.00
B03810 Appogg Estern 0.00
B03820 Gruppi Konsultattivi 0.00
A01401 Gratifika tac-¢entri ghat-tfal zghar -6,500.00
A01403 Attivitajiet socjali -1,961.47
A01500 Tahrig ghall-persunal -2,196.00
BO3112 ETIAS 10,657.47
B03120 Eurodac 0.00
B03130 Interoperabbilta 0.00
B03111 EES 0.00
BO3112 ETIAS -10,657.47
B03120 Eurodac 0.00
B03130 Interoperabbilta 336,685.96
B03810 Appogg Estern -34,247.80
B03811 Konsulenzi u studiji -291,780.69
B03100 SIS II -13,324.52

B03130 Interoperabbilta 13,324.52

Approprjazzjoni
ta’
Pagament

727,000.00
-4,425.65
-101,681.09
97,249.23
-123,212.40
-158,110.04
-59,522.87
-30,146.89
-11,800.62
-40,000.00
40,000.00
-1,000,000.00
-1,000,000.00
-1,000,000.00
-1,000,000.00
-536,358.78
4,536,358.78
-911,129.68
-2,771.60
-31,479.62
-812,420.95
-6,706,620.96
14,272,352.24
-4,680,346.28
-602,495.31
-491,140.17
-21,854.00
-12,093.67
-6,500.00
-1,961.47
-2,196.00
10,657.47
40,000.00
-40,000.00
242,538.16
-581,792.94
339,254.78
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00




Anness lll. Organigramma

FI1-2023, l-istruttura organizzazzjonali tal-Agenzija baqghet l-istess.

lllustrazzjoni. Struttura organizzazzjonali (sitwazzjoni f'Dicembru 2023)
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Anness |V. Tabella tal-persunal u informazzjoni

addizzjonali dwar il-gestjoni tar-rizorsi umani

Tabella tal-persunal tal-eu-LISA ghall-2023
It-tabella tal-persunal tal-2023 kienet tinkludi 222 kariga ta’ TA, li minnhom 169 AD u 53 AST.

Kategorija u grad ta’ AD Agenti temporanji Kategorija u grad ta’ AST Agenti temporaniji
AD 16 0 mhux disponibbli mhux disponibbli
AD 15 1 AST 11 0
AD 14 1 AST 10 0
AD 13 3 AST9 1
AD 12 4 AST 8 4
AD 11 11 AST7 6
AD 10 12 AST 6 12

AD 9 22 AST 5 11
AD 8 38 AST 4 13
AD7 1 AST 3 6
AD 6 46 AST 2 0
AD 5 20 AST 1 0
Total ta’ AD 169 Total ta’ AST 53

Informazzjoni dwar il-livell tad-dhul ta’ kull tip ta’ kariga (tabella indikattiva)

lt-tabella hawn isfel tipprezenta I-livelli li fihom il-funzjonijiet ewlenin imnizzlin mill-Kummissjoni huma
rrapprezentati feu-LISA. F’kaz ta’ differenzi bejn it-terminologija tal-Kummissjoni u tal-eu-LISA, huma elenkati
t-titoli interni tal-impjiegi. Il-gradi tad-dhul li huma oghla minn dawk imsemmijin fl-Artikolu 53 tal-Kundizzjonijiet
tal-lmpjieg ta’ Agenti Ohra tal-Unjoni Ewropea (CEOS) huma dovuti ghar-reklutagg tal-persunal matul il-fazi
tal-bidu tal-Agenzija li matulha kienu allokati gradi oghla fit-tabella tal-persunal tal-eu-LISA. F’kaz li xi wahda
minn dawn il-karigi ssir vakanti, ir-reklutagg se jinbeda fkonformita mad-decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-
LISA Nru 2019-32 tas-26 ta’ Gunju 2019 dwar it-Tipi ta’ karigi u t-titli tal-karigi fl-eu-LISA."6"

Tip ta’ kuntratt Grupp ta’ Appogg amministrattiv jew
Funzjonijiet ewlenin (ufficjali, TA jew funzjonijiet, grad ta’ operazzjonijiet
A reklutagg

Kap tad-Dipartiment (livell 2) TA AD12 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap ta’ Unita (livell 3) TA AD 9 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap tas-Settur (livell 4) (I-ebda rwol ta’ kap tal-entita) TA, CA AD 5, AD 7 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Uffi¢jal Gholi AT AD 7 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Ufficjal TA, CA AD 5, AD 6, FG IV amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap tat-Tagsima tas-Servizzi Korporattivi TA AD 12 amministrazzjoni
Kap tal-Unita tar-Rizorsi Umani TA AD 9 amministrazzjoni
Kap tal-Unita tal-Finanzi u tal-Akkwisti'¢? TA AD 10 newtrali
Kap tal-Kapacita tal-Awditjar Intern TA AD 9 amministrazzjoni/newtrali
Ufficjal tal-Kontabilita TA AD 9 newtrali
Ufficjal tal-Protezzjoni tad-Data TA AD 8 amministrazzjoni
Assistent Personali ghad-Direttur Ezekuttiv'® TA AST 5 amministrazzjoni

161 Bhal fid-dokument tal-Bord tat-Tmexxija, referenza 2019-149.

162 ||-grad indikat fit-tabella huwa oghla mil-livell inkluz fid-decizjoni tal-Bord Nru 2019-32 tas-26 ta’ Gunju 2019 dwar Tipi ta’ karigi u titoli
ta’ kariga fl-eu-LISA, li jfisser li I-persuna giet irreklutata matul il-fazi tal-bidu tal-eu-LISA meta gie offrut grad ta’ dhul oghla.

163 ||-persuna giet irreklutata matul il-fazi tal-bidu tal-eu-LISA meta gie offrut grad ta’ dhul oghla.



Segretarji'®/Assistenti ghall-Kapijiet tad- - - —
Dipartiment/Unita® TA, CA AST 3, FG Il amministrazzjoni/operazzjonijiet

Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2023

Fi tmiem [-2023, l-eu-LISA wettqget l-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva taghha, fkonformita mal-
metodologija miftehma mill-Kapijiet tal-Amministrazzjoni tal-agenziji tal-UE fl-2014. Din il-metodologija tfasslet
billi giet adattata, irfinata u elaborata I-metodologija tal-iskrinjar tal-Kummissjoni. L-iskrinjar jikkategorizza r-
rizorsi umani bir-rwol organizzazzjonali li kull xoghol ged jaqdi. L-enfasi ewlenija ta’ dan |-ezercizzju hija li jigu
ggenerati cifri ghall-ghadd ta’ impjiegi “ta’ appogg amministrattiv u koordinazzjoni”, “operazzjonali” u “newtrali”
fl-entitajiet organizzazzjonali kollha sabiex jitgabblu r-rizultati mas-snin ta’ qabel. L-iskrinjar gie applikat ghall-
karigi kollha tal-eu-LISA. Ir-rizultati ta’ dan l-iskrinjar huma pprezentati fit-tabelli ta’ hawn taht.

Ir-rizultati tal-valutazzjoni komparattiva tal-2023 juru tnaqqis zghir (0.7 %) fil-proporzjon ta’ karigi operazzjonali
(minn 74.7 % ghal 74.0 %), fejn l-attivitajiet operazzjonali generali nagsu b’0.8 %, filwaqt li I-gestjoni tal-
programmi nagset b’0.4 % u I-koordinazzjoni tal-oghla livell zdiedet b’0.6 %. ll-peréentwal ta’ karigi
amministrattivi u ta’ koordinazzjoni zdied b’0.8 % minn 16.3 % ghal 17.1 %. L-ghadd ta’ karigi newtrali naqas
b’0.1 % minn 9.0 % ghal 8.9 %.

Tabella 11. Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2023: membri tal-persunal.

Tip ta’ xoghol (sotto)kategorija 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) 2023 (%)
Appogg amministrattiv u koordinazzjoni 16.5% 16 % 16.3 % 171 %
appogg amministrattiv 12 % 11.1% 11.3% 121 %
koordinazzjoni 45% 49 % 5.0% 50%
Operazzjonali 72.5% 74.2 % 74.7 % 74.0 %
koordinazzjoni operazzjonali tal- 7% 53% 51% 57 %
oghla livell
gestjoni u implimentazzjoni tal-programm 4% 3.5% 39% 3.5%
evalwazzjoni u valutazzjoni tal-impatt 0% 0% 0.0 % 0.0%
operazzjonali generali 61.5% 65.4 % 65.6 % 64.8 %
Newtrali 11% 9.8 % 9.0 % 8.9%
finanzi/ kontroll 11 % 9.8% 9.0% 8.9 %
lingwistika 0% 0% 0.0 % 0.0%

L-Agenzija skrinjat ukoll il-karigi okkupati mill-fornituri esterni tas-servizzi (il-persunal tal-kuntratturi fuq il-post),
bir-rizultati Ii gejjin:

Meta jitgabblu I-ahhar sentejn, inqas servizzi ghall-appogg amministrattiv u I-koordinazzjoni gew esternalizzati,
minn 60.5 % ghal 53.5 %, filwaqt li I-attivitajiet operazzjonali zdiedu minn 36.1 % ghal 43.3 %. ll-karigi newtrali
esternalizzati nagsu wkoll minn 3.4 % ghal 3.2 %.

Tabella 12. Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2023: fornituri esterni tas-servizzi (kuntratturi fuq il-post)

Tip ta’ xoghol (sotto)kategorija 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) 2023 (%)
Appogg amministrattiv u koordinazzjoni 52.2 % 55.8 % 60.5 % 53.5%
appogg amministrattiv 40.2 % 37.5% 33% 36 %
koordinazzjoni 12 % 18.3% 28 % 17 %
Operazzjonali 42.4 % 40.4 % 36.1 % 43.3 %
koordinazzjoni operazzjonali tal-oghla 22 % 19% 0.0 % 0.6 %
livell
gestjoni u implimentazzjoni tal-programm 22 % 1.5% 12.3% 10.2 %
evalwazzjoni u valutazzjoni tal-impatt 22 % 1.4% 0.0 % 2.6 %
35.8% 35.6 % 23.8% 29.9 %

operazzjonali generali

164 |t-tabella tal-persunal ma tinkludix karigi ghal segretarji jew funzjonijiet klerikali. Skont ir-Regolamenti tal-Persunal, b'effett mill-1 ta’
Jannar 2014, l-eu-LISA ddecidiet li zzomm il-gradi approvati fit-tabella tal-persunal u li zzid il-kompiti tal-persunal impjegat fil-gradi AST 2
u 3 ghall-karigi ta’ assistenti. Jekk ikun mehtieg, il-kompiti segretarjali jitwettqu wkoll minn fornituri esterni tas-servizzi (intramuros).

165 |l-persuna giet irreklutata matul il-fazi tal-bidu tal-eu-LISA meta gie offrut grad ta’ dhul oghla.



Newtrali 5.4% 3.8% 3.4% 3.2%
finanzi/ kontroll 5.4 % 38% 3.4 % 32%
lingwistika 0% 0% 0% 0%

Regoli ta’ implimentazzjoni tar-rizorsi umani adottati fl-2023

L-eu-LISA talbet deroga mir-regoli tal-Kummissjoni dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu sabiex ikollha
bizzejjed hin biex tadattaha ghall-pekuljaritajiet tal-eu-LISA, b’mod partikolari, dawk li jikkon¢ernaw I-istruttura
interna u l-operazzjonijiet li jehtiegu sighat tax-xoghol differenti. F"Novembru 2023, il-Bord tat-Tmexxija adotta
decizjoni dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu fl-eu-LISA'8, li hija ppjanata li tidhol fis-sehh fl-1 ta’ Jannar
2024.

Skemi ta’ liv kumpensatorju

Skont ir-Rapport ta’ Kwittanza tal-Parlament Ewropew tal-2011, |-agenziji kollha tal-UE huma mehtiega
jirrapportaw dwar I-ghadd ta’ jiem ta’ liv awtorizzati ghal kull grad taht l-iskemi ta’ hin flessibbli u ta’ liv
kumpensatorju.'®”

[I-hin flessibbli huwa skema ta’ xoghol applikata fl-eu-LISA b’analogija flimkien mar-regoli ta’ implimentazzjoni
li ghadhom kif gew adottati dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu. ll-mandat tal-Agenzija huwa li toffri s-
servizzi taghha lill-Istati Membri fug bazi kontinwa (24/7), dan jimplika li xi whud mill-persunal jahdmu xiftijiet
jew ikunu stand-by. Interventi fuq is-sistemi tal-IT gestiti mill-F-Agenzija minn zmien ghall-iehor jehtiegu li x-
xoghol jitwettaq barra mill-hinijiet regolari tal-uffic¢ju, inkluz billejl jew fi btajjel pubblici. Konsegwentament, il-
kumpens ghas-sahra ghal xoghol li sar fhin flessibbli jew matul interventi ta’ xoghol stand-by huwa
karatteristika integrali fit-thaddim ta’ kuljum tal-Agenzija.

It-tabella hawn taht turi I-ammont ta’ liv (I-ghadd ta’ granet) moghti bhala kumpens ghas-sahra, magsum skont
il-grupp ta’ funzjonijiet u I-ghadd medju ta’ granet ikkumpensati. Meta mgabbla mal-2022, kien hemm Zieda
zghira fl-ghadd ta’ hin flessibbli u sahra kkumpensati, b’0.7 ijiem (minn 5.8 ghal 6.5) fl-ghadd medju generali
ta’ jiem ta’ liv kumpensatorju. ll-harsa generali ma tinkludix xoghol stand-by peress li I-persunal huwa
kkumpensat finanzjarjament. Madankollu, I-esperti nazzjonali sekondati (SNE) jigu kkumpensati b’hin liberu,
taht hin flessibbli jew sahra, skont in-numru ta’ sighat jew jiem li ghandhom jigu kkumpensati ghas-servizz ta’
xoghol stand-by.

Tabella 13. Kumpens ghal xoghol ta’ sahra (ghal kull grupp ta’ funzjonijiet)

Grupp ta’ Total ta’ jiem Ghadd ta’ el AP IlE Medja totali ta’ jiem

. Tip ta’ kumpens At : ghal kull
Funzjonijiet uzati persuni persuna ghal kull persuna
sahra 19 5 3.8 6.5
TA AD
hin flessibbli 1020 125 8.2
sahra 0 0 0.0
TA AST
hin flessibbli 186.5 36 52
sahra 0 0 0.0
CAFGlI
hin flessibbli 5.5 2 2.8
sahra 4 1 4.0
CA FGllI
hin flessibbli 123 26 4.7
sahra 0 0 0.0
CA FGIV
hin flessibbli 386.5 72 5.4
sahra 3 1 3.0
SNEs
hin flessibbli 71.5 10 7.2

166 Decizjoni Nru 2023-333 tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA tas-16 ta’ Novembru 2023.
167 Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tas-17 ta' April 2013 dwar il-kwittanza fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-bagit tal-agenziji tal-
Unjoni Ewropea ghas-sena finanzjarja 2011: il-prestazzjoni, il-gestjoni finanzjarja u |-kontroll 2012/2214(DEC).



https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-7-2013-0134_EN.html

Anness V. Rizorsi umani u finanzjarji skont l-attivita

Ir-rizorsi umani skont I-attivita

FI-2023, minn total ta’ 342 kariga, 249.9 ekwivalenti ta’ ingagg full-time(FTE) (73.1 % tal-persunal) intuzaw
ghal attivitajiet operazzjonali u 32.1 FTEs (9.4 % tal-persunal) ghal attivitajiet relatati mal-akkwist u dawk
finanzjarji. 60 FTEs (17.5 % tal-persunal) intuzaw ghal attivitajiet orizzontali (koordinazzjoni generali u appogg
amministrattiv).

It-tabella ta’ hawn taht tipprezenta harsa generali lejn il-persunal tal-eu-LISA ghal kull proposta legizlattiva
fkonformita mal-bagit awtorizzat u t-tabella tal-persunal ghall-2023.

Tabella 14. Rizorsi umani (ghal kull qasam ta’ attivita)

Awtorizzata ghall-2023 Sitwazzjoni attwali fI-2023'%8
Qasam ta’ attivita

TA CA SNE TA CA SNE
Regolament tal-eu-LISA
Persunal ta’ referenza (karigi awtorizzati skont il-bagit 113 30 9 109 34 8
tal-2020)
Regolament rivedut tal-eu-LISA (persunal 23 27 2 22 23 1
addizzjonali)
Regolamenti specifici ghas-sistema (adottati)
EES 32 29
ETIAS 7 35 6 27
Appogg ghat-trasportatur tal-EES-ETIAS'®® 21 13
ECRIS-TCN 5 B
e-CODEX 2
Interoperabbilta 31 34 26 22
Riformulazzjoni tas-SIS (Ritorn u Fruntieri)
VIS Riveduta 6 7 6 6
Karigi tas-sigurta moghtija fl-2023 6

Proposti legizlattivi li ghad iridu jigu adottati'”
Riformulazzjoni tar-Regolament Eurodac 2 0

T O T

Infiq skont I-ikkostjar ibbazat fuq I-attivita

FI-2018, l-eu-LISA zviluppat metodologija tal-ikkostjar ibbazata fuq I-attivita, li tippermettilha li tidentifika I-
kostijiet totali ta’ kull sistema gestita mill-Agenzija. In-nefga totali tas-sistema tinkludi dan li gej:

= in-nefqa diretta, li tkopri I-kostijiet tal-manutenzjoni u tal-progett,

= in-nefga tan-network,

= in-nefga orizzontali, inkluzi I-kostijiet operazzjonali ghall-infrastruttura kondiviza, is-sigurta tas-sistema u n-
nefqa korporattiva u orizzontali, principalment in-nefga tal-persunal u dik operatorja.

Ir-riallokazzjoni tan-nefga orizzontali korporattiva u operazzjonali hija bbazata fuq l-ixprunaturi ewlenin tal-
kostijiet li gejjin:

= in-nefga tas-sistema diretta;

= il-hin (il-kost tal-manodopera) allokat ghas-sistemi.
Matul is-sena ta’ rapportar, I-Agenzija implimentat bagit ta’ EUR 287.1 miljun, li minnhom:

= 74 % intefqu fuq attivitajiet operazzjonali,

® 26 % irrapprezentaw Kostijiet orizzontali korporattivi, inkluz I-infiq fuq in-network/l-infrastruttura u I-

168 |l-persunal ezistenti, minbarra I-offerti ta’ impjieg mahruga.

169 Dawn il-karigi gew allokati b’'mod temporanju mill-Frontex ghall-eu-LISA ghal perjodu inizjali ta’ tliet snin, mill-2022 sal-2024. Fi tmiem
1-2023, il-ftehim gie estiz sal-2027.

170 | -ghadd ta’ persunal indikati huwa provizorju, abbazi tad-dikjarazzjoni finanzjarja legizlattiva li giet adottata fil-passat.

2023



interoperabbilta kif imposti fuq is-sistemi rispettivi.

Tabella 15. Kostijiet ibbazati fuq I-attivita tal-2023 skont is-sistema (kostijiet totali tas-sistema)

Sistemi Kostijiet totali (fmiljuni ta’ EUR) Sehem tal-Kostijiet Totali (%)
SIS 63.63 22 %
VIS/BMS 42.79 15%
Eurodac 20.02 7%
EES 10591 37 %
ETIAS 40.15 14 %
ECRIS-TCN 12.44 4%
e-CODEX 212 1%
TOTAL 287.06 100 %

[I-bic¢a I-kbira tal-attivitajiet ewlenin tal-Agenzija mhumiex ripetittivi izda bbazati fuq il-progetti. Ghalhekk, il-
kostijiet taghhom ma jistghux jigu standardizzati bhal fmudell ta’ negozju standard ibbazat fuq il-process.
[I-graffs li gejjin jipprovdu d-dizaggregazzjoni tal-kostijiet ghal kull sistema (fmiljuni ta’ EUR) u bhala percentwal
tal-kost totali tas-sistemi:

lllustrazzjoni 14. Dizaggregazzjoni tal-kostijiet ghal kull sistema (fmiljuni ta’ EUR)

80
60
40
.
20
]
- - — — E —
SIS I VIS/BMS Eurodac EES ETIAS ECRIS-TCN E-CODEX
Horizontal 32.25 30.56 17.14 48.90 31.08 7.50 0.02
Recast 0.13 3.64 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
m Projects 7.70 0.00 0.00 39.17 4.52 3.20 0.00
Networks 11.88 8.58 0.45 16.60 4.50 0.77 0.00
m Maintenance 11.68 0.01 2.42 1.24 0.05 0.97 2.10

Nefqa relatata mal-organizzazzjoni fuq diversi siti

[-kostijiet diretti assocjati mal-organizzazzjoni b’diversi siti tal-Agenzija huma migbura fil-qosor fit-tabella ta’
hawn tanht.

lllustrazzjoni 15. Sehem tal-kostijiet diretti tal-2023 relatati mal-organizzazzjoni fuq diversi siti tal-eu-LISA (fmiljuni ta’ EUR).

Pagamenti totali Pagamenti relatati mal-

Titolu tal-bagit R organizzazzjoni fuq diversi siti Sehem (%)
tal-eu-LISA
A-1 Nefqa tal-persunal 40.79 0.19 0.5%
A-2 Nefga infrastrutturali u operazzjonali 15.11 mhux disponibbli mhux disponibbli
B0-3 Nefqa operazzjonali 224.74 0.05 0.0%
TOTAL 280.64 0.24 0.1%

[-kostijiet diretti relatati mal-organizzazzjoni fuq diversi siti tal-eu-LISA huma I-infig tal-missjoni ghall-persunal
statutorju li jivvjagga bejn il-kwartieri generali tal-Agenzija f'Tallinn, |I-Estonja u s-sit operazzjonali taghha fi
Strasburgu, Franza. FI-2023, dan irrapprezenta 0.01 % tat-total tal-pagamenti ezegwiti.



Anness VI. Ftehimiet dwar il-kontribuzzjonijiet, I-ghotjiet

u l-livell ta’ servizz

Mhux applikabbli ghall-eu-LISA fl-2023.



Anness VIl. Gestjoni ambjentali

L-impatt tal-kwistjonijiet ambjentali fuq il-prestazzjoni organizzazzjonali qed jizdied u se jkompli
jaghmel dan. L-Agenzija hija impenjata li ttejjeb il-prestazzjoni ambjentali taghha u qed tahdem lejn ir-
registrazzjoni skont I-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-UE sal-2024. Wara |-
adozzjoni tal-politika ambjentali tal-eu-LISA fl-2022, I-Agenzija implimentat sistema ta’ gestjoni
ambjentali interna (EMS) ibbazata fuq il-principji tal-EMAS u I-Patt Ekologiku Ewropew.

L-EMS tikkontribwixxi ghall-ghan strategiku tal-Agenzija li “tevolvi aktar lill-eu-LISA lejn organizzazzjoni
efficjenti, agli u reziljenti fi hdan il-qafas regolatorju tal-UE” permezz ta’:

Efficjenza tar-Rizorsi u Sostenibbilta:

= L-EMS tikkontribwixxi ghall-ghanijiet tal-efficjenza tar-rizorsi tal-eu-LISA, fallinjament mal-objettiv usa’ li
tkun organizzazzjoni effi¢jenti,

= |-istrategiji ghat-tnaqqis tal-iskart, il-konsum tal-energija, jew impatti ambjentali ohra ghandhom ikunu parti
mill-isforzi ta’ allinjament tar-rizorsi.

Konformita mar-Regolamenti Ambjentali:

= skont il-politika ambjentali tal-eu-LISA, I-Agenzija hija impenjata li tikkonforma mar-regolamenti rilevanti u
mar-rekwiziti tal-partijiet ikkoncernati,

= jl-prattiki ta’ gestjoni ambjentali jizguraw li I-organizzazzjoni tikkonforma mar-regolamenti u mal-istandards
ambijentali.

Missjoni u Valuri:
= il-promozzjoni tal-missjoni u I-valuri tal-Agenzija ghandha tinkludi impenn lejn is-sostenibbilta ambjentali,

= id-dimostrazzjoni ta’ amministrazzjoni ambjentali responsabbli tallinja ma’ valuri relatati mar-responsabbilta
socjali korporattiva.

Effett reputazzjonali:

= id-dimostrazzjoni tar-responsabbilta ambjentali tista’ tikkontribwixxi ghat-tkabbir tal-Agenzija bhala agenzija
ewlenija tal-UE, meta titgies I-importanza dejjem akbar tas-sostenibbiltda ghar-reputazzjoni
organizzazzjonali.

F’dawn l-ahhar snin, l-eu-LISA introduciet indikaturi godda biex tkejjel il-prestazzjoni ambjentali taghha. Gie
deciz li d-data tal-2023 se tintuza bhala I-punt ta’ referenza tal-linja bazi ghal kwalunkwe valutazzjoni
sussegwenti, minhabba li I-politika tat-telexoghol ikkawzata mill-COVID-19 kienet fis-sehh sat-tielet trimestru
tal-2022. Barra minn hekk, I-uzu tan-numri tal-2019 bhala linja bazi ma jkunx rilevanti minhabba z-Zieda fl-
ghadd ta’ persunal fil-bini.

Skont ir-Regolament dwar I-EMAS, I-eu-LISA trid tipprovdi data ghall-indikaturi tal-prestazzjoni li gejjin:

= |-efficjenza energetika fil-bini (il-konsum tal-elettriku),

= |-efficjenza energetika fic-Centru tad-data (l-effettivita tal-uzu tal-energija, il-PUE),
= jl-produzzjoni tal-iskart,

= jl-konsum tal-ilma,

= jl-konsum tal-karta,

= |l-ivvjaggar ghan-negozju (ghadd ta’ missjonijiet),

= emissjonijiet ta’ gassijiet serra (GHG),

= bijodiversita."”!

71 Regolament (KE) Nru 1221/2009 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2009 dwar il-partec¢ipazzjoni volontarja ta’
organizzazzjonijiet fi skema Komunitarja ta’ gestjoni u verifika ambjentali (EMAS), li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 761/2001 u d-
Decizjonijiet tal-Kummissjoni 2001/681/KE u 2006/193/KE, GU L 342, 22.12.2009, p. 1-45.



http://data.europa.eu/eli/reg/2009/1221/2023-07-12

L-eu-LISA bdiet tirregistra I-emissjonijiet taghha ta’ CO2 fI-2020, izda abbazi biss tal-konsum tal-elettriku u |-
missjonijiet. Mill-2023, I-Agenzija bdiet tuza pjattaforma ddedikata ghall-kalkolu tal-emissjonijiet ta’ gassijiet
serra bl-appogg tal-konsulenti. L-emissjonijiet tal-GHG gew ikkalkolati bl-ghodda ta’ Aktio li tuza I-protokoll tal-
GHG. L-emissjonijiet tal-kamp ta’ applikazzjoni1 u 2 huma rrapportati bis-shih, filwaqt li I-kamp ta’
applikazzjoni 3 huwa bbazat fuq ir-rakkomandazzjonijiet tal-GIME, 72 meta d-data tkun disponibbli, u jinkludi:

= assi kapitali,

= Xiri ta’ prodotti u servizzi,

= skart,

= vjaggar lejn in-negozju u lura,

= vjaggar lejn ix-xoghol u lura,

= emissjonijiet indiretti ohra.

Tabella 16. L-evoluzzjoni tal-kalkolu tal-emissjonijiet tal-GHG

Tipi ta’ emissjonijiet 2020 f'tCO 2 2021 f'tCO: 2022 f'tCO2 2 022 f'tCO2eq 2023 f'tC0O2eq
elettriku 296 355 425 831.2 883.2
gass, zejt u fjuwils ohrajn 7.1 7.1
sistemi  tal-arja  kundizzjonata u 86.8 86.8
refrigeranti
fjuwils 17.3 17.3
vjaggar ghan-negozju 45 56 143 143.7 294.0
vjaggar tal-impjegati lejn ix-xoghol u 417.6 582.0
lura
oggetti u servizzi mixtrija 2.7 35.9
Inventarju tal-IT 1632.0 378.2
assi fissi ohrajn 323.8 1190.1
skart 28.2 31.5
ilma mormi 0.6 0.7
TOTAL 341 411 568 3491 3507

FI1-2023, I-Agenzija ppubblikat I-ewwel dikjarazzjoni ambjentali ufficjali taghha ghall-2022, |i taghti dettalji
dwar l-objettivi, il-monitoragg u I-progress.'”® Ir-rapport jinkludi wkoll tabella ta’ sommarju li tiddeskrivi s-sorsi
tal-impatti ambjentali, il-pjanijiet ta’ azzjoni, u I-indikaturi tal-prestazzjoni ghall-aspetti kollha relatati mal-
ambjent.

Id-dikjarazzjoni ambjentali ghall-2023 ged tithejja u se tinkludi, minbarra l-informazzjoni pprezentata fir-
rapport tal-2022, lista ta’ attivitajiet biex jigu indirizzati objettivi ambjentali godda ghas-snin li gejjin:

= id-definizzjoni tal-htigijiet u I-aspettattivi ambjentali tal-partijiet ikkonc¢ernati tal-eu-LISA,

= |-identifikazzjoni tar-riskji u l-opportunitajiet ibbazati fuq analizi PESTEL,""*

= |-identifikazzjoni tal-aspetti u lI-impatti ambjentali tal-eu-LISA permezz ta’ analizi ambjentali,

= ghodod godda ghall-kalkolu tal-emissjonijiet ta’ gassijiet serra.

Sabiex tinvolvi lill-persunal fdan il-vjagg tal-EMAS, I-Agenzija stabbiliet task force interna ta’ voluntiera,
imsemmija internament bhala t-Tim Ekologiku, li jiehdu sehem fi gruppi ta’ hidma ddedikati.

172||-Grupp Interistituzzjonali ghall-Gestjoni Ambjentali (GIME) tal-UE, stabbilit mill-Kkummissjoni ghall-iskambju tal-ahjar prattiki ambjentali
f'konformita mal-Patt Ekologiku Ewropew; rakkomandazzjonijiet tal-GIME: ref ARES (2017) 6028470, 08 ta’ Dicembru 2017.

173 |d-Dikjarazzjoni Ambjentali 2022 tal-eu-LISA, ippubblikata fI-10 ta’ Ottubru 2023.

74 PESTELhuwa metodu ta’ analizi organizzattiva li jiffoka fuq l-ambjent makro u jkopri d-dominiji li gejjin: politici, ekonomici, soc¢jali (jew
socjokulturali), teknologici, ambjentali u legali.



https://green-business.ec.europa.eu/news/extension-emas-family-among-eu-institutions-2022-12-01_en
https://www.eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/Environmental-Statement-2022-Published.aspx
https://wikis.ec.europa.eu/pages/viewpage.action?pageId=50109048

Anness V. Kontijiet annwali

KARTA BILANCJALI - 2023 (PEUR)

Assi

ASSI MHUX KURRENTI

Software tal-kompjuter

Assi intangibbli taht kostruzzjoni
Assi intangibbli

Art u bini

Impjant u taghmir

Ghamara u vetturi

Hardware tal-kompjuter

Taghmir u armar iehor
Proprjeta, impjant u taghmir
Prefinanzjament mhux kurrenti
Ricevibbli tal-kambju mhux kurrenti
ASSI MHUX KURRENTI TOTALI

ASSI KURRENTI
Ammonti ricevibbli mill-klijenti
Spejjez diferiti
Kontijiet ricevibbli ta’ skambju ohrajn
Ricevibbli tal-kambju kurrenti
Ricevibbli tal-VAT
Kontribuzzjoni mill-pajjizi assocjati
Ricevibbli mhux tal-kambju
ASSI KURRENTI TOTALI

ASSI TOTALI

Obbligazzjonijiet

ASSI NETTI
Ec¢céess akkumulat

Rizultat ekonomiku tas-sena (+ profitt)

ASSI NETTI

OBBLIGAZZJONIJIET KURRENTI
Dispozizzjonijiet Kurrenti
Dispozizzjonijiet Kurrenti
Ammonti pagabbli kurrenti

Kontijiet pagabbli ma’ entitajiet konsolidati

Kontijiet pagabbli
Imposti dovuti

OBBLIGAZZJONIJIET KURRENTI TOTALI

OBBLIGAZZJONIJIET TOTALI

31/12/2023
47,211,505
63,861,190
111,072,695
34,341,167
71,312
148,499
54,926,400
1,301,144
90,788,522
154,575
202,015,792

476,995
25,906,041
91,877,664

118,260,700
1,709,593
9,962,171

11,671,764
129,932,464

331,948,256

31/12/2023
244,066,659
6,605,912
250,672,571

49,000
49,000
27,075,383
1,107,604
28,182,987
53,043,698
81,275,685

331,948,256

31/12/2022
43,427,266
66,969,819
110,397,085
32,017,632
87,067
159,628
79,616,674
1,020,658
112,901,659
2,546,822
137,797
225,983,363

13,307,960
97,332,433
110,640,393
1,325,357
6,343,406
7,668,763
118,309,155

344,292,518

31/12/2022
201,187,412
42,879,247
244,066,659

32,419,850
26,281,667
58,701,517
41,524,343
100,225,859

344,292,518

Varjazzjoni
3,784,239
(3,108,629)
675,610
2,323,535
(15,755)
(11,129)
(24,690,274)
280,486
(22,113,137)
(2,546,822)
16,778
(23,967,571)

476,995
12,598,081
(5,454,769)
7,620,307
384,236
3,618,765
4,003,001
11,623,308

(12,344,262)

Varjazzjoni
42,879,247
(36,273,335)
6,605,913

49,000
49,000
(5,344,467)
(25,174,063)
(30,518,530)
11,519,355
(18,950,175)

(12,344,262)

Bidla fil-%
9%

(5 %)

1 0/0
7%

(18 %)
(7 %)
(31 %)
27 %
(20 %)
(100 %)
12 %
(11 %)

95 %
(6 %)

7 cyﬂ
29 %
57 %
52 %
10 %

(4 %)

Bidla fil-%
21%

(85 %)
3%

(16 %)
(96 %)
(52 %)

28 %
(19 %)

(4 %)



Dikjarazzjoni tal-prestazzjoni finanzjarja 2023 (feuro)

DHUL 2023 2022 Varjazzjoni Bidla fil-%
Kontribuzzjoni tal-UE 293,073,132 270,226,598 22,846,534 8 %
Kontribuzzjoni tal-pajjizi tal-EFTA 24,982,568 16,474,672 8,507,896 52 %

Dhul mhux ta’ skambju 318,055,700 286,701,270 31,354,430 1%
Dhul mixxellanju 532,370 8,613 523,757 6,081 %

Dhul totali 318,588,070 286,709,883 31,878,187 1%

SPEJJEZ

Spejjez operazzjonali (184,569,703) (127,063,564) (57,506,139) 45 %
Spejjez tal-persunal (39,194,301) (36,101,247) (3,093,054) 9%
Kostijiet finanzjarji fuq hlas tard (12,921) (9,048) (3,873) 43 %
Spejjez Amministrattivi u tal-IT (10,670,587) (8,988,906) (1,681,681) 19 %
Spejjez ta’ fornituri ta’ servizzi esterni ohrajn (7,463,280) (6,360,820) (1,102,460) 17 %
Spejjez b’entitajiet ikkonsolidati (2,320,682) (2,807,104) 486,422 (7 %)
Spejjez relatati mal-assi fissi (66,960,630) (61,780,865) (5,179,765) 8 %
Spejjez ta’ Lokazzjoni Operatorja (741,050) (713,280) (27,770) 4%
Dispozizzjonijiet legali (49,000) - (49,000)

Telf fuq ir-rata tal-kambju (5) (5,803) 5,798 (100 %)
Spejjez amministrattivi (127,412,455) (116,767,072)  (10,645,383) 9%
Spejjez totali (311,982,158)  (243,830,636)  (68,151,522) 28 %
RIZULTAT EKONOMIKU ghas-SENA 6,605,912 42,879,247  (36,273,335) (85 %)

Rapport tal-flussi tal-flus ghall-2023 (metodu indirett fEUR)

Flussi tal-Flus minn attivitajiet operatorji 2023 2022
Rizultat ekonomiku tas-sena - Profitt/(telf) 6,605,912 42,879,247
Amortizzazzjoni tal-assi fissi intangibbli 21,276,299 21,480,761
Deprezzament u thassir ta’ assi fissi tangibbli 39,220,794 35,073,305
Ziedal(tnaqqis) fil-forniment 49,000 -
(Zieda)/tnaqgis fil-Prefinanzjament 2,546,822 -
(Zieda)/tnaqgis fil-Prefinanzjament fit-Tul/Depoziti (16,778) -
(Zieda)/tnaqgis fir-Ricevibbli b’Terminu gasir (11,623,308) (39,452,668)
Zieda/(nuggas) fil-Kontijiet pagabbli u imposti dovuti 6,174,888 (4,423,209)
Ziedal(tnaqqis) fl-Obbligazzjonijiet relatati ma’ entitajiet tal-UE konsolidati (25,174,063) 23,205,937

Fluss tal-flus nett minn attivitajiet operatorji 39,059,566 78,763,373

Flussi tal-Flus minn attivitajiet ta’ investiment

Zieda fl-assi fissi tangibbli u intangibbli

Fluss tal-flus nett minn attivitajiet ta’ investiment

Ziedal(tnaqgis) nett fil-flus u ekwivalenti ta’ flus

(39,059,566)
(39,059,566)

(78,763,373)
(78,763,373)

Flus u ekwivalenti ta’ flus fil-bidu tal-perjodu
Flus u ekwivalenti ta’ flus fi tmiem il-perjodu




Anness |X. Rapport dwar |-a¢¢ess pubbliku ghad-

dokumenti

Sabiex tizgura t-trasparenza tal-operazzjonijiet taghha, I|-Agenzija trid tizvela pubblikament
informazzjoni dwar I-attivitajiet kollha taghha, dment li din ma tipperikolax il-kisba tal-objettivi
operazzjonali taghha. Matul 1-2023, |-Agenzija baqghet impenjata li tiggarantixxi t-trasparenza fl-
attivitajiet, fil-processi u fit-tehid ta’ decizjonijiet taghha. L-Agenzija osservat I-oghla livelli ta’ kondotta
amministrattiva tajba u kkonformat mar-rekwiziti legali kollha.

Rapport dwar talbiet ghall-ac¢ess ghad-dokumenti

L-Agenzija hi impenjata li tiggarantixxi t-trasparenza fl-attivitajiet, fil-processi u fit-tehid ta’ decizjonijiet kollha
taghha, inkluz il-pro¢edura ghall-a¢éess pubbliku ghad-dokumenti.'”5 FI-2023, I-Agenzija zammet |-oghla livelli
ta’ kondotta amministrattiva tajpba u rrispettat I-iskadenzi kollha specifikati mir-Regolament
(KE) Nru 1049/2001.

Matul 1-2023, |-Agenzija rceviet tlieta u ghoxrin (23) talba ghal a¢c¢ess ghad-dokumenti, zieda mis-snin
precedenti. Fi tlieta (3) mit-tlieta u ghoxrin (23) talba, I-Agenzija stiednet lill-applikanti jic¢araw il-kamp ta’
applikazzjoni tat-talbiet taghhom, f’konformita mal-Artikolu 6(2) tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001.

Barra minn hekk, f'seba’ (7) talbiet ghal ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti, I-Agenzija ma zammitx id-dokumenti
kollha mitluba jew xi whud minnhom u, ghaldagstant, ma setghetx taghti (jew tirrifjuta) I-access. L-applikanti
gew infurmati kif xieraq dwar il-fatt u gew irriferuti lejn informazzjoni disponibbli b’mod pubbliku u istituzzjonijiet
xierga ohra, fejn possibbli. Matul 1-2023, I-eu-LISA analizzat sebgha u sebghin (77) dokument, li minnhom
hamsa u ghoxrin (25) gew iddivulgati kompletament lill-applikanti, disgha u erbgin (49) gew iddivulgati
parzjalment b’partijiet mid-dokumenti mnehhija, u tlieta (3) biss li t-talba ghall-ac¢ess taghhom giet mi¢huda.
Dawn id-dokumenti kienu jikkonsistu f'total ta’ elf sitt mija u sitta u sittin (1 660) pagna, li minnhom erba’ mija
u sebgha u disghin (497) gew rilaxxati kompletament, elf mija u wiehed u erbghin (1141) gew rilaxxati
parzjalment, filwaqt li I-access ghat-tnejn u ghoxrin (22) pagna li jifdal gie michud.

lllustrazzjoni 16. Numru ta’ dokumenti analizzati fl-2023 lllustrazzjoni 17. Numru ta’ pagni analizzati f1-2023
1141 49
497 - - 25 5
L — ]
Divulgazzjoni Shiha  Divulgazzjoni Parzjali Rifjut Divulgazzjoni Shiha  Divulgazzjoni Parzjali Rifjut

It-tnehhija parzjali tad-dokumenti u r-rifjut tal-ac¢cess ghad-dokumenti mill-eu-LISA kienu bbazati fuq I-
eccezzjonijiet specifikati fl-Artikolu 4 tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001, b’'mod partikolari, dwar il-
protezzjoni tal-privatezza u I-integrita tal-individwu (fkonformita mal-legizlazzjoni tal-UE rilevanti dwar il-
protezzjoni tad-data personali'’®), I-interess pubbliku fir-rigward tas-sigurta pubblika, il-processi tat-tehid ta’
decizjonijiet li ghadhom ghaddejja, u I-interessi kummercjali.

Ta’ min jinnota li fost it-tliet (3) dokumenti li ghalihom I-Agenzija ¢ahdet I-ac¢ess ghall-applikanti fl-2023, kien
hemm informazzjoni relatata ma’ aspetti tekni¢i tas-sistemi tal-IT fuq skala kbira zviluppati u gestiti mill-
Adenzija. Ir-rilaxx ta’ dawn id-dokumenti lill-pubbliku jizvela informazzjoni teknika u sensittiva dwar is-sistemi.
Ghalhekk, id-divulgazzjoni tad-dokumenti mitluba kellha tigi michuda abbazi tal-protezzjoni tal-interess
pubbliku fir-rigward tas-sigurta pubblika.

Kien hemm applikazzjoni ta’ konferma (1) kontra d-decizjonijiet inizjali tal-Agenzija. Madankollu, id-decizjonijiet
tal-Agenzija dwar l-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti ma gewx ikkontestati quddiem il-Qrati tal-UE. Barra minn
hekk, ma sar l-ebda Iment relatat mal-mod kif I-Agenzija indirizzat it-talbiet ghall-ac¢ess ghad-dokumenti

175 F’konformita mal-Artikolu 17 tad-decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA tat-28 ta’ Gunju 2012, li tirrifletti I-formulazzjoni tal-Artikolu
17 tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001 dwar l-ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti tal-Parlament Ewropew, tal-Kunsill u tal-Kummissjoni, u
skont I-Artikolu 34 tar-regolament fundatur taghha (ir-Regolament (UE) 2018/1726), ir-rapport annwali tal-eu-LISA ghandu jinkludi rapport
dwar l-ac¢ess ghad-dokumenti, li jiddeskrivi I-ghadd ta’ kazijiet fejn l-access ikun gie rrifjutat u li jipprovdi ragunijiet ghal tali rifjuti.

176 |r-Regolament (UE) 2018/1725 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fizi¢i fir-rigward tal-ippro¢essar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet,
korpi, uffi¢éji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali data, GU L 295, 21.11.2018, pp. 39-98.



http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj

quddiem I-Ombudsman Ewropew.

FI-2023, I-Agenzija réeviet ukoll tlettax-il (13) konsultazzjoni ghall-ac¢ess ghad-dokumenti minn entitajiet
ohrajn tal-UE, fkonformita mal-Artikolu 4(4) tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001. Dan jikkostitwixxi zieda
esponenzjali meta mgabbel mas-sena ta’ qabel.

Attivitajiet ohrajn relatati mal-access ghad-dokumenti

L-Agenzija ilha tirsisti kontinwament biex tiggarantixxi konformita shiha mar-rekwiziti legali u biex ittejjeb il-
prattika tat-trattament tat-talbiet ghall-ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti. F’dan il-kuntest, I-Agenzija kompliet
tahdem fuq ir-revizjoni tal-arrangamenti prattici ghall-aé¢ess pubbliku ghad-dokumenti, sabiex ittejjeb I-
efficjenza u l-effettivita operazzjonali tal-process. Barra minn hekk, I-Adenzija kisbet diversi stadji importanti fl-
2023 li se jizguraw l-ipprocessar bla xkiel ta’ ac¢ess pubbliku futur ghat-talbiet ghal dokumenti.

Wara l-adozzjoni tad-decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA dwar I-arrangamenti prattic¢i rigward I-access
pubbliku ghad-dokumenti mizmuma mill-Agenzija, bl-ghan ahhari li jigu stabbiliti I-arrangamenti prattici tal-
applikazzjoni tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001, jigu zgurati prattiki amministrattivi tajbin u standards gholjin
ta’ access pubbliku ghad-dokumenti, filwaqt li titgies in-natura specifika tal-Agenzija u I-mandat taghha, is-
Settur Legali (mahtur bhala t-Tim PAD tal-eu-LISA) kompla jahdem fugq it-tishih tal-gafas legali ghall-a¢cess
pubbliku ghad-dokumenti.'””

Fis-27 ta’ Ottubru 2023, id-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA adotta I-emenda ghad-Decizjoni dwar il-hatra ta’
Persuni ta’ Kuntatt dwar I-A¢¢ess Pubbliku ghad-Dokumenti, u I-Anness taghha, biex ikun parti minn network
transdivizjonali fi hdan il-hidma tal-Adenzija, ikkoordinat mis-Settur Legali li jagixxi bhala Koordinatur tal-PAD,
bl-objettiv ewlieni li jittratta l-ac¢ess pubbliku ghall-applikazzjonijiet ghad-dokumenti fl-ogsma tematici
taghhom.

177 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA Nru 2022-090 tal-24 ta’ Marzu 2022.



Anness X. Rapport dwar is-sostenibbilta

lllum il-gurnata, l-indirizzar ta’ kwistjonijiet ta’ sostenibbiltd huwa ta’ importanza kritika ghall-
organizzazzjonijiet kollha, spec¢jalment fil-kuntest tal-kisba tal-objettivi deskritti fil-Patt Ekologiku
Ewropew.'7® Ghal dak il-ghan, I-organizzazzjonijiet jinvolvu ruhhom fir-rapportar dwar is-sostenibbilta,
id-divulgazzjoni volontarja tal-indikaturi li jirriflettu I-prestazzjoni ambjentali, so¢jali u ekonomika
taghhom biex jipprovdu harsa generali sistematika lejn I-impatt operazzjonali taghhom. Bhala strument
proattiv, dawn ir-rapporti jinkludu informazzjoni dwar il-pjanijiet ta’ azzjoni rilevanti, mizuri ta’
mitigazzjoni u prattiki biex jitnagqqsu I-impatti negattivi u jigu mmodernizzati s-sistemi li gew meqjusa
bhala mhux sostenibbli. Fuq perjodu ta’ Zzmien twil, dan ir-rapportar jiffacilita I-monitoragg sistematiku
tal-implimentazzjoni u t-traccar tal-progress biex jigu identifikati ogsma ghal aktar titjib.

L-agenziji tal-UE gew mistiedna jaghtu ezempju billi jkunu proattivi u trasparenti fl-izvelar tal-prestazzjoni
u l-impatt taghhom mhux biss fuq I-ambjent izda wkoll fuq is-socjeta ingenerali.'”® Filwaqt li tirrikonoxxi r-rwol
u l-obbligi taghha bhala entita pubblika, I-eu-LISA hija impenjata li tippromwovi |-isforzi ta’ sostenibbilta bhala
parti integrali mir-responsabbiltajiet taghna lejn is-socjeta u |I-generazzjonijiet futuri.

Qafas ta’ rapportar dwar is-sostenibbilta

Din hija I-ewwel darba li I-eu-LISA ged tiddivulga informazzjoni dwar is-sostenibbilta bhala parti mir-rapport
annwali tal-attivita taghha. Wara li ezaminat I-ogfsa ta’ rapportar dwar is-sostenibbilta I-aktar uzati, I-Agenzija
ddecidiet li tuza I-istandard zviluppat mill-Inizjattiva Globali ta’ Rapportar (GRI)."® L-istandards ta’ sostenibbilta
tal-GRI ntghazlu mhux biss minhabba li jirrapprezentaw I-ahjar prattika globali, izda wkoll minhabba li huma I-
metodologija ppreferuta ghall-istituzzjonijiet pubbli¢i li hija rakkomandata min-Network ghall-1zvilupp tal-
Prestazzjoni (PDN) tan-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN).

L-Istandards tal-GRI jipprovdu gafas ghall-organizzazzjonijiet biex jirrapportaw pubblikament dwar I-impatti tal-
attivitajiet taghhom b’'mod strutturat u sistematiku li huwa trasparenti ghall-partijiet ikkoncernati, filwaqt li
jwasslu harsa generali komprensiva tas-suggetti materjali ta’ organizzazzjoni, I-impatti taghhom, u kif jigu
gestiti. 181

Hemm zewg modi kif jigu applikati I-istandards tal-GRI:

= jir-rapportar fkonformita mal-istandards tal-GRI, jigifieri |-konformita mar-rekwiziti kollha tal-GRI u r-
rapportar dwar |-Istandards kollha tal-GRI; u

= ir-rapportar b’referenza ghall-istandards tal-GRI, jigifieri, ir-rapportar biss dwar Standards tal-GRI
maghzula, jew partijiet minnhom.

Rapport dwar is-Sostenibbilta 2023 tal-eu-LISA

Ir-rapport dwar is-sostenibbilta tal-Agenzija ghall-2023 ikopri [|-perjodu mill-1 ta’ Jannar sal-
31 ta’ Dicembru 2023. Peress li I-eu-LISA ghadha fil-bidu tal-vjagg taghha ta’ rapportar dwar is-sostenibbilta,
[-ewwel rapport li gatt sar taghha dwar is-sostenibbilta hu pprezentat b’referenza ghall-istandards tal-GRI,
b’enfasi fuq is-suggetti li ghalihom ghandna data affidabbli.

Id-data hija pprezentata fl-indi¢i tal-kontenut tal-GRI, li jipprovdi harsa generali qasira tal-attivitajiet tal-eu-LISA
f'dak il-qasam partikolari u referenzi ghal dokumenti ohra fejn tista’ tinstab aktar informazzjoni. L-isforzi ewlenin
ta’ sostenibbilta tal-Agenzija huma migbura fil-qosor fil-pagna li gejja, filwaqt li I-verzjoni shiha tar-Rapport
dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023 tista’ titnizzel mis-sit web tal-eu-LISA."82

178 Ghal aktar informazzjoni dwar il-Patt Ekologiku Ewropew, jekk joghgbok zur is-siti web iddedikati tal-Kummissjoni Ewropea u tal-Kunsill
tal-UE.

179 |I-Qorti Ewropea tal-Awdituri (2019) Rapportar dwar is-sostenibbilta: Rendikont tal-istituzzjonijiet u tal-Agenziji tal-UE.

180 Ghal harsa generali aktar dettaljata tal-istandards tal-Inizjattiva Globali ta’ Rappurtar (GRI), jekk joghgbok zur www.globalreporting.org.
181 Skont il-qafas tal-GRI, is-suggetti materjali jirreferu ghall-impatti ekonomici, ambjentali u so¢jali |-aktar sinifikanti tal-organizzazzjoni.
'82 |r-Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-2023 tal-eu-LISA.



https://www.globalreporting.org/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/green-deal
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PCAS/Shared%20Documents/3.%20Corporate%20Reporting%20(CAAR%20-%20IR)/CAAR%20-%20Consolidated%20Annual%20Activity%20Reports/CAAR%202023/2019https:/www.eca.europa.eu/en/Pages/DocItem.aspx?did=%7B33690625-87C7-47C5-8BC5-9AC5E6BBB562%7D
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PCAS/Shared%20Documents/3.%20Corporate%20Reporting%20(CAAR%20-%20IR)/CAAR%20-%20Consolidated%20Annual%20Activity%20Reports/CAAR%202023/2019https:/www.eca.europa.eu/en/Pages/DocItem.aspx?did=%7B33690625-87C7-47C5-8BC5-9AC5E6BBB562%7D
http://www.globalreporting.org/
https://eulisa.europa.eu/Publications/Documents/AAR2023/eu-LISA%20Sustainability%20Report%202023.pdf

F'dawn l-ahhar snin, l|-eu-LISA hadet azzjoni deciziva bl-implimentazzjoni ta’ diversi mizuri ghall-
ottimizzazzjoni tal-uzu tar-rizorsi u ghat-tnaqqis tal-impatti negattivi, filwaqgt li tejbet ukoll il-prestazzjoni
finanzjarja taghha, l-involviment tal-partijiet ikkon¢ernati u rawmet id-diversita. Fl-ewwel rapport taghha dwar
is-sostenibbilta, I-Agenzija enfasizzat |-attivitajiet li gejjin:

m |-eu-LISA indirizzat ir-riskji finanzjarji u operazzjonali possibbli mahluga mit-tibdil fil-klima billi investiet
f'soluzzjonijiet efficjenti fl-uzu tal-energija u reziljenti ghall-klima fkonformita mal-inizjattivi ekologici
tal-UE. Dan huwa ezempiju tal-kwartieri generali ekologi¢i taghha f'Tallinn u t-titjib li ghadu ghaddej tal-
infrastruttura, inkluz bini gdid fi Strasburgu, Franza u Brussell, il-Belgju. Ghal aktar dettalji, jekk joghgbok
irreferi ghar-Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023, it-tagsima 201-2 dwar I-Implikazzjonijiet
finanzjarji u riskji u opportunitajiet ohra minhabba t-tibdil fil-klima;

fl-2023, I-Agenzija kompliet tahdem lejn ir-registrazzjoni tal-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali
(EMAS) 83 tal-UE billi implimentat sistema ta’ gestjoni ambjentali allinjata mal-istandards tal-UE, ikkalkulat
l-emissjonijiet komprensivi tal-GHG, u ppubblikat I-ewwel dikjarazzjoni ambjentali uffi¢jali taghha,'®
filwagt li involviet ukoll lill-persunal taghha billi stabbiliet task force ddedikata tat-Tim Ekologiku. Ghal
aktar dettalji, jekk joghgbok ara r-Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023, il-kapitolu “Suggetti
Ambjentali (GRI 300)”;

I-Agenzija tikkontribwixxi ghas-sigurta interna tal-UE u tiffacilita I-liberta ta’ moviment fiz-zona Schengen
billi tissorvelja s-sistemi ewlenin tal-IT ghall-gestjoni tal-fruntieri esterni u tiffacilita I-kooperazzjoni fost I-
awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi (jigifieri, is-SIS, il-VIS, u I-Eurodac), filwaqt i tizviluppa wkoll sistemi godda u
l-arkitettura globali tal-interoperabbilta ghad-dominju tal-GAl. Ghal aktar dettalji, jekk joghgbok irreferi ghar-
Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023, it-tagsima 203-2 “Sostenibbilta tal-impatti ekonomici
indiretti sinifikanti”,

L-eu-LISA adottat il-Karta tal-EUAN dwar id-Diversita u I-Inkluzjoni,'® flimkien ma’ pjan ta’ azzjoni biex
tippromwovi dawk il-valuri fost il-persunal'®. Matul 1-2023, |-eu-LISA ospitat sessjonijiet ta’ hidma dwar id-
diversita u ppartecipat b’'mod attiv fi Pride Month, u lahqet il-qofol taghha b’referenza fil-“Premijijiet ghad-
Diversita u I-Inkluzjoni” tal-EUAN ghall-hidma fuq |-implimentazzjoni tal-inizjattivi deskritti fil-Pjan ta’
Azzjoni taghha ghall-2023-2024 ghad-Diversita, I-Ekwita u I-Inkluzjoni. Ghal aktar informazzjoni, ara
r-Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023, il-kapitolu “Suggetti Socjali (GRI 400)”;

fl-2023, l-eu-LISA implimentat appro¢¢ strutturat ta’ involviment tal-partijiet ikkoncernati, bl-uzu ta’
mudell gdid ta’ gestjoni tar-relazzjonijiet kummercjali biex ittejjeb ir-responsabbilta, il-kontroll u I-fehim
reciproku, filwaqt li bdiet ukoll bit-tigdid tas-sit web korporattiv taghha biex ittejjeb il-komunikazzjoni u I-
integrazzjoni tal-media socjali. Ghal aktar, jekk joghgbok irreferi ghat-taqgsima 2—-29 “Approc¢¢ ghall-
involviment tal-partijiet ikkoncernati”,

L-eu-LISA adottat sistema ta’ gestjoni komprensiva tas-Sahha u s-Sigurta Fuq il-Post tax-Xoghol
(OHS), wettget ezercizzji regolari ta’ prevenzjoni tar-riskju, u tejbet I-ergonomija fuq il-post tax-xoghol,
filwaqgt li organizzat ukoll sessjonijiet ta’ sensibilizzazzjoni tal-OHS, webinars tas-sahha mentali, u
introduciet inizjattivi godda ta’ benesseri tal-persunal, inkluzi sessjonijiet individwali ta’ konsulenza u
promozzjoni tal-attivita fizika, ez., I-uzu tar-rota ghax-xoghol. Ghal aktar dettalji, jekk joghgbok ara r-Rapport
dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA tal-2023, il-kapitolu “Suggetti Soc¢jali (GRI 400)”;

fi tmiem [-2023, ir-rata ta’ okkupanza tal-Agenzija kienet 94 % bis-sahha ta’ approc¢¢ sistematiku biex jigu
indirizzati |-problemi tal-persunal u I-organizzazzjoni effi¢jenti tal-pro¢eduri tal-ghazla. Barra minn hekk, |-
eu-LISA wasslet numru rekord ta’ tahrig fit-tim, Ziedet l-opportunitajiet ta’ internship, espandiet il-mobbilta
interna u I-programmi ta’ tahrig. Ghal aktar informazzjoni, ara r-Rapport dwar is-Sostenibbilta tal-eu-LISA
tal-2023, il-kapitolu “Suggetti Socjali (GRI 400)”.

183 Ghal aktar minn hekk, jekk joghgbok zur il-pagna web iddedikata tal-Kummissjoni dwarl-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali
(EMAS).

184 1d-dikjarazzjoni Ambjentali 2022 tal-eu-LISA, ippubblikata fI-10 ta’ Ottubru 2023.

185 ||-Karta tan-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN) dwar id-Diversita u |-Inkluzjoni, Mejju 2021.

186 Pjan ta’ Azzjoni tal-eu-LISA ghad-Diversita, I-Ekwita u I-Inkluzjoni 2023-2024.



https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://green-business.ec.europa.eu/eco-management-and-audit-scheme-emas_en
https://www.eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/Environmental-Statement-2022-Published.aspx
https://agencies-network.europa.eu/working-eu-agencies/diversity-and-inclusion_en
https://intranet.eu-lisa.eu.int/team/PERS/SiteAssets/SitePages/Diversity,%20Equity%20and%20Inclusion/eu-LISA%20DEI%202023-2024%20Action%20Plan.pdf

ll-passi li jmiss
Fil-gejjieni, I-Agenzija ghandha I-ghan li tespandi gradwalment il-kamp ta’ applikazzjoni tal-informazzjoni

futur. Kif diga gie nnotat, dan ir-rapport dwar is-sostenibbilta jiehu gwida mill-istandards tal-GRI. Madankollu,
fid-dawl tal-Istandards Ewropej godda ta’ Rapportar dwar is-Sostenibbilta (ESRS), introdotti fil-bidu tal-2024,
[-eu-LISA se twettaq analizi komprensiva biex taccerta jekk ghandhiex tkompli tapplika I-istandards tal-GRI jew
jekk ghandhiex tagleb ghall-ESRS li huma applikabbli mill-1 ta’ Jannar 2024.187

87 |r-Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2023/2772 tal-31 ta’ Lulju 2023 fir-rigward tal-istandards tar-rapportar dwar is-

sostenibbilta.


http://data.europa.eu/eli/reg_del/2023/2772/2023-12-22

L-ewwel edizzjoni, li tlestiet fGunju 2024.
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