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1. Sissejuhatus

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-siisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa
Liidu Amet (eu-LISA) pakub pikaajalisi lahendusi Euroopa Liidu sisejulgeoleku valdkonnas ning toetab
varjupaiga-, rande- ja piirihalduspoliitika rakendamist infotehnoloogia kaudu.

eu-LISA haldab ja arendab uleeuroopalisi suuremahulisi IT-slisteeme Eurodac, SIS, VIS, EES, ETIAS ja
ECRIS-TCN ning loob koostalitlusv8ime kdigi kuue stisteemi vahel.

Amet pakub liikmesriikide ametiasutustele eksperdikoolitust sisteemide kasutamisel ning taidab
uurimis- ja arendusulesandeid, naiteks jalgib uusi tehnoloogilisi arenguid, mis on olulised suuremahuliste
IT-slisteemide vOi katseprojektide ja kontseptsioonide toimivuse projektide rakendamiseks.

eu-LISA austab mitmekeelsust kui ELi alusp8himdtet. Amet jargib seoses keelenduetega ndukogu maérust
nr 1 ja muid seotud Gigusakte, nagu on sétestatud ka ameti asutamismaaruse (EL 2018/1726) artiklis 33.
Samas peab amet mitmekeelsuse pdhimdtete rakendamisel arvesse votma selleks eraldatud rahalisi
vahendeid ja inimressursse.

2. Poliitika eesmark ja kohaldamisala

eu-LISA mitmekeelsuse politika eesmark on tagada, et ameti vastutus oleks kindlaks maaratud ja
mitmekeelsuse Giguslikud kohustused oleksid taidetud.

Poliitika h8lmab eu-LISA kanaleid ja valjaandeid, nagu on satestatud ameti asutamismaaruste artiklis 34 ning
loetletud Il jao punktides 2 ja 3.

Poliitika ei h6lma eu-LISA dokumendihaldusega seotud kiisimusi.

3. eu-LISA mitmekeelsuse poliitika rakendamine

Ameti peamised sidusriihmad on ELi institutsioonid, ELi likmesriigid ja Schengeni lepinguga tGhinenud riigid,
justiits- ja siseklsimuste ametid ning tldsus.

eu-LISA haldusndukogu otsuse (nr2017-037 REV 1) kohaselt on eu-LISA tookeel inglise keel. Valdavalt
inglise keelt kasutavad ka ameti peamised sidusrihmad Euroopa tasandi avalike konsultatsioonide,
kohtumiste ning tehniliste, iguslike v&i poliitikadokumentide avaldamise eesmargil. Valdav osa eu-LISA
teabevahetusest toimub inglise keeles.

Vajadusel toimub ameti avalik teabevahetus muudes ELi keeltes (lisaks inglise keelele). See otsustatakse iga
juhtumi korral eraldi, lahtudes teate olulisusest ja sihtrihma asukohast.

Mitmesugused avalikud teabematerjalid, nt voldikud, brosudrid ja teabelehed, avaldatakse lisaks inglise
keelele ka prantsuse, saksa ja eesti keeles, et toetada tldsuse kaasamist eu-LISA asukohariikides.

Kooskdlas ameti asutamismaaruse artiklite 19 ja 33 ning artikli 34 nduetega tdlgib eu-LISA dokumendid
Euroopa Liidu Asutuste Tolkekeskus (CdT).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32018R1726&from=EN

eu-LISA uurib vBimalust laiendada mitmekeelse teabe kattesaadavust véaliste sihtrihmade jaoks ning kaalutleb
masintblget, eelkdige neuromasintélget (NMT) kui tdlkekeskuse pakutavat uudset teenust.

3.1. Rollid ja vastutusalad

eu-LISA juhtimistoe ja sidusrihmasuhete talituses vastutab teabevahetussektor ameti kohustuslike ja
mittekohustuslike véljaannete avaldamise ja/vdi tblkimise eest jargmisel viisil:

e koordineerides eu-LISA sisu tootmist kooskdlas ameti sisu tootmise ja avaldamise protsessiga ning
télkides ja avaldades iga-aastased kavad;

e sisu tootes ja avaldades eu-LISA veebilehel ja sotsiaalmeedia platvormidel.

Teabevahetussektor koordineerib ka eu-LISA ametlike vastuste koostamist Uldsuse paringutele kooskdlas
oma asutamismaaruse artikli 34 I16ikes 5 satestatud labipaistvusnduetega.

3.2. eu-LISA suhtluskanalid

Ameti suhtluskanalid, naiteks intranet, veebidppeportaal (LMS) ja ametlikud sotsiaalmeediakontod,
jagavad teavet ja suhtlevad ameti téokeeles, st inglise keeles.

Ameti peamine valissuhtluskanal, eu-LISA veebileht avaldab teavet ka teistes ELi ametlikes keeltes.
Ajakohastatud funktsioonidega uue vélisveebilehe kasutuselevbtu raames (2023-2024) kaalub amet
automatiseeritud t6lkevahendi kasutamist, et tdlkida veebilehe staatiline sisu rohkematesse ELi keeltesse,
pakkudes uhtlasi digitaalsemat juurdepéésu erinevatele keeleversioonidele.

Ametil on ametlikud sotsiaalmeediakontod Twitteris, LinkedInis, Facebookis ja YouTube’is. eu-LISA mitte
ainult ei tooda originaalsisu, vaid teeb koostddd ka teiste ametite ja institutsioonidega, osaledes koordineeritud
sotsiaalmeediakampaaniates koos teiste justiits- ja siseklisimuste asutuste ning ELi asutustega uldiselt.

3.3. Ameti dokumendid ja teabematerjalid

eu-LISA tdlgib jargmised dokumendid koigisse ELi ametlikesse keeltesse, nagu on ndutud ameti
asutamismaaruses (EL 2018/1726), ja avaldab enamiku neist oma veebilehel:
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Et anda Uldsusele ja kdigile teistele huvitatud isikutele hdlpsasti mdistetavat teavet oma t66 kohta (kooskdlas
asutamismaaruse artikli 34 Idikega 4), avaldab eu-LISA oma teabelehed inglise, prantsuse, saksa ja eesti

keeles:
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4. Seire

(PDF),
avaldatakse

veebhilehel

eu-LISA vaatab oma mitmekeelsuse poliitika korraparaselt labi ja ajakohastab seda koosk8las ameti

Uldstrateegias ja eelarves tehtud muudatustega.

Tehnoloogia kiire arengu kontekstis arenevad pidevalt ka mitmesugused pool- ja tdisautomaatsed
tblkevahendid. eu-LISA jalgib neid tehnoloogilisi arenguid téhelepanelikult ja kaalub v@imalusel nende
kasutuselevottu, et tblkida oma teavet tulevikus Uiha rohkematesse ELi keeltesse.



