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1. levads

Saskand ar agentiras dibinaSanas regulas 12.panta 1.punkta k) apak$punktu
izpilddirektoram ir jaiesniedz valdei iepriekSéja gada darbibas parskats un valdei tas japienem
[ldz katra gada 31. martam. Regula ir arT noteikts, ka darbibas parskata agentiras sasniegtie
rezultati ir jasalidzina ar iepriek8&ja gada darba programma izvirzitajiem mérkiem. Kad valde ir
parskatu parbaudijusi un apstiprinajusi, tas Iidz ta pasa parskata gada 15. jlnijam jaiesniedz
Eiropas Parlamentam, Padomei, Komisijai un Revizijas palatai.

1.1. Kas meés esam un ko més daram

Més esam Eiropas Adentira lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa (eu-LISA), jaunizveidota agentlra (izveidota saskana ar Eiropas Parlamenta
un Padomes 2011. gada 25. oktobra Regulu (ES) Nr. 1077/2011 (OV L 286, 1.11.2011.,
1. Ipp.), kas stajas spéka 2011. gada 21. novembri, bet taja ir noteikts, ka agentdra sak pildtt
savus pamatpienakumus no 2012. gada 1. decembra), kas saskana ar LESD V sadalu ir
atbildiga par lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibu tieslietu un iekslietu joma, jo Tpasi par
otras paaudzes Sengenas informacijas sistémas (SIS Il), vizu informacijas sistémas (VIS) un
Eurodac sistémas darbibas parvaldibu. Agentlras galvenais birojs atrodas Tallina, Igaunija,
bet tas darbibas centrs ir Strasbira, Francija. Sanktjohanna, Austrija, atrodas arT agentiras
parvaldito sisttmu darbibas nepartrauktibas nodroS$inasanas birojs. Agentira 2014. gada
janvart stradaja kopskaita 129 darbinieki.

Sa parskata sagatavo$anas laika (2014. gada janvari) agentira ir pilnvarota nodro$inat SIS |1
(Eiropa lielaka informacijas sistéma sabiedribas droSibas un tiesibaizsardzibas iestazu
sadarbibas joma), VIS (sistéma, kas Sengenas valstim lauj apmainities ar vizu datiem
saistiba ar Tstermina vizu pieteikumiem par iecelo$anu Sengenas zona vai tas $kérso$anu) un
Eurodac (lielapjoma pirkstu nospiedumu datubaze, kas pirmam kartam palidz apstradat
patvéruma pieteikumus) darbibas parvaldibu. Ar dalibvalstu un Eiropas iestazu starpniecibu
agentlra parvalda S$is sistémas ieintereséto personu kopienas, t.i., Eiropas sabiedribas,
varda. Agentdra turklat ir atbildiga par sakaru tiklu, kas atbalsta minétas sistémas, un par
daziem ar ta parvaldibu saistitiem pienakumiem, ka ar1 par uzraudzibu, droStbu un dalibvalstu
un tikla operatora attiecibu koordinéSanu (Eiropas Komisija joprojam ir atbildiga par vairakiem
ar tiklu saistitiem piendkumiem, jo TpaSi piendkumiem, kas attiecas uz budzeta izpildi un
lTgumiskiem jautajumiem (*)). eu-LISA ir SIS Il, EURODAC un VIS sakaru infrastruktdras (s-
TESTA tikla, ko paredzéts migrét uz jaunu TESTA-ng tiklu) pakalpojumu sniedzé€ja.

Agentdra nodros$ina art $adus papildu produktus un pakalpojumus:

e piedaliSanas jaunu sisttmu projektéSanas, izstrades un istenoSanas sagatavoSanas
procesos, tostarp pilotprojektu Tsteno$ana;

e apmaciba par sisttmam: 1pasi izstradatu, valstu iestadem paredzétu macibu planu
nodroSinasana par agentdras parvaldito IT sistému tehnisko izmanto$anu;

e zinoSana un statistika: laicigu un precizu statistikas datu un informacijas sniegSana par
sistému darbibu, ka paredzéts attiecigajos juridiskajos pamatos, un visu dibinadSanas
regula un agentdras parvaldito IT sistému juridiskajos pamatos paredzéto zino$anas
pienakumu izpilde.

Lai izpilditu uzticétos pienakumus, agentdrai ir jauztur tas parvaldito IT sistému darbiba
24 stundas diennakti un septinas dienas nedéla, nodrosinot valstu iestadém, kas tas izmanto,
iespéju pastavigi un nepartraukti apmaintties ar datiem. eu-LISA turpina gadat, lai agentdrai

@ Komisija ir atbildiga arT par SIS Il droSibas pasakumu (tostarp sakaru infrastruktdras droSibas plana) piepems$anu.
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uzticétajai informacijai tiktu pieméroti augstakie informacijas droSibas un datu aizsardzibas
standarti un personas datu apstrade notiktu godigi, likumigi, pareizi un pilnigi ievérojot
attiecigos spéka esosos datu aizsardzibas tiesibu aktus un noteikumus.

1.2. Pamatuzdevums, redzéjums un vértibas

Atspogulojot agentdrai uzticétas pilnvaras, tas pamatuzdevums ir veltit visus spékus, lai
nepartraukti raditu dalibvalstim pievienoto vértibu, ar tehnologiju palidzibu atbalstot to
centienus padarit Eiropu drosaku. Pamatuzdevuma izpilde agentlrai |aus sasniegt tas
visparéjo redz&jumu, kas ietver:

e augstas kvalitates un efektivu pakalpojumu un risinajumu nodrosinasanu;

e uzticé$anas veidoSanu visu ieintereséto personu vidi un tehnologisko spéju

pastavigu saskanosanu ar dalibvalstu mainigajam vajadzibam,
e agentiras veidosanu par izcilibas centru.

Agentlira cenSas sniegt ieguldijumu, lai palidzétu veiksmigi Tstenot Eiropas politiku
tiesiskuma, droSibas un brivibas joma. Ta aktivi atbalsta efektivu sadarbibu un informacijas
apmainu attiecigu ES tiesibaizsardzibas iestdzu starpa. Sava darbiba agentira ievéro un
aizstav iedzivotaju pamattiesibas un nodroSina augstakos dro8ibas un datu aizsardzibas
standartus. Saskana ar ES iek$éjas droSibas stratégiju agentira, Tstenojot operativas
darbibas, cenSas palidzét garantét droSibu un atvieglot brivu parvietoS§anos personam, kas
celo un iecelo Sengenas zona.

Agentliras panakumu pamata ir pamatvértibas, kas turpina virzit organizacijas operativas
darbibas un stratégisko izaugsmi. STs vértibas ir:

e parskatatbildiba — stabila parvaldibas modela izveide un izmantoSana, darbibas
rentabilitate un pareiza finanSu parvaldiba;

e parredzamiba — regularas un atvértas komunikacijas nodroS$inasana agentdras
galvenajam ieinteresétajam personam un to iesaisti8ana pastaviga dialoga ar merki
parskatit agentdras ilgtermina attistibas stratégiju un turpinat tas izstradi;

e izciliba, kas tiek panakta ar atbilstoSu organizacijas struktdru, piemérotu cilveku
piesaisti un atbilstoSu procesu ievieSanu, lai nodroSinadtu dalibvalstim sniedzamo
pakalpojumu nepartrauktibu un instrumentu vispusigu funkcionalitati;

e kontinuitate, gadajot, lai agentira efektivi izmantotu dalibvalstu specialas zinasanas,
kompetenci, un ieguldijumus un turpinatu tos attistit;

¢ komandas darbs — ikvienam komandas loceklim tiek dota iespéja péec iespéjas labak
izmantot savas zinaSanas un pieredzi kopigu panakumu kaldinasana;

e orientéSanas uz klientu vajadzibam, nodroSinot, lai agentdras riciba vienmér batu
saskanota ar ieintereséto personu vajadzibam un pieprasijumu.

Sis veértibas ir atspogulotas agentiiras darba Tsteno$anas pamatprincipos. Tie ir $adi:

e agentira uzskata, ka tas lielaka vértiba ir cilveki, tapéc ta pastavigi censas piesaistit,
noturét un apmacit augsti kvalificétus specialistus, kam ir tuvas agentlras vértibas un
kas ir motivéti un apnémibas pilni izpildit agentiras pamatuzdevumu un sasniegt
merkus;

e agentira veido panakumus, pamatojoties uz efektivam un atvértam partnerattiectbam
ar dalibvalstim un ES iestadém, kas sekmé kopigu mérku sasniegSanu;

e agentlra veido un saglaba uzticamibu ES partneru acls, pamatojoties uz savas
komandas panakumiem un profesionalajam spé&jam;
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e agentdra centisies veicinat darbibas izciltbu, nodrosinot dalibvalstim augstas kvalitates
pakalpojumus un risindjumus, kas bUs saskanoti ar to vajadzibam un prioritatém. Visos
agentiras darbibas procesos tiks integréti augstakie datu aizsardzibas un dro$ibas
standarti;

e sava darbiba agentdra ievéros labas parvaldibas un izmaksu lietderibas principu.
Agentdra turklat gadas, lai tas parvalditas sistémas pilnigi atbilstu dro$ibas un datu
aizsardzibas noteikumiem, kas uz tam attiecas.

1.3. Kopsavilkums

Saja zinojuma ir ieklauts parskats par 2013. gada veiktajam darbibam. Adgentirai tas ir bijis
noslogots gads, kura galvena uzmaniba ir bijusi pievérsta organizacijas sakotnéjai izveidei,
sistému darbibas parvaldibas parnem$anai no Eiropas Komisijas (izmantojot pakalpojumu
parejas planu), ka arl agentiras parvaldibas un darbibas modela turpmakai pilnveidei un
Tsteno$anai. Saja parskata perioda agentira ir veiksmigi uznémusies pilnu atbildibu par SIS I,
VIS un Eurodac darbibas parvaldibu un paslaik uztur un attista Sis sistémas un nodroSina to
pakalpojumus dalibvalstim atbilstoSi saskanotiem pakalpojumu [Tmeniem. Agentlra ir
uznémusies art vairakus papildu pienakumus saistiba ar VISION tikla migréSanu un tehnisko
atbalstu Sim tiklam.

Agentira 2013. gada laika turklat ir apzinajusi vairakus savai darbibai bdtiski svarigus
projektus un turpina tos Tstenot vienlaikus ar eu-LISA pamatpienakumu izpildi (pasreizéjie
projekti, kuru uzskaitijums nav pilnigs, ir $adi: pakalpojumu parnemsanas isteno$ana un ar to
saistitie pécpasakumi, konkréti VIS/BMS sistémas talakattistibas pasakumi, agentiras
pakalpojumu modela izstrade un TstenoSana, pamatojoties uz ITSM, gatavoSanas sTesta-NG
tikla migréSanai, Eurodac parvietoSana un gatavoSanas parstradatas Eurodac regulas
Tsteno$anai). Agentlra Strasbira ir izveidojusi projektu parvaldibas biroju, lai palidzétu
projektu Tsteno$ana, censoties standartizét projektu metodiku (paslaik apstiprindtd eu-LISA
metodika ir PRINCE2), samazinat izmaksas un uzlabot projektu izpildi tiklab laika, ka budzeta
zina.

Attiectba uz personala komplektéSanu agentira parskata perioda ir sasniegusi 2013. gada
Statu saraksta minéto mérki, t. i., pabeigusi visu 120 pagaidu darbinieku darba pienemsanas
proceduras.

Agentdra 2013. gada ir turpindjusi pilnveidot arT savu parvaldibas modeli. PasSlaik tas aptver
korporativas parvaldibas, pakalpojumu parvaldibas un korporativas arhitektiras jomu. Ir
izveidotas arT galvenas parvaldibas struktlras, piemé&ram, parmainu parvaldibas padome,
budzeta un investiciju stratégijas komiteja.

Visi organizacijas mérki un darbibas 2013. gada bija pakartoti agentiras pamatuzdevumam —
veltit visus spékus, lai nepartraukti raditu dalibvalstim pievienoto vértibu, ar tehnologiju
palidzibu atbalstot to centienus padarit Eiropu dro§aku, — un ta veicinasanai. Lai to izpilditu,
agentdra centas Tstenot savu redz&jumu par integrétas un rentablas pieejas pieméro$anu
sisttmu un pakalpojumu nodrosinasanai, nepartraukti attaisnojot un parsniedzot ieintereséto
personu gaidas un piedavajot efektivus augstas kvalitates pakalpojumus un risinajumus;
agentidra arT turpinaja pielikt pdles, lai veidotu uzticéSanos ieintereséto personu kopienas vidd,
pastavigi saskanojot tehnologiskds spéjas ar dalibvalstu mainigajam vajadzibam, ka arl
turpinot agentiras veidoSanu par izciltbas centru.
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1.4. Agentiiras prioritates 2013. gada

Agentlras galvenais darbibas uzdevums neapSaubami paliek tas paslaik parvaldito sistému
efektivas, droSas un nepartrauktas darbibas nodroSinaSana. Tomér, nemot véra, ka
2013. gads bija pirmais pilnais agentlras darba gads, Sim gadam noteiktas prioritates
atspogulo ari to, ka agentiiras darbibas parskata perioda ir sakumposma darbibas ar uzsvaru
uz konsolidésanas pasakumiem un gatavo3anos sistému parejas planosanai. Cetras galvenas
prioritates bija Sadas:

1) adentdras struktiras un saliedétibas nostiprinaSana — prioritdra uzmaniba bija javelta
piemérotu darbinieku pienem$anai darba un efektivu iek8€jo proceduru kontroles
pasakumu izstradei un nostiprina8anai, lai izveidotu efektivu, labi funkcionéjosu
administrativu struktaru;

2) agentlras veidoSana par izcillbas centru, liekot TpaSu uzsvaru uz organizacijas
parvaldibu un kvalitates parvaldibu; prioritara uzmaniba bija javelta efektivu struktdru
ievieSanai, lai palidzétu agentirai pakapeniski k|Gt par izcilibas centru sava joma. Tam
batu jaietver art atbilstoSu tiklu veido$ana ar Eiropas agentiram un citam attiecigam
organizacijam, kas darbojas lidzigas jomas;

3) adentiras IT sistému efektiva parvaldiba un gatavo$anas papildu sistému uznemsanai
— veikt visas vajadzigas darbibas, lai nodroSinatu sistému darbibas nepartrauktibu, un
laicigi sakt stratégisko planosanu attiectba uz sisttmam, ko agentdrai varétu prastt
izstradat un parvaldit vidéja termina, nosakot ar iecelo$anas/izceloSanas sistemu (11S)
un registrétu celotaju programmu (RCP) saistitas cilvékresursu un budzeta vajadzibas,
ka ar infrastruktiras prasibas;

4) pastaviga rentabilitates palielinaSana — meklét izmaksu zina lietderigakus veidus, ka
nodroSinat vajadzigo pakalpojumu un tehniskds izcillbas Iimeni tiklab agentiras
iek38ja darbiba, ka attieciba uz jaunu IT sistému izveidi un parvaldibu. Sis mérkis
ietvéra arT ieintereséto personu izmaksu ietaupijumu iespéju izvértésanu.

2. eu-LISA darbiba 2013. gada
2.1. Darbinieki

eu-LISA visu gadu ir apnémigi turpinajusi ripéties par darbinieku izaugsmi un noturé$anu
darba. Agentiras mérkis bija pienemt un noturét darba personalu, kam ir agentiras stratégijas
sekmigai TstenoS$anai vajadzigas zinasanas un prasmes. Pirmos divpadsmit agentiras darba
ménesus cilveékresursu komanda ir bijusi noslogota, tomér tai ir izdevies git ievérojamus
panakumus dazas ar darba pienems$anu, personala attistibu un apmacibu, cilvékresursu
politikas izstradi un procesu un procediru uzlaboSanu saistitas jomas.

No kopskaita 74 jaunpienemtajiem darbiniekiem I1dz 2012. gada beigam amata pienakumus
bija sakusi pildit 39 darbinieki. eu-LISA visu 2013. gadu turpinaja stradat, lai sasniegtu Statu
saraksta planoSanas procesa izvirzitos mérkus. Tas ir izdevies — 2013. gada decembri
agentidra bija pienémusi darba Statu saraksta paredzétos 120 pagaidu darbiniekus.

eu-LISA 2013. gada beigas bija 129 darbinieki (agentiras pasSreiz€jo personala profilu veido
120 pagaidu darbinieki, pieci Iigumdarbinieki, Cetri norikotie valsts eksperti un Cetri
aizvietotaji), no kuriem 31 % bija sievietes un 69 % virieSi. Darbinieki parstavéja 22 tautibas.
Tallind stradaja 47, bet Strasbira 82 darbinieki. Personala mainiba bija aptuveni 3 %, jo
2013. gada no organizacijas aizgaja Cetri pilna darba laika darbinieki.
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Cilvekresursu komanda turpina meklét aktivakas pieejas cilvékresursu parvaldibai, pastavigi
parskatot tas struktdru, lai nodro$inatu pilnigu un efektivu atbalstu visiem agentidras
darbiniekiem un vaditajiem.

1. attéls. Agentiiras darbinieki (sadalljuma péc valstspiederibas)

eu-LISA darbinieku valstspiederiba (2013. g. dec.)
Bulgarija
Slovakija Spanija AK  Belgija 2%
1%_1\ ps%J 1% 7% Cehuaszl(;epubllka
Rumanija
10% _
Portugale Igaunija
2% 10%
Polija_
% Somija
1%
Lietuva
4%
Latvija
2%
Italija
9% ~—Francija
22%
Trija
2%
Ungarija
3% Niderlande
1%

2.2. Sistemas un tikli

eu-LISA 2012. gada beigas kluva juridiski atbildiga par VIS un Eurodac sistémas darbibu, bet
SIS Il parvaldibu bija paredzéts parnemt péc Sis sistémas darbibas sakuma, kad tiks pabeigta
datu tieSa migréSana no Francijas iestazu parvalditds SIS I. SIS Il parvaldiba 2013. gada
maija tika veiksmigi nodota agentdrai (eu-LISA parvalda VIS/BMS kop$ 2012. gada
decembra), saglabajot pakalpojumu nepartrauktibu un nepazeminot to Iimeni. No minéta
datuma agentdra parvalda visu tris sistému darbibu. Papildus $o sistému efektivas darbibas,
uzturéSanas un talakattistibas nodroSinasanai eu-LISA ir parnémusi art visu attiecigo ligumu
parvaldibu un turpindjusi sniegt atbalstu pasreizéjam un jaunam dalibvalstim, lai vajadzigaja
termina palidzétu panakt to sistému integréSanai attiecigajas agentiras parvalditajas sistémas
nepieciesamo tehnisko gatavibu.

2.2.1. VIS / biometrisko datu salidzinasanas sistema (BMS)

Agentlra uznémas atbildibu par VIS/BMS darbibas parvaldibu 2012. gada decembri un
2013. gada turpinaja nodro$inat pakalpojumus 24 stundas diennakti un septinas dienas
nedéla. Parskata perioda eu-LISA centas talak attistit VIS pakalpojumu modeli (tapat ka
paréjo sava parzina esoSo sistemu pakalpojumu modelus), lai nodroSinatu darbibas
pamatprocesu netraucétu norisi un talakattistibu un incidentu parvaldibu.
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Agentlra turklat nodroSindja sistémas tehniskds uzturéSanas uzraudzibu un uznémas
atbildibu par pamatligumu (%), saskana ar kuru tai bija javeic atbilsto$i sistémas jaunina$anas
pasakumi un uzturéSanas darbi, lai sistema turpinatu darboties vajadzigaja [Tmeni, atvieglojot
VIS sekmigu ievieSanu pirmajos vienpadsmit regionos, kuros ta tika ieviesta (2013. gada
14. marta ceturtaja un piektaja, 6. junija sestaja un septitaja, 5. septembrt astotaja un devitaja,
14. novembrT devitaja, desmitaja un vienpadsmitaja regiona).

Papildus korigéjosas uzturéSanas aspektiem saskana ar attisto$as uzturé$anas programmu ir
palielinata sisttmas jauda un veikti bitiski funkcionali uzlabojumi, lai varétu palielinat VIS
noslogojumu un atbalstit tas ievieSanu atlikuSajos regionos. VIS talakattistibas programmas
Isteno8ana tika sakta 2012. gada novembri, aptverot tadus aspektus ka nepiecieSama jaudas
palielinaSana, aparatiras un jaunas meklétajprogrammas uzstadidana un citus sistémas
darbibas uzlaboSanai un nakotné planotas jaudas parvaldiSanai vajadzigos pielagojumus.
Visu 2013. gadu turpinajas iepirkuma pasakumi saistiba ar papildu infrastruktiru VIS
talakattistibas programmas atbalstam.

2013. gada pavasara beigas tika konstatétas dazas stabilitates problemas un veikti sistémas
stabilitates uzlaboSanai vajadzigie pasakumi.

2013. gada vasara dalibvalstim tika dota iespéja veikt jauno tehnologiju iepriek$éju testéSanu
izméginajuma posma, ko koordin&ja eu-LISA un MWO (liguma par sistémas uzturéSanu darba
kartiba) ligumdarba veicéjs. Vienlaikus dalibvalstim paredzéta Iidzsingja izméginajuma vide ir
aizstata ar jaunu, macibu pasakumiem paredzétu apmacibas platformu.

Sis sistémas parvaldibas pienakumu nodosana adentirai ir noritéjusi gludi,
nepazeminot pakalpojumu Ilimeni. Gada laika jau ir ieviesti daZi svarigi tehniski
sistémas uzlabojumi, palielinot tas stabilitati un izmantojamibu dalibvalstu vajadzibam.

2013. gada beigas tika konstatéts risks, ka biometrisko datu salidzinaSanas sistémas (BMS)
pasreiz€ja jauda varétu nebit pietiekama, lai atbalstitu pilnigi attistitas VIS darbibu, un tas
varétu ietekmét VIS ievieSanu atlikuSajos regionos. Agentdra ir aktivi rikojusies, lai novérstu
8o risku, izveidojot eu-LISA, dalibvalstu (VIS padomdevéju grupas loceklu) un Eiropas
Komisijas parstavju darba grupu dazadu BMS talakattistibas variantu izvértéSanai. Kartéja
valdes sédé 2014. gada marta adentlra iepazistinaja valdi ar darba grupas konstatéjumiem
un ricibas planu, kura bija ieklauti finansiali, tehniski un organizatoriski riska parvaldibas
pasakumi. Papildus BMS ilgtermina talakattistibas stratégijas izstradei agentdras visparigais
noldks ir veikt vairakus riska mazinasanas pasakumus, lai neapdraudétu laicigu VIS ievieSanu
atliku$ajos regionos.

2.2.1.2. VIS Mail 2

eu-LISA visu gadu veica VIS Mail integréSanas testus dalibvalstis, lai sagatavotos pasreizéja
konsultaciju mehanisma VISION aizstasanai péc VIS pilnigas ievieSanas. Dalibvalstis tika
lagtas Iidz 2013. gada beigam apstiprinat savus VIS Mail 2 ievieSanas gatavibas planus.

Agentira 2013. gada marta organiz€ja pirmo VIS Mail testéSanas koordinéSanas grupas
sanaksmi, lai saktu testéSanas kampanu dalibvalstu vidli. Kop$ maija eu-LISA ir rikojusi
izpratnes veidoSanas pasakumus, sagatavojusi ietekmes novértéjumus un veikusi visas
nepiecieSamas darbibas, lai nodroSinatu gatavibu aizstat VISION ar VIS Mail 2. Papildus jau
paveiktajam darbam kop$S 2013. gada septembra ir organizétas vél divas sanaksmes.

@ Agentiras parvaldiba tika nodots VIS MWO pamatligums, ko 2012. gada augusta parakstija Eiropas Komisija un Bridge?
konsorcijs.
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TestéSana bija planota tris kartas, un VIS Mail 2 integréSanas testus 2013. gada sekmigi ir
veikusas 12 dalibvalstis. Tre$a karta, kura piedalisies devinas dalibvalstis, notiks 2014. gada.

22.2. SISl

Agentira uznémas SIS Il darbibas parvaldibu 2013. gada 9. maija, péc tam kad bija
palidzeéjusi sekmigi Tstenot 2013. gada 9. aprili sakto Francijas iestdZzu un Komisijas
sadarbibas projektu, lai sagatavotos datu tieSajai migréSanai no SIS 1 uz SIS Il un SIS I
darbibas sakumam.

eu-LISA visu gadu ir stradajusi, lai nodroSinatu sistémas stabilitati un darbibas nepartrauktibu.
Agentldra saskana ar nozares paraugpraksi ir ieviesusi arT robustas darbibas proceddras un
pakalpojumu parvaldibas procesus sistémas efektivai uzraudzibai un laicigai incidentu
risinaSanai. Agentdra turklat ir uznémusies atbildibu par visa tikla SifréSanas otrajam slanim
nepiecieSamo Certes Sifratslégu parvaldibu.

Kopuma pareja no SIS | uz SIS Il ir noritéjusi gludi un bez ievérojamam problémam.
Sistéma visu gadu ir darbojusies stabili un bijusi pastavigi pieejama dalibvalstim.

Agentiira 2013. gada pabeidza arT SIS Il uzturéSanas liguma iepirkuma procesu, noslédzot
llgumu par sistémas uzturéSanu darba kartiba (MWO). Sis ligums attiecas uz regularajiem
uzturéSanas darbiem, tehniskajiem pielagojumiem un talakattistibas pasakumiem, kas
vajadzigi, lai nodroSinatu SIS Il darbibu apmierino$a kvalitates [Tmeni, ievérojot attiecigas
pakalpojumu Iimena vienoSanas un noteiktos kvalitates raditajus attieciba uz laiku, kas
vajadzigs, lai veiktu izveido$anas, atjaunindSanas un dzéSanas (CUD) darbibas un lai
attiecigie lietotaji varétu sazinaties ar centralo datubazi.

2.2.3. Eurodac

Agentira ir veiksmigi parnémusi Eurodac darbibas parvaldibu; lai sistému integrétu eu-LISA
pakalpojumu modelr, tika veikti zinaSanu parneses un tehniskas izveides pasakumi. Sistémas
pakalpojumu parnemsanu bija planots veikt divos posmos; pirmaja posma tika izveidots tikla
savienojums, lai agentdra varétu attalinati parvaldit pastavoSo Eurodac infrastruktdru
Luksemburga; eu-LISA no Strasburas attalinati parvalda Eurodac kop$ 2013. gada 1. janija.
Otrais posms, kura TstenoSana tika sakta 2013. gada oktobra sakuma un vél turpinas, ietver
infrastruktiras parvietoSanu uz Strasbiru un Sanktjohannu (faktiski izveidojot pasreizéjai
sistémai identiskas Eurodac atrasanas vietas Francija un Austrijd) un jaunas aparatiras un
komercialas darbderigas (COTS) programmatiras veiksmiga un laiciga iepirkuma
nodrosinasanu parvietoSanas atbalstam.

Parvaldibas pienakumu pareja ir noritéjusi laicigi, saglabajot pakalpojumu
nepartrauktibu un nepazeminot to fimeni un nodrosinot sistémas izmantojamibu
dalibvalstim.

Papildus sistemas parvietoSanai 2013. gada tika saktas plano3anas darbibas, lai veiktu
plaSus sistémas talakattistibas pasakumus, ievieSot funkcionalas izmainas saskana ar
parstradato Eurodac regulu (%), kas tika pienemta 2013. gada 1. jdnija un ir japieméro no
2015. gada 20. jdlija.

® Regula (ES) Nr. 603/2013.
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Saskana ar jauno regulu tiesibaizsardzibas iestadém un Eiropolam, ievérojot stingrus datu
aizsardzibas nosacijumus, ir tiesibas piek|Gt datubazei terorisma un organizétas noziedzibas
apkaro$anas nollka. Sakara ar nepiecieSamibu parveidot sistému tika izveidota Tpasa
apaksgrupa, kam bija jaizstrada detalizétas tehniskas prasibas un sisttémas saskarnes
kontroldokuments un japalidz eu-LISA sagatavot iepirkuma sakSanai vajadzigas tehniskas
specifikacijas. Tehnisko specifikaciju noteikSanai gada laika tika rikotas divas apakSgrupas
sanaksmes un divas telekonferences. lepirkuma process, kas tika sakts, lai veiktu
parstradataja regula paredzétos jauninaSanas pasakumus, aptver ne vien Eurodac funkciju
jauninajumus centralas sistemas Iliment, bet art uzturéSanas pamatpakalpojumus uz vienu
gadu ar iespéju pagarinat ligumu maksimali vél uz vienu gadu. Tas aptver art standartizéta
risindjuma TstenoSanu attieciba uz valstu piekluves punktiem (VPP) ka fakultativu elementu,
ko katra dalibvalsts var pasutit atseviSki péc pieprasijuma. Agentira 2013. gada pabeidza
ierobezotas iepirkuma procediras pirmo posmu, kurd notiek pretendentu atlase, nemot véra
to finansialas un tehniskas spéjas.

2.2.4. Sakaru tikls

Paslaik eu-LISA parvaldrto IT sisttmu pamata sakaru infrastruktiru nodroSina s-Testa tikls.
Péc ta parnemsanas no Eiropas Komisijas 2013. gada agentira saskana ar savam pilnvaram
veic visus ar tiklu saistitos pienakumus un parvalda dalibvalstu un s-Testa tikla llgumdarba
veicéja saskarni. Agenttra 2013. gada saka sagatavo$anas darbus migréSanai uz jaunu tikla
infrastruktdru (Testa-ng), ko paredzéts veikt péc pasdreiz€ja llguma termina beigam. Nemot
véra 8is tikla migréSanas lielo ietekmi uz eu-LISA darbibam, agentira ir pievérsusi Tpasu
uzmanibu tikla migrédanas un visu paréjo eu-LISA projektu un operativo darbibu savstarpéjai
atkaribai.

2.2.5. Papildu pienakumi

Agentdra 2013. gada tika lugta uznemties dazus papildu pienakumus, lai izpilditu steidzamas
daltbvalstu prasibas. Sie pienakumi nebija ieklauti agentlras 2013. gada darba programma,
ko sakotngji bija pienémusi valde.

2.2.5.1. VISION

SIS | migrédanas laika uz SIS Il tika konstatéta vajadziba péc migrédanas turpinat pastavosa
Sengenas Konsultaciju tikla (VISION) darbibu. Konsultaciju tikls ir svarigs tehnisks
instruments, kas tiek izmantots vizu izsniegSanas procesa treSo valstu valstspiederigajiem.
VISION ir jabat pieejamam dalibvalstim, kamér tas tiek aizstats ar VIS Mail 2 otro laidienu.

2013. gada maija notika vairdkas tikSanas, kuru laikd Komisijas, eu-LISA, Padomes
Generalsekretariata un ES prezidentvalsts parstavji vienojas, ka eu-LISA parnems VISION
darbibas parvaldibu, bet VISION Iligumiskas saistibas paliks Eiropas Padomes
Generalsekretariata parzina. Agentira un Padomes Generalsekretariats noslédza attiecigu
saprasanas memorandu un pakalpojumu [Tmena vienoSanos (SLA). Laikposma no 2013. gada
junija hdz decembrim eu-LISA palidzéja veikt tikla migréSanu uz jaunu arhitektiru un péc tas
pabeigSanas ir sniegusi tehnisku palidzibu dalibvalstim, kas izmanto VISION.
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2.3. Parvaldiba

Agentlras administrativa un parvaldibas struktira ir noteikta dibinaSanas regulas 11. panta.
Taja ir valde, izpilddirektors un padomdevéju grupas. Saskana ar dibindSanas regulas
12. panta 1. punkta c) apak$punktu valde péc apsprieSanas ar Komisiju izveido agentiras
organizatorisko struktiru. eu-LISA valde 2012. gada novembra sanaksmé ir apstiprinajusi
agentlras organizatorisko struktdru.

2013. gada turpindjas agentdras jauno parvaldibas struktiru nostiprinaSana un veidoS$ana.
Agentidra 2013. gada pirmaja ceturksnt saka Tstenot projektu par iek$&jas kontroles standartu
(IKS) ievieSanu eu-LISA. IKS ir 16 iek8éjas kontroles standarti, kuros ir noteikti visparéji
parvaldibas principi un prasibu minimums, kas attiecas uz iek&&jas kontroles darbtbam ES
iestddés un agentiiras. Sie standarti iespéju robezas bitu jaintegré darbibas procediras, lai
sekmétu agentiras darbibas efektivitati un lietderibu, palidzétu nodrosinat tas iek§&jo un aréjo
zinojumu ticamibu un nodroSinatu pilnigu atbilstibu attiecigiem noteikumiem.

Kops briza, kad Komisija 2013. gada maija pieskira agentdrai finansialu patstavibu, eu-LISA ir
turpinajusi veidot un stiprinat IKS, ievieSot robustus procesus un proceddras, lai nodrosinatu
pilntgu atbilstibu standartiem.

Parskata perioda valde rikoja sanaksmes reizi ceturksnt (marta, jlnija, septembrt un
novembrt) un katra padomdevéju grupa (Eurodac, SIS Il un VIS) rikoja piecas atseviSkas
sanaksmes. Agentlra saskana ar paraugpraksi turpinaja veidot integrétu parvaldibas modeli,
kas ietver vairaku iekSéju uzraudzibas komiteju izveidi tadas jomas ka risks, parmainu
parvaldiba, budZets un investicijas un stratégija. So komiteju uzdevums ir uzraudzit darbibas
konkrétas jomas (tadas ka iepriek§ minétas), kas ietekmé agentlras darbibu, izstradat
atbilstoSas tematiskas vadlinijas un vajadzibas gadijuma, ja tas ir lietderigi, risinat probléemas
vai zinot par tam augstakstavo$am amatpersonam.

Lai noteiktu stratégisko ievirzi eu-LISA darbibu vadi$anai un virzis8anai, agentdra visu gadu ir
stradajusi arT pie sava redzéjuma formuléjuma pilnveides un rakstiska stratégijas dokumenta
sagatavos$anas, kura batu formalizéti tas ilgtermina stratégiskie mérki un uzdevumi. Paslaik ar
valdi ir saskanoti vairaki agentlras stratégiskie mérki un ar tiem saistitie uzdevumi laikposma
ITdz 2020. gadam, un tie tiks formalizéti eu-LISA ilgtermina stratégijas dokumenta (*).

Stratégijas dokumenta mérkis bls stiprinat, attistit un atspogulot agentlras pilnvaras un
prioritates, kas noteiktas, risinot dialogu ar dalibvalstim valdes un padomdevéju grupu [Tmenr.
Stratégija bls dinamisks dokuments, kas nozimé, ka mérki tiks regulari uzraudziti un
stratégijas TstenoSanas laika regulari parskatiti, lai apmierinatu organizacijas un tas
ieintereséto personu mainigas vajadzibas.

Lai vél vairak uzlabotu IT procesu efektivitati un lietderibu un pakalpojumu sniegSanu kopuma3,
agentdra turpina saskanot savas funkcijas, darbibu un iek$§&jos procesus ar IT pakalpojumu
parvaldibas modela paraugpraksi. Kopa ar VIS/IBMS MWO Iligumdarba veicéju agentlra
izstradaja un 2012. gada decembrf ieviesa ITSM pamatprocesu kopumu un 2013. gada maija
saka Tstenot projektu, lai agentdra ieviestu ITIL atbilstoSu pakalpojumu modeli.

Agentlras aréja revizija ir javeic Eiropas Revizijas palatai. Revizijas palatas pienakums ir,
pamatojoties uz revizijas rezultatiem, iesniegt Eiropas Parlamentam un Padomei ticamibas
deklaraciju par agentlras gada parskata ticamibu un pakartoto darfjumu likumibu un
pareizibu. Revizijas palata 2013. gada decembrT veica adentiras starpposma reviziju. Galiga

“ valde $o dokumentu ir pienémusi 2014. gada 11. marta sanaksmé.
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revizija tiks veikta 2014. gada maija. Paredzams, ka Revizijas palata 2014. gada junija izdos
iepriek$éju revizijas atzinumu par agentdras 2013. gada parskatu.

Agentdras iek$éjo reviziju veic Eiropas Komisijas lek$éjas revizijas dienests (IRD) un
agentdras iek$éjas revizijas struktira (IRS). IRS saka darbibu 2013. gada oktobri, kad
agentiras galvenaja biroja Tallina amata stajas iek$éjais revidents. Saskana ar eu-LISA
(jauno) finandu noteikumu 84. pantu 2014. gada sakuma tiks 1stenota IRS izveides procedira.

Lai sagatavotu turpmako iek$éjo reviziju planus, IRD 2013. gada oktobri veica agentiras
svarigako administrativo procesu iepriek§8éju riska novértéjumu. Novértéjuma zinojuma ir
noraditas 2014. gada planotas iek$éjas revizijas darbibas un adgentlras darbibas jomas, ko
revidenti uzskata par potenciali augsta riska jomam (t. i., darbibas nepartrauktiba, iepirkums,
parvaldiba, éku apsaimnieko$ana, aréja komunikacija un darbibu uzraudziba). Agentdra ir
veikusi pasakumus, pieverSoties STm potenciali augsta riska jomam, kas tiks rlpigi izvertétas
2014. gada junija, kad iekSéjie revidenti veiks pilnu revizijas riska novertéjumu.

2.3.1. Valde

Valde, pildot savas funkcijas, 2013. gada turpindja nodrosinat, lai agentlra visrentablakaja
veida un nemot véra tas stratégiskos mérkus un uzdevumus, Tstenotu dibindSanas regula
paredzétos pienakumus un sashiegtu rezultatus. Valde pievérsa galveno uzmanibu $adiem
augsta limena uzdevumiem:

e nodrosinat parliecibu, ka agentdras pilnvaras tiek Tstenotas un attistitas un tas ir
iesp€jams Tstenot un attistit saskanoti un efektivi, lai izpilditu visas ieintereséto
personu un lietotaju prasibas;

e vadtt efektivu un saskanotu eu-LISA redzéjuma Tstenosanu;

Vo= =

¢ nodrosSinat robustas iek$€jas kontroles sistémas izveidi.

Papildus ikgadéja budzZeta un darbibu plano$anas cikla standarta dokumentu komplekta
apsprieSanai un apstiprinaSanai agentiras valde 2013. gada risindja, inter alia, $adus
konkrétus jautajumus: pakalpojumu parejas plana parvaldiba, attiecigu projektu parvaldibas
un organizacijas parvaldibas standartu TstenoSana, gatavoSanas agentiras finansialajai
patstavibai 2013. gada maija, sarunu turpinaSana ar uznéméjvalstim par noligumiem saistiba
ar tehniskajiem birojiem un galveno biroju un agentlras datu aizsardzibas procedidru un
noteikumu izstrade un TstenoSana.

2.3.2. Padomdevéju grupas

Padomdevéju grupu uzdevums ir nodroSinat valdei specialas zinaSanas par lielapjoma IT
sisttmam un jo TpaSi saistiba ar gada darba programmas un gada darbibas parskata
sagatavoSanu. Tris agentdras parvaldito sisttmu padomdevéju grupas 2013. gada turpindja
atbalstit valdi, nodroSinot attiecigas tehnisko ekspertu konsultacijas saistiba ar 2013. gada
gada darba programmas istenoSanu un vairakiem tehniskiem jautadjumiem, kas attiecas uz
pastavos$o sistemu talakattistibu un turpmaku pilnveidi.

Konkréeti, padomdevéju grupam parskata perioda ir bijusi svariga loma, palidzot izstradat un
uzraudzit vairakus agentdras darbibai bitiskus procesus, tostarp $adus:
e agentdras parvaldibas struktiru stiprindSana, ievieSot IT pakalpojumu parvaldibas
modeli;
e celvezu, horizontadlas standarta pakalpojumu Iimena vienoSanas un parmainu
parvaldibas procesu izstrade agentiras parvalditajam sistémam;
e Tpasu macibu planu izstrade apmacibai par sistémam;
e tehnologiju uzraudziba.
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Agentdra turpinaja aktivi sadarboties ar valdi un visam padomdevéju grupam, nodros$inot tam
nepiecieS$amo administrativo un logistikas atbalstu un partneriba ar tam risinot ar sisttmam
saistitus svarigus operativus un stratégiskus jautajumus.

2.4. Budzets

Saja iedala ir Tsuma aprakstita ar budzetu saistita eu-LISA darbiba 2013. gada, aplikojot
agentlras parskata perioda apropriacijas, saistibas un maksajumus. Gada beigas 2013. gada
budzeta saistibu apropriaciju izlietojuma Imenis bija 98,37 % (EUR 60 699 840), bet visu
pieejamo maksajumu apropriaciju izlietojuma Iimenis bija 49,20 % (uz 2013. gadu tika
parnestas daudzgadu budZeta pozicijas no 2011. un 2012. gada).

Jaievéro, ka eu-LISA 2013. gada 22. maija ieguva finansialu patstavibu. Tapéc noraditie
izpildes raditaji atspogulo budzZeta izpildi, tikai sakot no Sis dienas.

AtlikuSo 2013. gada budzeta apropriaciju parvietoSana no Eiropas Komisijas (lekSlietu GD) uz
eu-LISA budzetu tika veikta, kad agentira 2013. gada maija kluva finansiali patstaviga.
Parnestas “mantotas” budzeta pozicijas veidoja kartéja gada apropriacijas un no 2011. un
2012. gada parnestds saistibas. Agentliras valde 2013.gada novembra sanaksmé
apstiprinaja art no lekslietu GD sanemtas papildu saistibu apropriacijas (EUR 28 miljonu
apméra), kas attiecas uz SIS |l operativajiem izdevumiem.

Vairakas 2013. gada saistibu apropriacijas ir parnestas uz 2014. gadu, un 2013. gada saistibu
apropriacijas, kas attiecas uz 1.sadalu (°) un 2. sadalu (°) $aja gada ir jaizlieto pilnigi. Ar
3. sadalu () saistito parnesto saistibu apropriaciju izlietoSana turpinasies 2014. gada un péc
vajadzibas turpmakajos gados. Tas ir tapéc, ka agentlras parzinad ir vairaki ar tas
pamatdarbibam (agentdras atbildiba eso$o sisttmu darbibas parvaldibu un talakattistibu)
saistiti daudzgadu Iigumi.

Diagramma ir atspogulots 2013. gada budzeta sadalijums (sakotnéjais budzets + grozijumi +
parnesumi) un izpilde Iidz 2013. gada 31. decembrim.

©)1. sadala = personala izdevumi.
©2, sadala = infrastruktiras izdevumi un citi darbibas izdevumi.
3. sadala = operativie izdevumi.
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2. attéls. BudZeta izpilde 2013. gada (pa sadalam)

Kopa
u BudzZets
3.sadala
_ B Saistibas
2.sadala [N
1.sadala [ B Maksajumi
0 10 000 000 20000 000 30000 000 40000 000 50000 000 60 000 000 70000 000
1.sadala 2.sadala 3.sadala Kopa
H| BudZets 7281140 7996 563 46067 369 61345072
| Saistibas 6791187 7841284 46067 369 60699 840
= Maksajumi 6141792 1603453 10009371 17754616

2.5. Finansu parvaldiba un iepirkums

Agentdrai 2013. gada maija tika pieskirta finansiala patstaviba, jo ta pilnigi atbilda Komisijas
noteiktajiem patstavibas kritérijiem (agentdra, inter alia, bija izveidojusi pilnigi funkcionéjosu
tehnisko infrastruktiru ABAC (uzkrajumu gramatvedibas) sistémas atbalstam, bija defingjusi
un ieviesusi savu budzeta un finanSu kédi un procediras, nodroSindjusi pamata finansu
komandu izveidi, noteikusi darbibas sakuma likviditates vajadzibas un nodroSinajusi lidzek|u
pieejamibu).

Péc finansialas patstavibas iegiSanas eu-LISA ir centusies pilnveidot un stiprinat iekSejos
finandu procesus, proceddras un kontroles pasakumus, lai 2013. gadd nodroSinatu
parredzamu un efektivu finanSu resursu parvaldibu. Svarigs eu-LISA iekS&jas kontroles
elements ir efektivi finanSu kontroles pasakumi, tostarp precizu gramatvedibas ierakstu
uzturésana. Tie palidz novérst agentiras nevajadzigu paklausanu finansu riskiem, no kuriem
ir iespéjams izvairities, un nodroSinat organizacijas iek8€jam vajadzibam izmantojamas un
publicéSanai paredzétas finansu informacijas ticamibu. Tie turklat palidz aizsargat agentdras
aktivus, tostarp novérst un atklat krap$anas gadijumus. Sis finansu procediras, ieskaitot
ex ante kontroli, ir nostiprinatas ar atbilstoSu personala apmacibu, mérkorientétiem finan3u
parskatiem, robustu iek$€jas kontroles struktlru un attiecigu finanSu kézu ievieSanu un visu
dartjumu operativo, finanSu un atlauju aspektu noskirSanas nodrosinasanu (sk. informaciju par
attiecigu IKS ievieSanu iedala “Parvaldiba”). Lidziga kartd agentdra ir pilnveidojusi iepirkuma
struktlras un procesus, pamatojoties uz izdeviguma principu un cenSoties sava iepirkuma
praksé integrét pastavigu uzlabojumu principus: ieviest un uzturét efektivu planosanu un
piedali$anos precu, darbu un pakalpojumu iepirkuma procesos, iepirkuma izpildes uzlabojumu
novértedana nemot veéra panaktos ietaupijumus un efektivitati, ka arT piegadataju nodrosinato
pakalpojumu kvalitati.

Lai gan arT péc finansialas patstavibas iegtiSanas attieciba uz korporativajam un operativajam

sistemam ir palikuSi spéka Komisijas pamatligumi, iepirkuma komanda parskata perioda ir
turpinajusi gat ievérojamus panakumus, cenSoties pabeigt darbu pie iekS§€jiem mehanismiem,
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ar ko aizstat pasreizéjas pakalpojumu Iimena vienoSanas ar Komisijas centralajiem
dienestiem.

Agentdras parzina 2013. gada bija ievérojams skaits iepirkuma proceddru, tostarp ar éku un
telpu pielago$anu saistitas procediras, aprikojuma un iekartu iepirkuma proceddras, ka art ar
agentdras parvaldito pamatsistému darbibu saistits specializéts iepirkums. Nemot véra sakto
iepirkuma procesu apjomu un daudzveidibu, driz kluva skaidrs, ka agentdrai nepietiek
specialistu o procesu efektivai un rezultativai parvaldibai, tapéc dazu iepirkuma konkursu
pabeigSana kavéjas.

2.6. leinteresétas personas un partneribas

eu-LISA 2013. gada ir turpinjusi attistit un padzilindt attiecibas ar visam attiecigajam
personam, tostarp ES agentdram, Eiropas iestadém (jo Tpasi ar Eiropas Padomi, Komisiju un
Parlamentu), daltbvalstim un sabiedribu.

Agentdra ir Tpasi centusies veidot un stiprinat funkcionalas partneribas ar citam agentiram
attiecigaja politikas joma, pamatojoties uz oficialiem saprasands memorandiem, kuros ir
aprakstita un formalizéta sadarbiba kopigu interedu jomas. Ir ceriba, ka, $adi apmainoties ar
pieredzi un zinadSandm ar apzinatiem partneriem, palidzot izvérst kopigas sistémas un
tehnologiju platformas un sniedzot pakalpojumus (saskana ar attiecigajiem spéka esoSajiem
tiestbu aktiem), eu-LISA un tas partneri varés Ilidzsvarot ierobezotos resursus un apmaintties
ar specialajam zinasanam, lai raditu pievienoto vértibu un uzlabotu ieinteresétajam personam
shiedzamos pakalpojumus.

Parskata periodd eu-LISA ir noslégusi sapraSanas memorandu ar CEPOL (parakstits
2013. gada 20. novembrl) un sagatavojusi parakstiSanai saprasanas memorandu ar
FRONTEX (parakstits 2014. gada 31. janvart) un Eiropas Komisiju. Ar CEPOL noslégtais
saprasanas memorands sak dot pozitivus praktiskus rezultatus — kops 2013. gada novembra
ta parakstitaji jau Tsteno vairakus apstiprindtus uzdevumus ar SIS |l saistitas tehniskas
apmacibas joma.

Agentdra ir turpinajusi veidot arT citus oficialus un neoficialus tiklus, lai apmainttos ar pieredzi

un zind8anam ar apzinatiem partneriem un panaktu, ka katra Sada pieredzes apmaina veicina
attiecigu kopigu sistému un tehnologiju platformu izstradi un izvér$anu.

2.7. Telpas

Saskana ar agentiras dibinaSanas regulas 10. pantu

e agentidras mitnes vieta ir Tallina, Igaunija;

e uzdevumus, kas saistiti ar agentdras parzina esoso lielapjoma IT sistému izstradi un
darbibas parvaldibu, veic Strasbira, Francija;

e sistému dubléjumu, kas var nodros$inat lielapjoma IT sistému darbibu Sadu sistému
avarijas gadijuma, izveido Sanktjohanna, Austrija.

2.7.1. Tallina, Igaunija

Agentiiras galvena biroja darbinieki kop$ 2012. gada oktobra ir izvietoti pagaidu biroja telpas
Tallina.
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Agentlra 2013. gada ir turpindjusi planot attiecigus iepirkuma procesus un veikusi citus
nepiecieSamus sagatavo$anas darbus, lai sekmétu agentiiras pastavigo telpu bivniecibu.

2013. gada pirmaja pusé turpindjas Komisijas (kas risindja sarunas eu-LISA varda) un
uznémeéjvalsts sarunas par mitnes noligumu ar Igaunijas valdibu. Agentira 2013. gada
septembrT iesniedza valdei apstiprinasanai noliguma projektu bez noteikumiem par nodok|u
rezZimu. Valde noléma atlikt IEmuma pienemsanu un Itdza, lai lgaunijas valdiba parskata savu
nostaju attieciba uz personala iekartoSanas perioda pirkumu neaplikSanu ar PVN. Igaunijas
finanSu ministrs 2013. gada novembrT nositija véstuli komisarei Malmstrém, lidzot sniegt
skaidrojumus par $o noteikumu saderibu ar PVN direktivu un Protokolu par privilégijam un
imunitati.

Neraugoties uz So progresu, sarunu dalibniekiem [idz gada beigdm neizdevas panakt
vieno$anos. Joprojam spéka ir pagaidu noligums par adentlras telpam, par kuru sarunas
risindja Komisija un kuru 2012. gada 31. oktobri parakstija agentiras pagaidu izpilddirektors,
lekslietu GD direktors Sengenas jautdgjumos un Igaunijas lekSlietu ministrijas
generalsekretars.

2.7.2. Strasbura, Francija

eu-LISA valde 2013. gada 26. novembrt apstiprindja noligumu par tehnisko biroju, par kuru
sarunas ar uznémeéjvalsti Franciju agentdras varda risindja Komisija, un Sis noligums stajas
spéka 2013. gada 5. decembrl, kad to bija parakstijis agentdras izpilddirektors un Francijas
iekslietu ministrs.

Agentlra un Francija 2013. gada 29. maija parakstija aktu par Strasbdiras biroja telpu un to
paplasinasanai vajadziga 50 aru lielda zemesgabala nodoSanu agentdrai. Saskana ar $o pasu
aktu Francijai tika pieSkirtas tiesibas ilgakais uz desmit gadiem (Iidz 2023. gada 1. maijam)
nomat antenu un tai piederigo nojumi, kas atrodas biroja teritorija. Uz Francijas iestazu
piekluvi birojam attiecas agentlras droSibas prasibas. Francijai bs jasedz visi ar antenu un
nojumi saistitie maksajumi, tostarp maksa par elektroenergiju, kuras patérina mérisanai
Francija uzstadis TpaSu skaititaju.

Noligums stasies spéka 2014. gada, kad to bas ratificéjis Francijas parlaments.

Galvenas prioritates €ku un telpu apsaimniekoSanas joma 2013.gada bija biroja
sagatavo$ana sistéemu (konkréti, SIS IlI) infrastruktiras uznems$anai un vairaku planotu
pielagojumu veik8ana. Tomér jautajums par telpam persondla un sistému vajadzibam
joprojam bija aktuals. Tapéc tika pabeigta planu izstrade par pasreizé€jo telpu pielagoSanu un
papildu €kas buvniecibu tehniskad biroja teritorija, un darbus provizoriski ir planots sakt
2014. gada, ja tiks apstiprinats budzets.

2.7.3. Sanktjohanna, Austrija

Komisijas un Austrijas valdibas sarunas par iepriek§ minéto apsaimniekoto telpu izmanto$anu
agentiras dubléjuma biroja vajadzibam tika pabeigtas 2013. gada aprill. Agentiras valde péc
rakstiskas procedidras 2013. gada 29. aprili apstiprindja noligumu. Noligumu 2013. gada
27. maija Tallina parakstija Austrijas véstnieks un agentdras izpilddirektors. Noligums stajas
spéka 2013. gada 13. oktobrl, kad agentdra un Austrijas Federala Eiropas un starptautisko
lietu ministrija bija apmainijusas ar verbalnotam.
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Sarunas ar Austrijas iestdadém par darbibas noligumu starp Austriju un agentdru attieciba uz
dubléjuma biroja izveidi Sanktjohannd un ar $o biroju saistitajam prasibam (un
pakalpojumiem, kurus Austrija sniedz dubléjuma biroja aktiviz€Sanas gadijuma), ko Komisija
bija sakusi 2013. gada februari, 2013. gada junija, kad agentdra bija ieguvusi finansialu
patstavibu, tika nodotas eu-LISA, lai agentira tas pabeigtu. Sis noligums tika parakstits
2013. gada 25. oktobrT.

3. 2013. gadaiznémumu zinojumi

Saskana ar agentlras iek$éjas kontroles standartiem, piemérojot finanSu noteikumu
30. pantu, eu-LISA sniedz iznémumu zinojumu, kura ir dokumentéti visi gadijumi, kad ir apieta
kontrole vai konstatétas novirzes no ieviestajiem procesiem un proceddram. Visus iznémumus
neatkarigi no ta, vai tie ir batiski, registré centralizéti un par tiem zino agentdras gada darbibas
parskata (sikaku informaciju ieklauj C pielikuma).

Parskata perioda ir konstatéts viens $ads iznémums. Tas attiecas uz droSibas pakalpojumu
iepirkumu agentiras operativajam birojam Strasbdra (stkaku informaciju sk. C pielikuma). Ta
ka pazinotajam iznémumam nav bdtiskas finansialas ietekmes, eu-LISA neuzskata, ka
izpilddirektora parvaldibas deklaracijai batu japievieno piezime.

4. 2014. gada perspektiva

Pamatojoties uz 2013.gada sasniegtajiem rezultatiem, agentira 2014.gada turpinas
pilnveidot savu darbibu un pakalpojumus ieintereséto personu laba. St pilnveide agentirai
|laus turpinat darbibas un parvaldibas modela izstradi un nodroSinat agentdras pakalpojumu
un spéju saskanotibu ar dalibvalstu vajadzibam, lai raditu lielaku pievienoto vértibu. Tapéc
eu-LISA ka organizacijas darbibas attistibas pamats 2014. gadad joprojam bads sistému
izmantojamiba, stabilitate un talakattistiba, ka art ieintereséto personu apmierinatiba.

Galvenais agentiras darbibas uzdevums 2014. gada bus uzturét tas parvaldito sistému —
SIS I, VIS/BMS/Vision un Eurodac/Dublinet — stabilu un nepartrauktu darbibu. Agentira
turklat ir paredzejusi turpinat modernas un efektivas organizacijas izveidi, vienlaikus
pakapeniski klstot par izcillbas centru un attistot un stiprinot attiecibas ar Tl jomas
partneriem. Taja pa$a laikd agentdrai bis janodro$ina vairdku augsta lTmena iniciativu
IstenoSana, jo 1pasi $adu:

e VIS/BMS tehniskd un funkcionala talakattistiba, lai saskanotu sistémas jaudu ar
atlikusas ievieSanas vajadzibam;

e Eurodac parvietoSanas uz Strasbiru pabeigSana;

e nepiecieSamo Eurodac izmainu 1stenoSanas sakSana saskana ar parstradato Eurodac
regulu.

Agentira sniegs aktivu ieguldijumu pétijuma, ko ir paredzéjusi sakt Eiropas Komisija, un veiks
vajadzigos sagatavoSanas darbus, lai Tstenotu ar jaunam sistémam, pieméram,
ieceloSanas/izceloSanas sistému un registrétu celotaju programmu, saistitu pilotprojektu. eu-
LISA saks izstradat planus attieciba uz So sistému sekmigai 1stenoSanai vajadzigo konkréto
infrastruktdru, cilvékresursiem un organizacijas resursiem, pamatojoties uz atbilstosaja
tiesiskaja reguléjuma minéto finansu informaciju un prasibam. Atkariba no progresa So tiesibu
aktu pienems$ana un to Tsteno$anas terminiem agentira var sakt vajadzigo resursu iegades
un iepirkuma procesu un detalizéta 1stenoSanas plana izstradi.

Agentira turpinas sniegt dalibvalstim atbalstu saistiba ar pastavo$o sistému izmanto$anu,
nodroSinot attiecigas tehniskds un ar projektu/programmu parvaldibu saistitas specialas
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zinaSanas, ka armT mérkorientétas macibu programmas par tehniskiem un citiem svarigiem
jautajumiem.

Agentira 2014. gada ir paredzéjusi turpinat attistit savus cilvékresursus un stratégisko
redzéjumu. Galvend uzmaniba tiks pievérsta jaunizveidotds organizacijas personala
stratégijas turpmakai nostiprinaSanai un attistibai, lielos vilcienos pamatojoties uz agentiras
pamatuzdevumu, redz&éjumu un kop€&jam vértibam. Uzsvars tiks likts uz darbinieku noturésanu
un izaugsmi. Viens no svarigakajiem uzdevumiem 2014. gada bds ar agentdras apstiprinatas
daudzgadu stratégijas 2014.-2020. gadam TstenoSanas sakS$ana. Taja bls izklastiti
stratégiskie pamatprincipi agentlras turpmakas virzibas un attistibas noteikSanai vidéja un
ilga termina.

Tiklab darbibas, ka parvaldibas modela zina agentira 2014. gada turpinas pakapeniski k|Gt
par izcillbas centru. Tas tiks panakts, turpinot izstradat agentiras parvaldibas modeli,
pamatojoties uz attiecigajiem nozares standartiem IKT korporativas parvaldibas joma. eu-
LISA turpinas izstradat art agentiras darbibas modeli, lai nodro$inatu ilgtspéjigu un izmaksu
zind lietderigu darbibu, ievérojot iedibinatos nozares paraugprakses standartus IT
pakalpojumu parvaldibas joma.
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A pielikums. Parvaldibas deklaracija

ES agentiras lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, droSibas un tiesiskuma
telpa izpilddirektoram ir pietiekama parlieciba par to, ka Saja parskata aprakstitajam darbibam
pieskirtie resursi ir izlietoti tiem paredzétajam mérkim un saskana ar pareizas finansu
parvaldibas principiem un ka ieviestas kontroles procediras sniedz vajadzigas garantijas
attieciba uz pakartoto dartjumu likumibu un pareizibu.

Pietiekama parlieciba pamatojas uz izpilddirektora vértéjumu un informaciju, kas ir vina riciba,
proti, uz paSnovértéjuma un ex post kontroles rezultdtiem, lek$&ja revizijas dienesta
apsvérumiem un secinajumiem, kas guti no Revizijas palatas revidentu zinojumiem par
periodu pirms gada, uz kuru attiecas ST deklaracija.

Apliecinu, ka mums nav zinams nekas tads, kas Seit nav pazinots, bet kas varétu kaitét eu-
LISA interesém vai Eiropas iestazu interesém kopuma.

Izpilddirektors
Krum Garkov

Paraksts: [skenéts izpilddirektora paraksts] Datums:
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B pielikums. 2013. gada darbiba salidzindjuma ar planu (katra
joma panaktais progress)
Saja pielikuma ir sniegts kopsavilkums par agentiras panakto progresu to konkréto uzdevumu

izpildé, kas bija paredzéti agentiras 2013. gada darba programma. Tabula ir minéti definétie
uzdevumi, sniegts kopsavilkums par parskata perioda panakto progresu to izpildé un Tsi

aprakstiti 2014. gada veicamie turpmakie pasakumi.

1.1.1. Parvaldiba

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

Konsultéjoties ar Komisiju,
noteikt un apstiprinat
pakalpojumu limena
vieno$anas (vienu par katru
IT sistemu, vienu par sakaru
infrastruktdru un vienu par
droSibu), paredzot
pakalpojumu kvalitates
[Tmeni, ko agentdra garantés
sistému lietotajiem
(daltbvalstim). Vieno3Sanas
bus ieklauti detalizeti izpildes
raditaji.

Vieno8anas tiks garantéts, ka
pakalpojumu visparéjais
kvalitates Iimenis bas
[[dzvertigs vai augstaks par
standartiem, par kuriem bija
panakta vienoSanas ar citiem

Tika sagatavoti timek|seminari
par pakalpojumu lTmena
parvaldibu un materiali nosatiti
visiem padomdevéju grupu
locekliem.

Standarta SLA tika iek3&ji
saskanota un nosutita visam
padomdevéju grupam, kas
sniedza pozitivus atzinumus un
ierosinajumus SLA turpmakai
uzlaboSanai 2014. gada.
Novembrt valde tika iepazistinata
ar SLA un to apstiprinaja.

Eurodac padomdevéju grupa
turklat vienojas par Tpadu SLA 3ai
sistémai.

Ir izstradats un agentira

Uzd.
Uzdevums 7
A Uzdevuma izpilde UG I|[n_er,1a
2013. qada rezultati
-9 2014. gada
MAN1 1.1. Sagatavot ricibas planu Noteikts korporativas 2013. gada izstradata
korporativas parvaldibas parvaldibas modelis. Sagatavots | korporativas
modela IKT joma Tsteno$anai. | agentdras parvaldibas modela parvaldibas celveza
= ievieSanas celvedis un sakta ta - =
#izﬁélf;ger\{;?:sl'llénpéuggii Tsteno8ana (integréta sistéma, lSte'.’]o_S :a nas
- ja ric plar ietverot korporativo parvaldibu, urpinasana.
jaieklauj ar1 darbs pie COBIT pakalpojumu parvaldibu un ~
sistémas brieduma pamata korporativo arhitektaru) Korpora.tlvo
pakapju TstenoSanas IT P ' pakalpojumu
parvaldibas joma 2013. gada. | Noteikta iek§&jo parvaldibas parvaldibas KPI
1.3, Laicigi planot standarta ';gggslsu('gfkrgﬁﬁﬁi?gf; Jomaun | informacijas panela
ISO 9001 Tstenos$anu e J turpmaka izstrade un
- - sk. 2.3. iedala). - «
nakotné. IstenoSana.
Sagatavots agentdras ilgtermina L .
stratégijas (2014.-2020. gadam) | Agentaras ilgtermina
projekts_ Stratégljas
Sakts darbs pie korporativo E)|e|3errv1$ana un i
pakalpojumu izpildes raditaju Istenosana valde.
ievieSanas un agentdras
darbibas [dzsvarotas
vértéSanas parvaldibas un
istenoSanas.
MAN2

Agentiras parvaldito
sistému pakalpojumu
[Tmena vienodanos
uzraudziba un
turpmaka izstrade,
veicot regularu
pakalpojumu
izvértéSanu un
sagatavojot regularus
zinojumus par
pakalpojumu kvalitati.

lek$éja ITIL/ITSM
ievieSanas celveza
Isteno3Sanas
turpind8ana.
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Adentdra 2013. gada maija
veiksmigi parnéma SIS I
parvaldibu, nodroSinot sistémas
darbibu 24 stundas diennakti un
septinas dienas nedéla. Kops$ ta
laika eu-LISA ir nodro$inajusi
stabilu un nepartrauktu sistemas
darbibu, ieviesusi robustas
proceddras un pakalpojumu
parvaldibas procesus efektivai
sistémas uzraudzibai, darbibas
parvaldibai un incidentu
risinasanai.

Parskata perioda tika sakta
gatavoSanas Apvienotas
Karalistes integré8anai SIS I, ka

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . Augsta limenpa
o Uzdevuma izpilde g =y
2013. gada rezultati
-9 2014. gada
operatoriem, pirms 30 saskanots eu-LISA pakalpojumu
pienakumu izpildi parnéma katalogs. Turpinas agentdras
agentara (°). jauna pakalpojumu modela
izstrade un TstenoSana
(pamatojoties uz ITSM). Ir ieviesti
vai tiek finalizéti galvenie
pakalpojumu parvaldibas procesi,
pamatojoties uz uzlabotu ITSM
instrumentu izmanto3Sanu.

MAN3 | Nodrosinat pienacigas Drosibas pienakumu parejas Sk.ar  uzdevumiem
parvaldibas struktiras plans ir izpildits. No 2013. gada SE3 un SE5 saistitos
ievieSanu, lai agentlira varétu | beigam agentira ir atbildiga par | rezultatus.
izpildtt droSibas prasibas. visiem dro$ibas aspektiem, kas

attiecas uz tas kontrolé esoSo
sistému darbibas parvaldibu.
Valde 2013. gada novembrT ir
apstiprinajusi agentdras darbibas
nepartrauktibas stratégiju.
1.1.2. Lietojumprogrammu parvaldiba un uzturésana
Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . Augsta limena
Nr. Uzdevuma izpilde 9 e
2013. gada rezultati
' 2014. gada
AMM1 SIS Il darbibas parvaldiba. Ikdienas darbibas un

ar to saistito parmainu
parvaldibas procesu
turpinasana, lai SIS Il
varétu darboties
saskana ar sistémas
juridiskajiem
pamatiem.

(®) Attieciba uz VIS un EURODAC sakaru infrastruktiiru un drosibu agentiirai bus jasaglaba pakalpojumu Iimenis, kas bija speka, pirms ta

parnéma $is sistémas. Lidzvertigu pakalpojumu limeni agentiira garant€s ari attieciba uz SIS Il.
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Uzd.
Nr.

Uzdevums

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

Uzdevuma izpilde
2013. gada

Augsta limena
rezultati
2014. gada

art iniciativa, lai uzlabotu ar
sistémas izmanto$anu saistitas
pieejamas statistikas kvalitati.

Parskata perioda agentdra ir arT
pabeigusi iepirkuma procesu,
noslédzot SIS Il uzturésanas
llgumu (MWO).

Visa parskata perioda ir sekmigi
veikti sistémas korigéjosas un
adaptivas uzturéSanas darbi.

Ir turpinajusies ITSM TstenoSana
un ITSM instrumentu
pielago3ana.

AMM2

VIS darbibas parvaldiba.

eu-LISA uznémas atbildibu par
VIS/BMS darbibas parvaldibu
2012. gada decembri un

2013. gada veiksmigi turpinaja
nodroSinat pakalpojumus

24 stundas diennaktl un septinas
dienas nedéla.

Parskata perioda eu-LISA centas
talak attistit VIS pakalpojumu
modeli, lai nodroSinatu darbibas
pamatprocesu netraucétu norisi
un talakattistibu un incidentu
parvaldibu.

Pastavigi tiek veikti VIS
korigéjosas un adaptivas
uzturéSanas darbi.

TestéSana: tika Tstenots VIS
Mail 2 testéSanas kampana.

Agentira nodros$inaja sistémas
tehniskas uzturéSanas
uzraudzibu un uznémas atbildibu
par pamatliguma (MWO)
parvaldibu, nodroSinot atbilstoSu
sistémas jauninajumu
uzturéSanu.

Ka planots, agentdra visu gadu
veiksmigi atbalstija VIS
ievieSanu regionos.

Lai atbalstitu agentdras
pakalpojumu modela TstenoSanu,
ir turpinata pieejamo
pakalpojumu parvaldibas
instrumentu pielagoSana un

Ikdienas darbibas un
ar to saistito parmainu
parvaldibas procesu
turpinasana, lai VIS
varétu darboties
saskana ar sistémas
juridiskajiem
pamatiem.
Saskanota VIS
izvérSanas grafika
Isteno3ana, ka
planots.

Jaunu lietotaju
ieklauSana atbilstoSi
saskanotajiem
planiem.

VIS un BMS
talakattistibas
turpinasana, lai
saskanotu to jaudu ar
atlikusas ievieSanas
un ikdienas darbibas
vajadzibam péc
ievieSanas
pabeigSanas.
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
s Vzdevums Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
adaptésana.
AMM3 | Eurodac darbibas parvaldiba. | g(rodac pareja eu-LISA kontrolé | Ikdienas darbibas un
notika 2013. gada janija. ar to saistito parmainu
Sistémas pakalpojumu parvaldibas procesu
parnems$anu bija planots veikt turplnasana,_lal
) L - Eurodac varétu
divos posmos; pirmaja posma, darboties saskan3 ar
kas ir veiksmigi pabeigts, tika sistémas juridisk’ajiem
izveidots tikla savienojums, lai pamatiem.
agentdra varétu attalinati Eurodac
parvaldit pastavoso Eurodac parvietodanas
infrastrukttru Luksemburga. pabeig$ana.
Otrais posms, kura TstenoSana e sy s
tika sakta 2013. gada ceturtaja Parstradataja =
) EURODAC regula
ceturksnt un vél turpinas, ietver paredzéto jauno
pastavosas infrastruktiras prasibu izpilde
parvietoSanu uz CU un BCU, saskana ar planu.
izveidojot paSreiz€jai sistemai
identiskas jaunas Eurodac
atrasanas vietas. Agentdra ir
atbildiga ar1 par jaunas
aparatdras un komercialas
darbderigas (COTS)
programmatdras iepirkumu
parvietoSanas atbalstam.
Kop$ migréSanas pastavigi tiek
veikti Eurodac korigéjosas un
adaptivas uzturéSanas darbi.
2013. gada tika saktas sistemas
tehniskas un funkcionalas
talakattistibas planosanas
darbibas, lai ieviestu
parstradataja Eurodac regula
paredzétas funkcionalas
sistémas izmainas.
Lai atbalstitu agentdras
pakalpojumu modela TstenoSanu,
ir turpinata pieejamo
pakalpojumu parvaldibas
instrumentu pielagoSana un
adaptésana.
AMM4 | Jaunas IT sistémas Agentiara 2013. gada saka Agentira veiks
Apréiini un plani saistioa ar | S5 UEC8 B SRS | vaIR0G0s
jaunu S|stgmu, _JoTpasi | o akty kopumu, priotpro) )
ieceloSanas/izceloSanas sagatavoSanas darbus
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24 2013. gada darbibas parskats
Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums A l[imen
AlC Uzdevuma izpilde SR mena
2013. gada rezultatl_
' 2014. gada
sistémas un RCP, | 2013. gada novembrT tika rikota un nodroSinas resursu
parnemsanu. pirma tik§anas ar Komisijas (tostarp finansu)

parstavjiem, lai apspriestu pieeju
attieciba uz viedrobezu tehniski
ekonomiska pamatojuma
sagatavoSanu un turpmakajiem
pilotprojektiem.

tames, lai 2015. gada
pirmaja ceturksni
saktu pilotprojekta
TstenoSanu.

Agentira aktivi
palidzés izstradat
tehniski ekonomisko
pamatojumu.

1.1.3. Vispareja koordinésana

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

veidot un stiprinat funkcionalas
partneribas ar citam agenttram
attiecigaja politikas joma,
pamatojoties uz oficialiem
saprasanas memorandiem.
Parskata perioda eu-LISA ir
parakstijusi vai vienojusies
parakstit sapraSanas memorandu
ar CEPOL (parakstits 2013. gada
20. novembrT) un FRONTEX
(parakstits 2014. gada

31. janvar).

Agentdra ir turpinajusi veidot art
citus oficialus un neoficialus
tiklus, lai apmainitos ar pieredzi

Uzd.
Uzdevums A l[imen
A Uzdevuma izpilde Bl mena
2013. gada rezultati
i 2014. gada
GC1 Tehnologiju vérosana Sagatavots un iek$éji saskanots | Turpinat uzraudzit
stratégisks tehnologiju SIS II, VIS, EURODAC
uzraudzibas plans. Izstradats un | un citu lielapjoma IT
paslaik tiek apstiprinats art sistému darbibas
2014. gada celvedis. parvaldibai un
talakattistibai batiskas
jaunas tehnologijas un
risinajumus.
GC2 Starpagentlru sadarbiba Agenttra 2013. gada ir centusies | Saprasanas

memoranda ar
Eiropolu parakstiSana.

eu-LISA un Frontex
vienosies par

2014. gada sadarbibas
planu.

eu-LISA un Eiropols
turpinas darbu pie
sadarbibas jomu
noteikSanas.

Turpinasies eu-LISA,
CEPOL, ECHA un
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
s Vzdevums Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
un zinasanam ar apzinatiem EASO praktiska
partneriem un panaktu, ka katra | sadarbiba.
S§ada pieredzes apmaina veicina
attiecigu kopigu sistému un Pastaviga
tehnologiju platformu izstradi un piedaliSanas Tl
izvérsanu. agentdru
kontaktgrupas
sanaksmés un
iniciativas.

GC3 leviest procediras un Agentiras valdes pienemto datu lek$éju proceddru
procesus, kas vajadzigi, lai aizsardzibas noteikumu ievieSana un regularas
nodr_oélinéttf agentﬁ_ras i Tstenosana. iek&gjas parbaudes,
ac_im|n|s_tra’F|vo dafb!_bu un tas izstradajot ricibas
parvaldito informacijas - _
sistému atbilstibu planus konstatétu
augstakajiem datu nepilnibu un vajo vietu
aizsardzibas standartiem un novérsanai.
?Sotg;?élgsaj[o pilnigu Drosibas inspgktors

sagatavos un iesniegs
valdei gada zinojumu
par datu aizsardzibu,
incidentiem un
darbibam.

Turpinat nodroSinat
darbinieku obligatu
apmacibu par spéka
esoSajam datu
aizsardzibas prasibam
un noteikumiem.

GC4 Juridiskas konsultacijas — lekslietu GD visu gadu atbalstija | Turpinat laicigi sniegt
izveidot sistému, lai eu-LISA juridiskos jautajumos. augstas kvalitates
yajaq_szas ge_ldeumé_l putu Agentdras jurists stajas a_matej | juridiskas
|espejar_ns__sn|egtJu‘r|d|s£<as 201_3. gad_a 16; dec_en]brl. Paslaik konsultacijas, lai
konsultacijas par agentiras notiek atbilstoSas sistémas N
iek$&jo darbibu un aizstavet veido$ana, lai agentdrai sniegtu gtb?l§t|tu ager?turas
agentiras nostaju attieciba efektivas un laicigas juridiskas iekS&jo un arejo
pret ar&jam personam konsultacijas. [@mumu pienem8anas
(pieméram, jautajumos par procesu.
konkursa procediru
tiesiskajiem aspektiem).

GC5 lekS&ja komunikacija — Izstradata un pienemta eu-LISA Ikgadgja iek3ejas
popularizét agentiras ieksgjas komunikacijas stratégija komunikacijas plana
pama'guzd?vumu, vértibas un | laikposmam Iidz 2015. gadam. izpilde.
organizacijas kultaru Veikta agentiras iekstikla sentdras iek3ais
darbinieku vida, izstradajot un P S Adenturas ieksejas
izplatot komunikacijas nodrosmaju_ma funk0|or_1ala un sadarbibas platformas
instrumentus, iek&&jus satura analize un pabeigta
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Uzd.
Nr.

Uzdevums

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

Uzdevuma izpilde
2013. gada

Augsta limena
rezultati
2014. gada

izpratnes veidoSanas
pasakumus un citu
paraugpraksi.

tehnisko specifikaciju izstrade ta
iepirkumam.

eu-LISA darbinieku
apmierinatibas aptaujas
izplatiSana un analize eu-LISA
vadibas komiteja ar mérki
izmantot to kd pamatu
organizacijas pilnveidei.

un iekstikla darbtbas
saksSana.

GC6

Aréja komunikacija —
popularizét agentdru un tas
parvalditas sistémas, lai
izpildttu dibinaSanas regula
un agentdras parvaldito IT
sistému juridiskajos pamatos
noteiktds komunikacijas
prasibas.

Valde pienémusi eu-LISA aréjas
komunikacijas stratégiju,
pabeigta darbibas plana izstrade
2014. gadam.

Pabeigts eu-LISA publiskas
timekla vietnes projekta analizes,
projektéSanas un izstrades
posms.

eu-LISA visparigo publisko
informativo materialu un
korporativo publikaciju
sagatavoSana.

Sabiedriba un mediji informéti
par notiekoSo organizaciju tiklu
un partneribu veidoSanu.
Vajadzibas gadijuma sniegta ar
mediju pasakumu sagatavoSanu
un attiecibam ar medijiem saistita
palidziba.

Aréjas komunikacijas
plana izpilde saskana
ar planu, tostarp eu-
LISA publiskas timek|a
vietnes projekta
turpmaka pilnveide.

GC7

Agentiras darbinieku
visparéja apmaciba.

Visa 2013. gada laika eu-LISA
darbiniekiem tika piedavata
atbilstoSa profesionala apmaciba
un valodu kursi. lesaistiSanas un
[[dzdalibas [Tmenis darbinieku
vidQ bija augsts.

Tika izstradata un apstiprinata
agentidras apmacibas politika.

SeptembrT tika pabeigta macibu
un personala attistibas
stratégijas pirma projekta
izstrade.

Vismaz 90 %
agentiras darbinieku
gada laika jaapmeklé
vismaz divi komandas
veidoSanas pasakumi.

GC8

Agentiras darbinieku

tehniska apmaciba.

Abos agentiras birojos veikta eu-
LISA darbinieku ievadapmaciba
par SIS, VIS un EURODAC.

Veikta darbinieku apmaciba par
droSibas un datu aizsardzibas
prasibu ievéroSanu.

Rikotas sakotnéjas macibu
nodarbibas par PRINCE2, ITIL

Visiem darbiniekiem
jaapmeklé macibu
planos paredzétie
obligatie kursi.
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums T
s Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
un HP Service Manager.

GC9 Valstu iestazu Finalizéta un padomdevéju Turpinat nodrosinat
darbinieku apmaciba par grupas un valdé apstiprinata eu- | macibu pasakumus
age_ntUras parvalditajam LISA ar&jas apmacibas stratégija daITbvaIstTr_n, ka _

IT sistemam. (2013.-2016. gadam). VIS, pa_re_cézetsl_lkg_;adeja
EURODAC un SIS Il macibu macibu plana.
planu projekti iesniegti Valstu parstavju

adomdevéju grupam lzvirzisana
Zpsprieéan;i/agcsazksmém kontaktpunktu tiklam.
_ - Dalibvalstu turpmakas
(septembri un novembri) un apmacibas vajadzibas
valdei (decembrrt). jaapspriez ar
Sadarbiba ar CEPOL izveidota kontak_tpL_lnktu tikla
o starpniecibu.
eu-LISA e-macibu platforma _ ) o
macibu materialu nodrosinaganai | Papildu kopigu macibu
par SIS II, VIS un EURODAC. Ta | Pasakumu izstrade ar
izvietota CEPOL e-Net platforma citam IT agentlram
" | (FRONTEX un
SIS Il kursi SIRENE biroju CEPOL).
darbiniekiem (CEPOL) sadarbiba | Gatavo$anas tehniskai
ar CEPOL, Komisiju un macibu nodarbibai par
dalibvalstu ekspertiem. SIs i (bccC
darbseminaram).

Teorétiskie kursi: pirms SIS II _ o
darbibas sakuma (2013. gada rizrt?a(:izéﬁa macibu
martad Apvienotaja Karaliste), péc augsupielade eu-LISA
SIS Il darbibas sakuma e-macibu platforma.
(2013. gada maija ltalija).
Timek|seminari: pirms SIS Il
darbibas sakuma (2013. gada
marta), péc SIS Il darbibas
sakuma (2013. gada maija),
SIS 1l tieSajiem lietotajiem
(2013. gada janija).

GC10 eu-LISA sadarbiba ar CEPOL un | Turpinat nodroSinat

SIRENE operatoru apmaciba. | dalibvalstu ekspertiem pamata un
2013. gada sagatavoja un talakapmacibas kursus
Tstenoja vairakas SIRENE SIRENE darbiniekiem
darbinieku apmacibas (sadarbiba ar CEPOL
programmas, organizéjot vienu un Frontex).
kursu pieredz&jusiem lietotajiem
un vienu iesaceéjiem.

GC11 Sengenas izvértésanas Pirms Sengenas izvértésanas Kopa ar Frontex un
darba grupu dalibnieku un misijam 2013. gada tika rikotas CEPOL turpinat
vadoSo ekspertu ar sakotnéjo apmacibu saistitas izstradat Sengenas
apmaciba. sanaksmes, kuras piedalijas par | izvértéSanas

apmacibas planosanu atbildiga darba grupu
Padomes Generalsekretariata daltbniekiem
parstavji. paredzétus kopigus
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2013. gada darbibas parskats
. macibu pasakumus.
Pirmas Sengenas izvertétaju
macibu nodarbibas (kopskaita
Cetras) notika no 2013. gada
septembra I1dz novembrim.
1.1.4. leksSeja revizija
Uzd. Nr. Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums _ Augsta limena
Uzdevuma izpilde =g
2013. gada rezultati
: 2014. gada
1AL Veikt izveidotas iekséjas lek3€jais revidents stajies amata | Valdes 2014. gada
kontroles sistémas revizijas, 2013. gada oktobra sakuma. marta apstiprinata
Ie};gg\égritzetl:ata séefektwltatl UN | Agentaras vadibai iesniegts agentaras 2014. gada
gtrukturvie%Tbu sniegumu parskats par pasreizgjo situaciju | iek8&jo reviziju plana
agentdras projektu attieciba uz iek3g&jas kontroles Tstenosana.

Sk d b:b standartu TstenoSanu un ricibas ) .
pasakumu un darbrou plans pilnigas atbilstibas Visu reviziju plana
istenoSana. panak$anai. paredzéto darbibu

Sagatavots agentiras izpilde; ricibas planu
2014. gada iek$8jo reviziju plana | iZstrade konstatéto
projekts. trikumu noveérsanai.
2015. gada iek3gjo
reviziju plana
sagatavoSana.
1.1.5. Operativie aspekti un infrastruktira
Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . A limen
Nr. Uzdevuma izpilde Bl mena
2013. gada rezultati
i 2014. gada
OPI1 Sistému parvaldiba (sisttmu | g uzdevumu AMML. AMM2 un  [SK- attieciba uz
darbibas, jauninajumu, AMMS3 izpildes status:J. uzdevumiem AMML1,
sistémas Oracle, darbderigu AMM2, AMM3
produktu utt. parvaldiba). sasniedzamos
rezultatus.
OPI2 Tikls

2.1. Uzraudzt tiklu un
koordinét daltbvalstu un

SIS I, VIS un EURODAC
tikla operatora attiecibas, un
nodroSinat VIS un EURODAC
sakaru infrastruktdras droSibu
(par SIS Il sakaru
infrastruktaras droSibu turpina
atbildét Komisija).

2.2. NodrosSinat, lai tiktu

Péc tikla parnemsanas no
Eiropas Komisijas agenttra
parvalda visas ar tikla
uzraudzibu saistitas darbibas un
dalibvalstu un s-Testa tikla
[lgumdarba veic€ja saskarni.
Papildus attiecigo llgumdarba
veicéju parvaldibai eu-LISA tikla
komanda nodroSina agentiras
parvaldito tiklu pienacigu
darbibu un ar tiklu saistito
incidentu/problému parvaldibu.

Turpinat nodroSinat
STESTA tikla
izmantojamibu un
darbibu (ka noteikts
SIS I, VIS un
EURODAC tikla SLA).
Turpinat planoSanas
un koordinéSanas
darbibas saistiba ar
STESTA tikla
migréSanu uz TESTA-
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

parvaldito sistemu tehnisko
darbtbu un apkopot visus
tehniskos datus, kas
vajadzigi, lai pildttu
zinoSanas, statistikas
sniegSanas un uzraudzibas
pienakumus.

turpinaja nodro$inat nepartrauktu
SIS Il, VIS un Eurodac
uzraudzibu un atbalstu, veicot
korigéjoSus pasakumus, lai
uzturétu atbilstoSu pakalpojumu
[Tmeni.

Parskata perioda agentdra ir
pilnigi izpildijusi juridiskos
pienakumus attieciba uz
zinoSanu un statistiku. Tacu gada
laika kluva skaidrs, ka attieciba
uz zinoSanu ir jaievéro vienota
pieeja. Lai zinoSanu par
sistémam vidéja termina
apvienotu un sinhronizétu, tika
veikta pasreizéjas pieejas
zino8anai analize, savstarpgji
salidzinot visas sistémas.

Uzd.
Nr. AT Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
ieveroti visi pasakumi un Adentira 2013. gada saka ng tiklu.
droSibas noteikumi, kas gatavoties tikla migré$anai uz
attiecas uz aréjam privata jaunu infrastruktdru (Testa-NG),
sektora struktaram ko paredzéts veikt péc
uzticétajiem ar tiklu pasreizéja liguma termina
saistitajiem uzdevumiem. beigam. Lidz 2013. gada beigam
eu-LISA bija veikusi galvenokart
sagatavoSanas darbus,
pieméram, informacijas vakS$anu
un apstiprinasanu par daltbvalstu
sistému atrasanas vietam un ar
jauno tiklu saistito prasibu
apkoposanu. eu-LISA ir arT
atbalstijusi lekSlietu GD, palidzot
sagatavot ar TESTA-ng tiklu
saistitos konkrétos Ilgumus.
OPI3 Tehniskas palidzibas | Agentlra 2013. gada izveidoja Tehniskas palidzibas
dienests. tehniskas palidzibas dienestu. Ta | dienesta darbibas
komanda strada mainas, turpinasana
24 stundas diennakti un septinas | 24 stundas diennakti
dienas nedéla nodrosinot pirma un septinas dienas
[Tmena atbalsta pakalpojumus nedéla, lai ieverotu
visu eu-LISA parvaldito sistému noteiktos pakalpojumu
lietotajiem. Lidz 2013. gada [Tmenus.
beigam visi tehniskas palidzibas = _—
dienesta darbinieki bija apmactti l’lehnlsras P_a“dl.z':?as
un pilnigi gatavi darbam. dienesiam japalielina
ieguldijums incidentu
parvaldiba un
risinaSana.
OPI4 Uzraudzit agentdras Parskata perioda eu-LISA Laiciga statistikas datu

un informacijas
snieg8ana par sistému
darbibu, ka paredzéts
attiecigajos
juridiskajos pamatos.
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Zinosana

Sagatavot visus dibinaSanas
regula un agentdras
parvaldito IT sistemu
juridiskajos pamatos prasitos
zinojumus, pieméram:

1) gada zinojumu par
EURODAC centralas
vienibas darbibu;

2) zinojumu par VIS tehnisko
darbibu, tostarp droSibu,
divus gadus péc darbibas
sakuma (un turpmak ik péc
diviem gadiem) un iesniegt
Eiropas Parlamentam,
Padomei un Komisijai.

Lidzigs zinojums divus gadus
pEc darbibas sakuma bis
Jjasagatavo ari par SIS Il.

1. Ta ka par Eurodac darbibas
parvaldibu 2012. gada bija
atbildiga Eiropas Komisija, ta bija
atbildiga arT par 2013. gada
sniedzama zinojuma par §1s
sistémas darbibu 2012. gada
sagatavoSanu. Eiropas Komisijas
zinojums (2013) 485 “Gada
zinojums Eiropas Parlamentam
un Padomei par Eurodac
centralas vienibas darbibu

2012. gada” tika pienemts

2013. gada 26. junija.

2. Zinojums par VIS: agentira
2013. gada ir sagatavojusi
zinojumu par VIS tehnisko
darbibu (saskana ar regulas

50. panta 3. punktu) un péc
konsultéSanas ar padomdevéju
grupu, pozitiva atzinuma

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . A limen
Nr. Uzdevuma izpilde Rl mena
2013. gada rezultati
' 2014. gada
OPI5 Uzraudziba Uzdevums izpildits.
1. Pabeigt SIS Il uzraudzibas
procediru sagatavoSanu.
2. SIS, VIS un Eurodac
uzraudziba.
1.1.6. Resursi un administrativi jautajumi
Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums " A limen
Nr. Uzdevuma izpilde Rest mena
2013. gada rezultati
: 2014. gada
AS1 Parskati 2012. gada darbibas parskatu eu-LISA 2013. gada
Pienemt adentiras agentdrai palidzéja sagatavot darbibas parskata
2012 adg darbibas parskatu Eiropas Komisija, kas bija sniegSana agentdras
un ieér?ie t Eironas P atbildiga par eu-LISA sakotné&jo dibinaSanas regula
Parlamenqram PF; domei izveidi un tas sistému darbibas noradrtajos terminos.
L L ' -, . | parvaldibu 2012. gada.
Komisijai un Revizijas palatai.
Agentiras valde saskana ar
dibinaSanas regulu pienéma
2012. gada darbibas parskatu
2013. gada 12. un 13. marta
sanaksmé. Dokuments
2013. gada 30. maija tika
nosatits Eiropas Parlamentam,
Padomei, Komisijai un Eiropas
Revizijas palatai.
AS2

Visu attiecigajos
tiestbu aktos noteikto
zino8anas pienakumu
izpilde.
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

1. Pabeigt iesakto darbu, lai
nodrosinatu statistikas
apkopo$anas mehanismu,
tostarp kopéju uzskaites
noteikumu, TstenoSanu
dalibvalstis un tadéjadi no
pirmas SIS Il darbibas dienas
varétu pildit zinoSanas
pienakumus un publicét ar
SIS |l saistitu statistiku
saskana ar SIS I
pamataktiem.

2. Sniegt statistikas datus par
IT sisttmam, ka noteikts
dibinasanas regula un
agentdras parvaldito IT
sistému juridiskajos pamatos.

eu-LISA apkopo un publicé
dienas, nedélas un ménesa
statistikas datus. Ar CIRCA
timekla vietnes starpniecibu Sie
zinojumi tiek izplatiti daltbvalstim.
notika sanaksme, kura piedalijas
SIS Il padomdevéju grupas
dalibnieki, lai apspriestu
statistikas vakSanas un
iesniegSanas iesp&jamus
uzlabojumus. Statistikas
pilnveidojumi ir saskanoti ar
dalibvalstim. eu-LISA no

2013. gada 1. junija ir sakusi
apkopot statistiku par Eurodac
centralas vienibas darbibu.

2013. gada sakuma SIRENE
rokasgramata dalibvalstim tika
sniegtas vadlinijas par statistikas
vakSanu. Tomer tika ierosinats,
ka Eiropas Komisijai bitu
janodroSina vienota veidne, lai
vienkarsotu un vél vairak
saskanotu un precizétu
statistikas vak8anas procesu.

Uzd.
Nr. AT Uzdevuma izpilde IEEIE I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
iegi8anas un pienem3anas valdé
tas 2014. gada tiks iesniegts
pilniga saskana ar grafiku.
AS3 Komisijas, Parlamenta, EDAU | |nformacija sniegta péc Turpinat paredzétajos
un daltbvalstu informésana pieprasijuma. terminos sniegt
1. Sniegt Komisijai VIS padomdevéju grupa attiecigajam
informaciju, kas vajadziga, lai | 2012. gada oktobra sanaksmé ieinteresatajam
sagatavotu regularus VIS, apstiprindja agentiras dro$ibas ersonam orasito
EURODAC un SIS I dokumentus un sagatavoja P am prast
izvertéjumus. vairakus ieteikumus, kas informaciju.
2. Tiklidz ir pieejami agentdrai turpmak batu janem
agentras droSibas plani, véra. Valde, nemot véra VIS
Informét Eiropas Parlamentu | padomdevéju grupas ieteikumu,
un Padomi par pasakumiem, | apstiprinaja agentiiras visparé&jo
ar ko garantét VIS datu drosibas sistému, lidza
izmantosanas drosibu (). izpilddirektoru sagatavot konkrétu
droSibas sistémas izveides
planu, lai péc iespéjas atrak
saktu Tstenot sistémas
pamataspektus.
AS4 Statistika Turpinat saskana ar

atbilstoSajiem
juridiskajiem pamatiem
laicigi sniegt
kvalitativu, vispusigu
un attiecigu statistiku.

(®) Komisija 2010. gada maija pienéma Iémumu par VIS drosSibas planu, ar ko isteno VIS pamataktos paredzétos
droSibas noteikumus. Sis IEmums stajas spéka, kad VIS saka darbibu, un bis spéka lidz bridim, kad adgentira,

kam bis savi droSibas plani, saks pildit savus pienakumus.
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Nr. AT Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
Komisija 8§im ierosindjumam
pagaidam nav piekritusi.
Svarigako statistiku var iegit no
centralajam sistéemam, iznemot
informaciju par trapijumiem, kurai
batu janak tieSi no daltbvalstim.

AS5 Pé&tniecibas uzraudziba Pamatojoties uz izpilddirektora Agentiira 2014. gada
1. Izveidot atbilstoSas priekslikumu, agentdras valde turpinas attistit spéjas
strukEuras,_ Ia! no_drosmatu apstlp.rlqaj'_a izmainas f:u-ITISA jaunu un perspektivu
efektivu pétniecibas organizacijas struktdra, lai tehnolodiiu
uzraudzibu. palielinatu organizacijas spéjas Sij L
2. Uzraudzit SIS 11, VIS un pétniecibas un izstrades joma. | Uzraudzibas joma,
EURODAC, ka arf citu Adentira ir pienémusi darba risinot dialogu ar
lielapjoma IT sistému pétniecibas un izstrades padomdevéju grupam.
darbibas parvaldibai bitiskas | amatpersonu, kas stajas amata Rezultati tiks izmantoti
norises pétniecibas joma. 2013. gada novembra vidd. Ir lmumu pienemsanas

sagatavots un agentara procesos saistiba ar
3. Regulari informét Eiropas | saskanots stratégisks tehnologiju agentaras parvaldito
Parla_lm_entu, P_adomi, uzraudzibas plans. sistemu talakattistibu.
Komisiju un Eiropas Datu
aizsardzibas uzraudzitaju par
norisém, kas ir saistitas ar
pétniecibas uzraudzibu.

AS6 Logistika un éku 2013. gada tika pabeigta Nodrosinat, lai jauna
apsaimnieko$ana agentdras éku un telpu galvena biroja telpu
Visos agentiiras birojos apsa|mp||eI;osan|ai komandas Tallina sagatavosanas
nodrosinat éku personala komplektesana. darbi ritetu saskana ar
apsaimnieko3anas, telpu Ir ieviesta ABAC aktivu grafiku, un turpinat
apsaimniekoSanas un registréSanas proceddra, ka ari sniegt efektivu eku
logistikas pakalpojumus. adentdras aktivu fiziskas apsaimniekoganas un

izsekoSanas proceddira.

telpu
Iegédétie aktivi tiek registréti apsaimniekoSanas
ABAC saskana ar speka atbalstu pastavosajiem
eso$ajiem finansu noteikumiem. birojiem Tallina,
Finalizéti visi éku un telpu Strasbara un
apsaimnieko8anas uzdevumi, Sanktjohanna.
kas visos tris agentdras birojos
saskana ar grafiku bija japabeidz | Turpinat nodrosinat
2013. gada. Pastavigi turpinas ikdienas logistikas
visu eu-LISA telpu uzlaboSanas pakalpojumu
darbi. nepartrauktibu.

AS7 Cilvekresursi: izstradat Izstradata iek$éja personala Izstradat visaptverosu
agentdras kompetences snieguma novértésanas sistéma | agentlras
struktdru (vajadzigie (un ar to saistitas snieguma cilvékresursu
darbinieki, organizatoriskie novértéSanas proceduras). stratégiju.
resursi un personala - - .
izaugsme). :Jasagevltavo trlspgdsmilt

Istenodanas noteikumi
apstiprinasanai agentiras valdé
rakstveida procedura (saskana ar
personala nolikuma 110. punkta
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Nr. AT Uzdevuma izpilde A I|[n_erala
2013. gada S 1
2014. gada
tiesisko reguléjumu).
Pienemta agenttras dokumentu
parvaldibas politika.

AS8 Cilvekresursi: saskana ar eu-LISA 2013. gada beigas bija Uzturet stabilu
Statu sarakstu un veiksmigi pienémusi darba darbinieku skaitu
izpilddirektora Iemumiem 129 darbiniekus (agentdras agentlras komandas
pienemt darba jaunus un pasreizéjo personala profilu veido | un uzraudzit personala
aizvietot pasreizéjos 120 pagaidu darbinieki, pieci mainibas lTmeni.
darbiniekus. [lgumdarbinieki, Cetri norikotie Cilvekresursu

valsts eksperti un ¢etri komandai idnodrogina
aizvietotaj). Bija aizpilditas visas | SN ;kances ’
Statu saraksta paredzétas amata _ o
vietas. batu al%p_lldltas

20 nedélas no
Personala mainiba bija aptuveni pazinojuma
3 %, jo 2013. gada no publicésanas.
organizacijas aizgaja Cetri pilna
darba laika darbinieki.

AS9 Administrativs atbalsts valdei. | eu-LISA no 2012. gada Divu valdes sanaksmiju
decembra ir parnémusi organizé$ana
pienakumu nodrosinat valdes 2014. gada.
sanaksmju administrativo un
logistikas atbalstu. Agenttra Efektivu sekretariata
nodroSina sekretariata pakalpojumu
darbiniekus visam valdes nodro$inasana,
sgnaksrpem_un lemumu ieskaitot logistiku,
pienemsana. darba kartibas
2013. gada notika Cetras valdes koordinésanu un
sanaksmes. pavado$o dokumentu

laicigu izplatiSanu.

AS10 Administrativs atbalsts eu-LISA no 2012. gada Efektivu sekretariata
padomdevéju grupam. decembra ir parnémusi pakalpojumu

pienakumu nodroS$inat visu nodroginasana,
padqrr)dev(?ju grupu“sa.néksmju ieskaitot logistiku,
administrativo un logistikas .

atbalstu. Agenttra nodrosina darba karfibas
sekretariata darbiniekus visam koordinésanu un
padomdevéju grupu sanaksmém | pavadoSo dokumentu
un Ilémumu pienems3anai. laicigu izplatiSanu.
2013. gada notika

15 padomdevéju grupu

sanaksmes.
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1.1.7. lepirkums un ligumi

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums _ Augsta limena
Nr. Uzdevuma izpilde g —p:
2013. gada rezultati
: 2014. gada

PC1 1.1.-1.2. Finan3u un 2013. gada tika veiktas Sadas Agentiras iek$éjo
iepirkuma procediiru agentdras iepirkuma funkcijas iepirkuma procedru
turpr.né.ka_ gonsollidéée_ma un pérs_tru_ktyfééanas un _ turpmaka
noshprmasqna, ieskaitot ex nostiprinasanas darbibas: konsolidasana.
ante kontroli. o _

- finansu kézu darbplismu Visu I laga
1.3. Sniegt lietpratigas parveidosana; ISu |g_umu slegsanas
konsultacijas par iepirkuma iepirkuma k&su darboldsm proceddras posmu
procediram citam agentdras éri)/ei duoéané 2l plusmu koordinéSana un
struktlrvientbam un P ' atgriezeniskas saiknes
potencialiem ligumdarba - seminari par iepirkuma joma veicinasana, lai
veicéjiem un piegadatajiem. gato pieredzi; nodroginatu iepirkuma

- cieSakas oficialas procesu nepartrauktu

koordinéSanas izveide starp uzlabo$anu.

operativo un iepirkuma komandu.

PC2 Noteiktaja termina apstradat | 2013. gada ir pilnveidotas Laicigi maksajumi
visus rékinus / atlidzibas | agentdras finan$u proceddras un piegadatajiem un
pieprasijumus. kontrole un veikta amatus citam attiecigam

ienemoso darbinieku apmaciba =

par finanSu sisttmam (ABAC). personam.

Veicot agentdras finans$u kédes Veikt pe_r{od|sku ad_ )
konsolidésanas pasakumus, ir hoc kavéjumu analizi
noteikti atbilstoSie procesi un ar mérki uzlabot
parbaudtti rékinu / iekaséSanas procesus.

rikojumu / saistibu finansu dati.

PC3 Sagatavot  un pilnveidot | 2013. gada ir izveidota un leviest ikménesa
pielagotu finanSu informaciju | pilnveidota standarta budzeta budzeta izpildes
par agentlras parvaldibu. izpildes parskatu sniegSanas parskatu un ikménesa

sistéma. parskatu par
maksajumiem.

PC4 Veicinat agentdras iepirkuma | 2013. gada ir Tstenotas vairakas Veikt proceddru
politikas izstradi, iniciativas ar merki uzlabot un periodisku iek$&jo
racionalizéSanu un standartizét finanSu noteikumus parskati$anu, nemot
Istenosanu, vienlaikus un proceddras. eu-LISA ir e e

o s o s véra lietotaju
nodrosSinot ES tiestbu aktu un | ieviesusi iekS€jas kontroles tsauk tral
vadliniju pilnigu ievéroSanu. standartus, kuros noteikts atsau s_me§, cep ralo

prasibu minimums, kas attiecas proceddru izmainas un
uz iek3ejas kontroles darbtbam prognozes.

ES iestadés un agentiras, ParskatiSana javeic
tostarp uz iepirkumu. vismaz reizi gada,
leviesta standarta saimnieciska | apzinot visus trikumus
labuma veidne projektu un izstradajot oficialu
izvertésanai. ricibas planu, lai

2013. gada ceturtaja ceturksni nodrosinatu

sakta darbibas investiciju uzlabojumus.

analize.

PC5 Pielagot un validét agentiiras | Gramatvedibai un visiem Agentirai specifisku
gramatvedibas sistému, finansialajiem budzeta papildu apaks$sistemu
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . Augsta limena
Nr. Uzdevuma izpilde g =y
2013. gada rezultati
-9 2014. gada
tostarp vietéjas finansu darfjumiem eu-LISA izmanto izveide vidéja termina
parvaldibas sistémas. ABAC/SAP sistému. St sistéma ir | nav paredzéta.
pilnigi validéta Komisijas Iiment.
Pagaidam agentdra neizmanto
papildu apakSsistémas, kas bltu
pielagotas specifiskdm darbibas
vajadzibam vai datu apmainai ar
ABAC.

PC6 Kartot uzskaiti un iesniegt Parskata gada ir nodrosSinata Turpinat nodroSinat, lai
parskatus saskana ar FinanSu | atbilstiba Finan3u regulas parskati atbilstu visiem
regulas VII sadalu. noteikumiem. speka esosajiem

Izstradats un Tstenots jauns noteikumiem, batu
vienotais kontu plans, lai precizi un vispusigi un
atvieglotu finanSu un budzeta sniegtu patiesu un
parvaldibas turpmaku pilnveidi. godigu priekastatu par
agentdras aktiviem un
pasiviem, finansu
situaciju un finansu
gada rezultatiem.

PC7 leviest organizacija visus 2013. gada pirmaja ceturksni L1dz 2014. gada
iek§éjas kontroles standartus, | sakts projekts par iek$gjas beigdm pilnigi Tstenot
periodiski tos parskatit un kontroles standartu (IKS) ricibas planu par visu
nodrosinat darbinieku ievieSanu eu-LISA. IKS ievieSanu
informétibu par Siem R - agentara.
standartiem un citam ar tiem Kops briza, kaq' f<°T“[S'J_a ) - -

. o 2013. gada maija pieskira Ar finanSu parvaldibu

saistitam procediram. NP ._ o - - -
agentdrai finansialu patstavibu, saistitie standarti batu
eu-LISA ir turpinajusi veidot un jaievie$ péc iespéjas
stiprinat IKS, ievieSot robustus atrak.
procesus un proceddras, lai gala
rezultata nodro8inatu atbilstibu
visiem 16 standartiem.

PC8 Veikt maksajumus, iekasét Uzdevums izpildits. levérot stingru politiku
ienémumus, ieverot finansu ldzek|u joma.
paradzimes, PVN un Lidzekliem banku
iekaséSanas rikojumus. kontos jaatbilst

adentdras likviditates
vajadzibam.

PC9 Apliecinat spéju uznemties Uzdevums izpildits. Nav attiecinams.
pilntgu finansialu atbildibu.

PC10 Sagatavot iepirkuma planu. Sagatavots un gada laika regulari | Istenot 2014. gada
ieverots iepirkuma un iegades iepirkuma un iegades
plans. planu un nodrosinat ta

regularu parskatisanu.
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1.1.8. DroSiba

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums _ Augsta limena
Nr. Uzdevuma izpilde g e
2013. gada rezultati
: 2014. gada

SE1 Drosiba Tiek izstradata droSibas Pastavigas droSibas

Gadat par pietiekami drosu nodroSinasanas sistéma proceddru darbibas
P o . (prasibas, stratégija, programmas | 55rhaud n ricib
agentaras biroju darba vidi, lans, orientieri un resursi) parbaudes un risias

ievérojot agentdras drosibas P ' ' plani visu apzinato
planu (un arkartas atkopSanas | Panakta vienoSanas par problému risinasanai.
planu, tiklidz tas bis pabeigts). | agentiras drosibas politikas o ~
Tas ietvers pasakumus, lai pamatprincipiem. Agenttras darbibas
nodroSinatu darbinieku pilntgu - . . _ nepartrauktibas plana
informétibu par galvenajiem ar Q‘rgr:tousr'g: Sﬂiggou?fnizglfa pilnveide un testésana.
vinu darbibam saistitajiem iz%tré de unpuzlaboéan‘?a 9
droSibas noteikumiem un A S
g S Izstradata centralizétas kontu

proceddram un zinoSanu par N _ - -
A . g, ; parvaldibas procedira saskana
incidentiem un parkapumiem. A o

ar agenturas ITSM sistemu.

Daliba Eiropadomes Politikas un

droSibas komiteja, kura piedalas

visas ES agentiras, lai iegttu

jaunako informaciju drosibas

joma.

Veikta personala apmaciba par

fiziskas drosibas jautajumiem.

Izstradats un 2013. gada

novembrT valdé pienemts

agentiras darbibas

nepartrauktibas plans.

SE? Nodrosinat, lai tiktu ievérotas Visa parskata perioda organizéti |Janodro$ina turpmaka
darbiniekiem, kas strada ar regulari agentdras darbinieku informacijas izplatiana
sistému datiem, piemérojamas | drosibas izpratnes veidoSanas un darbinieku
konﬂ_denmahtates un dienesta | pasakumi un apmaciba. apmaciba, rikojot
noslépuma saglabasanas L oy o .

- Darbiniekiem, kam pieskirta dro8ibas izpratnes
prasibas. - S AT
drosibas pielaide, organizéti citi | yeidosanas kampanu.
macibu pasakumi par klasificétas ’
informacijas apstradi.
Izstradata piekluves parvaldibas
politika attieciba uz
pamatsistémam. Proceddiru,
veidnes un darbplGsmu paslaik
izvérté ITSM ieinteresétas
personas.
Parskatitas un sistému starpa
labak saskanotas lietotaju profilu
grupas un privilégijas.

SE3 Pabeigt darbu pie agentiras| Adentiras valde 2013. gada BCMS: pilnigi jaisteno
darbibas nepartrauktibas un| decembrT ir pienémusi agentiras darbibas
arkartas atkopSanas plana. korporativo darbibas nepartrauktibas

nepartrauktibas stratégiju. planoanas process.
Darbib artrauktib . o
arbibas nepartrauitivas Visu 2014. gadu javeic
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Uzdevuma izpilde parskata perioda un
Uzd. nakamaja perioda sasniedzamie rezultati
Uzdevums . Augsta limena
Nr. Uzdevuma izpilde g =y
2013. gada rezultati
-9 2014. gada
parvaldibas sistémas (BCMS) darbibas
Tsteno$anas projekts agentiras nepartrauktibas plana
mc:arog.a da_rpras nepért;aukthas periodiska
plana _|zstradev| 2013'. gada izméginasana.
ceturta ceturkSna beigas ir
planosanas stadija. Rikot integrétas
Turpinas pasreizéjo darbibas teorétiskas macibas par
nepartrauktibas planu isa un lielapjoma sistémam.
vid&ja termina atjauninajumu un
pielagojumu TstenoSana.
Ir veikts iepirkums un 2014. gada
sakuma tiks veikta apmaciba par
ISO 22301 un ietekmes uz
darbibu novértéjumiem.

SE4 NodroSinat, lai, planojot un Sakta agentdras droSibas plana | Nodros$inat, lai visas
parveidojot agentiras telpas, un politikas izstrade; ta darbibas |agentiras telpas atbilstu
tiktu nemti véra visi droSibas joma ietver attiecigus fiziskas attiecigajiem droSibas
aspekti. droSibas mérkus un standartus. |standartiem.

Sakts iepirkums materialu un Izstradat un izpildtt
sistému jauninasanas ricibas planus visu
pasakumiem Strasbadra apzinato problému
(videonovérosanas un piekluves |risinaSanai.
kontroles sistemai), sakts

materialu iepirkums fiziskas

droSibas uzlaboSanai Tallina un

sakta Briseles sadarbibas biroja

fiziskas drosibas pasakumu

izvértéSana un specifikaciju

izstrade.

SE5 NodroSinat, lai pilnigi tiktu DroSibas komanda pastavigi Regulari zinojumi par

TEsteggtiD'SAICS I, VISV un uzg_ellug_gs s(ijstévrpbu drolé_Tblas atbilstibu detalizétai
.U - un ar sim - aF st u drosibas planiem, pakalpojumu limena
sistémam saistito sakaru tiklu | piedaloties parmainu parvaldibas finTciai un ikaadai
drogibas pasakumi un procesa, MWO sanaksmés un defincijai un ikgadgjas
drosibas plani. ikdienas operativajas sanaksmés. |Parbaudes.
Veikti izpratnes veido3anas Veikt darbibas
pasakumi IT operativa personala |nepartrauktibas plana
vidd, Irﬂ nodrc_)éi_né_t_u, ka par visiem | paredzéto procediru
ar dqu'b.u sa|_st|tgj|em _ darbibas ikgadé&ju
jautajumiem tiek informéts arbaudi un vaiadzibas
vietéjais droSibas inspektors, bet P R J -
nopietnu problému gadijuma — gf‘d”””f‘ ierosinat
sistémas droSibas inspektors. parskatisanu.
Ir ieviests datu piekluves process, |2014. gada jaievie$
lai nodro$inatu parliectbu par TESTA-ng tikla
sistérpu. un tehn_is_kvés informacijas Sifratslégu parvaldiba.
apstradi un nosatisanu MWO
llgumdarba veicé&jiem incidentu
risinaSanai un
traucéjummekléSanai.
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38 2013. gada darbibas parskats

Uzd.
Nr.

Uzdevums

Uzdevuma izpilde parskata perioda un
nakamaja perioda sasniedzamie rezultati

Uzdevuma izpilde
2013. gada

Augsta limena
rezultati
2014. gada

DroSibas komanda piedalas visu
pamatsistému un sakaru tiklu
parmainu parvaldibas procesa.

Nodrosinata saskanotiba ar SIS I
pilnigas (end-to-end) droSibas
parbaudes tehnisko vadibu un
koordinésanu.

Pabeigts centralas SIS Il droSibas
stavokla padnovertejums. Tas
ietver kontroles parbaudi un
tehniskas ievainojamibas
novértéjumu.

Izstradati ar VIS talakattistibu
saistiti droSibas uzlabojumi, kas
prasa sistémas logisko resursu
centralizétu parvaldibu (aktivo
direktoriju) un ugunsmiiru
jauninasanas pasakumus.

Parnemti Eurodac atraSanas vietu
Luksemburga drosibas aspekti,
tostarp fiziskas piekluves kontrole.

Saistibd ar EURODAC
parvietoSanu projektu komandai
iesniegtas droSibas prasibas, kas
attiecas uz droSu sistémas
klonéSanu.

Tiek izstradata droSibas
nodroSinasanas struktira, ko
veido ievainojamibas pastavigas
parvaldibas sistéma un aréji
droSibas novértésanas
pakalpojumi, un ir veikts ar to
saistitais iepirkums. Sistémas
aprites cikla tiks integréts droSibas
novértéjums un testéSanas
darbibas.
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C pielikums. Iznémumu zinojums

IZNEMUMA TIPS Finansials

APAKSTIPS lepirkums

Apraksts Drosibas pakalpojumi

Vieta eu-LISA telpas Strasbira

letekme N

Komentars Iznémums attiecas uz iepirkuma konkursa pabeigSanu un ir saistits ar finansialas patstavibas

pieskirSanu agenttrai 2013. gada maija. lekslietu GD 2012. gada beigas saka ierobezoto iepirkuma
procediru, bet Ildz eu-LISA finansialas patstavibas iegiGSanai ta netika pabeigta. Lai garantétu
drosibas pakalpojumu nepartrauktibu Strasbdras biroja, agentira laikposma no 2013. gada 1. maija
[[dz 31. augustam iznémuma karta pagarinaja un apmaksaja droSibas pakalpojumus, ko jau sniedza
Francijas iekSlietu ministrija, nepabeidzot iepirkuma procesu un nenoslédzot sapraSanas
memorandu par Siem pakalpojumiem.

Veiktie korektivie pasakumi

Paslaik eu-LISA un Francijas iestades ir nosléguSas sapraSanas memorandu, saskana ar kuru
agentdra ir tiesTga lugt Francijas iestadém pakalpojumus, neveicot iepirkuma procesu.
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