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1. |vadas

Kaip apibrézta agenturos steigimo reglamento 12 straipsnio k punkte, vykdomasis direktorius
turi pateikti valdybai praéjusiy mety metine veiklos ataskaitg, o valdyba turi jg patvirtinti iki
kiekvieny mety kovo 31 d. Reglamente taip pat nustatyta, kad veiklos ataskaitoje turi bati
apibrézti agentiros pasiekti ankstesnéje metinéje darbo programoje nustatyty tiksly
jgyvendinimo rezultatai. Valdybai perzZitréjus ir patvirtinus ataskaitg, Si iki ty paciy ataskaitiniy
mety birzelio 15 d. turi bati perduota Europos Parlamentui, Tarybai, Komisijai ir Audito
Rdmams.

1.1. Kas mes esame ir kg veikiame

Mes esame Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo agentira (eu-LISA)—- naujai jsteigta agentdra (2011 m. spalio 25d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1077/2011 (OL L 286, 2011 11 1, p. 1),
jsigaliojusiu 2011 m. lapkri¢io 21 d., nors reglamente nustatyta, kad agentira pagrindines
funkcijas pradeda vykdyti nuo 2012 m. gruodzio 1 d.), pagal SESV V antrastine dalj atsakinga
uz didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje, visy pirma antrosios
kartos Sengeno informacinés sistemos (SIS II), Vizy informacinés sistemos (VIS) ir
EURODAC sistemos operacijy valdyma. Agentiros bustiné jsikdrusi Taline (Estija), o jos
operacijy centras yra Strasbire (Prancizija). Pongau Sankt Johane (Austrija) taip pat yra
Agentiros valdomy sistemy veiklos testinumo uztikrinimo stotis. 2014 m. sausio mén.
agentdroje i$ viso dirbo 129 darbuotojai.

Rengiant Sig ataskaitg (2014 m. sausio mén.), agentlra yra jgaliota uztikrinti SIS Il
(didziausios Europos bendradarbiavimo vieSojo saugumo ir teisésaugos srityje informacinés
sistemos), VIS (sistemos, suteikiangios galimybe Sengeno erdvés $alims keistis duomenimis,
susijusiais su praymais iSduoti trumpalaike vizg, kad bdty galima aplankyti Sengeno erdvei
priklausancias Salis arba vykti per jg tranzitu) ir EURODAC sistemos (didelés pirsty atspaudy
duomeny bazés, kuria daugiausia naudojamasi nagrinéjant pradymus suteikti prieglobstj)
operacijy valdyma. Agentura Siy sistemy valdyma per valstybes nares ir Europos institucijas
uztikrina savo suinteresuotojo subjekto — Europos visuomenés — vardu. Be to, agentira taip
pat yra atsakinga uz rysiy tinklg, kuriuo palaikomos pirmiau minétos sistemos, ir uz tam tikry
su jo valdymu, taip pat su valstybiy nariy ir tinklo paslaugy teikejo tarpusavio rySiy priezidra,
saugumu ir koordinavimu susijusiy uzduodiy vykdyma (Komisija tebéra atsakinga uz tam tikry
su tinklu susijusiy uzduociy, visy pirma ty uzduodiy, kurios susijusios su biudzeto vykdymu ir
sutaréiy sudarymu, vykdyma)'. eu-LISA yra SIS Il, EURODAC ir VIS rys$iy infrastruktiros
tinklo (STESTA tinklo, kuris turi bati perkeltas j naujgjj tinklg — TESTA-ng) paslaugy teikéja.
Papildomai agentira tiekia Siuos produktus ir paslaugas:

e dalyvavimas atliekant parengiamuosius darbus naujoms sistemoms projektuoti, kurti ir
diegti, jskaitant bandomujy projekty jgyvendinimag;

e mokymas: specialiy agentiros valdomy IT sistemy techninio naudojimo mokymo plany
teikimas nacionalinéms institucijoms;

o ataskaity teikimas ir statistika: laiku pateikiami ir tikslls statistiniai duomenys ir
informacija apie sistemy veikimg, kaip numatyta atitinkamuose teisiniuose
pagrinduose, bei vykdomi visi steigimo reglamente ir agentiros valdomy IT sistemy
teisiniuose pagrinduose numatyti ataskaity teikimo jpareigojimai.

! Taip pat, Komisija privalo uztikrinti, kad baty priimtos SIS Il saugumo priemonés (jskaitant rysiy infrastruktiros saugumo plang).
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Kad jgyvendinty savo jgaliojimus, agentdra privalo uZtikrinti, kad visos sistemos, uz kurias ji
yra atsakinga, veikty visg parg visomis savaités dienomis ir taip baty uztikrintas nuolatinis,
nenutriikstamas jomis besinaudojanciy nacionaliniy institucijy tarpusavio keitimasis
duomenimis. eu-LISA toliau uZtikrina kuo aukstesniy jai patikétos informacijos saugumo ir
duomeny apsaugos standarty taikyma, uztikrindama, kad asmens duomenys bty tvarkomi
teisingai, teisétai ir tinkamai bei laikantis visy atitinkamy galiojan¢iy duomeny apsaugos
jstatymy ir teisés akty.

1.2. Misija, vizija ir vertybés

Pagrindiné jgaliojimus atitinkanti agentiros misija — nenutriakstamai teikti pridétine verte
valstybéms naréms technologijomis remiant jy pastangas kurti saugesne Europg.
Laikydamasi pirmiau nurodytos misijos, agentlira galés jgyvendinti bendrg savo vizijg, kurig
sudaro Sie aspektai:

o teikti aukStos kokybés ir veiksmingas paslaugas ir sprendimus;

o didinti visy suinteresuotyjy subjekty pasitikéjimg agentdra ir nuolat derinti

technologijy galimybes su kintanciais valstybiy nariy poreikiais;
e tobuléti kaip kompetencijos centras.

Agentiira siekia prisidéti prie sekmingo Europos politikos laisvés, saugumo ir teisingumo
srityje jgyvendinimo ir jj palengvinti. Ji aktyviai remia veiksmingg atitinkamy ES teisésaugos
institucijy bendradarbiavimg ir keitimasi informacija. Vykdydama savo veiklg, agentira gerbia
ir uztikrina pagrindines pilie€iy teises laikydamasi auk$ciausiy saugumo ir duomeny apsaugos
standarty. Jgyvendindama ES vidaus saugumo strategijg, agentira siekia savo veikla prisidéti
prie saugumo uztikrinimo ir palenvinti laisvg Zmoniy judéjimg Sengeno erdvés viduje ir
atvykstant j ja.

Agentlros sékme lemia jos pagrindinés vertybés, kurios tebera organizacijos vykdomos
veiklos ir strateginés plétros variklis. Sios vertybés yra:

o atskaitomybé — kurti ir diegti patikimas administravimo sistemas, vykdyti ekonomiskai
efektyvias operacijas ir uztikrinti patikimg finansy valdyma;

e skaidrumas — wuztikrinti nuolatinj ir atvirg rySiy su pagrindiniais agentdros
suinteresuotaisiais subjektais palaikymg ir juos jtraukti j nuolatinj dialogg, kurio
tikslas — perzidréti ir tobulinti ilgalaike agentiros plétros strategija;

¢ kompetencija — sukuriant tinkamg organizacine struktdrg, jdarbinant tinkamus Zmones
ir taikant tinkamus procesus uztikrinti valstybéms naréms teikiamy paslaugy testinumag
ir funkcinj priemoniy visapusiSkuma;

e testinumas — uztikrinti, kad agentura kuo efektyviau iSnaudoty valstybiy nariy patirtj,
zZinias ir investicijas ir toliau jas papildyty;

e kolektyvinis darbas — kiekvienam grupés nariui sudaryti tinkamas sglygas kuo geriau
iSnaudoti savo Zinias ir patirtj ir taip prisidéti prie bendros agentiros sekmés karimo;

e orientavimasis j klientg — uZtikrinti, kad agentdra visada atsizvelgty j suinteresuotyjy
subjekty poreikius ir reikalavimus.

| Sias vertybes atsizvelgiama pagrindiniuose agentiros veiklos vykdymo principuose. Sie
principai yra tokie:

e agentidra savo darbuotojus laiko svarbiausiais savo iStekliais ir nuolat siekia pritraukti,

iSlaikyti ir ugdyti aukstos kvalifikacijos specialistus, kurie pripazinty agentiros vertybes
ir bGty motyvuoti bei pasiryZe jgyvendinti jos misijg ir uzdavinius;
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e agentira savo sékme kuria uztikrindama veiksmingg ir atvirg bendradarbiavimg su
valstybémis narémis ir ES institucijomis ir taip prisideda prie bendry tiksly
jgyvendinimo;

o siekdama stiprinti ir pateisinti jai suteiktg partneriy pasitikéjimg, agentlira pasikliauja
savo darbuotojy kompetentingu darbu ir profesiniais gebéjimais;

e agentura sieks skatinti veiklos kompetencijg valstybéms naréms teikdama aukstos
kokybés paslaugas ir sprendimus, atitinkancius jy poreikius ir prioritetus. Vykdant visas
agentiros operacijas, bus taikomi aukSciausi duomeny apsaugos ir saugumo
standartai;

e vykdydama savo veiklg, agentura taikys gero administravimo ir ekonominio
efektyvumo principus. Be to, agentira uztikrins visiSkg atitiktj jos valdomoms
sistemoms taikomoms saugumo ir duomeny apsaugos nuostatoms.

1.3. Santrauka

Sioje ataskaitoje pateikta 2013 m. vykdytos veiklos apZvalga. Tai buvo veiklos kupini metai,
per kuriuos agentira daugiausia démesio skyré pradiniam organizacijos kdrimui, sistemy
operacijy valdymo perémimui i§ Europos Komisijos (vykdant paslaugy perdavimo plang), taip
pat tolesniam agentiros administravimo ir veiklos modeliy kdrimui bei diegimui. Siuo
ataskaitiniu laikotarpiu agentlra sékmingai prisiemé visg atsakomybe uz SIS II, VIS ir
EURODAC sistemy operacijy valdymg ir dabar prizidri Sias sistemas, vykdo jy plétrg ir
uztikrina, kad valstybés narés galéty jomis naudotis laikydamosi sutarto paslaugy lygio. Be to,
agentira apsiémé vykdyti jvairias papildomas su peréjimu prie VISION tinklo ir jam skirta
technine pagalba susijusias uzduotis.

Taip pat 2013 m. agentura kelis projektus pripazino kaip itin svarbius jos veiklai ir toliau juos
vykdo kartu su pagrindinémis savo uzduotimis (dabartiniai projektai apima toliau iSvardytas ir
kitas uzduotis: paslaugy perdavimo vykdymg ir tolesne kontrole, specifine VIS ir BMS plétra,
ITSM pagrjstos paslaugy sistemos kirimg ir diegimg agentiroje, pasirengimg pereiti prie
STESTA-NG tinklo, EURODAC perkélimg ir pasirengimg jgyvendinti naujos redakcijos
EURODAC reglamentg). Siekdama padéti vykdyti Sias uzduotis, agentira Strasbire jsteigé
projekty valdymo biurg, kad Sis pabandyty standartizuoti projekty metodikas (Siuo metu
patvirtinta eu-LISA projekty valdymo metodika yra PRINCE2), sumazinti sgnaudas ir pagerinti
projekty jgyvendinimg ir laiko, ir biudzeto atzvilgiu.

Kalbant apie darbuotojy paieSka, ataskaitiniu laikotarpiu agentira pasieké savo 2013 m. etaty
plane nustatytg tikslg — jdarbinti visus 120 laikinyjy tarnautojy.

2013 m. agenturos administravimo sistema buvo toliau tobulinama. Dabar ji apima
organizacijos administravimo, paslaugy valdymo ir organizacinés struktiiros sritis. Taip pat
dabar jau jsteigti pagrindiniai administravimo organai, pvz., Keitiniy valdymo komitetas,
Biudzeto ir Investicijy strategijos komitetai.

Visi organizacijos 2013 m. uzdaviniai ir veikla atitiko pagrinding agentiros misijg ir jais buvo
siekiama padéti jg vykdyti — jsipareigoti nenutrikstamai teikti pridetine verte valstybéms
naréms technologijomis remiant jy pastangas kurti saugesne Europa. Kad pasiekty §j tikslg,
agentura sieké jgyvendinti savo vizijg nuosekliai ir ekonomiskai efektyviai uZztikrinti sistemy
veikimg ir paslaugy teikimg — nuolat tenkinti ir virSyti suinteresuotyjy subjekty IGkesCius
teikiant tokios auks$tos kokybés ir veiksmingas paslaugas ir sprendimus; agentira taip pat
toliau bandé stiprinti visos savo suinteresuotujy subjekty bendruomenés pasitikéjima ja nuolat
derindama technologijy galimybes su kintanciais valstybiy nariy poreikiais ir tobulédama kaip
kompetencijos centras.
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1.4. 2013 m. agenturos prioritetai

Pagrindinis agentdros veiklos uzdavinys akivaizdziai tebéra uztikrinti veiksminga, saugy ir
nenutrikstamg Siuo metu jos valdomy sistemy veikimg. Taciau, turint omenyje tai, kad
2013 m. buvo pirmieji metai, kai agentiros veikla buvo vykdoma visus metus, Siems metams
nustatytuose prioritetuose taip pat atsizvelgta j tai, kad ataskaitiniu laikotarpiu agentira buvo
tik pradéjusi vykdyti savo veiklg, todél daugiausia démesio skirta veiklai stiprinti ir sistemy
pertvarkymo planavimo veiksmy programai rengti. Pagrindiniai keturi prioritetai buvo Sie:

1. stiprinti agentdros struktirg ir sanglaudg — pirmenybé buvo teikiama tinkamy
darbuotojy jdarbinimui ir veiksmingy vidaus procediry kontrolés priemoniy rengimui
bei grieztinimui, kad baty sukurta veiksminga ir gerai veikianti administraciné struktdra;

2. siekti tapti kompetencijos centru — ypac didelis démesys skiriamas administravimui ir
kokybés valdymui; pirmenybé buvo teikiama veiksmingos struktiros sukdrimui, kad
agentira galéty siekti savo srityje tapti kompetencijos centru. Tai taip pat reiksty, kad
reikia sukurti tinkamus rySiy su Europos agenttromis ir kitomis svarbiomis panasSiose
srityse veiklg vykdanciomis organizacijomis tinklus;

3. veiksmingai valdyti IT sistemas ir pasirengti kurti papildomas sistemas — vykdyti visus
batinus veiksmus nenutrikstamam sistemy veikimui uztikrinti ir iS5 anksto kurti
strateginius planus, susijusius su sistemomis, kurias agentiros gali buti paprasyta
sukurti ir valdyti vidutinés trukmeés laikotarpiu, siekiant apibrézti Zmogiskujy ir biudzeto
iStekliy poreikj, taip pat su atvykimo ir iSvykimo sistema bei registruoty keliautojy
programa susijusius infrastruktdros reikalavimus;

4. nuolat stengtis gerinti ekonominj efektyvumg — ieSkoti ekonomiskai efektyvesniy bidy
teikti reikiamo lygio paslaugas ar siekti techninio meistriSkumo vykdant pacios
agentlros vidaus operacijas ir diegiant bei valdant naujas IT sistemas. Taip pat reikia
ieSkoti bldy, kaip baty galima padéti suinteresuotosioms Salims kuo daugiau sutaupyti.

2. 2013 m. eu-LISA veikla

2.1. Darbuotojai

2013 m. eu-LISA toliau vykdé savo jsipareigojima iSlaikyti darbuotojus ir tobulinti jy profesinius
gebéjimus. Agentiros tikslas buvo jdarbinti ir iSlaikyti darbuotojus, turinius gebéjimus ir
joudzius, kuriy agentdrai reikia, kad sékmingai jgyvendinty savo strategijg. Per pirmuosius
dvylika agentiros veiklos ménesiy Zmogidkyjy istekliy padalinys turéjo daug darbo, o kai
kuriose srityse, susijusiose su darbuotojy jdarbinimu, jy profesiniy gebéjimy, zmogiskuyjy
iStekliy politikos ir procesy bei procediiry tobulinimu, pasieké nemazy laimejimy.

Iki 2012 m. pabaigos pradéjo dirbti 39 iS 74 jdarbinty darbuotojy. 2013 m. eu-LISA toliau sieké
jgyvendinti etaty plane nustatytus tikslus. Taigi 2013 m. gruodzio mén. agentdra pasieké etaty
plane nustatyta tikslg jdarbinti 120 laikinyjy darbuotojy.

2013 m. pabaigoje eu-LISA turéjo 129 darbuotojus (Siuo metu agentiros personalg sudaro
120 laikinyjy darbuotojy, penki sutartininkai, keturi komandiruoti nacionaliniai ekspertai ir
keturi laikinai pavaduojantys darbuotojai), i$ jy 31 % buvo moterys, o 69 % — vyrai. Kartu jie
yra 22 valstybiy pilie€iai. 47 darbuotojai buvo jsikire Taline, o 82 — Strasbidre. 2013 m. i$
organizacijos iSéjo keturi visg darbo dieng dirbantys darbuotojai, taigi darbuotojy kaita sieké
mazdaug 3 %.
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Zmogiskyjy istekliy darbo grupé toliau siekia laikytis aktyvesnio poZidrio j Zmogiskyjy istekliy
valdymg ir nuolat perzidréti jo struktlirg siekdama uztikrinti, kad agentira galéty veiksmingai
teikti visapusiskg paramag visiems savo darbuotojams ir vadovams.

1 pav. Agentiros darbuotojai (pagal pilietybe)

eu-LISA Staff by Nationality December 2013
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2.2. Sistemos ir tinklai

2012 m. pabaigoje eu-LISA tapo teisiSkai atsakinga uz VIS ir EURODAC sistemy valdymg, o
SIS Il valdymg agentdrai buvo numatyta perduoti po to, kai sistema pradés veikti uzbaigus
duomeny perkélimg realiuoju laiku i§ Prancizijos valdomos SIS| j SISIl. 2013 m.
geguzés meén. SIS Il operacijy valdymas be jokiy trukdziy ar numatyto paslaugy lygio
pazeidimy sékmingai perduotas agentdrai (VIS ir BMS eu-LISA valdé nuo 2012 m.
gruodzio mén.). Nuo to laiko Sios trys sistemos veiké valdomos agentliros. eu-LISA ne tik
uztikrino veiksmingg Siy sistemy valdyma, priezilrg ir plétrg, bet ir perémé visy susijusiy
sutarCiy valdyma bei toliau teiké pagalbg esamoms ir naujoms valstybéms naréms, kad baty
uztikrinta jy nacionaliniy sistemy techniné parengtis prisijungimui tinkamu laiku prie atitinkamy
agentdros valdyty sistemy.

2.2.1. VIS ir biometriné sistema (BMS)

2012 m. gruodzio mén. agentira tapo atsakinga uz VIS ir BMS operacijy valdymg ir visus
2013 metus toliau teiké paslaugas visg parg visomis savaités dienomis. Kalbant apie kitas
agentiros valdomas sistemas, ataskaitiniu laikotarpiu eu-LISA sieké toliau tobulinti VIS
paslaugy modelj, kad uztikrinty sklandy pagrindiniy su operacijomis susijusiy gedimy valdymo
procesy jgyvendinimg ir tobulinima.

Agentiira taip pat uztikrino sistemos techninés prieziGros kontrole ir tapo atsakinga uz
preliminariosios sutarties® valdyma, atliko atitinkamus sistemos atnaujinimus ir vykdé technine
priezidrg tolesniam jos veikimui reikiamu lygiu uztikrinti, sudaré salygas sékmingai jdiegti VIS
pirmuose vienuolikoje regiony (iki 2013 m. kovo 14 d. — ketvirtame ir penktame, iki birzelio 6 d.
Sestame ir septintame, iki rugséjo 5 d. — astuntame ir iki lapkri¢io 14 d. — 9—11-ame).

2 Agentdrai valdyti perduotg VIS techninés prieziGros darby preliminariaja sutartj 2012 m. rugpjac¢io meén. pasirasé Europos
Komisijos ,Bridge® konsorciumas.
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Kintamosios priezZilros programa apémé ne tik taisomosios prieziiros aspektus, bet ir
sistemos pajégumo didinimg bei reikSmingus funkcinius patobulinimus, kuriais siekta sudaryti
salygas padidinti sistemos darbinj pajégumg ir palengvinti jos diegimg likusiuose regionuose.
Taigi, kad baty iki reikiamo lygio padidintas sistemos pajégumas, jdiegta nauja aparatiné
jranga, nauja paieskos sistema ir atlikti kiti sistemos veikimui pagerinti ir bGsimam pajégumui
palaikyti batini patobulinimai, 2012 m. lapkri¢io mén. pradéta jgyvendinti VIS plétros programa.
Su papildoma infrastrukttra VIS plétrai remti susijusi vieSyjy pirkimy veikla buvo tesiama visus
2013 metus.

Vélyvg 2013 m. pavasarj buvo nustatyta tam tikry stabilumo problemy, todél imtasi batiny
priemoniy sistemos stabilumui padidinti.

2013 m. vasara, jgyvendinant eu-LISA ir uz techninés priezitros darbus atsakingo rangovo
koordinuojamg bandomajj etapa, valstybéms naréms suteikta galimybé i§ anksto iSbandyti
naujajg technologijg. Kartu esama valstybeéms naréms skirta bandomoiji aplinka pakeista nauja
specialiai mokymo veiklai skirta platforma.

Sios sistemos valdymo jpareigojimai agentirai perduoti sklandziai, nepazeidziant
paslaugy lygio reikalavimy. Per metus sistemoje jdiegti keli svarbis techniniai
patobulinimai, dél kuriy padidéjo jos stabilumas, o valstybéms naréms dabar patogiau
ja naudotis.

Artéjant 2013 m. pabaigai, nustatyta rizika, kad dabartinio biometrinés sistemos (BMS)
pajégumo gali nepakakti visidkai i8plétotos VIS veiklai uztikrinti, o tai gali neigiamai paveikti
VIS diegimg likusiuose regionuose. Agentira aktyviai sprendé su Sia rizika susijusj klausimg —
jvairioms BMS plétros galimybéms vertinti jsteigé darbo grupe, sudarytg i$ eu-LISA, valstybiy
nariy (kurios VIS patariamojoje grupéje turi atstovus) ir Europos Komisijos atstovy. Per
2014 m. kovo mén. vykusj eilinj valdybos posédj agentira valdybai pateiké darbo grupés
iSvadas ir veiksmy plang, j kurj jtrauktos rizikai valdyti skirtos finansinés, techninés ir
organizacinés priemonés. Apskritai agentira planuoja ne tik parengti ilgalaike BMS plétros
strategijg, bet ir imtis tam tikry rizikos mazinimo priemoniy, kad VIS likusiuose regionuose
baty jdiegta, kaip planuota.

2.2.1.2. 2-ojo etapo ,,VIS Mail“ rySiy mechanizmas

2013 m., siekdama pasirengti esamo konsultacijy mechanizmo VISION pakeitimui visiSkai
jdiegus VIS, eu-LISA atliko valstybiy nariy prijungimo prie ,VIS Mail* rySiy mechanizmo
bandymus. Valstybiy nariy papraSyta iki 2013 m. pabaigos patvirtinti jy parengties 2-ojo etapo
,VIS Mail“ diegimui planus.

2013 m. kovo mén., siekdama pradéti bandymus valstybése narése, agentira surengé pirmajj
LVIS Mail* bandymy koordinavimo grupés posédj. Nuo geguzés mén. eu-LISA didino
informuotuma, atliko poveikio vertinimus ir émeési visy bdtiny priemoniy, kad uztikrinty
pasirengimg VISION tinklg pakeisti 2-ojo etapo ,VIS Mail“ rySiy mechanizmu. Nuo 2013 m.
rugséjo men. surengti du papildomi posédziai. Bandymus planuota atlikti trimis etapais,
2013 m. prisijungimo prie 2-ojo etapo ,VIS Mail* rySiy mechanizmo bandymus sékmingai atliko
12 valstybiy nariy. TreCiasis etapas bus vykdomas 2014 m., jame dalyvaus devynios
valstybés narés.
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22.2. SISl

Sékmingai prisidéjusi prie bendro Prancizijos institucijy ir Komisijos projekto, kuriuo buvo
siekiama pasirengti duomeny perkélimui realiuoju laiku i§ SIS| j SIS Il ir SIS Il veikimo
pradziai (pradéto jgyvendinti 2013 m. balandzio 9 d.), 2013 m. geguzés 9 d. agentiira perémé
SIS Il operacijy valdyma.

2013 m. eu-LISA sieké uztikrinti sistemos stabilumg ir jos operacijy testinumg. Atsizvelgdama j
geriausig pramonés patirtj, agentira taip pat jdiegé patikimas veiklos procediras ir paslaugy
valdymo procesus veiksmingai sistemos stebésenai atlikti ir gedimams laiku Salinti. Taip pat
agentdra prisiémé atsakomybe uz antrajam viso tinklo Sifravimo sluoksniui reikalingy ,Certes®
Sifravimo rakty valdyma.

Apskritai peréjimas nuo SIS | prie SIS Il jvyko sklandZiai ir be dideliy problemy. Visus
metus sistema veiké stabiliai ir valstybés narés galéjo nenutriakstamai ja naudotis.

2013 m. agentira taip pat sudaré SIS |l techninés prieZitiros darby sutartj. Si sutartis sudaryta
dél reguliarios SIS Il techninés prieziGros darby, jos techninio plétojimo ir tobulinimo
patenkinamam SIS Il veikimui uztikrinti, laikantis atitinkamy susitarimy dél paslaugy lygio
reikalavimy ir nustatyty kokybés rodikliy, susijusiy su laiku, reikalingu atlikti operacijas ,sukurti,
atnauijinti, istrinti“ (angl. ,create, update, delete®, CUD), taip pat atitinkamiems naudotojams
atlikti paieskg centrinéje duomeny bazéje.

2.2.3. EURODAC sistema

Agentiira sékmingai perémé EURODAC sistemos operacijy valdyma; sistemai integruoti j eu-
LISA paslaugy modelj atlikta Ziniy perdavimo procedira ir vykdyti techniniai parengiamieji
darbai. Sistemos perdavimg planuota vykdyti dviem etapais; per pirmajj etapg sukurta tinklo
sgsaja, kad agentira galéty nuotoliniu bddu valdyti Liuksemburge esancig EURODAC
sistemos infrastruktirg; EURODAC sistemg eu-LISA i§ Strasbiro nuotoliniu budu valdo nuo
2013 m. birzelio 1 d. Per antrajj etapg, kuris prasidéjo 2013 m. spalio mén. ir tebevyksta,
infrastruktlrg planuojama perkelti ir j Strasbdrg, ir j Pongau Sankt Johang (taip i$ esmés, kaip
esamos sistemos kopijos, buty sukurtos naujos EURODAC stotys Prancizijoje ir Austrijoje),
bei uZtikrinti, kad Siam tikslui pasiekti baty sékmingai ir laiku jsigyta nauja aparatiné jranga ir
komerciné standartizuota programiné jranga.

Valdymo jpareigojimy perdavimas jvyko laiku ir be jokiy trukdzZiy ar paslaugy lygio
pazeidimy, o valstybés narés galéjo nenutrikstamai naudotis sistema.

2013 m. be EURODAC sistemos perkélimo, siekiant joje po 2013 m. birZelio 26 d. naujos
redakcijos EURODAC reglamento®, kuris jsigalios 2015 m. liepos 20 d., priémimo jgyvendinti
funkcinius pakeitimus, taip pat pradéta planuoti didelé sistemos plétra.

Naujuoju reglamentu teisésaugos institucijoms ir Europolui, taikant grieztas duomeny
apsaugos salygas, suteikiama prieiga prie duomeny bazés kovos su terorizmu ir organizuotu
nusikalstamumu tikslais. Kadangi sistemg reikia pertvarkyti, buvo jsteigtas specialus pogrupis,
kuris turéjo parengti iSsamius techninius reikalavimus ir sistemos sgsajos kontrolés
dokumentus bei padéti eu-LISA parengti technines vieSyjy pirkimy specifikacijas, kad juos
baty galima paskelbti. Techninéms specifikacijoms parengti per metus surengti du Sio
pogrupio posédziai ir dvi telefoninés konferencijos. Batiniems sistemos atnaujinimams, kuriy

® Reglamentas (ES) Nr. 603/2013.
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prireiké priemus naujos redakcijos reglamenta, jdiegti pradéta vieSyjy pirkimy procedira be
Siy EURODAC funkcijy atnaujinimo centriniu sistemos lygmeniu apima ir susitarimg vienus
metus teikti pagrindines techninés priezitros paslaugas su galimybe §j susitarimg pratesti dar
vieniems metams. Ji taip pat apima standartizuotg nacionaliniy prieigos punkty steigimg — Sig
paslaugg valstybés narés gali pasirinktinai uzsakyti pateikusios individualy praSyma. 2013 m.
uzbaigtas pirmasis ribotos vieSyjy pirkimy proceddros etapas, per kurj kandidatai buvo
atrenkami pagal finansinj ir techninj pajéguma.

2.2.4. Rysiy tinklas

Siuo metu sTESTA tinklas yra pagrindiné eu-LISA valdomy IT sistemy ry$iy infrastruktira.
2013 m. perémusi sistemy operacijy valdymg i§ Europos Komisijos, dabar agentira, kaip
numatyta pagal jos jgaliojimus, vykdo visas su tinklu susijusias uzduotis bei valdo valstybiy
nariy ir sSTESTA tinklo rangovo sgsaja. 2013 m. pradéta rengtis peréjimui prie naujos tinklo
infrastruktiros (TESTA-ng), kai baigs galioti dabartiné sutartis. Kadangi toks peréjimas prie
naujo tinklo turi didelj poveikj eu-LISA veiklai, ypa€ daug demesio skirta jo sgsajoms su visais
kitais eu-LISA projektais ir vykdoma veikla nustatyti.

2.2.5. Papildomos uzduotys

2013 m. skubiems valstybiy nariy reikalavimams patenkinti agentlros paprasyta imtis
papildomy uzduoc€iy. Sios uzduotys nebuvo jtrauktos | pirmine valdybos priimtg 2013 m.
metine darbo programa.

2.2.5.1. VISION tinklas

Pereinant nuo SIS | prie SIS I, buvo nustatyta batinybé po peréjimo palikti veikti dabartinj
Sengeno konsultavimosi tinklg (VISION). Sis konsultavimosi tinklas yra svarbi trediyjy $aliy
pilieCiams idduodant vizas naudojama techniné priemoné. Valstybés narés ir toliau privalo
turéti galimybe naudotis VISION tinklu, kol jis bus pakeistas antrgja 2-ojo etapo ,VIS Mail*
redakcija.

2013 m. geguzés mén. surengti keli Komisijos, eu-LISA, Tarybos generalinio sekretoriato ir
ES pirmininkaujancios valstybés narés posédziai, kuriuose sutarta, kad eu-LISA perims
VISION tinklo operacijy valdymag, o sutartiniai jsipareigojimai dél VISION tinklo liks Europos
Vadovy Tarybos generaliniam sekretoriatui. Siuo pagrindu agentira ir Tarybos generalinis
sekretoriatas sudaré susitarimo memorandumg ir susitarimg dél paslaugy lygio. Nuo 2013 m.
birzelio iki gruodzio mén. eu-LISA prisidéjo prie tinklo perkélimo j naujg struktirg darby, o
paskui teiké technine pagalbg VISION tinklu besinaudojanioms valstybéms naréms.

2.3. Administravimas

Agentiiros administravimo ir valdymo struktira nustatyta agentiros steigimo reglamento
11 straipsnyje. Jg sudaro valdyba, vykdomasis direktorius ir patariamosios grupés. Agenturos
steigimo reglamento 12 straipsnio 1 dalies ¢ punkte numatyta, kad agentliros organizacine
struktiirg valdyba turéty nustatyti pasikonsultavusi su Komisija. Taigi, pasikonsultavusi su
Komisija, 2012 m. lapkri¢io mén. posédyje eu-LISA valdyba patvirtino agentliros organizacine
struktdra.
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2013 m. besikurian€ios agenturos administravimo struktiros buvo toliau stiprinamos ir
tobulinamos. 2013 m. pirmajj ketvirtj agentdroje eu-LISA pradétas jgyvendinti vidaus kontrolés
standarty (VKS) diegimo projektas. VKS sudaro 16 vidaus kontrolés standarty, kuriais
nustatomi bendri valdymo principai ir bdtiniausi ES institucijy ir agentiry vidaus kontrolés
veiklai taikomi reikalavimai. Siekiant didinti agentiros veiklos veiksmingumg ir efektyvuma,
padeti uztikrinti jos vidaus ir iSorés ataskaity patikimumag, taip pat uztikrinti visiSkg atitiktj
atitinkamy reglamenty reikalavimams, Sie standartai turéty badti kuo labiau integruojami |
veiklos proceddiras.

2013 m. geguzés mén. Komisijai suteikus agentirai finansinj savarankiSkuma, eu-LISA toliau
tobulino ir grieztino VKS nustatydama patikimus procesus ir procediras visiSkai atitikCiai
uztikrinti.

Ataskaitiniu laikotarpiu valdyba posédzZius rengé kas ketvirtj (kovo, birzelio, rugséjo ir
lapkri¢io mén.), o kiekviena patariamoji grupé (EURODAC, SIS Il ir VIS sistemy klausimais)
surengé po penkis atskirus posédzius. Remdamasi geriausia patirtimi, agentdra taip pat toliau
sieké jdiegti integruotg administravimo modelj, pagal kurj tokiose srityse, kaip rizikos, keitiniy
valdymas, biudZetas, investicijos ir strategija, turéty bati jsteigti vidaus prieZiiros komitetai.
Siy komitety tikslas — prizidréti konkrediose agentiros veiklai poveikj turingiose srityse (pvz.,
iSvardytose pirmiau) vykdomg veiklg, rengti atitinkamas temines rekomendacijas ir spresti
jvairius klausimus arba prireikus perduoti juos spresti aukdtesniu lygmeniu.

Taip pat agentira, siekdama nustatyti strategine kryptj, kuria galéty nukreipti savo veikla,
visus metus dirbo, kad apibrézty savo vizijg ir raSytiniu strategijos dokumentu jforminty
ilgalaikius strateginius tikslus bei uzdavinius. Siuo metu valdyba yra susitarusi dél tam tikry
2020 m. agentdros strateginiy tiksly ir susijusiy uzdaviniy, kurie bus jforminti ilgalaikiu eu-LISA
strategijos dokumentu®.

Strategijos dokumentu bus siekiama stiprinti, plétoti ir atsizvelgti j agentdros jgaliojimus ir
prioritetus, nustatytus per valdybos ir patariamyjy grupiy lygmeniu vykusj dialogg su
valstybémis narémis. Si strategija bus dinamigkas dokumentas, o tai reidkia, kad joje nustatyti
tikslai bus nuolat stebimi ir, siekiant tenkinti kintancius organizacijos ir jos suinteresuotyjy
subjekty poreikius, per strategijos galiojimo laikotarpj ji bus nuolat perzidrima.

Kad dar labiau padidinty IT procesy ir bendro paslaugy teikimo veiksmingumga ir efektyvuma,
agentdra toliau derina savo funkcijas, veiklg ir vidaus procesus su geriausia IT paslaugy
valdymo sistemos patirtimi. Kartu su uz VIS ir BMS techninés prieziGros darbus atsakingu
rangovu suplanuoti ir 2012 m. gruodzio mén. jdiegti pagrindiniai ITSM procesai, o 2013 m.
geguzés meén. pradétas jgyvendinti projektas, kuriuo siekiama visoje agentiroje jdiegti ITIL
atitinkantj paslaugy model.

Agentiros iSorés auditg turi atlikti Europos Audito Rimai. Remdamiesi savo atlikto audito
rezultatais, Audito Rimai turi Europos Parlamentui ir Tarybai pateikti patikinimo pareiSkimag
dél agentdros finansiniy ataskaity rinkinio patikimumo ir dél Siose ataskaitose nurodyty
operacijy teisétumo ir tvarkingumo. 2013 m. gruodzio mén. Audito Rumai atliko tarpinj
agentdros auditg. 2014 m. geguzés mén. bus atliktas galutinis auditas. Numatoma, kad
preliminarig audito nuomone apie agentiros 2013 m. finansines ataskaitas Audito Rimai
pateiks 2014 m. birzelio mén.

* &is dokumentas valdybos priimtas per 2014 m. kovo 11 d. poséd;.
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Agentiros vidaus auditg atlieka Europos Komisijos vidaus audito tarnyba (VAT) ir agenttros
vidaus audito skyrius (VAS). VAS pradéjo veikti 2013 m. spalio mén., kai vidaus auditorius
pradéjo eiti savo pareigas Taline jsikirusioje agentiros bistinéje. 2014 m. pradzioje pagal
eu-LISA (naujo) finansinio reglamento 84 straipsnj bus vykdoma VAS steigimo procedira.

Kad parengty bisimus vidaus audito planus, 2013 m. spalio mén. VAT atliko preliminary
svarbiausiy agentiros administraciniy procesy rizikos vertinimg. Parengtoje ataskaitoje
iSdéstyta 2014 m. planuojama vykdyti vidaus audito veikla, taip pat nurodytos agenturos
veiklos sritys, kurios, auditoriy nuomone, gali bati susijusios su didele rizika (t.y., veiklos
testinumas, vieSieji pirkimai, administravimas, materialinés bazés valdymas, iSorés rySiai ir
veiklos stebésena). Agentira émeési veiksmy, kad iSspresty problemas, susijusias su Siomis
galimos didelés rizikos sritimis, kurios bus nuodugniai jvertintos 2014 m. birzelio mén., kai
vidaus auditoriai atliks iSsamy audito rizikos vertinima.

2.3.1. Valdyba

2013 m. valdyba toliau uztikrino, kad agentlira kuo mazZesnémis sgnaudomis vykdyty jai
steigimo reglamente nustatytas uzZduotis ir pasiekty numatytus rezultatus, atsizvelgdama |
agentdros strateginius tikslus ir uzdavinius. Todél ji daugiausia démesio skyré Sioms itin
svarbioms uzduotims:

o uztikrinti pasitikéjimg, kad agentiros jgaliojimai yra ir gali bati vykdomi bei plétojami
nuosekliai ir veiksmingai, siekiant patenkinti visus suinteresuotyjy subjekty ir naudotojy
reikalavimus;

o uztikrinti, kad eu-LISA vizija buty jgyvendinama veiksmingai ir nuosekliai;

o uztikrinti, kad baty sukurta patikima vidaus kontrolés sistema.

Be standartinio dokumenty rinkinio aptarimo ir patvirtinimo per metinj biudzeto ir veiklos
planavimo ciklg, 2013 m. agentiros valdyba sprendé konkreCius klausimus, susijusius,
inter alia, su paslaugy pereinamojo laikotarpio plano valdymu, tinkamy projekty valdymo ir
administravimo standarty diegimu, pasirengimu finansiniam agentdros savarankiSkumui
2013 m. geguzés meén., tolesnémis derybomis su priimanciosiomis Salimis dél techniniy stoCiy
ir susitarimy dél blstinés bei agentiros duomeny apsaugos procedary ir taisykliy
jgyvendinimu.

2.3.2. Patariamosios grupés

Siy grupiy paskirtis — dalytis su valdyba patirtimi, susijusia su didelés apimties IT sistemomis,
ir ypa¢ padéti rengti metines darbo programas bei metines veiklos ataskaitas. 2013 m. trijy
agenturos valdomy sistemy patariamosios grupés toliau teiké valdybai eksperty konsultacijas
techniniais 2013 m. darbo programos jgyvendinimo klausimais, taip pat jvairiais su esamy
sistemy plétra ir tolesniu tobulinimu susijusiais techniniais klausimais.

Kalbant konkreciai, ataskaitiniu laikotarpiu patariamosios grupés atliko labai svarby vaidmen;j

Siuos:
e agenturos administravimo struktary stiprinima jdiegus IT paslaugy valdymo modelj;
e veiksmy plany, horizontaliojo standartinio susitarimo dél paslaugy lygio ir valdomy
sistemy pakeitimy valdymo procesy tobulinimg;
e specialius sistemy naudojimo mokymo planus;
e technologijy stebésena.
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Agentlra toliau aktyviai bendradarbiaus su valdyba ir visomis patariamosiomis grupémis
teikdama joms reikalingg administracine ir logistine pagalbg ir kartu su jomis spresdama
svarbiausius su sistemomis susijusius strateginius veiklos klausimus.

2.4. Biudzetas

Siame skirsnyje apibréziama eu-LISA 2013 m. biudZetiné veikla: agentiiros asignavimai,
jsipareigojimai ir iSlaidos ataskaitiniu laikotarpiu. 2013 m. pabaigoje 2013 m. biudzeto
jsipareigojimy asignavimy panaudojimo lygis sieké 98,37 % (60 699 840 EUR), o visy skirty
mokeéjimy asignavimy panaudojimo lygis (2013 m. Sios daugiametés biudzeto eilutés perkeltos
i$ 20112012 m.) buvo 49,20 %.

Reikéty atkreipti démesj, kad eu-LISA finansinj savarankiskuma jgijo 2013 m. geguzés
22 d. Todél ataskaitoje pateikti duomenys apie biudZeto vykdyma grindZiami tik
biudzeto vykdymo po Sios datos duomenimis.

Likusius 2013 m. biudzeto asignavimus Europos Komisija (Vidaus reikaly GD) agentarai
eu-LISA pervedé 2013 m. geguzés mén., kai Si jgijo finansinj savarankiSskumg. Perkeltas
Lperimtas® biudZeto eilutes sudaré ne tik i 2011 ir 2012 m. perkelti jsipareigojimai, bet ir
einamyjy mety asignavimai. Per 2013 m. lapkri¢io mén. posédj agentiros valdyba taip pat
patvirtino papildomuy, i$ Vidaus reikaly GD gauty jsipareigojimy asignavimy, susijusiy su SIS Il
veiklos iSlaidomis (28 min. EUR), skyrima.

2013 m. kai kurie jsipareigojimy asignavimai buvo perkelti | 2014 m., o tie 2013 m.
jsipareigojimai, kurie susije su 1° ir 2° antrastinémis dalimis, turi bati visiSkai panaudoti $iais
metais. 1§ 3 antrastinés dalies’ asignavimy perkelti jsipareigojimai bus toliau naudojami
2014 m., o prireikus ir vélesniais metais. Taip yra todél, kad agentura yra sudariusi jvairias su
jos pagrindine veikla (jos valdomy sistemy operacijy valdymu ir plétra) susijusias daugiametes
sutartis.

Toliau pateiktame grafike pavaizduotas 2013 m. biudzeto paskirstymas (pradinis biudzetas +
pakeitimai + perkélimai) ir jo jvykdymas 2013 m. gruodzio 31 d.

2 pav. 2013 m. biudZeto vykdymas (pagal antrastine dalj)

® 1 antrastine dalis — su darbuotojais susijusios i§laidos.
®2 antrasting dalis — infrastruktaros ir kitos veiklos i$laidos.
"3 antrastiné dalis — veiklos iglaidos.
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2013 m. veiklos ataskaita i3S A

2013 Budget Execution by Title - Values in EUR
| | | | |
Total
N Budgeted
Title 3:
B Committed
Title 2:
) B Paid
Title 1:
0 10,000,000 20,000,000 30,000,000 40,000,000 50,000,000 60,000,000 70,000,000
Title 1: Title 2: Title 3: Total
¥ Budgeted 7,281,140 7,996,563 46,067,369 61,345,072
u Committed 6,791,187 7,841,284 46,067,369 60,699,840
= Paid 6,141,792 1,603,453 10,009,371 17,754,616

2.5. Finansy valdymas ir vieSieji pirkimai

2013 m. geguzés meén., agenturai visiSkai atitikus Komisijos apibréztus savarankiSkumo
kriterijus (inter alia, jdiegti visu pajégumu veikianig kaupiamosios apskaitos sistemos
(angl. ABAC) technine infrastruktlrg, apibrézti ir jdiegti nuosavas biudzeto ir finansines
grandines bei proceddras, uztikrinti, kad baty sudarytos pagrindinés finansinés grupés, bity
nustatytas likvidumo veiklos pradziai poreikis ir buty pakankamai Iesy), jai suteiktas finansinis
savarankiSkumas.

lgijusi finansinj savarankiSkumg, eu-LISA sieké toliau tobulinti ir stiprinti savo vidaus
finansinius procesus, proceddras ir kontrolés priemones, kad visus 2013 metus uZtikrinty
skaidry ir veiksmingg finansiniy iStekliy valdymg. Veiksminga finansy kontrolé, jskaitant
tinkama apskaitos dokumenty tvarkyma, yra svarbus eu-LISA vidaus kontrolés elementas. Ji
padeda uztikrinti, kad agentdrai negrésty finansiné rizika, kurios galima iSvengti, ir kad
organizacijos viduje naudojama bei skelbti skirta finansiné informacija bty patikima. Finansy
kontrolé taip pat padeda iSsaugoti agentlros turtg, jskaitant sukCiavimo prevencijg ir
nustatyma. Tokios finansinés procediros, jskaitant ex ante kontrolés priemones, buvo
tobulinamos rengiant tinkamus darbuotojy mokymus, tikslines finansines ataskaitas, diegiant
patikimas vidaus kontrolés struktiras ir tinkamas finansines grandines, uztikrinant, kad visy
sandoriy veiklos, finansy ir jgaliojimo aspektai bty atskirti (Zr. pirmiau nurodytg skirsnj
L<Administravimas® apie atitinkamy VKS nustatyma). Be to, agentura taip pat toliau tobulino
savo vieSuyjy pirkimy struktras ir procesus, kad uZztikrinty ekonominj naudingumg ir j savo
vieSuyjy pirkimy praktikg integruoty nuolatinio tobuléjimo principus: vykdé ir uZtikrino
veiksmingg planavimg, konkursy skelbimg ir prekiy, darby bei paslaugy vieSojo pirkimo
sutar€iy sudaryma, o vieSyjy pirkimy rezultaty geréjimg vertino pagal sutaupytas lé3as ir
pasiektg efektyvumag bei paslaugy teikéjy suteikty paslaugy kokybe.

Nors, agenturai jgijus finansinj savarankiSkumg, organizacijos valdymo ir veiklos sistemy

priezidrai uztikrinti ir toliau buvo naudojamasi Komisijos preliminariosiomis sutartimis,
ataskaitiniu laikotarpiu vieSyjy pirkimy grupé toliau daré didele pazangag siekdama uzbaigti
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diegti vidaus proceduras, skirtas esamiems susitarimams dél paslaugy lygio su centrinémis
Komisijos tarnybomis pakeisti.

2013 m. agentira vykdé nemazai vieSyjy pirkimy procediry, jskaitant susijusias su pastaty ir
materialinés bazés atnaujinimu, jrangos ir baldy jsigijimu, taip pat specializuotus vieSuosius
pirkimus, susijusius su pagrindinémis jos valdomomis sistemomis. Turint omenyje paskelbty
konkursy apimtj ir jvairove, i$ karto tapo aisku, kad Siems procesams veiksmingai ir efektyviai
valdyti nepakako specialisty, taigi kai kuriuos konkursus véluota uzbaigti.

2.6. Suinteresuotieji subjektai ir partneriai

2013 m. eu-LISA toliau plétojo ir stiprino rySius su visomis susijusiomis Salimis, jskaitant ES
agentidras, Europos Sajungos institucijas (visy pirma Europos Vadovy Tarybg, Komisijg ir
Europos Parlamenta), valstybes nares ir visuomene.

Agentira ypac sieké uzmegzti ir stiprinti veiklos rySius su kitomis atitinkamoje politikos srityje
veiklg vykdanciomis agentiromis sudarydama oficialius susitarimo memorandumus, kuriais
apibréziamas ir jforminamas bendradarbiavimas bendro intereso srityse. Tikimasi, kad,
siekdami tokiu budu keistis patirtimi ir Ziniomis su nustatytaisiais partneriais, prisidédami prie
bendry sistemy ir technologijy platformy diegimo ir teikdami paslaugas (kaip numatyta
atitinkamose galiojanCiose teisinése priemonése), eu-LISA ir jos partneriai galés iSnaudoti
ribotus iSteklius ir keistis specialiomis ziniomis, kad suinteresuotiesiems subjektams suteikty
pridétine verte ir geresnes paslaugas.

Ataskaitiniu laikotarpiu eu-LISA pasirasé susitarimo memorandumg su CEPOL (pasiradyta
2013 m. lapkriCio 20 d.) ir parengé pasiradyti susitarimo memorandumg su FRONTEX
(pasiradyta 2014 m. sausio 31 d.) bei su Europos Komisija. Susitarimo memorandumas su
CEPOL jau pradeda teikti praktine naudg — nuo 2013 m. lapkri¢io mén. jj pasiraSiusios Salys
teikia tam tikras su SIS |l techniniais mokymais susijusias paslaugas, dél kuriy buvo susitarta.

Taip pat agentdra toliau karé kitus oficialius ir neoficialius patirtimi ir ziniomis su nustatytaisiais

partneriais keistis skirtus tinklus, siekdama tokiais mainais prisidéti prie atitinkamy bendry
sistemy ir technologijy platformy tobulinimo ir diegimo.

2.7. Patalpos

Agentiros steigimo reglamento 10 straipsnyje numatyta, kad:

e agenturos bustine yra Taline (Estija);

e su agentdros valdomy didelés apimties IT sistemy tobulinimu ir operacijy valdymu
susijusios uzduotys vykdomos Strasbire (Prancizija);

e atsarginé stotis, kuri yra pajégi uZztikrinti didelés apimties IT sistemos veikimg tokios
sistemos gedimo atveju, jrengiama Pongau Sankt Johane (Austrija).

2.7.1. Talinas (Estija)

Nuo 2012 m. spalio mén. agentidros bustinés darbuotojai dirba laikinosiose biuro patalpose
Taline.
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Visus 2013 metus agentura toliau vykdé atitinkamy vieSujy pirkimy procesy planavimg ir kitus
bltinus parengiamuosius darbus, kad galéty testi nuolatiniy patalpy statybg.

Komisijos (besiderancios eu-LISA vardu) derybos su priimanciosios S$alies — Estijos —
vyriausybe dél susitarimo dél bdstinés tesési visg pirmajg 2013 m. puse. 2013 m.
rugsejo men. agentira pateiké valdybai patvirtinti susitarimo projektg, j kurj nebuvo jtraukta
nuostata dél mokescCiy. Valdyba nusprendé atidéti sprendimo priémimg ir paprasé Estijos
vyriausybés i§ naujo jvertinti savo pozicijg dél jsikarimo laikotarpiu darbuotojy vykdomy
pirkimy neapmokestinimo PVM. 2013 m. lapkri¢io mén. Estijos finansy ministras Komisijos
narei C. Malmstrom iSsiunté laiSkg, kuriame prasé paaiskinti Sios nuostatos suderinamumg su
PVM direktyva ir Protokolu dél privilegijy ir imunitety.

Nepaisant pazangos, iki mety pabaigos Salys susitarimo nepasieké. Tebegalioja laikinas
Komisijos suderétas ir 2012 m. spalio 31 d. agentiros laikinojo vykdomojo direktoriaus,
Vidaus reikaly GD Sengeno reikaly direktoriaus bei Estijos vidaus reikaly ministerijos
generalinio sekretoriaus pasirasytas susitarimas dél agentaros patalpuy.

2.7.2. Strasburas (Prancuzija)

2013 m. spalio 26 d. eu-LISA valdyba taip pat patvirtino susitarimg dél techninés stoties su
priimancigja valstybe nare (Prancuzija), dél kurio Komisija deréjosi agentiros vardu, o
2013 m. gruodzio 5 d., jj pasirasSius agentiros vykdomajam direktoriui ir Prancizijos vidaus
reikaly ministrui, Sis susitarimas jsigaliojo.

2013 m. geguzés 29 d. agentira ir Prancizijos valstybé pasirasé patalpy Strasbire, taip pat
50 akry Zzemés sklypo, reikalingo Sioms patalpoms iSplésti, perdavimo agentirai aktg. Tuo
paciu aktu Prancizijos valstybei iki 2023 m. geguzés 1 d. (ne daugiau kaip deSimciai mety)
iSnuomota Sioje stotyje esanti antena ir jos priedanga. Sia stotimi Prancizijos institucijos galés
naudotis laikydamosi agentiros saugumo reikalavimy. Prancizija lieka atsakinga uz visy su
antenos ir priedangos naudojimu susijusiy mokesciy, jskaitant uz elektros energijos sgnaudas,
kurios bus matuojamos specialiu Prancizijos tuo tikslu jdiegtu skaitikliu, mokeéjima.

Susitarimas jsigalioja 2014 m., jj patvirtinus Prancizijos parlamentui.

Daugiausia démesio vykdant pastaty ir materialinés bazés valdymag per metus buvo skirta
tam, kad stotis blty parengta sistemy (konkreciai — SIS Il) infrastruktdrai diegti, ir kad bty
atlikti visi planuoti pertvarkymo darbai. Vis délto vietos truko ir darbuotojams, ir sistemoms.
Todél buvo baigti rengti esamy patalpy iSplétimo ir papildomo techninés stoties pastato
statybos planai ir Siuos darbus preliminariai numatyta pradéti vykdyti 2014 m., kai bus
patvirtintas jiems skirtas biudzetas.

2.7.3. Pongau Sankt Johanas (Austrija)

2013 m. balandZio mén. baigtos Komisijos ir Austrijos vyriausybés derybos dél €ia esanciy
agentirai reikalingy kaip atsarginé stotis jrengiamy patalpy naudojimo. Sj susitarimg
agentdros valdyba patvirtino 2013 m. balandzio 29 d. po raSytinés proceddros. 2013 m.
geguzés 27 d. susitarimg Taline pasirasé Austrijos ambasadorius ir vykdomasis direktorius.
Susitarimas jsigaliojo 2013 m. spalio 13 d., agentdrai ir Austrijos Federalinei Europos ir
tarptautiniy reikaly ministerijai apsikeitus verbalinémis notomis.

2013 m. vasario mén. Komisijos su Austrijos institucijomis pradétos derybos dél Austrijos ir
agentdros veiklos susitarimo dél atsarginés stoties Pongau Sankt Johane jsteigimo bei su tuo
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susijusiy reikalavimy (taip pat dél paslaugy, kurias Austrija turéty teikti pradéjus veikti Siai
atsarginei stoCiai) 2013 m. birZelio mén. buvo perduotos vykdyti finansinj savarankiskuma
jgijusiai agentdrai, kad Si galéty jas uzbaigti. Sis susitarimas pasirasytas 2013 m. spalio 25 d.

3. 2013 m. iSim¢iy ataskaitos

Pagal agentdros vidaus kontrolés standartus, taikydama Finansinio reglamento 30 straipsnj,
eu-LISA pateiks iSimCiy ataskaitg, kurioje bus aprasyti visi kontrolés praradimo ar nukrypimo
nuo nustatyty procesy ir procediry atvejai. Visos tokios iSimtys, nesvarbu ar jos reikSmingos,
ar ne, registruojamos centralizuotai ir bus pateiktos agentiros metinéje veiklos ataskaitoje
(iSsami informacija jtraukta j C prieda).

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo viena tokia iSimtis. Ji buvo susijusi su agentiros veiklos vietai
Strasbire reikalingy saugumo paslaugy viesyjy pirkimy procedira (iSsamesné informacija
pateikta C priede). Kadangi nebuvo jokio reikSmingo finansinio poveikio, eu-LISA nemano,
kad dél Sios nurodytos iSimties | vykdomojo direktoriaus patikinimo pareiSkima reikéty jtraukti
islyga.

4. 2014 m. perspektyva

2014 m. agentdra, remdamasi 2013 m. pasiektais rezultatais, suinteresuotyjy subjekty naudai
toliau tobulins savo vykdomg veiklg ir teikiamas paslaugas. Tai suteiks agentirai galimybe
toliau tobulinti savo veiklos ir administravimo modelius bei uZtikrinti agentliros paslaugy ir
gebéjimy suderinamumg su valstybiy nariy poreikiais, kad bty teikiama didesné pridétiné
verté. Todél 2014 m. galimybé naudotis sistemomis, jy stabilumas ir tolesné plétra, taip pat
suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimas ir toliau bus eu-LISA, kaip organizacijos, veiklos
tobulinimo pagrindas.

2014 m. pagrindinis agentdros veiklos tikslas bus palaikyti stabilig ir nenutrikstamg jos
valdomy SIS Il, VIS, BMS ir VISION bei EURODAC ir DubliNet sistemy veiklg. Be to, agentira
sieks toliau kurti SiuolaikiSkg ir efektyvig organizacijg ir tobulés , kad galéty tapti
kompetencijos centru ir stiprinti rySius su TVR partneriais. Kartu agentira turés uztikrinti, kad
baty jgyvendintos kelios itin svarbios iniciatyvos, visy pirma:

¢ VIS ir BMS techniné ir funkciné plétra siekiant sistemos pajégumag suderinti su poreikiu
jdiegti jg likusiuose regionuose;

e uzbaigti EURODAC sistemos perkélimg j Strasbira;

e pradeéti jgyvendinti reikiamus EURODAC sistemos pakeitimus, kaip numatyta naujoje
EURODAC reglamento redakcijoje.

Agentlra aktyviai prisidés prie tyrimo, kurj ketina atlikti Europos Komisija, ir atliks batinus
parengiamuosius darbus, kad jgyvendinty su naujomis sistemomis, kaip antai atvykimo ir
iSvykimo sistema ir registruoty keliautojy programa, susijusj bandomajj projektg. Taigi,
remdamasi finansine informacija ir atitinkamose teisinése sistemose nustatytais reikalavimais,
eu-LISA pradés planuoti tokioms sistemoms sékmingai jdiegti reikalingg specialig
infrastruktlrg ir ZzmogiSkuosius bei organizacinius isteklius. Atsizvelgdama j pazanga, padarytg
priimant tokias teisines priemones, ir j jy jgyvendinimo terminus, agenttra gali pradéti vykdyti
reikiamy iStekliy jsigijimo bei vieSyjy pirkimy proceddrg ir rengti iSsamy jgyvendinimo plana.

Taip pat agentira toliau padés valstybéms naréms naudotis esamomis sistemomis teikdama

atitinkamas technines ir projekty bei programy valdymo Zinias, taip pat rengdama tikslines
mokymo programas techniniais ir kitais svarbiais klausimais.
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2014 m. agentura taip pat sieks toliau plétoti savo zmogiSkuosius iSteklius ir strategine vizija.
Daugiausia démesio bus skirta Sios jaunos organizacijos personalo strategijai, i§ esmés
grindziamai agentdros misija, vizija ir bendromis vertybémis, toliau stiprinti ir tobulinti. Taigi
visy pirma bus siekiama islaikyti darbuotojus ir tobulinti jy jgGdZius. Taip pat viena pagrindiniy
2014 m. uzduo€iy bus pradéti jgyvendinti patvirtintg 2014—-2020 m. laikotarpio daugiamete
agenturos strategijg. Joje bus apibrézta strateginé programa, kuria bus nustatyta blsima
agentdros vidutinés trukmés ir ilgalaikeé veiklos kryptys ir veiklos plétra.

2014 m. agentdra taip pat toliau sieks tapti kompetencijos centru tobulindama savo veiklos ir
administravimo modelius. Tai bus pasiekta toliau tobulinant agentiros administravimo sistemg
pagal atitinkamus su organizacijos IRT valdymu susijusius pramonés standartus. Laikydamasi
nustatyty su IT paslaugy valdymu susijusiy geriausios patirties pramonés standarty, eu-LISA
taip pat toliau tobulins savo veiklos modelj, kad uztikrinty nenutriikstama, tvarig ir ekonomiskai
efektyvig veikla.
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A priedas. Patikinimo pareiSkimas

ES dideles apimties IT sistemy operacijy valdymo agentiros vykdomasis direktorius turi
pakankamg patikinima, kad Sioje ataskaitoje apraSytai veiklai skirti iStekliai panaudoti pagal
paskirtj bei laikantis patikimo finansy valdymo principy ir kad taikomomis kontrolés
proceduromis pakankamai uztikrinamas atitinkamy operacijy teisétumas ir tvarkingumas.

Sis pakankamas patikinimas grindZiamas vykdomojo direktoriaus sprendimu ir jo turima
informacija, pvz., agentdros atlikto vertinimo, ex post kontrolés priemoniy taikymo rezultatais,
Vidaus audito tarnybos pastabomis ir i praéjusio laikotarpio (iki Sio pareiSkimo mety) Audito
Romy ataskaity gauta informacija.

Patvirtiname, kad neturime jokios Sioje ataskaitoje nepateiktos informacijos, kuri galéty
pakenkti eu-LISA ar apskritai Europos institucijy interesams.

Krum Garkov
Vykdomasis direktorius

Pasirasyta: [skaitmeninis vykdomojo direktoriaus parasas] Data:
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B priedas. 2013 m. vykdyta veikla, palyginti su planu (pazanga
pagal sritj)
Siame priede pateikta i§samios informacijos apie agentiiros pazanga, padarytg siekiant tiksly,

kuriuos ji pati nusistaté 2013 m. darbo programoje, santrauka. Ataskaitiniu laikotarpiu
jgyvendinant Siuos toliau iSvardytus ir apibréztus uzdavinius padaryta pazanga apibendrinta ir

nustatyti tolesni veiksmai 2014 metams.

1.1.1. Valdymas

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

ykay

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

i Usdavi laikotarpiui nustatyti tikslai
- zdavinys
< o . A _— 2014 metams
Siekiant jvykdyti uzdavinj . «
- nustatyti auksto
2013 m. padaryta pazanga " .
lygio tikslai

MAN1 | 1.1. Parengti organizacijos IT | ApibréZtas organizacijos Toliau jgyvendinti
valdymo modelio administravimo modelis. 2013 m. apibréztg
jgyvendinimo veiksmy plang. Pgre_ngtas a}gentt?ros organizacijos

administravimo sistemos o :
1.2. ] 1.1. punkte nurodytg dieai . administravimo
: . . iegimo veiksmy planas, .
veiksmy plang taip pat turét R .
bt jtra%ﬂ?tas ?)unlft:s Y pradéta jg diegti (integruota veiksmy plang
apimantis svarbiy CO'BIT IT sistema, apimanti organizacijos | Toliau rengti ir taikyti
valdymo sistemos raidos 32{3 '%Stfiar\g:naa,n?;aséﬁggu su organizacijos
etapL_{ jgyvendinimg 2013 strulgturzl) 9 I veiklos rezultaty
metais. N . dmin _ valdymu susijusiy
x C s ustatyta vidaus administravimo i A
1.3. 1§ anksto suplanuoti, kaip , vV pagrindiniy
ateityje turi bati jgyvendintas kogn]t(.atq_lv( ompeter}c_uclacs sr|t|s._|r rezultatyvumo rodikliy
1SO 9001 standartas sudétis (iSsamesné informacija suvestin
: pateikta 2.3. punkte). ¢
Parengtas agentaros ilgalaikes | Valdyba turi priimti ir
(2014-2020 m.) strategijos jgyvendinti ilgalaike
projektas. agentdros strategija.
Pradéta jgyvendinti
organizacijos veiklos rezultaty
rodiklius ir tvarkyti bei taikyti
iSsamig agentdros veiklos
rezultaty suvestine.

MAN2 | pasikonsultavus su Komisija, | Parengti paslaugy lygio valdymo | Stebéti agentiiros
parengti ir patvirtinti vaizdo seminarai, o medziaga valdomoms sistemoms
susitarimus dél paslaugy iSsiysta visiems patariamujy skirty susitarimy dél
lygio (kiekvienai IT sistemai grupiy nariams. paslaugy lygio
po atskirg susitarima, taip pat _ e jgyvendinimg ir juos
vieng susitarimg dél rySiy Agten'tura patvirtino ir visoms, e tobulinti atliekant
infrastruktdros, ir vieng — dél pta a(rjlarr?o'smms_grl:lperr(;s. I'Ss'un © reguliarias teikiamy
saugumo), numatant S ar; artlnllo s_u?tirltmok z . paslaugy perzitras ir
paslaugy lygj, kurj sistemy paf, gka[gq yglo tekslg, kad slos rengiant paslaugy
naudotojams (valstybéms pateikly savo nuomong, taip p.at kokybés ataskaitas.
naréms) turés uztikrinti gavo teigiamus atsiliepimus dél
agentira. Reikés jtraukti ir 2014 m. planuojamy atlikti Sio Toliau vykdyti vidaus
issamius rezultatyvumo susitarimo patikslinlimL.J. ITIL ir ITSM
rodiklius Lapkri¢io mén. susitarimo tekstas | jgyvendinimo veiksmy
5. o “ buvo pristatytas valdybai ir plana.

Siais susitarimais visos Salies patvirtintas
mastu bus uztikrinamas '
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Uzdavinio

Nr.

Uzdavinys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Siekiant jvykdyti uzdavinj
2013 m. padaryta pazanga

2014 metams
nustatyti auksto
lygio tikslai

paslaugy lygis, atitinkantis
arba pranokstantis
susitarimus su kitais
operatoriais, galiojusius prie$
agentdrai perimant 3iy
uzduodiy vykdymag.

EURODAC patariamoiji grupé taip
pat patvirtino sistemai skirtg
specialy susitarimg dél paslaugy
lygio.

Agentira parengé ir patvirtino eu-
LISA paslaugy kataloga. Siuo
metu rengiamas ir
jgyvendinamas naujas (ITSM
pagrjstas) agentiros paslaugy
modelis. Turint omeny
veiksmingesnj ITSM priemonés
naudojimg, pagrindiniai paslaugy
valdymo procesai jdiegti arba
baigiami diegti.

MAN 3

Uztikrinti, kad bty jdiegta
tinkama valdymo struktdra,
leidZianti agentdrai jvykdyti
saugumo reikalavimus.

Jvykdytas pereinamojo laikotarpio
saugumo planas. Nuo 2013 m.
pabaigos agentira yra atsakinga
uz visus saugumo aspektus,
susijusius su jos kontroliuojamy
sistemy operacijy valdymu.

2013 m. lapkri¢io mén. valdyba
patvirtino agentaros veiklos
testinumo plana.

Zr. toliau nurodytiems
uZdaviniams SE 3 ir
SE5 Jvykdyti
nustatytas uzduotis.

1.1.2. Programy valdyma

s ir prieziura

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

2013 m. geguzés mén. Agentira
sékmingai peréme SIS |l
operacijy valdymg visg parg
visomis savaités dienomis. Nuo
tada eu-LISA uztikrino sistemos
operacijy stabilumg ir testinuma,
jdiegé patikimas proceddras ir
paslaugy valdymo procesus, kad
uztikrinty veiksmingag sistemy

Uzdavinio
L laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 204 metams
2013 m. padaryta pazanga ALES ELTE E0L €357
’ lygio tikslai
AMM1 | SIS Il operacijy valdymas. Toliau vykdyti

kasdienes operacijas
ir susijusiy pakeitimy
valdymo procesus
SIS Il veikimui pagal
Sios sistemos teisiniy
pagrindy reikalavimus
uztikrinti.

8 Kalbant apie rySiy infrastruktiros sauguma — VIS ir EURODAC — agentiira turés i$laikyti paslaugy lygj, kuris galiojo prie$ jai perimant

sistemas. Taip pat ji turés uztikrinti lygiavertj SIS II paslaugy lygi.
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Uzdavinio

Nr.

Uzdavinys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Siekiant jvykdyti uzdavinj
2013 m. padaryta pazanga

2014 metams
nustatyti auksto
lygio tikslai

stebéseng, operacijy valdyma ir
gedimy Salinima.

Ataskaitiniu laikotarpiu pradéti
parengiamieji darbai Jungtinei
Karalystei prijungti prie SIS II,
taip pat pradéta jgyvendinti
iniciatyva pagerinti turimy
sistemy naudojimo statistiniy
duomeny kokybe.

Ataskaitiniu laikotarpiu agentdra
taip pat uzbaigé SIS Il techninés
priezidros darby vieSojo pirkimo
ir sutarties skyrimo procedurg.

Ataskaitiniu laikotarpiu
sékmingai vykdytos taisomosios
ir nuolatinio atnaujinimo
priezidros uzduotys.

Tebevyksta ITSM jgyvendinimas
ir ITSM priemoniy pritaikymas
pagal poreikius.

AMM 2

VIS operacijy valdymas.

eu-LISA tapo atsakinga uz VIS ir
BMS operacijy valdymg 2012 m.
gruodZio meén. ir visus

2013 metus toliau sékmingai
teiké savo paslaugas visg parg
visomis savaités dienomis.

Ataskaitiniu laikotarpiu eu-LISA
sieke toliau tobulinti VIS
paslaugy modelj, kad baty
uztikrintas sklandus pagrindiniy
operacijy ir gedimy valdymo
procesy jgyvendinimas bei
tobulinimas.

Tebevykdomi VIS taisomosios ir
nuolatinio atnaujinimo priezZitros
darbai.

Bandymai: atlikti 2-ojo etapo
,VIS Mail“ rySiy mechanizmo
bandymai.

Agentira uztikrino sistemos
techninés priezidros kontrole ir
tapo atsakinga uz
preliminariosios (techninés
priezidros darby) sutarties

Toliau vykdyti
kasdienes operacijas
ir susijusiy pakeitimy
valdymo procesus VIS
veikimui pagal Sios
sistemos teisiniy
pagrindy reikalavimus
uztikrinti.

VIS turi bati diegiama
pagal sutartg VIS
diegimo tvarkarastj,
kaip planuota.

Pagal sutartus planus
prijungti naujus
naudotojus.

Toliau vykdyti VIS ir
BMS plétrg siekiant jy
pajéguma suderinti su
poreikiu jas jdiegti
likusiuose regionuose,
0 baigus diegimg — su
kasdienémis
operacijomis.
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Uzdavinio

Nr.

Uzdavinys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Siekiant jvykdyti uzdavinj
2013 m. padaryta pazanga

2014 metams
nustatyti auksto
lygio tikslai

valdyma, atliko atitinkamus
sistemos atnaujinimus ir vykdé
jos technine prieZitra.

Visus metus agentdra, kaip
planuota, sékmingai vykde VIS
diegima regionuose.

Siekiant palengvinti agentiros
paslaugy modelio diegima, toliau
vykdytas esamy paslaugy
valdymo priemoniy
personalizavimas ir pritaikymas
pagal poreikius.

AMM 3

EURODAC operacijy
valdymas.

eu-LISA EURODAC sistemos
kontrole perémé 2013 m.
birzelio mén.

Sistemos perdavimg planuota
vykdyti dviem etapais; per
pirmajj (sékmingai uzbaigtg)
etapg sukurta tinklo sgsaja, kad
agentura galéty nuotoliniu budu
valdyti Liuksemburge esancig
EURODAC sistemos
infrastruktdrg. Per antrgjj etapa,
kuris prasidéjo paskutinj 2013 m.
ketvirtj ir tebevyksta, planuojama
esamg infrastruktdrg perkelti ir j
centrinj padalinj, ir j atsarginj
centrinj padalinj, taip sukuriant
naujas EURODAC stotis, kaip
esamos sistemos kopijas. Kad
Sis tikslas baty pasiektas,
agentdra taip pat yra atsakinga
uZ naujos aparatinés jrangos ir
komercinés standartizuotos
programinés jrangos jsigijima.

EURODAC sistemos
taisomosios ir nuolatinio
atnaujinimo priezidros darbai
tebevyksta nuo tada, kai
agentdra perémé sistemos
kontrole.

2013 m., siekiant jgyvendinti
naujoje EURODAC reglamento
redakcijoje numatytus funkcinius

Toliau vykdyti
kasdienes operacijas
ir susijusiy pakeitimy
valdymo procesus
EURODAC veikimui
pagal Sios sistemos
teisiniy pagrindy

reikalavimus uztikrinti.

Baigti EURODAC
sistemos perkélima.

Naujoje EURODAC
reglamento
redakcijoje nustatytus
naujus reikalavimus
vykdyti kaip planuota.
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Uzdavinio

Nr.

Uzdavinys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Siekiant jvykdyti uzdavinj
2013 m. padaryta pazanga

2014 metams
nustatyti auksto
lygio tikslai

sistemos pakeitimus, pradéta
planuoti technineg ir funkcine
sistemos plétra.

Siekiant palengvinti agentiros
paslaugy modelio diegima, toliau
vykdytas esamy paslaugy
valdymo priemoniy
personalizavimas ir pritaikymas
pagal poreikius.

AMM 4

Naujos IT sistemos

Sgmatos ir planai, susije su
naujy sistemy (visy pirma
atvykimo ir iSvykimo sistemos
keliautojy

ir registruoty
programos) perémimu.

2013 m. agentdra pradéjo
rengtis prisidéti prie tiriamuyjy
diskusijy apie pazangiai
valdomy sieny dokumenty
rinkinj.

2013 m. lapkri¢io mén.
surengtas pradinis susitikimas
su Komisija, kuriame aptarta,
kaip atlikti su pazangiai
valdomomis sienomis susijusig
galimybiy studijg ir jgyvendinti
tolesnius bandomuosius
projektus.

Planuodama pradéti
jgyvendinti bandomajj
projektg pirmajj

2015 m. ketvirtj,
agentdra turi tinkamai
jam pasirengti ir
pateikti iStekliy (taip
pat finansiniy)
sgmatas.

Agentira aktyviai
prisidés prie galimybiy
studijos rengimo.

1.1.3. Bendras koordinavimas

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

technologijy stebésenos planas.
Taip pat apibréztas ir Siuo metu
jgyvendinamas 2014 m. veiksmy
planas.

Uzdavinio . e S :
L laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys =
oF q R Af m m
Siekiant jvykdyti uzdavinj eta 'S
2013 m. padaryta pazanga nusta_tytl_ auk_sto
’ lygio tikslai
GC1 Technologijy pazangos | Parengtas ir agentdros viduje Toliau stebéti naujas
sekimas suderintas strateginis technologijas ir

sprendimus, susijusius
su SIS 11, VIS,
EURODAC ir kity
didelés apimties IT
sistemy operacijy
valdymu ir plétra.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

procesus auksciausio lygio
duomeny apsaugai uztikrinti,
atsizvelgiant j administracine

agentiros veiklg ir jos
valdomas informacines
sistemas, ir uztikrinti

visapusi$ka jy jgyvendinima.

Duomeny apsaugos
jgyvendinimo taisykles.

Uzdavinio
laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys
Siekiant jvykdyti uzdavinj AU, m.etamvs
. nustatyti auksto
2013 m. padaryta pazanga LY .
lygio tikslai
GC2 Agentidry bendradarbiavimas | 2013 m. agentira, sudarydama Pasirasyti susitarimo
oficialius susitarimo memoranduma su
memorandumus, sieké kurti ir Europolu.
stiprinti savo veiklos partnerystes
su kitomis agenttromis eu-LISA ir FRONTEX
atitinkamoje politikos srityje. susitars del 2014 m.
Ataskaitiniu laikotarpiu eu-LISA metinio
pasiradé arba sutiko pasiradyti bendradarbiavimo
tokius susitarimo
memorandumus su CEPOL plano.
(pasiraSyta 2013 m. lapkricio eu-LISA ir Europolas
20d.) ir FRONTEX (pasirasyta : : P
2014 m. sausio 31 d.) toliau sieks 'apl'breztl
bendradarbiavimo
Taip pat agentira toliau kdré sritis.
kitus oficialius ir neoficialius
tinklus ir keitési patirtimi bei eu-LISA, CEPOL,
Ziniomis su nustatytaisiais ECHA ir EASO tes
partneriais siekdama tokiais savo praktinj
mainais prisidéti prie atitinkamy bendradarbiavima.
bendry sistemy ir technologijy
platformy tobulinimo ir diegimo. Bus toliau
dalyvaujama TVR
agentary rysiy
palaikymo grupés
posédziuose ir
iniciatyvose.
GC3 |diegti batinas proceddras ir Agenturos valdyba priéme |diegti vidaus

proceddras ir vykdyti
reguliarias vidaus
patikras, taip pat
parengti bet kokioms
nustatytoms spragoms
ar trdkumams Salinti
skirtus veiksmy
planus.

Saugumo pareiglinas
parengs ir valdybai
pateiks metine
duomeny apsaugos,
gedimy ir veiklos
ataskaita.

Toliau rengti
privalomus darbuotojy
mokymus apie
duomeny apsaugos
reikalavimus ir
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys
Siekiant jvykdyti uzdavinj AU, m.etamvs
. nustatyti auksto
2013 m. padaryta pazanga LY .
lygio tikslai
galiojandius teisés
aktus.

GC4 Teisinés konsultacijos. Visus metus agentirg eu-LISA Toliau laiku teikti
Parengti teisiniy konsultacijy teisiniais klausimais konsultavo aukstos kokybés
programa, kad prireikus baty | Vidaus reikaly GD. 2013 m. teisines konsultacijas ir
gz_allma te|_3|ska|lkonsultuot| g_rl_JodZ|o 16 d. pareigas pradéjo taip padéti agentdrai
dél agentdros vidaus eiti agentdros teisés reikaly . . .
proceddry ir apginti savo pareiginas. Siuo metu kuriama Rr”n_“' su V'O,'a“S, Ir
pozicijg dél iSorés veiksmy tinkama sistema, pagal kurig iSorés klausimais
(pavyzdZiui, teisiniais teisinés konsultacijos agenturai susijusius sprendimus.
klausimais, susijusiais su bity teikiamos efektyviai ir laiku.
vieSuyjy pirkimy
proceddromis).

GC5 Vidaus rySiai. Skleisti Parengta ir patvirtinta eu-LISA Jgyvendinti metinj
agentdros misijg, kultdrg ir vidaus rySiy strategija iki 2015 m. | vidaus ry$iy palaikymo
vertybes darbuotojams C o
priemones, organizuojant baigtos rengti jo vieojo ;;irkimo Pradéti naudoti vidaus
informuotumo didinimo techninés s ei:ifikaci'(is bendradarbiavimo
renginius ir skleidZiant kitg P JoS- platforma ir intraneta.
gerajg patirt]. eu-LISA valdymo komitetas atliko

agentiros darbuotojy
pasitenkinimo tyrima ir
iSanalizavo jo rezultatus, kuriais
planuojama remtis tobulinant
organizacijg.

GC6 ISorés rysiai Valdyba patvirtino eu-LISA iSorés | Jgyvendinti, kaip
Stiprinti agentarg ir jos %Sllli ?Tt]rattzgkljlg,sbiilégggg rengt numatyta, isores rysiy
valdomas sistemas ir jvykdyti - velkios p ' palaikymo plana, taip
su rySiy palaikymu susijusius | Baigti eu-LISA vieSosios pat toliau vykdyti
reikalavimus, nustatytus interneto svetainés projekto eu-LISA vieSosios
steigimo reglamente ir analizés, jos projektavimo ir interneto svetaines
agentﬂros _v'algmmq IT kdrimo etapai. karimo projekta.
sistemy teisiniuose e
pagrinduose. Parengtg bendro po_budzuv)'wesc.)p

eu-LISA informaciné medziaga ir
leidiniai.

Visuomenei ir Ziniasklaidai
pristatytas organizacijos
bendradarbiavimo tinkly ir
partnerysc€iy kdrimas. Rengiami
ziniasklaidai skirti renginiai,
prireikus palaikomi rysiai su
Ziniasklaidos atstovais.

GC7 Bendrieji agentiros Visus 2013 metus eu-LISA Ne maziau kaip 90 %

darbuotojy mokymai. darbuotojams buvo sitlomi agenturos darbuotojy
atitinkami profesiniai mokymai ir | per metus dalyvavo ne
kalby kursai. ] juos uzsirase ir maziau kaip dviejuose
dalyvavo daugelis darbuotojy. darbuotojy susibdrimo
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

Institucijoms skirti
agenturos

valdomy IT sistemy
naudojimo mokymai.

baigé rengti ir patvirtino eu-LISA
(2013 — 2016 m. laikotarpio)
iSorés rysiy strategija. VIS,
EURODAC ir SIS Il naudojimo
mokymo planai pateikti
patariamosioms grupéms
(rugséjo ir lapkric¢io mén.) ir
valdybai (gruodzio meén.), kad
Sios galéty juos aptarti ir pateikti
savo atsiliepimus.

Bendradarbiaujant su CEPOL,
jdiegta eu-LISA elektroninio
mokymo platforma, skirta
mokymo medziagai apie SIS II,
VIS ir EURODAC sistemas teikti.
Ji jdiegta CEPOL ,e-Net*
platformoje.

Bendradarbiaujant su CEPOL,
Komisija ir valstybiy nariy
ekspertais, surengti SIS 1l
naudojimo kursai SIRENE
biurams (CEPOL).

Kursai: ,Prie$ SIS Il paleidimg*
(2013 m. kovo meén., Jungtiné
Karalysté; ,Po SIS Il paleidimo®,
2013 m. geguzés mén., ltalija).

Vaizdo seminarai: Pries SIS Il

Uzdavinio ' e s :
L laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys T
o . T AA metams
Siekiant jvykdyti uzdavinj . v
2013 m. padaryta pazanga nusta.tyt|. aukgto
’ lygio tikslai

Parengta ir patvirtinta agentdros renginiuose.
mokymo politika.
Rugséjo mén. baigtas rengti
pirmasis darbuotojy jgddziy
tobulinimo strategijos projektas.

GC8 Techniniai agenttros Abiejose agentlros stotyse Visi darbuotojai

darbuotojy mokymai. surengti apzvalginiai SIS, VIS ir dalyvavo privalomuose

EURODAC sistemy naudojimo kursuose, jtrauktuose j
mokymal. ju mokymy plana.
Darbuotojams surengti saugumo
duomeny apsaugos reikalavimy
laikymosi mokymai.
Vykdyti pradiniai PRINCEZ2, ITIL
ir ,HP Service Manager*
naudojimo mokymai.

GC9 Nacionalinéms Valdyba ir patariamosios grupés | Toliau rengti

valstybéms naréms
skirtus mokymus, kaip
numatyta metiniame
mokymo plane.

Paskirti nacionalinius
atstovus j informacijos
centry tinklg (ICT).
Ateityje valstybiy nariy
mokymo poreikiai bus
aptariami per ICT.

Kartu su kitomis TVR
agentdromis
(FRONTEX ir CEPOL)
vykdyti papildomag
bendrg mokymo
veikla.

Pasirengti organizuoti
techninius SIS Il
naudojimo mokymus
(praktinis seminaras
apie paskirstomajj
duomeny apdorojimg
debesijos metodu)

Mokymo medziagg
numatoma jkelti j
eu-LISA mokymo
platforma.
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kontrolés sistemos audita,
siekiant jvertinti jos
veiksmingumg ir apskritai,
kaip padaliniams sekasi
jgyvendinti agentdros
projektus, vykdyti veiklg ir
operacijas.

pradéjo eiti vidaus auditorius.

Atlikta vidaus kontroles
standarty jgyvendinimo patikra ir
agentdros vadovybei pateiktas
visiSkos atitikties uztikrinimo
veiksmy planas.

Parengtas 2014 m. agenturos
vidaus audito plano projektas.

paleidimg“ (2013 m. kovo mén.),
,P0 SIS Il paleidimo® (2013 m.
geguzés meén.), SIS Il galutiniai
naudotojai“ (2013 m.

birzelio mén.).

GC10 Bendradarbiaudama su CEPOL ir | Toliau (kartu su

SIRENE operatoriy mokymai. | valstybiy nariy ekspertais, CEPOL ir Pranciizija)
2013 m. eu-LISA parengé ir rengti SIRENE
jgyvendino kelias SIRENE darbuotojams skirtus
mokymo programas: buvo pagrindinius ir
organizuoti vieni kursai iSsamesnius mokymo
paZzengusiems naudotojams ir kursus.
vieni kursai pradedantiesiems.

GC11 | Sengeno sistemos vertinimo Kartu su Tarybos generaliniu Kartu su FRONTEX ir
grupés nariy ir pagrindiniy sekretoriatu, atsakingu uz CEPOL toliau rengti
specialisty mokymai. planavimo mokymus, iki 2013 m. | Sengeno sistemos

Sengeno sistemos vertinimo vertinimo grupés
misijy surengti pradiniai su nariams skirtus
mokymu susije posédZiai. bendruosius
mokymus.
Pirmieji Sengeno sistemos
vertintojams skirti mokymai
surengti 2013 m. rugséjo—
lapkri¢io mén. laikotarpiu (i$ viso
keturi).
1.1.4. Vidaus auditas
Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
Nr Uzdavinys laikotarpiui nustatyti tikslai
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
A1 Atlikti jdiegtos vidaus 2013 m. spalio mén. pareigas Jgyvendinti 2014 m.

kovo mén. valdybos
patvirtintg 2014 m.
agentdros vidaus
audito plana.

Visapusiskai
jgyvendinti audito
plane nustatytus
veiksmus; turéti
parengus reagavimo j
nustatytus faktus
veiksmy plang (-us).

Pateikti 2015 m. metinj
audito plana.
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1.1.5. Praktiniai klausimai ir infrastruktiira

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
- nustatyti auksto
2013 m. padaryta pazanga LT .
lygio tikslai
OPI1 Sistemy valdymas (operaciniy | 7. apie yzdaviniy AMM 1, Zr_. apie uzduotis, kurias
sistemy o AMM 2 ir AMM 3 jgyvendinima (elkla a't|lkvtl S|e_k|_ant
valdymas, atnaujinimas, pateikta informacija. vykdyti uzdavinius
,oracle” programiné jranga, AMM 1, AMM 21r
standartizuoti produktai ir kt.) AMM 3, pateiktq
nformacija.
OPI2 | Tinklas Perémusi sistemy operacijy Toliau uztikrinti
2.1. Prizidreéti SIS I, VIS ir valdyma i§ Europos Komisijos, STESTA tinklo
EURODAC tinkla, koordinuoti | agentdra valdé visg su tinklo prieinamuma ir
valstybiy nariy ir tinklo priezilrg susijusig veiklg bei veikimg (kaip apibrézta
paslaugy teikejo tarpusavio valstybiy nariy ir sSTESTA tinklo | susitarimuose del
rysius ir uztikrinti VIS ir rangovo s3saja. eu-LI.SAvt|_nk_Io SIS I, VISir
EURODAC rysiy prieziGros darbo grupé uztikrina | EURODAC paslaugy
infrastruktdros sauguma (uz tm_kgma operacijy valdyrpo tllnqu lygio).
SIS Il ry$iy infrastruktiros veikima bei su tinklu susijusiy | Testi su peréjimu nuo
sauguma tebéra atsakinga gedimy ir problemy salinimg, taip | STESTA prie
Komisija). paltdatltlnkamq rangos sutarciy TESTA-ng tinklo
T _ valdyma. susijusig planavimo ir
\%i.szééjuzstiﬂé(lilgitll’aii(lfgn?:st? 2013 m. pradéta rengtis koordinavimo veiklg.
; peréjimui prie naujos tinklo
saugumo nuo_statq Ir infrastruktdros (TESTA-ng), kai
atsargumo priemoniy, bai lioti dabartiné sutarti
taikomy visoms tinklo aigs galiot gabartine sutarus.
N ; L I Nuo 2013 m. pabaigos eu-LISA
uzduotims, patikétoms iSorés . . .
privaciojo sektoriaus tinklo vykde Qauglau_&a
| teikéiams parengiamuosius darbus, pvz.,
pasiaugy ) ' rinko ir tvirtino informacijg apie
valstybiy nariy stotis, taip pat
sieké nustatyti naujam tinklui
keliamus reikalavimus. eu-LISA
taip pat padeéjo Vidaus reikaly
GD parengti specialias
TESTA-ng tinklo sutartis.

OPI3 IT pagalbos tarnyba 2013 m. agentira jsteigé IT IT pagalbos tarnyba
pagalbos tarnybg. Dirbdami toliau veikia visg parg
pamaininiu principu, jos visomis savaités
darbuotojai visg parg visomis dienomis, kad atitikty
savaités dienomis teikia pirmojo nustatytg paslaugy
lygmens pagalbos paslaugas lygj.
visy eu-LISA valdomy sistemy
naudotojams. Nuo 2013 m. grgﬁgﬂgg’ ta;wg‘f"t.
pabaigos visi pagalbos tarnybos ety fabiau prisiaeti
darbuotojai yra baige atitinkamus prie gedlmq valdymo ir

g ; . Salinimo.
mokymus ir dirba visu pajégumu.

OPI 4 Stebéti savo valdomy IT Visu ataskaitiniu laikotarpiu eu- Laiku teikti statistinius

sistemy techninj veikima ir LISA toliau uztikrino duomenis ir

rinkti visus techninius nenutrikstama SIS II, VIS ir informacija apie
duome.nls, r_el_kallngus_ . EURODAC sistemy stebéseng ir | sistemy veikima, kaip
ataskaity teikimo, statistiniy . i,

duomeny kaupimo ir pagalbos jy naudojimo numatyta

Europos didelés apimties IT sistemy laisves, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira
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Uzdavinio

Nr.

Uzdavinys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Siekiant jvykdyti uzdavinj
2013 m. padaryta pazanga

2014 metams
nustatyti auksto
lygio tikslai

stebésenos jsipareigojimams
vykdyti.

klausimais teikimg, imdamasi
taisomyjy veiksmy tinkamam
paslaugy lygiui uztikrinti.

Ataskaitiniu laikotarpiu visiskai
jvykdyti teisés aktais nustatyti
ataskaity teikimo ir statistiniy
duomeny kaupimo
jsipareigojimai. Taciau per metus
paaiskéjo, kad reikia taikyti
suvienodintg ataskaity teikimo
metoda. Todél, siekiant
suvienodinti ir sinchronizuoti
ataskaity apie sistemas teikimg
vidutinés trukmés laikotarpiu,
atlikta dabartinio ataskaity
teikimo metodo analizé, per kurig
tarpusavyje palygintos visos
sistemos.

atitinkamuose
teisiniuose
pagrinduose.

OPI5

Stebésena

1. Baigti rengti SIS 1l
stebésenos procediras.

2. Stebéti SIS II, VIS ir
EURODAC sistemas.

Uzdavinys jvykdytas.

1.1.6. IStekliai ir administravimo klausimai

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

Patvirtinti agentdros 2012 m.
veiklos ataskaitg ir jg pateikti
Europos Parlamentui,
Tarybai, Komisijai ir Audito
Rdmams.

buvo atsakinga uz pradinj
eu-LISA jsteigima, taip pat uz jos
sistemy operacijy valdyma

2012 m., agentlra parenge

2012 m. metine veiklos ataskaita.

Laikydamasi steigimo reglamento
reikalavimy, per 2013 m. kovo
12-13 d. posédj agentiros
valdyba patvirtino 2012 m.
metine veiklos ataskaitg. Tuomet
2013 m. geguzes 30 d.

Uzdavinio . na TS :
Nr Uzdavinys laikotarpiui nustatyti tikslai
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | Nnustatyti auksto
lygio tikslai
AS1 Ataskaitos Padedant Europos Komisijai, kuri | Pateikti eu-LISA

2013 m. metine veiklos
ataskaitg laikantis
agentdros steigimo
reglamente nustatyty
terminy.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
. laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys P y
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
dokumentas nusiystas Europos
Parlamentui, Tarybai, Komisijai ir
Europos Audito Riimams.
AS 2 Ataskaitos 1. Kadangi 2012 m. uz Jvykdyti visi
Jvykdyti visus ataskaity EURODAC sistemos operacijy atitinkamose teisinése
teikimo jsipareigojimus, valdyma buvo atsakinga Europos | riemonése nustatyti
nustatytus steigimo Komisija, ji ir turéjo parengti bei ataskaity teikimo
reg|amente ir agentljros 2013 m. patelktl 2012 m. metlne isipareiqoiimai
valdomy IT sistemy ataskaitg apie $ig sistema. ISipareigojimal.
teisiniuose pagrinduose, 2013 m. birZelio 26 d. priimtas
pavyzdZiui: Europos Komisijos komunikatas
1. parengti metine ataskaitg (2013_) 485 —EURODAC
apie EURODAC centrinio centrinio padalinio 2012 m.
padalinio veikla; veiklos metiné ataskaita Europos
. T Parlamentui ir Tarybai.
2. parengti techninio VIS . )
veikimo, jskaitant jos 2. Ataskaita apie VIS. 2013 m.
sauguma, ataskaita, pragjus agentira parengé VIS techninio
dvejiems metams nuo jos veikimo ataskaitg (reglamento
veikimo pradzios (ir véliau 50 straipsnio 3 dalis);
kas dvejus metus), ir §ig pasikonsultavus su
ataskaitg pateikti Europos patariamosiomis grupemis,
Parlamentui, Tarybai ir valdybai dél Sios ataskaitos
Komisijai. pareidkus teigiamg nuomone ir jg
Panasia ataskaita reikés patvirtinus, ji bus pateikta
ren z i api SaIJS | 2014 m., laikantis tikslaus
parengtiir apie y tvarkarascio.
sistemg, pra€jus dvejiems
metams nuo jos veikimo
pradZios.
AS3 Informacija Komisijai, Informacija teikiama paprasius. Toliau nustatytais
Europos Parlamentui, EDAPP | per savo 2012 m. spalio mén. terminais teikti
ir valstybems narems: posedj VIS patariamoji grupé reikiama informacija
1. teikti Komisijai reikalingg patvirtino agenttros saugumo suinteresuotiesiems
informacijg, kad ji galéty dokumentus ir suformulavo .
A LT _ subjektams.
reguliariai jvertinti VIS, rekomendacijy, j kurias agentira
EURODAC ir SIS Il sistemas; | taip pat turety atsizvelgti, rinkinj.
2. pranesti Europos Atsizvelgdama j VIS
Parlamentui ir Tarybai apie patariamosios grupes
priemones, skirtas duomeny rekomendacijg, valdyba patvirtino
naudojimo saugumui VIS bendrg agentiros saugumo
sistemoje uztikrinti®, kai tik programg ir paprasé vykdomojo
agentiira parengs savo direktoriaus pateikti konkrety Sios
saugumo planus. Saugumo programos
jgyvendinimo plang, kad galéty
kuo greiciau pradéti jgyvendinti
pagrindinius jo punktus.

° 2010 m. geguzés mén. Komisija priemé sprendima dél VIS saugumo plano, kuriuo igyvendinamos VIS
pagrindiniy instrumenty saugumo nuostatos. Sis sprendimas jsigaliojo pradeéjus veikti VIS sistemai ir galios tol,

kol jsipareigojimus perims Agentura, kuri parengs savo saugumo planus.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
Nr Uzdavinys laikotarpiui nustatyti tikslai
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
AS 4 Statistiniai duomenys eu-LISA kasdien, kas savaite ir Laikantis atitinkamy
1. Uzbaigti darbus, siekiant | kas ménesj renka ir skelbia teisiniy pagrindy
uztikrinti, kad valstybés narés | Statistinius duomenis. Sios reikalavimy, toliau
bty jdiegusios statistiniy ataskaitos valstybems naréms laiku teikti aukstos
duomeny rinkimo priemones, | iSdalijamos per CIRCA interneto kokybes, iSsamius ir
L = | svetaine. aktualius statistinius
jskaitant bendras apskaitos € duomenis
taisykles, kad baty galima 2013 m. birzelio mén. Strasbdire '
vykdyti ataskaity teikimo surengtas posédis su SIS ||
jsipareigojimus nuo pirmosios | patariamosios grupés
SIS 1l veikimo dienos ir nuo to | darbuotojais, per kurj aptarta,
laiko pagal pagrindinius kaip galima patobulinti statistiniy
teisinius dokumentus, kuriais | duomeny rinkimg ir pateikima.
reglamentuojama Sios Patikslinti statistiniai duomenys
sistemos veikla, skelbti su suderinti su valstybémis narémis.
SIS 1l susijusius statistinius 2013 m. birZelio 1 d. eu-LISA
duomenis. pradéjo rinkti statistinius
2. Teikii statistinius duomenis | duomenis apie EURODAC
apie IT sistemas, kaip centrinio padalinio darba.
nustatyta steigimo 2013 m. pradzioje valstybés
reglamente ir kituose narés turéjo | SIRENE vadovag
agentdros valdomy IT jtrauktas statistiniy duomeny
sistemy teisiniuose rinkimo gaires. Taciau, siekiant
pagrinduose. supaprastinti ir labiau suderinti
bei patobulinti statistiniy
duomeny rinkimo procesa,
pasidlyta, kad Europos Komisija
nustatyty bendrg duomeny
rinkimo $ablong. Komisija tam
dar nepritaré. Aktualiausius
statistinius duomenis galima
gauti i$ centriniy sistemy,
iSskyrus informacijg apie
apsilankymuy skai€iy, kuri turety
bdti gaunama tiesiogiai i$
valstybiy nariy.
AS5 Moksliniy tyrimy stebésena | Remdamasi vykdomojo 2014 m. agentra,
1. |diegti atitinkamas direktoriaus pasitlymu, palaikydama dialoga
struktaras veiksmingai agentaros v_aldyba patvirtino eu- | g, patariamosiomis
mo.ks!ini.q tyrimy stebésenai LISA_(_)rganlzacmés stlfuktq_rqs grupémis, toliau vystys
uztikrinti. pakeitimus, kad organizacijoje .
2. Stebéti SIS II, VIS, galéty bati vykdomi moksliniai §avo ge.bEJlmUSdnal:I’j.q
EURODAC ir kItL! didelés tyrlmgl Ir te:chnologme plétra. Ir naujai aT(.S|ran anciy
apimties IT sistemy operacijy ldarb_lntas Ir nuo 201.3 m techr)ologuq o
valdymui svarbiy moksliniy lapkri¢io meén. .e_mtrc_)_sms puses stebésenos srityje.
tyrimy raida. pareigas pradéjo el|t| .MOk.S|InIL[ Rezultatais bus
3. Reguliariai informuoti tyrimy ir technologines plétros | yaginaudota priimant
Europos Parlamenta, Taryba pareigunas. Agentpra parenge Ir sprendimus dél
Komisija ir Europos éuomenli patvirtino strateginj technologijy -

o stebésenos plana. agenturos valdomy
apsaugos priezilros sistemy plétros.
pareigling apie moksliniy
tyrimy stebésenos rezultatus.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

NI Uzdavinys laikotarpiui nustatyti tikslai
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
AS 6 Logistika ir pastaty 2013 m. baigta jdarbinti Uztikrinti, kad naujy
valdymas darbuotojus j visas agentiros bistinés patalpy
Teikti pastaty bei materialinés Paksjtatq |:jm€;1)ter|allm_as bazés Taline parengimo
bazés ir logistikos paslaugas va ym% arbo grupes darbai toliau bty
visose agenturos stotyse. pareigybes. vykdomi pagal
|diegta ,ABAC Assets" sistemos | tyarkarastj, ir toliau
registracijos procedura, taip pat teikti veiksminga su
fizinio agentdros turto sekimo : S
procedara. past.atq ir materialinés
bazés valdymu
llsigyta!s.turtas pagal galiojanciy susijusig pagalba
fm_ansm!q reglamentq . esamoms Talino,
reikalavimus registruojamas _
ABAC sistemoje. Strasbdro ir Ponggu
Sankt Johano stotims.
Baigtos vykdyti visos visy trijy
agenturos stoCiy pastaty ir Testi nenutrikstama
materialinés bazés valdymo jprastine logistikos
uzduotys, kurias buvo numatyta veikla.
baigti 2013 m. Tebevyksta
nenutrikstama visy eu-LISA
patalpy renovacija.
AS7 Zmogiskieji istekliai Parengta vidaus darbo rezultaty Sukurti i§samig
Sukurti agentaros vertinimo sistema (ir susijusios agentlros Zzmogiskyjy
kompetencijy baze (naujy darbo r?zultatq vertinimo iétekliq"valdymo
darbuotojy poreikis, proceduros). strategija.
organizaciniai poreikiai, Reikia parengti trylika
darbuotojy tobulinimosi jgyvendinimo taisykliy (pagal
poreikiai). Personalo taisykliy ir nuostaty
110 dalj), kurias agentdros
valdyba turés patvirtinti
taikydama raSytine procedira.
Patvirtinta agentiiros dokumenty
valdymo politika.
AS 8 Zmogiskieji istekliai 2013 m. pabaigoje eu-LISA UZtikrinti, kad
C . sékmingai jdarbino darbuotojy skaicius

lF;j aagrgll ?{c;gnl(’(glrsc;[lsia:;t’tﬁ%tlg#; ir 129 darbuotojus (Siuo metu visose agentiros

vykdomojo direktoriaus agentgrgs personala §udaro _ darbo grupése iélilft.q

sprendimus 120 laikinyjy tarnautojy, penki pastovus, ir stebéti jy

' sutartininkai, keturi komandiruoti | kaita.

nacionaliniai ekspertai ir keturi Zmoaiskuiy istekli
laikinai pavaduojantys vald gmoujgrei Cmgs
darbuotojai). Tai yra visos etaty turi gitikr?nti kga d Visos
plane nustatytos pareigybés. pareigos but’q uZimtos
2013 m. i§ organizacijos i$éjo per 20 savaiciy nuo
keturi visg darbo dieng dirbantys | praneSimo apie laisvg
darbuotojai, taigi darbuotojy kaita | darbo vietg
sieké mazdaug 3 %. paskelbimo.

AS9 Administraciné pagalba Nuo 2012 m. gruodzio mén. eu- 2014 m. surengti du
valdybai LISA perémé atsakomybe uz

Europos didelés apimties IT sistemy laisves, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

patariamosioms grupéms

LISA perémé atsakomybe uz
administracinés ir logistinés
paramos teikimg per patariamujy
grupiy posédzius. Agentira
siuncia darbuotojus vykdyti
sekretoriato funkcijas j visus
patariamyjy grupiy posédzius ir
priimant sprendimus.

2013 m. surengta penkiolika
patariamuyjy grupiy posédziy.

Uzdavinio
. 4 laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys P y
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
administracinés ir logistinés valdybos posédzius.
paramos teikimg per valdybos , o ,
posédzius. Agentira siuncia Veiksmingai vykdyti
darbuotojus vykdyti sekretoriato | Sekretoriato funkcijas,
funkcijas j visus valdybos jskaitant logistika,
posédzius ir priimant sprendimus. | darbotvarkes
2013 m. surengti keturi valdybos | koordinavima ir laiku
posédziai. atliekama pagalbiniy
dokumenty i8dalijima.
AS 10 | Administraciné pagalba Nuo 2012 m. gruodzio mén. eu- Veiksmingai vykdyti

sekretoriato funkcijas,
jskaitant logistika,
darbotvarkés
koordinavimg ir laiku
atliekama pagalbiniy
dokumenty iSdalijima.

1.1.7. VieSujy pirkimy proceduros ir sutartys

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

tobulinti finansy ir vieSyjy
pirkimy procediras, jskaitant
ex ante patikras.

1.3. Teikti profesionalias
konsultacijas apie vieSujy
pirkimy procediras kitiems
agentdros padaliniams ir
galimiems rangovams bei
tiekéjams.

pirkimy srityje vykdyta Si
restruktdrizavimo ir stiprinimo
veikla:

— pertvarkyti finansiniy grandiniy
darby srautai;

— pertvarkyti vieSyjy pirkimy
grandiniy darby srautai;

— rengti seminarai apie jgytg
patirtj vykdant vieSuosius
pirkimus;

— intensyviau oficialiai
koordinuojama operatyviniy ir
vieSyjy pirkimo darbo grupiy
veikla.

Uzdavinio ' e s :
Nr Uzdavinys laikotarpiui nustatyti tikslai
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | nustatyti auksto
lygio tikslai
PC1 1.1.-1.2. Toliau konsoliduoti ir | 2013 m. agentdros viesyjy Toliau konsoliduoti

agentdros vidaus
vieSuyjy pirkimy
procediras.
Koordinuoti visus
sutar€iy sudarymo
proceduros etapus bei
skatinti teikti
atsiliepimus ir taip
uztikrinti nuolatinj
vieSuyjy pirkimy
procediry tobulinima.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

. 4 laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys P y
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | Nnustatyti auksto
lygio tikslai

PC?2 Per nustatytus terminus 2013 m. patobulintos agentdros Laiku atlikti mokéjimus
sutvarkyti visas sgskaitas finansinés proceddros ir tiekéjams ir kitoms
faktGras ir p.r'aéymus suteikti kontrplés p_riemopés, pradéta susijusioms alims.
kompensacija. rengti pareigas einantiems

darbuotojams skirtus naudojimosi | Procesams patobulinti
finansinémis sistemomis (ABAC) | periodiskai atlikti
mokymus. vélavimy ad hoc
Konsoliduojant agenttros analizes.

finansine grandine, taip pat

apibrézti atitinkami procesai ir

iSnagrinéti saskaity faktdry,

susigrazinimy ir jsipareigojimy

finansiniai duomenys.

PC3 Kaupti ir kaskart papildyti su 2013 m. nustatyta ir toliau Pristatyti ménesine
agentaros valdymu susijusig tobulinta standartiné biudzeto biudZeto vykdymo
specialig finansine vykdymo ataskaity teikimo ataskaitg ir atlikti
informacija. tvarka. meénesine mokéjimy

apzvalga.

PC4 Padeéti kurti, supaprastinti ir 2013 m. buvo imtasi jvairiy Periodiskai atlikti
jgyvendinti agenturos vieSyjy | iniciatyvy, kuriomis siekta procediry vidaus
pivrlfimq polit!kq, ka_rEu tpbuliqti ir ste_mdartizgoti perzidras atsizvelgiant
uztikrinant visapusiskg ES finansines taisykles ir L .

- LT : _ . . j kity naudotojy

teisés akty ir gairiy laikymasi. | proceduras. eu-LISA jgyvendino trini
vidaus kontrolés standartus, nuomong, centriniy
kuriais ES institucijy ir agentary procedury pakeitimus
vidaus kontrolés veiklai, jskaitant | ar prognozes.
vieSuosius pirkimus, nustatyti Perzidras atlikti bent
batiniausi reikalavimai. kasmet, nustatyti
Nustatytas standartinis projekty | trukumus ir parengti
vertinimo veiklos Sablonas. oficialy veiksmy plang
Paskutinj 2013 m. ketvirtj Siy procedury
inicijuota veiklos investicijy tobulinimui uztikrinti.
perzilra.

PC5 Sureguliuoti ir patvirtinti eu-LISA apskaitai ir visoms Vidutinés trukmés
agentdros apskaitos sistemg, | biudzeto finansinéms laikotarpiu agentiroje
jsklzitant vi_e’:ines finansy X%iracigcx”gs gt{ikti nagdct)ja nenumatyta jdiegti
valdymo sistemas. sistemg. Sistemg . o

visidkai patvirtino Komisija. Kol pap,'":om,” specialiy
kas agentlra neeksploatuoja posistemiy.
papildomy posistemiy, skirty

konkretiems veiklos poreikiams

tenkinti ar keistis duomenimis su

ABAC.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

. laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys P y
Siekiant jvykdyti uzdavinj | 2014 metams
2013 m. padaryta pazanga | Nnustatyti auksto
lygio tikslai

PC6 Tvarkyti ir pateikti ataskaitas Per metus uztikrinta atitiktis Toliau uztikrinti, kad
pagal Finansinio reglamento Finansinio reglamento sgskaitos atitikty visas
VII antradtineg dal]. nuostatoms. galiojan¢ias taisykles,

Tolesniam finansy ir biudZeto baty tikslios ir iSsamios

valdymo tobulinimui skatinti ir kad jose bty pateikti

pal’engtas ir pradé’[as naudoti te|s|ng| ir pakankami

naujas sgskaity planas. duomenys apie
agentaros turtg ir
jsipareigojimus,
finansine padét; ir
finansiniy mety
rezultatus.

PC7 Jgyvendinti organizacijoje Pirmajj 2013 m. ketvirtj eu-LISA Iki 2014 m. pabaigos
visus vidaus kontrolés pradétas jgyvendinti vidaus agentdroje visiskai
standartus, periodiskai atlikti kontrolés standarty (VKS) jgyvendinti visy VKS
apzvalgas ir uztikrinti, kad diegimo projektas. jdiegimo veiksmy
darbuotojai bty informuoti "y . . ... | plana.
apie Siuos standartus ir visas 2013ka geguzes _n;_en. Komisijal i |
susijusias proceddras. suteikus gvgentural inansinj Su finansy va dymu'

savarankiSkumg, eu-LISA toliau susije standartai turéty
tobulino ir grieztino VKS bati jgyvendinti kuo
nustatydama patikimus procesus | anksciau.

ir procedras visiSkai atitikCiai

visiems 16 standarty uZtikrinti.

PC8 Atlikti mokéjimus, kaupti UZdavinys jvykdytas. Turi bati jgyvendinama
pajamas, toliau vykdyti griezta izdo politika.
mokéjimus pagal vekselius, LéSos banky
PVM ir vykdomuosius rastus sgskaitose turi atitikti
sumoms iSieskoti. agentdros likvidumo

poreikius.

PC9 Jrodyti, kad agentdra geba Uzdavinys jvykdytas. Netaikoma.
bati visiSkai finansiskai
savarankiska.

PC 10 Parengti vieSyjy pirkimy Parengtas vieSuyjy pirkimy ir turto | Jvykdyti 2014 m.
plana. jsigijimo planas ir jo visus metus viesujy pirkimy ir turto

grieZtai laikytasi. isigijimo plang ir
uztikrinti, kad jis baty
nuolat perzitrimas.

Europos didelés apimties IT sistemy laisves, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira
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1.1.8. Saugumas

Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

L. laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys _ R
Siekiant jvykdyti uzdavinj 2014 metams
2013 m. padaryta nustatyti auksto
pazanga lygio tikslai

SE1 Saugumas Kuriama saugumo uztikrinimo Nuolat tikrinti, kaip
Uztikrinti, kad agentaros biurai | Programa (reikalavimai, veikia saugumo

. - S strategija, programos planas, rocediros ir veiksm
veikty saugioje aplinkoje, bazinés vertés ir itekliai) P !
laikydamiesi agenttros ' planai, siekiant iSspresti
saugumo plano (ir nelaimés Susitarta dél agentliros saugumo |nustatytas problemas.
padariniy likvidavimo plano, politikos programos. ) o
kai tik jis bus parengtas). Tai Nuolat kuriamos ir tobulinamos Toliau tobulint Ir
apims priemones, skirtas horizontaliosios, su saugumu ISbandyti agentaros
.L‘IthIkrI!‘]t'I,.kad darb_uotc_ual baty susijusios agentaros proceddros. veiklos testinumo plana.
iSsamiai informuoti apie Sukurta centralizuoto sgskait
pagrindines saugumo taisykles valdymo laikantis a entalliros Il'JI'SM
Ir procedaras, susijusias su jy sisteymos reikalavimg rocedira
veikla, ir kad baty praneSama up '
apie gedimus ir pazeidimus. Dalyvauta Europos Vadovy

Tarybos Politinio ir saugumo
komiteto posédZiuose, kuriuose
dalyvauja visos ES agentdros,
kad gauty naujausig su saugumu
susijusig informacija.
Darbuotojams surengti fizinio
saugumo uztikrinimo mokymai.
2013 m. lapkri¢io mén. valdyba
parenge ir priémeé agentiros
veiklos testinumo plana.

SE2 Uztikrinti, kad visi darbuotojai, | Visu ataskaitiniu laikotarpiu Per informavimo apie
dirbantys su sistemy agentdros darbuotojams buvo saugumag kampanijg bus
duomenimis, Iaikytqsi o nuolat teik_iama i_nfor_macija apie  |ioliau vykdoma
konﬂde_nmallvurrp ir profesinés sauguma ir rengiami saugumo informacijos sklaida ir
paslapties iSlaikymo uztikrinimo mokymai. L .
reikalavimy. . . o rengiami mokymai

Darbuotojams, kuriy patikimumas | darbuotojams.
patikrintas, taip pat buvo rengiami
kiti jslaptintos informacijos
tvarkymo mokymai.

Parengta pagrindiniy sistemy
prieigos valdymo politika.
Procedirg, Sablonus ir darby
srautus Siuo metu tikrina ITSM
suinteresuotasis subjektas.
PerziGrétos ir geriau tarpusavyje
suderintos sistemy naudotojy
profiliy grupés ir privilegijos.

SE3 Baigti rengti agentiros veiklos | 2013 m. gruodZio mén. agentiros | VTVS — baigti diegti
testinumo ir nelaimés valdyba priémé organizacijos agentiros veiklos
padariniy likvidavimo planus. veiklos testinumo strategija. testinumo planavimo

Paskutiniojo 2013 m. ketvircio procedirg.
pabaigoje vyko veiklos testinumo

Europos didelés apimties IT sistemy laisves, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu

Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam

laikotarpiui nustatyti tikslai
Nr. Uzdavinys
Siekiant jvykdyti uzdavinj 2014 metams
2013 m. padaryta nustatyti auksto
pazanga lygio tikslai
valdymo sistemos (VTVS) 2014 m. periodiskai
jdiegimo projekto, kuriuo atlikti veiklos testinumo
ketinama visoje agentaroje plano vykdymo
jgyvendinti vellklos testinumo bandymus.
plang, planavimo etapas.
Trumpuoju ir vidutinés trukmés P_radetl dideles apl.mt|es
laikotarpiu toliau atnaujinami ir | Sistemoms naudoti
derinami dabartiniai veiklos integruotuosius stalinius
testinumo planai. kompiuterius.
Sudaryta vieSyjy pirkimy sutartis
dél standarto ISO 22301 taikymo
ir poveikio veiklai vertinimo
mokymuy, kurie bus vykdomi
2014 m. pradzioje.

SE4 UZtikrinti, kad planuojant ir Inicijuotas agenturos saugumo UZtikrinti, kad visos
pertvarkant agenturos patalpas | planas ir politika; jy taikymo sritis | agenturos patalpos
baty atsizvelgta j visus apima atitinkamus fizinio atitikty atitinkamus
saugumo aspektus. saugumo uzdavinius ir saugumo standartus.

standartus. |diegti ir vykdyti veiksmy
Inicijuota materialinés bazés ir plang (-us) nustatytoms
sistemy Strasbdire atnaujinimo problemoms spresti.
darby (apsauginé vaizdo

stebéjimo sistema ir prieigos

kontrole) vieSuyjy pirkimy

procedira, fiziniam saugumui

Taline gerinti reikalingos

materialinés bazes viesyjy

pirkimy proceddra, taip pat

inicijuoti Briuselio rySiy biuro

fizinio saugumo uztikrinimo

priemoniy perzidra bei

apibrézimas.

SES UZtikrinti, kad baty visiSkai Dalyvaudama pakeitimy valdymo | Reguliariai teikti
jgyvendintos SIS II, VIS ir procese, susitikimuose techninés | siitikties igsamiai
!EURODA_Q sllsternq b_el su priezitiros klausimais ir apibréztam paslaugy
jomis susijusiy rySiy tinkly kasdieniuose operatyviniuose . D
saugumo priemones ir susitikimuose, saugumo darbo lygiui ataskaitas ir atlikti
saugumo planai. grupé nuolat stebi, ar sistemy kasmetines patikras.

saugumas atitinka saugumo plano Kasmet tikrinti veiklos
reikalavimus. .

testinumo plano
Buvo didinamas IT operatoriy procediry veikimg ir
informuotumas saugumo | yrireikys inicijuoti
klausimais ir taip siekta uztikrinti, v
kad, sprendZiant su saugumu perziuras.
susijusius klausimus, taip pat 2014 m. turi biti jdiegtas
prc_)bl_emal paastréjus, nqstOJ_us | TESTA-ng tinklo
veikti sistemos apsaugai, apie tai Sifravi kt
bdty pranesta vietos saugumo stiravimo rakty
pareigtinui. valdymas.
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Siekiant jvykdyti uzdavinj ataskaitiniu
Usdavinio laikotarpiu padaryta pazanga ir kitam
laikotarpiui nustatyti tikslai

Nr. Uzdavinys _ R
Siekiant jvykdyti uzdavinj 2014 metams
2013 m. padaryta nustatyti auksto
pazanga lygio tikslai

Sistemy ir techninés informacijos
tvarkymo ir perdavimo
patikimumui uZtikrinti jdiegtas
prieigos prie duomeny procesas,
kad uz technine prieZidrag atsakingi
rangovai galéty Salinti gedimus ir
spresti iSkilusias problemas.

Saugumo darbo grupé dalyvauja
visy pagrindiniy sistemuy, taip pat
rysiy tinkly pakeitimy valdymo
procese.

Pirmaujama technologijy srityje,
koordinuojama su SIS Il susijusi
veikla, taip pat atlikta visapusiska
sistemos saugumo perzidra.

Baigtas savarankidkas centrinés
SIS Il saugumo uztikrinimo
priemoniy vertinimas. Jis apima
kontrolés priemoniy perziarg ir
techninio pazeidziamumo
vertinima.

Patikslinta, kaip pagerinti
saugumg vykdant VIS plétrg: tam
reikia jdiegti centralizuotg loginiy
sistemos iStekliy valdymg (aktyvus
katalogas) ir atnaujinti uZzkardas.

Perimta atsakomybé uz
EURODAC stociy Liuksemburge
saugumo aspektus, jskaitant
fizinés prieigos kontrole.

Projekto darbo grupei pateikti
saugiam perkeliamos EURODAC
sistemos kopijy sukdrimui taikytini
saugumo reikalavimai.

Kuriama ir perkama saugumo
uztikrinimo programa, kurig
sudaro nenutrikstamo
pazeidZiamumo valdymo sistema
ir iSorés saugumo vertinimo
paslaugos. Saugumo vertinimo ir
testavimo veikla bus integruota j
sistemos gyvavimo cikla.

Europos didelés apimties IT sistemy laisves, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira



C priedas. ISimCiy ataskaita

ISIMTIES RUSIS Finansineé

PORUSIS Viesieji pirkimai

Aprasymas Saugumo paslauga

Vieta eu-LISA patalpos Strasbiire

Svarba N

Pastaba ISimtis atsirado, kai, 2013 m. geguzés mén. agentdrai jgijus finansinj savarankiSskumg, pavéluota

uzbaigti vieSyjy pirkimy konkursg. 2012 m. pabaigoje Vidaus reikaly GD paskelbé ribotg vieSyjy
pirkimy procedira, taCiau ji nebuvo uzbaigta prieS eu-LISA jgyjant finansinj savarankiSkumg. Kad
uztikrinty nenutrikstamg saugumo paslaugy teikimg Strasbiro stotyje, agentira iSimties tvarka
2013 m. geguzés 1 d.—rugpjucio 31 d. laikotarpiui pratesé esamg saugumo paslaugy teikimo sutartj
su Pranciizijos Vidaus reikaly ministerija ir uz jas sumokéjo neuzbaigusi viesyjy pirkimo proceduros
ir nesudariusi susitarimo memorandumo dél tokiy paslaugy teikimo.

Taisomieji veiksmai, kuriy imtasi

Sudarytas eu-LISA ir Prancizijos institucijy susitarimo memorandumas, kuriame nustatyta, kad
agentira gali pradyti Prancuzijos institucijy teikti jai paslaugas, tagiau neprivalo dél to pradéti
vieSujy pirkimy proceso.
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