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Prieksvards

Eiropas Agentdras lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA)
vienota programmdokumenta 2020.—2022.gadam meérkis ir virzit un racionalizét Agentiras centienus
2020. gad3, ka arisniegt ilgaka termina (par laikposmu l1dz 2022. gadam) parskatu par planotajam darbibam un
projektiem attieciba uz tas iek$&jam un aréjam ieinteresétajam personam. Sis dokuments izstradats, lai finandu
resursus un cilvékresursus saskanotu ar juridiski saistosajam darbibam, kas izriet no Agentdras dibinasanas
regulas, un Agentiras ilgtermina stratégija noteiktajiem stratégiskajiem mérkiem un mérkraditajiem.

Agent0ra 2020. gadam ir noteikusi divas augstas prioritates jomas.
Pamatdarbibas prioritates:

e uzturét augstu sistemu veiktsp&jas un pieejamibas [imeni;

e Istenot parstradatas prasibas attieciba uz pamatdarbibas sistémam;

e izstradat jaunas sistémas;

e Istenot regulas par sadarbspéju?;

e Istenot StrasbUras biroja — ieskaitot datu centru — rekonstrukcijas otro kartu.

Horizontalas organizatoriskas prioritates:

e palielindt Agentiras kvalitates vadibas sistémas pievienoto vértibu un nodrosinat sistematiskas un
efektivas korektivas un uzlabojumu darbibas atbilstibas jomaz;

e nostiprinat un attistit stratégisko darbibas nepartrauktibas satvaru un to integrét organizatoriskaja
struktorsg;

e  attistit macibu vidi un kultdru, attistit cilvekresursu lomu darfjumu partneribas un nostiprinat
personala attistibu un noturésanu;

e turpinat kompetencu modela izvérsanu, lai nodrosinatu, ka “pareizie cilvéki strada pareizo darbu”;

e konsolidét Agentiru, ievérojot parmainas, izaugsmi un parveidi.

Sa vienota programmdokumenta primarais mérkis ir divkarss — pirmkart, tas sniegs eu-LISA darbiniekiem
norades par Agentdras prioritatém un palidzés dazadajiem departamentiem, nodalam un sektoriem to darba
planosana, nemot véra parskatito Agentiras dibinasanas regulu?; otrkart, tas sniegs Agentdras ieinteresétajam
personam redzamu parliecibu par to, ka eu-LISA Tsteno strukturétu un konsekventu pieeju attieciba uz tas
pilnvaru istenosanu. Dokumenta sekundarais mérkis ir bot par pamatu finanséjuma [émumu pienemsanai

saistiba ar Agentiras darbibam planosanas perioda.

: Regula (ES) 2019/817 un Regula (ES) 2019/818, OV L 135, 22.5.2019., 27.—135. Ipp.
2 Atbilstiba vienota novértésanas satvara (CAF) prasibam.
3 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1726 (2018. gada 14. novembris) par Eiropas Savienibas Agentdru lielapjoma

IT sistemu darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA) un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1987/2006 un Padomes
Lémumu 2007/533/Tl un atcel Regulu (ES) Nr. 1077/2011.
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Saisinajumi un akronimi

AFIS Automatizéta pirkstu nospiedumu identifikacijas sistéma

AG Padomdevéju grupa

BCU Dubléjumpakalpojumu centrala vieniba (Backup Central Unit)— dubléjumpakalpojumu
centrs Sanktjohanna

BMS Biometrisko datu parvaldibas sistéma

CA Ligumdarbinieks

CAF Vienotais novértésanas satvars

CBS Pamatdarbibas sistémas, ko ekspluaté eu-LISA

CIR Kopéjais identitates repozitorijs

CRRS Kopéjais zinosanas un statistikas repozitorijs

cs Centrala sistéma

csD Korporativo pakalpojumu departaments

csl Kopigi izmantota infrastruktira

Css Kopigi izmantoti pakalpojumi

csu Korporativo pakalpojumu nodala

CuU Centrala vieniba — galvenais datu centrs Strasbira

DAS Dublinas automatizéta sistéma

DC Datu centrs

DCC Datu saskanotibas parbaude

DIGIT GD Informatikas generaldirektorats

DA Datu aizsardziba

DPO Datu aizsardzibas specialists

DubliNet Eurodac komunikacijas tikls

EASO Eiropas Patvéruma atbalsta birojs

ECRIS-TCN Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma attieciba uz treso valstu valstspiederigajiem

IS leceloSanas/izce|osanas sistéma

EPMO Uznémumu projektu parvaldibas birojs

ESP Eiropas meklésanas portals

ETIAS ES celosanas informacijas un atlauju sistéma

ES Eiropas Savieniba

Eurojust Eiropas Savienibas Tiesu sadarbibas vieniba

eu-LISA Eiropas Savienibas Agentira lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa

Eiropols Eiropas Savienibas Agentira tiesibaizsardzibas sadarbibai

EUWS Tiesa lietotaja darbstacija

FG Funkciju grupa

FPU Finansu un iepirkuma nodala

Frontex Eiropas Robezu un krasta apsardzes agentira

FTE Pilnslodzes ekvivalents

FwC Pamatligums

GCD Visparéjas koordinésanas departaments

GCU Parvaldibas un spé&ju nodala

HQ Galvenais birojs

HR Cilvékresursi

HRU Cilvékresursu nodala
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IA letekmes novértéjums

IAC lekséjas revizijas struktira

IAS Eiropas Komisijas lekséjas revizijas dienests

ICD Saskarnes kontroldokuments

ICF lekSg&jas kontroles sistéma

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologija

IMU Infrastruktdras parvaldibas nodala

ITIL Informacijas tehnologiju infrastruktiras bibliotéka

IT™ “In the Mountain” (“kalna"”; attiecas uz BCU aprikojumu)

ITSM Informacijas tehnologiju pakalpojumu parvaldiba

Tl Tieslietas un iekslietas

KPI Galvenais izpildes raditajs

LO Sadarbibas birojs

MB Valde

MC eu-LISA Parvaldibas komiteja

MID Vairaku identitasu detektors

MoU Saprasanas memorands

MWO Uzturésana darba kartiba

NIST Nacionalais Standartu un tehnologijas institdts

NS Nacionalas sistémas

NTE Jauna testa vide

oD Operativais departaments

ov Oficialais Véstnesis

OT™M *Out of the Mountain” (“arpus kalna”; attiecas uz BCU aprikojumu)

VPD Vienotais programmdokuments

PKI Publiskas atslégas infrastruktira

PPE Pirmsizstrades vide (platforma)

PPU Programmu un projektu izpildes nodala

PRD Izstrades platforma

PSU Planosanas un standartu nodala

sBMS Kopéjs biometrisko datu salidzinaSanas pakalpojums

SEC Drosibas nodala

SIS Sengenas Informacijas sistéma

SIRENE Papildinformacijas pieprasijums par valsts zinojumiem

SLA Pakalpojumu limena ligums

SNE Norikotais valsts eksperts

Sou Sistému darbibu nodala

SYSPER Informacijas sistéma, ko uzskata par tadu, kas aptver visas vajadzibas attieciba uz
informacijas apstradi Komisijas cilvékresursu parvaldibai

TA Pagaidu darbinieks

TESTA Eiropas Telematikas pakalpojumu tikls droSai apmainai starp valsts parvaldes iestadém

TESTA-ng Nakamas paaudzes Eiropas telematikas pakalpojumu tikls drosai apmainai starp valsts
parvaldes iestadem

TST Testa vide

TTU Testésanas un parejas nodala

ULM Neierobezots licences modelis — ligums starp Komisiju un Oracle par dazu Oracle licencu

neierobezotu izmantosanu
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VIS Vizu informacijas sistéma

VIS pasts Komunikacijas mehanisms, kas lauj parsotit zinojumus starp dalibvalstim, izmantojot VIS
tikla infrastruktoru

WAN Plasa apgabala tikls
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Pamatuzdevums:

Masu pilnvaras

Eiropas Savienibas Agentira lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa
tika izveidota 2011. gada saskana ar Requlu (ES) Nr. 1077/2011 un saka darbu 2012. gada 1. decembri. Agentiru
izveidoja, lai nodrosindtu ilgtermina risindjumu pasreizéjo un turpmako lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa ES limeni. 2018. gada 11. decembri stdjas spéka jauna
regula— Eiropas Parlamenta un Padomes 2018.gada 14.novembra Regula (ES) 2018/1726 par Eiropas
Savienibas Agentiru lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA)
un ar ko groza Regulu(EK)Nr.1987/2006 un Padomes Lémumu 2007/533/TI un atce|
Regulu (ES) Nr. 1077/2011—, ar ko tika papladinatas AgentUras pilnvaras. Sis jaunas pilnvaras nostiprina
Adentiras spé&ju uzlabot un attistit informacijas sistémas Eiropas drosibai, robezu parvaldibai un migracijai, ka
arT paplasina Agentiras darbibas jomu, aptverot ari pétniecibu un inovaciju.

eu-LISA patlaban parvalda Eiropas patvéruma daktiloskopisko datubazi (Eurodac), Sengenas Informacijas
sistému (SIS) un vizu informacijas sistému (VIS). Sis sistémas ir bitiskas Sengenas zonas netraucétai darbibai.
Pie ES aréjam robezam Sis IT sistémas ir neaizstajams instruments, kas nodrosina robezu parvaldibas efektivitati
un ES kopéjas patvéruma un vizu politikas istenosanu. Sengenas zona 3o sistému pieejamibai ir svariga nozime
ES pilsonu parvietosanas brivibas garantésana.

Taja pasa laikd Agentira ari izstrada ieceloSanas/izcelosanas sistému (IIS)s, Eiropas celosanas informacijas un
atlauju sistému (ETIAS) ¢, centralizéto sistému tadu dalibvalstu identificéSanai, kuram ir informacija par
notiesdjoSiem spriedumiem par treso valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem (ECRIS-TCN)7, un jaunos
komponentus, kas veidos AgentOrai uzticéto sistému sadarbspéjas satvaru, atbilstosi requlam par sadarbspéjus.

Musu pamatuzdevums, redzéjums un pamatveértibas

Agentdras pamatuzdevums izriet no tas juridiskajam pilnvaram un ir vérsts uz to, lai nepdrtraukti raditu
dalibvalstim pievienoto vertibu, ar tehnologijam atbalstot to centienus padarit Eiropu drosaku.

So pamatuzdevumu Tsteno, ievérojot Agentiras redzéjumu, kas paredz nodrosinat ieinteresétajam personam
augstas kvalitates un efektivus pakalpojumus un risinajumus, lai iegitu vipu uzticibu, pastavigi pielagojot
tehnologiskas spéjas dalibvalstu mainigajam vajadzibam, un veidot Agentiru par izcilibas centru tieslietu un
iekslietu (TI) joma.

Agentlras pamatuzdevums un redz&jums tiek parvérsts operativajas darbibas, istenojot eu-LISA
pamatveértibas, kas virza un balsta visas Agentdras operativas darbibas un stratégisko attistibu. Sis vértibas ir:

e parskatatbildiba, izmantojot stabilu parvaldibas sistému, pareizu finansu parvaldibu un nodroSinot
izmaksu zina lietderigu darbiby;

e parredzamiba —regulara un atklata komunikacija ar Agentiras galvenajam ieinteresétajam personam
un to iesaistiSana pastaviga dialoga ar mérki noteikt Agentdras ilgtermina attistibas stratégiju;

e izciliba — atbilstosa organizacijas struktlra, piemérotu cilvéku piesaiste un atbilstoSu procesu
ieviesana, lai nodrosinatu dalibvalstim sniedzamo pakalpojumu nepartrauktiby;

4 Pilnveidojot un Tstenojot turpmak minétos uzdevumus, eu-LISA ievéros pamattiesibas attieciba uz personas datu aizsardzibu,
kas noteiktas Pamattiesibu hartas 8. panta, un jopasi mérka ierobezoSanas principu. Izpétot lielapjoma IT sistému sadarbspéju, ipasa vériba
tiks veltita integrétai datu aizsardzibai, ka minéts Regulas (ES) 2016/679 25. panta un Direktivas (ES) 2016/680 20. panta.

5 Regula (ES) 2017/2226, OV L 327, 9.12.2017., 20.-82. Ipp.

6 Regula (ES) 2018/1240, OV L 236, 19.9.2018., 1.-71. Ipp., un Regula (ES) 2018/1241, OV L 236, 19.9.2018., 1.-73. Ipp.
7 Regula (ES) 2019/816 (OV L 135, 22.5.2019., 1.—26. |pp.

8 Regula (ES) 2019/817 un Regula (ES) 2019/818, OV L 135, 22.5.2019., 27.-135. |pp.
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nepartrauktiba, raugoties, lai Agentira efektivi izmantotu dalibvalstu kompetenci, zindSanas un
ieguldijumus un turpinatu attistit kompetenci un zinasanas;

komandas darbs, dodot ikvienam kolektiva loceklim iespéju efektivi izmantot savas zinasanas un
pieredzi Agentdras pandkumu sekmésans;

pievérsanas klientu vajadzibam, nodroSinot, lai Agentiras darbiba vienmér bitu pielagota
ieintereséto personu vajadzibam un prasibam.

eu-LISA PUBLIC
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| iedala. Visparigais konteksts

ES 2020. gada un turpmakajos gados joprojam bds japarvar divi izaicinajumi:

e palikt atvértai, jo ta ir globalizétas un savstarpéji savienotas pasaules dala, kura tiek gaidita
starptautiskas mobilitates palielinasanas. Arvien vairak cilvéku |Okosies uz Eiropu ka uz vietu, kuru
apmeklét, kur studét, stradat vai prasit aizsardzibu. Turklat ES naksies saskarties ar sekam, ko rada
pastaviga nestabilitate tas tuvéjas kaiminvalstis, straujas demografiskas parmainas un sabiedribu
daudzveidibas palielinasanas;

e palikt droSai un garantét tas iedzivotaju drosibu. Pédéjos gados tehnologija ir attistijusies Tpasi strauja
tempa, radot jaunas iespéjas ekonomikas izaugsmei un bitiski mainot iedzivotaju ikdienas dzivi. Tomér
So izmainu iespaida ir arTievérojami palielinjies jaunu drosibas problému skaits, proti, strauji palielinas
kibernoziedzibas gadijumu skaits, bdtisks drauds drosibai joprojam ir terorisms un parrobezu
organizeta noziedziba sak izpausties jaunos veidos.

Lai risinatu Sis problémas, Eiropas Komisija ir noteikusi par prioritaram 1o politikas jomas. Nemot véra eu-LISA
pilnvaras, Agentira ir apnémusies sniegt iequldijumu Sadas jomas noteikto mérku sasniegsSana:
e tiesiskums un pamattiesibas, ipasu uzmanibu pievérsot drosibas savienibai un tiesu iestazu sadarbibai;
e migracija, Tpasu uzmanibu pievérsot dzivibu glabsanai un aréjo robezu nodrosinasanai, un spécigai
kopéjai patvéruma politikai.

Lai robezu parvaldibas, migracijas parvaldibas un iekséjas drosibas joma gitu rezultatus, kurus gaida ES
iedzivotaji, ES biUs janostiprina tas sekmigas politikas jomas un sasniegumi tieslietu un iekslietu joma un
japapildina tas ar attiecigam jaunam iniciativam.

Taja pasa laika notiekosa tieslietu un iekslietu jomas digitala parveide turpmakajos gados turpinasies un pat
paatrinasies. Tapéc ES bitu plasdk jaizpéta tehnologiju spé&jas atbalstit un veicinat prioritdro mérku
sasniegsanu.

Attiecigi eu-LISA loma un nozimigums dalibvalstim un ES kopuma turpinas palielinaties. Agentdra bds viens no
svarigakajiem iegulditajiem attiecigo Tl politikas virzienu sekmiga Tstenosang, lai stiprinatu robezu parvaldibu
un iekséjo drosibu. Tadéjadi eu-LISA bus japarvar divkarss stratégisks izaicindjums. No vienas puses, 2020. gada
un turpmakajos gados Agentirai bis joprojam japievérsas savam pamatdarbibam (t. i., darbibas parvaldibai un
esoso sistému uzturésanai). No otras puses, tai bis jaturpina palielinat savu ieguldijumu dalibvalstis un Komisija,
izmantojot savas zinasanas, pieredzi un spéjas lielapjoma IT sistému un pakalpojumu parvaldibas jom3, ko
panak, izstradajot jaunas sistémas, pieméram, IIS un ETIAS, un Istenojot savas jaunas pilnvaras.

Saja mainigaja vidé eu-LISA ka politikas virzienu sekmigas Tsteno3anas galvena veicinataja Tl joma turpinas
istenot savu pamatuzdevumu. Agentira turpinas parvaldit tai uzticétas sistémas, nodroSinot nepartrauktu to
pieejamibu un droSibu. Adentira ari turpinds centienus jaunu sistému— IS, ETIAS, ECRIS-TCN — un
sadarbspéjas komponentu izstradeé.

Ir paredzams, ka tiks butiski attistitas arl AgentOras parvalditas esosas sistémas, t.i., SIS, Eurodac un VIS.
Nostiprinata Sengenas Informacijas sistéma® stajas speka 2018. gada 27. decembri. Tapéc Agentira 2020. gada
turpinas stradat, lai ieviestu SIS nepiecieSamas izmainas, kas izriet no jaunajiem noteikumiem. Saskana ar
tiesibu aktos noteiktajam prasibam Sis process bis japabeidz lidz 2021. gadam. Attieciba uz péarstradato
Eurodac regulu Komisija ir izklastijusi prieksrocibas, kas radisies, pienemot So priekslikumu ka vienu no pieciem
priekslikumiem kopégjas Eiropas patvéruma sistémas ietvaros . eu-LISA ir gatava sakt darbu, lai ieviestu

9 Regula (ES) 2018/1860 un Regula (ES) 2018/1861, OV L 312, 7.12.2018., 1.-55. Ipp.; Regula (ES) 2018/1682, OV L 279, 9.11.2018,,
13. un 14. Ipp.; Regula (EK) Nr. 1986/2006 un Regula (EK) Nr. 1987/2006, OV L 381, 28.12.2006., 1.-23. Ipp.; Padomes Lémums 2007/533/Tl,
OV L 205, 7.8.2007., 63.-84. Ipp.

© Migracijas parvaldiba visos aspektos: Progress, kas panakts saskana ar Eiropas programmu migracijas joma, COM (2018) 798
final (4.12.2018.).
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nepieciesamas Eurodac izmainas, kas izriet no tas jauna juridiska pamata, tiklidz tas stasies speka. Komisija
2018. gada 16. maija ieviesa priekslikumu parskatit tiesibu instrumentus, kas reglamenté VIS. Eiropas
Parlamenta un Padomé notiek darbs saistiba ar So tiesibu akta priekslikumu, un vienosanas par Padomes sarunu
nostaju par priekslikumu grozit VIS regulu tika panakta 2018. gada 19. decembri. Paredzams, ka 2020. gada
stasies speka jauns juridiskais pamats attieciba uz VIS, un tad Agentira saks darbu nepiecieSamo parveidojumu
ievieSanai sistéma.

Lai pienacigi pievérstos kiberdrosibas riskiem, kadiem paklautas Agentdras parvaldiba esosas lielapjoma IT
sistémas, Agentlra turpinas ievérot savu proaktivo pieeju ciesa sadarbiba ar dalibvalstim un attiecigajam TI
agentOram. Agentdra pievérsisies tam, lai nostiprindtu un attistitu kopéjo kiberdrosibas arhitektiru un tas
operativaja parvaldiba esoso sistému procediras, proaktivi uzraugot potencialos riskus un reagéjot uz tiem.

AgentUra ar turpinas nodroSinat attiecigos pakalpojumus savam ieinteresétajam persondm saskana ar
augstajiem standartiem, ko ta lidz Sim ir ieviesusi. Attieciba uz datu kvalitati eu-LISA turpinas sniegt operativo
atbalstu dalibvalstim un uzlabot savu spéju ieviest automatizétus datu kvalitates kontroles mehanismus un
kopéjus datu kvalitates raditajus, ievérojot attiecigajos tiesibu instrumentos paredzé&tos Tpasos noteikumus.
Jaunas sadarbspéjas arhitektiras ietvaros Tl joma eu-LISA izstradas centralo zinoSanas un statistikas
repozitoriju. Atbilstosi requldm par sadarbspéju ieinteresétajam personam tiks nodrosinati visaptverosi
zinojumi par sistému izmantojumu un statistiku, tostarp par pielagosanas spéju.

eu-LISA ariturpinas nodrosinat dalibvalstim apmacibas sesijas par lielapjoma IT sistému tehnisko izmantojumu,
paplasinot Saja joma veikto darbu, lai péc vajadzibas aptvertu jaunas sistémas un sadarbspéjas komponentus.
Sie centieni tiks atbalstiti ar tas mosdienigo, dro$o un uzticamo e-macibu platformu.

Agentira turpinas attistit esosos sadarbibas model|us ar Tl agentdram un izpétis iespéjas ieviest jaunus mode|us
savu jauno pilnvaru ietvaros. Saja saistiba tiks saglabata efektiva sadarbiba ar dalibvalstim un asociétajam
valstim ka galvenajam ieinteresétajam personam. Agentira turpinas uzturét cieSas un efektivas attiecibas ar ES
iestadeém un Tl agentdram. Ari citas ES agentiras joprojam bUs svarigi eu-LISA partneri. Ja nepiecieSams un
ievérojot tiesibu instrumentus, var tikt noslégtas darba vienosanas ari ar starptautiskdm organizacijam.

Visbeidzot, 2020. gads bUs izaicindjumiem pilns gads eu-LISA attieciba uz tas iekséjam lietam. Agentiras
darbinieku skaits turpinas batiski pieaugt. Turklat tas bis pirmais gads péc Adentiras parveides programmas
“eu-LISA 2.0" pabeigSanas un jaunas organizacijas struktOras izvérsanas. Turklat ir paredzams, ka 2020. gada
otraja pusé tiks parakstits ligums par Agentiras tehniska biroja Strasbira otras paplasinasanas Tstenoanu. Sie
visi ir svarigi pasakumi Agentdras talakattistiba.
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Il iedala. Daudzgadu planosana 2020.-2022. gadam

1. Daudzgadu mérki-

1.1. Stratégiskie mérki 2018.-2022. gadam

Agentlras stratégiskie mérki, kas izklastiti turpmak, atspogulo Agentirai pieskirtas pilnvaras $& dokumenta
sagatavosanas laika, ka ari tas prioritates, kas noteiktas dialoga ar dalibvalstim un Komisiju. Sie mérki tika
atkartoti apstiprinati atjauninataja AgentUras ilgtermina stratégija, ko valde pienéma 2017. gada novembri.

Mérku izpildei requlari seko lidzi un tos requlari parskata, ka ari stratégijas gaita pilnveido, lai apmierinatu

organizacijas un tas ieintereséto personu pastavigi mainigas vajadzibas.
Agentiras atjauninataja ilgtermina stratégija ir noteikti Cetri stratégiskie meérki.

e Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat attistities ka attiecigo politikas jomu atbalstitajai un
istenosanas veicinatajai ES

e  Otrais stratégiskais mérkis — saglabat un paplasinat Agentiras ka ES IKT jomas izcilibas centra un
pakalpojumu sniedzéjas lomu

e Tresais stratégiskais mérkis — turpinat attistities ka ES galvenajam IKT centram

e Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat attistit efektivu un dinamisku organizaciju atbilstigi ES

tiesiskajam reguléjumam

Nakamaja iedala Sie stratégiskie mérki ir sikak iedaliti daudzgadu mérkos.

1 Stiedala sagatavota saskana ar Agentiras ilgtermina stratégiju, ko valde pienémusi 2017. gada novembri.
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1.2. Stratégiskie daudzgadu merki 2020.—2022. gadam

eu-LISA kops tas izveides ir pastavigi izstradajusi planoSanas pieeju, kas organizacijai |auj racionalizét savus centienus, lai pilditu tas pamatuzdevumu un istenotu redzéjumu.
Adentira 2017. gada atjauninaja savu ilgtermina stratégiju, kura noteikti stratégiskie mérki un atbilstosie stratégiskie uzdevumi 2018.—2022. gadam. Minétaja dokumenta
ir noteikts Agentiras attistibas virziens nakamajam piecgadu periodam. Lai sasniegtu Sos stratégiskos mérkus, Agentira ir sagatavojusi daudzgadu parskatu par 2018.—
2022. gaduy, kura stratégiskie uzdevumi ir iedaliti stratégiskajos uzdevumos un sasaistiti ar korporativajiem izpildes raditajiem.

Saikne starp stratégiskajiem mérkiem, stratégiskajiem uzdevumiem un korporativajiem izpildes raditajiem ir noradita turpmak dotajas tabulas.

1. tabula. Stratégiskie mérki un sasniegsanas raditaji
Stratégiskais mérkis SasniegSanas radrtaji
Drosibas testu laika konstatéto bUtisko trikumu skaits
To konstatéto drosibas risku Tpatsvars (%), kuru novérsanai izmantoti drosibas kontroles pasakumi

Eurodac centralas sistémas pieejamiba
Eurodac centralas sistémas reagésanas laiks

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat attistities Plasa apgabala tikla pieejamiba (attiecas uz SIS un VIS sistémam)

ka attiecigo politikas jomu atbalstitajai un

- Y o SIS centralas sistémas pieejamiba
Istenosanas veicinatajai ES
SIS centralas sistémas reagésanas laiks

VIS/BMS centralas sistémas pieejamiba

VIS/BMS centralas sistémas reagésanas laiks

Dalibvalstu sistému tehniskas palidzibas dienestu darbiba
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Stratégiskais mérkis

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas izcilibas
centra un pakalpojumu sniedzéjas lomy;

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat attistities

ka ES galvenajam IKT centram

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat attistit
efektivu un dinamisku organizaciju atbilstigi ES
tiesiskajam reguléjumam

SasniegSanas radrtaji
Administrativo un operativo resursu ipatsvars (%)

eu-LISA apmacibas kursu aréjo dalibnieku apmierinatibas limenis

Projektu parvaldiba — pabeigto projektu novértéjums attieciba pret noteiktiem kvalitates / izmaksu / laika
kritérijiem

Klientu apmierinatiba — to dalibvalstu klientu procentuala dala, kuri kopuma ir apmierinati vai loti apmierinati ar
eu-LISA Tehniskas palidzibas dienesta sniegtajiem pakalpojumiem

To gada darba programma minéto darbibu ipatsvars (%), kuras izpilditas saskana ar grafiku
Maksajumu apropriaciju anuléSanas Tpatsvars (%)

BudZeta saistibu izpildes Tpatsvars (%)

Maksajumu izpildes 1patsvars (%)

Obligatajos terminos veikto maksajumu ipatsvars (%)

Noteiktajos terminos izpildito revizijas ieteikumu Tpatsvars (%)

lepirkuma atbilstiba Agentiras lepirkuma un iegades planam

lepirkuma projektu parvaldiba — % no galvenajiem iepirkuma projektiem, kuru 1stenosana notiek saskana ar
planu

Vidgja biroja telpu platiba kvadratmetros uz vienu FTE (pilnslodzes ekvivalentu) (m?2)

Neattaisnotu un attaisnotu darba kavéjuma dienu Tpatsvars (%) parskata perioda
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Stratégiskais mérkis

Kadru mainibas ipatsvars (%) gada

Darbinieku snieguma raditajs

Darbinieku iesaistes limenis

eu-LISA pamanamiba timeklt

2. tabula. Stratégisko uzdevumu elementi 2018.—2022. gada periodam

Stratégiskais mérkis

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenosSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenosSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu

atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

Stratégiskais uzdevums

1.1 Nodrosinat ieinteresétajam personam uzticamus
un rentablus risingjumus un pakalpojumus atbilstosi
savam pilnvaram

1.1 Nodrosinat ieinteresétajam personam uzticamus
un rentablus risinajumus un pakalpojumus atbilstosi
savam pilnvaram

1.1 Nodrosinat ieinteresétajam personam uzticamus
un rentablus risingjumus un pakalpojumus atbilstosi
savam pilnvaram

1.2 Pastavigi palielinat sistému, datu un tehnologijas
pievienoto vértibu ieinteresétajam personam

1.2. Pastavigi palielinat sistému, datu un
tehnologijas pievienoto vértibu ieinteresétajam
personam

eu-LISA PUBLIC

SasniegSanas radrtaji

Stratégiska uzdevuma elements

1.1.1 Efektivi un lietpratigi parvaldit visas Agentirai uzticétas
sistémas

1.1.2 Savlaicigi, efektivi un lietpratigi talakattistit visas Agentarai
uzticeétas sistémas

1.1.3 Nostiprinat un optimizét lielapjoma IT sistému
infrastruktdru

1.2.1 Pariet no ex-post datu analizes (statistika) uz analitiku

1.2.2 Izstradat un ieviest jaunas/papildu sistémas ja to paredz
attiecigi likumdosanas instrumenti
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Stratégiskais mérkis

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenosSanas veicinatajai ES

Pirmais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka attiecigo politikas jomu
atbalstitajai un istenoSanas veicinatajai ES

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un

paplasinat Agentiras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

Stratégiskais uzdevums

1.2Pastavigi palielinat sistému, datu un tehnologijas
pievienoto vértibu ieinteresétajam personam

1.2.Pastavigi palielinat sistému, datu un tehnologijas
pievienoto vértibu ieinteresétajam personam

1.3. Nostiprinat informacijas drosibas spéjas, kas
saistitas ar Agentirai uzticétajam sistemam

1.3. Nostiprinat informacijas drosibas spéjas, kas
saistitas ar Agenturai uzticétajam sistémam

2.1. lzstradat un uzturét efektivu un lietpratigu
parvaldibas un pakalpojumu modeli, lai sasniegtu un
saglabatu darbibas izcilibu

2.1. Izstradat un uzturét efektivu un lietpratigu
parvaldibas un pakalpojumu modeli, lai sasniegtu un
saglabatu darbibas izcilibu

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

1.2.3 Palielinat Agentdras korporativas darbibas un sistému
veiktspéjas pamanamibu visam ieinteresétajam personam

1.2.4 Sniegt dalibvalstim un citam attiecigajam ieinteresétajam
personam apmacibu par sistémam

1.3.1 Uzlabot, testét un pilnveidot Agentdras darbibas
nepartrauktibas parvaldibas un negadijumu seku likvidésanas
procediras

1.3.2 Stiprinat un talakattistit Agentdras IT un kiberdrosibas
sistému tas sistémam un sakaru tikliem

2.1.1 Pabeigt tadas pakalpojumu piegades stratégijas istenosanu,
kas sniedz vajadzigo dinamiku, lai nodrosinatu rentablus IKT
risinajumus un pakalpojumus

2.1.2 Agentdra pastavigi uzlabot piegadataju parvaldibas
procesus, rikus, zinojumus un iespéjas
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Stratégiskais mérkis

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentiras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentaras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un

paplasinat Agentiras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

Stratégiskais uzdevums

2.1. lzstradat un uzturét efektivu un lietpratigu
parvaldibas un pakalpojumu modeli, lai sasniegtu un
saglabatu darbibas izcilibu

2.1. Izstradat un uzturét efektivu un lietpratigu
parvaldibas un pakalpojumu modeli, lai sasniegtu un
saglabatu darbibas izcilibu

2.1. lzstradat un uzturét efektivu un lietpratigu
parvaldibas un pakalpojumu modeli, lai sasniegtu un
saglabatu darbibas izcilibu

2.2. Nodrosinat IKT pakalpojumus un zinatibu citdm
agentdram, tadéjadi atbalstot kopigo pieeju

2.2. Nodrosinat IKT pakalpojumus un zinatibu citam
agentdram, tadejadi atbalstot kopigo pieeju

2.2. Nodrosinat IKT pakalpojumus un zinatibu citdm
agentdram, tadéjadi atbalstot kopigo pieeju

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

2.1.3 Uzraudzit Agentdras darbibu efektivitati un pastavigi
optimizét ipasumtiesibu kopé&jas izmaksas

2.1.4 Turpinat izstradat Agentdras darbibas modeli, lai tas
atbilstu nozares standartiem attieciba uz IT pakalpojumu
parvaldibu (ITSM/ITIL)

2.1.5 Sistematiski Tstenot pienemtos projektu parvaldibas

standartus, procesus un praksi

2.2.1 Izstradat un Tstenot attiecigu pakalpojumu portfeli

2.2.2 Attiecigi pielagot Agentiras standarta pakalpojumu modeli

2.2.3 Dalities paraugpraksé un pakalpojumos ar citdm agentdram,
Tpasu uzmanibu pievérsot IKT jomai
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Stratégiskais mérkis

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentiras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

otrais stratégiskais mérkis — saglabat un
paplasinat Agentdras ka ES IKT jomas
izcilibas centra un pakalpojumu sniedzéjas
lomu;

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat

attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Stratégiskais uzdevums

2.2. Nodrosinat IKT pakalpojumus un zinatibu citam
agentdram, tadejadi atbalstot kopigo pieeju

2.2. Nodrosinat IKT pakalpojumus un zinatibu citdm
agentdram, tadéjadi atbalstot kopigo pieeju

3.1. Apzinat jaunus risinajumus, lai veicinatu
darbibas procesu optimizaciju

3.1. Apzinat jaunus risinajumus, lai veicinatu
darbibas procesu optimizaciju

3.1. Apzinat jaunus risinajumus, lai veicinatu
darbibas procesu optimizaciju

3.2. B0t par uzticamu padomdevéju un tehnisko
atbalstu ieinteresétajam personam jautajumos, kas
ietilpst Agentdras pilnvaras

3.2. BUt par uzticamu padomdevéju un tehnisko
atbalstu ieinteresétajam personam jautajumos, kas
ietilpst Agentdras pilnvaras

3.2. BUt par uzticamu padomdevéju un tehnisko
atbalstu ieinteresétajam personam jautajumos, kas
ietilpst Agentdras pilnvaras

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

2.2.4. Nodrosinat jaunus pakalpojumus un uzlabot esoSos
pakalpojumus un risindjumus, lai izpilditu ieintereséto personu
prasibas

2.2.5. lzstradat un istenot nozares IT pakalpojumu standarta
kopumu

3.1.1 Sekot [idzi norisém pétniecibas un inovaciju joma

3.1.2 Turpinat izpétit uzraudzibas un ieviesanas instrumentus, lai
attiecigus pétniecibas aspektus varétu atri iestradat Agentdras
darbibas procesos

3.1.3 Agent0ra paplasinat zindsanas par darfjumdarbibu

3.2.1 Tiekties uz sinergiju ar citiem publiska un privata sektora IKT
jomas dalibniekiem, lai atbalstitu pétniecibu un inovacijas
apmainu

3.2.2 Sniegt padomus ieinteresétajam personam jautajumos, kas
saistiti ar Agentdras pilnvaram un darbibam

3.2.3 Talakattistit un uzturét attiecibas ar attiecigajam
ieinteresétajam personam
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Stratégiskais mérkis

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat

attistities ka ES galvenajam IKT centram

Tresais stratégiskais mérkis — turpinat
attistities ka ES galvenajam IKT centram

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju

atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Stratégiskais uzdevums

3.3. Izpétit un Tstenot sadarbspéjas arhitektdru un
tas ietekmi uz NS un PS un Agentdras darbibas
modeli

3.3. Izpétit un istenot sadarbspgjas arhitektiru un
tas ietekmi uz NS un PS un Agentiras darbibas
modeli

4.1. Nodrosinat sistematisku atbilstibu ES
tiesiskajam reguléjumam un visparéjam parvaldibas
prasibam

4.1. Nodrosinat sistematisku atbilstibu ES
tiesiskajam reguléjumam un visparéjam parvaldibas
prasibam

4.1. Nodrosinat sistematisku atbilstibu ES
tiesiskajam reguléjumam un visparéjam parvaldibas
prasibam

4.1. Nodrosinat sistematisku atbilstibu ES
tiesiskajam reguléjumam un visparéjam parvaldibas
prasibam

4.2. Pastavigi pielagot darbibas uzdevumus spéjam,
procesiem un resursu sadalijumam, lai labak izpildttu
ieintereséto personu vajadzibas

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

3.3.1 Agentira izveidot uznémuma arhitektdras spéjas

3.3.2 Izstradat saskanigu uznémuma modeli Tl jomai un saistitam
jomam

4.1.1 Pilnigi un savlaicigi izpildt visus ar likumu noteiktos
zinoSanas pienakumus

4.1.2 Pastavigi attistit un nostiprinat Agentdras budzeta, finansu
un iepirkuma parvaldibu, proceddras un praksi atbilstigi
attiecigajiem tiesibu aktiem un veiktspéjas parvaldibas
principiem

4.1.3 Pastavigi uzraudzit un requlari parskatit un atjauninat
ieksgjas kontroles sistemu

4.1.4 Nodrosinat sistematisku atbilstibu datu aizsardzibas un
drosibas prasibam

4.2.1 Uzturét un izmantot stabilu un pielagoties spéjigu
parvaldibas sistému, kas ietver procesus un procediras, ievérojot
nozares paraugpraksi un standartus
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Stratégiskais mérkis

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat

attistit efektivu un dinamisku organizaciju

atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Stratégiskais uzdevums

4.2. Pastavigi pielagot darbibas uzdevumus spéjam,
procesiem un resursu sadalijumam, lai labak izpildttu
ieintereséto personu vajadzibas

4.2. Pastavigi pielagot darbibas uzdevumus spéjam,
procesiem un resursu sadalijumam, lai labak izpilditu
ieintereséto personu vajadzibas

4.2. Pastavigi pielagot darbibas uzdevumus sp&jam,
procesiem un resursu sadalijumam, lai labak izpilditu
ieintereséto personu vajadzibas

4.3. Turpinat bot par pievilcigu darba devéju,
noturét un pastavigi attistit personalu

4.3. Turpinat bot par pievilcigu darba devéju;
noturét un pastavigi attistit personalu

4.3. Turpinat bot par pievilcigu darba devéju,
noturét un pastavigi attistit personalu

4.3. Turpinat bdt par pievilcigu darba devéju,
noturét un pastavigi attistit personalu

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

4.2.2 Apzinat galvenas spéjas un procesus, kas japielago, un
ieviest vajadzigas izmainas, lai sistematiski un izmérami uzlabotu
veiktspé&ju

4.2.3 Istenot un parvaldit Agentiras kvalitates vadibas sistému

4.2.4 Sistematiski novértét saskanotibu starp esoSiem vai
jauniem darbibas uzdevumiem un resursu sadalijumu un spéjam
tos istenot

4.3.1 Nodrosinat pienacigus darba apstak|us visiem darbiniekiem

4.3.2 Apzinat, piesaistit, attistit un noturét talantigus darbiniekus
un nodroSinat vinu profesionalo pilnveidi

4.3.3 lzstradat un Tstenot zinasanu parvaldibas satvaru

4.3.4 Attistit HR darbibu funkciju uznémuma partneribu virzieng,
lai labak atbalstrtu personala vajadzibu un organizacijas
uzdevumu izpildi
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Stratégiskais mérkis

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat

attistit efektivu un dinamisku organizaciju

atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Ceturtais stratégiskais mérkis — turpinat
attistit efektivu un dinamisku organizaciju
atbilstigi ES tiesiskajam reguléjumam

Stratégiskais uzdevums

4.4. lzveidot un uzturét pozitivu télu attieciba pret
iek8&jam un aréjam ieinteresétajam personam

4.4. lzveidot un uzturét pozitivu télu attieciba pret
iekS&jam un aréjam ieinteresétajam personam

eu-LISA PUBLIC

Stratégiska uzdevuma elements

4.4.1 Popularizét un uzturét pozitivu Agentiras téluy, rikojot
informativus pasakumus un Tstenojot efektivu aréjo un iekséjo
komunikaciju

4.4.2 Uztureét Agentdras darba un Eiropas Savieniba sniegta
ieguldijuma pamanamibu un ticamibu aré&jo ieintereséto personu
vidG
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2. Daudzgadu programma 2020.—2022. gadam:2

Saja iedala ir aprakstitas konkrétas darbibas jomas, kuram japievérsas 2020.-2022. gad3, lai palidzétu sasniegt
eu-LISA stratégiskos mérkus un uzdevumus. Stratégiskas ricibas jomu mérkis ir atbalstit un nodrosinat kohéziju
starp darbibas funkcijam, kas uzticétas Agentdrai ar tas dibinasanas regulu, un horizontalajam darbibam, ko
veic, lai atbalstitu pamatdarbibu, no vienas puses, un organizacijas stratégiskos mérkus, no otras puses. To
meérkis ir ari sekmét, virzit un atbalstit praktisko darbibu un ricibas planosanu, kas sniegs vélamos rezultatus.
Tapéc Agentdra var bdt parliecinata, ka visas tas darbibas atbilst tiesibu aktos noteiktajam prasibam un laus
istenot tas redz&jumu un izpildit tas pamatuzdevumu. Organizacijas noluks ir izstradat savus vienotos
programmdokumentus t3, lai tie atspogulotu ilgtermina stratégijas logiku un tvérumu.

2.1.1. Darbibas parvaldiba un esoso sistemu talakattistisana

eu-LISA pastavigi nodrosinas tai uzticéto sistému augstu pieejamibu dalibvalstim, nodroSinot stingras un
augstas kvalitates darbibas parvaldibu visu diennakti. Tas tiks sasniegts, Tstenojot pastavigu uzraudzibu,
incidentu parvaldibu un mijiedarbibu ar dalibvalstim. Tapat tiks nodrosinata dubléjuma datu centra un tehniska
dubléjuma biroja efektiva parvaldiba un uzturésana.

Visparéjie ar sistémam saistitie pasakumi

eu-LISA ir izvirzijusi mérki 2020.—2022. gada turpinat uzlabot Agentirai uzticéto sistému darbibas parvaldibas
efektivitati. Saja saistiba galvenas iniciativas bus $adas:

e Oracle licencésanas centralizacija;

e notikumu parvaldibas procesa noteikSana un istenoSana attieciba uz visam pamatdarbibas sistémam,
lai notikumu generésanas veidus un kategorijas pielagotu ligumslédzéjiem;

e eu-LISA turpinas apzinat un izmantot sinergiju infrastruktdra un pakalpojumos, ieviedot integrétu
risinajumu attieciba uz visiem esosajiem pamatdarbibas sistému uzraudzibas rikiem, pamatojoties uz
attiecigo notikumu parvaldibas procesu un pilniba ievérojot Sim sistemam piemérojamo tiesisko
reguléjumu. Integréta uzraudziba veicinas eu-LISA uzticéto sistému darbibas parvaldibas efektivitates
palielinasanos un palidzés Agentlrai istenot tas mérkus saskana ar dibinaSanas regulas 2. panty;

e pasakumu un zinosanas turpmaka automatizacija un uzlaboSana, lai nodrosinatu zinoSanu reallaika,
ka arT zinoSanu noteikta bridi, pamatojoties uz pastavigo uzlabojumu cikly;

e aktivu parvaldibas integrésana konfiguracijas parvaldibs;

e eu-LISA datu centra infrastruktiras parvaldibas turpmaka saskanosana, turpinot istenot kopigi
izmantotos pakalpojumus papildus kopigi izmantotajai infrastruktdrai (CSI). eu-LISA ari pieliks piles,
lai reorganizétu savus datu centrus nolUka pienacigi izmitinat CSI (kas tika Tstenots jau iepriekséjos
gados).

e Visbeidzot, palielinata uzmaniba tiks pievérsta dazado MWO procesu un ligumsaistibu pielagosanai
kop€jo pakalpojumu noteikumiem un standartiem.

Taja pasa laika Agentirai biUs jagatavojas esoSo sistému (SIS, VIS, Eurodac, IIS un ETIAS, tiklidz ta tiks

izstradata) integrésanai jaunaja sadarbspéjas arhitektora.

Adentira ar turpinas attistit savas [lgumu un piegadataju parvaldibas spéjas attieciba vz tas parvalditajam
sisttmam, standartizéjot un optimizéjot sava MWO ligumu portfela arhitektiru. leguvumi bds S3adi
(uzskaitijums var nebdt izsmeloss):

e AgentUras parvaldito MWO ligumu terminu saskanosana;

2 STiedala sagatavota saskana ar Agentiras ilgtermina stratégiju, ko valde pienémusi 2017. gada novembri.

eu-LISA PUBLIC
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e vienotas kontroles sistémas izveide attieciba uz ligumslédzgjiem;
e vienotu izpildes kritériju ievieSana attieciba uz visiem ligumslédzéjiem;
e ligumu skaita un tvéruma pielagosana eu-LISA parvaldito sistému (pasreizéjo un turpmako)
arhitektdrai.
SIS

Ta ka pasreiz&jas darbibas ir bijusas sekmigas un nemot véra pasreiz&jas problémas un vajadzibu nostiprinat ES
iekSéjo droSibu, ir javeic vairakkartéja SIS vajadziga talakattistiSana gan tehniska, gan darbibas zina.

Tehniska zina nakamajos dazos gados SIS bis jaattista talak, lai nodrosinatu, ka tiek pienacigi ieviesta papildu
jauda saistiba ar bridinajumiem un vaicajumiem, lai izpilditu ipasi stingras veiktspéjas prasibas. Saja noloka bis
jaievies misdieniga meklétajprogramma (kas ir balstita uz elastigu meklésanas tehnologiju, to papildinot ar
atbilstoSo papildu infrastruktdru), kas ne tikai botiski uzlabos kopéjo jaudu, bet arT— kas ir |oti svarigi — uzlabos
burtciparu meklésanas pieejamibu.

Citi tehniskas talakattistibas pasakumi bds vérsti uz datu kvalitates parbauzu funkcionalitates uzlabosanu.

2018. gada beigas tika pienemts atjauninatais Sengenas Informacijas sistémas tiesiskais requléjums, kas aptver
jo1pasi sadas jomas:
e policijas un tiesu iestazu sadarbiba kriminallietas;

e robezparbaude;
e tadutreso valstu valstspiederigo atgriesana, kuri dalibvalstis uzturas nelikumigi.

Darbibas zina Agentirai ir jaisteno papildu bridindjumu, jomu un citu funkciju (tostarp biometriskas sejas
atpaziSanas, DNS) kategorijas, kas butiski palielinds pasreiz&jas SIS spéjas. Jauno juridisko pamatu mérkis ir ar
palielinat SIS pieejamibu tiesajiem lietotajiem, paaugstinat datu kvalitates kontroli un uzraudzibas statistiku un
nodroSinat lietotajiem—dalibvalstim un ES institucionalajiem lietotajiem plasaku piek|uvi. SIS AFIS bt pilniba
jaizvers I1dz 2020. gada beigam, lai ta bitu pieejama visam dalibvalstim saskana ar jaunajam prasibam.

Adentlra ari turpinas veikt nepiecieSamos uzdevumus, lai ieviestu atgrieSanas léemumu un ieceloSanas
aizliegumu registraciju SIS, tadéjadi uzlabojot SIS spé&ju atbalstit ES Tstenoto atgrieSanas politiku un robezu
parvaldibas centienus.

BUs jaievéro tiesibu aktos noteiktie Istenosanas termini (tris gadi péc stasanas spéka). Tas nozimé, ka viss darbs
bUtu japabeidz lidz 2021. gadam.

Agentlra ari saks Istenot starpsavienojumu ar ETIAS, izmantojot visparigu starpsavienojuma moduli, un tikai
infrastruktdras joma parcels pamatsistému dubléjuma pakalpojumu uz virtualajam lensu bibliotékam un BCU
pirmsizstrades vidi (PPE) no kalna (“inside the mountain”) uz arpus kalnu (“outside the mountain”).

Eurodac

Turpinasies Eurodac sistémas tehniska talakattistiSana, aritas jaudas zin3, lai saglabatu tas atbilstibu dalibvalstu
vajadzibam attieciba uz migracijas pldsmu parvaldibu.

Kad jauna regula stasies speka, Eurodac talakattistisana bitu jaieklauj:

e meklésanas un uzglabasanas funkciju paplasinasana, aptverot visas datu kategorijas (patvéruma
meklétaji, treSo valstu valstspiederigie, kuri nelikumigi uzturas ES teritorija, treSo valstu
valstspiederigie, kuri aizturéti bridi, kad neatl|auti skérsojusi ES robezas);

e jaunu datu kategoriju izveide, lai nemtu véra personas, kuras uznemtas atbilstigi parmitindSanas
shémam;

e to personu vecuma, kuram nem pirkstu nospiedumus, pazeminasana lidz 6 gadiem (salidzindjuma ar
14 gadiem, kas noteikti pasreizéja requld), lai veiktu nepilngadigo ierasanas, starptautiskas
aizsardzibas pieteikumu un sekundaras kustibas uzskaiti;
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e datu modela paplasinasana, lai aptvertu papildu biografiskos personas datus;

e  pasu un citu veidu personu apliecinosu dokumentu kopiju glabasana;

e datusaglabasanas termina pagarinasana;

e meklésana burtciparu formata tiesibaizsardzibas noldkos;

e sejas attélu ievieSsana — sejas attéli sakotnéji tiks saglabati un nosatiti atpakal dalibvalstim ka dala no
meklésanas rezultatu kopam. Pamatojoties uz rezultatiem, kas tiks giti pétijuma, kuru paredzéts sakt
péc parstradatas regulas ieviesanas, saksies sejas atpaziSanas iesp&ju ievieSana sistéma ka dala no
kopéjas biometrisko datu salidzinasanas sistémas (sBMS) attistisanas.

Papildus ieprieks minétajiem Eurodac taldkattistiSanas pasdakumiem un lai atbalstitu parstradataja Eurodac
reqgula ieviestas izmainas, tiks Tstenota sistémas spé&jas papildu kapinasana, lai tiktu gala ar ietekmi, ko rada
sistémas uzglabasanas un darifjumu caurlaidspéjas funkcionalas izmainas.

Papildus Sim izmainam — un lai nodrosinatu atbilstibu sadarbspéjas noteikumiem — bis butiski japarveido
Eurodac arhitektdra. Sagatavosanas darbi Eurodac parstradei, kas tiks sakti agrak, nodrosinas to, ka Eurodac
2020.—2022. gada perioda klUs tehniski gatava, lai:

e izpilditu ETIAS savienojamibas prasibas (kad tiks pabeigti nepieciesamie izrietosie grozijumi)=;

e veiktu savienosanu/integraciju ar sBMS, ievieSot ari parstradataja Eurodac requla paredzétas sejas
atpazisanas iespéjas;

e veiktu savienosanu/integraciju ar citiem sadarbspé&jas komponentiem, pieméram, kopé&jo identitates
repozitoriju (CIR) un vairaku identitasu detektoru (MID).

eu-LISA sadarbiba ar dalibvalstim un Vienota zinojumu formata (UMF) projekta ieinteresétajam personam jau
ir sakusi darbu saistiba ar UMF standarta paplasindSanu patvéruma nolGkos. Visos Eurodac attistiSanas
pasakumos tiks izmantots paplasinatais UMF standarts (vai— ja standarts vél nebis pilniba paplasinats
patvéruma nolUkos — ar UMF saderiga notacija).

Ciktal iesp&jams, Eurodac talakattistisana tiks ligumiski parvaldita ar jauno Eurodac MWO, kas ir speka kops
2018. gada sakuma==. Ja noteikumi, kas saistiti ar parstrddato Eurodac requlu, sadarbspéju, savienosanu ar
ETIAS un integraciju Dublinas automatizétaja sistéma (DAS), paredz agraku Eurodac TstenoSanu unjvai
iesp&jamu parprojektésanu, tiks sakta jauna iepirkuma procedira, lai tiktu gald ar So palielinato slodzi, jo So
pasreizéjo MWO ligumu budzets un specifikacijas nebUs pietiekamas, lai aptvertu Sis jaunas izmainas.

Attieciba uz Dublinas automatizéto sistému (DAS) atkariba no ta, kads rezultats bds sarunam par Dublinas
reformu, eu-LISA veiks visus attiecigos pécpasakumus?. Attieciba uz DubliNet jaunaja eu-LISA requlairietverts
noteikums, lai formalizétu eu-LISA esoSo (saskana ar 2014. gada 31. jTlija pakalpojumu limena ligumu) atbildibu
par DubliNet. Vienojoties/sadarbojoties ar dalibvalstim, papildus uzturéSanas pakalpojumiem tiks novértéti un
Tstenoti iesp&jami DubliNet talakattistisanas pasakumi, pieméram, ieprieks noteikto PDF veidlapu maina uz
automatizétam/XML timekla veidlapam. Turpinasies sadarbiba ar EASO, izmantojot EASO Dublinas vienibu
tiklu.

VIS/BMS

Attiecibd uz 2020.-2022. gada periodu eu-LISA turpinas nodrosinat VIS un BMS nepartrauktu pieejamibu,
veicot regularu un visaptveroSu uzturésanu, pievérsoties sadarbspéjas TstenoSanai ar citdm sistémam un uzturot

3 Ta ka Sim talakattistiSanas pasakumam var b0t milziga ietekme uz sistémas darifjumu caurlaidspéju un tas spéju apstradat
ienakosos darfjumus saskanotajos veiktspéjas limenos, ir nepieciesams ietekmes novértéjums, lai novértétu vajadzigo Eurodac arhitektoras
izmainu/parprojektésanas apjomu. Sis ietekmes novért&jums ari noteiks Tstenosanai nepieciesamos resursus (cilvékresursus un budzeta
resursus).

% Ja izstrades laika tiesiska reguléjuma nebis, parstradatas Eurodac regulas istenosanai nepiecieSsamais budzets nebs ieklauts
Eurodac MWO ligumcenas augséja robeza un bis attiecigi japarskata (ja vien ligumcenas augséja robeza bus pieejama).
5 Sa dokumenta izstrades laika notiek attiecigas sarunas. Komisijas veikta pétijuma ir konstatéta ievérojama sinergija starp DAS

un Eurodac un iespéja savienot abas sistémas. Tas var batiski ietekmét un mainit pieeju, ko izmanto gan attieciba uz parstradato Eurodac
regulu, gan DAS attistisanai, kad tiks apstiprinati tiesibu aktu priekslikumi.
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VIS un BMS darijumu spéjas saskanojumu ar darijumprasibam. levérojot VIS regulas grozijumus, eu-LISA bas
javeic ievérojama sistémas talakattistisana. lerosinatas izmainas laus:

e veikt ropigakas visu vizas pieteikuma iesniedzéju pamatparbaudes un novérst drosibas informacijas
trokumu, nodrosinot labaku informacijas apmainu starp dalibvalstim;

e sasniegt pilnigu sadarbspéju ar citam ES méroga datubazém;

e veikt pirmsieceloSanas parbaudes, ievieSot minimalo droSibas bazliniju treSo valstu
valstspiederigajiem (TCN) (ievieSot obligatas un automatiskas parbaudes celotajiem, kuri atbrivoti no
vizu prasibas, un celotdjiem, kuriem pieméro vizu prasibu), pieprasot pirmsieceloSanas atlauju, lai
varétu apmeklét Sengenas zonu.

Tas ari atvieglos robezskérsosanu TCN, jo tiks nostiprinata parlieciba, ka TCN atbilst visam prasibam attieciba
uziecelosanu Sengenas zona. Ir paredzama konsulté3anas un pazinoanas procediru automatizacija, ka ari datu
kvalitates parbaudes, uzlabota statistika un zinosana, ka ari biometriskas parbaudes ar sejas atpazisanas
tehnologiju. Tas ar atvieglos robezskérsosanu uzturésanas atlauju un valsts vizu turétdjiem, piemérojot tos
pasus principus— datu centralizaciju, datu pieejamibu par visu Sengenas zonu un to pieejamibu
robezskérsosanas punktos. levieSamie pasakumi cita starpa ir uzlabotas drosibas parbaudes visas datubazés,
labaka datu un informacijas apmaina, efektivakas atgrieS8anas proceddras un nostiprindta sp&ja novérst
noziegumus un veikt kriminalvajasanu. Sis darbibas viesis izmainas centralaja sistéma, ka ari sistému tiesajiem
lietotajiem (dalibvalstim un Eiropolam).

Turklat, lai vél vairak uzlabotu pakalpojumu kvalitati VIS lietotajiem un tadéjadi sasniegtu VIS regulas mérkus,
tiks ieviests mehanisms plismas kontrolei starp VIS un BMS, lai nodrosindtu caurlaidspéjas efektivaku
izmantosanu un labak parvalditu datplismas izmainas. Tas tiks panakts ar dinamisku slodzes sadali un VIS
pldsmas kontroli=. Dazi VIS pamatkomponenti tiks migréti uz CSl.

Citas norises

Talakattistisanas pasakumi, kas izriet no reqgulam par sadarbspéju, radis sinergiju starp pamatdarbibas
sistemam. Tapéc eu-LISA turpinas attistit transversalos pakalpojumus, lai uzlabotu tas pasreizéjas darbibas un
attistitu sistémas datu kvalitates un zinoSanas funkciju uzlabosanai. Tadéjadi esosas lielapjoma IT sistémas tiks
uzlabotas, palielinot to pieejamibu, izmantosanas apjomu un datu kvalitati.

Lai nodrosinatu sistému savlaicigu, efektivu un iedarbigu talakattistiSanu, Agentira plano sagatavot CSl dazado
CBS virtualizacijai 2020.—2022. gada perioda. Taja pasa laikd Agentlra veiks CBS infrastruktiras daléju
migrésanu uz jau Tstenoto CSI. Minétaja perioda CSI tiks talakattistita no “infrastruktdras ka pakalpojuma”
(Infrastructure as a Service — IAAS) par “platformu ka pakalpojumu” (Platform as a Service — PAAS). §ajé
talakattistisana tiks izstradats eu-LISA kopigi izmantoto pakalpojumu katalogs, kura mérkis ir nodrosinat
kopéjus un standartizétus tehniskos pakalpojumus, ko izmantos esosas un jaunas CBS, ievérojot tiesibu aktos
noteiktas prasibas attieciba uz datu segregaciju un noskirsanu un datu plismam. Saja noloka Agentira ir
ieceréjusi programmatdras noteikto skaitloSanas, uzglabasanas un tikla arhitektiru jaunas paradigmas
[ldzsvarot vienota pieej3, lai uzturétu sistému integritati no juridiska viedokla.

2.1.2.Sakaru infrastruktiras darbibas parvaldiba un talakattistisana

Pasreizéjas VIS un SIS sakaru infrastruktdras tiek ekspluatétas atbilstosi TESTA-ng Il pamatligumam, kura
Tpasnieks ir DIGIT GD. Pamatliguma termins beigsies 2020. gada 30. jOnija. Pirms 53 pamatliguma termina
beigdm Agentira, ciesi sadarbojoties ar DIGIT GD, novértés iesp&jamos veidus, ka sasniegt nepartrauktibu VIS
un SIS sakaru infrastruktiru nodrosinasana. Kad DIGIT GD parakstis pamatligumu par jauno Eiropas tikly,
Agentira saks Tpasas sagatavosanas darbibas jaunas sakaru infrastruktdras istenosanai un CBS migracijai.

6 Dinamiska slodzes sadale un VIS plasmas kontrole ir kompensacijas pasakumi gadijuma, ja aktiva/ aktiva VIS iestatisana nav
tehniski iespé&jama.
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Turklat eu-LISA stradas pie sakaru infrastruktdras un vietéjo tiklu sagatavosanas IIS un ETIAS, veicot ari tikla
modernizaciju un ievieSot jaunus savienojumus, pieméram, IIS timekla pakalpojumu. IIS izmantos esoso VIS
sakaru infrastruktoru. Tapéc Agentlra plano paturét pasreizéjo tikla nodrosinataju attieciba vz VIS lidz 1IS
ievieSanas pabeigSanai, tadéjadi samazinot ar IIS ievieSanu saistitos riskus un gustot labumu no veiktajiem
nesenajiem ieguldijumiem eso$aja VIS tikla. Ja tas nav iespéjams, steidzami bUs jaizveido pilnigi jauns tikls VIS
un IIS, un, iespéjams, ari SIS vajadzibam, bet tas radis bitiskus riskus VIS un SIS darbibai un IIS laisanai
ekspluatacija. Tikai tad var sakt VIS/IIS tikla migraciju uz jauno Eiropas tikly, lai izvairitos no jebkadas negativas
ietekmes uz IS TstenoSanu. Tomér tas nozimés, ka noteiktu laiku Agentdrai bds paraléli jaizmanto esoSais
TESTA-ng tikls un vienlaikus bis japarmigré paréjie tikli uz jauno Eiropas tiklu.

Saskana ar ETIAS regulu ETIAS sakaru infrastruktirai, ciktal tas bos tehniski iespéjams, tiks koplietoti un
atkartoti izmantoti IIS sakaru infrastruktiras aparatdras un infrastruktiras komponenti. Paredzamas darbibas
cita starpa b0s jaunu savienojumu izveide ar dalibvalstim, plasu sabiedribu, darifjumu jomas ieinteresétajam
personam (parvadatajiem), Frontex un Interpolu, un attiecigajam esosajam lielapjoma IT sistémam, pieméram,
Eurodac un SIS.

Turklat Agentira ir iecergjusi turpinat darbu, lai palielindtu savu lielapjoma IT sistému savienojuma ar sakaru
infrastruktdru efektivitati, tiklu sp&ju un drosibu, Tstenojot vienota plasa apgabala tikla (UWAN) perimetra
darbibas, ka art turpinat 2019. gada sakto pétijumu un izstrades projektu, tostarp uzlabotas tikla statistikas
risindjuma integraciju un tikla analitikas funkcijas Tstenosanu.

Uzdevumi, kas saistiti ar sakaru infrastruktOras darbibas parvaldibu, arT turpmak tiks uzticéti privata sektora
pakalpojumu sniedzéjiem—tre3am personam Adentiras atbildiba un cie$d uzraudziba. Sadiem tiklu
nodrosinatdjiem art turpmak saistosi bds drosibas pasakumi, kas noteikti sistému tiesibu instrumentos un
Komisijas Iémumos, kuri attiecas uz SIS un VIS tikliem, un tie nekada veida un nekadiem lidzekliem nevarés
piek|0t operativajiem datiem, ko glaba sistémas vai parsita ar sakaru infrastruktdras starpniecibu.

Operativo darbibu ietvaros eu-LISA turpinas uzraudzit* savu tikla savienojumu izmantojumu un veiks attiecigus
pasakumus, lai nodrosinatu, ka Sadiem tikla savienojumiem ir pietiekama jauda, lai apmierinatu Agentiras
vajadzibas.

AgentlOra arl plano turpinat izmantot istenoto uzlabotas tikla statistikas risindgjumu un to pakapeniski
paplasinat, lai aptvertu datu centru tiklus. Tadéjadi tiks ievérojami uzlabota eu-LISA informétiba par datu
plismam, un ta varés veikt datu centru tikla analizi, kas nodrosinas proaktivaku un precizaku tikla spéjas
parvaldibu, atraku starpgadijumu atrisinasanu un dazado sistému savstarpé&jo saskarnu labaku uzraudzibu.

2.1.3. Jaunu sistému izstrade un istenosana

IS

Adentra ir atbildiga par visu to darbibu istenoSanu, kuras saistitas ar IIS izstradi, istenoSanu un darbibas
parvaldibu, ka arT par dalibvalstu robezu infrastruktGru savienoSanu ar IIS. Tas tiks darits, izmantojot valsts
vienoto saskarni (NUI), kas ir identiska visas dalibvalstTs, jo ir balstita uz kopé&jam tehniskajam specifikacijam.
eu-LISA ne tikai attistis So saskarni, bet ar koordinés NUI integraciju dalibvalstis valsts limeni. Turklat eu-LISA
plano uzturét otru IIS aréjo saskarni— timekla pakalpojumu (WS) —, kas sniegs pakalpojumus treSo valstu
valstspiederigajiem, kuri vélésies parbaudit, kads ir viniem atlautais uzturésanas ilgums. WS ari |aus
parvadatajiem parbaudit, vai treso valstu valstspiederigie, kuram ir vienai vai divdm iece|osanas reizém izdota
Istermina viza, jau ir izmantojusi ar minéto vizu atlauto ieceloSanas reizu skaitu. Gan NUI, gan WS ir jauni
pakalpojumu veidi, ko eu-LISA nav ieprieks piedavajusi.

eu-LISA 2019.gada 17. maija pieSkira pamatliguma slégsanas tiesibas par IIS sistémas izstradi. Konkursa

R lzmantojot 2018. gada sakta uzlabotas tikla statistikas projekta rezultatus.
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uzvaréja konsorcijs, ko veidoja tris uznémumi — IBM Belgium, Atos Belgium un Leonardo. Ir sacies IIS sistémas
izstrades darbs, kas turpinasies lidz 2022. gadam.

lepirkuma process par IS BMS, kas ietver prasibas attieciba uz sBMS sadarbspéjas komponentu, tiks pabeigts
2020. gada. Tapéc sBMS izstrade saksies 2020. gada un turpinasies 2021. gada.

IS regulas Tsteno$anas ietvaros Agentira attistis IS sadarbspéju ar VIS. 512019. gada sakta darbiba turpinasies
[ldz 2022. gadam.

ETIAS

Agentura ir atbildiga par ETIAS tehnisko izstradi un istenoSanu, tostarp ETIAS kontrolsarakstu, NUI un sakaru
infrastruktdru.

ETIAS izstrades projekts 2019. gada ir noritéjis atbilstosi grafikam, sakot ar sagatavoSanas posmu un augsta
lfmena planosanu. Paredzams, ka iepirkuma proceddra tiks pabeigta 2020. gada pirmaja ceturksni. Péc liguma
slegSanas tiesibu pieskirsanas saksies ETIAS izstrade, ko planots pabeigt lidz 2022. gadam. Tad tiks istenots
testéSanas posms ar dalibvalstim, un ir sagaidams, ka ETIAS tiks laista ekspluatacija lidz 2023. gada pirmajam
pusgadam. No ETIAS ‘“izrietosie grozijumi”, ** divi Komisijas priekslikumi, kas, visticamak, tiks pienemti
2020. gada, bs papildu tiesibu akti, kas atbalstis Agentiru ETIAS izstradeé.

ECRIS-TCN

Regula (ES) 2019/816, ar ko Eiropas Sodamibas registru informacijas sistémas papildinasanai izveido
centralizétu sistému (ECRIS-TCN) tadu dalibvalstu identificésanai, kurdm ir informacija par notiesajosSiem
spriedumiem par treSo valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, stajas spéka 2019.gada 11.junija.
Saskana ar minéto regulu eu-LISA ir atbildiga par ECRIS-TCN izstradi un darbibas parvaldibu. Jauna sistéma laus
dalibvalstim pieprasit siku informaciju par notiesajosiem spriedumiem, izmantojot ECRIS sistému, tieSino citam
identificétajam dalibvalstim. Uzdevums, kas javeic eu-LISA, ir divkarSs, proti, izstradat jauno ECRIS-TCN
sistému, kas ietver projekta vadibas, izstrades pécuzraudzibas un kvalitates nodroSindSanas un kvalitates
kontroles darbibas, un vélak istenot sistémas darbibas parvaldibu un uzturésanu. Pasreiz&ja ECRIS atsauces
istenosana, ko izmanto visas dalibvalstis, iznemot Cetras, tiks atjauninata, lai to savstarpéji savienotu ar ECRIS-
TCN.

Sistému sadarbspéja

Sadarbspéjas requlas stajas speka 2019. gada 11. jinija. Regulas noteiktie jaunie sadarbspé&jas komponenti |aus
robezsargiem, policijas ierédniem un vizu un imigracijas ierédniem izmantot atraku, ticamaku un pilnigaku
informaciju par drosibas apdraudéjumiem. Lai istenotu Sos komponentus, konkrétak — Eiropas mekléSanas
portalu (ESP), kopéjo biometrisko datu salidzinasanas pakalpojumu (sBMS), kopéjo identitates repozitoriju
(CIR), vairaku identitasu detektoru (MID) un centralo zinosanas un statistikas repozitoriju (CRRS), bUs japieliek
ievérojamas piles projektésanas, izstrades, testéSanas un TstenoSanas zina. Vajadzigas ari izmainas esosajas
sistémas, jo biografiskie un biometriskie dati tiks parvietoti uz jaunizveidoto CIR, biometriskas veidnes tiks
parmigrétas uz jauno sBMS, un MID ir jaizveido ka automatiska bridinasanas sistéma, kas konstaté vairakas
krapnieciskas identitates.

Turklat var bot nepiecieSami jauni darfjumu mehanismi, lai tiktu gala ar visiem darijumiem, izmantojot Eiropas
mekléSanas portalu, un ir japalielina esoso sistému (jo Tpasi SIS) spéja. Katras esosas sistémas juridiskais pamats
ir grozits vai tiks grozits, lai atspogulotu sadarbspéjas prasibas. BUs vajadzigi arf plasi integracijas centieni, péc
vajadzibas veicot vienlaicigas izmainas esosajas sistémas, ka ari sistémas, kas tiek izstradatas, lai sadarbspéjas
komponenti varétu darboties.

eu-LISA plano pabeigt sBMS izstradi 2021. gada un sakt esosSo VIS, SIS un Eurodac biometrisko funkciju

8 COM(2019) 3 final un COM(2019) 4 final.
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parmigrésanu 2022. gada.

Turklat saskana ar visparéjo tehnisko stratégiju — un lai nodroSinatu un parvalditu jaunos sadarbspéjas
komponentus un izmainas esosajas sistémas, bis jaievies vairaki fundamentali pasakumi. Tie cita starpa ietvers
konsolidétas un virtualizétas infrastruktdras TstenoSanu, racionalizétus piegades procesus (ko virzis
automatika), standartizétu uzraudzibas riku (labakai komponentu kontrolei) un uzlabotus drosSibas procesus.

Dublinas automatizéta sistema

Migracijas krize ir uzskatami paradijusi strukturalos trOkumus kopéjas Eiropas patvéruma sistémas un Eiropas
migracijas politikas satura un Tstenosana. Saistiba ar centieniem ieviest mehanismus labakai migracijas plosmu
parvaldibai vidéji ilga termina un ilgtermina un ievérojot pieeju, kas izklastita Eiropas programma migracijas
joma, priekslikuma par Dublinas requlas parstradasanu ("Dublinas IV requlas priekslikums”) ir paredzéts ieviest
jaunu sistému— DAS — patvéruma pieteikumu sadalei ES, pamatojoties uz sadales koeficientu. Ja tiks
pienemts tiesiskais regul&jums, jauno automatizéto sistému varétu attistit ta, lai ta registrétu visus pieteikumus,
uzraudzitu ikvienas dalibvalsts dalu no visiem pieteikumiem un sadalttu/pardalitu patvéruma pieteikumus pa
visu ES. Nemot véra kavésanos politiskas vienosanas pandksana par Dublinas IV regulu, paredzams, ka eu-LISA
varétu sakt sistémas izstrades procesu 2020. gada. DAS izstrades procesa notiks apsprieSanas ar EASO.

2.1.4. Drosiba un darbibas nepartrauktiba

Lai sasniegtu stratégisko uzdevumu nostiprinat Agentiras drosibas, kiberdrosibas un informacijas parvaldibas
spéjas, Agentlra 2020.—2022. gada perioda turpinas veikt darbibas, kas saistitas ar stratégisko pieeju eu-LISA
droSibas un darbibas nepartrauktibas turpmakai stiprinasanai. Drosibas un nepartrauktibas stratégijas
pamatmeérkis ir nodrosinat, ka eu-LISA uztur visaugstakos drosibas un darbibas nepartrauktibas standartus, lai

istenotu savas pilnvaras.

Drosibas pasakumu funkcijas darbibas ar turpmak bis vérstas uz fiziskas droSibas pakalpojumu ikdienas
darbibu parvaldibu personala, telpu un vietu aizsargasana.

Veselibas un drosibas operativas aizsardzibas aspekts bUs ari dala no Drosibas nodalas ikdienas operativajam
darbibam, nodroSinot labu darba vidi eu-LISA telpas. Tiks izstradats atjauninats arkartas situaciju satvars,
tostarp periodiska apmaciba un macibas, iesaistot visus darbiniekus.

Drosibas pasakumu funkcija ari stradas, lai pastavigi pilnveidotu un testétu Agentiras darbibas nepartrauktibu
un negadijumu seku likvidésanas planus, ievieSot, izmantojot, uzlabojot un pastavigi talakattistot pilna cikla
pieeju, kas aprakstita parskatitaja Drosibas un nepartrauktibas stratégija 2019.—2022. gadam==. Agentira
turpinas ikgadéjas darbibas nepartrauktibas un negadijumu seku likvidésanas macibas. 2020. gada kopa ar
dalibvalstim tiks organizétas negadijumu seku likvidéSanas macibas attieciba uz SIS, VIS un Eurodac.

AgentUra turpinds sniegt stratégiskds drosSibas informativos pakalpojumus ieinteresétajam personam,
izmantojot Drosibas specidlistu tiklu =, lai veicinatu informacijas, paraugprakses, padomu un noradijumu
apmainu starp drosibas ekspertiem. Tas ir kluvis par forumu koordinacijai drosibas jautajumos starp eu-LISA,
ES iestadém, struktdram un agentdram Tl jom3, dalibvalstim un asociétajam valstim. Agentdra ari piedalas
forumos citas jomas un darba grupas par kiberdrosibu, lai dalitos pieredzé un paaugstinatu zinadsanu limeni Saja
svarigaja joma.

eu-LISA turpinas piedalities starpagentdru darba grupas saistiba ar darbibas nepartrauktibu/negadijumu seku
likvidéSanu, Tpasu uzmanibu pievérSot organizatoriskai noturibai, lai sniegtu nepartrauktus pakalpojumus

daltbvalstim.
19 Paredzams, ka valde to pienems 2019. gada 19. novembri.
2 Neformals drosibas specialistu tikls, kura apmainas ar droSibas un darbibas nepartrauktibas paraugpraksi un kas péc

pieprasijuma konsulté valdi un padomdevéju grupas.

eu-LISA PUBLIC



32 EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

Informacijas drosibas un nodrosinasanas funkcijai planosanas perioda joprojam bds divas galvenas darbibas
jomas. Pirma darbibas joma ir saistita ar informacijas drosibas un nodrosinasanas pakalpojuma sniegsanu
ikdiena. Tas ietver operativo informacijas pakalpojuma procesu izpildi, pieméram, parvaldibu, novértésanu,
nodroSinasanu, aizsardzibu, uzraudzibu, reagésanu un atkopsanu (pamatojoties uz I1SO 27001 Informacijas
drosibas parvaldibas sistému), lai uzturétu augstu informacijas drosibas un nodrosinasanas limeni visam
Adentiras atbildiba esoSajam lielapjoma sistémam. Otra darbibas joma attiecas uz tehniskas drosibas
arhitektOras izstradi un talakattistiSanu saskana ar Agentlras tehnologiju stratégija izklastito celvedi, lai
nostiprinatu lielapjoma sistému noturibu pret drosibas incidentiem un kiberuzbrukumiem.

Adentiras tehnologiju stratégija ir paredzéts informacijas drosibas parvaldibas pakalpojuma mérkstavoklis, kas
paredz visaptverosu kiberdrosibas programmu, kuras pamata ir:

e standartizéta droSibas arhitektOra, kurd izmanto visnozimigakos, progresivakos un efektivakos
drosibas kontroles pasakumus aizsardzibai pret apdraudéjumiem, pamatojoties uz atzitu labu praksi,
pieméram, CIS (Interneta drosibas centra) kritiskas drosibas kontroles pasakumiem. Galvena uzmaniba
tiek pievérsta pamatfunkcijam, pieméram, lietojumprogrammu “balto sarakstu” veidoSanai un
ielaposanai, tehniskas neaizsargatibas parvaldibai, privilegétai parvaldibai, identitates un piekluves
parvaldibai;

e pastaviga uzraudziba un analitika, kas sniedz uz risku balstitu, praktisku ieskatu, lai vél vairak uzlabotu
situaciju drosibas joma (pieméram, sistému uzvedibas analitika);

e lielaka komunikaciju drosiba un uzticamiba, kas tiek panakta, izstradajot robustu ieks&jo publiskas
atslégas infrastruktoru (PKI).

e eu-LISA Drosibas nodalas uzdevums 2020.—2022.gada bids parvaldit DroSibas informacijas un
notikumu parvaldibas sistému (SIEM), kas tiks integréta kopigi izmantotaja infrastruktdra, kopa ar
spécigu un stabilu PKI digitalo sertifikatu sadalitai izmantosanai, lai istenotu identitates parvaldibu.

2.1.5. Pamatdarbibas atbalsta pasakumi

Likuma noteikta zinoSana attieciba uz sistémam

Adentira ir ieceréjusi perioda no 2020. lidz 2022. gadam turpinat visu parvaldibas un tiesibu aktos noteikto
zinosanas prasibu izpildi (ka paredzéts pasreizéjos juridiskajos pamatos par katru no tas parvaldiba esosajam
sistémam). Ta jo Tpasi turpinas zinot Eiropas Parlamentam, Padomei un Komisijai par sddiem jautajumiem:

e SIS statistikas publicésana katru gadu saskana ar Padomes Lémuma 2007/533/TI 66. panta 3. punktu
un paralélajiem noteikumiem Regula (EK) Nr. 1987/2006;

e zinojuma iesniegsana par SIS tehnisko darbibu, tostarp drosibu, reizi divos gados (2021. gada) saskana
ar Padomes Lémuma 2007/533/ TI 46.panta 8.punktu wun paralélajiem noteikumiem
Regula (EK) Nr. 1987/2006;

e zinojuma iesniegSana par VIS tehnisko darbibu, tostarp drosibuy, reizi divos gados (2020. un 2022. gada)
saskana ar Regulas (EK) Nr. 767/2008 5o. panta 3. punktu un Padomes Lémuma 2008/633/Tl 17. panta
3. punktuy;

e gada zinojuma iesniegSana par Eurodac centralas sistémas darbibu, tostarp tas tehnisko darbibu un
drosibu, katru gadu saskana ar Regulas (ES) Nr. 603/2013 40. panta 1. punkty;

e Eurodac gada statistikas publicéSana katru gadu atbilstosi Regulas (ES) Nr.603/2013 8. panta
2. punktam;

e tiklidz saks darboties IIS— statistikas par 1IS publicéSana katru ceturksni saskana ar
Regulas (ES) Nr. 2017/2226 63. panta 4. punktu un gada zinojuma publicésana saskana ar 63. panta
5. punkty;

e tiklidz saks darboties ETIAS — statistikas par ETIAS publicésana katru ceturksni saskana ar
Regulas (ES) Nr. 2018/1240 84. panta 4. punktu un gada zinojuma publicésana saskana ar 84. panta
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5. punktu.

Turklat eu-LISA turpinas nodrosinat, ka to kompetento iestazu saraksts, kuram atlauts veikt meklésanu tiesi SIS
ietvertajos datos, kopa ar valstu SIS biroju un valstu SIRENE biroju sarakstu (saskana ar
Regulas (EK) Nr. 1987/2006 31. panta 8. punktu un paralélajiem noteikumiem Padomes Lémuma 2007/533/Tl)
katru gadu tiek publicéts ES oficialaja Véstnesi (OV). Agentira sava timekla vietné katru gadu publicés
atjauninato izraudzito iestazu sarakstu, noradot konkrétas vienibas, kuram ir piekluve Eurodac centrélaja
sistéma registrétajiem datiem, saskana ar Regulas (ES) Nr. 603/2013 27. panta 2. punktu.

Saskana ar Regulas (ES) Nr. 2017/2226 65. panta 2. punktu tris ménesus péc tam, kad IIS ir sakusi darboties, eu-
LISA publicés ES OV konsolidéto kompetento iestazu sarakstu atbilstosi dalibvalstu pazinojumiem.

Saskana ar Regulas (ES) 2018/1240 87. panta 2. punktu tris ménesus péc tam, kad bUs sakusi darboties ETIAS,
eu-LISA publicés ES OV konsolidéto to kompetento iestazu sarakstu, kuram bds piekluve ETIAS sistémai,
atbilstosi dalibvalstu pazinojumiem.

Apmacibas nodrosinasana dalibvalstim par Agentiras parvaldito IT sistému tehnisko izmantosanu

eu-LISA turpinas nodrosinat iesaistitajam valstu iestddém augsta [imena pielagotas apmacibas sesijas par visu
tas parzina esoso sistému (tostarp SIS, VIS, Eurodac, IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un sadarbspéjas komponentu)
tehnisko izmantoSanu. Pasreizéja sekmiga sadarbiba ar Eiropas Komisiju, Tl agentoram un dalibvalstim tiks
turpinata, izveidojot kopigas apmacibas papildu iniciativas. Tiks Tstenota kopiga apmacibas iniciativa starp eu-
LISA, CEPOL, Frontex (un — péc vajadzibas — FRA) pasai dalibvalstu apmacibas programmai par IS un ETIAS.
Saja apmacibas programma galvena uzmaniba tiks pievérsta pirmsizstrades un — péc laisanas ekspluatacija —
pécizstrades integracijas posma tehniskajiem aspektiem. Lidzigas apmacibas programmas tiks izstradatas
attieciba uz ETIAS un jauniem sadarbspéjas komponentiem.

eu-LISA ta apmacibas portfela saturs, kas attiecas uz SIS, VIS, Eurodac, IIS un ETIAS, tiks cieSi uzraudzits, lai
nodrosinatu, ka tas vienmér atbilst dalibvalstu vajadzibam. Periodad no 2020. lidz 2022. gadam Tpasa uzmaniba
tiks pievérsta ari ar ECRIS-TCN un sadarbspéju saistita apmacibas portfela izveidei un vélakai nostiprinasanai.
So Tpaso apmacibas portfe|u izveides procesa tiks iesaistitas visas attiecigas ieinteresétas personas. Agentira
ari turpinas sniegt stingru atbalstu dalibvalstim (pieméram, Kiprai attieciba vz SIS, Bulgarijai, Rumanijai un
Horvatijai attieciba uz VIS) un/vai ES struktoram, kas sdks izmantot jau ieviestas sistémas. Saja noloka ka
vajadzigs pasakums, lai sasniegtu So sistému pilnigu tehnisko gatavibu, tiks izstradatas pielagotas
jaunpienacéju apmacibas programmas.

Lai apmierinatu eu-LISA mérka grupu dalibnieku apmacibas vajadzibas, jo Tpasi tas, kas izriet no jaunu sistému
istenoSanas, patlaban piemérojamais apmacibas satvars (Izstrades apmacibas programma IT operatoriem) un
atbilstosais sertifikacijas mehanisms tiks atjauninati.

Visbeidzot, 2020.—2022. gada perioda tiks turpinata eu-LISA e-macibu komponenta nostiprinasana, ievérojot
visas jaunakas norises e-macibu un tieSsaistes macibu sistému parvaldibas joma. Tiks uzlabota e-macibu
materialu un apmacibas produktu izvéle, lai atspogulotu dalibvalstu esosas vajadzibas attieciba uz esoSajam un
turpmakajam norisém.

Tehnologiju pétnieciba

Saskana ar jaunas AgentUras dibindSanas regulas 14. pantu to Pétniecibas un inovacijas pamatprogrammas
(“Apvarsnis 2020" un, sakot no 2021. gada, “Apvarsnis Eiropa”) dalu istenosanu, kuras attiecas uz lielapjoma IT
sistemam brivibas, drosibas un tiesiskuma telpd, var uzticét Agentirai, ja Komisija ir deleg&jusi attiecigas
pilnvaras eu-LISA. Lidz 2020. gadam Agentirai janodrosSina spéjas iesaistities $ada darba, un var tikt planota
dazu projekta TstenoSanas posmu parvaldiba, péc vajadzibas iesaistot dalibvalstis un citas Tl agentdras.
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Nemot véra, ka perioda no 2020. lidz 2022. gadam tiks izstradatas un/vai ieviestas vairdkas jaunas sistémas un
(sadarbspéjas gadijuma) tehniskie komponenti, tiks pieliktas ipasas pUles, lai apzinatu jaunakas saistitas norises
pétnieciba un tehnologija, kuras varétu ieklaut projektos, kas vérsti uz jauno sistému istenosanu. Pétniecibas un
tehnologiju uzraudzibas funkcija pieliks pasas pules, lai izdaritos konstatéjumus novirzitu uz ieksgjo personalu
un projektésanas, izstrades un istenosanas projektos iesaistitajiem dalibniekiem, jo Tpasi sniedzot uzraudzibas
zinojumus un rikojot tehniskus brifingus. Turklat pétniecibas uzraudziba nodrosinas dalu no padzilinatajam
zinasanam un ieskata, kas Adentirai bUs vajadzigs ieprieks minétajas tas darbibas ka uzticamam partnerim
politikas jautajumos, kuri saistiti ar lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibu brivibas, drosibas un tiesiskuma
telpa.

Svarigs pétniecibas darbibu elements joprojam bus aréjie informativie pasakumi. Turpinasies prakse sagatavot
pusgada zinojumus Eiropas Parlamentam, Padomei, Komisijai un — kad runa ir par personas datu apstradi —
EDAU par tehnologiju uzraudzibas rezultatiem saskana ar tiesibu aktu prasibam (kuras nosaka, ka $adi zinojumi
jasagatavo vismaz reizi gada) un MoU, kas noslégts ar Eiropas Komisiju, jo 1pasi sniedzot tehnisku ieguldijumu
jaunu sistému izstrade.

2.1.6.Korporativa parvaldiba

Attistities parizcilibas centru

Lai talakattistitu savu darbibu saskana ar nozares paraugpraksi, Agent0ra turpinas attistit savu pakalpojumu un
procesu modeli, pamatojoties uz pienemto ITIL/ITSM paraugpraksi. eu-LISA tadéjadi varés identificét unistenot
darbibas, lai uzlabotu pakalpojumu drosibu un iedibinata ITSM procesu un pakalpojumu modela efektivitati un
lietderigumu. Tas batiski uzlabos procesu integraciju *, ka ari IT pakalpojumu sniegsanas rentabilitati,
nezaudéjot klientu apmierinatibu. Papildus pakalpojumu nodrosinasanas procesiem, stridu izskirsanas
procesiem un kontroles procesiem Agentira izstradas un istenos nepiecieSamos attiecibu procesus, proti,

e  pieprasijuma parvaldibuy;
e darijumattiecibu parvaldibuy;
e piegadataju parvaldibu.

Tadéjadi varés daudz labak pielagoties ieintereséto personu prasibam un gaidam, vél vairak palielinot
ieintereséto personu apmierinatibu. Izmantojot nepartrauktas pakalpojumu uzlabosanas procesa principus, eu-
LISA arm meklés iespéjas vel vairak automatizét un racionalizét procesus, ja tas bUs iesp&jams, izmantojot
prieksrocibas, ko sniedz integrétais ITSM riks un ta nepartraukta virziba uz uzraudzibas rikiem. Papildus tam
Agentiras integréta procesu un pakalpojumu modela nostiprinasana tiks vérsta uz to, lai nodroSinatu daudz
efektivaku un lietpratigaku pastavigo kontroli, ka arTiespé&jas visu eu-LISA pakalpojumu pastavigai uzlaboSanai.

Planota zindSanu parvaldibas procesa istenosana ari radis papildu iesp&jas vél vairadk uzlabot eu-LISA iek3gjo
zinasanu artefaktu datubazi un lietotdju-dalibvalstu zinasanu artefaktus. Uzmaniba tiks pievérsta ITSM procesu
modela integracijai ieviestaja projektu parvaldibas procesa, lai bitu iespéjama lielaka standartizacija un
efektivaka kontrole pareja uz darbibam.

Vienlaikus Agentira centisies ieviest bdtiski uzlabotu pakalpojumu un procesu novértésanas sistému, izveidojot
AdentUras pakalpojumu novértésanas koku un automatizéjot zinoSanu par attiecigajiem KPI un
pakalpojumu/darbibas [imena ligumiem. Lai palielinatu savas darbibas efektivitati, Agentdra koncentrésies uz
zindsanu datubazes pienacigu ievieSanu un izmantosanu un uz zinaSanu apmainu starp ieinteresétajam
personam. BUtiski papildu uzlabojumi konfiguracijas parvaldibas procesa un aktivu parvaldiba garantés kopéjo
Tpasumtiesibu izmaksu efektivaku kontroli. Visas Sis planotas darbibas bds balstitas uz nepartrauktas
pakalpojumu uzlabosanas procesa efektivu istenosanu.

= Procesu integracija ir viena no galvenajam IT pakalpojumu parvaldibas paraugpraksém.
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Agentlra uzlabos esoSos rikus, lai pievérstos lielakam ieviesto procesu skaitam, palielinot to tvérumu, ka ari
integracijas limenus. eu-LISA arf ieviesis Tpasus rikus (kas pieejami tirgQd), lai atbalstitu sistému izstrades cikla
iesaistito dazado posmu vai jomu automatizaciju, tas pielagojot ITSM paraugpraksei, pieméram, prasibu
apkoposanai, prasibu analizei un dizaina izstradei, versiju kontrolei, programmatiras testésanai, turpmakai
procesu integracijai utt.

eu-LISA turpinas stiprinat savas spéjas attieciba uz savu projektu un programmu planosanu un istenoSanu,
racionalizgjot savu projektu/programmu parvaldibas procesu un ta atbalstam attistot esosos rikus. Agentdra art
turpinas attistit un nostiprinat savu EPMO.

Korporativas parvaldibas reguléjums

Perioda no 2020.lidz 2022.gadam Agentlras korporativas parvaldibas requléjums joprojam bids vérsts
galvenokart uz to, lai nodrosinatu korporativas parvaldibas elementus, tadus ka korporativa riska parvaldiba,
korporativo KPI rezultatu parvaldiba, un lai sniegtu juridiskas konsultacijas, tadéjadi nodrosinot, ka tiek
izpilditas likuma noteiktas prasibas un attiecigds darijjumvajadzibas. Atbilstibas parvaldibas joma Agentdras
meérkis ir Tstenot 2019. gada pienemto iekséjas kontroles sistému, stingri ievérojot atjauninato koncepciju un
paraugprakses, kas jau iedibinatas Komisija.

Turklat eu-LISA mérkis ir veidot efektivas portfelu parvaldibas spéjas un paraugprakses, lai atbalstitu atbilstibu,
vienlaikus uzlabojot eu-LISA ilgtermina stratégijas istenosanu. Izpildvadibai bltu jaspé&j definét un istenot
parvaldibas struktiru, kas nodrosina efektivu kontroli, parskatatbildibu un riska parvaldibu. Uzlabojot politiku,
procediru un rikus, EPMO batu jasniedz organizacijai lidzsvarots prieksstats par darbibam, nodrosinot lielaku
kontroli projektu un portfelu parvaldibas dzives cikla un vienlaikus nodroSinot atbilstibu Agentdras finansu
noteikumiem attieciba uz ex-ante un retrospektiviem novért&jumiem, jo Tpasi sadas jomas:

e pastaviga stratégiska iesaiste;

e Ipasuiequldijumu un paredzamo darbibas iznakumu identificésana un dokumentésana;
e izrietoSo programmu un projektu pieldgosana sakotnéjiem stratégiskajiem mérkiem;

e ijeguvumu apzinasana, lai parliecinatos, ka vértiba tika radita un ir kvantitativi nosakama.

Korporativa kvalitates parvaldiba

Korporativas kvalitates parvaldibas joma eu-LISA 2020.gada istenos pirmas no 2017.lidz 2019. gadam
istenotas korporativas kvalitates parvaldibas pécpasakumu. Pamatojoties uz vienota novértésanas satvara
(CAF) metodiku un nemot véra gito macibu un paraugpraksi no iepriekséjas kvalitates parvaldibas, Agentiora
2020. gada pieskirs vajadzigos resursus un veiks pasnovértéjumu, lai apzinatu jomas, kuras varétu veikt
uzlabojumus attieciba vz kvalitates limeniem, ko pieméro eu-LISA procesos un nodevumos. Saskanotie
2020. gada darbibu rezultati tiks iek|auti ka speciali pasakumi eu-LISA kvalitates uzlabojumu plana un tiks

istenoti 2021. un 2022. gada, ka paredzéts.

Agentidra turpinas stiprindt savu programmu un projektu kvalitdtes parvaldibas spéju, pilnvarojot EPMO
izstradat, izverst un uzturét visaptverosu satvaru programmu un projektu kvalitates parvaldibai (PPQM). PPQM
satvars aptvers visus butiskos procesus, kas ietilpst kvalitates parvaldibas discipling, proti, kvalitates planosanu,
kvalitdtes nodrosinasanu un kvalitates kontroli, saskana ar paraugpraksi, kas izcelta “Projektu parvaldibas
zinasanu kopuma (PMBoK) rokasgramata”, “PRINCE2 metodika”, “Spéju brieduma modela integracija” un
“Programmu parvaldibas standarta”.

Turklat eu-LISA uzlabos savu parvaldibas satvaru, grozot un atjauninot savu ITIL/ITSM parvaldibas celvedi,
pamatojoties uz paraugprakses satvaru IT pakalpojumu parvaldibas izmantosanai, atbilstosi ieintereséto
personu konkrétajam un jaunajam prasibam. 2020.—2022. gada perioda bUtisks uzdevums joprojam bus
pastavigi atjauninat Agentlras pakalpojumus un procesus, lai saglabatu eu-LISA efektivitati un lietpratibu tas
pakalpojumu sniegsana.
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Planosana un likuma noteikta korporativa zinosana

lepriekSs minéto spé&ju istenosana tiks integréta Agentdras visparéja planosanas un zinosanas cikla un sasaistita
ar to, tadéjadi parredzami atbalstot Agentiru un tas ieinteresétas personas rezultatu istenoSana atbilstosi
prasibam un gaidam. Sadas vadibas informacijas pastaviga sagatavo$ana un zino$ana, pamatojoties uz
korporativas parvaldibas elementiem, ari turpmak palidzés izpilddirektoram parvaldit organizacijas darbibu un
atbalstis valdi un padomdevéju grupas to ‘“izaicinajuma un atbalsta” funkciju Tstenosana attieciba pret
izpilddirektoru.

Operativa planosana tiks vérsta uz strukturétas un visaptveroSas pieejas nodrosinasanu ikgadéjo darbibu
istenoSanai saskana ar Agentiras ilgtermina stratégiju, ka ari uz to, lai uzlabotu dazddo nodalu un sektoru
iekS&jo uzdevumu un resursu planosanu. Lai nodrosinatu resursu pienacigu izmantosanu, tiks veikts darbibu ar
bitisku ietekmi ex-ante novértéjums, pamatojoties uz attiecigu valdes |lemumu un uz piemérojamajiem
noteikumiem. Agentira turpinas pilnveidot ta piemérosanu ikgadéjai planoSanai un zinoSanai. Turklat tiks
veikta ilgtermina stratégijas Tstenosanas regulara izvértésana. Agentira turpinas informét savas ieinteresétas
personas un plasu sabiedribu par savu darbibu, publicéjot starpposma zinojumu, ka noteikts tas jaunaja
dibinasanas requla.

lekséja revizija

Valde unizpilddirektors ari turpmak palausies uz Agentiras iekséjas revizijas struktdru (IAC), lai gitu neatkarigu
un objektivu parliecibu un ieskatu par parvaldibas, riska parvaldibas un iekséjas kontroles procesu efektivitati un
lietderigumu. Tadéjadi IAC mérkis ir veicinat eu-LISA gada un daudzgadu mérku un stratégisko uzdevumu
sasniegSanu.

eu-LISA turpinas sadarboties ar Eiropas Revizijas palatu un Eiropas Komisijas leks&jas revizijas dienestu (IAS),
uznemot to darbiniekus, kuri ierodas revizijas apmekléjumos, un veicot pasakumus, lai attieciga gadijuma
izpilditu no komandéjumiem izrietoSos ieteikumus. IAC ari turpmak bs koordinatore Saja joma.

IAC veicinas to reviziju istenoSanu, kuras IAS paredzéjusi Agentiras otraja Stratégiskaja iekséjas revizijas plang,
un nodroSinas IT reviziju reqularu veiksanu, lai aptvertu Agentiras IT drosibas, darbibu un projektu parvaldibu.
Lai nodrosinatu optimalu jaudu un savu revizijas darbinieku kolektivu kompetenci, IAC atseviskas revizijas vai
revizijas procediras uzdos veikt arpakalpojumu sniedzéjiem, vai nu izmantojot esoSos pamatligumus, vai ari
uzsakot jaunas iepirkuma procediras.

IAC uzturés visaugstako brieduma limeni (5 — “Optimizéts”) un turpinas zinot par tas Kvalitates nodrosinasanas
un uzlaboSanas programmas (QAIP) rezultatiem.

eu-LISA turpinas izmantot IAC ka katalizatoru savas efektivitates un lietderibas uzlaboSanai, sniedzot ieskatu
un ieteikumus, kas balstiti uz datu un procesu analizi un novértéjumiem.

2.1.7. Politika, attiecibas ar ieinteresetajam personam un komunikacija

Attiecibas ar ieinteresétajam personam

Lai veicinatu sadarbibu ar ES iestadeém un struktdram, eu-LISA turpinas bit uzticams partneris un padomdevejs
jautajumos, kas saistiti ar lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibu brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa.

Saja saistiba Agentira ciesi sekos lidzi to attiecigo Padomes grupu darbam, kuras izskata tiesibu aktu
priekslikumus, darbibas iniciativas un citus jautdjumus, kas ir batiski Agentdrai, k& ari Eiropas Parlamenta
Pilsonu brivibuy, tieslietu un iekslietu komitejas (LIBE) darbam, kad ta tiks pieaicinata, un atbalstis Sadu darbu.
Galvena uzmaniba tiks pievérsta tam, lai nodrosinatu, ka eu-LISA zinasanas un pieredzi lielapjoma IT sistému
parvaldiba var izmantot par pamatu labi pardomatu un ar faktiem pamatotu lémumu pienem3anai. Saja nolika
Agentlra turpinas nodrosinat dalibvalstim, ES iestadém un ES Padomes prezidentvalstim savu tehnisko
kompetenci un zinasanas.
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eu-LISA turpinas uzturét ciesas un konstruktivas attiecibas ar Eiropas Komisiju un centisies pilnveidot pasreizéjo
partneribu. Saja saistiba tiks nodro$inata starp eu-LISA un HOME GD noslégta atjauninatd saprasanas
memoranda pilniga piemérosana un Tstenosana, tiklidz tas b0s pienemts*. Dazi no visparéjiem mérkiem ir
darbibu savstarpéja koordinacija, jaunu tiesibu iniciativu atbalstiSana, sinergijas radiSana un regulara dialoga
uzturésana.

Tiks arT uzturéta efektiva un ciesa sadarbiba ar dalibvalstim un asociétajam valstim — eu-LISA galvenajam
ieinteresétajam personam — attieciba uz Agentidras darbibam un pakalpojumiem. Agentira centisies vél vairak
nostiprinat savas cieSas darba attiecibas ar TI padomniekiem, lai nodrosinatu, ka tas darbibas ari turpmak ir
parredzamas dalibvalstim.

Svarigs sa darba elements bUs pielagotu aréjas komunikacijas un informésanas pasakumu organizésana. Nemot
véra jaunos uzdevumus, kas noteikti parskatitds Agentdras requlas 16. panta, varétu tikt paredzéta ari tehniska
atbalsta sniegSana dalibvalstim. Péc tam 2020.gada AgentOrai var tikt prasits konsultét dalibvalstis par
nacionalo sistému pievienosanu centralajam sistemam. Vismaz piecu dalibvalstu grupa var ari uzticét eu-LISA
kopéja IT komponenta izstradi, parvaldibu vai mitinasanu, lai palidzétu tam tehnisko aspektu zina izpildit
pienakumus, kas izriet no Savienibas tiesibu aktiem par decentralizétam sistémam brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa. Sos uzdevumus Agentirai uzticés tikai péc Komisijas iepriek3&ja apstiprindjuma un ja bds
pienemts apstiprinoss valdes Iémums. Prasitajas dalibvalstis $adus uzdevumus Agentirai uzticés, noslédzot
delegésanas noligumu, kura izklasta uzdevumu delegésanas nosacijumus, visu attiecigo izmaksu aprékindSanu
un rékinu izrakstisanas metodi. Visas attiecigas izmaksas segs iesaistitas dalibvalstis.

ES agentOras ari turpmak bs svariga eu-LISA ieintereséto personu un partneru grupa. eu-LISA turpinas Tstenot
darba vienosanas, kas noslégtas ar vairakam tieslietu un iekslietu jomas agentoram, pieméram, CEPOL,
Frontex, EASO, FRA, Eiropolu un Eurojust. eu-LISA turpinas aktivi iesaistities Tl agentdru tikla un plasakaja
decentralizéto agentoru tikla. Turklat eu-LISA stradas, lai nostiprinatu savu sadarbibu ar ENISA, pamatojoties
uz darba vienosanos, kas noslégta 2018. gada.

Adentira varétu ari attistit pakalpojumu koplietosanu ar citam agentiram, ievérojot kopigas pieejas garu®, kad
bUs pienemtas tas parskatitds pilnvaras (t.i., 41.panta 4.punkts, “Sadarbiba ar Savienibas iestadém,
struktdram, birojiem un agentioram”). Saskanosana ar Agentdras pakalpojumu portfeli nodrosinas to, ka sada
pakalpojumu koplietoSana notiek racionali un efektivi un neietekmé Agentiras pamatdarbibas.

Tiks veikti turpmaki pasakumi, lai uzlabotu sadarbibu ar akadémiskajam aprindam, pétniecibas struktiram un
nozari Eiropas un pasaules méroga. Bez saubam, radisies iespéjas, ko sniegs tas, ka Agentdra varétu istenot
Pétniecibas un inovacijas pamatprogrammas dalas, kas attiecas uz lielapjoma IT sistémam brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa, un Agentira pastavigi pieliks pales, lai pétniecibas centienus virzitu uz rezultatiem, kas sniegs
labumu tas darbam un lielapjoma IT sistemu darbibas parvaldibai. 53da darba nodibinatie cieie sakari
nodrosinas detalizétu zindsanu atru parnemsanu, kas jaintegré darb3, lai attistitu sistémas. Kopuma tas palidzés
vairot Agentdras zinatibu, lai attistitu eso$as un jaunas lielapjoma IT sistémas Eiropa un uzlabotu pakalpojumu
sniegdanu tieSajiem lietotajiem. So darbibu stratégiskais noluks joprojam bis atbalstit Agentdru tas pilnvaru un
uzdevumu Tsteno3ana, ka ari popularizét tas ka atvértas, uzticamas un lietpratigas Eiropas agentiras télu.

2 Lidz bridim, kad tiks panakta savstarpéja vienosanas par atjauninato MoU, ir piemérojams ieprieksgjais MoU, kas noslégts
2014. gada.
3 Pielikums Eiropas Parlamenta, ES Padomes un Eiropas Komisijas 2012.gada 23.jolija kopigajam pazinojumam par

decentralizétam agentdram, 23. punkts. Pieejams vietné

https://europa.eu/european-union/sites/europaeu/files/docs/body/joint statement and common approach 2012 lv.pdf.
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Komunikacija

eu-LISA mérki, uzdevumi un véstijumi aréjas komunikacijas joma 2020. gada bUs tiesi saistiti ar Agentdras
visparéjiem stratégiskajiem uzdevumiem 2018.—2022. gadam. Komunikacijas iniciativas palidzés veidot eu-
LISA ka tadas organizacijas pozitivu reputaciju, kura ir uzticams ieguldijuma sniedzéjs politikas Tstenosana
tiesiskuma, drosibas un brivibas telp3, ar paplasinatam atbildibas pilnvaram attieciba uz tas atbildiba esosajam
ieprieks&jam un jaunajam lielapjoma IT sistémam.

eu-LISA 2020. gada saks parskatit savu Aréjas komunikacijas un informacijas stratégiju 2017.—2020. gadam
attieciba uz nakamo piecgadu periodu, formalizéjot komunikacijas satvaru un atjaunotos principus, lai 1pasi
izceltu eu-LISA uzdevumu klastu, kas tika paplasinats, nemot véra tas jaunas pilnvaras. Aréja komunikacija tiks
vérsta uz atjauninatas informacijas sniegsanu, informétibas palielinasanu un objektivas, ticamas un skaidras
informacijas atru nodrosinasanu sabiedribai un ieinteresétajam personam, ka to nosaka juridiskais pamats.
Komunikacijas darbibas tiks veiktas saskana ar attiecigajiem valdes pienemtajiem komunikacijas un izplatisanas
planiem. Agentira turpinas attistit, modernizét un popularizét savus galvenos sabiedribas informésanas rikus —
eu-LISA timekla vietni un tieSsaistes komunikacijas platformas —, kas saistiti ar Agentdras atbildiba esosajam
jaunajam sistémam.

Adentira turpinas nostiprinat iekséjo komunikaciju, lai uzlabotu Agentiras iekséjo informacijas un zinasanu
apmainu un veicinatu arvien lielaka darbinieku skaita iesaisti un apnémibu. lekséja komunikacija 2020. gada bls
vérsta uz organizatorisku, darbibas, administrativu un iedvesmojoSu jaunumu un informacijas sniegsanu,
izmantojot modernizétus ieksSéjos tieSsaistes kanalus, un taja tiks ieviesti jauni formati divvirzienu
komunikacijas starp vadibu un darbiniekiem veicinasanai. lekSéja komunikacija tiks parvaldita atbilstigi eu-LISA
lekSéjas komunikacijas stratégijai 2016.—-2020.gadam, un tiks formalizéta stratégijas atjauninasana
nakamajiem pieciem gadiem.

2.1.8. Finansu parvaldiba, iepirkums un gramatvediba

Agentira turpinds konsolidét savus procesus, kas reglamenté resursu izmantosanu, pilnveidojot iepirkuma,
budZeta un finansu parvaldibu un aktivu parvaldibu un vienlaikus piemérojot visparatzitos budzeta un
gramatvedibas principus, kas paredzéti FinanSu reguld un gramatvedibas noteikumos, kurus noteicis Komisijas
gramatvedis un eu-LISA gramatvedis attieciba uz standartiem, kas pielauj pamatotas atkapes. FinanSu joma
mérkis ir pastavigi uzlabot zinoSanas un analizes spéjas, lai nodrosinatu taisnigu, parredzamu un uzticamu
|lemumu pienem3anu un finansu parskatu sniegsanu.

Butiskas norises Saja joma attiecigajam periodam cita starpa bs Sadas:

e izdevumu mérku modelésana, tos integréjot projektu vadiba, sasaistot norékinu starpposma
mérkraditajus ar projektu nodevumiem, lai palielinatu maksdjumu apropriaciju patérina prognozu
precizitati;

e talakattistit AgentUras darbibas parvaldibas sp&ju, pamatojoties uz budzeta lidzek|u sadali pa darbibas
jomam (ABB)*;

e iepirkumamodel|a pielagosana resursuiegades modelim, ko Agentira pienémusi ar specialo stratégiju,
it Ipasi attieciba uz tas parvaldiba esoso sistéemu attistisanu, uzturésanu un parveidosanu;

e Eiropas Komisijas parvalditas e-Prior programmatiras (e-rékini un e-iepirkums) izmantoSanas
talakattistisana.

% ABB bitu pilniba jaievies [idz 2020. gada beigam.
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2.1.9. Korporativie pakalpojumi
Telpu apsaimniekosana

Nemot véra palielinato darba slodzi un darbam uz vietas vajadzigo darbinieku skaitu, 2014. gada tika parakstits
bdvdarbu ligums par tehniska biroja uzlaboSanu Strasbira, un péc tam tika Tstenots rekonstrukcijas projekts
(pirmais bovprojekts).

Kops pirma bovprojekta, nemot véra batiskas norises tieslietu un iekslietu jom3, ir radies jauns pieprasijums péc
eu-LISA operativajam spé&jam. Sis norises lika uzdot jautajumu par Agentiras operativas biroju telpas spéju
apmierinat So pieprasijumu un vajadzibu izvérst datu centru tehniskaja biroja Strasbira.

Péc plasam apspriedém 2017. gada novembr eu-LISA valde atzina vajadzibu vél vairak paplasinat biroju telpu
un vajadzibu paplasinat datu centru operativaja biroja Strasbira.

Sis paplasinasanas veicinatajfaktori ir $adi:
e eu-LISA pilnvaru paplasindsana attieciba uz jaunajam sistémam, kas tiks uzticétas Agentdrai, un jaunie

pakalpojumi, kas tiks dariti pieejami dalibvalstim, —tam ir vajadziga lielaka datu centra platiba par to, kada
ta ir paslaik vai kadu varéja paredzét 2015. gad3, kad tika izstradats pirmais ékas projekts;

e esosas sistémas, kas ir Agentdras parvaldiba, jau tiek vai tiks bOtiski parveidotas. Eiropas Komisijas
pazinojuma “Spécigakas un viedakas robezu un drosibas informacijas sistémas” jau ir nemtas véra Sis
pieaugosas vajadzibas un pieprasijums péc integracijas un sinergijas starp esosSajam un turpmakajam
lielapjoma IT sistémam. Ar to tika aizsakts esosas informacijas arhitektiras strukturalds parstrades un
uzlabosanas process tieslietu un iekslietu jom3, vienlaikus nodrosSinot pamattiesibu ievérosanu. Pazinojuma
ir arl izklastitas vairdkas darbibas esoso lielapjoma IT sistému funkciju uzlaboSanai, sadarbspéjas
paplasindsanai un uzlaboSanai un visparéjo sniegto ieguvumu palielindsanai dalibvalstim un ES
iedzivotajiem;

e ievérojamais darbinieku (gan ieks&jo, gan aréjo) skaita palielindjums saistiba ar jaunajam sistémam un
uzdevumiem, kas uzticéti AgentUrai, nav saderigs ar tehniska biroja lielumu. Agentdra nodrosSina darba
vietu ne tikai Stata darbiniekiem, bet ari dazadiem ligumslédzéjiem, kuru klatbdtne ir nepiecieSama sistému
ikdienas darbibas nodrosinasanai. Ligumslédzéju klatbutne pat palielinas atkartotaja ta dévétaja pika laika
(divas tris reizes gada), kad tiek izvérsti jauni butiski programmataras laidieni vai sistému talakattistisanas
pasakumi. Uz vietas stradajoso darbinieku galigais skaits bUs jaapstiprina valdei, nemot véra nemot véra
Agentiras operativas vajadzibas un finansu efektivitati. Tadé| augsta limena aplése liek secinat, ka eu-LISA
b0tu janodrosina tehniskaja biroja Strasbira lidz 443-463 darba vietam.

Adentdra ieklava Sim projektam nepiecieSama budzeta aplési daudzgadu finansu shémas (DFS) priekslikuma,
kas 2018. gada 5. aprili tika pazinots HOME GD. Pamatojoties uz pirmaja paplasinasanas projekta gito pieredzi,
Agentirai bls jaieklauj Statu sarakstd pagaidu darbinieku amata vietas, lai nodrosinatu projektu efektivu
parvaldibu un izpilditu pienakumus, ko nosaka Francijas tiesibu akti attieciba uz ligumslédzéju iestadi.

Nemot véra visus ieprieks izklastitos faktorus, eu-LISA varéja izdarit pirmo augsta limena aplési par vajadzigo
apbives papildu platibu, kas patlaban tiek Iésta 7524 kvadratmetru apméra. Tomér Agentdra patlaban veic
papildu jaudas apléses un ir uzdevusi veikt neatkarigu ietekmes novértéjumu un izmaksu un ieguvumu analizi
par tehniskajiem risinajumiem, kam varétu but vajadziga sistému vai sistému komponentu dublésana
(aktiva/aktiva rezima risinajumi), ka to nosaka jauna eu-LISA regula un jaunas SIS regulas. Tadéjadi tiks iegita
precizaka aplése par jaunajam datu centram vajadzigo telpu un saistitajam izmaksam. BUs jaapspriezas ar
Komisiju, un valdei bUs japienem pozitivs Iémums par Siem tehniskajiem risindjumiem, pirms budzeta
léméjinstitdcijai tiek nosotits siki sagatavots zinojums par otro paplasinasanu. Projekta ievieSana praksé varétu
k|Gt aktudla 2021. gada budzeta.
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Tallina vajadzibas gadijuma tiks ieviesti funkcionali uzlabojumi darba nosacijumos, ka ari tiks veikti regularas
apkopes darbi atbilstigi Agentiras stratégiskajiem uzdevumiem. Turklat 2020.gada tiks noslégts jauns
pamatligums par korektivas, profilaktiskas un attistosas uzturésanas nodrosinasanu Strasbdras telpam.

levérojamas pules tiks veltitas ari tam, lai Tstenotu dazadus ar vidi saistitus jautajumus, pieméram, vides vadibas
un audita sistémas (EMAS) sertifikaciju un aprékinasanu, un lai mazinatu oglek|a pédu. Sadarbojoties dazadam
eu-LISA struktiram, augsta prioritate tiks pieskirta veselibai un drosibai visas darbibas vietas, kas tiks
nodrosinata, ikdiena Tstenojot attiecigas darbibas un preventivus pasakumus. Turklat 2021. gada sakuma tiks
pabeigti labiekartosanas darbi Agentiras sadarbibas biroja Briselg, kas parcelts uz sadarbibas biroju kopigo éku
kopa ar citam Tl agentdram. BUtu jaturpina izveidot specializétu logistikas un piegades kédi sadarbibas birojam.

Korporativie IT pakalpojumi

Galvenas prioritates bds pamatliguma Tstenosana par korporativo IT sistému un infrastruktdras reqularas
uzturésanas pakalpojumu sniegsanu Talling, Strasbdra un sadarbibas biroja Briselg, ka ari IKT palidzibas
dienesta pakalpojumu sniegSana. Vienlaikus turpinasies daudzveidigu iniciativu klasta TstenoSana, lai panaktu
uzlabojumus Agentiras korporativaja IT tikla, sistémas, virtualizacija un uzglabasanas arhitektora. Turklat
Agentira turpinas pielagot un modernizét korporativas IT lietojumprogrammas, proti, sadarbibas platformas,
komunikaciju un projektu parvaldibas rikus, ka ari iepriek$éjos gados sdkto Komisijas ARES un SYSPER
izméginajuma projektu pilnigas razoSanas spéjas attieciba uz dokumentu un HR parvaldibu.

Ir paredzéts, ka lidz 2020. gada beigam tiks panakts uzlabots negadijumu seku likvidésanas risindjums.

Agentiras korporativas IT infrastruktiras nomaina un modernizacija péc 5 gadu perioda attieciba uz lielako dalu
komponentu tiks veikta 2021.gada, ievérojot infrastruktiras un makonu stratégiju, kas tiks izstradata
2020. gada. Tapat ari tiks pievérsta uzmaniba tam, lai uzlabotu, padaritu drosaku un paatrinatu sazinu pa e-
pastu, talruni un sazinu tieSsaisté un timekli, ka ari bezpapiru lietvedibas ievieSanai Agentdra, ciktal tas ir
iespéjams, automatizéjot vairakus korporativo pakalpojumu klasta pakalpojumus.

Informacijas parvaldiba

Lai 2021.gada izveidotu pilniba funkcionéjosu dokumentu parvaldibas sistému, ka ari uzlabotu visas
informacijas parvaldibu Agentirg, irizveidota dokumentu parvaldibas programma. Ta ietver visu esoSo politikas
nostadnu parskatidanu, ka ari jaunu dokumentu un ierakstu parvaldibas politikas nostadnu izveidosanu. So
politikas nostadnu izveide un istenosana nodrosSinas, ka jaunaja dokumentu parvaldibas sistéma bis nemtas

véra Agentiras vajadzibas un nodroSinata atbilstiba visam normativajam prasibam.

2.1.10. Cilvekresursu un zinasanu parvaldiba

Darbibas HR joma, pieméram, tiesibu noteiksana, algu un maksajumu izmaksa, atvalindjumu planosana,
novértésanas un parklasificesanas process, tiks Tstenotas precizi un punktuali. Tiks veikta ar attiecigo HR
paredzéto IT riku attistisana un TstenoSana. Visbeidzot, lai atbalstitu macibu kultdru Agentirs, tiks istenotas ar
macibam un attistibu saistitas darbibas.

Attiecibd uz 2020.—2022. gadu Agentira ir noteikusi galvenas darbibas, kas saistitas ar visam prioritarajam
problémam, ar kuram saskaras, izvérSot un mainot organizatoriskas un ikdienas darijumu darbibas cilvékresursu
parvaldiba.

Cilvekresursu standarta (“rikoties ka parasti”) parvaldibas darbibas attieciba uz organizacijas struktoru,

procesiem un praksi, ko isteno, ievérojot attiecigos noteikumus un |émumus

Galvenais mérkis attieciba uz cilvékresursu standarta parvaldibu ir nodrosinat, ka Saja izaugsmes procesa ir
pieejami pietiekami resursi un ka Agentira ir sagatavojusies problémai, ko radis darbinieku skaita
palielindSanas. Ta ka Iidz ar eu-LISA pilnvaru paplasindsanos nakamajos gados ir sagaidams tas darbinieku
skaita palielinajums, cilvékresursu parvaldibas administrativais slogs palielinasies gandriz divas reizes. Ar 3o
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papildu darba slodzi ir jatiek gald, galvenokart optimizéjot un palielinot administrativo efektivitati. Visa Saja
laika ir ari svarigi, lai Agentdra kopuma — un jo ipasi Cilvékresursu un apmacibas nodala — ievérotu Civildienesta
noteikumus un Tstenosanas noteikumus. BUtu jaturpina veselibas un drosibas politikas izstrade un noslégsana,
ka planots. Attieciba uz visa eu-LISA personala cilvékresursu parvaldibu galvena uzmaniba joprojam tiks
pievérsta jaunu darbinieku pienemsSanai darbg, integracijai un saliedésanai organizacija, lai vini varétu pienacigi
iesaistities darba un pildit Agentdras noteiktos uzdevumus.

Agentiras konsolidésana, ievérojot parmainas, izaugsmi un parveidi

eu-LISA 2020.gada turpinas pienemt darba papildu darbiniekus, kas AdgentiUrai paredzéti parskatitaja
Adentiras dibinasanas regula un nakamajam iecelosanas/izceloSanas sistémas un ETIAS posmam. Taja pasa
laika mainisies organizacijas struktira, uz ko bis elastigi jareagé. Cilvékresursu parvaldibas joma Sajos gados
galvena uzmaniba tiks pievérsta jaunu darbinieku iepazistinasanai ar darbu, integracijai un saliedésanai.

Macibu vides un kultiras talakattistiSana, cilvékresursu lomas darijjumu partneribas attistiSana un
personala attistibas un noturésanas nostiprinasana

HR uzlabos savus pakalpojumus, nodrosinot efektivu parvaldibu, atbalstot jaunu darbinieku pienemsanas darba
procesus, izmantojot elektronisko riku un istenojot citus HR IT rikus, pieméram, SYSPER pamatmodulus, un
attistot izveles modulus ka dalu no eu-LISA pieejas automatizét atkartotus administrativos uzdevumus,
izmantojot musdienigus IT rikus. HR turpinas atbalstit macibu kultiru Agentira ar ikdienéjas macisanas
darbibam, ko veicinas ar fizisko vidi un darbinieku aktivo lomu zindSanu koplietoSana un atgriezeniskas saites
un atbalsta sniegSana.

Turpinat attistit un Tstenot kompetencu sistému, lai nodrosinatu, ka “pareizie cilvéki veic pareizas
funkcijas”

Turpinasies kompetencu sistémas attistiSana un Tstenosana tddas jomas ka darbinieku pienemsana darbg,
personala attistiba un apmaciba. Tiks turpinata visiem vaditajiem paredzéta lideribas programma, un visparéjie
novért&jumi attieciba uz vaditajiem tiks sasaistiti ar kompetencu sistému.

Apmaciba eu-LISA personalam saistiba ar darbibu (personala iekséja tehniska apmaciba) un zinasanu
parvaldibu

Agentira turpinas nodrosinat eu-LISA darbiniekiem kursus par darbibam un sistémam, lai vini varétu labak pildit
savus darba pienakumus un piedavat labakus pakalpojumus Adentiras ieinteresétajam personam. Zinasanu un
parvaldibas politikas koordinacija un istenoSana nodrosinas to, ka tiek gUtas zinasanas, un sniegs eu-LISA
iespéju augt ka zinatibas un zinaSanu centram.

2.1.11. Datu aizsardziba

Lai nodroSinatu visstingrako atbilstibu datu aizsardzibas tiesiskajam reguléjumam, eu-LISA ir janodrosina
Regulas (ES) 2018/1725, ar ko atce| Regulu (EK) Nr. 45/20017%, TstenoSanas nepartrauktiba. Lai to izdaritu, bos
janostiprina koncepcijas un jagroza esosie ieksgjie noteikumi / japienem jauni iekséjie noteikumi.

Pareja uz privatuma riska novértéjuma pieeju radis izaicindjumus gan Agentiras DPO, gan projektu vaditajiem
un parziniem, galvenokart tapéc, ka ir noteikta prasiba veikt datu aizsardzibas ietekmes novértéjumus un
istenot kontroles pasdkumus apzinato risku mazinasanai. DPO atbalstis So kultdras parmainu, esot par
“starpnieku” starp tiesibu aktos noteiktajam prasibam un tehnisko valodu.

25 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi Savienibas iestadés, struktdras, birojos un agentlras un par Sadu datu brivu apriti un ar ko atcel
Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK (Dokuments attiecas uz EEZ)
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eu-LISA pilntba apzinas risku, ko personas datu apstrades darbibas rada datu subjektiem, tapéc Sadam
darbibam janosaka visaugstakais aizsardzibas slieksnis. Lai nodroSinatu atbilstibu datu aizsardzibas prasibam,
obligata ir maksimali stingra apnemsanas turét datus drosa vide.

Agent0ra uzturés izpratnes kultiru, sniedzot apmacibu darbiniekiem un aréjam ieinteresétajam personam par
to, ka apstradat personas datus atbilstosi standartiem, kas noteikti tiesibu instrumentos par datu aizsardzibu.
Sim nolokam bis jasagatavo daZas rokasgramatas ar noradijumiem un TpaSiem apsvérumiem par lidzigu
organizaciju paraugprakses un standartu ievérosanu un datu aizsardzibas kopienas noradijumiem.

eu-LISA plano pievérsties izaicindgjumiem, kas izriet no jaunas regulas un AgentUrai uzticétajam jaunajam
sistémam, un domingjosajai vajadzibai “panakt vairak, ieguldot mazak”, nosakot prioritates un izstradajot
stratégiju, kas tailaus izpildit savas saistibas attieciba pret tas darbiniekiem, ka arTiedzivotajiem un ES iestadém
datu aizsardzibas joma.

Datu aizsardzibas principi, kas atspoguloti integréta privatuma prasibas, ari turpmak noteiks toni un apliecinas
Eiropas datu aizsardzibas uzraudzitajam un iedzivotajiem eu-LISA apnemsanos ievérot pamattiesibas un jo ipasi
datu aizsardzibu.

Sadarbiba ar EDAU tiks turpinata ka viens no prioritarajiem un galvenajiem parskatatbildibas elementiem.
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3. Cilvékresursi un finansu resursi — perspektivas 2020.-
2022. gadam

3.1 Parskats par iepriekséejo un pasreizéjo situaciju

3.1.1 Personala parskats par 2018. un 2019. gadu

eu-LISA personalu veido pagaidu darbinieki* (TA), ligumdarbinieki (CA) un norikotie valstu eksperti (SNE).

2018. gada saskana ar Savienibas budzetu apstiprindto TA personalu Agentdras Statu sarakstd veidoja
136 pagaidu darbinieki — no tiem 42 amata vietas AST funkciju grupai un 94 amata vietas AD funkciju grupai.
2018. gada Statu saraksts tika samazinats par 2 amata vietam salidzindjuma ar 2017. gadu un vienlaikus
palielinats par 23 TA amata vietam, kas pieskirtas attieciba uz jaunajam/talakattistitajam sistémam, proti, IIS,
parstradato Eurodac un ETIAS.

2018. gadam pienemtaja budzetad tika apstiprindta 41amata vieta llgumdarbiniekiem un g amata vietas
norikotajiem valstu ekspertiem. Turpmak 3. tabula ir sniegts parskats par personalu 2018. gada.

3. tabula. Personala parskats par 2018. gadu

2018. gada faktiska situacija
Darbibas joma Apstiprinati 2018. gada 2018. gada 31. decembri
TA CA SNE TA CA SNE

Statu saraksts / apstiprinatas amata vietas 113 27 9 108 31 9
LFS —IIS izstrade 14 14
LFS — Eurodac (nav pienemta) 2 o
ETIAS 7 10 0 0
SIS priekslikumi 4 0
FTE kopa 136 41 9 122 31 9

Kadru mainibas raditdjs 2018.gada sasniedza 4,94% (8 personas lidz 2018.gada 31.decembrim),
neparsniedzot mérka KPI, kas ir 5 %.

2019. gada, nemot véra planotas jaunas sistémas un paplasinatas Agentiras pilnvaras, ir paredzéts darbinieku
skaita pieaugums. 2019. gadam pienemtaja Statu sarakstd un budZeta tika apstiprinatas 172 amata vietas
pagaidu darbiniekiem, 88 amata vieta ligumdarbiniekiem un 11 amata vietas norikotajiem valstu ekspertiem.
Budzeta Iéméjinstiticija 2018. gada neapstiprindja pieprasijumu par papildu darbiniekiem, kuri vajadzigi dazu
2019. gadam planoto darbibu veiksanai.

Turpmak 4. tabula ir atspogulota situacija péc 2019. gada budZeta pienemsanas.

% Tas ir amatu kategorijas, kas minétas Agentdras Statu saraksta. eu-LISA Statu saraksta nav paredzétas civildienesta ierednu
amata vietas.
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4. tabula. Personala parskats par 2019. gadu

eu-LISA pieprasitie
Darbibas joma 2019. gada Apstiprinati 2019. gada starpiba
TA CA SNE TA CA SNE TA CA SNE
Statu saraksts / apstiprinatas amata 1 o 1 N i
vietas 3 3 9 3 7 9 3
2019. gada PD — pieprasitie papildu i
darbinieki 25 25
LFS — IIS izstrade 14 4
LFS — Eurodac” 2 2
LFS — SIS parstradasana:
robeZsardzes un policijas sadarbiba 3 3
LFS — SIS parstradasana: atgrie$ana 1 1
LFS —ETIAS 7 12,5 7 12,5
LFS —ECRIS-TCN 5 5
LFS — dibinasanas regulas (DR)
parskatisana: darbinieku skaits péc 21 27 2 21 27 2
parskatisanas
DR parskatisana — papildu amata
vieta izpilddirektora vietniekam 1 -1
(DED)>®
LFS — sadarbspéja (personala
pakapeniska pienemsana 2019.— 14,5 12,5 1529 12,5 0,5
2023. gada)
FTE kopa 172,5 116 11 172 88 11 -0,5 -28

Plans 2020.—2022. gada, kopa ar detalizétaku aprakstu par norisém un personalu, kas nepiecieSams uzdevumu
sasniegsSanai, ir sniegts 3.2.2. punkta "Cilvékresursi” b) apakspunkta "Esoso uzdevumu daudzuma pieaugums”, kur
ir izklastrta 3 gadu perspektiva. Personala kvotas izmainas ir sikak aprakstitas Il pielikuma ietvertajas tabulas.

3.12.2  lzdevumi 2018. gada

no juridiska pamata pienemsanas.

Paredzamie izdevumi

. bl v S .
Jauni uzdevumi atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam (miljonos EUR)

LFS — Eurodac parstradasana 12,138
LFS — Dublinas sadales mehanisms 0,983
LFS — SIS parstradasana: robezsardzes un policijas sadarbiba 13,103
LFS — SIS parstradasana: atgriesana 2,590
LFS —ETIAS 26,763
Kopéjais budzets atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam 55577

* Aplésés irieklauti administrativie izdevumi, kas tiks sadaliti saskana ar budzeta nomenklatoru 1. sadala “Personala izdevumi” un 2. sadala
“InfrastruktOras un darbibas izdevumi”.

Agentlras 2018. gada budzeta bija ieklautas Sadas apropriacijas:

a) 1ISun ETIAS izstradei — juridiskais pamats tika pienemts, tau 2018. gada budzeta izmantoSana nebija
vajadziga, jo vajadzigie iepirkumi bija vai nu procesa, vai vél tika sagatavoti;

7 Atkarigs no juridiska pamata pienemsanas.

8 LFS attieciba uz jauno eu-LISA regulu nebija paredzéta amata vieta izpilddirektora vietniekam (DED). Ta tika ieklauta regulas
teksta vélaka pienemsanas procesa posma. Tapéc tika pieprasita papildu amata vieta sim nolokam. Ta netika pieskirta.

29 Pienemot 2019. gada budzetu, puse amata vietas, kas paredzéta LFS, tika noapalota uz augsu (no 14,5 I1dz 15). 2019. gada to
izmanto, lai saktu atlases procesu DED pienem3anai darba.
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b)

Turklat

Q)

esosSo sistému (Eurodac, Dublinas sadales mehanisms, SIS) talakattistiSanai — budzeta izmantoSana ir

atkariga no attieciga juridiska pamata pienemsanas un stasanas spéka.

sakotnéja 2018.gada budzeta nebija atspogqulots budzeta parskaitijums VIS

infrastruktdrai, ko HOME GD nodeva Adentdrai 2018. gada 30. jonija.

Valdes apstiprinataja budzeta grozijuma ieprieks minétas problémas tika atrisinatas sadi:

komunikaciju

budzeta grozijums
(miljonos EUR)

Budzeta Saistibu Maksajumu
sadala Sistéma/uzdevums apropriacijas apropriacijas
Personala izdevumi -2,186 -2,186
ETIAS -1,638 -1,638
Ao Eurodac parstradasana -0,268 -0,268
no tiem SIS parstradasana: robezsardzes un policijas
sadarbiba -0,210 -0,210
SIS parstradasana: atgriesana -0,070 -0,070
Aoz Infrastruktiras un darbibas izdevumi -1,658 -1,658
no tiem ETIAS -1,658 -1,658
Darbibas izdevumi 5,304 -70,464
VIS tikla nodoSana(Cz apropriacijas) 5,304 3,803
SIS parstradasana: robezsardzes un policijas
sadarbiba -2,500
Bo3 . SIS parstradasana: atgrieSana -1,008
no tiem iy
Eurodac parstradasana -8,309
Dublinas sadales mehanisms -0,983
lecelosanas/izceloSanas sistéma -38,000
ETIAS -23,467
2018. gada budzeta grozijums kopa 1,460 -74,308

5. tabula. 2018. gada budZeta grozijuma sadalijums

Ta ka tiesibu aktu priekslikumi par ETIAS un SIS Il parstradasanu tika pienemti novéloti 2018. gada pédgja

ceturksntun par Eurodac parstradasanu un Dublinas sadales mehanismu tie vél nav pienemti, Agent0ra ar valdes

lemumu var parnest no 2018. gada uz 2019. gadu vairak neka 49,2 miljonus EUR saistibu apropriacijas, lai Sos
[ldzeklus saglabatu izmantosanai nakamajos gadosz.

Budzeta sadala

Sistéma/uzdevums

2018. gada saistibu apropriaciju
neautomatiska parnesana
(miljonos EUR)

Dublinas sadales mehanisms 0,983
ETIAS 20,920
Bo3 Darbibas izdevumi Eurodac parstradasana 11,870
SIS parstradasana: robezsardzes un policijas sadarbiba 12,893
SIS parstradasana: atgrieSana 2,520
Bo3 kopa 49,186

Lidz 2018. gada beigdm Agentira bija saglabajusi augstu budzeta izpildes limeni:

izdevumus.

apropriaciju neautomatisko parnesanu;

3 Atbilstosi Agentiras Finansu noteikumu 14. panta 3. punktam.
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Saistibu apropriacijas

2018. gada budzeta izpilde

Budzeta izpilde ar parnesanu saskana ar lemumu

2018. gada galigais

) . izpilditas - neautomatiska izpildits, nemot véra neautomatisko
pienemtais - izpildits (%) - N 0
budzets saistibas parnesana parnesanu (%)
202/1 152 75,2 % 49,2 99,5%

Agentlras darbibas nodrosinasanai (1.un 2.sadala) ir paredzéti 14,3% no galiga kopéja budzeta, kas ir
28,9 miljoni EUR, no kuriem 17,8 miljoni EUR paredzéti personala izdevumu segsanai un 11,12 miljons EUR —
infrastruktdrai un darbibas izdevumiem. Kopéjais pieejamais darbibas budzets (3.sadalas izdevumi) bija
173,2 miljoni EUR (85,7 % no kopéja budzeta), no kuriem izpilditi 123 miljoni EUR.

3.2 Resursu planosana 2020.-2022. gadam

3.2.1 Finansu resursi

Nakamajos gados Agentiras budzets palielinasies, jo tai ir uzticéti jauni uzdevumi, tacu tas bis daléji atkarigs
no attiecigo juridisko pamatu pienemsanas. Tabula ir sniegts parskats par jaunajiem uzdevumiem, par kuriem
vél nav pienemts juridiskais pamats, un atbilstosais budzets 2020.—2022. gada planosanas periodam.

. PR e e . Paredzamie izdevumi (miljonos EUR)
Jauni uzdevumi atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam*
2020 2021 2022
LFS — Eurodac 0,268 0,318 0,333
LFS — Dublinas sadales mehanisms 0,735 0,735 0,743
LFS — VIS parstradasana 17,186 30,304
Kopéjais budzets atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam 1,003 18,239 31,38

* Aplésés ir ieklauti administrativie izdevumi, kas tiks sadaliti saskana ar budzeta nomenklatdru 1. sadala “Personala izdevumi” un
2. sadala “Infrastruktoras un darbibas izdevumi”.

Kopéjais budzets, kas vajadzigs 2020. gad3, lai izpilditu Adentiras pilnvaras, ir 241,12 miljons EUR, kas par
15 miljoniem EUR parsniedz DFS 2015.—2020. gadam noteikto maksimalo ierobezojumu parejai uz jauno
TESTA tiklu, kas sakotnéji nebija ieklauts DFS.

| pielikuma ir sniegta sika informacija par sistému darbibas izdevumiem, ka paredzéts 2020. gada PD, un par
daudzgadu budzeta planosanu un pamatojumu. Il pielikuma ir noradits budzeta sadalijjums atbilstigi Agentdras
budZeta struktdrai, kur darbibas izdevumi par katru sistému ir sagrupéti atbilstigi budzeta nodalam.

Il pielikuma ir sniegts budzeta aplésu siks iedalijums.

3.2.2 Cilvekresursi

Saja vienotaja programmdokumenta ir ietverti papildu darbinieki, kas vajadzigi jaunajam sistémam, ka noteikts
attiecigajos tiesibu aktu priekslikumu finansu parskatos (LFS), kuri attiecas uz regulam, kas pienemtas 2017.,
2018. un 2019. gada, un regulam, ko planots pienemt 2020. gada. Taja nav ietverti eu-LISA pieprasitie papildu
darbinieki, kas vajadzigi, lai Tstenotu tas darba programmu 2020. gadam, par kuru Eiropas Komisija sniedza
negativu atzinumu= 2020. gada budzeta projekta pienemsanas procedira. Agentira planosana néma véra
Eiropas Komisijas nostaju, kas izklastita tas 2013. gada 10. j0lija pazinojuma Eiropas Parlamentam un Padomei
“Cilvékresursu un finansu resursu planosana decentralizétam agentiram 2014.—2020. gadam” = attieciba vz
Statu saraksta skaitliem. Visi Stata samazindjumi, kas paredzéti minétaja pazinojuma, tika istenoti lidz
2018. gada beigam.

e Pazinojums par Eiropas Komisijas prognozém 2020. finansu gadam, SEC(2019) 250— 2019. gada junijs, pieejams vietné
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/about the european commission/eu_budget/draft-budget-2020-wd-13-web-1.4 soe.pdf.

Sakotnéji eu-LISA pieprasija 2 papildu TA amata vietas, 21 papildu CA amata vietu un 2 papildu SNE amata vietas.
32 COM(2013) 519 final. Taja paredzéts, ka péc darbinieku skaita samazinasanas (pagaidu darbinieki) darbinieku skaits bos sads:
2015. gada 120; 2016. gada 118, 2017. gada 115 un 2018.—2020. gada 113.
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Minéto norisu rezultata statu saraksts tiks mainits sadi.

6. tabula. Parskats par papildu amata vietam eu-LISA — pagaidu darbinieki

Pagaidu darbinieki (TA) — Statu saraksta izmainas
Lo - Kumulativi
Statuss vai projekts Piezime 2020 | 2021 | 2022
2020.-2022.
Eiropas Komisija, (2013) 519 atsauces raditajs 113 113 113 113
Pagaidu darbinieki IIS izstradei Kops 2018. gada 14 14 14 14
Saskana ar EK atzinumu sakotnéji
Papildu pagaidu darbinieki ar IIS saistitam darbibam33 | paredzétas 17,5 amata vietas tiks 18 18 18 18
noapalotas uz augsu lidz 18

Papildu pagaidu darbinieki ETIAS izstradei Kops 2019. gada 7 7 7 7
Papildu pagaidu darbinieki Eurodac regulas
parstradasanai — COM(2016) 272, atkariba no tiesibu leklauts 2017. gada Statu saraksta 2 2 2 2
instrumenta pienemsanas
Papildu pagaidu darbinieki, nemot véra izmainas .

. _ 21 kop$ 2019. gada 23 23 23 23
dibinasanas requla
Papildu pagaidu darbinieki sistému sadarbspégjai L

N - ) ) . Paredzams, kas 2019. gada bus
(personala pakapeniska pienemsana 2019.— . 25 31.5 31.5 31.5
_ 15 amata vietas

2027. gada)
Papildu pagaidu darbinieki VIS parstradasanai
atkariba no tiesibu instrumenta pienemsanas — o 4 6 6
COM(2018) 302 final
KOPA (ieskaitot darbiniekus, kuru ieklau$ana atkariga no tiesibu instrumentu

. N 202 212,5 | 214,5 214,5
pienemsanas):

Ligumdarbinieki (CA) Statu saraksta nav iek|auti, tacu vini ir svarigi gan budzeta, gan darbaspéka planosanas

zina. Lielam skaitam CA ir bGtiska loma Agentiras darbiba. Ir paredzéts, ka dazas no Sim amata vietam sniegs

iesp&ju noslégt darba ligumus uz nenoteiktu laiku vai ka Agentdras Statu plans turpmak tiks palielinats, lai

nakotné absorbétu lielu dalu no attiecigajam darbavietam.

leprieks izklastito noriSu dé| CA amata vietu skaits Statu saraksta tiks palielinats.

7. tabula. Parskats par papildu amata vietam eu-LISA — ligumdarbinieki

Ligumdarbinieki (CA) — skaita izmainas 2020.—2022. gada
Lo - Kumulativi
Statuss vai projekts Piezime 2020 | 2021 | 2022
2020.—2022.
Atsauces raditajs — noteikts LFS, kas
. . 30 30 30 30
attiecas uz jauno eu-LISA regulu
Papildu llgumdarbinieki, ka noteikts
LFS, kas attiecas uz jauno eu-LISA 27 27 27 27
regulu
lPapll_du !lgumdarblnlekl ETIAS Paredzamas 10 amata vietas, sakot no 2019. gada 25 35 35 35
izstradei
33 Kop$ 2017. gada eu-LISA Statu saraksta ir ieklautas 14 amata vietas Sis sistémas izstradei. Amata vietu skaits 2020. gadam un

turpmakajiem gadiem ir japarskata, kad tiks sagatavots ES budzeta projekts 2020. gadam, nemot véra ipasas vajadzibas, lai sistéma varétu
darboties 24 stundas diennakti un 7 dienas nedéla. Ir ieplanoti finansu resursi 17,5 papildu amata vietam. Tas ir atspogulots amata vietu
skaita palielinajuma 12. tabula "“Visparéjs parskats par eu-LISA papildu amata vietam 2020.—2022. gada perioda” sis nodalas beigas.
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Papildu llgumdarbinieki jaunam SIS
tiesiskajam regulgjumam attieciba uz | Paredzams, sdkot no 2019. gada 4 4 4 4
robezsardzi/policiju/atgrieSanu

Papildu llgumdarbinieki ECRIS-TCN

e Paredzams, sakot no 2019. gada 5 5 5 5
izstradei

Papildu Iqu'ur.ndarbinieki sistému Paredzamas 12,5 amata vietas, sakot no 2019. gada 20 26,5 36,5 36,5
sadarbspéjai

Papildu darbinieki VIS

parstradasanai —atkarigs no tiesibu o 5 7 7

instrumenta pienemsanas
KOPA( ieskaitot darbiniekus, kuru ieklau$ana atkariga no tiesibu instrumentu
pienemsanas) 111 132,5 | 144,5 144,5

eu-LISA bUs japalielina apstiprinato SNE skaits, lai ta nostiprinatu savu sadarbibu ar attiecigajam dalibvalstu
iestadém un jo Tpasi lai veicinatu gan EPMO, gan sadarbibas biroju. So amata vietu pieprasijums ir parnests uz
vienoto programmdokumentu 2021.—2023. gadam.

8. tabula. Parskats par papildu amata vietam eu-LISA — norikotie valstu eksperti

Norikotie valstu eksperti (SNE) — 2020.-2022. gads

i i L Kumulativi
Statuss vai projekts Piezime 2020 | 2021 2022
2020.-2022.

Par atsauces scenariju uzskata situaciju 2017. gada 9 9 9 9
Papildu SNE amata vietas, ka noteikts LFS, kas attiecas uz _
) Paredzams 2019. gada 2 2 2 2
jauno eu-LISA regulu
KOPA 11 11 11 11

Resursi — perspektivas 2020.-2022. gadam

eu-LISA cilvekresursu joma galvena uzmaniba joprojam tiks pievérsta tam, lai apvienotu regularu un elastigu
pieeju par labu ieks&jo cilvekresursu izmantoSanai, nepiesaistot aréjus resursus, kad vien $ada pieeja rada
pievienoto vértibu attieciba uz Agentiras uzdevumu izpildi 2020.—2022. gada.

Skaitliska informacija par Agenturas cilvékresursu planosanu sniegta Ill pielikuma 17. un 18. tabula, kur redzams
personala plans visam daudzgadu plana darbibas terminam, proti, 2020.—2022. gadam, savukart $aja nodala
Agentiras personala nokomplektéSanas vajadzibas ir aprakstitas sikak.

a) Jauniuzdevumi

Adentlra gatavojas uznemties atbildibu par jauno sistému izstradi un darbibas parvaldibu, kas bds atkariga no
attiecigo tiesibu instrumentu (kas ietver attiecigos grozijumus dibinasanas reguld) pienemsanas, un par
parskatitas dibinasanas regulas istenoSanu.

Péc attiecigo tiesibu aktu pienemsanas attieciba uz ETIAS 2018. gada septembri eu-LISA Statu saraksts tika
palielinats par 7 pagaidu darbinieku amata vietam. 2018. gada tika sakts un istenots sagatavosanas darbs
darbinieku pienemsanai darba (piemérotu kandidatu atlase un rezerves sarakstu izveide). Ir planotas papildu
llgumdarbinieku amata vietas ETIAS vajadzibam, kas nozimé kopuma 25 CA amata vietas 2020.gada un
35 amata vietas 2021. un 2022. gad§, kuras ir iedalitas galvenokart palidzibas dienesta atbalstam (dienesta
rezima) un no kuram piecas paredzétas operatoriem, kas uzrauga centralo sistému (diennakts rezima).

Péc ECRIS-TCN regulas pienemsanas eu-LISA tika pieskirtas piecas ligumdarbinieku amata vietas. Galvenie
uzdevumi, ko Agentira plano veikt istenoSanas posma, ir projekta vadiba, izstrades pécpasakumi un sistémas
kvalitates nodrosinasana un testésana.

Péc Sadarbspéjas regulas pienemsanas papildu pagaidu darbinieki un ligumdarbinieki bUs vajadzigi 2019.—
2027. gada. Turpmakajas tabulas ir sniegts parskats par amata aprakstiem un skaitliem 2020.—2022. gada
saskana ar Komisijas priekslikumu.

eu-LISA PUBLIC



EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM 49

9. tabula. Amata vietas ES informdcijas sistemu sadarbspéjas nodrosinasanai 2020.—2022. gada — pagaidu

darbinieki
Departaments Amata apraksts Funkciju grupa3 | 2020 | 2021 | 2022 2'2;:“:':::2_
oD PM — programmu vaditajs (nodalas vaditajs) ADg 1 1 1 1
op PM — projektu vaditajs AD 6 o 1 1 1
op Projektu specialists AD® 1 1 1 1
op PM —ESP AD6 1 1| o5 0,5
op PM — Kopéja BMS3 AD6 9,5 0,5 1 1
P PM — CIR AD6 o5 | 1 1 1
csb Finan3u parvaldiba AD 5 o 1 1 1
csb Budzeta planosana un kontrole AD5 1 1 1 1
¢sb lepirkuma/ligumu parvaldiba AD5 2 2 2 2
op Tehniskie eksperti — kopé&ja BMS AD5 3 5 5 5
op Tehniskie eksperti — CIR ADs 5 5 5 5
op Tehniskie eksperti — drosiba AD5 2 2 2 2
op Tehniskie eksperti— MID AD5 2 2 2 2
op Tehniskie eksperti — arhitekti ADs 2 3 3 3
op Testésana — ESP ADs5 1 1 1 1
op Testésana — kopéja BMS AD5 2 3 3 3
cGb Apmaciba ADs 1 1 1 1
KOPA 25 31,5 | 31,5 31,5

10. tabula. Amata vietas ES informdcijas sistemu sadarbspéjas nodroSinasanai 2020.-2022. gada —

ligumdarbinieki
Departaments Amata apraksts Funkciju grupa3 | 2020 | 2021 | 2022 ZI?ZTSI:':;‘;'
P PM — CRRS PM IVFG 0,5 0 0 0,5
op PM —MID VFG 0,5 9,5 9,5 0,5
oD IVFG
Programmu/projektu specialists 2 2 2 2
oD IVFG
PM — kvalitates nodrosinasana 2 3 3 3
oD
Tehniskie eksperti— CRRS IFG 3 3 3 3
34 HRU priekslikums.
3 Attiecbd uz So amata vietu vajadzigs precizéjums par ligumu, jo ir neiespé&jami piedavat pusslodzes ligumu pagaidu
darbiniekiem, ka noradits priekslikuma par 2020. un 2021. gadu.
3 HRU priekslikums.
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op Tehniskie eksperti — ESP NFG 4 4 4 4
op Testésana — CRRS IFG 1 1 0,5 0,5
op Testésana— CIR NFG 1 2 2,5 2,5
op Testésana — MID NFG 1 1 1 1
op Sistému uzraudziba — kopé&ja (24/7) IFG 5 10 20 20

KOPA 20 | 26,5 | 36,5 37

Sie skaitli sasniedz maksimumu 2022. gada un tad nakamajos gados sak nedaudz samazinaties, kas bis
atspogulots ndkamajos vienotajos programmdokumentos. BUtu janorada, ka dazas amata vietas, kam atvéléta
puse FTE uz vairak neka vienu gadu, bis ropigi japarskata, lai nodrosinatu vajadzigas kompetences un mazinatu
iesp&jamos riskus saistiba ar darba llgumiem. Raditaji, kas ietekmé Statu sarakstu, ir noraditi 18.tabula
Il pielikuma.

Panakumi cilvékresursu nodrosindsana sSim projektam bds atkarigi no lémuma nostiprinat Agentiras
Cilvékresursu nodalu vismaz pusgadu ieprieks ar darba pienemsanas un personala vadibas profiliem.

b) EsoSo uzdevumu daudzuma pieaugums

Pienemot parskatito dibindSanas regulu, Agentlras uzdevumu apjoms ir palielinajies. Tapéc eu-LISA
pievienosies papildu darbinieki, lai nostiprinatu tas spéju izpildit jaunos uzdevumus. Saja sakara ir paredzétas
kopuma 52 jaunas amata vietas (23 (24%)) pagaidu darbinieki, 27 llgumdarbinieki un divas SNE amata vietas lidz
2020. gadam). To amata apraksti jau tika ieklauti PD 2019.—2021. gadam.

Ar darbu pie IIS tiks noslégts projekta izstrades posms un notiks pareja uz darbibas posmu. IIS regulas ir
paredzéts vél lielaks budzeta palielindjums personalam, sakot no 2020. gada. Amata vietu skaits 2020. gadam
un turpmakajiem gadiem tiks parskatits, kad tiks sagatavots ES budZeta projekts 2020. gadam3®, nemot véra
Tpasas vajadzibas, lai sistéma varétu darboties 24 stundas diennakti un 7 dienas nedéla. Visparéjs skaitlis
(32 amata vietas®® 2020. gada) Sim noltkam ir ieklauts 8. tabula “Parskats par papildu amata vietam eu-LISA —
pagaidu darbinieki”, un amata apraksti ir sniegti tabula turpmak.

37 Komisijas priekslikuma ir paredzétas 23 amata vietas. Ta ka tika atlikta darbinieka pienemsana darba vienai amata vietai, kas bija
paredzéta sistému sadarbspéjai 2019.—2020. gada, 2019. gada Statu saraksta tika ieklauta viena izpilddirektora amata vieta AD 13 pakapé.
Tomer ta ir jakompensé. Tapéc, lai atspogulotu Sis izmainas, esam noradijusi 24 amata vietas atbilstosi jaunajai regulai.

38 “Technical Study on Smart Borders — Cost Analysis. Final report by PCW, October 2014", 8. tabula, 24. un 25. Ipp., ir noradits,
ka 1IS darbibas posmam bis nepiecieSami 31,5 FTE, proti, sistémas parvaldibai o,5 FTE, ligumslédz&ju atbalstam 1 FTE, pirmas pakapes
palidzibas dienestam 10 FTE, otras pakapes palidzibas dienestam 10 FTE un centralas sistémas uzraudzibas operatoriem 10 FTE. No
summas, kas paredzéta Komisijas priekslikuma, tiks finansétas kopuma 31,5 amata vietas. Tapéc botu plasak jaapspriez projekta izstrades
posma planojums.

39 Sakotnéja priekslikuma noteiktas 31,5 amata vietas tika noapalotas uz augsu lidz 32 amata vietam Pazinojuma par Eiropas
Komisijas prognozém 2020. finansu gadam, SEC(2019) 250 — 2019. gada jonijs; pieejams vietné
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/about the european commission/eu_budget/draft-budget-2020-wd-13-web-1.4 soe.pdf.
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11. tabula. Prognozetas papildu amata vietas 11S darbibas posmam

Nodala Amata apraksts Funkeiju 2020 | 2021 2022 Kumulativi
grupa 2020.-2022.
TNV Sistému administrators ADg 2 2 2 2
TNV Administrativais operativais atbalsts AST3 1 1 1 1
TNV Palidzibas dienesta operatori AST 3 9 9 9 9
TNV Razosanas lietojumprogrammu atbalsts AD g 6 6 6 6
KOPA | 7AD5,10AST3 18 18 18 18

Priekslikuma par Dublinas requlas parstradasanu tiesibu akta finansu parskata nav paredzéta neviena amata

vieta Dublinas automatizétajai sistémai. Parskats par nepiecieSamajiem darbiniekiem par katru projektu vai

vienoto programmdokumentu ir sniegts 12. tabula.

12. tabula. Parskats par papildu amata vietam eu-LISA 2020.—2022. gada

2020 2021 2022

Elementi TA CA SNE Visi TA CA SNE Visi TA CA SNE Visi
TA skaita atsauces
raditajs (Statu sar. ar i 122 " 122 " 122
samazinajumiem) — 3 9 3 9 3 9
COM(2013) 519 final
CA skaita atsauces
raditajs — LFS, kas o o o o o o
attiecas uz parskatito 3 3 3 3 3 3
eu-LISAregulu
LFS, kas attiecas uz
parskatito eu-LISA ) ) ) ) ) N ) ) ) 5 ) )
regulu — papildu 3 7 5 3 7 5 3 7 5
darbinieki
LFS — IS (izstrade) 14 14 14 14 14 14
LFS — IS (darbiba) 18 18 18 18 18 18
LFS — Eurodac 2 2 2 2 2 2
LFS —ETIAS 7 25 32 7 35 42 7 35 42
LFS—SIS
robezparbaude / LE 4 4 4 4 4 4
un atgriesana
LFS attieciba uz
sadarbspaju 25 20 45 31,5 26,5 58 315 36.5 68
LFS —ECRIS-TCN 5 5 5 5 5 5
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LFS—VIS o o o 6 N
parstradasana 4 5 9 7 3
KOPA 202 111 11 324 212,5 132,5 11 356 214,5 | 144,5 11 370

c) Efektivitates pieaugums

Politikas uzdevumi ir jasasniedz, nemot véra ierobezojumus, kas ietekmé eu-LISA budzetu un pieejamos
cilvékresursus tiem uzdevumiem, kas patlaban tiek veikti, un papildu uzdevumiem, kas Agentirai bds
jauznemas nakotné. Lai gan nenovérsami ir tas, ka ikvienam darbiniekam ari turpmak bds jauznemas papildu
darba slodze, ir jaidentificé un jaisteno pargjie pasakumi, kas skar plaisu starp pieejamajiem cilvékresursiem un
Agentidras veicamajiem uzdevumiem. P&déjos Cetros gados eu-LISA ir izmantojusi aréjus pakalpojumu
sniedzéjus, lai likvidétu identificéto plaisu IT un administrativo cilvékresursu joma. 2017. gada tika analizéta $a
risinajuma efektivitate, ka rezultata tika ieklautas 27 no 45 amata vietam, ko eu-LISA bija noteikusi ieklausanai
iekséjo ligumdarbinieku papildu amata vietas priekslikuma par 2018. gada jauno dibindSanas regulu tiesibu akta
finansu parskata. Tapéc zinama efektivitate ir sagaidama, kad tiks pabeigta intra-muros (uz vietas eso3o
llgumslédzé&ju) piesaiste. Attiecigo aréji piesaistito darbinieku aizstasanai ar ligumdarbiniekiem ari bitu jarada
Adentirai iespéja git zindmus ietaupijumus«. Palielinatos ari darbibu efektivitate, jo tiktu piemérota viena un
ta pati personala un drosSibas politika, samazinot vai atrisinot organizatoriskas problémas un riskus, kas tiks
panakts, pieskirot attiecigas piek|uves tiesibas, istenojot iek3&jo kontroli, nodroSinot zinatibu utt. Tomér
Agent0ra turpinas izmantot pamatligumu aréjiem atbalsta pakalpojumiem, jo ir pieradijies, ka ta ir efektiva
metode konkrétu uzdevumu izpildei istermina.

To papildu darbinieku pienemsana darba, kuri eu-LISA tika atvéléti 2019. un 2020. gad3, pienemot jaunas
regulas 2018. gada beigas, bija problematiska, nemot véra tvérumu (amata vietu un konkrétu profilu skaits),
terminus un Agentdras esoSo cilvékresursu iesaisti. Zinams efektivitates pieaugums ir gaidams 2020. un
2021. gada, kad bis iespéjams izmantot 2019. gada veiktajas atlases procediras izveidotos rezerves sarakstus,
lai aizpilditu 2020. un 2021. gada atvélétas amata vietas.

Zinamam efektivitates pieaugumam vajadzétu rasties ilgaka terming, kad saksies darbs saistiba ar iek3éjo
procesu automatizaciju un, ja iesp&jams, vienkarsosanu, jo Tpasi attiecibd uz administrativiem uzdevumiem,
tadiem ka Agentaras darbinieku darba laika registréSana un uzraudziba vai dokumentu parvaldiba u. tml. Tomér
pieredze liecina, ka IT risinajumu pieldgosanai vai izstradei ir vajadzigi intensivaki centieni, lai sagatavotu
tehniskas specifikacijas un izmé&ginatu ieteiktos risinajumus. Tapéc IT riku izstrades posmam ir vajadzigs
noteikts papildu cilvékresursu atbalsts, un sagaidama efektivitate tiks sasniegta 2—3 gadus péc tam, kad
risinajumi bs pilniba Tstenoti.
d) Mazak svarigas prioritates / esoSo uzdevumu apjoma samazinasanas

AgentUra tuvaka parredzama nakotné nav paredzéjusi mazak svarigas prioritates. Tomér $a dokumenta
sagatavosanas laika nevar izslégt, ka Agentdrai uzticétu augstas prioritates papildu uzdevumu uznemsanas var
radit vajadzibu parskatit darbibas, kas planotas PD 2019.-2021. gadam, jo Tpasi gadijum3, ja trOkst visu
nepiecieSamo finansu resursu vai cilvékresursu vai ja tie tiek nodrosinati ar kavésanos.

4o Ir ticis uzskatits, ka aréjo pakalpojumu izmantoSanas izmaksas ir par vairak neka 30 % lielakas neka Il vai lll funkciju grupas
[ilgumdarbinieku izmantosanas izmaksas.
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e) Resursu pargrupésana, nemot véra budzeta ierobezojumus

Ja eu-LISA budzetu skars budzeta ierobezojumi, tiks apsvérta iesp&ja noteikt uzdevumu prioritates. Pieméram,
darbiniekus, kuri iesaistiti IIS izstrades posma, varétu pargrupét un norikot vai nu jaunas sistémas izstradei, vai
IS darbibas posmam, atkariba no uzdevumiem un prasmém, kas vajadzigas to izpildei.

Ir Istenotas daudzas iniciativas, lai uzlabotu un virzitu talak Agentdras darbibas. Galvena no tam bija Agentiras
organizacijas struktiras maina, kuras mérkis bija nodroSinat organizacijas attistibas ilgtsp&ju turpmakajos
gados. So izmainu rezultata tika raditas jaunas struktiras, nodalas vai departamenti to papildu darbinieku
uznemsanai, kuri tika atvéléti eu-LISA 2019. un 2020. gada. Turklat bija arT japarskata darbavietas un profili, ka
ari esosas kompetences un vajadzigas kompetences salidzindjuma ar amata vietu un profilu skaitu, kas tika
atvéléts eu-LISA. Vajadzibu péc papildu darbiniekiem radija arl organizatoriskas izmainas, jo Tpasi
horizontalajiem profiliem, kas netika apstiprinati 2018., 2019. un 2020. gada budzeta aplésu pienemsana par
Siem gadiem, tadéjadi radot plaisas starp pieejamajiem un vajadzigajiem resursiem konkrétas jomas.

Secindjums par resursu apjoma izmainam salidzinajuma ar Komisijas pazinojumu 2014.-2020. gadam

K& minéts ieprieks, Agentira sava cilvékresursu planosana ir némusi véra Eiropas Komisijas nostaju, kas
izklastita pazinojuma Eiropas Parlamentam un Padomei "“Cilvékresursu un finansu resursu planosana
decentralizétdm agentdram 2014.—2020. gadam”«, un atbilstosi Komisijas noradijumiem ir ieklavusi darbinieku
skaitu sava Statu sarakstd nakamajiem pieciem gadiem. Amata vietu skaita samazinajums skars 5 % darbinieku
(jeb 6 amata vietas) un vienu amata vietu Eiropas agentiru izvietosanas rezervei. Saja saistiba eu-LISA Statu
saraksts tika samazinats no 120 amata vietam 2015. gada lidz 113 amata vietam 2018. gada.

Sis Statu saraksta un eu-LISA cilvekresursu izmainas gadu gaita, tostarp perspektiva 2018.—2020. gadam, ir
atspogulotas Ill pielikuma 17. un 18. tabula.

4 COM(2013) 519 final.
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lll iedala. Darba programma 2020. gadam

1. Kopsavilkums

Saja iedala ir aprakstitas darbibas (operativas un horizontalas), ko Adentira plano istenot 2020. gada. To
pamata ir politiskais un darbibas konteksts, kas aprakstits iepriekS, un saskanotas iek3&jas prioritates
2020. gadam.

Darbibas parvaldiba un esosSo sistému talakattistiSana

eu-LISA 2020. gada turpinas pievérsties tai uzticéto sistému uzturésanai un talakattistisanai; ari turpmak tiks
sniegts pirma un otra limena diennakts atbalsts, lai nodrosinatu nepartrauktu sistému pieejamibu dalibvalstim.
Centieni tiks vérsti ari uz sistemam paredzétas kopigi izmantotas infrastruktiras (CSI) talakattistiSanu un tas
darbibas parvaldibu. Agentlra turpinas sekot [idzi pienemtajam izmainu parvaldibas procesam, ciesi
sadarbojoties ar dalibvalstim, lai ieviestu nepiecieSamas izmainas sistémas.

Lai nodrosinatu pakalpojuma nepartrauktibu, Agentdra turpinas dubléjuma datu centra un tehniska dubl&juma
biroja Sanktjohanna darbibas nodrosinasanu, parvaldibu un uzturésanu.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas ir saistitas ar darbibas parvaldibu un ir sikak izklastitas 2. nodalg, ir
sadas.
e lerasta operativa darbiba
0 2.1.1.1 Eurodac uzturésana
O 2.1.1.2 DubliNet uzturésana
O 2.1.1.3 VIS/BMS uzturésana
O 2.1.1.4 SIS uzturésana
O 2.1.1.5 SIS AFIS uzturésana
O 2.1.1.6 SIS atbalsts daltbvalstim

o0 2.1.1.7 Otra [imena lietojumprogrammu diennakts atbalsts pamatdarbibas sistému darbibas
parvaldibai

O 2.1.1.8 Neplanoti SIS talakattistisanas pasakumi (tostarp DCC paralelizacijas TstenoSana,
pétijums par labaku salidzinasanas algoritmu un/vai tehnologijam)

0 2.1.1.9 Pirma limena diennakts atbalsts sistému darbibas parvaldibai — eu-LISA Tehniskas
palidzibas dienests

O 2.1.1.10 CSluzturésana

0 2.1.1.11 Darbibas parvaldibas / sistému ikdienas parvaldibas koordinacija un kopéji uzdevumi
O 2.1.1.12 Izlaisanas un izvérsanas parvaldibas darbibas

O 2.1.1.13 Licencu parvaldiba

o 2.1.2.1Uzlabojumi lietojumprogrammu dzives cikla parvaldiba

0 2.1.1.14 Centralas vienibas/ dubléjumpakalpojumu centrélas vienibas (CU/BCU) ikdienas
darbibas parvaldiba

eu-LISA PUBLIC



EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM 55

2020. gada sistémas tiks attistitas galvenokart t3, lai atspogulotu visas jaunas prasibas, kas izriet no sistémas
reglamentéjoso parskatito tiesibu instrumentu pienemsanas, sadarbspéjas arhitektdras TstenoSanas, un lai
pilniba izmantotu visas CSI sniegtas prieksrocibas.

Tiks turpinati iepriekSéjos gados saktie projekti— BMS datubazes paplasinasana, testa vides izvérsana,
sadarbspéja starp VIS un IIS. Tiks sakti citi svarigi ar VIS saistiti projekti, pieméram, VIS talakattistisana, kas
izriet no ETIAS regulas un jauna VIS juridiska pamata, kad tas tiks pienemts. Eurodac parstradasanas prasibas
istenoSana var tikt sakta 2020. gad3, ja regula tiks pienemta. Papildus funkcionalam izmainam péc vajadzibas
tiks veikti jaudas kapinasanas pasakumi, lai parvarétu ietekmi, ko radis funkcionalas izmainas sistéma un no
sadarbspéjas regulam izrietosas prasibas.

Ari Eurodac bis jaattista talak, lai nodroSinatu starpsavienojumu ar ETIAS atbilstoSi ETIAS juridiskajam
pamatam. Ta ka Sim talakattistiSanas pasakumam var bit milziga ietekme uz sistémas darifjumu caurlaidspéju
un tas spéju apstradat ienakosos darfjumus saskanotajos veiktspéjas limenos, ieprieks tiks veikts ietekmes
novértéjums, lai novértétu praktisko Tstenojamibu esoSaja Eurodac arhitektOrd vai vajadzigo Eurodac
arhitektiras izmainu/parprojektésanas apjomu. Sis ietekmes novértéjums ari noteiks Tsteno3anai
nepieciesamos resursus (cilvékresursus, budzeta resursus). Visbeidzot, Eurodac tiks talakattistita, lai ta atbilstu
kopigi izmantoto pakalpojumu noteikumiem un standartiem (pamatojoties uz notieko3a kopigi izmantoto
pakalpojumu projekta rezultatiem).

Paredzams, ka vairak ierobeZotas tehniskas talakattistibas iespéja, kas izriet no operativam arkartas situacijam
(neplanoti projekti, kas izriet no korigéjosas/adaptivas uzturésanas) vai seko izmantosanas tendencu izmainam,
nodrosinas stabilu darbibu un nepartrauktu pakalpojumu sniegsanu. Tiks pabeigta SIS meklétajprogrammas un
kopéjas jaudas uzlaboSana. Turpinasies parstradataja SIS requla noteiktie pasakumi, istenojot SIS parstradato
regulu un atgrieSanas [Emumu projektus, un tiks sakta SIS ABIS (sejas atpazisanas) izstradefistenosana. Turklat
SIS tiks talakattistita, paplasinot tas spéju izveidot starpsavienojumus ar citdm sistémam (pieméram, ETIAS).
SIS pirmsizstrades vide (PPE) tiks parvietota uz arpus kalnu (“outside the mountain”) tehniskaja dubléjuma
biroja, lai atbrivotu vietu izstrades videi. Ari pamatsistémas dubléjuma pakalpojums tiks parcelts uz virtualajam
lensu bibliotékam, un tiks ari uzlabota DCC funkcionalitate.

Turpinasies darbibas, lai nodrosinatu sistému sadarbspéju atbilstosi jaunajam tiesiskajam regul&jumam.
Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodalg, ir Sadas.
e  Operativa projektu darbiba

o 2.2.1.1Jauna SIS tiesiska reguléjuma Tstenosana (turpindjums no 2019. gada)«

o 2.2.1.2 SIS atgrieSanas |Emums (turpindjums no 2019. gada)

o 2.2.1.3 BMS datubazes paplasinasana (turpindjums no 2019. gada)

o 2.2.1.4 Jauna meklétajprogramma un Oracle atjauninasana SIS vajadzibam, uzlabojot
pieejamibu un nemot véra transkripcijas aspektus (turpinajums no 2019. gada)

o 2.2.1.5Parstradatas Eurodac regulas istenosana (vél japienem tiesibu akti)

o 2.2.1.6 Eurodac regulas parstradasana — sejas atpaziSanas ievieSana Eurodac, pamatojoties
uz pétijuma rezultatiem

o 2.2.1.7 Testa vides (TST) palielinasana Iidz 100 % no pirmsizstrades vides (PPE) (1. posms)

(turpinajums no 2019. gada)

42 Atkarigs no grozijumiem tiesibu aktos.
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o 2.2.1.8 SIS — Centralas sistéemas dubléjuma pakalpojuma parvietosana uz virtualajam lensu
bibliotékam

o 2.2.1.9 SIS pirmsizstrades vides (PPE) parvietoSana no kalna (*In the Mountain” (ITM)) uz
arpus kalnu ("Out of the Mountain” (OTM))

o 2.2.1.10 Pamata SIS visparéjais starpsavienojuma modulis/saskarne, lai SIS varétu savienot
ar citdm sistémam, un ETIAS starpsavienojuma TstenoSana

o 2.2.1.11 Eurodac atbilstiba CSI/CSS pakalpojumiem

o 2.2.1.12 VIS regulas grozijumi (parstradatie VIS tiesibu akti vél japienem)

o 2.2.1.13 SIS AFIS 2. posma isteno3ana (turpindjums no 2019. gada)

o 2.2.1.14 ABISistenosana SIS vajadzibam (sejas atpaziSana)

o 2.2.1.15 Datu centru reorganizacijas pasakumu turpindsana

o 2.2.1.16 Vienota integréta uzraudzibas risindjuma integrésana notikumu parvaldibas
procesa, aptverot visas darbojosas sistémas

o 2.2.2.1 Aktivu parvaldibas integrésana konfiguracijas parvaldiba (turpindjums no 2019. gada)

Sakaru infrastruktiras darbibas parvaldiba un talakattistisana

Adentiras galvenais uzdevums attieciba uz pamatdarbibas sistému sakaru infrastruktdras darbibas parvaldibu
bds nodrosinat So sistému nepartrauktu pieejamibu. Paredzams, ka 2020.gada DIGIT GD parakstis jaunu
pamatligumu par Eiropas dro$o tiklu. Saja saistiba Agentirai bis jaisteno nepieciesamas darbibas, lai saktu
pareju no pasreizéja TESTA-ng tikla uz jauno droso tiklu. Turklat visu gadu turpinasies tadi projekti ka vienota
plasa apgabala tikla perimetra pétijums un projektésana un IIS sakaru infrastruktdras istenosana. Ari ETIAS
plasa apgabala tikls tiks izvérsts, un tiks izveidots starpsavienojums ar Interpolu un Frontex. Centralas sistémas
WAN piesléguma punkti centralaja vieniba tiks parvietoti, lai optimizétu datu centra telpas izmantosanu.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas attieciba vz tikliem, kas stkak izklastitas 2. nodal3, ir $adas.
e lerasta operativa darbiba
o0 2.1.1.15 Tikla pakalpojumu sniegsana

O 2.1.1.16 Requlara sakaru infrastruktdras ligumu darbibas parvaldiba (budzeta izpilde, iegade,
atjaunosana, ligumu parvaldiba)

e Operativa projektu darbiba

o 2.2.1.17 Vienota plasa apgabala tikla perimetrs — izpéte un projektésana (turpinajums no
2019. gada)

o 2.2.1.18 Centralo sistému WAN savienojumu parvietosana

o 2.2.1.19 ETIAS — starpsavienojums ar Interpolu un Frontex

o 2.2.1.20 Pareja uz jaunu TESTA tiklu

o 2.2.1.21 ETIAS WAN istenosana

Jaunu sistému izstrade un istenoSana

Agentira 2020. gada turpinas IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un sadarbspéjas komponentu izstradi. Lidz tiks pienemti
attiecigie tiesibu akti, Agentira saks DAS izstradi.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodal, ir Sadas.
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e Operativa projektu darbiba

o 2.2.1.22 Dublinas automatizéta sistéma (vél japienem tiesibu akti)
o 2.2.1.23lISTstenosana (turpinajums no 2019. gada)

o 2.2.1.24 ETIAS istenosana (turpinajums no 2019. gada)

o 2.2.1.25 ECRIS-TCN Tstenosana (turpindjums no 2019. gada)

o 2.2.1.26 Sadarbspéjas regulu istenosana

o 2.2.1.27 Centrala zinoSanas un statistikas repozitorija uzturéSana un pielagosana tiesibu
aktos noteiktajam prasibam attieciba uz sadarbspéju

Drosiba un darbibas nepartrauktiba

Attieciba uz drosibu Agentlra turpinas istenot kopigi izmantojamas drosibas infrastruktiras 4. posmu, tostarp
izstradat un Tstenot daudzfaktoru autentifikaciju EUWS (tiesa lietotaja darbstacijas) tiklam. eu-LISA Tstenos,
planos un izstradas drosibas un nepartrauktibas parvaldibas stratégijas darbibas nepartrauktibas / negadijumu
seku likvidésanas / arkartas reagésanas dalas un Tstenos, planos un izstradas tas aizsargelementus. Agentira
2020. gada turpinas rikot negadijumu seku likvidéSanas macibas, veicot kiberdroSibas operacijas un sniedzot
kvalitates nodroSinasanas pakalpojumus attieciba uz tas ekspluatétajam darbibas sistemam.

Tiks uzlabota jauno darbibas vietu fiziska drosiba Tallina un Strasbarg, istenojot papildu kontroles pasakumus

to noturibas veicinasanai.
Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodalg, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi
O 2.3.7 Horizontalie droSibas pasakumi
e lerasta operativa darbiba

o 2.1.1.17 No drosibas un darbibas nepartrauktibas parbaudém izrietoSo ieteikumu istenosana
o 2.1.1.18 Informacijas drosibas un nodrosinaSanas pakalpojuma sniegsana attieciba uz

pamatdarbibas sistémam
e  Operativa projektu darbiba

o 2.2.1.28 Apvienotas negadijumu seku likvidéSanas macibas attieciba uz SIS, VIS un Eurodac
o 2.2.1.29 Kopigi izmantojamas drosibas infrastruktdras 4. posma istenoSana — daudzfaktoru
autentifikacijas izstrade un istenosana attieciba uz EUWS tiklu

Pamatdarbibas atbalsta pasakumi

Tiks turpinata likuma noteikta zinoSana saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem.

2020. gada tiks istenots pétniecibas un tehnologiju uzraudzibas celvedis, un eu-LISA bibliotéka tiks papildinata

ar jaunam sadalam.

Agentira turpinas dalibvalstim nodrosinat kvalitativas un ipasi pielagotas apmacibas sesijas par tas parvaldiba
esoSo sistému tehnisko izmantoSanu.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodalg, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi
o 2.3.1Korporativa parvaldiba un spéju veidosana

e lerasta operativa darbiba
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o 2.1.1.19 Apmacibas plana istenoSana apmacibas nodrosinasanai dalibvalstim par Agentiras
parvaldito IT sistemu tehnisko izmantosanu

Korporativa parvaldiba

Lai atbalstitu eu-LISA ka izcilibas centra talakattistibu, Agentdra pastavigi attistis un uzturés savu darbibas
satvaru un iekséjas parvaldibas modeli.

Ka svarigs Agentidras parvaldibas sistémas elements tiks atjauninats eu-LISA ieksgjas kontroles registrs, un

V==

regulari notiks uzraudzibas macibas, lai novértétu atbilstibu piemeérotajiem iekséjas kontroles standartiem.
Agentira koordinés, sagatavos un veicinas valdes un AG darbu.

Agentidra nodroSinas nepiecieSamos resursus savu tiesibu aktos noteikto piendkumu izpildei attieciba uz tas
vienoto programmdokumentu un konsolidéta gada darbibas zinojuma sagatavoSanu. Tiks sagatavoti arf citi
zinojumi, ja to noteiks tiesiskais requléjums vai uz ad-hoc pamata.

Attieciba uz iekSéjo reviziju centieni tiek vérsti uz gada revizijas plana izpildi.

Agentdras EPMO turpinas stiprinat savas spé&jas atbalstit projektu/programmu vaditajus organizésana un sniegt
kvalitates nodroSinaSanas pakalpojumus saistiba ar projektiem un programmam, nodrosSinot projektu
parvaldibas procesa briedumu, uzturot un talakattistot rikus ta darbibas atbalstam un nostiprinot mehanismus,
kas ciesi saistiti ar Agentdras parvaldibu. Tas ari turpinas veikt ex-ante izvértéjumus.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodal, ir Sadas.
e  Horizontalie pasakumi
o 2.3.1Korporativa parvaldiba un spéju veidosana
o 2.3.9 Uznémumu projektu parvaldibas biroja (EPMO) darbibas
O 2.3.10 Gada iek3gjas revizijas plana izpilde
e lerasta operativa darbiba
o 2.1.4.1 Pastavigas pakalpojumu uzlabosanas pakalpojumi un procesu parskatisana

0  2.1.4.2 eu-LISA ITSM pamatprocesu istenosana un regulara zinosana

Politika, attiecibas ar ieinteresétajam personam un komunikacija

Turpinasies partneribas ar ES iestadém, agentiram — jo ipasi Tl joma — un citam ES struktoram. Saja sadarbiba
galvena uzmaniba tiks vérsta uz jaunu sistému izstradi un istenoSanu un esoso sistému talakattistisanu.
Agentidra nodroSinas savu tehnisko zinatibu dalibvalstim un attiecigajam Tl agentdram.

Agentira turpinas uzraudzit attiecigas norises Tl joma. eu-LISA joprojam ir gatava sniegt iequldijumu ar savam
zinasanam un palidzibu jebkuros pétijumos un izpété par lielapjoma IT sistemam Tl jom3, ja to delegé Komisija.
Korporativas komunikacijas joma galvenie centieni bUs saistiti ar stratégisko ieks&jas un aréjas komunikacijas
pamatdokumentu atjauninasanu un tieSsaistes komunikacijas kanalu turpmaku modernizésanu, lai efektivi
izpilditu gada aréjas un iekSéjas komunikacijas ricibas planus.

e Horizontalie pasakumi

o 2.3.1 Korporativa parvaldiba un spéju veidosana

o0 2.3.2 Vadibas atbalsts un attiecibas ar ieinteresétajam personam
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Finansu parvaldiba, iepirkums un gramatvediba

2020. gada galvena prioritate Saja stratégiskas ricibas joma bus iepirkuma un iegades plana izpilde un ar
budzeta, iepirkuma un finansu parvaldibu saistito pakalpojumu savlaiciga sniegsana.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodal, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi

o 2.3.3 Finansu parvaldiba, iepirkums un gramatvediba
Telpas un korporativie pakalpojumi

Agentdra jau ir parcélusies uz savu jauno galveno biroju Tallina un paplasinato tehnisko biroju Strasbidra. Kad
valde bUs informéjusi budzeta leméjinstitdciju par attiecigo projektu un tas tiks apstiprinats, Strasbra bds jasak
tehnisko telpu paplasinasanas 2. karta pasreizéjo un turpmako projektu izmitinasanai.

Attieciba uz korporativajiem IT pakalpojumiem Agentira uzturés un attistis talak savu korporativo tikla
arhitektOru, sistému un glabasanas arhitektiru, korporativas lietojumprogrammas un timekla vietnu
mitinasanu. Tiks talak attistitas ari e-macibu vides.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodalg, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi
o 2.3.6 Korporativie pakalpojumi

O 2.3.7 Operativo telpu paplasindSana Strasbdr3, lai tajas varétu uznemt gan pasreizéjos, gan
nakotnes projektus

Cilvekresursu un zinasanu parvaldiba

Agentlra 2020. gada pievérsisies 5 cilvékresursu parvaldibas jomam:

e cilvekresursu standarta (“rikoties ka parasti”) parvaldibas darbibas attieciba uz organizacijas struktdru,
procesiem un praksi, ko Tsteno, ievérojot attiecigos noteikumus un lemumus;

e AgentUras konsolidésana, ievérojot parmainas, izaugsmi un parveidi;

macibu vides un kultdras talakattistisana, HR funkcijas darijumu partneribas attistiSana un personala
attistibas un noturésanas nostiprinasana;

kompetencu sistémas attistisanas un istenoSanas turpinasana, lai nodrosinatu, ka “pareizie cilvéki veic
pareizas funkcijas”;

e apmaciba eu-LISA personalam saistiba ar darbibu (tehniska apmaciba) un zinasanu parvaldibu.

Tadejadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodalg, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi
0 2.3.4 Cilvékresursu parvaldiba

e lerasta operativa darbiba
o 2.1.4.3 Apmaciba eu-LISA personadlam saistiba ar darbibu (personala tehniska apmaciba) un
zinasanu parvaldibu
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Datu aizsardziba

Tiks izstradats 2020. gada darba zinojums par datu aizsardzibu, un MB tiks iesniegta atskaite par faktisko
situaciju datu aizsardzibas prasibu izpildé. Tiks veicinata informétiba par datu aizsardzibu un palielinats Sim
jautajumam veltito informativo sesiju biezums (ietverot ipasu sesiju par datu aizsardzibas dienu), lai sagatavotos
parmainam, ko radis Regulas (EK) Nr. 45/2001 atcelSana, un tiks veikts gada datu aizsardzibas apsekojums.

Tadéjadi 2020. gada veicamas darbibas, kas sikak izklastitas 2. nodal, ir Sadas.
e Horizontalie pasakumi

o0 2.3.5Datu aizsardziba
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2. Darbibas 2020. gada

2.1. lerasta operativa darbiba

Stiedala attiecas uz visam Agentiras operativajam pamatdarbibam, ko isteno ikdiena.

2.1.1. Darbibas pirma stratégiska méerka ietvaros

Darbibas parvaldiba un esoso sistému talakattistiSana

2.1.1.1. Eurodac uzturésana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

e sistemas darbibas un tas komponentu pastaviga uzraudziba (Eurodac centralas sistémas darbibas statusa un lietotaju savienojamibas un darbibas uzraudziba);
e sazina/mijiedarbiba ar tieSo lietotaju kopienu, lai uzlabotu un stabilizétu darbibu un atbalsta sniegsanu lietotajiem;
e tresa limena atbalsta sniegSana / incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, darbibas izmainu parvaldiba, pieprasijumu izpilde;
e darbibas riku izmanto$ana un uzturésana minéto mérku atbalstam;
e sistémas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodrosinatu, ka tie vienmér atbilst redlajai situacijai un ka tos pastavigi atbalsta piegadataji (licencu
atjaunosana, ielaposana utt. ka dala no adaptivas uzturésanas);
e steidzamu tehnisku jauninajumu un intervences pasakumu Tstenosana, kas izriet no korigéjosas uzturéSanas un operativam arkartas situacijam.
e Korigéjosas un adaptivas uzturésanas ietvaros jau ir planotas $adas darbibas:
o tiks uzlabots valsts piekluves punktu (NAP) / pirkstu nospiedumu nosidtisanas (FIT) standartizétais risindjums;
o tiksistenots Eurodac droSibas ielaposanas un dokumentacijas projekts, lai novérstu droSibas parkapumus un vajas vietas sistémg;
e mijiedarbibas ar MWO ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minéto mérku istenosanai.

PIEVIENOTA VERTIBA
Agentira izpildis savus tiesibu aktos noteiktos piendkumus un nodrosinas dalibvalstim sistému, kas darbojas atbilstosi darijumvajadzibam un saskanotajiem SLA.
GALVENAS GRUTIBAS

e  Straujs Eurodac datplismas palielinajums (krizes situacija) varétu palielinat nestabilitates risku un slodzi uz resursiem (cilvékresursi, tehniskas vides izmantojums,
laika ierobezojums), ko izraisa neparedzéti tehniski riska mazinasanas pasakumi;

e datu centra telpas pieejamibas problémas var ietekmét darbibas netraucétu norisi (pieméram, parkarsana plauktos, jo trokst papildu vietas, gritibas pievienot
infrastruktdru probléemu gadijuma, pieméram, jaudas slodzes d&l).
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Stratégiskais
uzdevums

Nodrosinat
ieinteresétajam

personam uzticamus un

rentablus risinajumus

un pakalpojumus

atbilstosi savam
pilnvaram

2.1.1.2.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Darbibas mérkis

Uzturét Eurodac
optimala darba
kartiba.

St darbiba ietver $adus pasakumus:

e DubliNet darbibas uzraudziba;
e sifréSanas sertifikatu generéSana dalibvalstim (atkartota darbiba attieciba uz visam FV, kad beidzas sertifikatu deriguma termins);

e komunikacija/mijiedarbiba ar tieSo lietotaju kopienu, lai nodrosinatu darbibu bez sarezgijumiem un sniegtu atbalstu problému gadijums;
e komunikacija ar pakalpojumu sniedzéjiem—treSam personam klddu konstatésanas nolUkos (pieméram, TESTA-ng);
e steidzamu pasdakumu veikSana / nepiecieS$amo atjauninajumu izdarisana problému gadijuma vai lai izpilditu operativas vajadzibas.

PIEVIENOTA VERTIBA

Talitejie darbibas
rezultati

1. Eurodac darbojas, ka

vajadzigs (stabila

darbiba atbilstosi
noslégtajiem SLA) 2.
Eurodac ir pastavigi
pieejams tehniskais
atbalsts, ko garante

tas nodrosinataji

Darbibas/darbibu
rezultats

Dalibvalstis sanem
uzticamus un

nepartrauktus Eurodac

pakalpojumus

DubliNet uzturésana

Izpildes raditajs

Ir izpilditi Eurodac SLA
un ar Eurodac saistitie
korporativie KPI

Meérkis

Pilntba izpilditi
standarta un ipasie
Eurodac SLA

Parbaudes avoti

Zinojumi par sistémas
veiktspé&ju
(pamatojoties un
operativajiem rikiem
un generéto SLA
statistiku)

Agentura izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus un nodrosinas dalibvalstim sistému, kas darbojas atbilstosi darjjumvajadzibam.

GALVENAS GRUTIBAS

Tas, ka nav pilnigas kontroles par DubliNet komponentiem (pieméram, pasta retransléSana), var aizkavét atbalsta sniegSanu dalibvalstim.

Stratégiskais
uzdevums

Nodrosinat
ieinteresétajam

personam uzticamus un

rentablus risinajumus

un pakalpojumus
atbilstosi savam
pilnvaram

Darbibas mérkis

Nodrosinat

dalibvalstim DubliNet

darbibu bez
sarezgijumiem

Talitejie darbibas
rezultati

DubliNet darbojas, ka

vajadzigs (stabila
darbiba atbilstosi
noslégtajiem SLA)

Darbibas/darbibu
rezultats

Dalibvalstis sanem

uzticamus un

nepartrauktus
DubliNet

pakalpojumus

Izpildes raditajs

Atbilstiba DubliNet
darbibas SLA
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Meérkis

Pilntba izpildits
DubliNet SLA

Parbaudes avoti

Periodiski zinojumi par

ekspluataciju un
uzturésanu

Nodala

PSU

Nodala

PSU
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VIS/BMS uzturésana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Garantét ligumisko nodevumu kvalitati un nodosanu no MWO FwC. Nodrosinat uzturésanas pakalpojumu nepartrauktibu visa FWC darbibas laika:

2.1.1.3.

e  korigéjoso uzturéSanu — incidentu parvaldibu, problému parvaldibu, izmainu parvaldibu;

e adaptivo uzturéSanu — vérot un prognozét sistémas komponentu novecosanu, lai nodrosinatu, ka VIS/BMS pastavigi atbilst misdienu tehnologijam, un atbalstit
pieejamibu komponentu razotajiem vai redaktoriem;

e pilnveidojoSo uzturésanu — pamatojoties uz tehnisko kompetenci un apzindtajam parmainam, uzlabot VIS/BMS komponentus, lai nodroSinatu to optimalu
veiktspéju;

e profilaktisko uzturéSanu — ieviest izmainas VIS/BMS, pamatojoties uz operativiem novérojumiem, lai novérstu to, ka apzinats potencials problémas célonis izraisa
incidentu.

PIEVIENOTA VERTIBA
Agentlra nodrosinas dalibvalstim VIS/BMS, kas darbojas atbilstosi VIS/BMS tiesiskajam reguléjumam un saskanotajam SLA.

GALVENAS GRUTIBAS
Nodrosinat, ka VIS/BMS izmainas, kas javeic saistiba ar uzturésanas darbibam, tiek pienacigi integrétas visparéja VIS/BMS celvedi un tiek ieviestas laikus, lai sistéma

darbotos atbilstosi VIS/BMS tiesiskajam reguléjumam un saskanotajam SLA.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Nodrosinat, ka VIS/BMS darbojas VIS/BMS darbojas Atbilstiba VIS/BMS VIS/BMS uzturésanas Periodiski darbibas un PSU
ieinteresétajam VIS/BMS darbojas saskana ar SLA. atbilstosi prasibam, un SLA pasakumi nodrosina uzturésanas zinojumi,
personam uzticamus un atbilstigi notikumi, kas liedz sistémas darbibu tostarp zinojumi par

rentablus risinajumus

un pakalpojumus
atbilstosi savam

pilnvaram

pieejamibas/veiktspéja

s prasibam un ka
notikumi tiek
parvalditi saskana ar
ITSM un SLA, kas
noslégti ar tiesajiem
lietotajiem. Istenojot
adaptivo uzturésanu,
nodrosinat, ka
VIS/BMS ir pieejams
razotaju atbalsts.

sistémai pienacigi
darboties, tiek

parvalditi savlaicigi, lai

tas veiktspéja atbilstu

pakalpojumu limena

[lgumam, kas noslégts
ar tiesajiem
lietotajiem.
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saskana ar
pakalpojumu limena
lilgumu, tiek
prognozéti uzlabojumi
un novérsti incidenti.
(sk. Xl pielikumu)

SLA un ménesa
zinojumi par
pakalpojumiem.
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2.1.1.4. SIS uzturésana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e  korigéjosa uzturésana — incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, izmainu parvaldiba, laidienu parvaldiba utt.;
e adaptiva uzturéSana — vérot un prognozét sistémas komponentu novecosanu, lai nodrosinatu, ka SIS pastavigi atbilst musdienu tehnologijam, un atbalsta
pieejamibu komponentu razotajiem vai redaktoriem; Tstenosana javeic ka talakattistisana;
e darbibas riku izmantoSana un uzturésana minéto mérku atbalstam;
e sistémas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodrosinatu, ka tie vienmér atbilst realajai situacijai un ka tos pastavigi atbalsta piegadataji (licencu
atjaunosana, ielaposana utt.);
e mijiedarbibas ar MWO ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minéto mérku istenosanai.

PIEVIENOTA VERTIBA
SIS centrala sistéma pieejama 24 stundas diennakti un 7 dienas nedéla saskana ar SLA.

GALVENAS GRUTIBAS
Jauna biometriska tehnologija varétu bot izaicinajums incidentu un problému risinasana.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Nodrosinat sistémas SIS C.SIS pieejama SIS pieejama un Atbilstiba SIS SLA un Pilntba izpilditi leksgjie SIS dati PSU
ieinteresétajam pieejamibu 24 stundas 24 stundas diennakti darbojas atbilstigi ar SIS saistitajiem standarta unTpasie o o
_ ) . ~ . . - T L Tehniskas palidzibas
SSENEINEVACIVEN  diennakti un 7 dienas un 7 dienas nedéla noslégtajiem SLA korporativajiem KPI SIS SLA (sk. dienesta dati
rentablus risinajumus nedéla. atbilstigi noslégtajiem 2020. gada Xl pielikumu)
un pakalpojumus SLA (pieejamiba, Otra limena atbalsta
atbilstosi savam veiktspéja). eu-LISA pieejamie dati

pilnvaram o
Periodiski zinojumi par
ekspluataciju un
uzturésanu
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2.1.1.5. SIS AFIS uzturésana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e  korigéjosa uzturésana — incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, izmainu parvaldiba, laidienu parvaldiba utt.;
e adaptiva uzturésana — vérot un prognozét sistémas komponentu novecosanu, lai nodrosinatu, ka SIS AFIS pastavigi atbilst mdsdienu tehnologijam, un atbalsta
pieejamibu komponentu razotajiem vai redaktoriem; istenosana javeic ka talakattistisana;
e darbibas riku izmantoSana un uzturéSana minéto mérku atbalstam;
e sistémas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodrosinatu, ka tie vienmér atbilst realajai situacijai un ka tos pastavigi atbalsta piegadataji (licencu
atjaunosana, ielaposana utt.);
e mijiedarbibas ar MWO ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minéto mérku istenosanai.

PIEVIENOTA VERTIBA
SIS AFIS pieejama 24 stundas diennakti un 7 dienas nedéla atbilstigi noslégtajiem SLA.

GALVENAS GRUTIBAS
Jauna biometriska tehnologija varétu bdt izaicindjums incidentu un problému risinasana.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat sistémas SIS AFIS pieejama SIS AFIS ir pieejama un Atbilstiba SIS SLA Pilntba izpilditi leksgjie SIS dati PSU

ieinteresétajam pieejamibu 24 stundas 24 stundas diennakti atbilst noslégtajiem izpilde standarta unipasie L L
- . ) - . ) - - Tehniskas palidzibas
S DENEVAlEINE  diennakti un 7 dienas un 7 dienas nedéla SLA 2020. gada SIS SLA (sk. di 1o dati

ienesta dati
rentablus risinajumus nedéla. atbilstigi noslégtajiem Xl pielikumu)

un pakalpojumus SLA (pieejamiba, Otra limena atbalsta
atbilstosi savam veiktspéja) eu-LISA pieejamie dati

pilnvaram

2.1.1.6. SIS atbalsts dalibvalstim

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

St darbiba ietver $adus pasakumus:
e pastaviga atbalsta sniegsana dalibvalstim to individualo nacionalo sistému kvalifikacijas process;
e testu un kvalifikacijas kampanu veiksana.
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PIEVIENOTA VERTIBA
e Dalibvalstu nacionalo sistemu pienaciga darbiba;

e dalibvalstu vispargjo darbibu neietekmé problémas citu dalibvalstu sistémas;
e atbilstiba ICD un detalizétajam nacionalo sistému tehniskajam specifikacijam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Palielinata sarezditiba, ko izraisa sistéma ieviesta biometriska tehnologija;
e palielinata sarezgitiba, ko izraisa sadarbspéjas iniciativas;
e parklasanas ar citam projektu darbibam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat, ka Testésanas zinojumi Pienacigi nodrosinats
ieinteresétajam nacionalas sistémas ir dazadam atbalsts nacionalajam
SIS NEINAVAllCIVE  gatavas sadarboties ar ieinteresétajam sistémam
rentablus risinajumus centralo sistému. personam, kuros
un pakalpojumus apstiprinata
atbilstosi savam dalibvalstu gataviba

pilnvaram stradat ar pamata SIS

I1zpildes raditajs

Dalibvalstu
integracijas kvalitate
un laiks

Dalibvalstu testésanas
plana ievérosana

Mérkis

Nav atkapju no
dalibvalstu nacionalo
sistému testésanas
plana

2.1.1.7. Otra limena diennakts lietojumprogrammu atbalsts

darbibas parvaldibai

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Parbaudes avoti Nodala
SIS dati TTU
Darbibas un

testésanas dati
Informacija no jaunam
dalibvalstim (ja tada ir)

pamatdarbibas sistemu

Otra limena diennakts atbalsts (lietojumprogrammas un datubazes) visu pamatdarbibas sistému darbibas parvaldibai, tostarp incidentu parvaldibai, problemu parvaldibai,

izmainu un laidienu parvaldibai (izmainu un laidienu pieprasijumu izmantosana), un tehniskais atbalsts projektiem.

PIEVIENOTA VERTIBA

Agentira izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus un nodrosinas dalibvalstim lietojumprogrammeas, kas darbojas atbilstosi to darfjumvajadzibam. Uzturésanas

pasakumi nodrosina sistému darbibu saskana ar pakalpojumu limena ligumiem, tiek prognozéti uzlabojumi un novérsti incidenti.

GALVENAS GRUTIBAS

Nodrosinat, ka lietojumprogrammu izmainas, kas javeic saistiba ar uzturésanas darbibam, tiek pienacigi integrétas visparéja ce|vedi un tiek punktuali ieviestas, lai sistéma

darbotos atbilstosi darfjumvajadzibam.
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Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat CBS CBS CBS un dalibvalstis Atbilstiba
ieinteresétajam 2. limena lietojumprogrammu sanem uzticamu lietojumprogrammu
SIS NEIAVACIVEI lietojumprogrammu nepartraukta un lietojumprogrammu operativajiem SLA
rentablus risinajumus darbibas kvalitativa darbibas pakalpojumu, ietverot
un pakalpojumus nepartrauktibu un parvaldiba 2. [iment datubazes
atbilstosi savam augsto kvalitati visu visu diennakti
pilnvaram diennakti

Meérkis Parbaudes avoti Nodala
Uzturésanas pasakumi Parskati par sistémas Sou
nodrosina sistémas darbibas rezultatiem
darbibu saskana ar un SLA izpildi

SLA, tiek prognozéti
uzlabojumi un novérsti
incidenti.

2.1.1.8. Neplanoti SIS talakattistisanas pasakumi (tostarp DCC paralelizacijas
istenosana, pétijums par labaku salidzinasanas algoritmu un/vai tehnologijam)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Atkariba no konkrétas pieprasitas izmainas ST darbiba ietvers Sadus pasakumus:
e DCC paralelizacijas istenosana;
e  pétijums par labaku salidzinasanas algoritmu un/vai tehnologijy;
e citus ad hoc pasakumus péc vajadzibas.

PIEVIENOTA VERTIBA
Uzlabotas tiesibaizsardzibas un robezkontroles SIS spéjas, izmantojot noteiktas papildu funkcijas.

GALVENAS GRUTIBAS
Ar neplanotam darbibam saistitais risks; ietekme uz visparéjo planosanu.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat, ka visi SIS ieviesis izmainas, Jauns SIS centralas Izmaksas, grafiks un
ieinteresétajam nepieciesamie un ka noteikusi sistémas laidiens tvérums
personam uzticamus un neplanotie sistémas ieintereséto personu
rentablus risinajumus talakattistisanas kopiena
un pakalpojumus pasakumi tiek
atbilstosi savam parvalditi sistematiski

pilnvaram un atbilstosi
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2.1.1.9.  Pirma limena diennakts atbalsts sistému darbibas parvaldibai— eu-LISA
Tehniskas palidzibas dienests

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
VIS/BMS, SIS un Eurodac darbibas pirma [imena diennakts parvaldiba, tostarp:
e efektiva komunikacija ar dalibvalstim un citdm ieinteresétajam personam;
e darbibas dokumentacijas parvaldiba ar dalibvalstim;
e notikumu parvaldiba un uzraudziba;
e daliba incidentu dzives cikla parvaldiba atbilstigi eu-LISA incidentu parvaldibas politikai;
e standarta pieprasijumu apstrade atbilstigi eu-LISA pieprasijumu izpildes procedirai;
e saskanoto zinojumu savlaiciga iesniegsana atbilstigi eu-LISA pakalpojumu limena parvaldibas politikaij;
e regularaieguldijuma sniegsana zinasanu parvaldib3, ka arf zinasanu datubazé.
PIEVIENOTA VERTIBA

eu-LISA Tehniskas palidzibas dienests sniedz nepiecieSamos pakalpojumus pamatdarbibas sistému atbalstam, dalibvalstim un citam ieinteresétajam personam.

GALVENAS GRUTIBAS
Nodrosinat, ka pakalpojumi tiek sniegti atbilstigi darbibas sistému noteikumiem un prasibam, ka art klientu gaidam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Uzturét un pastavigi Efektivs un lietpratigs ~ Pamatdarbibas sistému  Tehniskas palidzibas Tehniskas palidzibas Attiecigie Tehniskas Sou
ieinteresétajam uzlabot ikdienas pirma limena atbalsts lietotaji un dienesta darbibas dienesta darbibas palidzibas dienesta
SIS NEIAVAlCIVEE  atbalsta darbibas un eu-LISA lietotajdalibvalstis raditaji raditajiem: virs 8o % darbibas raditaju
rentablus risinajumus klientu apmierinatibu pamatdarbibas sanem efektivus un . L . L zinojumi
. o . . o Klientu apmierinatibas  Klientu apmierinatibas
un pakalpojumus sistémam un uzticama  uzticamus pirma limena . ) . L
R - gada apsekojums gada apsekojumam: Klientu apmierinatibas
atbilstosi savam komunikacija eu-LISA atbalsta un ) .
. _ o L virs 80 % gada apsekojums
pilnvaram klientiem un komunikacijas
ieinteresétajam pakalpojumus ar
personam saskanotu sazinas

kanalu starpniecibu
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2.1.1.10. CSluzturésana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

St darbiba ietver $adus pasakumus:
e regulara CSI programmas pécuzraudziba;
e regulara uzraudziba, tostarp konfiguracijas poziciju statusa atjauninasana ar incidentu / problému / izmainu un pieprasijumu parvaldibas starpniecibu;
e tehniska un drosibas ielaposana;

e korigéjosas uzturéSanas istenosana.

PIEVIENOTA VERTIBA
e Nodrosinata CSl pieejamiba saskana ar SLA;
e darbibas, kas saistitas ar kopigi izmantotajiem pakalpojumiem (t.i., lietojumprogrammu drosibas rikiem, kopé&jo uzraudzibu u. c.), kuri iegadati arpus CBS
llgumiem, tiek uzturétas/ un atbalstitas ar unikalu MWO.

GALVENAS GRUTIBAS
Pilnigi jauns ligumslédzéjs attieciba uz CSI, kuram nav pieredzes darba ar eu-LISA CBS.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat To Cl proaktiva Kopigi izmantotas Obligata uzturésana Atbilstiba uzturésanas 100 % KPI novértéjums, kas IMU
ieinteresétajam apzinasana, kam infrastruktoras FwC CSlietvaros, SLA veikts ar ITSM riku
personam uzticamus un tuvojas atbalsta pastaviga uzturésana tostarp programmu . . L
N . . o - _ CBS veiktspéjas CBS pieejamibas
rentablus risinajumus termina beigas; atbilstigi parvaldiba o _
raditaji uzraudziba

un pakalpojumus atbilstosa piegadataju infrastruktoras
atbilstosi savam atbalsta piemérosana inventaram un CSlI
pilnvaram visam Cl pakalpojumu

katalogam

2.1.1.121.  Darbibas parvaldibas/ sistemu ikdienas parvaldibas koordinacija un kopéji
uzdevumi

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e operativo darbibu koordingésana;
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e izmainu parvaldiba;
e EUWS parvaldiba.

PIEVIENOTA VERTIBA
Visas sistému parvaldibas darbibas nodrosina nepiecieSamos uzticamos un pieejamos (saskana ar SLA) pakalpojumus CBS un CSl vajadzibam.

GALVENAS GRUTIBAS
Nodrosinat, ka visi pakalpojumi tiek sniegti atbilstosi tam, kas tiek gaidits attieciba uz darbibu, un tehniskajam specifikacijam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat eu-LISA parvaldiba Drosa un uzticama Gan CBS, gan Atbilstiba CBS un CSI Visa sistemu SMg ITSM zinojumi. IMU
ieinteresétajam esoso CBS pienaciga CBS darbibas dalibvalstis sanem SLA infrastruktOra bis
personam uzticamus un uzturésana, parvaldiba uzticamu pieejama atbilstigi
rentablus risinajumus strukturésana un infrastruktdru atbilstigi konkrétajiem
un pakalpojumus uzraudziba, lai saskanotajiem SLA pakalpojumiem un SLA,
atbilstosi savam garantétu drosu un ka noteikts eu-LISA
pilnvaram uzticamu pakalpojumu kataloga
infrastruktoru un pakalpojumu limena

parvaldibas procesa

2.1.1.12.  IzlaiSanas un izvérsanas parvaldibas darbibas

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Visu CBS izlaiSanas un izvérsanas parvaldiba ietver visu to darbibu koordinaciju un pécuzraudzibu, kuras saistitas ar visiem procesa posmiem — planosanu, veidosanu,
testésanu un validésanu, izvérsanu, parskatiSanu un slégsanu. Darbibas ietver Sadus pasakumus:

e izlaiSanas un izvérSanas parvaldibas planu noteiksana un vienosanas par tiem;

e tajosietverto laidienu pakesu integritates nodrosinaSana un to testésana;

e laidienu pakesu instalésanas un atrites nodrosinasanag;

e risku, problému un gito macibu uzskaites veiksana un parvaldiba un korektivu pasakumu veiksana;

e prasmiju un zindSanu nodosanas darbibam un lietotdjiem nodrosinasana.

PIEVIENOTA VERTIBA
Agentira nodroSina tehniskas un darbibas izmainas, samazinot riskus, un nodrosina dalibvalstim lietojumprogrammas, kas darbojas atbilstosi to darljumvajadzibam. Ta ari
uzlabo konsekvenciistenosSanas pieeja attieciba uz visam pamatdarbibas sistémam.
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GALVENAS GRUTIBAS

Nodrosinat, ka izmainas, kas javeic, istenojot uzturésanas darbibas, tiek pienacigi integrétas visparéja celvedi un tiek ieviestas punktuali, lai sistéma darbotos atbilstosi

darijumvajadzibam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Uzdevumi ir noteikt un Laidieni planoti, Visu ar izlaisanas un IzlaiSanas planu Laidienu plani Saskanoti laidienu TTU
ieinteresétajam saskanot izlaiSanas un definéti, testéti un izvérsanas parvaldibu nodrosinasana izstradati un saskanoti plani
S MEAAlCIVHI  izversanas planus un istenoti visu CBS saistito pasakumu o . 1. ceturksnt
I - : o - o Laidienu istenosana
rentablus risinajumus formali nodot jaunos, izstradé labaka koordinacija un o o
) . o ~ _ : attieciba uz Laidieni izvérsti
un pakalpojumus parveidotos vai vairs pécuzraudziba visos ~ o
N _ . o pamatdarbibas atbilstosi laidienu
atbilstosi savam neizmantotos posmos — planosana, o .
: - ) e Y sistémam planiem
pilnvaram pakalpojumus veidosang, testésana un
Operativajai nodalai validésang, izvérsana,
parskatisana un
slégsana
Ll v — ]
2.1.1.13.  Licencu parvaldiba
GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Nodrosinat, ka eu-LISA izmantotas licences tiek parvalditas centralizéti un ka atbalsta atjaunosanas ikgadgjie datumi ir saskanoti, kad vien tas ir iesp&jams.
PIEVIENOTA VERTIBA
Licences, ko parvalda ar unikalu ligumu, gist labumu no sarunas saskanotam cenam (t. i., Oracle ULM ligums, par kuru sarunas vestas Komisijas liment).
Atjaunosanas ikgadéjo datumu saskanosana samazina atjaunoSanas proceddru skaitu.
GALVENAS GRUTIBAS
Lai parietu no vairakiem ligumiem uz centralizétu ligumu, ir jaiesaistas daudziem ligumslédzéjiem, kas darbojas atbilstosi dazadiem nosacijumiem.
Stratégiskais Darbibas mérkis Toltéjie darbibas Darbibas/darbibu Izpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Dazado eu-LISA Nepartraukts atbalsts Licences, ko izmanto To licencu apjoms, Oracle (50 %) CBS ligumi IMU
ieinteresétajam izmantoto licencu licencém, ko izmanto eu-LISA, tiek kuru atbalsta ligums Dubléjuma s
igums
personam uzticamus un pécuzraudziba eu-LISA (CBS un kopéji  atbalstitas saskana ar tiek parvaldits programma (50 %) ¢
rentablus risinajumus projekti) SLA, ka tas centralizéti Linux OS (20 %)

un pakalpojumus
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nepieciesams
pilnvaram dazadajam CBS.
2.1.1.14.  Centralas vienibas/ dubléjumpakalpojumu centralas vienibas (CU/BCU)
ikdienas darbibas parvaldiba

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

St darbiba ietver $adus pasakumus:
e datu centru ikdienas parvaldiba;
e attiecibu ar Austrijas iestadém parvaldiba;
e jaudas parvaldiba.

PIEVIENOTA VERTIBA

Datu centri nodrosina atbilstoSu pakalpojumu.

GALVENAS GRUTIBAS
e Aizkaveéta sistému Tstenosana;

e datu centri zaude jaudu.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Uzturét abus datu Abu datu centru (CU Datu centri (CU un Datu centru resursu 100 % Uzraudzibas riks IMU
ieinteresétajam centrus darba stavokli un BCU) nepartraukta BCU) darbojas, ka (dzesésana,
personam uzticamus un uzturésana un jaudas vajadzigs, nodrosinot elektroapgade)
rentablus risinajumus uzraudziba Agentorai pieejamiba
un pakalpojumus nepieciesamo
atbilstosi savam funkcionalitati

pilnvaram

Sakaru infrastruktaras darbibas parvaldiba un talakattistisana
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2.1.1.15.  Tikla pakalpojumu sniegsana

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e Pamatdarbibas sistému (Eurodac, SIS, VIS, IIS, ETIAS) vietéja tikla infrastruktiras darbibas parvaldiba;
e vietéja parvaldibas tikla (EUWS) darbibas parvaldiba;
e SIS otra sifréSanas slana darbibas parvaldiba;
e VIS otra SifréSanas slana darbibas parvaldiba;
e VIS pasta sistému darbibas parvaldiba;
e SIS pasta sistému darbibas parvaldiba;
e tikla parvaldibas procesu talakattistiba;
e tikla arhitektiras talakattistiba.

Ar TESTA saistiti pasakumi:
e uzraudziba, kas ietver darbibas zinojumu analizi un parskatisanu, regularu sandksmju organizésanu saistiba ar darbibam, pécpasakumus ar piegadataju, izmainu
pieprasijumus un pakalpojumu pasdtijumu tehniskas dalas;
e dalibvalstu un piegadataja savstarpéjo attiecibu koordinacija — kontaktpersonu sarakstu uzturésana dalibvalstis un visu to tikla darbibu koordinésana, kuram ir
ietekme uz dalibvalsti;
e tehnisko specifikaciju ierosindsana péc Komisijas pieprasijuma;
e tikla pakalpojumu uzlabojumu identificéSana, izvértésana un istenosana.

PIEVIENOTA VERTIBA
Sakaru infrastruktOra un saistitas sakaru sistémas nodrosina nepiecieSamo pakalpojumu pamatdarbibas sistemam un dalibvalstim.

GALVENAS GRUTIBAS
Nodrosinat, ka pakalpojumi tiek sniegti atbilstosi tam, ko gaida uznémumi, un tehniskajam specifikacijam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Uzturét un uzraudzit Dros$a un uzticama Pamatdarbibas Atbilstiba sakaru Sakaru infrastruktora Parskati par sistemu IMU
ieinteresétajam eu-LISA parvaldiba sakaru infrastruktora, sistémas un infrastruktoras SLA un sakaru darbibas rezultatiem
personam uzticamus un esosos tiklus, lai un saistitas sakaru dalibvalstis sanem infrastruktoras un SLA izpildi
rentablus risinajumus nodrosinatu sakaru sistémas darbojas ka uzticamu pakalpojumu sistémas (VIS pasts,
un pakalpojumus nakas sakaru infrastruktdra SIS pasts) bus
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atbilstosi savam infrastruktdras drosibu un saistitajas sakaru pieejamas saskana ar
pilnvaram un uzticamibu. sistémas Tpasajiem sistému

SLA, ka izklastits eu-
LISA pakalpojumu

kataloga.

2.1.1.16.  Requlara sakaru infrastruktdras ligumu darbibas parvaldiba (budzeta izpilde,
iegade, atjaunosana, ligumu parvaldiba)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
STir notieko3a darbiba, kas tika sakta péc sakaru infrastruktiras ligumu nodo$anas eu-LISA. Minétais attiecas uz:
e atbalsta paplasinaSanu vai atjaunosanu saistiba ar SireneMail un VIS pasta komponentiem;
e oftrasSifréSanas slana komponentu iegadi un atjaunosanu;
e 1pasuto TESTA ligumu parvaldibu, kas attiecas uz AgentiUrai vajadzigajiem pakalpojumiem;
e VIS un SIS pasta sistému atbalsta ligumu parvaldibuy;
e VIS un SIS otra Sifrésanas slana ligumu parvaldibu;
e specifikaciju sniegSanu ipaso ligumu pagarinasanai.

PIEVIENOTA VERTIBA

Agentira izpildis savu tiesibu aktos noteikto piendkumu un nodrosinas dalibvalstim sakaru infrastruktdru minéto sistému vajadzibam saskana ar tiesibu instrumentiem un
SLA.

GALVENAS GRUTIBAS

par tikla nakamo paaudzi. Uzaicinajuma iesniegt piedavajumus grafiks un darfjumu ierobezojumi nepielaus VIS/IIS/ETIAS un SIS sakaru infrastruktiru migraciju vz tikla
nakamo paaudzi pirms TESTA-ng Il pamatliguma termina beigam. Tapéc par to pakalpojumu nepartrauktibu, kurus sniedz saskana ar TESTA-ng Il pamatligumu, bis
javienojas sarunu procedira. STvajadziba ir butisks izaicindjums laika, apstak|u un cenu zina.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat, ka sakaru  Sakaru infrastruktoras Sakaru infrastruktdra Atbilstiba sakaru SLA Sakaru infrastruktdra Ménesa zinojumi par IMU
ieinteresétajam infrastruktora darbojas uzturésana tiek darbojas saskana ar darbojas atbilstosi SLA SLA
P NEIMATAIEIVE)  atbilstosi pieejamibas parvaldita ta, ka prasibam. Uz prognozétajiem

rentablus risinajumus un veiktspéjas sistéma darbojas notikumiem, kas uzlabojumiem un
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un pakalpojumus

prasibam. Konkréti

atbilstosi savam attieciba uz SireneMail sniegts atbalsts

pilnvaram un VIS pastu dalibvalstim
janodrosina, ka visiem
komponentiem ir
piemérojams treso
personu un razotaju

atbalsts

Drosiba un darbibas nepartrauktiba

2.1.1.17.

Istenosana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

atbilstigi SLA, un tiek

No drosibas un

ierobezo sistémas
pienacigu darbibu, tiek
reagéts nekavéjoties,

lai tas veiktspéja
joprojam atbilstu SLA

novérstajiem
incidentiem

darbibas nepartrauktibas parbaudém izrietoso

e ricibas planu parskatiSana, ievérojot péc macibam sniegtos ieteikumus;

e ricibas planuizpilde;
e pécizpildes parskatisana.

PIEVIENOTA VERTIBA

NodroSinata sistému drosibas validacija un pastaviga uzlabosana un darbibas nepartrauktiba.

GALVENAS GRUTIBAS

Resursu sadales prioritasu noteikSana drosibas un darbibas nepartrauktibas parbaudém.

Stratégiskais Darbibas mérkis

uzdevums rezultati

Garantét sistému

Stiprinat drosibas,

kiberdrosibas un drosibu un darbibas

informacijas nepartrauktibu.

parvaldibas spéjas. planu izpilde

Talitejie darbibas

No drosibas un darbibas
nepartrauktibas
macibam izrietoso ricibas

Darbibas/darbibu Izpildes raditajs Mérkis
rezultats

Tiek nodrosinata Ricibas plana izpilde 85%

sistému drosibas (procentos)

pastaviga uzlabosana
un darbibas
nepartrauktiba.
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Pécizpildes
parskatisanas zinojumi

ieteikumu

Nodala

SEC
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2.1.1.18.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Planot un parvaldit

DrosSibas politika,
standarti un
noradijumi;
drosibas
arhitektora;
informétiba un

apmaciba par
drosibu;
zinoSana un

komunikacija.

Identificét

Drosibas riska
parvaldiba
apdraudé&jumu
modelésana;
apdraudéjumu
izlokosana;

resursu
identificésana.

PIEVIENOTA VERTIBA
e Drosibas riski tiek samazinati lidz pienemamam [imenim;

pamatdarbibas sistemam

Nodrosinat

Drosibas
novertéjumi un
revizijas;
neaizsargatibas
novertéjumi un
ielausanas
testésana;
kiberdrosibas
macibas un Red
Team.

Aizsargat

Identitates un
piekluves
parvaldiba;

drosa konfiguracija;
tikla drosiba;

drosa sistému
attistisana un
lietojumprogrammu
drosiba;
beigupunkta
drosiba;

kriptografija un PKI;
tehniskas
neaizsargatibas
parvaldiba.

e  atbilstiba tiesibu aktos noteiktajam prasibam un darijjumprasibam;

e lielakaieintereséto personu uzticiba;

Atklat

Drosibas
notikumu
incidentu
uzraudziba.

un

Informacijas drosibas un nodrosinasanas pakalpojuma sniegsana attieciba uz

Reagét Atkopt

- Drosibas incidentu | - IKT darbibas
parvaldiba; nepartrauktibas

- digitala parvaldiba.

kriminalistika.

e Agentlraiemanto aizvien labaku reputaciju ka uzticama un drosa sensitivas ES iekséjas drosibas un robezu parvaldibas informacijas aizgadne.

GALVENAS GRUTIBAS
e Nepietiekama prioritate citiem uzdevumiem;

e projekta darbibas sarezgitibas palielindSanas, parsniedzot resursu iespéjas.
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Stratégiskais
uzdevums

Nostiprinat
informacijas drosibas
spéjas, kas saistitas ar

Adentorai uzticétajam

sistémam

Darbibas mérkis

Kiberdrosibas
operaciju un
nodrosinasanas
pakalpojumu
sniegsana saskana ar
drosibas prasibam un
uzdevumiem, kas
noteikti Agentiras
drosibas noteikumos,
kuri saskanoti ar
Komisijas
Lémumu 2017/46.

Talitejie darbibas
rezultati

Drosibas politika;
drosibas riska
parvaldiba; drosibas
plani; informétiba un
apmaciba par drosibu,
drosibas arhitektora,
drosibas novért&jumi
un revizijas;
programmatoru
licences; drosibas
testésana, drosibas
uzraudziba, drosibas
incidentu parvaldiba,
drosibas noradijumi

Darbibas/darbibu
rezultats

Pasakumi, lai
nodrosinatu, ka
informacijas drosibas
riski tiks samazinati
[1dz piepemamam
[Tmenim

Izpildes raditajs

(1) To darbibas procesu
un pakalpojumu
ipatsvars, uz kuriem
attiecina informacijas
riska parvaldibas
procesu

(2) To darbinieku
Tpatsvars, kuri e-
macibu vidé apguvusi
apmacibu par drosibu

(3) Katra informacijas
sistému drosibas plana
ieviesto drosibas
kontroles pasakumu
Ipatsvars

(4) Veikto ceturksna
drosibas testu
Tpatsvars attieciba pret
planoto

Meérkis

(1) 60 %
(2)75%
(3) 65 %

(4) 75 %

Parbaudes avoti

leksé&jie riska
novértéjuma zinojumi
Zinojumi par e-
macibam
Pasnovértéjuma

anketa

Drosibas novértéjuma
zinojumi

Nodala

SEC

Pamatdarbibas atbalsta pasakumi (tiesibu aktos noteikta zinosana attieciba uz sistémam, aréjo tehnisko apmacibu, tehnologiju

izpétiu. tml.)

2.1.1.19.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Agentaras parvaldito IT sistému tehnisko izmantosanu

Organizét un nodroSinat apmacibu, ka paredzéts apstiprinataja gada macibu plana.
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PIEVIENOTA VERTIBA

Palielinas dalibvalstu tehniskas zinaSanas par sistému, ka rezultata uzlabojas darbibas rezultati valsts limeni. Dalibvalstis sanem pielagotu apmacibu par sistému tehnisko
izmantosanu.

GALVENAS GRUTIBAS
e eu-LISA darbinieku pieejamiba apmacibas nodrosinasanai un ligumslédzéju pieejamiba pasu apmacibas kursu sagatavosanai un rikosanai;
e vairakivienlaikus notiekosi projekti, kas ietver jaunas ar sistemam saistitas norises, rada parmérigu laika slogu dalibvalstu ekspertiem, kuru darbs saistits ar eu-LISA
sistmam, kas nozimé, ka viniem ir ierobezots laiks, lai piedalitos attiecigajos macibu kursos. Rezultata pakapeniski samazinas kompetence DV [imen.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Pastavigi palielinat Uzlabojas un tiek liktas Izpildits Agentdras Pastav ipasi pielagota Apmierinatibas Vidéjais raditajs nav Novértéjuma veidlapas GCU
sistému, datu un lieta dalibvalstu pamatuzdevums apmacibu programma raditajs skala no 1 lidz zemaks par 3 (skala no
ACLIIIIEHoIV[Satelded  zinaSanas par sistému atbilstigi dibinasanas par sistemam, kas 5, kur 1 atbilst 1[1dz 5)
VEIIEIAESSEIEINE tehnisko darbibu un regulai, un dalibvalstim pilniba apmierina viszemakajam un
personam izmantoSanu nodrosinata tehniska ieintereséto pusu 5 atbilst
apmaciba par sistému vajadzibas visaugstakajam (skala
darbibu un nakotné var tikt
izmantosanu mainita)

2.1.2.  Darbibas otra stratégiska merka ietvaros

Darbibas parvaldiba un esoSo sistému talakattistisana

2.1.2.1. Uzlabojumi lietojumprogrammu dzives cikla parvaldiba

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
eu-LISA patlaban ir problémas ar pilna cikla
e lietojumprogrammu izstrades artefaktu izsekojamibu;
e lietojumprogrammu dzives cikla procesu un parvaldibas satvara formalizaciju;
e navvajadziga automatizacijas limena lietojumprogrammu dzives cikla parvaldibai.

Tadeé| ir radusas grotibas piek|ot informacijai vai dokumentiem visa lietojumprogrammu izstrades procesu gaita. Plans, kas paredz efektivu lietojumprogrammu dzives cikla
parvaldibas (ALM) procesu un automatizacijas riku kopuma izmantoSanu, ietekmés visas Agentdras operativas nodalas. Tomér, nemot véra pasreizéjo situaciju, ar kadu
saskaras Agentira, lai vienlaikus izstradatu vairakas lielapjoma IT pamatsistémas (sakot ar I1S), ir vajadziga elastiga un pakapeniska pieeja ALMistenosana un atru ieguvumu
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sasniegSana, pirms istenosanu var izvérst Agentdras [imeni. ALM TstenosSana jau tiek planota ka specials pasakums vienotaja programmdokumenta 2020.—2022. gadam un
tiks pabeigta 2021. gada.

Sagaidams, ka 2019. gada pétijums par ALM palidzés palielinat zindSanas par ALM spéju un noteikt dazus pamatelementus tas istenosanai, pieméram, procesus un
parvaldibu. Tas veicinas riku konsekventaku un efektivaku izmantoSanu. Tas ari atbalstis to darbibu planosanu, kas vajadzigas pilna ALM risinajuma Tstenosanai, kas saksies
2020. gada un japabeidz 2021. gada.

PIEVIENOTA VERTIBA
e  Mazak cilvéka klodu, pateicoties lielakai automatizacijai;
e  atraka atkopsana.

GALVENAS GRUTIBAS
e lepirkuma noteikumi.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Pastavigi palielinat Nodrosinat riku un Produkti, riki un Atraka laidienu Laiks lidz nonaksanai Vairak laidienu Gala laidienu plans TTU
sistému, datu un procediras pieejamibuy, procediras piegade tirgQ (salidzinajuma ar o )
.. . v . Atrakas izmainas
tehnologijas pievienoto lai nodrosinatu iepriekséjo gadu)
NG EIEIMN nepartrauktu piegades Atrakas testa
personam modeli, kas sniegs kampanas
lielaku elastigumu un

dinamiku Augstaka

automatizacija

2.1.3.  Darbibas tresa stratégiska meérka ietvaros
Nav piemérojams. 2020. gada nav planoti ierastas darbibas pasakumi treSajam stratégiskajam meérkim.

2.1.4. Darbibas ceturta stratégiska merka ietvaros

Korporativa parvaldiba (izcilibas centrs, parvaldiba, planosana un likuma noteikta korporativa zinosana, kvalitates vadiba,
iekséja revizija utt.)
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2.1.4.1. Pastavigas pakalpojumu uzlabosanas pakalpojumi un procesu parskatisana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Reizi divos gados eu-LISA atbilstosi nepartrauktas pakalpojumu uzlabosanas politikas dokumentam veic pakalpojumu un procesu modela parskatiSanu, izmantojot ieprieks
noteiktas veidnes un procediras. Pakalpojumu modelis ir balstits uz eu-LISA pakalpojumu katalogu; procesa modelis aptver visus pastavosos ITSM procesus. Ka iespg&jams
papildu rezultats tiks noteikti un istenoti vajadzigie riku uzlabojumi.

PIEVIENOTA VERTIBA
e Daudz efektivaki un lietderigaki procesi, ievérojams eu-LISA darbibas raditaju uzlabojums un visu ieintereséto personu gaidu attaisnosana;
e arpakalpojumu novértésanu saistito risku mazinasana, garantéjot pragmatisku un realistisku pieeju attieciba uz pakalpojumu novértésanu un zinosanu;
e tiks noteikti un istenoti vajadzigie riku uzlabojumi.

GALVENAS GRUTIBAS
e Nepietiekama apnemsanas un iequldijums ieks&jos resursos;
e aréju ligumslédzéju trokums projektu parvaldibai un riku uzlabosanai.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Pastavigi pielagot Parskatit un atjauninat Aktualizéts eu-LISA EsoSo ITSM procesu un Pastavigas Mérka vértibas ir dala Ceturksna zinosana SOou

darbibas uzdevumus ITSM procesus un eu- procesu un
LISA dienestu

sniegto pakalpojumu pakalpojumu no eu-LISA pastavigas par procesu KPI

spé&jam, procesiem un

resursu sadalijumam,

lai labak izpilditu

ieintereséto personu
vajadzibas

nodrosinatos procesus

pakalpojumu modelis,
kura nemtas véra
jauno sistemu
prasibas, pieprasijums
péc jaunajam

pastavigu uzlabojumu
validacija, labak
apmierinot eu-LISA
iekS&jo un argjo
ieintereséto personu

uzlabosanas procesa
KPI

pakalpojumu
uzlabosanas politikas
dokumenta

sistémam un attiecigie vajadzibas
riku uzlabojumi

2.1.4.2. eu-LISA ITSM pamatprocesu istenosana un requlara zinosana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Stdarbiba ietver $adus pasakumus:
e ITSM ikdienas uzturésana, planoto procesa lomu efektiva izmantosana;
e procesu pienaciga uzturésana, apsverot iespéjamus uzlabojumus procesu noteikSana, ka ari procesu istenosang;
e regulara zinoSana par procesu KPI un par saskanotajiem SLA;
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e procesu izmainu uzraudziba un ierosinasana ar pastavigas pakalpojumu uzlabosanas starpniecibu, lai atbalstitu istenoto procesu dzives cikly;

e eu-LISAITSM rika izvértésana un iespéjamu ta uzlabojumu ierosinasana.

PIEVIENOTA VERTIBA
e  Butiski uzlabota procesu norise un kontrole;

e uzlabota zinoSana, izmantojot tieSsaistes SMg datus un noteikto KPI katrai sistémai;

e jauno procesu, kas vajadzigi ka dala no eu-LISA ITSM sistémas, definésana un Istenosang;

e procesu brieduma talakattistiSana, ievieSot pastavigus pakalpojumu uzlabojumus;

e registra uzturéSana, ievieSot uzlabojumus un iniciativas;

e optimizéta efektivitate, ko panak, piesaistot ITSM rika iespéjas eu-LISA sistémam un ligumslédzé&ju atbalstam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Nepietiekama prioritate uzdevumu sadalej;

e nepietiekama procesu kontrole un uzraudziba.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas

uzdevums rezultati

Pastavigi pielagot Pienacigi uzturét,
uzraudzit eu-LISA

ITSM procesus un

eu-LISA ITSM procesi
darbibas uzdevumus norisinas efektivi un

spé&jam, procesiem un lietpratigi

resursu sadalijumam,

zinot par tiem
lai labak izpilditu
ieintereséto personu

vajadzibas

Cilvékresursu un zinasanu parvaldiba

2.1.4.3.
parvaldiba

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

Darbibas/darbibu
rezultats

Izpildes raditajs Meérkis

Pamatdarbibas Atbilstiba procesu KPI

sistémas un [Tmeni.

Saskanoti procesu KPI

dalibvalstis sanem
uzticamus
pakalpojumus,
pamatojoties uz eu-
LISA ITSM sistemu

eu-LISA personala apmaciba par darbibu (tehniska

Parbaudes avoti

Attiecigo procesu
dokumentacija

KPI zinojumi

Nodala

SOuU

apmaciba) un zinasanu

e iekSgji organizéta apmaciba (analize, projektésana, izstrade, Istenosana, novértésana, trikumu analize, pielagosana, pécpasakumi) un zinasanu koplietoSanag;

e zindSanu parvaldiba atbilstigi zinasanu parvaldibas politikai (5&8 dokumenta izstrades laika tiek sagatavota);
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e e-macibu satura izveide;

e macibu administrésana;

e atbalsts darbibam un projektu vaditajiem pasreizéjo sistemu atjauninajumu istenosana un jaunu opciju un sistému izvérsang;

e tadas atbilstosas vides izveide, kura darbinieki var macities un eksperimentét;

e sadarbiba ar Operativo departamentu tehniskas apmacibas sesiju planosana un praktiskaja istenosang;
e macibu viziSu uz dalibvalstim organizésana darbiniekiem.

PIEVIENOTA VERTIBA

e eu-LISA operativais personals spés efektivak stradat un piedavat labakus pakalpojumus Agentlras ieinteresétajam personam;
e lielaka sistému, datu un tehnologijas pievienota vértiba ieinteresétajam personam;

e kluSana par uzticamu padomdevéju un tehnisko atbalstu ieinteresétajam personam jautajumos, kas ietilpst Agentiras pilnvaras;
e izveidots un uzturéts pozitivs téls iekséjo un argjo ieintereséto personu acis;

e Agentira turpina bUt par pievilcigu darba devéju, kas notur un pastavigi attista personalu.

GALVENAS GRUTIBAS

e Nepietiekami pieejamie cilvékresursi un zinatiba;

e lielaks jaunpienacéju skaits, kam jdapgust tehniska darba ievadisanas programma;
e esosie darbinieki neiztur sertifikacijas procesu.

Stratégiskais Darbibas mérkis

uzdevums

Turpinat bt par

Reagét uz tehniskajam
pievilcigu darba apmacibas
devéju; noturét un vajadzibam; augt ka
pastavigi attistit zinasanu centram un
personalu uzturét darbibas
izcilibu; identificét
jaunus risinajumus, lai
optimizétu
darijumprocesus;
nodrosinat, ka
zinasanas tiek
noturétas; organizét
pasakumus péc

analizes; izvértét

Taolitéjie darbibas
rezultati

nodrosinat personalam
kursus par OPS un
lietojumprogrammam;
izveidot apmacibas
laboratoriju; Tstenot
zinasanu parvaldibas
politiku; veikt tehnisko
ievadisanu darba;
izveidot sertifikacijas
procesu pirms piekluves
pamatsistémam;
organizét personala
macibu vizites uz
dalibvalstim

Darbibas/darbibu
rezultats

I1zpildes raditajs

eu-LISA personals spés 1. Rikoto apmacibas
darboties labak; eu-
LISA tiks atzita par

zinatibas un zinasanu

pasakumu skaits

2. Vispargjais
centru apmierinatibas [imenis
3. Lielaka informétiba

par zinasanu
parvaldibas datubazi

4. Pilnigi visi

jaunpienacéjiir
apguvusi tehnisko
darba ievadisanas
programmu

eu-LISA PUBLIC

Mérkis

1. Organizeéti
50 apmacibas
pasakumi

2. Apmierinatibas
[imenis parsniedz 85 %

3. Organizétas vismaz
divas informativas
sesijas
4. Pilnigi visi
jaunpienacéji apguvusi
tehniskas darba
ievadisanas

programmu tris

Parbaudes avoti

SMART zinojumi,
iLearn statistika un
darba programmas
progresa zinojumi.

Nodala

HRU
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ietekmi uz ) L ménesu laika no
5. Veikto macibu vizisu

uznémumiem; ierasanas

skaits
. Organizétas vismaz
6. Sertifikacijas S SR
. L X4 macibu vizites
procesu izturéjuso
darbinieku skaits 6. Pilnigi visi tehniskie
darbinieki (kuriem ir
praktiska pieredze
darba ar sistémam)

iztur sertifikacijas

procesu

2.2. Operativa projektu darbiba

Stiedala attiecas uz Agentiras operativajam darjjumdarbibam, ko Tsteno katra projekta. Projektu izpilde tiek uzraudziti atbilstigi Agentiras projektu parvaldibas metodikai.
Saskana ar So metodiku projektu izpildes raditaji, kas saglabati attieciba uz Agentiras korporativo zinosanu, irizmaksas, grafiks un tvérums. Zinosanai par izpildes raditajiem
Agentira izmanto "RAG” luksofora krasu (red (“sarkans”), amber/yellow (“dzintarkrasa/dzeltens”), green (“zal$")) novértésanas skalu. 57 skala parada, vai izmaksu, grafika

Y

un tvéruma novirzes atbilst saskanotajam pielaidem (“zals"), var parsniegt saskanotas pielaides (“dzintarkrasa”) vai ir parsniegusas saskanotas pielaides (“sarkans”).

2.2.1.  Darbibas pirma stratégiska merka ietvaros

Darbibas parvaldiba un esoSo sistému talakattistisana

2.2.1.1. Jauna SIS tiesiska requlejuma istenosana (turpin@jums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

St darbiba ietver $adus pasakumus:
e Jaunas funkcijas, darbibas noteikumi, datu lauki, bridindjumi un objektu kategorijas saskana ar SIS [émuma 26., 32., 36. un 38. panty;
e papildu datu lauki saskana ar SIS regulas 24. pantu un — attieciba uz personu identifikacijas uzlabosanu —
e  centralas sistémas uzlabosana jaudas zina.

“3 Macibu vizisu skaits nav noradits; tas bds atkarigs no budZzeta un cilvékresursu ierobezojumiem.
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IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
eu-LISA 2019. gada saks pasakumus, kas saistiti ar jauno SIS tiesisko regulgjumu.

PIEVIENOTA VERTIBA

Uzlabotas tiesibaizsardzibas un robezkontroles SIS spéjas, izmantojot noteiktas papildu funkcijas.

GALVENAS GRUTIBAS
e BUs vajadziga visu ieintereséto personu ciesSa koordinacija katra $a projekta posmg;
e dalibvalstim bis jasasniedz konkrétie ICD starpposma mérkraditdji [idz noteiktajam terminam;
e istenosSana, lai varétu veikt testésanas darbibas, jo tas ir nozimigs solis projekta izpildé.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat leviest SIS jaunas Projekta tiks Jauns SIS centralas Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
ieinteresétajam bridinajumu nodrosinatas jaunas sistémas laidiens, tvérums
personam uzticamus kategorijas, papildu funkcijas, kas tostarp jaunas SIS
un rentablus datu laukus, jaunas noteiktas SIS jaunaja pamatfunkcijas, kas
risingjumus un objektu kategorijas un juridiskaja pamata noteiktas parstradataja
pakalpojumus jaunus sistémas attieciba uz tiesibu instrumenta
atbilstosi savam lietotajus tiesibaizsardzibu un (atgriesanas [émums
pilnvaram robezkontroli nav ieklauts)

2.2.1.2. SIS atgriesanas lemums (turpindjums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Saja projekta tiks izstradatas un Tstenotas prasibas attieciba uz atgriesanas Iémumiem, kas noteikti jaunaja SIS tiesibu instrumenta.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Agentlra 2019. gada saks SIS atgrieSanas Iemumu projektu.

PIEVIENOTA VERTIBA

Uzlabotas migracijas un tiesibaizsardzibas SIS spéjas, uzlabojot izdoto atgriesanas Iemumu kontroli, statusu un informaciju (paslaik netiek pienacigi kontroléts).

GALVENAS GRUTIBAS
e Bisvajadziga visu ieintereséto personu ciesa koordinacija katra 3 projekta posmg;
e dalibvalstim bis jasasniedz konkrétie ICD TstenoSanas starpposma mérkraditaji Iidz noteiktajam terminam;
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e janetiks izmantotas atbilstosas darijumzinasanas par pasreizéjam darbibam un praksi attieciba uz Eiropas atgrieSanas |Emumiem, projekts bis apdraudéts.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat jaunas Saja projekta tiks Jauns SIS centralas Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
ieinteresétajam bridinajumu kategorijas nodrosinata jauna sistémas laidiens, kura tvérums
personam uzticamus (atgriesanas lemums) atgriesanas [émuma ietvertas atgriesanas
un rentablus un ar tam saistitas funkcija, kas noteikta [émumu funkcijas.
risingjumus un funkcijas jaunaja SIS juridiskaja
pakalpojumus pamata
atbilstosi savam

pilnvaram

2.2.1.3. BMS datubazes paplasinasana (turpin@jums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Sis ir galigais posms BMS, PPE un PRD palielinasanas daudzgadu projekt3, kas sakts 2017. gada, lai palielinatu BMS uzglabasanas jaudu no 60 miljoniem lidz 85 miljoniem
pirkstu nospiedumu veidnu ierakstu. Sis palielina$anas tvéruma ietilpst gan PPE, gan PRD, sakot ar PPE, lai varétu sekmigi apstiprinat izmainas pirms to ievieSanas PRD.
Projekta tvéruma nav iek|auta pamata datubazes paplasinasana —ta ir dala no 2017. gada sakta VIS/BMS pilnigas (end-to-end) testésanas platformas ievieSanas projekta.

Projekta galvenas tehniskas darbibas ietver jaunas atminas apgabalu tikla jaudas, jaunu platnu un platnu nodalijumu ieklausanu un esoso atbilstibas vienibu paplasinasanu.
Ari papildu Morpho licencu nodrosinasana ir viena no galvenajam darbibam.

Sis projekts ietver SST kampanas pabeig3anu, paplasinatas PPE un PRD laisanu ekspluatacija un sistémas galigas pienemsanas posma izpildi. 2020. gada darbibas tiks

vérstas uz sistémas galigo pienemsanu un projekta noslégsanas pasakumiem.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Planots, ka BMS sistéma, kas paplasinata lidz 85 miljoniem pirkstu nospiedumu veidnu ierakstu, saks darboties 2019. gada beigas.

Pirms BMS paplasinasanas javeic vairakas darbibas:

PPE pielagosana PRD un PPE paplasinasana lidz 85 miljoniem pirkstu nospiedumu veidnu;

e drosibas novértéjums;

PPE un PRD virtualizacija;
e darfjumu caurlaidspéjas pielagosana starp VIS un BMS.
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PIEVIENOTA VERTIBA

Obligata attistisana, lai nodrosinatu pietiekamu datubazes uzglabasanas jaudu izstrades darbibam. Ja Sis talakattistiSanas nebis — un nemot véra Agentlras jaunakas

prognozes — BMS 2019. gada bUs sasniegusi savas datubazes maksimalo ietilpibu (6o miljoni), tadéjadi radot milzigu ietekmi uz dalibvalstu darbibu (nebis iesp&jams ieklaut
jaunus vizu pieteikumus).

GALVENAS GRUTIBAS
Var identificét $adus riskus:
e PPE nepieejamiba uz vajadzigo terminuy;
e datu centra telpas nepieejamiba, ja bUs vajadzigi jauni plaukti;

e iekSéjo resursu nepieejamiba, kas izraisis kavésanos dazados projekta posmos.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat BMS esosas datubazes  Paredzamais tdlitéjais Tiek pienacigi Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
ieinteresétajam ietilpibas palielinasana rezultats ir palielinata turpinats esosais tvérums
personam uzticamus [1dz 85 miljoniem BMS datubazes pakalpojums, ko eu-
un rentablus pirkstu nospiedumu uzglabasanas jauda, lai LISA sniedz
risingjumus un veidnu ierakstu. atbalstitu [1dz dalibvalstim
pakalpojumus 85 miljoniem pirkstu
atbilstosi savam nospiedumu veidnu

pilnvaram ierakstu

2.2.1.4. Jauna meklétajprogramma un Oracle atjauninasana SIS vajadzibam,

uzlabojot pieejamibu un nemot vera transkripcijas aspektus (turpin@jums no
2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:
e tadas misdienigas meklétajprogrammas ievieSana, kura ieklautas jaunas meklésanas funkcijas;
e vaicajumu jaudas palielindsana;
e resursu pardale bridinajumu jaudas palielinasanai;
e kopégjas jaudas optimizésana.
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IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Projekta Tstenosana. 2020. gada bitu janoslédz sistémas galigas pienemsanas posms tilit péc izvérsanas.

PIEVIENOTA VERTIBA
e  Mdusdienigas meklésanas funkcijas;

e papildu jauda vaicdjumiem (astonas reizes lielaka neka sakotngja SIS CS projektéjuma);

e papildu jauda bridinajumiem.

GALVENAS GRUTIBAS

e Resursu ierobezojums;

e  konflikts ar citiem projektiem;

e |otisarezgits vaicajumu lidzvértiguma tests.

Stratégiskais
uzdevums

Nodrosinat

ieinteresétajam

personam uzticamus

un rentablus

risingjumus un

pakalpojumus

atbilstosi savam

pilnvaram

2.2.1.5.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Darbibas mérkis

leviest rentablas un
musdienigas
meklésanas funkcijas

Papildu jauda
centralaja sistéma.
Atlaut to pasu
meklétajprogrammu
tuvakaja nakotné
izmantot dalibvalstis

Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

e |CD atjauninajumi;

Talitejie darbibas
rezultati

SIS centrala sistéma
ieviesis jaunu
meklétajprogrammu
vaicajumu un
bridinajumu jaudas
palielinasanai
Atjauninata saistita
dokumentacija

Darbibas/darbibu
rezultats

SIS centralas sistémas
jaunas, rentablas un
musdienigas
meklésanas funkcijas,
papildu vaicajumu un
bridinajumu spéja;
sagatavots
meklétajprogrammas
modulis nacionalajam
sistémam

Izpildes raditajs Meérkis
Izmaksas, grafiks un Zals
tvérums

Parbaudes avoti Nodala

Projektu infopanelis PSU

Parstradatas Eurodac requlas istenosana (turpindjums no 2019. gada)

e Sadarbiba ar AG un dalibvalstim ekspertu grupas un projektu vadibas forumg, lai koordinétu centralo un valsts projektu istenosanu un planosanas pielagosanuy;

e Eurodac funkcionalo atjauninajumu TstenoSanas pabeigsana atbilstoSi jaunajam tiesibu aktam

e Datubazesietilpibas un darifjumu caurlaidspéjas palielindSana, pamatojoties uz pamatsistémas datplismas un izmantojuma tendencu pastavigu uzraudzibu, ka art

datplismas prognozém, nemot véra tvéruma paplasinasany;
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e jauna Eurodac laidiena testéSana un kvalificésana PPE;

e darbibas testu veikSana kopa ar dalibvalstim un sistémas pienemsanas testéSana pirms tas ievieSanas razosans;

e projekta noslégsanas darbibu veikSana un sistémas galigas pienemsanas nodrosinasana;

e pétijuma par sejas atpazisanu noslégsana un [émuma pienemsana par grafiku sejas atpazisanas funkcijas ieklausanai Eurodac

e Pamata Eurodac visparéjais starpsavienojuma modulis/saskarne, lai Eurodac varétu savienot ar citam sistémam, un ETIAS starpsavienojuma istenosana

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Atkarigs no juridiska pamata pienemsanas.

PIEVIENOTA VERTIBA

Agentira izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus un nodroSinas dalibvalstim sistému, kas darbojas atbilstosi to darijumvajadzibam. Papildus tam, ka tiks ievérota

patvéruma politika un jauna Dublinas sistéma, Eurodac ari atvieglos neatbilstigds migracijas izsekosanu un Eiropas atgriesanas politikas istenosanu.

GALVENAS GRUTIBAS

Sarezgitiba un grotibas pielagot planosanu starp CS un NS projektiem var izraisit kavéSanos testésanas un sistému gatavibas nodrosinasang;

datu centra telpas pieejamibas problémas var batiski ietekmét projekta istenoSanu (bds vajadziga jauna infrastruktGra/ plauktu ietilpiba, jo ipasi jaudas
kapinasanai);

resursu nepieejamiba var negativi ietekmét projektu;

risks, ka vienlaikus notiekoSu sarezgrtu projektu dé| var nebUt pieejama tehniska vide testésanai, laidienu izvérsanai u. tml.;

risks, ka var bot vajadzigi lieli iequldijumi esoSaja arhitektdra, ko nosaka juridiskais pamats, un taja pasa laika sadarbspéjas noteikumi var paredzét esosas
arhitektdras parprojektésanu;

[Tgumiski riski, jo notiekosas MWO budzeta planosana netika nemta véra requlas parstradasana (Sobrid nav zinams). Jauna iepirkuma rikosana vai bitisku grozijumu
izdariSana var izraisit kavésanos.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Eurodac pielagot CAT1,2,3 Eurodac atbilst Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU

ieinteresétajam parstradataja Eurodac saglabasana un parstradatas regulas tvérums

personam uzticamus regula noteiktajam meklésana, sejas noteikumiem, un tas

un rentablus prasibam; pienacigi attélu saglabasana un lielums ir pietiekams,

risingjumus un noteikt Eurodac izgGsana, jaunu lai dalibvalstis varétu

pakalpojumus lielumu, lai izturétu biografisko (+ID) datu izpildit jauno juridisko

atbilstosi savam palielinato slodzi, ko saglabasana un pamatu

pilnvaram radis no parstradatas izgUsana, piemérojami
Eurodac regulas jauni datu
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izrietosas jaunas saglabasanas periodi,
darijumvajadzibas pazeminati vecuma
ierobezojumi, pétijums
par sejas atpazisanu,
divas jaunas datu
kategorijas lauj veikt
meklésanu burtciparu
formata, NS-Web
pakalpojumi

2.2.1.6. Eurodac requlas parstradasana— sejas atpazisanas ievieSana Eurodac,
pamatojoties uz pétijuma rezultatiem

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:
e |CD atjauninajumi;
e Sadarbiba ar AG un dalibvalstim ekspertu grupas un projektu vadibas forum3, lai koordinétu centralo un valsts projektu istenosanu un planosanas pielagosany;
e Eurodac komponenta ievieSana sejas atpaziSanai (izmainas programmatra un aparatora/infrastruktora);
e jauna Eurodac laidiena testéSana un kvalificésana PPE;
e Darbibas testu veiksana kopa ar dalibvalstim un sistémas pienemsanas testéSana pirms tas ievieSanas razosana.
e Sistémas galigas pienemsanas nodrosinasana.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Kad tiks apstiprinats atbilstosais juridiskais pamats, tiks sakta istenosana un tiks noslégts pétijums, kas nodrosinas ievaddatus sejas atpaziSanas ieviesanai.

PIEVIENOTA VERTIBA

Agentdra izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus un nodrosinas dalibvalstim sistému, kas darbojas atbilstosi to darljumvajadzibam. Sistéma spés atbalstit sejas
attélu un pirkstu nospiedumu salidzinasanu, tadéjadi nodrosinot dalibvalstim precizakus pieradijumus, kad tas pilda ar patvérumu vai atgriesanu saistitus uzdevumus. Ta ari
laus tam izpildit to pienakumus, kad pirkstu nospiedumu nemsana nav iespéjama, ka rezultata nav tikusas veiktas registracijas un ir pazeminajies drosibas limenis.

GALVENAS GRUTIBAS
e Risks, ka varétu neizdoties tikt gala ar tik apjomigam arhitektras parmainam pasreizéja Eurodac (to paradis pétijuma rezultati);
e diezgan bUtiskas izmainas jaievies paslaik spéka esosaja MWO liguma. lespéjama jauna iepirkuma rikosana vai butisku grozijumu izdarisana var izraisit kavésanos;
e Sarezditiba un gritibas pielagot planoSanu starp CS un NS projektiem var izraisit kavéSanos testésanas un sistému gatavibas nodrosinasang;
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e resursu nepieejamiba var negativi ietekmét projektu (COM jaapstiprina papildu FTE, un jabit noslégtam jaunam aré&ja atbalsta llgumam);
e datu centra telpas pieejamibas problémas var bitiski ietekmét projekta istenosanu (bTs vajadziga jauna infrastruktdra/ plauktu ietilpiba);

e risks, ka vienlaikus notiekoSu vairaku sarezgitu Eurodac projektu dé| var nebit pieejama tehniska vide testésanai, laidienu izvérsanai u. tml.;

e iesp&jams |émums par kopéju ABIS vai citam arhitektdras izmainam radis lielu sarezgitibu un slodzi uz vienlaikus parvaldamajiem resursiem.

Stratégiskais Darbibas mérkis

uzdevums
Nodrosinat Pielagot Eurodac
ieinteresétajam jaunajam tiesibu aktos
personam uzticamus noteiktajam prasibam
un rentablus un sniegt dalibvalstim
risingjumus un iespéju efektivak
pakalpojumus ievérot attiecigas ES

atbilstosi savam politikas nostadnes,

pilnvaram

piedavajot tam
progresivakas tehniskas
iespéjas ar multimodalo
biometrisko mekl&sanu

un uzglabasanu

2.2.1.7.

Taolitéjie darbibas
rezultati

Eurodac atjauninata ka
multimodala
biometriska sistéma —
ieviests sejas
atpazisanas
komponents, lai botu
iespéjama vienlaiciga
sejas attélu
salidzinasana un pirkstu
nospiedumu
salidzinasana

Darbibas/darbibu
rezultats

Eurodac pielagota
jaunajiem tiesibu aktu
noteikumiem, un,
izmantojot
multimodalas
biometriskas iespéjas,
palielinata
salidzinasanas
precizitate

I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti

Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis

tvérums

Testa vides (TST) palielinasana lidz 100 % no pirmsizstrades

(1. posms) (turpin@jums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Nodala

PSU

vides (PPE)

Kops VIS darbibas saksanas ir veikti vairaki talakattistiSanas pasakumi saistiba ar datubazi un VIS un BMS darijumu caurlaidspéju. Lai gan pirmsizstrade attistijas [énam, TST
uzlabojumi ir veikti tikai ki dala no notiekosa VIS/BMS testéSanas infrastruktiras nostiprinasanas projekta (gada darba programma 2016. gadam), kura ietvaros eu-LISA
palielina TST darijumu caurlaidspéju Iidz 40 % no PRD, istenojot simulétu BCU pasivo vidi un parcelot to uz kopéjo virtualo NTE platformu. Tas laus ligumslédz&jam veikt
uzlabotu turpmakas funkcionalds un tehniskas talakattistisanas kvalificéSanu, pamatojoties uz vidi, kas ir reprezentativaka neka Iidz Sim. Tomér sis projekts ir jauzskata tikai
par starpposma soli virziba uz galigo mérki, proti, tadas TST vides izveidi, kas lieluma un konfiguracijas zina botu lidzvértiga PPE. Izmainu kvalificésana, ko veic ligumslédzéjs,
paslaik ir ilga un sarezgita darbiba ar vairdkiem atkartotiem cikliem, jo testéSanas procesa parasti tiek konstatétas vairakas problémas. Lidz Sim gita pieredze rada, ka

ievérojamu dalu problému izraisa ligumslédzéja nespéja izpildit savas kvalificésanas kampanas tada testésanas vidé, kada ir eu-LISA test&Sanas vide, kurd tam bitu iespéja

konstatét un novérst konfiguracijas problémas jau agrina posma.
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IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI

2018. gads: kopéja virtualaja NTE platforma kopa ar simulétu BCU pasivo vidi tika radita jauna testa vide C (TEC), kas aizstaj TST. TEC veiktspéja ir lidz 40 % no izstrades
vides [lmena. MWO ligumslédzéjs var attalinati piek|0t videi, lai atklatu un novérstu veiktspéjas vai konfiguracijas problémas kvalifikacijas kampanu agrind posma; vecas,
fiziskas TST ekspluatacija tika izbeigta.

2019. gads: esosa BMS 24 miljonu troksna datubaze tiks darita pieejama izmantosanai ar TEC, lai to izmantotu BMS kvalifikacijam.

PIEVIENOTA VERTIBA

Nodrosinot vidi, kas lieluma, konfiguracijas un pamata datubazes zina ir lidziga pirmsizstrades videi, eu-LISA paredz, ka ievérojami uzlabosies nodrosinata kvalitate,
samazinasies iekséjas kvalificéSanas ilgums un saisinasies laiks I1dz laiSanai tirgd jebkadas turpmakas talakattistiSanas gadijuma. Visbeidzot, ne mazak svarigi ir tas, ka
uzlabota TST vide ari optimizés produktu verificésanas procesam vajadzigo iekséjo FTE izmantojumu.

GALVENAS GRUTIBAS
e Datu centra telpas nepieejamiba, ja bUs vajadzigi jauni plaukti.
e lekSéjo resursu nepieejamiba, kas izraisis kavésanos dazados projekta posmos.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Uzlabot produktu TST vide ar tadu pasu Jauna testa vide, kas Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis TTU
ieinteresétajam kvalificésanas procesu, datubazes jaudu un jaudas zina ir lidziga tvérums
personam uzticamus nodrosinot MWO darijumu pirmsizstrades videi
un rentablus [lgumsledzéjam caurlaidspéju, kada ir
risingjumus un testésanas vidi, kas ir PPE
pakalpojumus [Tdziga pirmsizstrades
atbilstosi savam videi.

pilnvaram

2.2.1.8. SIS— Centralas sistémas dubléjuma pakalpojuma parvietosana uz
virtualajam lensu bibliotéekam
GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Projekta “SIS — Centralas sistémas dubléjuma pakalpojuma parvietosana uz virtualajam lensu bibliotékam” atbilstosas dubléSanas un atjaunoSanas procediras tiks
integrétas CSlinfrastruktora ka pakalpojuma (laaS) kopigi izmantojamai dubléjuma infrastruktdrai. Tadéjadi bUs iesp&jams izmantot CSI Oracle atkopSanas ierici un iznemt

no ekspluatacijas visas tris paslaik ekspluatétas lensu bibliotékas gan CU, gan BCU, atbrivojot vértigu datu centra pédas nospiedumu 3 m? apmér3, kas tiks izmantots
turpmakiem ISS un citiem projektiem.
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PIEVIENOTA VERTIBA

e leguldijums plaisas starp eu-LISA sistémam likvidésang;

e par700 % samazinats dublésanas un atjaunosanas laiks (24,2 Tb/h attieciba pret 184 Tb/h);

e datu glabasana aiznem mazak dublésanas telpas;

e ieviestas musdienigas tehnologijas, kas “veic dedublésanu jebkur”, izmantojot fiziskas vai virtualas ierices;

e samazinats datu centra pédas nospiedums.

GALVENAS GRUTIBAS

CSl standartu dokumentacijas un virtualo lensu bibliotéku sistému savlaiciga nodrosinasana.

Stratégiskais
uzdevums

Darbibas mérkis

Nodrosinat leguldijums kopigi

ieinteresétajam izmantotajos
SIS NEIAVACIVE  pakalpojumos visa eu-
LISA, nodrosinot

atrakus datu un

rentablus risinajumus

un pakalpojumus
atbilstosi savam atjaunosanas procesus

pilnvaram

2.2.1.9.

Darbibas/darbibu
rezultats

Taolitéjie darbibas
rezultati

SIS dublésanas un Projekta rezultats ir

atjaunosanas storakmens
procedGruistenosana,  virtualizacijai un kopigi
izmantojot CSl laaS izmantotas
modeli infrastruktoras
pakalpojumiem. Sis ir
bitisks ieguldijums
“resoru pieejas”
likvidésana un
efektivakas un
lietpratigakas darbibas

parvaldibas veicinasana

I1zpildes raditajs Mérkis
Izmaksas, grafiks un Zals
tvérums

uz arpus kalnu ("Out of the Mountain” (OTM))

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

e projekts SIS PPE parvietoSanai no ITM uz OTM, kas BCU telpas pilniba noskirs PRD no PPE;

e  3aja projekta tiks izstradata un ieviesta atseviSka PPE, un visas attiecigas sistémas tiks parvietotas uz BCU OTM telpam;

Parbaudes avoti Nodala

Projektu infopanelis PSU

SIS pirmsizstrades vides (PPE) parvietosana no kalna ("In the Mountain” (ITM))

e turklat projekta tiks iznemts no ekspluatacijas viss nevajadzigais aprikojums, kas atrodas BCU ITM telpas, atbrivojot vértigu datu centra pédas nospiedumu, kas tiks

izmantots turpmakiem ISS un citiem projektiem;
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e drosibas novérteéjums tiks veikts izmainu parvaldibas procesa konteksta.

PIEVIENOTA VERTIBA
e BCU telpas atseviskas SIS, PRD un PPE;
e BCUITM izmitinas tikai eu-LISA PRD sistémas;
e BCU OTM izmitinas eu-LISA sistémas, kas nav saistitas ar PRD;

e vairs nebls kopigi izmantotas infrastruktdras starp SIS PRD un PPE sistemam.

GALVENAS GRUTIBAS

e BCU PPE dikstave uz divam nedélam;

e BCU OTM nav pietiekams, lai nodrosinatu datu centra pédas nospiedumu un tikla atbalstu SIS PPE sistémam.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Pielagosanas eu-LISA SIS PPE parvietosana Projekta rezultats ir Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis TTU
ieinteresétajam [émumam BCU ITM no ITMuz OTM SIS PPE sistému tvérums

personam uzticamus un telpas paturét tikai Sanktjohannas—

rentablus risinajumus izstrades sistémas Zalcburgas (BCU)
un pakalpojumus

noskirsana un
parcelsana no ITM uz
telpas OTM BCU telpas.
atbilstosi savam Tadéjadi tiks atbrivots

pilnvaram vértigs datu centra

pédas nospiedums, ko
var izmantot PRD
paplasinasanai.
Papildus tiks uzlabota
eu-LISA sistemu

drosiba
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2.2.1.10. Pamata SIS visparéjais starpsavienojuma modulis/saskarne*, lai SIS varétu
savienot ar citam sistémam, un ETIAS starpsavienojuma istenosana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Saja projekta centrala SIS tiks papladinata ar risindgjumu, kas laus veikt zinojumu apmainu ar citam sistémam. Pirmaja posma centrala SIS tiks paplasinata ar visparigu
starpsavienojuma moduli un Agentira parvaldis un uzraudzis sadus projekta posmus: darbibas pieprasisana SIS MWO ligumslédz&jam, projektésana, izveide, istenosana,
integracija, testésana, izvérsana un sistémas galiga pienemsana.

Otraja posma starpsavienojuma modulis/saskarne tiks pielagota zinojumu apmainai ar ETIAS; St darbiba ietvers:

e darbibas pieprasisanu no SIS MWO ligumslédzéja, nemot véra ieprieks sagatavoto ietekmes novértéjuma informaciju;

e SISICD parskatisanu, lai atspogulotu no ETIAS nosUtito zinojumu/darijumu un atpakalsdtito atbilzu struktdruy;

e sadarbibu ar ETIAS un SIS komandam, lai koordinétu projekta istenoSanu un planosanas pielagosanu atbilstigi juridiska pamata prasibam;
e starpsavienojuma modula/saskarnes (starpsavienojamibas) starp SIS un ETIAS konfiguracijy;

e SIS centralas sistémas burtciparu meklésanas jaudas aspektu pilnveidosanu, lai izpilditu vajadzigo mekl&jumu apjomu;

e atbilstoSo testésanu pirms galigas ievieSanas razosans;

ievieSanu razo$ang, projekta noslégsanas darbibas un sistémas galigo pienem3anu.

PIEVIENOTA VERTIBA
e lerobeZotas izmaksas SIS centralas sistémas starpsavienosana ar citam sistémam;
e vieglaka resursu parvaldiba;
e operativais starpsavienojums starp centralo SIS un ETIAS saskana ar prasibam.

GALVENAS GRUTIBAS
e lerobeZzota telpa datu centra var ietekmét risindjuma arhitektory;
e ierobezota eu-LISA resursu pieejamiba var palielinat vajadzibu péc aréja atbalsta;
e iek3&jo un argjo sistému ICD definicijas var nebdt gatavas;
e juridiskais pamats var ietekmét starpsavienojuma iespéjas;
e tozinojumu apjoms, ar kuriem turpmak notiks apmaina, nav precizi zinams.

44 Sa starpsavienojuma modula/saskarnes isteno3ana tiks apsvérti atbilstosie IA, kas veikti ETIAS Tsteno3ana, un ari tiks nemti véra sadarbspéjas aspekti.
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Stratégiskais
uzdevums

Nodrosinat
ieinteresétajam
personam uzticamus un
rentablus risinajumus
un pakalpojumus
atbilstosi savam

pilnvaram

2.2.1.11.

Darbibas mérkis

Sis darbibas mérkis ir
radit iespéju SIS
centralo sistému

savstarpéji savienot ar

citam iekséjam vai

aréjam sistémam

(pieméram, ETIAS,
VIS)

Atjauninat SIS centralo
sistému ar ETIAS
tiesibu aktos
noteiktajam prasibam,
laujot burtciparu
formata veikt ETIAS
registrétu TCN
personas datu
meklésanu péc
pieteikuma
iesniegsanas

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

Talitejie darbibas
rezultati

Starpsavienojuma
modulis izveidos
uznémumu
pakalpojumu kopnes
risingjumu, kas lauj
veikt datu apmainu ar
iekséjam vai arejam
sistémam.

Atjauninata SIS, lai ta
atbilstu ETIAS tiesibu
aktos noteiktajam
pamatprasibam, proti,
SIS centrala sistéma ir
savienota ar ETIAS un
spéj apstradat no ETIAS
sanemtos burtciparu
mekléjumus par TCN un
atbildes, kas nosutitas
ETIAS

Darbibas/darbibu
rezultats

Izpildes raditajs

leviesta operativa SIS Izmaksas, grafiks un

centralas sistémas tvérums
platforma/saskarne
starpsavienojumam ar
citam sistémam
SIS atbilst ETIAS tiesibu
aktos paredzétajiem
noteikumiem un ar
automatizétu
mekl&jumu
starpniecibu lauj
novértét, vai
pieteikuma iesniedzéja
ieceloSana Savieniba
varétu radit
apdraudéjumu (drosiba,
nelegala imigracija utt.)

Meérkis

Zals

Eurodac atbilstiba CSI/CSS pakalpojumiem

e Eurodac pastaviga pielagosana CSI/CSS pakalpojumiem, kad tie ir gatavi, un ieklausana CSS katalogg;

Parbaudes avoti

Projektu infopanelis

Nodala

PSU

e pielagosana ietvers (atbilstigi izstradatajam CSS katalogam) saskanotu tikla pakalpojumu, uzraudzibas pakalpojumu, operétajsistému pakalpojumu, drosibas

pakalpojumu, datu parvaldibas pakalpojumu, atrasanas vietas noteikSanas un direktoriju pakalpojumu, sistému un tiklu parvaldibas pakalpojumu izmantosanu;

e projekts ietvers Eurodac ligumslédzéja mijiedarbibas ar CSS ligumslédzéju(-iem) parvaldibu, ligumisku saskarnu izveidi un parvaldibu ar darbibas limena ligumu

starpniecibu, Eurodac tehnisko talakattistisanu un atjauninajumus (pienemsanas testésanu ripnica, PPE, testu un izstrades vidi), testéSanu un izvértésanu, projekta

parvaldibu, zinoSanu un pécpasakumus.
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PIEVIENOTA VERTIBA

e Arpasreizéjo “resoru” istenosanu saistito TCO samazinasana;

GALVENAS GRUTIBAS

planosanu;

Stratégiskais Darbibas mérkis

uzdevums
Nodrosinat Saskanot kopigi
ieinteresétajam izmantoto

personam uzticamus un IEEST SO (@ )RV

kopigi izmantotos

rentablus risinajumus

un pakalpojumus pakalpojumus,

atbilstosi savam izmantojot saskanotu

pilnvaram programmatdru un
infrastruktoru, kas

centralizéti projektéta

eu-LISA limeni

Talitejie darbibas
rezultati

Eurodac izmanto
pieejamo kopigi
izmantoto
infrastruktdru (CSI) un
kopigi izmantotos
pakalpojumus (CSS).
Orientgjosie tolitejie
rezultati (atkariba no
CSS-CSl gatavibas):
uzglabasanas
pakalpojumu
izmantosana,
uzraudzibas riki un
pakalpojumi,
konfiguracijas
parvaldibas
pakalpojumi, konteineri

u. C.

darbibas parvaldibas pasakumu saskanosana un apgito zinasanu un resursu labaka izmantoSana;
labaka datu centra planosana un infrastruktiras pédas nospieduma samazinasana.

resursu pieejamiba, kas varétu ietekmét Sim projektam vajadzigo darbibu pienacigu planoSanu unistenosany;
datu centra ierobezojumi var ietekmét CSI/CSS istenosanu, kavéjot attiecigos pasakumus, kas paredzéti Eurodac atbilstibas nodrosinasanai;
Eurodac arhitektdras tehniskie ierobezojumi var radit gritibas nodrosinat atbilstibu konkrétiem kopéjiem pakalpojumiem.

Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti
rezultats
Centrala Eurodac Izmaksas, grafiks un Zals

sistéma atbilst CSI
prasibam un izmanto
piedavato CSS sniegtas
prieksrocibas,
nodrosinot
saskanosanu starp
lietojumprogrammam,
sinergijas radisanu un
darbibas parvaldibas
veicinasanu,
apjomraditus
ietaupijumus, TCO

samazinajumu
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tvérums
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2.2.1.12. VIS regulas grozijumi (gatavosanas istenosanai)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Sidarbiba ietver CS-VIS un NS-VIS parveido$anu atbilstigi grozitajam VIS juridiskajam pamatam®.

PIEVIENOTA VERTIBA
Sistéma bUs gatava atjauninasanai, ka to nosaka grozitais VIS juridiskais pamats.

GALVENAS GRUTIBAS
Juridiska pamata pienemsanas kavésanas.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Izstradat specifikacijas,  Parveidotas CS-VISun  Parveidotas CS-VIS un Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis
ieinteresétajam veikt iepirkumu, veikt NS-VIS atbilst NS-VIS darbojas, ka to tvérums
personam uzticamus izstradi, testésanu, grozitajam VIS nosaka grozitais VIS
un rentablus integrét VIS juridiskajam pamatam juridiskais pamats
risindjumus un nepieciesamas
pakalpojumus izmainas, lai bOtu
atbilstosi savam ieviestas jaunas VIS

pilnvaram funkcijas

2.2.1.13. SIS AFIS 2. posma istenosana (turpind@jums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e iekséjo un aréjo DV integracijas testu veikSang;
e nacionalo sistému un centralo sistému istenosanas koordinacija;

e regulara sazina un saskarsmes uzturésana ar dalibvalstim un citdm ieinteresétajam personam.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
e Nojauna SIS tiesiska reguléjuma izrietoso jauno pirkstu nospieduma prasibu validésana kopa ar dalibvalstim un Komisiju;
e SIS AFIS specifikaciju atjauninasana;

45 Sikaka informacija bos pieejama péc VIS juridiska pamata grozijumu pienemsanas.
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e 1. posma ieviestas AFIS arhitektdras uzlabosana, lai izpilditu jaunas prasibas.

PIEVIENOTA VERTIBA

Ar AFIS 2. posmu tiks nodrosinata iespé&ja veikt pirma limena robezparbaudes. Tiks iespéjota ari latenta pirkstu nospiedumu funkcija attieciba uz nezinamam meklétam
personam.

GALVENAS GRUTIBAS
e BUs nepiecieSama ciesa koordinacija ar visam ieinteresétajam personam katra sa projekta posms;
e dalibvalstim noteiktaja termina bds jasasniedz konkrétie ICD Tstenosanas starpposma mérkraditaji, lai bitu iespéjamas testésanas darbibas, jo tas ir liels solis uz
prieksu projekta virzibg;
e dalibvalstim jab0t gatavam nodot projektu noteiktaja terming;

e araparatOras/programmatiras talakattistisanu un konsekvenci saistitas problémas bis jarisina individuali, ja tas radisies. Sadas nezinamas problémas varétu izraisit
papildu kavésanos.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu Izpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Saisinat atbildes sniegsanas Saja projekta tiks Sis projekts Izmaksas, grafiks Zals Projektu infopanelis PSU
ieinteresétajam laiku biometrisko datu uzlabotas funkcijas, nodrosinas un tvérums
personam uzticamus mekléjumu gadijumos. kas jauizstradatas SIS dalibvalstim plasakas
un rentablus Palielinat AFIS datubazes AFIS 1. posma. iespéjas izmantot
risingjumus un ietilptbu un caurlaidspéju. biometriskos datus
pakalpojumus Atbalstit papildu
atbilstosi savam biometriskas funkcijas un
pilnvaram nodrosinat lielaku

precizitati.

2.2.1.14. ABISistenosana SIS vajadzibam (sejas atpazisana)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:
e Arsejas atpaziSanu saistito jauno prasibu (no parstradatas SIS) validésana kopa ar dalibvalstim un Komisiju;
e SIS AFIS specifikaciju atjauninasana;
e 1.posma ieviestas AFIS arhitektdras uzlabosana, lai izpilditu jaunas prasibas;
e iekséjo un dalibvalstu integracijas testa kampanu veiksana;

e valstu un centralo sistému Tstenosanas koordinésana;
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e regulara sazina un saskarsmes uzturésana ar dalibvalstim un citdm ieinteresétajam personam.

PIEVIENOTA VERTIBA
Dalibvalstis varés izmantot fotografijas un sejas attélus, lai identificétu personas standarta robezskérsosanas vietas.

GALVENAS GRUTIBAS
e BUs vajadziga visu ieintereséto personu ciesSa koordinacija katra $a projekta posmg;
e dalibvalstim noteiktaja termina bls jasasniedz konkrétie ICD Tstenosanas starpposma mérkraditaji, lai bitu iespéjamas testésanas darbibas, jo tas ir liels solis uz
prieksu projekta virzibg;
e dalibvalstim jab0t gatavam nodot projektu noteiktaja terming;
e visas ar aparatiru/programmatiru talakattistibu un konsekvenci saistitas problémas bis jarisina individuali, ja tadas radisies. Sadas nezinamas problémas varétu

izraistt papildu kavésanos.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Nodrosinat Nodrosinat papildu Sis projekts nodroginas  Sis projekts nodro3inas Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
ieinteresétajam biometriskas funkcijas  jaunas daktilografijas papildu biometriskas tvérums
personam uzticamus atbilstosi jaunajam SIS iespéjas datu iespéjas dalibvalstim
un rentablus tiesiskajam uzglabasanai un (pieméram, latenta
risingjumus un regul&jumam un meklésanai SIS. SIS pirkstu nospiedumu
pakalpojumus izpildit jaunas prasibas, AFIS 2. posma jau meklésana un
atbilstosi savam kas tiek sanemtas no ieviesto funkciju uzglabasana).
pilnvaram dalibvalstim uzlabosana

2.2.1.15.  Datu centru (DC) reorganizacijas pasakumu turpinasana

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

St darbiba ietver $adu uzdevumu Tsteno$anu:
e standarta plauktu risinajums visam esosajam un jaunajam CBS;
e kabelu kanalu, kabelu ievilksanas sagatavoSanas darbu un kabe|u ietvérumu standartizacija;
e atbilstoSa energoapgades un dzesésanas risindjumu istenosana.

PIEVIENOTA VERTIBA
e EsosSounjauno DCun infrastruktGras prasibu izpilde;

e izmaksu samazinasana ar standartizacijas starpniecibu.

eu-LISA PUBLIC



100 EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

GALVENAS GRUTIBAS

Datu centru pasreiz&ja jauda nav pietiekama jauno sistému izmitinasanai.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas
uzdevums rezultati

Nodrosinat Reorganizét datu Reorganizéti datu
ieinteresétajam centrus, lai tie atbilstu centri (plaukti,
personam uzticamus jaunam jaudas datosana un
un rentablus parvaldibas prasibam energoapgade)
risingjumus un (jauda, energoapgade,
pakalpojumus dzesésana)
atbilstosi savam

pilnvaram

Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
rezultats
DC bUs atbilstosi Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis IMU
jaunajam prasibam tvérums

augsta blivuma zing,
lai sasniegtu lielaku
izmitinasanas spéju un
apmierinatu
darfjumvajadzibas

2.2.1.16.  Vienota integréta uzraudzibas risindjuma integrésana notikumu parvaldibas

procesa, aptverot visas darbojosas sistémas

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
Sidarbiba sastav no trisposmu pieejas:

1. visu eu-LISA ligumslédzéju vienoSanas sniegt ieguldijumu standartizétaja notikumu parvaldibd — 2020. gada.

Tas ietvers pétijumu, kuram bs Sadi mérki:

e panaktvienosanos ar visiem eu-LISA ligumslédzé&jiem par to, ka tie sniegs ieguldijumu & procesa noteikSang;

e sanemt no ligumslédzé&jiem esoso sarakstu ar visam unikalajam trauksmém, ar to attiecigajiem atribGtiem — situacija “kada ta ir” (AS-IS situation);

e sarakstus analizés eu-LISA eksperti ar llgumslédzé&ju palidziby;

e izstradat priekslikumu, kas ir spéka attieciba uz visam sistémam un ietver L1 un L2 atbalsta bridinajumu veidus, grupu un bridinajumu atribGtus, kas ir vajadzigi
eu-LISA — situacija “kadai tai jabot” (TO-BE situation).
2. eu-LISA notikumu parvaldibas politikas noteiksana un TstenoSana — planots 2020.—2021. gadam:

e noteikt notikumu parvaldibas politiku, pievérsoties rezultatam no 3. punkta turpmak;

e noteikt ricibas planu politikas istenosanai.

3. Vienota uzraudzibas risindjuma integrésana notikumu parvaldibas procesa — 2021.—2022. gadam, pievienojot visas jaunas sistémas.
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GALVENAS GRUTIBAS

e Termins var tikt parsniegts, jo ir iespéjama kavésanas notikumu parvaldibas istenosang;

e ierobezojumi saistiba ar drosibu;

e iepirkums aiznem daudz vairak laika, neka sakotnéji planots.

Stratégiskais
uzdevums

Darbibas mérkis

Nodrosinat Botiski uzlabot
ieinteresétajam
personam uzticamus
un rentablus

risingjumus un prieksrocibas, ko
pakalpojumus

atbilstosi savam

pilnvaram

risinajums, ka art

ITSM notikumu

Sakaru infrastruktaras darbibas parvaldiba un talakattistisana

2.2.1.17.

uzraudzibu attieciba uz
visam pamatdarbibas
sistémam, izmantojot

sniedz jau Tstenotais
vienotas uzraudzibas

2020. gada izveidotais

parvaldibas process

Taolitéjie darbibas
rezultati

Pamatojoties uz
standartizétu
notikumu uzraudzibas
procesu starp visam
sistemam, ievérojami
labak strukturét
sanemtas trauksmes,
ar obligatajiem
nepieciesamajiem
atribotiem

no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Projektam bus vairaki posmi:

Darbibas/darbibu
rezultats

Pamatojoties uz
notikumu parvaldibas
procesu starp
sistémam un uzlaboto
trauksmju
generésanas kvalitati,
nepieciesama
integracija vienotaja
uzraudzibas risinajuma
batiski uzlabos
uzraudzibas
efektivitati un
lietpratibu

I1zpildes raditajs

Lielaka apmierinatiba
areu-LISA 1. [imena un
2. [imena atbalstu;

samazinats
iespéjamais kritisku
bridinajumu izlaisanas
risks;

Mérkis

apmierinatiba ar
tehniskas palidzibas
dienestu — virs 9o %

Riciba péc kritiskiem
bridinajumiem seko
95 % gadijumu

Parbaudes avoti Nodala

Uzraudzibas riki un SOuU
incidentu parvaldibas
riks;

notikumu generésana
atbilstigi notikumu
parvaldibas procesam

e  pétijuma veikSana (2019.—2020. gads) — prasibu apkoposana, vispiemérotaka risindjuma noteikSana un augsta limena arhitektdras izstrade;

e izstrade (2020.—2021. gads);

e uzlabotas tikla statistikas risinajuma integréSana un tikla analitikas TstenoSana (2020.—2021. gads).

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI

P&tijuma zinojuma sagatavosana péc darbibas istenosanas 2019. gada.
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PIEVIENOTA VERTIBA
Apzinati un izstradati veidi, ka nodrosinat:

e tadu uzbrukumu atklasanu un novérsanu, kurus citi drosibas riki (t. i., ugunsmari) nevar nodrosinat, samazinot visparéjo risku, ar ko saskaras darbibas sistémas;
e tadas aizdomigas tikla datplismas apjoma ierobezoSanu, kura sasniedz citus drosSibas kontroles lidzek|us (t.i., ugunsmuirus), tadéjadi samazinot sadu lidzek|u
noslodzi un pasargajot tos no tieSiem uzbrukumiem;
e atraku CU/BCU parslégSanos/atpakalatslégsanas funkciju dazadajam darbibas sistémam, integréjot tikla parslégsanos atpakalatslégsanos lietojumprogrammas
parslégsanas/atpakalatslégsanas procediras;
e parslégsanas/atpakalatslégsanas funkcijas izmaksu samazinajumu TESTA-ng ligumg;
e lielaku pamanamibu dalibvalstu vietéja/valsts saskarné un lielaku vietéjo valsts dubléjuma saskarnu pieejamibu;
e tiklu skaita ierobezosany;
e  atraku unvieglaku jauno pamatdarbibas sistému integrésanu.
GALVENAS GRUTIBAS
e Sarezditais uzdevums aptvert visas pamatdarbibas sistémas, augsta pieejamibas [imena prasibas, gaidamas sistémas utt.;
e sarezgitas llgumiskas situacijas (vairaku dazadu ligumslédzéju iesaistiSana);
e 1pasuresursu (testésanas vides, cilvekresursu) pieejamiba.
Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Identificét un Izstradat vienotu WAN Pamatdarbibas Visi nodevumi nodoti Projekta IMU
ieinteresétajam demonstrét veidus, ka perimetru, kas sistémas un o atbilstosi projekta dokumentacija
SIS NEIN A4l  Uzlabot pamatdarbibas  raksturo standartizetu dalibvalstis sanem _ Paraksjtlts Ij?ums el grafikam
un rentablus sistému savienojumu drosu platformu uzticamaku sakaru projektesanu
risingjumus un ar sakaru pamatdarbibas infrastruktdras - Sagatavots projekta
pakalpojumus infrastruktoru, Tpasu sistému savienosanai pakalpojumu un dokumentacijas
atbilstosi savam uzmanibu pievérsot ar sakaru saistitas sakaru projekts
pilnvaram drosibai, infrastruktdru sistémas, nodrosinot
mérogojamibai, jauno pamatdarbibas
elastigumam, sistému atraku un
pieejamibai un jaunu vieglaku integrésanu

darijumprasibu izpildei
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2.2.1.18.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI

Projekts sastav no vairakiem uzdevumiem:

Centralo sistému WAN savienojumu parvietosana

e inzeniertehniskais darbs, lai izveidotu divas fiziski noskirtas ieejas vietas datu centra telekomunikaciju telp3;

e jaunu fizisko liniju (vara un skiedru) iertkoSana, ko veic telekomunikaciju operators, un liniju laiSana ekspluatacija péc testésanas;

e esoSosavienojumu (TESTA-ng SIS / VIS [ Eurodac, EASO, Frontex, kopigi izmantotie pakalpojumi, interneta ligumslédzéjs) migracija uz jaunajam fiziski nodalitajam

[inijam.

PIEVIENOTA VERTIBA

e Jauno tikla savienojumu noturiba, kas uzlabota, labak fiziski noskirot tikla savienojumus;

e datu centra atbrivota vieta, apvienojot aprikojumu, kas paslaik izkliedéts pa vairakiem plauktiem.

GALVENAS GRUTIBAS

Ligumslédzé&ja atrasana $a mérka izpildei.

Stratégiskais
uzdevums

Darbibas mérkis

Parvietot WAN
pieslégumpunktus CU

Nodrosinat
ieinteresétajam
personam uzticamus datu centra uz
un rentablus jaunajam CU

risingjumus un komunikaciju telpam

pakalpojumus

atbilstosi savam

pilnvaram

2.2.1.19.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
Projekts sastav no vairakiem posmiem:

e iepirkums;

e izstrade;

Taolitéjie darbibas
rezultati

WAN pieslégumpunkti
ieviesti, izveidojot
jaunas tehniskas telpas
CU datu centra

e testéSana un pienemsana pirmsizstradg;

savienojuma iesp&josSana razosana.

Darbibas/darbibu
rezultats

I1zpildes raditajs Mérkis

SLA, kas saistits ar
tikla ligumu

Datu centra jaudas Tikla darbibas raditaju

uzlabosana un zinojums liecina par

palielinata tikla fiziska  (pieméram, TESTA-ng) drosu, stabilu

noturiba savienojumu péc

istenosanas

ETIAS — starpsavienojums ar Interpolu un Frontex
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PIEVIENOTA VERTIBA

Drosa, uzticama sakaru infrastruktdra ETIAS lietojumprogrammai.

GALVENAS GRUTIBAS

Ligumslédzéja atrasana $a savienojuma nodrosinasanai.

Stratégiskais
uzdevums

Nodrosinat
ieinteresétajam

personam uzticamus

un rentablus
risingjumus un
pakalpojumus
atbilstosi savam

pilnvaram

2.2.1.20.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Darbibas mérkis

Nodrosinat drosu un
uzticamu sakaru
infrastruktdru starp
ETIAS centralo
sistému un
Interpolu/Frontex

St darbiba ietver $adus pasakumus:

Talitejie darbibas
rezultati

Savienojumi starp
ETIAS centralo
sistému un
Interpolu/Frontex
istenoti atbilstosi
juridiskajam pamatam

Darbibas/darbibu
rezultats

Operativais
savienojums starp
ETIAS centralo
sistému un
Interpolu/Frontex |auj
Interpolam/Frontex
izmantot ETIAS
centralo sistému
atbilstosi juridiskajam
pamatam

Pareja uz jaunu TESTA tiklu

Izpildes raditajs

Testa zinojums par
savienojumu

Tikla darbibas raditajs
attieciba uz
savienojumu

Meérkis Parbaudes avoti

Testa zinojums liecina, Projekta

ka testi veikti sekmigi dokumentacija

Tikla darbibas raditaju
zinojums liecina par
drosu, stabilu
savienojumu

Nodala

IMU

e migracijas plana sagatavoSana, nemot véra darijumvajadzibas, pamatliguma veidni, esosas sakaru infrastruktras pasreiz&jo stavokli un citu batiskus elementus;

e tehnisko specifikaciju sagatavosana jaunas paaudzes sakaru infrastruktGrai eu-LISA parvalditajam lielapjoma IT sistémam, ievérojot attiecigas regulas;

e sarunas paripasiem ligumiem un pasdkumi to noslégSanai, pamatojoties uz sagatavotajam tehniskajam specifikacijam;

e 1pasa(-u) liguma(-u) parakstiSana par to pamata sakaru infrastruktiras pakalpojumu izstradi un ievieSanu, kuri vajadzigi Agentiras parzina esosajam sistemam,

vienas sakaru infrastruktiras migracijai saskana ar migracijas planu un sa tikla sakotné&jo darbibas perioduy;

e sakotnégjie pasakumi sakaru infrastruktiras jaunas paaudzes ievieSanai un parejai uz So infrastruktdru (vietu apsekojumi, testésanas planu sagatavosana, planosana

utt.).

PIEVIENOTA VERTIBA

Stdarbiba laus Tstenot un sakt lielapjoma IT sistému migraciju ndkamaja perioda no TESTA-ng uz jauno TESTA/Eiropas tiklu.

GALVENAS GRUTIBAS

e Sarunas paripasajiem ligumiem var aiznemt vairak laika, it ipasi ja mainas tvérums salidzinajuma ar pamatliguma noteikto tvérumu;
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e Sidarbiba ir atkariga no t§, cik sekmigi norités DIGIT iepirkuma procedira attieciba uz nakotnes Eiropas tikly;

e turklat parejas tvérums un grafiks ir atkarigs no rezultata, kas tiks gits sarunu proceddra par TESTA-ng Il pakalpojumu paplasinasanu.

Stratégiskais Darbibas mérkis
uzdevums

Nodrosinat Nodrosinat iespéju
ieinteresétajam sakt eu-LISA atbildiba
personam uzticamus esoso pamatdarbibas
un rentablus sistému Tstenosanu un
risinajumus un migraciju uz jauno
pakalpojumus TESTA tiklu
atbilstosi savam

pilnvaram

Talitejie darbibas
rezultati

Parakstiti ipasi ligumi
par jauno TESTA tiklu
istenosanu attieciba uz
eu-LISA atbildiba
esosajam
pamatdarbibas
sistémam un
pamatdarbibas
sistému migraciju uz
Siem tikliem

Darbibas/darbibu
rezultats

Ir pieejama drosa un
uzticama IP sazina
starp nacionalajam
sistemam un
centralajam sistémam;
iriespéjama drosa un
uzticama IP sazina
starp centralo sistému
vietam

2.2.12.21. ETIAS WAN istenosana

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Projekts sastav no vairakiem posmiem:
e iepirkums;
e izstrade;

Izpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti
Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis
tvérums

e izméginajuma projekts ar vairakam dalibvalstim, lai testétu un validétu ETIAS sakaru infrastruktiras izstradi un ievieSany;

e sakaruinfrastruktiras pilniga izvérsana.

Nodala

IMU

VIS un IIS sakaru infrastruktira tiks izmantota atkartoti, lai pielagotos ETIAS lietojumprogrammai. Izstrades posma ipasa uzmaniba tiks pievérsta datu logiskai noskirsanai

no IIS un VIS lietojumprogrammas. Turklat WAN savienojumam ir jaatbilst drosibas un datu aizsardzibas prasibam. Pilniga izvérsana sastavés no sakaru infrastruktdras

atjauninasanas visam dalibvalstim un agentdram, pieméram, Eiropolam, un Sim nolGkam bis vajadziga pieslégsanas ETIAS centralajai sistémai. Minétais ietver ari jaunu

pieslégvietu (TAP) uzstadisanu tam agentdram, kas paslaik nav pieslégtas VIS vai IS sistémai, atbilstosi ETIAS istenosSanas planam.

PIEVIENOTA VERTIBA

Drosa, uzticama sakaru infrastruktdra ETIAS lietojumprogrammai.

GALVENAS GRUTIBAS

e Sarezditas ligumiskas situacijas saistiba ar pasreizéjo VIS sakaru infrastruktiras nodrosinataju (TESTA-ng);

e sarezgita tehniska izstrade un liels iesaistito ieintereséto personu skaits, jo ir atkartoti jaizmanto VIS/IIS sakaru infrastruktlras programmatdras un aparatiras
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elementi (ciktal tas ir tehniski iesp&jams).

e Kavesanas dalibvalstu neatsaucibas dé|;
e kavésanas dalibvalstu Tpasu pieprasijumu dé| (t. i., trikst vietas tikla izmitinasanai, ir japasuta 1pasi plaukti u. tml.).
Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nodrosinat Nodrosinat drosu un Istenota ETIAS sakaru leviesta darbojosa Testa zinojums par Testa zinojums liecina, Projekta IMU
ieinteresétajam uzticamu sakaru infrastruktora, kas ETIAS sakaru sakaru infrastruktOru ka testi veikti sekmigi dokumentacija
personam uzticamus infrastruktdru savienota ar NUI infrastruktdra, kas lauj _ o _ o
L. _ _ _ ~ _ Tikla darbibas raditaju Tikla darbibas raditaju
un rentablus atbilstosi ETIAS dalibvalstis un centralo dalibvalstim o o o
L L o - o zinojums par ETIAS zinojums liecina par
risinajumus un lietojumprogrammas sistému eu-LISA telpas pieslégties ETIAS . _ M o
sakaru infrastruktdru drosu, stabilu tiklu

pakalpojumus prasibam centralajai sistémai un

atbilstosi savam to izmantot

pilnvaram

Jaunu sistému izstrade un istenoSana

2.2.12.22.  Dublinas automatizeta sistéma (turpinajums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

ICD izveide jaunajai sistémai, sadarbojoties ar dalibvalstim;

sadarbiba ar AG un dalibvalstim ekspertu grupas un projektu vadibas forum3, lai koordinétu centralo un valsts projektu istenosanu un planoSanas saskanoSanu;
jaunas sistémas attistisana atbilstosi pienemtajam jaunajam tiesiskajam reguléjumam, par kuru vél notiek sarunas, un Eiropas Komisijas veikta pétijuma
rezultatiem;

vajadziga infrastruktdras konfiguracija;

jaunas sistémas testésana un kvalificésana PPE;

darbibas testu veikSana kopa ar dalibvalstim un sistémas pienemsanas testéSana pirms tas ievieSanas razosans;

galiga sistémas pienemsanag;

sistémas darbibas izvértéSana atbilstosi juridiskajam pamatam, lai ierosinatu uzlabojumus.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Atkarigs no tiesibu akta priekslikuma apstiprindSanas termina.
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PIEVIENOTA VERTIBA
Agentura izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus un nodrosinas dalibvalstim riku, kas laus tam pielagoties priekslikumam par Dublinas IV regulu.

GALVENAS GRUTIBAS
e Kavésanas iepirkuma procesa (iepriekS&jos gados) var izraisit kavésanos visparéja istenosang;
e sarezgitiba un gritibas saskanot planosanu starp centralo sistému un valstu sistému projektiem;
e iesp&jami konflikt&josi viedokli par istenosanu (centrala sistéma un nacionala sistéma) var izraisit kavésanos;
e datu centra telpas pieejamibas problémas var butiski ietekmét projektu (bUs vajadziga jauna vide/plaukti);
e resursu nepieejamiba var negativi ietekmét projektu;
e centienu dublésanas ar Eurodac norisém, neraugoties uz to, ka mérki ir savstarp@ji saistiti (atkarigs no galigajiem noteikumiem juridiskaja pamata, kas vél

japienem).
Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Pastavigi palielinat Pielagoties prasibam, Jaunas Dublinas Jauna sistéma ir Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
sistému, datu un kas noteiktas automatizétas ieviesta un atbilst tvérums
tehnologijas priekslikuma par sistémas istenosanas jaunajiem tiesibu aktu
pievienoto vértibu Dublinas IV regulu pabeigsana, lai noteikumiem, laujot
ieinteresétajam atbalstitu jauna dalibvalstim istenot
personam priekslikuma par Eiropas patvéruma
Dublinas IV regulu politiku
istenosanu

2.2.1.23.  lISistenosana (turpind@jums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Agentira ir atbildiga par visu to darbibu TstenoSanu, kuras saistitas ar IS izstradi, istenoSanu un darbibas parvaldibu, k& ari par dalibvalstu robezu infrastruktiru savienoSanu
ar IIS. Tas tiks darits, izmantojot valsts vienoto saskarni (NUI), kas ir identiska visas dalibvalstTs, jo ir balstita uz kopéjam tehniskajam specifikacijam. eu-LISA ne tikai attistis
So saskarni, bet ari koordinés dalibvalstu istenoto NUI integraciju valsts limeni. Turklat eu-LISA plano uzturét otru IIS aréjo saskarni — timekla pakalpojumu (WS) —, kas
sniegs pakalpojumus treSo valstu valstspiederigajiem, kuri vélésies parbaudit, kads ir viniem atlautais uzturésanas ilgums. WS ari |aus parvadatajiem parbaudit, vai treso

valstu valstspiederigie, kuram ir vienai vai divam iecelosanas reizém, izdota istermina viza, jau ir izmantojusi ar vizu atlauto iece|oSanas reizu skaitu.

Istenojot jauno sistému, tiks izveidoti $adi elementi:
e jaunallS centrala sistéma;

e biometriskas informacijas sistéema;
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e valsts vienota saskarne;

e sakaruinfrastruktdra;

e timekla pakalpojums celotdjiem un parvadatajiem;

e centralais zinoSanas un statistikas datu repozitorijs.

e Turklat VIS un SIS tehniska talakattistisana varétu bt dala no TstenoSanas paketes. Minétais ietvers pamata IS un VIS visparéju starpsavienojuma moduli/saskarni,
lai IIS un VIS varétu savienot ar citam sistemam un lai varétu istenot ETIAS savienojumu.

[1S BMS (sBMS) iepirkuma ietvaros eu-LISA pakapeniski sdks nodrosinat jauno lietotaja programmatdras rikkopu (USK), kas bis jaintegré IIS nacionalajas sistémas un kas
aizstas to nestandarta rikkopu dazadibu, kuras patlaban tiek izmantota VIS un SIS tvéruma.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Agentira 2019. gada pieskira pamatliguma slégsanas tiesibas par IIS izstradi. Agentdra plano parakstit pamatligumu par IS BMS (ieskaitot sSBMS) izstradi lidz 2019. gada

beigam.

PIEVIENOTA VERTIBA
Projekta mérkis ir ieviest pamatdarbibas sistémas atbilstosi IIS regulai.

ES ieceloSanas/izce|oSanas sistémas izveidi uzskata par nepiecieSamu $adu jautajumu risinasanai:
e robezparbauzu kavéSanas un robezparbauzu kvalitates uzlabosana attieciba uz treso valstu valstspiederigajiem;
e “personu, kas parsniedz atlautas uzturésanas terminu” sistematiskas un ticamas noteiksanas nodrosinasana;

e ieksgjas drosibas un cinas pret terorismu un smagiem noziegumiem pastiprinasana.

GALVENAS GRUTIBAS
Savstarpéja atkariba no citam darbibam, kas saistitas ar IIS ieviesanu, pieméram, kopigi izmantotas infrastruktiras (CSIl) pastavéSana. Pienaciga sadarbosanas ar
dalibvalstim, jo ariistenoSanai valsts liment jabit saskanotai. lespéjama ietekme uz citu iniciativu vai ierasto darbibu istenosanu iekS&jo resursu ierobezojumu dél.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Pastavigi palielinat Izstradat un ieviest IS centrala sistéma Atbalsts dalibvalstim Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PPU
sistému, datu un centralo sistéemu, sak darboties tiesibu viedakas un drosakas tvérums
tehnologijas sakaru infrastruktdru, aktos noteiktaja robezu parvaldibas
pievienoto vértibu valsts vienoto termina sasniegsana
ieinteresétajam infrastruktru,
personam sadarbspéju ar citam
centralam sistémam
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2.2.1.24.
(turpinajums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

Eiropas celosanas informacijas un atlauju sistémas (ETIAS) istenosana

uzaicinajuma iesniegt piedavajumus par ETIAS izstradi un darbibas saksanu sagatavosana, publicésana un parvaldiba;

e pilna cikla un detalizétu augsta limena dizainprojektu noteiksana;

e ETIAS drosibas politikas noteikSana un istenosana;

e tehniskas infrastruktdras izstrade;
testésanas stratégijas sagatavosana, ieskaitot visparéja testéSanas plana izstradi un kvalifikacijas pasakumu saplanosanu.

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
Attiecigais tiesibu akts tika pienemts 2018. gada septembri, unistenoSanas akti bds apstiprinati 2019. gada. Sistémas tehniskas specifikacijas tiks izstradatas 2019. gada, un

taja pasa gada ari tiks sakts iepirkums. Notiks ari jaunu darbinieku pienemsana darb3, un tiks sakts ietekmes novért&jums.

PIEVIENOTA VERTIBA
Agentira izpildis savus tiesibu aktos noteiktos piendkumus un nodrosinas dalibvalstim, Frontex un Eiropolam sistému, kas darbojas atbilstosi to darjjumvajadzibam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Dalibvalstis var prasit, lai [IS un ETIAS tiek izstradatas pa posmiem ta vietsa, lai izmantotu paralélu pieeju;

paredzams, ka vairaki ETIAS komponenti bUs tadi pasi ka IIS. Savstarpéjo atkaribu ievieSana starp sadiem lieliem projektiem varétu izraisit neparedzétu kavésanos;

e laiSana ekspluatacija planotaja gada tiek uzskatita par lielu izaicindgjumu;

e cilvékresursu apjoms, ko planots piesaistit projekta, varétu bit nepietiekams.

Stratégiskais
uzdevums

Pastavigi palielinat

sistému, datu un
tehnologijas pievienoto
vértibu ieinteresétajam

personam

Darbibas mérkis

Centralas sistémas un
sakaru infrastruktdras
izstrade, ieviesana un
kvalificésana. Drosibas
vides pielagosana un
pasakumi jauno
pakalpojumu veidu
nodrosinasanai.

Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
rezultati rezultats
ETIAS sak darboties ETIAS tiek attistita Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
planotaja termina saskana ar attiecigo tvérums

reguléjumu un
nodrosina dalibvalstim
jaunu sistému, kuras
meérkis ir novertét
riskus, pirms no vizas
prasibas atbrivotie
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Sadarbspéja ar citam treso valstu
centralajam sistémam. valstspiederigie iecelo
Operativa Sengenas zona
sagatavosanas.

2.2.1.25.  ECRIS-TCN istenoSana (turpindjums no 2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
Regula (ES) 2019/816, ar ko Eiropas Sodamibas registru informacijas sistémas papildinasanai izveido centralizétu sistému (ECRIS-TCN) tadu dalibvalstu identificésanai,

eu-LISA ir atbildiga par ECRIS-TCN izstradi un darbibas parvaldibu.

St darbiba ietver $adus pasakumus:
e uzaicindjuma iesniegt piedavajumus par ECRIS-TCN izstradi un darbibas sakSanu sagatavosana, publicésana un parvaldiba;
e pilna cikla un detalizétu augsta [imena dizainprojektu noteikSang;
e ECRIS-TCN drosibas politikas noteiksana un Tstenosanag;
e tehniskas infrastruktiras izstrade;
e tehniska un funkcionalaistenosana;
e pilna cikla funkcionalg, tehniska un drosibas kvalificésana;
e darbibas procesu un procediru noteikSana, izstrade un testésana ar ieinteresétajam personam (dalibvalstim, Eurojust, Eiropolu, Eiropas Prokuratdru).

IEPRIEKSEJO GADU SASNIEGUMI
lepirkuma sagatavosana un projekta grupas dalibnieku pienemsana darba, un atbalsts istenosanas un delegéto aktu sagatavosana.

PIEVIENOTA VERTIBA
ST centralizéta sistéma laus dalibvalstu iestadém noskaidrot, kuram citam dalibvalstim ir sodamibas registri par konkrétu TCN, lai tas varétu izmantot eso$o ECRIS sistému
un sodamibas informacijas pieprasijumus nositit tikai Sadam dalibvalstim.

GALVENAS GRUTIBAS

Argjs ligumslédzéjs bUs atbildigs par centralas sistémas izstradi, kuru veiks saskanoti ar nacionalo sistému istenosanu un koordinés eu-LISA. Noteicoss panakumu faktors
kvalitativai un savlaicigai projekta nodoSanai bus projekta vadibas foruma izveide kopa ar valstu projektu vaditajiem; forumu vadis eu-LISA, un ta& mérkis bds prognozét un
mazinat riskus, atri risinat kopé&jas problémas un veicinat sazinu starp projektiem.
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Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats

Pastavigi palielinat Izstradat un ieviest ECRIS-TCN centrala Atbalsts dalibvalstim Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis PSU
sistému, datu un centralo sistéemu, sistéma sak darboties viedakas un drosakas tvérums
tehnologijas sakaru infrastruktdru, robezu parvaldibas
pievienoto vértibu valsts vienoto sasniegsana
ieinteresétajam infrastruktru,
personam sadarbspéju ar citam
centralam sistémam

2.2.1.26.  To requlu istenoSana, ar kuram izveido ES informacijas sistému sadarbspéjas

satvaru

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e uzlabota eu-LISA sistému sadarbspéja;
e dalibvalstim un Tl agentiram piedavato pakalpojumu un iespéju pastaviga uzlabosana;
e parvaldito sistému savlaiciga, lietpratiga un efektiva talakattistiSana;
e sadarbspéjas programmas parvaldiba (2019.—2023. gads);
e ietekmes novértéjuma(-u) istenosana, lai izvértétu sadarbspéjas ietekmi uz esosajam sistémam un sistémam kas tiek izstradatas, nemot véra pétijuma par DWH
rezultatus un ietekmes novértéjumu, kas izriet no ETIAS istenosanas (2020. gads);
e kopéja zinosanas un statistikas repozitorija (CRRS) izstrade un TstenoSana (sak 2020. gada un pabeidz 2021. gada);
e Eiropas meklésanas portala (ESP) izstrade un istenosana (2020.—2023. gads);
e kopégja identitates repozitorija (CIR) izstrade un Tstenosana (2020.—2022. gads);
e kopgjas BMS (sBMS) izstrade un istenosSana (2021.—2023. gads);
e MID izstrade unistenoSana (2021.—2023. gads);
e vienota zinojuma formata ievieSana un izmantosanas izvérsana visas sistémas (2020.—2022. gads);
e kopéja zinoSanas un statistikas repozitorija turpinasana un/vai uzturésana;
e automatizétas datu kvalitates kontroles mehanismu turpinasana un/vai uzturésana (2018.—2022. gads);
e SIS jaudas palielinasana no sadarbspéjas tvéruma zina (2021.—2022. gads);
e sadarbiba ar Tl agentiram saistibad ar sadarbspéjas arhitektiras izstradi un izmantosanu un kopé&ju zinoSanas un statistikas repozitoriju atbilstosi tiesibu
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instrumentiem

PIEVIENOTA VERTIBA

e Palielinata izmantojamiba, uzlabota piekluves kontrole un jaunas iespéjas attieciba uz sistemam;

e uzlabota sistemu TCO;
e uzlabota mekléSana un identitates parvaldibas iespé&jas sistémg;

e uzlabota jaudas parvaldiba, veiktspéja un mérogojamiba;

e samazinatas sistému kopéjas ipaSumtiesibu izmaksas, labaki pakalpojumi ieinteresétajam personam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Novélota tiesibu aktu pienemsana;
e vairaki vienlaicigi projekti, kas konkuré par resursiem (IS, ECRIS-TCN u. c.);
e savstarpégji atkarigi termini starp dazadiem projektiem (sadarbspéja un IIS, ETIAS u. c.).

Stratégiskais
uzdevums

Pastavigi palielinat
sistému, datu un
tehnologijas

pievienoto vértibu

ieinteresétajam

personam

Darbibas mérkis

Tpasie mérki:
izstradat, piegadat,
istenot un darbibas

zina parvaldit augstas
kvalitates tehniskos
komponentus, kas
nodrosina
sadarbspéju starp
centralajam
lielapjoma IT
sistémam, tadéjadi
izpildot visas ieprieks
minétas
darfjumvajadzibas

Talitejie darbibas
rezultati

Kopéja zinosanas un
statistikas repozitorija
(CRRS) izstrade un
Tstenosana (sak
2019. gada un pabeidz
2020. gada)

Eiropas meklésanas
portala (ESP) izstrade un
Tstenosana (2020.—
2021. gads);
kopéja identitates
repozitorija (CIR)
izstrade unistenosana
(2020.—2022. gads);

kopéjas BMS (sBMS)
izstrade un istenosana
(2021.-2023. gads);

MID izstrade un
Istenosana (2020.

Darbibas/darbibu
rezultats

ESP, CIR, sBMS, MID
un CRRS tiks
izstradatas un pilniba
istenotas atbilstosi
planam kopa ar visam
saskarném, kas
paredzétas esosajam
sistémam. Tiks nemtas
véra ari saskarnes
turpmakam sistémam.

Izpildes raditajs

Isteno$anas projekti
attieciba uz
sadarbspéjas
komponentiem tiek
izpilditi atbilstosi
ieprieks noteiktam
tvérumam, budzetam
un terminam

Visas esosas eu-LISA
sistémas ir savienotas
ar sadarbspéjas
komponentiem

eu-LISA PUBLIC

Mérkis

Saskanotas
planosanas
dokumentacijas
pilniga ievérosana

Simtprocentiga
sistému savienojamiba

Parbaudes avoti

Projektu planosanas
un izpildes
dokumentacija

Sistému
dokumentacija

Nodala

PSU
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(iespéjams), 2021.—
2023. gads)

2.2.1.27.  Centrala zinoSanas un statistikas repozitorija uzturésana un pielagosana

tiesibu aktos noteiktajam prasibam attieciba uz sadarbspéju

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Sidarbiba sastav no divam dalam:

1. centrala zinoSanas un statistikas repozitorija uzturésana;

2. centrala zinoSanas un statistikas repozitorija talakattistisana, lai izpilditu sadarbspéjas juridiska pamata prasibas. Tas ietver:

e nepieciesamas talakattistiSanas novértésanu;
e tehnisko prasibu izstradi un ligumu slégsanu;
e talakattistiSanas pasakumu istenosSany;

e testéSanu un pienemsany;

e laiSanu ekspluatacij;

e ieintereséto personu apmacibu, darbaudzinasanu un atbalstisanu.

PIEVIENOTA VERTIBA

Centrala zinoSanas un statistikas repozitorija talakattistiSana tiks pielagota sadarbspéjas juridiska pamata prasibam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Nepietiekami resursi;
e juridiskais pamats nav ieviests.

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas
uzdevums rezultati
Pareja no ex-post datu Esosas statistiskas un Centralais zinosanas

analizes (statistika) uz datu kvalitates un statistikas
analttiku (ja to atlauj Ly L .
e ; zinosanas repozitorijs darbojas,
juridiskais pamats) L T
automatizacijas ka ceréts
uzturésana.

Esosas datu kvalitates
zinosanas uzturésana

un no sadarbspéjas

Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis
rezultats
eu-LISA vadiba un Izmaksas, grafiks un Zals
ieinteresétas personas tvérums

sanems savlaicigu un
pietiekamu statistisko
un datu kvalitates
informaciju, kas laus
pienemt [Emumus un
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Projektu infopanelis

Nodala

PSU
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izrietoSo jauno prasibu
attistisana.
Centralais zinosanas
un statistikas
repozitorijs bs
pielagots sadarbspéjas

prasibam

Drosiba un darbibas nepartrauktiba

atvieglos to
pienemsanu.

2.2.1.28. Apvienotas negadijumu seku likvidéSanas macibas attieciba vz SIS, VIS un

Eurodac

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

e eu-LISA uniesaistitas dalibvalstis veic macibu sagatavosanu, izpildi un izvértésanuy;

e sagatavosanas ietvaros tiks organizétas Cetras vai piecas tiksanas ar visiem dalibniekiem; tiks sagatavota macibu vide gan eu-LISA, gan dalibvalstu limenf;

e ENISA tiks iesaistita, atbalstot sagatavosanas darbus un nodrosSinot timekla platformu macibu parvaldibai un resursu istenosanai;

e attieciba uz izpildes posmu visi dalibnieki veiks macibas , ko koordinés eu-LISA;

e informaciju, kas tiks apkopota sagatavosanas un TstenoSanas posma, novértés visi dalibnieki un to ieklaus zinojuma (kopa ar konkrétam ieteiktam darbibam), kuru

iesniegs AG to atzinuma sanemsanai un MB pienemsanai.

PIEVIENOTA VERTIBA

Tiks nodroSinata iespéja testét Tpasos drosSibas, darbibas nepartrauktibas, negadijumu seku likvidésanas, incidentu parvaldibas procesus, procediras un kontroles

pasakumus, un vienlaikus bs iespéja apzinat jebkadus esoSos trokumus un gitas atzinas.

GALVENAS GRUTIBAS

e Nepietiekams dalibnieku skaits TstenoSana resursu trokuma, prioritasu vai citu iemeslu dé| var mazinat macibu konstatéjumu nozimigumy;

e toresursu nepietiekamiba, kurus atvél&jusi eu-LISA un citi dalibnieki macibu sagatavosanas un Tstenosanas laika, var nesniegt pievienoto vértibu, kas tiek gaidita

no sadam macibam;

e  atskirigas dalibnieku gaidas var sarezgit vienotas izpratnes un vienoSanas panaksanu par macibu pasakumiem, lemumiem un darbibam.

eu-LISA PUBLIC



EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

115

Stratégiskais Darbibas mérkis Talitejie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Meérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
Nostiprinat eu-LISA un dalibvalstis Istenot darbibas Nodrosinat atbilstibu Izmaksas, grafiks un Zals Projektu infopanelis SEC

informacijas drosibas
spéjas, kas saistitas ar

Adentorai uzticétajam

sistemam

testé darbibas
nepartrauktibas,
negadijumu seku
likvidésanas, drosibas,
incidentu parvaldibas
un eskalacijas procesus
un proceddras.

nepartrauktibas un
negadijumu seku
likvidésanas macibas
par VIS un paréjam
pamatdarbibas
sistémam, kas ir eu-
LISA operativaja

darbibas
nepartrauktibas,
negadijumu seku
likvidésanas un
incidentu parvaldibas
proceduram tada
incidenta gadijuma,

tvérums

leteicamas darbibas parvaldiba kura dé| notiek

saistiba ar partraukums eu-LISA
konkrétajiem pamatdarbibas
konstaté&jumiem tiek sistému darbiba

iesniegtas

pienemsanai

2.2.1.29. Kopigi izmantojamas drosibas infrastruktiras 4. posma istenosSana —

daudzfaktoru autentifikacijas izstrade un istenosana attieciba uz EUWS tiklu

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Sa projekta mérkis ir ieviest spécigu autentifikacijas mehanismu attieciba uz EUWS tiklu, izmantojot uz PKI balstitus markierus. Galvenie uzdevumi ir attistit risindjuma
izstradi, noteikt materialu bilanci, attistit augsta limena un detalizétu risindjuma projektu, iegadaties aparatdru, programmatlru un TstenoSanas pasakumus un istenot un
integrét spécigus autentifikacijas mehanismus un markierus. Kad istenosana bis pabeigta, risinajums tiks testéts drosibas un funkcionala zina un tiks nodrosinata apmaciba
sistému administratoriem un lietotajiem.

PIEVIENOTA VERTIBA
e Agentlra izpildis Komisijas pamatnostadnes par autentifikaciju, izmantojot drosdku metodi vai divfaktoru autentifikaciju, lai nodrosinatu atbilstosu piekl|uvi
sensitivakai vai kritiskakai informacijai vai sistemam (kuru sensitivitates limenis ir augstaks par “LIMITED BASIC");
e piekluves EUWS stingras kontroles nodrosinasanag;
e samazinata ietekme, ko rada lietotaja paroles akreditacijas datu kompromitéjums.

GALVENAS GRUTIBAS
e  Trikst pieejamu netiesSo resursu, lai atbalstitu risinajuma istenosanu;
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e ligumslédzéjam trikst spéjas nodrosinat resursus istenosanai.

Stratégiskais
uzdevums

Nostiprinat
informacijas drosibas
spéjas, kas saistitas ar

Adentorai uzticétajam

sistemam

2.2.2.

Darbibas mérkis

Istenot stingru
autentifikaciju EUWS,
lai efektivi novérstu to,
ka automatizétas datu

apstrades sistémas
izmanto nepilnvarotas

personas, kuras tiks
pilnvarotas, izmantojot
individualas un unikalas

lietotaja identitates

Talitejie darbibas
rezultati

Istenots pétijums,
augsta limena un
detalizéts
dizainprojekts,
aparaturas,
programmatdras un
Tstenosanas
pakalpojumu
iepirkums, stingri
autentifikacijas
kontroles pasakumi

Darbibas/darbibu
rezultats

Agentora izpildis
Komisijas
pamatnostadnes par
autentifikaciju,
izmantojot drosaku
metodi vai divfaktoru
autentifikaciju, lai
nodrosinatu atbilstosu
piekluvi sensitivakai
vai kritiskakai
informacijai vai
sistémam (kuru
sensitivitates [Tmenis ir
augstaks par “LIMITED
BASIC")

Izpildes raditajs Meérkis

Izpildito funkcionalo 75 %
un nefunkcionalo
prasibu ipatsvars

attieciba pret planoto

Darbibas otra stratégiska merka ietvaros

Darbibas parvaldiba un esosSo sistému talakattistiSana

2.2.2.1.

2019. gada)

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

e Datu saskanosana starp Siem abiem procesiem;

e ticamu datu avotu apzinasana procesu vajadzibam ka integracijas pamats;

Parbaudes avoti

Pienemsanas zinojums

e vienots, integréts procesa skatijums, izmantojot paraugpraksi gan ITIL konfiguracijas parvaldibas, gan aktivu parvaldibas joma.

PIEVIENOTA VERTIBA

e  Optimizétas ipasumtiesibu kopéjas izmaksas;
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e lielaks materialais ieguvums cilvékiem ligumu, iepirkuma un finansu zina, tadéjadi nodrosinat cilvéku un procesu savstarpéju pielagosanos starp organizacijam;

e ieguvumiizmaksu, ieguvumu, pakalpojumu ietekmes un riska mazinasanas zina ir viegli nododami starp organizacijam.

GALVENAS GRUTIBAS
e Procesaipasnieku iesaiste;
e IT un procesu ipasnieku savstarpé&ja koordinacija;
e tadas projekta pieejas ievérosana, kura noteikti starpposma mérkraditaji attieciba uz procesu definéSanu, programmatidru istenosanu, integraciju, apmacibu,
testéSanu un izvérsanu;

e iesp&jamidroSibas ierobezojumi.

Stratégiskais Darbibas mérkis Taolitéjie darbibas Darbibas/darbibu I1zpildes raditajs Mérkis Parbaudes avoti Nodala
uzdevums rezultati rezultats
o - : . . 1. 8o% :
Pastavigi pielagot Nodibinat procesus, Sistéma, kas lauj gt Vienots, centralizéts 1. To aktivu Projekta Sou

_ - I . - S 2. <5 -

darbibas uzdevumus kas optimizé katra pilnigu prieksstatu par relaciju repozitorijs un konfiguracijas dokumentacija
.o<
spéjam, procesiem un aktiva izmaksas un konfiguracijas attieciba uz IT vienumu procentualais 3 > L
4. <5 Universala

resursu sadalijumam, izmantojumy; vienumiem ar komponentu un aktivu  Tpatsvars, uz kuriem o
konfiguracijas

lai labak izpilditu optimizétas tehniskam iezimém, [ilgumisko, finansialo attiecina integracijas _ ) _
. _ . o L ) . » _ . parvaldibas datubaze.
ieintereséto personu Tpasumtiesibu kopéjas  finansém, licencésanu, un darbibas statusu modeli
vajadzibas izmaksas iepirkuma un 2. To zinoto
pieprasijumu incidentu skaits, kuru
parvaldibu; datu pamatcélonis ir bijusi
saskanosana starp nepreciza
Siem diviem procesiem konfiguracijas

parvaldibas informacija

3. Automatisk
i konstatéto neatlauto
izmainu skaits

4. To
neatlauto izmainu
skaits, kuras
konstatétas revizijas,
kas veiktas, izmantojot
automatiskas
konfiguracijas
atjauninasanas
programmatdru

eu-LISA PUBLIC
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2.2.3.  Darbibas tresa stratégiska mérka ietvaros

Nav piemérojams. 2020. gada nav paredzéti operativie projekti 3. stratégiskajam mérkim
2.2.4. Darbibas ceturta stratégiska meérka ietvaros

Nav piemérojams. 2020. gada nav paredzéti operativie projekti 4. strateégiskajam meérkim

2.3. Horizontalie pasakumi

Stiedala attiecas uz visam starporganizaciju darbibam, ko veic ikdiena, un projektiem, kuros atbalsta Agentiras pamatdarbibas istenosanu. Darbibas ietver gada planosanu
un zinojumu sniegsanu, attiecibu ar aréjam ieinteresétajam personam, pieméram, dalibvalstim, Komisiju vai citdm agentdram un struktdram, parvaldibu, aréjas un iekséjas
komunikacijas pasakumu vai korporativa riska parvaldibu un iek$éjas kontroles standartu TstenoSanu. Tas ietver ari budzeta, iepirkuma un finansu parvaldibu, ka ar
darbinieku pienemsanu darba, macibas un attistibu, personala parvaldibu un algas. Ari iekséjas revizijas un pasakumi, kas saistiti ar datu aizsardzibu ierastaja darbib3, ir
aplOkoti Saja iedald, kura ir arT sniegta informacija par ikdienas darbibam saistiba ar fizisko un informacijas drosibu.

2.3.1. Korporativa parvaldiba un spéju veidosana

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:
e korporativa planoSana un parskatu sniegsana;
e parvaldes un atbilstibas parvaldibas spéju nodroSinasana;
e zinojumu sagatavosana par sistému tehnisko darbibu un statistikas apkoposanu;
e gada pétniecibas un tehnologiju uzraudzibas celveza 2020. gadam un pétniecibas un tehnologiju uzraudzibas stratégijas izpilde;
e pétijumu secinajumu integrésana ieks&jos projektos un eu-LISA bibliotékas parvaldiba;
e ieguldijuma sniegsana novérotaja statusa Sengenas izvértésana SIS/SIRENE un kopéjas vizu politikas (tostarp VIS) joma un SIS un VIS labakas izmanto$anas
nodrosinasana dalibvalstis;
e apmacibas planaistenosana apmacibas nodrosinasanai dalibvalstim par Agentidras parvaldito IT sistému tehnisko izmantosanu;
e uznémuma kvalitates vadibas macibu istenosana;
e eu-LISAilgtermina stratégijas un korporativo KPI parskatisana.

eu-LISA PUBLIC
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PIEVIENOTA VERTIBA

Agentura izpildis savus tiesibu aktos noteiktos pienakumus attieciba uz planosanu un zinoSanu, tostarp zinosanu par sistému veiktspé&ju, un vienlaikus paredzami
un strukturéti parvaldis savu darbu, ka ari darbosies saskana ar savu ieintereséto personu vajadzibam;

eu-LISA ieinteresétas personas sanems savlaicigu un pietiekamu informaciju par Adentiras darbibu izpildi un tas mérku sasniegsanu. eu-LISA vadiba un
ieinteresétas personas varés pienemt stratégiskus un operativus lemumus, pamatojoties uz objektivi parbaudamiem datiem;

eu-LISA parvaldito iekséjas kontroles standartu piemérosana un uzraudziba veicinas labu Agentiras parvaldiby;

ar Agentiras parvaldibu saistito dibinasanas regula noteikto prasibu izpildes un Tstenosanas atbalstisana;

uzlabota eu-LISA ieintereséto personu informétiba par batiskam tehnologijam, kas laus uzlabot |Emumu pienemsanu, un uzlabota spé&ja un iespé&jas sadarboties ar
Agentiras ekspertiem jaunos un notiekosos projektos;

uzlabots prieksstats par Agentdru ka par zindSanu centru un augstas kvalitates informacijas apmainas centru;

ES dalibvalstis izmanto eu-LISA parvaldiba esosas sistémas un ari ievéro paraugpraksi, lai atbalstitu Sengenas tiesibu aktu pareizu steno3anu SIS/ SIRENE un
kopéjas vizu politikas jom3;

palielinas dalibvalstu tehniskas zinaSanas par sistémam, un tadéjadi uzlabojas darbibas raditaji valsts liment. Dalibvalstis sanem pielagotu apmacibu par sistému
tehnisko izmantosany;

tiek uzturéti un uzlaboti Agentiras visparéjie darbibas raditaji;

Adentiras vadibai tiek nodrosinata plasaka un precizaka informacija stratégisku un operativu [Emumu pienemsanai;

Adentirai ir atjauninata ilgtermina stratégija, korporativie KPl un daudzgadu programma, kas pieldgota DFS, tostarp resursu planosana.

GALVENAS GRUTIBAS

Nodala

GCU

Pieejamu riku trikums, lai izpilditu dazus tehnologiju uzraudzibas uzdevumus (pieméram, trokst specialu publikaciju uzraudzibas riku) un nodrosinatu, ka dazadajas
Agentiras vietas ir pieejami attiecigie bibliotékas materiali; Sis trokumes, ja iesp&jams, tiek mazinats, iepérkot tiessaistes resursus;

pietiekama eu-LISA darbinieku skaita pieejamiba apmacibas nodrosinasanai un ligumslédzéju pieejamiba Tpasu apmacibas kursu sagatavosanai un rikosanai;
vairaki vienlaikus notiekosi projekti, kas ietver jaunas ar sistémam saistitas norises, rada parmérigu laika slogu dalibvalstu ekspertiem, kuru darbs saistits ar eu-LISA
sistémam, kas nozimé, ka viniem ir ierobezots laiks, lai piedalitos attiecigajos macibu kursos, un rezultata pakapeniski samazinas kompetences dalibvalstu l[imeni.

Darbibas uzdevumi Tulitejie darbibas rezultati Darbibas/darbibu rezultats

1. Izpildit planosanas prasibas, kas noteiktas eu-LISA 1.  eu-LISA valde pienémusi PD 2020.-2022.gadam. PD 1. eu-LISA sniedz savam ieinteresétajam personam

dibinasanas regula un Finansu pamatregula. Sniegt 2021.-2023. gadam saplanots, izstradats un iesniegts pietiekamu informaciju par tai uzticéto uzdevumu

informaciju MB par darbibu izpildi, gada mérku apsprie$anai AG un MB. Istenosana un MB pienemtie gada planosanu un izpildi un par savu sniegumu, tadéjadi

sasniegsanu un darbibas rezultatiem galvenajas jomas; zinojumi; nodrosinot augstu uzticamibas [imeni un izpildot tiesibu
2. veicinat labu parvaldibu, Tstenojot un parraugot iekséjas 2.  ieks&jas kontroles registrs ir atjauninats un ieviests aktos noteiktas prasibas;

kontroles standartu sistému eu-LISA organizacijs; 2020.gadam, tostarp ir noteikti pasakumi labas 2.  Agentlra izmanto attiecigus labas parvaldibas elementus

eu-LISA PUBLIC
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2.3.2.

nodrosinat zinosanu un statistikas datus par sistemu
tehnisko darbibu un to izmantosanu un izpildit 3.
dibinasanas regulas attiecigas prasibas;

uzraudzit pétniecibu un requlari un vismaz reizi gada
zinot EP, Padomei, Komisijai un (attieciga gadijuma)
EDAU par norisém pétniecibas joma. MoU, kas noslégts 4.
ar Eiropas Komisiju, ir paredzéti pusgada zinojumi.
Sniegt ieguldijumu to Pétniecibas un inovacijas
pamatprogrammas dalu istenosana, kuras saistitas ar
lielapjoma IT sistémam brivibas, drosibas un tiesiskuma 5.
telpa, kad Komisija bus delegéjusi atbilstosas pilnvaras;
uzlabot iekséjas zinasanas par jaunakajam botiskajam
tehnologiskajam norisém, padarit pé&tniecibas materialu
viegli pieejamu un tadéjadi nodrosinat, ka tiek
izmantota vislabaka pieejama tehnologija, ievérojot
izmaksu un ieguvumu analizi;

Nodro3inat Sengenas acquis pareizu Tstenosanu
SIS/SIRENE un kopégjas vizu politikas joma izvértétajas
dalibvalstis un nodrosinat SIS un VIS labaku 6.
izmantosanu;

nodrosinat, ka uzlabojas un tiek liktas lieta dalibvalstu
zinasanas par sistému tehnisko darbibu un izmantosanu;
atbalstit un uzlabot eu-LISA pakalpojumu un operaciju 7.
augsto kvalitati;

analizét, parskatit un atjauninat Agentdras ilgtermina
stratégiju un korporativos KPI. 8.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

savlaicigs administrativs atbalsts valdei;
savlaicigs administrativais atbalsts padomdeveéju grupam;

parvaldibas nodrosinasanai;

tehniskie zinojumi, gada statistika un iestazu saraksts tiek
iesniegts ES iestadém vai publicéts ES OV, ka to nosaka
Adentiras dibinasanas regula un katras Agentdras
ekspluatétas sistemas juridiskais pamats;

pétijumu  zinojumu publicésana tieSsaisté. Nozares
pasakumu un satura organizéSana eu-LISA ikgadgja
2020.gada konferencé. ES Ilidzfinanséti sekmigi
pétniecibas projekti;

iekseja darba atbalstam ir pieejami isi tematiskie zinojumi
par pétniecibu un jaunam parvaldibas tehnologijam,
ieguldijums projektos, pamatojoties uz pé&tniecibas
uzraudzibu, tostarp izméginajuma projektos, testésanas
pasakumi, atbalsta pasakumi atbilstosi eu-LISA regulas
14.un 15.pantam ka dala no pétniecibas lomas
konceptualaja Tehnologiju atbalsta biroja, labi aprikota
biblioteka ar visaptverosiem, aktualiem un nozimigiem
materialiem;

piedalidanas Sengenas izvértéjuma misijas SIS/SIRENE un
kopéjas vizu politikas (tostarp VIS) jomas novérotaja
statusd un ieguldijums ES dalibvalstu novértéjuma
zinojumu sagatavosang;

izpildits Agentdras pamatuzdevums atbilstigi dibinasanas
regulai un dalibvalstim nodrosinata tehniska apmaciba par
sistému darbibu un izmantosanu;

visas ar kvalitdates macibam saistitas darbibas istenotas
saskana ar macibam speciali izstradato celvedi;

analizéta un parskatita eu-LISA ilgtermina stratégijas
TIstenosSana. lesniegti grozijumu priekslikumi, tostarp
daudzgadu TstenoSanas programma/plans. Atjauninats
korporativo KPI kopums.

eu-LISA PUBLIC

sava atbilstibas parvaldibas praksg;

visu dibinasanas regula un Agentdras parvaldito sistému
juridiskajos pamatos minéto zinosanas pienakumu izpilde;
pétijumu zinojumu izplatisana uzlabo ieintereséto personu
izpratni par tehniskiem jautajumiem, rezultata uzlabojot
sadarbibas iespgjas; pétniecibas uzraudzibas funkcijas
iesaiste atbilstosa projektu darba uzlabo Sada darba
rezultatu. Uzlabots Agentiras ka zinasanu centra téls un
tas visparéja reputacija;

eu-LISA lielapjoma IT sistémas tiek efektivi uzturétas un
attistitas. Sistému talakattistisanas ieprieksplanosana
notiek, pilniba parzinot tendences un varbotéjas nakotnes
iespéjas, tadéjadi palielinot efektivitati;

ES dalibvalstis pareizi pieméro Sengenas tiesibu aktus
SIS/SIRENE un kopéjas vizu politikas joma un nodrosina SIS
un VIS labaku izmantosanu;

pastav elastiga un pielagota apmacibu programma par
sistémam, kura pilntba apmierina ieintereséto personu
vajadzibas;

korporativas parvaldibas modelis, kas sastav no risku
parvaldibas, iekséjas kontroles parvaldibas un kvalitates
vadibas, Agentira tiek ieviests un izmantots atbilstosi tas
definicijam un prasibam;

AdentUrai ir atjauninata ilgtermina stratégija, KPI un
daudzgadu programma/plans, lai labak izpilditu tas
ieintereséto personu vajadzibas.

Vadibas atbalsts un attiecibas ar ieinteresétajam personam
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Aréjas komunikacijas un informacijas ricibas plana isteno$ana, lai nodrosinatu parredzamibu, pamanamibu un informétibu;

eu-LISA leksgjas komunikacijas ricibas plana istenosana, lai veicinatu darbinieku informétibu un iesaisti;

ieintereséto personu parvaldiba, politikas koordinacija, norisu analize un uzraudziba Tl jomg;

sekosana lidzi politikas norisém un tiesibu aktu priekslikumiem, kas tiesi saistiti ar eu-LISA pilnvaram.

PIEVIENOTA VERTIBA
eu-LISA ieinteresétas personas sanems savlaicigu un pietiekamu informaciju par Agentiras darbibu izpildi un tas mérku sasniegSanu. eu-LISA vadiba un

ieinteresétas personas varés pienemt stratégiskus un operativus lemumus, pamatojoties uz objektivi parbaudamiem datiem;

iekséjas komunikacijas darbibas veicina Agentdras ka mdsdienigas un labi funkcionéjosas organizacijas korporativas kultdras nostiprinasanu;

Agentiras vadibai tiek nodrosSinata plasaka un precizaka informacija stratégisku un operativu IEmumu pienemsanai.

GALVENAS GRUTIBAS

Nepietiekama komunikacija starp operativo funkciju un visparéjas koordinacijas funkciju, lai veicinatu tematisko prioritasu noteiksanu, ko vél vairak pastiprina

Nodala

ESU

sadalijums starp nodalam;

steidzama informacija nesasniedz mérkauditoriju arkartas situacijas un krizés, jo nav pilnslodzes timekla parzina/ tieSsaistes informacijas asistenta darbibas

nepartrauktibai tieSsaistes komunikacijas joma;

Adenturas operativaja biroja nav pilnvarotu darbinieku, kas nodroSinatu darbibas nepartrauktibu, veiktu iek$éjus reputacijas parvaldibas uzdevumus un atri reagétu

arkartas situaciju vai krizu gadijumos;

incidentu parvaldibas ierobezojumiiesp&jamas krizes gadijuma, kad ir jaisteno krizes komunikacijas stratégija, kas vérsta uz iekSéjam ieinteresétajam personam un

kas ir viens no krizes vadibas pamatelementiem.
Darbibas uzdevumi

1.  Efektivi atbalstit valdes darbibu;

2.  efektivi atbalstit padomdevéju grupu darbibu;

3. nodrosinat aktualu informaciju, uzlabot informétibu un
atri sniegt objektivu, ticamu un viegli saprotamu
informaciju sabiedribai un ieinteresétajam personam;

4. uzlabot informacijas un zinasanu apmainu Agentiras
ieksiené un veicinat darbinieku iesaisti;

5. nodibinat kvalitativas attiecibas ar ieinteresétajam
personam (dalibvalstim, ES iestdadém un struktiram,
nozaru parstavjiem, akadémisko aprindu parstavjiem)
un nodrosinat visaptverosu ieksgjas politikas analizi un
koordinaciju, ko papildina atbilstosa komunikacija ar
ieinteresétajam personam.

Tolitejie darbibas rezultati

Administrativais un logistikas atbalsts valdei tiek
nodrosinats augsta limenr;

administrativais un logistikas atbalsts padomdevéju
grupam tiek nodrosinats augsta limenr;

aréjas komunikacijas un informésanas uzdevumi izpilditi
atbilstigi tiesibu aktos noteiktajam prasibam un kvalitates
standartiem, kas noteikti ES iestadém un struktGram, un
ievérojot principus, kas noteikti eu-LISA Komunikacijas un
informacijas stratégija 2017.—2020. gadam;

visas ikgadéja ieksgjas komunikacijas ricibas plana
paredzétas darbibas ir pilniba Tstenotas;

ar ES iestadem un agentiram noslégto darba vienosanos
un MoU izpilde; ieintereséto personu iesaiste, rikojot

eu-LISA PUBLIC

Darbibas/darbibu rezultats

Valde tiek pietiekami atbalstita, lai ta varétu efektivi veikt
savus uzdevumus;

padomdevéju grupas tiek pietiekami atbalstitas, lai tas
varétu efektivi veikt savus uzdevumus;

labakas galveno ieintereséto personu zinasanas un
uzlabota izpratne par Agentdras lomu un uzdevumiem
pievienotas vértibas radisana iedzivotaju laba;

darbinieki visos Agentiras birojos ir informéti un iesaistiti
korporativa limeni un tadéjadi var pienemt ar informaciju
pamatotus |émumus par saviem profesionalajiem
uzdevumiem, un viniem ir piekluve ieks&jas komunikacijas
rikiem, ar kuru starpniecibu var apmainities ar informaciju
un sniegt atgriezenisko saiti;
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pasakumus un darbibas; darba attiecibu

iespéjosana, attistiSana un uzturéSana un regulara

kopigas

informacijas apmaina ar ieinteresétajam personam.

sistematiska un laba sadarbiba ar eu-LISA ieinteresétajam
ropiga politikas
tematiem,

personam; analize, izpratnes par
prioritatém

uzlabosana; iekséja koordinacija un atbilstosa saskarsme ar

konkrétiem tendencém un

attiecigajam ieinteresétajam personam.

2.3.3. Finansu parvaldiba, iepirkums un gramatvediba

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

iepirkuma un iegades plana izpilde;

ar budzeta, aktivu un finansu parvaldibu saistito pakalpojumu savlaiciga izpilde;
Agentlras kontu uzturésana;

iekséja kontrole, procediras un revizijas saistiba ar finansém un iepirkumu;
atbalsts uz pasakumiem balstitas parvaldibas modelim.

PIEVIENOTA VERTIBA

Agentiras darbibas tiek uzturétas un veicinatas, nodrosinot, ka iegades notiek saskana ar pareizas finansu parvaldibas principy;
tiek atbalstita AgentGras operativo un korporativo mérku netraucéta izpilde;

konsekventa un ticama atskaiSu sniegSana un Agentiras finansu stavokla atspogulosana;

pareizas finansu parvaldibas principa ievérosana;

pienaciga maksajumu saistibu izpilde un debitoru paradu savlaiciga atgGsana;

izpilditi likuma noteiktie priekSnosacijumi budzeta izpildes procedirai;

Adentdra izpilda tiesibu aktos noteiktas prasibas, kas noteiktas ikvienai ES struktdrai;

notiek objektiva darbibas uzraudziba, precizak prognozéjot budzetu un palielinot budzeta planosanas procesa parredzamibu.

GALVENAS GRUTIBAS

Planosana un grafiku izstrade;

juridiskie riski (tiesvedibas);

nepietiekama planosanas un iekséjas kontroles kvalitate;

darbibas paplasinasanas rezultata palielinas sarezgitiba, jo pieaug finansu darijumu skaits, kas jakontrolé un par ko jasniedz atskaites;
iekséjas kontroles nepilnibas var radit nepamatotus izdevumus, krapsanu, budzeta izpildes iestades atteikSanos veikt budzeta izpildi;
attistitais ABB modelis nelauj veikt pilnigu vai precizu izmaksu aprékinasanu atbilstigi operativajai/apstiprinatajai darbibai.

eu-LISA PUBLIC
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Nodala

FPU/

AO

2.3.4.

Darbibas uzdevumi

Atbalstit Agentdras pamatdarbibu un korporativo darbibu,
savlaicigi nodrosinot iepirkumu un iegadi;

nodrosinat pareizu finansu parvaldibu un spéjas precizi
planot budzetu; nodrosinat uzraudzibu un izpildi, atbalstot
Agenturas darbibas;

nodrosindt Agentlras finansiala stavokla pareizu
atspogulosanu, Agentiras aktivu aizsardzibu, parada
summu savlaicigu atgdsany;

nodrosinat, ka darbibas finansu un iepirkuma parvaldibas
joma atbilst piemérojamiem standartiem un tiek
dokumentétas, parskatitas un atjauninatas;

nodrosinat precizaku budzeta planosanu un finansu
atskaiSu sniegsanu saistiba ar izmaksam, kas rodas
konkrétas dartfjumdarbibas un jo Tpasi parvaldiba esoso
sistému izstradg, uzturésana un talakattistisana.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

[Emumus;

PIEVIENOTA VERTIBA

Tulitejie darbibas rezultati

Visu gadu tiek nodrosinati kvalitativi un savlaicigi
iepirkuma pakalpojumi Agentdras atbalstam;

ir nodrosinati kvalitativi iekS&ja budzeta planosanas, aktivu
un finansu pakalpojumi, kas lauj sasniegt operativos un
korporativos mérkus;

pagaidu un galigie individualie un konsolidétie gada
parskati;

izstradatas un parskatitas procediras un kontroles
pasakumi; veiktas ieksgjas un aréjas revizijas finansu un
iepirkuma joma;

uzlabotas spéjas saskanot darbibas ar mérkiem,
racionalizét izmaksas un uzlabot darbibas praksi, lai
palielinatu budzeta planosanas procesa parredzamibu.

Cilvékresursu parvaldiba

apmaciba eu-LISA personalam saistiba ar darbibu (personala tehniska apmaciba) un zinasanu parvaldiby;

Agentiras konsolidéSana, ievérojot parmainas, izaugsmi un parveidi;

eu-LISA uzlabos HRM procesu efektivitati un vienmér mainigas vides organizacijas struktiry;

Istenosanas noteikumos un citos noteikumos, kuri reglamenté cilvékresursu parvaldibu eu-LISA;

eu-LISA PUBLIC

Darbibas/darbibu rezultats

Adentiras iepirkuma vajadzibas tiek apmierinatas
atbilstigi likuma noteiktajiem pienakumiem un budzeta
ietvaros;

visu gadu tiek nodrosinati kvalitativi un savlaicigi
pakalpojumi budzeta, iepirkuma un finansu pakalpojumu
joma. Procesi tiek pastavigi parskatiti, lai uzlabotu
efektivitati un lietderibu, tos péc iespé&jas dematerializéjot;
gada parskati ir noforméti ta, lai tie patiesi un parredzami
atspogulotu Agentdras finansu stavokli, atvieglojot
budZeta izpildes procediry;

Agentira izmanto tadu visaptverosu procediru un
parbauzu kopumu, kas ir piemérotas paredzétajam
mérkim, proti, mérkim veicinat pareizu finansu parvaldibu
un ieksgjo kontroli;

Agentlra spéj precizi novértét savu pamatdarbibas
procesu rezultdtus. Sis projekts ietver 2018.gada
izstradata sakotnéja ABB modela talakattistisanu, ar ko var
nodrosinat labaku integraciju projektu parvaldibas datos.

HR standarta (“rikoties ka parasti”) parvaldibas darbibas attieciba uz organizacijas struktiru, procesiem un praksi, ko isteno, ievérojot attiecigos noteikumus un

macibu kultdras talakattistisana, HR lomas darijumu partneriba attistiSana un personala attistibas un noturésanas nostiprinasana;

kompetencu sistémas attistiSanas un istenosanas turpinasana, lai nodrosinatu, ka “pareizie cilvéki veic pareizas funkcijas".

eu-LISA izpildis savas tiesibu aktos noteiktas un finansialas saistibas pret saviem darbiniekiem un izpildis prasibas, kas noteiktas Civildienesta noteikumos un CEOS,
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e eu-LISA operativais personals spés efektivak stradat un piedavat labakus pakalpojumus Adentiras ieinteresétajam personam;
e pastavigi palielinata sistému, datu un tehnologijas pievienota vértiba ieinteresétajam personam;
e Agentlra ka uzticama padomdevéja un tehniska atbalsta sniedzéja ieinteresétajam personam jautajumos, kas ietilpst Agentiras pilnvaras;
e attistits un uzturéts pozitivs téls iekS&jo un aréjo personu ieskats;
e eu-LISA turpina bit par pievilcigu darba deveju, notur un pastavigi attista personalu;
e jaunpienacégji un ieinteresétas personas ir apmierinatas ar organizacijas izaugsmi un var pielagoties ar izaugsmi saistitajam izmainam;
e palielinata iekséjas mobilitates kanalu parredzamiba.

GALVENAS GRUTIBAS

e Nodrosinat, ka organizacijas struktiras planosana notiek atbilstigi tiesibu aktu priekslikumiem par jaunajiem uzdevumiem, kamér vél nav pienemts juridiskais
pamats;
e nodrosSinat, ka HRU ir pieejams personals ar vajadzigajam zinasanam, un zinasanu nodosanu HR kadru mainibas gadijumg;
e nodroSinat savlaicigu zinoSanu dazadajas HR jomas un registréto datu precizitati, lldz minimumam ierobeZojot cilvéka kl0du skaitu kadru mainibas gadijums;
e nepietiekami pieejamie cilvékresursi un zinatiba;
e lielaks jaunpienacéju skaits, kam jaapgUst tehniska darba ievadisanas programma;
e esosie darbinieki neiztur sertifikacijas procesy;
e atbildibas uznemsanas par darbibam;
e ierobeZzota Agentiras vadibas iesaiste;
e  Sis darbibas istenosana un panakumi ir atkarigi no 2019. gada planoto darbibu savlaicigas istenosanas;
e kompetencu satvara oficiala pienemsana, to pilniba neintegréjot procesos, un maz pievienotas vértibas ieguvumu.
Nodala Darbibas uzdevumi Toltéjie darbibas rezultati Darbibas/darbibu rezultats
AL 1. Planot Agentiras un HRU resursus, lai sasniegtu 1. Organizacijas struktira atspogulo eu-LISA attistibu; 1.  Agentiras un HRU organizacijas struktOra atspogulos
Adentiras stratégiskos mérkus un uzdevumus un tiesibu pieskirSana personalam, algu izmaksasana un citu organizacijas attistibu un veicinas turpmaku izaugsmi;
izpildit Civildienesta noteikumu un CEOS prasibas; maksajumu veikSana, ligumu atjaunosana, karjeras un 2.  eu-LISA izpildis savus pienakumus pret darbiniekiem
2. reagétuz tehniskas apmacibas vajadzibam; talantu parvaldiba tiek Tstenota laikus; pienemti un/vai saskana ar tiesisko reguléjumu;
3. augt ka zinaSanu centram un saglabat operativo Tstenoti Isteno$anas noteikumi; 3. eu-LISA personals varés stradat labak;
izcilibu; 2. personalam nodrosinata tehniska apmaciba; 4. eu-LISA tiks atzita par izcilibas un zindsanu centru;
4. apzinat jaunus risinajumus darbibas procesu 3. izveidota apmacibas laboratorija; 5. eu-LISA personals aktivak iesaistas zinasanu izplatisang,
optimizacijai; nodrosinat, ka zinasanas tiek noturétas; 4.  zinasanu parvaldibas modela istenosana; konstruktivas atgriezeniska saites sniegsana kolégiem un
5.  organizét darbibas péc analizes; 5. tehniska darba ievadisana; atklatas diskusijas par klodam un panakumiem;
6. izvértétietekmi uz darijumdarbibu; 6. sertifikdcijas  procesu izveide pirms  piekluves 6. Agentiras un HRU organizacijas struktira atspogulos
7. HRreagé uz darfjumvajadzibam; pamatsistémam; norises organizacija;
8.  uzlabot HR pakalpojumus; 7. madibu viziSu uz dalibvalstim organizésana darbiniekiem; 7. organizacija tiks integréti jaunie darbinieki;
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9. efektivaka parvaldiba un zinosana; 8. izstradats priekslikuma dokuments par HR darfjumu 8. tiks Tstenota izmainu parvaldiba, kas saistita ar straujo
10. uzlabot veiktspéju ar fiziskas vides starpnieciby; partneribu; izaugsmi;
11.  eu-LISA lideriba, lai apstiprinatu un iesp&jotu macibu 9.  CAF modela turpmaka Tstenosana; 9. kompetencu sistémas attistisanas un Tstenosanas
kultdru, nosakot ricibas paraugy; 10. HRIT riku turpmaka izstrade; turpinasana, lai nodrosinatu, ka “pareizie cilvéki veic
12. planot un izmantot Agentdra un HRU pieejamos 11. ikdiengjas macisanas turpmaka veicinasana, izveidojot pareizas funkcijas”.
resursus, lai sasniegtu Agentiras stratégiskos mérkus biroju telpuy, lai atbalstitu macisanas kultoru;

un uzdevumus un izpilditu Civildienesta noteikumu un  12. papildu  darbinieku  pienemsana darba atbilstosi
CEOS prasibas; 2020. gada darba pienemsanas planam;

13. integrét kompetencu satvaru visas cilvékresursu 13. SYSPER kodéti jauni darbinieku dati, un tiek sekots lidzi
parvaldibas jomas. tiesibu pieskirsanas procesam;

14. Tstenota jaunpienacéju darba ievadisanas programma;

15. HRU pakalpojumu organizacija pielagota Agentdras
izaugsmei;

16. celveza Tstenosana kompetencu satvara piemérosanai
attieciba uz pienemsanu darba, personala attistisanu un
apmaciby;

17. Iideribas programmas izstrade un turpmaka istenosana.

2.3.5. Datu aizsardziba

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:
e 2019. gada darba zinojuma sagatavosana un zinosSana valdei par starpposma statusu datu aizsardzibas noteikumu izpildes jomsg;
e izpratnes par datu aizsardzibu palielinasana;
e arRequlu (ES) 2018/1725, ar ko atce| Regulu (EK) Nr. 45/2001, noteikto koncepciju konsolidésana;
e datu aizsardzibas gada apsekojuma veiksana.
PIEVIENOTA VERTIBA
e Attiecigajam ieinteresétajam personam tiek sniegta informacija par DA;
e tiek gaidits augsts personala apnemsanas ievérot DA prasibas limenis;

e ieverots eu-LISA piemeérojamais tiesiskais reguléjums attieciba uz DA;
e uzlabota datu aizsardzibas prasibu izpilde un apzinatas iesp&jami riskantas prakses datu aizsardzibas jautajumos.

GALVENAS GRUTIBAS
e ES DPR ievéroSanas pamata ir parskatatbildibas princips, tdpéc minéto principu neievérosanas gadijuma Agentlrai varétu iestaties nopietna atbildiba, ko var

piespriest tiesi EDAU;
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e jauno sistému izstrade rada vairak darba DPO, tadé| var tikt mainita prioritate daziem no DPO uzdevumiem.

Nodala

2.3.6.

Darbibas uzdevumi

Sabiedriba, MB un EDAU tiek informéti par atbilstibas 1.
[imeni attieciba uz DA;
personala zindSanu par piemérojamajiem DA

principiem pastaviga pilnveidosana; 2.

jaunas requlas par personas datu apstradi, kas
piemérojama Kopienas iestdadém un struktiram, 3.
pielagosana un izpilde;

datu aizsardzibas prasibu izpildes revizija konkréta eu-

LISA vieniba. 4.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI

Korporativie pakalpojumi ietver $adus pakalpojumus: tieSa lietotaja skaitloSana, korporativa IT datu centra uzturésana, korporativa IT tikla uzturésana, korporativo IT
lietojumprogrammu izstrade un uzturéSana, mobilie talruni, fiksétie talruni un IP telefonija, telpu apsaimniekosana, logistika un noliktavu pakalpojumi, biroja

Talitejie darbibas rezultati

2019. gada darba zinojums iesniegts eu-LISA MB un
publicéts. Starpposma statusa zinojums par DA iesniegts
MB;

palielinas/tiek uzturéta personala izpratne par datu
aizsardzibas jédzieniem un tiesibam;

eu-LISA valdes jauna lémuma par TstenoSanas
noteikumiem, kas attiecas uz personas datu apstradi eu-
LISA, istenosana;

revizijas zinojums ar rezultatiem/konstatéjumiem un
ieteikumiem iesniegts eu-LISA izpilddirektoram.

Korporativie pakalpojumi

nodrosinajums, komandé&jumu parvaldiba un dokumentu parvaldiba.

Konkrétak, tie ir sadi:

e korporativa tikla arhitektdras uzturésana un talakattistisana;

e visa aprikojuma un aktivu uzturésanas darbibas operativaja biroj3;

e  attistosa sistému arhitektira korporativajai IT;

e korporativo lietojumprogrammu talakattistisana;

e konferencu rikosanas spé&ju uzlabosana un straumésanas iespéjas;

e darbibas ar telpam, lai varétu pilnvértigi un efektiviizmantot Agentiras telpas Talling, Strasbdra un Briselg;

e logistikas un piegades pakalpojumu ievieSana Agentirs;

e izveidots komandé&jumu portfelis un tiek izmantots Eiropas Komisijas komandé&jumu riks;

e daliSanas paraugpraksé un pakalpojumos ar citdm agentdram IKT jomg;

e dokumentu /ierakstu / arhivu parvaldiba;
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Darbibas/darbibu rezultats

MB ir informéta par datu aizsardzibas prasibu izpildes
[imeni;

darbinieki pilda datu aizsardzibas prasibas;

nodrosinata iekséjo noteikumu atbilstiba piemérojamam
tiesiskajam reguléjumam;

ieteikumi par datu aizsardzibas prasibu izpildi, kas
Tstenojami, lai vajadzibas gadijuma Agentira uzlabotu
datu aizsardzibas prasibu izpildi.
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juridisku konsultaciju sniegsana eu-LISA*.

PIEVIENOTA VERTIBA

Labaka tikla platformas integracija, uzlabota darbibas nepartrauktiba un negadijumu seku likvidésana, labaka drosiba, labaki tikla pakalpojumi, labaki korporativie
IT pakalpojumi;

atbilstosas telpas darbibu atbalstam;

rezerves e-pasta, direktoriju un identitates parvaldibas pakalpojumi apvienojuma ar sadarbibas platformu un blakusesoSam periféram iericém;

lielaka dubléSanas un atjaunosanas procesu drosiba un stabilitate;

uzlaboti timekla un videokonferencu pakalpojumi un ieviesta straumésana Agentdras liment;

ilgak noturiga darbinieku labklajiba, nodrosinot pietiekamus darba apstak|us saskana ar attiecigajiem standartiem un politikas nostadném telpu, ka ariveselibas un
drosibas jomg;

ar komandéjumiem saistito IT pakalpojumu un paréjo darbibas pakalpojumu parkartosana bez sarezgijumiem;

izpétita koordinacija un sinergija starp agentiram, centienu virziSana un Agentiras pilnvaru nostiprinasana;

efektivaka pakalpojumu izmantosana;

korporativo IT pakalpojumu SLA uzlabosana;

neatbilstibas un tiesvedibas risku mazinasana.

GALVENAS GRUTIBAS

Drosiba attieciba pret izmantojamibu. Jo drosaks iekartojums, jo lielaka slodze uz tikla plosmam;

resursu trokums;

ilgi termini to pakalpojumu piegadei un iepirkumam, kuri nodrosina savlaicigu Istenosanu;

iek$éjo zinaSanu saglabasana tikai ar vienu CSU darbinieku, kurs patlaban tikai daléji pilda amata pienakumus un sniedz gan pirma, gan otra [imena atbalstu.
Efektiva darbibas nepartrauktibas nodrosinasana bez personala klatbitnes abas pusés atbalsta gatavibas garantéSanai un bez fiziskas iejauksanas atrai ricibai
incidentu gadijums;

atkariba no aréjiem procesu ipasniekiem un ligumslédzéjiem / pakalpojumu sniedzéjiem un cilvékresursiem;

Sobrid attieciba uz 2020. gadu nav gaidamas bitiskas problémas.

Jurists strada Agentdras organizacijas struktdras Korporativo pakalpojumu departamenta.
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Nodala

csu

10.

11.

12.

Darbibas uzdevumi

tikla  arhitektoru

nodrosinatu

Uzlabot
izmantosanai, lai

Agentoras korporativai
labaku

pieejamibu un uzticamibu, ka ari platformu integraciju;

elastigumuy,

gataviba un darbibas nepartrauktiba visas darbibas
vietas;

esoso sistému platformu geografiska dublésana un
talakattistisana, tostarp e-pasts, datubazes, identitates
parvaldiba,  direktoriju

pakalpojumi, virtualizacija,

uzglabasana un dublésana, pakalpojumu dienests,
uzraudziba, bileSu pardosana un labaka platformu
integracija;

uzlabot Agentiras korporativo lietojumprogrammu
iespéjas, sadarbibas spéjas un darbplismas;

uzturétun uzlabot Agentdras timekla konferencu funkciju
[idz jaudai, kas parsniedz 8o vienlaicigus lietotajus, un
gadat par arhitektdru, lai nodrosinatu elastigumu, labaku
pieejamibu, uzticamibu un integraciju ar piegadatajiem—
treSam personam;

sniegt pakalpojumus telpu apsaimniekosanas joma HQ;
sniegt pakalpojumus logistikas un piegazu parvaldibas
joma Talling, Strasbdra un Briselg;

uzlabot komandéjumu portfela efektivitati, tostarp
izveidot komandé&jumu riku;

veicinat agentoru sadarbibu, daloties zinasanas un
pieredzé un apmainoties ar labu praksi;

sasniegt kopéjas pakalpojumu parvaldibas funkcijas, ka
ari pakalpojumu integracijas saskarnes ar citiem dazados
[lgumos iesaistitiem pakalpojumu sniedzéjiem;

sniegt pakalpojumus telpu apsaimniekosanas joma
sadarbibas biroja;

atbalstit piemérojamo noteikumu ievérosanu eu-LISA

(CSD atbildiba);

10.

11.

a2

Talitejie darbibas rezultati

korporativas tikla arhitektdras uzlabojumu ieviesana;
Agentoras tehniskais nodrosinajums darbojas, ka nakas;
korporativas sistemu un glabasanas arhitektoras
uzlabojumu ieviesana;

iekstikla/artikla migracija uz 2016. gada versiju, sinergijas
efekts ar projektu serveri un ar projektu saistitam vietam,
tostarp darijumdarbibas informacijas analize;

Agentiras videokonferencu un timekla konferencu
rikosanas sp&ju un straumésanas spéju talakattistisana.
WebEx aizstasana ar progresivako Meeting Server un
saistito straumésanas funkciju nodrosinasana;
nepieciesamo saistibu uznemsanas, lai saglabatu efektivu
pakalpojumu sniegsanu HQ attieciba vz telpu
apsaimniekosanu;

Visos Agentlras birojos ir augstas kvalitates logistika un
piegades pakalpojumi;
darbibas

efektivitates uzlabosanai;

organizatoriskas komandéjumu  portfela
izveidot un piemérot pamatprincipu kopumu, lai sasniegtu
IT pakalpojumu optimalu nodrosinasanu;

izveidot un piemérot pamatprincipu kopumu, lai sasniegtu
vairaku apkalposanas tornu optimalu sakoposanu;
nepieciesamo saistibu uznemsanas, lai saglabatu efektivu
pakalpojumu sniegsanu sadarbibas birojam attieciba uz
telpu apsaimniekosanu;

vajadzibas gadijuma — juridisku konsultaciju un atzinumu
sniegsana iekséjam un aréjam ieinteresétajam personam
un eu-LISA parstavibai ES vai valstu tiesas (CSD atbildiba).
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10.

Darbibas/darbibu rezultats

Tikla pakalpojumu nodrosinasana korporativo IT joma;
Adentira spéj pilnvértigi izmantot savas telpas;
pakalpojumu nodrosinasana korporativo IT parvaldibas
joma;

uzlabotas Agentlras SharePoint un Project Server
platformu iespéjas;
Agentiras videokonferencu un timekla konferencu
organizésanas spéju uzlabosana, labaka integracija ar
piegadatajiem—tresam personam un straumésanas spéjas,
tadéjadi laujot eu-LISA personalam uzlabot sazinas spéjas;
uzlaboti darba apstakli personalam un spéja efektivi
izmantot HQ un telpas visas Agentdras biroju atrasanas
vietas;

ir ieviests komand&jumu riks, un personals to plasi
izmanto;

tiek parbaudits, vai kritiskas prasibas ir apkopotas un par
tam tiek sniegtas piezimes;

tiek parbaudits, vai kritiskas prasibas ir apkopotas no
sanémeéjuznémuma un tadé| ir vértéjamas ka pakalpojumu
[Tmeni;

pienacigi darba un operativie apstakli, ka ari tehniskas,
logistikas un darbibas paraugprakses istenosana.
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2.3.7. Operativo telpu paplasinasana Strasbara, lai tajas varetu uznemt gan pasreizéjos,
gan nakotnes projektus

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Péc plasam apspriedém 2017. gada novembri eu-LISA valde atzina vajadzibu vél vairak paplasinat biroju telpu un vajadzibu paplasinat datu centru tehniskaja biroja
Strasbora®.
Sis paplasinasanas veicinatajfaktori ir $adi:
e [idz ar eu-LISA pilnvaru paplasinasanos, proti, jauno sistému uzticéSanu Agentdrai un jauno pakalpojumu pieejamibas nodrosinaSanu dalibvalstim, ir vajadziga
lielaka datu centra platiba par to, kada ta ir paslaik vai kadu varéja paredzét 2015. gad3, kad tika izstradats pirmais ékas projekts;
e esosas sistémas, kas ir Agentiras parvaldibg, jau tiek vai tiks botiski talakattistitas;
e darbinieku (gan iekséjo, gan aréjo) ievérojamais palielinajums saistiba ar jaunajam sistémam un uzdevumiem, kas uzticéti Agentirai. Augsta limena aplése liek
secinat, ka eu-LISA bitu janodrosina tehniskaja biroja Strasbira l1dz 443-463 darbstacijam.
Sis pasakums ietver analizi, kura situacija, kada ta ir, tiek salidzinata ar eu-LISA jauno mérka konfiguraciju un spéju, ievérojot tas pasreizéjas darfjumprasibas un atjauninatas
paplasinatas pilnvaras. Tapéc Saja projekta tiks izstradatas un ieviestas nepiecieSamas izmainas vai veikti nepiecieSamie bivdarbi, lai paplasinatu pasreizéjas telpas.
Agentira ieklava Sim projektam paredzéto budzetu DFS priekslikum3, kas 2018. gada 5. aprili tika pazinots HOME GD. Pamatojoties uz pirmaja paplasinasanas projekta
guto pieredzi, Agent0rai bs jaieklauj Statu sarakstd pagaidu darbinieku amata vietas, lai nodrosinatu projektu efektivu parvaldibu un izpilditu piendkumus, ko nosaka
Francijas tiesibu akti attieciba uz ligumslédzéju iestadi.

Nemot véra obligatos administrativos terminus un tiesisko reguléjumu un piemérojot kritisku pieeju attieciba uz 3 projekta paredzé&to terminu, galvenie datumi, kas janem
Vvéra, ir noradrti turpmak. Projekta ievieSana praksé varétu klot aktuala 2021. gada budzet3, ka aprakstits turpmak sniegtaja provizoriskaja grafika.

47 MB Lémums 2017-185, 10. punkts.
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Galvenie soli
Starpposma mérkis Statuss*®
Ekonomiska pamatojuma pienemsana eu-LISA valdé Paveikts
Pagaidu informacija budzeta leméjinstiticijai Paveikts
Funkcionalo prasibu izstrades saksana Gaida
Funkcionalo prasibu llguma parakstiSana Gaida
Funkcionalo prasibu noslégsana Gaida
Valdes pienemts(-i) ietekmes novértéjums(-i) par aktivo/aktivo risinajumu Gaida
Tehniskas projektéSanas noslégsana Gaida
Sakts iepirkums par darbu izpildi Gaida
Pieskirtas darbu izpildes liguma slégSanas tiesibas Gaida
BUvprojekta apstiprinasana valdé Gaida
Valdes pieprasijums budzeta [éméjinstitdcijai Gaida
Liguma parakstiSanas apstiprinasana valdé Gaida
Izpildes liguma parakstiSana Gaida
Izpildes saksana Gaida
Ekas galiga apdare Gaida
Ekas pienemsana ekspluatacija Gaida

48 2019. gada 25. oktobri
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PIEVIENOTA VERTIBA

Adentirai bUs pietiekami daudz vietas visu sistému un tas pilnvaras ietilpstoso operaciju izmitinaSanai un uznemsanai. Darba apstakli darbiniekiem attiecigajas teritorijas

bUs tadi, ka bUs ievéroti visi darba vides standarti, atbalstot darbinieku labklajibu un veiktspéju, lai labak atbalstitu DV to prasibu izpildé attieciba pret Agentdru. Tiks sasniegti

visaugstakie drosibas standarti attieciba uz datu centriem un istenots aktivais/aktivais datu centra risingjums*

GALVENAS GRUTIBAS

Izmainas tehnologija nozimé to, ka lidz bovniecibas pabeigSanai jaunais datu centrs var bit jau novecojis. Vietéjais energouznémums varétu nespét piegadat paplasinasanas

vajadzibam nepiecieSamo elektroenergiju. Paplasinasanas izmaksas ir aplése, kas balstita uz patlaban pieejamo informaciju. Faktiskas izmaksas ir atkarigas no

dizainprojekta, tirgus apstakliem iepirkuma bridi utt. Pastav ari zinama nenoteiktiba par vajadzibu sagatavosanu, attieciba uz jaunam norisém un jauno tiesibu instrumentu

gaidamo pienemsanu.
Nodala Darbibas uzdevumi
Projekta mérkis ir paplasinat papildu biroja telpas Strasbdra

(kas pabeigtas 2018. gada), lai nodrosinatu pienacigus darba
un operativos apstak|us.

Talitejie darbibas rezultati

Galvenais Agentiras ieguvums bUs nepieciesama darba telpa tai
uzticéto sistému izmitinasanai un parvaldibai atbilstosi tas
jaunajam, paplasinatajam pilnvaram un nodrosinati pienacigi
darba apstakli tas personalam. Turklat projekta aktiva/ aktiva
datu centra arhitektdra ar sinhronu replicésanu palidzés eu-LISA
netraucéti parnest darba slodzes starp datu centriem un laus
mazinat dazadus darfjumdarbibas riskus, nodrosinot darbibas
nepartrauktibu un prasot augstu noturibu.

2.3.8.  Horizontalie drosibas pasakumi

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
St darbiba ietver $adus pasakumus:

Darbibas/darbibu rezultats

Pienacigi darba un operativie apstakli, ka ari tehniskas, logistikas
un darbibas paraugprakses istenosana.

=V

e Drosibas un nepartrauktibas parvaldibas stratégijas darbibas nepartrauktibas / negadijumu seku likvidésanas / arkartas reagésanas dalu ekspluatacija, planosana

un attistisana;

e droSibas un nepartrauktibas parvaldibas stratégijas aizsardzibas elementu ekspluatacija, planosana un attistisana;

e macibas par drosibu un darbibas nepartrauktibu attieciba uz korporativajiem IT pakalpojumiem;

e perimetra fiziskas drosibas kontroles aprikojuma atjaunosana biroja Strasbira;

e kiberdrosibas operaciju un kvalitates nodrosinasanas pakalpojumu sniegsSana korporativajai infrastruktdrai.

49 Atbilstosi ietekmes novértéjumam, kas javeic 2019. gada.
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PIEVIENOTA VERTIBA
e Istenots pienacigs darbibas nepartrauktibas limenis Agentdras limeni, lai attistitu nepieciesamo noturibu tas galveno uzdevumu un pienakumu izpildei;
e ieviests pienacigs drosSibas pasakumu limenis Agentiras limeni, lai atbalstitu eu-LISA Tstenotas darbibas un procesus;
e nodrosSinata iespéja testét Tpasos drosSibas, darbibas nepartrauktibas, negadijumu seku likvidésanas, incidentu parvaldibas procesus, procediras un kontroles
pasakumus, kas ieviesti eu-LISA attieciba uz tas korporativajiem pakalpojumiem, ka ari iespéja apzinat jebkadus esosos trOkumus un gutas atzinas;
e kopuma uzlabota Strasbiras biroja aréjo perimetru fiziska drosiba atbilstosi riska novértéjuma rezultatiem;
e vieglakas un atrakas piek|luves nodroSindSana eu-LISA personalam, ligumslédzé&jiem un klatienes apmekl&tajiem;
e  drosibas riski tiek samazinati lidz pienemamam limenim;
e atbilstiba tiesibu aktos noteiktajam prasibam un darfjumprasibam;
e lielakaieintereséto personu uzticiba;

e Agentlraiemanto aizvien labaku reputaciju ka uzticama un drosa sensitivas ES iek3$éjas drosibas un robezu parvaldibas informacijas aizgadne.

GALVENAS GRUTIBAS
e Argjoieintereséto personu apnemsanas atbalstit BCMS isteno$anu, ka ari vajadzibas gadijuma istenot ipasus drosibas kontroles pasdkumus;
e to resursu nepietiekamiba, kurus atvél&jusi eu-LISA macibu sagatavosanas un istenosanas laika, var nesniegt pievienoto vértibu, kas tiek gaidita no sadam
macibam;
e  atskirigas dalibnieku gaidas var sarezgit vienotas izpratnes un vienoSanas panaksanu par macibu pasakumiem, Iémumiem un darbibam;
e  35aja pasakuma bitu janem véra ndkotnes plani attieciba uz Strasbiras biroja paplasinasany;
e nepietiekama prioritate citiem uzdevumiem;
e pasakuma sarezgitibas palielindsanas, parsniedzot resursu iespéjas;
e nepietiekama korporativas infrastruktGras spéja atbalstit drosibas parvaldibas darbibas.

Nodala Darbibas uzdevumi

SEC

Atbilstiba tiesibu aktiem un ISO 22300 standartu
kopumam;

atbilstiba tiesibu aktiem un ISO 27000 standartu
kopumam;

Tstenot darbibas nepartrauktibas un negadijumu seku
likvidésanas macibas par eu-LISA korporativo IT
infrastruktoru;

uzlabot veca perimetra zoga aizsardzibu Strasbdra (no
veca biroja), nodrosinot noturibu, kas lidziga tai, kada
ir jaunajam telpam; nodrosinat efektivu drosibu gan
galvenajiem,  gan  avarijas  transportlidzeklu

Talitejie darbibas rezultati

Darbibas nepartrauktibas politika un plani attieciba uz
sistémam un Agentoru ir atjauninati;

vajadzibas gadijuma tiek Tstenoti Tpasi darbibas
nepartrauktibas / negadijumu seku likvidésanas kontroles
pasakumi;

Agentira pienem atbilstosus drosibas pasakumus,
pamatojoties uz riska novértéjumu, ES tiesibu aktiem un
paraugpraksi;

nodrosinat  atbilstibu  darbibas  nepartrauktibas,
negadijumu seku likvidésanas un incidentu parvaldibas
procediram gadijuma, jaincidenta dé| notiek partraukums
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Darbibas/darbibu rezultats

Agentira uzlabo noturibu sava darbibas parvaldiba;
Agentira garanté tas telpas esoSo cilvéku un aktivu
atbilstosa lilmena drosibu;

eu-LISA testé darbibas nepartrauktibas, negadijumu seku
likvidesanas, drosibas, incidentu parvaldibas un eskalacijas
procesus un procediras attieciba uz tas korporativajiem IT
pakalpojumiem. leteicamas darbibas saistiba ar
konkrétajiem konstatéjumiem tiek iesniegtas
pienemsanai;

biroja veca aréja perimetra Zoga atjaunosana un
pastiprinata gan galveno, gan avarijas transportlidzek|u
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iebrauksanas vartiem;

5. sniegt kiberdrosibas operaciju un kvalitates 5.

nodrosinasanas pakalpojumus atbilstosi COM 2017/46.

2.3.9.

GALVENAS DARBIBAS VAl UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

oficials novértéjums, kas balstits uz CMMI (Spéju brieduma
projektu portfela parvaldibas spéja;
korporativa riska parvaldiba;

eu-LISA korporativo IT pakalpojumu sniegsang;
nodrosinat ipasu darbibas un tiesibu aktu prasibu izpildi
attieciba uz fizisko droSibu eu-LISA Strasbiras biroja
atbilstosi pasreizéjam riska novértéjumam;

drosibas politika; drosibas riska parvaldiba; drosibas plani;
informétiba un apmaciba drosibas

par drosibu,

arhitektOra,  drosibas  novértéjumi un  revizijas;

programmatdru licences; drosSibas testésana, drosibas
uzraudziba, incidentu parvaldiba,

drosibas drosibas

noradijumi.

modela integracijas) modeli;

5.

iebrauksanas vartu aizsardziba;
pasakumi, lai nodrosinatu, ka informacijas drosibas riski
tiks samazinati lidz pienemamam limenim.

Uznemumu projektu parvaldibas biroja (EPMO) darbibas

procesu un apmacibas programmu izstrade un izvérSana, projektu izvértésana, projekta kvalitates nodroSinasanas parskatu veiksana, procesu parskatisana un

zinosana par projektu izpildes rezultatiem.

PIEVIENOTA VERTIBA
Agentiras vadibai nodrosinats objektivs ieskats par faktisko progresu, kas gUts virziba uz brieduma mérku sasniegSanu projektu parvaldibas jomg;

samazinats visparéjais risks, kas saistits ar sarezgitu Agentiras istenotu projektu parvaldiby;

skaidra cela noteikSana virziba vz to, lai iegUtu IKT izcilibas centra statusuy;

Adentira spés pilniba Tstenot stratégijas izpildes satvaru, integréjot projektu, programmu un portfelu parvaldibas spéjas;

uzlabota portfe|u prioritaSu noteikSana un resursu sadale projektiem, programmam un portfeliem;

korporativa riska parvaldibas procesa racionalizacija;

korporativa riska parvaldibas procesa integrésana projektu / programmu / portfelu riska parvaldibas procesos;

korporativa riska parvaldibas procesa istenoSanas veicinaSana, izmantojot atbilstosus IT rikus;

labaka saskanosana starp stratégiju un projekta izpildes vidi;

uzlaboti KPI saistiba ar projektu un programmu parvaldibu.
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GALVENAS GRUTIBAS

Novértéjuma zinojums par SCAMPI Aklasi (oficials

Darbibas/darbibu rezultati

Agentura oficiali novértéta attieciba pret CMMI modeli;

e Agentiras informétiba par CMMI pieejy;
e bitu janoligst sertificéts CMMI institOta partneris parskata veiksanai;
e notiekosam procesu uzlabosanas iniciativam, kas ietekmé projektus un pakalpojumu jomas, bis nepieciesams saskanot planosany;
e AgentUras briedums attieciba uz portfe|u parvaldibu;
e projektu un programmu parvaldibas procesu iek$&jas gatavibas parbaudes veikSana pirms projekta saksanas;
e atkariba no notiekoSajam procesa uzlaboSanas iniciativam projektu parvaldibas jom§;
e Agentlras briedums attieciba uz organizatoriska riska parvaldiby;
e atjauninatais procesu modelis tiks pielagots visparéjam riska parvaldibas procesam projektu un programmu limen;
e nepietiekamiresursi EPMO.
Nodala Darbibas uzdevumi Toltéjie darbibas rezultati
= Nodrosinat objektivu, pieraditu un ticamu vértéjumu 1.

par Agentlras sasniegumiem  organizatoriskas
projektu parvaldibas brieduma, piemérojot visbiezak 2.
izmantoto procesu uzlabosanas modeli (CMMI) un
novértésanas metodi (SCAMPI— strukturéta CMMI 3.
novértésanas metode procesu uzlabosanai);

2. projekts ir paredzéts, lai iedibinatu visaptverosu un
konsekventu pieeju efektivas projektu portfelu
parvaldibas spéjas izveidg; 4.

3. projekta tiks izveidota pilna pakete, kas vajadziga, lai
atjauninatu un uzlabotu korporativa riska parvaldibas
spéjas;

4. izpildit EPMO misiju.

2.3.10.

GALVENAS DARBIBAS VAI UZDEVUMI
Stdarbiba ietver $adus pasakumus:

iek$éjo kontroles pasakumu uzraudziba;
darbibas procesu kontroles pasakumu parskatisana;
pasnovértéjumu veiksang;

kontroles trokumu apzinasana un zinosana;

novertéjums);

pakapeniski attistit un izvérst projektu un portfelu
parvaldibas spgju;

pétijums, lai noteiktu prasibas korporativa riska
parvaldibas spéjas definésanai/atjauninasanai, ieskaitot
korporativa riska parvaldibas procesu modeli un prasibas
attieciba uz risku parvaldibas rikuy;

EPMO nodevumi, ka saskanots EPMO harta.

Gada ieksejas revizijas plana izpilde

eu-LISA PUBLIC

3 projekta galvenais rezultats ietver divus komponentus:
procesa modeli portfelu parvaldibai un IT celvedi PPM
(projektu  portfela  parvaldibas) procesa modela
istenosanai;

procesu modelis korporativa riska parvaldibai; IT celvedis
korporativa riska parvaldibas procesa modela istenosanai;
uzlabota saskanosana starp Agentiras stratégiju un tas
projektu izpildi, integréjot galvenos procesus — projektu

vadibu, programmu parvaldibu un portfelu parvaldibu.
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e pasakumi, lai nodrosinatu, ka kvalitates nodrosinasanas pakalpojumu sniedzgji ir neatkarigi un kvalificéti;

e planosana, tvérums un kvalitates nodrosinasanas iniciativu Tstenosana;

e argjo atbilstibas prasibu apzinasana;
e reagésanas uz aréjam prasibam optimizésana;
e  aréjas atbilstibas apstiprinasana.

PIEVIENOTA VERTIBA

e Parredzamiba galvenajam ieinteresétajam personam saistiba ar iek$éjas kontroles pasakumu sistémas atbilstibu un attiecigi darbibas uzticamibas nodroSinasana,

parlieciba par Agentdras mérkiem un pienaciga izpratne par atlikusajiem riskiem;

e tiek nodroSinats, ka Agentdra izpilda visas piemérojamas aréjas prasibas.

GALVENAS GRUTIBAS

e Augsti kvalificétu revizijas arpakalpojumu sniedzg&ju pieejamiba.

Nodala Darbibas uzdevumi

i 1. Procesi, resursi un informacija atbilst Agentdras
iekséjas kontroles sistémas prasibam;
2. nodrosinat neatkarigu parliecibu, ka ieksgjas kontroles
sistéma darbojas un ir efektiva;
3. identificet un pienacigi nemt véra visas aréjas
atbilstibas prasibas.

Talitejie darbibas rezultati

lekséjas kontroles pasakumi tiek uzraudziti;

darbibas procesu kontroles pasakumi tiek parskatiti
efektivitates zing;

tiek veikts pasnovértejums;

kontroles trokumi tiek identificéti un pazinoti;

kvalitates nodrosinasanas iniciativas tiek planotas, ropigi
izvértétas un izpilditas.

Darbibas/darbibu rezultats

Galvenajam ieinteresétajam personam nodrosinata
parredzamiba par iekséjas kontroles sistémas atbilstibu
un efektivitati.

Uzticibas darbibam nodrosinasana un parliecibas
nodrosinasana par Agentdras mérku sasniegsanu, un
izpratnes par atlikuso risku nodrosinasana.

Tiek nodrosinats, ka visas aréjas atbilstibas prasibas ir
apzinatas un pienacigi nemtas véra.

Janorada, ka saskana ar eu-LISA Finansu noteikumiem valde pienem gada iekséjas revizijas planu atseviska procedira, pamatojoties uz atzinumu, ko sniegusi tas Revizijas,

atbilstibas un finansu komiteja (ACFC).

eu-LISA PUBLIC



136 EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

\'4

| pielikums. Katrai darbibai pieskirtie resursi 2020.—2022. gadasos1

1. pielikuma Atsauces Ikgadéjas darbibas TieSo FTE TieSie FTE Budzets Pamatojums darbibas Budzets Budzets Sakuma = Nodosana
iedala numurs nosaukums skaits, kas 2020. darbibas = budzetam 2021.gadam  2022.gadam  datums s datums
2. iedala izmantojams ELELN] (neskaitot (neskaitot

2020. gada (neskaitot aréjo aréjo
argjo atbalstu), atbalstu),
atbalstu), EUR EUR EUR

Pasakumi, kas 2.2.1.5 Parstradatas Eurodac regulas 5,05 Testésanas inzenieris Tiesibu akta priekslikums par
ir atkarigi no Tstenosana (turpingjums no Projektu vaditajs Eurodac parstradasanu ietver
jauna juridiska 2019. gada) Lietojumprogrammu daudzgadu finansu planu
pamata administrators 2017.—2020. gadam. Ta ka
pienemsanas Parmainu vaditajs projektam bija jasakas
Laidienu tehniskais 2017. gada (kad bija
koordinators jaapstiprina priekslikums par
Lietojumprogrammu parstradasanu), tika pienemts,
administratora asistents ka projekts tiks noslégts Iidz
IT specialists 2020. gadam, tapéc saistibu
Lietojumprogrammu apropriacijas 2020. gadam
parvalditajs nebija paredzétas. Més

saglabajam budzetu sSeit ka PM,
lai nodrosinatu konsekvenci ar
daudzgadu planu. Tomér
saistibu apropriacijas, kas
atbilst iepriekséjiem gadiem,
parasti btu japarcel.

Pasakumi, kas 2.2.1.6 Eurodac regulas 0,6 Parmainu vaditajs PM Faktisku budzeta aplésu nav. Gaida Gaida
ir atkarigi no parstradasana — sejas IT specialists (Eurodac) Apléses tiks noteiktas

jauna juridiska atpazisanas ieviesana Eurodac, pétijuma par sejas atpazisanu,

pamata pamatojoties uz pétijuma ko planotsistenot, ka noteikts

pienemsanas rezultatiem tiesiskaja requléjuma.

Jaatzimé, ka sa iemesla dél
priekslikuma par Eurodac
regulas parstradasanu nav
ieklautas budzeta apléses, kas
attiecas uz sejas atpazisanu.

B Saja tabula administrésanas un atbalsta darbibas ir atspogulotas sikak neka iepriek&ja iedala, lai raditu precizaku priek3statu par resursiem. Noraditie FTE ir tikai tie FTE, ko Agentira jau ir uznémusi vai plano uznemt Iidz
2020. gadam péc jaunas eu-LISA regulas pienem3anas. Papildus tiem tiks izmantoti arf FTE, kurus Agentira uznems péc attiecigo tiesibu aktu pienem3anas. 53 iemesla dé| dazam darbibam ir o FTE, kas nozimé, ka to veik3anai tiks
izmantoti tikai papildu FTE.

5 Dazam darbibam budzets ir o — vai nu tapéc, ka darbibai tiks izmantoti tikai cilvékresursi un aréjs atbalsts, vai tapéc, ka saistibu apropriacijas ir izpilditas iepriekséjos gados. Budzeta summas ietver tikai 3. sadalas izdevumus.
52 Atbilstosi saskanotajam planosanas procesam un metodikai, kas izmantota cilvékresursu plano$ana 2020.-2022. gadam, tika noskirti “tiesie” un netiesie “FTE". Rezultata kopéjais FTE skaits | pielikuma ir mazaks neka Agentdras
darbinieku kopéjais skaits. | pielikuma ir noraditi tikai tiesie “"FTE". Tapéc starpiba starp resursu apjomu, kas minéts pamatdokumenta (sk. 3.2.2. punktu "Cilvékresursi”) un Ill un | pielikuma, ir neizbégama. Agentlra apsver iespéju Saja
saistiba mainit metodiku 2022.—2024. gada planosanas ciklam.

53 “Atgadindjumam”.
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Nodosana
s datums

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo argjo
atbalstu), atbalstu),
EUR EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

un atbalsta
izdevumi

izpilde

lepirkuma specialists
Finansu asistents
lepirkuma asistents
(parstradata regula)

lepirkuma/ligumu specialists

Pasakumi, kas Dublinas automatizéta sistéma | 0,95 IT specialists 735 000 Dublinas regulas
ir atkarigi no (turpinajums no 2019. gada) Testésanas inzenieris parstradasanas konteksta ir
jauna juridiska Parmainu vaditajs paredzéts izveidot jaunu
pamata automatizétu sistému.
pienemsanas Sistémas mérkis bUs veicinat:
- dalibvalstu attiecigo
starptautiskas aizsardzibas
pieteikumu dalu registraciju un
uzraudzibu;
- sadales mehanisma
piemérosanu/pécuzraudzibu.
Priekslikums paredz, ka jauno
sistému izstradas un tas
darbibu parvaldis eu-LISA.
Apléstais budzets jaunas
sistémas ieviesanai,
pamatojoties uz sakotnéjo
novértéjumu, ko veica eu-LISA
un kas ieklauts tiesibu akta
priekslikuma.
Administracijas | 2.3.1 Planosana un zinoSana 1,9 Stratégiskas planosanas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta specialists
izdevumi Planosanas specialists
Administracijas | 2.3.1 Parvaldes un atbilstibas 0,5 Korporativas parvaldibas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta parvaldibas spéju specialists
izdevumi nodrosinasana
Administracijas | 2.3.2 Savlaicigs administrativs 1 Valdes asistents o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta atbalsts valdei Valdes loceklis
izdevumi
Administracijas | 2.3.6 Juridisku konsultaciju 1,9 Jurists o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta sniegSana eu-LISA Jaunakais jurists
izdevumi
Administracijas | 2.3.1 Tehnisko zinojumu izstradeun | 1,3 Parskatu un statistikas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta statistikas apkoposana administrators
izdevumi Statistikas un pétniecibas
asistents
Administracijas | 2.3.2 lepirkuma un iegades plana 7,55 lepirkuma specialists o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
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1. pielikuma Atsauces Ikgadéjas darbibas TiesSo FTE TieSie FTE Budzets Pamatojums darbibas Budzets Budzets Sakuma  Nodosana
iedala numurs nosaukums skaits, kas 2020. darbibas  budzetam 2021. gadam  2022.gadam datums s datums
2. iedala izmantojams gadam (neskaitot (neskaitot

2020. gada (neskaitot argjo argjo
aréjo atbalstu), atbalstu),
atbalstu), EUR EUR EUR

Administracijas | 2.3.2 Argjas komunikacijas un 1,7 Komunikacijas un N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta informacijas ricibas plana informacijas asistents
izdevumi istenosana, lai nodrosinatu Komunikacijas un

parredzamibu, pamanamibu informacijas specialists

un informétibu
Administracijas | 2.3.2 eu-LISA iekséjas 1,2 Komunikacijas un o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta komunikacijas ricibas plana informacijas specialists
izdevumi Tstenosana, lai nodrosinatu lekséjas komunikacijas un

darbinieku informétibu un informacijas asistents

iesaisti
Administracijas | 2.3.2 leintereséto personu 5,9 Sadarbibas koordinators o) N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta parvaldiba, politikas Pétniecibas un izstrades
izdevumi koordinacija, norisu analize un specialists

uzraudziba Tl joma Politikas/apmacibas eksperts

Politikas specialists
Politikas specialists
ZinoSanas un statistikas
administrators

Administracijas | 2.3.1 leguldijuma sniegsana 0,05 Parskatu un statistikas 50 000 Budzets tiks izmantots, lai 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta novérotaja statusa Sengenas administrators samaksatu par eu-LISA
izdevumi izvértésana SIS/SIRENE un darbinieku dalibu Sengenas

kopéjas vizu politikas joma izvertésanas misijas

(ieskaitot VIS) un SIS un VIS SIS/SIRENE un kopéjas vizu

labakas izmantosanas politikas jomas.

nodrosinasana dalibvalstis
Administracijas | 2.3.3 Ar budZeta, aktivu un finansu 8,65 Aktivu parvaldibas asistents o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta parvaldibu saistito Finansu specialists
izdevumi pakalpojumu savlaiciga izpilde Budzeta specialists / sektora

vaditajs

Finansu asistents
Finansu asistents / Algas
Aktivu un inventara

specialists
Finansu un budzeta
specialists
Jaunakais finansu asistents
Administracijas | 2.3.4 HR standarta (“rikoties ka 4,5 HR asistents o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta parasti”) parvaldibas darbibas HR specialists
izdevumi attieciba uz organizacijas HR specialists Personala
struktOru, procesiem un praksi, attistibas specialists
ko Tsteno, ievérojot attiecigos Apmacibas asistents

noteikumus un Iémumus.
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Nodosana
s datums

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Administracijas | 2.3.3 Agentras kontu uzturésana 0,9 Gramatvedis N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta
izdevumi
Administracijas | 2.3.3 lekséja kontrole, proceddras 0,2 Budzeta specialists / sektora | o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta un revizijas saistiba ar vaditajs
izdevumi finansém un iepirkumu lepirkuma specialists /
sektora vaditajs

Administracijas | 2.3.6 Korporativa tikla arhitektoras 1 Tiklu inZenieris o) N/P 3.1.2020. | 15.12.2020
un atbalsta uzturésana un talakattistisana
izdevumi
Administracijas | 2.3.5 2019. gada darba zinojuma 0,2 Datu aizsardzibas specialists | o N/P 5.1.2020. | 30.10.202
un atbalsta sagatavosana un atskaites 0.
izdevumi iesniegsana MB par

starpposma situaciju DA

prasibu izpildé
Administracijas | 2.3.5 Izpratnes par datu aizsardzibu 0,4 Datu aizsardzibas specialists | o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta palielinasana
izdevumi
Administracijas | 2.3.5 Ar jauno regulu, ar ko atce| 0,35 Datu aizsardzibas specialists | o N/P 1.1.2020. | 30.12.202
un atbalsta Regulu (EK) Nr. 45/2001, o.
izdevumi noteikto jedzienu

konsolidesana
Administracijas | 2.3.5 Datu aizsardzibas gada 0,05 Datu aizsardzibas specialists | o N/P 1.4.2020. | 15.11.2020
un atbalsta apsekojuma veiksana
izdevumi
Administracijas | 2.3.6 Visa aprikojuma un aktivu o o N/P 1.1.2020. | 1.1.2020.
un atbalsta uzturésanas darbibas
izdevumi operativaja biroja
Administracijas | 2.3.7 Operativo telpu paplasinasana | 1,7 Telpu apsaimniekosanas 054 N/P 1.5.2017. | 1.1.2024.
un atbalsta Strasbira, lai tajas varétu specialists
izdevumi uznemt gan pasreizéjos, gan Administrativais asistents

nakotnes projektus IT Infrastruktoras specialists
Administracijas | 2.3.6 Attistosa sistému arhitektdra 2,5 IT infrastruktdras specialists o) N/P 3.1.2020. | 23.12.2020
un atbalsta korporativajai IT IT asistents
izdevumi Sistému inzenieris
Administracijas | 2.3.6 Korporativo 1 Darbibas analttikis o N/P 3.1.2020. | 23.12.2020
un atbalsta lietojumprogrammu
izdevumi talakattistisana
Administracijas | 2.3.6 Konferencu rikosanas spéju 1 Vecakais tiklu inzenieris o N/P 1.2.2020. | 1.12.2020.
un atbalsta uzlaboSana un straumésanas
izdevumi iespéjas

s4 Sai darbibai planotais budzets par 2020., 2021. un 2022. gadu ir attiecigi 2 529 200 EUR, 11 283 400 EUR un 15 615 100 EUR.
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Nodosana
s datums

Sakuma
datums

Budzets Budzets Budzets
2020. darbibas 2021. gadam  2022. gadam
gadam (neskaitot (neskaitot
(neskaitot argjo argjo

aréjo atbalstu), atbalstu),
atbalstu), EUR EUR EUR

TieSo FTE TieSie FTE
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

Atsauces
numurs
2. iedala

1. pielikuma
iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

Pamatojums darbibas
budzetam

Administracijas | 2.3.6 Darbibas ar telpam, lai varétu 1,3 Telpu apsaimniekosanas N/P 3.1.2020. | 23.12.2020
un atbalsta pilnvértigi un efektivi izmantot specialists
izdevumi HQ éku Tallina Administrativais asistents
IT asistents
Administracijas | 2.3.6 Logistikas un piegades o o N/P 3.1.2020. | 23.12.2020
un atbalsta pakalpojumu ievieSana
izdevumi Agentira
Administracijas | 2.3.6 Komandéjumu portfelis un 1 Komandéjumu o N/P 3.1.2020. | 23.12.2020
un atbalsta izveidots ieksgjais administrativais asistents
izdevumi komandéjumu celvedis
Administracijas | 2.3.2 Atbalsts uz pasakumiem 0,6 Budzeta specialists / sektora | o N/P 1.1.2020. | 31.12.2021
un atbalsta balstitas parvaldibas modelim vaditajs
izdevumi Finansu un budzeta
specialists
Finansu asistents
Administracijas | 2.3.1 Uznémuma kvalitates vadibas 0,45 Korporativas parvaldibas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta macibu istenosana specialists
izdevumi
Administracijas | 2.3.9 Oficials novértéjums, kas 0,6 EPMO specialists 90 000 Konsultantu zinatiba, lai 5.1.2020. | 28.12.2021
un atbalsta balstits uz CMMI modeli novértétu Agentdras brieduma
izdevumi [Tmeni projektu parvaldiba /
pakalpojumu parvaldiba.
Administracijas | 2.3.9 Projektu portfela parvaldibas 0,2 EPMO specialists o N/P 20.1.202 20.7.2020.
un atbalsta spéja 0.
izdevumi
Administracijas | 2.3.9 Korporativa riska parvaldibas 0,2 EPMO specialists o N/P 6.7.2020. | 14.12.202
un atbalsta talakattistisana o.
izdevumi
Administracijas | 2.3.9 Procesu un apmacibas 2 EPMO sektora vaditajs o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta programmu izstrade un EPMO jaunakais specialists
izdevumi izvérsana, projektu izvértésana,
projekta kvalitates
nodrosinasanas parskatu
veiksana, procesu novértésana
un zinosana par projektu
izpildes rezultatiem
Administracijas | 2.3.4 Macisanas kultoras turpmaka 0,55 Personala attistibas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
un atbalsta attistisana, HR lomas darfjumu specialists
izdevumi partneriba attistisana un Macibu un attistibas
personala attistibas un specialists
noturésanas nostiprinasana
Administracijas | 2.3.6 DaliSanas paraugpraksé un 0,5 Darbibas struktoras o N/P 3.1.2020. | 15.12.2020
un atbalsta pakalpojumos ar citam IKT specialists
izdevumi joma iesaistitam agentiram
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1. pielikuma
iedala

Administracijas
un atbalsta
izdevumi

Atsauces
numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

Agentiras konsolidésana,
ievérojot parmainas, izaugsmi
un parveidi

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Pienemsanas darba un
personigo lietu parzinis
Cilvékresursu asistents
Cilvekresursu specialists

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

N/P

Budzets

2021. gadam
(neskaitot

argjo

atbalstu),

EUR

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR
1.1.2020.

Nodosana
s datums

31.12.2020

Administracijas
un atbalsta
izdevumi

2.3.6

Darbibas ar telpam, lai varétu
pilnvértigi un efektivi izmantot
sadarbibas biroju Briselé

0,25

Administrativais asistents
Telpu apsaimniekosanas
specialists

N/P

3.1.2020.

23.12.2020

Administracijas
un atbalsta
izdevumi

2.3.10

Gada ieksgjas revizijas plana
izpilde

lekséjais revidents
Revizijas asistents

N/P

5.1.2020.

17.12.2020

Administracijas
un atbalsta
izdevumi

Kompetencu sistémas
turpmakas attistisanas un
istenosanas turpinasana, lai
nodrosinatu, ka “pareizie
cilvéki veic pareizas funkcijas”

0,8

Personala attistibas
specialists
Cilvékresursu specialists
Cilvékresursu asistents
Macibu un attistibas
specialists

HR specialists

250 000

Budzets segs visparéja
novértéjuma un lideribas
programmas turpinasanu un
Tstenosanu.

1.1.2020.

31.12.2020

DubliNet

2.1.1.2

DubliNet uzturésana

0,25

IT specialists
Lietojumprogrammu
administrators
Testésanas inzenieris
Laidienu tehniskais
koordinators
Parmainu vaditajs

45000

No budZeta paredzéts segt
korektivo uzturésanu un
atbalsta sniegsanu
dalibvalstim, ka ari steidzamas
tehniskas/operativas izmainas.

1.1.2020.

31.12.2020

ECRIS-TCN

2.2.1.25

ECRIS-TCN TstenoSana
(turpinajums no 2019. gada)

Projektu vaditajs
Programmatiras kvalitates
inzenieris
Lietojumprogrammu
eksperts

Sistému inzenieris
Laidienu tehniskais
koordinators

3766 ooo

Budzets atbilst LFS par ECRIS-
TCN regulu

3766 ooo

1.9.2019.

31.12.2022

1S

2.2.1.23

IS Tstenosana (turpinajums no
2019. gada)

8,7

Programmu vaditajs
Projektu vaditajs
Lietojumprogrammu
administrators
Testésanas vaditajs
Lietojumprogrammu
arhitekts

Risinajumu arhitekts
Datubazu inzenieris

23 605 000

Budzets atbilst LFS par IIS
regulu

1.11.2017

1.7.2021.
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1. pielikuma

iedala

ETIAS

Atsauces
numurs
2. iedala

2.2.1.24

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

ETIAS istenosana (turpinajums
no 2019. gada)

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

3255

Tiesie FTE

Lietojumprogrammu
parvalditajs / sektora vaditajs
Klientu attiecibu specialists

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR
55800 000

Pamatojums darbibas
budzetam

Budzets atbilst LFS par ETIAS
regulam

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

18 554 000

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

18 554 000

Sakuma
datums

9.10.201
8.

Nodosana
s datums

31.12.2022

ETIAS

2.2.1.10

Pamata SIS visparéjais
starpsavienojuma
modulis/saskarne, lai SIS
varétu savienot ar citam
sistemam, un ETIAS
starpsavienojuma Tstenosana

IT specialists
Lietojumprogrammu
parvalditajs
Testésanas inzenieris
Testésanas vaditajs /
Testésanas komandas
koordinators

PM

Budzets ir vajadzigs, lai
paplasinatu SIS ar risinajumu,
kas |aus veikt zinojumu
apmainu ar dazadam
sistémam. Pirmaja posma tiks
ieviests visparigs
starpsavienojuma modulis.
Otraja posma jaunais
starpsavienojuma modulis tiks
pielagots zinojumu apmainai ar
jauno ETIAS sistemu. Apléses ir
balstitas uz veicamo darbu.

PM

PM

5.1.2020.

31.12.2022

ETIAS

2.2.1.21

ETIAS WAN istenosana

Tikla administrators

PM

Budzets ir vajadzigs, lai
nodrosinatu drosu sakaru
infrastruktoru ETIAS
vajadzibam atbilstosi
juridiskajam pamatam, saskana
ar ETIAS Tstenosanas projekta
grafiku. Tas jo Tpasi tiks
izmantots:

1) izstrades posmam;

2) testésanai;

3) izvérsanai visas dalibvalstis
un agentoras.

1.1.2020.

31.12.2020

ETIAS

2.2.1.19

ETIAS — starpsavienojums ar
Interpolu un Frontex

013

Tikla administrators

PM

Budzets ir vajadzigs, lai:

- nodrosinatu drosu, uzticamu
savienojumu starp ETIAS
centralo sistému un Interpoly,
lai Interpols varétu izmantot
ETIAS centralo sistému
atbilstosi juridiskajam
pamatam;

- nodrosinatu drosu, uzticamu
savienojumu starp ETIAS
centralo sistému un Frontex,
lai Frontex varétu izmantot
ETIAS centralo sistému

1.1.2020.

31.12.2020

55

Komisijas priekslikuma par ETIAS bija paredzétas 32 amata vietas 2020. gada un 42 amata vietas 2021. gada. No $a skaita piecas amata vietas atvélétas horizontalajam funkcijam un divas atvélétas drosibai.
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1. pielikuma Atsauces Ikgadéjas darbibas TiesSo FTE TieSie FTE Budzets Pamatojums darbibas Budzets Budzets Sakuma  Nodosana
iedala numurs nosaukums skaits, kas 2020. darbibas  budzetam 2021. gadam  2022.gadam datums s datums
2. iedala izmantojams gadam (neskaitot (neskaitot
2020. gada (neskaitot argjo argjo
aréjo atbalstu), atbalstu),
atbalstu), EUR EUR EUR
atbilstosi juridiskajam
pamatam.
Eurodac 2.2.1.11 Eurodac atbilstiba CSI/CSS 0,3 Testésanas inzenieris 1200 000 Budzets ir vajadzigs CSI 1.1.2020. | 31.3.2021.
talakattistisana pakalpojumiem Parmainu vaditajs pakalpojumu migracijai, kas,
ka tiek planots, uzlabos
Agentiras darbibu efektivitati,
nodrosinas saskanosanu starp
dazadajam
lietojumprogrammam un
optimizés TCO.
Eurodac 2.1.1.1 Eurodac uzturésana 1,8 Testésanas inzenieris 5280 000 Gada darbibas budzets, kas 1.1.2020. | 31.12.2020
uzturésana Laidienu tehniskais paredzéts jauna Eurodac MWO
koordinators ietvaros, lai segtu korigéjosas
Lietojumprogrammu un adaptivas uzturésanas
administrators izmaksas (ar vietéjo tehniskas
IT specialists palidzibas dienestu, ko izveido
Parmainu vaditajs Eurodac ligumslédzéjs) un
steidzamu tehnisko/operativo
arkartas izmainu izmaksas. Tiks
uzlabots valsts piekluves
punktu (NAP) / pirkstu
nospiedumu nosdtisanas (FIT)
standartizétais risinajums. Tiks
Tstenots Eurodac drosibas
ielaposanas un dokumentacijas
projekts, lai novérstu drosibas
parkapumus un vajas vietas
sistéma.
Vispargjie 2.3.7 Drosibas un nepartrauktibas 1,3 Drosibas specialists o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
drosibas parvaldibas sistémas darbibas Darbibas nepartrauktibas
pasakumi nepartrauktibas/ negadijumu specialists
seku likvidésanas/ arkartas Drosibas specialists /
reagésanas dalu ekspluatacija, komandas vaditajs
planosana un attistisana
Visparéjie 2.3.7 Drosibas un nepartrauktibas 3,3 Fiziskas drosibas eksperts o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
drosibas parvaldibas sistémas Drosibas specialists
pasakumi aizsardzibas elementu Drosibas specialists /
ekspluatacija, planosana un komandas vaditajs
attistisana
Vispargjie 2.3.7 Macibas par drosibu un 0,4 Informacijas drosibas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
drosibas darbibas nepartrauktibu eksperts
pasakumi attieciba uz korporativajiem IT Darbibas nepartrauktibas
pakalpojumiem specialists
Drosibas specialists

eu-LISA PUBLIC



144 EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

TieSo FTE TieSie FTE Budzets
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

1. pielikuma Atsauces Ikgadéjas darbibas

nosaukums

iedala numurs
2. iedala

gadam

aréjo

2020. darbibas
(neskaitot

atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Budzets

2021. gadam

(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Budzets

2022. gadam
(neskaitot

argjo

atbalstu),

EUR

Sakuma
datums

Nodosana
s datums

Vispargjie 2.3.7 Perimetra fiziskas drosibas 0,6 Drosibas specialists Fiziskas N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
drosibas kontroles aprikojuma drosibas eksperts
pasakumi atjaunosana biroja Strasbira
Vispargjie 2.3.7 Kiberdrosibas operaciju un 1,6 Drosibas specialists o N/P 6.1.2020. | 18.12.2020
drosibas kvalitates nodrosinasanas Informacijas drosibas
pasakumi pakalpojumu sniegsana eksperts
korporativajai infrastruktdrai Drosibas asistents
Sakaru drosibas specialists
Jaunakais drosibas politikas
eksperts
Sadarbspéja 2.2.1.26 To reguluistenosana, ar kuram | 445° 11 954 000 Budzets atbilst sadarbspéjas 45 249 000 5880 000 1.1.2019. | 31.12.2023
izveido ES informacijas regulam.
sistému sadarbspéjas satvaru
Ar 2.3.2 Savlaicigs administrativais 2,9 Valdes loceklis 1200 000 No budZeta segs Sadas 1.1.2020. | 31.12.2020
pamatdarbibas atbalsts padomdevéju grupam valdes asistents izmaksas: 4 tiesibu aktos
sistémam tiesi MB/AG sekretariata noteiktas sanaksmes attieciba
saistitas asistents uz EAG/SAG/VAG +
sanaksmes un 12 sanaksmes lIS-ETIAS AG +
komandéjumi 12 sanaksmes sadarbspéjas
AG + 12 sanaksmes ECRIS-
TCN AG
Citas darbibas, 2.1.1.15 Tikla pakalpojumu sniegsana 3 Tikla administrators 450 000 Budzets ir nepieciesams, lai 500 000 500 000 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar nodrosinatu, ka sakaru
CBS vai tiklu infrastruktdra un saistitas
sakaru sistémas sniedz
vajadzigo apkalposanu CBS un
dalibvalstim.
Citas darbibas, 2.2.1.17 Vienota plasa apgabala tikla 1,5 Tikla administrators o N/P 1.1.2019. | 31.12.2021
kas saistitas ar perimetrs — izpéte un Tikla darbibu specialists
CBS vai tiklu projektésana (turpinajums no
2019. gada)
Citas darbibas, 2.1.1.9 Pirma [fmena diennakts 17 Palidzibas dienesta o) N/P 31.1.2020 | 31.12.2020
kas saistitas ar atbalsts sistému darbibas operators
CBS vai tiklu parvaldibai — eu-LISA Pakalpojumu vaditajs
Tehniskas palidzibas dienests
Citas darbibas, 2.1.1.10 CSluzturésana 1,1 Infrastruktdras parvalditajs 4 455 000 Budzets tiks izmantots $adiem | 7000 000 8 500 000 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar Sistému administrators mérkiem:
CBS vai tiklu Datu centra vaditajs - CSI programmu parvaldiba;
- CSluzturesana — fikséta
dala;
56 Komisijas priekslikuma par sadarbspéju bija paredzétas 45 amata vietas 2020. gada. No 44 amata vietam, kas noteiktas sadarbspéju regulu LFS, g amata vietam ir piemérojama pardale un prioritasu parkartosana, un 1 amata

vieta irizmantota, lai varétu pienemt darba eu-LISA izpilddirektora vietnieku.
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TieSo FTE Tiesie FTE
skaits, kas

izmantojams

2020. gada

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

- CSluzturesana CSI
infrastruktdrai;

- CSluzturésana drosibas
projektiem;

- CSluzturésana tikla
projektiem.

Piemérojams ipasais CBS
ligums.

CSl komponenti, uz kuriem
neattiecas CBS ligums, ir
drosiba un kopigi izmantota
infrastruktora.

Budzets palielinas katru gadu,
jo tas atbalsta dalu esoso
sistému un jaunas sistémas.

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Budzets

2022. gadam

(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Sakuma
datums

Nodosana
s datums

Citas darbibas, 2.1.4.2 eu-LISA ITSM pamatprocesu 1,2 Pakalpojumu vaditajs o N/P 1.1.2020. | 31.12.2022
kas saistitas ar Tstenosana un regulara Procesu vaditajs
CBS vai tiklu zinosana
Citas darbibas, 2.1.1.16 Regulara sakaru 0,7 Tikla darbibu specialists 19221000 No budZeta segs sadas 24 521 000 24 521 000 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar infrastruktdras ligumu Tikla administrators izmaksas:
CBS vai tiklu darbibas parvaldiba (budzeta - atkartotas ménesa izmaksas:
izpilde, iegade, atjaunosana, - SIS MRC centri;
[ilgumu parvaldiba) - VIS MRC centri;
- konsultaciju pakalpojumu
sniegsana;
- VIS/SIS pasta uzturésana
(atbalsts, licences, HW);
- Certes uzturésana;
- CDmon.
Citas darbibas, 2.2.1.20 Pareja uz jaunu TESTA tiklu 2 Tikla administrators 15 000 000 Sidarbiba |aus veikt lielapjoma | o 10 000 000 1.1.2020. | 31.12.2024

kas saistitas ar
CBS vai tiklu

Tikla darbibu specialists

IT sistému migraciju uz jaunas
paaudzes TESTA (Eiropas tikls,
kas ir obligats sakaru
uzturésanai starp centralajam
sistémam un dalibvalstim).
Budzets ir vajadzigs, lai
parakstitu konkréto ligumu par
jauna TESTA tikla Tstenosanu
attieciba uz eu-LISA parvaldiba
esosajam lielapjoma IT
sistémam, migracijai un

darbibas sakotn&jam periodam.

Budzets (saistibu apropriacija)
ir vajadzigs, lai segtu izmaksas
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Atsauces
numurs
2. iedala

1. pielikuma
iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

saistiba ar parejas periodu no
pasreizéjas sakaru
infrastruktoras (TESTA-ng) uz
jauno sakaru infrastruktdru. No
budZeta tiks segtas izmaksas
saistiba ar darbibam, kas
vajadzigas:

elai izveidotu jaunu sakaru
infrastruktdru, ieskaitot visus
nepieciesamos izstrades
dokumentus, testésanas
planus, politiku, procesus un
procediras, parvaldibas
struktdru — pieméram, SOC
biroju — izveidi, datu centra
telpu centralajiem
pakalpojumiem (parvaldiba,
uzraudziba, ITSM riki),
pamattikla (logiska) izveidi;
elai izveidotu un izvérstu
komplekso piekluves punktu
izméginajuma kopumu, lai
varétu izpildit testésanas planu,
apstiprinat nepieciesamo
prasibu izpildi un jaunas sakaru
infrastruktdras atbilstibu
darbibas sistémam;

elai izvérstu TAP (60-70) un
nepiecieSsamos savienojumus
vienai sakaru infrastruktdrai;
elai sagatavotu unistenotu
vienas sakaru infrastruktoras
pienacigu migraciju;

elai aptvertu migrétas sakaru
infrastruktdras sdkotnéjo
darbibas periodu (viens gads).
Paredzams, ka 2020. gada tiks
sagatavots(-i) un noforméts(-i)
konkrétais(-ie) ligums(-i)
ieprieks minétajam tvérumam,
tapéc $aja perioda ir vajadzigas
nepieciesamas saistibu
apropriacijas.

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Nodosana
s datums
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Budzets

2021. gadam
(neskaitot

argjo

atbalstu),

EUR

Budzets

2022. gadam
(neskaitot

argjo

atbalstu),

EUR

Sakuma
datums

Nodosana
s datums

Citas darbibas, 2.1.4.1 Pastavigas pakalpojumu 1,5 Procesu vaditajs 540 000 Uzlaboti riki, ka arf lai Tstenotu 2.2.2020. | 1.4.2021.
kas saistitas ar uzlabosanas pakalpojumi un Pakalpojumu vaditajs projektu un gUtu gaidamos
CBS vai tiklu procesu parskatisana ieguvumus, tostarp papildu
riku un konfiguraciju
parvaldibas datubazu licences.
Citas darbibas, 2.1.1.7 Otra limena diennakts 8,25 Lietojumprogrammu o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar lietojumprogrammu atbalsts administrators
CBS vai tiklu pamatdarbibas sistému Lietojumprogrammu
darbibas parvaldibai administratora asistents
Citas darbibas, 2.2.1.18 Centralo sistemu WAN 1 Tikla administrators 180 000 Datu centra parveidosana, lai 200 000 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar savienojumu parvietosana atbrivotu vairak vietas CSI.
CBS vai tiklu
Citas darbibas, 2.2.1.16 Vienota integréta uzraudzibas 1,75 Pakalpojumu vaditajs 450 000 Budzets tiks izmantots $adiem 5.1.2020. | 31.12.2023
kas saistitas ar risindjuma integrésana Procesu vaditajs mérkiem:
CBS vai tiklu notikumu parvaldibas procesa, Palidzibas dienesta - projektu vadiba un atbalsts;
aptverot visas darbojosas operators - analize par faktisko situaciju
sistémas un situaciju, kadai tai
vajadzétu bot;
- tehniskais risinajums;
- jauno sistému integracija;
- pielagosanas notikumu
parvaldibai;
-HW, SW.
Citas darbibas, 2.2.2.1 Aktivu parvaldibas integrésana | o,5 Sistemu administrators 180 000 Projektu vadibai, projektu 2.1.2019. | 31.12.2021
kas saistitas ar konfiguracijas parvaldiba atbalstam, analizei par
CBS vai tiklu (turpinajums no 2019. gada) faktisko situaciju un situaciju,
kadai tai vajadzétu bit,
risingjuma sagatavosanai.
Citas darbibas, 2.1.1.14 Centralas vienibas / 0,9 Infrastruktoras parvalditajs 996 000 Dubl&juma biroju darbibas 1150 000 1250 000 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar dubléjumpakalpojumu Datu centra vaditajs izmaksas, tostarp BCU noma.
CBS vai tiklu centralas vienibas (CU/BCU)
ikdienas darbibas parvaldiba
Citas darbibas, 2.2.1.15 Datu centru reorganizacijas 0,3 Sistému administrators 500 000 Apléstais budzets saskana ar 1.1.2018. | 31.12.2020
kas saistitas ar pasakumu turpinasana Datu centra vaditajs CSIFwC.
CBS vai tiklu
Citas darbibas, 2.1.1.11 Darbibas parvaldibas / sistemu | 1,4 Infrastruktdras vaditajs / o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar ikdienas parvaldibas sektora vaditajs
CBS vai tiklu koordinacija un kopégji Sistemu administrators
uzdevumi
Citas darbibas, 2.1.1.12 Izlaisanas un izvérsanas 0,95 Laidienu parvalditajs o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar parvaldibas darbibas
CBS vai tiklu
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Nodosana
s datums

Citas darbibas, Uzlabojumi 0,1 Laidienu parvalditajs 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar lietojumprogrammu dzives Testésanas vaditajs /
CBS vai tiklu cikla parvaldiba Testésanas komandas
koordinators
Citas darbibas, 2.1.1.13 Licencu parvaldiba 0,05 Infrastruktoras parvaldnieks | 2 422 0oo No budZeta segs Sadas 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar izmaksas:
CBS vai tiklu -1IS ULM dala + jebkura cita
jauna sistéma;
- SIS ULM dala.
ULM dalas, kas paredzétas
VIS/BMS un Eurodac, tiek
apmaksatas tiesi ar attieciga
MWO liguma starpniecibu.
Uz budZetu citam licencém
attiecas CSI MWO ligums.
Citas darbibas, 2.2.1.27 Centrala zinosanas un 0,5 Projektu vaditajs 1350 000 Budzets ir nepieciesams, lai 1.1.2020. | 31.12.2020
kas saistitas ar statistikas repozitorija nodrosinatu, ka centralais
CBS vai tiklu uzturésana un pielagosana zinosanas un statistikas
tiesibu aktos noteiktajam repozitorijs pienacigi darbojas
prasibam attieciba uz un ir pielagots sadarbspéjas
sadarbspéju juridiska pamata prasibam.
Drosibas 2.1.1.18 Informacijas drosiba un 3,1 Sakaru drosibas specialists 630 000 Drosibas programmatdras un 6.1.2020. | 18.12.2020
darbibas, kas kvalitates nodrosinasana Drosibas specialists / aparatiras — tostarp kopigi
saistitas ar CBS pamatdarbibas sistémam komandas vaditajs izmantotas infrastruktdras
un tiklu Drosibas asistents drosibas elementu —
Drosibas specialists uzturésana un licencu iegade
Informacijas drosibas
eksperts
Informacijas drosibas
specialists
Drosibas 2.2.1.28 Apvienotas negadijumu seku 0,6 Informacijas drosibas 153 000 No projekta budzeta sedz: 1.1.2020. | 31.12.2020
darbibas, kas likvidésanas macibas attieciba eksperts - ENISA pakalpojumus;
saistitas ar CBS uz SIS, VIS un Eurodac Darbibas nepartrauktibas - 5 sagatavosanas sanaksmes
un tiklu specialists un 1 novértésanas sanaksmi ar
Drosibas specialists / sektora dalibniekiem;
vaditajs - macibu vietas sagatavosanu,
rikus un tehnisko vidi;
- macibu TstenoSanu un
sagatavosanas pasakumus
popularizésanai.
Drosibas 2.2.1.29 Kopigiizmantojamas drosibas | 1,2 Drosibas specialists 540 000 Tiks izmantots Tpass ligums 1.3.2020. | 30.6.2022.
darbibas, kas infrastruktdras 4. posma Sakaru drosibas specialists atbilstosi CSI pamatligumam,
saistitas ar CBS Tstenosana — daudzfaktoru Drosibas asistents ieskaitot OTP/viedkartes ierici
un tiklu autentifikacijas izstrade un divfaktoru autentifikacijai un
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Nodosana
s datums

Sakuma
datums

TiesSo FTE TieSie FTE Budzets Budzets Budzets
skaits, kas 2020. darbibas 2021. gadam  2022. gadam
izmantojams gadam (neskaitot (neskaitot
2020. gada (neskaitot argjo argjo

aréjo atbalstu), atbalstu),

atbalstu), EUR EUR EUR

1. pielikuma Atsauces Ikgadéjas darbibas

nosaukums

Pamatojums darbibas
budzetam

iedala numurs
2. iedala

Isteno$ana attieciba uz EUWS licenci OTP/viedkartes
tiklu parvaldibai.
Drosibas 2.1.1.17 No drosibas un darbibas o N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
darbibas, kas nepartrauktibas parbaudém
saistitas ar CBS izrietoSo ieteikumu Tstenosana
un tiklu
SIS 2.2.1.1 Jauna SIS tiesiska reguléjuma 1,25 Lietojumprogrammu 1982 000 Saskana ar jaunajam SIS 1982 000 1.7.2018. | 31.12.2021
talakattistisana Tstenosana (turpingjums no parvalditajs regulam SIS bos jarisina
2019. gada) Laidienu parvalditajs pasreizéjas problémas saistiba
Testésanas vaditajs / ar terorismu, bezvésts
Testésanas komandas pazudusam personam u. tml.,
koordinators un tiks noteiktas dazas datu
Testésanas inzenieris kategorijas. Izmaksu aplése ir
Klientu attiecibu specialists balstita uz iepriekséjo pieredzi
Laidienu tehniskais SIS istenosana. No $a budzeta
koordinators tiks finanséta infrastruktdras,
licencu un profesionalu
pakalpojumu iegade.
SIS 2.2.1.2 SIS atgriesanas [Emums 0,85 Lietojumprogrammu 447 000 Obligatais budzets aprékinats, 1.10.2018 | 31.12.2021
talakattistisana (turpinajums no 2019. gada) parvalditajs / sektora vaditajs pamatojoties uz l[idzvértigam
Testésanas inZenieris iepriekséjam SIS iniciativam.
Testésanas vaditajs / TST Datoraparatira, licences un
komandas koordinators profesionali pakalpojumi.
Laidienu parvalditajs
Klientu attiecibu specialists
Laidienu tehniskais
koordinators
SIS 2.2.1.4 Jauna meklétajprogramma un 2,45 Lietojumprogrammu ¢} N/P 1.6.2018. | 31.3.2020.
talakattistisana Oracle atjauninasana SIS parvalditajs
vajadzibam, uzlabojot Lietojumprogrammu
pieejamibu un nemot véra administrators
transkripcijas aspektus Testésanas inzenieris
(turpinajums no 2019. gada) Klientu attiecibu specialists
Parmainu vaditajs
Laidienu parvalditajs
Laidienu tehniskais
koordinators
IT specialists
SIS 2.2.1.8 SIS — Centralas sistémas 0,3 Lietojumprogrammu 378 000 Budzets aprékinats, 1.1.2020. | 31.12.2020
talakattistisana dubléjuma pakalpojuma parvalditajs / sektora vaditajs pamatojoties uz lidzigiem
parvietosana vz virtualajam IT specialists projektiem.
lensu bibliotekam Paredzams, kas izdevumi
veicinas:
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Atsauces
numurs
2. iedala

1. pielikuma
iedala

Ikgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

1. SIS IT infrastruktoras TCO
samazinasanos;

2. standartizaciju ar eu-LISA
kopigi izmantojamo dubléjuma
infrastruktGru SIS, Eurodac un
VIS sistému vajadzibam;

3. misdieniga datoru centra
izveidi;

4. uzglabasanas konsolidacijas
Tstenosanuy;

5. dublésanas un atjaunosanas
darbibu veiktspéjas
uzlabosanos;

6. datu centra pédas
nospieduma atbrivosanu
(ndkamais projekts), ko var
izmantot eu-LISA turpmako
sistému Tstenosanai.

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Nodosana
s datums

talakattistisana

talakattistisanas pasakumi
(tostarp DCC paralelizacijas
istenosana, pétijums par
labaku salidzinasanas
algoritmu un/vai tehnologijam)

Lietojumprogrammu
administrators
Laidienu tehniskais
koordinators
Parmainu vaditajs

pamatojoties uz ieprieksgjam
darbibam un vésturiskiem
datiem.

SIS 2.2.1.13 SIS AFIS 2. posmaistenosana 1 Projektu vaditajs o N/P 1.1.2019. | 30.11.2020
talakattistisana (turpingjums no 2019. gada) Laidienu tehniskais
koordinators
IT specialists
Lietojumprogrammu
administrators
SIS 2.2.1.14 ABIS istenosana SIS 1,6 Testésanas inzenieris 997 000 Budzeta aprékins balstits uz 10 000 000 1.11.2020 | 31.8.2022.
talakattistisana vajadzibam (sejas atpazisana) Projektu vaditajs iepriekséjo pieredzi AFIS
IT specialists Tstenosana. ABIS istenosana ir
Lietojumprogrammu planots drizumaistenot
administrators biometriskas prasibas, kas izriet
no SIS juridiskas datubazes.
SIS 2.2.1.9 SIS pirmsizstrades vides (PPE) 0,35 Lietojumprogrammu 900 000 Budzets aplésts, pamatojoties 1.1.2020. | 30.9.2021.
talakattistisana parvietosana no kalna ("In the administrators uz provizoriskam aplésém par
Mountain” (ITM)) uz arpus Lietojumprogrammu darbu, kas javeic, un tas
kalnu (*Out of the Mountain” parvalditajs palidzés izpildit eu-LISA valdes
(OTM) Testésanas inzenieris |émumu paturét BCU ITM
telpas tikai razosanas sistémas.
SIS 2.1.1.8 Neplanoti SIS II 1,05 Testésanas inZenieris 720 000 Budzets apréekinats, 1.1.2020. | 31.12.2020
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE Budzets

2020. darbibas

gadam

(neskaitot

aréjo

atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Sakuma
datums

Nodosana
s datums

SIS uzturésana 2.1.1.4 SIS uzturésana Testésanas inzenieris 6 000 000 Budzets apréekinats, 1.1.2020. | 31.12.2020
Lietojumprogrammu pamatojoties uz pasreizéjam
parvalditajs SIS MWO izmaksam.
Parmainu vaditajs korigéjosa uzturésana —
Lietojumprogrammu incidentu parvaldiba,
administrators problému parvaldiba, izmainu

parvaldiba, laidienu parvaldiba
utt.;

-adaptiva uzturésana — vérot
un prognozét sistémas
komponentu novecosanu, lai
nodrosinatu, ka SIS pastavigi
atbilst mosdienu tehnologijam,
un atbalsta pieejamibu
komponentu razotajiem vai
redaktoriem; istenosana javeic
ka parveidosana;

-darbibas riku izmantosana un
uzturésana minéto mérku
atbalstam;

-sistémas inventara un
komponentu pastaviga
uzraudziba, lai nodrosinatu, ka
tie vienmér atbilst realajai
situdcijai un ka tos pastavigi
atbalsta piegadataji (licencu
atjaunosana, ielaposana utt.);
-mijiedarbibas ar MWO
llgumslédzéju parvaldiba un
[lgumiska pécuzraudziba
minéto mérku istenosanai.

SIS uzturésana 2.1.1.5 SIS AFIS uzturésana 1,35 Lietojumprogrammu 2 500 000 leklauts SIS MWO izmaksas. 1.1.2020. | 31.12.2020
parvalditajs Korektiva uzturésana ir
Lietojumprogrammu obligata un pamatdarbiba.
administrators Testésanas Budzeta pamata ir vésturiski
inzenieris dati.

Parmainu vaditajs
Laidienu parvalditajs

SIS uzturésana 2.1.1.6 SIS atbalsts dalibvalstim 0,45 Testésanas vaditajs / TST 450 000 Budzeta pamata ir vésturiska 1.1.2020. | 31.1.2020
komandas koordinators informacija un dati.
Lietojumprogrammu
parvalditajs
Testésanas inZenieris
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Atsauces
numurs
2. iedala

1. pielikuma
iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Sakuma
datums

Nodosana
s datums

Tehnologiju 2.3.1 Gada pétniecibas un 2,25 Pétniecibas un izstrades N/P 1.1.2020. | 31.12.2020
uzraudzibas tehnologiju uzraudzibas vaditajs / sektora vaditajs
izdevumi celveza 2020. gadam un Pétniecibas specialists
pétniecibas un tehnologiju Pétniecibas asistents
uzraudzibas stratégijas 2019.—
2021. gadam izpilde
Tehnologiju 2.3.1 Pétijumu secinajumu 1,65 Pétniecibas un izstrades o N/P 1.1.2020. | 13.12.2020
uzraudzibas integrésana iekséjos projektos vaditajs / sektora vaditajs
izdevumi un eu-LISA bibliotékas Pétniecibas specialists
parvaldiba Statistikas un pétniecibas
asistents
Ardarbibu tiesi | 2.1.1.19 Apmacibas plana istenosana 4,1 Dalibvalstu iestazu 550 000 Gada apmacibas plana 1.1.2020. | 31.12.2020
saistita apmacibas nodrosinasanai apmacibas koordinators Tstenosana (ietverot jaunas
apmaciba dalibvalstim par Agentiras Politiskas specialists sistémas).
parvaldito IT sistemu tehnisko ZinoSanas un statistikas
izmantosanu administrators
SNE eksperts apmacibai par
eu-LISA parvalditajam
lielapjoma IT sistémam
Eksperts SIRENE sadarbibas
joma
Pasniedzéjs
Ar darbibu tiesi 2.3.4 eu-LISA personala apmaciba 0,9 Macibu un attistibas 850 00057 Budzets tiks izmantots $adiem 1.1.2020. | 31.12.2020
saistita par darbibu (personala specialists mérkiem:
apmaciba tehniska apmaciba) un Apmacibas asistents - ar darbibu un
zinasanu parvaldibu lietojumprogrammam saistitas
apmacibas istenosana;
- e-macibu satura tehniskas
ievadisanas turpmaka
attistisana (inovativas
metodes, pieméram, VR);
- sertifikacijas process, lai
pieklUtu eu-LISA
pamatsistémam;
- darbinieku profesionalizacija,
nodrosinot, ka vinu IT prasmes
atbilst tirgus standartiem;
- attiectba uz papildu
sistémam, kas jaizstrada un
jaizmitina Agentorai, bos
57 STbudzeta pozicija sedz izdevumus, kas saistiti ar: a) izmaksam, kas rodas apmaciba un ar to saistitas darbibas, kuru mérkis ir atbalstit dalibvalstis Agentiras operativo darbibu ietvaros, un b) personala apmacibu, profesionalo

sertifikaciju un zinasanu parvaldibu, kas tiesi saistita ar operativo darbibu.
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Nodosana
s datums

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot

TieSo FTE Tiesie FTE
skaits, kas

izmantojams

Pamatojums darbibas
budzetam

Atsauces
numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

1. pielikuma
iedala

2020. gada

aréjo
atbalstu), EUR

nepieciesams pilnveidot
darbinieku pasreizéjas
prasmes.

- Palielinoties operativo
darbinieku skaitam,
palielinasies tehniskas
apmacibas visparéjas izmaksas;
- zinasanu parvaldibas
stenosana;

- sektoru vaditaju un
iequlditaju sniegums

2020. gada apmacibu
vajadzibu analizes apsekojuma
(aplesem);

- iekséjas apmacibas

atbalstu),
EUR

atbalstu),
EUR

Projektu vaditajs
Lietojumprogrammu
administratora asistents
Klientu attiecibu specialists

- transversalie pakalpojumi
(programmu un projektu
parvaldiba, ITSM procesi,
kvalitates vadiba, drosiba un
riska parvaldiba,
lietojumprogrammu
parvaldibas darbibas
nepartrauktiba,
revidéjamibas/izsekojamibas
parvaldiba);

laboratorija.
VIS/BMS 2.2.1.3 BMS datubazes paplasinasana | o,25 Projektu vaditajs o) N/P 3.9.2017. | 30.4.2020.
talakattistisana (turpindjums no 2019. gada) Lietojumprogrammu plkst.0.0 | plkst. 3.00.
administrators 0.00 00
Testésanas inZenieris
VIS/BMS 2.2.1.7 Testa vides (TST) palielindsana | o,7 Testésanas vaditajs o N/P 2.6.2019. | 1.12.2020.
talakattistisana [idz 1200 % no pirmsizstrades Projektu vaditajs
vides (PPE) (1. posms) Lietojumprogrammu
(turpingjums no 2019. gada) parvalditajs
Lietojumprogrammu
administratora asistents
VIS/BMS 2.2.1.12 VIS regulas grozijumi 0,5 Lietojumprogrammu PM 16 244 000 28928 ooo 1.6.2020. | 30.6.2024.
talakattistisana (gatavosanas Tstenosanai) parvalditajs
Klientu attiecibu specialists
Lietojumprogrammu
administratora asistents
Projektu vaditajs
VIS/BMS 2.1.1.3 VIS/BMS uzturésana 0,5 Lietojumprogrammu 18 305 000 No sis darbibas budzeta tiks 1.1.2020. | 31.12.2020
uzturésana parvalditajs / sektora vaditajs segti sadi pasakumi:
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1. pielikuma Atsauces
iedala numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams

2020. gada

Tiesie FTE

Budzets

2020. darbibas
gadam
(neskaitot
aréjo
atbalstu), EUR

Pamatojums darbibas
budzetam

- korektiva uzturésana
(reagéSana uz anomalijam, kas
konstatétas sistému darbibas
laika, Tstenojot to korekcijas
vai Tslaicigas apiesanas
pasakumus (lidz tiek Tstenota
galiga korekcija));

- preventiva uzturésana
(latentu klomju atklasana un
izlabosana sistémas, pirms tas
klOst par realam klodam, un
izmainu ieviesana sistémas, lai
samazinatu sistému atteices
iespéjamibu nakotné);
-pilnveidojosa uzturésana
(procesu / pakalpojumu / vides
pastaviga optimizésana, ipasu
uzsvaru liekot uz kvalitati,
drosibu un nepartrauktibu. Ta
var bot no sistemu
nepartrauktas tehniskas
analizes lidz procesu, projektu
un organizacijas analizei,
sniedzot zinatibu, padomus un
konkrétus priekslikumus
optimizacijai un uzlabojumu
veiksanai. Paredzams, ka
pilnveidojosa uzturésana tiks
Tstenota, veicot pakalpojumu
pastavigu uzlabosanu);
-adaptiva uzturésana (visa
sistému aparatdras
aprikojuma,
programmaparatdras, vietéja
tikla komponentu un
programmatuoras (OS, COTS
un lietojumprogrammas )
komponentu atjauninasana, lai
tie atbilstu tehniskajam
atbalstam, ko garanté to
pardevéji, un
lietojumprogrammu
parveidosana, lai tas pastavigi
darbotos un atbilstu darbibas
SLA izmainita vai mainiga vidé

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Sakuma
datums

Budzets
2022. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Nodosana
s datums
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1. pielikuma
iedala

Atsauces
numurs
2. iedala

lIkgadéjas darbibas
nosaukums

TiesSo FTE
skaits, kas
izmantojams
2020. gada

TieSie FTE Budzets Pamatojums darbibas

2020. darbibas  budzetam

gadam

(neskaitot

aréjo

atbalstu), EUR
(pieméram, COTS, sakaru
protokoli u. c.).

Budzets
2021. gadam
(neskaitot
argjo
atbalstu),
EUR

Budzets Sakuma Nodosana
2022.gadam  datums s datums
(neskaitot

argjo

atbalstu),

EUR
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Il pielikums. Finansu lidzekli 2020.-2022. gadam

13. tabula. Izdevumi

e 2012 2020
Saistihu apropriacijas Maksajumu apropriacijas | Saistihu apropriacijas Maksajumu apropriacijas
L. sadala 24935000 24 935 000 36 795 000 36 795 000
2. sadala 15124000 15184000 14 445 000 14 445 000
3. sadala 250 476 936 100 136 236 129 250 000 145704 000
Eopéjie izdevrumi 290 645 936 140 305 836 241 122 000 196 267 000
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157

IZDEVUMI Saiztibu apropriacijas
2018. gada .
-gata  lagye, hudiets|2020. ; :
T b T zada budiets|2020. zada budieta projekis vaR20202000 Paredssis
Agentiiras Budzeta 2021, zada 2022, zada
pleprazijums Prognoze
T Frr R
Parm T 4w 17 816 945 24 985 000 36 798 000 147% 40 344 000 41 766 000
Slbeen e 15899 411 20 840 314 34 799 28 167 % 34 844 000 35 836 000
— fraty savakstd Ttvertas amata viesas 13 106 097 15701 357 15400 688 162 % 17 329 567 13 008 658
— o i 3799 314 5 139 Q5T @ 390 900 183 % 12 514433 12 827 342
£ 0 0 R O e S 151 847 1130 900 579 523 4% 92 000 1 041 000
irderumi
Komand&jumu izdevumi 477315 443 700 426 000 9%6% £00 000 &60 000
S e B A i e ST 527 595 1 652 526 540 229 399 2 541 000 2710000
P s 460 777 917 560 552 560 0% 1 433 000 1 519 000
2. sadala. 11 188 976 15 184 000 14 465 000 959 26 997 400 31827 100
Infraztrulhiraz un dathibasz izdevumi
TE 2 v o 2 T e el e 1 077 260 1 897 588 1 043 000 554 13 353 400 17 625 100
Informdcijas un komunikscijas 2 389 063 2730 588 1 700 000 62% 2 400 000 2 500 000
tehnologija
et e By i i e ST 627 031 539 000 246 000 46 289 000 289 000
LA e e e ek (e 2 P e 622 456 1072 195 1278 100 119% 1033 100 1141 700
Pasta izdevumi / telekomunikicijaz 25 500 53000 40000 58% 36 000 38 000
S i e b 227 581 509 000 970 000 191% 520 400 525 400
T e e e e 774 397 1 396 000 1 532 000 110% 1 735 000 1 735 000
et 3 534 900 3910914 4 £05 200 118% 4791 000 4 807 900
Droitha 1 910 784 3069 715 3050 000 994; 2 839 500 3105 000
T kR
Dohihes iad . 127 291 393 250 476 936 189 £59 000 T 205 282 000 313 071 000
Infrastrukchira 16 712 508 37 626 000 53021 000 157 % 25 121 000 157 727 000
Pieteilumi 105 356 869 205 664 972 123 110000 0% 107 254 000 132 016 000
Operativa athalsta darhibas 5222 518 7 185 964 7728 000 108 % 12 847 000 16 328 000
Aihalsts DV un EK
KOPEJIE IZDEVUMI 156 297 814 200 645 935 241 122 000 83% 272 623 400 386 664 100
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14. tabula. lenémumi

2019

2020

Ienemumi

Ienémumi saskani ar Agentiiras aplésém

Budzeta prognoze

ES finansejums

13% 042 900

196 9a7 000

Citi ienemumi

2242936

P

Ienémumi kopi

140 305 336

196 967 000

IENEMUMI

2018

2019

2020

Budzeta izpilde

leng@mumi saskana ar Adgentiiras aplésam

Afentiras pieprasiais

BudzZeta prognoze

VAR 2020./2019.

Paredzets
2021. gada

Paredzets
2022, gada

1. IENEMUMI HO MAKSAM UN MAKSAJUMIEM

2. ES FINANSEJUMS

43 752 431

138 062 900 196 967 000

142%

232 436 400

324978100

no 3 plediitie lepdmumi no leprialiéio gadl
pawalikuma

1341 491

920 267

3. TRESO VALSTU IEMAKSAS {tostarp EBTA un
kandidatvalstu)

3530914

2247 936

no i3 EBTA

2820979

2242936

ho ta kandicdaheaistis

4. CITAS IEMAKSAS

no Hern deledéianas nofigurnl, ad hoe
dotaciias

5. ADMINISTRATIVA DARBIEA

6. IENEMUMI HO MAKSAS PAKALPOJUMIEM

7. BUDZETA NESABALANSETIBAS
KOREKCIJAS

IENEMUMI KOPA

a7 283 350

140 305 836 196 967 000

143%

232 436 400

324 978 100

*) PEcjuridiska pamata pienemsianas eu-LISA finaniu parskata tiks ieklautas papildu apropriacijas papildu pienakumier, kas saistiti ar ECRIS un DR parskatifanu (2017, gada janvar, kad tika sagatavots 20158, gada

hudieta projekts, v&l nebija zindmi), 30 miljonu EUR apmérd. Skaku informaciju skatTt 1 pielikuma 3. tabuld "lenémurmu un izdevurnu parskats”.
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15. tabula. lenémumu un izdevumu parskats

SAISTBU APROPRIACIIAS
2018. gada 2019, gada
budiets (budieta apstiprinatais 2020, gada 2021. gada 2022, gada
izpildes rezultats) budiets projekta apléses projekta apléses projekta apléses
Kopéjds eu-USA apléses 17 §16 945 24 985 000 36 530 000 39 134 000 40 109 D00
en-HSA apléses Arsquces FdsTis / Srate saraksts 17 816 245 24 285 Q00 325309 000 34213 000 35 &31 000
1. sadafa. WS darbibas poswas saskand ar LFS 4221 000 4221 000 4 418 000
Personala fitbilstosi jaunam [Pamatam 268 000 1210 000 1 657 000
izdevumi juridiskajam LEY — Ewradac 2ed 000 2o DD 282 000
pamatam LFES — 105 pdestrddddana 22 Q) 1376000
1. sadaka kopa 17 $16 945 24 985 000 36 795 000 10 344 000 41 766 000
Kopéjas cu-LISA apléses 11 188 976 15 154 000 14 365 000 26 997 300 31827 100
2. sadak. Atsquces wfdindis 11 166 976 2 436 00 2527 000 15 714 600 16 212 000
Infrastruktimas | e¥-HSA apléses Jounds Ekas projekts SYE 11 283 400 15 £15 100
un darbbas lzdevurni darbinieky skaita palielimifanas

izdevumi dgf 5 748 000 4 935 000
2. sadalka kopa 11 188 976 15 184 000 14 365 000 26 997 400 31 827 100
Kopéjas cu-UsA apléses 127 291 893 250 376 936 189 124 000 157 §95 000 270 313 000
KopEja sistemas infrastraltdrg S TR 18712 508 F4 @08 Q00 47 QEF 0d 44 822 Q08 51552 @00
Sedarbspeia 251§ 000 11 254 08 i 352 Q00 10 175 000
e 15 275 &8s 12254 185 14 574 008 15 F00 dod 18 57 00
B 145 BRI 23087 168 24 0538 Q25 18 505 08 20 Q00 g A4 Q00 G0

ey- U8 A apléses

EURODAL F2F2 350 2 EFETeE & A2E OO 4 200 G0 4 300 000
o e s 58 747 768 144 210 000 25 605 000 £.300 000 10 300 000
Dallﬂmés Eriay 2545200 11025 Q0 55 G009 08 15 214 Q00
izdevumi ECRIS 3 TEE Q00 3 FEE Q00 § Q&7 Q00 2268 000
Operafisd grhalsrg darbibas H222510 7185 254 7 r28 g L2 g7 g 15 328 00
. . pamatam 735 000 47 387 000 42 658 D00
““j’:l'r‘i'd':::!fj:“ma'“ . LFS — Eurodac 50 000 52 000
pamatam LEy — Dublinas sadales mekdnisrns FIE 000 450 GO0 13 &8 00
LFS — IS pdrstrddddana 37 887 Q00 28 228 (GOR
3. sadala — Kopa 127 2491 §93 250 176 936 189 §59 000 205 282 000 313 071 000
eu-USA apléses 156 297 514 290 645 956 240119 000 224 026 400 342 345 100
L pamatam 1 003 000 44 597 000 44 315 000
KoPENE | Atbilstost jaunam LFS — Ewrodac 268 000 318 000 333 000
IZDEVUMI ‘“I::::.’:I?::“ LFE — Dublinas sadales mehdnisms 735 000 9 450 000 13 678 000
LFE — 1= pdrstriddiana 38 529 Q00 30 304 000
Kopéjie izdevumi 156 297 §11 290 545 936 241 122 000 272 623 400 386 663 100
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16. tabula. BudZeta izpildes rezultats un apropriaciju atcelsana

Budieta izpildes rezultits 2016 2017 2018
Faltislde ienemumi (+) 0f 524173 70 280 673 97283 350
Yeiloie malsajumi (-) S14 526 T8 -62 670 566 -35 764 566
Apropriaciju pirnesana (-) -2 4632 207 -0 005 0a0 -12 738 203
Parnesto apropriiciju atcelfana (+) 474015 638 330 920 262
Korekrija sakari ar piefldrie ienémumu apropriaciju pirnesanu no iepriekieja gada (+) 2 440 209 3068 767 4220019
Valitas kursu starpihas (+-) -206 248 ¥
Korekeija sakari ar iepriek#eja gada negatio hilanci (-) -T652 181

lopa 2217115 1341 491 020 267
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Il pielikums. Cilvékresursi — personalsastavs

Saja tabula ir noradits ligumdarbinieku un pagaidu darbinieku kopé&jo amata vietu palielindjums to norisu dél, kuras aprakstitas 3.2.2. nodala “Cilvékresursi” un kuru kopsavilkums sniegts
12. tabula “Visparéjs parskats par eu-LISA papildu amata vietam 2020.—2022. gada periodd@”. Taja ir ietverti skaitli, ievérojot pagaidu darbinieku amata vietu skaita samazinajumu par 5%,

pienemtas reqgulas par jaunajam sistémam un par Agentiru, ka ari Komisijas priekslikumus, par kuriem joprojam notiek apspriedes.

17. tabula. Personalsastavs un ta dinamika; parskats par visam darbinieku kategorijam

Personalsastavs Fakti.ski aizpilditas Apstiprinatas o Fakti.ski aizpilditas amata Apstiprinatas . Budzeta projekta Paredzéta_s Paredzéta_s
amata vietas 31.12.2017. | 2018. gada ES budzeta vietas 31.12.2018. 2019. gada ES budzeta 2020. gadam 2021. gada 2022. gada
AD o o o o o o o
lerédni AST 0 0 o 0 o o o
AST/SC o o o ¢} o o o
TA AD 71 94 80 129 149 159,5 161,5
AST 43 42 42 43 53 53 53
AST/SC o) o) o) o) o) o) o
KOPA (TA un ierédni) 114 136 122 172 202 212,5 214,5
CAIVFG 27 40 25 59,5 73 83,5 85,5
CAIIFG 5 1 6 26,5 36 47 57
CAIIFG o o o 2 2 2 2
CAIFG o o} o o o} o o
KOPA (CA) 32 41 31 88 111 132,5 144,5
SNE 7 9 9 11 11 11 11
KOPA 153 186 162 271 324 356 370
Strukturéto pakalpojumu 69 70 70 70 70 70 70
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nodrosinatajis®

Kopa (All) 222 242 232 341 394 426 440

Aréjie darbinieki
neregularai aizstasanai

18. tabula. Daudzgadu personala politikas plans 2020.—2022. gadam

Statu saraksta ir noradits orient&joss plans 2020.—2022. gadam, kurad nemti véra Statu plana skaitli, kas apstiprinati 2018. un 2019. gadam, ka ari papildu darbinieki, kuri paredzéti no
2020. gada, lai aptvertu IS darbibas posmu (planotas 18 papildu amata vietas), jaunajai eu-LISA regulai un sistému sadarbspéjai péc attieciga juridiska instrumenta pienemsanas, un viena

amata vieta, ko pieprasijusi Agentira.

2018. gada netika ligts mainit Statu sarakstu, liekot lieta 10 % pielaujamas elastibas noteikumu.

lzmainas pakapju skaitlos ir tapéc, ka amata vietas parrékinatas darbinieku parklasificésanai. Skaitli par 2021. un 2022. gadu ir orienté&josi un var mainities.

Parmainas Parmainas
& T, 2018. gada attieciba Statu saraksts 2019. gada attieciba Statu saraksts ES M v
Statu saraksts ES Faktiski aizpilditas 9 - . .- 2-9 - N 2021. gada Statu 2022. gada Statu
- 2018. gada budzeta 31.12.2018 uz elastibas pienemtaja ES uz elastibas 2020. gada budzeta saraksts saraksts
Kategorija ' A ’ noteikuma 2019. gada budzeta noteikuma projekta
un pakape piemérosanu piemérosanu
lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA
AD 16 o} - o o o o
AD 15 1 1 - 1 1 1 1
AD 14 1 159 - 1 1 1 1
58 Strukturéto un aréjo pakalpojumu nodrosinataji ir raksturoti IV pielikuma A punkta e) apakspunkta.
59 Amata vieta, kas radas, mainot ligumu 2017. gad3; patlaban ienem darbinieks pakapé AD 7.
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Parmainas Parmainas
Statu saraksts ES Faktiski aizpilditas 2018. gada ?ttlemba S.tatu Saré}l_(StS 2019. gada ?ttleqba Statu sarakststS 2021. gada Statu 2022. gada Statu
- 2018. gada budzeta 31.12.2018 uz elastibas pienemtaja ES uz elastibas 2020. gada budzeta saraksts saraksts

Kategorija ) o ’ noteikuma 2019. gada budzeta noteikuma projekta
un pakape piemérosanu piemérosanu

lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA
AD 13 2 2 - 3% 3 3 3
AD 12 3 3 - 48 4 4 4
AD11 5 4 - 5 5 5 5
AD 10 8 5 - 8 8 8 8
ADg 13 10 - 1662 16 16 16
AD 8 17 11 - 17%3 17 17 17
AD7 21 21 - 3164 3265 3456 34
AD 6 12 11 - 1457 1558 16,5% 16,5

60

62
63
64
65
66
67
68
69

letver vienu izpilddirektora vietnieka amata vietu.

letver vienu papildu amata vietu jaunajai eu-LISA regulai.

letver divas amata vietas jaunajai eu-LISA regulai un vienu amata vietu sistému sadarbspéjas nodrosinasanai.
letver vienu amata vietu IIS.
letver desmit amata vietas jaunajai eu-LISA regulai
letver vienu amata vietu jaunajai eu-LISA regulai.
letver divas amata vietas VIS parstradasanai.
letver divas papildu amata vietas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai.
letver vienu amata vietu sistému sadarbspéjas nodrosinasanai.

letver o,5 amata vietas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai + vienu amata vietu VIS parstradasanai.
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Parmainas Parmainas
Statu saraksts ES Faktiski aizpilditas 2018. gada ?ttlemba S.tatu Saré}l_(Sts 2019. gada ?ttlemba Statu sarakststS 2021. gada Statu 2022. gada Statu
- 2018. gada budzeta 31.12.2018 uz elastibas pienemtaja ES uz elastibas 2020. gada budzeta saraksts saraksts

Kategorija ) o ’ noteikuma 2019. gada budzeta noteikuma projekta
un pakape piemérosanu piemérosanu

lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA
AD 5 11 11 - 297° 477 5472 5673
AD —
Kop3 94 8o - 129 150,5 161 163
AST 11 o o - o o o] (o]
AST 10 o ¢} - o o o o
ASTg 1 1 - 1 1 1 1
AST 8 2 2 - 2 2 2 2
AST7 4 4 - 4 4 4 4
AST6 9 9 - 9 9 9 9
AST 5 14 14 - 12 12 12 12
AST 4 11 11 - 12 12 12 12

letver septinas amata vietas jaunajai eu-LISA regulai un 11 amata vietas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai.

letver desmit papildu amata vietas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai + astonas amata vietas IS darbibas nodrosinasanai + vienu amata vietu jaunajai eu-LISA regulai.

letver sesas papildu amata vietas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai + vienu amata vietu VIS parstradasanai.
letver + divas papildu amata vietas VIS parstradasanai.
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Parmainas Parmainas
Statu saraksts ES Faktiski aizpilditas 2018. gada ?ttlemba S.tatu Saré}l_(Sts 2019. gada a_ttlemba Statu sarakststS 2021. gada Statu 2022. gada Statu
- 2018. gada budzeta 31.12.2018 uz elastibas pienemtaja ES uz elastibas 2020. gada budzeta saraksts saraksts
Kategorija ) o ’ noteikuma 2019. gada budzeta noteikuma projekta
un pakape piemérosanu piemérosanu
lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA

AST 3 1 1 - 374 1375 13 13
AST 2 o o - o o o o
AST1 o o - o o o o
AST — 5 5
Kopa 4 4 43 53 53 53
AST/SC1 o 0 - o o o ¢} o
AST/SC 2 o o - o o o o o
AST/SC3 o o - o o o o o
AST/SC 4 o o - o o o o o
AST/SC g o o - o o o o o
AST/SC6 o 0 - o o o ¢} o
AST/SC —

- o 0 - o o o o 0
Kopa

74
75

letver vienu papildu amata vietu jaunajai eu-LISA regulai.

letver 10 amata vietas IIS darbibas nodrosinasanai.
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Parmainas Parmainas
Statu saraksts ES Faktiski aizpilditas 2018. gada ?ttlemba S.tatu Saré}l_(Sts 2019. gada a_ttlemba Statu sarakststS 2021. gada Statu 2022. gada Statu
- 2018. gada budzeta 31.12.2018 uz elastibas pienemtaja ES uz elastibas 2020. gada budzeta saraksts saraksts
Kategorija ) o ’ noteikuma 2019. gada budzeta noteikuma projekta
un pakape piemérosanu piemérosanu
lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA lerédni TA
KOPA 136 122 - 172 o 202 212,5 2014,5
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IV pielikums. Cilvekresursi

A. Darba pienemsanas politika

Agentiras darba pienemsanas politiku attieciba uz atlases procediram, amata pakapes dazadam darbinieku kategorijam, stajoties darba, nodarbinatibas veidu un ilgumu, ka ari dazados
darbu profilus reglamenté Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinasanas kartiba un Eiropas Savienibas Civildienesta noteikumu Tstenosanas noteikumi attieciba uz pagaidu

darbinieku, ligumdarbinieku un norikoto valstu ekspertu (SNE) pienemsanu darba un izmantosanu.

2018. gada notika vairdkas darba pienemsanas un atlases proceduras, lai aizstatu darbiniekus, kuri aizgajusi no darba eu-LISA gada gaita (piecas TA amata vietas un viena CA amata vieta),
ka arT pienemtu darba jaunus darbiniekus (septinas TA vakances, trispadsmit CA vakances un viena SNE vakance). Tika veiktas atlases procediras, lai izveidotu rezerves sarakstus saistiba ar
ETIAS un dazas jaunas amata vietas saistiba ar parskatito dibinasanas regulu.

Darba pienemsanas politika tiek aprakstita situacija kops eu-LISA izveides, uzsverot pasreiz&jo situaciju.
a) lerédni

eu-LISA Statu saraksta nav pastavigu amata vietu.
b) Pagaidu darbinieki

eu-LISA darbinieki tikuSi pienemti darbd un ari turpmak tiks pienemti darb3, lai veiktu pamatdarbibas, t.i., pastavigus uzdevumus, kas ir botiski eu-LISA pareizai darbibai laika gait3,

pieméram, operativos, parvaldibas un administrativos uzdevumus, ka ari ar Agentiras pilnvaram saistitus operativos uzdevumus, ko nevar uzticét arpakalpojumu sniedzgjiem.

eu-LISA darbiniekus 2018. gada pienéma darba, uzsakot iek$éjas un aréjas atlases proceddras vai izmantojot rezerves sarakstus no atlases procediram, ko Agentdra organizéjusi iepriekSéjos

gados. Lidz $im starpagentidru darbinieku atlases nav izsludinatas.

Darbiniekus pienem darba taja amata pakapé, kada noradita, izsludinot vakanci, un kas tiek noteikta atbilstosi Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinasanas kartibai un attiecigajiem

TstenoSanas noteikumiem, ka art attiecigajam amata aprakstam. Ta pati pieeja tiks izmantota turpmakajos gados.
2018. gada ilgtermina pagaidu darbiniekiem, stajoties darba, bija Sddas amata pakapes:

AST 3-AST 4;
AD 5-AD 8;
AD 9—AD 10 nodalas vaditaja amata vietai.
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Ligumu darbibas termini

eu-LISA ieksgjas pamatnostadnés par lilgumu atjaunosanu ir noteikts, ka pagaidu darbiniekiem (2f) sakotnéji piedava noteikta termina ligumu uz pieciem gadiem, ko var atjaunot uz vél
vienu terminu, kur$ neparsniedz piecus gadus. Otra atjaunosana nozimé, ka ligums tiek pagarinats uz nenoteiktu laiky, t. i., kl0st pastavigs. eu-LISA valde 2016. gada novembri pilnvaroja7
savu izpilddirektoru pieskirt pagaidu darbiniekiem tiesibas noslégt ligumus uz nenoteiktu laiku péc pirma 5 gadu liguma termina atbilstosSi piemérojamam tiesibu normam (Eiropas Savienibas
paréjo darbinieku nodarbinasanas kartibas 8. pants un valdes 2015. gada 18. novembra Lémuma Nr. 2015166 16. pants). Liguma atjaunosana vienmér tiek veikta, rGpigi izvértéjot darbinieka
veikumu, un ir atkariga no eu-LISA prioritatém un pieejama budzZeta noteikumiem saskana ar Sim nolikam izstradatajam iek$éjam pamatnostadném par ligumu atjaunosanu. 2018. gada tika

atjaunoti 67 ligumi.

Darba pienemsanas procedira

Pagaidu darbinieku un llgumdarbinieku atlases procediras galvenie posmi ir lidzigi un tos var apkopot sadi:

brivas amata vietas izsludinasana (defingjot atbilstibas un atlases kritérijus, noradot liguma veidu un terminu, ka ari darba pienemsanas amata pakapi);
potencialo kandidatu iepriek$&ja atlase, pamatojoties uz vinu iesniegtajiem pieteikumiem, novértéjot atbilstibu atlases kritérijiem un to ievérosanu;

viskvalificetakie atbilstoSie kandidati tiek uzaicinati uz rakstisku parbaudijumu, ka ari uzaicinati uz parrunam, lai novértétu vinu konkrétas kompetences attiecigaja joma, vinu visparéjas
spé&jas un valodas prasmi. Vadibas amata vietam atlases procesa ietvaros var tikt organizéts ari novértésanas centrs.

Atlases komiteja iesniedz sekmigo kandidatu sarakstu izpilddirektoram?, kurs lemj par kandidatu iecelSanu amata un rezerves saraksta izveidosanu. leklausana rezerves saraksta negaranté
pienemsanu darba. Izvélétie kandidati tiek informéti par atlases procesa rezultatu.
c) Ligumdarbinieki

Ligumdarbiniekus nodarbina, lai vini stradatu ar specifiskiem ierobezota termina projektiem, aizpildot amata vietu darbinieku ilgstoSas prombitnes dél, ka ari lai ierobezotu laikposmu
palidzetu tikt gala ar |oti lielu darba slodzi. Darbinieki, kuri tiek nodarbinati ka ligumdarbinieki, veic administrativus un tehniskus uzdevumus, kas ir bitiski eu-LISA pareizai darbibai laika
gaita; tas Tpasi attiecas uz administrativo atbalstu.

Ligumdarbinieku atlasei eu-LISA uzsak aré&jas atlases procediru vai izmanto Eiropas Personala atlases biroja nodrosinatos vai pasas Agentdras izveidotos rezerves sarakstus.

Ligumdarbiniekiem var piedavat ligumus uz noteiktu laiku ar maksimalo terminu 5 gadi, ko var vienreiz atjaunot uz ne vairak ka 5 gadiem atbilstosi Eiropas Savienibas paréjo darbinieku
nodarbinasanas kartibas 85. pantam, vai ari viniem var piedavat ligumus uz 2 gadiem, ko ari iespé&jams vienreiz atjaunot un izmantot Istermina projektiem. Lai aizstatu ilgstosa prombdtné
esosu darbinieku, iesp&jams piedavat llgumu uz vienu gadu bez atjaunosanas iespéjam. Tomeér ir pieradijies, ka tas nav efektivs risindjums, ka rezultatd kandidati, kuri sekmigi izturéjusi
atlases proceddru, noraida darba piedavajumus.

7% Izpilddirektora 2016. gada 31. maija Lémums Nr. 43/2016.
7 2016. gada 16. novembra Lémums Nr. 2016-123 (atsauces dokuments 2016-140).
78 Par amata vietam, kuras apstiprinajumu amata dod Agentdras valde atbilstosi dibinasanas regula noteiktajam prasibam, Iémumu pienem valde.
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Turpmaka darba ligumu atjaunosana bds uz nenoteiktu laiku. Ligumdarbinieku ligumu atjaunosana bis atkariga no eu-LISA prioritdtém un pieejama budzeta un tiks veikta, rGpigi izvértéjot
darbinieka veikumu. Pieaugosais ligumdarbinieku skaits Agentdra salidzindjuma ar darbinieku kopéjo skaitu un So ligumu termins norada uz tendenci, ko varétu bit nepiecieSams analizét,
ja dazas no $im amata vietam nebdtu uzskatamas par ilgtermina amata vietam un bitu parveidojamas par pagaidu darbinieku amata vietam. Pretéja gadijuma Agentdrai bUs jabit gatavai
no 2021. gada pieskirt vairakus darba ligumus uz nenoteiktu laiku.

d) Norikotie valstu ekspertiz

SNE uz eu-LISA noriko ES dalibvalstis, lai vini veiktu pasus uzdevumus, nodrosinot, ka eu-LISA darbiba notiek ciesa saistiba ar dalibvalstu ka tieso lietotaju vajadzibam. Vinu norikojuma

termins tiek noteikts saskana ar vienoSanos ar attiecigas valsts sakotné&jam parvaldes iestadém.

eu-LISA ir pienémusi vajadzigos istenosanas pasakumuse® attieciba uz norikotajiem valstu ekspertiem, kuros aprakstitas atlases procediras, norikojuma termins, darba apstakli, pabalsti un

izdevumi.

e) Strukturéto pakalpojumu nodrosinatajie:
Ar12018. gada eu-LISA izmantoja aréjos pakalpojumu nodrosSinatajus pakalpojumiem vai projektiem, ko Agentiras darbinieki nevaréja paveiktierobezoto eu-LISA cilvékresursu dé| vai sakara
ar tiem nepiecieSamajam specifiskajam kvalifikacijam vai zinasanam. Tos ir paredzéts izmantot ari dazos nakamajos gados.
Turpmak tabuld ir paraditi 2018. gada izmantotie pakalpojumi. Tika prognozéts, ka intra-muros (uz vietas stradajoSo darbuznéméju) amata vietu skaits varétu samazinaties, jo
25 pakalpojumu sniedz&ju amata vietam, kam ieprieks izmantoti arpakalpojumu sniedzégji, tika piesaistiti ieks&ji resursi. Tomér, ta ka Agentdras |[Ggumi izveidot papildu ligumdarbinieku
amata vietas 2018. vai 2019. gadam netika apstiprinati, attiecigo ar tiem saistito uzdevumu izpildei bis japiesaista arpakalpojumu sniedzgji, un tas nozimé, ka uzturamais intra-muros amata

vietu skaits saglabasies lidziga limeni (paredzéti 70 FTE). Sis skaits bUtu izmantojams ka aplése.

Japiezimég, ka liguma darbibas termins nozimé pamatliguma darbibas terminu. Pakalpojumi pamatliguma ietvaros tiek sniegti, parakstot atseviskus ligumus, kuru termini var bt no paris

ménesiem l1dz vienam gadam.

7 Adentira nenodarbina SNE.
go Pazinojums par MB |lemumu, 2012. gada 28. jonija dokuments Nr. 2012-025.
8 NB! Agentdra nenodarbina strukturéto pakalpojumu nodrosinatajus.
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Strukturéto pakalpojumu nodrosinataji eu-LISA 2018. gada

Uzticétie Resursi, lepirkuma ~ Ly .
Nr. vzdevomi izteikti FTE konkur_sa Liguma termins Pakalpojuma apraksts
procedira
1. Argjais atbalsts 70 FTE®? FWC— Cetri gadi (2015.— [STs [igums attiecas uz dazadiem pakalpojumiem, kam ir a) IKT un b) administrativs raksturs un kas cita starpa ietver:
LISA/2014/OP/03 2018.) - ieks€jas IT infrastruktiras izstradi un ieviesanu (korporativas informacijas pamatsistémas, pieméram,
(1.—4. dala) dokumentu parvaldibas sistéma, komandé&jumu parvaldibas sistéma);

- atbalstu operativajam darbibam, kas saistitas ar BMS un SIS;

- pielagosanu un integrétu parvaldibu uz pasakumiem balstitai parvaldibai, tostarp budzeta planosanai, projektu
vadibai, iepirkuma un ligumu parvaldibai;

- atbalstu tadu uzdevumu veikSanai ka iek3&ja un aréja komunikacija, sekretaru palidziba, valdes sekretariats utt.;

- apmacibu, atvalinajumu un laika parvaldibas darbibas HR joma, sagatavojoties e-HR rika pielagosanai un
ievieSanai.

B. Darba rezultatu izvértéSana un parklasificésana/paaugstinasana

2018. gads bija ceturtais gads, kad eu-LISA pilna apjoma tika veikta parklasificésana atbilstosi attiecigajiem noteikumiem. ParklasificéSanas rezultati ir atspoguloti 19. tabula.

2018. gada paaugstinasanas amata raditajs bija 22,8 %, kas ir mazak neka vidéjais raditajs, kurs noteikts Civildienesta noteikumu | pielikuma B punkta (26,63 %). Tomér vidéjais staza raditajs
parklasificésanas bridi bija 2,95 gadi, kas ir zemaks par Civildienesta noteikumu | pielikuma B punkta noteikto vidéjo raditaju (4,3 gadi).

Kop$ 2017. gada eu-LISA ir samazinajusi parklasificésanas gadijumu skaitu, lai vidéjo stradasanas ilgumu viena pakapé pielagotu CEOS un Isteno$anas noteikumiem par pagaidu darbinieku

un ligumdarbinieku parklasificésanuss,

19. tabula. Pagaidu darbinieku parklasificésana / ierédnu paaugstinasana amata

o AT To darbinieku skaits, kuri paaugstinati amata Vidgjais gadu skaits, cik ilgi parklasificétajiem/amata
Aktivie darbinieki 1.1.2017. © parkvalificati 8. qads inataiiem darbiniekiem biiusi & ks
Kategorija un pakape vai parkvalificéti 2018. gada paaugstinatajiem darbiniekiem bijusi s amata pakape
lerédni TA lerédni TA
AD 16 N/P o
AD 15 N/P o
AD 14 N/P 1
82 Sis skaitlis attiecas uz individualiem ligumiem, kas noslégti par intra-muros atbalsta pakalpojumiem un tiem pakalpojumiem, kas tiek sniegti (situacija 2018. gada 31. decembri). 2018. gada tika parakstiti 8o ipasie ligumi—
70 TM (termina un lidzekl|u) ieksgjie jeb intra muros ligumi un 10 aréjie jeb extra muros ligumi (QTM — noteikta termina un lidzek|u ligumi; FP — fiksétas cenas ligumi).
83 eu-LISA valdes 2016. gada 15. marta Lémums Nr. 2016/-016, ar ko nosaka visparéjus Tstenosanas noteikumus attieciba uz Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinasanas kartibas 54. pantu, un 2016. gada 15. marta

Lémums Nr. 2016-017 par visparéjiem noteikumiem Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinasanas kartibas 87. panta 3. punkta istenosanai.
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Kategorija un pakape

Aktivie darbinieki 1.1.2017.

To darbinieku skaits, kuri paaugstinati amata
vai parkvalificéti 2018. gada

Vidéjais gadu skaits, cik ilgi parklasificétajiem/ amata
paaugstinatajiem darbiniekiem bijusi s amata pakape

lerédni TA lerédni TA
AD 13 N/P 2
AD 12 N/P 1
AD 11 N/P 5 3 2
AD 10 N/P 4
ADg N/P 8 2 3,5
AD 8 N/P 14 2 2
AD7 N/P 13
AD 6 N/P 15 8 2,4
AD 5 N/P 8 2 4,2
AD — Kopa N/P 71 17 2,8
AST 11 N/P 0
AST 10 N/P o
ASTg N/P o
AST 8 N/P 2
AST 7 N/P 1
AST 6 N/P 7 3 2,3
AST g N/P 9 1 2,6
AST 4 N/P 15 4 2,3
AST 3 N/P 9 1 53
AST 2 N/P o
AST 1 N/P o
AST —Kopa N/P 43 9 31
AST/SC1 N/P o
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. L To darbinieku skaits, kuri paaugstinati amata Vidéjais gadu skaits, cik ilgi parklasificétajiem/ amata
Aktivie darbinieki 1.1.2017. . e - - I s P -
Kategorija un pakape vai parkvalificéti 2018. gada paaugstinatajiem darbiniekiem bijusi s amata pakape
lerédni TA lerédni TA
AST/SC 2 N/P o
AST/SC3 N/P o
AST/SC 4 N/P o
AST/SC g N/P o
AST/SC6 N/P 0
AST/SC — kopa o) 0 Y
Kopa 114 26 2,95
20. tabula. Ligumdarbinieku parklasificésana
2018. gada notika tresa ligumdarbinieku parklasificéSana, kuras rezultati bija sadi.
Funkciju grupa Amata pakape Aktivie darbinieki 1.1.2017. To darbinieku skaits, kuri parkvalificéti 2018. gada Vidéjais gadu skaits, cik ilgi parklasificétajiem
darbiniekiem bijusi STamata pakape
CAIlV 18 o
17 1 1 2
16 2
15 4 1 2
14 11 2 2
13 4 2 2
CAlIl 12 o
11 o
10 1 1 2
9 2
8 o
CAl 7 0
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Funkciju grupa Amata pakape Aktivie darbinieki 1.1.2017. To darbinieku skaits, kuri parkvalificéti 2018. gada Vidé&jais gadu skaits, cik ilgi parklasificétajiem
darbiniekiem bijusi STamata pakape

6 o

5 0

4 0
CAl o
Kopa 25 7 2

C. Mobilitates politika

Jaunas pagaidu darbinieku kategorijas ievieSana agentiras (TA 2f), ka tas noteikts jaunajos Eiropas Savienibas Civildienesta noteikumos un paréjo darbinieku nodarbinasanas kartiba, kas

stajas spéka 2014. gada 1. janvari, atvieglo darbinieku mobilitati eu-LISA ietvaros un starp agentdram.

eu-LISA 2015. gada pienéma atsauces Iémumu®+ par pagaidu darbinieku (TA 2f) pienemsanu darba un izmantoSanu. Nemot véra eu-LISA organizacijas struktOru un attistibu, ikreiz, kad

izveido jaunu vakanci vai jaunu amata vietu, veic iekSéjo mobilitates vajadzibu un iesp&ju novértéjumu.

2018. gada bija 7 iek3&jas parcelSanas un pienakumu mainas gadijumi —

Lietojumprogrammu parvaldibas un uzturésanas nodalas vaditdjam no 2018. gada 10. janvara islaicigi tika uzticéti Operativa departamenta vaditdja pienakumi;

tikla administratoram no 2018. gada 16. janvara tika atkartoti uzticéti projektu vaditaja amata pienakumi;

Palidzibas dienesta operatoram no 2018. gada 16. janvara tika atkartoti uzticéti testésanas vaditaja amata pienakumi;

Drosibas nodalas vaditaja vietniekam no 2018. gada 20. marta tika Tslaicigi uzticéti Operaciju un infrastruktdras nodalas vaditaja amata pienakumi;

budzZeta specialists (sektora vaditajs) no 2018. gada 1. jUnija tika parcelts uz finanSu un budzeta specialista (sektora vaditaja) amata viety;

iepirkuma specialists no 2018. gada 16. augusta tika parcelts uz iepirkuma specialista (cita pakape, uzdevumi un pienakumi) amata vietu;

komunikacijas un informacijas specialistam (lekS&jas un aréjas komunikacijas sektora vaditajam) no 2018. gada 1. novembra Tslaicigi tika uzticéti Visparéjas koordinéSanas nodalas

vaditaja amata pienakumi.

eu-LISA faktiski notiek ar starpiestazu mobilitate. 2018. gada 3 cilvéki aizgaja no darba eu-LISA, lai stradatu Eiropas Komisija, Eiropas Parlamenta vai kada cita Eiropas agentdra, savukart

no darba pienemtajiem 17 jaunajiem darbiniekiem 5 ir atnakusi no kadas citas Eiropas iestades, agentiras vai struktiras.

84

eu-LISA valdes 2015. gada 11. novembra Lémums Nr. 2015-166, ar ko nosaka visparéjus istenosanas noteikumus attieciba uz proceddru, kura reglamenté pagaidu darbinieku pienemsanu darba un izmantosanu saskana ar
Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinasanas kartibas 2. panta f) punktu.
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D. Dzimumu un geografiskas parstavibas lidzsvars

Dzimumu sadalijums atbilstosi funkcijas veidam un limenim ir atspogulots 21. tabula.

21. tabula. eu-LISA personals dzimumu dalijuma

Dzimums Administratori Asistenti Kopa
TA CA SNE TA CA
Virietis 65 18 8 29 6 126
Sieviete 15 7 1 13 o 36
Darbinieki kopa 8o 25 9 42 162

Acimredzamas dzimumu nelidzsvarotibas eu-LISA iemesls ir fakts, ka IT vidi Agentdras Operativaja departamenta Strasbira aiznem galvenokart viriesi. Ari sanemto pieteikumu skaits péc
pazinojumiem par vakancém liecina, ka virieSiem ir lieldka interese par darbu eu-LISA. Tomeér ir lietderigi noradit, ka visu veidu organizacijam ir viena un ta pati probléma IT jom3, kuras
célonis ir izglitibas modelis IKT studijas. eu-LISA Tstenotie risinajumi, lai veicinatu labu darba un privatas dzives lidzsvaru tas darbiniekiem (elastigs darba laiks, teledarbs) nav viesusi bitiskas

izmainas Saja situacija.

Geografiskas parstavibas lidzsvars

eu-LISA personalu parstav 21 ES valsts valstspiederigie.

Pienemot darba darbiniekus no plasa geografiska tvéruma, tiek veicinata kultoras daudzveidiba un savstarpéja apmaina. Ta ka eu-LISA galvenie biroji atrodas Tallina un Strasbira, Agentira
uzskata, ka lgaunijas un Francijas darbinieku parsvars, proti, lidz 30 % no kopéja darbinieku skaita attiecigajas vietas, ir dabiska tendence, kas nav uzskatama par bitisku geografiskas
parstavibas nelidzsvarotibu. Francijas darbinieki veido vislieldko grupu, un tas ir saistdams ar faktu, ka dala darbinieku, kuri stradaja Francijas valsts iestadés IT projektos un tika parcelti uz
Adentiru péc tas izveides, pievienojas eu-LISA péc piedalisanas konkursa procediras par Sim augstas specializacijas amata vietam.

eu-LISA personala (pagaidu darbinieku) sadalijums atbilstigi valstspiederibai katra funkciju grupa ir noradrts 22. tabula turpmak.

22. tabula. eu-LISA personala sadaltjums atbilstigi valstspiederibai

eu-LISA — darbinieku ar dazadu valstspiederibu skaits 31.12.2018.

Kipra (CY)

Valstspiederiba AD AST Kopa AD + AST Procentos
Austrija (AT) 0 0 0 0
Belgija (BE) 2 4 6 4,9
Bulgarija (BG) 3 0 3 2,6
Horvatija (HR) 0 1 0,8
0 0 0 0

85 Gartner konferencé “Reimagine HR”, kas notika 2018. gada 5. un 6. septembri, tika klastits, ka IT jeb IKT studijas sievieSu Tpatsvars ir mazaks par 50 % un tikai 15 % absolvéjuso sieviesu iesaistas darba tirgd IKT joma.
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eu-LISA — darbinieku ar dazadu valstspiederibu skaits 31.12.2018.

Valstspiederiba AD AST Kopa AD + AST Procentos

Cehija (C2) 1 o 1 0,8
Danija (DK) 0 0 0 0

Igaunija (EE) 6 10 8,2
Somija (FI) 1 1 0,82
Francija (FR) 21 8 29 23,8
Vacija (DE) 4 1 5 41
Griekija (EL) 12 1 13 10,7
Ungarija (HU) 4 2 6 4,9
Trija (IE) 2 0 2 1,6
Italija (IT) 9 1 10 8,12
Latvija (LV) 0 3 3 2,5
Lietuva (LT) 1 3 4 3,3
Luksemburga (LU) o o o] o

Malta (MT) o o o} o

Niderlande (NL) o 1 1 0,83
Polija (PL) 4 2 6 4,93
Portugale (PT) 1 2 3 2,5
Rumanija (RO) 8 4 12 9,8
Slovakija (SK) 2 o 2 1,6
Slovenija (SI) o o o] o

Spanija (ES) 2 1 3 2,5
Zviedrija (SE) 0 0 o o)

Apvienota Karaliste (UK) 0 1 1 0,8
Darbinieki kopa 81 41 122 100

Lai Agentira valstis btu parstavétas lidziga proporcija ka ES iedzivotaju kopskaita, no 2014. gada oktobra Agentira visiem saviem vakancu pazinojumiem pievieno Tpasu pazinojumu, aicinot

pieteikties kandidatus no valstim, kuras eu-LISA ir nepietiekami parstavétas.

Turpmak 23. tabula ir noradita eu-LISA paréjo darbinieku grupu valstspiederiba (Iigumdarbinieki un norikotie valstu eksperti).
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23. tabula. eu-LISA ligumdarbinieku un SNE sadalijums atbilstigi valstspiederibai

Valstspiederiba

eu-LISA — statuss 31.12.2018.

CAIVFG CAIIlFG SNE
Austrija (AT) 0 0 0
Belgija (BE) 1 o 0
Bulgarija (BG) 0 0 0
Horvatija (HR) 1 o 1
Kipra (CY) 0 0 o
Cehija (CZ) Y 0 0
Danija (DK) 0 0 0
Igaunija (EE) 1 2 0
Somija (FI) 0 0 0
Francija (FR) 9 3 0
Vacija (DE) 1 0 2
Griekija (EL) 3 1 2
Ungarija (HU) 0 0 )
Trija (IE) 0 0 0
Italija (IT) 1 0 2
Latvija (LV) 0 0 0
Lietuva (LT) 0 0 o
Luksemburga (LU) 0 0 o
Malta (MT) 0 0 0
Niderlande (NL) 0 0 o
Polija (PL) 1 0 1
Portugale (PT) 1 0 o
Rumanija (RO) 4 0 o
Slovakija (SK) 0 0 o
Slovénija (SI) 0 0 0
Spanija (ES) 2 0 1
Zviedrija (SE) 0 0 o
Apvienota Karaliste (UK) 0 0 o
Darbinieki kopa 25 6 9
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Grotibas piesaistit pretendentus no dazam valstim nosaka vairdku faktoru apvienojums, kas nelabvéligi ietekmé kandidatu piesaistiSanu no tam valstim, kuras Sadu apstaklu nav, pieméram,
no Zviedrijas, Apvienotas Karalistes vai Vacijas (arvalstniekiem saméra augstas izmitinasanas izmaksas, talu no daudzu darbinieku mitnes valsts un dargi cela izdevumi, visparéja
nodarbinatibas situacija, kura eu-LISA darbinieku gimenes locekliem griti atrast darbu norikojuma vieta, ka ari zems korekcijas koeficients Tallina).

Turpinasies geografiskas parstavibas trokuma problémas risinasana, pievérsot uzmanibu sim aspektam turpmakajos darbinieku atlases procesos. Atlases procedira joprojam galveno véribu
pievérsis kandidatu nopelniem. Tomér gadijumos, kad divi kandidati vertéjuma bis iequvusi vienadu punktu skaitu, pienemsanai darba tiks ieteikti valstspiederigie no tam valstim, attieciba
uz kuram nav sasniegti darba pienemsanas mérki, lai panaktu labaku lidzsvaru un saglabatu jau sasniegto daudzveidibu.

E. IzglitoSana

Saskana ar dibinasanas regulu eu-LISA uznemosas ES dalibvalstis nodroSina iesp&jami labakos apstaklus Agentiras pareizas darbibas nodrosinasanai, tostarp daudzvalodigu eiropeisku
izglitosanu. 2014. gada ar Eiropas Komisiju parakstitaja liguma par finansialu atbalstu Eiropas skolam Tallind un Strasbdra ir paredzéts ikgadéjais iequldijums, kas Agentirai jasniedz par
skoléniem, kuri ir eu-LISA darbinieku bérni.

eu-LISA darbinieku 19 bérni apmeklgja Eiropas skolu Tallina un 54 eu-LISA darbinieku bérni apmekléja Eiropas skolu Strasbira 2018. gada.

Abas vietas ir ari citas iesp&jas ieqUt izglitibu, ari saskana ar starptautisko programmu vai sakartotu valsts macibu programmu pilsétas vidusskolu starptautiskajas nodalas un starptautiskajas
koledzas.

Lai palidzétu darbiniekiem, kuru bérni ir jaunaki par 4 gadiem un tadé| nevar apmeklét Eiropas skolas, eu-LISA 2014. gada ieviesa bérna kopSanas pabalstu, lai atlidzinatu bérnu apripes
izmaksas bérnudarzos vai mazbérnu novietnés, kas parakstijusas pakalpojumu ligumus ar eu-LISA. STiniciativa tiks turpinata ar nakotné, jo tai ir bijusi pozitiva ietekme uz darba piedavajumu
pienems3any, it ipasi Tallina, kur $ada veida palidzibas atraana stradajosam matém ir diegam sarezdita. So pakalpojumu izmantojo$o darbinieku skaits ir samazinajies, jo dazi bérni jau ir
sasniegusi skolas vecumu. 2018. gada 13 darbinieki izmantoja mazbérnu novietnu pakalpojumus 15 bérniem.
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V pielikums. Ekas

Ekas nosaukums, atrasanas vieta un veids

Citas piezimes

Sniedzama informacija par katru éku eu-LISA,
Vesilennuki 5, Tallina, Igaunija
Platiba (kvadratmetros) 4397,3mM?
No ta biroja platiba 1161,4 m?
No ta cita platiba 32359 m*
Nomas maksa gada (EUR) N/P
Nomas liguma veids un termins N/P

Uznemosas valsts dotacija vai atbalsts

Igaunija uzbivéja un nodeva Agentirai jauno HQ, par to nesanemot neko apmaina.

Ekas pasreizéja vértiba

Nodotas zemes patiesa tirgus vértiba nodosanas bridr: 3,126 miljoni EUR

Nodota ékas ipasuma bivveértiba: 8,5 miljoni EUR

Ekas nosaukums, atrasanas vieta un veids

Citas piezimes

Sniedzama informacija par katru éku 18 rue de la Liberté n/p
67100 Strasbira, Francija

Platiba (kvadratmetros) 7842 m?

No ta biroja platiba 2155 m?

No ta cita platiba 5687 m?

Nomas maksa gada (EUR) Adentira 2017. gada
3. februari iegadajas
iepriek§ nomatas biroja
modulu ékas par
60 000 EUR (neto).

Nomas liguma veids un termins N/P

Uznemosas valsts dotacija vai atbalsts

Francija 2013. gada 29. maija pieskira visas telpas eu-LISA par 1 EUR.

Ekas pasreizéja vértiba

Ekas vértiba: 653 093 EUR (neto aktivu vértiba 2017. gada 31. decembri)
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Zemes vértiba: 1 665 315 EUR (neto aktivu vértiba 2017. gada 31. decembr)

Eka bovniecibas stadija: 18 987 421,94 EUR (neto aktivu vértiba 2018.gada
30. septembr)

Ekas nosaukums, atrasanas vieta un veids

Citas piezimes

Sniedzama informacija par katru éku:

Austrijas Federalais dubléjumpakalpojumu centrs Sanktjohanna, Austrija

Dubléjumpakalpojumu
objekts

Platiba (kvadratmetros) 626 m?
No ta biroja platiba 223m?
No ta cita platiba 403 m?
Nomas maksa gada (EUR) 591328 EUR Darbibas izdevumi

Nomas liguma veids un termins

Beztermina ekspluatacijas llgums ar Austrijas Republiku

Uznemosas valsts dotacija vai atbalsts

N/P

Ekas pasreizéja vértiba

Dati nav pieejami

Ekas nosaukums, atrasanas vieta un veids

Citas piezimes

Sniedzama informacija par katru éku:

eu-LISA Liaison Office,
20 avenue d'Auderghem, 1040 Brisele.

98 m? (Cetri biroji tresaja stava)

Platiba (kvadratmetros) 98 m?
No ta biroja platiba 98 m?
Nomas maksa gada (EUR) 20 433 EUR

Nomas liguma veids un termins

Nomas ligums

Uznemosas valsts dotacija vai atbalsts

N/P

Ekas pasreizéja vértiba

N/P
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Ekas projekts Strasbiora

Sis ekas projekts, kas sakts 2014. gad3, ir apstiprindsanas posma.

Jaunas ékas projekts Strasbira

Péc plasam apspriedém 2017. gada novembri eu-LISA valde atzina vajadzibu vél vairak paplasinat biroju telpu un paplasinat datu centru operativaja biroja Strasbira.
Sikaka informacija par jaunas ékas projektu Strasbdra ir atrodama daudzgadu programmas 2.1.9. iedala “Telpas un korporativie pakalpojumi” un 2020. gada darba
programmas 2.3.7. iedala “Operativo telpu paplasinaSana Strasbirg, lai tajas varétu uznemt gan pasreizéjos, gan nakotnes projektus”.
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VI pielikums. Privilégijas un imunitate

Agentoras privilégijas

Personalam pieskirtas privilégijas

Privilégiju un imunitates
protokols/ diplomatiskais
statuss

IzglitoSana/dienas apripe

Lai atvieglotu dzives uzsaksanu Igaunija, eu-LISA
Stata darbinieki Talling, ja vien vini pirms stasanas
darba Agentira nav Igaunijas pastavigie iedzivotaji,
no Igaunijas valdibas sanem summu, kas vienada ar
PVN par Igaunija viena gada laika péc darba
uzsaksanas Agentira iegadatajam precém (ierobezots
precu saraksts).

eu-LISA Stata darbinieki Tallind un vinu gimenes
locekli, kuri ir dala no vinu majsaimniecibas, ir
atbrivoti no visam obligatajam iemaksam Igaunijas
socialas apdrosinasanas sistéma, ciktal vini ir
apdrosinati ES civildienesta ierédnu un paréjo
darbinieku sociala nodrosindjuma pabalstu sistéma.

Ligums starp eu-LISA un
Republiku

galveno biroju, 12. pants

Igaunijas par

Tallind 2013. gada rudentizveidota akreditéta Eiropas skola.

Eiropas skola nodrosina Il tipa macibu programmu pirmsskola un pamatskola, ka ari
vidusskola.

Eiropas skola uznem bérnus no 4 gadu vecuma.

eu-LISA Stata darbinieki Strasbra un vinu gimenes
locekli, kuri ir dala no vinu majsaimniecibas, ir atbrivoti
no visam obligatajam iemaksam Francijas socialas
apdrosinasanas sistéma, ciktal vini ir apdrosinati ES
civildienesta ierédnu un paréjo darbinieku sociala
nodroSindjuma pabalstu sistéma. Ari norikotie eksperti
ir atbrivoti no visam obligatajam iemaksam Francijas
socialas apdrosinasanas sistéma, ciktal vini ir
apdrosinati savas izcelsmes valsts socialas
apdrosinasanas sistéma.

Ligums starp eu-LISA un
Francijas valdibu par tehnisko
darbibas

Savienibas

vietu Eiropas
Agenturai
lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas

un tiesiskuma telpa, 13. pants

Francijas valdiba apnémusies atrast labako iespéjamo risinajumu Agentiras
darbinieku bérnu un gimenes loceklu, kas ir dala no vinu majsaimniecibas,
izglitosanai un piedavat viniem pamatskolas un vidusskolas izglitibu, kas pielagota
individualajam vajadzibam, ka ari nodrosinat iespéju ieqUt starptautiski atzitu
kvalifikaciju. Valdiba arf apnémas nodrosinat, ka Agentiras darbinieku bérniem un
majsaimniecibas locekliem tiek garantéta uznemsana Eiropas skola Strasbora, kura
piedava visas ES dalibvalstis atzitu bakalaura programmu, saskana ar Briselé
2011. gada 24.maija starp Eiropas skolu Padomi un Eiropas skolu Strasbora
parakstita Akreditacijas un sadarbibas liguma 4. pantu.
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VIl pielikums. Novértéjumi

Ex-ante noveértejumi

Agentlras valde 2017. gada novembri pienéma ex-ante novértésanas politiku un kritérijus (tostarp finansialo
slieksni) projektu atlasei ex-ante novértéjumam, ka noteikts Agentiras dokumentd 2017-173. Minéta
dokumenta meérkis ir novértét ierosinato jauno projektu iespéjas un pamatotibu atbilstosi Agentdras
stratégiskajiem mérkiem un uzdevumiem, un tas ir dala no eu-LISA planoSanas cikla. Tas arT darbojas ka
kvalitates kontroles mehanisms, jau no agrina posma nodrosSinot lidzek|lus datu gatavibas novértésanai,
identificéjot trokumus un nekonsekvences, ka ari atklajot neatbilstibas dokumentu satura kvalitates kritérijiem.

2018. gada ex-ante novértéjuma politikas ikgadéja parskata bija uzsvérts, ka ex-ante novértésanas cikla, kas
aptver divu gadu periodu, bGtu lietderigi izmantot parskatitu novértéSanas pieeju, kura novértésanas prasibas
bOtu pielagotas ex-ante novértéSanas procesa posmiem. Rezultdta no 2019. gada tika Tstenota optimizéta
divposmu pieeja, kas ietver iesp&ju novértésanu (1. posms), kurai ndkamaja gada seko pamatotibas novértésana
(2. posms).

Péc ieprieks minéta valdes Iemuma turpmak noraditajiem produktiem, kas ietverti PD 2020.—2022. gadam, jau
ir veikts ex-ante novéertéjums.

e 2.2.1.20.Pareja uzjaunu TESTA tiklu
Sistéemu veiktspéjas novertejumi

Lai novértétu un uzraudzitu eu-LISA parvaldiba esoSo sistému veiktspéju un atbalstitu Eiropas Parlamenta un
Padomes 2018. gada 14. novembra Regulas (ES) Nr. 2018/1726 19. panta 1. punkta f) apakSpunkta noteikto
prasibu izpildi nolUka sagatavot zinojumus par SIS un VIS tehnisko darbibu, valde ar dokumentu 2013-084 ir
apstiprinajusi pakalpojumu limena standartligumu.

lekséjas kontroles sistéema (ICF)

lekséja kontrole attiecas uz visam darbibam neatkarigi no t3, vai tas ir finansialas vai ar finansém nesaistitas.
Tas ir process, kas organizacijai palidz sasniegt tas mérkus un Tstenot operativo un finansialo darbibu atbilstosi
noteikumiem un regulam. lek$éja kontrole sniedz atbalstu pareizu lEmumu pienemsana, nemot véra mérku
sasniegSanas riskus un samazinot Sos riskus lidz pienemam limenim, izmantojot rentablas kontroles. lek$&jas

kontroles sistéma lauj vadibai pastavigi sekot idzi tam, ka Agentira isteno tas darbibas un finansialos mérkus.

17 iekS&jas kontroles principu sistéma, ko eu-LISA valde pienéma ar 2019. gada 19. marta LEmumu 2019-042,
tiek izmantota ka eu-LISA ieksgjas kontroles sistéma. ICF ir balstita uz standartiem, ko Eiropas Komisija
noteikusi saviem departamentiem, un tas izveidé ir nemti véra riski, kas saistiti ar parvaldibas vidi un eu-LISA
darbibu raksturu. Valde ar savu |lémumu ir apstiprindjusi, ka Agentdra sistéma ir spéka, un ari uzticéjusi
izpilddirektoram tas Tstenosanu.

ICF ir paredzéta, lai sniegtu pamatotu parliecibu par to, ka sasniegti eu-LISA FinanSu noteikumu 30. panta
noteiktie mérki: “1) darbibu saimnieciskums, lietderiba un efektivitate; 2)zinojumu ticamiba, 3) aktivu un
informacijas aizsardziba, 4) krapSanas un parkdapumu novérsana, atklasana un laboSana un pécparbaude un
5) tadu risku pienaciga parvaldiba, kuri saistiti ar pamata esosu darijumu likumibu un pareizibu, nemot véra
programmu daudzgadu iezimes, ka arT attiecigo maksajumu veidu”.

Gada pirmaja pusé Agentiras vaditajs, kurs atbild par riska parvaldibu un iekséjo kontroli, sadarbosies ar
vaditdjiem visparéja novértéjuma par visu iek3éjas kontroles komponentu klatbdtni un darbibu, lai sniegtu
izpilddirektoram nepiecieSamo parliecibu, ka ieviestie kontroles pasakumi ir labi izstradati un darbojas, ka

ieceréts.
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Turpmakaja tabula ir noradita eu-LISA ICF ar tas 5 iekséjas kontroles komponentiem un 17. principiem.

Komponenti

KONTROLES VIDE

RISKA NOVERTEJUMS

KONTROLES DARBIBAS

INFORMACIJA UN SAZINA

UZRAUDZIBAS DARBIBAS

Principi

1. Izrada apnemsanos ievérot integritati un &tikas vértibas
2. Isteno atbildibu par parraudzibu

3. ledibina struktdru, autoritati un atbildibu

4. 1zrada apnemsanos nodrosinat kompetenci

5. Nodrosina parskatatbildibu

6. Nosaka atbilstosus uzdevumus

7. ldentificé un analizé risku

8. Novérté krapsanas risku

9. Identificé un analizé bitiskas parmainas

10. Atlasa un attista kontroles darbibas

11. Atlasa un attista visparé&jo kontroli par tehnologiju
12. Izvérs, izmantojot politikas un proceddras

13. Izmanto attiecigu informaciju

14. Sazinas iek3é§ji

15. Sazinas argji

16. Veic pastavigus un/vai atseviskus novértéjumus
17. Novérté un pazino trokumus
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VIII pielikums. Riski 2020. gada*

RISKS Pasakumi, kas jau veikti, varétu but nepietiekami, lai nodrosinatu, ka datu centra ietilpiba ir
Nr.1 pietiekama, lai AgentUra taja varétu izmitinat turpmakas sistémas
RISKS Risks, ka ievérojami palielinasies sakaru infrastruktiras izmaksas
Nr. 2
RISKS Parejot uz jaunu pamatligumu, varétu tikt 1slaicigi zaudétas dazas atbalsta funkcijas
Nr. 3
RISKS Konfidencialitates parkapsana — sensitivas iepirkuma informacijas nejausa publiskosana
Nr. 4
RISKS Agentiras nespéja uz nakotni vérsto darbu un pasreizéjo sistému uzturésanas darbu pielagot
Nr. 5 jau pastavosajam struktiram un procediram (macisanas, ievadisana darba utt.)
RISKS Korporativo IT arpakalpojumu izmantosana
Nr. 6
Atbildigais par
Riskse Atbildes riciba un ricibas plans ) PP
risku
Mazinat
Ricibas plans:
1. Agentlras datu centra turpmakas vajadzibas tiks pielagotas,

uzbOvéjot datu centru Nr. 2 Strasbura ar papildu administrativajam | Operaciju un

biroja telpam péc 2020. gada. Lai nodrosinatu vajadzigo DC spéju | infrastruktdras

izmitinat papildu platformas, vidéja termina, kamér tiks bUvéts un | nodalas vaditajs
RISKS saks darboties DC2, ir nepiecieSams paplasinat esoso DC jaudu,

izmantojot  elastigu/modularu  pieeju. Saja  nolika  CSI | Korporativo

Nr. 1 darbuznéméjam ir uzdots Tstenot divposmu pieeju. Vispirms tiks | pakalpojumu
veikta dazado modulu variantu Tsa priekSizpéte, no kuras | departamenta
rezultatiem b0s atkarigs otrais posms — risinajuma iepirkums un | vaditajs
izvérsana;

2. paredzams, ka DCa paplasinatd jauda bls pieejama 2019. gada
4. ceturksni, bet prieksSizpéte bus pabeigta lidz 2019. gada marta
beigam. Péc izveides paplasinatais pédas nospiedums laus DCa
organizét efektivak, lai veicindtu paredzamas pamatdarbibas
sistému vajadzibas 2019. un 2020. gadam.

Mazinat
Ricibas plans: -
RISKS Operaciju un
1. cieSisadarboties ar DIGIT GD, sagatavojot uzaicinajumu iesniegt infrastruktiras
Nr.2 piedavajumus par TESTA-ng pécteci (nakotnes Eiropas tiklu); nodalas vaditajs
2. piedalities sarunas par pamatligumu, kas attiecas uz TESTA-ng Il
pakalpojumu paplasinasanu, kuras bdtu javada DIGIT GD, un
parliecinaties, ka ir nemtas véra zinamas eu-LISA vajadzibas;
86 Izriet no riska darbibam (“Risku apkoposana un novértésana”, gada seminars), kas veiktas 2018. gada 4. ceturksnr.

87 Risku sarindojums atbilst 2018. gada riska novértéjuma rezultatiem.
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3. prognozét izmaksu palielindjumu saistiba ar VIS un SIS |l
pakalpojumu nodroSinasanu un integrét tas 2020. gada un
turpmako gadu budzetos;

4. parakstit unistenot ligumus par VIS tikla modernizaciju, lai
aptvertu IIS vajadzibas, [1dz paplasinata TESTA-ng Il FwC darbibas
termina beigam (2020. gada 30. j0nijs);

5. izpétit atkapsanas risinajumus, kas lautu mazinat eu-LISA
atkaribu no T sistémam (pasas eu-LISA TAPs, SD-WAN, vairaki
pakalpojumu sniedzégji) atbilstosSi UWAN pétijuma rezultatiem,
kas gaidami 2019. gada junija beigas.

Mazinat
Ricibas plans

1. leviest turpinamibas klauzulas, lai bUtu iespéjams pagarinat
RISKS pasreizéjos Tpasos ligumus (SC) péc attiecigas FWC dalas termina | FinanSu un
Nr. 3 beigam; iepirkuma

o _ - S - nodalas vaditajs

2. attiedgiinformét darbuznéméjus un aréjo personaly; ’

3. pécvajadzibas pagarinat SC;

4. pabeigt tehniskas specifikacijas attieciba uz jauno FWC —

darbibas iniciatori.
Mazinat
Ricibas plans
Konsolidét un sistematiski lietot pasakumus, kas jau izmantoti IS
iepirkumam, $adas jomas:

1. Tpasu iekstikla vietnu izveide katrai apjomigajai iepirkuma
procedurai, lai tas darbotos ka dokumentu repozitorijs, uzdevumu
parvaldibai un izsekoSanai un sadarbigai dokumentu redigésanai,
ar 1pasu piekluves kontroli, kas balstita uz vajadzibu péc
informacijas un mazako tiesibu principiem. Reviziju registréSana un
zinodana jaiespéjo attieciba uz visu piek|uvi informacijai. Sis
strukturéjums butu jadokumenteé ka procedira;

2. nodrosinat, ka attieciba uz konfidencialitati ir pienacigi ieviesta Dr35||bas dits
RISKS piemérojama ligumiska kartiba; nodajas vaditajs
Nr. 4 3. kiberhigiénas prakses ievieSana iepirkuma informacijas apstradé, | Finan&u un

pieméram, nosUtot iepirkuma informaciju tikai ka saites uz | jepirkuma
SharePoint vietni, nevis ka pielikumus pa e-pastu; nodrosinot, ka nodalas vadrtajs
pielikumi ir Sifréti, ja dokumenti ir janosota;

4. Tpasas droSas telpas atvélésana, kur glabdjama un izgUstama

fiziska iepirkuma informacija un dokumenti (jau izdarits). Vélams
$ada telpa rikot ari novértésanas sanaksmes;

5. nodrosinat ipasu kartibu iepirkuma informacijas nogadasanai lidz
vietai (jau izdarits);

6. noveértét, cik pamatoti butuistenotinformacijas tiesibu parvaldibas
risindjumus, lai tehniski aizsargatu iepirkuma informaciju;

7. izvertét lepirkuma sektora organizatorisko struktdru, ipasi nemot

véra personala izvietojuma racionalizaciju un efektivitates
uzlabosanu.
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Mazinat

Ricibas plans:

organizét un izstradat parveidosanas planu, nemot véra ieprieks aprakstito
RISKS risku, ar sadam identificétam darbibam:

Cilvékresursu
Nr. 5

1. jauna darbibas modela noteik$ana Agentarai; nodalas vaditajs

2. darbaievadisanas programmu izstrade (atbilstoSi parveidosanas
projekta planam);

3. prasmju un spéju attistisana (saskana ar parveidosanas projekta
planu — analizét, izstradat, 1stenot).

Mazinat

Ricibas plans

1. Darbuznéméjs, ar kuru sadarboties galvenokart testéSanas vidée
(un pirmsizstrades vidg, kad ta ir izveidota).

a. Administrativas tiesibas darbuznéméjam pieskiramas
tikai uz ierobezotu laikposmu, kad ir pabeigta regularo

RISKS izmainu proceddra (izmantojot OCAB). Korpora.tTvo
b. P&cizmainu pabeigsanas eu-LISA specializétais pakalpojumu
Nr.6 personals no IKT sektora ar administrativam tiesibam departamenta
(t. i., vecakais sistému inzenieris, tikla, inZenieris, vaditajs

lietojumprogrammu inzenieris) turpina ar attiecigo
reviziju, lai parliecinatos par izmainu TstenoSanas
pareiziby;

2. pabeigtieprieks minéto darbinieku pienemsanu darba péc
iespéjas drizak;

3. nostiprinat korporativo IT sektoru ar papildu CA, kuri var pildit
vecako administratoru lomu misu korporativaja IT vidé.
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IX pielikums. lepirkuma plans 2020. gadam

Turpmakaja tabula ir noradtti iepirkumi, ko planots rikot gada laik3, lai tiesi atbalstitu vienotaja programmdokumenta / finansu parskata paredzétas operativas darbibas, ar

aplésto vertibu lielaku par 144 0oo EUR. Ir sniegta ari informacija par neoperativiem iepirkumiem, ja ta ir pieejama.

Plana nav ietverti ipasi llgumi, ko izdod ar AgentUras, Eiropas Komisijas vai citu ES iestazu pieskirtu pamatligumu (FwC) starpniecibu.

. Orienté&joss Aptuvenas Liguma
Programmd Ikgadéejas - . S . - -
_ Darbibas lepirkuma termins projekta Liguma darbibas -
Nr. | okumenta darbibas . _ L . . . Piezimes
joma procedira iepirkuma izmaksas veids ilgums
atsauce nosaukums SLv .
saksanai (EUR) (gadi)
Parstradatas
Sarunu - - y C-
Eurodac regulas . _ Atkarigs no Esosa liguma budzeta griesti bis
- Y Operativas | procedira bez o - . . . . i
1 2.2.1.5 Istenosana _ o tiesibu aktu Jaapstiprina FwC n/p japaaugstina, lai segtu parstradasanas
- darbibas pazinojuma . Y . _
(turpinajums no " pienemsanas izmaksas (sarunu procedira)
par ligumu
2019. gada)
Dublinas Operativis Atkarigs no
2 2.2.1.22 automatizéta dparbTbas Atklata tiesibu aktu Jaapstiprina FwC 4
sistéma pienemsanas
sBMS atbilstosi
2.2.1.2 /15 Istenosanai Operativas Slégta 2020.g. 1. cet 01M FwC +2 lepirkums sakts 2019. gada
3 2123 (turpinajums no darbibas 9 -9- 1. cet. 3 4 P 9-9
2019. gada)
Vienota integréta
uzraudzibas
risinajuma
integrés - _ _ o
ntegresana Operativas _ 2020. gada Varétu but dala no transversala iepirkuma;
4 2.2.1.16 notikumu _ Slégta 450 k FwC 4 ’ o o
- - darbibas 4. cet. 2019. gada oktobri vél nav apstiprinats.
parvaldibas
procesa, aptverot
visas darbojosas
sistémas
321 ECRIS-TCN Operativas Slaata 2020. gada M FwC Varétu but dala no transversala iepirkuma;
5 2425 Istenosana darbibas 9 2. cet. 3,77 4 2019. gada oktobri vél nav apstiprinats
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1.dala—a175 M o . -
- ’ 75 4 atseviskas dalas. Projektéjums, kvalitate,
Transversals . 2.dala—a175 M o a
2.2.1.24.UN e Operativas R _ ’ attistiba, infrastruktira, platformas un
o inZenierijas _ Atklata/slégta 2020 3.dala— 440 M FwC 4+1+1 _y o o .
vairaki darbibas ’ testésanas pakalpojumi. Darbibas joma ietver
satvars 4.dala—180 M T . . -
’ ETIAS izstradi un papildu sistému vajadzibas.
o Transversal rativa o . Y
vairaki ansversais Ope a_t & Atklata/slégta 2020 Jaapstiprina FwC 4+1+1 Ikdienas darbibas un korektiva uzturésana
darbibu satvars darbibas
lepirkums
F.) . Sarunu
_ saistiba ar _
Strasbaras N procedira bez
2.3.7 . T korporativo o 2020. g. 1. cet. 5,4 M Noma 9
pagaidu birojs . pazinojuma
pakalpojumu -
par ligumu

darbtbham
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X pielikums. Struktirshéma 2018.-2020. gada

2018. gada eu-LISA organizacijas struktdra ir veiktas turpmak izklastitas izmainas, kas ir ietekméjusas
darbinieku skaitu.

- Resursu un administracijas departamenta nosaukums tika mainits uz “Korporativo pakalpojumu
departaments”, un Korporativo pakalpojumu sektors kluva par Korporativo pakalpojumu
departamenta nodaly;

- ieksgjas revidenta amata nosaukums tika mainits uz “lekséjas revizijas struktoras vaditajs”;

- Cilvékresursu un apmacibas nodalas nosaukums tika mainits uz “Cilvékresursu nodala”;

- Sadarbibas birojs saka tiesi atskaitities ED;

- jurista amata vieta tika parcelta no Visparéjas koordinésanas nodalas uz Korporativo pakalpojumu
departamentu.

Struktdrshéma (1. attéls) ir attélota situacija, kada ta ir 2018. gada 31. decembri. Par katru eu-LISA
organizacijas struktorvienibu iekavas () ir noradits amata vietu skaits, bet kvadratiekavas [ ] — brivo amata
vietu skaits.

eu-LISA 2019. gada mainija savu organizacijas struktiru, lai pielagotos savam paplasinatajam pilnvaram un
savu jauno pienakumu jomai, ka arT izmitinatu papildu darbiniekus, kas tai pieskirti 2018.—2020. gada.

Reorganizacijas rezultata tika izveidots jauns departaments (Korporativas parvaldibas departaments), kas
sastav no divam nodalam — Vadibas atbalsta un attiecibu ar ieinteresétajam personam nodalas un Parvaldibas
un spéju nodalas. Operativaja departamenta tika izveidotas tris jaunas nodalas, un esosas nodalas tika
pardévétas, lai atspogulotu to jaunas funkcijas.

Struktorshéma (2. attéls) ir attélota situacija, kada ta ir 2019. gada 20. oktobri. Tabula zem struktirshémas ir
noradits to amata vietu skaits, kuras lidz Sim ir aizpilditas, un brivo amata vietu skaits katra eu-LISA
organizacijas struktorvieniba.
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1. attéls. eu-LISA organizacijas struktra un darbinieku skaits 2018. gada 31. decembrr.

eu-15A Izpll\.:ll_ilﬁl;tors &
organizatoris ki struktiira ar darbinieky skatu — situacija 2018. gada 31. decem bri
d 4 ! ! !
Sadarh:lkgs bimja Fe rs'alq:lga [} Datuai;\érdzibaa Iekiéjé;\{evizﬂas GE n';\{nedis
[ Brize & sektors ] asiste nta o apecdlkts [ struktirm # [
CA 3] TA1) TAf1) TAa), CAf1) TA 2}
s - - - -
1 1 . 1
DN Yispdna s koondinédanas KORPORATIVO FAKALPOIUMU OPERATIVAIS
e B T [ nadaja DEPARTAMENT 5 DEPARTAMENTS &
(7], CAf1)z], () TA{2a)fa], CA(a), SME(3) TA2) TA (2]
. 2 & & L/ )
Drogibasa e¥ardzibas un Arlietu 11 spéju Cilvékm:':u nodala Fina ru urfepi tkuma Korpeim tho infmiﬁkﬁg:;dala Er::;t:‘ff:’:.lmﬁ::ns
e pd trauktibas s ko o weidofanassektors TAIT, CAL) L noda B pakalpajumu sektars < A taz)iah, CA (81 ], SNE] g v
: TAfa5](a], CA [3)la) TA(E)a], CA (2], SNE )| | 43300 b T (3508, CALgoi[1a], SHE]
o A = N i3ifa] =
e 8 » -
Infformacipsdrodibas un Ardjds un k& kijs v Korpo\ﬁ’;'m:\ T 8, —5
. kvalitdtes # komunikdcigasekton lepirkyma s ktors N Tehnflss palidzibas Robezu pana Hibas
2inat pakalpojumu se ktors o ktors . - shRtému =ktorn
nodrosindsanassektors N =
- + - 7 / ~
- ey -
Korporativas pé rvaldibas Finansu un budzeta ¥reparéj@atha kta e \t;/' N » T
4 un plénoda reasektons | sektors | pakalpojumy = ktors s Sistému infrastruktims lzk=éjgs dmalbas sisté mu|
Finent vathelsta grupa =1 =ktor by - = ktors
0} . S . P
() (]
-
Tiklu infAstruktirms proje ktéjuma un
= =ktors . b trE mvers o
pakalpojumu = ktars
o AN
Rafoveinas
lieta jumprogra mmu
atbalsta sektors
/o
-
Fatweruma sistemu
Darbinieku s kaits: i = ktors
TA 122136
Krasu skala: Strsbim | | lavkasatmianas | A 3141 <
wiatas SMESQMAT Te=tedadas un
- integrésa nas
: " [ =] aizperta amata wieta pakalpojumu sektars
) Tallina Ll Brzele L [%] brfa amata viet /.\

MEB. Ar k@ s un paswitrojuriem shémad apziméatas darkinieku atm Snd s vieta s

eu-LISA PUBLIC




EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

2. attéls. eu-LISA organizacijas struktira 2019. gada 1. septembri.

Drodibas

itilcas

un koordinddjas
sektors

| Izpilddirektors

Korporativis Korporative

A an sk LIFIL
iy pakalpaj
departamants departaments

Wadibas athalsta
un attiecibu
arie siitanjim
personim nodala

Ieintereita
Komunikichas parsany
sektors plinvaldibas un
atbalsta sektors

Pérvaldibas
un spdju
nodala

u: l::m‘or::r:ru i Finansu un
eidodanas :

liwtu sektars i o Ir_|:llr1tIL|l|'n-'l

nodala

sektors

Korporativo
pakalpojumu

§
}
a
S
%
£

nodala

Visplirjo Infarmdcijas
pakalpojumu
sektors

Finaniu un
budteta
sektors

parvaldibas
pakalpojurmu
grupa

lepirkumas
Bkt
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24. tabula. Darbinieku skaits atbilstosi organizacijas struktirai 1. septembrT; situacija 2019. gada 20. oktobri.

Amata vietu skaits

TA CA SNE
Departaments Nodala Aizpilditasee Brivas Aizpilditas | Brivas Aizpilditas | Brivas Kopa

ED ED 7 2 6 1 1 o} 17
N/P Drosiba 9 1 7 0 2 o 19
Korporativas parvaldibas

departaments N/P ° * ° ° ° ° 1
Korporativas parvaldibas | Vadibas atbalsta un attiecibu ar

departaments ieinteresétajam personam nodala / © 4 © © ° .
Korporativas parvaldibas

departaments Parvaldibas un spéju nodala 5 2 2 © 3 ° 2
Korporativo pakalpojumu

depzrtamen’fs i N/P 2 * * © ° ° 4
Korporativo pakalpojumu

departaments Cilvekresursu nodala 7 * 7 ° © © 5
gsgzstr;:r:\é?\;akalpojumu Finansu un iepirkuma nodala 18 2 6 2 © © 28
Szgz?tra?;\g\’ia elpojume Korporativo pakalpojumu nodala 3 © 8 ° * © 18
Operativais departaments | N/P 2 (o] o] o] 3
Operativais departaments | Planosanas un standartu nodala 20 4 4 2 1 31
Operativais departaments :cr)?i%r!:mmu i projecy zpiides 2 * 6 6 * © 26
Operativais departaments | TestéSanas un parejas nodala 11 0 2 5 0 0 18
Operativais departaments | Infrastruktdras parvaldibas nodala 18 5 4 8 1 1 37
Operativais departaments | Sistému darbibu nodala 24 0 7 0 0 0 31

Kopa 151 21 64 24 10 1 271

88

Saja tabula aizpilditas amata vietas ietver izteiktos darba piedavajumus.
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Xl pielikums. Standarta SLA

eu-LISA valde 2013.gadd pienéma dokumentu 2013-084 “Pakalpojumu limena standartligumi eu-LISA

parvalditajam IT sistémam”, kura ir noteikti pakalpojumi, ko eu-LISA sniedz dalibvalstim savu pilnvaru
ietvaros.

eu-LISA PUBLIC



194 EU-LISA VIENOTAIS PROGRAMMDOKUMENTS 2020.—2022. GADAM

Xl pielikums. Kopigie pakalpojumu limena raditaji
Kopigie pakalpojumu limena raditdji, kas piemérojami visam lielapjoma IT sistémam, ir aprakstiti eu-LISA

pakalpojumu limena parvaldibas politikas 2. pielikuma “Prasibas parskatiem par pakalpojumu limena
ligumiem”.
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