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Santrumpos ir akronimai

«DubliNet" EURODAC rysiy tinklas

.e-CODEX" Rysiy palaikymas e. teisingumo srityje keiciantis duomenimis internetu

+TESTA-ng" Naujos kartos telematikos paslaugy tarp Europos administracijy tinklas

ACFC Audito, atitikties ir finansy komitetas

AFIS Automatiné pirsty atspaudy identifikavimo sistema

AlS Atvykimo ir iSvykimo sistema

ARES Pazangiyjy jrasy sistema

AST/SC Sekretoriy ir rastinés darbuotojy pareigybiy grupé

BCU Centrinis atsarginiy duomeny padalinys (atsarginiy duomeny centras, esantis Sankt Johane
prie Pongau)

BMS Biometrijos sistema

BMVA Bendroji metiné veiklos ataskaita

CA Sutartininkas

CEPOL Europos Sajungos teisésaugos mokymo agentira

Ccosl Operatyvinio bendradarbiavimo vidaus saugumo srityje nuolatinis komitetas

CRRS Centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla

CSSIM Centrinés sistemos imituoklis

DAP Duomeny apsaugos pareigunas

DAPIX Keitimosi informacija ir duomeny apsaugos darbo grupé

DG Darbo grupé

DNE Deleguotasis nacionalinis ekspertas

DTPITO IT operatoriy kvalifikacijos kélimo ir mokymo programa

EAR Europos Audito RUmai

EASO Europos prieglobscio paramos biuras

ECRIS-TCN Europos nuosprendziy registry sistema, skirta treciyjy saliy pilie¢iams

EDAPP Europos duomeny apsaugos prieziGros pareiginas

EIGE Europos lyciy lygybés institutas

EMPACT Europos kovos su nusikalstamumo grésmémis tarpdisciplininé platforma

ENISA Europos Sajungos kibernetinio saugumo agentira

EPMO Jmoniy projekty valdymo biuras

EPN Europos Parlamento narys

ES Europos Sajunga

ETIAS Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema

eu-LISA Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agentira

Eurojustas Europos teisminio bendradarbiavimo padalinys

FRONTEX Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentira

FTE Etato ekvivalentas

HOME GD Migracijos ir vidaus reikaly generalinis direktoratas

ICAO Tarptautiné civilinés aviacijos organizacija

ICF Vidaus kontrolés sistema

ICS Vidaus kontrolés standartas

Informatikos GD

Informatikos generalinis direktoratas
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IRT Informacinés ir rysiy technologijos

ISO kodas Tarptautiné standartizacijos organizacija

IT Informacinés technologijos

ITIL IT infrastruktdros biblioteka

ITSM IT paslaugy valdymas

ITTV IT turto valdymas

LIBE Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetas
MDP Metiné darbo programa

MVS Mokymosi valdymo sistema

MWO Techninés priezitros sutartis

N.SIS Nacionaliné Sengeno informaciné sistema

NIC Nacionalinis informacijos centras

oL Europos Sgjungos oficialusis leidinys

OLAF Europos kovos su sukciavimu tarnyba

PD Programavimo dokumentas

PRG Pareigy grupé

PTG Patariamoji grupé

PVA Poveikio vertinimo ataskaita

PVB Projekty valdymo biuras

PVL Programos valdyba

PVRR Pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis

SIRENE Papildomos informacijos prasymas atvykstant prie nacionaliniy sieny
SIS Sengeno informaciné sistema

SIS Antrosios kartos Sengeno informaciné sistema
Sistema EURODAC Europos pirsty atspaudy duomeny bazeé prieglobscio srityje
SKD Sasajos kontrolés dokumentas

SLA Susitarimas dél paslaugy lygio

SMg HP Service Manager 9"

TA Laikinasis darbuotojas

TAXUD GD Mokesciy ir muity sajungos GD

TVR Teisingumas ir vidaus reikalai

VAS Vidaus audito struktira

VAT Europos Komisijos vidaus audito tarnyba

VIS Vizy informaciné sistema

VK Valdymo komitetas

VT Valdancioji taryba

Z) Zmogiskieji istekliai
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Teisinis pagrindas

Pagal 2018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr.2018/2726 dél Europos Sajungos
didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-LISA) 24 straipsnio
3 dalies g punkta reikalaujama, kad vykdomasis direktorius, pasikonsultaves su patariamosiomis grupémis, pateikty
Agentiros metinés veiklos ataskaitos projektg Valdanciajai tarybai vertinti ir tvirtinti. Pagal to paties reglamento 19
straipsnio 1 dalies t punkta reikalaujama, kad Valdancioji taryba jvertinty ir patvirtinty Agentdros ankstesniy mety
metine veiklos ataskaitg, visy pirma, palygindama pasiektus rezultatus su metinés darbo programos tikslais.
Reikalaujama, kad Valdancioji taryba iki kiekvieny mety liepos 1d. ataskaitg ir jos vertinima perduoty Europos
Parlamentui, Tarybai, Komisijai ir Audito Rmams ir uztikrinty, kad metiné veiklos ataskaita boty paskelbta.
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Valdanciosios tarybos atliktas vertinimas

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agentiros (toliau — eu-LISA arba Agentira) Valdancioji taryba iSnagrinéjo ir
jvertino Agentlros bendrgja metine veiklos ataskaitg dél 2018 m. laiméjimy ir
rezultaty. Valdandioji taryba pripazjsta Agentiros veiklos rezultatus ir pateikia
pirmiausia Sias savo pastabas.

Bendrosios pastabos
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Valdandioji taryba:

Zsolt Szolnoki,

e mano, kad 2018 m. eu-LISA veiklos rezultatai atitiko Agentiros steigimo .o
Valdanciosios tarybos
reglamente nustatytus tikslus ir Agentiros 2018-2020 m. ilgalaikés strategijos pirmininkas

uzdavinius bei tikslus;

e pripazjsta, kad Agentidra visus metus sékmingai vykdé jai suteiktus jgaliojimus, taip uztikrindama normaly
Sengeno erdvés veikima ir atitinkamos politikos jgyvendinima teisingumo, saugumo ir laisvés erdvéje;

e pripazjsta naujojo eu-LISA steigimo reglamento jsigaliojimo 2018 m. gruodZio mén. svarba ir pabrézia
Agenturos sustiprinty jgaliojimy reikSmingumg;

e pazymi, kad Agentiros 2018-2020 m. bendrajame programavimo dokumente nustatyti 2018 m. metinés darbo
programos tikslai tiek pasiekty rezultaty, tiek veiklos efektyvumo pozidriu yra jgyvendinti;

e pripazjsta, kad Agentlra ne tik sékmingai jgyvendino veiklg 2018 m., bet ir visus metus veiké aktyviai ir lanksciai
susidurdama su dideliais sunkumais, susijusiais su turimais zmogiskaisiais iStekliais;

e pripazjsta, kad Agentira visus metus vykdé stabilias ir nuolatines operacijas ir uztikrino jai patikéty sistemy
prieinamuma valstybéms naréms;

e pripazjsta nuolat didéjanciag Agentlrai patikéty sistemy svarbg ir primygtinai pabrézia, kad bdtina paremti §j
augima papildomais zmogiskaisiais istekliais, kuriy ypac reikia dél Agentdros iSpléstos horizontaliosios veiklos;

e pripazjsta mazg AgentUros darbuotojy kaitg ir pabrézia, kad eu-LISA turi testi savo pagirtinas pastangas
uztikrinti darbuotojy islaikyma ir profesinj augima Agentdroje;

e pripazjsta nuolatines Agentlros pastangas tobulinti ir tikslinti savo vidaus kontrolés sistema ir pabrézia, kad
svarbu toliau jgyvendinti jos organizacijos kokybés valdymo sistema ir programy bei projekty valdymo
pajégumus;

e pripazjsta séekmingg ir sklandy Agentdros centrinés bistinés perkélima j Taling 2018 m. liepos mén.;

e pabrézia, kad svarbu uzbaigti Agentiros operacijy vietos Strasbire rekonstrukcija ir toliau plésti biury erdve
Strasbire, jskaitant duomeny centrg, taip pat atkreipia démesj j centrinio atsarginiy duomeny padalinio (BCU)
Pongau Sankt Johane pajégumo klausima ir ragina Agentirg iSnagrinéti galimybes optimizuoti BCU
naudojimg;

e pripazjsta nemenka pazanga, padaryta jgyvendinant veiksmy plana dél su teisékdra nesusijusiy rekomendacijy,
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pateikty atlikus pirmajj iSorinj Agentiros vertinima 2016 m., ir ragina eu-LISA jgyvendinti visus likusius
veiksmus pagal veiksmy plane nustatytg sutartg tvarkarast;;

su pasitenkinimu pazymi, kad Europos Parlamentas patvirtino 2017 m. biudzeto jvykdyma.

Pastabos del Agentiros pasiekty strateginiy ir veiklos rezultaty

Valdancioji taryba:

pripazjsta, kad eu-LISA veiklos rezultatai vykdant programavimo dokumente nustatytas uzduotis, visy pirma
susijusias su Agentirai patikétomis naujomis iniciatyvomis, pvz., atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS) ir Europos
kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS), atitiko ir net virsijo jos suinteresuotyjy subjekty likescius;

mano, kad Agentira labai tinkamai susitvarké su smarkiai padidéjusiu darbo kroviu, taciau pabrézia, kad svarbu
skirti Agentdrai tinkamy (finansiniy ir zmogiskyjy) istekliy jai pavestoms uzduotims vykdyti;

pabrézia didele AlIS svarba stiprinant sieny valdyma ir didinant vidaus sauguma ES, sveikina Agentdrg padarius
didele pazanga, pasiekta atlikus darbg 2018 m., ir ragina Agentdra toliau stengtis jdiegti sistemg;

pabrézia didele ETIAS svarbg ir pripazjsta Agentiros padaryta pazanga ruoSiantis jg diegti po ETIAS
reglamenty priémimo;*

pabréZia automatinés pirsty atspaudy identifikavimo sistemos (AFIS) svarbg antrosios kartos Sengeno
informacinei sistemai (SIS Il) ir sveikina Agentira sékmingai jgyvendinus 1-3jj projekto etapg;

atkreipia démesj j naujy SIS Il reglamenty priémima ir ragina Agentirg atlikti visg veikla, kurios reikia, kad
reglamentai boty jgyvendinti laiky;

mano, kad Agentdros veiksmai valdant ir plétojant Europos pirsty atspaudy duomeny baze prieglobscio srityje
(sistema EURODAC), Vizy informacine sistema bei Biometriniy duomeny valdymo sistema (VIS / BMS) ir SIS |l
yra pakankami ir sékmingai padéjo vykdyti sistemy teisinése priemonése nustatytas uzduotis, ir ragina
Agentira toliau déti pastangas, susijusias su neseniai priimtais ir bGsimais naujais reglamentais;

pabrézia pasiolymy dél saveikumo svarba ir ragina Agentdra toliau glaudziai bendradarbiauti su Komisija ir
valstybémis narémis, siekiant uztikrinti, kad jvairGs saveikumo elementai bty laiku jgyvendinti, kai teisékiros
institucijos 2019 m. geguZzés 20 d. patvirtins jy teisinj pagrindg;?

dziaugiasi, kad Agentdra sugebéjo nuolat tobulinti savo operacijas, kaip rodo teigiami suinteresuotyjy subjekty
pasitenkinimo tyrimo rezultatai;

palankiai vertina tolesne AgentGros vidaus pajégumy plétra biudzeto planavimo ir aktyvaus jo vykdymo
valdymo srityje, siekiant uztikrinti patikima Agentiros finansiniy iStekliy valdyma, ir pazymi, kad bendras
jsipareigojimy jgyvendinimo ir mokéjimy lygis buvo atitinkamai 99,5, proc. ir 100 proc., nors tikslas buvo
95 proc.;

su pasitenkinimu atkreipia démesj j AgentGros struktdrinj pozilrj j jos naujos organizacinés struktdros kirima
ir jJdiegima, pripazjsta Agentiros pazangg, padaryta jgyvendinant savo vidaus pertvarkos programg, ir pabrézia

1

2

Reglamentas (ES) 2018/1240, OL L 236, 2018 g 19, p. 171, ir Reglamentas (ES) 2018/1241, OL L 236, 2018 9 19, p. 1-73.
Reglamentas (ES) 2019/817 ir Reglamentas (ES) 2019/818, OL L 135, 2019 5 22, p. 27-135.
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jos sékmingo jgyvendinimo kaip reikiamos salygos Agentdros ilgalaikei sékmei svarbg;

e reiskia pasitenkinima efektyviu Agentdros vidaus kontrolés sistemos veikimu, kurj patvirtino reguliariai atlikti
iSorés ir vidaus auditai.

Agenturos valdymo vertinimas

Pripazindama Agentidros pasiektus rezultatus ir atsizvelgdama j atlikty vidaus ir iSorés audity rezultatus, Valdancioji
taryba reiskia pasitenkinima Agentdros valdymo 2018 m. kokybe.

Nukrypimai nuo Zzmogiskyjy ir finansiniy iStekliy naudojimo plano, palyginti su metiniu darbo
planu

Valdandioji taryba:

e mano, kad Sioje ataskaitoje pateikiamas pakankamas patikinimas, jog Agentira isteklius (personala ir biudzeta)
naudoja pagal paskirtj, kaip nustatyta 2018 m. darbo programoje, jtrauktoje j 2018-2020 m. programavimo
dokumenty;

e mano, kad nukrypimai nuo istekliy naudojimo plano, atsizvelgiant j Agentdros pasiektus rezultatus ir atlikty
audity iSvadas, yra nereikSmingi ir pagrjsti;

e pabreézia, kad svarbu tinkamai suderinti Agentirai skirtus zmogiskuosius bei finansinius isteklius ir jai pavestas
gerokai iSpléstas uzduotis.

Veiklos rezultaty rodikliai
Valdandioji taryba pripazjsta Agentdros 2018 m. pagrindiniy veiklos rezultaty rodikliy lygius.
Rizika ir kontrolés aplinka
Valdandioji taryba:
e pripazjsta, kad buvo tinkamai nustatyti pagrindiniai organizacijos rizikos veiksniai, kurie galéjo kelti grésme
2018-2020 m. programavimo dokumente nurodyty uzduodiy jgyvendinimui, ir kad buvo nustatyti tinkami

reagavimo planai;

e mano, kad agentlra émési tinkamy priemoniy, kad Sie rizikos veiksniai nevirsty problemomis, kurios galéty
turéti neigiama poveikj jos veiklai;

e pripazjsta, kad, atsizvelgiant j AgentUros pasiektus rezultatus ir atlikty vidaus bei iSorés audity rezultatus,
vidaus kontrolés sistemos veiké efektyviai.

Leidimus suteikiancio pareiguno pateikty uztikrinimo pareiSkimy ir islygy vertinimas
Valdandioji taryba:
e mano, kad taikomos pakankamos ir tinkamos nustatyty valdymo ir kontrolés trokumy Salinimo priemonés;

e pazymi, kad eu-LISA pradéjo jgyvendinti veikla grindZziamo biudZeto sudarymo principg, todél visos iSsamios
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2018 m. informacijos apie zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy naudojima pagal veiklos sritis néra.
Rekomendacijos

Valdancioji taryba, atsizvelgdama j Sioje ataskaitoje pateiktg informacija, ragina Agentdra 2019 m.:

ISvada

vykdyti jsipareigojimus, susijusius su jos naujais jgaliojimais, ir siekti ilgalaikio veiksmingo ir efektyvaus
rezultato;

toliau jgyvendinti vidaus pertvarkos programa, kurios reikia naujiems jgaliojimams vykdyti;

toliau nedelsiant diegti AlS ir ETIAS, kai jmanoma, sukuriant saveika paskirty zmogiskyjy ir finansiniy istekliy
naudojimo srityje;

daryti pazanga jgyvendinant naujos redakcijos SIS reglamentus;

toliau glaudziai bendradarbiauti su Komisija ir valstybémis narémis, siekiant uztikrinti, kad jvairds sgveikumo
elementai boty visapusiskai jgyvendinti, kai teisékdros institucijos patvirtins atitinkamus teisinius pagrindus;

pradéti parengiamajj darba, susijusj su Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai papildyti ir remti
sukurta centralizuota valstybiy nariy, turinciy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy ir asmeny be
pilietybés apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema (ECRIS-TCN), kai teisékidros institucijos
patvirtins atitinkamus teisinius pagrindus;3

jdiegti veikla grindZziamo biudZeto sudarymo principg, kaip suplanuots;
toliau atlikti Agentdros ex ante vertinimus;

toliau tobulinti savo vidaus kontrolés sistema, ypatinga démesj skiriant nuolatinéms vidaus procesy
veiksmingumo perzidroms ir tolesniam darbuotojy gebéjimy ir jgidziy stiprinimui, remiantis Agentiros
kompetencijos sistema;

toliau plétoti ir stiprinti bendrojo valdymo sistemg, taikant naujas Siuolaikines valdymo priemones, metodus ir
praktika;

toliau jgyvendinti Agentadros vidaus pertvarkos programg;

iki 2019 m. pabaigos baigti jgyvendinti su teisékira nesusijusiy rekomendacijy, kurios buvo pateiktos atlikus
Agentdros vertinimg, jgyvendinimo veiksmy plana ir teikti Valdandiajai tarybai tolesnes ataskaitas.

Valdancioji taryba yra labai patenkinta bendra eu-LISA veikla 2018 m. ir per 2018 m. AgentUros pasiektais rezultatais,

kurie atitiko jos 2018 m. metinéje darbo programoje nustatytus tikslus ir uzdavinius. Valdandioji taryba taip pat yra

patenkinta turimy zmogiskyjy bei finansiniy iStekliy naudojimo lygiu ir tinkamumu.

Valdancioji taryba pabrézia, kad, nors Agentirai buvo skirta papildomy Zzmogiskyjy istekliy po to, kai buvo patvirtintas

naujasis steigiamasis reglamentas ir ETIAS reglamentai, didelis darbo krivis tebekelia susirGpinima, ypac horizontaliyjy,

3

Reglamentas (ES) 2019/816, OL L 135, 2019 5 22, p. 1—26.
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bendry organizacijos funkcijy srityje. Be to, Valdancioji taryba mano, kad reikia iSplésti Agentdros operacijy vieta
Strasbire ir kad tai turi bGti ateinancio laikotarpio strateginis prioritetas.

Valdandioji taryba dékoja vykdomajam direktoriui ir Agentros vadovybei bei darbuotojams uz pasisventima bei per
metus pasiektus rezultatus ir noréty jiems padékoti uz konstruktyvy ir malony bendradarbiavima.

Zsolt Szolnoki, Valdanciosios tarybos pirmininkas
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Jzanga

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros bendrojoje
metinéje veiklos ataskaitoje siekiama pateikti struktiriskai apibréztg apzvalgg, kurioje aptariama 2018 m. vykdyta
veikla ir pasiekti tikslai.

Bendroji informacija

Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira
jsteigta 2011 m. Reglamentu (ES) Nr. 1077/2011 ir pradéjo veikti 2012 m. gruodzio 1 d. steigiant Agentdrg ES lygmeniu
buvo siekiama dabar ir ateityje rastiilgalaikj didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo sprendima. Naujas 2018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1726 dél
Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-
LISA), kuriuo is dalies kei¢ciamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR bei panaikinamas
Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, jsigaliojo 2018 m. gruodzio 11 d. ir juo buvo i$plésti Agentdros jgaliojimai. Siais naujais
jgaliojimais sustiprinamas Agentiros pajégumas tobulinti ir plétoti Europos saugumui, sieny valdymui ir migracijai
skirtas informacines sistemas ir iSpleCiama Agent@ros veiklos sritis, jtraukiant j ja mokslinius tyrimus ir inovacijas.

Siuo metu eu-LISA valdo Europos pirsty atspaudy duomeny baze prieglobscio srityje (sistema EURODAC), Sengeno
informacine sistema (SIS ) ir Vizy informacine sistema (VIS). Sios sistemos bitinos sklandziam Sengeno erdvés
veikimui. Prie jos iSorés sieny Sios IT sistemos padeda uztikrinti veiksminga sieny valdyma ir bendros ES prieglobscio bei
vizy politikos jgyvendinima. Galimybé naudotis Siomis sistemomis yra labai svarbi uztikrinant laisva ES pilieciy judéjima
Sengeno erdvéje.

Agentdra Siuo metu taip pat kuria dvi papildomas IT sistemas: atvykimo ir iSvykimo sistemg (AIS) ir Europos kelioniy
informacijos ir leidimy sistema (ETIAS). Kai Sios dvi naujos sistemos pradés veikti, jos padés dar labiau sustiprinti ES
vidaus sauguma ir pagerinti migracijos valdyma prie iSorés sieny. Taip pat tikimasi, kad 2019 m. Agentira pradés kurti
Europos nuosprendziy registry sistemg, skirta treciyjy Saliy pilieCiams (ECRIS-TCN).

Misy misija, vizija ir pagrindinés vertybés
AgentUros misija, grindziama jos teisiniais jgaliojimais,— nuolat teikti valstybéms naréms pridétine verte,
technologijomis remiant jy pastangas sukurti saugesne Europq.

Si misija jgyvendinama pagal Agentiros vizija, teikiant suinteresuotiesiems subjektams kokybiskas ir veiksmingas
paslaugas ir sprendimy biddus, uZsitarnaujant suinteresuotyjy subjekty pasitikéjimg nuolat derinant technologijy
pajégumgq prie kintanciy valstybiy nariy pokyciy ir Agentirai tobuléjant kaip kompetencijos centrui teisingumo ir
vidaus reikaly (TVR) srityje.

Agentiros misija ir vizija jgyvendinamos vykdant su operacijomis susijusig veiklg, laikantis pagrindiniy eu-LISA vertybiy.
Siomis vertybémis skatinama ir grindZiama visa su operacijomis susijusi Agentiros veikla ir strateginé plétra. Sios
vertybés - tai:

e atskaitomybé — patikimos valdymo sistemos taikymas, patikimas finansy valdymas ir ekonomiskai efektyvios
operacijos;

e skaidrumas - nuolatinis ir atviras rysiy su pagrindiniais Agentdros suinteresuotaisiais subjektais palaikymas ir
jy jtraukimas j nuolatinj dialogg siekiant nustatyti ilgalaike Agentiros plétros strategija;

e kompetencija —tinkamos organizacinés struktiros sukdrimas, tinkamy Zmoniy jdarbinimas ir tinkamy procesy
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nustatymas siekiant uztikrinti valstybéms naréms teikiamy paslaugy testinumg;

e testinumas— kuo veiksmingesnis valstybiy nariy patirties, Ziniy ir investicijy iSnaudojimas Agentiroje ir
tolesnis patirties bei Ziniy kaupimas;

e kolektyvinis darbas — tinkamy salygy kiekvienam atskiram grupés narivi kuo geriau iSnaudoti savo Zinias ir
patirtj ir taip prisidéti prie Agenturos sékmés sudarymas;

e démesys klientams— nuolatinés Agentiros veiklos atitikties suinteresuotyjy subjekty poreikiams ir
reikalavimams uZtikrinimas.

Kur mes jsikore?

Agenturos bistiné yra Taline (Estija), o jai patikétas sistemy operacijy valdymas vykdomas Strasbdre (Prancizija). eu-
LISA taip pat turi atsargine operacijy vietg Pongau Sankt Johane (Austrija), ir rySiy palaikymo biurg Briuselyje (Belgija).
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Santrauka

Laisvas zmoniy judéjimas yra vienas is akivaizdziy Europos integracijos simboliy.
Vis délto pastaryjy keleriy mety laikotarpiu Sis simbolis patiria iSbandyma dél
migracijos spaudimo, organizuoto nusikalstamumo ir terorizmo. Europos
Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo agentdrai, vykdandiai darba, susijusj su novatoriskais
technologiniais sprendimais, tenka svarbus vaidmuo kuriant savalaikes ir
tinkamas atsako j Siuos iSbandymus priemones.

eu-LISA atsako uz IT sprendimy, sistemy ir paslaugy, kurios yra pagrindiniai
sekmeés veiksniai jgyvendinant Sajungos politika laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje, korima, valdyma ir teikima. Agentlra yra vienas iS svarbiy jprasta
Sengeno erdvés veikimg palaikancio variklio elementy. eu-LISA jrodé esanti
patikima paslaugy teikéja valstybéms naréms, gebanti prisiimti papildomy
naujy pareigy, valdant ir plétojant jai patikétas sistemas. Kartu Agentira buvo ir
toliau yra patikima Europos Komisijos, Europos Parlamento ir ES Tarybos

partneré.

Sivo atzvilgiu 2018 m. buvo lemiami metai. Pasiekta didelé pazanga Krum Garkov

jgyvendinant kai kuriuos prioritetinius tikslus teisékiros srityje, kuriais siekiama ev-LISA vykdomasis direktorius

spresti klausimus, susijusius su jvairiais tolesnio vidaus saugumo ir sieny bei migracijos valdymo stiprinimo aspektais.
Sie metai svarbis ir dél to, kad jsigaliojo naujas Agentiros steigiamasis reglamentas, kuriuo smarkiai iSple¢iami eu-LISA
jgaliojimai.

Sivo atzvilgiu 2018 m. eu-LISA teko spresti dvejopa uzdavinj:

e viena vertus, atsizvelgiant j Agentdros valdomy vidaus saugumo, sieny valdymo ir migracijos valdymo sistemy
svarba ES, daugiausia démesio skirti savo pagrindinéms operacijoms;

e kita vertus, dél savo jgaliojimy pratesimo nuolat didinti savo jnasg j valstybes nares ir visg ES.
Teisiné sistema

2018 m. gruodzio 11d. jsigaliojo naujas eu-LISA steigiamasis reglamentas, kuriuo Agentdrai suteikiamas teisinis
pagrindas prisiimti daugiau uzduociy ir vykdyti visapusiskesnj centralizuotg ES informaciniy sistemy migracijos,
saugumo ir sieny valdymo srityje operacijy valdyma. Agentiros jgaliojimai dabar apima, inter alia:

e ESinformaciniy sistemy sgveikumo uztikrinima po to, kai bus priimti atitinkami reglamentai; >
e naujy IT sistemy, kaip antai AIS,® ETIAS7 ir ECRIS-TCN, plétojima;®

e esamy sistemy, uz kurias ji jau atsakinga, plétojima: sistemos EURODAC,9 SIS* ir VIS; *

Reglamentas (ES) 2018/1726, OL L 295, 2018 11 21, p. 99-137.

Reglamentas (ES) 2019/817 ir Reglamentas (ES) 2019/818, OL L 135, 2019 5 22, p. 27-135.

Reglamentas (ES) 2017/2226, OL L 327, 201712 9, p. 20-82.

Reglamentas (ES) 2018/1240, OL L 236, 2018 9 19, p. 1-71.

Reglamentas (ES) 2019/816, OL, L 135, 2019 522, p. 1-26.

Reglamentas (ES) Nr. 604/2013, OL L 180, 2013 6 29, p. 31-59.

Reglamentas (ES) 2018/1860 ir Reglamentas (ES) 2018/1861, OL L 312, 2018 12 7, p. 1-55; Reglamentas (ES) 2018/1682, OL L 279, 2018 11 g, p. 13-14; Reglamentas
(EB) Nr. 1986/2006 ir Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006, OL L 381, 2006 12 28, p. 1-23; Tarybos sprendimas 2007/533/TVR, OL L 205, 2007 8 7, p. 63-84.

1 Reglamentas (ES) Nr. 767/2008, OL L 218, 2008 8 13, p. 60-81.
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e platesne parama valstybéms naréms, teikiant joms didesne ad hoc technine ir operatyvine paramg;

e platesnes pareigas moksliniy tyrimy ir technologinés plétros bei naujy technologijy ir sprendimy bandymo
srityse.

Esamos sistemos

eu-LISA visus metus palaiké stabily ir nuolatinj sistemos EURODAC, SIS ir VIS/BMS veikimg, laikydamasi teisiniy
reikalavimy ir sutarty paslaugy lygiy bei uztikrindama auksto lygio klienty pasitenkinima. 2018 m. nekilo jokiy dideliy
problemy ar dideliy incidenty, dél kuriy sistemos nebUty naudojamos jprastai. Sistemos EURODAC prieinamumo lygis
buvo 100 proc., SIS— 99,86 proc. ir VIS— 99,96 proc.*> Remiantis metinio eu-LISA suinteresuotyjy subjekty
pasitenkinimo tyrimo duomenimis, daugiau kaip 96 proc. valstybiy nariy buvo patenkintos tuo, kaip eu-LISA valdo
sistemas.

Agentira sékmingai pradéjo pirmajj SIS Il skirtos AFIS diegimo etapg, sukurdama biometriniy duomeny paieskos
pajéguma, kad bity galima geriau nustatyti asmeny tapatybe. Be to, pradétas Airijos integravimo j SIS darbas. Nauji
reglamentai dél SIS stiprinimo jsigaliojo 2018 m. gruodzio 28 d. ir pagal juos eu-LISA ateinandiy keleriy mety laikotarpiu
reikés jgyvendinti kompleksinius techninius pokycius.

2018 m. eu-LISA rengési pateikti didesnius VIS ir BMS pajégumus, kuriy reikés ateityje. Be to, Agentira pradéjo VIS ir
AIS tarpusavio priklausomybés nustatymo ir VIS ir AIS saveikos uztikrinimo veiksmy plano rengimo darba. 2018 m.
geguzés men. Europos Komisija pateiké pasiGlyma® is dalies pakeisti VIS reglamentg, kuriuo siekiama supaprastinti
sistemos veikima, sukuriant veido atvaizdo paieSkos pajéguma ir panaikinant saugumo srityje nustatytas spragas, kad
boty padidintas Sengeno erdvés vidaus saugumas.

2018 m. buvo pateikta nauja sistemos EURODAC versija, kuri apima jvairias taisomasias priemones. Agentira taip pat
pradéjo integruoti sistemg EURODAC su bendra atsargine infrastruktdra, laikydamasi eu-LISA bendros infrastruktoros
specifikacijy. Naujos redakcijos sistemos EURODAC ir Dublino reglamentai 2018 m. nebuvo priimti.

Naujos sistemos

2018 m., po to, kai 2017 m. gruodzio 29 d. jsigaliojo AlS reglamentas, Agentira paspartino sistemos diegimo darba. Sis
darbas buvo organizuotas trimis kryptimis, t.y. papildomy darbuotojy jdarbinimas, viesieji pirkimai ir techniniy
specifikacijy apibrézimas. Visas darbas buvo atliekamas glaudziai bendradarbiaujant su Europos Komisijos Migracijos ir
vidaus reikaly GD (HOME) ir valstybémis narémis. Be to, Agentlra labai aktyviai dalyvavo rengiant AIS skirtus
jgyvendinimo aktus.

Po to, kai 2018 m. spalio 9d. jsigaliojo reglamentas dél ETIAS sukdrimo, Agentira pradéjo parengiamajj darbg,
remdama Komisijos veiklg rengiant susijusius jgyvendinimo ir deleguotuosius aktus ir planuojant viesyjy pirkimy
procediras bei jdarbinimo procesus.

Agentira taip pat is anksto parengeé valdymo struktdras ir procesus, susijusius su naujosios sistemos valdymu. Taip nuo
2018 m. birzelio mén. AlS patariamoji grupé (AIS PG) galéjo kas ménes;j susitikti ir atlikti savo uzduotis.

Kalbant apie tolesnj atskiry sistemy plétojimg, eu-LISA vykdé parengiamaja veikla didelés apimties IT sistemy
sgveikumui uztikrinti. Sgveikumas ir jo techniniai komponentai, t. y. bendroji tapatybés duomeny saugykla, Europos
paieskos portalas, bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga, daugybiniy tapatybiy detektorius ir
centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla, padés sukurti modernesnes, operatyvesnes ir veiksmingesnes
nacionalinéms valdzios institucijoms teikiamas IT grindZziamas paslaugas. Todél teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) srityje
bus jdiegta nauja informacijos architektdra. Europos Komisijos pasidlymai dél reglamenty, kuriais sukuriama saveikumo

2 |sistemy prieinamumo rodiklius nejtrauktas techninés priezidros laikas.

13 Europos Komisija, Pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kurivo is dalies kei¢ciamas Reglamentas (EB) Nr.767/2008, Reglamentas (EB)
Nr. 810/2009, Reglamentas (ES) 2017/2226, Reglamentas (ES) 2016/399, Reglamentas XX/2018 [Sgveikumo reglamentas] ir Sprendimas 2004/512/EB ir panaikinamas
Tarybos sprendimas 2008/633/TVR. Jgaliojimas derétis su Europos Parlamentu, Briuselis,2018 12 19.
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sistema, buvo pateikti 2017 m. gruodzio 12d. ir jsigaliojo 2019 m. birzelio 11d. Visus 2018 m. eu-LISA glaudziai
bendradarbiavo su Europos Komisija vykdant preliminaraus sgveikumo komponenty jdiegimo planavimo veiklg ir
atliekant esamy ir naujy sistemy tarpusavio priklausomybés analize.

Rysiy infrastruktora

2018 m. Europos Komisija perdavé Agentirai savo uzduotis, susijusias su VIS rysiy infrastruktdra (birzelio mén.) ir SIS I
(gruodzio mén.). eu-LISA jau buvo atsakinga uz valstybiy nariy ir atitinkamy tinklo paslaugy teikéjy tarpusavio rysiy
prieziorg, sauguma ir koordinavima. Dabar Agentira taip pat vykdo su biudzeto vykdymu, jrangos jsigijimu, VIS ir SIS I
rySiy infrastruktOros atnaujinimu ir sutarciy klausimais susijusia veiklg. Kaip nustatyta naujajame Agentidros
steigiamajame reglamente, ateityje ji vykdys visas uzduotis, susijusias su jai patikéty sistemy rysiy infrastruktira,
iSskyrus tas sistemas, kurios naudoja rysiy infrastruktorg ,,EuroDomain® (t.y. Siuo metu sistema EURODAC ir ECRIS-
TCN, kai pradés veikti).

Agentira uztikrino, kad su rysiy infrastruktiros operacijy valdymu susijusios uzduotys buvo vykdomos laikantis
susitarimy dél paslaugy lygio (SLA). Visus metus valstybés narés galéjo naudotis patikimomis ir nepertraukiamai
teikiamomis paslaugomis.

Drauge su kitais ES suinteresuotaisiais subjektais eu-LISA pradéjo rengtis naujam konkursui dél dabartinj telematikos
paslaugy tarp Europos administracijy tinkla pakeisiancio naujos kartos tinklo , TESTA-ng".

Diegiant AFIS funkcijas kartu buvo pradétas SIS Il tinklo modernizavimas. Sios ataskaitos rengimo metu modernizavimo
darbas buvo uzbaigtas SeSiose nacionalinése vietose, o kitose valstybése narése turi biti baigtas 2019 m.

Bendradarbiavimas su suinteresuotaisiais subjektais

eu-LISA laikési savo jsipareigojimo labai glaudZiai, skaidriai ir konstruktyviai bendradarbiauti su savo Valdanciaja taryba
(VT) ir patariamosiomis grupémis (sistemos EURODAC, SIS ir VIS PTG). Agentira taip teiké visa sékmingam VT ir PTG
veikimui reikiama parama. Pagal reglamentg buvo jsteigtos AIS programos valdyba (PVL) ir AIS patariamoji grupé (PTG)
ir jos pradéjo rengti nuolatinius posédzius. Po to, kai jsigaliojo ETIAS reglamentai, Agentdra inicijavo ETIAS PVL ir
jungtinés AIS ir ETIAS PTG jsteigima. Pirmieji posédziai jvyko 2019 m. vasario 1 d. (ETIAS PVL) ir 2019 m. kovo 13 d. (AIS
ir ETIAS PTG).

Agentlra tesé bendradarbiavima su kitomis ES agentdromis, pavyzdziui, surengé Saugumo pareiginy tinklo susitikima,
kuris jvyko lapkricio 14—15 d. Taline.

eu-LISA toliau dalyvavo Sengeno vertinimo mechanizme, prisidédama prie Sengeno acquis taikymo stebésenos.
2018 m. Agentira rémé 11 Sengeno vertinimo misijy pagal Europos Komisijos pradymus, jskaitant visus
SIS / Papildomos informacijos prasymo atvykstant prie nacionaliniy sieny (SIRENE) prasymus ir keletg bendros vizy
politikos vertinimy.

2018 m. eu-LISA atliko darbg, susijusj su trimis prioritetiniais Europos kovos su nusikalstamumo grésmémis
tarpdisciplininés platformos (EMPACT) klausimais, t.y. palankiy salygy neteisétai imigracijai sudarymo veiksmais,
elektroniniais nusikaltimais ir neteiséta prekyba Saunamaisiais ginklais. Agentira antra karta organizavo specialia
mokymo veikly, kad padidinty sistemos EURODAC ir SIS Il naudojimo masta kovojant su palankiy salygy neteisétai
migracijai sudarymu.

Organizacija
Kad galéty vykdyti savo naujus jgaliojimus, nustatytus naujuoju steigiamuoju reglamentu, Agentdra sukadré

organizacine struktirg, kuri buvo aptarta eu-LISA Valdanciojoje taryboje ir véliau patvirtinta 2018 m. kovo 21d. Yra
parengta ir jgyvendinama nuodugniai apgalvota kompleksiné pertvarkos programa, kuria siekiama jgyvendinti bendra
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reorganizacijg. Tikimasi, kad ji bus uzbaigta iki 2020 m.
Rysiai su suinteresuotaisiais subjektais ir visuomene

Agentiros veikla komunikacijos srityje buvo sutelkta j tikslinius veiksmus, kuriais siekiama padidinti iSorés rysius ir toliau
modernizuoti eu-LISA komunikacijos kanalus. Svarbiausias mety jvykis — bendra eu-LISA ir FRONTEX konferencija ,ES
sienos. Pazangiau valdomos sienos naudojant technologijas", surengta remiant ES Tarybai pirmininkaujanciai Austrijai,
kuri pritrauké didziausig dalyviy skaiciy per visg eu-LISA konferencijy istorijg ir pasieké g7 proc. dalyviy pasitenkinimo
lygj. Véliau buvo surengtas ne maziau sékmingas sektoriaus atstovy apskritojo stalo diskusijy renginys, skirtas sausumos
sieny peréjima palengvinanc¢ioms technologijoms aptarti, atsizvelgiant j bisimg AIS veikima. Dar vienas sektoriaus
apskritojo stalo renginys buvo surengtas Sofijoje (Bulgarija), remiant ES Tarybai pirmininkaujanciai Bulgarijai, kuriame
didzZiausias démesys buvo skirtas keitimosi informacija prie ES iSorés sieny supaprastinimui.

Dar vienas su komunikacija susijes laiméjimas 2018 m. — pradéjo veikti visiSkai pakeista ir modernizuota eu-LISA vie$oji
interneto svetainé, j kurig nukreiptas srautas smarkiai iSaugo ir kurioje apsilanko daugiau kaip 100 ooo lankytojy per
metus. Sig svetaine papildé naujy rdsiy vaizdiné medziaga, skirta pladiosios visuomenés informuotumui apie eu-LISA
jgaliojimus ir dabartines bei bUsimas IT sistemas didinti lengvai suprantamu ir patraukliu bidu. Kaip reikalaujama
atitinkamuose teisés aktuose, visomis audiovizualinés komunikacijos iniciatyvomis siekta pateikti suinteresuotiesiems
subjektams ir visuomenei lengvai suprantama informacija apie sudétingus klausimus. Agentdra taip pat aktyviai
dalyvavo 2018 m. ES lygiagreciose ir koordinuotose pratybose ir pratybose SIS Il saugumo srityje, teikdama patarimus
ir informacija apie komunikacija krizés salygomis.

Vietos

Daugiau kaip prieS septynerius metus, 2011m. spalio mén., Europos
Parlamentas ir Taryba nusprendé jsteigti eu-LISA ir jkurdinti jos centrine
bstine Taline (Estija). Estijos vyriausybé jsipareigojo pastatyti ES agentiros
poreikius ir reikalavimus atitinkantj centrinés bUstinés pastaty . Visg ta
laikotarpj eu-LISA sulauké svarios paramos iS ES institucijy ir Estijos
vyriausybés, kuri suteiké galimybe i$ pradziy dirbti laikinose patalpose, o
véliau, 2018 m. liepos mén., persikelti j nuolatine bustine. Sudétinga
persikélimo is laikino pastato j nuolatinj proceddra buvo kruopsciai parengta,
suplanuota, stebima ir sékmingai uzbaigta dél visy susijusiy grupiy
pasiaukojancio darbo.

2013 m. Prancizijos vyriausybé suteiké eu-LISA buvusio centro Centre du
Systeme d'Information Schengen patalpas Strasbire ir nuo tada is Siy patalpy
yra valdomos Agentiros didelés apimties IT sistemos. Po to, kai 2015 m.
buvo skirta sutartis, 2016 m. pradzioje buvo pradéta naujo pastato statyba. |
nauja pastata darbuotojai persikélé 2017 m. rugpjocio mén. 2018 m. lapkricio
mén. buvo baigti statybos darbai, susije su Agentiros vietoje Strasbidre
jgyvendinamo rekonstrukcijos projekto technine dalimi. Atsizvelgiant j naujy

Nauja eu-LISA bistiné Taline

sistemy diegima, reikéjo panaikinti su duomeny centro patalpomis susijusius
pavienius pazaidos taskus ir padidinti IT paslaugy infrastruktdros jrengtaja galig bei ausinimo ir védinimo sistemy galia.

Uzbaigus projekta, buvo jdiegti auksti standartai, kad darbuotojai ir rangovai galéty dziaugtis geresnémis darbo
sglygomis.

eu-LISAPUBLIC
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Naujas eu-LISA pastatas Strasbire

Nuotrauka: Reid Brewin Architects
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Biudzeto vykdymas
2018 m. eu-LISA valdé ES bendrojo biudzeto léSomis finansuotg 202,12 min. EUR jsipareigojimy asignavimy ir
93,7 min. EUR mokéjimy asignavimy biudzeta. Agentira islaiké aukstg biudzeto jvykdymo lygj, visy pirma:
e panaudojo 99,5 proc. jsipareigojimy asignavimy, atsizvelgiant j neautomatinj jsipareigojimy asignavimy
perkélima j kita laikotarpj, atlikta gavus Valdanciosios tarybos leidima 2019 m. vasario mén.
e panaudojo 100 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy islaidy asignavimy perkélima j 2019 m.
biudzeta.

Zmogiskieji istekliai
2018 m. eu-LISA toliau spardiai augo. Naujy sistemy kdrimui ir esamy sistemy plétojimui reikéjo nuolatinio papildomy

zmogiskyjy istekliy srauto. 2018 m. buvo paskelbta apie 26 iSorés laisvas darbo vietas.

Kalbant apie darbuotojy skaiciy, 2018 m. gruodzio mén. pabaigoje Agentiroje buvo 162 visg darbo dieng dirbantys
darbuotojai: 122 laikinieji darbuotojai (TA), 31 sutartininkas (CA) ir g deleguotieji nacionaliniai ekspertai (DNE). IS jy 85
TA, 21 CA'ir 4 DNE dirbo Strasbire, 37 TA, 8 CAir 5 DNE — Taline, 0 2 CA — eu-LISA rysiy palaikymo biure Briuselyje.

Dar vienas svarbus laiméjimas 2018 m. —tolesnis jau jdiegtos Agentdros darbuotojy kompetencijy sistemos plétojimas,
iSpleciant jos pradine apimtj jdarbinimo ir mokymosi srityse.

Agentura toliau stengési uztikrinti didesnj efektyvuma, didesnj skaitmeniniy priemoniy naudojimo mastg ir duomenimis
grindziama valdyma zmogiskyjy istekliy srityje. Antrg mety pusmet;j buvo jdiegta e. jdarbinimo priemoné, kuri gerokai
palengvina jvairiy jdarbinimo procesy valdyma. Darbuotojy vertinimo procesas buvo vykdomas naudojantis vietoje
jdiegta skaitmenine platforma ,iLearn®.

Pagrindiniai rizikos veiksniai ir pagrindinés problemos, apie kuriuvos pranesta Valdandiajai tarybai

Visus metus Valdandioji taryba ir eu-LISA toliau veiksmingai ir glaudziai bendradarbiavo. 2018 m. Valdanciosios tarybos
démesys buvo atkreiptas j tris pagrindines problemas.

e Poreikis toliau plésti Agentlros operacijy vietg Strasbdre ir didinti pajégumus BCU vietoje, kad bity galima
prisitaikyti prie naujy pokyciy: Valdancioji taryba paprasé Agentdros pasirengti statybos projektui, susijusiam
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su antru vietos Strasbire iSplétimu.* Valdandioji taryba taip pat atkreipé démesj j pajégumy problema BCU
vietoje ir paragino Agentirg iSnagrinéti galimybes optimizuoti BCU naudojima.

e Sudarbuotojais susijusi padétis Agentdroje: nors pagal jvairius priimtus naujus teisinius pasiolymus Agentirai
bus skirta papildomy darbuotojy, didzZioji naujy Zzmogiskyjy iStekliy dalis yra skirta operatyvinei veiklai. Kartu
turi boti sustiprintos bendros horizontaliosios pareigybés (pvz., finansy, zmogiskyjy iStekliy ir t.t.), kad Sie
darbuotojai galéty veiksmingai remti iSpléstas Agentdros uzduotis ir jgaliojimus. Visus metus Valdanciajai
tarybai buvo nuolat teikiama naujausia informacija sivo klausimu.

e Naujos redakcijos sistemos EURODAC jdiegimo biudzetas: kadangi teisinis pagrindas dar nepriimtas, skirtas
biudZetas negali biti naudojamas pagal tvarkarastj, nustatytg prie teisinio pasiGlymo pridétame teisiniame
finansiniame pareiskime. Todél kai teisinis pagrindas bus priimtas (tikimasi, tai bus 2020 m.), Agentarai reikés
skirti alternatyvy biudzetg, kad ji galéty jgyvendinti naujos redakcijos pasidlyma.

Vadovybés atliktas vidaus kontrolés priemoniy vertinimas

Agenturos vadovybé pateikia pakankama uztikrinima, kad jdiegtos tinkamos vidaus kontrolés priemonés, kad jos veikia
taip, kaip turi veikti; visus metus buvo tinkamai nustatomi ir valdomi pagrindiniai rizikos veiksniai. Sj uztikrinima dar
karta patvirtino per metus atlikty vidaus ir iSorés audity rezultatai.

Audito rezultatai

Siais metais Europos Audito RUmams, nepriklausomiems iSorés auditoriams, Komisijos Vidaus audito tarnybai ir
Agentiros Vidaus audito struktirai atliekant auditus Agentirai nepateikta jokiy itin svarbiy rekomendacijy. ] visas kitas
rekomendacijas atsizvelgta atitinkamuose veiksmy planuose.

Rizikos veiksniai

2018 m. buvo nustatyti trys pagrindiniai Agentdros rizikos veiksniai. Jiems valdyti buvo parengtas bendras reagavimo j
rizika planas?.

ISvada

2018 m. AgentOros pasiekti rezultatai yra tvirtas bdsimo jos veiklos ir jos jgaliojimy augimo ir plétros pagrindas.
Agentira turéty toliau stengtis boti dar aktyvesné ir stiprinti savo gebéjima reaguoti j kintancius politinius prioritetus
TVR srityje. Agentira taip pat turéty islaikyti savo aktyvius partnerystés santykius su valstybémis narémis, pripazindama
jy kintancius poreikius ir j juos reaguodama. Galiausiai, o tai ne maziau svarbu, eu-LISA turéty testi jau vykstantj glaudy
ir konstruktyvy bendradarbiavima su Europos Komisija, grindziama tarpusavio pagarba ir mokymusi, prireikus teikdama
ekspertines zinias ir prisidédama prie dabartiniy bei bUsimy iniciatyvy.

Lvv -

o likti atvira, nes ji yra globalizuoto ir tarpusavyje susieto pasaulio, kuriame, kaip tikimasi, tarptautinis judumas
toliau didés, dalis. Vis daugiau Zzmoniy ieskos galimybiy apsilankyti, studijuoti, dirbti ar ieSkoti apsaugos
Europoje. Be to, ES susidurs su nuolatinio nestabilumo padariniais artimiausiose kaimyninése Salyse, spardiais
demografiniais pokydiais ir vis jvairesne visuomene;

o islikti saugia ir garantuoti pilieCiy sauguma. Pastaraisiais metais technologijos itin sparciai tobuléjo, todél
atsirado naujy ekonomikos augimo galimybiy ir iS esmés pasikeité kasdienis Zzmoniy gyvenimas. Taciau dél Siy

% Sprendimas 2018-040, priimtas per 17-3jj eu-LISA Valdanciosios tarybos posédj, 2018 m. kovo 20-21 d.
5 Zr.3.1skirsnj ,Rizikos valdymas" ir VIl prieda.
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pokyciy taip pat labai padaugéjo naujy saugumo problemy. Sparciai daugéja kibernetiniy nusikaltimy,
teroristams naudojantis naujomis socialinémis platformomis, terorizmas tebéra didziausia grésmé saugumui,
o tarpvalstybiniai organizuoti nusikaltimai jgyja nauja pavidala.

Kartu vykstanti skaitmeniné TVR srities transformacija artimiausiais metais isliks ir netgi spartés. Todél ES turéty toliau
nagrinéti technologijy pajégumus remti ir prisidéti prie TVR srities prioritety jgyvendinimo.

Taigi eu-LISA vaidmuo ir svarba valstybéms naréms ir visai ES toliau didés. Agentira bus vienas svarbiausiy subjekty,
padedanciy sékmingai jgyvendinti atitinkamas TVR politikos priemones, kuriomis siekiama stiprinti sieny valdyma ir
vidaus sauguma. Taigi 2019 ir vélesniais metais eu-LISA teks jveikti savo pacios dvejopa strateginj iSSukj: viena vertus,
Agentira turés toliau daugiausia démesio skirti savo pagrindinei veiklai (t. y. jai patikéty sistemy kdrimas, plétojimas ir
sistemy operacijy valdymas); kita vertus, ji, pasinaudodama savo ziniomis, patirtimi ir pajégumais savo kompetencijos
ir jgaliojimy srityje, turés toliau didinti savo indélj j valstybes nares ir visg ES.

Akivaizdziausias didesnio Agentiros indélio j valstybes nares ir ES jrodymas bus pazanga, kuri turés biti daroma 2019 m.
kuriant ir diegiant eu-LISA patikétas naujas sistemas ir iniciatyvas, t.y. AIS, ETIAS, ECRIS-TCN ir sgveikuma. Kartu
Agentira toliau valdys ir plétos esamas didelés apimties IT sistemas, laikydamasi atitinkamy teisés akty, kuriais jos
reglamentuojamos.

Galiausiai, o tai vis délto svarbu, noréciau padékoti valstybéms naréms, Europos Komisijai, Europos Parlamentui,
Tarybai ir Saliy, kuriose Agentlra turi bdstines, vyriausybéms uz visus metus teiktg nuolatine parama ir vykdyta
bendradarbiavima. Ypac noriu padékoti eu-LISA darbuotojams uz jy pasiSventimg ir per Siuos metus atliktg sunky darba
jgyvendinant visus masy tikslus. Pasiekti puikiy rezultaty per 2018 m. galéjome pirmiausia dél siy motyvuoty,
pasiSventusiy ir talentingy is beveik visy Europos saliy susirinkusiy profesionaly, kurie daug dirbo, kad mums tai pavykty.

Ne mazesniy pastangy reikés 2019 m. ir vélesniu laikotarpiu. Agentdra toliau veiks labai sudétingoje ir kintancioje
aplinkoje. Taciau, kad ir kokia bdty aplinka ir aplinkybés, nepamirSime savo prioriteto — savo paslaugomis prisidéti prie
valstybiy nariy pastangy uztikrinti, kad Europa bUty saugesné ir stipresné. Norédami to pasiekti, kad ir ka
bedarytume, daugiausia démesio turime skirti savo suinteresuotiesiems subjektams ir jy poreikiams, ir turime parodyti
valstybéms naréms, kaip veiksmingai jas remiame, siekdami tobulybés, bidami aktyvis, lankstds ir pasisvente.

Krum GARKOV, vykdomasis direktorius
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| dalis 2018 m. pasiekti rezultatai

Veikla pagal 1 strateginj tiksla: ,, Tobuleti prisidedant prie Europos laisves, saugumo ir

teisingumo politikos ir padedant j3 jgyvendinti*

1.1. Sistemy operacijy valdymas

2018 m. Agentdros vykdyty pagrindiniy operacijy tikslas buvo islaikyti jai patikéty sistemy EURODAC, SIS Il ir VIS
aukstos kokybés ir nepertraukiama veikima visa parg kasdien. Todél vienas iS pagrindiniy eu-LISA pasiekty rezultaty —
visus metus islaikytas stabilus sistemy veikimas, uztikrinant atitiktj teisiniams reikalavimams ir sutartiems paslaugy
lygiams ir auksta klienty pasitenkinimo lygj. 2018 m. nekilo jokiy dideliy problemy ar dideliy incidenty, dél kuriy sistemos
nebUty naudojamos jprastai. Bendrieji sistemy veiklos rezultatai buvo panasds kaip ir 2017 m.: sistemos EURODAC
prieinamumo lygis buvo 100 proc., SIS SIS — 99,86 proc. ir VIS — 99,96 proc.*®

Sistemy operacijy valdymas buvo vykdomas imantis keliy veiksmy, kurie buvo sékmingai atlikti: tai sistemy valdymas ir
techniné priezitra, siekiant uztikrinti nuolatinj paslaugy teikima, SLA stebésena, incidenty ir problemy valdymas ir
parama valstybéms naréms, padedant joms naudoti sistemas.

Siekdama sustiprinti savo veiklg ir pagerinti paslaugy kokybe, Agentira émeési kurti savo paslaugy ir procesy modelj,
grindziama IT infrastruktdros bibliotekos (ITIL) / IT paslaugy valdymo (ITSM) diegimu. Per 2018 m., atsizvelgiant jesama
praktika ir rekomendacijas dél geriausios praktikos ITIL srityje, buvo apibrézti keturi nauji procesai. Kartu procesai buvo
toliau automatizuojami ir integruojami. Taip pat buvo sékmingai perzitrétas ir patobulintas eu-LISA paslaugy modelis.

Europos Komisijos Vidaus audito tarnybai atlikus IT operacijy audita patvirtinta, kad Agentdra, laikydamasi geriausios
sektoriaus paslaugy valdymo patirties ir standarty, pvz., ITIL / ITSM, nustaté tvirtg savo veiklos modelio pagrinda.

Kaip sutarta Valdandiojoje taryboje 2018 m. sausio mén., j eu-LISA standartine SLA buvo jtrauktas papildomas veiklos
rezultaty rodiklis, susijes su incidenty ir problemy valdymu. Siam sprendimui taip pat pritaré visos trys patariamosios
grupés (sistemos EURODAC, SIS ir VIS PTG).

2018 m. buvo atliktas jprastinis eu-LISA suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimo tyrimas. Jo rezultatai parodé, kad
valstybiy nariy pasitenkinimo lygis labai aukstas: daugiau kaip 96 proc. valstybiy nariy buvo patenkintos arba labai
patenkintos eu-LISA sistemy valdymu. Sis tyrimas dabar yra sudétiné eu-LISA standartinés SLA dalis. Suinteresuotyjy
subjekty pasitenkinimo tyrimas apima Sias sritis: bendra eu-LISA pagalbos centro veiklg, incidenty ir problemy valdymga,
operatyvinius rysius, technine pagalba nacionalinei veiklai ir naujy programinés jrangos versijy vadyba.

Sistemos EURODAC operacijy valdymas ir statistika

Ataskaitiniu laikotarpiu sistema veikeé taip, kaip nustatyta SLA. Buvo uztikrintas tolesnis sistemos prieinamumas ir visos
paslaugos, kuriy reikia jprastam sistemos veikimui uztikrinti. Pradéjus vykdyti naujaja EURODAC sutartj, buvo
iSbandytos ir atnaujintos atitinkamos ITSM operatyvinés priemonés (pvz., HP Service Manager 9" (SMg)), siekiant
naudoti jas sistemoje EURODAC. ,DubliNet" (EURODAC rysiy tinklas) bdtinas valdymas ir stebésena taip pat buvo
vykdomi laiku ir iSsamiai. ,DubliNet" operacijos buvo suderintos su eu-LISA ITSM veiklos ir sutarciy modeliu.

% Duomenys, susije su sistemos prieinamumu, neapima laiko techninei priezidrai atlikti.
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2018 m. valstybés narés ir Europolas sékmingai perdavé j EURODAC

centrine sistema beveik 880000 pirsty atspaudy rinkiniy (1 | centring sistema nusiysti 879 072
pirSty atspaudy duomeny rinkiniai

diagrama).”” 2018 m. spalis buvo darbingiausias ménuo, kai buvo

atliekama vidutiniSkai apie 3800 operacijy per dieng. Visy pirma

551 253 tarptautinés apsaugos
prasytojy

ir vyresniy tarptautinés apsaugos prasytojy (1 kategorija) pirsty pirsty atspaudy

EURODAC centrinéje sistemoje buvo apdorota per 551 000 14 mety

atspaudy rinkiniy ir per 103 ooo neteisétai pereinant valstybés narés
1 diagrama. Pagrindiniai sistemos

iSorés sienas sulaikyty 14 mety ir vyresniy asmeny (2 kategorija) pirsty EURODAC rodikliai
rodikliai

atspaudy rinkiniy. Buvo iSsiysta daugiau kaip 224 000 neteisétai
valstybés narés teritorijoje esandiy 14 mety ir vyresniy asmeny (3
kategorija) pirsty atspaudy rinkiniy. Valstybiy nariy paskirtos teisésaugos institucijos ir Europolas iSsiunté 306 pirsty
atspaudy rinkinius teroristiniy nusikaltimy ir kitos sunkios nusikalstamos veikos (4 ir 5 kategorijos) prevencijos,
iSaiskinimo ar tyrimo tikslais.*® 2018 m. pabaigoje EURODAC centrinéje sistemoje buvo saugoma 5,28 min. pirsty
atspaudy rinkiniy (3,8 proc. daugiau, palyginti su 2017 m.). Duomeny rinkiniy skaicius pagal kategorijas parodytas 2

diagramoje.

1S viso persiysta
duomeny 879 072
rinkiniy
2 kategorija - 11.8%

3 kategorija 25.5 %
4 kategorija | 0.03%

5 kategorija | 0.001 %

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000 QOOOQOO 1000000

2 diagrama. Visas 2018 m. j sistemg EURODAC sékmingai persiysty duomeny rinkiniy skaicius ir penkioms
pagrindinéms kategorijoms tenkancios dalys

SIS Il operacijy valdymas ir statistika

2018 m. SIS Il veiké pagal teisés aktuose nustatytus reikalavimus. 6:1m|rdi(V3|5tybi9 nariy vykdyty
VR A I . S aieskos operacijy 2018 m.
Jvykiai, dél kuriy sistema neveiké tinkamai, buvo valdomi laiku, kad = peraciy 201

veiklos rezultatai ir toliau atitikty SLA su galutiniais naudotojais.

Tam tikslui pasiekti Agentira atliko taisomosios, pritaikomosios, 82,2 min. perspéjimy

2018 m. pabaigoje

tobulinamosios ir prevencinés techninés priezidros uzduotis. Kai
kurie nereikSmingi incidentai turéjo jtakos SIS Il centrinei sistemai:

problema buvo iSspresta liepos mén. isleidus antra versija. Daugiau kaip 267 o0oo atitik¢iy
2018 m.

Buvo pereita prie naujos SIS Il techninés priezitros sutarties (MWO).
Peréjimas nuo ankstesnio prie naujo tiekéjo buvo valdomas tinkamai 3 diagrama. Pagrindiniai SIS Il rodikliai

7 EURODAC 2018 m. metiné statistika, pateikta Siuo adresu: https://www.eulisa.europa.eu/our-publications.
8 Kaip nustatyta sistemos EURODAC reglamento 19 straipsnyje, prie sistemos galima prisijungti tik naudojant valstybés narés nacionalinj prieigos punkta. Pagal
susitarima su Nyderlandy valdzZios institucijomis Europolas siuncia operacijas sistemai EURODAC naudodamasis Nyderlandy jungtimi ir infrastruktdra.
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ir vyko sklandziai.

Agentira padéjo valstybéms naréms atlikti naujy nacionaliniy sistemy atitikties bandymus ir patvirtinti nauja pranesimy
siuntimo tarpine programine jranga.

2018 m. valstybés narés ir asocijuotosios Salys buvo prisijungusios prie SIS Il daugiau kaip 6,2 mlrd. karty — 20 proc.
daugiau nei 2017 m. (3 diagrama). 2018 m. gruodzio 31d. SIS Il buvo daugiau kaip 82,2 min. perspéjimy. DidZiausia
perspéjimy kategorija buvo ,iSduotas dokumentas" ir ji sudaré 75 proc. visy perspéjimy, o 1,14 proc. visy perspéjimy
buvo susije su asmenimis. 2018 m. pranesta apie 267 ooo atitikéiy (10 proc. daugiau, palyginti su 2017 m.). Kaip ir
ankstesniais laikotarpiais, daugiau kaip 77 proc. visy atitikciy |émé perspéjimai dél asmeny.®

VIS / BMS operacijy valdymas ir statistika

eu-LISA ir toliau uztikrino nepertraukiamas VIS ir BMS paslaugas, atlikdama nuolatine visapusiska technine prieziora.
Bendrieji VIS ir BMS veiklos rezultatai atitiko SLA. Ataskaitiniu laikotarpiu, laikantis eu-LISA veiklos modelio,
grindziamo ITSM sistema, visapusiskai jgyvendinta VIS /BMS paslaugy valdymo veikla. Valstybéms naréms buvo
teikiamos nuolatinés ataskaitos dél incidenty sprendimo laikotarpiy, nustatomy naudojant SMg priemone. Nebuvo
nustatyta jokiy dideliy nukrypimy nuo centrinés sistemos veiklos rezultaty.

2018 m. apdorota daugiau kaip 274 min. VIS operacijy (jy skaicius padidéjo 1proc., palyginti su 2017 m.); piko
valandomis apdorota iki 123 0oo operacijy per valanda. Siuo metu didZiausia VIS pralaida, nedaranti neigiamo poveikio
veiklos rezultatams, yra 450 0oo pranesimy per valanda.

2019 m. sausio 1d. VIS duomeny bazéje buvo saugoma 64,51 min.
prasymy idduoti viza, 64,48 min. veido atvaizdy ir 56,73 min. pirsty 2018 m. pabaigoje sistemoje buvo
atspaudy rinkiniy (4 diagrama). Penkios aktyviausios VIS naudotojos SRR

yra Prancizija, Ispanija, Vokietija, Italija ir Cekija. Penki aktyviausi

2018 m. pabaigoje sistemoje buvo
} ) saugoma
ir Persijos jlankos regionas. Vidutiné trukmé nuo prasymo isduoti 56,7 min. pirdty atspaudy rinkiniy

VIS regionai yra Rusija, Ryty Azija, Siaurés Afrika, Indija / Pakistanas

vizg pateikimo iki vizos iSdavimo yra 5,07 dienos.
4 diagrama. Pagrindiniai VIS / BMS rodikliai

1.2. Sistemy pletra

Siekdama toliau didinti savo gebéjimus, eu-LISA toliau tobulino savo valdomas sistemas, laikydamasi teisiniy
reikalavimy ir atsizvelgdama j valstybiy nariy veiklos poreikius. Vienas svarbiausiy laiméjimy — VIS ir BMS tobulinimas ir
modernizavimas, padidinant pajéguma nuo 6o min. iki 85 min. prasymy isduoti viza. Modernizuojant sistemas taip pat
buvo i$ dalies virtualizuota sistemos pagrindiné vykdymo architektira. AFIS jdiegimas SIS buvo sékmingas. Dabar ji yra
prieinama visoms valstybéms naréms ir j3 jau naudojandiy valstybiy nariy atveju veikia sklandziai, suteikdama
papildomy pajégumy ir naudos verslui. Agentira nedelsdama toliau rengési antrajam AFIS projekto etapui. Buvo
pradétas sistemos EURODAC ir bendry paslaugy struktdros standarty integravimas, kuriuo remiama ty paciy standarty,
taikomy visoje organizacijoje, konvergencija.

Agentira pradéjo diegti bendra infrastruktdra, skirtg tam, kad bty galima placiai dalytis IT infrastruktdra ir techninémis
paslaugomis. Veikla ir projektai buvo pradéti 2017 m., o pagrindinius rezultatus pagal tvarkarastj planuojama pateikti
2019 M.

Sistemos EURODAC plétra

1-0ji sistemos EURODAC versija buvo iSleista 2018 m. Sios versijos i§leidimas buvo sistemos taisomosios techninés

9 SIS 112018 m. metiné statistika, pateikta sivo adresu: https://www.eulisa.europa.eu/our-publications
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priezitros dalis; Sis darbas atliktas pirmaisiais 2018 m. ménesiais, siekiant uztikrinti, kad boty tinkamai valdomi jvykiai,
dél kuriy sistema neveikty taip, kaip reikia. Sios versijos isleidimo tikslas — pakeisti ir perduoti iSorés paslaugy teikéjams
pasto serverjir padidinti didZiausig sistemoje grazinamy atitikciy skaiciy nuo 18 iki 36. Per metus su valstybémis narémis
buvo suderintas susijes techninis metodas ir auksto lygio planas ir atitinkamai pasiraSytas prasymas teikti paslauga.
Gamyklos plétra ir bandymai buvo sékmingai uzbaigti (kaip nurodyta gamyklos bandymy rezultaty ataskaitoje) ir juos
patvirtino eu-LISA. Bandymai pasirengimo gamybai aplinkoje patvirtino, kad jgyvendinimas buvo sékmingas, taigi, kaip
tikétasi, per metus buvo uzbaigtas sistemos diegimas gamybos aplinkoje.

Kadangi naujos redakcijos EURODAC ir Dublino reglamentai 2018 m. nebuvo priimti, atitinkama veikla buvo sustabdyta.
Ji susijusi su EURODAC funkcijy pakeitimais ir pajégumo didinimu bei Dublino automatizuotos sistemos plétojimu. Visi
vélesni etapai buvo atitinkamai nukelti j 2019—2020 m. Kalbant apie Dublino automatizuota sistemg, Agentira dalyvavo
parengiamoje veikloje ir savo techninémis ekspertinémis Ziniomis prisidéjo prie Europos Komisijos atlikto tyrimo.

Sistemos EURODAC ir bendros atsarginés infrastruktiros integravimo projektas buvo pradétas 2018 m. Techninis
metodas buvo suderintas su EURODAC rangovu, laikantis eu-LISA bendros infrastruktiros techniniy specifikacijy. Buvo
pasirasyta konkreti sutartis dél sistemos EURODAC ir bendros atsarginés infrastruktdros integravimo ir, kaip planuota,
pradétas. Déltechninés problemos (vienas is reikiamy komponenty tapo nebeaktualus ir tiekéjas jo neberémé), projekto
planavimas buvo perzitrétas ir perkeltas j 2019 m. iSleidimo plana.

SIS plétra

Po Siek tiek maziau nei dvejy mety intensyviy pastangy AFIS diegimo SIS 1-asis etapas buvo sékmingai uzbaigtas ir
2018 m. kovo 5d. 22.00 val. Vidurio Europos laiku (CET) SIS AFIS pradéjo veikti. Sivo projekto etapu SIS buvo jdiegta
biometriniy duomeny nustatymo funkcija, kuri yra vienas i$ sékmingiausiy Agentiros pasiekty rezultaty ir svarbus
politinis prioritetas. eu-LISA rezultatus pasieké glaudziai bendradarbiaudama su desimdia valstybiy nariy ir asocijuotyjy
Saliy (Austrija, Vokietija, Latvija, Lichtensteinu, Liuksemburgu, Nyderlandais, Lenkija, Portugalija, Slovénija ir
Sveicarija), kurios buvo geriau nei kitos pasirengusios pradéti naudoti biometriniy duomeny uzklausas po to, kai i
funkcija bus jdiegta centrinés sistemos lygmeniu. Bendradarbiaujant su SIS patariamaja grupe, projektas buvo
jgyvendintas is esmés nenukrypstant nuo sutarty terminy. Toliau nedelsiant buvo pradéta rengtis 2-ajam AFIS diegimo
SIS etapui. Parengta projekto dokumentacija (verslo planas, projekto inicijavimo dokumentas) ir numatytas projekto
valdymo forumo posédis 2-ojo etapo reikalavimams aptarti.

Kalbant apie kitus SIS pakeitimus, buvo sékmingai paleista centrinés sistemos 9.0 versija. | jg jtraukti pakeitimai, valdomi
taikant pokyciy valdymo procesg, ir centriné naudotojy duomeny saugykla.

Per pirmajj patariamosios grupés posédj, jvykusj 2018 m. vasario mén., valstybéms naréms buvo sékmingai pateikta
naujoji Siuolaikiné centrinés sistemos imitatoriaus (CSSIM) versija. Versija pateikta laikantis terminy ir SIS bendruomené
ja jvertino teigiamai. CSSIM grindziamas SIS centrinés sistemos taikomaja programa (be AFIS) ir valstybéms naréms
skirtas turi tokias pacias funkcijas.

Be to, buvo vykdoma jvairi veikla, kurios reikia siekiant tvarkingai pereiti prie naujosios techninés priezidros sutarties
(MWO).

Dar vienas svarbiausias laiméjimas — pradéta veikla, susijusi su Airijos jtraukimu j SIS. Veikla buvo pradéta 2018 m.
geguzés meén. rengiant mokymo sesijas ir teikiant nuolatine parama bandymams. Tikimasi, kad bus techniskai
pasirengta prisijungti prie SIS 2019 m. IV ketvirt]j. Kalbant placiau, eu-LISA aktyviai rémé valstybiy nariy jgyvendinamas
nacionalines techninés priezidros kampanijas, teikdama pagalba atliekant bandymus ir rengiant kvalifikacijos kélimo
kampanijas, taip uztikrindama, kad sistema nepertraukiamai veikty ir valstybiy nariy lygmeniu.

eu-LISA padéjo Europos Komisijai ir valstybéms naréms jgyvendinti Sengeno vertinimo mechanizma SIS/ SIRENE
srityje. AgentUros ekspertai kaip stebétojai padéjo jgyvendinti visas Sioje srityje vykdytas misijas, bitent atlikti Estijos,
Suomijos, Latvijos, Lietuvos ir Sveicarijos vertinima.
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Su naujos redakcijos SIS ir SIS sprendimais dél grazinimo susijusi veikla buvo atidéta iki teisiniy pagrindy patvirtinimo.
Perzioreéti SIS reglamentai® jsigaliojo gruodzio 27 d. ir yra vienas i$ svarbiausiy Zingsniy pirmyn plétojant SIS. Jie bus
jgyvendinti 2019—2021 m. Naujieji reglamentai apima, inter alia, Siuos patobulinimus:

e naujus perspéjimus dél nusikaltéliy ir grazinimo sprendimy: jdiegus sutartus pakeitimus SIS galés buti
teikiami perspéjimai apie nezinomus asmenis, kurie yra ieskomi dél nusikaltimo. Be to, bus teikiamas naujos
kategorijos perspéjimas dél grazinimo sprendimy, siekiant uztikrinti geresnj neteisétai teritorijoje esanciy
treciyjy saliy pilieciy atzvilgiu priimty grazinimo sprendimy vykdymg;

e didesnis budrumas dél teroristiniy nusikaltimy: nacionalinés valdzios institucijos privalés sukurti SIS
perspéjima visais su teroristiniais nusikaltimais susijusiais atvejais, taip pat bus atliekamas naujas tikslinis
patikrinimas siekiant surinkti esmine informacijg;

e grieztesnés nuostatos deél dingusiy vaiky ir asmeny, kuriems reikia pagalbos: be esamy perspéjimy apie
dingusius asmenis, nacionalinés valdzios institucijos dar galés skelbti prevencinius perspéjimus dél asmeny,
kuriems reikia apsaugos;

e draudimy atvykti vykdymo uztikrinimas: dabar bus privaloma j SIS jvesti visus treciyjy Saliy pilie¢ciams
isduotus draudimus atvykti, kad boty uztikrintas $iy draudimy vykdymas visoje Sengeno erdvéje;

e grieztesnés duomeny apsaugos taisyklés: sutartais pakeitimais bus sustiprinta asmens duomeny apsauga,
suderinant naujasias taisykles su naujuoju Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu ir Policijos direktyva dél
duomeny apsaugos;

e didesnis sgveikumas: nustatant jtariamuosius sustiprintoje SIS bus veiksmingiau naudojami pirsty, delny
atspaudai ir veido atvaizdai; Patobulinimais taip pat siekiama uztikrinti visiskg SIS sgveikuma su kitomis ES
sistemomis migracijos, sieny valdymo ir saugumo srityse;

e geresné prieiga ES agentiroms: Europolas dabar turés prieigg prie SIS teikiamy visy kategorijy perspéjimy, o
Europos sieny ir pakrandiy apsaugos agentiros (FRONTEX) operatyvinés grupés galés prisijungti prie SIS savo
uzduociy vykdymo migranty antplddzio vietose ir prie iSorés sieny tikslu.

VIS / BMS sistemy plétra

2018 m. pirmajj ketvirtj buvo nutraukta BMS versijos 1.0 eksploatacija, siekiant atlaisvinti vieta duomeny centrui
Centriniame padalinyje (pagrindinis duomeny centras Strasbdre) ir Centriniame atsarginiy duomeny padalinyje (BCU).
Be to, VIS / BMS visapusisko testavimo platformos diegimo projektas buvo padalytas j du etapus. Pirmajame etape buvo
jdiegtos tarpusavyje susietos reprezentatyvios visapusiskos VIS ir BMS foninés duomeny bazés. Antrajame etape buvo
jvertintos, atrinktos ir jdiegtos naujos standartizuotos testavimo priemoneés ir jvertintos esamiems testavimo atvejams
skirtos automatinio perkélimo priemonés. Buvo patvirtintos poveikio vertinimo atskaitos (PVA) ir pasirasytos konkrecios

jdiegimo sutartys.

Tesiant veikla nuo 2017 m., buvo baigta rengti VIS operacijy pralaidos projekto PVA ir pasirasyta konkreti sutartis;
diegimo procesas vyksta. Jgyvendinant projekta kartu vykdoma BMS operacijy pralaidos derinimo veikla, kurios tikslais
pirmiausia buvo jgyvendinta BMS pasirengimo gamybai aplinkos ir gamybos platformos virtualizacija.

Pirmasis etapas didinant VIS duomeny bazés talpg nuo 6o min. iki 100 mIn. prasymy iSduoti vizg buvo parengtas ir
jgyvendintas rugpjicio mén. pabaigoje, talpa padidinant iki 85 mIn. prasymy iSduoti viza. Galutinis etapas padidinat
talpa iki 100 mIn. praSymy iSduoti viza bus jgyvendintas 2019 m. antra pusmetj. Daliné sistemos pagrindinés vykdymo
architektiros virtualizacija taip pat buvo su Siuo diegimu susijusiy pakeitimy dalis. Buvo uzbaigtas naujy teikiamy
sprendimo body diegimo procesas ir pradétas tikslinés konfigiracijos testavimo patvirtinimo aplinkoje etapas. Kartu yra

2 Reglamentas (ES) 2018/1860 ir Reglamentas (ES) 2018/1861, OL L 312, 2018 12 7, p. 1-55, ir Reglamentas (ES) 2018/1682, OL L 279, 2018 11 9, p. 13—14.
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vykdomos bendrosios ir iSsamios gamybos konfigiracijos diegimo procedGros. Tesdama projekta, pradétg 2017 m., eu-
LISA toliau tobulino VIS ir BMS testavimo aplinkg, suteikdama valstybéms naréms antrg interaktyvig aplinka. Siekdama
geriau remti metinéje darbo programoje apibréztus projektus, ji sukiré naujg vidaus testavimo aplinka ir padidino
bendra visy pirma rangovo naudojamy pajégumy apimtj. Iki mety pabaigos BMS virtualizacija pasieké tokj parengties
lygj, kad ja bty galima uzbaigti 2019 m. pirmajj pusmet;j. Taip pat padaryta didelé pazanga, susijusi su BMS gamybos ir
parengiamyjy operacijy duomeny baziy talpos didinimu nuo 60 min. iki 85 mlin. jrasy, siekiant uztikrinti reikiama veiklos
operacijy pajéguma po 2020 m. balandzio mén. (prognozuojama data, iki kurios dabartiné virsutiné BMS pajégumy riba
bus visiskai isSnaudota).

Kalbant apie vartotojo programinés jrangos priemoniy rinkinio atnaujinimg, Siuo metu atliekamas teisinis galutinio
naudotojo licencijos terminy ir salygy vertinimas. VIS, SIS ir AlS taikomi reikalavimai (Siuo metu vertinama galimybé
naudoti priemone AIS) buvo derinami, atsizvelgiant j veiklos tvarkarastj.

.VIS Mail", rySiy mechanizmo, suteikiancio valstybéms naréms galimybe siysti viena kitai pranesimus naudojant VIS
tinklo infrastruktdra, centriniu lygmeniu nenustatyta jokiy problemy. Buvo remiami svarbis Sengeno vizy isdavimo
proceso elementai, pvz., konsultacijos ir ex post pranesimas, kurie labai padéjo uZtikrinti Sengeno erdvés procediry
sauguma.

2018 m. eu-LISA, paraginta Europos Komisijos, dalyvavo trijuose bendros vizy politikos srities Sengeno vertinimuose
(jskaitant VIS). eu-LISA pritaré vertinimams, atliktiems Latvijos konsulatuose Maskvoje (Rusija) ir balandzio mén.
Taskente (Uzbekistanas), Suomijos konsulate Sankt Peterburge (Rusija) ir geguzés mén. pabaigoje paslaugy centre
Kouvoloje (Suomija), taip pat Estijos ambasadoje Astanoje (Kazachstanas) ir spalio mén. Estijos konsulate Sankt
Peterburge (Rusija).

2016 m. Europos Komisija atliko bendrg VIS vertinima. Padaryta iSvada, kad sistema atitinka savo tikslus, taciau dél
Komisija pateiké pasiGlyma iS dalies pakeisti VIS reglamenta. Pagal pasidlytas naujas taisykles j VIS bus jtraukiama
informacija ne tik apie trumpalaikes vizas, bet ir apie ilgalaikes vizas bei leidimus gyventi, nes Siais dokumentais
suteikiama teisé laisvai judéti Sengeno erdvéje. Registruojant Siuos dokumentus centralizuotoje duomeny bazéje,
valdzios institucijoms bus lengviau patikrinti jy autentiSkuma ir galiojima. Be to, j VIS bus jtraukiamos kelionés
dokumenty asmens duomeny puslapiy skaitmeninés kopijos. Taip bus palengvintas ir neteisétai esanciy treciyjy saliy
pilieciy, kuriy duomenys galés boti saugomi VIS, grazinimas, nes netgi tais atvejais, kai grazinimo metu jie neturés
kelionés dokumenty, treciosios Salys galés pripazinti tg kopijg kaip pilietybés jrodyma. Be to, j VIS bity jtrauktas
pripazinty kelionés dokumenty, suteikiandiy jy turétojams teise kirsti iSorés sieng, sarasas, kad bty galima
automatiskai patikrinti, ar praSyma pateikusio asmens kelionés dokumentas yra tinkamas tam tikslui.

Taikomosios programos rémimo ir testavimo veikla

2018 m. eu-LISA pateiké septynias pagrindiniy organizacijos sistemy (didelio masto IT sistemos, kuriy operacijas valdo
Agentira) laidas. Svarbiausios laidos buvo susijusios su AFIS jdiegimo SIS projekto 1-uoju etapu. Dvi laidos isleistos
VIS /| BMS (plétojamosios, pritaikomosios ir taisomosios) techninés priezitros tikslais, o viena — siekiant padidinti BMS
duomeny bazés talpa. Dar viena laida iSleista sistemos EURODAC (taisomosios ir pritaikomosios) techninés priezidros
tikslais. Visos laidos pries jdiegima buvo nuodugniai isbandytos ir uZztikrino nenutrikstama sistemy veikima. Tos
intensyvios testavimo kampanijos buvo sékmingai jgyvendintos, j jgyta patirtj buvo atsizvelgta busimiems projektams
skirtose rekomendacijose ir (arba) patobulinimuose. Pateikti jvairds testy planavimo dokumentai ir testy
apibendrinamosios ataskaitos.

1.3. Saugi rysiy infrastruktora

2018 m. Europos Komisija perdavé Agentirai savo uzduotis, susijusias su VIS (birzelio mén.) ir SIS (gruodzio mén.) rysiy
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infrastruktdra. eu-LISA jau buvo atsakinga uz valstybiy nariy ir atitinkamy tinklo paslaugy teikéjy tarpusavio rysiy
prieziorg, sauguma ir koordinavima. Dabar Agentdra taip pat vykdo su biudzeto vykdymu, jrangos jsigijimu, VIS ir SIS
rysiy infrastruktdros atnaujinimu ir sutarciy klausimais susijusig veikla. SIS atveju, kaip susitaré visos Salys, atitinkami
biudzeto perkélimai bus uzbaigti 2019 m. kovo mén. Komisija toliau vykdys uzduotis, susijusias su saugumo
priemonémis ir SIS rySiy infrastruktiros planu, kol bus pradétas taikyti naujo SIS reglamento 16 straipsnis. Kaip
nustatyta naujajame AgentUros steigiamajame reglamente, ateityje ji vykdys visas uzduotis, susijusias su jai patikéty
sistemy rysiy infrastruktdra, iSskyrus tas, kurios naudoja rysiy infrastruktdra ,EuroDomain® (t.y. Siuo metu sistema
EURODAC ir ECRIS-TCN, kai pradés veikti).

Agentira uztikrino, kad su rysiy infrastruktiros operacijy valdymu susijusios uzduotys buvo vykdomos laikantis
susitarimy dél paslaugy lygio (SLA). Sios uzduotys pavedamos privadiam treciosios $alies tinklo paslaugy teikéjui, kuris
privalo laikytis saugumo priemoniy, nustatyty sistemoms skirtose teisinése priemonése ir Komisijos sprendimuose dél
SIS Il ir VIS tinkly. Todél valstybés narés ir pagrindinés organizacijos sistemos gavo patikimas rysiy infrastruktdros ir
susijusiy rysiy sistemy paslaugas.

Pradéta rengtis naujam konkursui dél dabartinj TESTA-ng pakeisiancio tinklo. 2018 m. vasarg, laikantis tvarkarascio,
patvirtintas visy suinteresuotyjy subjekty (eu-LISA, Migracijos ir vidaus reikaly generalinis direktoratas (HOME GD),
Informatikos generalinis direktoratas (DIGIT GD), Mokesciy ir muity sajungos generalinis direktoratas (TAXUD GD),
Europolas ir ES Taryba) parengtas vizijos dokumento projektas. Susitarta dél paslaugai keliamy reikalavimy ir paslaugos
teikimo terminy. DIGIT GD vadovaus konkurso darbams, o eu-LISA bus pagrindinis pagal jj teikiamy paslaugy
naudotojas. Taigi Agentdros indélis j parengiamajj darbg buvo itin svarbus. Agentdra padéjo rengti DIGIT GD inicijuoto
kvietimo teikti pasiOlymus projekta.

Agentira toliau stengési optimizuoti rysiy infrastruktirg, siekdama sukurti bendra saugy visy savo valdomy sistemy
tinkla. Pagrindinés organizacijos sistemos Siuo metu priklauso nuo daugiaprotokolés zymiy komutacijos ir atskiryjy rysiy
kanaly beijrangos. Tai lemia didesnj sudétinguma ir mazesnj lankstuma. Atlikus tyrima, siekiant sukurti atsparesne rysiy
infrastrukt@ra ir padidinti bendra prieinamumga, pradétas bendro tinklo testavimo etapas.

Siekdama padidinto rysiy infrastruktiros priezidros veiksminguma, Agentira tesé pazangios tinklo statistikos diegima.
Si veikla buvo vykdoma véluojant viedyjy pirkimy procesui. Ji suteiks eu-LISA galimybe matuoti ir vertinti realius rysiy
infrastruktdros veiklos rezultatus, siekiant uztikrinti aktyvig reakcija j ,pralaidumo kliGtis" ir greitesnj valstybiy nariy
nurodomy problemy sprendima.

Siekdama uztikrinti tinkama SIS AFIS veikima, Agentira dalyvavo rengiant bitinus SIS Il tinklo patobulinimus. Buvo
taikomas dviejy etapy metodas: pirmajame etape buvo diegiami patobulinimai SeSiose vietose, o antrasis etapas buvo
susijes su bendru modernizavimu. Pirmuoju etapu jdiegti patobulinimai pirminése vietose Lenkijoje, Portugalijoje ir
Sveicarijoje. Dél vietos trikumo duomeny centruose patobulinimai Austrijoje, Vokietijoje ir Nyderlanduose buvo
atliekami naudojant vietoje jdiegta sprendima. Po ilgy deryby su TESTA-ng paslaugy teikéju sutartis dél bendro
modernizavimo buvo pasirasyta 2018 m. pabaigoje Dél biudzeto priezasciy Europos Komisija ir eu-LISA pasirinko létai
jgyvendinama sprendima, per ménesj diegiant patobulinimus trijose vietose.

1.4. Naujy sistemy kdrimas ir diegimas

Sékminga AIS plétojimo pradzia buvo vienas svarbiausiy Agentiros laiméjimy 2018 m. Sukurtos vidaus struktiros ir
valdymo modeliai ir parengtos viesyjy pirkimy proceddros, jskaitant technines specifikacijas. Jvairiais lygmenimis taip
pat svariai prisidéta prie naujy iniciatyvy, t.y. ETIAS, ECRIS-TCN ir sgveikumo. Rengdamasis bdsimoms naujoms
uzduotims ir pareigoms, Operacijy departamentas parengé naujg organizacine struktdrg ir veiklos model;.

AlS

2018 m., po to, kai 2017 m. gruodzio 29d. jsigaliojo AIS reglamentas, Agentura sutelké savo iSteklius sistemos
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plétojimui. Jdarbinti darbuotojai naujiems su AlS susijusiems etatams uzpildyti. 11 asmeny techniné grupé sudaryta ir
pradéjo savo veiklg 2018 m. sausio—balandZio meén. Taip pat jdarbinti finansy darbuotojai.

Parengtos konkurso techninés specifikacijos ir, kaip planuota, baigtas pirmasis AlS konkurso etapas. Antrasis konkurso
etapas pradétas 2018 m. spalio g d. Siekdama palengvinti procedira, Agentira atsizvelgé | Pazangiai valdomy sieny
komiteto svarstymus j technines specifikacijas jtraukti reikalavimus, dél kuriy jau susitarta. Taip pat pasirengta ribotam
konkursui dél AlS skirtos biometrinés sistemos.

Jsteigta AIS programos valdyba (PVL), kurios pirmasis oficialus posédis jvyko 2018 m. geguzés 3 d. Briuselyje. Kaip
nustatyta AIS reglamente, PVL posédziai bus rengiami kas ménesj, kol sistema bus visiSkai jdiegta. AIS programos
valdybag sudaro Agentlros Valdanciosios tarybos isrinkti septyni nariai, vienas Komisijos narys, AIS patariamosios
grupés pirmininkas ir vienas Agentiros atstovas.

Taip pat sukurta AIS patariamoji grupé (PTG), kurios pirmininkg paskyré Agentira. Pirmasis darbinis AIS PTG posédis
jvyko birzelio 25d. Taline. AIS PTG vaidmuo AIS projektavimo ir kirimo etapu— remti AIS PVL uzduotis teikiant
technines ekspertines Zinias, stebéti ir koordinuoti visg susijusig veikla tiek centriniu, tiek nacionaliniu lygmenimis ir
teikti parama sprendziant jvairius techninius klausimus, susijusius su sistemos plétojimu. AIS PTG taip pat stebés ir
koordinuos visg veikla, susijusig su VIS ir BMS pritaikymu AIS tikslams, ir teiks Agentdros Valdandiajai tarybai eksperty
technines konsultacijas. AIS patariamaja grupe, kuriai pirmininkauja eu-LISA, sudaro nacionaliniai AIS projekto vadovai
ir Europolas.

Agentura ir toliau teiké Komisijai ir valstybéms naréms pladia ir aktyvig parama priimant reikiamus AlS jgyvendinimo
aktus. Visy pirma Agentira surengé keletg susitikimy su valstybiy nariy ir Europos Komisijos ekspertais, kuriuose aptarti
tokie klausimai kaip automatinés biometrinio tapatybés nustatymo sistemos standartai ir veiklos rezultatai.

ETIAS

ETIAS reglamentai jsigaliojo 2018 m. spalio 9 d.** eu-LISA yra atsakinga uz ETIAS sukdrima ir techninj valdyma, o
FRONTEX valdys ETIAS centrinj padalinj. ETIAS, be kity aspekty, apima:

e centralizuotg prasymy tvarkymo sistemg;

e kiekvienoje valstybéje naréje veikiancig vienoda nacionaline sasaja, kuria centriné sistema sujungiama su
nacionaline infrastruktora;

e  saugig centrinés sistemos ir vienody nacionaliniy sgsajy rysiy infrastruktorg;

e vieSg interneto svetaine ir mobiliyjy jrenginiy mobiligja programéle;

e el pasto paslaugg ir prasytojams skirtas priemones, pvz., saugios paskyros paslaugas, tikrinimo priemone ir
sutikimo, kad duomenys bty saugomi papildoma laikotarpj, davimo arba atSaukimo priemone.

Be to, 2019 m. sausio 7 d. Europos Komisija pateiké du pasitlymus (atitinkami ETIAS pakeitimai)??, kuriais siekiama
nustatyti techninius pakeitimus, kuriy reikia, kad ETIAS sistema b0ty visiSkai sukurta, iS dalies keidiant teisés aktus,
reglamentuojancius ES informaciniy technologijy sistemas, susijusias su ETIAS uzklausomis. Pasilymais taip pat
nustatomos susijusios nuostatos ir atitinkamai iS dalies keiciamas ETIAS reglamentas. Numatoma, kad ETIAS pradés
veikti iki 2021 m. pabaigos, o per 2020 m. bus visiskai jdiegta.

Pries priimant ETIAS reglamentus, Agentira dalyvavo jvairioje parengiamojoje veikloje, pirmiausia darbe rengiant

2 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS) ir i$
dalies kei¢iami reglamentai (ES) Nr. 1077/2011, (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/1624 ir (ES) 2017/2226 ir 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir
Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1241, kuriuo i$ dalies keiciamas Reglamentas (ES) 2016/794, siekiant sukurti Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS),
OL L 236, 2018 919, p. 1-73.

22 COM(2019) 3 final ir COM(2019) 4 final.
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konkurso technines specifikacijas, pradétame mety antrajj ketvirtj. eu-LISA taip pat dalyvavo jvairiuose renginiuose ir
prie jy prisidéjo, kad palengvinty reikiama jvairiy ETIAS suinteresuotyjy subjekty bendradarbiavima. Plétojant ir
naudojant ETIAS reikés ne tik valstybiy nariy, ES institucijy ir ES agentdry, bet ir tarptautiniy organizacijy bei privaciy
subjekty (pvz., vezéjy) dalyvavimo. BalandZzio 26 d. eu-LISA surengé trisalj susitikima su Europos Sajungos teisésaugos
mokymo agentdra (CEPOL) ir FRONTEX dél AlS ir ETIAS taikomy mokymo reikalavimy. Geguzés 16 d. dél ETIAS buvo
diskutuojama per eu-LISA sektoriaus apskritojo stalo renginj, surengta Sofijoje (Bulgarija) siekiant aptarti, inter alia,
klausima dél rysiy su vezéjais sgsajos.

Po to, kai reglamentas buvo priimtas, Agentira pradeéjo jdarbinti papildomus darbuotojus ir padéjo Europos Komisijai
bei valstybéms naréms rengti reikiamus deleguotuosius ir jgyvendinimo aktus, kurie véliau buvo naudojamasi rengiant
konkurso technines specifikacijas. Lapkri¢io mén. pradéjo veiklg Europolo ir FRONTEX tarpzinybiné darbo grupé ETIAS
klausimais. Deleguotieji aktai dél ETIAS taip pat buvo aptarti per pirmajj Sieny valdymo ir saugumo informaciniy sistemy
eksperty grupés pogrupio ETIAS klausimais posédj, kuris jvyko gruodzio 18 d.

Laikantis ETIAS reglamenty, AIS patariamosios grupés jgaliojimai buvo iSplésti, kad apimty su ETIAS susijusig veikla.
AIS ir ETIAS patariamajai grupei pirmininkaus eu-LISA, kol abi sistemos pradés veikti.

ECRIS-TCN

Vykstant diskusijoms dél pasidlymo dél reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai
papildytiir paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turinciy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba
asmeny be pilietybés apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema, Agentlros ekspertai dalyvavo
susitikimuose su Europos Komisija. Atliktas tyrimas ECRIS-TCN techninéms specifikacijoms parengti. Tai bus Agentiros
bUsimo sistemos plétojimo ir reikiamy jgyvendinimo akty rengimo pagrindas. eu-LISA taip pat dalyvavo Nuosprendziy
registry eksperty grupés posédzivose. Atsizvelgiant j kintancias nuomones dél ECRIS-TCN sistemos taikymo srities, visy
pirma dél saveikumo pasitlymy ir atitinkamy ETIAS pakeitimy, dalyvavimas Sios eksperty grupés posédzivose buvo
ypac svarbus. Remiantis deryby rezultatais ir naujais teisés aktais, manoma, kad sistema bus sudétingesné ir
prieinamesné nei buvo numatyta pirminiame pasiGlyme, todél jos plétojimui ir operacijy valdymui reikés papildomy
istekliy.

ECRIS-TCN reglamentas jsigaliojo 2019 m. birzelio 11 d. ir tikimasi, kad sistemos kirimas bus pradétas 2020 m.

»~e-CODEX"

2018 m. vyko parengiamosios diskusijos dél bdsimo Komisijos pasidlymo dél rysiy palaikymo e. teisingumo srityje
keiciantis duomenimis internetu (e-(CODEX). 2018 m. geguzés 14-15 d. Sofijoje jvyko ES Tarybai pirmininkavusios
Bulgarijos surengta konferencija ,E. teisingumo ateitis ES ir naujosios technologijos teismy sistemoje". eu-LISA
vykdomasis direktorius skaité pranesima apie tai, kaip technologijos suteikia galimybe uZztikrinti stipresnj sieny valdyma
ir didesnj vidaus sauguma Europoje: jis pazyméjo, kad didZiausias démesys vidaus saugumo ir sieny valdymo srityje
dabar skiriamas ne fiziniams, o virtualiems klausimams ir kad gali bGti stebima labai sparti sieny valdymo, vidaus
saugumo ir migracijos valdymo konvergencija. Siuo atzvilgiu daugiausia démesio reikéty skirti holistiniam pozidriui,
palankesniy salygy keistis informacija sudarymui, bendry standarty ir geriausios praktikos nustatymui ir saveikumo
uztikrinimui.

1.5. Siekiant uztikrinti ES didelés apimties IT sistemy sgveikuma

Visus 2018 m. Agentiura réemé diskusijas dél 2017 m. pabaigoje Komisijos pateikty pasiolymy dél teisékiros procedira
priimamy akty deél saveikumo, visy pirma paprasius teikdama technines ekspertines Zzinias ir konsultacijas. 2019 m.
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geguzés mén. teisékdros institucijos priémé reglamentus dél sagveikumo.?3 eu-LISA taip pat rémé Komisijos rengiamus
techninius praktinius seminarus su suinteresuotaisiais subjektais ir ekspertais, uztikrindama visapusiska ir platy
dalyvavo keliuose jvairiy sudéciy Tarybos DAPIX (Keitimosi informacija ir duomeny apsaugos darbo grupé) posédziuose,
kurivose daugiausia démesio skirta pasidlymams ir klausimams, kurivos delegacijos kélé siekdamos paremti savo
analizes. Agentira kovo mén. taip pat priémé delegacijg iS Europos Parlamento Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus
reikaly komiteto (LIBE) ir aptaré pasitlymus dél teisékiros procedira priimamy akty dél saveikumo. Darbotvarkés
temos apémé didelés apimties IT sistemy saveikos svarba sprendziant Siandienos uzdavinius ir poveikj eu-LISA bei
dabartinéms didelés apimties IT sistemoms. Rugséjo mén. Agentiros ekspertai dalyvavo Europos Parlamente vykusioje
diskusijoje su EP nariais, kad toliau prisidéty prie jy analizés. Atsizvelgdama j centrinés ataskaity ir statistiniy duomeny
saugyklos koncepcijos (CASDS) plétojima (saugykla numatoma sukurti 2019 m., kai bus jgyvendinami sgveikumo
reglamentai), Agentdra suSauké specialios ES TVR agentdry darbo grupés posédj, kuriame nagrinéta, kaip ateityje
kuriant CASDS b0ty galima tinkamiausiai atsizvelgti j Siy agentdry ir suinteresuotyjy subjekty bendruomeniy poreikius.
Posédyje dalyvavo atstovai i SeSiy agentiry (Europos prieglobscio paramos biuro (EASO), Europolo, Eurojusto
(Europos Sajungos bendradarbiavimo baudziamosios teisenos srityje agentdra), Europos Sajungos pagrindiniy teisiy
agentdros ir FRONTEX bei eu-LISA. 2018 m. surengti trys posédziai. Pries 2019 m. numatoma saugyklos kirimo pradziag
prireikus bus rengiami papildomi posédziai.

Atsizvelgiant | tai, kad ateinanciy keleriy mety laikotarpiu tikimasi dideliy pokyciy, labai svarbu, kad Siuo metu
planuojant ir net jgyvendinant naujus pokycius ir raidg bty visapusiskai susipazinta su numatoma bdsima padétimi. Tai
visy pirma taikytina ETIAS ir AIS plétrai. AIS bus pirmoji sistema, kuria reikés jdiegti saveikioje aplinkoje, ir Agentira
uztikrins, kad numatoma bisima sgveikumo architektora bty kuo nuodugniau apsvarstyta. Tai bus daroma svarstant
ne tik saugaus AIS ir VIS rysSio kanalo klausima, bet ir jos biometrinés sistemos, kuri bus bendros BMS pagrindas, kdrimo
klausima. Be to, pagal AIS ir ETIAS reglamentus numatoma sukurti ataskaity ir statistiniy duomeny saugyklas, kurios
bus svarbios pirmiau minétos CASDS sudedamosios dalys.

Sivo atzvilgiu 2018 m. 3-3jj ketvirtj Agentira pradéjo savo pacios tyrimag dél bisimos bendros saveikiy sistemy
architektdros. Tikslai apima iSsamia tvarka, kaip, inter alia, optimizuoti funkcijas, sauguma ir ekonomiskai efektyvia
bdsimos IT sistemos, apimancios esamas ir bisimas sistemas, taip pat numatomus saveikumo komponentus, priezidra
ir raidg. Atliekamame darbe atsizvelgta j visapusiSkus procesus ir j jj jtraukti Auksto lygio informaciniy sistemy ir
sgveikumo eksperty grupés galutinés ataskaitos rezultatai, Europos Komisijos rekomendacijos, teisiniy pasidlymy
projektai dél ES informaciniy sistemy saveikumo sistemos sukdrimo ir jy vertinimai, Agentdros technologijy strategija
ir veiksmy planas, esamos sistemy sgsajos kontrolés dokumentai (SKD), esamy sistemy teisiniy pakeitimy projektaiarba
jau patvirtinti teisiniai pakeitimai ir visos 2016—2017 m. atliktos galimybiy studijos dél sgveikumo komponenty.

Saveikumo architektdros tyrimas bus baigtas 2019 m. pirmajj pusmetj, sukuriant svarby pagrinda naujoms sistemomes,
sgveikumo teisés aktuose numatytiems sgveikumo komponentams ir jy sasajoms su esamomis ir bOsimomis sistemomis
kurti.

Auksto lygio informaciniy sistemy ir saveikumo eksperty grupé kaip bisimg saveikumo elementg pasitlé galima
centralizuoto marsruto parinktuvo, skirto iSankstinés informacijos apie keleivius/keleivio duomeny jrasy mainams tarp
valstybiy nariy, plétra ir tokios informacijos naudojima, kad bty galima atlikti patikras, susijusias su didelés apimties IT
sistemomis. Grupé pasidlé atlikti galimybiy studija, kurig Europos Komisija atliko nuo 2018 m. balandzio mén. iki
2019 m. sausio mén. eu-LISA buvo pagrindinio tyrimo grupés naré ir per visus metus dalyvavo keliuose posédziuose, visy
pirma per jvadinius seminarus 2018 m. balandzio 19 ir 18 d., ir apskritai pateiké grjztamosios informacijos apie tolesne
su pazanga susijusig dokumentacija.

Atsizvelgdama j labai didelj pasidlymy dél sgveikumo poveikj jvairioms bendruomenéms, Agentira taip pat déjo daug

3 Reglamentas (ES) 2019/817 ir Reglamentas (ES) 2019/818, OL L 135, 2019 5 22, p. 27-135.
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pastangy, kad informuoty visus suinteresuotuosius subjektus apie bisima suderinto darbo planavima ir tvarka. Visy
pirma, 2018 m. spalio mén. vykusioje Agentiros konferencijoje surengtos esminés diskusijos dél sagveikumo. Be to, su
sgveikumo planavimu ir su sgveikumu susijusiu darbu supazindintos visos Agentlros patariamosios grupés ir jos
Valdandioji taryba. Tolesné informavimo veikla apémé pristatymus saveikumo klausimu Tarybos Vizy darbo grupei ir
SIS ir VIS komitetui.

1.6. Saugumas

Saugumas yra pagrindinis aspektas visose tokios IT srityje veikiancios organizacijos kaip eu-LISA veiklos srityse ne tik
dél teisiniy priezasciy, bet ir todél, kad eu-LISA atlieka IT paslaugy teikimo kompetencijos centro vaidmenj, daug
démesio skirdama sistemy ir informacijos saugumo uztikrinimui. 2018 m. Agentdros saugumo tarnyba toliau taiké ir
tobulino priemones, susijusias su fiziniu saugumu, darbuotojy saugumu ir sistemos saugumu. Siekdama palaikyti
pagrindinj savo informacijos saugumo valdymo struktiros elementg, AgentGra sukdré, valdé ir nuolat plétojo savo
informacijos saugumo valdymo sistema (ISMS), laikydamasi susijusiy ISVS standarty bei Tarptautinés standartizacijos
organizacijos (ISO) standarto 27001. Be to, integruojant atitinkama Europos Komisijos politika ir standartais
grindziamus saugumo standartus ir procediras, toliau plétota ir tobulinta Agentiros saugumo politika ir proceddros.
Atlikdama nuolatinj saugumo valdymo sistemos veiksmingumo vertinima, AgentGra nustaté keleta svarbiy tobulintiny
sriciy, kurios yra atspindétos bendry 1 ir 2 PVRR rezultatuose. Sie tobulinimo veiksmai yra aktyviai analizuojami ir yra
planuojama juos jgyvendinti kaip saugumo valdymo proceso ciklo dalj.

Siekdama uztikrinti, kad sistemos EURODAC, VIS ir SIS Il centrinés sistemos toliau grieztai atitikty atitinkamy joms
taikomy reglamenty reikalavimus duomeny apsaugos ir saugumo srityje ir tarptautine geriausia praktika informacijos
saugumo srityje, Agentira toliau stiprino ir naujino organizacijos, jos valdomy sistemy ir atitinkamy rysiy tinkly
saugumo sistema ir procediras. Siekiant jsitikinti tuo, kad tinkamai jgyvendinamos ir valdomos atitinkamos eu-LISA
valdomy IT sistemy saugumo kontrolés priemonés, visus metus buvo vykdyta nuolatiné likutinés rizikos stebésena ir
valdymas. Visos nustatytos kritinés problemos sprendziamos derinant taisomuosius veiksmus ir kompensacines
kontrolés priemones. Visy pirma, 2018 m. spalio mén. atlikus operatyvine veiklg bendradarbiaujant su devyniomis
valstybémis narémis iSbandytos SIS jdiegtos saugumo, veiklos testinumo, atkdrimo po nelaimiy, incidenty valdymo ir
su kitomis IT operacijoms susijusios priemonés arba procesai.

Bendradarbiavimas su valstybémis narémis ir kitomis ES agentdromis palaikytas keiciantis ziniomis ir geriausia patirtimi
per kas dvejus metus rengiamg Saugumo pareiginy tinklo susitikima. Eksperty grupé, kuriai pirmininkauja eu-LISA
saugumo pareiginas, daugiausia démesio skyré tokioms temoms kaip incidenty valdymas, sistemos saugumas,
duomeny apsauga, veiklos testinumas ir rizikos valdymas pagal 2018 m. EBIOS (poreikiy iSdéstymas ir saugumo tiksly
nustatymas) metodika, taip pat tam, kaip jvairiose organizacijose saugumas organizuotas siekiant uZztikrinti testinuma
ir intervencija jvykus incidentams.

1.7. Duomeny apsauga

2018 m. buvo labai svarbids duomeny apsaugos pareiginui (DAP), nes 2018 m. gruodzio 11d. jsigaliojo naujos ES
institucijoms ir jstaigoms taikomos duomeny apsaugos taisyklés. >

Per metus padaugéjo darbuotojy informuotumo didinimo sesijy, kuriomis siekta uztikrinti, kad visi darbuotojai turéty
naujoms taisykléms praktiskai taikyti reikiamy Zziniy ir priemoniy. Vienas pagrindiniy tiksly buvo ugdyti atskaitomybés
kultdrg Agentdroje. Siekiant padidinti eu-LISA darbuotojy informuotuma duomeny apsaugos klausimais, sukurta DAP
mobilioji programélé. Rugséjo mén. ji buvo isleista naudoti ir ,Android", ir ,iOS" platformose. eu-LISA DAP programélé

24 2018 m. spalio 23d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1725 dél fiziniy asmeny apsaugos Sajungos institucijoms, organams, tarnyboms ir
agentoroms tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001 ir Sprendimas Nr. 1247/2002/EB
(OL L 295, 2018 11 21, p. 39—98).
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suteikia naudotojams galimybe greitai susipazinti su bendraisiais eu-LISA duomeny apsaugos principais, taikomais
teisés aktais ir konkrediais duomeny apsaugos dokumentais (pvz., pranesSimais apie asmens duomeny apsaugos
pazeidimo incidentus).

Per metus pranesimy DAP skaicius iSaugo, o tai atspindi didéjancia Agentdros branda ir poreikj laikytis naujy teisiniy
jsipareigojimy, visy pirma jsipareigojimo tinkamai pranesti DAP apie visas duomeny tvarkymo operacijas, susijusias su
asmens duomenimis. Siekdamas padéti Siy jsipareigojimy laikytis, DAP iSplété konkreciy gairiy ir politikos, jskaitant
duomeny apsaugos pazeidimo politika, kataloga, kuris dabar apima iS pagrindiniy sistemy gautus operatyvinius
duomenis.

Kalbant apie DAP veikla, ypa¢ daug démesio buvo skiriama eu-LISA patikéty naujy didelés apimties IT sistemy teisiniy
pagrindy perzidrai. DAP dalyvavo 43-iajame DAP tinklo susitikime ir 4-ajame TVR DAP tinklo susitikime, kad pasirengty
pagal naujas duomeny apsaugos taisykles nustatytiems reikalavimams.

Kalbant apie pirmiau minétus dalykus, saugumo aspekty integravimo projektavimo metu ir integruotosios privatumo
apsaugos principai buvo jgyvendinti j Agentdros taikoma projekty valdymo metodika jtraukiant saugumo ir duomeny
apsaugos artefaktus ir kontrolés punktus.

1.8. Ataskaity teikimas ir statistiniai duomenys

2018 m. Agentira visiskai jvykdé savo teisinius ataskaity teikimo jsipareigojimus, susijusius su statistinémis
ataskaitomis ir sistemy techninio veikimo ataskaitomis.

Laikydamasi teisiniy nuostaty, 2018 m. Agentdra paskelbé Sias ataskaitas:
e SISl 2017 m. metine statistine informacija, paskelbta ir pateikta ES institucijoms 2018 m. balandzio mén.;

e SISIl atnaujinta institucijy sarasy, patvirtinta Valdanciosios tarybos geguzés meén. ir paskelbty Europos
Sgjungos oficialiajame leidinyje, C 226, 2018 m. birzelio 28 d.;

e EURODAC 2017 m. metine statistine informacija, paskelbtg ir pateiktg ES institucijoms 2018 m. balandzio
meén.;

e EURODAC atnaujinta institucijy sgrasg, patvirtintg Valdanciosios tarybos geguzés mén. ir paskelbtg eu-LISA
svetainéje 2018 m. geguzés meén.;

e EURODAC 2017 m. metine ataskaitg, patvirtinta Valdanciosios tarybos rugpjicio mén. ir paskelbtg bei pateikta
ES institucijoms 2018 m. rugpjicio mén.;

e VIS techninio veikimo ataskaitg (apimancia laikotarpj nuo 2015 m. spalio mén. iki 2017 m. rugséjo mén.),
priimtag Valdandiosios tarybos 2018 m. liepos mén. ir paskelbta bei pateiktg ES institucijoms 2018 m. rugpjicio
mén.

1.9. Valstybiy nariy mokymas naudotis sistemomis

2018 m. eu-LISA surengé 39 jvairaus masto ir formato mokymo sesijas, susijusias su SIS Il, VIS, sistema EURODAC ir
horizontaliaisiais klausimais. Horizontaliesiems klausimams buvo skirtos dvi instruktoriy mokymo sesijos, kuriomis
uzbaigta IT operatoriy kvalifikacijos kélimo ir mokymo programa (DTPITO), ir viena su sistema EURODAC ir SIS Il susijusi
mokymo sesija, surengta vadovaujant EMPACT. Mety pradzioje parengtame mokymo plane numatyta surengti
31 mokymo sesija. Per metus surengta 10 papildomy mokymo sesijy, j kurias jtraukti valstybiy nariy pateikti arba eu-
LISA pasidlyti prasymai. Valdanciajai tarybai priemus sprendima nebeteikti prioriteto veiklai, susijusiai su Rumunijos ir
Bulgarijos prieiga prie VIS, dveji planuoti VIS naudojimo mokymo kursai naujokams i$ Bulgarijos ir Rumunijos buvo
atidéti. Palyginti su 2017 m., bendras eu-LISA mokymo sesijy skaicius sumazéjo 7 proc. (nuo 42 mokymo sesijy 2017 m.
iki 39 sesijy 2018 m.).
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2018 m. sukurti 22 e. kursai ir atnaujintas g e. kursy turinys. Dauguma naujy e. mokymosi produkty buvo susije su
horizontaliaisiais klausimais (39 proc.), sistema EURODAC (24 proc.), SIS Il (20 proc.) ir VIS (17 proc.). Siuo metu j visy
eu-LISA mokymo portfelj sudaranciy kursy mokymo programas yra jtraukta e. mokymosi sudedamoji dalis. Siekiant
toliau remti ne tik esamus testy klausimus dél SIS Il, bet ir DTPITO sertifikavimo procesg, sukurti nauji testai, susije su
EURODAC ir VIS DTPITO; eu-LISA mokymo duomeny bazéje Siuo metu yra daugiau kaip 700 su sistemomis susijusiy
testy klausimy.

2018 m. buvo svarbus etapas eu-LISA vykdomos valstybiy nariy mokymo veiklos srityje, nes Siais metais visa valstybiy
nariy mokymo veikla buvo paremta e. mokymosi elementu. Nacionaliniai informacijos centrai (NIC) turi prieiga prie visy
mokymo kursy eu-LISA mokymosi valdymo sistemoje (MVS), taigi jie gali stebéti ir remti dalyvius. NIC tinklas mokymosi
valdymo sistemoje taip pat turi savo erdve, kurioje gali teikti ir platinti naujienas, atnaujintus mokymo planus ir ketvircio
mokymo ataskaitas.

Galiausiai 2018 m. baigtas eu-LISA mokymo strategijos atnaujinimo procesas. Atnaujintoje mokymo strategijoje visa su
mokymu susijusi veikla yra suderinta su Agentiros ilgalaike 2018-2022 m. strategija. Strategijos dokumentas buvo
patvirtintas 2018 m. kovo 11 d. Valdanciosios tarybos sprendimu.

Veikla pagal 2 strateginj tiksla: , Tapti pripazintu IRT kompetencijos centru ir paslaugy teikéju"

Nuolatiné pazanga siekiant tapti IRT paslaugy ir bendrojo valdymo kompetencijos centru

Nuo pat Agentiros veiklos pradzios vienas jos pagrindiniy tiksly buvo plétoti savo veiklg ir tapti kompetencijos centru.
Siam tikslui pasiekti reikia dideliy pastangy ir pasisventimo, be to, $i veikla apima jvairius elementus. Vienas svarbiausiy
elementy — vidaus valdymo modelis ir procesas.

Jmoniy projekty valdymo biuras

Vienas i$ svarbiy sprendimy, priimty steigiant Agentirg — jsteigti projekty valdymo biurg (PMO). Tai buvo bitina dél
reikalavimo, nustatyto (2018 m. dar galiojusio) pradinio steigiamojo reglamento 2 straipsnio g punkte, pagal kurj
AgentUra turi naudoti tinkama projekto valdymo struktira veiksmingam didelés apimties IT sistemy plétojimui. Dél
didéjancio poreikio strategiskiau suderinti tradicinio PMO teikiama nauda ir Agentiros vidaus valdymo reikalavimus
2017 m. pabaigoje jsteigtas Jmoniy projekty valdymo biuras (EMPO). EMPO misija — integruoti ir stebéti visus eu-LISA
projektus ir prisidéti prie Agentdros vidaus valdymo, siekiant uZztikrinti skaidrumga, atskaitomybe ir sektoriaus
standartinés geriausios praktikos taikyma. |steigus EMPO, pageréjo atitiktis Agentdros teisiniams jgaliojimams ir
padidéjo suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimas. 2018 m. eu-LISA uzbaigé pirmajj veiksmy etapa, kuriuo siekiama
sukurti EPMO pajégumus toliau skatinti ir jgyvendinti geriausig praktika, standartizuoti procesus ir jdiegti projekty ir
portfelio valdymo metodika, kad bity galima veiksmingai valdyti projekty iSteklius ir tikslus.

eu-LISA finansinio reglamento 29 straipsnyje nustatyta, kad projektams, kuriems jgyvendinti reikia dideliy iSlaidy,
taikomas ex ante vertinimas, atliekamas pries patvirtinant ir jtraukiant juos j Agentdros metine darbo programa.

2018 m. EPMO, kaip nepriklausomas organizacinis vienetas, buvo jgaliota atlikti reikalavimus atitinkanciy dideliy iSlaidy,
kurias planuojama jgyvendinti 2018, 2019 ir 2020 m. pagal metines darbo programas, ex ante vertinimus. Projekty
atrankos ex ante vertinimui metodikg parengé EPMO ir patvirtino Valdandioji taryba.

Remdamasi astuoniy projekty verslo plany apzvalga, pagrindine informacija ir pagrindiniy suinteresuotyjy subjekty
apklausomis, EPMO vertinimo grupé parengé tris projekty vertinimo ataskaitas, kurios 2018 m. lapkri¢io mén. buvo
pateiktos Valdanciajai tarybai.
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IT paslaugy valdymas

eu-LISA toliau plétojo ir stiprino savo ITSM sistema, laikydamasi ITIL standarty ir geriausios praktikos. Agentira islaiké
ir patobulino savo vidaus procesus ir apibrézé su sistemy operacijy valdymu susijusias paslaugas.

ITSM 2 etapo projektas buvo pradétas 2017 m. lapkri¢io mén. ir tesiamas 2018 m. Siuo etapu apibréZti ir jgyvendinti
keturi nauji procesai: ziniy valdymas, nuolatinio paslaugy tobulinimo valdymas, prieinamumo valdymas ir pajégumo
valdymas. Ziniy valdymo procesas buvo apibréztas ir yra laipsniskai jgyvendinamas. Juo siekiama susisteminti
pagrindinius eu-LISA zZiniy artefaktus ir padaryti juos tinkamus naudoti bei lengvai prieinamus suinteresuotiesiems
subjektams. Nuolatinio paslaugy tobulinimo valdymo procesas taip pat yra apibréztas ir jgyvendinamas. Tai vienas
pagrindiniy veiksmingo kokybés valdymo elementy, nes juo sukuriamos praktinés priemonés, kuriy reikia nustatant
tobulintinas sritis. Nuolatinio paslaugy tobulinimo valdymo proceso dalis — taikomoji programa Nuolatinio paslaugy
tobulinimo (NPT) registras, kuria jau galima naudotis. Naudodamasi Sia taikomaja programa, eu-LISA rinks, tinkamai
vertins ir skaidriai bei sistemingai stebés nustatytus patobulinimus. Sio proceso dalis — sukurtas eu-LISA vertinimo
medis, kuriuo bus uztikrinta, kad bOty suderinti visi parametrai, matavimo tikslai ir atitinkamos ataskaitos. Tai, savo
ruoztu, labai palengvins bendrg Agentiros tiksly ir uzdaviniy vertinima, nustatant kiekybinius tikslus ir vykdant jy
jgyvendinimo stebéseng. 2018 m. pradzioje imtasi jgyvendinti su nuolatinio paslaugy tobulinimo valdymo procesu
glaudziai susijusj projekta, kuriuo siekiama sukurti aukstesnio lygio ataskaity teikimo sprendimg, pradedant nuo tyrimo
etapo. Tyrimo etapas buvo sékmingai baigtas iki 2018 m. vidurio ir pasiGlytas sprendimo teikéjas.

Atsizvelgiant j reikalavimus, susijusius su naujais procesais, visus 2018 m. eu-LISA integruotoje ITSM priemonéje buvo
diegiami reikiami patobulinimai. Taip pat jgyvendintas projektas, pagal kurj rangovams suteikiama galimybé naudotis
Sia priemone. Tai buvo bitina siekiant supaprastinti kasdienj bendravima su rangovais ir uZztikrinti veiksmingesnj
ataskaity apie jy veiklos rezultatus teikimg, remiantis eksploataciniais SLA ir PVRR.

eu-LISA ne tik sustiprino procesy modelj, bet ir sékmingai patobulino savo paslaugy modelj, remdamasi 2018 m.
uzbaigta eu-LISA paslaugy katalogo perziura ir atnaujinimu. Taip bus uztikrinta, kad suinteresuotiesiems subjektams
bty teikiami naujausi eu-LISA paslaugy aprasai.

Visi 2018 m. atlikti atnaujinimai ir pasiekti rezultatai padés gerokai padidinti kasdienés operatyvinés veiklos
veiksminguma ir palengvinti veiklos rezultaty vertinima bei atskaity apie juos teikimg pagal SLA ir PVRR. Jie rodo tvirtg
Agenturos jsipareigojima gerinti paslaugy kokybe ir didinti islaidy veiksminguma. eu-LISA toliau didins ITSM procesy ir
paslaugy modelio veiksmingumg ir efektyvuma: tolesné suderinta ITSM procesy integracija suteiks galimybe vykdyti
papildoma kontrole ir padés gerokai pagerinti eu-LISA paslaugas.

Agentioros kompetencijos plétojimas technologijy ir veiklos srityse
Pokyciy valdymas

Pokyciy valdymo procesu uztikrinamas suderintas ir skaidrus poziiris j bOtiny pokyciy Agentiros valdomose sistemose
nustatyma, vertinima ir jgyvendinima, siekiant uZztikrinti, kad Sios sistemos deréty su valstybiy nariy poreikiais ir jas
reglamentuojandiy teisiniy priemoniy pakeitimais. Tai konsoliduotas ir gerai veikiantis procesas, kuriame labai svarus
valstybiy nariy indélis padeda Agentirai tobulinti esamas taikomasias programas ir remti bisima plétrg. 2018 m.
patariamosioms grupéms pateikta metiné Pokyciy valdymo grupés ataskaita, kurig valstybés narés jvertino palankiai.

Priemus AIS ir ETIAS reglamentus ir laukiant, kol bus priimtas bosimas ECRIS-TCN reglamentas, Pokyciy valdymo grupé
pradéjo vertinti pakeitimus, kuriy reikia VIS ir SIS Il sgveikai su Siomis naujomis sistemomis uZtikrinti.

2018 m. eu-LISA gavo 14 naujy prasymy pakeisti SIS Il (ir baigé vykdyti 3 praSymus), 8 naujus prasymus pakeisti VIS ir
BMS (ir baigé vykdyti 3 prasymus) ir 8 naujus prasymus pakeisti sistema EURODAC (ir baigé vykdyti 5 prasymus).

Palyginti su ankstesniais metais, bendras 2018 m. gauty naujy prasymy pakeisti sistemas skaicius sumazéjo. Vis délto
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nauji prasymai pakeisti sistemas, kuriy jgyvendinima reikia jvertinti, kasmet yra vis sudétingesni. Taip yra todél, kad
»gryninimo" procesas jgyvendinant paprastus pakeitimus jau baigtas, todél pastaruoju metu atsirado tik sudétingi
pokyciai. Dél didesnio pakeitimy sudétingumo ir Siy pakeitimy poveikio centrinéms ir nacionalinéms sistemoms Siek tiek
padidéjo reikiamos ir valstybiy nariy, ir eu-LISA pastangos. Vienas pavyzdys yra naujos Tarptautinés civilinés aviacijos
organizacijos (ICAO) 2015 m. iSpléstos specifikacijos, kurios daro poveikj VIS ir SIS Il ir kurios yra vertinamos nuo 2018 m.
vasario mén.; bitini pokydiai bus jgyvendinti 2019 m. rugséjo meén.

Valstybiy nariy ekspertams ir agentdrai eu-LISA puikiai bendradarbiaujant Pokyciy valdymo grupéje, visada pavyko
susitarti dél pasidlyty techniniy patobulinimy ir veiksmy, bGtiny siekiant jgyvendinti praSomus pokycius. Pastaraisiais
metais padidéjo bendradarbiavimas su valstybiy nariy ekspertais, visy pirma atliekant darbg, susijusj su sistema
EURODAC, dél kurios buvo pasidlyti svarbis tinkamumo naudoti patobulinimai. VIS atveju valstybiy nariy ekspertai
prisidéjo atliekant platformos padarymo saveikia su AIS poveikio vertinima. SIS atveju jie prisidéjo nustatant pazangy
metoda uztikrinti, kad sistemos transliteracija atitikty ICAO 2015 m. specifikacijas.

Patvirtinusi bendrg nuosekly pokyciy valdymo procesa, eu-LISA nustaté aiSkesnj ir kontrolivojama poziirj j sistemy
plétra ir technine prieziora. Agentdra jdéjo daug pastangy, kad, glaudziai bendradarbiaudama su valstybémis narémis
ir Europos Komisija, galéty persvarstyti ir patobulinti pokyciy valdymo procesg; Sig veikla planuojama testi 2019 m.
Vadovaudamasi metodika PRINCE 2 (projektai kontroliuojamoje aplinkoje), pasidlyty pokyciy valdymo proceso
pakeitimy klausimais Agentura taip pat konsultavosi su DAP ir saugumo pareiginu.

Bandymy valdymas

eu-LISA pradéjo diegti visy pagrindiniy organizacijos sistemy visapusisko testavimo platforma. Parengta ir patvirtinta
poveikio vertinimo ataskaita (PVA), kad bty galima taikyti standartizuotas testavimo priemones. Susitarianciosios
Salies paprasyta parengti iSsamy techninio sprendimo projekta, kuris véliau pristatytas, perziGrétas ir 2018 m. pabaigoje
priimtas. Priemonés bus faktiskai jdiegtos per 2019 m. pirmajj pusmetj ir taip bus uztikrinta, kad AIS buty laiku
iSbandyta.

Technologijy stebésena

Technologijy stebésenos funkcijos vykdytojai pagal parengtg ir patariamosioms grupéms pateiktg veiksmy plana toliau
tyré atitinkama 2018 m. technologine plétra. Apie Sio darbo rezultatus jie pranesé vidaus ir iSorés suinteresuotiesiems
subjektams.

2018 m. prioritetai apémé biometrijg, sistemos architektiros modeliavima, sasajos ir tinkly sietuvo projekta ir dirbtinj
intelekty. Technologijy, kuriomis gerinama duomeny kokybé, moksliniy tyrimy stebésena taip pat buvo grindziamas
svarbus Agent@ros darbas koordinuojant informacijos valdymo strategijos veiksmy sarase patvirtinta duomeny kokybés
uztikrinimo veiksmy plang. Parengtas ir iSplatintas diskusijoms skirtas dokumentas ,Centrinéje ataskaity ir statistiniy
duomeny saugykloje (CRRS) saugomy duomeny kokybés uztikrinimas", kuriame aptariamas TVR agentiry sgveikumo
ir CRRS darbo grupés darbas.

Parengta ataskaita dél paskirstytojo registro technologijos (zinomiausia jgyvendinama technologija — bloky grandiné) ir
nustatyti galimi taikymo atvejai. Galutiné ataskaita bus isplatinta 2019 m.

Siekiant uztikrinti, kad suinteresuotieji subjektai boty nuolat informuojami apie technologine plétra ir kad vykty
bendruomenés gebéjimams stiprinti bdtinas keitimasis informacija, technologijy stebésenos funkcija taip pat buvo
remta veikla organizuojant ir (arba) rengiant:

e du sektoriaus apskritojo stalo renginius, kuriy pirmasis jvyko Sofijoje, remiant ES Tarybai pirmininkaujanciai
Bulgarijai;

e Agentiros metine konferencijg, surengta Taline, bendradarbiaujant su FRONTEX ir remiant ES Tarybai

eu-LISAPUBLIC



eu-LISAPUBLIC
36 EU-LISA 2018 M. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

pirmininkaujanciai Austrijai;
o  eksperty diskusijg 2018 m. vasario mén. Europos policijos kongrese Berlyne;
e jvairius pristatymus kity suinteresuotyjy subjekty surengtose teminése konferencijose.

Daugiau informacijos apie minétus renginius galima rasti skirsniuose ,Partnerysté su sektoriumi* ir ,Tolesnis iSorés
komunikacijos stiprinimas".

2018 m. lapkritio mén. patvirtinus naujajj eu-LISA reglaments, gerokai isplésta moksliniy tyrimy funkcijos apimtis. Sios
funkcijos vykdytojai dabar yra atsakingi uz ES bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy programos daliy jgyvendinima ir
uz didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo moksliniy tyrimy pazangos
stebésena. Tam reikia parengti naujg pastangy optimizavimo strategijg. Agentira jau pradéjo planuoti §j praktikos ir
metody atnaujinimg, vykdydama placia suinteresuotyjy saliy informavimo veikla tiek savo viduje, tiek uz jos riby, kad
jvertinty, kaip galima geriausiai patenkinti lGkes¢ius ir paklausa. Sio darbo rezultatai bus panaudoti rengiant 2019 m.
strategija.

Technologijy strategija

Agentirai tenka valdyti didelés apimties IT sistemy operacijas platformose, kurios taikomyjy programy, infrastruktoros
ir atitinkamy priemoniy pozidriu yra skirtingos. Tokiomis aplinkybémis kilo akivaizdus poreikis sukurti masto ekonomija,
kartu uztikrinant paslaugy teikima, sauguma ir papildomas lankstumo galimybes. Todél 2016 m. Agentira atliko pradinj
technologijy strategijos tyrimg, kuriame siGloma tiksliné padétis technologijy srityje ir penkeriy mety jgyvendinimo
veiksmy planas.

Kai 2017 m. Sio tyrimo rezultatai buvo pristatyti Valdanciajai tarybai, jame isdéstytas poziUris sulauké bendro pritarimo.
Vis délto nuspresta, kad siekiant perzidréti jgyvendinimo veiksmy plana ir atlikti sgnaudy ir naudos analize, bitinas
papildomas tyrimas. Sis papildomas tyrimas sékmingai baigtas 2018 m. kovo mén. Véliau Valdanciajai tarybai pateikta
ir patvirtinta perziGréta eu-LISA technologijy strategija, kurioje nustatytos Sios penkios pagrindinés tobulintinos sritys:

1. infrastruktdros jtvirtinimas ir virtualizavimas;

2. taikomyjy programy racionalizavimas ir pertvarkymas;

3. automatizuoty darbo procesy racionalizavimas;

4. stebésenos ir operacijy standartizavimas;

5. saugumo procesy stiprinimas.
Be to, susijusi sanaudy ir naudos analizé buvo orientyras sudarant biudzeta, susijusj su pirmiau minétomis tobulintinomis
sritimis.
Galiausiai vykdant $j tyrima atliktame eu-LISA veiklos modelio vertinime padaryta iSvada, kad, atsizvelgiant | jos
jgaliojimy iSplétima, eu-LISA turéty bitilabai svarbu uztikrinti didesnj pagrindiniy vidaus pajégumy brandumg ir geresnj
dalijimasi ziniomis bei standartizacija. Be to, eu-LISA buvo rekomenduota oficialiai jtvirtinti jgyvendinimo modelj ir
iSnagrinéti galimybes taikyti naujus jgyvendinimo metodus. |gyvendinusi Siuos veiksmus eu-LISA galéty tapti

veiksmingesné ir jdiegti veikiantj modelj, kuris buty tinkamas technologijy veiksmy plano ir sustiprinty eu-LISA
jgaliojimy jgyvendinimui.
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Veikla pagal 3 strateginj tiksla: , Tobuléti kaip pagrindiniam ES IRT technologijy ir

kompetencijos centrui*

Partnerystés su valstybémis narémis, ES institucijomis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais

Agentira toliau atidziai stebéjo ir paprasyta savo techninémis Ziniomis rémé derybas dél jvairiy iniciatyvy tiek ES
Taryboje, tiek Europos Parlamente. Tai padéjo priimti naujajj Agentiros reglamenta, SIS reformos dokumenty rinkinj ir
ETIAS reglamenta. Ji taip pat prisidéjo prie deryby dél kity iniciatyvy, pvz., sgveikumo dokumenty rinkinio ir ECRIS-TCN
reglamento, be to, Europos Komisijai teiké parama, susijusig su diskusijomis dél pasidlymy dél naujos redakcijos VIS
reglamento ir naujo sistemos EURODAC reglamento.

Kalbant apie 2017 m. priimto ir jsigaliojusio AIS reglamento jgyvendinima, Agentlra nuolat teiké parama Europos
Komisijai ir valstybéms naréms rengiant AlS skirtus jgyvendinimo aktus ir aktyviai dalyvavo Pazangaus sieny valdymo
komiteto diskusijose. Jsteigti AIS valdymo organai: AIS programos valdyba (PVL) ir patariamoji grupé (PTG) pradéjo
rengti savo posédzius atitinkamai 2018 m. geguzés ir birzelio mén. AIS PTG taip pat sudaryta viena papildoma darbo
grupé iSorines sausumos ir (arba) jory sienas turinéioms valstybéms naréms skirty IT sprendimy klausimais, kurios
pirmasis posédis jvyko 2018 m. lapkri¢io mén. eu-LISA taip pat rémé Europos Komisijg, dalyvaudama parengtumo
vertinimo misijose, kurias jgyvendinant aplankyta 12 valstybiy nariy (Austrija, Belgija, Estija, Suomija, Prancizija,
Vokietija, Vengrija, Italija, Nyderlandai Lenkija, Ispanija ir Svedija). Buvo siekiama aptarti, ar reikia nuoseklaus pozidrio
atsizvelgiantjnacionalinius parengiamuosius veiksmus siekiant jgyvendinti AlS ir perzidréta SIS, taip pat, ateityje, ETIAS
ir sgveikuma.

AIS, EURODC, SIS ir VIS PTG ir toliau teiké platformas, bdtinas bendradarbiavimui su valstybémis narémis ir
asocijuotosiomis Salimis, dalyvaujant Europolo, Eurojusto ir Europos Komisijos atstovams, sudarydamos salygas dalytis
atitinkama technine eksperty informacija ir parama su jvairiy sistemy plétra ir (arba) tobulinimu susijusiais klausimais.

eu-LISA svariai prisidéjo prie atitinkamy jvairiy Tarybos darbo grupiy ir komitety (visy pirma darbo grupés (DG) Sengeno
klausimais (Acquis), SIS/SIRENE darbo grupés, Prieglobs¢io darbo grupés, Operatyvinio bendradarbiavimo vidaus
saugumo srityje (COSI) nuolatinio komiteto (jskaitant COSI rémimo grupe), DAPIX (jvairiy sudéciy), Bendradarbiavimo
baudziamosiose bylose srities darbo grupés (susijusios su ECRIS-TCN), Sieny darbo grupés ir Imigracijos, sieny ir
prieglobscio strateginio komiteto) atitinkamy diskusijy. Be to, eu-LISA glaudziai bendradarbiavo su Europos Komisija
(pvz., Migracijos ir vidaus reikaly GD, Teisingumo ir vartotojy reikaly GD) ir jvairiais Europos Parlamento komitetais
(pvz., Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetu, Biudzeto komitetu, Specialivoju komitetu terorizmo
klausimais). Agentira glaudziai bendradarbiavo su ES tarybai pirmininkavusiomis Bulgarija ir Austrija, prireikus
teikdama joms ekspertines Zinias ir konsultacijas. Panasiai ir Tarybai pirmininkavusios valstybés narés ypac prisidéjo prie
Agentiros pavyzdiniy renginiy su suinteresuotaisiais subjektais: spalio mén. jvykusios metinés konferencijos ir
sektoriaus apskritojo stalo renginiy, surengty geguzés mén. Sofijoje ir spalio mén. Taline.

eu-LISA toliau gerino ES vidaus saugumo padétj, visapusiskai laikydamasi savo teisinio pagrindo nuostaty ir savo
suinteresuotyjy subjekty [kesc¢iy. Siveikla apémé, be kita ko, DAPIX aptarto duomeny kokybés gerinimo veiksmy plano
pagal 6-osios informacijos valdymo strategijos veiksmy sarasa jgyvendinimo koordinavima ir pagal EMPACT prioritetus
vykdoma veikla. Agentdra aktyviai dalyvavo jgyvendinant tris EMPACT operatyvinés veiklos planus, t. y. dél Saunamyjy
ginkly, iSpuoliy pries informacines sistemas ir nelegalios imigracijos padéjimo veiksmy. EMPACT prioritetinéje srityje,
susijusioje su nelegalios imigracijos padéjimo veiksmais, eu-LISA surengé valstybiy nariy ekspertams skirtg mokyma ir
parengé internetinj mokymo naudoti SIS ir EURODAC kovojant su neteisétu Zmoniy gabenimu modulj.

Kiti suinteresuotyjy Saliy renginiai, kurivose dalyvavo bendradarbiavimo partneriai, surengti siekiant pristatyti
Agentiros jgaliojimus ir sudaryti salygas keistis nuomonémis apie Agentdros veikla ir planus. 2018 m. balandzio 4 d.
Taline surengtas susitikimas su diplomatiniy atstovybiy vadovais, balandZio 10d. Briuselyje— su pataréjais TVR
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klausimais, o balandzio 24 d. — su LIBE komiteto nariais. Be planuoty vizity ir informaciniy susitikimy, eu-LISA taip pat
surengé keleta auksto lygio susitikimy su Svedijos teisingumo ministerijos Baudziamosios teisés ir e. teisingumo
departamento atstovais, Kanados Strateginiy iniciatyvy ir pasaulinés byly valdymo sistemos koordinavimo
direktoriumi, Vokietijos Federalinés vidaus reikaly ministerijos valstybés sekretoriumi ir Europos Komisijos Migracijos ir
vidaus reikaly generalinio direktorato vadovu. Be to, Agentirai taip pat pavyko rugséjo mén. surengti temines eksperty
diskusijas, pvz., dél tapatybés duomeny tvarkymo ir keitimosi biometriniais duomenimis su Tarptautine migracijos
organizacija.

Naujo Agentiros reglamento jsigaliojimas 2018 m. gruodzio 11d. turés teigiama poveikj bisimiems Agentiros
santykiams su suinteresuotaisiais subjektais. Sustiprintais jgaliojimais Agentdrai suteikiamas didesnis vaidmuo, be kita
ko, moksliniy tyrimy, IT sistemy duomeny kokybés uztikrinimo, bandomyjy projekty, koncepcijy pagrindimo ir
testavimo veiklos srityse, todél bus glaudziau ir aktyviau bendradarbiaujama su jvairiomis suinteresuotyjy subjekty
grupémis. Nauji teisés aktai taip pat suteiks naujy galimybiy stiprinti bendradarbiavima, aktyviai konsultuoti ir teikti
papildoma parama ir pagalbg Europos Komisijai, valstybéms naréms ir kitoms TVR agentdroms, taip pat glaudziau
bendradarbiauti su tarptautinémis organizacijomis. Be naujosios teisinés sistemos, 2018 m. gruodzio mén. Agentira
taip pat patvirtino perziorétg 2018-2022 m. suinteresuotyjy subjekty valdymo strategija, kuria siekiama apibreézti
strateginius suinteresuotyjy subjekty valdymo tikslus ir pateikti struktdrinj jy jgyvendinimo metoda.

Partnerysté su kitomis agentiromis

2018 m. eu-LISA toliau dalyvavo TVR agentOry tinklo, kuriam pirmininkavo Europos lyciy lygybés institutas (EIGE),
veikloje. eu-LISA aktyviai prisidéjo prie temy ,Kova su prekyba Zmonémis, visy pirma vaikais" ir ,Atsakas j skaitmeninj

vV —

AgentUrai svarbiausios temos buvo mokymas ir TVR agentiry tarpusavio bendradarbiavimas IRT srityje.

Kalbant apie bendradarbiavimg IRT srityje, 2018 m. rugséjo 13 d. eu-LISA EIGE vardu surengé TVR agentdry IRT ir
saugumo eksperty susitikima. Susitikime aptartos tokios temos kaip keitimasis jslaptinta informacija, keitimasis
nejslaptinta neskelbtina informacija Sifruotu elektroniniu pastu, TVR agentory dokumenty tvarkymas ir skaitmeninimas.
TVR agentiroms ypac svarbios diskusijos Siomis temomis bus tesiamos 2019 m., kai tinklui pirmininkaus Europolas.

PrieS metinj TVR agentdry vadovy susitikimg, jvykusj 2018 m. lapkri¢io mén., eu-LISA prisidéjo rengiant 2018 m.
galutine tinklo veiklos ataskaitg, visy pirma atkreipdama démesj j esamy sistemy plétra ir pasirengimo diegti naujas
sistemas bei sgveikumo architektdra veiksmus.

Nustatant Europos IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo srityje tarpusavio sgveika, eu-LISA surengé posédzius, kad
pasidalyty informacija apie bisimg CRRS. Siekiant nustatyti TVR agentOry poreikius, susijusius su CRRS, 2018 m.
surengti du posédziai eu-LISA patalpose. Agentiros iSdésté, kad joms reikia statistinés informacijos tam, kad jos galéty
rengti savo analitinés informacijos produktus ir tendencijy ataskaitas. Siekiant nustatyti, kaip eu-LISA galéty padéti
kitoms agentiroms rengti jy analitinés informacijos produktus, reikéjo atlikti bendra vertinima, atsizvelgiant |
galiojancius ir naujus teisés aktus ir duomeny apsaugos nuostatas.

Su EASO, CEPOL ir FRONTEX suderinti ir pasirasyti 2017-2018 m. iSsamis ir konkretds dvisaliai dvimediai
bendradarbiavimo planai. 2017 m. baigtas rengti eu-LISA ir Europos Sajungos kibernetinio saugumo agentdros (ENISA)
darbo tvarkos susitarimas. Jis pasiraSytas 2018 m. sausio 10d. ENISA toliau rémé eu-LISA saugumo pratybose,
susijusiose su planavimu ir techninémis platformomis, pvz., per pratybas, susijusias su SIS II.

Jgyvendinta keletas projekty, susijusiy su nuolatiniu keitimusi informacija su agentdromis partnerémis. IS eu-LISA
operacijy vietos Strasbire buvo teikiamos atsarginés paslaugos EASO techninei jrangai, Agentdra taip pat rémeé
FRONTEX pasiruoSima 2019 m jsteigti savo atsargine vieta Strasbire.
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eu-LISA dalyvavo ES agentidry tinklo veikloje ir prie jos prisidéjo, dalyvaudama administracijos vadovy ir agentiry
vadovy bei keleto pogrupiy, visy pirma Tarpzinybinio teisés tinklo, Rysiy ir informacijos tinklo vadovy, Veiklos ir plétros
tinklo bei Patariamojo komiteto IRT klausimais, posédziuose.

Agentlros partnerés buvo pakviestos dalyvauti eu-LISA metinéje konferencijoje, surengtoje 2018 m. spalio mén. Taline,
ir sektoriaus apskritojo stalo renginiuose, jvykusiuose geguzés mén. Sofijoje ir spalio mén. Taline.

Partnerysté su sektoriumi

Sektorius yra vienas pagrindiniy AgentOros suinteresuotyjy subjekty, kuris remia jos darba teikiant aukstos kokybés
techninius sprendimus. Be to, pagal steigiamajj reglamenta sektoriaus pastangy moksliniy tyrimy srityje stebésena yra
svarbus Agentiros bendry moksliniy tyrimy stebésenos pastangy elementas. Kaip ir ankstesniais metais, 2018 m. buvo
stengiamasi jtraukti Sig grupe j bendrystés, skaidrumo ir konstruktyvumo principais grindziama darba.

Agentira organizavo du sektoriaus apskritojo stalo renginius. Pirmasis renginys, kuriame daugiausia démesio buvo
skiriama keitimosi informacija prie ES iSorés sieny supaprastinimui, apémé esmine diskusija apie busimus rysius su
vezéjais, atsizvelgiant j AIS ir ETIAS, ir subOré pacius vezéjus, sprendimy teikéjus bei valstybiy nariy atstovus. Renginys
jvyko geguzés 16 d. Europos Komisijos patalpose Sofijoje (Bulgarija) ir jj stipriai parémé ES Tarybai pirmininkavusi
Bulgarija. Antrasis renginys, kuriame aptartos technologijos, padedancios kirsti sausumos sienas, jvyko Taline spalio
18d., t.y. kitag diena po Agentiros metinés konferencijos. Pirmame susitikime dalyvavo apytikriai 70 dalyviy, o
antrame — beveik 100, o tai rodo, kad sektorius apskritai tvirtai remia tokius renginius ir kad Agentiros uzmegztas
bendradarbiavimas su sektoriumi yra konstruktyvus. Agentiros interneto svetainéje iS anksto skelbta apie visus
renginius, o po jy— trumpos santraukos, taip uztikrinant, kad visos 3alys Zinoty apie renginius ir kad su jomis b0ty
vienodai dalijamasi visa informacija.

Moksliniy tyrimy stebésenos veikla dar labiau sustiprinama bendradarbiavimu su moksliniy tyrimy ir konsultavimo
sektoriaus partneriais, su kuriais Agentira yra pasirasiusi atitinkamas sutartis. Nuolat jtraukiant tokias Salis j Agentarai
svarbiy technologijy plétojimo veiklg uztikrinama, kad darbuotojai bty visapusiSkai informuoti apie technologines
naujoves ir dalytysi tokiomis ziniomis organizacijos viduje ir uz jos riby.

Veikla pagal 4 strateginj tiksla: ,Kurti Sivolaikiska, efektyviai ir veiksmingai dirbancia

organizacija"

Strateginis ir veiklos planavimas

Agentira deda daug pastangy, siekdama islaikyti ir tobulinti savo planavimo ir programavimo procesus, jskaitant
strateginj planavima ir daugiametj bei metinj programavima. Ji nuolat tobulina savo bendras IT planavimo priemones ir
rengia atitinkama mokyma. Vykdydama Sig veikl, Agentidra, kaip minéta pirmesniame skirsnyje dél EPMO, parengé ir
jtvirtino savo planavimo procese didelj poveikj turincios veiklos ex ante vertinima.

2018 m. pradzioje eu-LISA pateiké savo 2017 m. bendrgjg metine veiklos ataskaity; patariamosios grupés dél jos pateiké
teigiama nuomone, o kovo mén. jg patvirtino Valdancioji taryba. Ataskaitiniais metais Agentira pateiké Valdanciajai
tarybai dvi jgyvendinimo ataskaitas, siekdama uztikrinti, kad Valdancioji taryba bty informuota apie 2018 m.
suplanuotos vykdyti veiklos jgyvendinima.

Vasario mén. Agentira surengé specializuotg mokymo sesijg, skirtg veiklos modelio plétojimui siekiant sustiprinti jos
pajéguma planuoti projektus ir padaryti juos tinkamus nuodugniam ex ante vertinimui. Siekdama remti planavimo
procesa, Agentira gerokai patobulino savo sudétinga planavimo taikomajg programa, taip dar labiau sumazindama
techniniy klaidy tikimybe ir pagerindama kokybe.

2018 m. taip pat buvo pirmieji 2018-2022 m. laikotarpj apimancios Agentdros atnaujintos ilgalaikés strategijos
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jgyvendinimo metai. Siuo atzvilgiu neatlikta jokiy naujy strateginiy analiziy, isskyrus organizacinés struktiros analize,
kurig atlikus Valdancioji taryba patvirtino nauja Agentidros organizacine struktira.

2018 m. lapkric¢io mén. Valdandiajai tarybai pateiktas eu-LISA 2019—2021 m. programavimo dokumentas, kuris buvo
patvirtintas 2019 m. gruodzio mén. Agentira, bendradarbiaudama su Europos Komisija, 2018 m. spalio mén. sékmingai
pateiké pirmajj savo 2020—-2022 m. programavimo dokumento projektg patariamosioms grupéms, o lapkri¢io mén. —
Valdandiajai tarybai. 2018 m. gruodzio mén. patariamosios grupés pateiké teigiamg nuomone dél dokumento.

Kartu Agentdra toliau gerino savo santykius su patariamosiomis grupémis, pirmiausia jtraukdama jas j kuo ankstesnj
metinio planavimo ciklo etapa, kad padidinty planavimo proceso veiksminguma ir kuo geriau iSnaudoty technines
ekspertines grupiy Zinias.

Agenturos valdymo sistemos tobulinimas

Valdymo sistema padeda uztikrinti, kad teisés aktais nustatyti reikalavimai ir atitinkami veiklos poreikiai boty jvykdyti ir
kad Agentira, jgyvendindama savo veiksmus ir veikly, laikytysi gero valdymo, jj praktiskai taikyty ir jgyvendinty.
Agentiros valdymo sistema apima keletg elementy: suinteresuotyjy subjekty konsultavima ir valdyma, integruota
rizikos valdymg, integruota PVRR valdyma, vidaus kontrolés valdyma ir teisines konsultacijas. Siekiant padéti Agentirai
ir jos suinteresuotiesiems subjektams laikytis aiSkaus ir skaidraus pozirio j rezultaty pateikima, taikomas specialus
planavimo ir ataskaity teikimo procesas.

Valdymo modelis, procesai ir procedUros, nustatyti remiantis eu-LISA paslaugy katalogu ir Zemesnio lygmens procesy
dokumentacija, yra griezti, bet kartu ir lankstds. Taip uztikrinama, kad suinteresuotyjy subjekty poreikiai bdty
nustatomi, vertinami ir toliau jtraukiami j organizacijos tikslus. Taip pat numatyta sistema, pagal kurig Agentlra
ateinanciais metais galéty imtis naujy arba i$ dalies pakeisty veiksmy ir uzduociy. Sivo tikslu bus i$laikomas ir prireikus
tikslinamas Agentiros valdymo metodas; j jj bus laipsniskai jtraukiami nauji reikalavimai, siekiant padidinti nuolatinj jo
jnasa bei pridétine verte Agentirai ir jos suinteresuotiesiems subjektams.

Tesdama 2017 m. kokybés valdymo veikla, kuri vykdyta taikant bendros vertinimo sistemos metodika, eu-LISA
jgyvendino sutartas savo procesy ir veiklos kokybés islaikymo ir uztikrinimo priemones. 2018 m. balandzio mén.
vykdomajam direktoriui pateiktas kokybés gerinimo planas, kuriame iSsamiai aprasyti 2018-2019 m. suplanuoti
kokybés gerinimo veiksmai. Per 2018 m. jgyvendinti keli plane numatyti etapai, padéje uztikrinti sklandesnj
organizavima.

Agenturos pertvarkos programa: ,,eu-LISA 2.0"

2018 m. Agentira pradéjo pertvarkos programg, kad sukurty nauja organizacine struktirg, pritaikytg naujiems eu-LISA
jgaliojimams. Si programa, vadinamoji ,eu-LISA 2.0", skirta uztikrinti, kad reorganizacijos projektas bity atviras,
skaidrus ir jgyvendinamas dalyvaujant eu-LISA darbuotojams.

Lvv—

Viena vertus, Agentidra turés toliau vykdyti savo pagrindine veikly, kita vertus, ji gerokai padidins savo parama
valstybéms naréms ir visai ES, diegdama naujas sistemas ir paslaugas.

Todeél Agentura jvertino, kaip jos veikla buvo organizuojama per pastaruosius penkerius metus, kad galéty sékmingai
dirbti ateityje. Naujoji organizaciné struktora pritaikyta jveikti visus numatomus sunkumus. Ja bus jdiegta keletas
patobulinimy, pvz., veiklos Ziniy gilinimas, planavimas ir strategijos suderinimas. Bus gerinamos jvairiy subjekty
tarpusavio sgsajos ir skatinamas grupiy ir skyriy ir (arba) departamenty tarpusavio bendradarbiavimas. Padaugés
vadovaujamasias pareigas einanciy darbuotojy (skyriaus / padaliniy vadovy), o vadovy rengimo programa padés
uztikrinti nasuma ir veiksminguma.

Siekiant plétoti sinergija, bus sukurtos naujos funkcijos, pvz., architektdros funkcija, kuria bus remiama technologijos
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strategija ir kurig vykdant bus ieSkoma sprendimy visoje sistemoje, taip pat operatyvinio planavimo funkcija bei klienty
ir suinteresuotyjy subjekty valdymo funkcija.

Naujos organizacinés struktiros diegima planuojama pradéti 2019 m. rugséjo meén. ir baigti iki 2020 m.
Finansy valdymas

Agentira nuolat plétojo ir stiprino savo vidaus finansy procesus ir procediras, siekdama uztikrinti skaidry ir veiksminga
savo turimy finansiniy istekliy valdyma. Nustatyti bdsimam veikla grindziamo biudzeto sudarymo jgyvendinimui
reikiami elementai, taip pat nuolatiné Agentdros finansiniy ir viesyjy pirkimy procediry stebésena ir plétojimas.

eu-LISA atnaujino pastangas planuoti ateiciai, ypac biudzeto ir viesyjy pirkimy srityse, ir j savo procesus jtraukti
pokycius: 2018 m. laipsniskai pereita nuo popieriniy prie elektroniniy darbo srauty sistemoje ARES (pazangiyjy jrasy
sistemoje) daugumoje finansiniy, biudzeto, su turtu susijusiy ir vieSyjy pirkimy proceddry sric¢iy. Agentira taip pat
pradéjo taikyti e. vieSuosius pirkimus. Procesy pertvarkymas yra svarbus nuolatinés Agentlros sékmés uztikrinimo
veiksnys, nes aiskéja, kad, didéjant kroviui, ne visada didinamas naujoms uzduotims vykdyti reikiamy darbuotojy
skaicius, ypac kalbant apie bendrasias funkcijas.

Viesieji pirkimai

Buvo toliau paprastinama Agentdros viesyjy pirkimy veikla, konsoliduojant ir stiprinant jos finansy ir vieSyjy pirkimy
procediros ir rengiant atitinkamas standartines veiklos procediras, taikomas asmenims, atsakingiems uz finansinio
proceso inicijavima, jskaitant veiksmus, kuriais siekiama jdiegti e. vieSyjy pirkimy priemones. Itin intensyviai teikta
sutarciy valdymo parama, ypac dél sudétingy sutardiy, pvz., susijusiy su sistemomis, ir dél tolesnio darbo, susijusio su
operacijy vieta Strasbare.

Logistika ir infrastruktdros valdymas

Agenturos persikélimas j naujas patalpas Taline buvo didelis laiméjimas 2018 m. PriesS patj persikélima daug pastangy
buvo skirta logistinei ir organizacinei veiklai, kurios reikéjo siekiant gauti oficialy leidima uzimti naujai pastatyta pastata
Taline ir rekonstruoti pastatg Strasbire.

Sie tikslai buvo pasiekti ir 2018 m. vasarg Agentira persikélé j savo nauja bUstinés pastata Taline. Sutartis dél statybos
iS pradziy buvo pasirasyta 2017 m. kovo mén. tarp Estijos valstybinés nekilnojamojo turto bendrovés ir statybos jmoniy
fondo ,Ehlito". 2018 m. liepos mén. Estijos vidaus reikaly ministerija perdavé pastatg Agentdrai. Rugséjo 19 d. eu-LISA
surengeé savo naujos bistinés atidarymo iskilmes. ISkilmingame atidarymo renginyje dalyvavo eu-LISA valdymo organy,
ES institucijy, ES agentdry ir Estijos vyriausybés atstovai bei eu-LISA darbuotojai.

Naujasis pastatas apima nauja ir rekonstruota bendrajj IT duomeny centrg ir kompiuterizuotg pastato valdymo sistema.
Be to, buvo vykdoma veikla siekiant uztikrinti, kad abiejose naujose bistinése bty teikiamos bendrosios paslaugos,
pvz., patalpy valymo, atlieky Salinimo, tiekimo ir pasto tvarkymo, ir buvo pasirasyta nauja bendroji sutartis dél
aprupinimo baldais.

2018 m. lapkricio 20 d. taip pat buvo iskilmingai atidarytos naujos patalpos Agentdros operacijy vietoje Strasbire.
2013 m. eu-LISA gavo i$ Prancizijos vyriausybés buvusio centro Centre du Systéme d’Information Schengen patalpas
Strasbire ir iS Siy patalpy toliau valdé AgentGros didelés apimties IT sistemas. 2015 m. sudarius sutartj, 2016 m.
pradzioje buvo pradéta naujo pastato statyba. | nauja pastatg darbuotojai persikélé 2017 m. rugpjdcio mén. 2017 m.
Agentirai perduotame pastate sutelpa esami eu-LISA darbuotojai ir rangovai, jame taip pat yra jrengtos buitinés ir
mokymo patalpos. Be to, pagrindinis rekonstravimo tikslas buvo turéti visiskai atnaujinta duomeny centrg, kuriame bty
panaikinti pavieniai pazaidos taskai ir padidinta IT paslaugy infrastruktGros jrengtoji galia bei ausinimo ir védinimo
sistemy galig, kad bUty uztikrinta atitiktis dabartiniams ir prognozuojamiems IT sistemos reikalavimams. Po Sio
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renovacijos operacijy vietoje tilps iki 185 asmeny.
Agentuiros IT valdymas

Be naujo bidstinés pastato duomeny centro, kiti pagrindiniai 2018 m. prioritetai buvo prizidréti ir plétoti Agentdros
organizacijos tinklg, organizacijos sistemy ir saugojimo struktdrg, taip pat iS naujo nustatyti ir atkurti paslaugas ir
bendrasias IT sistemas bei taikomasias programas (pvz., ,Microsoft SharePoint", ,Microsoft Project Server" arba
specialias dokumenty tvarkymo ir zmogiskyjy iStekliy valdymo priemones).

Pagrindiné 2018 m. jgyvendinta veikla apémé prekiy naujam IT duomeny centrui jsigijima ir esamo IT duomeny centro
perkélima, fiksuoto telefono rysio jdiegima, perteklinio tarpinio serverio jrengima, tapatybés duomeny tvarkymo
sistemos modernizavima, e. pasto serverio patobulinimg, naujos jrasy tvarkymo sistemos (ARES) ir naujos e. jdarbinimo
taikomosios programos paleidima.

Kadangi istekliai iS esmés naudojami Agentiros bistinés perkélimo j Taling projekto tikslais, dar vykdomi du dideli
projektai, kurie, kaip tikimasi, bus uzbaigti 2019 m. Pirma, iki 2019 m. pabaigos bus baigtas konferencijy saliy Taline ir
Strasbire gerinimas, jrengiant jose pazangigja garso ir vaizdo jranga. Antra, iki 2019 m. vidurio bus jrengta
automatizuota atsarginé duomeny saugykla, kurios atzvilgiu, neskaitant istekliy trokumo, naujos atsarginés
taikomosios programos sudétingumas nebuvo numatytas.

Zmogiskieji istekliai

Agentira daugiausia démesio skyré tam, kad bty optimaliai panaudoti turimi zmogiskieji istekliai, kad ji galéty
jgyvendinti strateginius tikslus ir veiklos planus. Tarp svarbiausiy prioritety — baigti AIS skirty papildomy darbuotojy
jdarbinima, pradéti ETIAS ir naujos redakcijos SIS skirty darbuotojy bei naujame eu-LISA reglamente numatyty
papildomy darbuotojy jdarbinima.

Agentira perziOréjo savo zmogiskyjy iStekliy strategijos ir darbuotojy islaikymo politikos jgyvendinima ir pradéjo
jgyvendinti 2017 m. parengta darbuotojy sveikatos ir saugos politika. Buvo pradétas pasirengimo Agentiros patalpose
teiktiny medicinos paslaugy viesajam pirkimui darbas, kuris turéty boti baigtas 2019 m.

eu-LISA toliau konsolidavo ir tobulino savo vidaus procesus ir paslaugas jdarbinimo, personalo vystymo, mokymo,
administravimo ir atlyginimy srityse. Buvo sukurtos ir jdiegtos naujos zmogiskyjy iStekliy IT priemonés (pvz., ,Allegro",
.Sysper", ,i-Learn“), taip pat buvo jdiegtas duomenimis grindziamas sprendimy priémimas mokymosi ir kvalifikacijos
kélimo srityje.

eu-LISA toliau stiprino savo kompetencijos kultiry, jgyvendindama tikslines darbuotojy techninés ir netechninés
kvalifikacijos kélimo programas.

Su darbuotojais susijusi Agentiros padétis 2018 m. pateikta 2.4 skirsnyje ,Zmogiskyjy istekliy valdymas".
Tolesnis iSorés komunikacijos stiprinimas
2018 m. vykdant iSorés komunikacijos ir informavimo veikla, daugiausia démesio skirta dviem i$ trijy svarbiausiy
Agentiros prioritetiniy sriciy, nurodyty 2018-2020 m. programavimo dokumente:
e esamy sistemy operacijy valdymas ir plétojimas;
e naujy sistemy kdrimas.

AtidzZiai stebéti visi 2018 m. eu-LISA iSorés komunikacijos ir informavimo veiklos prioritetai ir visiSkai pasiekti nustatyti
tikslai:

1. didinti suinteresuotyjy subjekty ir pilieciy informuotuma apie eu-LISA iSpléstus jgaliojimus ir atsakomybés
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sritis, taip pat apie jos naujus biurus (siekiant pastarojo tikslo jtrauktos atrinktos tikslinés grupés);

2. didinti Agentdros matomuma tarp suinteresuotyjy subjekty ir pilieciy, naudojant modernizuotg interneto
svetaine ir naujoviskus multimedijos komunikacijos formatus (animacija, infografika, duomeny
vizualizacijos informacijos produktus);

3. laiku skelbti visus eu-LISA aukstos kokybés organizacijos leidinius, laikantis nustatytos kalbinés tvarkos
reikalavimy.

Sékmingai vykdytos visos uzduotys, susijusios su nuolatiniu ir aktyviu informacijos skelbimu internete, gerai
koordinuotu jnasu j informuotumo didinimo renginius, organizuotus padedant ES Tarybai pirmininkavusiai Austrijai, ir
laiku skelbiamais kokybiskais organizacijos bei informuotumo didinimo leidiniais. Svarbiausi mety jvykiai buvo
konferencija ,ES sienos. Siekiant pazangesniy technologijy", kurig, remiant ES Tarybai pirmininkavusiai Austrijai, kartu
organizavo eu-LISA ir FRONTEX; eu-LISA aktyvus dalyvavimas 2018 m. Europos policijos kongrese, kuris subiré 1 500
eksperty iS 20 Saliy; Agentiros dalyvavimas Europos dienos minéjimo renginiuose, kurie pritrauké didziausig iki Siol
lankytojy skaiciy (1 500); visiSkai pertvarkytos ir modernizuotos eu-LISA interneto svetainés paleidimas; keturiy
informatyviy vaizdo jrasy, kuriais suinteresuotiesiems subjektams ir placiajai visuomenei aiSkinami eu-LISA jgaliojimai
ir jos valdomos dabartinés bei bisimos IT sistemos, sukirimas.

Siekiant toliau didinti mdsy darbo ir pasiekty rezultaty matomuma, skatinti visuomenés aktyvuma ir aktyviai valdyti
suinteresuotyjy subjekty santykius, naudotasi pagrindine Agentdros komunikacijos priemone skaidrumui uztikrinti—
interneto svetaine. Pirma kartg per visg eu-LISA istorijg jos svetainéje per metus apsilanké daugiau kaip 100 000
lankytojy. Siekiant atkreipti démesj j informuotumo didinimo veikly, pazangg vykdant teisékiros procesus, susijusius su
Agentiros valdomomis IT sistemomis, ir valstybéms naréms skirtus mokymo kursus bei padidinti eu-LISA jdarbinimo ir
viesyjy pirkimy procesy matomuma, nuolat naudotasi socialinés ziniasklaidos platformomis.

Siekdama didintiinformuotuma apie eu-LISA vaidmenj ir uzduotis, Agentira sékmingai dalyvavo bendrose ES agentiry
tinklo iniciatyvose, kaip antai ES agentiry fotografijos parodoje ir rengiant ES agentdry vadova.

Vidaus komunikacija

Vidaus komunikacijos veikla toliau siekta lengvinti ir skatinti eu-LISA misijg, vizijg ir pagrindines vertybes bei iSlaikyti
organizacija vieninga, nepriklausomai nuo to, kad Agentiros darbuotojai ir patalpos yra keliose vietose. Visapusiskai
jgyvendintas metinis vidaus komunikacijos veiksmy planas. Remiantis metinio darbuotojy pasitenkinimo tyrimo
rezultatais, pasitenkinimo lygis siekia 74 proc. (palyginti su 67 proc. 2017 m.), o savaitinis vidaus informacinis biuletenis
yra pagrindinis 91 proc. darbuotojy informacijos Saltinis. Tyrimo rezultatai rodo, kad darbuotojai aktyviau dalyvauja
sprendziant organizacinius ir veiklos klausimus ir yra geriau apie juos informuoti. Buvo toliau gerinama vidaus
komunikacija tarp Agentdros viety, vykdant jvairig tiksline komunikacijos veikla, gerinant vidaus informacijos produkty
iSvaizda ir turinj bei dalijimosi informacija platformos (intraneto) naudojimo galimybes, taip pat koordinuojant rysius,
susijusius su fiziniu persikélimu j nauja bdstinés pastata ir operacijy vietos iSplétimu. Sukurtos statybos proceso
informacinés nuotraukos ir pagreitinto vaizdo jrasas, organizacijos viduje taip pat paskelbti abiejy pastaty atidarymo
renginiai. Sie renginiai buvo sékmingi ir suteiké eu-LISA suinteresuotiesiems subjektams ir darbuotojams galimybe
susitikti bei stiprinti profesinj bendradarbiavima. Sustiprinta abipusé komunikacija su darbuotojais, nuolat rengiant
darbuotojy susirinkimus, per kuriuos jie tiesiogiai diskutavo su vykdomuoju direktoriumi ir buvo informuojami apie eu-
LISA valdymo komiteto ir valdymo organy posédzius. Ataskaitiniu laikotarpiu i$ viso surengta 20 sesijy. Parengti vidaus
komunikacijos standartai ir gairés, kad b0ty apibrézta geriausia organizacijos komunikacijos praktika, kurios Agentira
turi laikytis.

Vidaus auditas

Savo audito funkcija eu-LISA naudojasi kaip pagrindine organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir vidaus kontrolés
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priemone. Vidaus audito struktira (VAS), remdamasi savo metiniu vidaus audito planu, teiké vykdomajam direktoriui ir
Valdandiajai tarybai nepriklausomas, objektyvias patikinimo ir konsultavimo paslaugas, skirtas suteikti pridétinés vertés
ir pagerinti eu-LISA veikla. Visy pirma Agentdra, remiama VAS, atliko $ig veikla:

e parengé Valdandiosios tarybos ir patariamyjy grupiy nariy interesy konflikty prevencijos ir valdymo taisykles;

e  perziUréjo eu-LISA 2019—2021 m. kovos su sukdiavimu strategija;

atliko pasirengimo taikyti perziGréta vidaus kontrolés sistema darbg;

jsteigé Valdandiosios tarybos audito, atitikties ir finansy komitets;

pasieké, kad jvairiy Agentiros sriciy vadovai jsipareigoty didinti IT turto valdymo srityje taikomy valdymo ir
kontrolés procediry veiksminguma.

Agentira toliau bendradarbiavo su Europos Audito Rimais ir Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba, priimdama jy
audito misijas ir prireikus imdamasi priemoniy pateiktoms rekomendacijoms jgyvendinti. Vidaus audito struktora (VAS)
koordinavo veiklg Sioje srityje, be kita ko, susijusig su ataskaity rengimu, misijomis ir tolesne veikla, taip pat bendro
Agentiros vadovy ir darbuotojy informavimo apie vidaus ir iSorés audito principus, uzdavinius ir proceddras uztikrinimu.

VAS atliko darba pagal savo kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa, toliau laikydamasi audito standarty? ir etikos
kodekso.

35 Vidaus auditoriy instituto (IIA) nustatytiTarptautiniai vidaus audito profesinés praktikos standartai (standartai).
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Il dalis a) Valdymas

2.1 Valdancioji taryba

2018 m. Agentira toliau labai glaudziai, skaidriai ir konstruktyviai bendradarbiavo su savo Valdanciaja taryba. Be
klausimy, kuriuos pagal eu-LISA steigiamajj reglamenta tvirtina Valdancioji taryba, bendradarbiaudama su Sivo organu
AgentUra taip pat kélé visus svarbius klausimus, susijusius su ataskaitiniu laikotarpiu nustatyta rizika ir problemomis.

Ataskaitiniu laikotarpiu AgentOra toliau teiké savo administracine pagalba Valdanciajai tarybai ir trijy esamy sistemy
(EURODAC, SIS ir VIS) patariamosioms grupems.

2018 m. Agentira pradéjo teikti administracine parama ir AIS programos valdybai (PVL), ir AIS patariamosioms
grupéms (PTG). Remdamasi AlS reglamento 37 straipsniu, 2018 m. sausio mén. Valdancioji taryba priémeé sprendima dél
AIS PVL jgaliojimy ir sudéties ir 2018 m. geguzés meén. AlIS PVL pradéjo rengti savo posédzius. Ataskaitiniu laikotarpiu
pagal to paties reglamento 69 straipsnj buvo jsteigta AIS PTG, kurios ménesiniai posédziai buvo pradéti 2018 m. birzelio
meén.

Agentira taip pat pradéjo remti Valdanciosios tarybos Audito, atitikties ir finansy komiteto (ACFC) veiklg. 2018 m.
birzelio mén. Valdancioji taryba priémé sprendima dél Valdanciosios tarybos ACFC jgaliojimy ir sudéties. Pogrupio
funkcija — remti ir konsultuoti Valdanciaja taryba su auditu ir finansais susijusiais klausimais.

Per ataskaitinj laikotarpj laiku ir veiksmingai surengti Valdanciosios tarybos ir jos pogrupio, PTG ir AIS PVL posédziai.

Per reguliariai rengiamus posédzius Valdancioji taryba buvo informuojama apie esamy sistemy (EURODAC, VIS ir SIS)
bukle ir pasirengima naujoms sistemoms (AIS, ETIAS, sgveikumas). Pagal ETIAS reglamento 73 straipsnj pradétas
pasirengimas ETIAS PVL darbui. 2018 m. lapkri¢io mén. Valdandioji taryba priémé sprendimg dél jos jgaliojimy ir
sudéties. Ataskaitiniu laikotarpiu Valdandioji taryba taip pat priémé sprendimg dél biudzeto asignavimy ETIAS
parengiamajai veiklai, atsizvelgdama j numatytg jgyvendinimo veiklg 2018 ir 2019 m.

Pagal Agentlros steigiamojo reglamento nuostatas Valdancioji taryba kiekvienais metais tvirtina ankstesniy mety
Agentiros bendraja metine veiklos ataskaita (BMVA) ir kitiems metams skirta programavimo dokumenta. 2017 m.
BMVA Valdancioji taryba patvirtino per savo posédj 2018 m. kovo mén., o galutinj 2019—2021 m. programavimo
dokumenta ir galutine 2019 m. pajamy ir islaidy suvestine — 2018 m. gruodzio mén. Galutine suvestine is pradziy
planuota tvirtinti 2018 m. lapkri¢io mén., bet Valdandioji taryba nusprendé tvirtinima atidéti ir palaukti, kol bus priimtas
Sajungos biudzetas, kuris buvo galutinai patvirtintas 2018 m. gruodzio 12 d.

Per ataskaitinj laikotarpj Agentira nuolat informavo Valdandiagja taryba apie 2018 m. biudZeto vykdyma. 2018 m.
paskutinj ketvirtj Valdancioji taryba patvirtino taisomajj biudzZeta. 2018 m. antrajj ketvirtj Valdandioji taryba pateiké savo
nuomone dél galutiniy 2017 m. ataskaity. Agentdra tai pat pateiké Valdandiajai tarybai savo planus, susijusius su 2021~
2027 m. daugiamete finansine programa.

Kaip ir kasmet, glaudziai bendradarbiaudama su Agentdros VAS, Valdancioji taryba iSnagrinéjo 2018 m. vidaus audito
plano jgyvendinimo paZzangos ataskaitg ir teigiamai jvertino Agentdros nuosekly pozidrj j poreikj nuolat uztikrinti
patikimuma. Siuo atzvilgiu Valdan¢ioji taryba taip pat patvirtino eu-LISA 2019 m. vidaus audito plana.

Dél 2016 m. Agentiros iSorés vertinimo isvady ir rekomendacijy imtasi veiksmy pagal veiksmy plang, kurj Valdancioji
taryba patvirtino 2017 m. kovo mén., o 2018 m. vykdomasis direktorius nuolat teiké naujausig informacijg per
Valdanciosios tarybos posédzius.

2018 m. pirmajj ketvirtj Valdancioji taryba susipazino su mokymo veikla, jgyvendinta 2017 m., ir 2018 m. mokymo planu.
2018 m. antrajj ketvirtj Valdandioji taryba patvirtino eu-LISA 2018-2022 m. mokymo strategija.

Per ataskaitinj laikotarpj Valdancioji taryba patvirtino paskirtyjy institucijy, turiniy prieigg prie EURODAC centrinéje
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sistemoje registruoty duomeny, sarasg, SIS Il institucijy (nacionaliniai SIS Il (N. SIS Il) biurai ir SIRENE biuras) sarasg,
2017 m. VIS saugumo pratyby ataskaity, kurioje pateiktos rekomendacijos valstybéms naréms dél tolesnio
jgyvendinimo, VIS technines ataskaitas pagal VIS reglamento 5o straipsnio 3 dalj ir VIS sprendimo 17 straipsnio 3 dalj ir
EURODAC centrinés sistemos veiklos 2017 m., jskaitant jos techninj veikima ir sauguma, metine ataskaity pagal
Reglamento (ES) Nr. 603/2013 40 straipsnio 1 dalj.

Atsizvelgdama j numatyta didesnj eu-LISA uzduodiy skaiciy, susijusj su naujais jgaliojimais ir nauja sistema, Agentira
dirbo siekdama parengti pastato projekta antrajam vietos Strasbidre iSplétimui ir nuolat teiké Valdanciajai tarybai
padéties ataskaitas. Be to, Valdandioji taryba patvirtino naujaja Agentdros organizacine struktorg. 2018 m. vykdomasis
direktorius per Valdanciosios tarybos posédzius nuolat teiké naujausia informacija apie pazanga jg rengiant. Lapkricio
meén. Valdancioji taryba taip pat patvirtino Valdanciosios tarybos ir patariamyjy grupiy nariy interesy konflikty
prevencijos ir valdymo taisykles, kuriy atzvilgiu susitarta, kad jos jsigalios po to, kaip bus priimtas naujas Agentdros
steigimo reglamentas.

Kalbant apie AgentUros darbuotojus, 2018 m. gruodzio mén. Valdancioji taryba nusprendé perduoti paskyrimo tarnybos
jgaliojimus jvairiais su darbuotojais susijusiais klausimais eu-LISA vykdomajam direktoriui. Valdancioji taryba taip pat
patvirtino naujas jgyvendinimo taisykles dél Personalo komiteto, asmeny orumo apsaugos ir psichologinio bei
seksualinio priekabiavimo prevencijos, pataréjo pareigybés, laikino paskyrimo eiti vidurinés grandies vadovy pareigas ir
galimybés netaikyti Komisijos ,septyneriy mety" taisyklés (Si paskutiné jgyvendinimo taisyklé buvo patvirtinta 2018 m.
gruodzio mén.). 2018 m. birzelio mén. Valdandioji taryba taip pat patvirtino gaires dél informavimo apie pazeidimus.
Visus 2018 m. Agentira nuolat informavo Valdanciaja taryba apie Agentiros padétj personalo ir biudZeto srityse.
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2.2 Pagrindiniai poky¢ciai

ISorés pokyciai

migracijos valdymui (jskaitant kova su neteisétu zmoniy gabenimu), kovai su sunkiais ir organizuotais nusikaltimais,
terorizmu ir kibernetiniais nusikaltimais. Sios grésmés turi ypa¢ didelj poveikj, vis dazniau kyla tarptautiniu mastu ir vis
dazniau yra tarpvalstybiniai. Kovojant su Siomis grésmémis, reikia veiksmingo ir koordinuoto atsako Europos lygmeniu.

vy —

visiskg pagarba pagrindinéms laisvéms ir kartu uztikrinti Europos gyventojams tinkama saugumo lygj.

ISorés sieny apsaugos tikslai siekiant uZztikrinti veiksmingesnj sieny kirtima ir geresnj bendry Europos prieglobscio
taisykliy taikyma, kaip numatyta Europos migracijos darbotvarkéje?®, isliko itin svarbls. Nors i$ trediyjy saliy
atvykstanciy asmeny skaicius 2018 m. buvo maziausiais nuo migracijos krizés pradzios, struktGrinés migracijos
spaudimas isliko stiprus. Kaip teigiama Komisijos komunikate ,Visy migracijos aspekty valdymas: Europos migracijos
darbotvarkeés jgyvendinimo pazanga“?, ,turime galimybe pasalinti trokumus ir sukurti bGsimoms krizéms atsparig
sistema. Tai reiSkia, kad reikia pereiti nuo ad hoc atsakomyjy veiksmy prie tvariy sprendimy™.

Be to, organizuoto ir tarpvalstybinio nusikalstamumo grésmé isliko ir kartu su terorizmu buvo jtraukta j Europos
saugumo darbotvarke 28 ir Tarybos iSvadas dél atnaujintos 2015-2020 m. vidaus saugumo strategijos2°. Vykdydama savo
veikl, aktyviai veikdama ir bendradarbiaudama su suinteresuotaisiais subjektais visus metus ir, visy pirma, valdydama
kokybiskas informacijos mainy ir bendradarbiavimo priemones, eu-LISA svariai prisidéjo prie Europos pastangy
lygio politikos dokumenty prioritety ir bendry tiksly, Agentdra taip pat uztikrina, kad kasmet bity vykdoma nuosekli
veikla.

Be to, laisvés, saugumo ir teisingumo erdvé pastaraisiais metais nuolat smarkiai keitési. Nors dél, pvz., neteisétos
migracijos ir terorizmo grésmiy labai iSaugo spaudimas veiksmingai politikai, sprendimai tapo labai priklausomi nuo
Siuolaikiniy technologijy ir veiksmingo keitimosi informacija. Be to, labai sparciai vyksta sieny valdymo, migracijos
valdymo ir teisésaugos konvergencija, todél didéja su technologijomis ir sistemomis susije dabartiniai ir bdsimi poreikiai
ir [Okesciai.

Sioje sudétingoje ir reiklioje aplinkoje eu-LISA laisvés, saugumo ir teisingumo srityje tenka vis svarbesnis vaidmuo, nes
Agenturos veiklos reikalavimai nuolat pleciami, siekiant jtrauktij juos papildomy ir naujy uzduociy. Pirmiausia Agentdra
privalo uztikrinti jos valdomy sistemy ir bet kokiy jai patikéty naujy sistemy nuolatinj plétojima ir pritaikyma, kad galéty
veiksmingai ir efektyviai remti savo suinteresuotyjy subjekty ir galutiniy naudotojy veiklos poreikius.

Sioje kintancioje aplinkoje eu-LISA, kaip vienas i$ pagrindiniy TVR srities suinteresuotyjy subjekty, 2018 m. taip pat
toliau vykdé savo pagrindine misija — nuolat teikti pridétine verte ir remti valstybiy nariy prioritety vidaus saugumo
srityje jgyvendinima. Be to, Agentira toliau uztikrino nepertraukiama jai patikéty sistemy veikima, sauguma ir
atsparuma.

Jgyvendinant TVR srityje nustatytus politinius prioritetus, imtasi daug praktiniy iniciatyvy ir veiksmy, kuriais
atsizvelgiama j jvairius saugumo, sieny valdymo ir migracijos valdymo aspektus. Siuos prioritetus taip pat atspindi eu-
LISA metiné ir ilgalaiké veikla. Kartu valstybése narése ir ES institucijose vis dazniau pripazjstama didziulé didelés

Lvv—

% COM(2015) 240 final, 2015 5 13, ,Europos migracijos darbotvarke".

27 COM(2018) 798 final, 2018 12 4 ,Visy migracijos aspekty valdymas: Europos migracijos darbotvarkés jgyvendinimo pazanga".

8 COM(2015) 185 final, 2015 4 28, ,,Europos saugumo darbotvarké®.

29 Tarybos iSvady projektas dél atnaujintos Europos Sajungos 2015-2020 m. vidaus saugumo strategijos, ES Taryba, 9798/15, 2015 6 10.
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grésmes. 2018 m. padaryta didelé pazanga jgyvendinant tam tikrus teisék@ros prioritetus, sprendziant klausimus,
susijusius su jvairiy saugumo, sieny valdymo ir migracijos valdymo aspekty konvergencija.

2018 m. gruodzio 11 d. jsigaliojo naujas eu-LISA steigimo reglamentas. Turédama didesnius jgaliojimus, Agentdra dabar
turi daugiau galimybiy plétoti ir tobulinti ES saugumo, sieny valdymo, migracijos ir prieglobscio informacines sistemas
ir uztikrinti Siy sistemy sgveika. Pagal naujus jgaliojimus eu-LISA pavesta sukurti keleta naujy didelés apimties IT sistemy
ir iSple¢iama Agentdros veiklos sritis, suteikiant jai didesnj vaidmenj moksliniy tyrimy, IT sistemy duomeny kokybés
uztikrinimo, bandomyjy projekty, koncepcijy pagrindimo ir testavimo veiklos srityje. Tai taip pat suteiks naujy galimybiy
stiprinti bendradarbiavimg, aktyviai konsultuoti ir teikti papildoma parama bei pagalba Europos Komisijai ir kitoms TVR
agentdroms, taip pat ad hoc parama valstybéms naréms. Naujuoju reglamentu taip pat suteikiamas teisinis pagrindas
galimam oficialiam bendradarbiavimui su kitomis nei Komisija Sajungos institucijomis, ES agentdromis ir tarptautinémis
organizacijomis, pvz., Interpolu ar Tarptautine oro transporto asociacija, sudarant darbo susitarimus.

2018 m. spalio 9 d. jsigaliojo ETIAS reglamentas, pagal kurj eu-LISA tapo atsakinga uz naujos sistemos plétojima ir
techninj valdyma. Kaip ir AIS atveju, Agentira pradéjo ruostis ETIAS trijose srityse: pirma, papildomy darbuotojy
jdarbinimas, antra, konkurso techniniy specifikacijy rengimas ir pasiruoSimas konkurso procedirai, trecia, parama
Europos Komisijai rengiant reikiamus jgyvendinimo ir deleguotuosius aktus.

Siekiant sustiprinti SIS, 2018 m. taip pat buvo priimti ir 2018 m. gruodzio 28 d. jsigaliojo trys nauji reglamentai, kuriais
nustatomi reikalavimai jgyvendinti jvairias nuostatas per vienus, dvejus arba trejus metus nuo atitinkamy teisés akty
jsigaliojimo dienos. 2018 m. eu-LISA jdiegé SIS AFIS, kuria nustatoma biometriniy duomeny paieskos galimybeé, kuria
naudojant pagal pirSty atspaudus galima nustatyti dominanciy asmeny tapatybe. Iki 2018 m. pabaigos dvylika valstybiy
nariy jau galéjo vykdyti biometriniy duomeny paieska; nuo 2020 m. pabaigos visos valstybés narés privalés galéti vykdyti
pirsty atspaudy paieska SIS. Be to, eu-LISA sieks uztikrinti sgveikuma, nes atnaujinta SIS teisiné sistema yra nukreipta j
visiska SIS ir kity Agentdros valdomy didelés apimties migracijos, sieny valdymo ir saugumo IT sistemy sgveikuma.

2018 m. buvo tesiamos diskusijos dél pasitlyto reglamento dél ECRIS-TCN. Reglamente, kuris jsigaliojo 2019 m. birzelio
11d., nustatytas reikalavimas sukurti centralizuotg sistema ir nurodyti jtrauktini duomenys, tikslai, kuriais jie turi boti
jtraukti, ir prieigos teisés. Uz sistemos sukdrima ir jos operacijy valdyma atsakinga eu-LISA.

AgentUra taip pat jdémiai stebéjo diskusijas dél pasiolymy dél teisékiros procedira priimamy reglamenty, kuriais
sukuriama ES informaciniy sistemy i) policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos ir i) sieny ir vizy
srityse sgveikumo sistema, ir paprasyta prie jy prisidéjo. Agentdra turi uztikrinti saveikuma ir sukurti reikiamus
techninius komponentus, t.y. bendra tapatybés duomeny saugykla, Europos paieskos portalg, bendra biometrine
sistema, daugialypés tapatybés detektoriy ir centrine ataskaity ir statistikos saugykla. eu-LISA glaudziai
bendradarbiauja su Komisija ir teikia savo technines Zinias, susijusias su preliminariu saveikos komponenty jdiegimo
planavimu ir tarpusavio sasajy analize. Agentira paskelbé savo tyrimg dél bendros biometriniy duomeny atitikties
nustatymo paslaugos ir padéjo Komisijai atlikti tyrimus dél Europos paieskos portalo ir bendros tapatybés duomeny
saugyklos.

2018 m. geguzés mén. Komisija pateiké pasidlyma dél reglamento, kuriuo i$ dalies kei¢iama VIS, sukuriant, be kita ko,
veido atvaizdo paieskos galimybe ir jtraukiant informacija apie ilgalaikes vizas ir leidimus gyventi. Europos Parlamente
ir Taryboje vyksta darbas, susijes su pasiolymu dél teisékiros procedira priimamo akto dél dabartinés teisinés sistemos
stiprinimo. Dél VIS ir AIS tarpusavio s3sajy eu-LISA 2018 m. pradéjo parengiamajj darbg, kad parengty VIS ir AIS
sgveikos veiksmy plana.

Komisijos pasidlymu stiprinti sistema EURODAC (priimant naujos redakcijos EURODAC reglamentg), kuris buvo
pateiktas 2016 m. geguzés mén. kaip Europos prieglobscio sistemos reformos dalis, bty iSpléstos sistemos EURODAC
funkcijos, jtraukiant ne tik prieglobscio prasytojy, bet ir neteisétai Salyje esanciy treciyjy 3aliy pilieciy ir neteisétai j ES
atvykstanciy asmeny tapatybés nustatyma ir iSpleciant sistemos EURODAC taikymo sritj, siekiant, be kita ko, atspindéti
Dublino mechanizmo pakeitimus, jtraukti raidinius skaitmeninius duomenis, prisidéti prie kovos su neteiséta migracija
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ir padéti vykdyti perkélimo j ES proceduras. Nors jau keletg mety vyksta tarpinstitucinés derybos ir tiek Komisija, tiek
jvairios Tarybai pirmininkaujancios valstybés narés pabrézé Sio pasiGlymo priémimo nauda, naujos redakcijos
reglamentas dar néra priimtas.

Pagrindiniai organizaciniai poky¢iai

2018 m. Agentira toliau spardiai augo. Naujy sistemy korimui ir esamy sistemy plétojimui nuolat reikéjo papildomy
zZmogiskyjy istekliy: 2018 m. paskelbta apie 26 iSorines laisvas darbo vietas ir planuojama, kad nuo 2018 m. pradzios iki
2020 m. pabaigos darbuotojy skaiius iSaugs beveik dvigubai.

Todél 2018 m. kovo mén. Valdandiajai tarybai pateiktas ir jos patvirtintas pasitlymas dél Agentdros naujos organizacinés
struktros. Naujajai struktirai jgyvendinti véliau pradéta pertvarkos j ,eu-LISA 2.0" programa. Si programa yra atvira ir
kuriais Agentira susidurs ateinanciais metais. Ji padés jgyvendinti jvairius patobulinimus, gilinti veiklos Zinias, suderinti
strategija ir skatinti jvairiy grupiy ir padaliniy bendradarbiavima. Siekiant didinti veiksminguma ir remti Agentdros
strategijas, sukurta naujy funkcijy ir pareigybiy. Naujos struktiros diegimo veiklg planuojama pradéti 2019 m. rugséjo
men.

2018 m. vasarg AgentUra persikélé j savo naujas patalpas Taline. Naujoji centriné bistiné Taline — labai moderni darbo
aplinka iSmaniajame ir efektyviai energija vartojanc¢iame pastate. Rugséjo 19 d. surengtos atidarymo iskilmés, per kurias
naujasis eu-LISA pastatas buvo oficialiai pristatytas visiems suinteresuotiesiems subjektams. Pastate taip pat jrengtas
pertvarkytas bendrasis IT duomeny centras. Pasibaigus rekonstrukcijos projekto techninés dalies statybos darbams,
2018 m. lapkri¢io mén. Agentiros operacijy vietoje Strasbdre taip pat atidarytos naujos patalpos.
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2.3 Biudzeto ir finansy valdymas

Finansy valdymas

eu-LISA biudzetas finansuojamas léSomis is jvairiy Saltiniy3°. Pagrindinis pajamy Saltinis — kiekvienais metais Europos
Sajungos biudzeto valdymo institucijy, t. y. Europos Parlamento ir Europos Sajungos Tarybos, patvirtinama ES subsidija
iS ES biudzeto (skirsnis ,Komisija“, 18 02 skyrius ,Vidaus saugumas").3* Papildomi jnasai gaunami is asocijuotyjy Saliy.

Teikdama metines ataskaitas, Agentira skelbia savo biudzeto jvykdymo ir veiklos rezultatus, nes tai padeda suprasti,
kad ataskaitiniu laikotarpiu Agentira sugebéjo veiksmingai ir efektyviai panaudoti savo biudzeto lésas.

Biudzeto vykdymas

eu-LISA Valdancioji taryba patvirtino 2018 m. galutine pajamy ir iSlaidy suvestine32 2017 m. spalio 5 d.

2018 m. eu-LISA valdé ES subsidija finansuotg 202,12 min. EUR jsipareigojimy asignavimy ir 93,7 mIn. EUR mokéjimy
asignavimy biudzeta.

2018 m. pabaigoje Agentira islaiké auksta biudzeto jvykdymo lyg;:

e panaudojo 99,5 proc. jsipareigojimy asignavimy, atsizvelgiant j neautomatinj jsipareigojimy asignavimy
perkélima j kitg laikotarpj, atlikta Valdanciajai tarybai leidus 2019 m. vasario mén., kaip apibendrinta
1lenteléje;

e panaudojo 100 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy islaidy asignavimy perkélimg j 2019 m.

biudzets.
1 lentelé. Jsipareigojimy asignavimai
2018 m. biudzeto vykdymas 2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis Biudzeto vykdymas su perkélimais pagal sprendima
Neautomatinis
2018 m. galutinis Jvykdyti s S T -
patvirtintas biudzetas isipareigojimai Jvykdyta (%) perkghmas 1.k|tq jvykdyta,_a.t5|2\./e|.g|an‘.c1 neaufcomatm!
(min. EUR) (min. EUR) laikotarpj perkélima j kita laikotarpj (%)
' ’ (mlIn. EUR)
202,12 152,12 75,2 49,2 99,5

Kaip nurodyta 2 lenteléje, didelé viso biudzeto dalis priklausé nuo to, ar bus patvirtintas Agentirai pavesty naujy
uzduodiy teisinis pagrindas.

3° 2018 m. Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011 dar galiojo iki 2018 m. gruodzio 11 d. ir buvo taikoma jo 32 straipsnio 1 dalis. Nuo Sios datos pradétas taikyti Reglamentas (ES)

Nr. 2018/1726.
31 7Zr.Reglamento (ES) Nr. 2018/1726 45 straipsnio 5 ir 6 dalys. Si subsidija yra susijusi su Ca jsipareigojimy ir mokéjimy asignavimais (balsavimu patvirtinti $iy biudzetiniy
mety asignavimai).

32 Pagal Reglamento (ES) Nr. 1077/2011 32 straipsnio 10 dalj.
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2 lentelé. Jsipareigojimy asignavimai naujoms uzduotims

Naujos uzduotys, jei bus patvirtinti nauji teisiniai pagrindai® Jsipareigojimy asignavimai (min. EUR)
Naujos redakcijos EURODAC TAFP 12,1
Dublino paskirstymo mechanizmo TAFP 1,0
Naujos redakcijos SIS , pasienis / policijos bendradarbiavimas" TAFP 13,1
Naujos redakcijos SIS ,,grazinimo sprendimai* TAFP 2,6
ETIAS TAFP 26,8
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas teisinis pagrindas 55,6

2 | sumas jtrauktos administracinés islaidos, kurios bus paskirstytos pagal 1 antrastinés dalies biudzeto nomenklatdrg , personalo
iSlaidos" ir 2 antrastine dalj ,Infrastruktdra ir veiklos iSlaidos".

b TAFP: teisés akto finansiné pazyma.

Taisomasis biudzZetas Nr. 1

Agentiros 2018 m. biudzeta sudaré Sie asignavimai:

a)

AIS ir ETIAS plétojimui: teisinis pagrindas buvo patvirtintas, bet biudZzeto 2018 m. nereikéjo, nes viesieji
pirkimai tebebuvo vykdomi arba rengiami;

esamy sistemy (EURODAC, Dublino paskirstymo mechanizmas, SIS) plétojimui: biudzeto naudojimas priklausé
nuo to, ar bus patvirtinti ir jsigalios atitinkami teisiniai pagrindai;

pradiniame 2018 m. biudZete nebuvo nurodytas biudzeto lésy pervedimas VIS rysiy infrastruktdrai (priémus
AlS reglamentgy, |éSos pervestos is HOME GD Agentirai 2018 m. birzelio 30 d.).

2018 m. lapkricio 21 d. Valdancioji taryba priémé taisomajj biudzeta, kuriuo pirmiau minétas klausimas iSsprestas:

grazinant 74,3 min. EUR mokéjimy asignavimy, kurie pradzioje buvo skirti Agentlros biudzete naujoms
uzduotims, remiantis naujos redakcijos EURODAC, Dublino paskirstymo mechanizmo, naujos redakcijos SIS ir
EIS teisés akty finansinémis pazymomis, ir kurie atsirado dél pavéluoto arba tebevykstancio teisiniy pagrindy
priémimo;

gaunant papildomy 1,5 min. EUR jsipareigojimy asignavimy dél VIS tinklo perdavimo po to, kai 2017 m.
gruodzio mén. buvo priimtas AIS reglamentas, kuriais kompensuojamas jsipareigojimy asignavimy pagal
1 antrastine dalj ,personaloislaidos" ir 2 antrastine dalj ,Infrastruktdra ir veiklos islaidos" grazinimo poveikis dél
pavéluoto ar tebevykstancio naujos redakcijos EURODAC, Dublino paskirstymo mechanizmo, naujos
redakcijos SIS ir ETIAS teisiniy pagrindy priémimo.

3 lenteléje pateiktas iSsamus taisomojo biudzeto asignavimy pasiskirstymas pagal biudzeto antrastines dalis.
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3 lentelé. 2018 m. taisomojo biudzeto asignavimy suskirstymas

Sistema [ uzduotis

ETIAS
Naujos redakcijos EURODAC

Naujos redakcijos SIS
bendradarbiavimas"

Lpasienis / policijos

Naujos redakcijos SIS ,,grgZinimo sprendimai*

Infrastruktiros ir veiklos islaidos

Biudzeto
antrastine
dalis
Personalo iSlaidos
Ao1
1S jy:
Ao2
1S jy:
Veiklos islaidos
Bo3

1S jy:

Perkélimas pagal sprendimq

ETIAS

VIS tinklo perdavimas (C1 asignavimai)

Naujos redakcijos SIS
bendradarbiavimas"

»pasienis / policijos

Naujos redakcijos SIS ,,grgZinimo sprendimai*
Naujos redakcijos EURODAC

Dublino paskirstymo mechanizmas

AlS

ETIAS

Visas 2018 m. taisomasis biudzetas

Taisomasis biudzetas (min. EUR)

Jsipareigojimy Mokéjimy
asignavimai asignavimai
-2,2 -2,2
-1,6 -1,6
—0,3 -0,3
-0,2 -0,2
0,1 -0,1
-1,7 -1,7
-1,7 -1,7
53 =79,5

53 38
—2,5
-1,0
5,3
-1,0
-38,0
—23,5

1,5 ~74:3

Dél paveéluoto teisiniy pasidlymy dél ETIAS ir naujos redakcijos SIS priémimo 2018 m. paskutinj ketvirtj ir dél to, kad

naujos redakcijos EURODAC ir Dublino paskirstymo mechanizmas dar nebuvo patvirtinti, Agentdra iS 2018 m. j 2019 m.

biudzeta galéjo perkelti pagal Valdanciosios tarybos sprendima daugiau kaip 49,2 min. EUR jsipareigojimy asignavimy,

kad galéty panaudoti Sias lésas kitais metais (4 lentelé)®.

BiudZeto antrastineé dalis

Bo3: veiklos islaidos

15 viso

4 lentelé. 2018 m. perkélimy pasiskirstymas

Sistema / uzduotis

Dublino paskirstymo mechanizmas
ETIAS
Naujos redakcijos EURODAC

Naujos  redakcijos SIS ,pasienis/ policijos

bendradarbiavimas"

Naujos redakcijos SIS ,grazinimo sprendimai*

3 Laikantis Agentdros finansinio reglamento 14 straipsnio 3 dalies.
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Neautomatinis 2028 m.
isipareigojimy
asignavimy perkélimas
(min. EUR)

1,0
20,9

11,9
12,9
2,5

49,2
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Jsipareigojimy asignavimy panaudojimas

2018 m. skirti balsuojant patvirtinti jsipareigojimy asignavimai (C1) buvo paskirstyti pagal skirtingas antrastines dalis:

e 8g,7 proc. — veiklos biudzetui (3 antrastiné dalis);
e 5,5 proc. —infrastruktdros ir veiklos iSlaidoms (2 antrastiné dalis);
e 8,8 proc.—personalo islaidoms (1 antrastiné dalis).

5 ir 6 diagramose parodytas biudzeto jvykdymas pagal antrastines dalis mety pabaigoje.

2500 Panaudojimo dinamika (jsipareigota / numatyta biudZete)
C1 jsipareigojimy asignavimy panaudojimas
200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 200.7 202.1 202.1
200 200 - i—{i—ii—il—i5i—85—85l—8G—5G—u—-u—a—8
180 — 99,4 %
160 +— 173.2 152.0
M Perkelti jsipareigojimy asignavimai 49.19 g 150.0
140 1 M Turimi jsipareigojimy asignavimai ; =g |sipareigota
Z 120 — 4 (ot isinareingiimy ah 2 1000 -—
2 - it e ’ el \/isas biudZetas 81.1
& 100 82 614 722
2 s 50.0 2602893223 =
19.1 20.8 -
60
40 A 100.0% 100 % 0.0
20 SO S I A T T R R A O
17.8 N N 2 5 & D 22 & S ) 2 & &
11.1 Vv 2 &' o & o G NS » & o R RS
0 T T F & & & & &
Personalo islaidos Infrastruktiros ir veiklos Veiklos ilaidos (’o"o
i¥laidos Ménuo / metai

5 diagrama. Ca jsipareigojimy asignavimy panaudojimas

6

diagrama. Skirty ir j biudzetg jtraukty lésy panaudojimo

tendencijos

Kalbant apie 3 antrastine dalj, kadangi pagrindinei veiklai paremti sudaromos sutartys yra daugiametés, 2018 m.

nepanaudota 117,2 min. EUR jsipareigojimy asignavimy suma buvo automatiskai perkelta ir bus panaudota 2019 m. ir

vélesniais metais. 49,2 min. EUR jsipareigojimy asignavimy, susijusiy su naujomis uzduotimis, buvo perkelti pagal

sprendima. ISsamy pasiskirstyma zr.ll priede.

Jvykdyta 99,5 proc. (173,2 mIn. EUR) veiklos biudzeto. 7diagramoje parodytas veiklos biudzeto asignavimy

pasiskirstymas pagal skyrius.

ETIAS .
25 Bendros sistemos
2% infrastruktara
(pagrindinés sistemos)
16.0
13%

Tiesiogiai su sistemomis
susijusi iSorés parama,
mokymas, posédziai, kt.
5.2
4%

EURODAC
3.5
3%

7 diagrama. 3 antrastiné dalis. Panaudoti jsipareigojimy asignavimai (miIn. EUR)

Mokéjimy asignavimy panaudojimas

Visas balsuojant patvirtintas mokéjimy asignavimy biudzetas sudaré 93,6 min. EUR, i$ kuriy 3,8 mIn. EUR buvo gauta
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2018 m. mokéjimy asignavimams, susijusiems su Europos Komisijos rysiy infrastruktiros perdavimu eu-LISA.

2018 m. pabaigoje Ca kredity mokéjimy asignavimai buvo panaudoti 100 proc., jskaitant administraciniy islaidy
asignavimy perkélima j 2019 m. biudzeta. 8 ir g diagramose parodytas visas biudzetas pagal antrastines dalis ir visas
mokéjimy asignavimy panaudojimas 2018 m.

Mokéjimo asignavimy panaudojimo kaita (panaudota / numatyta
biudiete) C1 mokéjimy asignavimy panaudojimas
180.0 1679 1679 1679 1679 1679 1679 1679 1679 1679 _167.9 167.9
160.0 o ; O O O O O O O O -\ 70.0
140.0 \ 60.0 1 M Perkelti mokéjimy asignavimai
120.0 +— Panaudota 50.0 +—{ HTurimi mokéjimy asignavimai
"g 100.0 +—| —B— Visas biudzetas EE0 ens = M Panaudoti mokéjimy asignavimai
o 10 = 400
< 64.7 682 -
S 800 6.8 *“/., 55 £ 00
60.0 T o 2
201 200
40.0 181 223
10.0
20.0 oG 10.2
o / oo |
. o o o o o o o o o . o o Personalo islaidos Infrastruktiros ir veiklos Veiklos islaidos
& s RS o S & & & 5 5 R Q & eur
© ? Ménuo / me\t>ai N N 4 iSlaidos
8 diagrama. ISmokety ir j biudzeta jtraukty léSy panaudojimo g diagrama. Ca mokeéjimy asignavimy
tendencijos panaudojimas

Be to, panaudota 84,1 proc. j 2018 m. administraciniy iSlaidy biudZzeta i$ 2017 m. perkelty mokeéjimy asignavimy.

2018 m. mokéjimams dar nepanaudoti 1antrastinés dalies (personalo iSlaidos)3* jsipareigojimy asignavimai
(0,4 min. EUR) ir 2 antrastinés dalies (Infrastruktiros ir veiklos iSlaidos) mokéjimy asignavimai (5,1 min. EUR), kuriy
atzvilgiu galioja teisinis jsipareigojimas, kartu su atitinkamais mokéjimy asignavimais turi boti perkelti j 2019 m.

Didzioji dalis 3 antrastinés dalies mokéjimy asignavimy buvo panaudota VIS / BMS. 10 diagramoje parodytas panaudoty
veiklos biudZeto mokéjimy asignavimy pasiskirstymas.

AlS
1.9
3%

3 antrastiné dalis. Jvykdyti mokéjimy asignavimai
min. EUR

Bendros sistemos
infrastruktara (pagrindinés
sistemos)

9.0

14%

Tiesiogiai su sistemomis
susijusi iSorés parama,
mokymas, posédziai, kt.
5.3
8%

10 diagrama. 3 antrastiné dalis. Panaudoti mokéjimy asignavimai (min. EUR)

Veiklos rodiklis , laikas iki iSmokéjimo™

34 Sudarbo uzmokesciu susije jsipareigojimy ir mokeéjimy asignavimai néra perkeliami j kitg laikotarpj.
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2018 m. i$ viso atlikta 2 670 mokéjimo operacijy:
e 2477 operacijy atvejuilgiausias mokéjimo terminas buvo 30 dieny, o vidutinis laikas iki iSmokéjimo —17,3 dieny;

e 182 operacijy atveju ilgiausias mokéjimo terminas buvo 6odieny, o vidutinis laikas iki iSmokéjimo—
42,4 dienos;

e 11 o0peracijy atveju ilgiausias mokéjimo terminas buvo 45 dienos.
Laikantis sutartyse nustatyty laiko apribojimy, atlikta i viso 91,1 proc. visy mokéjimo operacijy.
Pirkimo procediros
Pirkimy veiklos apimties analizé
5 lenteléje ir 11 diagramoje pateikti apzvalginés apimties analizés, atliktos iSnagrinéjus 2014—2018 m. sudaryty sandoriy
(t.y. sutardiy) skaiciy, rezultatai. Apimties analizéje pabréziama bUtinybé stiprinti viesyjy pirkimy funkcijas visoje

Agenturoje.

5 lentelé. Sutarciy apimtis (2014-2018 m.)

1€
S 2014 2015 2016 2017 2018 .S
Viso
Tiesioginés sutartys 16 12 5 17 9 59
eu-LISA preliminariosios sutartys (nesusijusios su sistemomis) 3 5 3 — 6 17

eu-LISA preliminariosios sutartys (nesusijusios su sistemomis)—

pakeitimai B B o 2 16 18
eu-LISA preliminariosios sutartys (susijusios su sistemomis) 2 — 1 1 1 5
Pirkimo uzsakymai 76 49 55 54 54 288
forfrl]iqr;sinariosiose sutartyse nustatytos specialios sutarciy / uzsakymy 18 195 278 337 476 1404
IS viso 215 261 342 411 562 1791

Pasiradytos sutartys ir padidéjimas %

38.0

19.0

411

342

150 6
261
214 95

2014 2015 2016 2017 2018

Pasirasytos sutartys o Padidéjimas, palyginti su praéjusiais metais (%)

11 diagrama. 2014-2018 m. pasirasyty sutarciy skaiciaus tendencija
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2.4 Zmogiskyjy istekliy valdymas
Jvykiai

2018 m. Agentiros veikla zmogiskyjy iStekliy valdymo srityje buvo sutelkta j 2018-2020 m. programavimo dokumente
nustatyta tikslg — ,stiprinti su Zmogiskaisiais iStekliais susijusius procesus ir paslaugas jdarbinimo, personalo vystymo,
administravimo ir atlyginimy srityse". Tarp svarbiausiy laiméjimy buvo ,Sysper" (zmogiskyjy istekliy IT priemonés)
pritaikymas savo poreikiams ir e. jdarbinimo priemonés sukdrimas bei jos naudojimo pradzia. Agentlra atliko 2016~
2020 m. zmogiskyjy istekliy strategijoje nurodytos veiklos jgyvendinimo laikotarpio vidurio perzidra. Ypac daug
démesio skirta darbuotojy islaikymui, tad Agentirai pavyko islaikyti darbuotojy kaitos norma, kuri buvo mazesné nei
tiksliné 5 proc. norma. Veiksmai darbuotojams islaikyti buvo komunikacija, susijusi su jsikirimo palengvinimu (pvz.,
perkélimo paslaugos naujiems darbuotojams, priimanciosios Salies kalbos kursai, kuriuose gali dalyvauti Seimos nariai,
aktyvus bendradarbiavimas su Europos mokyklomis), darbuotojy ugdymas (neterminuoty darbo sutarciy atnaujinimas,
naujos plétros galimybés nustatant tarnybos vadovo vaidmenj), geresnés darbo salygos ir gerové. Si veikla ir toliau bus
vykdoma ateityje, kad buty uztikrintas nuolatinis tobulinimas.

2018 m., atsizvelgiant j Agentiros jgaliojimy raida, jdarbinimas buvo viena pagrindiniy veiklos sriciy: 2018 m. paskelbta
apie 26 laisvas darbo vietas, neskaitant darbo viety organizacijos viduje. Baigtas AlS skirto papildomo personalo
jdarbinimo procesas. Pradétas jdarbinimas, susijes su ETIAS, naujos redakcijos SIS ir nauju steigimo reglamentu.

Atsizvelgdama j bisimas naujas iniciatyvas ir teisés aktus (pvz., dél ECRIS-TCN, saveikumo), 2019 m. Agentira toliau
darbins naujus darbuotojus. Siekdama pasiruosti priimti daugiau darbuotojy, 2018 m. kovo mén. Valdandioji taryba
patvirtino naujos organizacinés struktdros pasitlyma. Agentdra parengé ir jgyvendino pertvarkymo programa, kad baty
atsizvelgta j visus naujosios struktOros aspektus. Daugiau informacijos apie tai pateikta tolesniame skirsnyje
~Organizaciné struktdra".

Mokymasis ir tobuléjimas

Pagrindinis laiméjimas mokymosi ir tobuléjimo srityje 2018 m. buvo duomenimis grindziamo sprendimy priémimo
proceso jgyvendinimas: darbuotojy jtraukimo apklausy, mokymosi aplinkos vertinimo, individualiy tiksly nustatymo ir
vertinimo bei mokymosi valdymo sistemos duomenys padéjo priimti vadovavimo lygmens sprendimus ir parengti
specialy metinj mokymosi ir jtraukimo plana. eu-LISA kompetencijy sistemoje nustatyti jvairds techniniai, vadovavimo,
profesiniai ir pagrindiniai gebéjimai, kuriy tikimasi is eu-LISA darbuotojy. Kompetencijy sistema buvo toliau plétojama
ir patvirtintas susijes veiksmy planas. Jis pradétas jgyvendinti jdarbinimo procediry ir darbuotojy mokymosi galimybiy
srityse.

Rengiant darbuotojams skirtus mokymosi pasidlymus, atsizvelgta j 2018 m. metinés mokymo poreikiy analizés
rezultatus. Agentdra surengé apytikriai 60 mokymo vietoje sesijy techniniais ir netechniniais klausimais ir iSnagrinéjo
166 individualius mokymo prasymus ir 10 sutuoktiniy prasymy mokytis kalbos. Pateiktas naujas e. mokymosi turinys, be
kita ko, susijes su techniniu darbuotojy parengimu.

Organizuoti socialiniai renginiai, bendradarbiaujant su jsteigtu klubu ,#BeSocial" (savanoriy grupé). Atlikta darbuotojy
jtraukimo apklausa, po kurios vyko praktiniai seminarai ir diskusijos. Darbuotojams ir vadovams buvo teikiamas
konsultuojamasis ugdymas ir pagalba. Agentira taip pat dalyvavo atliekant lyginamaja darbuotojy jtraukimo analize,
kurioje eu-LISA palyginta su kitomis astuoniomis ES agentlromis jvairiose srityse, vertintose jy atliktuose darbuotojy
jtraukimo tyrimuose.

Siekiant tinkamai taikyti laikinyjy darbuotojy ir sutartininky vertinimo jgyvendinimo taisykles ir didinti Agentdros
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branda, visas tiksly nustatymo ir vertinimo procesas dabar yra elektroninis. Tai zmogiskyjy istekliy skyriui taip pat
suteikia galimybe gerokai atidziau stebéti proces3. Organizacijoje taip pat oficialiai jtvirtintas tarnyby vadovy
dalyvavimas tiksly nustatymo ir vertinimo procese.

Dar vienas svarbus laiméjimas — sékmingas AIS darbuotojy integravimas. |Jgyvendintas metinis mokymosi planas ir
atnaujinta ,Lyderystés kanalo™ koncepcija. eu-LISA mokymosi valdymo sistema (i-Learn) buvo toliau plétojama ir
naudojantis Sia priemone buvo racionalizuoti mokymasi ir veiklos rezultatus siejantys procesai.

Agentlra sukdré eu-LISA DAP mobiligja programéle — bendrg eu-LISA Zmogiskyjy iStekliy skyriaus ir Duomeny
apsaugos tarnybos projekta. Sios programélés tikslas — sustiprinti eu-LISA jsipareigojima teisétai tvarkyti asmens
duomenis. Programélé veikia ir ,iOS", ir ,Android" operacinése sistemose. Iki 2018 m. pabaigos ji buvo parsisiysta
apytikriai 500 karty.

Etaty planas ir darbuotojy skaicius

2018 m. eu-LISA buvo Sios patvirtintos pareigybés: 136 TA, 41 CA ir g DNE. Palyginti su 2017 m., bendras pareigybiy
skaicius etaty plane sumazintas 2 etatais ir pasieké bazinj lygj— 113 etaty. Taciau véliau jis padidintas 23 etatais3s iki
136 etaty. Pazymétina, kad Agentiros etaty plane néra sekretoriy ir rastinés darbuotojy (AST / SC) pareigybiy grupés. IV
priede pateiktas 2018 m. eu-LISA etaty planas. Sutartininky etaty skaicius padidéjo gavus biudzetg Agentirai skirtoms
naujoms uzduotims vykdytiz®.

2018 m. gruodzio pabaigoje Agentiroje buvo 162 visg darbo dieng dirbantys darbuotojai: 122 TA, 31 CA ir g DNE. IS jy
85 TA, 21 CA ir 4 DNE dirbo Strasbire, 37 TA, 8 CAir 5 DNE — Taline, o 2 CA — eu-LISA rysiy palaikymo biure Briuselyje.

12 diagramoje nurodytas eu-LISA darbuotojy skaicius pagal sutarciy tipus ir Agentdros biurus.

eu-LISA personalo kategorijos

180 162

Y
H O
o O

122

DARBUOTOIJY SKAICIUS

110

=
N
o

100 85

80
50

60

37
40

20

TA

31
21
el =2 Bl
hd — D —
CA DNE IS viso

M Strasblras MTalinas M Briuselis IS viso

12 diagrama. eu-LISA personalo kategorijos. Padétis 2018 m. gruodzio 31 d.

87,1 proc. darbo viety uzZimtumo lygj lémé ETIAS reglamento priémimo data (2018 m. lapkri¢io mén.) ir tai, kad

35 Sjs skaicius apima 14 pareigybiy, susijusiy su AIS, 7 pareigybes, susijusios su ETIAS, ir 2 pareigybes, susijusias su naujos redakcijos EURODAC reglamentu, kuriy mety
pabaigoje nebuvo galima uzpildyti dél vélavimo patvirtinti atitinkamas teisines priemones.

36 eu-LISA skirti keturi papildomi etatai, susije su naujos redakcijos SIS Il reglamentu, ir 10 etaty, skirty ETIAS.
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numatytas naujos redakcijos sistemos EURODAC reglamentas, kuriuo remiantis etaty planas padidintas dviem etatais,
nebuvo priimtas 2018 m.

Agentiroje dirbo 21 tautybés darbuotojai. Moterys (36) sudaré 23 proc. darbuotojy, o vyrai (126) — 77 proc.

Agentira taip pat sidlé stazuotés galimybe. 2018 m. pabaigoje du asmenys stazavosi Taline ir vienas — Briuselyje.
Organizaciné struktira

2018 m. kovo mén. eu-LISA Valdandioji taryba, atsizvelgdama j numatoma Agentlros augima dél iSaugusio uzduociy
skaiciaus po naujy reglamenty priémimo ir eu-LISA skirty papildomy darbuotojy Sioms uzduotims vykdyti, priémé
pasilyma dél naujos organizacinés struktiros. Nuo 2018 m. pradzios iki 2020 m. pabaigos Agentlra savo darbuotojy
skaiciy padidins beveik dvigubai. Nors naujos organizacinés struktiros diegimas yra sudétingas, tikimasi, kad jis bus
visiSkai uzbaigtas iki 2019 m. pabaigos.

Iki 2018 m. pabaigos buvo jgyvendinti Sie pakeitimai:
e IStekliy iradministravimo departamentas pakeité savo pavadinima ir tapo Bendryjy paslaugy departamentuy;
e Bendryjy paslaugy tarnyba tapo Bendryjy paslaugy departamento skyriumi;
e Vidaus auditoriaus pareigybés pavadinimas pakeistas j Vidaus audito struktiros vadovo pareigybe;
e Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyrius pakeité savo pavadinima ir tapo Zmogiskyjy istekliy skyriumi;
e nustatyta tiesioginé Rysiy palaikymo tarnybos atskaitomybé vykdomajam direktoriuj;
e teisininko pareigybé iS Bendrojo koordinavimo skyriaus perkelta j Bendryjy paslaugy departamenta.

eu-LISA organizacinés struktdros diagrama, kurioje parodyta padétis 2018 m. gruodzio 31 d., pateikta Ill priede.
Veiklos vertinimo rodikliai zmogiskyjy istekliy srityje

Agentdra nustaté pagrindinius veiklos vertinimo rodiklius3” (PVRR) su zmogiskyjy istekliy valdymu susijusiose srityse.
Jie naudojami nebuvimo darbe ir personalo kaitos lygiui, personalo veiklos efektyvumui ir darbuotojy jtraukimo lygiui
vertinti.

Nebuvimo darbe lygio PVRR isliko toks pats kaip ir 2017 m. — 22 proc., o tikslas buvo uztikrinti, kad jis nesiekty 25 proc.

Darbuotojy kaitos rodiklis (apskaiciuotas kaip per metus iS AgentUros iSéjusiy darbuotojy skaicius, iSreikStas 2018 m.
gruodzio 31 d. Agentiroje dirbusiy darbuotojy procentine dalimi) buvo 4,94 proc.; 2018 m. organizacijg paliko astuoni
darbuotojai. Jis nesieké nustatyto kaitai taikomo 5 proc. lyginamojo PVRR. Centrinéje bistinéje Taline darbuotojy kaita
buvo didesné nei Strasbire — ji sieké 11,54 % (6 lentelé).

6 lentelé. Darbuotojy kaita 2018 m. pagal vietas

1,82% 11,54 % 4,94 %

Darbuotojy veiklos rezultaty rodiklis atitiko tikslinj PVRR — 100 proc. atlikty vertinimy. Buvo keletas vélavimo atvejy dél
ilgalaikiy darbuotojy laikinyjy nedarbingumo atostogy. Be to, buvo pasiektas PVRR tikslas, kad geriausiy veiklos
rezultaty boty daugiau kaip 10 proc., o prasty veiklos rezultaty — maziau nei 5 proc. IS Siy darbuotojy 1,5 proc. buvo

37 ,eu-LISA bendrieji veiklos rezultaty rodikliai*: 5j dokumentg eu-LISA Valdancioji taryba patvirtino 2015 m. kovo 15 d. (Nr. 2015-042), 0 Valdanciajai tarybai pateikto
prasymo pakeisti Agentdros bendruosius PVRR (Nr. 2016-127) data buvo 2016 m. spalio mén.
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jvertinti kaip pasieke I lygio veiklos rezultatus (virSijo lokescius), 0 98,5 proc. pasiekeé Il lygj (iS dalies virsijo IGkescius) arba
Il lygj (atitiko I0kescius). IV lygio veiklos rezultaty (iS dalies nepatenkinti I0kesciai) atvejy ir neigiamo V lygio
(nepatenkinti [Okesciai) jvertinimo atvejy nebuvo.

Darbuotojy jtraukimas buvo vertinamas pagal darbuotojy pasitenkinimo apklausoje dalyvavusiy darbuotojy procentine
dalj. Sis PVRR 2018 m. sieké 87 proc., o tiksliné verté buvo 8o proc. ar daugiau.

Kompensuojamyjy atostogy sistema

Pagal Europos Parlamento praneSimo ,Europos Sajungos agentlry 2011 finansiniy mety biudzeto jvykdymo
patvirtinimas. Europos Sajungos agentary veikla, finansy valdymas ir kontrolé"3® 28 dalj Agentdra privalo informuoti
apie atostogy dieny skaiciy, kiekvieno lygio darbuotojams kasmet leidziamg pagal lankstaus darbo grafiko ir
kompensuojamyjy atostogy sistemas.

Lankstus darbo grafikas yra standartinis darbo rezimas, taikomas pagal analogijg eu-LISA, laikantis Darbo laiko
jgyvendinimo taisykliy39. Agentiros jpareigojimas teikti paslaugas valstybéms naréms visg parg kasdien reiskia, kad
dalis darbuotojy turi dirbti pamainomis arba vykdyti budéjimo pareigas. Vykdant Agentiros valdomy IT sistemy
technine prieziGra darbuotojams retsykiais tenka dirbti nedarbo valandomis ir dienomis, jskaitant nakties metg ar
Svenciy dienas. Todél kompensavimas uz virSvalandzius, kompensavimas uz darbga pagal lanksty darbo rezimag ar darba
vykdant budéjimo pareigas arba kompensavimas uz konkrecius projektus yra organizacijos veiklai bidinga savybeé.

7 lenteléje parodytas kompensuojant uz virSvalandzius suteikty laisvadieniy skaicius pagal kiekvieng darbuotojy pareigy
grupe ir darbuotojy lygj ir vidutinis kompensuojamo nebuvimo darbe dieny skaicius.

13 ir 14 diagramose parodytas kompensuojamy atostogy uz isdirbtus virSvalandzius ir darbo budint bei darbo pagal
lanksty darbo grafika dieny skaicius ir procentiné dalis pagal lygius

7 lentelé. Kompensuojamos atostogos pagal tipa ir lygj

Prerel g s o s Ko.rrlpensuoj?r?‘li Kompensuojamas Iailv(.as pagal Komrft_elnsuoj:?lmas
virsvalandziai lanksty darbo rezima budéjimo laikas
AD og 0,0 62,0 0,0
AD 06 3,9 99,6 0,0
AD o7 1,0 169,5 0,0
AD o8 1,0 91,5 0,0
AD o9 2,5 65,5 0,0
AD 10 0,0 17,5 0,0
AD 11 0,0 0,0 0,0
AD 12 0,0 0,0 0,0
AD 13 0,0 0,0 0,0
AD 14 0,0 0,0 0,0
AD 15 0,0 0,0 0,0
AD 16 0,0 0,0 0,0
AST o1 0,0 0,0 0,0
AST o2 0,0 0,0 0,0
AST 03 0,0 18,0 0,0
AST o4 0,0 24,5 0,0

38 P7_TA(2013) 0134.
39 2015 m. balandZio 15 d. Komisijos sprendimas dél darbo laiko (C(2014) 2502), kurj eu-LISA Valdancioji taryba patvirtino 2015 m. balandzio 15 d.
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AST og 5,0 15,5 0,0
AST 06 0,0 34,5 0,0
AST o7 0,0 20,0 0,0
AST 08 0,0 23,5 0,0
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AST 11 0,0 0,0 0,0

demysation 6,68 o
GFlll og 0,0 9,0 0,0
GFlll 10 2,0 7,5 0,0
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Vidutinis atostogy
dieny skaicius
DNE

7,62

i

o

o

o

o

w0

o o
o

Vidutinis atostogy
dieny skaicius

(22}
~
Y
(0, ]
£y
()}

eu-LISAPUBLIC



eu-LISAPUBLIC
EU-LISA 2018 M. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA 61

Kompensuojamos atostogos ir kompensacija uz budéjima 2018 m.

il AST08,0,0,0%
B ADO05,0,0,0%

B AST06,0,0,0%
B AST07,0,0,0%

i ASTO05,5,0,37% M ADOS, 3,9,29%

B AST 03, 00,0 % H ADO07,1,0,8%

H AD10,0,0,0%

® ADO0S8,1,0,7%
W AST04,0,0,0% g Ap09,2,5 19 %

13 diagrama. Laikinyjy darbuotojy kompensuojamyjy atostogy vz isdirbtus virSvalandzius ir darbo budint dieny
skaicius ir procentiné dalis pagal lygius

Kompensavimas pagal lanksty darbo grafika 2018 m.

W AST08,23,5,4 %
|

B AST 07,20,0,3 %
H AST 06, 34,5,5% N _——

W ASTO05,155,2%__  —
\é«

B AST 04, 24,5,4%
B ASTO3, 18.0, 3%

E AD10,17,5,3%

B AD 05, 62,0, 10 %

B AD 06, 99,6, 16 %

B AD 09, 65,5,10 %

E AD 07, 169,5,

H ADO08,91,5,14 % 26 %

14 diagrama. Laikinyjy darbuotojy kompensavimo pagal lanksty darbo grafika dieny skaicius ir procentineé dalis
pagal lygj 2028 m.

Patikros ir (arba) lyginamosios analizés rezultaty apraSymas

eu-LISA atliko savo ketvirtajg lyginamaja analize, siekdama nustatyti administracijos ir operatyviniy darbuotojy santykj.
Ji atliekama pagal reikalavimus, nustatytus finansiniame pagrindy reglamente, kuriame nustatyta, kad visos agentdros
kasmet turéty atlikti lyginamaja analize, kad galéty struktdriskai ir skaidriai pagrjsti administracines islaidas. Lyginamoji
analizé atlikta pagal 2014 m. Europos agentiry administracijos vadovy suderinta metodologija. Ji taikyta visoms
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2018 m. gruodzio mén. uzimtoms eu-LISA pareigybéms. Rezultatai apibendrinti 8 lenteléje. Beveik 73 proc. eu-LISA
darbuotojy dalyvauja Agentiros operatyvinéje veikloje, 16 proc. — koordinavimo ir pagalbinéje administracinéje veikloje
ir daugiau kaip 11 proc. — su sutardiy valdymu, vieSaisiais pirkimais ir finansinémis operacijomis susijusioje veikloje.

8 lentelé. 2018 m. lyginamoji analizé

Darbuotojy patikra, atlikta 2018 m. gruodZio 31 d. 162
2018 m. lyginamosios analizés rezultatai Darbt.Jgtojq Dpar‘:c):::ior:z
skaicius dalis
Operatyviné veikla 117,75 72,91 %
Bendra operatyviné veikla 95,4 59,07 %
Projekty valdymas ir jgyvendinimas 9,65 5,98 %
Koordinavimas auksciausiu lygmeniu 12,7 7,86 %
Jvertinimas ir poveikio vertinimas o} 0,00 %
Pagalbiné administraciné veikla ir koordinavimas 25,9 16,04 %
Administraciné parama 20,2 12,51 %
Koordinavimas 5,7 3,53%
Neutrali veikla 17,85 11,05 %
Lingvistiné veikla o) 0,00 %
IS viso 162 100 %

Palyginti su panasia analize, atlikta 2017 m., 2018 m. lyginamoji analizé rodo, kad operatyvinio darbo pareigybiy
procentiné dalis Siek tiek (1 proc.) iSaugo. Taip atsitiko dél to, kad j eu-LISA etaty plang buvo jtrauktos papildomos
operatyvinés veiklos pareigybés. Sis padidéjimas bty didesnis (4 proc.), jei visus skirtus etatus bty buve galima

uzpildyti iki mety pabaigos ir jtraukti j patikra.

Administracinio darbo pareigybiy procentiné dalis 2018 m. buvo Siek tiek mazesné nei 2017 m. ir sumazéjo nuo 17 proc.
iki 16 proc., nes eu-LISA skirti papildomi etatai nebuvo skirti Siai sriciai. Neutraliy pareigybiy dalis liko nepakitusi.

Siy rosiy pareigybes toliau skirstant pagal kategorijas matyti, kad operatyviniy pareigybiy kategorijoje bendryjy
operatyviniy pareigybiy procentiné dalis Siek tiek padidéjo (nuo 58 proc. iki 59 proc.), o programy valdymo ir
koordinavimo auksciausiu lygmeniu pareigybiy procentinés dalys liko nepakitusios (atitinkamai 6 proc. ir 8 proc.).

Remiantis analitiniu dokumentu Nr. 154 dél Zmogiskyjy isStekliy valdymo ES decentralizuotose agentirose,
administracijos personalas ,sudaro 30 proc. agentdry personalo®. Lyginant su Siuo skaic¢iumi, lyginamasis rodiklis
agentdroje eu-LISA yra daug mazesnis. Agentira mano, kad ,sveika" procentiné dalis turéty bdti 20 proc. pagalbinés
administracinés veiklos ir koordinavimo pareigybiy. Palyginti Zemas lygis buvo subalansuotas dél iSorés paramos
teikiamos didesnés administracinés paramos etaty dalies, kaip matyti is iSorés paslaugy teikéjy lyginamosios analizés,
pagal kurig uzsakomyjy paslaugy procentiné dalis administracinés paramos ir operatyvinés veiklos srityse yra beveik
vienoda (atitinkamai 47,5 proc. ir 48,5 proc.). Neutraliy pareigybiy dalis iSorés paslaugy srityje sumazéjo nuo 6,43 proc.
iki 4 proc. dél papildomy darbuotojy, skirty eu-LISA finansy srityje ir tam, kad b0ty galima naudotis vidaus

zmogiskaisiais iStekliais.

4 Europos Komisija, analitinis dokumentas Nr. 15, 2011 m. Dokumentas paskelbtas sivo adresu: https://europa.eu/european-
union/sites/europaeu/files/docs/body/fiche_15_sent_to_ep_cons_2011-07-20_en.pdf.
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Kad eu-LISA kaip organizacija galéty organiskai augti, turéty boti numatytas ir suplanuotas tolesnis funkcijy perdavimas
vidaus darbuotojams, visy pirma administracinés paramos ir koordinavimo srityje, siekiant uztikrinti, kad Agentdra
iSlaikyty tiek paslaugy uzsakymo alternatyvy, tiek vidaus ir iSorés paramos lyginamuosius rodiklius.

2018 m. atliktos patikros rezultatai pateikti IV priedo lentelése, kuriose nurodoma Si informacija:
e  patvirtintas 2018 m. etaty planas;

e lygiai, kuriais agentUroje eu-LISA atstovaujama pagrindinéms funkcijoms iS Europos Komisijos parengto
pagrindiniy funkcijy, kuriy lyginamoji analizé turi biti atliekama, saraso;

e 2017 m. ir 2018 m. atliktos darbuotojy ir iSorés paslaugy teikéjy (intra muros) lyginamosios analizés rezultaty
palyginimas.
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2.5 Vadovybeés atliktas vertinimas

Agentiros vidaus kontrolés standartus (ICS) (kaip apibrézta Agentdros finansinio reglamento 3o straipsnyje,
44 straipsnio 2 dalyje ir 47 straipsnio 1 dalies b punkte) Valdancioji taryba oficialiai patvirtino rasytine procedira 2014 m.
birzelio 15d., nors is tiesy jie buvo jgyvendinti jau 2013 m. 16 pavieniy kontrolés standarty priskirta SeSioms
pagrindinéms sritims: 1) misija ir vertybés; 2) Zzmogiskieji istekliai; 3) planavimo ir rizikos valdymo procesas; 4) operacijos
ir kontrolés veikla; 5) informacijos ir finansiniy ataskaity teikimas; 6) vertinimas ir auditas. Vykdomasis direktorius
oficialiai paskyré vidaus kontrolés koordinatoriy. Agentdros kontrolés sistema apima visus eu-LISA patvirtintus 16 ICS ir
ja nustatoma bendra vidaus kontrolés aplinka bei suteikiama galimybé vadovybei uztikrinti, kad tikslai yra jgyvendinami
ir kad yra taikoma griezta finansiniy ir operaciniy stabdziy ir atsvary sistema. Siekiant uztikrinti nustatyty kontrolés
priemoniy veiksmingumg, yra vykdoma nuolatiné Sios sistemos stebésena.

Paskutinj 2018 m. ketvirtj Agentlra pradéjo parengiamajj darbg, susijusj su perziGréta vidaus kontrolés sistema, kuri
véliau buvo patvirtinta 2019 m. kovo mén. Agentlra numato visiskai jdiegti sistemg iki 2019 m. pabaigos.

ISimtiniy atvejy registras

Pagal 8 ICS ,Procesai ir procediros" Agentira taiko iSimtiniy atvejy registracijos proceddra, pagal kuriag dokumentais
patvirtinami nukrypimai nuo nustatyty procesy ir procediry. Siekiant uztikrinti atsekamuma, nukrypimai nuo taisykliy
ir (arba) procediry yra patvirtinami dokumentais iSimties prasyme, kuris yra registruojamas specialiajame isSimtiniy
atvejy registre. Kiekvieno prasymo atveju nustatomi taisomieji ir (arba) prevenciniai veiksmai ir rizikos lygis, pries tai,
kai jj patvirtins atitinkamas vadovas. Vidaus kontrolés koordinatorius perzidréjo 2018 m. pateiktus prasymus dél iSimciy.
Apie Sios perziUros rezultatus praneSsama Valdymo komitetui.
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2.6 Kitoms tarnyboms ir subjektams patikétos biudzeto vykdymo
uzduotys

Agentiros biudzeto vykdymas nebuvo patikétas jokiai kitai tarnybai ar subjektui.
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2.7 Audito rezultaty ataskaitiniais metais vertinimas

Vidaus audito tarnyba

Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba (VAT) parengé 2019—-2021 m. strateginj audito plang, susijusj su eu-LISA.
Audito planas grindziamas 2018 m. vasario mén. centrinéje bUstinéje Taline ir operacijy vietoje Strasbire VAT atlikto
rizikos vertinimo, kuris apémé pagrindinius eu-LISA administracinius ir veiklos procesus, rezultatais.

VAT, remdamasi rizikos vertinimo rezultatais ir atsizvelgdama j eu-LISA rizikos profilj, planuoja $j laikotarpj atlikti
keturias uzduotis ir prioriteta teikti kiekvienai kasmet i$ naujo vertinamai temai. Kitg iSsamy rizikos vertinima
planuojama atlikti 2020 m.

Vidaus audito struktira

Agentiros IT turto valdymo (ITTV) perzitra Sios perziGros tikslas — jvertinti vidaus kontrolés sistemos tinkamumg ir
veiksminguma ITTV proceso srityje ir pateikti vykdomajam direktoriui bei Valdanciajai tarybai atitinkama
nepriklausoma patikinima. Kadangi tos srities vadovai nustaté, kad proceso iSbaigtumas buvo ribotas, Vidaus audito
struktora (VAS) sutiko palengvinti kontrolés vertinimg, kurivo remiantis boty galima veiksmingai nustatyti rizikg ir
problemas, jas jvertinti bei nustatyti jy prioritetus ir susitarti dél rizikos mazinimo veiksmy, atsakomybés uz juos ir
tiksliniy jy jgyvendinimo daty. Atliekant §j vertinima nustatyti astuoni didelés rizikos veiksniai ir vienas vidutinés rizikos
veiksnys, dél kuriy numatyta imtis tolesniy veiksmy. Siekdama juos pasalinti, VAS susitaré dél veiksmy plano su srities
vadovais ir jtrauké jj j savo tolesne procedura.

Interesy konflikty prevencija ir valdymas VAS padéjo rengti Valdanciosios tarybos nariy, jos pakaitiniy nariy ir
patariamyjy grupiy nariy interesy konflikty prevencijos ir valdymo taisykles. Valdandioji taryba patvirtino taisykles per
savo 2018 m. lapkri¢io mén. posédj. Pagal taisykles kiekvienas atitinkamas asmuo turés kasmet parengti ir (arba)
atnaujinti interesy deklaracijg, o atitinkamas pirmininkas turés jg patikrinti ir patvirtinti, kitaip tas asmuo negalés
dalyvauti atitinkamo organo posédziuose.

eu-LISA kovos su sukciavimu strategijos perzidra 2015 m. eu-LISA priémé savo pirmaja kovos su sukciavimu strategijg,
apimancia 2016—2018 m. laikotarpj. Kadangi aplinka, kurioje eu-LISA vykdo veikly, yra labai dinamiska, buvo bitina
atnaujinti duomenis apie rizika, susijusig su kovos su sukciavimu radaru, patikslinti rizikos mazinimo veiksmus ir
atitinkamai perzidréti strategijg, apimancia kitus trejus metus, t.y. 2019—2020 m. laikotarpj. Vykdydama metinj
organizacijos rizikos valdymo procesg, VAS padéjo nustatyti ir jvertinti galima sukciavimo rizika, susijusig su jos tikslais.
Rezultatai buvo pateikti perzitrétoje kovos su sukciavimu strategijoje, kuri apima tris 2019—2020 m. laikotarpio tikslus:
1) stiprinti kovos su sukciavimu kultira Agentdroje, 2) nustatyti ir iSlaikyti auksta etikos lygj ir 3) kaupti zvalgybos
informacija sukciavimo prevencijos ir jos atvejy nustatymo tikslais. Siekiant paremti pirmiau nurodyty tiksly
jgyvendinima, dokumente taip pat nurodomi sidlomi rodikliai, veiksmai, atsakingi asmenys ir terminai. Agentdros kovos
su sukdiavimu strategijg Valdancioji taryba patvirtino 2019 m. kovo mén.

Perziuréta eu-LISA vidaus kontrolés sistema (ICF) VAS padéjo rengti Valdandiosios tarybos sprendima dél perzidrétos
ICF. VAS taip pat surengeé praktinj seminarg, kad patikrinty, kaip ICF jgyvendinama. Po seminaro VAS parengé ataskaita
su si0lomais rodikliais ir tikslais, kurig programos grupé patvirtino. Per pratybas atskleista svarbi informacija, kaip
paskatinti visus eu-LISA padalinius ir departamentus 2019 m. jgyvendinti perziorétg ICF. Perzioréta ICF Valdancioji
taryba patvirtino 2019 m. kovo mén.
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Europos Audito RUmai

2018 m. Europos Audito RUmai (Audito ROmai) uzbaigé jprasta 2017 finansiniy mety metiniy eu-LISA ataskaity auditg“*.
Audito Romai tikrino Agentlros metines ataskaitas, kurias sudaro finansinés ataskaitos4* ir 2017 m. gruodzio 31d.
pasibaigusiy finansiniy mety biudzeto vykdymo ataskaita“3, ir Siose ataskaitose atspindimy operacijy teisétuma ir
tvarkinguma. Audito RUmy nuomone, Agentiros metinése finansinése ataskaitose jos finansiné boklé 2017 m. gruodzio
31d. ir su ta dieng pasibaigusiais finansiniais metais susijusiy operacijy, pinigy srauty ir grynojo turto pokyciy rezultatai
visais reikSmingais aspektais yra pateikti teisingai, kaip reikalaujama jos finansiniame reglamente ir Komisijos apskaitos
pareigino priimtose apskaitos taisyklése. Jos pagrjstos tarptautiniu mastu pripazintais viesojo sektoriaus apskaitos

standartais.

Audito ROmy nuomone, 2017 m. gruodzio 31d. pasibaigusiy finansiniy mety metinése finansinése ataskaitose
atspindimos pajamos ir mokéjimai visais reikSmingais aspektais yra teiséti ir tvarkingi.

Audito RUmai taip pat pateiké 11 pastaby, kuriomis pirmiau pateikta nuomoné nekeiciama.

4 EAR 2017 finansiniy mety metiné ataskaita dél ES agentdry, 3.26 dalis, ,Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo
agentOra (eu-LISA)".

42 Sjos ataskaitos apima balansa ir pelno ir nuostoliy ataskaita, pinigy srauty lentele, grynojo turto poky¢iy atskaita, svarbios apskaitos politikos santrauka ir kitus
paaiskinimus.

43 Sjuose dokumentuose pateikiama biudZeto vykdymo rezultaty ataskaita ir jos priedas.
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2.8 Surekomendacijomis susije tolesni veiksmai ir auditams skirti

veiksmy planai

Audito rekomendacijy jgyvendinimo lygis 2018 m. 44 yra 42 proc. (t. y. 13 rekomendacijy jgyvendinta ir 31 rekomendacija
pradelsta). Siekdamos patvirtinti jvykdyma (Zr. g lentelés antraste , Jvykdyta“), VAT45 ir VAS4® auditoriai atliko metinj ty
veiksmy plany, pazyméty kaip jgyvendinti (t. y. remiantis auditoriaus atliktu pateikty ir surinkty jrodymy vertinimu),
vertinima. Europos Audito RUmai (EAR) taip pat émeési tolesniy veiksmy dél savo pastaby, pateikty per ankstesnius

auditus. 4

Audito rekomendacijy jgyvendinimo padétis 2018 m. gruodzio 31 d. yra apibendrinta g lenteléje, kad su ja galima bdty
greitai susipazinti. Stebésenos tikslais EAR pateiktos rekomendacijos yra labai svarbios.

VAT, VAS ir EAR
rekomendacijos
pagal svarba
Itin svarbios
Labai svarbios
Svarbios
IS viso
Pastabos:
Jgyvendinama -

Jgyvendinta -

Pradelsta -

Nebegalioja -

Netaikoma -

Itin svarbi -
Labai svarbi —

Svarbi -

9 lentelé. VAT, VAS ir EAR rekomendacijos

IS viso Jgyvendinamos ]gyvendintos Pradelstos Nebegalioja Netaikoma
o 0 o 0 0 0
38 15 6 12 3 5
16 3 7 6 4 o}
54 18 13 18 7 5

jgyvendinimo procesas vyksta pagal plana. Terminas dar nesuéjes arba su auditoriumi suderintas
naujas veiksmy planas / terminas.

tai yra uz rekomendacijos jgyvendinima atsakingo asmens patvirtinimas. Auditorius toliau
patikrins, ar rekomendacija jgyvendinta, kad galéty panaikinti jos galiojima.

rekomendacija jgyvendinama, bet nebuvo jgyvendinta iki sutarto termino.
auditorius oficialiai panaikino rekomendacijos galiojima.
netaikoma, nes auditorius pateiké pareiSkima arba pabrézé negincijama klausima.

esminis trokumas audituotame procese, darantis zalg visai organizacijai.
esminis trikumas audituotame procese, darantis zalg visam procesui.

reikSmingas trOkumas visame audituotame procese arba esminis trikumas svarbioje audituoto
proceso dalyje.

44 Stebésenos ataskaita (2018 m. sausio—gruodZio meén.) ,Audito rekomendacijos KPI #24, jgyvendintos laikantis termino", nuoroda: Ares(2019)748754 — 2019 2 8.

45 ,Tolesni veiksmai dél nejgyvendinty (pradelsty) rekomendacijy, pateikty per praeityje eu-LISA VAT atliktus auditus. Pastaba dél audito iSvady",
nuoroda: Ares(2019)744730 — 2019 2 8.

46,2018 m. pazangos stebéjimo rezultatai. VAS pranesimas", nuoroda: Ares(2019)1031340 — 2019 2 19.

47 EAR 2017 finansiniy mety metiné ataskaita dél ES agentiry, 3.26 dalis, ,Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo

agentUra (eu-LISA)".
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2.9 Atsizvelgimas j biudzeto jvykdyma tvirtinancios institucijos pastabas

Biudzeto jvykdymag tvirtinancios institucijos pastabos

Agentiros atsakas ir priemonés

Biudzetas ir finansy valdymas

2. | Pazymi, kad, remiantis Audito RUmy ataskaita, nors Agentira sumokéjo visa
kaing uz statybos darbus naujose patalpose Strasbire 2016 m., darbas dar
nebaigtas, nes rangovas negali pasiekti rezultaty, ir kad patvirtintos darby
pazangos ataskaitos apima tik 70 proc. darby.

Paskutinéje patvirtintoje 2018 m. balandzio 30 d. darby pazangos ataskaitoje
nurodyta, kad baigta 88,17 proc. darby.

2018 m. balandZio 30 d. darby pazangos ataskaitg, kurioje nurodyta, kad baigta
99,35 proc. darby, Agentlra atmeté dél techniniy problemy ir neiSsamumo
(bylinéjimasis 2018 m. rugséjo mén.).

Siekdama apsaugoti Agentiros finansinius interesus, eu-LISA turi 1,2 min. EUR
vertés jvykdymo garantija.

Pazymi, kad, pasak Agentiros, ji uzregistravo pareiskima dél gynybos Strasbidro
administraciniame teisme ir kad Sio teismo sprendimas dar nepriimtas; ragina
AgentOrg pranesti biudzeto jvykdyma tvirtinandiai institucijai apie galutinj
Strasburo administracinio teismo sprendima.

Agentira uzregistravo pareiskimus dél gynybos 2018 m. geguzés i5d. ir
2019 m. vasario 15 d. Pirmosios instancijos teismo sprendimas dar nepriimtas.

2018 m. rugséjo—spalio mén. vyko neoficialios derybos dél neteisminio gincy
sprendimo, bet 2018 m. spalio mén. rangovas staiga jas vienasaliskai nutrauke.

Vis délto rangovo iniciatyva 2019 m. balandzio 3d. derybos dél neteisminio
ginco sprendimo buvo atnaujintos.

Agentira jsipareigoja nedelsdama informuoti Europos Parlamenta, jei jai
pavyks ginc¢a isspresti neteisminiu bddu arba kai tik bus priimtas teismo
sprendimas.

Perkélimy panaikinimas

3. | Apgailestauja, kad panaikinty perkélimy i 2016 m. j 2017 m. suma sieké
658 000 EUR (t.y. 12,20 proc. visos perkeltos sumos), o tai rodo smarky
padidéjima (7,11 proc.), palyginti su 2016 m.

Daugiau nei trec¢dalj panaikinty perkélimy sumos lémé sutartys dél iSorés
paramos (laikinieji darbuotojai), kurios nebuvo pasirasytos ir kurioms nepavyko
rasti tinkamy kandidaty, todél reikéjo panaikinti jsipareigojimus. Dar trecdalis
sumos susijes su organizacijos IT valdymu ir jrenginiy valdymu operacijy vietoje
Strasbire, o Siose abiejose srityse valdymo prieziirg buvo galima uztikrinti tik
ad interim; Agentdra planavo jsteigti Bendryjy paslaugy skyriaus vadovo etatg,
kuris buvo uzpildytas 2019 m.
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Veikla

Susirgpinusi pazymi, kad, remiantis Audito ROmy ataskaita, Agentidra Siuo metu
valdo tris atskiras neintegruotas didelés apimties IT sistemas, o tai gali trukdyti
Agentlrai pasiekti masto ekonomijg ir Siy trijy sistemy saveika, ir kad ateityje
tikimasi Agentdros jgaliojimy iSplétimo, jtraukiant j juos keleto papildomy IT
sistemy valdyma;

teigiamai vertina Audito RUmy pasidlyma Agentirai parengti iSsamia sanaudy ir
naudos analize, siekiant paremti diskusijg dél bisimos jos valdomy IT sistemy
plétros strategijos;

ragina Agentdra pranesti biudzeto jvykdymga tvirtinandiai diskusijai apie Sio
tyrimo rezultatus ir planuojamus taisomuosius veiksmus.

Agentira valdo tris didelés apimties IT sistemas pagal toms sistemoms skirtus
atitinkamus teisés aktus. Tai, kad tos sistemos buvo sukurtos atskirai ir néra
integruotos, yra ne Agentiros pasirinktas sprendimas, o skirtingy jy sukdrimo
terminy ir suvarzymy, kurivos lémé tai, kaip sistemy korimo metu skirtingoms
sistemoms skirta teisiné sistema buvo sukurta, rezultatas. Vis délto Agentira
pripazjsta, kad Sis pozilris néra tvarus, atsizvelgiant tiek j iSaugusj prasymy
skaiciy jos jgaliojimy srityje, tiek j bendrg faktg, kad Sis pozidris néra
veiksmingas veiklos ar biudZzeto pozidriu. Agentlra jau émeési iniciatyvos
supaprastinti sistemos architektdra ir projekta ir mano, kad Komisijos sgveikos
iniciatyva yra vienas i$ pagrindiniy veiksniy Sioje srityje. Bisima Agentdros
infrastruktGros strategija nukreipta j dabartinéms ir bdsimoms taikomosioms
programoms skirtos bendros infrastruktiros korima, kai tai jmanoma,
atsizvelgiant j teisinius pagrindus.

Personalo politika

10.

SusirOpinusi pazymi, kad 2017 m. gruodzio 31 d. etaty planas buvo jvykdytas tik
87,02 proc.: paskirta 114 laikinyjy darbuotojy iS Sgjungos biudzete patvirtintos
131 laikinyjy darbuotojy pareigybés (palyginti su 118 pareigybiy, patvirtinty
2016 m.).

Skirtumas tarp 114 paskirty laikinyjy darbuotojy ir 131 patvirtintos pareigybés
pagrindziamas tuo, kad buvo jtraukti du papildomi etatai laukiant naujos
redakcijos sistemos EURODAC reglamento, kuris iki Siol néra priimtas, todél
negalima buvo pradéti jdarbinimo proceso. Be to, 14 etaty buvo numatyta
pagal AlS reglamentga, kuris jsigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d., tad nuo tos dienos
Agentira galéjo padéti jdarbinimo procesa. Taip pat dera pazymeéti, kad darbo
pasitlymas dél vienos pareigybés — Operacijy ir infrastruktdros skyriaus vadovo
—buvo pateiktas ir priimtas iki 2017 m. pabaigos.

12.

Apgailestauja, kad Agentiros Valdanciojoje taryboje néra uztikrinta lyciy
pusiausvyra: iS 52 nariy 46 yra vyrai ir tik 6 — moterys; Siuo atzvilgiu praso
Komisijos, valstybiy nariy ir kity suinteresuotyjy Saliy atsizvelgti j tai, kad svarbu
uztikrinti lyciy pusiausvyrg skiriant kandidatus j Valdanciosios tarybos narius.

eu-LISA atkreipia démes;j j rekomendacija Komisijai ir valstybéms naréms. Vis
délto Agentira negali daryti jtakos Valdanciosios tarybos nariy ir stebétojy
kandidatdroms.
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13.

Susirgpinusi pazymi, kad remiantis Audito RUmy ataskaita, dél mazo darbuotojy
skaiciaus kyla didelé rizika Agentlros operacijy testinumui, visy pirma
atsizvelgiant | tai, Taikomosios programinés jrangos valdymo ir prieziGros
skyriaus vadovas taip pat ad interim éjo Operacijy departamento vadovo ir
Operacijy ir InfrastruktOros skyriaus vadovo pareigas, taip derindamas tris
auksciausio lygio vadovaujamas pareigas Operacijy departamente;

pripazjsta, kad 2017 m. Agentlra sékmingai jgyvendino savo jgaliojimus,
nepaisant to, kad Agentiroje troko istekliy veiklos ir horizontaliosiose srityse;
remia nuolatines pastangas, bdtinas siekiant isSlaikyti darbuotojus ir plétoti
personalg Agentiroje; atsizvelgdamas | tai, palankiai vertina Agentiros
priemone paskirti kitg darbuotoja laikinai eiti Operacijy ir infrastruktdros skyriaus
vadovo pareigas; primygtinai ragina Agentirg nedelsiant uzpildyti visas
nuolatiniy darbuotojy darbo vietas.

Agentira pripazino rizikg ir savo programavimo dokumentuose paprasé
papildomy darbuotojy. Taciau sprendima priima biudZeto valdymo institucijos,
kurios galéty pritarti darbuotojy skaiciaus didinimui. Agentdra stengiasi
sumazinti riziky, perskirstydama uzduotis, o tai jmanoma nedideliu mastu.

|darbinimas vyksta visu greiciu, nevirsijant didziausio Agentiros pajégumo.
Teisiniy pagrindy, kuriais remiantis buvo galima samdyti darbuotojus paskutinj
mety ketvirtj, priémimo laikas turéjo jtakos darbo viety uzimtumo rodikliui, nes
vidutinis laikotarpis, per kurj kandidatas turi pranesti buvusiam darbdaviui apie
sutarties nutraukimg, yra 3 ménesiai nuo darbo pasidlymo gavimo dienos, o
darbo pasitlymas gali boti siunciamas tik priémus teisinj pagrinda.

Viesieji pirkimai

16.

SusirOpinusi pazymi, kad, kaip nurodoma Audito ROmy ataskaitoje, Agentira,
keliy vidutinés vertés viesyjy pirkimy procediry atveju siekdama pritraukti
pakankama konkurencijg, susidiré su sunkumais ir vykdydama atitinkamas
proceddras gavo tik vieng pasidlyma.

Viesyjy pirkimy tarnyba pateiké naujas gaires, kuriomis skatinama atlikti
veiksmingesnius rinkos tyrimus vykdant vidutinés vertés viesyjy pirkimy
procesus. Taciau atrodo, kad Sig problema bet iS dalies lemia pasiGlymams
keliami oficialds reikalavimai, pagal kurivos ekonominés veiklos vykdytojai
vertina administracines pasidlymo rengimo islaidas ir numatomas marzas.

17.

Apgailestaudama pazymi, kad VAT atlikus Agentiros vieSyjy pirkimy procesy
audita nustatyta dideliy trokumy, jskaitant du labai svarbius klausimus, susijusius
su sutardiy verdiy ir pagrindiniy kontrolés priemoniy vertinimu, ir dar tris svarbius
pastebéjimus;

pripazjsta, kad daugelis trokumy susije su nepakankamu Finansy ir viesyjy
pirkimy skyriaus ir ypac Viesyjy pirkimy tarnybos darbuotojy skaic¢iumi;

pazymi, kad Agentira parengé veiksmy plang, susijusj su audito pastebéjimais ir
VAT rekomendacijomis; ragina Agentlra pranesti biudzeto jvykdyma
tvirtinanciai institucijai apie priemones, kuriy imtasi Siems trokumams pasalinti.

Kalbant apie nepakankama darbuotojy skaiciy, Agentdra pripazino rizika ir
savo programavimo dokumentuose paprasé papildomy darbuotojy. Naujame
steigimo reglamente numatyti papildomi riboti iStekliai, tad jdarbinimas vyksta
visu greiciu, nevirSijant didziausio Agentdros pajégumo.

Trokumas salintas taikant naujg standartine veiklos proceddrg viesyjy pirkimy
ir sutarciy valdymo srityse (2019 m.), o tai geriau paaiskina loginj pagrindg,
kurivo remdamiesi uz finansinio proceso inicijavimg atsakingi asmenys
apskaiciavo sutarties vertes.
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18.

Pazymi, kad, kaip nurodoma Audito RUmy ataskaitoje, Agentira pladiu mastu
naudojasi iSorés subrangovy paslaugomis ir kad go proc. su IT projekty rengimu
ir jgyvendinimu susijusio darbo Agentira atlieka kartu su iSorés rangovais;

susirGpinusi pazymi, kad, nors Agentdra kontroliuoja visus IT projekty etapus, dél
tokio masto naudojimosi uzsakomosiomis jautriy IT sistemy krimo paslaugomis
kyla didelé pernelyg didelio pasikliovimo iSorés rangovais ir pernelyg didelés
priklausomybés nuo jy rizika; patvirtina Agentiros atsakyma, kad reikéty
padidinti Agentiros darbuotojy skaiciy, norint visg ty sistemy kdrimo procesa
vykdyti organizacijos viduje ir sumazinti uzsakomyjy paslaugy naudojimo mastg,
taip pat patvirtina tai, kad, siekiant uztikrinti tinkama pareigy atskyrima,
rangovai, dalyvaujantys uztikrinant kokybe, nedalyvauja teikiant iSorés parama
didelés apimties IT sistemy operacijy valdymo srityje; todél ragina Agentira
sumazinti priklausomybe nuo iSorés rangovy, geriau naudojant nuosavus
iSteklius, ir parengti tinkama politika, kuria bUty ribojamas naudojimasis iSorés
rangovy paslaugomis.

Agentira rengia iStekliy strategijg, siekdama uztikrinti, kad jos istekliai bty
kuo tinkamiau naudojami. Tadiau sprendima skirti pakankamai iStekliy
Agentiros personalui priima biudZeto valdymo institucijos.

Agentira pakartoja, kad iSorés darbuotojy naudojimas yra naudingas ir
veiksmingas tik nedaugeliu atvejy ir negali pakeisti etatiniy darbuotojy.

19.

Praso Agentiros imtis visy btiny priemoniy siekiant uztikrinti, kad rangovai,
turintys prieigg prie neskelbtinos informacijos apie IT sistemas arba jy tvarkomus
duomenis, bity teisiskai jpareigoti laikytis griezty konfidencialumo taisykliy, ir
reikalauti, kad tokie rangovai, norédami gauti tokig informacija, turéty oficialy
nacionalinj patikimumo pazyméjimg; praso Agentlros uztikrinti, kad jos
rangovams nebity taikomi jokie treciyjy Saliy jstatymai, dél kuriy jie galéty
prieStarauti Agentdros nustatytiems konfidencialumo susitarimams.

Siuo metu eu-LISA sistemos netvarko jslaptintos informacijos. Taciau fiziskai
abi vietos, kuriose yra centrinés sistemos Strasbire ir atsarginés sistemos
Austrijoje (duomeny centrai, techninés patalpos, stebésenos patalpos ir kt.),
pagal Komisijos sprendima s444/2015 apibréziamos kaip saugios saugumo
zonos. Todél daugumai darbuotojy ir rangovy taikomas oficialus reikalavimas
turéti patikimumo pazyméjima.

Be to, pagal teisinius pagrindus rangovai negali gauti veiklos ar verslo
informacijos (pvz., asmens duomeny) i$ eu-LISA didelés apimties IT sistemy; jy
prieiga prie infrastruktdros, serveriy ir kitos sistemos jrangos yra apribota iki
grieztos ir priziorimos techninés prieziGros, vykdomos siekiant islaikyti gera
darbine sistemy bukle.

Visi reikalavimai yra jtraukiami j konkursy specifikacijas ir sutartis ir yra grieztai
vykdomi.

Be to, pagal saugumo reikalavimus reikalaujama, kad visi rangovy atstovai

pasirasyty atskiras deklaracijas dél konfidencialumo ir interesy konflikto ir
pateikty gero elgesio pazymas.
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20.

Pazymi, kad, kaip teigiama Audito ROmy ataskaitoje, iki 2017 m. pabaigos
Agentlra dar nebuvo jdiegusi visy priemoniy, kurias Komisija sukdré tam, kad
pateikty vieng bendrg sprendimg elektroniniam keitimuisi informacija su
treciosiomis Salimis, dalyvaujanciomis viesyjy pirkimy proceddrose (e. viesasis
pirkimas);

remdamasi iS Agentdros gauta informacija, pazymi, kad Agentira jau jtrauké j
tam tikras procedUras e.saskaity faktOry iSraSyma ir e. konkursa, bet ne
pasidlymy teikima elektroninémis priemonémis; ragina Agentirg jdiegti visas
bUtinas priemones ir pranesti biudzeto jvykdyma tirtinandiai institucijai apie jy
jgyvendinima.

Agentira, kaip ir kitos ES jstaigos, nuolat stebi, kaip kuriamas pasidlymy
teikimo elektroninémis priemonémis modulis, siekdama jj jdiegti, kai tik jis
atitiks reikiamus standartus.

Interesy konflikty prevencija ir valdymas ir skaidrumo uztikrinimas

21.

Pripazjsta esamas Agentdros priemones ir nuolatines pastangas, kuriomis
siekiama uztikrinti skaidruma, interesy konflikty prevencija ir valdyma bei
praneséjy apie pazeidimus apsauga.

2018 m. lapkri¢io mén. Agentdra patvirtino naujas Valdandciosios tarybos ir
patariamyjy grupiy nariy interesy konflikty prevencijos ir valdymo taisykles.
Pagal naujasias taisykles Valdanciosios tarybos ir patariamyjy grupiy nariai ir
stebétojai iki kiekvieny mety kovo mén. pabaigos privalo pateikti interesy
deklaracijg. Grupiy pirmininkai, padedant Agentirai, iki geguzés mén.
pabaigos turi jvertinti deklaracijas ir paskelbti jas interneto svetainéje.

Agentira taip pat yra nustaciusi darbuotojy interesy konflikty prevencijos ir
valdymo taisykles. 2018 m. darbuotojai pateiké 154 interesy deklaracijas
(100 proc.), iS kuriy 31 buvo deklaruotas interesas (20 proc.). Tiesioginiai
vadovai jvertino visas 154 interesy deklaracijas (100 proc.) ir 3 darbuotojy
(2 proc.) atzvilgiu buvo imtasi veiksmy, siekiant sumazinti galimo interesy
konflikto rizika.

2018 m. birzelio mén. Valdandioji taryba priémé sprendima dél eu-LISA gairiy
dél informavimo apie pazeidimus. 2019m. Agentira suplanavo du
informavimo apie pazeidimus seminarus, kuriy pirmasis vyks 2019 m. geguzés
29 d. operacijy vietoje Strasbire, o antrasis— paskutinj 2019 m. ketvirtj
Agentiros centrinéje bustinéje Taline. Europos kovos su sukéiavimu tarnybos
(OLAF) ekspertas sutiko dalyvauti ir atlikti pristatyma bei pateikti keleta
praktiniy pavyzdziy.

Susirpinusi pazymi, kad Agentira neskelbia savo Valdanciosios tarybos nariy ar
apskritai savo vadovy (isskyrus tik vykdomajj direktoriy) gyvenimo aprasymy;
ragina Agentlirg paskelbti visy savo Valdanciosios tarybos nariy ir vadovy

Néra teisinés prievolés patenkinti §j praSyma, todél negalima prasyti, kad
Valdanciosios tarybos nariai, pakaitiniai nariai ir (arba) stebétojai pateikty savo
gyvenimo aprasymus. Vis délto Agentira ir toliau skatins Valdanciosios tarybos
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gyvenimo aprasymus ir informuoti biudzeto jvykdyma tvirtinancia institucijg apie | atstovus pateikti savo gyvenimo aprasymus, siekdama padidinti grupés

priemones, kuriy imtasi Sivo atzvilgiu. skaidruma.
Agentra ateityje gali apsvarstyti pasiGlyma savo interneto svetainéje paskelbti
savo Valdymo komiteto nariy gyvenimo aprasymus, pries tai iSnagrinéjusi
taikytinas saugumo ir duomeny apsaugos taisykles.

Skatina AgentOrg vadovautis Europos cheminiy medziagy agentdros | Naujosios taisyklés grindziamos ES institucijy gerosios praktikos pavyzdziais, o

nepriklausomumo politika kaip geriausia praktika ir pavyzdine bet kokiy interesy | prie$ priimant jas buvo konsultuotasi su Komisija.

konflikty stebésenos ir prevencijos sistema.

22. | Apgailestauja, kad, nepaisant ankstesniy raginimy, Agentira neskelbia savo | Pagal eu-LISA taikomas naujas taisykles Valdanciosios tarybos ir patariamyjy

Valdanciosios tarybos nariy, apskritai savo vadovy ar savo vykdomojo
direktoriaus interesy deklaracijy; ragina paskelbti interesy deklaracijas, kuriose
nurodoma narysté visose kitose organizacijose; pabrézia, kad ne patys
Valdandiosios tarybos nariai, vadovai arba vykdomasis direktorius turéty pranesti
apie tai, kad neturi interesy konflikto, o neutrali institucija turéty jvertinti, ar
esama interesy konflikty.

grupiy pirmininkai, padedant Agentdrai, kasmet vertins Valdanciosios tarybos
ir patariamyjy grupiy nariy ir stebétojy pateiktas deklaracijas ir jas skelbs
Agentiros interneto svetainéje. Pagal reglamenty, kurivos Agentira
jsteigiama, ir eu-LISA darbuotojy interesy konflikty prevencijos ir valdymo
taisykles interesy deklaracijos yra pateikiamos, bet neskelbiamos.

Pagal eu-LISA steigimo reglamento 29 straipsnj turi boti skelbiami tik
Valdanciosios tarybos nariy, vykdomojo direktoriaus, vykdomojo direktoriaus
pavaduotojo ir patariamyjy grupiy nariy viesi pareiskimai.

Steigimo reglamento 29 straipsnyje teigiama: ,Valdandiosios tarybos nariai,
vykdomasis direktorius, vykdomojo direktoriaus pavaduotojas ir patariamyjy
grupiy nariai jsipareigoja veikti vieSojo intereso labui. Tuo tikslu jie kasmet
pateikia rasytinj viesa jsipareigojimy pareiskima ir jis skelbiamas Agentidros
interneto svetainéje."

Vidaus kontrolés priemonés

23. | Atkreipia démes;jj tai, kad 2017 m. gruodzio 31 d. Agentira nebuvo jgyvendinusi | Veiksmy plany, kuriy imtasi po jvairiy audito rekomendacijy, jgyvendinimo
23 audito rekomendacijy, kurios buvo jvertintos kaip labai svarbios, jskaitant | lygis 2018 m. sumazéjo. Siekdama iStaisyti padétj, Agentlra sustiprino savo
devynias, kurios neseniai buvo nurodytos kaip naujos, tris pradelstas ir keturias, | stebésenos sistemga ir vidaus atskaitomybe Siuo klausimu. 2019 m. pradzioje
kurios tebéra jgyvendinamos; pazymi, kad neiSspresty itin svarbiy problemy | Agentdra taip pat pavirtino ir jdiegé perziGréta vidaus kontrolés sistema (ICF).
néra; ragina Agentorg pranesti biudzeto jvykdyma tvirtinanciai institucijai apie Siy | Agentdra yra jsitikinusi, kad, remiantis Siomis priemonémis, jgyvendinimo lygis
audito rekomendacijy jgyvendinima. iki 2019 m. pabaigos gerokai padidés.

Kitos pastabos
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24.

Atkreipia démesj | Agentiros operacijy vietos Strasbire (Prancizija)
rekonstrukcijg ir naujo bUstinés pastato Taline (Estija) statybg; pazymi, kad
AgentOra taip pat turi atsargine vietg Pongau Sankt Johane (Austrija) ir rysSiy
palaikymo tarnyba Briuselyje (Belgija); susirGpinusi pazymi, kad perkélimas j
naujas patalpas Strasbure labai vélavo ir kad keletas trGkumy atsirado dél
atsakingo rangovo kaltés.

Centrinés bistinés rekonstrukcijos projektg Estijos vyriausybé uzbaigé pagal
pradinj plang, o Agentira j savo nuolatine buveine persikélé 2018 m. liepos
mén.

Rekonstrukcijos darbai operacijy vietoje Strasbire buvo uzbaigti pagal sutartj
2018 m. birzelio mén. Buvo véluojama dél projekto pakeitimy, dél kuriy
susitarta su rangovu. Agentira glaudziai bendradarbiavo su rangovu, siekdama
iStaisyti nustatytus techninius trOkumus ir paspartinti darby priémima.
Siekdama apsaugoti Agentiros finansinius interesus, eu-LISA turi 1,2 min. EUR
vertés jvykdymo garantija.

PILIECIY LAISVIY, TEISINGUMO IR VIDAUS REIKALY KOMITETO NUOMONE

Apgailestauja, kad Agentarai triksta zmogiskyjy istekliy, kuriy reikia tam, kad ji
galéty vykdyti savo operatyvines ir horizontaligsias funkcijas nesinaudodama
iSorés rangovy paslaugomis; ragina Agentdrg toliau déti pastangas siekiant
uztikrinti darbuotojy islaikyma ir personalo plétrag Agentiroje; teigiamai vertina
tai, kaip Agentara susitvarké su gerokai didesniu darbo kriviu 2017 m., nepaisant
didelés eksperty darbuotojy kaitos.

Agentira pripazino rizikg ir savo programavimo dokumentuose paprasé
papildomy darbuotojy. Taciau sprendima priima biudzeto valdymo institucijos,
kurios galéty pritarti darbuotojy skaiciaus didinimui. Agentdra stengiasi
sumazinti rizika, perskirstydama uzduotis, o tai jmanoma nedideliu mastu.

Jdarbinimas vyksta visu greiciu, nevirsijant didziausio Agentdros pajégumo.
Teisiniy pagrindy, kuriais remiantis buvo galima samdyti darbuotojus paskutinj
mety ketvirtj, priemimo laikas turéjo jtakos darbo viety uzimtumo rodikliui, nes
vidutinis laikotarpis, per kurj kandidatas turi pranesti buvusiam darbdaviui apie
sutarties nutraukima, yra 3 ménesiai nuo darbo pasidlymo gavimo dienos, o
darbo pasitlymas gali boti siunc¢iamas tik priémus teisinj pagrinda.
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Palankiai vertina tai, kad 2017 m. IT projektai buvo jgyvendinti laiku, nevirsijant
sgnaudy samatos ir biudzeto; palankiai vertina tai, kad Agentira atliko tyrimg,
siekdama susidaryti bendra vaizda apie savo bisimy IT sistemy architektirg;

vis délto atkreipia démes;j j tai, kad Agentira pagal tris preliminarigsias sutartis
turéjo placiai naudotis iSorés rangovy paslaugomis, susijusiomis su Agentdrai
patikéty sistemy operacijy valdymu, nes nebuvo reikiamy etaty; pabrézia, kad
net jei Agentira ir kontroliuoja savo IT projektus, dél tokio masto veiklos rangos
kyla pernelyg didelio kliovimosi iSorés rangovais ir pernelyg didelio
priklausomumo nuo jy rizika; todél praso, kad Agentira parengty ilgalaike
strategijg Siai rizikai sumazinti;

praso, kad Agentlra pateikty Parlamentui savo strategija, susijusia su tiekéjais ir
rangovais;

praso Agentlros imtis visy bUtiny priemoniy siekiant uztikrinti, kad rangovai,
turintys prieiga prie neskelbtinos informacijos apie IT sistemas arba jy tvarkomus
duomenis, bity teisiskai jpareigoti laikytis griezty konfidencialumo taisykliy, ir
reikalauti, kad tokie rangovai, norédami gauti tokig informacija, turéty oficialy
nacionalinj patikimumo pazyméjimg; praso Agentdros uztikrinti, kad jos
rangovams nebity taikomi jokie treciyjy Saliy jstatymai, dél kuriy jie galéty
prieStarauti Agentdros nustatytiems konfidencialumo susitarimams.

Agentira rengia iStekliy strategija, siekdama uZztikrinti, kad jos nuosavo
iStekliai boty kuo tinkamiau naudojami. Taciau sprendima skirti pakankamai
iStekliy AgentGros personalui priima biudZeto valdymo institucijos.

Agentira pakartoja, kad iSorés darbuotojy naudojimas yra naudingas ir
veiksmingas tik nedaugeliu atvejy ir negali pakeisti etatiniy darbuotojy.

Siuo metu eu-LISA sistemos netvarko jslaptintos informacijos. Taciau fiziskai
abi vietos, kuriose yra centrinés sistemos Strasblre ir atsarginés sistemos
Austrijoje (duomeny centrai, techninés patalpos, stebésenos patalpos ir kt.),
pagal Komisijos sprendimg 444/2015 apibréziamos kaip saugios saugumo
zonos. Todél daugumai darbuotojy ir rangovy taikomas oficialus reikalavimas
turéti patikimumo pazyméjima.

Pagal teisinius pagrindus rangovai negali gauti veiklos ar verslo informacijos
(pvz., asmens duomeny) iS eu-LISA didelés apimties IT sistemy; jy prieiga prie
infrastruktdros, serveriy ir kitos sistemos jrangos yra apribota iki grieztos ir
prizidrimos techninés priezidros, vykdomos siekiant islaikyti gera darbine
sistemy bukle.

Visi reikalavimai yra jtraukiami j konkursy specifikacijas ir sutartis ir yra grieztai
vykdomi.

Be to, pagal saugumo reikalavimus reikalaujama, kad visi rangovy atstovai

pasirasyty atskiras deklaracijas dél konfidencialumo ir interesy konflikto ir
pateikty gero elgesio pazymas.

Apgailestauja dél mazo darbuotojy skaiciaus pagrindiniuose operacijy
padalinivose ir primena Agentirai apie pakankamo personalo ir tinkamo
zmogiskyjy istekliy valdymo svarbg, ypac Taikomosios programinés jrangos
valdymo ir prieziGros (TP|VP) skyriuje; pazymi, kad antrajj 2017 m. pusmetj TP|VP
vadovas taip pat ad interim uzémé Operacijy departamento vadovo ir Operacijy
ir infrastruktdros skyriaus vadovo pareigybes, taip derindamas trijy auksciausios
grandies vadovy pareigas Operacijy departamente; pazymi, kad tai yra rizika ne
tik veiklos testinumo, bet ir netinkamo pareigy atskyrimo pozidriu, dél kurios gali
kilti operatyviniai interesy konfliktai; praso Agentlros vengti nereikalingos
operatyvinés rizikos dél riboty zmogiskyjy istekliy ir nedelsiant imtis Sias
problemas spresti.

Agentira pripazino rizikg ir savo programavimo dokumentuose paprasé
papildomy darbuotojy. Taciau sprendima priima biudZeto valdymo institucijos,
kurios galéty pritarti darbuotojy skaiciaus didinimui. Agentdra stengiasi
sumazinti riziky, perskirstydama uzduotis, o tai jmanoma nedideliu mastu.

|darbinimas vyksta visu greiciu, nevirSijant didziausio Agentiros pajégumo.
Teisiniy pagrindy, kuriais remiantis buvo galima samdyti darbuotojus paskutinj
mety ketvirtj, priémimo laikas turéjo jtakos darbo viety uzimtumo rodikliui, nes
vidutinis laikotarpis, per kurj kandidatas turi pranesti buvusiam darbdaviui apie
sutarties nutraukimg, yra 3 ménesiai nuo darbo pasidlymo gavimo dienos, o
darbo pasitlymas gali boti siunc¢iamas tik priémus teisinj pagrinda.
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Pazymi, kad Siuo metu Agentira valdo tris atskiras neintegruotas didelés
apimties IT sistemas, kuriy visos yra susijusios su duomenimis Sgjungos laisvés,
saugumo ir teisingumo politikos srityje; sutinka su Audito RGmais, kad Agentara,
aktyviai konsultuodamasi su Komisija ir valstybémis narémis, turéty parengti
sanaudy ir naudos analize, kuria bity parengtos diskusijos dél jos ilgalaikés
raidos; atkreipia démes;j j tai, kad neseniai iSplésti AgentGros jgaliojimai neturéty
pakenkti esamy Agentiros IT sistemy, kurios turi islikti svarbiausiu prioritetu,
prieinamumui, nuolatinei plétrai arba jy operacijy stabilumui ir saugumui.

Agentira valdo tris didelés apimties IT sistemas remdamasi toms sistemoms
skirtais atitinkamais teisiniais pagrindais. Tai, kad tos sistemos buvo sukurtos
atskirai ir néra integruotos, yra ne Agentiros pasirinktas sprendimas, o
skirtingy jy sukdrimo terminy ir suvarzymy, kuriuos lémé tai, kaip sistemy
korimo metu skirtingoms sistemoms skirta teisiné sistema buvo sukurta,
rezultatas. Vis délto Agentlra pripazjsta, kad Sis pozilris néra tvarus,
atsizvelgiant tiek j iSaugusj prasymy skaiciy jos jgaliojimy srityje, tiek j bendra
fakta, kad Sis pozilris néra veiksmingas veiklos ar biudzeto poziuriu. Agentira
jau émeési iniciatyvos supaprastinti sistemos architektdra ir projekta ir mano,
kad Komisijos saveikos iniciatyva yra vienas is pagrindiniy veiksniy Sioje srityje.
BlUsima Agentdros infrastruktiros strategija nukreipta j dabartinéms ir
bUsimoms taikomosioms programoms skirtos bendros infrastruktdros karima,
kai tai jmanoma, atsizvelgiant j teisinius pagrindus.
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Il dalis b) ISorés vertinimai

Sios ataskaitos rengimo metu (2019 m. balandZio mén.) Agentiroje buvo vykdomas i$orés vertinimas pagal Reglamento
(ES) Nr. 1077/2011 31 straipsnj.

Atliekant vertinimga istirta, kaip eu-LISA jgyvendino savo jgaliojimus, kaip numatyta steigiamajame reglamente, ir
iSnagrinétos keturios sritys: efektyvumas, veiksmingumas, pridétiné verté ir suderinamumas. Taip pat nustatyta, kad
Agentira padéjo sukurti koordinuota, veiksminga ir darnig IT aplinkg didelés apimties IT sistemoms, kuriomis
uztikrinamas TVR politikos jgyvendinimas, valdyti.

Vertinimas buvo sékmingai atliktas 2016 m. Jj atlikus padaryta isvada, kad Agentira veiksmingai vykdo jai suteiktus
jgaliojimus. Vertinime taip pat sitlomi konkretds bddai patobulinti Agentlros operacijas ir nustatytos galimybés iSplésti
jos jgaliojimus.
Pagrindinés vertinimo iSvados:

e  AgentOra apskritai pasiekeé tikslg veiksmingai uztikrinti trijy jai patikéty IT sistemy operacijy valdymg;

e nors organizaciné struktOra ir vidaus procesai dar tobulinami, jie yra tinkamos struktdros ir gerai aprasyti;
Agentirai pavyko rasti jai priskirty uzduodiy vykdymo sprendimus. Tai ypac matyti is projekty atvejy tyrimy
(pvz., i bandomojo pazangiai valdomy sieny projekto ir bendry paslaugy tyrimy);

e AgentOra apskritai sékmingai laikosi aiSkiai paskirstyty vaidmeny ir atsakomybés sri¢iy ES ir nacionaliniu
lygmenimis jos pagrindinés didelés apimties IT sistemy valdymo veiklos srityje;

e eu-LISA veikla apskritai gerai dera su atitinkama TVR politikos programa ir strategija;

e Agentira parengé nuoseklig bendradarbiavimo strategijg, kaip struktiriSkai jtraukti | veiklg jvairius
suinteresuotuosius subjektus patvirtinus suinteresuotyjy subjekty valdymo strategijg;

e jsteigus vieng valdymo organg, kuris valdyty trijy IT sistemy operacijas, savaime uztikrinama didelé pridétiné
verté, tad Agentira veiksmingai ir efektyviai jgyvendina savo uzduotis. Taigi bendroji eu-LISA pridétiné verté
logiskai labai priklauso nuo jos gebéjimo veiksmingai ir efektyviai vykdyti jos pagrindines uzduotis;

e apskritai kalbant, vertinime atkreipiamas démesys j teigiamg iSvada dél nacionalinio lygmens suinteresuotyjy
subjekty dalyvavimo ir bendravimo su jais lygio.

Vertinimo ataskaitoje pateiktos 65 rekomendacijos. Jomis ieSkota galimybiy atlikti su dabartinémis Agentdros
uzduotimis susijusius patobulinimus, taip pat galimybé iSplésti Agentiros jgaliojimus, kad bdty galima padidinti jos
pridétine verte, atsizvelgiant j galimus busimus ES ir valstybiy nariy poreikius.

Buvo nustatyta kiekvienos rekomendacijos svarba (itin svarbi, labai svarbi, svarbi, nereikSminga); ji nustatyta
atsizvelgiant j jgyvendinimo bdtinybe ir trukme. Taip pat analizuotas rekomendacijy poveikis finansiniu, teisiniu ir
organizaciniu pozidriais.
Siuo atzvilgiu rekomendacijos suskirstytos j dvi dideles grupes:

e rekomendacijos, darancios teisinj poveikj (is viso 11 rekomendacijy);

e rekomendacijos, darancios organizacinj ir (arba) finansinj poveikj (i$ viso 54 rekomendacijos).
Antrosios grupés rekomendacijos toliau suskirstytos j:

e  7ypatingos svarbos;

e 10 labai svarbiy;

e 30 svarbiy;
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e 7nereikSmingas.

Dél rekomendacijy, pateikty atlikus Agentdros iSorés vertinima, kurios daro organizacinj ir (arba) finansinj poveikj,
tolesniy veiksmy imtasi pagal veiksmy plana. Valdandioji taryba veiksmy plang patvirtino 2017 m. kovo mén., 0 2018 m.
lapkri¢io mén. jai buvo pateikta naujausia informacija apie jo jgyvendinimo biseng. Sios ataskaitos rengimo metu

veiksmy plane numatyty veiksmy jgyvendinimo lygis buvo 8o proc.
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11l dalis Vidaus kontrolés sistemos
veiksmingumo vertinimas

3.1 Rizikos valdymas

Agentira jgyvendina visapusiska rizikos valdymo procesg, kuris nuolat vykdomas visus metus organizacijos lygmeniu
visg programy ir projekty gyvavimo ciklg arba subjekty ar veiklos lygmeniu. Zemesniu lygmeniu rizikos valdymo veikla
grindziama individualiai pritaikytais metodais. Organizacijos lygmeniu rizikos valdymo procesas vyksta pagal specialy
jvykiy tvarkarastj, apimantj informacijos apie rizikg rinkima, rizikos vertinimga ir prioritety nustatyma ir organizacijos
rizikos valdymo praktinj seminarga, rengiama paskutinj kiekvieny mety ketvirtj. Seminare nustatomi uz rizikos mazinima
atsakingi darbuotojai, taip pat apsisprendziama dél rizikos valdymo strategijos ir atsakomyjy rizikos mazinimo veiksmy.
Rezultatai yra dokumentais patvirtinami metiniame atsakomyjy organizacijos rizikos mazinimo veiksmy plane ir
organizacijos rizikos registre; jie galioja iki kito metinio organizacijos rizikos valdymo praktinio seminaro. | registra taip
pat jtraukiami iSsamds duomenys apie keitimasi rizikos stebésenos informacija tarp darbuotojy, atsakingy uz rizikos
mazinima, ir organizacijos rizikos pareigino.

2018 m. organizacijos rizikos pareigino funkcijas laikinai vykdé EPMO. IS viso buvo nustatyti ir j Agentdros atsakomyjy
organizacijos rizikos mazinimo veiksmy plang jtraukti Sesi organizacijos rizikos veiksniai. Du rizikos veiksniai buvo susije
su statutiniy darbuotojy trokumu, kuris galéty daryti neigiama poveikj Agentdros veiklai vykdant jai pavestas uzduotis,
uztikrinant veiklos testinuma ir didinant priklausomuma nuo nestatutiniy darbuotojy. Kiti keturi rizikos veiksniai buvo
susije su galimomis vélavimo ir reikalavimy nesilaikymo problemomis, susijusiomis su statybviete Strasbire, iSoriniais
kibernetiniais iSpuoliais pries eu-LISA infrastruktdrg, pakankamos ir tinkamos saugumo ir pokyciy kontrolés nebuvimu
IT paslaugy tarnyboje, sunkiu personalo valdymu ir darbuotojy naujoms iniciatyvoms jgyvendinti jdarbinimu.

2018 m. vykdant tolesnius veiksmus dél organizacijos rizikos veiksniy, du rizikos veiksniai, susije su statutiniy darbuotojy
trokumu, buvo sujungti ir i naujo klasifikuoti kaip problema. Su statybviete Strasbire susijes rizikos veiksnys taip pat
buvo klasifikuotas kai problema, bet nuomonés rengimo metu problemos sprendimo veiksmai dar buvo jgyvendinami.
Dél trijy likusiy rizikos veiksniy buvo nustatyta 13 atskiry rizikos mazinimo priemoniy ir paskirti uz rizikos mazinima
atsakingi darbuotojai. Per metus astuonios priemonés buvo jgyvendintos arba yra jgyvendinamos kaip ilgalaikiai
veiksmai, siekiant pakankamu mastu sumazinti nustatyta rizika ir jos poveikj organizacijai. Siekiant sumazinti iSorés
kibernetiniy iSpuoliy rizika, buvo jgyvendintas bandomasis ,Bromium" technologijos jdiegimo narsykléje ir e. pasto
apsaugos projektas. Be to, rengiamasi jdiegti nauja saugumo informacijos ir jvykiy valdymo programine jranga. Kalbant
apie rizikos veiksnius, susijusius su saugumo kontrolés priemonémis ir pokyciais organizacijos IT paslaugy tarnyboje,
buvo pradétos organizacijos IT strategijos ir dabartinés sistemos architektOros perzioros. Mety pabaigoje buvo pateiktas
pagrindiniy rizikos sriciy, kurios galéty daryti poveikj saugumui ir veiklos testinumui, analizés projektas. Veiksmai, kuriy
imtasi siekiant sumazinti darbuotojy samdymo ir valdymo rizika, i$ esmés yra ilgalaikiai veiksmai, pvz., aktyvesnis
darbuotojy integravimo programos jgyvendinimas ir jgytos patirties taikymas vykdant jdarbinimo procesa. Dar viena
veikla, kuria siekiama sumazinti rizikg — kompetencijos sistemos perzitra. Daugiau informacijos apie tris organizacijos
rizikos veiksnius galima rasti VIII priede.

3.2 Atitiktis vidaus kontrolés standartams ir jy veiksmingumas

Visi 16 patvirtinty eu-LISA vidaus kontrolés standarty (ICS) buvo taikyti Agentiros 2018-2020 m. programavimo
dokumente nurodytoms uzduotims ir buvo suderintai integruoti. 2018 m. 16 ICS buvo toliau suskirstyti ir paskirti
atitinkamiems organizacijos darbuotojams. Atsizvelgiant j priemones, kuriy imtasi 2018 m. siekiant uztikrinti ir iSlaikyti
Agentiros ICS laikymasi, galima teigti, kad eu-LISA uZztikrinta pakankama vidaus kontrolé. Jgyvendinti tam tikri
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veiksmai, i$ kuriy matyti, kad eu-LISA stengiasi vadovautis gero valdymo principais ir juos diegti.

Vidaus kontrolés koordinatoriaus pareigybé jsteigta siekiant padéti veiksmingai ir efektyviai eu-LISA jgyvendinti ICS,
sukuriant koordinavimo centrg, kuris teikty informacija ir kelty informuotumo lygj bei didinty pajéguma vykdyti
stebéseng ir teikti ataskaitas. Po kas dvejus metus rengiamy stebésenos veiksmy su vadovais ir ICS srities funkcijas
atliekandiais darbuotojais 2018 m. vidaus kontrolés koordinatorius nuolat teiké vykdomajam direktoriui ataskaitas apie
ICS atitikties padétj ir pazangg eu-LISA.

Be to, vidaus kontrolés koordinatorius kasmet vertina bendra vidaus kontrolés sistemos efektyvuma ir veiksminguma.
Sivo tikslu naudojamasi eu-LISA ICS registru (jame registruojami dokumentai, kuriais patvirtinama kiekvienos atskiros
su ICS jgyvendinimu AgentGroje susijusios priemonés jgyvendinimo bdsena) reikalingiems duomenims gauti, kurie
veéliau apibendrinami ir kaip ataskaita teikiami susipazinti eu-LISA Valdanciajai tarybai. Daugiau informacijos apie ICS
jgyvendinimga galima rasti VIIl priede.

Paskutinj 2018 m. ketvirtj AgentGra pradéjo pasirengimo priimti ir jdiegti perziGrétg vidaus kontrolés sistema (ICF)
darba. Agentira numato visiSkai jdiegti sistemg iki 2019 m. pabaigos.
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IV dalis  Vadovybés pateikiamas patikinimas
4.1 Elementy, kuriais grindziamas patikinimas, apzvalga

Patikinimo elementai — tai elementai, kuriais grindziamas pagrjstas jsitikinimas, pareikstas metinés veiklos ataskaitoje
pateiktame leidimus suteikiandio pareigono patikinimo pareiskime. Jie glaustai iSdéstyti toliau.

1 elementas. Vadovybés atliktas vertinimas

Vadovybés atliktas vertinimas

AgentUros vadovybé pagrjstai patikina, kad apskritai yra taikomos tinkamos kontrolés priemonés ir jos veikia taip, kaip
numatyta, kad rizika yra tinkamai kontroliuojama ir mazinama ir kad yra jgyvendinami bGtini patobulinimai ir stiprinimo
priemonés.

Be to, Agentlros vadovybé pripazjsta, kad reikia islaikyti auksta vidaus kontrolés aplinkos veiksmingumo lygj ir nuolat
vertinti ir stiprinti esamas vidaus kontrolés priemones, siekiant uztikrinti ir véliau islaikyti visapusiska atitiktj 16
patvirtinty ICS reikalavimy ir Agentdros programavimo dokumente nustatyty tiksly jgyvendinima.

ISimtiniy atvejy registras

Nuo 2013 m. Agentira taiko iSimtiniy atvejy registracijos procedira. 2015 m. pradzioje patvirtinta oficiali iSimtiniy
atvejy registracijos ir valdymo procedira. Jos bendras tikslas — nustatyti tinkama tvarka, kuria uztikrinama, kad svarbis
iSimtiniai atvejai, kai nesilaikoma kontrolés reikalavimy arba nukrypstama nuo nustatytos reglamentavimo sistemos,
bOty tinkamai paaiskinami ir registruojami ir kad apie juos bUty pranesama laikantis skaidrumo principo. ISimtiniai
atvejai turi boti patvirtinami dokumentais, pagrindziami ir prie$ imantis bet kokiy veiksmy atitinkamu lygmeniu
tvirtinami.

2018 m. uZregistruoti 39 iSimtiniai atvejai ir né vieno proceddry nesilaikymo atvejo. Leidimus suteikiantis pareiginas
nustate, kad deél Siy iSimtiniy atvejy patikinimo pareiSkime nereikia pateikti oficialios iSlygos, nes jie néra reikSmingi. Vis
délto, atsizvelgiant j naujausius audito pastebéjimus, bus atliekama pagrindiniy priezasciy analizé, siekiant nustatyti,
kodél ne visada laikytasi iSimtiniy atvejy procediros. Remiantis rezultatais, bus nedelsiant imamasi veiksmy. Jy turéty
bUti imamasi 2019 m. birzelio mén.

2 elementas. ISorés audity rezultatai

VAT nuomoné

Netaikoma. 2018 m. VAT neatliko patikinimo audity. Tadiau VAT, remdamasi rizikos vertinimo rezultatais, parengé
2019-2021 m. strateginj audito plang, apimantj keturias audito sritis.

Galutiné viesyjy pirkimy kontrolés priemoniy audito ataskaita

VAT pripazjsta, kad eu-LISA vieSyjy pirkimy proceso kontrolés priemonés padeda siekti pagrindiniy su veikla susijusiy
Agentiros tiksly (pvz., uztikrinti nepertraukiama jos valdomy didelés apimties IT sistemy veikima visa para kasdien). Vis
délto VAT padaré iSvadg, kad procesus ir susijusias kontrolés priemones reikia toliau plétoti, kad jie labiau padéty siekti
Agentiros tiksly, susijusiy su patikimu finansy valdymu ir procediriniy reikalavimy laikymusi.

Sivo atZvilgiu VAT nustaté dvi labai svarbias problemas, susijusias su sutarties vertés apskaiciavimu ir su pagrindiniy per
visg viesyjy pirkimy procesg taikomy kontrolés priemoniy nustatymu ir dokumentavimu. VAT taip pat nustaté tris
svarbius faktus.
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Susitarusi su VAT, Agentira parengeé veiksmy plang, kurivo atsizvelgiama j audito pastebéjimus ir rekomendacijas.

EAR nuomoné (audito ataskaita dél 2018 m. preliminariy finansiniy ataskaity)

Nuomoné dél finansiniy ataskaity patikimumo

Audito ROmy nuomone, Agentdros metinése finansinése ataskaitose jos finansiné boklé 2018 m. gruodzio 31 d. ir su tg
diena pasibaigusiais finansiniais metais susijusiy operacijy ir pinigy srauty rezultatai visais reikSmingais aspektais yra
pateikti teisingai, kaip reikalaujama jos finansiniame reglamente ir Komisijos apskaitos pareigino priimtose apskaitos
taisyklése.

Nuomoné dél finansinése ataskaitose atspindimy operacijy teisétumo ir tvarkingumo

Audito ROmy nuomone, 2018 m. gruodzio 31d. pasibaigusiy finansiniy mety metinése finansinése ataskaitose
atspindimos operacijos visais reikSmingais aspektais yra teisétos ir tvarkingos.

3 elementas. Tolesni veiksmai dél iSlygy ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais

2017 m. metinéje veiklos ataskaitoje leidimus suteikiancio pareigino pateiktame patikinimo pareiskime néra jokiy
islygy.

Isvada

Remiantis pirmiau Il ir [l dalyse pateikta informacija, galima daryti iSvada, kad vidaus kontrolés sistemoje nenustatyta
jokiy dideliy trokumy, kurie galéty daryti poveikj patikinimo pareiskimui.
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4.2 ISlygos (jeigu taikytina)

Remiantis pirmiau iSdéstyta informacija, leidimus suteikiantis pareiginas nepateiké jokiy islygy.
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4.3 Bendraisvada del patikinimo

AS, toliau pasirases Krum Garkov, Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo agentiros (eu-LISA) vykdomasis direktorius,

vykdantis leidimus suteikiancio pareigino pareigas,

skelbiu, kad Sioje ataskaitoje pateikta sazininga ir teisinga informacija apie Agentdros 2018 m. veikla.

Pareiskiu, jog esu pagrjstai jsitikines, kad Sioje ataskaitoje aprasytai veiklai skirtos |éSos panaudotos pagal paskirtj ir
laikantis patikimo finansy valdymo principy ir kad jdiegtomis kontrolés proceddromis pakankamai garantuojamas
finansinése ataskaitose atspindéty operacijy teisétumas ir tvarkingumas.

Sis pagrjstas patikinimas grindziamas mano paties vertinimu ir turima informacija, pvz., jsivertinimo, Vidaus audito
tarnybos, Vidaus audito struktros ir Europos Audito ROmy audity rezultatais.

Pavirtinu, kad nezinau jokiy ¢ia nepateikty fakty, kurie galéty pakenkti AgentGros arba jos suinteresuotyjy subjekty
interesams.

Talinas, ..oooveeeeices e (parasas)

Krum GARKOV
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PRIEDAI

| priedas Bendrieji pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai
Faktiné
PVRR | Bendrasis pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis Planinis rodiklis padétis
2018 m.
Saugumas: su saugumu susijusiy bandymy metu
1 o
nustatyty esminiy trokumy skaicius 3
Saugumas: nustatyty saugumo rizikos veiksniy,
2 kuriems taikomos patvirtintos saugumo kontrolés 100 % 86,3 %
priemonés, procentiné dalis
3 Sistemos E.UI.?ODAC cszntrmes sistemos 99,99 % 99,98 %
eksploataciné parengtis
Sistemos EURODAC centrinés sistemos atsako . .
4 : 99,45 % 99,99 %
trukmeé
: Placiojo tinklo (WAN) prieinamumas (taikoma 99,99 % 99,99 %
SIS Il'ir VIS sistemoms)
6 SIS Il centrinés sistemos eksploataciné parengtis 99,99 % 99,75 %
7 SIS Il centrinés sistemos atsako trukmeé 99,50 % 99,9 %
8 VIS centrinés sistemos eksploataciné parengtis 99,99 % 99,94 %
9 VIS centriné sistemos atsako trukmé 100 % 97,17 %
10 Panaikinty perkelty mokéjimy asignavimy dalis <5% 2,65%
11 Biudzeto jsipareigojimy jvykdymo lygis (proc.). 95-99 % 99,5 %
12 Mokéjimy jvykdymo lygis (proc.). >95% 100 %
Zmogiskieji istekliai: administraciniy ir veiklos Administraciniai: 20 % 6%
14 oy . .
istekliy santykis Veiklos: 70 % 73%
15 Per js.t“atymaisf nustatyta laikotarpj atlikty 90-100 % 91,12 %
mokéjimy dalis (proc.)
Vidutinis kiekvienam etato ekvivalentui tenkantis
16 ) 10 m2 13,6 m?
biuro patalpy plotas (m?2).
ISorés dalyviy pasitenkinimas eu-LISA mokymo
17 kursais (1: labai nesékmingi, 2: nesékmingi, 3: Siek >3 4,43/5
tiek sékmingi, 4: sékmingi, 5: labai sékmingi)
Viesieji pirkimai: atitiktis Agentdros vieSyjy
irkimy ir jrangos jsigijimo planui (standartinis
1g | PrMUITITANgos FIgYimo panty (standartini 0,5-1,5 0,48
nuokrypis nuo pradzioje suplanuoto projekto ir
faktiskai pasirasytos sutarties vertés)
Viesyjy pirkimy projekty valdymas: pagal
19 tvarkarastj jgyvendinty vieSyjy pirkimy projekty > 60 % 41 %
procentiné dalis
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Klienty pasitenkinimas: visomis eu-LISA paslaugy
centro teikiamomis paslaugomis patenkinty arba

(vidutiniskai) — nenustatyta

20 >80 % 6,33 %
labai patenkinty naudotojy valstybése narése ’ 90337
procentiné dalis.

Jvykdyty arba pagal tvarkarastj vykdomy metinéje

21 darbo programoje nustatyty veiksmy procentiné 90 % 90,2 %
dalis
Valstybiy nariy sistemoms pagalba teikiancios

22 yBI ,Q pagaiba >80% 91 %
tarnybos veikla
Projekty valdymas: jgyvendinty projekty
jvertinimas pagal nustatytus kokybés, sanaudy ir

o3 | L/STHITIMES PAgAIRUSIATyTS KOKYRES, Sanauay | <10% 9,56 %
laiko reikalavimus (nukrypimo nuo patvirtinto
bazinio lygio procentiné dalis)
ki tatyto t inoj dint ditori

” i nustaty o”ermlnogg.yv-en |.n y auditoriy 80-100 % 42%
rekomendacijy procentiné dalis
Zmogiskieji istekliai: pravaikstos be pazymos ir su

25 pazyma dieny procentinis santykis per ataskaitinj <25% 22%
laikotarpj

26 Zm.ogiskieji ist.ekliai: metinis darbuotojy kaitos <5 % 494 %
lygis procentais

Uzbaigty vertinimy — 100 % 100 %
Zmogiskieji istekliai: darbuotojy veiklos rezultaty _
27 T Prasty veiklos rezultaty — < 5% 0%
rodiklis
Puikiy veiklos rezultaty —> 10 % 1,5%
28 Zmogiskieji istekliai: darbuotojy jtraukimo lygis >80 % 87 %
Atskiri lankytojai — nenustatyta 101580
Vidutiné apsilankymo trukme — 3 minutés ir o
ISorés komunikacija: eu-LISA matomumas nenustatyta sekundziy
29 internete Pasitraukimo lygis (pasitraukia 39%
po vieno puslapio) — nenustatyta
Veiksmai per vieng apsilankyma 35

Pastabos dél PVRR

13 PVRR

panaikintas Valdanciosios tarybos sprendimu.

Saugumas

1PVRR

labai svarbds klausimai, susije su pataisy taikymu, saugia konfigiracija ir apsaugos nuo kenkimo

programinés jrangos atnaujinimu. Yra jgyvendinamos kompensacinés kontrolés priemonés, siekiant valdyti faktinj Sios

rosies pazeidziamumo veiksniy poveikj pagrindinéms organizacijos sistemoms.

2 PVRR

problemos, nustatytos jgyvendinant kontrolés priemones nustatytai rizikai mazinti, kaip atspindéta

iSvadose dél 1 PVRR. Nustatytoms problemoms spresti jgyvendinti taisomyjy veiksmy planai.

Sistemy eksploataciné parengtis

3, 6, 8 PVRR sistemos eksploatacinés parengties tikslas néra tiksliai apibréztas sistemoms taikomuose teisés aktuose.

Agentira nustaté 99,99 proc. tikslg, atsizvelgdama j tai, kad jos valdomos sistemos laikomos auksto eksploatacinés

parengties lygio sistemomis.
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Faktinis sistemy prieinamumas apima perjungimo ir grjizimo trukme atliekant planine technine prieziora.
Atsako trukmeé
4 PVRR labai svarbiy operacijy, j kurias atsakyta greiciau nei per 1 valandg, ir jprasty operacijy, j kurias atsakyta

greiciau nei per 24 valandas, vidurkis.

7 PVRR 1 kategorijos uzklausy, grazinty per 1 sekunde, ir likusiy uzklausy, grazinty per 3 sekundes, dalis. 1
kategorijos uzklausos — tai pavienés ir daugkartinés uzklausos, kurias galima priskirti tikslioms uzklausoms dél paieskos
laukuose pateikiamos tikslios informacijos. Sios kategorijos uzklausy atveju netiksli ar neapibrézta informacija
nenaudojama.

9 PVRR atsako trukmiy dalis pagal paslaugos lygio tikslus, taikomus kiekvienai veiklos grupei— prieglobscio,
sienos, konsulaty, teisésaugos ir teritorijos.
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Il priedas Finansy valdymo statistiniai duomenys

Pradinis biudzetas, perkélimai ir taisomieji biudzetai

Toliau esancioje lenteléje pagal skyrius apibendrinami 2018 m. Agentdros atlikti vidaus 1éSy pervedimai min. EUR Ca

eilutéje. Valdandioji taryba patvirtino vieng taisomajj biudzeta.

Jsipareigojimy asignavimai Mokéjimy asignavimai

. Duomeny : . Galutinis | Pradinis : . Galutinis
BiudZeto skyrius LTI erdavima Taisomasis biudzeta | biudzeta | Perkélimai Taisomasis biudzeta
4 biudzetas P . biudzetas . < biudzetas .
1 ANTRASTINE DALIS. 20 - s 17.8 20 - s 17.8
PERSONALO I3LAIDOS 14 14 4 o 14 i 4 7
A-11  Atlyginimai iriSmokos 18,5 —0,4 -2,1 15,9 18,5 —0,4 -2,1 15,9
Su jdarbinimu  susijusios o 02 00 02 o 02 00 02
A-12  iSlaidos 3 ! ! ! 3 ! ! !
A-13  Komandiruodiy islaidos 0,4 0,1 0,0 0,5 0,4 0,1 0,0 0,5
Socialiné  ir  medicinos o o1 00 08 o o1 00 08
A-14  infrastruktora 7 ! ! ! 7 ! ! !
A-15  Darbuotojy mokymas 0,5 0,0 0,0 0,5 0,5 0,0 0,0 0,5
2 ANTRASTINE DALIS.
INFRASTRUKTUROS IR VEIKLOS 12,1 0,7 -1,7 11,1 12,1 0,7 -1,7 11,1
ISLAIDOS
A-20  ISlaidos patalpoms 1,4 -0,1 -0,3 1,0 1,4 -0,1 -0,3 1,0
A-21  Bendra IT ir rySiy sistema 1,5 1,2 -0,3 2,4 1,5 1,2 -0,3 2,4
Kilnojamasis  turtas ir o o 00 06 o o 00 06
A-22  susijusios iSlaidos i3 = ! ! i3 . ! !
Einamosios administracinés
A-23 | iglaidos 0,8 —0,1 —0,1 0,6 0,8 -0,1 —0,1 0,6
A-24  Pasto rinkliavos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
A-25  Valdancioji taryba 0,5 0,0 -0,3 0,2 0,5 0,0 -0,3 0,2
A-26  Informacija ir leidiniai 1,4 -0,5 -0,1 0,8 1,4 —-0,5 —0,1 0,8
A-27  ISorés paramos paslaugos 3,4 0,2 0,0 3,5 3,4 0,2 0,0 3,5
A-28  Saugumas 2,7 -0,2 -0,6 1,9 2,7 -0,2 -0,6 1,9
3 ANTRASTINE DALIS. VEIKLOS 168.2 - 1722 . - o 6
IELAIDOS r 13 5:3 731 35,5 i3 70,5 4,7
Bendros sistemos
infrastruktora  (pagrindinés 13,5 -2,8 5,3 16,0 11,0 -5,9 3,8 9,0
B3-0  sistemos)
B3-1 SISl 31,8 0,0 0,0 31,8 13,5 3,5 -35 13,5
B3-2 VIS/BMS 20,1 0,6 0,0 20,6 21,4 9,0 0,0 30,3
B3-3  Sistema EURODAC 15,4 2,0 0,0 17,4 18,7 —4,7 -9,3 4,7
B3-4 AIS 57,5 1,2 0,0 58,7 40,3 —0,4 —38,0 1,9
B3-5 ETIAS 23,5 0,0 0,0 23,5 23,5 0,0 —23,5 0,0

ISorés paramos paslaugos,
tiesiogiai susijusios su 5,4 -1,5 0,0 3,9 6,0 -1,7 0,0 4,3
B3-6  pagrindinémis sistemomis

B3-7  Patariamosios grupés 0,3 0,1 0,0 0,4 0,3 0,0 0,0 0,4
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Jsipareigojimy asignavimai Mokéjimy asignavimai

Duomeny : . Galutinis | Pradinis : . Galutinis
- Taisomasis e S ... __. | Taisomasis e
perdavima g biudzeta | biudzeta | Perkelimai g biudzeta
. biudzetas . . biudzetas .

Pradinis

Biudzeto skyrius biudsetas

Tiesiogiai su veikla susijes

mokymas o8

0,2 0,0 0,9 0,8 0,0 0,0 0,7

B3-8

IS VISO 200,7 0,0 1,5 202,1 167,9 0,0 —74,3 93,6

Metinio biudzeto vykdymas (finansavimo Saltinis C1)

Kalbant apie 2018 m. asignavimus (finansavimo saltinis C1), pazymétina, kad Agentiros biudzeto jvykdymo lygis buvo

aukstas: jsipareigojimy asignavimai panaudoti 99,5 proc.,, o mokéjimy asignavimai— 100 proc., atsizvelgiant ir j

automatinj ir neautomatinj su naujomis uzduotimis susijusiy jsipareigojimy asignavimy perkélima.

JSIPAREIGOJIMAI (C1)

Suplanuota
biudzete
(min. EUR)

BIUDZETO ANTRASTINE DALIS

Panaudota
(min. EUR)

MOKEJIMAI (C1)

Suplanuota
biudzete
(min. EUR)

%

Panaudota
(min. EUR)

1 antrastiné dalis. Personalo islaidos 17,8 17,8 100,0% 17,8 17,8 100,0%
IS jy panaudota 17,8 100,0 % 17,4 97,5 %
IS jy perkelta automatiskai — — 0,4 2,5%

2 antrastiné dalis. Infrastruktoros ir
veiklos i¢laidos 11,1 11,2 100,0% 11,1 11,2 100,0%
IS jy panaudota 11,1 100,0 % 6,0 542%
IS jy perkelta automatiskai — — 51 458%
3 antrastiné dalis. Veiklos islaidos 173,2 172,2 99,4% 64,7 64,7 100,0%
IS jy perkelta neautomatiskai 49,2 28,4 % 0,0 %

IS jy panaudota 152,0 75,2 % 94,1%
IS jy perkelta automatiskai 0,0 5,5 5,9 %
IS jy perkelta neautomatiskai 49,2 24,3%

Kity finansavimo saltiniy biudzeto vykdymas

Be metinio biudZzeto (finansavimo Saltinis C1) Agentira naudojo asignavimus:
- iSviduje paskirstyty jplauky (finansavimo Saltinis C4);
- is perkelty viduje paskirstyty jplauky (finansavimo $altinis Cs);

- perkeltus jsipareigojimy (diferencijuoti 3 antrastinéje dalyje, nediferencijuoti 1 ir 2 antrastinése dalyse) ir
atitinkamus mokeéjimy (tik nediferencijuoti) asignavimus is ankstesniy mety (finansavimo Saltinis C8);

- iSiSorés asignuotyjy jplauky kaip asocijuotyjy Saliy indéliy pagal steigimo reglamento 32 straipsnio 1 dalies b
punkta (finansavimo 3altinis Ro, tik 3 antrastiné dalis).
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. s Finansavi Suplanuota . . . Suplanuota v .
BiudZeto antrastiné pran Panaudota Jsipareigoji pran Panaudota Mokéjimai
dalis e biudzete (min. EUR) mai % biudzete (min. EUR) %
saltinis (mIn. EUR) . (mIn. EUR) .
C1 17,8 17,8 100,0 % 17,8 17,4 97,5 %
A-1 Personalo islaidos Cq4 0,0 0,0 100,0 % 0,0 0,0 56,3 %
cs 0,4 0,3 73,2 % 0,4 0,3 73,2%
Tarpiné
su&a 18,3 181 99,4 % 18,3 17,7 96,9 %
C1 11,1 11,1 100,0 % 11,1 6,0 54,2 %
Infrastruktdros
o 0, 0,
A2 eiklos iglaidos Ca ot o 100,0% 011 01 93,7 %
c8 53 45 85,0 % 53 45 85,0%
Tarpiné
sufna 16,5 15,7 951 % 16,5 10,6 64,3%
Ca° 173,2 172,2 99,4 % 64,7 64,7 100,0 %
(@A 0,0 0,0 100,0 % 0,0 0,0 100,0 %
Cg 0,7 0,7 100,0 % 0,0 0,0
Bo-3  Veiklosislaidos cs 161,0 1474 91,5% 0,0 0,0
Ro 7,8 1,3 16,8 % 7,8 0,6 7,2%
TARPINE
SUMA 342,7 321,6 93,9 % 72,5 65,3 90,1 %
VISOS 15 VISO 377,5 355,5 94,2 % 107,3 93,6 87,3%

Dél 3 antrastinés dalies pazymétina, kad 5 min. EUR panaudota mety jsipareigojimy mokéjimams. Likusi 58,9 mIn. EUR suma panaudota ankstesniy

mety jsipareigojimams padengti.

® Panaudoti jsipareigojimai apima neautomatiskai perkeltg 49,2 min. EUR suma.

Biudzeto asignavimy perkelimy sarasas

2018 m. pagal Agentdros finansinio reglamento 27 straipsnj buvo atliktos toliau nurodytos vidaus perkélimo operacijos.

BIUDZETO ASIGNAVIMY PERKELIMAI 2018 M. (EUR)

Biudzeto
Penealimas | Noeroda Biudzeto eiluts anavimat. | asignavimai
Nr.
Ao1100 TA bazinis atlyginimas —573 498,00 —573 498,00
Ao1110 CA atlyginimas 300 000,00 300 000,00
Ao1124 Dienpinigiai 6 000,00 6 000,00
Ao1125 Ménesiné iSmoka 20 000,00 20 000,00
Ao118y Laikinieji dienpinigiai 11 000,00 11 000,00
Ao119o Priedai prie darbo uzmokescio 108 000,00 108 000,00
1 LIS.1791 20180428  A01402 Europos mokykla 128 498,00 128 498,00
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema 378 000,00 378 000,00
Ao2210 Baldai ir biuro jranga 400 000,00 400 000,00
Ao02320 Teisinés islaidos 22 000,00 22 000,00
Ao2800 Bendras saugumas —100 000,00 —100 000,00
Bo3000 Bendros sistemos infrastruktira (pagrindinés sistemos) —270 000,00 —270 000,00
Bo3200: VIS / BMS techninés priezidros sutartis —400 000,00 —400 000,00
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Biudzeto
asignavimy
perkélimas

Nr.

2 LIS.1795
3 LIS.1797
4 LIS.1799
5 LIS.1802
6 LIS.1846

Nuoroda

2018 6 29

2018727

2018 g 25

2018 10 30

20181130

BIUDZETO ASIGNAVIMY PERKELIMAI 2018 M. (EUR)

Biudzeto eiluté

Bo3300 Sistemos EURODAC techninés priezidros sutartis
Bo3730 Kiti posedziai ir komandiruotés

Bo38oo Tiesiogiai su veikla susijes mokymas

Ao02320 Teisinés islaidos

Ao2700 ISorés paramos paslaugos

A02800 Bendras saugumas

Ao1100 TA bazinis atlyginimas

Ao1105 TA virsvalandziai dirbant pamainomis ir atliekant budéjima

Ao1110 CA atlyginimas

Ao1124 Dienpinigiai

Ao1125 Ménesiné iSmoka

Ao1130 Draudimas nuo ligos

Ao1132 Draudimas nuo nedarbo

Ao01183 Persikélimo islaidos

Ao1184 Laikinieji dienpinigiai

Ao1190 Priedai prie darbo uzmokescio

Ao1301 Komandiruoteés islaidos

Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos
Ao2100 Bendra IT ir ry$iy sistema

Ao2210 Baldai ir biuro jranga

Ao2700 ISorés pagalbinés paslaugos

Bo3001: Sistemos saugumas ir veiklos testinumas
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés

Bo3000 Bendros sistemos infrastruktdra (pagrindinés sistemos)
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis
Bo3200: VIS / BMS techninés prieZidros sutartis

Bo36oo ISorés paramos
pagrindinémis sistemomis

paslaugos, tiesiogiai susijusios

Ao1301 Komandiruotés islaidos

Ao1403 Socialiné veikla

A02320 Teisinés islaidos

A02330 Kitos einamosios islaidos

Bo3001 Sistemos saugumas ir veiklos testinumas
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés priezidros sutartis
Bo3710 Patariamosios grupés

Ao1100 TA bazinis atlyginimas

Ao1101 Namy 0kio iSmoka

Ao1102 ISlaikomo vaiko iSmoka

Ao1103 Mokymosi iSmoka

Ao1124 Dienpinigiai

Ao1184 Laikinieji dienpinigiai

eu-LISAPUBLIC

Jsipareigojimy
asignavimai

—300 000,00
50 000,00
220 000,00
8150,00
31 850,00
—£40 000,00
—782 000,00
50 000,00
300 000,00
140 000,00
20 000,00
55 000,00
20 000,00
7 000,00
20 000,00
70 000,00
100 000,00
—300 000,00
300 000,00
300 000,00
300 000,00
—650 000,00
50 000,00
0,00
0,00
0,00

su
0,00

—6 000,00
6 000,00
25 000,00
—25 000,00
—70 000,00
0,00

0,00

0,00

70 000,00
—140 000,00
11 000,00
16 000,00
—45 000,00
—16 500,00

5 000,00

Mokeéjimy
asignavimai

—300 000,00
50 000,00
220 000,00
8150,00

31 850,00
—40 000,00
—782 000,00
50 000,00
300 000,00
140 000,00
20 000,00
55 000,00
20 000,00

7 000,00

20 000,00
70 000,00
100 000,00
—300 000,00
300 000,00
300 000,00
300 000,00
—650 000,00
50 000,00
—3 400 000,00
1500 000,00

3400 000,00

—1 500 000,00
—6 000,00

6 000,00

25 000,00
—25 000,00
0,00

2 000 000,00
1700 000,00
—3 700 000,00
0,00

—140 000,00
11 000,00

16 000,00
—45 000,00
—16 500,00

5 000,00
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BIUDZETO ASIGNAVIMY PERKELIMAI 2018 M. (EUR)

Biudzeto
perkiimas | Nuoroda LS oanamat. | asgnavimai
Nr.

Ao1190 Priedai prie darbo uzmokesc¢io 113 000,00 113 000,00
Ao1200 Kelionés islaidos —15 400,00 —15 400,00
Ao1201 Kitos islaidos —36 600,00 —36 600,00
Ao1301 Komandiruoteés islaidos 54 215,00 54 215,00
Ao1400 Metiné sveikatos patikra —15 500,00 —15 500,00
Ao1401 Ikimokyklinio amZiaus vaiko priezidrai skirta iSmoka —34 000,00 —34 000,00
Ao1402 Europos mokykla 22 785,00 22 785,00
Ao1403 Socialiné veikla 79 000,00 79 000,00
Ao1500 Darbuotojy mokymas 2 000,00 2 000,00
Ao2100 Bendra IT ir ry$iy sistema 613 264,30 613 264,30
Ao2200 Kita techniné jranga ir jrenginiai -12 726,96 —-12 726,96
A02300 Biuro reikmenys 12 726,96 12 726,96
A02330 Kitos einamosios islaidos -89 922,44 -89 922,44
Ao2600 Informacija ir leidiniai —523 341,86 —523 341,86
Bo3300 Sistemos EURODAC technineés priezidros sutartis 430 909,67 0,00
Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su

pagrindinémis sistemomis —430 909,67 0,00
Bo38oo0 Tiesiogiai su veikla susijes mokymas 0,00 —270,65
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas 0,00 270,65
Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos 255 000,00 255 000,00
Ao2210 Baldai ir biuro jranga —255 560,88 —255 560,88
Ao02330 Kitos einamosios islaidos 560,88 560,88
Bo3000 Bendros sistemos infrastruktdra (pagrindinés sistemos) 0,00 —1 000 000,00
Bo3001 Sistemos saugumas ir veiklos testinumas 0,00 —150 000,00

7 LIS.1848 2018127
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis 0,00 800 000,00
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 0,00 1 850 000,00
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés priezidros sutartis 0,00 —1 000 000,00
Bo3400 AIS techninés priezidros sutartis 0,00 —300 000,00
Bo3800 Tiesiogiai su veikla susijes mokymas 0,00 —200 000,00
Ao1100 TA bazinis atlyginimas -4 378,65 -4 378,65
Ao1101 Namy Okio iSmoka —1 018,83 —1 018,83
Ao1102 I$laikomo vaiko iSmoka —1 254,53 —1 254,53
Ao1103 Mokymosi iSmoka —6745,63 —6745,63
Ao1104 Ekspatriacijos ir gyvenimo uzsienio Salyje iSmoka -8 557,74 -8 557,74
Ao1105 TA virsvalandZiai dirbant pamainomis ir atliekant budéjima —28 442,43 —28 442,43
Ao1110 CA atlyginimas —19 418,31 —19 418,31
8 LIS.1861 20181218

Ao1124 Dienpinigiai —20 140,01 —20 140,01
Ao1125 Ménesiné i§moka -6 573,05 —6 573,05
Ao1130 Draudimas nuo ligos —2759,96 —2759,96
Ao1131 Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy —4 727,53 —4 727,53
Ao1132 Draudimas nuo nedarbo —673,93 —673,93
Ao1140 ISmokos gimimo ir mirties atvejais —1803,38 —1803,38
Ao1141 Kasmetiniy atostogy kelionés islaidos -12 580,01 -12 580,01
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Biudzeto
asignavimy
perkélimas

Nr.

9 LIS.1867

Nuoroda

2018 12 20

BIUDZETO ASIGNAVIMY PERKELIMAI 2018 M. (EUR)

Biudzeto eiluté

Ao1144 Kitos iSmokos

Ao1181 Kelionés islaidos (jskaitant mokescius)

A01182 sikirimo ir persikraustymo j nauja darbo vieta iSmoka

Ao01183 Persikélimo islaidos

Ao119o Priedai prie darbo uzmokescio
Ao1200 Kelionés islaidos

Ao1201 Kitos iSlaidos

Ao1301 Komandiruotés islaidos

Ao1400 Metiné sveikatos patikra

Ao1401 Ikimokyklinio amziaus vaiko priezigrai skirta iSmoka
Ao1402 Europos mokykla

Ao1403 Socialiné veikla

Ao1500 Darbuotojy mokymas

Ao2000 Patalpoms Estijoje skirtos islaidos
Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema

Ao2200 Kita techniné jranga ir jrenginiai
Ao2210 Baldai ir biuro jranga

Ao02330 Kitos einamosios islaidos

Ao2331 Mokesciai zmogiskyjy istekliy srityje
Ao2400 Pasto islaidos

Ao2500 Valdanciosios tarybos posédziai
Ao2510 Kiti posédziai

Ao2600 Informacija ir leidiniai

Ao02700 ISorés paramos paslaugos

Ao2800 Bendras saugumas

Bo3000 Bendros sistemos infrastruktira (pagrindinés sistemos)

Bo3001 Sistemos saugumas ir veiklos testinumas

Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis

B03200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis

Bo3300 Sistemos EURODAC techninés priezidros sutartis
Bo3400 AlIS techninés priezidros sutartis

Bo3600
pagrindinémis sistemomis

Bo3710 Patariamosios grupés

Bo3730 Kiti posedziai ir komandiruotés
Bo38oo Tiesiogiai su veikla susijes mokymas
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas
Ao1403 Socialiné veikla

Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos
Ao2700 ISorés pagalbinés paslaugos

B03200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis

eu-LISAPUBLIC

ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios

Jsipareigojimy
asignavimai

-5 655,05
-969,46
—526,00

—19 287,40
—1538,99
—1438,99

—117 219,65
—33,00

—12 968,00
—7 200,00

—37 900,00

—hibk

—22319,11

—37105,38

—72 207,78

—35598,60

—84 681,03

—27 485,50

—22 695,26

-350,00

—25 209,60
—2 000,00

—23124,86

—14 625,17

—14 761,56

—101 660,17
-99 216,39
—1479 872,92
—333 570,62
—15982,75
906 855,38
1845496,04
1234 767,53

SuU
-1099 162,34

—49 315,11
—64 117,81
—4 808,45
—33 433,57
-8 864,52
12 000,00
—72139,84

69 004,36

Mokeéjimy
asignavimai

-5 655,05
-969,46
—526,00

—19 287,40
—1538,99
-1438,99

—117 219,65
—33,00

—12 968,00
—7 200,00

—37 900,00

—hibk

—22319,11

—37105,38

—72 207,78

—35598,60

—84 681,03

—27 485,50

—22 695,26

-350,00

—25 209,60
—2 000,00

—23124,86

—14 625,17

—14 761,56

—101 660,17
-99 216,39
—339 953,90
—51590,32
-839307,31
2 544 395,55
0,00

—106 501,42

—227100,35
—41 246,13
—41093,38

149,74
9102,90
—8 864,52
12 000,00
—72139,84

—143 827,50
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BIUDZETO ASIGNAVIMY PERKELIMAI 2018 M. (EUR)

Biudzeto
asignavimy Nuoroda Biudzeto eiluté !S'p.are'g(.mm N.IOkeJ'.mq.
perkélimas asignavimai asignavimai
Nr.
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés priezidros sutartis 0,00 291 588,42
Bo3710 Patariamosios grupés 0,00 —-0,72
Bo38oo Tiesiogiai su veikla susijes mokymas 0,00 —78 755,84

eu-LISAPUBLIC
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Il priedas

Organizacijos strukturos diagrama

2018 m. eu-LISA buvo i viso 186 etatai: 136 TA, 41 CA ir g DNE. Organizacijos struktiros diagramoje nurodyta padétis
2018 m. gruodis 31 d. ] jg jtraukti departamentai, skyriai, tarnybos, atskiros eu-LISA vykdomajam direktoriui pavaldzios
pareigybés ir jy darbuotojy skaicius.

eu-LISA Vykdom?rs;\s((il)rektonus
Organizacinés struktaros diag su darbuotojy skaiciumi 2018 m. gruodzio 31d.
| |
Rysiy palai\lémo biuras Asmeninis Duomeny apsaugos Vidausaudito Apskaitos EPMO tarnyba
Briuselyje padéjéjas pareiginas struktira pareiginas TA( )ny
CA(2) TA(2) TA(2) TA(12), CA(2) TA(2) R
| | 1 ]
: Bendrojo koordinavimo BENDRUJY PASLAUGY OPERACIY
¢ ?[al]?z:'l(o ;gn;sN " J: s L DEPARTAMENTAS DEPARTAMENTAS
1 1
d ¢ TA (12)[1], CA (2), DNE (3) TA(2) TA(2)
r ! 1 r I 1
Saugumo ir testinumo I5orés reikaly ir pajégumy Zmogitkyjy Etekiiy Finansy ir vieyjy pirkimy Bendryjypaslaugy | (Operacijy i infrastruktarog | Taikomosios programinés
tamyba stiprinimotamyba  H skyrius skyrius tamyba skyrius jrangos valdymo ir priezioros
TA(), CAG) TAGS AR | [TAOR, CA(2) DNE () | TA (33)2), CA (8)(z], DNE fius
]
(Z)/QI TA(35)[5], CA}i\O)[u], DNE[1]
Informadijos saugumo \éorésivvidaus N |
p T Bendryjy
uztikrinimo skyrius lea e Vie: irkimy tarn: N < . -
57 komunikacijos tarnyba H B ytarnyba tamyba Pagalbos centrotarnyba Sieny valdymo sistemy
tamyba
Bendrojo valdymo ir Finansy ir biudZeto Bendryjy p
planavimo tarnyba M tamyba paslaugy tarnyba T A Vidaus saugumo sistemy|
Finansinés paramos tamyba tamyba
T

Spalvy

reiksmés: Eiebucs

Misrios vietos

Talinas

Briuselis

Tinklo infrastruktdros
tamyba

PaslaugipKurimo ir
universaliyjy paslaugy
tamyba

TA122/136
CA31/41
DNE 9/9

Darbuotojy skaicius:

(x) uzimta pareigybé
[x] laisva pareigybé
NB: Aprasyme paryskinimas spalvomis ir pabraukimas reiskia pareigybes vieta.

eu-LISA

PUBLIC

Gamybinés-taikomosios
programinés jrangos
prieZidros tarnyba

Prieglobéﬁ) sistemy
tamyba

Testavimo ir integracijos
paslaugy tarnyba
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IV priedas  Etaty planas

2018 m. eu-LISA etaty planas

2018 m. etaty plana sudaré 136 laikinyjy darbuotojy pareigybeés.

Kategorijair lygis 2018 m. Sgjungos biudzete patvirtintas etaty planas

Pareigonai TA
AD 16 o o}
AD 15 o} 1
AD 14 o] 1
AD 13 o] 2
AD 12 o} 3
AD 11 o) 5
AD 10 0 8
ADg o} 13
AD 8 o) 17
AD 7 o 21
AD 6 o} 12
AD g o} 11
IS viso AD o 94
AST 11 o} o
AST 10 o} o
ASTg o} 1
AST 8 o} 2
AST 7 o] 4
AST 6 o} 9
AST 5 o} 14
AST 4 o} 11
AST 3 o} 1
AST 2 0 o
AST1 o o
IS viso AST o) 42
IS VISO o) 136

Informacija apie kiekvienos risies pareigybés pradinj lygj: orientacine lentelé

Toliau pateiktoje lenteléje nurodyti eu-LISA esantys Europos Komisijos surasyty pagrindiniy pareigybiy lygiai.

eu-LISA PUBLIC
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Agentiroje vartojami pareigybiy pavadinimai iSvardijami, nes Komisijos ir Agentiros terminai gali skirtis. Pazymétina,
kad kai kurie pradiniai pareigybiy lygiai yra aukstesni, palyginti su Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostaty ir kity
tarnautojy jdarbinimo salygy 53 straipsnyje nurodytaisiais, nes jdarbinimo procesai buvo organizuoti Agenturos veiklos
pradiniame etape, kai eu-LISA etaty plane pareigybés buvo priskirtos prie aukstesniy lygiy.

Sutartie | Pareigy grupé (PG), Pareigybés paskirtis: pagalbiné
s rasis pradinis lygis (arba, jei adfninistraciné, ar operatyviné
e L . ateikiama veikla (atsizvelgiant |

Pagrindinés pareigybés (pareigo | P , " lyginamosios analizés metodikos

nas, TA | skliaustuose, apibréztis)

arba CA) | paskutinis nurodomas
Departamento vadovas — 2 lygis TA AD 12 Administraciné / operatyviné
Skyriaus vadovas - 3 lygis TA AD 9, AD 10 Administraciné / operatyviné
Tarnybos vadovas — 4 lygis TA, CA AD 5, AD 7, AD 8, AD 9, |Administraciné [ operatyviné

AD 10, FG IV
Viyresnysis pareiginas TA AD 8, AD g Administraciné / operatyviné
Pareiginas TA, CA AD 6, AD 7, AD 8, IV PG |Administraciné / operatyviné
Jaunesnysis pareiginas TA, CA AD 5, FG IV Administraciné / operatyviné
Vyresnysis padéjéjas Néra Néra duomeny Néra duomeny
ol

Jaunesnysis padéjéjas TA, CA AST 3, FG I Administraciné / operatyviné
Bendryjy paslaugy skyriaus vadovas TA AD 12 [Administraciné
Zmogiskyjy istekliy padalinio vadovas TA AD 9 Administraciné
Finansy ir vieSyjy pirkimy skyrius TA AD 10 Neutrali
IT vadovas Néra Néra duomeny Néra duomeny
Sekretorius® / padéjéjas TA, CA AST 3, FG I Administraciné / operatyviné
Rastinés darbuotojas, atsakingas uz pasto Néra Néra duomeny Néra duomeny
Svetainés administratorius / redaktorius Néra Neéra duomeny Néra duomeny
Duomeny apsaugos pareiginas TA AD 10 Administraciné
Apskaitos pareiginas TA AD g Neutrali veikla
Vidaus audito struktiros vadovas TA AD 9 Administraciné / neutrali
Vykdomojo direktoriaus asmeninis padéjéjas®  [TA AST 5° Administraciné

2eu-LISA etaty plane sekretoriy arba rastinés darbuotojy pareigybiy nenumatyta. 2014 m. sausio 1 d. jsigaliojus naujiems Tarnybos
nuostatams, eu-LISA nutaré islaikyti etaty plane patvirtintus pareigybiy lygius ir papildyti j AST 2 ir AST 3 kategorijy pareigas
priimamy padéjéjy uzduotis konkrecioje srityje (zmogiskyjy istekliy, IT ir kt.) arba administraciniy padéjéjy uzduotis. Be to,
sekretoriy darba prireikus gali atlikti iSorés paslaugy teikéjai (intra muros darbuotojai).

bSis pradinis lygis nustatytas 2012 m. jsteigus Agentira.

Palyginimas su ankstesniy mety rezultatais
2018 m. pabaigoje eu-LISA penktg kartg atliko lyginamaja analize, taikydama Europos agentiry administracijos vadovy

suderintg metodologija. Atlikta visy eu-LISA pareigybiy lyginamoji analizé. Sios analizés rezultatai isdéstyti toliau
pateiktose lentelése.

eu-LISA PUBLIC



eu-LISAPUBLIC
EU-LISA 2018 M. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

99

2018 m. eu-LISA rezultaty lyginamoji analizé. Darbuotojai

Pareigybés rasies kategorija (pakategoré) 2017 m. (%) 2018 m. (%)
Pagalbiné administraciné veikla ir koordinavimas 17 16
Administraciné parama 13 12.5
Koordinavimas 3 3.5
Operatyviné veikla 72 73
Bendra operatyviné 58 59
Programy valdymas 6 6
Operatyvinis koordinavimas 8 8
Jvertinimas ir poveikio vertinimas 0
Neutrali veikla 11 11
Finansai 11 11
Kontrolé Néra duomeny Néra duomeny

2018 m. Agentira taip pat atliko iSorés paslaugy teikéjy (intra muros darbuotojai) uzimamy pareigybiy lyginamaja

analize ir gavo toliau pateiktus rezultatus.

2018 m. eu-LISA lyginamosios analizés rezultatai. ISorés paslaugy teikéjai (intra muros darbuotojai)

Pareigybeés rasies kategorija (pakategoré) 2017 m. (%) 2018 m. (%)
Pagalbiné administraciné veikla ir koordinavimas 46,42 47,5
Administraciné parama 44,33 44,5
Koordinavimas 2,09 3
Operatyviné veikla 47,16 48,5
Bendra operatyviné veikla 37,01 41
Programy valdymas 7,16 3
Operatyvinis koordinavimas 1,49 2,5
Jvertinimas ir poveikio vertinimas 1,49 2
Neutrali veikla 6,42 4
Finansai 6,42 4
Kontrolé Néra duomeny Néra duomeny

eu-LISA PUBLIC
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V priedas Zmogiskieji ir finansiniai istekliai pagal veiklos sritis
Zmogiskieji istekliai
Atlikus AgentOros vertinimg, pagal misy veiksmy plang 2019 m. pabaigoje pradétas taikyti veikla grindziamas biudzeto

sudarymas.

2018 m. iS visy turimy 162 etato ekvivalenty (FTE) 118 FTE (73 proc. darbuotojy) panaudota operatyvinei veiklai, 0 18 FTE
(12 proc. darbuotojy)— susijusiai viesyjy pirkimy ir finansinei veiklai. 26 FTE (16 proc. darbuotojy) panaudoti
horizontaliajai veiklai (bendrasis koordinavimas administraciné parama). Dél Agentiros veiklos, kurios didZioji dalis néra
pasikartojanti, struktdros ataskaitos rengimo metu nebuvo galima jos smulkiau iSskaidyti.

ISlaidos pagal veikla grindziama sagnaudy apskaita
2018 m. Agentlra parengeé veikla grindziamos sanaudy apskaitos metodika, pagal kurig galima nustatyti bendras
kiekvienos eu-LISA valdomos sistemos islaidas.
Bendras sistemy islaidas sudaro:

e tiesioginésislaidos, susijusios su technine prieziGra ir projekty iSlaidomis;

e tinkloislaidos;

e horizontaliosios iSlaidos, apimancios su bendra infrastruktdra ir sistemos saugumu susijusias veiklos islaidas,
taip pat bendrosios ir horizontaliosios islaidos — daugiausia personalo ir einamosios islaidos.

Bendryjy ir horizontaliyjy veiklos islaidy perskirstymas grindziamas Siais sgnaudy veiksniais:
e tiesioginémis sistemy iSlaidomis;
e sistemoms skirtu laiku (Zmogiskyjy iStekliy sanaudos);
e sistemos turto verte mety pabaigoje.

Per ataskaitinius metus Agentira vykdé 86 min. EUR biudzeta, ¢ kurio:

66 proc. panaudota veiklos iSlaidoms (48 proc. — su sistemomis susijusioms tiesioginéms iSlaidoms, 0 18 proc. —

veiklos horizontaliosioms islaidoms#9);
34 proc. buvo bendrosios horizontaliosios islaidos.

Bendros sistemy islaidos apibendrintos toliau pateiktoje lenteléje.

Sistemos Bendros islaidos (mIn. EUR) Bendry islaidy dalis %
SIS I 31 36 %

VIS [ BMS 35 4£1%

Sistema EURODAC 13 15%

AIS 4 5%

ETIAS 3 3%

Bendra suma 86 100 %

48 L2 jsipareigojimy asignavimy suma 2018 m.
49 Jskaitant i$laidas, susijusias su sistemy saugumu ir bendra infrastruktora.

eu-LISAPUBLIC
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Deréty pazyméti, kad didzioji Agentdros pagrindinés veiklos dalis yra ne pasikartojanti, o projektiné. Todél jos sgnaudy
negalima standartizuoti, kaip tai daroma taikant standartinj procesu grindziama veiklos modelj.

Toliau pateiktose diagramose parodytos iSlaidos miIn. EUR ir kaip su sistemomis susijusiy bendry iSlaidy procentiné dalis
pagal kiekvieng sistema.

Bendros SIS Il iSlaidos Bendros VIS / BMS islaidos

Tinklai
0.3

(1%) ~

e

Tinklai
0.4
(1%)
\ Projektai
1

(2%)

Bendros EURODAC iSlaidos Bendros AlS islaidos

N

Tinklai
0.1
(1%)
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Vlpriedas  Valstybéms naréms surengty mokymo kursy sgrasas

ISsamus valstybéms naréms per 2018 m. surengty sistemy mokymo kursy sarasas:
e SISl centrinés sistemos 1 imitaciné priemoné
e VIS operatyvinis mokymas. Tarpinis lygis (L2)
e SIS |l centrinés sistemos 2 imitaciné priemoné
e Internetinis seminaras AFIS sistemoje SIS Il. 1 sesija*
e Internetinis seminaras AFIS sistemoje SIS Il. 2 sesija*
e SISl centrinés sistemos 3 imitaciné priemoné
e Internetinis seminaras Sengeno vertinimas (Sveicarija)
e SIS |l operatyvinis mokymas. Pradinis lygis (L1)
e VIS operatyvinis mokymas. Aukstas lygis (L3)
e Internetinis seminaras Sengeno vertinimas (Latvija)
e SIS |l operatyvinis mokymas. Tarpinis lygis (L2)
e SISl centrinés sistemos 4 imitaciné priemoné
e Sengeno vertinimas SIS Il ir SIRENE*
e SIS Il operatyvinis mokymas. Aukstas lygis (L3)
e Internetinis seminaras Sengeno vertinimas (Suomija)
e Internetinis seminaras VIS veiklos analizé
e Instruktoriy mokymas, skirtas SIS I, VIS, sistemos EURODAC IT operatoriams (kartu su CEPOL)
e  AFIS sistemoje SIS Il. Techniniai aspektai
e AFIS. Valdymo aspektai
e Apsilankymas sistemos EURODAC nacionaliniame prieigos punkte (NPP) (Malta)
e CEPOL. SIRENE pareigunai. 1 lygis*
e Internetinis seminaras PaieSka SIS I
e Internetinis seminaras Sengeno vertinimas (Estija)
e Internetinis seminaras EURODAC pagrindai
e VIS duomeny kokybé
e Airijai skirtas SIS Il naujoky mokymas (apsilankymas vietoje)
e EURODAC operatyvinis mokymas. Pradinis lygis (L1)
e  SIRENE biurui skirtas SIS Il mokymas (kartu su CEPOL ir Komisija)
e EURODAC ir SISIl. Kova su neteisétos imigracijos padéjimo veiksmais (bendradarbiaujant su EMPACT ir
Komisija)

e EURODAC operatyvinis mokymas. Tarpinis lygis (L2)
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e EURODAC operatyvinis mokymas. Aukstas lygis (L3)

e Internetinis seminaras Sengeno vertinimas SIS II/SIRENE (Lietuva)

e VIS operatyvinis mokymas. Pradinis lygis (L1)

e Instruktoriy mokymas, skirtas SIS II, VIS, sistemos EURODAC IT operatoriams (kartu su CEPOL)

e Internetinis seminaras VIS sgsajos kontrolés dokumentas (SKD)

e Internetinis seminaras VIS paieskos funkcijos

e Internetinis seminaras Geriausia praktika naudojant VIS

e Internetinis seminaras SIS Il centrinés sistemos imitavimo priemoné

e CEPOL. SIRENE pareiginai. 1 lygis*

*CEPOL mokymo kursas. eu-LISA skyré instruktoriy ir teiké technine parama.

2018 m. valstybéms naréms skirto sistemy mokymo jgyvendinimo ataskaita: vidutinis pasitenkinimo lygis pagal

700

600

500

400

300

200

100

4.51

sis

mokymo temos kategorijas
Apzvalga pagal sistemas

4.48

196

VIS Sistema EURODAC  Horizontalioji veikla

s Dalyviy skaicius = \/idUtinis pasitenkinimo lygis

455
450
4.45
4.40
435
430
425
420
415

Pasitenkinimo mokymo kursais lygis vertinamas pazymiais penkiy baly sistemoje, atitinkanciais Siuos lygius: 1: labai

nesékmingi, 2: nesékmingi, 3: Siek tiek sékmingi, 4: sékmingi, 5: labai sékmingi.
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VIl priedas  Konkretus su Il dalimi susijes priedas

Nereikalaujama.
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VIl priedas

Nustatyti rizikos veiksniai

Konkretus su Il dalimi susijes priedas

Toliau lenteléje prioritetine tvarka pateikti metus stebéti eu-LISA esantys pagrindiniai trys organizacijos rizikos

veiksniai, nustatyti remiantis 2017—-2018 m. atlikto rizikos vertinimo rezultatais.

gabius darbuotojus.

Padetis Rizika
prioritety
skaléje
1rizikos . o o . )
. Tikslingas ir sékmingas iSorés kibernetinis iSpuolis pries eu-LISA infrastruktirag
veiksnys
2 rizikos ) o ) .. ) o ]
i Néra pakankamos ir tinkamos saugumo ir pokyciy kontrolés organizacijos IT paslaugy tarnyboje
veiksnys
3 rizikos Sunkus personalo valdymas dél sudétingy reikalavimy, susijusiy su naujomis iniciatyvomis, sistemomis
veiksnys | ir aplinka. Be to, dabartiné rinkos konkurencija kelia pavojy eu-LISA galimybéms samdyti reikiamus

Vidaus kontrolés standartai (ICS)

Jgyvendinimo L .
) . ) N Toliau jgyvendinamy arba
Veiksmy, kuriy imtasi bUsena mety | )
2019 m. planuojam
Numeris Pavadinimas 2018 m. siekiant uztikrinti pabaigoje 9_ d'p' IJ( E
agrindiniy veiksm
atitiktj, santrauka (jvykdyta / vykd Pag ¢ ¢ K ¢
santrauka
oma)
Kai reikéjo, misijos tikslai E:eg;aizzci':sge;ttllﬁusjr na;di
buvo atnaujinti ir apie tai | ., ., _.. rganizacijc  DUS
11CS Misija informuota orqanizaciios VisiSkai jvykdyta | visapusiskai atnaujinti
S 9 ) Agentiros ir subjekty misijos
viduje. o
tikslai.
Buvo reguliariai rengiamos Bus visiskai jdiegta
Etinés ir | darbuotojy  informuotumo informavimo apie pazeidimus
5 1CS organizacijos apie etlkps s.ls'_ce.mos aspe_z.ktq Vykdoma tv.ar.ka., . daI’bUS).tOJ.aI . bus
be laikymasi didinimo  sesijos. oficialiai  supazindinti  su
vertybes Stengtasi atnaujinti etikos etikos sistema ir bus paskirtas
sistema. pataréjas etikos klausimais.
Vadovai pateiké informacija, Kompetencijy sistema  turi
kurios reikéjo siekiant - . y.
suderinti ersonalo buti toliay pleciama,
Darbuotojy . persona’ jtraukiant j j3 pareigybiy
planavima su eu-LISA tikslais rUpes ir karieros
31CS paskirstymas ir | ir prioritetais. Norint suteikti | Vykdoma gropes . jere
, . . L trajektorijas. Diegiant nauja
judumas judumo galimybg Agentoroje, organizacijos struktlra, taip
jdarbinimui pasitelktas vidaus . L
. . pat bus atnaujintos pareiginés
laisvy darbo viety instrukciios
mechanizmas. J05-
b | Baigtas 2017m.  metinis
ersonalo ; o
.- . c!arbyotow vertlnlma.s Turi bOti  atliktas 2018 m.
4£1CS vertinimas ir | (jskaitant darbuotojy | Jvykdyta - o
o I metinis vertinimas.
plétojimas mokymo poreikiy
nustatyma).
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Jgyvendinimo L .
. L. . C Toliau jgyvendinamy arba
Veiksmy, kuriy imtasi busena mety .
. . L T .. 2019 m. planuojamy
Numeris Pavadinimas 2018 m. siekiant uztikrinti pabaigoje .
. ) pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka (jvykdyta / vykd
santrauka
oma)
Agentira parengé eu-LISA
programavimo dokumentsg,
laikydamasi taikytiny
rekomendacijy ir remdamasi
Agentiros  vadovybés ir
darbuotojy  dialogu  bei
) o ) bendradarbiaudama su Agentira siekia parengti
Tikslai ir veiklos valstybémis narémis programavimo  dokumenta
51CS rezu.lt..atq Valda.néiojo.je tarypoje ir Visigkai juykdyta Pag.al steigiamajj reglamentq
vertinimo patariamosiose grupése. eu- ir jame nustatytus vidaus
rodikliai LISA suinteresuotiesiems procesus, susijusius su laiku,
subjektams pateikta metiné apimtimi ir kokybe.
veiklos ataskaita, jskaitant
visg reikiama iSsamig
informacija. Agentira
prizi0réjo su  Valdandigja
taryba sutartus bendruosius
PVRR.
Buvo taikoma organizacijos S
61CS Rizikos valdymo | rizikos valdymo sistema ir Turi .bl{tl sulre?‘ngtas 2019 M.
.| Jvykdyta praktinis  rizikos valdymo
procesas surengtas 2017 m. praktinis ceminaras
rizikos valdymo seminaras. )
Prireikus buvo atitinkamai
pakeista Agentiros
organizaciné struktdra, pvz.,
perskirstant uzduotis tarp
adalini arba  skyrivose _ . . .
Organizacine jF;teigianlgc naujas tazlnybas. Agentura.tollau igyvendins
71CS _ i | Vykdoma savo  vidaus  pertvarkos
struktdra Parengta istekliy strategija ir sistema
organizacijos IT strategija. '
Prireikus buvo persvarstomas
vykdomojo direktoriaus
sprendimas dél jgaliojimy
perdavimo.
Pradéta bendryjy paslaugy
katalogo naujinimo Bendryjy paslaugy katalogo
atsizvelgiant i naujinimo ir tvarkymo veikla
Procesai ir | nauvjas / pakitusias paslaugas bus tesiama 2019 m. Jeigu
81CS _ ir (arba) veiklos poreikius | Vykdoma jmanoma, Agentira toliau
procedoros veikla. Tvarkomas visiskai rems  veiklos  procesus,
sukurtas iSimciy ir (arba) jdiegdama automatizavimo ir
nukrypimy  bei  susijusiy IT funkcijas.
procesy registras.
Padaliniai  (departamentai, Laikydamasis nustatyty
skyriai, tarnybos) bdtiniausiy  reikalavimy ir
Valdymo struktdriskai ir nuosekliai pagal poreikj vykdomasis
91CS . jgyvendino  programavimo | Jvykdyta direktorius praned
prieziura dokumenta. Nustatytas Valdanciajai tarybai apie bet
konkretus ataskaity teikimo kokius  galimus  svarbius
procesas pazangai vertinti. klausimus,  susijusius  su
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Veiksmy, kuriy imtasi

Jgyvendinimo
bUsena mety

Toliau jgyvendinamy arba
2019 m. planuojamy

Numeris Pavadinimas 2018 m. siekiant uztikrinti pabaigoje . ]
. ) pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka (jvykdyta / vykd
santrauka
oma)
vidaus kontrole, auditu ir
OLAF tyrimais, ir svarbias
biudzeto ir finansy
problemas, kurios gali turéti
poveikj Agentiros
operacijoms arba patikimam
finansy valdymui arba galéty
sutrukdyti pasiekti nustatytus
Agenturos tikslus.
Parengtas ir  patikrintas
Agentiros veiklos testinumo . . .
G . Bus toliau rengiama ir
uztikrinimo planas, taip pat . -
o . prireikus atnaujinama
uztikrintas reguliarus _ . :
. - . Agentiros veiklos testinumo
ataskaity teikimas veiklos AT N
Veiklos . o uztikrinimo dokumentacija ir
testinumo klausimais oo
10 ICS , ) . Jvykdyta vykdomas taikytinas
testinumas vadovybés lygmeniu. ‘.o S
. perzilros procesas, susijes su
Surengtas kasmetinis i o .
. . . didelés apimties IT sistemy
mokymas apie tai, kaip . : vl
. . . L veiklos testinumo uztikrinimo
tinkamai elgtis, jei bity lanais
pradétas  taikyti  veiklos P '
testinumo uztikrinimo planas.
Nauji Agenturos darbuotojai
yra instruktuojami ir mokomi, Elektroniné dokumenty
kaip tvarkyti dokumentus ir tvarkymo sistema bus toliau
Dokumenty bylaslz, yra parengjcas byly naudojama .ir. i§p|ésta,. kad
11 ICS tvarkvmas rengimo planas bei sukurta | Jvykdyta bty  padidintas  vidaus
y archyvavimo politika. |diegta procesy efektyvumas taikant
organizacijos  centralizuota elektronines darbo
dokumenty tvarkymo procediras.
sistema (ARES).
Prireikus vidaus ir iSorés
komunikacijos strategija ir
veiksmy planai buvo Bus toliau rengiami ir
tikslinami ir Sivo tikslu buvo plétojami vidaus
atliktas pasitenkinimo informaciniai leidiniai,
komunikacijos veikla tyrimas. atitinkantys personalo
Vykdant iSorés komunikacijos poreikius. Apskritai bus i$
veikla visais atvejais laikomasi dalies kei¢iama vidaus ir
nuostaty dél autoriy teisiy ir iSorés komunikacijos
Informavimas ir i iia i i i gioj
121CS tai yra pakankamu mastu Jvykdyta strategija ir veiksmai Sioje

komunikacija

patvirtinta dokumentais.
Buvo jgyvendinama vidaus
komunikacijos strategija ir
metinis strategijos
jgyvendinimo planas.
Saugumo tarnyba parengé IT

saugumo plang; jis buvo
patvirtintas ir  priziGrimas
laikantis reikalavimy.

Vykdomasis direktorius bent

srityje, atsizvelgiant j veiklos

poreikius ir taikytinas
taisykles. Vykdomasis
direktorius ir toliau kas

ketvirtj Sauks susirinkimus,

kad galéty pranesti
informacija aktualiais
klausimais.
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Jgyvendinimo Toliaui di b
oliau jgyvendinamy arba
Veiksmy, kuriy imtasi bUsena mety 19y | . E
2019 m. planuojam
Numeris Pavadinimas 2018 m. siekiant uztikrinti pabaigoje 9_ d'p' IJ( 9
agrindiniy veiksm
atitiktj, santrauka (jvykdyta / vykd Pag ¢ ¢
) santrauka
oma
kas ketvirtj Sauké
susirinkimus, kurivose
informavo darbuotojus
aktualiais klausimais.
Apskaitos duomeny kontrolés
ICS vadovas prireikus bus
_ _ naujinamas. Leidimus
Apskaita I™ | Parengtas apskaitos suteikiantys pareiginai
131CS finansiné duomeny  kontrolés  ICS | Jvykdyta dalyvaus specialivose
atskaitomybé vadovas mokymo kursuose, kuriuvose
jie gaus naujausia informacija
apie susijusius teisés aktus ir
procesus.
. _ - Pagal 31 straipsnj rengiamas
Veiklos Atliktas Aggnturos vertinimas veiksmy planas. Jj bus baigta
14 1CS - pagal steigimo reglamento° | Jvykdyta . AU
vertinimas 1 straipsni jgyvendinti iki 2019 m.
3 psnl pabaigos.
Surengta informavimo sesija,
kurioje darbuotojai .
Yoo . B k
supazindinti su ICS sistema, . vs . surengt? .IFa
jskaitant  ataskaity  apie informavimo sesija, kurioje
kontrolés veiklos trokumus darbuotojai bus supazindinti
teikimo ir imtini su ICS sistema, jskaitant
atvejy | reikalavimy ¢ ataskaity apie  kontrolés
Vidaus kontroles | nesilajkymo atvejy veiklos trokumus teikimo ir
151CS sistemy registravimo ir informavimo | Jvykdyta :;r;;cal?llt;ma;vejq/relkalz'\(/\llz}z
vertinimas 35:03/305 proceduras. Atlikta registravimo ir informavimo
apklausa/ jsivertinimas  eu- apie Juos.prgceduras. BL.JS
LISA vidaus kontrolés sistem idiegta nauja vidaus kontrolés
veiksmingumo klausimais g sistema (ICF). Ja Valdancioji
s g . o taryba patvirtino 2019 m.
atitinkami rezultatai pateikti kovo meén
bendrojoje metinéje veiklos '
ataskaitoje.
xlj::z:z:gg;z%zt::avﬁ:; Vidaus audito struktdra toliau
Vidaus  audito _ veiks ir derins savo darba su
16 1CS _ éUdlto . tarnyb.a.. Yra Jvykdyta VAT. Bus parengtas metinis
struktdra jgyvendintas metinis audito . . o
planas ir parengta metiné audito planas ir metiné vidaus
vidaus audito ataskaita. audito ataskaita.

5 Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011 (panaikintas).
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IX priedas  Finansineés ataskaitos

Balansas (EUR)

A.l. ILGALAIKIS TURTAS 2018 2017 Pokytis
Kompiuteriy programiné jranga 22 419 631 29788 751 (7 369,120)
Kuriamas nematerialusis turtas 9879120 2315077 7564 042

A.l.1. Nematerialusis turtas 32298 751 32103 828 194 922
Zemé ir pastatai 33291 494 2318 408 30973086
Jranga ir jrenginiai 856 1300 (444)
Baldai ir transporto priemonés 127 473 133236 (5763)
Kompiuteriy aparatiné jranga 11 020 577 9516 101 1504 476
Kiti jrenginiai ir jtaisai 447 069 506 456 (59387)
Statomi pastatai — 14 997 770 (14 997,770)

A.l.2, Turtas, jranga ir jrenginiai 44 887 469 27 473 271 17 414198

A.L. 15 VISO ILGALAIKIO TURTO 77 186 220 59 577 099 17 609 120

A.ll. TRUMPALAIKIS TURTAS
Trumpalaikis iSankstinis finansavimas 2546822 6 536 474 (3989,652)

A.1l.2. Trumpalaikis iSankstinis finansavimas 2546 822 6536 474 (3 989,652)
Busimuyjy laikotarpiy mokéjimai 1631816 2109 084 (477 268)
Jvairios gautinos sumos 12528 534 10 239 035 2289499
IS klienty gautinos sumos 878 — 878
Kitos trumpalaikés gautinos sumos (213) (546) 333

A.11.3.1. Trumpalaikeés su pardavimu susijusios jplaukos 14161 015 12 347 573 1813 442
IS valstybiy nariy gautinos sumos (PVM) 466 023 451 639 14 384
Asocijuotyjy Saliy jnasas 2242936 3530919 (1287,983)

A.11.3.2 Su pardavimu nesusijusios jplaukos 2708 959 3982558 (2 273,599)

A.IL. 1S VISO TRUMPALAIKIO TURTO 19 416 796 22 866 605 (3 449,809)

1S VISO TURTO 96 603 016 82 443 705 14159311

P.lIl. GRYNASIS TURTAS 2018 2017 Pokytis

P.111.2 Sukauptas perteklius 65085 597 67 282 go2 (2197,305)

P.111.3. Ekonominis mety rezultatas (+pelnas) 12 034 041 — 12 034 041

P.111.3. Ekonominis mety rezultatas (-nuostolis) — (2197,305) 2197305

P.lIl. GRYNASIS TURTAS 77 119 638 65 085 597 12 034 041

P.Il. TRUMPALAIKIAI |SIPAREIGOJIMAI
Trumpalaikés mokétinos sumos 2810192 3042 475 (232 283)
Konsoliduotiems subjektams mokétinos sumos 920 267 1341491 (421 224)

P.Il.4. Mokétinos sumos 3730459 4383 966 (653 507)
Sukaupti mokeéjimai 15752 918 12 974 141 2778777

P.ll.5. Sukaupti mokéjimai 15752918 12 974 141 2778777

P.11. 15 VISO TRUMPALAIKIY JSIPAREIGOJIMY 19 483 377 17358 107 2125270

IS VISO JSIPAREIGOJIMY) 96 603 016 82 443 705 14159 311
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Pelno ir nuostolio ataskaita (EUR)

1.2. PAJAMOS 2018 2017 Pokytis
Komisijos subsidija 92718 169 66392 709 26 325 460
Asocijuotyjy Saliy jnasas 2242936 4621210 (2378,274)
Su pardavimu nesusijusios jplaukos - turto 12 868730 — 12 868 730
perdavimas

1l.1.1. Su pardavimu nesusijusios jplaukos 107 829 835 71013 919 36 815916
Su ilgalaikiu turtu susijusios jplaukos 146 o) 146
Jvairios pajamos 22 664 — 22 664
Su konsoliduotais subjektais susijusios administracinés 35158 16 082 19076
iplaukos

Kitos pardavimo jplaukos 22 149 (127)
Il.12.2. Pardavimo jplaukos 57 990 16 231 41759
1l.1. IS viso jplauky 107 887 826 71030 150 36 857 675
1.2. ISLAIDOS

Veiklos islaidos (46 391,721) (31 466,845) (14 924,876)
Veiklos islaidos (46 391,721) (31 466,845) (14 924,876)
Personalo islaidos (16 230,091) (14 428,242) (1 801,850)
Su paveéluotu mokéjimu susijusios finansinés islaidos (5695) (960) (4 735)
Administracinés ir IT iSlaidos (5 538,753) (4 001,175) (1 537,578)
Kitos iSorés paslaugy teikéjo iSlaidos (2 986,458) (2 455,120) (531338)
Su konsoliduotais subjektais susijusios iSlaidos (1747,654) (1 646,598) (101 056)
Su ilgalaikiu turtu susijusios islaidos (22 847,458) (19 095,605) (3751,852)
Veiklos nuomos islaidos (105 937) (133 008) 27071
Pardavimo nuostoliai (17) 99 (125)
Administracinés iSlaidos (49 462,063) (41 760,610) (7 701,453)
1.2. IS viso islaidy (95 853,784) (73 227,456) (22 626,329)
EKONOMINIS METY REZULTATAS 12 034 041 (2 197,305) 14231 347
Jprastinés veiklos pinigy srautai 2018 2017
Jprastinés veiklos perteklius (deficitas) 12034 041 (2 1297,305)
Pagrindiné veikla

Nematerialiojo ilgalaikio turto amortizacija 15258740 13247923
Materialiojo ilgalaikio turto nusidévéjimas 5513 004 4094157
Trumpalaikiy gautiny sumy padidéjimas / (sumazéjimas) 3449 809 13113094
Mokeétiny sumy ir sukaupty mokéjimy padidéjimas / (sumazéjimas) 2546 494 5422400
Su konsoliduotais ES subjektais susijusiy jsipareigojimy padidéjimas / (sumazéjimas) (421 224) (8158,538)
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 38380864 25521731
Investicinés veiklos pinigy srautai

Materialiojo ir nematerialiojo ilgalaikio turto (padidéjimas) (38380,864) (25 521,731)
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (38380,864) (25 521,731)

Grynasis piniqy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas / (sumaZéjimas)
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Pinigy srauty ataskaita — netiesioginis metodas (EUR)
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X priedas Metine veikla ir rodikliai
ontnetos | o bl
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. At tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? . Ny . DA .
programavimo e trun?pas paaiskinimas, | (VRR) (5|ek|ar316vllpa5|e paaiskinimas, kodél
dokumentg) dali . kodeél ktas / virSytas / a
alies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
VIS  veikimas atitinka
reikalavimus. Jvykiai, dél
kuriy sistema neveikia
tinkamai, valdomi laiku, .
1 2.3.1.1 kad veiklos rezultatai | VIS techniné prieziora Taip Néra duomeny :Dgl VIS. fudarytg SLA Pasiekta Néra duomeny
s - aikymasis (zr. Xl priedg)
atitikty  su  galutiniais
naudotojais sudaryta
susitarimg dél paslaugy
lygio (SLA).
VIS /| BMS veikimas
atitinka reikalavimus, o
jvykiai, dél kuriy sistema
neveikia tinkamai, valdomi .
2 2.3.1.4 laiku, kad veiklos rezultatai | BMS techniné prieziGra Taip Néra duomeny ngI BM.S vsudaryt.o SLA Pasiekta Néra duomeny
" - aikymasis (zr. X| prieda)
atitikty su  galutiniais
naudotojais sudaryta
susitarimg dél paslaugy
lygio (SLA).
SISII veikimas atitinka
reikalavimus, o jvykiai, dél
kuriy sistema neveikia
tinkamai, valdomi laiku, SIS |l teisinés sistemos ir
3 2.3.1.5 kad veiklos rezultatai | SIS Il techniné prieziira Taip Néra duomeny del SISIl sudaryto SLA | Pasiekta Néra duomeny
atitikty su  galutiniais laikymasis (zr. Xl prieda)
naudotojais sudaryta
susitarimg dél paslaugy
lygio (SLA).
SIS Il operacijy valdymas
Zinios perduotos naujajam | (peréjimas prie naujos Po peréjimo uztikrinta Vykdoma  pagal
4 2.3.1.6 rangovui ir atlikti jrengimo | SIS Il techninés priezioros | Taip Néra duomeny atitiktis del SIS lan 9 Néra duomeny
darbai sutarties, tesiama 2017 m. sudarytam SLA plang
veikla)
Valstybéms naréms | Parama valstybéms . . Testavimo etapo | Vykdoma pagal .
> 2317 teikiayma pakankama su | naréms (SIS Il) i Taip Néra duomeny pabaigojetestavimoatveﬁq plémq i Néra duomeny
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Ar pasiektas

Ar pasiektas

2018 m. rezultatas l:noentli(;?stus Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
SIS1I naudojimu  susijusi scenarijai pasitvirtino
parama 100 proc.
Sistemos EURODAC
veikimas atitinka
reikalavimus Jvykiai, dél Dél sistemos EURODAC
kuriy sistema neveikia | Sistemos EURODAC . . sudarytame SLA nustatyty . .
6
2318 tinkamai, valdomi laiku, | techniné priezidra Taip Néra duomeny rodikliy laikymasis (zr. XI Pasiekta Néra duomeny
kad  veiklos rezultatai prieda)
atitikty SLA su galutiniais
naudotojais
Teikdama tikéting parama
valstybéms naréms, eu-
7 2.3.1.9 .Ll.SA .vykdo teisinius ,,V'ISwl\fIall technlr!e Taip Néra duomeny D?'l VIS. fudarytg SLA Pasiekta Néra duomeny
jsipareigojimus su | prieziOra / parama verslui laikymasis (zr. XI prieda)
VIS Mail* susijusios
veiklos atzvilgiu
eu-LISA  prisiima  visg Priemus teises .a.ktg r
Y e parengus atitinkama
atsakomybe uz ,DubliNet e . L .
. - »DubliNet operacijy . . susitarimg dél paslaugy . .
8 2.3.1.12 operacijas Rémimo Taip Néra duomeny ) . Pasiekta Néra duomeny
; ) valdymas lygio (SLA), nustatomi su
modelis  suderintas su f L S
Kitomis sisternomis veikla susije ,DubliNet
SLA rodikliai ir jy laikomasi
Veikla vykdoma laikantis
techninés uzduoties (kuri
bus  parengta  tyrimo
pradzioje), t.y. visi veiklos
Atlikus  tyrimg, bus rezultatai yra  pateikti
Iengwauparenghp‘rOJ-ektg, Automatinés  duomeny Tyr|-m0 ataskallta ir Tolesm‘s ngvendml‘mals atldet‘as,‘
kurj vykdant bus siekiama . . projekto bandomojo etapo kad tyrimo rezultatai boty suderinti
kokybés kontrolés . ; L : . o o .
9 2.4.1.7 eu-LISA valdomose tyrimas o 2skui — Ne Veikla sustabdyta igyvendinimo  ataskaita | Néra duomeny su  Agentirai patikéty naujy
sistemose igyvendinti 4 ! P pateiktos ir yra sutarto sistemy, t.y. AIS, ETIAS ir
L testavimas . . . : .
standartinj duomeny kokybés lygio sgveikumo sistemos, plétojimu.
kokybés kontrolés plétinj Dokumentai, kuriais
pagrindziama pagal
techninéje uzduotyje

apibréztus kokybés lygio
reikalavimus atlikta veikla
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:;nEf:,zzls(tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e .
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
VIS |r“BMS patobullnFc?s i Bms duomeny  bazés Kokybes:v‘ ‘ b|u$izeto,
atnaujintos, kad atitikty . . . . tvarkarasCio ir taikymo | Vykdoma pagal .
10 2.4.1.8 . S talpos didinimas (tesiama | Taip Néra duomeny o . ; Néra duomeny
veiklos poreikius ir teisés . srities reikalavimy | plang
- 2017 m. veikla) ) )
akty pakeitimus. laikymasis.
eu-LISA gali toliau naujinti Atlikus  veikla  likusios
1n 2.4.1.9 esamas ir naujas | BMS 1.0 iSmontavimas Taip Néra duomeny BMS 1.0 aparatinésjrangos | Pasiekta Néra duomeny
taikomasias programas (jskaitant laidus) kiekis
VIS ir BMS patobulintos ir | VIS [BMS visapusisko Kokybeés, biudzeto,
- 24110 atvaupntos, . k‘ad ‘at|t|_kt‘q te.zst;?wmo . platformos Vykdomas Nera duomeny tvgrkarasuo ir -ta|ky_mo Vykdoma pagal Nera duomeny
veiklos poreikius ir teisés | diegimas (tesiama2017 m. srities reikalavimy | plang
akty pakeitimus. veikla) laikymasis.
VIS ir BMS patobulintos ir . . Kokybés, biudzeto,
. o VIS operacijy pralaidos Vv .
atnaujintos, kad atitikty .. . . . tvarkarasCio ir taikymo | Vykdoma pagal .
13 2.4.1.11 } AU - derinimas (tesiama | Taip Néra duomeny o, . ’ Néra duomeny
veiklos poreikius ir teisés . srities reikalavimy | plang
" 2017 m. veikla) ) )
akty pakeitimus. laikymasis.
VIS ir BMS patobulintos ir . . Kokybés, biudzeto,
. o BMS operacijy pralaidos vy .
atnaujintos, kad atitikty o . . . tvarkarasc¢io ir taikymo | Vykdoma pagal .
14 2.4.1.12 } S derinimas (tgsiama | Taip Néra duomeny e . f Néra duomeny
veiklos poreikius ir teisés . srities reikalavimy | plang
" 2017 m. veikla) ) )
akty pakeitimus. laikymasis
Ivykdzius Sig veiklg, bus:
e pateiktas pirsty
atspaudy kokybés
standarto dokumentas — jo eu-LISA, siekdama eu-LISA, siekdama issiaiskinti
turés laikytis visos prie iSsiaiskinti sinergijos sinergijos galimybes ir
poreikiy pritaikytas galimybesiratsizvelgdama atsizvelgdama | bisimg AIS bei
atspaudy émimo i bisimg reglamentg dél | Kokybés, biudzeto, bendrg  biometriniy  duomeny
priemones naudojancios | Naudotojo programinés sgveikos, nusprendé atlikti | tvarkaras¢io ir taikymo o atitikties  nustatymo  paslaugg,
15 2.4.1.13 . . . T Vykdoma . - ) - ) : Atsiliekama . L ) !
valstybés narés; jrangos rinkinys horizontalyjj tyrima, kad | srities reikalavimy nusprendé  atlikti  horizontalyjj
e pateiktas prie poreikiy nustatyty rinkoje esancig | laikymasis. tyrimg, kad nustatyty rinkoje
pritaikytas rinkinys geriausig priemong, esancig geriausia priemone,
«MorphoKit" ir kartu bus atitinkancia iSpléstos atitinkancia iSpléstos taikymo srities
centralizuotai  teikiama taikymo srities reikalavima reikalavima.
reikiama parama, kad jj
bty galima isleisti naudoti
nacionaliniu lygmeniu
VIS pajégumai atitinka | VIS duomeny bazés talpos . . Kokybés, biudzeto, . .
6
§ R valstybiy nariy poreikius. didinimas nuo 60 min. iki Taip Néra duomeny tvarkaras¢io ir taikymo Pasiekta Néra duomeny
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Nuoroda

2018 m. rezultatas

(pagal 2018—2019 m.
programavimo
dokumentg)

2018 m. metiné veikla

Ar pasiektas
konkretus
metinis
rezultatas?
(taip/ne /is
dalies / jgyve
ndinamas)

Jeigu nepasiektas (arba
tik iS dalies pasiektas),
trumpas  paaiskinimas,
kodeél

Veiklos rezultaty rodiklis
(VRR)

Ar pasiektas
metinis VRR
tikslas?
(siekiama / pasie
ktas / virSytas / a
tsiliekama)

Jei atsiliekama,
paaiskinimas, kodél

trumpas

100 min.
tesinys)

jrasy (veiklos

srities
laikymasis.

reikalavimy

17

2.4.1.15

Ivykdzius Sig veikly, bus
pagerinta testavimo
infrastruktdra, kurioje eu-
LISA galés patenkinamai
atlikti gamybos pajégumy
naujinimo  patvirtinima.
Ivykdzius Sig veikly, bus
sukurta nauja (atnaujinta)
VIS foniné duomeny bazé
ir nauja BMS triuksmo
duomeny bazé. Be
ploksciyjy pirsty atspaudy
Sablony, taip pat bus
pateiktas 6omin. pirsty
atspaudy vaizdy duomeny
rinkinys, kad ir Sablonus, ir
rinkinj bty galima
pakartotinai naudoti
ateityje atliekant
naujinimus ir uz VIS /| BMS
taikymo srities riby.

VIS /| BMS testavimo
infrastruktiros
stiprinimas

tesinys)

(veiklos

13 dalies
pasiektas

Dél keliy
problemy,

kokybés
susijusiy  su
rezultatais, projekto
tvarkarastis  turéjo  boti
pratestas 6 ménesiais

biudzZeto,
taikymo
reikalavimy

Kokybeés,
tvarkaraséio ir
srities
laikymasis

Atsiliekama

Dél keliy kokybés problemy,
susijusiy su rezultatais, projekto
tvarkarastis turéjo boti pratestas 6
meénesiais. Projektas bus tesiamas
2019m. ir tikimasi, kad jis bus
baigtas iki 2019 m. pirmo ketvirc¢io
pabaigos.

18

2.4.1.16

| paslaugas orientuotos
struktdros tikslas —
naudotis silpnyjy sasajy ir
inkapsuliavimo
pranasumais

organizacijos lygmens
integracijy; taikant Sia
struktdrg, taip pat bus
lengviau pakartotinai
panaudoti esama funkcija
vykdant tolesne plétojimo
veiklg, nes reikés maziau
pastangy, laiko ir biudzeto

vykdant

| paslaugas orientuotos
struktoros jgyvendinimo
tyrimas

Néra
duomeny

I$ naujo nustatyti veiklos
prioritetai

Tyrimo iSsamumas

Néra duomeny

Néra duomeny

19

2.4.1.17

Testuoti galima
naudojantis naujaja
testavimo  priemone

Bendry testavimo
priemoniy plétojimas

Vykdoma

Néra duomeny

Nustatytos projekto
apimties,  biudzeto ir
tvarkarascio laikymasis.

Vykdoma
plana

pagal

Néra duomeny
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:;nEf:;E:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Visa apimanti analizé
Uztikrinamas didesnis
nepriklausomumas  nuo
pardavéjo priemoniy
IS karto po jdiegimo
atliekama tinkama
AFIS  sklandziai  veikia S|:,iteeirir;c:: AI?II’S t;c:;rem:
visose valstybése narése; | SIS Il AFIS konsolidavimas P L Buvo aptarta ir sutarta, kad
I P . . . . tinkamai pritaikoma (pvz., | Vykdoma pagal ) i o
20 2.4.1.19 atlikti botini patikslinimai; | ir rengimasis antrajam | Vykdoma Néra duomeny Oracle”) Antrojo etapo lan projektas turéty boti sujungtas su
pasirengta igyvendinti | jgyvendinimo etapui - 0o etap plang naujos redakcijos SIS |l
antrajj etapa projekto inicijavimo
dokumentai pateikiami
laiku, laikantis biudZeto ir
apimties
Pfatobullnstljad:L?Ei;na SISSLI Projektai jgyvendinti laiky,
21 2.4.1.20 4 . L SIS Il pletra Vykdoma Néra duomeny laikantis biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
persvarstytais SIS Il teisés L
X apimties
aktais
Valstybés  narés  gali . Sios  veiklos  teisinis | Projektas igyvendintas & . A .
) . ) . " Néra . L . . B . . Sios veiklos teisinis pagrindas
22 | 2.4.1.21 naudotis  papildomomis | Naujos redakcijos SIS Il pagrindas isigaliojo | laiku, laikantis biudzeto ir | Néra duomeny L .
. duomeny . L isigaliojo 2018 m. gruodzio 27 d.
funkcijomis 2018 m. gruodzio 27 d. apimties
| SISl bus galima jtraukti T Néra S|os‘ veiklos . .tEIS.m.IS Pr-OJekta‘s -jgy‘venvdlnta-s . Sios veiklos teisinis pagrindas
23 2.4.1.22 . yi L SIS Il sprendimai grazinti pagrindas isigaliojo | laiku, laikantis biudzeto ir | Néra duomeny L .
sprendimus grazinti duomeny “: L isigaliojo 2018 m. gruodzio 27 d.
2018 m. gruodzio 27 d. apimties
. Projektas pradétas ir iS5 dalies
Sistema EURODAC atitiks 'Slstemo§ EURODAC . atliktas testavimas. Dél veiklos
organizacijoje  taikomus Integravimas Su planu suderinty priklausomybés faktinis diegimas
24 | 2.4.1.23 9 atsizvelgiant | bendros | Vykdoma Néra duomeny sistemos EURODAC | Atsiliekama L
bendry paslaugy aslau architektros aslauqu skaidivs bus vykdomas 2019 m., pagal metinj
standartus P 9v P 9 sistemos EURODAC i8leidimo plana
standartus e "
iSleidziant 1 versija.
Sistema EURODAC
atitinka navjasteisines | oo o oo EURODAC . - . . y
nuostatas. Sistemos reforma: funkciniai | Néra Nustatytos projekto Pasidlymas dél naujos redakcijos
25 2.4.1.24 EURODAC  dydis vyra e . Néra duomeny apimties,  biudZzeto ir | Néraduomeny sistemos EURODAC reglamento dar
) ’ pakeitimai ir pajégumo | duomeny vy 1 ; "
tinkamas tam, kad bty L tvarkarascio laikymasis nepriimtas
. . . didinimas
igyvendintos naujos
teisinés nuostatos
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:;nEf:;E:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
o il L . Sj  vertinimg  pakeité )
Visoje ES bus uztikrinta | Programinés jrangos kaip . : . Nustatytos projekto .
o : i skubesnis atskiras tyrimas o - — | Vykdoma pagal | 1 etapas baigtas; 2 etapas bus
26 | 2.4.1.25 masto  ekonomija  ir | paslaugos poveikio | Vykdoma A 7. .| apimties, biudzeto ir .
o . (pasiruosimas bdsimai vy 1 ; plang baigtas 2019 m.
standartizavimas vertinimas I tvarkarascio laikymasis
sgveikai)
eu-LISA valdomy
taikomuyjy programy
matomumas ir analitinis
veiklos supratimas, kuriais
stiprinamas sprendimy
priémimo procesas.
Ataskaitos ir statistiné
informacija valdomos
centralizuotai,
standartiniu ir nuo
talkqqu programy Reikiamos projekto
nepriklausomu budu. S - )
. ) . L apimties,  biudzeto ir
|diegus paprastg sasaja, Veiklos prioritetas 2018 m. vy . .
. . S Duomeny saugyklos v O tvarkarasc¢io  laikymasis.
valstybés narés, Komisija, . L . buvo perziorétas dél jos ) .. ;
L _ 2" | kbrimo  siekiant gerinti . . . Naudojant §j sprendimo
susijusios TVR agentiros ir . . priklausomybés nuo kitos _
. . | automatizuoty ataskaity . ) - bidg tvarkomy esamy
eu-LISA  vadovybé bei L . s Néra veiklos,  susijusios  su . . . .
27 2.4.1.30 . . teikimg ir  statistiniy . L . | ataskaity skaicius. | Néraduomeny Néra duomeny
grupés gauna daugiau . .. duomeny pasitlymais dél saveikos, ir .
h I, ) duomeny apibendrinima . o L Parengty ataskaity
informacijos apie . . kitos Agentirai patikéty - . .
; : antrasis etapas (tgsiama I | skaicius. Naujy ataskaity
taikomujy programy | 017 m veikla) naujy sistemy, t.y. IAS ir diegimo trukmé. Ataskait
(sistemy SISI, VIS / BMS, 7m- ETIAS, jdiegimo veiklos g T
EURODAC  ir  pan) gimas ~ naudof:
- . o nuotoliniais pajégumais
naudojimg ir  veikima.
Taikomas veiksmingas
sprendimo badas, kuriuo
naudojantis galima
sparCiai  rengti  naujus
ataskaity teikimo
sprendimo bddus. Tai turi
bdti preliminarus Zingsnis
pries svarstant galimybe
taikyti  veiklos analizés
sprendimo bddus
Valstybéms naréms Reikiamos projekto
Yo s T . A - .~ | Vykdoma pagal .
28 | 2.4.1.31 padedama uztikrinti | AIS jdiegimas Vykdoma Néra duomeny apimties,  biudzeto ir lan Néra duomeny
pazangesnj ir tvarkarascio laikymasis. plang
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A iekt .
k;nEf:':Ss as Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
veiksmingesn;j sieny
valdyma
Valstybéms naréms . Teisinis pagrindas . v _ . b
Sl L Néra L Projekto pradZia, sutarto . Agentira vykdé ETIAS jdiegti biting
29 | 2.4.1.32 padedama uztikrinti | ETIAS plétojimas isigaliojo 2018 m. vy 1 ) Néra duomeny g
L duomeny L tvarkarascio laikymasis veikla
saugesnj sieny valdyma. pabaigoje
Tollesnls navjos S|stem.os, . Pasiolymas dél naujos | Reikiamos projekto - . . "
. — skirtos Dublino | Néra - : - C ) . Pasidlymas dél naujos redakcijos
30 2.4.1.33 Taikoma nauja sistema . redakcijos Dublino | apimties,  biudzeto ir | Néraduomeny ; "
paskirstymo duomeny . vy 1 ; Dublino reglamento dar nepriimtas
: R reglamento dar nepriimtas | tvarkarascio laikymasis
mechanizmui, kirimas
Valstybes nares uztlkrlna. N Neéra Teisinis pagrindas 2018 m. Re.lkla.mos . vpl’OJektF) . Teisinis pagrindas 2018 m. nebuvo
31 2.4.1.34 pazangesnj ir saugesnj | ECRIS-TCN jdiegimas I apimties,  biudzeto ir | Néraduomeny "
) duomeny nebuvo priimtas vy 1 } priimtas
sieny valdyma tvarkarascio laikymasis
Galutiniu sprendimo bddu
turéty uztikrintas
kryzminés priemonés
matomumas, kad bty
galima uztikrinti visuotinj
kiekvieno naujo
relka!§V|mo ) arba Papildomy sistemy Reikiamos projekto
pakeitimo suderinamumg, o . . . S - .~ | Vykdoma pagal .
32 2.4.2.4 atsekamum ir korimo gyvavimo cikly | Vykdoma Néra duomeny apimties,  biudzeto ir lan Néra duomeny
amuma igyvendinimas tvarkarascio laikymasis plana
konfigoravimo  kontrole.
Galutinis tikslas —
centralizuoti  priemones;
iSorés  rangovai  turés
naudotis eu-LISA saugykla
ir laikytis sistemy kdrimo
gyvavimo ciklo proceso.
Parengiamoji veikla
(dalyvavimas teikiant
Papildoma ekspertines Zinias s .
" . . . -~ . Reikiamos projekto
uzduotis: Taikoma arba rengiama | Komisijos atliktame . . - - . . .
33 . . o . . R . Taip Néra duomeny apimties,  biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
nejtraukta j | nauja sistema tyrime dél tolesnio naujos tvarkaradio laikymasis
PD sistemos, skirtos Dublino 4
paskirstymo
mechanizmui, kirimo)
Papildoma | Sistemos EURODAC | Sistemos EURODAC 1 . . Sutarty sistemos . .
34 " . s - " e Taip Néra duomeny . Pasiekta Néra duomeny
uzduotis: veikimas atitinka | versija — 1 pakeitimas — EURODAC paslaugy lygiy
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:;nEf:;E:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? R L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) P kodeél ktas / virSytas [ a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
skubi veikla | reikalavimus Jvykiai, dél | sistemos EURODAC pasto laikymasis  (uztikrinama,
(projektas kuriy sistema neveikia | paslaugos konfigiravimas kad  jokie  duomenys
pagal tinkamai, valdomi laiku, nebity prarasti)
specialigja kad veiklos . Sutarty sistemos
sutartj rezultatai / sistemos Slst?'mos EURC?I?AC : EURODAC paslaugy lygiy
- o .| versija — 2 pakeitimas — : . : :
Nr. 8, prieinamumo rodikliai ir e . . laikymasis (didesné
: Y. ) o ... | didziausio 10-ies atspaudy . . s . ) .
35 apimancia toliau atitikty su galutiniais Ly . Taip Néra duomeny atitiktis  teisés akty | Pasiekta Néra duomeny
) L paieSkoms grazinamy ) ) -
sistemos naudotojais sudaryta . e reikalavimams  padidinus
o . kandidaty (atitikciy) ) v -,
EURODAC | susitarimg dél paslaugy - L galimy graZinamy atitikciy
. ) skaiciaus padidinimas -
plétrg, lygio (SLA) skaiciy)
techninj Sutarty sistemos
atnaujinim Sistemos EURODAC 1 EURODAC paslaugy lygiy
3 ir versija — 3 pakeitimas — laikymasis (uztikrinti, kad
36 | susijusias sistemos EURODAC | Taip Néra duomeny veiklos rezultatai atitikty | Pasiekta Néra duomeny
paslaugas) testavimo aplinkos SLA tikslus visoms
funkcinis patobulinimas vadinamosioms
latentinéms paieskoms)
Papildoma
uzduotis:
veikla buvo
atidéta nuo
2017m. del Naujos techninés
velavimo priezidros sutarties
UZb.algtl inicijavimas tokiu bd0du, | Naujos MWO inicijavimas . . Nu-sta‘tytos ) vpl’OJektF) . .
37 naujos _ Yol . " - Taip Néra duomeny apimties,  biudZzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
- kad  boty  uztikrintas | irfunkcijy perémimas vy 1 ;
techninés / . tvarkarascio laikymasis
- sklandus ir  suderintas
prieziGros eraiimas
sutarties perel
(MWO)
viesyjy
pirkimy
procesa
Valstyb.es nares ga.ll Nepertraukiamo ir
naudotis  patikimomis | oL pine pagrindini Vykdoma  pagal
38 2.3.1.2 pagrindiniy organizacijos ybisko  pagn M Taip Néra duomeny Uztikrinta atitiktis SLA Y pag Néra duomeny
) s .~ | organizacijos sistemy plana
sistemy teikiamomis

paslaugomis

veikimo uztikrinimas
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:;nEf:;EI:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
nr. | Nuoroda (pagal .2018—2019 M. | 018 m. metiné veikla rezultatas? tik iS dalies p.zvasi.el.(tas), Veiklos rezultaty rodiklis tilfslz?s? . Jei . i.atsiliekam.a, trumpas
programavimo (Eaip)fine fis trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) dalles fjgyve kodel ktas / virSytas / a
R i tsiliekama)
Eksploatuoti, valdyti ir Seemos  infrastrkignos
Valstybés  narés  gali | techniskai prizioréti oroblem del kuri
naudotis patikimomis | atsarginiy duomeny sutrinka% pagrindiniz Vykdoma  pagal
39 2.3.1.3 pagrindiniy organizacijos | centrg ir atsargine | Taip Néra duomeny orqanizaciios cistern lan Néra duomeny
sistemy teikiamomis | operacijy vietg, esancig 9 ! stemy | plang
paslaugomis Pongau Sankt Johane paSIaUg.q telkl.mas
(Austrija) vaIs-'Eybems naréms,
skaicius
Valstybés  narés  gali
naudotis patikimomis | Pagrindiniy organizacijos N 5 .
40 | 2.3.1.10 pagrindiniy organizacijos | sistemy IT infrastruktdros | Taip Néra duomeny At.ltl(:tls SLA. Zr. X1 ir Xi Vlykdoma pagal Néra duomeny
sistemy teikiamomis | 2 lygmens valdymas priedus plang
paslaugomis
Rysiy infrastruktoros . -
veikimas atitinka Begullarus_ i
; : . .. | infrastruktdoros sutarciy
reikalavimus. Jvykiai, dél operacijy valdymas .
41 2.3.1.11 k.UW S.'IStema r.1eve.|k|a (biudzeto vykdymas, | Vykdoma Néra duomeny RYSIQ |nfrastrukturos SLA | Vykdoma  pagal Néra duomeny
tinkamai, valdomi laiky, | . A laikymasis plang
kad veiklos rezultatai | {O"9%° 1S1gUimas,
atitikty  susitarimus  dél atnaujinimas, sutarcly
paslaugy lygio (SLA) valdymas)
Veikla jgyvendinus, bus | Kvietimams teikti
sukurtos aiskios gairés | pasidlymus dél didelés
(techninés konkurso | apimties IT sistemy skirt . Pateiktas ir patvirtintas . .
o] 24 specifikacijos) visais e!c)aloniniq telihninitj Taip dokumenty rinkﬁnys Pasiekta Néra duomeny
atvejais, kai reikés parengti | konkurso specifikacijy
kvietima teikti pasiolymus | rengimas
Siekiant labai palengvinti ir
pagerinti kasdiene
prieziorg bei kontrole ir
pasiekti masto ekonomijg,
remiantis susijusiu jvyki T
valdymo : prcicz:.sutf Integr.uota.l. pagr!ndmlq . Pateikta analizés ataskaita | Vykdoma pagal .
43 2.4.1.2 . . . organizacijos sistemy | Vykdoma Néra duomeny S Néra duomeny
ngvendlntas integruotas | o cena ir jai pritarta planag
visoms esamoms
pagrindiniy organizacijos
sistemy stebésenos
priemonéms skirtas
sprendimo bddas. Todél
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Nuoroda

2018 m. rezultatas

(pagal 2018—2019 m.
programavimo
dokumentg)

2018 m. metiné veikla

Ar pasiektas
konkretus
metinis
rezultatas?
(taip/ne /is
dalies / jgyve
ndinamas)

Jeigu nepasiektas (arba
tik iS dalies pasiektas),
trumpas  paaiskinimas,
kodeél

Veiklos rezultaty rodiklis
(VRR)

Ar pasiektas
metinis VRR
tikslas?
(siekiama / pasie
ktas / virSytas / a
tsiliekama)

Jei atsiliekama,
paaiskinimas, kodél

trumpas

apskritai  sumazés  su
techniniu valdymu ir veikla
susijes darbo krivis (darbo
krovio sumazéjimas) ir
sutarciy valdymo darbo
krvis  ir  pagrindiniy
organizacijos sistemy
sutarciy  taikymo  sritis
(darbo krivio sumazéjimas
ir finansy santaupos—
nebebus  jgyvendinama
pavieniy stebésenos
priemoniy).

44

2.4.1.3

Bus patvirtinti pagalbos
centro veiklos rezultatai ir
pasidlyti galimi
patobulinimai;  jie bus
jtraukti nuolatinio
paslaugy tobulinimo
registrg

Paslaugy centro

lyginamoji analizé

Dél istekliy trokumo

Reikiamos projekto
apimties,  biudzeto ir
tvarkarascio laikymasis

Atsiliekama

Dél istekliy trokumo

45

2.4.1.4

Patvirtintas teisinj
pagrinda atitinkancio
tikslinio sprendimo budo
iSlaidy veiksmingumas

Administratoriy
virtualiyjy darbastaliy
tyrimas

Néra
duomeny

Veiklos prioritetas
perziorétas 2018 m.

Reikiamos projekto
apimties,  biudzeto ir
tvarkarascio laikymasis

Néra duomeny

Néra duomeny

46

2.4.1.5

Taikomos bendros

paslaugos

Antrojo bendry paslaugy
etapo igyvendinimas
(tesiama 2017 m. pradéta
veikla)

Taip

Néra duomeny

|diegty bendry paslaugy
skaicius

Vykdoma
plana

pagal

Néra duomeny

47

2.4.1.6

Taikomas naujas
licencijavimo modelis ir
atnaujinta pagrindiniy
organizacijos sistemy
sutartis (esamos techninés
priezidros islaidos
pasalintos i esamos
pagrindiniy organizacijos
sistemy techninés
priezilros sutarties).

,Oracle* licencijavimo
centralizavimas

Taip

Néra duomeny

Reikiamos projekto
apimties,  biudzeto ir
tvarkarascio laikymasis

Vykdoma
plana

pagal

Néra duomeny
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:;nEf:,:zls(tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Virtualizuota
infrastruktdra, sukurta
diegiant bendras
paslaugas, isplésta, kad
ap'”."t” bandpm%u etapa Virtualizacijos testavimo . . Refkla‘mos . Vpl’OJektF) . .
48 2.4.1.18 (kuris bus apibréztas tarp etapo igyvendinimas Taip Néra duomeny apimties,  biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
SIS, VIS, BMS ir po lgyV tvarkaradio laikymasis
EURODACQ). Virtualizuota
pasirinkta taikomoji
programair patvirtintas jos
veikimas
Ankstesnis darnaus tinklo
tyrimo etapas uztruko
ilgiau nei planuota (su
vieSuoju pirkimu susijusi
problema: pirmojo
Agentiros vadovybe konkurso dalyvio o .
. . . oo Reikiamos projekto
supranta galimus | Darnaus tinklo testavimo pasiulymas buvo atmestas L - -~ | Vykdoma pagal .
49 | 2.4.1.26 S . - Vykdoma : " | apimties,  biudzeto ir Néra duomeny
reglamento patobulinimus | etapo jgyvendinimas kaip neatitinkantis vy 1 } plang
. o - . -~ | tvarkarascio laikymasis
ir pakeitimus techniniy specifikacijy
(tvarkarascio), o pakopos
antrasis dalyvis atsisake
pateikti pasiolyma. Viesojo
pirkimo procesas turéjo
biti pakartotas)
2018 m. buvo strategiskai
susiderinta  su  kitais
Rengiant antrosios kartos suinteresuotaisiais
tinklo +TESTA-ng" subjektais  (Informatikos | Jgyvendinimo  data ir
pirkimus, atsizvelgiama j | Rengimasis antrosios GD, Mokesciy ir muity | atsizvelgimas | eu-LISA | Vykdoma pagal .
* 24227 eu-LISA pagrindiniy | kartos tinklui ,TESTA-ng" Vykdoma sgjungos GD, Europolu, | pagrindiniy organizacijos | plang Néra duomeny
organizacijos sistemy Taryba) ir Informatikos GD, | sistemy ypatybes
poreikius. padedant eu-LISA, pradéjo
rengti  kvietimg  teikti
pasitlymus
Pagrindinéms Sistemy rysiy Atitiktis rysiy
5 | 24128 organizacijos sistemoms ir |nfr.astru.kturos ir susijusiy Taip Néra duomeny |nfr-ast.rukturosl Pasiekta Néra duomeny
valstybéms naréms | rySiy sistemy operacijy susitarimams dél paslaugy
teikiamos patikimos rysiy | valdymas lygio.
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Ar pasiektas

Ar pasiektas

2018 m. rezultatas l:noentli(;?stus Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? R L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
infrastruktdros ir susijusiy
rysiy sistemy paslaugos.
Migracijos ir vidaus reikaly
GD parengia perdavimo | Su biudzeto vykdymu, Sutartys agentorai eu-LISA
ataskaita. Aprasdyti | jrangos jsigijimu, VIS ir perduotos  laiku,  bet s . Sutartys agentdrai eu-LISA
. . . - _ e . Reikiamos projekto : o
vaidmenys ir atsakomybés | SIS Il rysiy infrastruktiros biudzeto perdavimas S - ) . perduotos laiku, bet biudzeto
52 2.4.1.29 ) R L . \. Vykdoma ; apimties,  biudzeto ir | Pasiekta ) )
sritys, o organizacingje | atnaujinimu ir sutariy baigtas 2019m. kovo v 1 : perdavimas baigtas 2019 m. kovo
o . S L . . L tvarkarascio laikymasis . . S
struktUroje pavaizduotas | klausimais susijusios mén., kaip sutaré visos meén., kaip sutaré visos Salys
rysiy infrastruktiros | veiklos perdavimas salys
sutarciy valdymas
Padidéja rysiy
infrastruktdros prieziGros
veiksmingumas.  Galima | Pazangaus statistiniy Testavimo etapo
o 2421 sus!pazm‘tllsu |nforma!‘cua,‘ dl_.lc?menq t(?lklmo tinklo Vykdoma Veluc?ﬁma‘_ pasiradyti ‘uzbalglmc-) d?-ta, Atsiliekama VeIg_()Jama pasirasyti  galutinj
kurios reikia norint priimti | kdrimas (tgsiama 2017 m. galutinj pasitlyma igyvendinimo pradzios pasidlyma
sprendimus remiantis rySiy | veikla) data
infrastruktdros veiklos
rezultatais
Remiantis  jau  aiskiai
nustatytais eu-LISA
paslaugy  rodikliais ir
medziu (nuolatinio
paslaugy tobulinimo
rezultatas, numatytas
2017 m.) gdlezgta-s procesy Pazangiyjy ataskaity
PVRR, susitarimy  dél L . . . _
S teikimo mechanizmo, Taikant sprendimo bdda
paslaugy lygio ir(arba) . L
veiklos lygio pazangiyjy skirto ITSM procesams, nustatyta procentine 1 etapas. tyrimas baigtas 2018 m
54 2.4.2.2 . e PVRR, susitarimams dél | Vykdoma Néra duomeny sutarty PVRR dalis | Atsiliekama ) T '
ataskaity teikimo L ; . . viduryje
paslaugy lygio ir(arba) Didesnis klienty

mechanizmas, pagal kurj
galima visapusiskai
(integruotai ir tikruoju
laiku) nustatyti ir vertinti
visus procesus ir su
sistemomis ar
taikomosiomis
programomis
veikla

susijusig

veiklos lygio, jdiegimas
(2027 m. DP nuor.: 2.2.2)

pasitenkinimas
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:;nEf:,:zls(tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) .P . kodeél ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Pasirengimas IT paslaugy Tikimasi, kad veikla bus vykdoma
teikéjo sertifikavimui pagal . Reikiamos projekto 2020m. kaip planinio proceso ir
Parengtumo modelio . i - C . o s V.o .
55 2.4.2.3 standarta ISO 20 000; vertinimas Ne Projektas atidétas apimties,  biudZzeto ir | Atsiliekama nuolatinés paslaugy perzidros dalis
padidintas eu-LISA tvarkarascio laikymasis (nuolatinio  paslaugy tobulinimo
parengtumo lygis proceso dalis)
Nuolatinis ITIL geriausios
2017 m. DP p:jt.lrtl.es talkymas, talp eu-LISA ITS.M.VZ. etap'o . Re.lkla.mos . vpl’OJektF) Vykdoma pagal .
56 nUOF- 2.2 uztikrinant stabily geresnj | procesy apibrézimas ir | Vykdoma Néra duomeny apimties,  biudzeto ir lan Néra duomeny
w227 paslaugy teikima ir didesnj | jgyvendinimas tvarkarascio laikymasis plang
klienty pasitenkinima.
Vald}/mo Naujausias eu-LISA
komiteto aslaugy katalogas, kurio
(KV) P 9y Karelogas, KUo g, 1sA paslaugy Reikiamos projekto
struktdra veiksmingesné ir vio . . . - _— ) ) .
57 2017 m. . . .| katalogo  perziora ir | Taip Néra duomeny apimties,  biudZeto ir | Pasiekta Néra duomeny
.. kuris apima paslaugy ir gt vy 1 ;
balandZio . atnaujinimas tvarkarascio laikymasis
. paslaugy  ir  procesy
mén.
. schemas
sprendimas
:2:?;2(; Gerokai padidéjo
2017 m incidenty, problemy ir | eu-LISArangovy galimybe Reikiamos projekto
58 bala7ndi.io pokyciy valdymo | naudotis eu-LISA ITSM | Taip Néra duomeny apimties,  biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
men efektyvumas ir | priemone tvarkarascio laikymasis
o veiksmingumas
sprendimas
Pirmasis 2020 m. metinés
darbo programos (MDP)
projektas pateiktas laiku;
Agentdra gali vykdyti jai antrasis 2020m. MDP
pavestas su pagrindinémis projektas pateiktas laiku;
jos funkcijomis susijusias | Programavimo Valdandioji taryba
59 2.1 uzduotis ir, laikydamasi | dokumento planavimas, | Taip Néra duomeny galiausiai patvirtina | Pasiekta Néra duomeny
taikomos teisinés | rengimas ir tvirtinimas 2020m. MDP be jokiy
sistemos, jgyvendinti visus dideliy pakeitimy 2019 m.;
bGtinus plétros projektus. Valdandioji taryba
galiausiai patvirtina
2019m. MDP be jokiy
dideliy pakeitimy 2018 m.
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:;nEf:;EI:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
eu-LISA  teikia  savo Ataskaity pateikimas laiku.
suinteresuotiesiems s . .. Valdancioji taryba
. . | Pazangos ir  metiniy - f
subjektams  pakankamai . . patvirtina 2017 m. metine
: . ) . | veiklos ataskaity ) . o
informacijos  apie jai . L . veiklos ataskaitg be dideliy | Vykdoma pagal .
60 | 2. v rengimas, jskaitant | Vykdoma Néra duomeny o Néra duomeny
pavesty uzduociy vykdyma . . pakeitimy. PVRR | plang
. . bendryjy PVRR ataskaity ) s
bei savo veiklos rezultatus, teikim ataskaitos pateikimo
taip uztikrindama auksta 3 laikas. PVRR duomeny
pasitikéjimo lygj. kokybeé.
Agentiros vidaus
kontrolés standarty (ICS)
sistema taikoma laikantis
aplbrequ elementq M Vidaus kontrolés registras
reikalavimy, todél lengviau . . .
Gl ir stebésenos ataskaitos
uztikrinti gerg valdymg, o | ICS valdymo . T ; .| Vykdoma pagal .
61 2.1 S . .. Vykdoma Néra duomeny parengiami laiku, laikantis Néra duomeny
periodiné stebésena | palengvinimas 2018 m. o - | plang
. - reikiamos  apimties ir
padeda igyvendinti kokvbés
nustatytas reikiamo masto Y
ir  reikiamos  kokybés
priemones per reikiama
laikotarpj.
Remiantis atlikta kokybés
stebésenos veikla
Kokybés uztikrinimo rengiamos kokybés
Remiantis ketvir¢io | priemoniy, nustatyty uztikrinimo pazangos
pazangos apzvalgos | atsizvelgiant j 2017m. ataskaitos, kuriomis Vvkdoma  pagal
62 2.1 susitikimais, teikiamos | baigtos vykdyti kokybés | Vykdoma Néra duomeny informuojama apie I>;n pag Néra duomeny
kokybés uztikrinimo | valdymo veiklos igyvendinamy kokybés plana
pazangos ataskaitos. rezultatus, jgyvendinimo uztikrinimo priemoniy
lengvinimas biseng ir kurios apima
pasidlymus del
patikslinimo (jei butina)
Posédziai rengiami taip,
Valdantioji taryba | Valdantiajai tarybai laiku kaip planuota.  Bendras
L L o .. . . suinteresuotyjy  subjekty . .
63 2.1 veiksmingai vykdo savo | teikiama administraciné | Taip Néra duomeny asitenkinimo vais Pasiekta Néra duomeny
pareigas parama P ygis,
nustatytas atlikus

pasitenkinimo tyrima.
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:;nEf:;E:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas . Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B metinis tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (Eaip)fine fis trun.1pas paaiskinimas, | (VRR) (sneknarng/pasne paaiskinimas, kodél
dokumentg) k . kodeél ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Posédziai rengiami taip,
kaip planuota. Bendras
Patariamosios grupés | Patariamosioms grupéms suinteresuotyjy  subjekty
64 | 2.1 veiksmingai vykdo savo | laiku teikiama | Taip Néra duomeny pasitenkinimo lygis, | Pasiekta Néra duomeny
pareigas administraciné parama nustatytas atlikus
suinteresuotyjy  subjekty
pasitenkinimo tyrima.
S Teisini konsultacij A Lo
65 2.1 EU._LISA laikosi - taikomy teikim:s agentirai e{:{ Taip Néra duomeny Telsmlq. ko.ns.ultacuq " | Pasiekta Néra duomeny
taisykliy nuomonés teikimas
LISA
Susitikimy  rengimas ir
informaciniy  pranesimy
teikimas eu-LISA
Agentiros lygmeniu | Politikos analizé ir darbuotojams, kad jie
66 | 2.1 priimami pagrjsti | politikos  jgyvendinimo | Vykdoma Néra duomeny galéty pasiruosti | Pasiekta Néra duomeny
sprendimai lengvinimas susitikimams ~ su ES
institucijy
suinteresuotaisiais
subjektais
Uztikrinti, kad turinys boty
Suinteresuotieji subjektai rengiamas laikantis
ir visuomené yra geriau patvirtinto redakcinio
informuoti ir daugiau Zino darbo proceso ir kokybés
apie Agentaros vaidmenj ir standarty, kad rangovai
pilie¢iy naudai vykdomas laikytysi  spausdinto ir
uzduotis. Suinteresuotieji internetinio turinio
subjektai ir visuomené gali gamybos reikalavimy, o
lengviau susipazinti su | ISorés komunikacijos veikla boty atliekama
67 2.1 svarbia informacija, todél | veiksmy plano | Taip Néra duomeny laikantis 2018 m. | Pasiekta Néra duomeny
juos galima geriau | jgyvendinimas metiniame iSorés
informuoti apie Agentdros komunikacijos plane
veiklos rezultatus. nustatyty ketvirtiniy
Agentira nuolat palaiko orientyry. eu-LISA
rySius  su  pagrindiniais matomumas saityne
partneriais ir  uztikrina vertinamas atliekant
aktyvig dvikrypte saityno analize. Dalyviy
komunikacija pasitenkinimo renginiy
valdymu lygis.

eu-LISA PUBLIC




eu-LISAPUBLIC

EU-LISA 2018 M. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA 127

Ar pasiektas

Ar pasiektas

2018 m. rezultatas l:noentli(;?stus Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda pag 2018 m. metiné veikla rezultatas? P Y P
programavimo (tai /nel.ié trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama [ pasie | paaiskinimas, kodél
dokumentg) dali':as [ kodeél ktas / virSytas / a
ndinam!e?s))l tsiliekama)
Visose AgentUros vietose
dirbantys darbuotojai yra
informuotiir aktyviai veikia
organizacijos  lygmeniu,
todél g-all priimti pagrjstus | . . komunikacijos Metlnlc? ) VIdaU-S
sprendimus savo . . . komunikacijos plano ir . .
68 | 2.1 - Y veiksmy plano | Taip Néra duomeny . ) Pasiekta Néra duomeny
profesiniy uzduodiy | . vendinimas jame nustatyty orientyry
klausimais ir gali naudotis lay bei tvarkarascio laikymasis
vidaus rysiy priemonémis,
skirtomis informacijai
dalytis ir atsiliepimams
teikti.
Partnerysté su e )
Svari Agentiros parama | institucijomis, Eeeiréiclarri;)gsedz:i,irlgil::iuosier
69 | 2.1 igyvendinant ES politikg | agentdromis ir (arba) | Vykdoma Néra duomeny R P - Pasiekta Néra duomeny
TVR srityje valstybiy nariy geriausia praktika, skaicius
institucijomis ir bendry projekty skaicius
Pagerintos vidaus Zzinios Informuotumas apie
svarbiomis temomis ir | eu-LISA bibliotekos . S 2P } .
70 2.1 <katinama mokymosi | administravimas Vykdoma Néra duomeny bibliotekos medziagg ir jos | Pasiekta Néra duomeny
organizacijoje kultira naudojimas
Organizacijos ~ valdymo
;T:riii;tgurl Ij;sarori;ci)kkcl)i Speciali ataskaita, kurioje
valdymas, vidaus kontrolés | Valdymo modelio g:?ddi)i,:mi S'fs:j;;';
71 2.2.4.1 valdymas,. . ko.l.<.ybels pe'rzujl"os re'zul'ta.tals Nera Néra duomeny 2017 m. atliktos eu-LISA | Atidéta Uzduociy perskirstymas
valdymas ir kiti gebéjimai, | grindziamy tikslinimo | duomeny orqanizaciios valdvmo
Agentira jgyvendina ir | pasidlymy rengimas gantzacy oy
taiko laikydamasi .modello. perziuros
nustatyty apibrézciy ir isvadomis
reikalavimy.
Atitinkamy mokyme
72 2.2.4.2 eu-LISé Pajeg! .UZtIkrmtl Agerl.t'uros. . 'planawmo Taip Néra duomeny dal;.l:/.avusw darbu9tow Pasiekta Néra duomeny
kokybiska planavima. gebéjimy didinimas skaicius. Atnaujintas
vadovas
Jvykdyti  visi  steigimo | Techniniy ataskaity ES institucijoms pateikta:
7 2.3.1.13 reglamente ir valdomy | rengimas, statistinés | Taip Néra duomeny - 2017m. SISIl metiné | Pasiekta Néra duomeny
sistemy teisiniy pagrindy | informacijos statistiné informacija;
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:;nEf:;EI:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
dokumentuose nustatyti | apibendrinimas ir - techninio VIS veikimo
ataskaity teikimo | atnaujinto institucijy ataskaita;
ipareigojimai sgraso skelbimas - metiné ataskaita,
kurioje aptariamas
techninis sistemos
EURODAC veikimas.
Paskelbta:
- Europos S3jungos
oficialiajame  leidinyje —
atnaujintas SIS
institucijy / N.SIS / SIRENE
sgrasas;
- svetainéje—
atnaujintas sistemos
EURODAC institucijy
(prieglobscio) sarasas.
Valstybés  narés  turi | Valstybéms naréms skirto Pasitenkinimo lygis (1-6
74 2.3.1.14 dauglfa\u- “Ini apie 5|stem-q n.10kymo apte tech"nln! Taip Néra duomeny lvaalq- . skaléje, 17 | Pasiekta Néra duomeny
techninj veikima ir | sistemy naudojima Zemiausias, 6-
naudojima ir jas taiko rengimas auksciausias)
Suinteresuotieji subjektai Lal.ku jvykdyta moksllrﬂq
. L tyrimy ir  technologijy
daugiau zino apie sistemy - . . . .
o o % | Moksliniy  tyrimy ir stebésenos veiksmy plano
plétrai  ir  tobulinimui . : - S .
) . technologijy stebésenos . veikla. Didelis dalyviy | Vykdoma pagal .
75 2.3.2.1 svarbiy technologijy . Vykdoma Néra duomeny . - Néra duomeny
. . ) ’ veiksmy plano pasitenkinimas po | plang
plétrg, todél gali geriau | . - ) -
o - igyvendinimas dalyvavimo  renginivose;
priimti pagrjstus - ;
. pakartotinis  dalyvavimas
sprendimus. L L
metinivose renginivose
Valstybéms naréms nuolat Agentoros dalyv:?v!mo .
. | Sengeno vertinimo Prireikus eu-LISA
padedama vykdyti s . .
& - misijose stebétojo darbuotojy  dalyvavimas
Sengeno vertinimo i - . . & L . .
76 2.3.3.1 roces (atlikti teisémis planavimas, | Taip Néra duomeny Sengeno vertinimo | Pasiekta Néra duomeny
P 3 ) koordinavimas ir misijose (SIS /SIRENE ir
SIS/SIRENE ir bendros . v . "
) o L dalyvavimas Siose bendros vizy politikos)
vizy politikos vertinimus). L
misijose
o Laiku teikiama v .
77 New AIS PV vglksmlngal vykdo administraciné  parama | Taip Néra duomeny Posédziai surengti pagal Pasiekta Néra duomeny
savo pareigas AIS PV numatyta plang.
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Ar pasiektas

Ar pasiektas

2018 m. rezultatas l:noentli(;?stus Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) dali':as [ kodeél ktas / virSytas / a
ndinam!e?s))l tsiliekama)
Manoma, kad dél kity, skubesniy
veiklos poreikiy (atrankos
Su $mogitkaisiais Taisykliy laikymasis. procediry rengimas yra pagrindinis
. . s oy . s Ataskaitos minétomis naujojo eu-LISA teisinio pagrindo
Laikydamasi teisinés | istekliais susijusiy procesy . . . L L e
) i . N temomis, pateiktos igyvendinimo prioritetas) ir riboto
sistemos, eu-LISA vykdo | ir paslaugy stiprinimas . ) ) o . ) . o
78 2.1 . Co . .. Vykdomas Néra duomeny laikantis nustatyty | Atsiliekama darbuotojy, dirbanciy jdarbinimo
savo isipareigojimus | jdarbinimo, personalo . L L Ly ) o
R - . terminy. Atlyginimy srityje, skaiciaus viena iS veiklos
darbuotojy atzvilgiu. vystymo, administravimo oo . u Ly . . -
ir atlyginimy srityse patikrinimas baigtas trecig sriciy, t.y. atnaujintos jdarbinimo
modeliavimo dieng gairiy versijos pateikimas Valdymo
komitetui, bus jgyvendinta iki
2019 m. birzelio mén.
Agentira eu-LISA ugdo Veikla vykdoma
savo darbuotojus, atsizvelgiant |  atliktg
79 2.1 siekdama sukurti | Mokymasis ir tobuléjimas | Taip Néra duomeny mokymosi poreikiy analize | Pasiekta Néra duomeny
efektyviai ir veiksmingai ir laikantis  patvirtinto
dirbandia organizacija metinio mokymosi plano
Struktdriskai ir tinkamai | Zmogiskyjy istekliy Zmogiskyjy iStekliy tiekvéluojamappalygir;tisuv{eiksmq
lanuojant vykdomi eu- | strategijos ir darbuotoj strategijos i darbuotojy Vykdoma pagal lane nustlat tais terminais
fo | 22413 EISA J'si areiyo'imai jos | iSlaik gn:o oIitikili Taip Néra duomeny iSlaikymo politikos Iém i FI;a rindinés vélayvimo riezastys —
Lsipareigojin ! . ymo, P igyvendinimo veiksmy planq agn ravimo - pre 4
darbuotojy atzvilgiu igyvendinimo stebésena lanuose nustatyt didelis darbo krovis dél pasirengimo
P d ik dali Y diegti nauja Agentiros
jvykdyty veiksmy dalis - _
organizacijos struktirg
Techninés konkurso specifikacijos
Agentira eu-LISA, kaip Finansy ir viesyjy pirkimy skyriui
darbdave, vykdo Sveikatos  ir  saudos Veikla vykdoma laikantis pateiktos pavéluotai dél didelio
81 2.2.4.14 darbuotojy  saugos ir olitikos i endinimasg Vykdoma Néra duomeny plano arba patvirtinto | Atsiliekama darbo krivio, susijusio su tuo, kad
sveikatos srities | P 1gyv veiksmy plano pagal naujajj Agentdros steigimo
isipareigojimus reglamenta ir dél naujy sistemy
reikia jdarbinti daugiau Zmoniy
eu-LISA uztikrina tinkama : L
teisinés sistemos | eu-LISA medicinos . Fma‘ns‘,q If VIeSuy pirkimy . .
82 2.2.4.15 . L . Vykdoma Néra duomeny skyriui pateiktos konkurso | Pasiekta Néra duomeny
igyvendinima  (Tarnybos | paslaugy uzsakymas

nuostaty 59 straipsnis)

techninés specifikacijos
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:;nEf:;EI:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
nr. | Nuoroda (pagal 2018-2019 m. 2018 m. metiné veikla rezultatas? tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
' programavimo ’ (tai /nel.ié trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama [ pasie | paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
3 dalies / jgyve
R i tsiliekama)
Uzbaigtas asmens
duomeny perkélimas |
sistemga , Sysper II". |diegta
priemoné, kad ja galéty
naudotis visi darbuotojai,
Plétojamos ir diegiamos arba Praden rengti
arba kuriamos Zmogiskyj darbuotojy mokymo
Si veikla padeda didinti | &, . 0giskY kursai. E. jdarbinimo
v v e Lps iStekliy IT priemonés . . L . . .
83 2.2.4.16 Zmogiskyjy istekliy (Allegro® Sysper II* Taip Néra duomeny srityje: nustatyty klaidy, | Pasiekta Néra duomeny
valdymo efektyvumg WwATEGroT,  wSYSPeril. padaryty skelbiant apie
ir (arba) speciali taikomoji laisvas darbo vietas ir
laiko valdymo programa) Y
gaunant prasymus,
skaicius nevirsija  dviejy
klaidy, tenkanciy vienam
paskelbtam kvietimu arba
paskelbtai informacijai
apie laisva darbo vieta
eu-LISA darbuotojai gali
pasiekti geresniy veiklos | Su operacijomis susijes Mokymo dieny skaicius per
84 | 2.3.4.1 rezultaty ir susipazinti su | eu-LISA darbuotojy | Taip Néra duomeny metus. Bendras | Pasiekta Néra duomeny
geriausia praktika | mokymas pasitenkinimo lygis
technologijy srityje
Remiant Agentdrg, iStisus
metus laiku  teikiamos
I;:;I(éyhlskos irki:UdZEt?l" Atsilikimas
finazjs?nés P paglaugos (kalendorinémis dienomis)
. o s nuo suplanuotos
85 2.1 Procesai pe-rtvar|‘<om| taip, }/l.eit.)]q pirkimy ir jrangos Vykdoma Néra duomeny pagrindiniy sutarciy, Vykdoma - pagal Néra duomeny
kad, kai imanoma, | jsigijimo plano vykdymas L _ plang
ritaikivs susijusiy  su  Agentdros
zematerializaci'os biudzeto 3  antrastine
L zacyos dalimi, pasiraSymo datos
principg, bty uztikrintas
didesnis jy veiksmingumas
ir efektyvumas.
Remiant Agentdrg, iStisus Laiku teikiamos U Néra esminiy su vidaus
metus  laiku  teikiamos biudseto. vietuiu pirkim organizaciniais klausimais
86 | 2.1 kokybiskos biudzeto, ir fin:;ns quZld mg Taip Néra duomeny susijusiy paslaugy teikimo | Pasiekta Néra duomeny
viesyjy pirkimy ir susiiusios alilau os Y sutrikimy. Biudzeto
finansinés paslaugos. ) P 9 vykdymas (jsipareigojimy
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:;nEf:,:zls(tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
nr. | Nuoroda (pagal .2018—2019 m. 2018 m. metiné veikla rezultatas? tik is dalies p.ev:si.el.(tas), Veiklos rezultaty rodiklis til.(slz?s? . Jei . i.atsiliekam.a, trumpas
programavimo (Eaip)fine fis trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) dalles fjgyve kodél ktas / virSytas / a
. tsiliekama)
ndinamas)
Procesai pertvarkomi taip, ir mokéjimy asignavimai—
kad, kai imanoma, C1 kreditai).
pritaikius
dematerializacijos
principy, bGty uZztikrintas
didesnis jy veiksmingumas
ir efektyvumas
Remiant Agentirg, iStisus
metus  laiku  teikiamos
kokybiskos biudzeto,
viesyjy pirkimy ir
finansinés paslaugos. Veikla grindziamo Biudzeto vykdymas
87 | 2.2.4.3 Procesai pertvarkomi taip, biudzeto sudarymo | Taip Néra duomeny (jsipa.r.gigojimq. ’ .ir Vykdoma - pagal Néra duomeny
kad, kai imanoma, | do nustatymas mokeéjimy  asignavimai- | plang
pritaikius Ca kreditai).
dematerializacijos
principg, boty uztikrintas
didesnis jy veiksmingumas
ir efektyvumas
Poveikio veiklai analizé,
apimanti skubig veiklg;
Veiklos veik_lc?s tgstinumo/veilflc-)s
testinumo / veiklos gtku.rlmo po ekstrema_llwq
atkdrimo po ekstremaliyjy va_qu u proce_duros_,
i | jvykiy/ greitojo aP|manC|os Ageqturq ir
Agentira tampa atspari . . visas sistemas; | Vykdoma pagal .
88 | 2.1 I L reagavimo komponenty, | Vykdoma Néra duomeny . . Néra duomeny
operacijy valdymo srityje susijusiy su saugumo ir informuotumo  didinimo | plang
testinumo valdymu, apivf v‘eik‘Ios testinuma
s o seoprc
planavimas ir plétojimas proceddry; SISII veiklos
testinumo ir saugumo
patikrinimas
Agentlra taiko vidaus Valdanciosios tarybos arba
naudotojus  ir  iSorés | Saugumo politikos Valdymo komiteto
suinteresuotuosius sistemos rieziora, ) . atvirtinta olitikos . .
9 | 22 subjektus (jskaitant | tobulinimas ir F.'.-:taskaitq Taip Néra duomeny Eistema,- szugumo Pasiekta Néra duomeny
Europos  Komisijg  ir | teikimas pareiginy tinklo nariy

Europos Sajungos Tarybg)

posédzio surengimas
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A iekt .
k;nEf:':Es as Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
nr. | Nuoroda (pagal 2018-2019 m. 2018 m. metiné veikla rezultatas? tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
’ programavimo ’ (tai /nel.ié trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama [ pasie | paaiskinimas, kodél
dokumentg) dali':as [ kodeél ktas / virSytas / a
ndinam!e?s))l tsiliekama)
tenkinancia valdymo
sistema ir rysiy plétojimo
gebéjimus.
Apsauginiy saugumo ir Vykdyti abiejy pagrindiniy
Agentira savo patalpose | veiklos testinumo eu-LISA buveiniy apsaugos
9 | 21 uztikrina Zmoniy ir turto | valdymo elementy | Taip Néra duomeny valdymg; jgyvendinti eu- | Pasiekta Néra duomeny
sauga bei sauguma korimas, planavimas ir LISA patalpy apsaugos
eksploatavimas priemones
Nustatyty saugumo rizikos
Savqumo  ir  veiklos veiksniy, kuriems taikoma
Agentira vztikrina didelés ¢ stignumo valdymo uztikrinta saugumo
apimties IT sistemy, rysiy s?stemos informaZi'os kontrolé, procentiné dalis;
91 2.1 infrastruktOros ir sauqUMo elemer{t Taip Néra duomeny atliekant saugumo | Pasiekta Néra duomeny
organizacijos IT tinklo eksgloatavimas Y bandymus nustatyty
sauguma Iar?avimas ir Iléto'imas esminiy trokumy skaicius;
P pleto) ivykdyty ISMS reikalavimy
procentiné dalis
Atlikus rinkos vertinimga,
nustacius veiklos poreikius
ir integravus sprendimo Atlikus rinkos vertinimag, nustacius
Orqanizaciios T bddg j esamas priemones, veiklos poreikius ir integravus
s I?endimoj bodo siekiant uztikrinti didesnj | eu-LISA darbuotojy sprendimo  biodg j esamas
P vendinimas.  siekiant islaidy  efektyvuma  ir | asmens saugumo priemones,  siekiant  uZtikrinti
Adentira savo patalpose i/ga)lld : ! eu-LISA didesne ilgalaike nauda, | patvirtinimo ir saugumo didesnj islaidy efektyvumg ir
gentura _patap vt . projekto  jgyvendinimas | vidaus procesy atitikties . didesne ilgalaike naudg, projekto
92 | 2.2.1.1 uztikrina Zmoniy ir turto | darbuotojy asmens | Vykdoma ) . Atsiliekama . . .
<auaa bei sauqum atikimumo  batvirtinimo buvo pakeistas | lygis. eu-LISA rangovy igyvendinimas  buvo  pakeistas
9 guma procesus ir ui':ikrinti kad uzsakomyjy kodavimo | atitikties konkrecioms uzsakomyjy kodavimo paslaugy, o
fan ovai v I:d paslaugy, o ne pradzioje | taisykléms ir teisés aktams ne pradzioje planuoto komercinio
saugumo reikalavin:lus yty planuoto komercinio | lygis standartinio sprendimo  pirkimo
9 standartinio  sprendimo kryptimi. Netrukus bus pereita prie
pirkimo kryptimi. Netrukus galutinio projekto etapo.
bus pereita prie galutinio
projekto etapo.
_ 12IMI0 saugumo priemonty Patobulinimai, kurivos planuota
Agentira savo patalpose - atitiktis  teisés aktams, S S
o 9219 Ustikrina Smoniv i Fizinio saugumo . . . S Vykdoma pagal | atlikti 2018 m., jdiegti. Suplanuota
2.1 y ir turto .. . Taip Néra duomeny rizikos vertinimo . . .
. gerinimas Taline . plang atlikti papildomus patobulinimus
sauga bei sauguma rezultatams ir ISO
2019 M.
standartams
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Ar pasiektas

Ar pasiektas

2018 m. rezultatas l:noentli(;?stus Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. B tik i dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . e A
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Fizinio saugumo priemoniy
Agentira savo patalpose - atitiktis  teisés aktams,
A B Fizinio saugumo . . . - .
9% | 2.2.1.3 uztikrina Zmoniy ir turto .. _ Vykdoma Néra duomeny rizikos vertinimo | Atsiliekama Néra duomeny
. gerinimas Strasbire .
sauga bei sauguma rezultatams ir ISO
standartams
Derybos  dél  sutarties
uztruko ilgiau nei tikétasi, . - S
. Lo Derybos dél sutarties uztruko ilgiau
Antrasis bendros be to, esama tiesioginés . . S o2
. - _ . . Procentiné idiegty nei tikétasi, be to, esama tiesioginés
|diegtos bendros apsaugos | infrastruktiros saugumo priklausomybés nuo . . ]
95 2.4.1.35 . . g Vykdoma . _ suplanuoty bendry | Atsiliekama priklausomybés  nuo  bendros
paslaugos projekto  jgyvendinimo bendros infrastruktoros . ; _ . .
. L saugumo paslaugy dalis infrastruktdros DGo3, kuri suteikia
etapas DGog3, kuri suteikia S
_— . sprendimui skirtg platformg
sprendimui skirtg
platforma
Agentira  laukia, kol
Europos Komisija
(Zmogiskyjy istekliy ir Agentira laukia, kol Europos
Agentiros  darbuotojai, | Keitimosi zyma ,EU- saugumo generalinis Komisija (Zmogiskyjy istekliy ir
turtas  ir  informacija | restricted" pazyméta direktoratas) bus saugumo generalinis direktoratas)
96 2.4.1.36 apsaugoti, sukuriant | informacija sistemos | Vykdoma pasirengusi teikti sistemos | Tvarkarascio laikymasis Atsiliekama bus pasirengusi teikti sistemos RUE
saugig ir patikima darbo | jdiegimas (tesiama RUE paslauga ES paslauga ES agentdroms. Laikinai
aplinka 2017 m. veikla) agentoroms. Laikinai eu- eu-LISA  sukdré ir jgyvendino
LISA sukaré ir jgyvendino koncepcijos pagrindimo sprendima
koncepcijos  pagrindimo
sprendima
Sumazinta dél kenkimo
programinés jrangos ir lgyvendinant projekta
darbuotojams  lankantis | Saugios, izoliuotos jsitikinta, kad pasirinktas
o | 2419 svetainése atslliuktm-al organizacijos IT narSymo Vykdoma sprendlmas N jgyvendlr-m projekto Atsiliekama Veikla bus tesiama 2019 m.
patiriamy iSpuoliy | saityne infrastruktoros nesuderinamas su galinio | rezultatai
Agentdros IT galiniams | diegimas tasko platformos
punktams ir infrastruktdrai konfigdracija
kylanti rizika
Bendryjy ir kity paslaugy Visos patalpos jrengtos
o | 2244 Pageréjusios  darbuotojy tEIk.In’]O. UZtIkrIn.In’l.E.lS Vykdoma Néra duomeny atS|zygIg|ant i daba‘rtlnilus Pasiekta Néra duomeny
darbo salygos naujojoje centrinéje poreikius; taikytiny
biustinéje standarty laikymasis
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A iekt .
k;nEf:':Ss as Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
aga 2018-2019 m. L. ik iS dalies pasiektas), eiklos rezultaty rodiklis | tikslas? ei atsiliekama, rumpas
Nr Nuoroda s 8 2018 m. metiné veikla rezultatas? e iial] (el L LE 2] K t P
’ programavimo ’ (tai /nel.ié trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama [ pasie | paaiskinimas, kodél
dokumentg) p/n kodel ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
. . Logistiné ir organizacine
Pagerintos .darbl.mtow veikla, kad boty galima Persikélimas ir perémimas
darbo salygos ir galimybé u xac duty .. . . v, . . .
99 2.2.4.6 veiksminaai naudotis galutinai jsikurti naujai | Taip Néra duomeny pagal tvarkarastj ir | Pasiekta Néra duomeny
smingat pastatytoje bustinéje reikiamu mastu
naujgja bostine .
Taline
Paslauqos oraanizaciios IT Pradzia buvo pavéluota (2018 m.
9 9 jos . o . s . paskutinis ketvirtis), nes visi istekliai
valdymo srityje; | Organizacijos tinklo Reikiamos projekto buvo naudoiami ersikalimo
100 | 2.2.4.8 pagerintos darbuotojy | architektoros techniné | Vykdoma Néra duomeny apimties,  biudzeto  ir | Atsiliekama roiektui TaIineJ~ tikimasip kad veikla
darbo salygos; geresni | priezidrair plétra tvarkarascio laikymasis proj v ! ! o
bendravimo gebéjimai bus uzbaigta 2019m. paskutinj
ketvirtj,.
Paslauqos oraanizaciios IT Pradzia buvo pavéluota (2018 m.
9 9 J. . . . . . paskutinis ketvirtis), nes visi istekliai
valdymo srityje; | Sistemos ir duomeny Reikiamos projekto buvo naudoiami ersikalimo
101 | 2.2.4.9 pagerintos darbuotojy | saugyklos architektiros | Vykdoma Néra duomeny apimties, biudzeto ir | Atsiliekama roiektui TaIineJ- tikimasip kad veikla
darbo salygos; geresni | techniné prieziura ir plétra tvarkarascio laikymasis proj V. ! ! o
bendravimo gebajimai bus uzbaigta 2019m. paskutinj
ketvirtj,.
L . Organizacijos IT Reikiamos projekto
Naujojoje bustinéje Taline | . a L ) . L - A . .
102 | 2.2.4.10 idiegta IT infrastroktora infrastruktdros plétojimas | Taip Néra duomeny apimties, biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
l1eg naujojoje bustinéje tvarkarascio laikymasis
Didesni Agentiros
»SharePoint"  platformos
pajégumai; didesni
Agentiros tiesioginio Bendrui taikomui Reikiamos projekto
103 | 2.2.4.11 keitimosi ranesimais o L WY T Tai Néra duomen apimties,  biudZeto ir | Pasiekta Néra duomen
P rogramy tobulinimas P Y P Y
platformos pajégumai; programy ' tvarkarascio laikymasis
didesni Agentiros
Zmogiskyjy istekliy
platformos pajégumai
P . N Reikiamos projekto
104 | 2.2.4.12 \If;rgslefs:n;pozmnslIT|r :::_{?::_::OS IZ;g?i:;zazcmes Taip Néra duomeny apimties,  biudzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
Y3l pleto) tvarkarascio laikymasis
Logistiné ir organizaciné
Geresnés darbuotojy ir | veikla, kad boty galima Persikelimas ir peremimas
105 | 2.2.4.5 ;Zzzrgglirr:jiai’:ﬁ(srr??nl;gegzli g:lsl:;t;tr;,atluojss;kurtl n:l::)a; Vykdoma Galutinai dar nejsikurta pagal tvarkarastj ir | Atsiliekama fil;t::m fsikbrimas - atidétas
. o iki t '
darbo srautai atnaujintuose pastatuose refiamu mastu
Strasbiore
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:;nEf:;E:tas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . DA .
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) _p . kodeél ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
Geresnés darbuotojy ir Be.n.drlluq ir kltlg .pa:sl.'flugq Bendryjy ir kity paslaugy
rangovy darbo salygos, | teikimo uztikrinimas . . s . . .
106 | 2.2.4.7 X L T ' o, Taip Néra duomeny atitiktis planams ir | Pasiekta Néra duomeny
todél galimi veiksmingesni | naujajame pastate el
. ) g _ specifikacijoms
ir geresni darbo srautai Strasbire
Taikomi  veiksmingi ir
efektyvis rizikos valdymo, - )
. ) - . . 8o proc. metinio vidaus y
kontrolés ir  valdymo | Metinio vidaus audito . . . . - Virdytas (t.y. .
107 | 2.4.5 S N . L Taip Néra duomeny audito plano jgyvendinimo Néra duomeny
procesai bei procediros, | plano jgyvendinimas . 91 proc.)
_ lygis
kad agentira eu-LISA
galéty pasiekti savo tikslus
Valdancioji taryba
informuojama apie - . Laiku teikti dokumentus,
e 2017 m. metinés veiklos ) . L v . .
108 | 2.1 atitikties duomeny . . Taip Néra duomeny susijusius su Valdanciosios | Pasiekta Néra duomeny
. - ataskaitos rengimas s -
apsaugos reikalavimams tarybos posédziy rengimu
lygj
Surengty darbuotojy
informuotumo apie
duomeny  apsaugg ir
Darbuotojai laikosi . asmens duomeny
Informuotumas apie . . P . .
109 | 2.1 duomeny apsaugos Taip Néra duomeny apsaugos pazeidimus | Pasiekta Néra duomeny
; . duomeny apsauga A . v
reikalavimy. didinimo  sesijy skaicius
I$leisty duomeny apsaugos
informaciniy  biuleteniy
skaicius
Nustatyta veiksmingo
visuomenés informavimo Praneimu  reqistras i
procedira ir parengti | Atidziai stebéti comy reg )
) v . . . ; . aprady registras sukurti . .
1o | 2.1 privatumo pranesimai, | pranesimus apie duomeny | Taip Néra duomeny ; . I Pasiekta Néra duomeny
) . laiku, laikantis reikiamos
duomeny subjektams | tvarkymo operacijas T .
. o apimties ir kokybés
pateikta susijusi
informacija
eu-LISA Felkla r‘1urodymus Padéti Agentirai atlikti !EDAPP iS ankstp pras‘yta
darbuotojams ir padeda informacija pateikta laiku.
. S Europos duomeny _ . -
darbuotojams patikrinimy L v . . Troksta klausimy, susijusiy . .
m | 2.1 o 2. .. | apsaugos prieziuros | Taip Néra duomeny Lo Pasiekta Néra duomeny
metu, tikrina, ar tikrinimai .2 su patikrinimo
v o pareigino (EDAPP) L L. .
nevirsija tikrintojy atikrinimus organizacine dalimi. Kaip
jgaliojimy, ir vadovauja p sutarta, EDAPP pateiktos
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A iekt .
kc:nEf:':Es as Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas
Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? S L . DA .
programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie paaiskinimas, kodél
dokumentg) .P . kodeél ktas / virSytas / a
dalies / jgyve -
. tsiliekama)
ndinamas)
patikrinimy pastaby pastabos deél patikrinimo
etapui/ jj koordinuoja. ataskaitos
Siekiant didinti oo .
eian pagidint Dél kity prioritety nebuvo
Agentiros atitiktj . e ey ) o )
galima skirti uzduodiai | Tyrimo atlikimo laikas,
duomeny apsaugos .. Sy ey ) ) .
; . Metinis duomeny pakankamai  Zmogiskyjy | reikalaujamos  kokybés, . .
12 | 2.2.1.4 reikalavimams, . Ne O v vy - Néra duomeny Néra duomeny
. - apsaugos tyrimas istekliy (ir dazniy juostos | tvarkarascio ir apimties
igyvendintinos duomeny u & . ;
. . plocio). Sivo metu | laikymasis
apsaugos reikalavimy _ o )
. ; " Agentdra skiria naujg DAP
laikymosi rekomendacijos
Siekiant didinti . . )
eian pagidint Projekty, deél kuriy
Agentiros atitikt] : o
. . pateiktos poveikio
duomeny apsaugos | Pateikti  Integruotosios . . S .
. . . ; . privatumui  vertinimo ir . .
13 | 2.2.1.5 reikalavimams, privatumo apsaugos | Taip Néra duomeny ; . . Pasiekta Néra duomeny
. - . integruotosios privatumo
igyvendintinos gaires )
o . apsaugos ataskaitos,
rekomendacijos deél -
skaicius
duomeny apsaugos
Kitoms agentiroms jy
prasymu teikiama parama
duomeny apsaugos srityje,
dalijantis geriausia | Dalijimasis duomeny
14 | 2.2.3.1 .patlmml’ r-en‘g!ant apsaugos pas.la.ugomls sv Taip Néra duomeny Bendrédarbliav\-/lmo Pasiekta Néra duomeny
informuotumo  didinimo | kitomis  atitinkamomis renginiy skaicius
sesijas ir teikiant | agentiromis
atitinkamus dokumentus,
pvz., duomeny apsaugos
biuletenj
Pateikiamos tokios
metinés ataskaitos, Laiku pateikiamos
kuriose  saZiningai ir preliminarios,
s | 21 skaidri:ai . rTUITOd_om.a Agentiros ataskaity Taip Néra duomeny konsoliduotos, gaIutir}és Pasiekta Néra duomeny
Agentiros finansiné bikle, | tvarkymas ataskaitos Laiku
todél lengvinama biudzeto igyvendinamos audito
jvykdymo patvirtinimo rekomendacijos
procedira
Jc?ry\;i?jal:?z?a rizikos Organizacijos rizikos Reikiamos projekto
16 | New 9 ! valdymo proceso | Taip Néra duomeny apimties,  biudZzeto ir | Pasiekta Néra duomeny
valdymo procesg, eu-LISA | . . vy 1. ;
. .. | igyvendinimas 2018 m. tvarkarascio laikymasis
pakankamai valdo jai
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:;nE::tlzttas Ar pasiektas
2018 m. rezultatas metinis Jeigu nepasiektas (arba metinis VRR
(pagal 2018-2019 m. s tik iS dalies pasiektas), | Veiklos rezultaty rodiklis | tikslas? Jei atsiliekama, trumpas

Nr. | Nuoroda . 2018 m. metiné veikla rezultatas? R L . R .

programavimo (taip [ ne / i§ trumpas  paaiskinimas, | (VRR) (siekiama / pasie | paaiSkinimas, kodél
dokumentg) _p . kodeél ktas / virSytas / a

dalies / jgyve -

. tsiliekama)

ndinamas)
kylancig nustatyta
bendraja rizika
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Xl priedas  Ataskaita dél visuomeneés galimybeés susipazinti
su dokumentais

2018 m. Agentira gavo vieng prasyma suteikti galimybe susipazinti suduomenimis. 2018 m. sausio 16 d. gautas
prasymas buvo susijes su eu-LISA vykdomojo direktoriaus kelioniy islaidomis laikotarpiu nuo 2019 m. sausio 1 d.
iki 2016 m. gruodzio 31 d.

Pareiskéjas visy pirma papraseé pateikti informacijg apie kiekvieng kelione, kilmés ir paskirties vieta, kelionés,
transporto, apgyvendinimo, pragyvenimo ir galimas jvairias iSlaidas, tikslias kelioniy datas ir trukme ir, jei
taikoma, kity keliautojy duomenis (pavardes ir pareigas).

Agentdra atitinkamai atsaké pridédama dokuments, kuriame pateikiama visa svarbi informacija apie
vykdomojo direktoriaus kelionés islaidas, jskaitant iSvykimo datg, komandiruoteés tikslg, komandiruotés dieny
skaiciy, kelionés tikslo vietg ir konkrety islaidy pobddzio (transportas, dienpinigiai, viesbutis, jvairiy iSlaidy ir kt.)
aprasyma.

Teisinis pagrindas

Pagal 2012 m. birzelio 28 d. Valdanciosios tarybos sprendimo 17 straipsnj, kuriame atsizvelgiama j Reglamento
(EB) Nr. 1049/2001 dél galimybés susipazinti su dokumentais 17 straipsnio formuluote, ir AgentTros steigiamajj
reglamentg eu-LISA prie Agentlros metinés ataskaitos prideda ataskaita dél galimybés susipazinti su
dokumentais. Sioje ataskaitoje nurodomas atvejy, kai institucija atsisaké suteikti galimybe susipazinti su
dokumentais, skaicius ir Siy atsisakymy priezastys.
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