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Seznam zkratek a akronymu

AFIS systém automatizované identifikace otiskd prstd (Automated
Fingerprint Identification System)

AFSJ prostor svobody, bezpecnosti a prava (Area of Freedom, Security and
Justice)

AG poradni skupina (Advisory Group)

AMMU oddéleni spravy a Udrzby aplikaci (Applications Management and
Maintenance Unit)

AWP rocni pracovni program (Annual Work Programme)

BCU zalozni centralni jednotka (Backup Central Unit) — zalozni stfedisko

v obci St. Johann im Pongau

BMS systém pro porovnavani biometrickych prvkd (Biometric Matching
System)

BOZ bezpecnost a ochrana zdravi

BOzP bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

BRX Brusel

CA smluvni zaméstnanec (Contract Agent)

CAF spolecny rdmec pro hodnoceni (Common Assessment Framework)

CBS hlavni provozni systémy (Core Business Systems)

CEOS pracovni fad ostatnich zaméstnancy Evropské unie (Conditions of

Employment of Other Servants of the European Union)

CEPOL Agentura Evropské unie pro vzdélavani a vycvik v oblasti prosazovani
prava (European Union Agency for Law Enforcement Training)

CFT vyzva k podavani nabidek (Call for Tenders)

ChMP proces fizeni zmén (Change Management Process)

CMG skupina pro fizeni zmén (Change Management Group)

CMM model vyspélosti procest (Capability Maturity Model)

CMMI integrace modelu vyspélosti procesd (Capability Maturity Model
Integration)

CoE stfedisko excelence (Centre of Excellence)

COM Evropska komise

COTS komeréné dostupny (Commercial off-the-Shelf)

CRMC vybor pro fizeni rizik agentury (Corporate Risk Management Committee)

cs hlavni systém (Core System)

csl neustalé vylepsovani sluzeb (Continual Service Improvement)

CSIS systém neustalého vylepsovani sluzeb (Continual Service Improvement
System)

CSS Utvar podpUrnych sluzeb agentury (Corporate Service Sector)

Ccu centrélni jednotka (Central Unit) — hlavni datové centrum ve Strasburku

DB databaze

DP ochrana Udajd (Data Protection)

DPC koordinator ochrany Udajl (Data Protection Coordinator)

DPO povérenec pro ochranu osobnich Udaji (Data Protection Officer)

DubliNet komunikacni sit pro Eurodac

DWH datovy sklad (Data Warehouse)

EASO Evropsky podpUrny Urad pro otazky azylu (European Asylum Support

Office)
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ECRIS Evropsky informacni systém rejstiikl trestd (European Criminal Records
Information System)

EES evropsky systém vstupu/vystupu (Entry/Exit System)

EiO uvedeni do provozu (Entry into Operation)

EIOU evropsky inspektor ochrany Udajd

EMPACT evropska multidisciplinarni platforma pro boj proti hrozbam
vyplyvajicim z trestné ¢innosti (European Multidisciplinary Platform
against Criminal Threats)

ENISA Agentura Evropské unie pro bezpecnost siti a informaci (European
Union Agency for Network and Information Security)

EPMO kancelar pro fizeni projektd agentury (Enterprise Project Management
Office)

EPSO Evropsky Urad pro vybér personalu (European Personnel Selection
Office)

ESP evropsky vyhledavaci portal (European Search Portal)

ETIAS systém EU pro cestovni informace a povoleni (EU Travel Information
and Authorisation System)

EU Evropska unie

EUD Evropsky Ucetni dvor

eu-LISA Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich
systémd v prostoru svobody, bezpecnosti a prava

Eurodac Evropska databaze otiskd prstd zadatel0 o azyl

Eurojust Evropska jednotka pro soudni spolupraci (European Union’s Judicial
Cooperation Unit)

EUWS pracovni stanice koncovych uzivateld (End User Works Station) (sit
fizeni mechanismu CBS agentury eu-LISA)

FG funk¢ni skupina (Function Group)

FPU oddéleni financovani a zakazek (Finance and Procurement Unit)

FRA Agentura Evropské unie pro zakladni prava (Fundamental Rights
Agency)

Frontex Evropska agentura pro pohranicni a pobrezni straz

FTE ekvivalent pIného pracovniho Uvazku (Full-Time Equivalent)

FwC CSI ramcova smlouva o spolec¢né sdilené infrastrukture (Framework
contract for Common Shared Infrastructure)

GCU oddeéleni pro celkovou koordinaci (General Coordination Unit)

HLEG expertni skupina na vysoké Urovni (High Level Expert Group) zalozena
Evropskou komisi na zakladé sdéleni z dubna 2016 s nazvem Silné;si
a inteligentnéjsi informacni systémy pro ochranu hranic a bezpecnost

HQ Ustredi (Headquarters)

HR lidské zdroje (Human Resources)

HRS strategie pro lidské zdroje (Human Resources Strategy)

HRTU oddéleni lidskych zdroji a odborné pfipravy (Human Resources And
Training Unit)

IA interni audit (Internal Audit)

IAC Utvar interniho auditu (Internal Audit Capability)

IAS Utvar interniho auditu Evropské komise (Internal Audit Service)

ICS norma vnitini kontroly (Internal Control Standard)

IKT informacni a komunikacni technologie

IMS strategie spravy informaci (Information Management Strategy)
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ISMS systém fizeni bezpecnosti informaci (Information Security Management
System)

ITIL knihovna infrastruktury informacnich technologii (Information
Technology Infrastructure Library)

ITSM fizeni sluzeb informacnich technologii (Information Technology Service
Management)

KPI klicovy ukazatel vykonnosti (Key Performance Indicator)

LMS systém pro Fizeni vzdélavani (Learning Management System)

MAWP vicelety pracovni program (Multi-Annual Work Programme)

MB spravni rada (Management Board)

MoU memorandum o porozuméni (Memorandum of Understanding)

MPLS multiprotokolové prepojovani podle navésti (Multiprotocol Label
Switching)

MS Clenské staty (Member States)

MSP Microsoft Project

MWO Udrzba v provozuschopném stavu (Maintenance in Working Order)

NCP narodni kontaktni misto (National Contact Point)

NS vnitrostatni systém (National System)

oD operacni odbor (Operations Departement)

ol oddéleni operaci a infrastruktury (Operations and Infrastructure Unit)

OLA dohoda o provozni Urovni (Operational Level Agreement)

PAP plan nakupu a zadavani zakazek (Procurement and Acquisition Plan)

PIA posouzeni dopadl na ochranu soukromi (Privacy Impact Assessment)

PKI infrastruktura verejnych kli¢d (Public Key Infrastructure)

PMO kancelar pro fizeni projektd (Project Management Office)

PSC bezpecnostni provérka personalu (Personnel Security Clearance)

QM fizeni kvality (Quality Management)

R&D vyzkum a vyvoj (Research and development)

RAD odbor pro zdroje a administrativu (Resources and Administration
Department)

RDO vyzkumny a vyvojovy pracovnik (Research and Development Officer)

SAAS software jako sluzba (Software as a service)

SAC zemé pridruzené k Schengenu (Schengen Associated Countries)

SB inteligentni hranice (Smart Borders)

SBX Strasburk

SD uzivatelska podpora (Service Desk)

SEC bezpecnostni Utvar (Security Sector)

SIEM fizeni bezpecnostnich informaci a udalosti (Security Information and
Event Management)

SIS I Schengensky informacni systém (Schengen Information System)

SIRENE zadost o dopliujici informace k vnitrostatnimu zaznamu
(Supplementary Information Request at the National Entries)

SLA dohoda o Urovni sluzeb (Service Level Agreement)

SNE vyslani narodni odbornici (Seconded National Experts)

SNMP jednoduchy protokol pro spravu siti (Simple Network Management
Protocol)

SOA architektura orientovana na sluzby (Service-Oriented Architecture)

SON sit bezpecnostnich pracovnikl (Security Officer Network)

SPD jednotny programovy dokument (Single Programming Document)
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SPOC jednotné kontaktni misto (Single Point of Contact)

STESTA transevropské sluzby pro telematiku mezi spravnimi organy (Trans
European Services for Telematics between Administrations)

S\A% spravedInost a vnitini véci

Sw software

SXB Strasburk

TA docasny zaméstnanec (Temporary Agent)

TCO celkové ndklady na vlastnictvi (Total Cost of Ownership)
Testa-NG transevropskeé sluzby pro telematiku mezi spravnimi organy nové

generace (Trans European Services for Telematics between
Administrations — new generation)

TLL Tallin

TTS technicka zadavaci dokumentace (Technical Tender Specifications)

VAAS studie virtualizace rezimu aktivni/aktivni (Virtualisation Active/Active
Study)

VIS Vizovy informacni systém (Visa Information System)

VIS Mail komunikacni platforma pro vyménu informaci mezi pfislusSnymi organy

a dalSimi ¢lenskymi staty

WAN rozlehla poditacova sit (Wide Area Network)
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Pravni ramec

Clanek 17 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.1077/2011 ze dne 25.fijna 2011, kterym se zfizuje
Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systéma v prostoru svobody, bezpecnosti a prava,
vyzaduje, aby vykonny feditel po konzultaci poradnich skupin predkladal spravni radé ke schvaleni navrh vyrocni
zpravy o ¢innosti agentury. Clanek 12 téhoz nafizeni pak stanovi, Zze spravni rada do 31. bfezna kazdého roku pfijima
vyrocni zpravu o Cinnosti agentury za predchozi rok, v niz srovna dosazené vysledky s cili ro¢niho pracovniho
programu. Dale podle ¢lanku 47 rdmcového financniho nafizeni podavaji schvalujici osoby spravni radé zpravu
o plnéni svych povinnosti ve formé souhrnné vyrocni zpravy o ¢innosti.
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Posouzeni spravni radou

Spravni rada Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémo
v prostoru svobody, bezpecnosti aprava (dale jen ,eu-LISA“ nebo ,agentura")
analyzovala a posoudila souhrnnou vyrocni zpravu o ¢innosti predlozenou vykonnym
feditelem, ktera se tyka vysledkd dosazenych za rok 2016. Spravni rada bere na védomi
¢innosti vykonané agenturou, a konstatuje zejména toto:

Obecné pripominky

Spravnirada:

ma za to, ze ¢innosti vykonané agenturou eu-LISA v roce 2016 odpovidaly cilim stanovenym v zakladajicim
nafizeni agentury i cilim a zdmérdm uvedenym v jeji dlouhodobé strategii na obdobi 2014—2020,

potvrzuje, Ze agentura v daném roce Uspésné spinila svij mandat,

bere na védomi vysokou Uroven dosazeni ro¢nich cild uvedenych v ro¢nim pracovnim programu agentury
na rok 2016, a to jak z hlediska dosazenych vysledky, tak z hlediska vykonnosti,

potvrzuje, ze agentura kromé pInéni svého rocniho pracovniho programu na rok 2016 prokazala flexibilitu
a pohotovost a podafilo se ji prekrocit cile, které byly pdvodné naplanovany v ro¢nim pracovnim programu
na rok 2016,

bere na védomi, Ze vyznam systémd, které byly agentufe svéfeny z hlediska fungovani schengenského
prostoru, neustale roste, a rovnéz, ze agentura ma plné pravo pozadovat dalsi podporu formou poskytnuti
dodatecnych lidskych zdrojd,

dospéla stejné jako agentura k zavéru, Ze je potfeba zavést nastroje nezbytné k udrzeni zaméstnancd
v agenture,

vyzdvihuje vyznam, ktery maji pro dlouhodoby rozvoj agentury projekty rekonstrukce provozniho
pracovisté agentury ve Strasburku a vystavby nové budovy sidla v Tallinu,

ocenuje pozitivni vysledky prvniho externiho hodnoceni agentury, které provedla Evropska komise v Uzké
spolupraci se spravni radou.

Pfipominky k hlavnim strategickym a operacnim uspéchim

Spravni rada:

ocenuje Usili agentury provést rocni pracovni program na rok 2016 v ramci stavajicich omezeni lidskych
zdrojU. Pfestoze nebylo vplném rozsahu spinéno nékolik cild, spravni rada shledavd, ze vykonnost
agentury eu-LISA do znacné miry splnila ocekavani zdcastnénych subjektg,

se domniva, Ze podstatné zvySenou pracovni zatéz zvladla agentura vysoce adekvatnim zplsobem,
poukazuje na stézejni vyznam evropského systému vstupu/vystupu (EES) a vyzyva agenturu, aby nadale

pokracovala v pfipravach k jeho spusténi. Agentura bere na védomi, v jaké fazi se nachazeji kroky nezbytné
ke spusténi systému EES, a dopad na interoperabilitu v souvislosti s vyvojem systému EES,

poukazuje na vyznam systému automatizované identifikace otisk(d prstd (AFIS) pro Schengensky
informacni systém druhé generace (SISIl) sohledem na vnitini bezpecnost Evropské unie a dékuje
agenture za jeji proaktivni pristup k véasnému zahajeni spusténi systému,
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e  povazuje opatteni, jez agentura pfijala pro Fizeni vSech tfi systém0, které ji byly svéfeny (Eurodac, Vizovy
informacni systém [ systém pro porovnavani biometrickych prvkd (VIS/BMS) a SIS 1), za pfimérena cildm
stanovenym v jejim zakladajicim nafizeni,

e oceriuje pohotovost, s niz agentura resila naléhavé a neplanované Ukoly, pokud jde o spusténi systému
AFIS v ramci SIS Il za Glelem feseni zvySenych bezpecnostnich a teroristickych hrozeb v EU,

e vyzdvihuje vyznam agentury pfi dalsim zlepSovani a zjednoduSovani predkladani zprav o kvalité udajd pro
Clenské staty,

e bere navédomi Usiliagentury o prezkoumani a vylepSeni procesu fizenizmén v Uzké spolupraci's ¢lenskymi
staty a Evropskou komisi,

e dékuje agentufe za Usili vyvinuté na podporu cinnosti expertni skupiny na vysoké Urovni a vzhledem
k dUlezitosti interoperability ji vyzyva, aby ve svém Usili pokracovala,

e vitd dalSirozvoj vnitinich schopnostiagentury v oblasti rozpoctového planovania sledovanirozpoctu, které
zajistuji fadné fizeni financnich zdroj0 agentury. Spravni rada bere na védomi, ze celkova mira plnéni
rozpoctu u zavazkd a plateb Cinila 97 %, pricemz cilem bylo g5 %,

e vyjadiuje spokojenost s vysokou Urovni dodrzovani zavedeného systému vnitini kontroly agentury, kterou
potvrzuji také audity provedené v daném roce a skutecnost, Ze nebyla vydana zadna zasadni doporuceni.

Stanovisko spravni rady k fizeni agentury
Vzhledem k vysledkdm dosazenym v roce 2016 vyjadfuje spravni rada spokojenost s kvalitou fizeni agentury.
Odchylky od ro¢niho pracovniho planu ve vyuzivani lidskych a financnich zdroji

Spravni rada ma za to, zZe:
e tato zprava poskytuje dostatecnou jistotu, Ze agentura vyuziva zdroje (zaméstnance a rozpocet) v souladu
s jejich zamysSlenym Ucelem a s ro¢nim pracovnim programem na rok 2016,
e vzhledem k vysledkdm dosazenym agenturou a k vysledkdm provedenych auditd jsou viechny odchylky ve
vyuziti zdroj0 opodstatnéné.

Ukazatele vykonnosti

Spravni rada ocenuje, Ze agentura od zacatku svého fungovani ucinila v roce 2016 vyznamny pokrok smérem ke
schvaleni komplexniho souboru ukazateld vykonnosti agentury. Tento soubor ukazatel( spravni rada schvalila
v bfeznu 2015, pficemz o uplatiiovani stanovenych ukazateld agentura informuje. Agentura dale pracuje na
zlepsovani vysledkd téchto ukazateld vykonnosti.

Rizika a kontrolni prostredi

Spravni rada bere na védomi, ze:
e hlavni rizika pro agenturu, kterd by mohla ohrozit spIinéni rocniho pracovniho programu, byla
identifikovana a byla pfijata vhodna preventivni a zmirfiujici opatreni,
e vzhledem kvysledkGm dosazenym agenturou a k zavérdm provedenych auditd funguji systémy vnitini
kontroly a fidici systémy dostatecné.
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Prohlaseni o vérohodnosti a vyhrady schvalujici osoby

Spravni rada:

ma za to, Ze jsou zavedena dostatecna avhodnd opatfeni umoznujici fesit pfipadné identifikované
nedostatky fizeni a kontroly,

se domniva, Ze prohlaseni o vérohodnosti obsahuje nezbytné hlavni ¢asti,

konstatuje, Ze agentura eu-LISA dosud nezavedla sestavovani rozpoctu podle Cinnosti, takze za rok 2016
nejsou k dispozici informace o vyuziti lidskych a financnich zdrojd na jednotlivé Cinnosti.

Doporuceni

Vzhledem k informacim uvedenym v této zpravé vyzyva spravni rada agenturu, aby v roce 2017:

Zavér

nadale plnila svdj mandat a pokud mozno rozsifovala pfislusnou podporu ¢lenskym statdm a Evropské
komisi v prostoru svobody, bezpecnosti a prava,

vyladila planovani v souvislosti s vypracovanim jednotného programového dokumentu a pfijala jeho navrh
do 31. ledna,

prioritné pokracovala v pfipravach na zavedeni fizeni podle ¢innosti a urychlila je,

pokracovala v rozpracovani systému vnitini kontroly a vénovala pfi tom zvlastni pozornost efektivnosti
vnitfnich procesy a dalSimu rozvoji kompetenci a dovednosti zaméstnancd,

nalezité zohlednila zjisténi svého Utvaru interniho auditu,

dokoncila zavedeni souboru ukazateld vykonnosti agentury,

predlozila spravni radé akéni plan na provedeni nelegislativnich doporuceni v ramci hodnoceni agentury
a tento ak¢ni plan po schvaleni spravni radou realizovala.

Spravni rada je spokojena s celkovymi vysledky agentury eu-LISA vroce 2016, s mirou dosazeni cild a vysledkd

stanovenych v jejim ro¢nim pracovnim programu i s mirou a pfimérenosti vyuziti dostupnych lidskych a finanénich

zdroju.

Spravni rada oceruje nasazeni a Uspéchy vykonného feditele a ostatnich zaméstnancd v roce 2016.

Filip PYNCKELS, predseda spravni rady
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Uvod

,

Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémd v prostoru svobody, bezpecnosti a prava
(dale jen ,eu-LISA" nebo ,agentura“) byla zfizena vroce 2011 nafizenim ¢. 1077/2011 asvoji Cinnost zahdjila
1. prosince 2012. Agentura byla zfizena s cilem poskytnout dlouhodobé feseni sou¢asného i budouciho provozniho
fizeni rozsahlych informacnich systém0 v prostoru svobody, bezpecnosti a prava na Urovni Evropské unie.

Agentura v soucasné dobé Fidi Vizovy informacni systém (VIS), Schengensky informacni systém druhé generace
(SIS 1) a systém Eurodac. Tyto systémy jsou nezbytné pro bézné fungovani schengenského prostoru, U¢inné fizeni
jeho vnéjsich hranic, provadéni spolecné vizové a azylové politiky EU a vnitfni bezpecnost. Agentura je rovnéz
zodpovédna za komunikacni infrastrukturu a koordinaci vztahl mezi ¢lenskymi staty a pfisluSnymi poskytovateli
sitovych sluzeb. Agentura rovnéz pini Ukoly, které souvisi s fizenim mechanism& pro vyménu doplnujicich informaci
(tj. zadosti o dopliujici informace k vnitrostatnim zaznamdm (SIRENE), DubliNet a VIS Mail 2), které se pouzivaji
spolecné s témito systémy.

Do budoucna by agentura eu-LISA mohla rovnéz prevzit zodpovédnost za vyvoj, provadéni a provozni fizeni dalSich
rozsahlych informacnich systém0 v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci, konkrétné pak systému vstupu/vystupu
(EES), systému EU pro cestovni informace a povoleni (ETIAS) a dalSich systémd, a to za predpokladu, ze Evropsky
parlament a Rada pfijmou prislusné pravni nastroje.

Poslanim agentury, které odrazi jeji mandat icile, je trvale vytvaret pfidanou hodnotu pro clenské staty
a prostrednictvim technologii podporovat jejich Usili o bezpecnéjsi Evropu. Agentura je odhodlana:

e dokazovat, Ze je mozné poskytovat kvalitni a efektivni sluzby a feSeni zU¢astnénym subjektim,

e ziskavat divéru tim, Ze budeme neustdle sladovat moZnosti technologii s vyvijejicimi se potfebami
Clenskych statg,

e r0st jakozto stfedisko excelence.

v

Zakladnimi hodnotami, ze kterych vychazeji vsechny provozni ¢innosti a strategicky rozvoj agentury eu-LISA, jsou:

e odpovédnost: spocivajici v pouzivani fadného spravniho ramce, radném financnim fizeni a provadéni
nakladové efektivnich ¢innosti,

e transparentnost: pravidelnd a oteviena komunikace s hlavnimi zd¢astnénymi subjekty agentury a neustaly
dialog s témito subjekty za Ucelem stanovovani dlouhodobé strategie pro rozvoj agentury,

e excelence: zajisténi spravné organizacni struktury, kvalitnich zaméstnancd a spravnych pracovnich process
pro zajisténi kontinuity sluzeb poskytovanych ¢lenskym statdm,

e kontinuita: zajiSténi toho, aby agentura optimalné vyuzivala odborné znalosti, poznatky a investice
Clenskych statd a dale je rozvijela,

e tymova prace: snaha umoznit jednotlivym ¢lendm tymu, aby optimalné vyuzivali své znalosti a zkuSenosti
a prispivali tak ke spole¢nému Uspéchu,

e orientace na zdkazniky: zajiStovani toho, aby agentura vzdy plnila potfeby a pozadavky zUcastnénych

subjektd.
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Shrnuti

V roce 2016 Evropa nadale pocitovala dopady konfliktu na Blizkém vychodé.
Spole¢né svysokou mérou neutuchajicich teroristickych hrozeb a Utokd
a dalSich forem organizované trestné Cinnosti se tak vytvarela velmi naro¢na
situace, vniz méla Evropska agentura pro provozni Fizeni rozsahlych
informacnich systémd v prostoru svobody, bezpecnosti a prava (agentura eu-
LISA) diky zajiStovani nepretrzité dostupnosti systémy, které ji byly svéreny,
stézejni podil na bézZném fungovani schengenského prostoru. V roce 2016 byl
navic ve zna¢né mife uznan vyznam rozsahlych informacnich systémd pro
vnitini bezpecnost, spravu hranic a fizeni migrace a byla mu udélena politicka
priorita na Urovni Evropské unie. Tim stoupla prestiz agentury eu-LISA

a zaroven se zvysila i o¢ekavani a naroky kladené na vysledky, kterych musela
dosahnout.

Agentura eu-LISA iza téchto okolnosti nadale plnila sv3j mandat, pficemz své Usili zamérila na stabilni, efektivni
a U&inné provozni fizeni systéma ji svéfenych. Clenskym statdm byly tyto systémy a veskeré sluzby nezbytné k jejich
optimalnimu vyuziti k dispozici 24 hodin denné 7 dnd v tydnu. Je tfeba zdlraznit, Ze ani u jednoho ze tfi systém{
(Vizovy informacni systém / systém pro porovnavani biometrickych prvkd (VIS/BMS), Schengensky informacni
systém druhé generace (SIS Il) a Eurodac) nedoslo béhem roku k vyznamnym incidentdm, které by omezily nebo
znemoznily jeho normalni pouzivani ¢lenskymi staty. Agentura pokracovala v aktivni spolupraci s ¢lenskymi staty
areagovala na jejich vyvijejici se potfeby a zmény politickych priorit na Urovni EU. VSechny planované cinnosti
tykajici se napravné a adaptivni Udrzby byly provedeny podle planu, ¢imz pfispély ke stabilnimu a nepfetrzitému
fungovani systéma.

Vedle provozniho Fizeni vénovala agentura eu-LISA vyznamné prostredky také na dalSi vyvoj technickych
a funkcnich schopnosti téchto tfi systémd. Vroce 2016 sestavalo projektové portfolio agentury zvice nez
30 projektl rizného rozsahu a vyznamu. VSechny byly provedeny podle planu a stoji za zminku, Ze nékteré mély na
schopnosti systémd vyznamny pozitivni dopad, a to zejména:

e  zvysSeni propustnosti systému VIS na 450 o0oo transakci za hodinu a zvyseni kapacity systému na 60 miliond
zadosti o udéleni viza,

e zahajeni spusténi systému AFIS pro Schengensky informacni systém,

e zvySeni kapacity databaze Eurodac na 5,5 milionu zaznam0 azahajeni projektu zvyseni kapacity na
7 miliond zaznamd.

Agentura eu-LISA zaroven po schvaleni spravni rady zahdjila pfipravy na spusténi systému vstupu/vystupu (EES).
Agentura se také zucastnila fady setkani na vysoké Urovni za Ucasti Rady a Evropského parlamentu, na kterych
prispéla svymi odbornymi znalostmi pfi vyméné nazor( azabyvala se konkrétnimi aspekty architektury,

implementace a provozu systémd.

Agentura vynalozila znacné Usili a prostfedky na vyuziti svych odbornych znalosti v rdmci podpory Evropské komise
béhem pfipravy novych legislativnich iniciativ. Agentura zejména vyznamné prispéla v technickych, provoznich
a rozpoctovych otazkach pfi pripravé balicku pro reformu dublinského systému, k navrhu na zfizeni systému EU pro
cestovniinformace a povoleni (ETIAS) a ndvrhu na prepracovani systému SIS Il. Poprvé od svého zfizeni se agentura
zapojila také do projektd v oblasti spravedinosti, konkrétné do systému e-CODEX a Evropského informacniho
systému rejstiik0 trestd statnich prislusnikd tretich zemi (ECRIS TCN).

Dne 6. dubna 2016 vydala Evropska komise sdéleni s nazvem ,Silnéjsi a inteligentnéjsi informacni systémy pro
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ochranu hranic a bezpecnost". Kratce po zverejnéni tohoto sdéleni Evropska komise zfidila expertni skupinu na
vysoké Urovni pro interoperabilitu. Ukolem této skupiny bylo prosetfit komunikaci a podrobné prozkoumat rizné
rozméry interoperability. Vzhledem k dUleZitosti interoperability agentura zfidila interni pracovni skupinu, ktera
bude praci expertni skupiny na vysoké Urovni peclivé sledovat a bude se na ni podilet Agentura tak mohla k praci
skupiny rozsahle a aktivné pfispivat a vpracovala fadu klicovych dokumentd, jako je plan vylepseni kvality udajd,
plan vyvoje sdilené sluzby pro porovnavani biometrickych Udajd a mnoho dalSich. Agentura se proaktivné podilela
na praci podskupin vytvorenych na podporu expertni skupiny na vysoké Urovni. V pribézné zpravé expertni skupiny
na vysoké Urovni vydané v prosinci 2016 skupina agenturu eu-LISA pozadala, aby k jeji ¢innosti pfispéla jesté vice
a dodala nékolik studii, které se tykaji technickych moznosti vyvoje evropského vyhledavaciho portalu (ESP)
a sdileného systému BMS. Skupina agenturu také pozadala o ovéfeni koncepce pro portal ESP afadu dalSich
c¢innosti v oblasti kvality Udajd a spolecného Ulozisté dat. Agentura bude k ¢innosti skupiny nadale prispivat a bude
jinadale podporovativ roce 2017.

Agentura eu-LISA vroce 2016 pokracovala v rozsifovani spoluprace s ostatnimi agenturami pUsobicimi v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci. Z vyro¢ni zpravy agentur pUsobicich v oblasti spravedIinosti a vnitfnich véci je zfejmé,
Ze se agentura eu-LISA zapojila do spolecnych Cinnosti s ostatnimi agenturami vice nez kdy jindy. Zejména je tfeba

zminit jeji podporu v boji proti terorismu a dalsi Usili sméfujici ke sdileni sluzeb mezi agenturami pdsobicimi v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci.

Agentura roste jako organizace, ktera nabizi profesni rist, a své zaméstnance povazuje za své nejcennéjsi aktivum.
Agentura eu-LISA se v roce 2016 zaméfila na rdst a rozvoj svych zaméstnancd. Vyraznych Uspéch dosdhla zejména
v uplatiiovani své politiky udrzeni zaméstnancd. Bylo prekvapenim, Ze pres vyrazné zvySenou pracovni zatéz
zaméstnancl z0stala ro¢ni mira fluktuace na nizké hodnoté 7 %.* DGlezitym prvkem politiky udrzeni zaméstnancl
agentury, ktery zavedla spravni rada na navrh vykonného feditele, je moznost uzavreni pracovnich smluv na dobu
neurcitou s docasnymi zaméstnanci na konci jejich prvni pracovni smlouvy. Ocekava se, Ze toto opatreni bude mit
velmi kladny vliv na moralku a motivaci zaméstnancl a zaroven umozni agenture udrzet si klicové interni znalosti
a know-how.

V souladu s ¢lankem 31 zakladajiciho nafizeni provedla Evropska komise za Uzké konzultace se spravni radou
hodnoceni ¢innosti agentury eu-LISA. Zavérecna zprava tohoto hodnoceni2 byla spravni radé predlozena v breznu
2016. V souladu se zakladajicim nafizenim agentury byl v rdmci hodnoceni posouzen zpUsob, jakym agentura
prispiva k provoznimu fizeni rozsahlych informacnich systémg, a Uloha agentury v ramci strategie Evropské unie
zamérené na vytvoreni koordinovaného, nakladové efektivniho a soudrzného informacniho prostredi na Urovni
Evropské unie v ndsledujicich letech.3 Z hodnoceni vyplyva, Ze agentura eu-LISA pIni své Ukoly efektivné. Vzhledem
k tomu, Ze normotvirce EU agenture svéfil fizeni tfi vySe uvedenych systémd, mohla své prostredky dat dohromady
a vzniklé synergie vyuzit k zaujeti konzistentnéjsiho pfistupu. Agentura tedy pfispiva ke tvorbé koordinovanéjsiho,
efektivnéjsiho a soudrznéjsiho informacniho prosttedi (viz pfiloha VI). Na zjiSténi a doporuceni plynouci z externiho
hodnoceni adekvatné navazal akéni plan, ktery schvalila spravni rada a ktery poskytl cenné informace pro dalsi
celkovy vyvoj mandatu agentury eu-LISA.

Bez prehdnéni Ize konstatovat, Ze rok 2016 byl nejintenzivnéjSim a nejnarocnéjSim rokem od zacatku cinnosti
agentury eu-LISA. Agentura tento rok nicméné uzaviela Uspésné, v pIném rozsahu splnila svij roc¢ni pracovni
program, uskutecnila témér veskerou navrzenou cinnost podle planu a dosdhla viech relevantnich provoznich cil0.
Navic béhem roku zacala pracovat na fadé dalSich Ukold. Vedle kazdodenni ¢innosti pokracovala agentura eu-LISA
v pInéni dlouhodobych cild a zamérd prostfednictvim neustalého vyvoje provoznich a spravnich modeld agentury

* Cilova mira fluktuace v roce 2016 byla 5 %.

2 Jednalo se o prvni externi hodnoceni agentury od jejiho zfizeni.

3 Spravni rada agentury eu-LISA nicméné souhlasila s tim, Ze dokud uvedena strategie neexistuje, bude tato slozka z pisobnosti hodnoceni
vynata.
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a uplatiovanim postupU radné spravy a odvétvovych norem.

Konecné bych chtél poukazat na to, Ze téchto pozoruhodnych vysledkd by nebylo mozné dosdhnout bez nasazeni
a odhodlani vSech zaméstnancl agentury. Dovolte mi vyuzit tuto pfilezitost k tomu, abych jednotlivé podékoval
kazdému zaméstnanci agentury eu-LISA za jeho pfispéni k naplnéni cild agentury v pribéhu celého roku.

Hlavni otazky predlozené spravni radé

Agentura vroce 2016 pokracovala ve velmi Uzké a konstruktivni spolupraci se spravni radou. NejdileZitéjsim
problémem, na ktery agentura upozornila spravni radu, a ktery byl v prbéhu projednavan, byla skutecnost, ze
zatimco neustéle nardstal pocet zadavanych Ukold, agentura neustéle snizovala pocet mist ve svém planu
pracovnich mist.

Plnéni rozpoctu

V roce 2016 hospodafila agentura eu-LISA s rozpoctem ve vysi 80,02 milionu EUR, ktery obdrzela od EU. Agentura
si ke konci roku zachovala vysokou miru pInéni rozpoctu:

e 97,9 %u prostredkd na zavazky,
e 97,6 % u prostredkd na platby, véetné pfenosu spravnich vydajd do roku 2016.
Lidské zdroje

Agentura eu-LISA pfijala v lednu 2016 strategii pro lidské zdroje, kterou se jeji ¢innost v oblasti fizeni lidskych zdrojd
bude Fidit az do roku 2020. Agentura se nadale snazila zajistit udrzeni a rozvoj svych zaméstnanci s cilem vybudovat
udrzitelnou, Ucinnou a rychlou organizaci a pfitom predpovidat a zachovavat pfesny plan Urovni pracovni zatéze,
nakladd a poctd zaméstnancd potiebnych k zajisténi optimalni vykonnosti viech systém, které v soucasné dobé
ridi.

Prestoze se v roce 2016 pracovni zatéz zaméstnancl agentury eu-LISA znacné zvysila, agentura byla stale Zadana
o to, aby jesté vice snizila poCet zaméstnancd a splnila cil snizeni po¢tu zaméstnancd o 5% v letech 2013 az 2018,
ktery stanovil Evropsky parlament a Rada. V roce 2016 méla agentura eu-LISA k dispozici celkem 155 pracovnich
mist (118 docasnych zaméstnancl, 29 smluvnich zaméstnancU, 8 vyslanych narodnich odbornik{ a tfi stazisty). Na
konci roku bylo obsazeno 144 pracovnich mist a byly pfijaty tfi nabidky pracovniho mista, 8 pracovnich mist z0stalo
volnych, pficemz néktera z nich nebyla obsazena z ddvodu predpokladanych skrtl v roce 2017.4 Podil zaméstnancg,
ktefi zagentury odesli, Cinil priblizné 7,64 %, organizaci vroce 2016 opustilo 11 zaméstnanc0.5 Je treba
poznamenat, Ze agenturu vétsinou opoustéli zaméstnanci v Tallinu. To Ize pficist ¢astecné vyraznému zvyseni
pracovni zaté%e v pribé&hu roku a ¢astené také vyraznému rozdilu mezi platy v Tallinu ave Strasburku (rozdil
v platu u stejné kategorie zaméstnancd Cini na téchto mistech v dsledku odlisnych opravnych koeficient{ priblizné
40 %). Primérny pocet dnd odborné pripravy na osobu byl v roce 2016 4,55 dne.

Posouzeni vedoucimi pracovniky

Vedeni agentury ma pfimérenou jistotu, Ze jsou zavedena vhodnd interni kontrolni opatfeni, ktera funguji
zamyslenym zpUsobem, a po cely rok jsou patficné identifikovana, sledovana a zmirfiovana hlavni rizika.

4 Sdéleni Komise Evropskému parlamentu a Radé COM(2013) 519 final ze dne 10. Eervence 2013 ,Programovani lidskych a finan¢nich zdrojd pro
decentralizované agentury na obdobi 2014—2020".
5 Tento Udaj zahrnuje vechny kategorie zaméstnancl v agenture, tj. docasné zaméstnance, smluvni zaméstnance a vyslané narodni odborniky.
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Vysledky auditd

Vrdmci auditd, které vprobé&hu roku proved! Uetni dvir, nezavisli externi auditofi a Utvar interniho auditu
agentury, nebyla pro agenturu vydana zadna zasadni doporuceni. VSechna ostatni doporuceni byla vas reSena
prostrednictvim akénich pland.

Rizika

Pro rok 2016 bylo zjisténo celkem Sest vyznamnych rizik agentury. Za Ucelem jejich Feseni byl vypracovan plan
reakce na rizika agentury.®

Krum GARKOYV, vykonny Feditel

6 Viz oddil 3.1 Rizeni rizik a priloha VII.



16 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA ZA ROK 2016

Cast I. Vysledky za rok 2016

Cinnosti v ramci strategického cile €. 1: ,Déle rist jako organizace pfispivajici k politikdm
tykajicim se svobody, bezpecnosti a prava v Evropé a tyto politiky usnadnujici*
Provozni fizeni systémd

Jednim ze stavebnich kamen(, které zajistuji bézné fungovani schengenského prostoru, jsou systémy, které fidi
agentura eu-LISA. Vroce 2016 agentura eu-LISA nadale sméfovala své Usili k pInéni cild stanovenych v ¢lanku 2
svého zakladajiciho nafizeni. Soucasné se agentura eu-LISA soustavné snazila zlepSovat sluzby poskytované
zUCastnénym subjektdm. Agentura identifikovala konkrétni pfilezitosti ke zlepSeni nakladové efektivnosti
a efektivity provozniho fizeni téchto systémd. Sem patfi mimo jiné vytvareni a zdokonalovani pland jednotlivych
systémU, zavedeni komplexniho harmonogramu adaptivni a napravné Udrzby a soucasné hledani zpUsobU, jak
optimalizovat a konsolidovat infrastrukturu jednotlivych systémd. V tomto ohledu predstavuje vyznamny Uspéch
agentury dokonceni technologické strategie, kterd stanovi milniky postupné optimalizace Cinnosti v pétiletém
obdobi. Audit &innosti v oblasti IT, ktery proved! Utvar interniho auditu Evropské komise, navic poskytl jistotu, ze
provozni model agentury stoji na pevném zdkladé a pouziva osvédcené odvétvové postupy a normy fizeni sluzeb,
jako je knihovna infrastruktury informacnich technologii / fizeni sluzeb informacnich technologii (ITIL/ITSM).

V databazi systému SIS Il bylo nakonci roku 2016 uloZeno vice nez 70 miliond upozornéni, coZz predstavuje
v porovnani s Udaji ulozenymi na konci roku 2015 nardst o 11,6 %. Celkovy pocet zadosti o udéleni viza uloZzenych
v systému na konci roku 2016 dosahoval témér 36 miliond, coz predstavuje oproti pfedchozimu roku nardst o vice
nez 75 %. Jesté vétsi zvyseni bylo pozorovano u poctu uloZenych soubord otiskd prstd, jejichz pocet dosahl na konci
roku 2016 vice nez 30 miliony, coz v porovnani s poctem otiskd prstd ulozenych v roce 2015 predstavuje nardst
0 85 %. Pokud jde o Eurodac, pocet soubori otiskd prstd uloZzenych v systému se béhem jednoho roku zvysil o 25 %
a do konce roku 2016 Cinil vice nez 5 miliond.

Provozni fizeni systému SIS Il

Centralni systém SIS Il béhem roku 2016 fungoval stabilné a v souladu s dohodou o Urovni sluzeb. Nedoslo k Zadnym
vyznamnym incidentdm, které by omezily jeho normaini pouzivani clenskymi staty, které systém pouzivaly ve velké
mite v dUsledku zvysenych teroristickych hrozeb v Evropé a rostouci vymény informaci mezi donucovacimi organy.
Systém SIS Il zstal nadale hlavni a nejvlivnéjsi platformou spoluprace a vymény informaci v rdmci EU. Mimoto byla
zahajena a probiha implementace funkci porovnavani biometrickych Udajd do systému SIS Il (systému automatické
identifikace otiskd prstd (AFIS)). Z tohoto ddvodu musely byt po dohodé s clenskymi staty nékteré cinnosti
v systému SIS II, které byly pdvodné naplanované na rok 2016, presunuty na rok 2017.

Provozni fizeni systému VIS/BMS

Cinnosti v oblasti fizeni sluzeb pro Vizovy informaéni systém [ biometricky systém byly b&hem roku 2016 spinény
v pIném rozsahu. VSeobecné vysledky obou systém0 byly v souladu s dohodou o Urovni sluzeb. Nedoslo k zadnym
problémdm ve vykonnosti ani k zadnym vyznamnym incidentdm, které by mohly zabranit normalnimu fungovani
systému. Byla zajisténa adaptivni a ndpravna Udrzba systémuU VIS a BMS, pokradovalo poskytovani sluzeb spravy
aplikaci 24 hodin denné 7 dnd v tydnu a rovnéz probihal dohled nad Udrzbou a poskytovanim podpory ¢lenskym
statdm na zakladé novych smluv.

Provozni fizeni systému Eurodac

V pripadé systému Eurodac bylo vroce 2015 vsouladu s prepracovanym natizenim o systému Eurodac nutné
realizovat projekty implementace arevidovat nékteré aspekty fungovani atechnické infrastruktury tohoto
systému. Tyto prace pokracovaly i v roce 2016. K témto zménam patfily kromé ménicich se aspektd funkci systému
pro podavani zprav tak, aby byly v souladu s pfepracovanym pravnim zakladem, také zmény smluvnich ujednani
o Udrzbé zajistované treti stranou.

Provoz systému Eurodac dosahoval v roce 2016 nadale vysokych objemd, zejména pak béhem 1. Ctvrtleti. Systém



17 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA

nadale vykazoval vysokou celkovou vykonnost a presnost v souladu s Urovni sjednanou v dohodé o Urovni sluzeb.
UzZivatelska podpora agentury eu-LISA sledovala vykonnost systému 24 hodin denné 7 dnd v tydnu a poskytovala
potfebnou pozadovanou podporu ¢lenskym statim.

Vyvoj systémd

Systémy, které Fidi agentura eu-LISA, se vyvijely v souladu se zménami pfislusnych pravnich nastroj0 a provoznimi
potiebami ¢lenskych statd. Jakmile byly pro jednotlivé systémy jasné vymezeny plany, stanovila agentura nezbytné
kroky ve svém ro¢nim pracovnim programu na rok 2016. Své Usili zaméfila na programy SIS Il a Eurodac, nebot pro
systém VIS/BMS byl rok 2016 rokem prechodnym, kdy byla uzaviena nova smlouva o Udrzbé v provozuschopném
stavu a probéhlo predani mezi novymi a pGvodnimi dodavateli. Pfesto bylo i ve vyvoji systému VIS/BMS dosazeno
nékolika vyznamnych Uspéchd.

Celkové byl na rok 2016 naplanovan velky pocet vyvojovych projektd. Nékteré z nich, jako napfiklad implementace
virtualizovanych testovacich platforem, budou dlouhodobym pFinosem pro viechny systémy, které agentura eu-
LISAFidi. Jiné se soustiedily na konkrétni systémy s cilem vyvinout anebo zlepsit jejich schopnosti.

Viyvoj systému SIS Il

Systém SIS Il umoziiuje prislusSnym orgdndm zadavat a konzultovat zaznamy o urcitych kategoriich hledanych nebo
pohresovanych osob a predmétl. V pripadé upozornéni, ktera se tykaji osob, systém SIS Il jiz nabizi moznost
zpracovani biometrickych 0dajd. Vyznamnym pocinem ve vyvoji systému, ktery byl zahajen v roce 2016, byla
moznost identifikace osoby podle otisky prsty; tato funkce vyzaduje implementaci systému AFIS. Cinnosti v ramci
systému SIS Il v roce 2016 zahrnovaly:

e studie:
o dalsi kapacita u dotazg,
o simulator centralniho systému,
e VYVvOj:
O  AFIS pro systém SIS I, faze 1,
zvyseni kapacity databaze systému SIS Il na 200 milion0 upozornéni,
dalsi standardni dotazy — faze 2,
dalsi kapacita u dotaz0 — faze 1,

O O O O

vyvoj funkci u ndstrojd ITSM systému SIS I1.

Chorvatsko v roce 2016 prokazalo, Ze je technicky zpUsobilé se v plném rozsahu zaclenit do systému SIS Il. Proslo
vSemi prislusnymi testy a postupy schvalovani. Jeho plné zaclenéni nyni zavisi na formalnim rozhodnuti Evropskeé
rady. PFipravy na pIné zaclenéni do systému SIS Il v pozdé;si fazi zahajilo takeé Irsko.

Aby byla zajisténa vétsi odolnost systému, kontinuita ¢innosti a lepsi vyuZziti zdrojd datového centra, byla provedena
studie zkoumajici proveditelnost zfizeni provozniho rezimu aktivnifaktivni mezi centrdlnimi a zaloznimi systémy
SIS II.

Agentura eu-LISA musela pfeorganizovat svdj plan, aby mohla do své Cinnosti v dostateéné mire zaclenit systém
AFIS, a proto se rozhodla pro zacdlenéni tohoto systému ve dvou krocich. Na rok 2016 byly naplanovany vsechny
potfebné pripravné prace, vietné koncepce feSeni systému AFIS, pficemz samotna implementace a zahajeni
provozu bylo naplanovano na obdobi 2017—2018. Agentura eu-LISA ve sledovaném obdobi ve spolupracis ¢lenskymi
staty dokoncila pfipravu pozadavkd na systém vramci prace na koncepci anezbytnych smluvnich ujednani
a provedla dalsi kroky vedouci k implementaci. Z tohoto ddvodu musely byt po dohodé s ¢lenskymi staty nékteré
¢innosti v systému SIS lI, které byly pdvodné naplanovany na rok 2016, presunuty na rok 2017.

Vyvoj systému VIS/BMS

Po dokonceni globalniho spusténi systému VIS/BMS v roce 2015 se systém nadale rozristal a postupné dosahl své
provozni kapacity. Agentura musela posilit testovaci infrastrukturu, aby bylo mozné efektivné a radné dokoncit
planované navyseni kapacity systémd VIS a BMS.
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Byla rovnéz uzaviena nova smlouva na udrzbu systému VIS/BMS v provozuschopném stavu. Bylo zorganizovano
predani mezi plvodnim a novym dodavatelem Udrzby systému v provozuschopném stavu a byla uskutecnény
naplanované ¢innosti podle schvaleného harmonogramu. Agentura vSak musela vynalozit dalsi Usili, aby prosadila

Vv

predchozi smlouvy na Udrzbu v provozuschopném stavu byl spInén podle planu, zejména:

e podle schvaleného planu byl implementovan projekt Visa Code Plus,

e vkvétnu 2016 byla provedena implementace systému BMS 2.2, ¢imz se navysila kapacita databaze na
60 miliond zaznamd,

e dne 20. ledna 2016 byl uveden do provozu systém VIS Mail 2 dle pfislusného rozhodnuti Evropské komise,
21. brezna skoncila doba sledovani systému a téhoz dne byla Radé dorucena zavérecna zprava spolecné
s neoficialnim dokumentem,

e vkvétnu 2016 byla vramci zvlastniho vydani nasazena korelace protokolovani VIS-BMS, kterd zlepsila
prenositelnost mezi zadostmi o udéleni viza v systému VIS a zdznamy v systému BMS, ¢imz umoznila
komplexni vysetiovani,

e vydani nové verze, vletné tfeti faze vyvoje systému VIS, zvySeni kapacity databaze systému VIS
a prepracovani fizeni transakénich chyb vsystému VIS bylo posunuto z ddvodu neplnéni smluvnich
pozadavkd ze strany dodavateld; byl pfijat ndpravny plan, ktery byl Uspésné implementovan v srpnu 2016,
¢imz se zvysila kapacita zpracovani systému VIS na 450 ooo transakci za hodinu.

Zvyseni kapacity systému VIS odpovidalo budoucim obchodnim potfebam; spinéna byla jak prvni faze praci na
kodexu Visa Code Plus, tak zaclenéni Chorvatska do systému VIS a posileni testovaci infrastruktury systému
VIS/BMS. Zvyseni kapacity databaze systému VIS na 6o milion0 Zadosti o udéleni viza a zmény Visa Code Plus byly
polozky pridané do pdvodné naplanovaného rocniho pracovniho planu agentury na rok 2016, které byly Uspésné
splnény.

Byl definovan vicelety plan tykajici se hlavnich projektd v souladu s technickymi i funkénimi provoznimi potfebami
a bylo zahdjeno nékolik technickych studii. Soubézné bylo v ramci adaptivni Udrzby systému VIS fizeno nékolik
mensich technickych projekt0, které vsak byly nezbytné pro plnou kontinuitu podpory infrastruktury a které byly
odevzdany v srpnu 2016. Prvni krok smérem k virtualizaci prostredi systémd VIS a BMS byl dokoncen, jakmile byla
dodana dvé nova testovaci prostredi v rdmci projektu nova testovaci prostfedi (NTE), pficemz souvisejici vyhody
byly zvazeny jiz s ohledem na cinnost v budoucnosti. V ddsledku nékolika opatreni v ramci projektu byla vyfazena
rada véci, které byly po dGkladném posouzeni jejich moZného opétovného pouziti bezpecné sanovany a odstranény
z datovych center.

Vyvoj systému Eurodac

Pokud jde o Eurodac, byl po definitivnim pfijeti nové verze systému v roce 2016 oficialné uzavren projekt zmén podle
prepracovaného nafizeni. Spravni rada zaroven v reakci na mimoradnou situaci zpdsobenou migracni krizi zvysila
kapacitu databaze systému na 7 miliond zaznam0. Agentura Uspésné dokoncila prvni fazi navyseni: kapacita byla
nejprve zvysena na 5,5 milionu zaznamU a poté byl zahajen projekt na nastaveni velikosti systému az na 7 miliond

zaznamd. Soudasti uplatnéni prepracovaného nafizeni bylo predlozeni zprav a statistik o systému Eurodac.

Vramci prepracované ramcové smlouvy, kterd ma byt pfisti rok nahrazena novou smlouvou o Udrzbé
v provozuschopném stavu, byly poskytovany sluzby vyvojové Udrzby, do nichz spadala idodavka hardwaru
a softwaru, aby bylo zajisténo fungovani systému Eurodac v souladu s pozadavky platnych nafizeni. Pfedpoklada
se, ze konecné znéni navrhu technickych specifikaci bude zpracované v 1. ¢tvrtleti 2017.

Agentura podpotila Usili Evropské komise pfi pfipravé a zavedeni bali¢ku pro reformu dublinského systému tim, ze
provedla komplexni posouzeni technickych dopadd a pomahala Evropské komisi pfi specifikaci pozadavkd na dalsi
vyvoj systému Eurodac. Agentura se zUcastnila fady pracovnich setkani ajednani sRadou. Pfipojeni na sit
EURODOMAIN, kterych vyuziva systém Eurodac, byla pro clenské staty i centralni systém migrovana do sité Testa
nové generace (transevropské sluzby pro telematiku mezi spravnimi organy nové generace) (Testa-NG). Dalsi
podpora byla poskytnuta také Irsku a Kypru pfi vyvoji testovani jejich vnitrostatnich systéma.
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Analyza dopadu zamérena na zpUsob vytvoreni Sifrované virtualni sité vyhrazené pro Udaje systému Eurodac, ktera
nahradi stavajici sit EURODOMAIN a umozni zabezpeleny webovy ptrenos (xml) mezi hlavnim systémem (CS)
a vnitrostatnim systémem (NS) (¢l. 3 odst. 1 pism. b) nafizeni Evropské unie ¢. 603/2013), byla posunuta, nebot zavisi
na komplexni studii o jednotné siti, kterou agentura eu-LISA provede v roce 2017.

Sitova a komunikacni infrastruktura

Agentura bude nadale odpovidat za dohled, bezpecnost a koordinaci vztahd mezi ¢lenskymi staty a jakymkoli
externim poskytovatelem sluzeb pro komunikacni infrastrukturu u systémd Eurodac, SIS Il a VIS/BMS (Ukoly, které
se tykaji provozniho Fizeni této infrastruktury, Ize povéfit externi poskytovatele ze soukromého sektoru nebo jiné
subjekty). Agentura zodpovida za Fizeni komunikacni infrastruktury spolu s Evropskou komisi, kterd ma na starosti
viechny ostatni souvisejici Ukoly, zejména Ukoly tykajici se rozpoctl, nakupu, obnovy a smluvnich zalezitosti.
Poskytovatel sité je povinen dodrzovat bezpecnostni opatreni, ktera jsou stanovena v zakladnich nastrojich pro
jednotlivé systémy, a nesmi mit pristup k Zadnym operativnim Udajim systém0. Agentura bude nadale zajistovat,
aby tato smluvni ustanoveni byla dodrzovana, a bude nadale udrzovat a sledovat tyto sité po celé sledované obdobi,
aby zajistila jejich nepretrzitou bezpecnost a spolehlivost.

Vystupem je i nadale zabezpeclena a spolehliva komunikadniinfrastruktura. Agentura eu-LISA proto v pribéhu roku
2016 nadale odpovidala za prislusné platformy pro komunikaci a vyménu informaci (SIRENE Mail, VISION, DubliNet
a VIS Mail 2). Agentura bude nadale kontrolovat pfislusnou komunikacniinfrastrukturu systémd a dohlizet na ni, coz
je Ukol, ktery aktualné sdili s Evropskou komisi. Generalnimu Feditelstvi pro migraci a vnitini véci (GR HOME) byly
v souladu s platnym memorandem o porozuméni vcas poskytnuty pfislusné zpravy o dohodach o Urovni sluzeb.

V souladu s memorandem o porozuméni podepsanym Evropskou komisi byly rovnéz dodany sluzby tykajici se
provozniho Fizeni sité DubliNet. Pokud jde osit VISION, agentura Uspésné zajistila Ucinnou integraci a fizeni
provoznich Ukold.

Clenskym statdm byl pfedloZen navrh, jak naloZit s 2. vrstvou Sifrovani v systému VIS, véetné metody, designu na
vysoké Urovni aharmonogramu. Byly zpracovany technické specifikace ktrzni studii pro nahradni feseni
a k pilotnimu designu a implementaci. Byla zahajena studie trhu pro ndhradni feseni. Dne 20. ledna 2016 byl dle
prislusného rozhodnuti Evropské komise uveden do provozu systém VIS Mail 2. Dne 21. bfezna 2016 skoncila doba
sledovani systému a téhoz dne byla Radé dorucena zavérecna zprava spolecné s neoficialnim dokumentem.

Vyvoj a zavadéni novych systémi

V Unoru 2013 Evropskd komise predstavila balicek legislativnich navrh{ tykajicich se inteligentnich hranic, jejichz
cilem je modernizace fizeni vnéjsich hranic schengenského prostoru. Vroce 2014 Evropskd komise zahéjila
a dokoncila technickou studii zamérenou na dalsi vhodna feseni a odhad nakladd na provedeni bali¢ku tykajiciho se
inteligentnich hranic. V navaznosti na studii vedenou Evropskou komisi nasledovala testovaci faze, ktera se
uskutecnila v pribéhu roku 2015 jako pilotni projekt, kterym byla povérena agentura eu-LISA. Na zakladé zjisténi
technické studie bylo k vysledkdm pilotniho projektu agentury eu-LISA, technickym jednanim s Evropskym
parlamentem a Radou a zUlastnénymi subjekty, jakoz i vefejné konzultaci dne 6. dubna 2016 o zavedeni nového
navrhu ohledné inteligentnich hranic, kterou rovnéz vedla Evropska komise, doplnéno také podrobné posouzeni
dopadl. Posouzeni Cerpalo z rozsahlych pfiprav a v porovnani s pdvodnim ndvrhem zroku 2013 predstavovalo
v oblasti vyvoje vyrazny krok kupredu.

Ocekavalo se, ze balicek tykajici se inteligentnich hranic bude v ndvaznosti na vysledky testovaci faze a pfijeti
legislativnich navrhd Evropského parlamentu a Rady pfijat nejdfive v roce 2016. Legislativni navrhy vsak nebyly
Evropskym parlamentem a Radou do konce roku 2016 pfijaty a je jasné, Ze tfi roky, které zbyvaji na uvedeni systému
EES do provozu do zacdatku roku 2020 (po nezbytnych tfech letech jeho vyvoje a implementace), pravdépodobné
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nebudou stacit.”

Agentura eu-LISA se zUcastnila fady setkani na vysoké Urovni s Evropskym parlamentem a Radou, na kterych
prispéla svymi odbornymi znalostmi pfi vyméné ndzord v otdzkach souvisejicich stechnickou implementaci
a provozem systému EES. Kromé toho v ramci jednani u odvétvovych kulatych stoll v ¢ervnu a fijnu 2016 prosadila
agentura eu-LISA propojeni vyvoje systému EES s obecnymi tématy, ktera se tykaji interoperability. Interné
agentura podnikla prvni kroky k pokroku v ramci této Cinnosti tim, ze vyhlasila vyzvu k vyjadfeni zajmu o zfizeni
rezervnich seznamd na dalsi pracovni mista v souvislosti se systémem EES.

V poloviné roku 2016 agentura eu-LISA v navaznosti na rozhodnuti spravni rady zahajila vSechny nezbytné pripravné
prace. Snahou agentury je dokoncit tuto praci do 2. Ctvrtleti 2017. Vzhledem khlavnim rizikdm spojenym
s pfipravnymi pracemi na systému EES se agentura domniva, ze pokud bude pfijeti pravniho zakladu trvat déle, nez
se ocekava, bude uvedeni systému do provozu v roce 2020 velmi narocné. Agentura navic o¢ekava, ze bude Celit
obtizim pfi ndboru novych zaméstnancl, pokud nebudou k dispozici vsichni kandidati na rezervnich seznamech
vyhotovenych dfive. DalSim rizikem je mozné zpozdéni pfi zavadéni nezbytnych provadécich rozhodnuti ze strany
Komise poté, co bude pfijat pravni zaklad pro systém EES.

Agentura eu-LISA dale v pribéhu sledovaného obdobi dokoncila nékolik technickych workshopl, na nichz byly
vylozeny technické specifikace systému EES. Mimoto s odkazem na projekt inteligentni hranice (jako pfiprava na
systém EES) a povéiovaci dohodu o projektu inteligentni hranice, ktera je jeho soudasti, uskutecnil Utvar interniho
auditu agentury (IAC) vroce 2016 na zadost vykonného Feditele novy audit navrhu zahrnutych opatteni vnitini
kontroly.

Agentura se zucastnila nékolika workshopd a pomahala Evropské komisi pfi specifikaci pozadavkd na novy
dublinsky automatizovany systém v souladu s novym legislativnim navrhem Dublin IV, aby Evropskou komisi
podpofila v jejim Usili pti zavadéni balicku pro reformu dublinského systému.

Bezpecnost a ochrana Udajl

Bezpecnost v agenture eu-LISA je horizontalni otazka, kdy je nutné posuzovat nejenom softwarové a hardwarové
komponenty systém, které agentura fidi, ale také zpUsob, jak souviseji s provoznimi procesy a fyzickou ochranou
pracovist. U¢inna identifikace vsech fyzickych rizik a rizik tykajicich se bezpeénosti informaci a problémd s tim
spojenych a souvisejici stanoveni priorit a feSeni danych otazek pokracovaly ivroce 2016 s cilem zajistit, aby se
agentura vyvijela a nadale zavadéla pfislusné bezpecnostni ramce a postupy k feseni uvedené vyzvy.

Pribézné byla zavadéna pfislusnd bezpecnostni opatreni a plany pro systémy SIS, VIS aEurodac ajejich
komunikacni sité, pficemz byly prizpdsobeny tak, aby celily novym vyzvam v oblasti fyzické bezpecnosti
i bezpecnostiinformaci. Byly provadény rozsahlé fyzické bezpecnostni kontroly na pracovistich agentury a provozni
a administrativni pfistup do centralnich a zaloznich systémd podléhal pFisné kontrole. Kromé toho byla veskera
komunikace mezi systémy as clenskymi staty sifrovana a byly zavedeny sitové kontroly s nékolika vrstvami
firewalld a kontrolami integrity. Mimoto agentura pokracovala v praci na vyvoji své bezpeénostni infrastruktury. Byl
dokoncen design infrastruktury verejnych kli¢d (PKI), coz je prvni krok k implementaci platformy PKI pro agenturu
eu-LISA. Implementace bude nasledovat v roce 2017.

Béhem roku 2016 agentura pokrodila v praci zamérené na dosazeni souladu s pfisluSnymi normami 1SO27001,
vCetné implementace integrovanych FeSeni pro fizeni bezpeclnosti, rizika a zajisténi souladu s normami s cilem
poskytnout zaruku, Ze pro informacni systémy, které ridi, byly radné zavedeny vhodné bezpecnostni kontroly, které
se adekvatné zabyvaji pfisluSnymi bezpecnostnimiriziky. K zajisténi souladu s uvedenymi normamiagentura nadale
zavadéla opatreni a procesy s cilem zajistit, Ze jeji systémy a sité podléhaji zakladnim pozadavkdm na bezpecnostni

7 S ohledem na zkugenosti agentury eu-LISA se slozitymi verejnymi zakazkami a ¢innostmi v oblasti Udrzby a vyvoje rozsahlych informacnich
systémd a vzhledem k dobé nezbytné k pfijeti nezbytnych pravnich nastroji Evropskym parlamentem a Radou.
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kontroly, formalnimu fizeni rizik a bezpecnostnimu schvalovani a soustavnému sledovani a fizeni zbytkovych rizik.

Agentura téz nadale sledovala a zlepSovala efektivitu své strategie zabezpedeni kontinuity Cinnosti a tak zajistovala,
Ze ma zavedené propracované aosvédcCené politiky, postupy azpUsob fizeni, aby dokazala reagovat na
bezpecnostni incidenty a jind naruseni svych operaci, Setfit je a FeSit. Agentura nadale poskytovala strategické
informace o bezpeclnostnich otazkach sekretariatu sité bezpecnostnich pracovnikd (SON) a zorganizovala
planované zasedani této sité.

Agentura eu-LISA také zajistovala UpIné a presné dodrzovani vSech ustanoveni o ochrané Udajd tykajicich se
jakéhokoli pristupu k Udajim v systémech, které fidi, za vyuZziti modelu Fizeni informaci, ktery chrani a spravuje
informace po celou dobu Zivotnosti s cilem zajistit odpovidajici bezpecnost, pfistup a dostupnost. Agentura také
udrzovala plny rezim ochrany Udajd s ohledem na své administrativni ¢innosti a zahrnovala hlavni aspekty ochrany
Udajl do stavajicich metodik a politik tykajicich se fizeni projektd a rizik.

V souladu s pfislusnymi pravnimi pozadavky agentura také zajistovala Uplné oddéleni Udajd jednotlivych systémd,
aby zachovala nejvyssi Uroven zabezpeceni, ochrany Udajl a spolehlivosti.

Vypracovavani zprav a statistik

Agentura béhem roku 2016 nadale poskytovala Evropskému parlamentu, Radé, Komisi a evropskému inspektorovi
ochrany Udajl zpravy o technickém fungovani a bezpeénosti systému VIS a Eurodac spolecné s ro¢nimi statistikami
a aktualizovanym seznamem organd jak pro systém SIS Il, tak Eurodac.

V roce 2016 byly projednany tyto konkrétni pozadavky na podavani zprav:

e vypracovanirocni statistiky o systému SIS Il za rok 2015, kterou schvalila poradni skupina pro SIS Il v bfeznu
2016,

e rocni aktualizace seznamu organd pro systém SIS lI, ktery schvalila spravni rada v cervnu 2016,

e vypracovani rocni statistiky o systému Eurodac za rok 2015, kterou schvélila poradni skupina pro Eurodac
v dubnu 2016,

e zverejnéni aktualizovaného seznamu azylovych organd, ktery schvalila spravni rada v kvétnu 2016.

Kromé toho schvalila spravni rada v ¢ervnu 2016 pololetni technickou zpravu o fungovani systému VIS.
Poskytovani odborné pfipravy v oblasti systému ¢lenskym statim

V roce 2016 vypracovala agentura komplexni plan odborné pfipravy. Je tfeba poznamenat, ze vSechny naplanované
¢innosti odborné pfipravy probéhly podle planu. Uplny seznam 8koleni, které se uskute¢nily v prib&hu roku:

e webinaf pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (LU),

e webinaf pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (IT),

e program odborné pfipravy pro nové uzivatele systému VIS uréeny pro personalisty — navstéva agentury eu-
LISA,

e  Skoleni pro pracovniky SIRENE (spolu s agenturou CEPOL),

e kurzvuclebné: ,Technické pouZivani systému VIS — odborna pfiprava skoliteld",

e workshop: ,Simulator CS a kontrola konzistence dat",

e webinaf o systémech VIS a BMS — zdklady,

e webinaf: ,Vyhledavaci funkce systému VIS",

e workshop: ,Biometrické vysledky, fizeni kvality a vyvojové kroky pro systém BMS",

e workshop o kvalité systému Eurodac,

e webinaf pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (EL),

e Skoleni pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (spolu s agenturou CEPOL),

e workshop: ,Praxe a vyhlidky hotspotd v Recku a Itélii* (spolu s agenturou CEPOL),

e webinaf: ,Rizenizmén",

e SMg pro Eurodac - ziva ukazka,

e ,Odborna priprava skolitel" — operatofi IT pro systémy SIS Il, VIS a Eurodac,

e webinar: ,SMg pro Eurodac",
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e SISl pro SIRENE,

e webinaf: ,eu-LISAY,

e webinar: ,Zaklady systému Eurodac",

e webinaf pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (MT),

e  Skoleni pro pracovniky SIRENE — specializované (spolu s agenturou CEPOL),

e program odborné pfipravy pro nové uzivatele systému VIS uréeny pro personalisty — navstéva oddéleni
lidskych zdroj0,

e kurzvucebné: ,Technické pouzivani systému SIS Il — odborna pfiprava skoliteld*,

e kurzvucebné:,Technické pouzivani systému Eurodac — odborna pfiprava skoliteld",

e webinaf pro odborniky provadéjici schengenské hodnoceni (FR),

e technické pouzivani systému Eurodac — CY (spolu s Ufradem EASO),

e program odborné pfipravy pro nové uzivatele systéma SIS Il / SIRENE: aktualni informace v oblasti lidskych
zdrojg,

e kvalita Udajd v systému VIS — skoleni koncovych uzivatell v ¢lenskych statech,

e webinar: ,Zaklady systému SIS II*,

e operativni odborna pfiprava pro ¢lenské staty (SIS Il), Skoleni |,

e operativni odborna pfiprava pro ¢lenské staty (SIS II), Skoleni Il

e schengenské hodnoceni - policejni spoluprace (spolu s agenturou CEPOL).

V roce 2016 usporadala agentura eu-LISA celkem 33 Skoleni rGzného rozsahu a formatu — od malych workshopd po
velké kurzy v ucebnach, od praktickych skoleni po webinare. Agentura ¢lenskym statdm prdbézné poskytovala
vhodnou odbornou pfipravu o technickém vyuziti systémd SIS |, VIS aEurodac. Poskytovala také vhodnou
odbornou pfipravu o technickych aspektech systému SIS Il zaméstnancdm pracujicim na systému SIRENE, hlavnim
odbornikdim a ¢lendm schengenskych hodnoticich tymd.

Pokracuje prezkum strategie odborné pfipravy na obdobi 2013—2016 (pro narodni kontaktni mista) v Uzké spolupraci
s Evropskou komisi, Evropskou agenturou pro pohrani¢ni a pobtezni straz (Frontex) a agenturou CEPOL. K efektivni
spravé platformy odborné pfipravy agentury eu-LISA byla zpracovana a uzivateldm je k dispozici struktura systémd
pro fizeni vzdélavani.

Prdmérna mira spokojenosti ve vysi 88,15 % neboli 4,45 (podle klicovych ukazateld vykonnosti) jasné ukazuje velmi
vysokou Uroven spokojenosti Ucastnik( s kurzy agentury eu-LISA a prokazuje celkovou pfidanou hodnotu odborné
pfipravy realizované v roce 2016. Pfehled Cinnosti odborné pfipravy je uveden v roéni zpravé o provadéni cinnosti
odborné pripravy agentury eu-LISA, kterd byla predlozena zastupcdm poradnich skupin asité narodnich
kontaktnich mist.

Cinnosti vramci strategického cile ¢&.2: ,Stat se uznavanym stfediskem excelence pro
poskytovani sluzeb informacnich a komunikacnich technologii*

Pokracujici vyvoj smérem kcili stat se stfediskem excelence pro poskytovani sluzeb a spravy informacnich
a komunikacnich technologii v agenture

Vroce 2016 agentura eu-LISA pokracovala ve vyvoji svého provozniho modelu podle knihovny infrastruktury
informacnich technologii / fizeni sluzeb informacnich technologii (ITIL/ITSM). V pribéhu roku byla zdokumentovana
vétsina provoznich proces( a pfipraveny bali¢ek byl schvalen fidicim vyborem agentury. K témto procesdm patfi
fizeni pristupu, Fizeni incidentd, fizeni problémd, fizeni plnéni zadosti, fizeni zmén, interni zmény, fizeni zmén
vramci clenskych statd, sprava konfigurace, sprava zavadéni zmén, sprava zkousek a Fizeni Urovné sluzeb, jakoz
i sprava katalogu sluzeb agentury eu-LISA, vcetné vSech internich iexternich sluzeb, které agentura eu-LISA
poskytuje svym zucastnény subjektdm. Kazdému jednotlivému procesu byl navic pfifazen vlastnik a byly definovany
ukazatele provozni vykonnosti. Prostfednictvim SM g byla uskutecnéna pilotni implementace ukazateld provozni
vykonnosti. Bude slouzit jako zakladni scénaf pro zdokonalovani ukazateld v budoucnosti a jednani s ¢lenskymi
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staty v poradnich skupinach agentury. Stéle je tfeba vyvijet a zavadét procesy pro fizeni kapacity, fizeni dostupnosti,
spravu znalosti, fizeni udalosti, a zejména soustavné vylepSovani sluzeb, které zarudi pfijeti metody Zivotniho cyklu
v pIném rozsahu s cilem poskytovat Ucinné a stabilni sluzby clenskym statdm a reagovat na vyvijejici se potieby

zUcCastnénych subjektd.

Agentura zaroven pokracovala ve vyvoji svého modelu vnitfni spravy. Navazala na praci vykonanou v roce 2015
a tento model v roce 2016 jesté vice zdokonalila. Pocet internich organg, které se podili na procesu fizeni, byl snizen
na Ctyri, a to tyto:

e rada pro fizeni zmén,
e  poradnivybor pro provozni zmény,

e rada pro vice projektd,

ridici vybor pro programy.
Ridici vybor agentury schvalil pro kazdy organ mandat a jednaci Fad.

Mimoto bylo pFijato rozhodnuti zfidit v rdmci agentury kancelafe pro Fizeni projektd (EPMO). Ukolem této kancelafe
bude integrovat a monitorovat vsechny projekty agentury eu-LISA a pfispivat k vnitfni spravé agentury s cilem
zajistit transparentnost, odpovédnost a nasazeni odvétvovych osvédcenych postupd. Kancelar by ve vysledku méla
prispivat ke spokojenosti zUcastnénych subjektd a umozriovat lepsi vnitini spravu a slouzit jako kontaktni misto pro
shromazdovani a vymeénu informaci mezi internimi organy v agenture.

Rozsifovani technologické a provozni odbornosti agentury
Rizeni zmén

Agentura se v roce 2016 nadale snazila vyvijet a dale zdokonalovat jiz zavedeny proces Fizeni zmén. Tento proces
zajistuje koordinovany a soudrzny pfistup k identifikaci, posouzeni a provedeni zmén systémd, které agentura fidi.
Poskytuje clenskym statdm aagentufe standardni soubor nastroji, sjejichz pomoci mohou fesit zmény
v systémech, k nimz dochazi v disledku potieb clenskych statd nebo vyvoje pravnich nastrojl, které tyto systémy
upravuji.

Vroce 2016 provedla agentura v Uzké spolupraci s ¢lenskymi staty a Evropskou komisi pfezkum procesu fizeni
zmén, pricemz byla identifikovana fada zlepSeni, napr.:

e lepsi definice typl novych verzi,

e lepsidefinice cyklu provadéni novych verzi, véetné provizorniho trvani jednotlivych fazi apod.
Upraveny proces schvalila spravni rada v listopadu 2016.
Technologické stredisko EU

Vzhledem ktomu, Ze EU neustale Celila slozitym problém0Om v oblasti vnitfni bezpecnosti a spravy hranic, stale
Castéji pti hledani ucinnych feSeni na podporu provadéni pfislusnych politik v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci
zkoumala moznosti technologii. Sprava hranic, vnitfni bezpecnost a fizeni migrace navic prochazeji velmi rychlymi
zménami. Zasadni je, Ze jsou naprosto zavislé na technologiich, datech a informacich. Agentura se na zakladé svych
zkusenosti domniva, Ze tento proces bude pokracovat i v nadchazejicich letech. Tvirci politik na Urovni EU a na
vnitrostatni Urovni budou zaroven pokracovat v praci na maximalnim zvyseni Uclinnosti a soucasné na snizeni
nakladd. Agentura se domniva, ze tohoto cile dosahne U¢innéji, pokud bude na Urovni EU zvazena strukturovana
metoda prizkumu a pouzivani technologii. Jako zasadni se také jevi posileni a upevnéni dialogu mezi odvétvim
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a vefejnym sektorem.

Agentura eu-LISA na tento vznikajici trend zareagovala tim, Ze vroce 2016 predstavila spravni radé koncepci
technologického stfediska EU. Cilem technologického stfediska by bylo podporovat ¢lenské staty v prozkoumavani
a vyuzivani moznosti modernich technologii 0¢innéjsim a nakladové efektivnéjsim zpUsobem, jakoZ i usnadriovat,
vést av prislusnych pfipadech fidit vyvoj aimplementaci technologickych feseni na podporu politik v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci. Stredisko by také slouzilo jako platforma pro strukturovanou interakci mezi odvétvim
a verejnym sektorem. Jeho zfizeni by také bylo vyznamnym pocinem ve snaze agentury rdst jako uznavané
stfedisko excelence EU v oblasti informacnich technologii.

Cinnosti vramci strategického cile ¢.3: ,ROst jako hlavni stfedisko informaénich
a komunikacnich technologii a odbornych znalosti EU"

Partnerstvi s ¢clenskymi staty, organy EU a dalSimi zu¢astnénymi subjekty

Béhem roku 2016 musela agentura uspokojit rostouci ocekavani svych zucastnénych subjektd, ktera bud pfimo
souvisela s rozsahlymi informacnimi systémy, nebo se tykala jiné ¢innosti v ramci mandatu agentury, zejména pak
prace expertni skupiny na vysoké Urovni pro interoperabilitu. Sdéleni s nazvem ,Silnéjsi a inteligentné;jsi informacni
systémy pro ochranu hranic a bezpec¢nost" (COM (2016) 205), které Evropska komise vydala dne 6. dubna 2016,
stanovilo strategické sméfovani pro vyvoj rozsahlych informacnich systémi v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci,
vyvoj novych systém0, které by mély feSit nedostatky vevropské architekture pro spravu informaci
a interoperabilitu systém0 a mély by byt politickou prioritou. Vzhledem k Uloze, jiz agentura eu-LISA hraje v Fizeni
a vyvoji rozsahlych systém0, stanovi toto sdéleni od nynéjska strategicky ramec pro posilenou Ulohu agentury eu-
LISA pfi ochrané prostoru svobody, bezpecnosti a prava.

V roce 2016 vytvotila Evropska komise expertni skupinu na vysoké Grovni pro interoperabilitu. Ukolem této skupiny
bylo navazat na sdéleni Komise ze dne 6. dubna 2016 s ndzvem ,Silnéjsi a inteligentnéjsi informacni systémy pro
ochranu hranic a bezpecnost" a do hloubky prozkoumat rdzné rozméry interoperability. Agentura k praci skupiny
rozsahle a aktivné pfispivala a vypracovala fadu klicovych dokumentd, jako je plan vylepSeni kvality Udajd, plan
vyvoje sdilenych sluzeb pro porovnavani biometrickych 0dajd a mnoho dalSich. Agentura se proaktivné podilela na
praci podskupin vytvorenych na podporu expertni skupiny na vysoké Urovni.

Agentura si je védoma strategického vyznamu interoperability, a proto k debaté v expertni skupiné na vysoké Urovni
ajejich podskupinach vyznamné pfispéla. Agentura zfidila interni pracovni skupinu, ktera vypracovala fadu
dokument{ a analytickych zprav, které se v expertni skupiné na vysoké Urovni dale projednavaly s Evropskou komisi
a Clenskymi staty. V navaznosti na to byla pfijata prakticka opatteni. Byly napfiklad poskytnuty podrobné statistické
informace o vyuziti systém0 a kvalité 0daji a navrh modelu datové architektury za Ucelem umoznéni diskusi
zalozenych na faktech.

Ve své pribézné zpravé vydané v prosinci 2016 expertni skupina na vysoké Urovni agenturu eu-LISA pozadala, aby
k jeji ¢innosti prispéla jesté vice a dodala nékolik studii, které se tykaji technickych moznosti vyvoje evropského
vyhledavaciho portdlu (ESP) a sdileného systému porovnavani biometrickych Udajo. Skupina agenturu také
pozadala o ovéreni koncepce pro portal ESP a nékolik dalsich ¢innosti v oblasti kvality Udajd, jakoZz i spolecného
Ulozisté dat. Agentura bude k Cinnosti skupiny nadale prispivat a bude ji podporovat i v roce 2017.

Agentura eu-LISA proaktivné spolupracuje s clenskymi staty: dobrym prikladem je vedeni fora o fizeni projektu
Eurodac.

Agentura soucasné usilovala o pokrok v ¢innostech navrzenych v planu na zlepseni vymény a spravy informaci,
vcetné feSeni tykajicich se interoperability v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci. Na zakladé predlozeného akéniho
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planu byla agentura schvélena jako koordindtor akci pro praci na zdokonalovani kvality Udajd v informacnich
systémech (v planu jako akce €. 2 a v obnovené strategii pro spravu informaci (IMS) jako akce €. 4, paty seznam akci).
U vsech ostatnich akci se s agenturou eu-LISA pocita jako se zdcCastnénym subjektem, pficemz podpora agentury
byla zminéna ve vSech poslednich zpravach o provadéni planu.

Partnerstvi s ostatnimi agenturami

Agentura eu-LISA se ve sledovaném obdobi snazila rozvijet své strategické schopnosti a dosahovat soucinnosti
a Uspor zrozsahu vytvarenim partnerstvi s jinymi agenturami pdsobicimi v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci
a poskytovanim sluzeb témto agenturam a clenskym statdm na zakladé svého mandatu a v souladu se zasadou
doplnkovosti.

Ve sledovaném obdobi pokracovala dvoustranna spoluprace s partnery v oblasti spravedinosti a vnitinich véci,
zejména s agenturami pUsobicimi v této oblasti. V bfeznu 2016 bylo dokonceno memorandum o porozuméni
s Europolem. Agentura eu-LISA spolupracovala s Europolem na SirSim uplatnéni projektu UMF3 a vymeénila si nazory
omodelu implementace jmenné evidence cestujicich (PNR). Agentura eu-LISA aEuropol zintenzivnily svoji
spolupraci v ramci platformy EMPACT (evropské multidisciplinarni platformy pro boj proti hrozbam vyplyvajicim
ztrestné Ccinnosti), zejména pak pro tyto tfi priority: kybernetické Utoky, zprostfedkované nedovolené
pristéhovalectvi a nedovoleného obchodovani s palnymi zbranémi.

V Cervenci 2016 bylo dokonceno pracovni ujednani s agenturou FRA. Agentury eu-LISA a FRA v této souvislosti
usporadaly dvoustranné workshopy o systémech fizenych agenturou eu-LISA a pokracovaly ve spolupraci v oblasti
pouzivani biometriky v rozsahlych informacnich systémech.

Na zacatku roku byl s agenturou CEPOL sjednan rocni plan spoluprace na pracovni Urovni. Mimoto agentury eu-
LISA a CEPOL uzaviely dohodu o spolupraci vramci odborné pripravy. Ve spolupraci s agenturou CEPOL se
uskutecnilo nékolik Skoleni o vyuziti informacnich systém fizenych agenturou eu-LISA a o vyuZiti systému SIS Il ze
strany vnitrostatnich pracovnikd SIRENE a informovani odbornikd provadéjicich schengenské hodnoceni pro ucely
hodnoticich misi SIS/SIRENE. Agentury CEPOL a eu-LISA pokracovaly ve vymeénach Skoliteld a osvédcenych
postupU ve vyvoji platforem odborné pfipravy. Nadale byl navic umoZznén vzajemny pfistup zaméstnancd a skoliteld
na platformu odborné pfipravy agentury eu-LISA LMS (systém pro fizeni vzdélavani)® a na platformu odborné
pripravy agentury CEPOL e-Net?.

Stejné jako vnékolika predchozich letech byl také uzavien rocni plan spoluprace sagenturou Frontex. Byla
dokoncena spolecna iniciativa agentur Frontex a eu-LISA tykajici se spoluprace na pilotnim projektu inteligentnich
hranic s cilem provést v budoucnu v praxi legislativni navrh systému vstupu/vystupu. Pokracovala Uzka spoluprace
v ramci pracovni skupiny pro automatizovanou hranicni kontrolu a zasedani pracovni skupiny pro systém VIS, coz je
zakladni skupina pro projekt schengenského prehledu seznam0 a dalSich for. Nadale pokracovala také spoluprace
v ramci bezpecnostni akreditace komunikacni sité systému Eurosur. Agentury Frontex a eu-LISA se rovnéz vénovaly
pfipravam na zavedeni hostingu pracovisté pro obnovu Cinnosti po havarii agenturou eu-LISA pro datové centrum
agentury Frontex.

V souladu s ro¢nim planem spoluprace byla posilena spoluprace mezi agenturami EASO a eu-LISA. Obé agentury
si vymeénily ndzory na hotspoty a provedeni nafizeni o Eurodacu a jeho dalsi revizi. Agentury eu-LISA a EASO
spolecné usporadaly Skoleni a agentura eu-LISA rovnéz na zadost usporadala skoleni pro agenturu EASO. Nadale

8 https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/ExtTraining.

9 https://enet.cepol.europa.eu.
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probihala vyména pland odborné ptipravy, materiald, moduld a zprav a dalSich dokumentd souvisejicich s odbornou
pfipravou, zejména dokument{ tykajicich se azylu a sité DubliNet. Ve druhé poloviné ledna 2016 feditelé agentur
eu-LISA a EASO podepsalidohodu o pracovisti pro obnovu ¢innosti pro logickou infrastrukturu a komunikaci v rdmci
informacnich a komunikacnich technologii agentury EASO. Cilem této dohody je poskytnout sluzby agentury eu-
LISA sekundarni lokalité (pracovisti pro obnovu Cinnosti), kde se nachazeji servery agentury EASO. Myslenka
spoluprace vznikla z potfeby agentury EASO zajistit nepretrzitou dostupnost jejich zdrojd v oblasti informacnich a
komunikacnich technologii, aby splfiovala pozadavky na kontinuitu cinnosti. Dohoda byla podepsana
prostiednictvim pisemného postupu, a to agenturou eu-LISA dne 18. ledna 2016 v Tallinu a agenturou EASO dne
22. ledna 2016 ve Valletté. Dohoda se tyka hostingu pracovisté pro obnovu logické infrastruktury a komunikace
vramci informacnich a komunikacnich technologii agentury EASO v letech 2016—2020. Agentury se dohodly, ze
hosting infrastruktury bude provadén na pracovisti agentury eu-LISA ve Strasburku.

Nadale pokracovala prace na navrhu memoranda o porozuméni s Eurojustem. Ocekava se, ze dohoda bude
uzaviena v roce 2017.

Za UCelem zajiSténi uzsi spoluprace s agenturou ENISA probéhla na konci srpna 2016 mezi agenturami prvotni
vyména informaci, jejimz cilem bylo zjistit mozné oblasti spoluprace. Dohoda o dvoustranné spolupraci by podle
ocekavani méla byt sjednana v roce 2017.

Agentura eu-LISA se vroce 2016 podilela na vétSim poctu spolecnych cinnosti s ostatnimi agenturami nez
v predchozich letech. V ramci sité agentur pUsobicich v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci agentura také aktivné
spolupracovala s partnerskymi agenturami, kterym v roce 2016 predsedala agentura FRA. Agentury si v ramci této
spoluprace pravidelné vyménujiinformace o své ¢innosti, jiz pfispivaji k provadéni evropskych programd pro migraci
a bezpecnost a obnovené strategie vnitini bezpecnosti EU. Zvlastni pozornost byla v tomto roce vénovana tématu
zakladnich prav. Agentura eu-LISA pravidelné informovala agentury pUsobici v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci
o nejdilezitéjsich cinnostech, pokud jde o fizeni avyvoj rozsahlych informacnich systémd pouzivanych pro
prosazovani prava, jakoz i pro Ucely fizeni hranic, migrace a azylu, a o své podpore diskusi o vyméné informaci
ainteroperabilité. Agentura eu-LISA se podilela také na vypracovani obchodnich, IT a provoznich pozadavkd na
vyménu utajovanych informaci EU mezi agenturami pUsobicimi v oblasti spravedlnosti a vnitfnich véci, ato
v souvislosti s provadénim planu informacnich a komunikacnich technologii sité. Na zasedanich sité konanych v roce
2016 siagentury pUsobiciv oblasti spravedinosti a vnitfnich véci také vyménily nazory ohledné registracnich procest
a technologii, relokace a hotspotd.

Dalsi posilovani externi komunikace

Agentura se v roce 2016 na zakladé své strategie externi komunikace a akéniho planu v ramci externi komunikace
zameéfila na poskytovani pravidelnych informaci o svém mandatu a cinnostech evropské verejnosti. Agentura bude
nadale pokracovat ve své propagaci, udrzovat svoji dobrou povést a posilovat svoji pfitomnost na internetu, a to
prostiednictvim vytrvalého uplatfiovani vhodné strategie v oblasti socialnich médii. Agentura bude téz nadale pinit
své zakonné a pravni povinnosti tykajici se zvefejiovani urditych druhd informaci a bude pravidelné zvefejiovat
statistiky a zpravy o vyuzivani a vykonnosti svych systémd.

V rdmci koordinace osvétovych akci pro informacni centra a partnery v Bruselu probéhla v Bruselu dvé skoleni: pro
rady pro spravedinost a vnitfni véci (13. dubna 2016) a pro Uredniky Evropského parlamentu (20. dubna 2016).
V Tallinu, Strasburku a Bruselu se uskuteénily propagacni akce v rémci Dne Evropy. Dne 7. dubna 2016 se v Tallinu
konala tiskova konference pro kvalitni mezindrodni a vnitrostatni sdélovaci prostredky. Aby zajistila uskutecnéni
dvou navstév na vysoké Urovni Urednikd EU nebo vnitrostatnich Urednikd podle stanovenych a schvalenych
program{, usporadala agentura eu-LISA dne 6. dubna 2016 v Tallinu brifink pro stalé zastupce EU a vnitrostatni
organy na vysoké urovni (napt. finské ministerstvo vnitra). Za Ucelem aktualizace strategie externi komunikace byla
dne 4. kvétna 2016 podepsana smlouva s technickou specifikaci a byla zahajena realizace, aby bylo zajisténo, ze
bude aktualizovana strategie predlozena vedeni ke schvaleni do konce roku 2016.
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Dne 27. fijna agentura eu-LISA usporadala v Tallinu kazdorocni konferenci JHATech 2016 s podtitulem ,Sladovani
technologickych moznosti a politickych priorit v oblasti migrace a vnitfni bezpecnosti*, které se zdcastnilo pfiblizné
130 zastupcU subjektd EU a vnitrostatnich organd na vysoké Urovni a odbornikd z praxe, podnikd a akademické
obce. Cilem konference bylo zapojit zu¢astnéné subjekty agentury eu-LISA, prodiskutovat budouci technologie
s moznostmi vyuziti v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci a vyzdvihnout jeji vyznam na evropské i vnitrostatni
Urovni. Jako hlavni fecnici na konferenci vystoupili evropsky komisar pro bezpecnostni unii, estonsky ministr vnitra,
generalni feditel belgického federalniho ministerstva vnitra azastupce generalniho feditele Spolec¢ného
vyzkumného stfediska Evropské komise. Diky jejich vystoupeni se konference stala jeSté vyznamnéjsim referencnim
mistem pro vSechny odborniky z praxe a Uloha a zodpovédnost agentury eu-LISA se jesté vice zviditelnila a nabyla
na vyznamu.

Cinnosti v rdmci strategického cile €. 4: ,,Rozvoj moderni, G¢inné a rychlé organizace®

Rok 2016 byl jiz ¢tvrtym rokem cinnosti agentury. V této dobé jiz byly stézejni struktury internich sluzeb agentury
aspravy afizeni zavedeny. Vyzvou pro agenturu vroce 2016 byla pokracujici konsolidace a doladovani téchto
procesU s dirazem na dalsi zvySovani jejich Ucinnosti a efektivity.

Strategické a provozni planovani

Agentura v roce 2016 pokracovala ve vyvoji a doladovani procesu svého interniho planovani. K jeho zefektivnéni byl
zaveden planovaci nastroj na zakladé aplikace SharePoint. S jeho pomoci byly zautomatizovany nékteré rutinni
Ukoly souvisejici s provoznim planovanim ausnadnila se konsolidace shromazdénych informaci tykajicich se
planovani, véetné pfislusnych obchodnich pfipadd. Na zacatku planovaciho cyklu byla vdéem internim prispévatelim
poskytnuta komplexni odborna pfiprava, coz mélo pozitivni dopad na kvalitu shromazdénych vstupnich udajo.
Agentura také zapojila poradni skupiny jiz do nejranéjsi faze planovaciho cyklu, ¢imz ziskala vice ¢asu na to, aby
jejich ptispévky zahrnula a urila jejich prioritu.

Zaroven byly zdokonaleny i planovaci dokumenty agentury, které nyni poskytuji komplexni a podrobny popis jejich
dlouhodobych a provoznich cild a Ukol0.

Rozvoj spravniho ramce agentury

Vedeni agentury eu-LISA se v roce 2016 na zakladé zkuSenosti z pfedchozich let rozhodlo v agentufe zavést systém
fizeni kvality. Po komplexni analyze a porovnani vyhod a nevyhod nejoblibenéjsich systém fizeni kvality a dale po
zvazeni, jaké prostredky budou potfeba na implementaci a Udrzbu, se agentura nakonec rozhodla zavést CAF
(spole¢ny ramec pro hodnoceni). Ve 4. Ctvrtleti 2016 byly dokonceny potfebné pfipravné prace a byla zahajena
implementace. Agentura si klade za cil dokondit v roce 2017 implementaci a provést své prvni sebehodnoceni.
S implementaci pomahal agenture Evropsky institut vefejné spravy (EIPA).

Podle spravniho ramce agentury byly implementovany cinnosti souvisejici s fizenim rizik a spravou agentury. Na
zakladé zpracovaného vychoziho scénare bylo provedeno Ctvrtletni sledovani rizik a sledovani norem vnitfni
kontroly a uskutecnil se workshop o Fizeni celkovych rizik agentury, jehoz cilem bylo identifikovat a fidit rizika, jimz
Celi agentura na Urovni organizace. Kromé toho schvalila spravni rada vyrocni hodnotici zpravu o efektivité systému
vnitfni kontroly v agentute.

Béhem sledovaného obdobi agentura mimoto nadale poskytovala neustalou administrativni podporu spravni radé
a poradnim skupinam. V pribéhu sledovaného obdobi se také zavcas uskutecnilo breznové a listopadové zasedani
spravni rady a Ctyfi pravidelna zasedani poradnich skupin.

Finanéni fizeni

Agentura nadale rozvijela své vnitfni financni procesy a postupy, pficemz uplatfiovala aktivnéjsi pfistup s cilem
zajistit transparentni a efektivni fizeni financnich zdrojd. Byl vydan privodce pro inicidtory a ovéfovatele operaci
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a podrobny postup pro osoby ovéfujici zavazky a platebnitransakce, ktery se zacal uplatriovat zaroven se zavedenim
odpovédnosti za rozpocet.

Béhem sledovaného obdobi agentura eu-LISA také nadale usilovala o vysokou miru Cerpani svého rozpoctu, nadale
zefektiviiovala pracovni toky v ramci vlastnich financnich informacnich systémd (zejména zavedeni komplexnich
(od zacatku do konce) tokd zavazkd a plateb v systému ABAC), udrzovala vysokou Uroven presnosti pfi tvorbé
rozpoctovych prognéz anadale vypracovavala, revidovala aschvalovala financni postupy azadavaci fizeni
agentury. Kromé toho se uskutecnily workshopy asemindfe o Udrzbé systémid v provozuschopném stavy,
pokracovalo se ve sdileni zkuSenosti a uplatiovani pfistupu soustavného vylepSovani smluv tykajicich se
informacnich technologii; shromazdovaly se osvédcené postupy a ziskané zkuSenosti byly zdokumentovany
v katalogu. Na workshopu konaném v cervnu 2016 byl pfedstaven dokument o zkuSenostech nabytych v ramci nové
smlouvy o Udrzbé systému VIS/BMS v provozuschopném stavu spolu s diskusnim dokumentem o architekture

systému EES.
Zadavani verejnych zakazek

V pribéhu sledovaného obdobi agentura dale zefektiviiovala svoji cinnost v oblasti zadavani zakazek
prostfednictvim konsolidace a posilovani financnich postupl azadavacich Fizeni arozvijenim audrzovanim
schopnosti umoznujicich poskytovat vysoce kvalitni poradenstvi v zalezitostech tykajicich se zadavacich fizeni.
Agentura naddle kladla zvlastni diraz na to, aby bylo zajiSténo, Ze kazdé nové zadavaci fizeni je navrzeno
a kontrolovano tak, aby byl zajistén jeho soulad s platnymi finan¢nimi predpisy, osvédcenymi postupy a ziskanymi
zkuSenostmi.

Velké zakazky na zajisténi Udrzby a vyvoje systémd a sdilenych infrastruktur byly v souladu s osvédcenymi postupy
a ziskanymi zkusenostmi. Uskutecnilo se nékolik workshopd o zkusenostech nabytych v ramci stavajicich smluv
0 Udrzbé systém0 v provozuschopném stavu. V Unoru 2016 se konal workshop o sdilenych sluzbach [ infrastrukture
v souvislosti se vSemi systémy, ktery pfipravil pddu pro véasné zahajeni 1. faze smlouvy o Udrzbé sdilenych systémd
v provozuschopném stavu. Vroce 2016 byla rovnéz prostfednictvim vefejné zakazky poskytnuta podpora
opera¢nimu odboru v rdmci zmény ramcové smlouvy o Udrzbé systému VIS/BMS v provozuschopném stavu. Mezi
dalsi ¢innosti patfilo vypracovania sprava smluvnich ujednani pro zajisténi hladkého predani mezi dodavateli, jak po
pravni, tak po finan¢ni strance (napriklad licence, predani spravy hardwaru, proces nalezité péce).

Logistika a sprava zafizeni

Klicové priority v oblasti spravy zafizeni a logistiky predstavovaly v roce 2016 projekty rekonstrukce provozniho
pracovisté ve Strasburku a vystavby nové budovy sidla agentury v Tallinu. Projekt ve Strasburku se ponékud opozdil,
nebot bylo potfeba pozménit pdvodni smlouvu tak, aby zahrnovala néktera zlepseni projektu nového zafizeni,
a protoze mél dodavatel potize trvale zajistovat potfebnou kvalitu. Z hlediska rozpoctu zstal projekt ve Strasburku
v rozmezi schvaleném rozpoctovym organem. Ocekava se, Zze nova kancelarska budova ve Strasburku bude hotova
v Cervenci 2017 a projekt rekonstrukce bude dokoncen do konce roku 2017. Pfesto panuji vSseobecné obavy, ze by
vnadchdzejicich letech sohledem na soudasny vyvoj voblasti spravedinosti avnitfnich véci nemusela
zaméstnancim a dodavateldm agentury stacit ani kapacita zrenovovaného pracovisté ve Strasburku, konkrétné pak
z ddvodu implementace systému EES, zavadéni systému ETIAS atd.

Projekt vystavby nové budovy v Tallinu vyrazné pokrocil podle schvédleného planu. Byl dokoncen a schvalen
predbézny projekt a podrobny technicky projekt. Projekt interiérd je tésné pred dokoncenim. Navrhy projektd byly
dale analyzovany skupinou inzenyrd z riznych obord, ktefi posoudili, do jaké miry odpovidaji platnym odvétvovym
normam, a jejich celkovou kompatibilitu. Koncem roku 2016 bylo tésné pred dokoncenim zadavaci fizeni na vybér
dodavatele stavebnich praci. Stavebni prace by podle ocekavani mély byt zahajeny v 1. Ctvrtleti 2017.
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Lidské zdroje

Cinnost agentury v oblasti Fizeni lidskych zdroji se zaméfila na cile stanovené v pracovnim programu na rok 2016.
Ucelem této ¢innosti bylo zajistit U¢inné provadéni politik v personalni oblasti a ro¢ni plan odborné p¥ipravy pro
zameéstnance, jakoz i U¢inné vedeni personalni agendy. Hlavnim cilem téchto opatfeniv oblastifizeni lidskych zdrojd
byl rozvoj a udrZzeni zaméstnancd agentury. Byla vénovana pozornost zavedeni transparentniho a spravedlivého
systému hodnoceni a povysovani zameéstnancd, ktery zajistuje, ze nabor a udrzeni zaméstnancl spliiuje stanovené
cile, propaguje poslani, vizi a hlavni hodnoty agentury avyuziva je jako hybné sily rozvoje organizacni kultury
agentury.

Agentura eu-LISA v lednu 2016 pfijala strategii pro lidské zdroje, kterou se jeji ¢Cinnost v oblasti fizeni lidskych zdrojd
bude Fidit az do roku 2020. Agentura pfijala v roce 2016 dvé provadéci pravidla* ksluzebnimu fadu urednikd
Evropské unie a pracovnimu fadu ostatnich zaméstnancd Evropské unie. Jejich Ucelem je posilit pravni ramec
strategie pro lidské zdroje, ktery v soucasné dobé sestava z 39 pravidel. Agentura navic v prdbéhu roku vypracovala
a schvalila vnitfni politiku pro citlivé funkce a pokyny pro obnovovani smluv. V roce 2016 pokracoval vyvoj rdmce
kompetenci se zamérenim na technické kompetence. Prace na vyvoji a zavedeni ramce kompetenci vsak budou
dokonceny az v roce 2017.

Agentura nadale kladla diraz na tvorbu vhodnych ramcd pro odbornou pfipravu zaméstnancd a hledani feseni
umoziujicich zaméstnancdm Ucast na odborné pripravé, véetné zaméstnancd, ktefi pracuji na smény, mivaji
pohotovost nebo Casto jezdi na sluzebni cesty.

Interni komunikace

Cilem interni komunikace bylo nadale umoznovat a propagovat poslani, vizi a hlavni hodnoty agentury a vyuzivat je
jako hybné sily rozvoje organizacni kultury atymového ducha. Srozumitelné podavani predstav a presvédcivé
sdéleni mélo zaméstnancdm agentury pomoci ztotoznit se s cili agentury a zvysit jeji Sance na trvaly Uspésny rozvoj.
V roce 2016 bylo jednotnou snahou agentury eu-LISA pokracujici zlepSovani interni komunikace mezi jednotlivymi
pracovisti provadénim Siroké Skaly cilenych komunikacnich strategii, jako je koordinace a vytvareni internich
publikaci a pfispévkd na intranet agentury, pficemz jako plan byl pouzit plan interni komunikace na rok 2016
a revidovana strategie interni komunikace na obdobi 2016—2018.

Interni audit

V souladu se zavedenym planem interniho auditu agentura nadale spolupracovala s Evropskym ucetnim dvorem
a Utvarem interniho auditu Evropské komise, poskytovala jim zdzemi pfi provadéni auditd a pfijimala opatfeni na
zakladé pripadnych vyslednych doporuceni. Koordinaci prace v této oblasti v roce 2016 nadale zajistoval interni
auditor agentury eu-LISA, vCetné vypracovani zprav, provadéni naslednych krok( a pokracovani v zajistovani
vSeobecného povédomi o zasadach, cilech apostupech interniho aexterniho auditu agentury mezi vedenim
a zaméstnanci. Svoji ¢innost vykonaval v souladu s pfijatymi zdsadami interniho auditu agentury eu-LISA. Plan
auditu na rok 2016 byl schvélen jiz v listopadu 2015 (plan auditu na rok 2017 byl schvalen v listopadu 2016).
V dUsledku ¢innostiv roce 2016 byl proveden audit sedmitémat a v prdbéhu roku byly zafazeny jesté dva dodatecné
audity. Je tfeba poznamenat, Ze objem cinnosti interniho auditora agentury presahl pdvodné schvaleny plan auditu
na dany rok.

10 Vroce 2016 prijala agentura eu-LISA tato dvé provadéci pravidla: 1) o zméné pracovniho zarazeni docasnych zaméstnancd a 2) o zméné
pracovniho zafazeni smluvnich zaméstnancd.
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Cast Il a) Rizeni
2.1. Spravni rada

Agentura v roce 2016 pokracovala ve velmi Uzké a konstruktivni spolupraci se spravni radou. Vedle zaleZitosti, které
spravni rada schvalila v souladu se svymi Ukoly stanovenymi v zakladajicim nafizeni, upozornila agentura spravni
radu na viechny vyznamné problémy a rizika, které byly ve sledovaném obdobi zjistény.

Agentura nadale poskytovala neustdlou administrativni podporu spravni radé a poradnim skupinam. Béhem
sledovaného obdobi se vcas uskutecnila dvé zasedani spravni rady (v bfeznu av listopadu) a Ctyfi pravidelna
zasedani poradnich skupin.

Jako obvykle schvalila spravni rada ro¢ni pracovni program agentury na nasledujici rok a vyro¢ni zpravu o ¢innosti
agentury za predchazejici rok. Vyrocni zpravu o &innosti za rok 2015 schvalila spravni rada na zasedani konaném ve
dnech 15.-16. bfezna 2016 ajednotny programovy dokument na rok 2017 v prosinci 2016. Spravni rada také
rozhodla o0 zméné pracovniho programu na rok 2016 a zahrnula do néj projekt SIS Il AFIS. Na zacatku Unora 2016
spravni rada ucinila na zakladé zadosti rozhodnuti tykajici se zlepSeni sledovani kvality Udajd pro systém SIS II
a statistickych zprav o ¢lanku g nafizeni o Vizovém informacnim systému.

Jako kazdorocné spravni rada v Uzké spolupraci s internim auditorem agentury analyzovala zpravu o pokroku planu
interniho auditu na rok 2016 a pfivitala soudrzny pristup agentury k pravidelnému zajistovani vérohodnosti. V této
souvislosti spravni rada schvalila také plan interniho auditu agentury eu-LISA na rok 2017.

Ukazatele vykonnosti agentury byly schvaleny jiz v roce 2015, pfi prvnim hodnoceni klicovych ukazateld vykonnosti
vSak bylo zjiSténo, Ze je bude potreba zdokonalit, coz bylo provedeno v roce 2016. Kvili pokracujicim diskusim mezi
zUclastnénymi subjekty a agenturou eu-LISA nebyl k datu vypracovani této zpravy se spravni radou dohodnut Uplny
soubor ukazatel0 vykonnosti agentury.

Vroce 2016 se naskytla prilezitost k lepSimu posouzeni vykonnosti agentury. V souladu s clankem 31 nafizeni
o agenture provedla Evropska komise za Uzké konzultace se spravni radou hodnoceni ¢innosti agentury. Zavérecna
zprava tohoto hodnoceni byla spravni radé predlozena v bfeznu 2016. Z hodnoceni vyplyva, Ze agentura své Ukoly
plni efektivné. Vzhledem k tomu, Ze normotvirce Evropské unie svéfil agentufe fizeni tfi systém0, mUze soustredit
prostiedky, zajistit synergie azaujmout konzistentnéjsi pristup. Agentura tedy pfispiva ke tvorbé
koordinovanéjsiho, efektivnéjsiho a soudrznéjsiho informacniho prostredi (viz pfiloha VI). Na zjisténi a doporuceni
plynouci z tohoto externiho hodnoceni adekvatné navazal akéni plan, ktery schvalila spravni rada.

Co se tyce rizik identifikovanych agenturou, spravni rada byla informovana, Ze prodleva pfi pfijeti pravniho zakladu
pro systém EES (navazujici na systém inteligentnich hranic) predstavuje podle agentury vyznamné riziko, které
s nejvétsi pravdépodobnosti zpUsobi téZkosti pfi naboru, pokud nebudou k dispozici vSichni kandidati na rezervnich
seznamech, z ¢ehoz plyne, Ze uvedeni systému do provozu v roce 2020 by mohlo byt velmi naroc¢né. DalSim rizikem
je pro agenturu mozné zpozdéni pfi zavadéni nezbytnych provadécich rozhodnuti ze strany Evropské komise poté,
co bude pfijat pravni zaklad pro systém EES.

Pravomoc k provadéni drobnych zmén roc¢niho pracovniho programu (od roku 2017 to bude jednotny programovy
dokument) byla za Ucelem vétsi flexibility pfenesena na schvalujici osobu agentury (vykonného feditele).

Vzhledem k nutnosti zfidit potfebné nastroje slouzici k udrzeni personalu v agenturfe se spravni rada rozhodla
schvalit navrh vykonného feditele, aby byl vykonny feditel opravnén uzavirat smlouvy na dobu neurcitou
s doCasnymi zaméstnanci po skonceni jejich prvni pracovni smlouvy v souladu s platnymi pravnimi ustanovenimi
(¢lankem 8 pracovniho fadu ostatnich zaméstnancl Evropské unie a ¢lankem 16 rozhodnuti spravni rady ¢. 2015-
166 ze dne 18. listopadu 2015). Pro smluvni zaméstnance budou jakakoli odchyleni od ¢lanku 85 pracovniho fadu
ostatnich zaméstnancd EU nadale mozna jen vyjimecné.
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2.2.  Vyznamné udalosti

Zatimco agentura eu-LISA pokracovala v konsolidaci své Cinnosti a zvySovani efektivity a s Uspéchem zajistovala
poskytovani sluzeb do budoucna, vznikaly z popudu vnéjsich udalosti a pozadavkd zdcastnénych subjektd nové
prilezitosti a nové vyzvy, jimz agentura pohotové a napadité Celila. K nejvyznamnéjsim vyzvam, s nimiz se agentura
v roce 2016 potykala, patfila skutecnost, Ze do Evropy i nadale pfichazelo zna¢né mnozstvi migrantd a uprchlikg,
jakoz inasilné teroristické ciny v Evropé adlouhodoby dopad hospodarské krize. Hrozba organizované
a preshranicni trestné cinnosti vSak trva inadale. Spolu sterorismem ji identifikoval Evropsky program pro
bezpelnost™* a zavéry Rady o obnovené strategii vnitfni bezpecnosti na obdobi 2015-2020.*2 Stézejnimi cili z0stalo
zabezpecdeni vnéjsich hranic, zefektivnéni prekracovani hranic a zajisténi lepsiho uplatriovani spolecnych pravidel
pro azyl v Evropé, jak je uvedeno vevropském programu pro migraci3. Agentura svou cinnosti, rozsahlym
zapojenim zucastnénych subjektd a spolupraci s nimi, a zejména fizenim vysoce kvalitnich nastrojd pro spolupraci
a vyménu informaci v pribéhu roku vyznamnou mérou pfispivala k evropskému Usili vedoucimu ke spinéni téchto
narocnych Ukold a harmonickému a komplexnimu Feseni vyse uvedenych hrozeb. Dodrzovanim priorit celkovych
cilb vyse uvedenych rdmcovych politickych dokumentd agentura také zajistuje mezirocni kontinuitu ¢innosti.

V roce 2016 doslo k vyznamnému pokroku ve vyvoji tfi rozsahlych informacnich systéma fizenych agenturou eu-
LISA, ato v reakci nazmény vnéjsiho politického prostiedi. Ve viech tfech pripadech byly diky tomu splnény ménici
se potreby koncovych uZivatel0:

e Diky vyraznym zlepSenim infrastruktury systému VIS, ktera byla provedena v srpnu 2016, systém nyni
dokaze provést 450 0oo operaci za hodinu a zpracovat pfitom biografické Udaje az z 60 miliond zadosti
o udéleni viza.

e  Podle planu pokracoval projekt implementace biometrickych vyhledavacich funkci do centralniho systému
SIS Il na zakladé clankd 20 a 22 nafizeni (ES) ¢.1987/2006, ktery si klade za cil nabidnout funkce
biometrického vyhledavaniv systému SIS Il v roce 2017.

e Byloiniciovano nouzové navyseni kapacity databaze Eurodac na 7 milion zaznam, aby systém odpovidal
rostoucim potfebam clenskych statd pramenicim z migracni krize.

e Agentura eu-LISA se soustavné a svédomité podilela na vypracovani ndvrhu nového nafizeni o Eurodacu

a souvisejicich diskusich. Tento navrh je v soucasné dobé konzultovan v ramci nového navrhu Dublin IV.

Agentura eu-LISA inadale pUsobi jako dllezity subjekt, ktery pfispiva k provadéni pfislusnych politik v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véciv souladu s dlouhodobou strategii agentury na obdobi 2014—2020. Odbornici agentury
poskytovali naleZitou technickou podporu v diskusich se zdcastnénymi subjekty, které se tykaly zdokonalovani
navrhu Evropské komise pro systém EES, ktery byl predlozen k jednani v dubnu 2016, zejména pak v reakcich
tykajicich se technické proveditelnosti prednesenych navrhd a pfi zajiStovani toho, aby byly spravné pochopeny
a pouzity vysledky pilotniho projektu inteligentni hranice z roku 2015. Agentura navic zavedla nezbytné vnitrni
struktury a polozila vhodné organizacni zaklady k tomu, aby zajistila okamzité zapojeni do ndvrhu a vyvoje systému,
ktery by mél nasledovat po schvaleni legislativniho textu Evropskym parlamentem a Radou. Tim by mélo byt
dosazeno co nejrychlejsiho dodani nového rozsahlého informacniho systému, ktery je pro clenské staty velmi
dilezity. Agentura rovnéz hrala pozitivni Ulohu jako poradce pfi praci Evropské komise tykajici se navrhu pro systém
ETIAS,14 ktery byl vydan v listopadu 2016, a potvrdila tim své postaveni stfediska excelence v oblasti informacnich

1 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015DC0185&qid=1506432554604&from=EN.

22 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9798-2015-INIT/cs/pdf.

3 https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the european agenda on_migration cs.pdf.

4 https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/legislative-
documents/docs/20161116/proposal etias en.pdf.
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a komunikacnich technologii. K praci na tomto systému byl zfizen interni projektovy tym, ktery bude v blizké
budoucnosti zastavat veskerou praci na systému. Obdobné, bez ohledu na skutecnost, ze v roce 2016 nebyl
predlozen zadny legislativni navrh k systému e-CODEX, se agentura eu-LISA predem pfipravovala na zajisténi
dostatecné kapacity na dodrzeni vsech pfipadnych termind pro budouci prevzeti zodpovédnosti za provozni Fizeni
systému e-CODEX.

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu a Radé s nazvem ,Silnéjsi a inteligentné;jsi informacni systémy pro ochranu
hranic a bezpecnost" z 6. dubna 201615 se vénovalo vyvoji stavajicich rozsahlych informacnich systémd, pfipadné
potfebé novych systémdy, které by doplnily informacni prostfedi v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci, a moznym
vyhodam zlepseni interoperability mezi rozsahlymi informacnimi systémy. Byla rovnéz zfizena expertni skupina na
vysoké Urovni pro informacni systémy a interoperabilitu. Agentura eu-LISA podporovala praci této skupiny i praci
tfi podskupin, které byly na podporu této skupiny vytvoreny, pficemz byla zfizena specialni interni pracovni skupina,
jejimz Ukolem bylo koordinovat prispévky agentury eu-LISA vpodobé pfislusnych faktickych dokumentd
aprezentaci, od nichZ se odvijely diskuse. Pribézna zprava expertni skupiny na vysoké Urovni zvefejnéna
21. prosince 2016 uznala platnost navrhd, které zastupci agentury predlozili na riznych jednanich, a budouci pfinos
agentury kpraci vtéto oblasti. Navrhuje se, Ze agentura eu-LISA se spolené s Evropskou komisi a dalSimi
prislusnymi subjekty bude zabyvat proveditelnosti a moznymi metodami implementace sdileného systému
porovnavani biometrickych Udajd a evropského vyhledavaciho portalu. Déle se navrhuje, aby agentura na svou
odpovédnost prosetfila vyvoj centralniho mechanismu pro sledovani kvality Udaji pro vsechny tfi informacni
systémy. Agentura jiz na zakladé tohoto doporuceni vypracovala akéni plan na vylepseni kvality Udaji v rozsahlych
informacnich systémech a predlozila jej Pracovni skupiné Rady pro vyménu informaci a ochranu Udaji (DAPIX)
jakoZto navrzenému koordinatorovi prislusné akce (akce €. 4) obnovené strategie pro spravu informaci — paty
seznam akci.*® Plan, ktery ¢lenské staty projednaly a uvitaly v prosinci 2016, je podnétem ke spolupraci vsech
prislusnych stran pfi zvySovani kvality Udajd v rozsahlych informacnich systémech od roku 2017.

V Usili o zajisténi soudrznosti pfi dopliikové Cinnosti a v pfipadé agentury eu-LISA tedy pfi vyvijeni feseni, ktera
odpovidaji provoznim potfebam, je spoluprace povazovana za stézejni. Zvlastni diraz byl v loriském roce kladen na
Casté interakce s agenturami, organy a ¢lenskymi staty EU. Pfikladem proaktivni spoluprace agentury s ¢lenskymi
staty je jeji vedeni fora o fizeni projektu Eurodac. Z vyrocni zpravy agentur pUsobicich v oblasti spravedinosti
a vnitnich véci je zfejmé, Ze se agentura eu-LISA zapojila do spolecnych Cinnosti s ostatnimi agenturami vice nez
kdykoli v pfedchozich letech. Ze spolecnych projektd uvedenych ve zpravé Ize vyzdvihnout spolupraci v oblasti boje
proti terorismu, kdy agentury v pribéhu roku aktualizovaly soubor nastroj0 zabyvajicich se jevem zahranicnich
teroristickych bojovnikd. EASO, Europol, FRA a Frontex se spolecné zapojily do Cinnosti vySe uvedené expertni
skupiny na vysoké Urovni pro informacni systémy a interoperabilitu, asto se setkavaly pred zasedanimi, aby mély
jistotu, Ze jsou vsichni sezndmeni se stanovisky ostatnich a jednotlivé strany budou moci predat optimalni zpravy,
které povedou ke splnéni viech pozadavkd. Agentura se zdjmem ocekava projednani navrhd predlozenych
v pribézné zpravé skupiny s Evropskou komisi, ¢lenskymi staty a agenturami EU.

35 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-7644-2016-INIT/cs/pdf.

16 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10824-2016-INIT/en/pdf.
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2.3. Rozpoctové a financni fizeni

Agentura eu-LISA je financovéna z riznych zdrojd.”7 Hlavnim zdrojem pfijm0 je dotace EU, kterou kazdorocné
schvaluje rozpoctovy organ EU, tedy Evropsky parlament a Rada Evropské unie.®®

Agentura vramci svych vyrocnich zprav zverejiiuje miry plnéni rozpoctu a ukazatele vykonnosti, které mohou
pomoci ukazat efektivnost a U¢innost, s nimiz agentura béhem sledovaného obdobi dokazala spravovat své vydaje.

Plnéni rozpoctu na rok 2016

V roce 2016 hospodafila agentura eu-LISA srozpoctem ve vysi 80,02 milionu EUR, ktery pochazel z dotace EU.
Agentura na konci roku dosahla vysoké miry pInéni rozpoctu:

e 97,9 %u prostfedkd na zavazky,
e 97,6 % u prostredkd na platby, véetné prenosu spravnich vydajd za rok 2016 do roku 2017.

Cerpani prostfedkd na zavazky

Prostredky na zavazky (C1) schvdlené na rok 2016 byly mezi jednotlivymi hlavami rozpoctu rozdéleny takto: 71,2 %
bylo vyclenéno na provozni vydaje (hlava 3), 11,0 % na infrastrukturu a provozni vydaje (hlava 2) a 17,8 % na vydaje
na zaméstnance (hlava 1). Nize uvedené grafy ukazuji pInéni rozpoctu podle hlav ke konci roku.
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7 Clanek 32 zakladajiciho nafizeni.
8 Touto dotaci se rozumi prostredky na zavazky (C1), coz jsou prostifedky na zavazky a prostfedky na platby (schvalené prostredky stavajiciho
rozpoctového roku).
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Cerpani prostfedkd na platby
Prostredky na platby ve schvaleném rozpoctu Cinily celkem 80,02 milionu EUR.

Cerpani prostfedkd na platby v Ca ke konci roku 2016 dosahlo 97,6 %, véetné pienosu spravnich vydajd do roku 2017.
Nize uvedené grafy ukazuji celkovy rozpocet rozdéleny podle hlav a celkové Cerpani prostiedkd na platby béhem
roku 2016.
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Dale bylo vycerpano 97,6 % prostredkd na platby prenesenych z roku 2015 do roku 2016 ve spravnich vydajich.

Prostfedky na zdvazky v hlavé 1 (vydaje na zaméstnance)® ve vysi 0,42 milionu EUR av hlavé 2 (infrastruktura
a provozni vydaje) ve vysi 4,97 milionu EUR, které v roce 2016 jesté nebyly vycerpany na platby a u kterych existuje
platny pravni zavazek, budou preneseny do roku 2017 spolu s odpovidajicimi prostfedky na platby.

Vramci hlavy 3 byla nejvétsi ¢ast prostredkd na Hiava 3: VyZerpané prostfediy na platby
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Ukazatel vykonnosti: doba splaceni

V roce 2016 bylo provedeno celkem 2 886 platebnich transakci, coz predstavuje oproti roku 2015 navyseni o 16 %,
z ¢ehoz bylo 2 736 transakci s maximalni dobou splatnosti 30 dnU, 32 plateb s maximalni dobou splatnosti 45 dng,
112 s maximalni dobou splatnosti 60 dnd, pét s maximalni dobou splatnosti 9o dnd a jedna platba se zvlastni dobou
splatnosti 36 dnd.

Primérna doba splaceniu vSech typu plateb zstavala mnohem kratsi nez smluvné stanovena Ihdta. Primérna doba
splaceni u dvou hlavnich typ0 plateb cinila 16,5 dne u plateb se splatnosti 30 dnl a 24,7 dne u plateb se splatnosti
60 dnd.

9 Prostredky na zavazky a na platby tykajici se odménovani se neprenaseji.
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Celkové bylo 93,2 % vSech transakci zaplaceno ve smluvné stanovené [hité. Celkem 196 plateb bylo provedeno
opozdéné, pricemz u tfi z nich to vedlo k zaplaceni Urokd z prodleni dodavateli ve vysi 1 539,32 EUR.

Zadavaci rizeni

Vroce 2016 zadala agentura eu-LISA celkem 320 zakdzek, zcehoz 57 na zakladé pfimych zadavacich fizeni
zverejnénych agenturou. Zbyvajicich 263 bylo zadano ve formé specifickych smluv/objednavek na zakladé
stavajicich ramcovych smluv agentury eu-LISA nebo interinstitucionalnich rdmcovych smluv. Nejcastéji pouzivanym
typem fizeni vroce 2016 bylo jednaci Fizeni (53 pfipadd zakazek nizké hodnoty) a otevienad fizeni (3). Je tfeba
zdOraznit, Ze agentura eu-LISA vroce 2016 podepsala dvé zdsadni ramcové smlouvy na zakladé uzsich fizeni:
1) smlouvu o Udrzbé systému VIS/BMS v provozuschopném stavu v odhadované vysi 194 450 000,00 EUR a 2)
smlouvu o spolecné sdilené infrastruktufe v odhadované vysi 40 000 000,00 EUR.

r

2.4.  Rizenilidskych zdroj0
Vyvoj

V roce 2016 se ¢innost agentury v oblasti fizeni lidskych zdrojd soustredila na cile stanovené v pracovnim programu
na rok 2016. U¢elem této &innosti bylo zajistit U¢inné provadéni politiky v personalni oblasti a ro¢ni plan odborné
pripravy pro zaméstnance, jakoz izavedeni U¢inného vedeni personalni agendy. Konkrétné byla vénovana
pozornost provadéni transparentniho a spravedlivého systému hodnoceni zaméstnancd, ktery zajistuje, ze nabor
a udrzeni zaméstnancl splnuje stanovené cile, podporuje poslani, vizi a hlavni hodnoty agentury a vyuziva je jako
hybné sily rozvoje organizadni kultury agentury.

Agentura eu-LISA v lednu 2016 pfijala strategii pro lidské zdroje, kterou se jeji ¢innost v oblasti fizeni lidskych zdrojd
bude fidit az do roku 2020. Agentura pfijala vroce 2016 dvé provadéci pravidla k sluzebnimu fadu Urednikd
Evropské unie a pracovnimu fadu ostatnich zaméstnancd Evropské unie. Jejich Ucelem je posilit pravni ramec prace
v personalni oblasti, ktery v sou¢asné dobé sestava z 39 pravidel. Agentura v pribéhu roku vypracovala a schvalila
vnitini politiku pro citlivé funkce a pokyny pro obnovovani smluv. V roce 2016 pokracoval vyvoj ramce kompetenci
se zamérenim na technické kompetence. Prace na vyvoji a zavedeni ramce kompetenci budou pokracovat v roce
2017.

Agentura nadale kladla ddraz na tvorbu vhodnych rdmcd pro odbornou pfipravu zaméstnanc a hledani feseni
umoznujicich Ucast na odborné pripravé, véetné zaméstnancd, ktefi pracuji na smény, mivaji pohotovost nebo ¢asto

2 Vroce 2016 prijala agentura eu-LISA tato dvé provadéci pravidla: 1) o zméné pracovniho zafazeni docasnych zaméstnancd a 2) o zméné
pracovniho zarazeni smluvnich zaméstnancd.
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jezdina sluzebni cesty. Vice informaci o odborné pfipravé je uvedeno v dalSi kapitole vénované vzdélavani a rozvoiji.

Prace na prizpUsobeni pozadavkd na elektronicky nastroj pro lidské zdroje Allegro prosla fazi definovani a testovani,
v€etné modulu elektronického naboru. DalSi vyvoj nastroje Allegro byl vSak pozastaven kvili problémOm, které
provazely pfijeti projektového manazera, a vzhledem k tomu, Ze se agentura rozhodla napojit na systém SYSPER Il
coz je elektronicky nastroj Evropské komise pro lidské zdroje, ktery byl zpfistupnén evropskym agenturam.
Predpoklada se, Ze prace na projektu souvisejici s timto systémem budou probihat v letech 2017 a 2018. V fijnu 2016
podepsala agentura eu-LISA a generalni feditel Evropské komise pro lidské zdroje za timto Ucelem dohodu o Urovni
sluzeb.

Vzdélavani a rozvoj

Vysledky rocni analyzy potreb v oblasti odborné pfipravy pro rok 2016 se promitly do nabidky odborné pfipravy pro
zaméstnance se zaméfenim na rozvoj potfebnych dovednosti a poskytovani technické odborné pfipravy
zaméstnancim operac¢niho odboru. Na konci roku 2016 bylo vytvofeno a zavedeno Uvodni Skoleni (program pro
zapracovani novych zaméstnanc().

Nize uvedené grafy znazornuji celkovy pocet dnl odborné pfipravy a dalsi vzdélavaci aktivity poradané v agenture
eu-LISA (dohromady pro dvé pracovisté a stycnou kancelar agentury) a prdmérny pocet dnd odborné pripravy na
zaméstnance.

celkowy pocet dnii odborné pfipravy = 668,2 Priimérny pocet dnii odborné pfipravy na osobu
= 4,55

Obrazek 1: Dny odborné pfipravy v agenture eu-LISA Obrazek 2: Rozdéleni promérného poctu dnl odborné
Vv roce 2016 pfipravy na osobu

V listopadu 2016 se konal Tyden vzdélavani, ktery prinesl nékolik pfilezitosti k seznameni se s vyvojem technologii
ainovativnim pfistupem k vzdélavani. Uskutecnilo se pét workshop0 a prezentaci a Sest prednasek a vystoupilo
10 pozvanych fecnikd. BEhem roku se konalo osm dalSich vzdélavacich akci, na kterych byly pfedstaveny rozmanité
metody uceni nabizejici zaméstnancdm dalsi moznosti pro uspokojenti jejich potfeb v oblasti vzdélavani.

Podle vysledkd prizkumu spokojenosti, které byly provedeny po Skolenich, hodnoti zaméstnanci nabidku
vzdélavani a rozvoje ¢im dal Iépe.



37 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA

Obrazek 3: Porovnani miry spokojenosti
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Plan pracovnich mist a pocet zaméstnancd

Vroce 2016 méla agentura eu-LISA celkem 155 pracovnich mist, véetné 118 doCasnych zaméstnancd (TA),
29 smluvnich zaméstnancd (CA) a8 vyslanych nérodnich odbornikld (SNE). Na konci roku bylo obsazeno
144 pracovnich mist a byly pfijaty tfi nabidky pracovniho mista, 8 pracovnich mist zistalo volnych, pficemz néktera
z nich nebyla obsazena z divodu predpokladanych skrtd v roce 2017.2

Plan pracovnich mist agentury neobsahuje mista Ufednikd ani administrativni mista klasifikovana jako AST/SC.
Celkovy pocet pracovnich mist podle planu pracovnich mist se v porovnani s rokem 2015 snizil o 2 pracovni mista
z ddvodu snizovani poctu zaméstnancyl a Cinil 118 pracovnich mist.

Plan pracovnich mist agentury eu-LISA na rok 2016 je uveden v pfiloze IV.

Z hlediska skutecného poctu zaméstnancl na konci prosince 2016 méla agentura 144 zaméstnanc{ na plny Uvazek:
114 dolasnych zaméstnancl, 24 smluvnich zaméstnancl a Sest vyslanych narodnich odbornikd. Z toho pdsobilo
73 docasnych zaméstnancd, 17 smluvnich zaméstnancd a 4 vyslani narodni odbornici ve Strasburku, 41 do¢asnych
zaméstnancl, 6 smluvnich zaméstnancd a 2 vyslani ndrodni odbornici v Tallinu a jeden smluvni zaméstnanec ve
stycné kanceldfi agentury eu-LISA v Bruselu. Zaméstnanci agentury byli statnimi pfislusniky 21 zemi. Z celkového
poctu zaméstnancl bylo 28 % Zen a 72 % muzd.

NiZe uvedeny graf ukazuje pocet zaméstnanc agentury eu-LISA podle typu smlouvy a podle pracovist agentury.

Kategorie zaméstnancli agentury eu-LISA

80 73
60
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17
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Strasbourg Strasburk

21 5déleni Evropskému parlamentu a Radé: ,Programovani lidskych a finanénich zdrojd pro decentralizované agentury na obdobi 2014-2020" ze
dne 10. Cervence 2013, COM(2013) 519 final.
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Tallinn Tallin
Brussels Brusel
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Obrazek 4: Kategorie zaméstnancd agentury eu-LISA, véetné pfijatych pracovnich nabidek

Agentura rovnéz nabizela moznosti stazi. Na konci roku 2016 pUsobili v Tallinu 3 stazisté.
Organizacni struktura

Vroce 2016 byly provedeny tyto zmény organizacni struktury agentury eu-LISA, které mély dopad na pocet
pracovnich mist:

e Oddéleni financovani a zakazek proslo reorganizaci, aby splfiovalo vyvijejici se potfeby operacniho odboru
a poskytovalo mu uzsi podporu.

e Voddéleni spravy a Udrzby aplikaci byl rozdélenim Utvaru systémd pro vnitini bezpecnost a azyl na Utvar
pro vnitini bezpecnost a Utvar azylovych systém0 zfizen Sesty Utvar. Po této zméné probéhlo nékolik
internich zmén.

e Misto asistenta pro interni komunikaci v oddéleni pro celkovou koordinaci (GCU) bylo transformovano na
misto asistenta pro spravu dokumentd a prevedeno do Utvar podpdrnych sluzeb agentury (CSS).

Organizacni schéma agentury eu-LISA je zndzornéno v pfiloze Il
Ukazatele vykonnosti v oblasti lidskych zdrojo

Agentura stanovila ukazatele vykonnosti?* (KPI) pro oblasti souvisejici s lidskymi zdroji. Tyto ukazatele slouzi
k hodnoceni miry absentérstvi, fluktuace zaméstnancd, indexu vykonnosti zaméstnancl a zapojeni zaméstnancd.

Mira absentérstvi se méfi porovnanim celkového poctu dnl nepfitomnosti v praci bez predlozeni lékarského
potvrzeni a poctu dn0 nepfitomnosti v praci pfi predlozeni [ékafského potvrzeni. V roce 2016 dosahoval tento KPI
23 %, pricemz cilem bylo udrzet jej pod 25 %. Pfestoze byl tento ukazatel nizsi nez v roce 2015, byl zaznamenan
mirny nardst primérného poctu dnd nepritomnosti bez lékarského potvrzen na zaméstnance. Jednalo se 0 2,82 dne
na osobu.

v

Fluktuace zaméstnancd Cinila pfiblizné 7,64 %, agenturu v roce 2016 opustilo 11 zaméstnancd. To znamen3, Ze byla
prekroCena stanovena referencni hodnota KPI pro fluktuaci ve vySi 5 %. NejvySsi miru fluktuace zaznamenalo
pracovisté v Tallinu, kde dosahla 16 %.

Index vykonnosti zaméstnancd se neodchylil od cile stanoveného pro KPI (100 % dokonéenych hodnoceni a vice nez
10 % nejvy3si vykonnosti a méné nez 5 % nizké vykonnosti). Cinil 2,7 % u vykonnosti Urovné | a 59 % u vykonnosti
Urovné | a Il. Pripady nizké (neuspokojivé) vykonnosti se nevyskytly vibec.

Zapojenizaméstnanc se méfilo vyhodnocenim procenta respondentd prizkumu spokojenosti zaméstnancl. Tento

ukazatel dosahl hodnoty 81 %, pricemz cilova hodnota cinila 8o % i vice.

22 Dokument s nazvem ,Ukazatele vykonnosti agentury eu-LISA" byl pfijat spravni radou agentury dne 15. bfezna 2015 (ref. ¢. 2015-042)
a zadost o zménu ukazatel vykonnosti agentury (ref. ¢. 2016-127) byla spravni radé predlozena v fijnu 2016.
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Programy nahradniho volna

I ’

V souladu s odstavcem 28 usneseni Evropského parlamentu ,Absolutorium za rok 2011: vykonnost, financni fizeni
a kontrola agentur EU"?3 je agentura povinna informovat o poctu dnd dovolené povoleném pro kazdou platovou
tfidu v rdmci programi pruzné pracovni doby a nahradniho volna.

Pruzna pracovni doba je vychozi pracovni model, ktery je obdobné uplatriovan v agenture eu-LISA v souladu
s provadécim pravidlem o pracovni dobé.?* Vzhledem k tomu, Ze agentura ma mandat poskytovat sluzby clenskym
statim nepretrzité (24 hodin denné 7 dni v tydnu), pracuje ¢ast jejich zaméstnancl na smény nebo miva pracovni
pohotovost. Zasahy do informacnich systém fizenych agenturou obéas vyzaduji praci mimo béznou pracovni dobu,
vcetné nocnich hodin nebo statnich svatkd. Nahradni volno za praci prescas provadénou v rdmci pruzné pracovni
doby, pfi zasazich béhem pracovni pohotovosti nebo v ramci konkrétnich projektd je proto nedilnou soucasti
fungovani agentury.

V nasledujici tabulce je zndzornén pocet dnd volna pfiznanych jako ndhrada za praci prescas podle funkénich skupin
a platovych tfid zaméstnancl a prdmérny pocet dnd u nepfitomnych zaméstnancd.

Rl sl Nahradni ‘I;l;::)a::i Néhraslni volno
a platova tfida v?In? za pracovni za pruznou
prescasy s pracovni dobu

AD og 1,8 2,1 84,8
AD 06 4,3 9,2 100,6
AD o7 16,3 33 147,9
AD o8 1,0 3,0 59,3
AD og 0,5 0,0 62,5
AD 10 2,0 0,0 9,5
AD 11 0,0 0,0 25,0
AD 12 0,0 0,0 0,0
AD 13 0,0 0,0 0,0
AD 14 0,0 0,0 0,0
AD 15 0,0 0,0 0,0
AD 16 0,0 0,0 0,0
AST o1 0,0 0,0 0,0
AST o2 0,0 0,0 2,0
AST 03 7.5 1,5 13,5
AST o4 1,0 0,0 36,5
AST o5 1,5 0,0 22,0
AST 06 1,0 2,3 41,7
AST o7 0,0 0,0 26,0
AST 08 0,0 0,0 0,0
AST og 0,0 0,0 0,0
AST 10 0,0 0,0 0,0
AST 11 0,0 0,0 0,0

2 p7_TA(2013) 0134.
24 Rozhodnuti Komise C(2014) 2502 ze dne 15. dubna 2014 o pracovni dobg, které spravni rada agentury eu-LISA pFijala dne 15. dubna 2015.
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Celkovy pocet dnu 36,8 21,5 631,3
Pocet osob 21,0 17,0 79,0
Pfﬁmérn')'l pocet dnl 6,7
nahradniho volna !
GFlllog o} o} 6,0
GFIV13 0 0 15,5
GFIV14 2,0 4,8 74,3
GFIV16 0 0 3,0
Celkovy pocet dnu 2,0 4,8 98,8
Pocet osob 1,0 1,0 16,0
Prdmérny pocet dnd
nahradniho volna 59
SNE 0,5 61,5 34,5
Celkovy pocet dnu 0,5 61,5 34,5
Pocet osob 1,0 4,0 6,0
Prdmérny pocet dnd
nahradniho volna 50
Celkovy pocet dnU: 39,3 87,8 764,6
Celkovy pocet osob: 23,0 22,0 101,0
Celkovy promér 6,48 3,99 7,57

NiZe uvedeny graf zndzornuje pocet dnl nahradniho volna za prescasy a zasahy béhem pracovni pohotovosti a jejich

procentni podil.

Nahradni volno za prescasy a pracovni

= ASTO7,0.0, 0% pohotovost — 2016

H ASTO6, 33, 6%

B ASTO5, 1.5, 2% H ADOS, 3.9, 7%

E ASTO03,9.0, 15%

B ADO6, 13.4, 23%
B ASTO04, 1.0, 2%

B AD11, 0.0, 0%

B ASTO02, 0.0, 0%
H AD10, 2.0, 3%

H ADO09, 0.5, 1%
B ADOS, 4.0, 7%

B ADO07, 19.6, 34%

H ADO5 mADO6 m ADO7 m ADO8 m ADO9 mAD10 mAD11 m ASTO2 = ASTO3 m ASTO4 m ASTO5 = ASTO6 = ASTO7

Obrazek 5: Pocet dnU a procentni podil nahradniho volna za prescasy a zasahy béhem pracovni pohotovosti do¢asnych
zaméstnancU podle platové tridy
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ADO5 ADO05
ADO6 ADO6
ADO7 ADO7
ADO8 ADO8
AD09 ADO9
ADI0 ADI0
ADI11 ADI11
ASTO3 ASTO3
ASTO4 ASTO4
AST05 AST05
AST06 AST06
ASTO07 ASTO07

H ASTO5, 22.0, 4%
H ASTO4, 36.5, 6%

i ASTO3, 13.5, 2%
B ASTO02, 2.0, 0%
B AD11, 25.0, 4%

H AD10, 9.5, 2%

H ADO0S9, 62.5, 10%

B ADO0S, 59.3, 10%

il ASTO06, 41.7, 7%

Nahradni volno za pruznou pracovni dobu - 2016

B ADOS, 84.8, 14%

B ADO6, 100.6, 17%

B ADO07, 147.9, 24%

B ADO5 m ADO6 m ADO7 mADO8 m ADO9 m AD10 mAD11 mASTO2 m ASTO3 m ASTO4 m ASTOS5 m ASTO6

Obrazek 6: Pocet dnd a procentni podil nahradniho volna za pruznou pracovni dobu do¢asnych zaméstnancd podle platové

tfidy v roce 2016

ADO5 ADO5
ADO6 ADO6
ADO7 ADO7
ADO08 ADO08
ADO09 ADO09
AD10 AD10
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AD11 AD11

ASTO3 ASTO3
ASTO04 AST04
ASTO05 ASTO05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Popis vysledkd provérky/srovnavani

Agentura eu-LISA provedla treti srovnavani s cilem zjistit pomér mezi administrativnimi a operanimi zaméstnanci,
aby splnila pozadavky ramcového financniho nafizeni, které stanovi, ze by vSechny agentury mély kazdorocné
provadét takovéto srovnavani, aby strukturovanéjsim a transparentnéjSim zpdsobem odUvodnily své spravni
vydaje.

Provérka byla provedena v souladu s metodikou dohodnutou vedoucimi spravnich Utvard evropskych agentur.

Provérka se tykala vSech pracovnich mist vagentufe eu-LISA, nejen mist doCasnych zaméstnancd, kterd jsou
uvedena v planu pracovnich mist.

Procentni podil administrativnich mist byl v roce 2016 mirné nizsi nez v roce 2015: doslo k poklesu ze 17,75 % na
15,91 %.

Naopak doslo k mirnému narlstu procentniho podilu operacnich mist: z 69,93 % v roce 2015 na 73,28 % v roce 2016.
Pocet zaméstnancl na pracovnich mistech v riznych podkategoriich: pocet mist typu ,vSeobecné operacni* vzrostl
ze 49,43 % v roce 2015 na 60,74 % v roce 2016, pocet mist typu ,fizeni program0" klesl z 12,20 % v roce 2015 na
4,53 % v roce 2016 a pocet mist typu ,,operativni koordinace na nejvyssi Grovni* se pfilis nezménil (8,4 % v roce 2015
oproti 8,01 % v roce 2016).

Z tohoto porovnani je také vidét, Ze doSlo k mirnému poklesu poctu a procentniho podilu tzv. neutrdlnich mist:
212,32 % vroce 2015 na 10,81 % v roce 2016. Divodem byl zejména nabor dalSich smluvnich zaméstnancd do
operacniho odboru agentury eu-LISA, ¢imz doslo k poklesu procentniho podilu neutralnich a administrativnich mist,
véetné mist typu ,koordinace". Mimoto doslo v roce 2016 ke snizeni poctu zaméstnancl na pracovnich mistech typu
»administrativni podpora".

Procentni podil administrativnich pracovnich mist ve vysi 1591% aprocentni podil administrativnich
a koordinacnich pracovnich mist ve vysi 19,02 % a soucet neutralnich a operacnich pracovnich mist jako podil na
celkovém poctu mist dokazuji, ze pracovnici agentury eu-LISA jsou vysoce efektivni.

Tuto skutecnost vsak musel vyvazit vyssi pomér pracovnich mist typu ,administrativni podpora® pouzitych v oblasti
externi podpory, coz je vidét ze srovnani externich poskytovatell sluzeb (pUsobicich v agentufe). Tuto rovnovahu
bude nutné nadale udrzovat, dokud bude rist pocet operacnich zaméstnancd a projektd v agentufe vyzadujicich
technologickou podporu, aby se omezilo ru¢ni vykonavani a zpracovavani administrativnich Ukold.

Vysledky provérky za rok 2016 jsou znazornény v tabulkach v pfiloze IV:

e Prvnitabulka v pfiloze IV znazornuje plan pracovnich mist agentury eu-LISA.
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e Ve druhé tabulce jsou uvedeny Urovné, na kterych jsou v agenture eu-LISA zastoupeny klicové role, které
Evropska komise zaradila do seznamu pro srovnavani klicovych funkci.

e Ve treti orientacni tabulce je znazornéno porovnani vysledkd srovnavani, ktera byla uskutecnéna v letech
2015 a 2016 jak pro zaméstnance, tak pro externi poskytovatele sluzeb (pUsobici v agenture).

2.5. Posouzeni vedoucimi pracovniky

Normy vnitini kontroly agentury (uvedené v ¢lanku 30, ¢l. 44 odst. 2 a ¢l. 47 odst. 1 pism. b) financniho natizeni
agentury) oficialné schvalila spravnirada pisemnym postupem dne 15. ervna 2014, pficemz uplatnény byly jiz v roce
2013. Sestnact jednotlivych kontrolnich norem je uspofadano do esti hlavnich oblasti: 1) poslani a hodnoty; 2) lidské
zdroje; 3) proces planovani a fizeni rizik; 4) provoz a kontrolni ¢innosti; 5) informace a financni vykazovani a 6)
hodnoceni a audit. Vykonny feditel formalné jmenoval koordindtora vnitini kontroly. Systém vnitfni kontroly
agentury zahrnuje vSech 16 norem vnitini kontroly, které agentura eu-LISA schvalila, vytvafi celkové prostiedi
vnitini kontroly a poskytuje vedeni agentury jistotu, Ze je cild dosahovano vramci systému efektivni finanéni
a provozni vyvazenosti a kontrol. Tento ramec je pravidelné sledovan, aby bylo zajiSténo u¢inné fungovani
zavedenych kontrol.

Opatreni pfijata v roce 2016 se svou povahou zaméfovala na zajistovani dobré Urovné detailnosti mezi rGznymi
oblastmi vnitfni kontroly, které jsou definovany normami. Vedle provadéni cinnosti, které jsou pro oblast vnitfni
kontroly typické, jako jsou aktualizace prohlaseni o poslani od rdznych subjektd agentury nebo provadéni postupl
ve vztahu k Fizeni zaméstnancl (napf. hodnoceni a individudIni plany odborné pfipravy), obsahoval rejstfik norem
vnitfni kontroly na rok 2016 také opatreni na zlepseni usporadani z predchoziho roku. Pfikladem by mohlo byt
Uspésné dokonceni praci na implementaci pdvodniho navrhu/planu na zfizeni systému Fizeni kvality v agentute eu-
LISA.

Financni fizeni a kontrola agentury jsou zaloZzeny na hlavnich procesech pro oblasti zadavani zakazek (od posouzeni
potfeb po vybér dodavatele, po némz nasleduje rozhodnuti o zadani zakazky), pInéni rozpoctu (od vytvoreni
financniho zavazku po platbu, sledovani zakazky a zpétné ziskavani castek) arozpoltovém fizeni, které jsou
zakladem radného financniho Fizeni.

S ohledem na ovérovani ex ante je kazda operace ovérovana z hlediska spravnosti, souladu a fadného financniho
fizeni. V ramci postup0 schvalovani financnich transakci uplatiiovanych v agenture eu-LISA pini funkce ovérovani
a povolovani nékolik lidi, coZ je v souladu s osvédéenymi postupy radného financniho fizeni. Jelikoz kontroly ex post
nejsou podle financ¢niho nafizeni povinné a jejich neprovadéni nebylo identifikovano jako riziko, napfiklad v analyze
rizik agentury, nebyly v agenture zatim zavedeny.

Od roku 2013 ma agentura eu-LISA zaveden postup a registr pro dokumentovani vyjimek a pfipad0 nedodrzeni
postupU. Za rok 2016 bylo vyjimek a pfipad0 nedodrzeni postupl zaregistrovano celkem 30. Za rok 2016 nebyly
v agenture zjistény zadné pfipady podvodU ani ztraceného majetku.

2.6. Ukoly voblasti plnéni rozpoétu svéfené jinym UtvarOm
a subjektdm

Nevztahuje se na agenturu.
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2.7. Posouzeni vysledkd auditd béhem roku 2016

2.7.1. Utvar interniho auditu Komise (IAS)

Utvar interniho auditu Evropské komise (IAS) proved| v roce 2016 dva audity zajisténi. Agentura ve shodé s Utvarem
IAS zavedla jako odezvu na zjisténi a doporuceni auditu akéni plany. Nize jsou uvedena témata a zavéry auditu.

Audit ¢innosti agentury eu-LISA v oblasti IT*5

Cilem auditu bylo posoudit, zda je systém vnitfni kontroly pro provozni fizeni informacnich systémd spadajici do
pUsobnosti agentury eu-LISA koncipovan vhodnym zpUsobem a je U¢inny a efektivni.

Audit celkové potvrdil, Ze koncepce a praktické provadéni fizeni sluzeb informacnich technologii agentury eu-LISA
Ucinné zajistuji, Ze agentura eu-LISA provozuje informacni systémy SIS II, VIS a Eurodac zpdsobem, ktery umoziuje
neustalou a neprerusovanou vyménu Udajd mezi vnitrostatnimi organy, které tyto systémy vyuZzivaji.

Pfestoze audit neshledal v provoznim fizeni informacnich systémd zadné velmi zavazné problémy, Utvar IAS se
domniva, Ze existuje prostor pro zlep$eni U¢innosti souvisejicich procest. Utvar IAS vydal pét doporuéeni, ktera byla
vsechna hodnocena jako ,dUlezita" a tykala se zejména zlepseni procesd, jako je Fizeni zmén a proces Fizeni Urovné
sluzeb, vcetné vykazovani ukazateld Urovné sluzeb a klicovych ukazateld vykonnosti u procesg.

Audit planovani a pfidélovani zaméstnancl, hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnancU a odborné

pfipravy v agenture eu-LISA2®

Cilem auditu bylo posoudit, zda je zavedeny systém vnitni kontroly pro Fizeni lidskych zdroji agentury eu-LISA
koncipovan vhodnym zpldsobem aje Ucinny a efektivni. Audit rovnéz posoudil, zda agentura dodrzuje pravni
a regulatorni normy a konkrétni ustanoveni platného regulacni ramce.

Utvar IAS dospél k zavéru, e proces Fizeni lidskych zdroj0 agentury eu-LISA stéle jesté vykazuje slabé stranky,
zejména prvky, které nejsou zcela v souladu s procesnimi aspekty provadécich pravidel a vlastnimi internimi pokyny
agentury. Utvar IAS identifikoval dvé ,velmi dileZita" a dvé ,ddlezita" zjisténi. Velmi dileZita zjisténi se tykaji
postupU hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnancd, dodrzovani postupd, presnosti vedeni osobnich spisd
a fizeni a planovani lidskych zdrojd. Byl vypracovan ak¢ni plan, na zadkladé kterého budou vSechna zjisténi fesena.
Plan byl odsouhlasen Utvarem IAS a v dobé pfipravy této zpravy jiz probihala jeho realizace.

2.7.2. Utvar interniho auditu agentury (IAC)

Utvar interniho auditu agentury eu-LISA (IAC) proved| v roce 2016 tfi audity zajisténi. Déle jsou uvedena témata
a zavéry auditu.

Audit koncepce systému vnitini kontroly pro povérovaci dohodu o projektu inteligentni hranice?”

Cilem auditu bylo provést nezavislé posouzeni a poskytnout vykonnému fediteli a spravni radé vyrok auditora ke
vhodnosti koncepce systému vnitini kontroly, ktery byl agenturou zaveden za Ucelem plnéni Ukold nezbytnych
k provedeni testovaci faze pilotniho projektu inteligentni hranice.

25 74vére¢na zprava o auditu ¢innosti Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informaénich systém v prostoru svobody, bezpe¢nosti
a prava v oblasti IT (Ares (2016)3501586 — 15/07/2017).

26 Zavérecna zprava o auditu planovani a pridélovani zaméstnancd, hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnanci a odborné pfipravy
v agenture eu-LISA (Ares (2016)7043332 — 19/12/2016).

27 Zavérecna zprava o auditu koncepce systému vnitini kontroly o projektu inteligentni hranice (IAC/06/2016).
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Na zdkladé vysledkd auditu popsaného vyse v asti o cili a rozsahu je Utvar IAC toho nazoru, ze koncepce systému
vnitini kontroly zavedeného agenturou eu-LISA k pInéni povérovaci dohody byla k 23. kvétnu 2016 adekvatni.

Audit projektu rekonstrukce ve Strasburku®

Cilem auditu bylo provést posouzeni a poskytnout vykonnému rediteli i spravni radé nezavislé ujisténi o efektivité
a U¢innosti vnitfnich kontrol zavedenych pro realizaci projektu rekonstrukce ve Strasburku.

Vzhledem k tomu, Ze chybéla potfebna projektovd dokumentace (tj. plan projektu a zprava o pribéhu projektu),
nemohl Utvar IAC poskytnout pfimérené ujisténi o efektivité a U¢innosti vnitfnich kontrol zavedenych pro tento
projekt. Z analyzy smluvni dokumentace a financnich Udajd dostupnych v postupech schvalovani financnich
transakci uplatiiovanych v agenture v souvislosti s realizaci projektu rekonstrukce vsak Utvar IAC presto k 30. Cervnu
2016 (tj. v poloviné ¢asového harmonogramu projektu) zaznamenal nizkou miru pokroéeni praci (tj. 9 %). Utvar IAC
vydal jedno doporuceni hodnocené jako velmi dileZité a dvé doporuceni hodnocena jako dilezita. Velmi dilezité
zjisténi se tyka projektu a zavedené organizace fizeni smluv. Byl vypracovan akéni plan, na zakladé kterého budou
vSechna zjisténi FeSena.

Zavérecna zprava o auditu fizeni IT projektd2®

Cilem bylo provést posouzeni a poskytnout vykonnému Fediteli a spravni radé nezdvislé ujisténi o vhodnosti
a ucinnosti procesu fizeni IT projektd.

Utvar IAC bere na védomi prvotni zavedeni procesu fizeni projektd a plany na zlep$eni, které byly oznameny v Fijnu
2014. Utvar IAC se vSak domnivda, Ze proces fizeni projektd v sou¢asné dobé naléhavé potfebuje prezkoumat
a zlepsit. Prezkum by mél mimo jiné vzit v Uvahu nalezité vlastnictvi, pocet zaméstnancl, nastroje, podporu
a dohled. Utvar IAC vydal dvé velmi dilezitd doporuceni. Tykaji se dokonéeni, Udrzby a soustavného vylepSovani
procesu fizeni projektd, odhadovani nakladd na projekty a sjednavani cen s dodavateli. V dobé pfipravy této zpravy
jiz byl akeni plan vypracovan a probihal jeho pfezkum pfislusnymi internimi zd¢astnénymi stranami.

2.7.3. Evropsky Ucetni dvir

’ .

Evropsky Ucetni dvir v roce 2016 dokondil obvykly audit rocni Ucetni zavérky agentury eu-LISA za rozpoctovy rok
2015.3° Uéetni dvdr proved| audit:

v 1

1) roCni Uletni zavérky agentury, jez obsahuje financni vykazy,3* a zpravy o plnéni rozpoctu3? za rozpoctovy rok
kondici 31. prosince 2015,

1o v v

2) legality a spravnosti operaci, na nichz se zaklada Uletni zavérka.

Podle nazoru Uetniho dvora roéni Ucetni zavérka agentury ve véech vyznamnych (materidlnich) ohledech vérné
zobrazuje jeji financni situaci k 31. prosinci 2015 a vysledky jejiho hospodareni a penézni toky za dany rok v souladu
s ustanovenimi jejiho finan¢niho nafizeni a Ucetnich pravidel, ktera pfijal UCetni Evropské komise.

’ , .

Podle nazoru Ucetniho dvora jsou operace, na nichz se zaklada roéni Ucetni zavérka agentury za rok konéici

28 Zavérena zprava o auditu projektu rekonstrukce ve Strasburku (IAC/11/2016).

29 Zavérecna zprava o auditu fizeni IT projektd (IAC/02/2017).

3 Zprava o ovéfeni rocni Ucetni zavérky Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémd v prostoru svobody, bezpecnosti
a prava (eu-LISA) za rozpoctovy rok 2015 spolu s odpovédi agentury.

3tObsahuji rozvahu a vykaz o financni vykonnosti, tabulku penéznich tokd, vykaz zmén v Cistych aktivech, shrnuti hlavnich Gcetnich zasad a dalsi
prilohy.

320bsahuji vysledny ucet pInéni rozpoctu a prilohu k nému.
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31. prosince 2015, ve vSech vyznamnych (materidlnich) ohledech legalni a spravné.
Ucetni dvir vznesl| pét pfipominek, které vy3e uvedené vyroky nezpochybiiuji. P¥ipominky se tykaly:
e uzavreni ramcové smlouvy bez podrobné specifikace pozadovanych sluzeb,

e ramcové smlouvy na sluzby odborného vzdélavani, v niz neni uvedeno, ze sluzby v oblasti zadavani zakazek
by mély byt v souladu s ustanovenimi o zaddvani zakazek ve financnich pravidlech agentury,

e vyzvy kvyjadreni zajmu a predbézného vybéru uchazell pro Ucast vjednacim fizeni s odhadovanou
hodnotou 20 miliond EUR, ktera byla vyhlasena bez povéreni schvalujici osobou,

e prenesenych prostfedkd pfidélenych na zavazky v hlavé Il rozpoctu, které Cinily 9 miliond EUR neboli 50 %
celkovych prostfedkd pridélenych na zavazky (vroce 2014 to bylo 15 miliond EUR neboli 87 %). Tyto
prenosy se tykaji hlavné velké smlouvy na rozsifeni budovy ve Strasburku (4,6 milionu EUR) a také sluzeb
poskytnutych na zakladé viceletych smluy,

e zemi pfidruzenych k Schengenu, které dosud nepfispivaji k ¢innosti (platy a ostatni spravni vydaje)
spadajici do hlav la Il rozpoctu agentury.

Vsem zjiSténim se agentura vénovala. Nutno téZ poznamenat, ze vyfeseni nékterych zjisténi nem0ze agentura eu-
LISA ovlivnit.

2.8.  Kontrola opatreni prijatych v reakci na doporuceni a akcni
plany pro audity

Utvar interniho auditu agentury (IAC) pravidelné sleduje aktualni stav akénich pland ptijatych agenturou eu-LISA
v reakci na rizna doporuceni auditd a pfijima souvisejici navazna opatfeni.

Patfi k nim vSechna neuzaviend doporuceni auditd z 31. prosince 2016, ktera byla hodnocena jako ,kritickd" nebo
Lvelmidilezita" a vydali je tito auditofi:

e Utvarinterniho auditu Evropské komise,
e  Utvarinterniho auditu agentury eu-LISA,
e  Evropsky ucetni dvir.

Zprava uvadi vysledky sledovani (stav akénich pland podle tvrzeni vedeni a osob odpovédnych za jednotliva
opatreni) a vysledky navaznych opatfeni auditord. Aby potvrdily uzavieni (v nize uvedené souhrnné tabulce ve
sloupci ,Uzavrena“), provedly Utvary IAS a IAC rocni kontrolu akénich pland vedenych jako ,Provedend" (posouzeni
poskytnutych a shromazdénych ddkazd auditorem).

K 31. prosinci 2016 mélo 22 doporuceni auditu v agentufe hodnoceni velmi dilezité. Z nich bylo 10 doporuceni
auditu vydano v nedavné dobé3 a jsou v nize uvedené tabulce oznacena jako,Nova"“. Zadna neuzaviena doporuceni
nebyla hodnocena jako , kriticka".

Utvar IAS proved! kontrolu opatfeni® pfijatych v reakci na ¢tyti velmi ddlezita doporuceni, kterd byla vydana na
zakladé omezeného prezkumu uplatiiovani norem vnitini kontroly v agenture eu-LISA, ktery Utvar IAS proved|
vroce 2015, atato doporuceni uzavrel. Jedno velmi dilezité doporudeni zUstava neuzaviené s poznamkou, ze

33 Dvé velmi dilezita doporuceni auditu byla obdrzena 17. ledna 2017 po auditu procesu fizeni IT projektd, ktery Utvar IAC proved| v roce 2016.
3 Poznamka tykajici se navazujiciho auditu Utvaru IAS ve véci nevyfizenych doporuceni vydanych na zakladé omezeného prezkumu uplatriovani
norem vnitni kontroly v agentute eu-LISA provedeného Utvarem interniho auditu Komise (Ares(2017)444132 — 27/01/2017).
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prislusné napravné opatreni probiha, predpoklada se vsak, ze bude zcela uzavieno az na konci roku 2017, a nikoli
podle pdvodniho odhadu do listopadu 2015.

Utvar IAC proved| kontrolu opatfeni®® pfijatych v reakci na jedno velmi dilezité doporuceni®, které bylo vydano na
zakladé auditu fizeni zakazek, a toto doporuceni uzavrel. Jedno velmi dileZité doporuceni®’ zOstava neuzaviené
stim, Ze se termin uzavfeni prodluzuje z 30. ¢ervna 2016 na 30. ¢erven 2017. Daléi velmi ddlezité doporuceni®
zUstava neuzaviené do nového obdobi sledovani.

Ucetni dvor proved! kontrolu opatfeni3® pfijatych vreakci na pfipominky vznesené v pfedchozich letech a byla
uzavrena (nebo nebyla uplatnéna) tfi velmi dlezita doporuceni“®. Jedno velmi dilezité doporuceni* zdstava jako

An

probihajici, prestoze bylo podle vedeni agentury eu-LISA vedeno jako ,provedené".

Souhrnna tabulka

Doporuéeni Utvaru
interniho auditu
Komise, Utvaru
interniho auditu Celkem Nova Provedena Provadéna | Uzavrena Po terminu
agentury a Uéetniho
dvora podle
hodnoceni

Kriticka? o o) o o o o)

Velmi dilezita® 22 10 9 ) 8 3

Celkem 22 10 9 o 8 3

@ Kriticka: zasadni nedostatek v auditovaném procesu, ktery ma nepfiznivy vliv na Grovni agentury.
®Velmi d0leZita: zasadni nedostatek v auditovaném procesu, ktery ma nepfiznivy vliv na cely proces.

Poznambka: pro Ulely sledovani jsou doporuéeni vydana Uéetnim dvorem hodnocena jako ,velmi ddleZita".
Vysvétlivky k zahlavi vySe uvedené tabulky:
Spojena: auditor doporuceni spojil s podobnym doporucenim.
Uzavrena: auditor danou otazku formalné uzavrel.
Provedena: jde o tvrzeni osoby odpovédné za doporuceni. Dana otdzka je pfipravena pro kontrolu auditora s cilem doséhnout jejiho
uzavreni.
Provadéna: provadéni pokracuje podle planu. Lhita dosud neuplynula nebo byl s auditorem dohodnut novy akéni plan / nova Ihdta.
Po terminu: doporuceni nebylo provedeno ve stanovené |hité.
Nova: akéni plany se zavadéji nebo byla pravé zahdjena implementace v pfipadé doporuceni vydanych do Sesti mésicd od data zpravy.

35 Memorandum Utvaru IAC o vysledcich naslednych opatfeni (IAC/o5/2017).

35 Rec ID#2015100925: 1.2.2 sprava smluv.

¥ Rec ID#2015100924: 1.2.1 — definovani a organizace Fizeni smluv.

3® Rec ID#201404295: agentura by méla na zakladé vysledkd posouzeni rizik, které zahrnovalo i posouzeni rizika podvodd, neprodlené zavést
tato opatreni: postup pro vyjimky, ktery bude zajistovat, Ze vsechny pfipady vyrazeni kontrolnich opatreni nebo odchylky od zavedenych postupt
a procest budou zdokumentovany ve zpravach o vyjimkach, oddvodnény a radné schvaleny pred prijetim pfislusného opatreni a zaznamenany
do zvlastniho rejstriku.

39 Zprava o ovéreni rocni Ucetni zavérky Evropské agentury pro provoznifizeni rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody, bezpecnosti
a prava (eu-LISA) za rozpoctovy rok 2015 spolu s odpovédi agentury.

40 Rec ID# 201410307: 14: vnitini kontroly, rec ID#2015103029: 12: rozpoctové fizeni a rec ID#2015103030: 13: rozpoctoveé fizeni.

4 Rec ID#201410308: prispévek pridruzenych zemi. Podle zakladajiciho nafizeni agentury musi zemé pridruzené k provadéni, uplatriovani
arozvoji schengenského acquis a opatfeni souvisejicich se systémem Eurodac pfispivat do rozpoctu agentury. Prestoze zemé pridruzené
k Schengenu pouzivaly systémy fizené agenturou, jednani Komise v roce 2013 dosud probihala.
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2.9. Kontrola opatreni prijatych v reakci na pripominky organu
udeélujiciho absolutorium

V dobé pfipravy této zpravy byl dokoncen postup pro udéleni absolutoria za rok 2015. PFislusny postup za rok 2016
stale probihal. Nize uvedend tabulka obsahuje informace o opatrenich, kterd agentura pfijala v reakci na pfipominky

organu udélujiciho absolutorium za rok 2015.

Oblast PHipominka ﬁ:;t:élni informace agentury eu-

s [Evropsky parlament] vita zavéry Ucetniho dvora, ze

g = %‘ Ucetni zavérka agentury eu-LISA vérné zobrazuje jeji

% :é *@ | finandni situaci k 31. prosinci 2015 a Ze jeji operace jsou

Tg_ =] legalni a spravné.

n

o [Evropsky parlament] vita zlepSeni v oblasti

§ S 2 rozpoctového planovani a sledovani rozpocty;

’é € g konstatuje, Ze mira pInéni rozpo¢tu presahla 99 %

N E u prostredkd na zavazky i prostfedkd na platby.

[

[Evropsky parlament] vyjadfuje politovani, ze agentura | Zadna vyzva k vyjadFeni zajmu neni
externé zadala zakazku na sluzby tfeti strané, aniz by vyhlasena bez povéreni schvalujici
ovéfila, Ze jedna v souladu s financnim nafizenim Unie; | osobou. Uvedené fizeni

- vyjadfuje politovani nad tim, ze vyzva k vyjadieni zadjmu | predstavovalo predbéznou kontrolu

g na Ucast v jednacim fizeni probéhla, aniz by byla trhu. Veskera cinnost souvisejici se

p oficialné prenesena schvalujici osobou; vyjadfuje zadavanim zakazek probéhla

:ﬁ politovani nad tim, Ze se agentura Ucastnila smluvnich v souladu s financnim nafizenim.

E . o . o . P v . ,

§ | nipboredninisfednym dodewtelen D g s

E agentura jednala v souladu se svym vllastnl'm flinaném'm sml?u'vu’ ne sluzby odlv)o.rnehov L

£ nafizenim; pozaduje vsak, aby agentura vzhledem v%leel'a}/anl.’N}auskutecnlla > 3adna

= S PReaE R e G Y S5 ) pfima jednani, pokud nebyl Gcel

g. kvelm.| vysc‘)kyn? f|r.1ancn|[n cvastkam, k’terfe se . smlouvy jiny. Agentura nemé

4 v souvislosti s vyvqjcvarrj a ucvlrz’bou sys’terrllu Y obla.stl.’ ’ dostatek zaméstnanc, kteH by se

o s.pr.'a\a/edl.nostl a vnitrnich véd vynakladaJl, a souvisejicim potfebnou odbornou pFipravou

ﬁ :z;l?;en;ij;dgjil: v naprostém souladu s financnim zabyvali. Proto vyuziva pro prozkum

- ' trhu na zakladé konkrétnich

; pozadavkd a pro dodani

‘e nejoptimalnéjsiho reseni externiho

:§ dodavatele.

N [Evropsky parlament] vita Usili udrzovat systémy Z porovnani lidskych zdroj0 a Ukol0,

a v oblasti spravedInosti a vnitinich véci v souladu které byly agentute ulozeny, je

§ s vyvojem politickych priorit a nepfedvidanymi zfejmé, ze se agentura potyka

*g‘ udalostmi béhem roku; uznava rostouci vyznam s nedostatkem zaméstnancd.

o agentury, pokud jde o fungovani schengenského Agentura eu-LISA bude proto na rok
prostoru; vyzyva agenturu, aby bedlivé sledovala své 2018 pozadovat vice pracovnich mist
financni a lidské zdroje a v pfipadé potreby véas podala | smluvnich zaméstnancl a olekava,
oddvodnéné zadosti o Upravy. ze Evropsky parlament bude na jeji

zadost nahlizet pfiznivé.
e [Evropsky parlament] povzbuzuje agenturu k tomu, aby | Agenturav soucasné dobé pracuje na

_% g § vytvofila prislusné klicové ukazatele vykonnosti, které dokonceni prepracovaného souboru

5 5 budou lépe odradzet Ucinky a dopady jejich opatreni ukazateld vykonnosti. Predpoklada

N e B | kudrzovani bezpe¢nostiv ramci EU, kontrole vnéjsich se, ze prepracovany soubor spravni
hranic EU a fizeni migracnich tokad. rada schvali v roce 2017.
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Cast Il b). Vnéjsi hodnoceni

V dobé psani této zpravy (leden 2017) jiz bylo provedeno vnéjsi hodnoceni agentury podle ¢lanku 31 nafizeni
¢. 1077/2011.

Hodnocenizkoumalo zpUsob, jakym agentura eu-LISA provadéla svij mandat, jak jej stanovi jeji zakladajici nafizeni,
a zaméfilo se na Ctyfi oblasti: efektivitu, U¢innost, pfidanou hodnotu a soudrznost. Zkoumalo rovnéz, do jaké miry
agentura prispéla kvytvoreni koordinovaného, efektivniho asoudrzného prostiedi IT pro fizeni rozsahlych
informacnich systém0, které podporuji provadéni politik v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci.

Hodnoceni bylo Uspésné. Podle zavéru hodnoceni agentura Ucinné pini svij mandat. Hodnoceni rovnéz navrhuje
konkrétni zpUsoby, jak zlepsit provoz agentury, a uruje mozné pfilezitosti k rozsifeni jejiho mandatu.

Vybranad hlavni zjisténi zpravy/hodnoceni:

e Agentura celkové dosahla svého cile, jimz bylo U¢inné provoznifizeni tfi informacnich systém, které ji byly
svéreny.

e Prestoze se fungovani agentury a jeji vnitfni procesy stale jesté vyvijeji, jsou jiz nalezité strukturovany
a popsany. Agentura je schopna nalézt feSeni pro provedeni svéfenych Ukold. To bylo zejména patrné na
pripadovych studiich projektd (napt. pilotni projekt inteligentni hranice a studie spolecnych sdilenych
sluzeb).

e Agentura celkové sUspéchem dodrzovala jasné pridélené role azodpovédnost na Urovni EU ana
vnitrostatni Urovni tykajici se hlavnich ¢innosti agentury, tj. fizeni rozsahlych informacnich systémd.

e Cinnost agentury eu-LISA byla obecné v souladu s pfislusnymi politickymi a strategickymi rdmci v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci.

e Agentura vytvorila soudrznou strategii spoluprace, aby mohla strukturovanym zpUsobem spolupracovat
s riznymi zUCastnénymi subjekty prostrednictvim pfijeti vlastni strategie fizeni zicastnénych subjektd.

e Zfizenijednotného fidiciho organu, ktery prevzal odpovédnost za provozni fizeni tfi informacnich systémd,
prirozené vytvari vysokou miru pfidané hodnoty, pokud agentura pini své Ukoly Ucinné a efektivné.
Konecna pfidana hodnota agentury eu-LISA tudiz logicky vysoce zavisi na tom, jak Ucinné a efektivné je
schopna plnit své klicové Ukoly.

e Hodnoceni celkové zaznamenalo pozitivni zpétnou vazbu, pokud jde o miru zapojeni ziUc¢astnénych

subjektd na vnitrostatni Urovni a komunikaci s nimi.
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Cast lIl. Posouzeni U¢innosti systéma vnitfni
kontroly

= 7 7 = =
3.1. Rizeni rizik
Agentura se fidi komplexnim ramcem pro fizeni rizik, ktery kazdoro¢né zahrnuje shromazdéni rizik, posouzeni rizik
a stanoveni jejich priority a usporadani workshopu o fizeni rizik agentury ve 4. Ctvrtleti kazdého roku. Béhem
workshopu se rozhoduje o osobach, které zodpovidaji za jednotliva rizika, strategiich pro feseni rizik a reakcich na
rizika. Vysledek se uvede vrocnim planu reakce na rizika agentury, ktery plati az do pfistiho kazdorocniho

workshopu o fizeni rizik agentury a ve kterém jsou stanoveny také podrobnosti komunikace o sledovani rizik mezi
osobami odpovédnymi za jednotliva rizika a pracovnikem pro spravu agentury a fizeni rizik.

Pro rok 2016 bylo identifikovano celkem Sest rizik, ktera byla fesena v planu reakce na rizika agentury. Tykala se
mozného dopadu nedostatku zdrojd a nastrojd pro Ucinné a efektivni Fizeni zivotniho cyklu komplexniho systému,
stfednédobych a kratkodobych omezeni, ktera nepfiznivé ovliviiuji provadéni technologické strategie agentury eu-
LISA, neefektivniho zaclenovani a kontroly vysokého poctu externich pracovnikd a skutecnosti, Ze by se z jejich
vyuzivani mohlo stat dlouhodobé feseni, slozitosti a rozsahu smluv, které se tykaji hlavnich provoznich systémg,
ovliviujicich plnéni rozpoctu, jakoz i dynamického a slozitého prostredi, které by mohlo agenture pfi plnéni jejiho
poslani zpdsobit problémy.

Pro tato rizika bylo s osobami, které byly jmenovany jako osoby odpovédné za jednotliva rizika, pripraveno
15 jednotlivych opatfeni k feSeni rizik, z nichZ 11 bylo provedeno jiz na konci roku, aby identifikovana rizika a jejich
dopad na agenturu byly dostatecné zmirnény. Za Ucelem minimalizace rizik souvisejicich s podvody byly vytvoreny,
aktualizovany, ozndmeny a zpfistupnény zaméstnancdm pfislusné postupy etického ramce agentury. Kazdorocné
se porada skoleni za Ucelem zvySeni povédomi zaméstnancl o této problematice. Podrobnosti o uvedenych Sesti
rizicich agentury jsou uvedeny v pfiloze VII.

7 vs

3.2. Dodrzovani norem vnitrni kontroly a jejich u€innost

Vsech 16 schvalenych norem vnitfni kontroly agentury eu-LISA bylo uplatfiovano a vyvazené zaclenéno do Ukold
vyplyvajicich z ro¢niho pracovniho programu agentury na rok 2016. V roce 2016 bylo 16 norem vnitni kontroly dale
rozpracovano do 126 jednotlivych opatfeni, ktera byla pridélena prislusSnym zaméstnancdm agentury. S ohledem na
opatreni, ktera byla pfijata v roce 2016 v zajmu dosazeni a udrzeni souladu s normami vnitini kontroly agentury, Ize
konstatovat, ze vnitini kontrola je v agenture eu-LISA dobfe zavedena. Byla provedena rfada krokd, které prokazuji,
Ze agentura eu-LISA usiluje o fadnou spravu a jeji uplatriovani. Na rok 2017 budou rozsah a plsobnost opatieni pro
dodrzovani norem aktualizovany na zakladé poradenstvi poskytnutého schvalujici osobou a na zakladé zjisténi,
ktera se tykaji vysledkd spolecnych zasedani mezi koordindtorem vnitfni kontroly a manazery a zaméstnanci
agentury eu-LISA ve funkcich souvisejicich s normami vnitfni kontroly.

Funkce koordinatora vnitfni kontroly (kterou zastava vedouci Utvaru spravy agentury) byla zfizena za Ucelem
podpory efektivniho a Uc¢inného uplatiovani norem vnitfni kontroly v agentute eu-LISA tim, Ze vytvaii Ustfedni bod
pro poskytovani informaci a zvySovani povédomi, jakoz i kapacitu pro sledovani a podavani zprav. Koordinator
vnitfni kontroly podaval v pribéhu roku 2016 po kazdém ctvrtletnim sledovani rizik uskutecnéném s vedoucimi
pracovniky azaméstnanci ve funkcich souvisejicich s normami vnitfni kontroly vykonnému fediteli pravidelné
zpravy o stavu a pokroku dodrzovani norem vnitini kontroly vramci agentury eu-LISA. Aby dale usnadnil praci
agentury na vytvoreni efektivniho a U¢inného systému vnitini kontroly, stanovil koordinadtor vnitfni kontroly v roce
2016 priority, coz vedlo k ndvrhdm na aktualizace opatfeni pro zavedeni norem vnitini kontroly, jez maji byt
provedeny v roce 2017.
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Koordinator vnitfni kontroly navic posoudil celkovou U¢innost a efektivitu systému vnitini kontroly. Za timto Ucelem
se vyuzil rejstfik norem vnitni kontroly agentury eu-LISA (ve kterém je dokumentovan stav kazdého jednotlivého
opatfeni souvisejiciho s uplatiiovanim norem vnitini kontroly v agentute). Z rejstiiku se ziskaly nezbytné Udaje,
které byly shrnuty ave formé zpravy predlozeny pro informaci spravni radé agentury eu-LISA. Podrobnosti

o zavadéni norem vnitfni kontroly jsou uvedeny v pfiloze VII.



52 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA ZA ROK 2016

Cast IV. Prohlaseni vedoucich pracovnik{
o vérohodnosti

4.1. Prezkum prvkd, o néz se opira prohlaseni o vérohodnosti

O hlavni ¢asti prohlaseni o vérohodnosti se opird primérena jistota, kterou vyjadfuje schvalujici osoba v prohlaseni
o vérohodnosti v rdmci vyro¢ni zpravy o ¢innosti. Tyto hlavni ¢asti jsou shrnuty nize.

Hlavni ¢ast 1: Posouzeni vedoucimi pracovniky
Posouzeni vedoucimi pracovniky

Vedeni agentury ma celkové pfiméfenou jistotu, Ze jsou zavedena vhodna kontrolni opatteni, ktera funguiji
zamyslenym zpUsobem, rizika jsou patficné sledovana a zmirfovana a jsou provadéna nezbytna zlepseni a posileni.

Vedeni agentury dale uznava, ze agentura musi udrzovat vysokou Uroven efektivity svého prostredi vnitfni kontroly
a pribézné posuzovat a posilovat stavajici vnitfni kontroly scilem dosahnout plného souladu s pozadavky
16 zavedenych norem vnitini kontroly a poté tento soulad zachovévat a zajistit realizaci cild uvedenych v jejim
rocnim pracovnim programu.

Registr vyjimek

Postup pro registraci vyjimek ma agentura zaveden od roku 2013. Na zacatku roku 2015 byl pfijat formalni postup
pro registraci a fizeni vyjimek. Jeho celkovym cilem je zavést vhodné mechanismy zajistujici, aby kazda vyjimecna
okolnost tykajici se vyznamnych ptipadd vyrazeni kontrolnich opatfeni nebo odchylek od stanoveného regulacniho
ramce byla nalezité vysvétlena, zaregistrovana a ohladSena v souladu se zasadou transparentnosti. Vyjimka musi byt
zdokumentovana, odGvodnéna a schvalena na pfislusné Urovni pred tim, nez se ucini jakékoli kroky.

V roce 2016 bylo zaregistrovano 30 vyjimek a pfipadd nedodrzeni stanovenych postup0. Schvalujici osoba rozhodla,
Ze tyto vyjimky a pfipady nedodrzeni postup0 nevyzaduji na zakladé své vyznamnosti formalni vyhradu v prohlaseni
o vérohodnosti.

Hlavni ¢ast 2: Vysledky externich auditd
Vyrok Utvaru interniho auditu Komise (IAS)
Zaverecna zprdva o auditu innosti agentury eu-LISA v oblasti IT

Audit celkové potvrdil, Ze koncepce a praktické provadéni proces0 v jeho pUsobnosti U¢inné zajistuji, ze agentura
eu-LISA provozuje informacni systémy SIS I, VIS a Eurodac zpUsobem, ktery umoznuje neustalou a neprerusovanou
vyménu Udajl mezi vnitrostatnimi organy, které tyto systémy vyuzivaji. Pfestoze audit neshledal v provoznim Fizeni
informacnich systém0 zadné velmi zavazné problémy, Utvar IAS se domniva, Ze existuje prostor pro zlepseni
Ucinnosti souvisejicich procesd. Tyto procesy jsou podrobné rozepsany v hlavni ¢asti zpravy.

Zaveérecna zprdava o auditu planovdni a pfidélovdni zaméstnancd, hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnancy
a odborné pripravy v agenture eu-LISA

Agentura v souladu s predpisy Uspésné dokoncila postupy hodnoceni vykonnosti a povysovani zaméstnancy za
roky, které byly pfedmétem auditu (2014 a 2015). Utvar IAS uznava, Ze agentura eu-LISA zahdjila projekty s cilem
posilit kontroly fizeni lidskych zdrojd, vCetné vyvoje integrovaného nastroje IT na Fizeni lidskych zdrojd. Agentura
v roce 2016 navic prijala komplexni strategii pro lidské zdroje, ktera spojuje jeji strategické cile na obdobi 2014—2020
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s konkrétnimi cili oddéleni lidskych zdrojd aodborné pripravy. Pfezkum provadéni této strategie probéhne
ve 3. ¢tvrtleti 2017. Utvar IAS viak dospél k zavéru, ze proces Fizeni lidskych zdrojd v agentufe eu-LISA stéle jesté
vykazuje slabé stranky, zejména prvky, které nejsou zcela v souladu s procesnimi aspekty provadécich pravidel
a vlastnimi internimi pokyny agentury. V tomto ohledu Utvar IAS identifikoval dvé velmi ddlezita zjisténi.

Agentura se potykd scelou fadou nedostatkd v systémech hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnancd
(zjiSténi €. 1). Tyto nedostatky se tykaji neplnéni naplanovanych Ihit, ¢aste¢ného nedodrzovani zadanych postupl
hodnoceni a povySovani zaméstnancl, nejednoznacné Ulohy spole¢ného vyboru pro povysovani zaméstnancl
vjeho stdvajicim slozeni, potfeby transparentnosti v komunikaci se zaméstnanci a zlep3eni kvality hodnoceni
vykonnosti jako takovych.

Agentura od bfezna 2016 postradala pracovnika na misté vedouciho oddéleni lidskych zdrojb a odborné pfipravy (tj.
vedouciho oddéleni lidskych zdrojd zodpovédného za lidské zdroje) (zjisténi ¢. 2). Pfimou odpovédnost za vedeni
oddéleni lidskych zdrojd a odborné pripravy od té doby prevzal vedouci odboru pro zdroje a administrativu (odbor,
pod ktery spada oddéleni lidskych zdroj0 a odborné p¥ipravy a dal3i dvé oddéleni). Utvar IAS konstatuje, Ze tomuto
stavu nebylo moZné docasné zabranit. Utvar IAS se véak domniva, Ze vzhledem ke zna¢nym problémdm v oblasti
fizeni lidskych zdroji by toto pracovni misto mélo byt opét zavedeno a co nejdfive obsazeno. V soucasné dobé
probiha v souvislosti s lidskymi zdroji nékolik projektd, které by mély vyznamnou mérou pfispét k U¢innému fizeni
a planovani lidskych zdrojd. Tyto projekty vyzaduji praci a dohled specializovaného vyssiho vedouciho pracovnika
v oblasti lidskych zdrojo.

Pfi vyvozovani vySe uvedeného zavéru byla zjisténa nasledujici rizika, ktera by mohla mit dopad na dosazeni cild
auditovaného postupu:

- postup hodnoceni vykonnosti a povySovani zaméstnancd — hodnoceni rizika: ,vysoké",
- fizenia planovanilidskych zdrojd — hodnoceni rizika: ,vysoké".

Vyrok Ucetniho dvora (zprdva o auditu Ucetni zavérky za rok 2015)

Vyrok o spolehlivosti ucetni zavérky:

Podle nazoru Uéetniho dvora roéni Ucetni zavérka agentury ve véech vyznamnych (materidlnich) ohledech vérné
zobrazuje jeji financni situaci k 31. prosinci 2015 a vysledky jejiho hospodareni a penézni toky za dany rok v souladu
s ustanovenimi jejiho financniho nafizeni a Ucetnich pravidel, kterd pfijal Ucetni Evropské komise.

Vyrok o legalité a spravnosti uskutecnénych operaci

Podle nazoru Ucetniho dvora jsou operace, na nichz se zaklada ro¢ni Uletni zavérka agentury za rok konéici
31. prosince 2015, ve véech vyznamnych (materidlnich) ohledech legalni a spravné.

Hlavni ¢ast 3: Opatreni prijata v navaznosti na vyhrady z prfedchozich sledovanych obdobi
Prohlaseni schvalujici osoby o vérohodnosti ve vyrocni zpravé o Cinnosti za rok 2015 neobsahovalo zadné vyhrady.
Zavér

Na zdkladé toho, co je uvedeno vyse v castech Il a lll, Ize ucinit zavér, Ze v oblasti vnitfni kontroly neexistuji zadné
vyznamné nedostatky, které by mohly mit dopad na prohlaseni o vérohodnosti.
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4.2.  Vyhrady (pokud byly ucinény)

Na zakladé vyse uvedenych informaci schvalujici osoba neméla zadné vyhrady.
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4.3. Celkové zavéry o vérohodnosti

Ja, nize podepsany, vykonny feditel Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémd
v prostoru svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA),

ze své funkce schvalujici osoby

prohladuji, ze informace obsazené v této zpravé jsou pravdivé a objektivni.

Prohlasuji, ze mam pfimérenou jistotu, ze prostiedky pfidélené na Cinnosti popsané v této zpravé byly vyuzity ke
svému zamyslenému Ucelu a v souladu se zasadami radného financniho Fizeni a Ze pouzivané kontrolni postupy

poskytuji potfebné zaruky legality a spravnosti uskutecnénych operaci.

Tato pfimérena jistota se zaklada na mém vlastnim Usudku a na informacich, které mam k dispozici, napf. na
vysledcich sebehodnoceni, kontrolach ex post, praci Utvaru interniho auditu Komise a Utvaru interniho auditu
agentury a doporucenich uvedenych ve zpravach Uetniho dvora.

Potvrzuji, Ze si nejsem védom zadné skutecnosti, kterd neni v této zpravé uvedena a mohla by poskodit zajmy
agentury.

Tallin................

..................... (podpis)
Krum GARKOV
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PRILOHY
Priloha I. Ukazatele vykonnosti agentury

V roce 2015 prijala spravni rada agentury eu-LISA soubor ukazateld vykonnosti agentury. Prvni méreni ukazateld
vykonnosti agentury bylo castecné provedeno na konci 4. Ctvrtleti 2016 ana zacatku 1. Ctvrtleti 2017. Kvdli
pokracujicim diskusim mezi zG¢astnénymi subjekty a agenturou eu-LISA nebyl k datu vypracovani této zpravy se
spravni radou dohodnut Uplny soubor klicovych ukazateld vykonnosti agentury. Agentura eu-LISA v soucasné dobé
pracuje na tom, aby dosahla dohody ohledné cilovych hodnot vsech klicovych ukazateld vykonnosti. Pfedpoklada
se, Ze aktualizovany soubor kli¢ovych ukazatell vykonnosti schvali spravni rada v roce 2017.

Ve vyrocni zpravé o ¢innosti za rok 2016 jsou uvedeny klicové ukazatele vykonnosti (a jejich cilové hodnoty), které
byly schvaleny spravni radou. Cilové hodnoty klicovych ukazateld vykonnosti jsou stale v jednani a v nize uvedené
tabulce nejsou uvedeny.

KPI | Ukazatel vykonnosti agentury Cilova hodnota® Skuteénost®
Bezpecnost: pocet kritickych nedostatkd g
1
identifikovanych béhem bezpecnostnich testd © 95
Bezpecnost: procento identifikovanych bezpecnostnich
2 v v v Y - . 100 % 100 %
rizik oSetrenych zaru¢enymi bezpecnostnimi kontrolami
3 Dostupnost centralniho systému Eurodac 99,99 % 99,83 %
4 Doba odezvy centralniho systému Eurodac 99,45 % 99,99 %
5 Dostupnost sité typu WAN (pro systémy SIS Il a VIS) 99,99 % 100 %
6 Dostupnost centralniho systému SIS |I 99,99 % 99,83 %
7 Doba odezvy centralniho systému SIS Il 99,50 % 99,88 %
8 Dostupnost centralniho systému VIS 99,99 % 99,48 %
9 Doba odezvy centralniho systému VIS 100 % 98,64 %
10 Mira zruSeni prenesenych prostfedkd na platby <5% 3,33%
11 Mira vyuziti rozpoctovych zavazkd (%) 95-99 % 97,90 %
12 Mira provadéni plateb (%) >95% 97,58 %

Pomeér investicnich nakladd / nakladd na udrzbu vidi celkovym ndkladdm na systémy, které agentura
13 tidi, nebude méren podle pdvodniho ndvrhu, ale bude odstranén v souladu s zadosti o zménu KPI
predloZenou spravniradé

Administrativni: 20

Lidské zdroje: pomér administrativnich zdroj0 vici y 15,91 %
14 . ‘o >
d %
operacnim zdrojum (%) Operatni: 70 % 73,28 %
15 Pomeér plateb provedenych v zdkonnych lhitach (%) 90-100 % 93,20 %

Primérny pocet ¢tverecnich metr kancelafskych

16 2 2
. , 0 wom 7,9m

prostor na ekvivalent pIného pracovniho Uvazku (m2)

Spokojenost externich Ucastnikd Skoleni agentury eu-

17 LlSA >3 4/45

18 Dodrzovani planu nakupu a zadavani zakazek agentury 0,5-1,5 0,44

Rizeni projektd v ramci zadavani zakazek: % hlavnich 6o 06 y
1
. projektd probihajicich podle planu > 007 97 %

Spokojenost zakaznik(: % uzivateld z ¢lenskych statd
20 | spokojenych nebo velmispokojenych s celkovymi >80 % 94,45 %
sluzbami uZzivatelské podpory agentury eu-LISA

21 Pomeér cinnosti stanovenych v ro¢nim pracovnim 90 % 91,2 %
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programu, které byly spInény nebo se realizuji podle
planu (%)

Vykonnost uzivatelské podpory v oblasti systémd pro

22| denské staty >80 % 90 %
Rizeni projekt0: posuzovéni dokonéenych projektd
23 podle stanovenych parametrd kvality / nakladd / casové <10 )
narocnosti
Procento doporuceni auditu provedenych ve
R stanovenych Ihdtach 80-200% 75%
Lidské zdroje: procentni pomér poctu dnd
nepfitomnosti v praci bez lékarského potvrzeni
25 R , . <25% 23%
a s lékarskym potvrzenim na rok a zaméstnance ve
sledovaném obdobi
26 Lidské zdroje: procento fluktuace zaméstnancd za rok <5% 7,64 %
Dokoncena
hodnoceni: 100 % 100 %
27 Lidské zdroje: index vykonnosti zaméstnanc( Nizka v;’;k;onnost: < 0%
Nejvyssi
V)'/konnc{s?c/: >10 % 59%
28 Lidské zdroje: mira zapojeni zaméstnancd 280 % 81%
Unikatni
navstévnici: dosud 81 005
nestanoveno
Primérna doba
prohlizeni: dosud 4 Min 54 s
nestanoveno
Externi komunikace: propagace agentury eu-LISA na Mira okamzitého
. internetu opusténi stranek %
(po jedné strance): 377
dosud nestanoveno
Prdmérny pocet
krokd pfi jedné
navEtave: 37
neuzavieno

2 Cilova hodnota pro dostupnost systému neni presné definovana v pravnich nastrojich, jimiz se tyto systémy fidi. Agentura stanovila cilovou

hodnotu 99,99 % vzhledem k tomu, Ze systémy fizené agenturou jsou definovany jako systémy s vysokou dostupnosti.

® Skute&na dostupnost zahrnuje i dobu pFepnuti a op&tovného zapnuti v pfipadé planované Udrzby.
FTE, ekvivalent plného pracovniho Uvazku; PAP, plan nakupu a zadavani zakazek.
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Priloha Il. Statistiky o finan¢nim fizeni

1. Pdvodnirozpocet, prevody a opravné rozpocty
NizZe uvedena tabulka shrnuje na Urovni kapitol interni pfevody rozpoctovych prostfedkd C1 provedené agenturou
v roce 2016. Nebyl potfeba zadny opravny rozpocet.

Prostredky na zavazky Prostredky na platby

Kapitola rozpoctu Puvoc!nl Prevody Opravvn Y Konecvny Puvoz!nl Prevody Opravp Y Konecvny
rozpocet rozpocet rozpocet rozpocet rozpocet rozpocet

HLAVA 1 - VYDAJE NA ZAMESTNANCE 15 241 848,00 -1041 661,95 14 200 186,05 1524184800  -1041 661,95 14 200 186,05

A-11 Platy a pFispévky 13 860 848,00 -1.230 214,66 12 630 633,34 13860 848,00  -1230 214,66 12 630 633,34

A12 pcaiegouyseiciipniinanin 35 000,00 42 386,49 77 386,49 35 000,00 42 386,49 77 386,49
novych zaméstnancii

A-13 Vydaje na sluzebni cesty 300 000,00 110 000,00 410 000,00 300 000,00 110 000,00 410 000,00

A-14 SR @ A e 646 000,00 52 502,20 698 502,20 646 000,00 52 502,20 698 502,20
infrastruktura

A-15 Odborné vzdalavani 400 000,00 -16 335,98 383 664,02 400 000,00 -16 335,98 383 664,02

S B INARS TR PROVOZNI 11 372 000,00 -2/540 000,00 8832 000,00 1137200000  -2'540 000,00 8832 000,00

A-20 Vydaje na budovy 4985 000,00 -3 564 450,00 1 420 550,00 498500000 -3 564 450,00 1420 550,00
IT a telekomunikace na Grovni

A-21 organizace 1,550 000,00 1,550 000,00 1,550 000,00 1,550 000,00

A-22 :]";(‘g(yj;“a‘e‘ek BEREE 200 000,00 200 000,00 200 000,00 200 000,00

A-23 B&2né spravni vydaje 385 000,00 163 150,00 548 150,00 385 000,00 163 150,00 548 150,00

A-24 Postovné 35 000,00 35 000,00 35 000,00 35 000,00

A-25 Sprévni rada 280 000,00 280 000,00 280 000,00 280 000,00

A-26 Informace a publikace 400 000,00 150 000,00 550 000,00 400 000,00 150 000,00 550 000,00

A27 Sluzby externi podpory 2567 000,00 711 300,00 3278 300,00 2 567 000,00 711 300,00 3278 300,00

A-28 Bezpe&nost 970 000,00 970 000,00 970 000,00 970 000,00

HLAVA 3 - PROVOZNi VYDAJE 53 408 152,00 3581 661,95 56 989 813,95 5340815200 3581 661,95 56 989 813,95
Sdilena infrastruktura systému

B3-0 (it syeemy) 7032 000,00 0,00 7032 000,00 4050 000,00 215 000,00 4 265 000,00

B3-1 sisi 10 225 000,00 2570 000,00 12 795 000,00 8900000,00 1 405000,00 10 305 000,00

B3-2 VIS/BMS 29 500 000,00 1700 342,84 31200 342,84 32750000,00 104166195 33 791 661,95

B33 EURODAC 2 825 000,00 -1.500 000,00 1325 000,00 3900 000,00 -205 000,00 3695 000,00
Sluzby externi podpory pfimo

B3-6 courtseiiel & hiavnim! syetémy 2546 152,00 917 000,00 3463 152,00 2508152,00 | 1125000,00 3633 152,00
Zasedani a sluzebni cesty pfimo

B3-7 o neisalich S hlaenlimi Sy 540 000,00 -100 000,00 440 000,00 560 000,00 0,00 560 000,00

u Odborna pfiprava pfimo J
B3-8 couvieglicl & Eimmbctm agentury 740 000,00 5 680,89 734 319,11 740 000,00 0,00 740 000,00
CELKEM 80 022 000,00 0,00 80 022 000,00 80 022 000,00 0,00 80 022 000,00

2. PInénirozpoctu na dany rok (zdroj financovani Ca)

Pokud jde o rozpoctové prostredky na rok 2016 (zdroj financovani C1), dosahla agentura vysoké Urovné plnéni
rozpoCtu, ktera ptizohlednéni automatického prenosu prostfedkd prekrocila 97,9 %, ato jak u prostfedkd
na zavazky, tak u prostiredkd na platby.

ZAVAZKY (C1) PLATBY (C1)

HLAVAROZPOCTU | Rozpostovino | _Gerpino | % | Rospostovine | Cerpano | % |

Hlava 1 — Vydaje na zaméstnance 14 200 186,05 14 198 694,61 99,9 % 14 200 186,05 14 198 694,61 99,9 %
z toho &erpano 14 198 694,61 99,9 % 13 783 002,28 97,1 %
z toho automaticky preneseno - 415 692,33 2,9 %

c)!;‘;?ez ~ Infrastruktura aprovozni g g3, 999,00 7 889 174,20 89,3 % 8 832 000,00 7 889 174,20 89,3 %
z toho &erpano 7 889 174,20 89,3 % 2916 061,90 37,0%
z toho automaticky preneseno - - 4973 112,30 63,0 %

Hlava 3 — Provozni vydaje 56 989 813,95 56 249 994,65 98,7 % 56 989 813,95 55 999 644,43 98,3 %
z toho &erpano 78 337 863,46 97,9 % 72 698 708,61 90,8 %

z toho preneseno - 5388 804,63 6,7 %
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3. PInénirozpoctu u ostatnich zdroji financovani

Kromé rozpoctu na dany rok (zdroj financovani C1) Cerpala agentura prostredky:

- zvnitfnich Ucelové vazanych pfijmd (zdroj financovani Cg),

- zprenesenych vnitfnich Ucelové vazanych pfijmd (zdroj financovani Cs),

- zpfenesenych zavazkd (rozliSené v hlavé 3 anerozlisené vhlavach 1a2) aodpovidajicich prostfedkd
na platby (pouze nerozliSené) z pfedchozich let (zdroj financovani C8),

- zvnéjsich Ucelové vazanych pfijm0 ve formé prispévkd od pridruzenych zemi v souladu s ¢l. 32 odst. 1
pism. b) zakladajiciho nafizeni a povéfovaci dohodou o projektu inteligentni hranice uzavfenou
s Evropskou komisi v roce 2015 (zdroj financovani Ro, pouze hlava 3).

Plaby

- Zdroj e . Zavazky T e o
Hiave rOZPOCtu Platby (A))

c1 14 200 186,05 14 198 694,61 99,9 % 14 200 186,05 13 783 002,28 97,1%
ay  Vidde na c5 627,70 627,70 100,0 % 627,70 627,70 100,0 %
zamestnance cs 271 530,94 242 886,42 89,5 % 271 530,94 242 886,42 89,5 %
Mezisoudet 14 472 344,69 14 442 208,73 99,8 % 14 472 344,69 14 026 516,40 96,9 %
c1 8 832 000,00 7 889 174,20 89,3 % 8 832 000,00 2 916 061,90 33,0 %
irastrukiura ca 95 726,73 436,14 05% 95 726,73
A2 aprovozni c5 8 455,67 8 455,67 100,0 % 8 455,67 4 255,67 50,3 %
e cs 19 270 980,00 18 825 609,48 97,7 % 19 270 980,00 18 825 609,48 97,7 %
Mezisoudet 28 207 162,40 26 723 675,49 94,7 % 28 207 162,40 21 745 927,05 771 %
c1 56 989 813,95 56 249 994,65 98,7 % 56 989 813,95 55 999 644,43 98,3 %
ca 32 141,66 5 629,09 17,5 % 32 141,66 2 850,72 8,9 %
Bos Provozni c5 595,00 595,00 100,0 % 595,00 595,00 100,0 %
vydaje cs 70 153 508,48 64 929 186,22 92,6 %
RO 4763 925,58 2 037 462,89 42,8% 4763 925,58 1819 740,49 38,2 %
Mezisoudet 131 939 984,67 123 222 867,85 93,4 % 61 786 476,19 57 822 830,64 93,6 %
VSE CELKEM 174 619 491,76 164 388 752,07 94,1 % 104 465 983,28 93 595 274,09 89,6 %

*U rozpoctovych prostfedkd Ca v hlavé 3 predstavuje ¢astka 4 388 024,41 EUR platby zavazkd za dany rok. Zbyvajici ¢astka ve vysi
51 611 620,02 EUR byla pouzita na Uhradu zavazkd z minulych let.

4. Seznam prevody rozpoctovych prostiedkd
Vroce 2016 byly vsouladu sclankem 27 financniho nafizeni agentury provedeny interni prevody uvedené
v nasledujici tabulce.

Prevody rozpoctovych prostiedkd v roce 2016

C. pievodu Prostfedky Prostfedky
rozpoctovych Rozpoctova polozka na zavazky na platby
prostiedkd (EUR) (EUR)
Bo3200 Udrzba systému VIS/BMS v provozuschopném stavu 0,00 -1260 675,26
. LIS.g51 51 Bo3200 \’/IS/VBMS - olstatnl' ’ 0,00 1260 675,26
Bo3300 Udrzba systému Eurodac v provozuschopném stavu 0,00 -460 000,00
Bo3301 Eurodac — ostatni 0,00 460 000,00
Ao1100 Zakladni platy 206 048,00 206 048,00
Ao1101 Pfispévky na domacnost -42 800,00 -42 800,00
Ao1102 Pfispévky na vyzivované déti -95 548,00 -95 548,00
Ao1103 Pfispévky na vzdélani -27 500,00 -27 500,00
Ao1104 — Smluvni zaméstnanci — pfispévky za praci v zahranici a za pobyt v zahranici -133 000,00 -133 000,00
5 L1S.983 21 6. 2016 A01200 Cestoxv/nl' vy'ft’iaje . 50 000,00 50 000,00
Ao1403 Spolecenské aktivity 42 800,00 42 800,00
Ao2010 Vydaje na budovy — Francie -1720 000,00 -1720 000,00
Ao2330 Ostatni provozni naklady 150 000,00 150 000,00
Ao2600 Informace a publikace 150 000,00 150 000,00
Ao2700 Sluzby externi podpory -150 000,00 -150 000,00

Bo3100 Udrzba systému SIS Il v provozuschopném stavu 1570 000,00 1570 000,00
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Prevody rozpoctovych prostredkd

C. pfevodu Prostredky Prostiedky
rozpoctovych Rozpoctova polozka na zavazky na platby
prosttedkd (EUR) (EUR)

Bo3300 Udrzba systému Eurodac v provozuschopném stavu 0,00 -300 000,00

Bo3301 Eurodac — ostatni 0,00 300 000,00

LIS.985™  21.6.2016 Bo3100 L:Jdr%ba syst%mu SIS Il v provozuschopném :c.tavu 119 105,60 119 105,60

Bo3300 Udrzba systému Eurodac v provozuschopném stavu -119 105,60 -119 105,60

3 LIS.989 57 Ao2010 V)’ldvaje na bud’ovy - Francie -861 300,00 -861 300,00
Ao2700 Sluzby externi podpory 861 300,00 861 300,00

Ao1200 Cestovni vydaje -4 207,50 -4 207,50

4 L5992 10 5, 20 Ao1201 Ostatni vydaje 4 207,50 4 207,50
Ao1100 Zakladni platy -330 300,00 -330 300,00

Ao1102 Prispévky na vyzivované déti 12 000,00 12 000,00

Ao1110 Zakladni platy 160 000,00 160 000,00

Ao1124 Denni prispévky 30 000,00 30 000,00

11S.993 26.9. 2016 Ao1301 VYdaj% na sltﬁeb.mt cesty 110 000,00 110 000,00

Ao1403 Spolecenské aktivity 18 300,00 18 300,00

5 Ao2010 Vydaje na budovy — Francie -983 150,00 -983 150,00
Ao2320 Vydaje na pravni sluzby 13 150,00 13 150,00

Bo3100 Udrzba systému SIS Il v provozuschopném stavu -155 000,00 -155 000,00

Bo3600 Sluzby od externich dodavateld pfimo souvisejici s HLAVNIMI systémy 1125 000,00 1125 000,00

L1S.999 6.10. 2016 Bo3100 L'Jdrviba systému ?IS v provoz:.lscvl?opném f,ta\./‘u’ ; , 155 000,00 0,00

Bo3600 Sluzby od externich dodavateld pfimo souvisejici s HLAVNIMI systémy -155 000,00 0,00

Ao1102 Pfispévky na vyzivované déti 15 000,00 15 000,00

Ao1110 Zakladni platy 50 000,00 50 000,00

Ao1124 Denni pfispévky 38 000,00 38 000,00

Ao1125 Mésicni prispévky 6 500,00 6 500,00

6 LIS.1001  7.11.2016 Ao1144 Ostatni pfispévky 5 500,00 5 500,00
Ao1190 Upravy platd opravnym koeficientem -120 000,00 -120 000,00

Ao1401 Pfispévky na predskolni zafizeni 5 000,00 5 000,00

Bo3100 Udrzba systému SIS Il v provozuschopném stavu 1000 000,00 0,00

Bo3300 Udrzba systému Eurodac v provozuschopném stavu -1 000 000,00 0,00

Ao1102 Pfispévky na vyzivované déti 5 450,00 5 450,00

Ao1110 Zakladni platy 15 200,00 15 200,00

Ao1125 Mésiéni pFispévky 150,00 150,00

Ao1130 Nemocenské pojisténi 1 600,00 1 600,00

; US1005  29.11. 2016 Ao1131 Poj'ilévtévnl'ypro pFipavd nemoci.z povolani nebo Urazu 250,00 250,00
Ao1132 Pojisténi v nezaméstnanosti 1250,00 1250,00

Ao1190 Upravy platl opravnym koeficientem -39 900,00 -39 900,00

Ao1201 Ostatni vydaje 16 000,00 16 000,00

Ao2310 Bankovni a jiné financni poplatky -50 000,00 -50 000,00

Ao2330 Ostatni provozni naklady 50 000,00 50 000,00

Ao1100 Zakladni platy -527 175,51 -527 175,51

Ao1101 Pfispévky na domacnost -1327,38 -1327,38

Ao1102 Pfispévky na vyzivované déti -3,22 -3,22

Ao1103 Pfispévky na vzdélani -13 533,48 -13 533,48

Ao1104 — Docasni zaméstnanci — prispévky za praci v zahranici a za pobyt v zahranici -8366,52 -8366,52

Ao1105 — Docasni zaméstnanci — prace prescas a pracovni pohotovost -6 034,59 -6 034,59

Ao1110 Zakladni platy -46,58 -46,58

Ao1124 Denni pfispévky -874,12 -874,12

Ao1125 Mésiéni pFispévky -15,36 -15,36

Ao1130 Nemocenské pojisténi -13,98 -13,98

Ao1131 Pojisténi pro pfipad nemoci z povolani nebo Urazu -47,11 47,11

Ao1132 Pojisténi v nezaméstnanosti -19,22 -19,22

Ao1140 Pfispévky pfi narozenia Umrti -1206,76 -1206,76

Ao1141 Cestovni vydaje pfi dovolené za kalendarni rok -63 271,08 -63 271,08

Ao1144 Ostatni prispévky -857,83 -857,83

Ao1181 Cestovni vydaje (nastup do zaméstnani) -1832,83 -1832,83

8 LIS.1018  20.12.2016  Ao01182 Prispévky na zafizeni a pfi prefazeni -34 823,53 -34 823,53
Ao01183 Vydaje na stéhovani -20 317,06 -20 317,06

Ao1184 Denni pfispévky -5 825,08 -5 825,08

Ao1190 Upravy plat opravnym koeficientem -302 523,42 -302 523,42

Ao1200 Cestovni vydaje -23292,50 -23 292,50

Ao1201 Ostatni vydaje -321,01 -321,01

Ao1400 Kazdoroéni lékarské prohlidky -6 000,00 -6 000,00

Ao1401 Prispévky na predskolni zafizeni -5 000,00 -5 000,00

Ao1403 Spolecenské aktivity -2 597,80 -2 597,80

Ao1500 Odborna pfiprava zaméstnancd -16 335,98 -16 335,98

Bo3ooo Sdilend infrastruktura systémd (HLAVNI systémy) 0,00 205 000,00

Bo3200 Udrzba systému VIS/BMS v provozuschopném stavu 1700 342,84 1041 661,95

Bo3300 Udrzba systému Eurodac v provozuschopném stavu -500 000,00 55 000,00

Bo3301 Eurodac — ostatni 0,00 -260 000,00

Bo3600 Sluzby od externich dodavateld pfimo souvisejici s HLAVNIMI systémy -53 000,00 0,00

Bo3730 Ostatni zasedani a sluzebni cesty -100 000,00 0,00

Bo38oo Odborna pfiprava pfimo souvisejici s ¢innostmi agentury -5680,89 0,00
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Pfevody rozpoctovych prostredkd v roce 2016

C. prevodu
rozpoctovych
prostiedkd

Prostiedky Prostiedky
Rozpoctova polozka na zavazky na platby

(EUR) (EUR)

Bo3000 Sdilend infrastruktura systémd (HLAVNI systémy)
Bo3100 Udrzba systému SIS Il v provozuschopném stavu

n Celkovy pocet prevody rozpoctovych prostredkd v roce 2016 _

0,00 10 000,00
9 LIS.1020  22.12.2016 ' '

-10 000,00

2 Prostredky na zavazky a prostredky na platby Ro.
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Priloha IV.Plan pracovnich mist
Plan pracovnich mist agentury eu-LISA na rok 2016

Plan pracovnich mist na rok 2016 zahrnoval 118 pracovnich mist do¢asnych zaméstnanca.

Kategorie Plan pracovnich mist schvaleny v ramci rozpoctu Evropskeé unie na rok 2016
a platova trida

Pocet Urednikd Pocet docasnych zaméstnancd
AD 16 0 0
AD 15 o} o]
AD 14 0 1
AD 13 0 2
AD 12 o 3
AD 11 o 3
AD 10 0 5
AD g o} 9
AD 8 0 12
AD7 o} 13
AD 6 0 14
AD g o 12
Celkem AD o 74
AST 11 o} o
AST 10 o] o
ASTg 0 1
AST 8 0 1
AST 7 0 2
AST6 ) 6
AST 5 o 12
AST 4 o} 12
AST 3 o} 10
AST 2 o} o
AST 12 0
Celkem AST o 4t
Celkem o 118

Informace o nastupni Urovni pro jednotlivé typy pracovnich mist: orientacni tabulka

Nize uvedena tabulka ukazuje Urovné, na nichz jsou v agenture eu-LISA zastoupeny klicové funkce zafazené do
seznamu Evropské komise. Nazvy pracovnich pozic pouzivané v agentufe jsou uvedeny pro pfipad, ze se lisi
terminologie Komise a agentury. Je tfeba uvést, ze nastupni platové tridy, které jsou vyssi nez tfidy uvedené
v ¢lanku 53 pracovniho fadu ostatnich zaméstnancd Unie, jsou dUsledkem nabord organizovanych pfi zahajovani
¢innosti agentury, kdy byly do planu pracovnich mist agentury eu-LISA pfifazeny vyssi platove tfidy.
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Informace, zda je
e 7 Funk¢ni skupina, Jfunkce zamérena na
Klicové funkce (priklady — B T s . -
. . v Typ smlouvy | platova trida pri prijeti | administrativni podporu,
terminologie by méla byt upravena A .
e b (urednik, TA (nebo dolni mez nebo
C ‘ednotlivych agenturdch) nebo CA) rozpéti, je-li uvedeno operace [s ohledem na definice
J yehag rozpéti) pouZité v metodice pro
proveérku]
Vedouci odboru - droveri 2 TA AD 12 Administrativnifoperaéni
Vedouci oddéleni — roveri 3 TA AD 10 Administrativnifoperaéni
Vedouci utvaru — drover 4 TA, CA 28 i;):o\l?G7I,VAD 8 ADo, Administrativni/operacni
Hlavni referent TA AD g Administrativni/operaéni
Referent TA, CA AD 7, AD 8, FG IV Administrativnifoperacni
Pomocny referent TA, CA AD 5, FG IV Administrativnifoperacni
Hlavni asistent Neuvedeno Neuvedeno Administrativnifoperacni
Pomocny asistent TA, CA AST 2, AST 3, FG Il Administrativnifoperacni
Vedouci odboru pro zdroje o o
a administrativu TA AD 12 Administrativni
Vedouci oddéleni lidskych zdroji o o
a odborné pfipravy TA AD 10 Administrativni
Vedouci oddéleni financovdni a o
sakézek TA AD 10 Neutralni
Vedouci IT Neuvedeno Neuvedeno Neuvedeno
Sekretar / asistent®
Asistent vedouciho odboru nebo TA, CA AST 3, FG Il Administrativni/opera¢ni
asistent vedouciho oddélen/
Dorucovatel zdsilek Neuvedeno Neuvedeno Neuvedeno
Webmaster / editor Neuvedeno Neuvedeno Neuvedeno
povérenec pro ochranu osobnich o o
Udajé TA AD 10 Administrativni
Ucetni TA AD 9 Neutralni
Interni auditor TA AD g Administrativni/neutralni
Osobni asistent vykonného reditele [TA AST 5P Administrativni

2 Plan pracovnich mist agentury eu-LISA nepodital s pozicemi sekretari/sekretarek. Kdyz dne 1. ledna 2014 vstoupil v platnost novy sluzebnifad,
agentura eu-LISA se rozhodla zachovat platové tfidy schvalené v planu pracovnich mist a rozsifit pracovni naplin zaméstnancl pfijatych
s platovymi tfidami AST 2 a AST 3 pro asistenty v konkrétnim oboru (HR, IT atd.) nebo administrativni asistenty. Zaroven v pfipadé potreby
vykonavaji administrativni prace externi dodavatelé.

b Tato nastupni platova trida byla zavedena po zalozeni agentury v roce 2012.

FG, funkéni skupina.

Srovnani s vysledky za pfedchozi rok

Tuto orientacni tabulku poskytla Evropska komise. Konecna tabulka bude pfidana na zakladé doporuceni pracovni
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skupiny pro metodiku srovnavani.
Na konci roku 2016 provedla agentura eu-LISA treti srovnavani podle metodiky dohodnuté vedoucimi spravnich
Utvar( evropskych agentur.4* Provérka se tykala vSech pracovnich mist v agenture eu-LISA, nejen téch, ktera jsou

uvedena v planu pracovnich mist. Nize uvedené tabulky uvadéji vysledky této provérky.

Tabulka 1. Vysledky srovnavani agentury eu-LISA v roce 2016 — zaméstnanci

Typ pracovniho mista — kategorie/podkategorie 2015 (%) 2016 (%)
Administrativni podpora a koordinace 17,75 15,91
Administrativni podpora 13,41 12,50
Koordinace 4,34 3,41
Operacni 69,93 73,28
Vseobecné operacni 49,43 60,74
Rizeni programd 12,10 4,53
Operacni koordinace na nejvyssi urovni 8,4 8,01
Hodnoceni a posuzovani dopadd ) 0,00
Neutralni 12,32 10,81
Finance 12,32 10,81

Kontrola Neuvedeno Neuvedeno

V roce 2015 a 2016 byla predmétem provérky agentury také pracovni mista obsazena externimi poskytovatelisluzeb
(pUsobicimi na pracovisti agentury). Vysledky tohoto srovnavani jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 2. Vysledky srovnavani agentury eu-LISA v roce 2015 - externi poskytovatelé sluzeb (na pracovisti
agentury)

Typ pracovniho mista — kategorie/podkategorie 2015 (%) 2016 (%)
Administrativni podpora a koordinace 51,22 56,80
Administrativni podpora 41,46 54,00
Koordinace 9,76 2,80
Operacni 39,02 39,20
VSeobecné operacni 34,15 31,60
Rizeni program{ Neuvedeno 5,60
Operacni koordinace na nejvyssi 4,88 2,00
Hodnoceni a posuzovani dopadd Neuvedeno Neuvedeno
Neutralni 9,76 4,00
Finance 9,76 4,00
Kontrola Neuvedeno Neuvedeno

a2 Methodology for Agencies Job Screening [Metodika pro provérku pracovnich mist v agenturach] prilozend k zapisu ze zasedani vedoucich
agentur konaného ve dnech 16.-17. fijna 2014.
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Priloha V. Lidské a financni zdroje podle c¢innosti

Agentura eu-LISA dosud nezavedla sestavovani rozpoctu podle ¢innosti, a tyto informace proto nejsou pro lidské

zdroje k dispozici. Finan¢ni zdroje naleznete v pfiloze II.
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Priloha VI.Zvlastni pfiloha tykajici se casti Il
Vnéjsi hodnoceni podle ¢lanku 31 zakladajiciho nafizeni

Nezavislé vnéjsi hodnoceni Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémd

v prostoru svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA)
Provedené Evropskou komisi a spole¢nosti Ernst & Young
Shrnuti

Brezen 2016

1. Shrnuti

Vnéjsi hodnoceni (dale jen ,hodnoceni") Evropské agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systémd
v prostoru svobody, bezpecnosti a prava provedené v roce 2015 spada do obdobi, kdy evropsky prostor svobody,
bezpecnosti a prava Celil pfilivu migracnich tokd a nardstu poctu zadosti o azyl. Zatimco se ¢lenské staty EU snazi
s témito migracnimi toky ve spolupraci s Evropskou komisi vyporadat, stoji na prvnim misté potreba zajistit hladky
chod tfi rozsahlych informacnich systémU, které podporuji jejich ¢innost v oblasti vnitfnich véci (Schengensky
informacni systém druhé generace (SIS Il), Vizovy informacni systém (VIS) a systém Eurodac).

Z hodnoceni vyplyva, ze agentura plni své Ukoly efektivné. Vzhledem k tomu, Ze normotvirce Evropské unie svéfil
agenture fizeni tfi systémd, mUze soustfedit prostredky, zajistit synergie a zaujmout konzistentnéjsi pristup.
Agentura tedy také pfispiva ke tvorbé koordinovanéjsiho, ucinnéjsiho a soudrznéjsiho informacniho prostredi.
Presto byla navrzena nékterd opatreni, ktera by agenture méla pomoci jeji provozni Fizeni zlepsit. Hodnotici tym
navic tfi roky po zfizeni agentury zjistil, ze bude pravdépodobné potfeba zrevidovat nebo rozsifit Ukoly, které byly
agenture eu-LISA svéfeny v rdmci zakladajiciho nafizeni, a nékteré dalsi pFislusné pravni nastroje. Agentura by tudiz
mohla upravit svj stavajici mandat tak, aby splfioval sou¢asné vyzvy na Urovni EU.

Hodnoceni dospélo ve ¢tyfech oblastech analyzy k nasledujicim hlavnim zavérdm:
1.1. Uéinnost
Cilem tohoto kritéria bylo posoudit, do jaké miry agentura eu-LISA splnila své cile popsané v logice intervenci.

O1.1 Do jaké miry agentura eu-LISA Gcinné zajistuje provozni fizeni, technicky rozvoj a bezpecnost rozsahlych
informacénich systémd v prostoru spravedlnosti a vnitinich véci, které ji byly svéreny, a jak je zlepsuje?

Hodnoceni shledalo, Ze agentura celkové dosahla svého cile, jimz bylo U¢inné provozni fizeni tfi informacnich
systémy, které ji byly svéfeny. Hodnoceni ukdzalo, Ze agentura Uspésné pinila své Ukoly vyplyvajici ze zakladajiciho
nafizeni agentury a z platné dohody o Urovni sluzeb, spravné provadéla vyvoj systém0 a plnila pozadavky vyplyvajici
ze zabezpeceni, ochrany Udajd a osvédcenych odvétvovych postupd. Agentura také vytvorila dostate¢nou kapacitu
aorganizacni ramec, aby se dokazala vyporadat s Ukoly, které souviseji svyvojem systémd, za néz nese
zodpovédnost (ITIL v3, Prince 2, ISO 2700x). Hodnoceni rovnéz zjistilo, ze existuji zpUsoby, jak je vylepsit.

K nejdllezitéjsim patfi:

e Pokud jde o provadéni osvédcenych postupd normy ITILv3, agentura v tomto ohledu udinila chvalyhodny pokrok
(napf. vytvoreni vhodnych nastrojd pro fizeni projektd, jako je VIS Evolutions, Testa-NG), ale presto ma pred sebou
jesté hodné prace. Hodnoceni napriklad zjistilo, Ze je potfeba posilit sledovani vykonnosti zavedenych procest IT
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a rozsifit pUsobnost ukazateld vykonnosti, které se v soucasné dobé vztahuji pouze na provozni vysledky.

e Hodnoceni zjistilo, Ze je ohrozena kontinuita ¢innosti, nebot napfi¢ vSemi tremi systémy neexistuje jednotny plan
obnovy po havarii ani plan kontinuity cinnosti (tj. pro personal, zafizeni, zdroje apod.). Agentura tento problém
identifikovala a fesila jej v rdmci prdbézného projektu po celou dobu hodnoceni.

e V oblasti fizeni kapacity bylo v ramci hodnoceni identifikovano (napf. pfipadova studie vyvoje systému VIS), ze
agentura potiebuje zfidit a formalné definovat proces kontroly, ktery umozni spoleéné s ¢lenskymi staty pravidelné
kontrolovat potreby v oblasti kapacity systémU na zakladé statistik vygenerovanych systémy a podle pfipadného
budouciho uplatnéni.

e Pokud jde o bezpecnost IT, hodnoceni zjistilo, Ze je potfeba zavést viceUcelovou funkci fizeni architektury, ktera
bude mit za Ukol ovéfovat volbu infrastruktury, vybirat aplikacni technologie a implementovat je napfic systémy,
anikoli v jednotlivych systémech. Je zapotiebi vytvorit spolecnou strategii a plan, jak vylepsit integraci zasad
zajisténé architektury do vSech tfi systém0 za Ucelem omezeni bezpecnostnich rizik.

e Pokud jde o ochranu Udajd, hodnoceni zjistilo, Ze je potfeba zajistit, aby smlouvy uzavirané s externimi dodavateli
obsahovaly nalezité dolozky o ochrané Udaji. Hodnoceni navic zjistilo, Ze vypracovani zprav o kvalité a analyze
UdajU provazeji urcité problémy. V soucasné dobé neni jisté, do jaké miry je agentura opravnéna mit pfistup do
databazi, aby mohla tyto zpravy vypracovavat, nebot stavajici pravni rdmec k tomu agenturu vyslovné nepovéiuje,
ato zejména pokud jde o vypracovani zprav o analyze Udajd (tj. vypracovani zprav tykajicich se analyzy 0dajd
zadavanych do systémd clenskymi staty). Hodnoceni tudiz urcilo, Ze tuto otazku je potfeba dale objasnit v rdmci
budouciho hodnoceni/ budouci reformy stavajiciho pravniho rdmce.

e Pokud jde ozdvazky agentury eu-LISA v oblasti zpracovavani dokumentd a zprdv, méla by agentura posilit
kontrolu kvality predkladanych dokumentd/zprav.

O1.2a Jak uc¢inné bylo sledovani vyzkumu provadéné agenturou eu-LISA?

Sledovani vyzkumnych innosti provadéné agenturou bylo ohodnoceno jako relevantni a nezbytné k ucinnému
a efektivnimu fungovani agentury a vyvoji systému. Vzhledem k nizké Urovni vyspélosti této ¢innosti nebylo mozné
urcit zadné konkrétni pfiklady jejiho dopadu. Agentura oznacila sledovani vyzkumu za déleZité a ve svém pracovnim
programu na rok 2015 uznala, Ze by mélo byt vénovano vétsi Usili tomu, aby mély vysledky této Cinnosti vliv na
provozni fizeni systémd.

Hodnoceni rovnéz shledalo, Ze je tfeba usilovat o dosahovani souinnosti s ostatnimi subjekty v této oblasti, mimo
jiné s Evropskou komisi.

01.2b Jak ucinné bylo poskytovani odborné pfipravy agenturou eu-LISA ?

Agentura od svého zfizeni vyvijela chvalyhodné Usili smértujici k zavedeni propracované odborné pripravy v souladu
s potfebami vnitrostatnich organd jak po technické, tak po praktické strance. Kazdorocné se zpracovava strategie
odborné pripravy prostfednictvim narodnich kontaktnich mist pro odbornou pfipravu za Ucasti zastupcl clenskych
statd.

Hodnoceni shledalo, Ze je zapotrebi odbornou pripravu vice priblizit technickych potfebam, zejména z hlediska
vylep$eni obsahu kurzd odborné pfipravy po technické strance. Caste¢nym divodem mohla byt pasivni Ucast
prislusnych zUcastnénych subjektd (napf. clend poradnich skupin a narodnich kontaktnich mist) na vytvareni
strategie odborné pripravy, pres veskerou snahu agentury o to, aby se do ni aktivné zapojily.
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O1.2c Jak ucinné plnila agentura eu-LISA Ukoly tykajici se konkrétné systému Eurodac a prenosu, shromazdovani
a porovnavani udajg, pfistupu k ddajim a oprav a vymazi vdaji?

Ukoly tykajici se konkrétné systému Eurodac plnila agentura U¢inné. Procesy a postupy fidici prenos Udajo
a srovnatelnost otiskd prstd zasilanych clenskymi staty funguji od okamziku, kdy agentura v prosinci 2012 zahdjila
provoz.

01.3 Do jaké miry byla agentura eu-LISA schopna reagovat na nové ukoly, které ji byly svéreny?

Agentura prokazala, ze je schopna reagovat na nové Ukoly, které ji byly svéfeny. Pokud jde o sité DubliNet a VISION,
agentura Uspésné zajistila U¢innou integraci a Fizeni provoznich Ukold. Pfes veskeré Uspéchy agentura v soucasné
dobé oficialné nijak nevykazuje dopad pInéni téchto novych Ukold na své zdroje, coz by mélo byt do budoucna
posouzeno.

Pokud jde o pilotni projekt inteligentni hranice, agentura jej Uc¢inné provadéla po technické strance a poméahala
Clenskym statOm pfi provadéni testld. Problematické otazky ohledné financniho fizeni se v ramci pilotniho projektu
vyskytly pfi udélovani grantd clenskym statdm. Zaméstnanci agentury by méli byt odborné vyskoleni v oblasti
finan¢niho fizeni a fizeni grantd EU.

Hodnoceni shledalo, ze jestlize je agenture svéfen vyvoj a provozni fizeni nového systému vstupu/vystupu nebo
jakéhokoli jiného rozsdhlého informacniho systému, mély by ji byt poskytnuty dalsi zdroje.

O1.4 Do jaké miry byla agentura eu-LISA Uspésna v budovani partnerstvi a hledani soucinnosti s ostatnimi
agenturami EU ave vytvareni pevnych vztahG plnych divéry se zucastnénymi subjekty pri provozovani
a udrZovani systéma, které ji byly svéreny v ramci jejiho mandatu?

Od svého zfizeni si agentura vytvofila s ostatnimi agenturami pUsobicimi v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci
efektivni vztahy zaloZené na spolupraci. Dosud podepsala tfi dohody o spolupraci nebo pracovni ujednani, jimiz je
formalné upravena spoluprace s ostatnimi agenturami EU (CEPOL, FRONTEX, EASO). Hodnoceni povazuje tuto
spolupraci za Uspésnou s ohledem na soucinnost, kterd agenture eu-LISA usnadiiuje plnéni zadanych Ukold (tj.
spoluprace s agenturou FRONTEX na pilotnim projektu inteligentni hranice). Navzdory této spolupraci poskytuje
zakladajici nafizeni agentury jen malo prostoru k jeji realizaci. PFi rozvijeni spoluprace s ostatnimi agenturami
pUsobicimi v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci by agentura eu-LISA vramci svého mandatu méla vynalozit
veskeré nezbytné Usili k tomu, aby pro svou hlavni ¢innost zajistila trvalou prioritu a Urover sluzeb.

1.2. Efektivita

Cilem tohoto kritéria bylo posoudit naklady (financni naklady, lidské zdroje, ¢as, odborné znalosti) pfimo vynalozené
agenturou na dosazeni vysledkd a zpdsob, jimz jsou pFidélovany a fizeny.

O2.1 Jak efektivné provadéla agentura eu-LISA ukoly stanovené v jejim zakladajicim nafizeni?

Agentura od svého zfizeni pilné pracovala na tom, aby byly jeji funkce, provoz i vnitfni procesy v souladu s fizenim
ramce IT, zejména zavedla zmény v operacnim odboru, aby definovala a zavedla operaéni soulinnost. Hodnoceni
zjistilo, Ze se agentura potykala s omezenymi zdroji, a bude tudiz potfeba v plném rozsahu provéfit pfidélovani
zdrojd na hlavni a ostatni Ukoly. Agentura tuto provérku provede, aby zjistila, zda jsou zdroje pfidélovany pfimérené
cilm, jichz ma byt dosazeno, a zda by pfipadné nemélo byt provedeno jejich prerozdéleni. Hodnoceni také zjistilo
(napf. pripadova studie prepracovaného nafizeni o Eurodacu), Ze je potreba zavést nalezita kontrolni opatreni, aby
byly zajistény dostatecné personalni zdroje na Fizeni projektd podle potreb projektd.
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vivys

0O2.1a Do jaké miry ovlivriovaly efektivitu agentury vnéjsi faktory?

Hodnoceni sice zjistilo, Ze agentura Celila jistym problémdm, které pramenily z vnéjsich faktord (ndbor v Tallinu,
nedostatek soucinnosti pfi zaddvani zakazek na systémy vzhledem tomu, Ze agentura byla svazana platnymi
smlouvami), predpoklada se vsak, Ze tyto problémy budou v pribéhu ¢asu vyfeseny a zadavani zakazek a uzavirani
smluv bude nakonec v souladu s postojem agentury (tj. uzavirani smluy, které budou pokryvat vSechny tfi systémy).

vaivys

02.1b Do jaké miry jsou vnitini a vnéjsi mechanismy sledovani, podavani zprav a hodnoceni agentury eu-LISA
adekvatni pro zajisténi odpovédnosti za celkovou vykonnost agentury eu-LISA a jejiho odpovidajiciho posouzeni?

Hodnotitelé zjistili, Ze aby byla zajiSténa transparentnost celkové vykonnosti agentury, musi agentura zlepsit kvalitu
podavanych zprav. Zjisténé problémy se tykaly odpovédnosti za ¢innost agentury a jeji transparentnost ve zpravach
(napf. bylo obtizné zjistit spojitost mezi praci naplanovanou v pracovnim programu a praci skutecné provedenou
podle vyrocni zpravy o Cinnosti).

02.2 Uplatriovala agentura své rocni rozpocty efektivné a s cilem dosahnout stanovenych cili?

Pokud jde o pInéni rozpoctu za posledni roky, shledalo hodnoceni nizkou Uroven plnéni rocnich prostfedkd na
zavazky v hlavé 3 (provozni vydaje). To naznaluje, Ze agentura musi posilit kapacitu planovani azpracovat
podrobnéjsi viceleté plany (¢innosti a souvisejici financni odhady) a ddkladné sledovat proces jejich provadéni.

02.3a Do jaké miry jsou organizacni reseni, lidské zdroje a postupy agentury eu-LISA adekvatni narokim na
provedeni svérené prace a skutecné pracovni zatézi?

Agentura ma jen omezenou vnitini flexibilitu, a proto hodnoceni upozornilo na skutecnost, ze k tomu, aby méla
dostatek casu pfizpUsobit své stavajici zdroje a pridélit zdroje dodatecné, je rozhoduijici predvidat, jak se bude
vyvijet pracovni zatéz agentury a jaké nové Ukoly ji budou pfidélovany. Presto lIze jiz ted zdUraznit, Ze pokud by
agentufe eu-LISA mél byt svéfen vyvoj nového systému vstupu/vystupu (nebo jakéhokoli jiného rozsahlého
informacniho systému), bude tomu muset byt pfizplsobena stavajici Uroven zdroj0 i potfebné profily, nebot
agentura byla pdvodné personalné koncipovana na provoz tfi systémd, a nikoli na to, aby vyvijela systémy nové.

02.3b Je planovaci cyklus agentury (rocni pracovni program a rozpocet) v souladu s jejim cilem uc¢inné dosahovat
vysledki?

Hodnoceni shledalo, Ze postup pfipravy rocniho pracovniho programu je adekvatni, i kdyZz neni dostatecné
prognosticky, coz je zpUsobeno tim, Ze v soucasnosti neexistuje vicelety pracovni program. Méla by byt provedena
zlepseni ve smyslu dfivéjSiho zapojeni zdcastnénych subjektd do procesu a posileni vazeb na rozpocet a vicelety
pracovni program. Za timto Uclelem by agentura eu-LISA méla neprodlené pfijmout podrobny vicelety pracovni
program, s nimz pocita zakladajici nafizeni, a tak ucinné zajistit planovani agentury.

02.3¢ Do jaké miry byla agentura eu-LISA Uspésna ve zvysSovani interni kapacity na feseni rGznych ukold, které ji
byly svéreny?

Prestoze se fungovani agentury a jeji vnitfni procesy neustale vyvijeji, hodnoceni shledalo, ze jsou jiz nalezité
strukturovany a popsany. Agentura je schopna nalézt feseni pro provedeni svérenych Ukold. To bylo zejména patrné
z piipadovych studii projektd (napt. pilotni projekt inteligentni hranice a studie spolecnych sdilenych sluzeb). Co se
tyce novych Ukol0, agentura je U¢inné zvlada prostrednictvim vnitiniho prerozdéleni zaméstnancd.

Pokud jde o zadavani subdodavek, hodnoceni shledalo, Ze je potfeba v rdmci agentury zavést formalni strategii
zajistovani zdroj0 a interni pracovnici musi zajistovat ddkladné fizeni praci, které vykonavaji externi dodavatelé.
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02.4 Prispivaji procesy a postupy agentury eu-LISA zdarné k efektivité jeji cCinnosti?

Agentura vyvinula chvalyhodné Usili pro stanoveni vhodné politiky, procest a postupd, které ji umozni fidit,
strukturovat a organizovat jeji ¢innost a poskytovat sluzby na pozadované Urovni. To se projevilo napfiklad pfi
realizaci projektu studie spolecnych sdilenych sluzeb.

Hodnoceni zjistilo, Ze je potifeba zavést systém fizeni kvality, jehoz Ukolem bude pravidelné aktualizovat
a provérovat vSechny procesy, politiky a postupy. V ramcovych studiich, které byly pro Géely hodnoceni provedeny,
bylo také zjisténo, ze musi byt zajiSténa dostupnost dokumentace, ktera se zabyva fizenim vyjimek a organiza¢nim
schématem (VIS Evolutions).

02.5. Do jaké miry pfispiva sprava, organizacni struktura a umisténi agentury eu-LISA definované zakladajicim
nafizenim agentury k jeji efektivité a dosahovani Uspor z rozsahu?

Stavajici systém spravy podle vSeho nevyzaduje zadné zasadni zmény. Stale je prostor ke zlepSeni aktivni Ucasti
¢lend poradnich skupin na poskytovani odbornych znalosti agenture ohledné provozniho fizeni tfi informacnich
systémU. Spravni rada funguje efektivné a jeji soucasna praxe nevyzaduje zadné zasadni zmény. Pfesto v nékterych
pripadech stavajici zpUsob pouzivani pisemného postupu nezajistuje, aby byla vSem otazkdm vénovana nalezita
pozornost. Hodnoceni navic zjistilo (tj. pfipadova studie o spolecnych sdilenych sluzbach), Zze by agentura mohla
vice komunikovat otom, jak pokracuji jednotlivé projekty. Co se tyce pracovist agentury eu-LISA vrdznych
lokalitach, hodnoceni zjistilo, Ze zemépisny rozptyl agentury ma dopad na Ucinné provadéni jejich Ukold
a povinnosti, nebot generuje dodatecné naklady, které by agentura nemusela vynakladat, kdyby sidlila pouze na
dvou mistech (technické pracovisté a podpora). Stavajici pfimé anepfimé naklady se povazuji za pfimérené
technickym a politickym ddvoddm, které vedly k vytvoreni nékolika pracovist jesté pred zfizenim agentury a jsou
nadale relevantni (podrobné informace viz oddil 4.9.3).

1.3. SoudrZnost

Cilem tohoto kritéria bylo prozkoumat, do jaké miry je Ucinné formulovana cinnost agentury eu-LISA v oblasti
spoluprace se zUcastnénymi subjekty, véetné clenskych statd a pfidruzenych zemi, Evropské komise, ostatnich
instituci a orgdnd EU, aby bylo zajisténo vzajemné dopliovani a zamezilo se zdvojovani prace. Hodnoceni rovnéz
posoudilo sladéni strategii, soudrznost spoluprace, rizika prekryvani, postupy zavedené k zajiSténi soudrznosti
cinnosti agentury eu-LISA v oblasti spoluprace s politikami a Cinnosti zd¢astnénych subjektd a jak vnimaji kvalitu
této spoluprace zUcastnéné subjekty.

03.1 Jak spolupracuje agentura eu-LISA s Evropskou komisi a ostatnimi subjekty EU na zajisténi vzdjemného
doplriovani a zamezeni zdvojovani prace?

Zakladajici nafizeni agentury a memorandum o porozuméni mezi agenturou a Komisi tvori spolehlivy rdmec pro
Ucinnou spolupraci, ktera je celkové povazovana za uspokojivou. Komise poskytla agenture pfi jejim zfizovani
odpovidajici podporu az do 1. prosince 2012, kdy agentura zacala plnit své Ukoly, a v pfechodném obdobi, nez
dosdhla dne 22. kvétna 2013 financni nezavislosti. Ma se za to, Ze spoluprace s ostatnimi subjekty EU pfispiva
k zajistovani vzajemného doplfiovani pfi provadéni politiky a strategie EU za predpokladu, ze tato spoluprace
z0stane soucasti mandatu agentury. Vztahy navazané se soukromym sektorem diky poradani akci v oblasti vyvoje
informacnich technologii vytvorily uzitecnou platformu pro projednavani budoucich potreb a pfilezitosti vtomto
odvétvi. Byly zjistény tyto moznosti zlepseni:

e Soudrznost tykajici se fizeni komunikacni infrastruktury mezi agenturou a Komisi by se mohla zlepsit presunutim
nékterych Ukold Komise na agenturu (plnéni rozpoctu, nakupy a obnova a smluvni zaleZitosti). Agentura ma na
plnéni téchto Ukold kapacitu i kompetence, coz by rovnéz mohlo vést k vétsi efektivité prace.
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e Kromé toho bylo zjisténo riziko zdvojovani prace v souvislosti s mandatem agentury, pokud jde o provozni fizeni
systém, které by mélo byt sladéno s vyzkumem Komise v této oblasti a koordinovano spole¢né s Komisi v souladu
s clankem 15 memoranda o porozuméni. Jako priklad lze uvést Cinnosti sledovani vyzkumu v souvislosti
s biometrickymi identifikatory. Agentura v tomto ohledu zpracovala v roce 2015 zpravu z ddvodu svych vazeb na
systémy, které Fidi, avSak v oblasti biometrie jiz byl proveden konkrétni vyzkum v rdmci programu Horizont 2020
a dalsich vyzkumnych programd.

e Hodnoceni ma za to, ze agentura by mohla pokracovat v navazovani externi spoluprace (s ostatnimi agenturami
EU) za predpokladu, Ze tato Cinnost bude v souladu s mandatem agentury a nijak neovlivni jeji hlavni ¢innost, pokud
jde o kvalitu sluzeb, rychlost reakci, podavani zprav atd.

03.2 Do jaké miry spolupracuje agentura eu-LISA s clenskymi staty a pridruZzenymi zemémi na zajisténi
vzdjemného doplriovani a zamezeni zdvojovani prace?

Hodnoceni shledalo, Ze agentura celkové s Uspéchem dodrzovala jasné pfidélené role a zodpovédnost na Urovni EU
a na vnitrostatni Urovni, pokud jde o hlavni ¢innost agentury, tj. fizeni rozsahlych informacnich systémd. Prameni to
zjasného rozdéleni pravniho ramce agentury, jak stanovi zakladajici nafizeni agentury. Nebylo odhaleno zadné
zdvojovani prace, ale mohla by byt posilena komplementarita mezi ¢leny poradnich skupin a agentura by se také
mobhla vice zapojit do analyzovani statistik ¢lenskych statd.

03.3 Do jaké miry je ¢innost agentury eu-LISA soudrzna se strategickymi dokumenty prijatymi v oblasti politiky?

Hodnoceni shledalo, Ze ¢innost agentury eu-LISA byla obecné v souladu s pfislusnymi politickymi a strategickymi
ramci v oblasti spravedInosti a vnitfnich véci. Soudrznost Cinnosti agentury se potvrdila i prostfednictvim jeji
strategie na obdobi 2014-2020. Vzhledem k nizké Urovni vyspélosti této strategie nemidze hodnoceni soudit jeji
dopad. Ocekava se vsak, Ze strategie se bude v nadchazejicich letech dale vyvijet v souladu s politikami v oblasti
spravedInosti a vnitinich véci. Mélo by to byt dolozeno i sladénim strategie agentury eu-LISA s prvnim viceletym
pracovnim programem, ktery jesté neni dokoncen.

03.4 Jsou zavedené postupy natolik Ucinné, aby zajistily soudrZnost cinnosti agentury eu-LISA v oblasti
spoluprdce s politikami a ¢innosti zuéastnénych subjekti?

Hodnoceni shledalo, Ze agentura vytvofila soudrZznou strategii spoluprace, aby mohla strukturovanym zpGsobem
spolupracovat s rfznymi zUcastnénymi subjekty prostfednictvim pfijeti vlastni strategie Fizeni zUcastnénych
subjektd. Pfesto nebyly identifikovany zadné jasné mechanismy, které by na Urovni agentury zajiStovaly soulad
cinnosti agentury eu-LISA v oblasti spoluprace s politikami a innosti zUcastnénych subjektd. | kdyz agentura
spolupracovala v oblasti spravedinosti a vnitfnich véci s organy EU a ostatnimi agenturami pUsobicimi v oblasti
spravedInosti a vnitfnich véci, je zapotiebi, aby vyvinula vétsi Usili k zajisténi soudrznosti téchto ¢innosti a v rdmci
svého mandatu v tomto ohledu zajistovala vétsi koordinaci s clenskymi staty v ramci spravni rady a s Komisi.

1.4. Relevance a pfidana hodnota

Cilem tohoto kritéria bylo prozkoumat, do jaké miry bylo zalozeni agentury prospésné v porovnani s predchozimi
provoznimi ujednanimi z hlediska efektivity a G¢innosti.

O4.1 Jaky pfinos mélo jedndni na urovni agentury z operacniho a strategického hlediska?

Zfizeni jednotného fidiciho organu, ktery prevzal odpovédnost za provozni fizeni tfi informacnich systém,
prirozené vytvari vysokou miru pfidané hodnoty, pokud agentura plni své Ukoly Ucinné a efektivné. Konecna pridana
hodnota agentury eu-LISA tudiz logicky zavisi predevsim na tom, jak U¢inné a efektivné je schopna plnit své klicove
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Ukoly. Ke klicovym prvkdm, na nichZ stoji pfidana hodnota agentury eu-LISA, patfi shromazdovani odbornych
znalosti, vyuzivani synergii vzniklych shromazdénim systém{ ,pod jednou stfechou" a vytvoreni pruznéjsiho
operacniho ramce.

04.2 Do jaké miry byla agentura eu-LISA pri dosahovani vysledkd efektivnéjsi v porovnani s ostatnimi minulymi,
stavajicimi nebo alternativnimi ujedndanimi na vnitrostatni nebo evropské urovni?

Pfi porovnani nakladd na systém Eurodac (ktery je jedinym systémem, u néjz Ize toto porovnani provést) pred
zfizenim agentury a po ném nezjistilo hodnoceni zaddné Uspory vzniklé diky vytvoreni agentury a naklady jsou podle
vSeho vyssi. Rozdil v nakladech Ize v nékterych pripadech vysvétlit Ukoly souvisejicimi se systémy (tj. odborna
priprava, jednani poradni skupiny), kvili rozdilim ve vykazovani nakladd (napf. pro centralni jednotku a zalozni
centralni jednotkuy, zajisténi kvality, hardware a software) vSak nelze provést celkové srovnavaci posouzeninakladd.
Z porovnani provoznich nakladd vyplynulo, Ze agentura musi v budoucnu zajistit jasné vykazovani nakladd pro
jednotlivé systémy, aby mohla urit, zda bylo dosazeno vétsi U¢innosti.

04.3 Do jaké miry posilila agentura eu-LISA zapojeni ¢lenskych stati do provozniho fizeni a vyvoje systémd, které
Ji byly svéreny v ramci jejiho mandatu?

Hodnoceni celkové zaznamenalo pozitivni zpétnou vazbu, pokud jde o miru zapojeni zUcastnénych subjektd na
vnitrostatni Urovni a komunikaci s nimi. Sprava agentury pfispiva ke kvalité komunikace a zapojeni vnitrostatnich
organy a zajistuje, aby byla ¢lenskym statdm poskytnuta platforma ke spolupracis agenturou a aby byly zohlednény
jejich potreby.

| kdyZz poradni skupiny predstavuji pro zapojeni ¢lenskych statl vyznamné a cenné féorum, hodnoceni shledalo, ze
by jejich bohaté odborné znalosti mohly byt vyuZity jesté lépe, ¢imz by mohla byt zvySena kvalita dialogu
s vnitrostatnimi organy. Toho by bylo mozné dosahnout zavedenim pokynd pro poradni skupiny a stanovenim
hlavnich ro¢nich cild pro né.
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Priloha VII.

Identifikovana rizika

Zvlastni priloha tykajici se casti lll

Nize uvedena tabulka, ktera vychazi zhodnoceni rizik vletech 2015-2016, ukazuje soulasné poradi Sesti

nejvyznamnéjsich rizik agentury eu-LISA.

Poradi Nazev

Riziko1 | Chybéjici strategie agentury v oblasti informacnich technologii

Riziko 2 | Nedostatek zdroj0 a nastrojl pro efektivni a Ucinné Fizeni zivotniho cyklu komplexniho systému

Riziko3 | Stfednédoba a kratkodoba omezeni nepfiznivé ovliviiuji provadéni technologické strategie
agentury eu-LISA

Riziko 4 | Neefektivni zaclefiovani a kontrola vysokého poctu externich pracovnikd i skutecnost, Ze se z jejich
vyuzivani stava dlouhodobé feseni

Riziko 5 | Slozitost arozsah smluv, které se tykaji hlavnich provoznich systém0, ovliviiuji Ucinné pInéni
rozpoctu

Riziko 6 | Dynamické a slozité prostredi je pro agenturu pfi plnéni jejiho poslani vyzvou

Normy vnitini kontroly (ICS)

vykonnosti

program) v souladu s platnymi pokyny

Stav
rovadéni , g .
Ee konci Shrnuti hlavnich krokd
- : Shrnuti hlavnich krokd pro dosazeni pokracujicich v roce
Cislo | Nazev . roku . :
souladu provedenych v roce 2016 , 2017 / planovanych na
(vplném rok 201
rozsahu / /
probiha)
Prohlaseni o poslani byla v ptipadé V plném V pripadé potreby
ICS1 | Poslani potieby aktualizovana a distribuovana rozsahu provést cileny prezkum
v rdmci organizace. prohlaseni o poslani.
Postup pro
vi i . L v oznamovatele bude
Byly poradany pravidelné informacni .
. o Y s o i proveden v plném
Etické schizky o dodrzovani prvkd etického S
w s . . I 0 rozsahu, eticky rdmec
ICS2 | aorganizadni ramce; bylo vynaloZzeno Usili Probiha oy .
, . s bude formalné uznan
hodnoty k provedeni aktualizace etického b .
, zameéstnanci a bude
ramce. . RS
jmenovan eticky
poradce.
N . Bude se dale vytvaret
Byly poskytnuty prispévky vedoucich . ytvel
N . . - ramec kompetenci,
pracovnikd s cilem uvést planovani v v ,
N s o vcetné informaci
v vl zaméstnaneckeé politiky do souladu s cili
Pridélovani o o dovednostech pro
N . a prioritami agentury eu-LISA "o . ; ,
ICS3 | zaméstnancl o . L , Probiha skupiny pracovnich mist
L . a pripravuje se a uplatiuje interni v vr
a jejich mobilita . o , pfinejmensim podle
mechanismus pro obsazovani volnych . ..
. . vy popisu pracovni pozice
pracovnich mist, aby byla zajisténa e . .
moznost mobility v rdmci agentury a cinnosti vykonavanych
' v agenture eu-LISA.
, Rocni hodnoceni za rok 2016 bylo
Hodnoceni p vy - . v
. dokonceno (v€etné zaznamenani V plném Bude provedeno rocni
ICS4 | arozvoj Y v o . . ;
. . potfeb zaméstnancid v oblasti odborné | rozsahu hodnoceni za rok 2017.
zaméstnancy v,
pfipravy).
, Byl zpracovan programovy dokument Agentura si v roce 201
Cile a ukazatele y'zp programovy de , 0 g - 20V
ICS5 agentury eu-LISA (dfive ro¢ni pracovni Probiha rovnéz klade za cil

poskytnout planovaci
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a na zakladé dialogu mezi vedoucimi
pracovniky na vrcholné Urovni a stredni
Urovni managementu a zameéstnanci,
aby byla zajisténa jeho srozumitelnost
a odpovédnost za néj. Byla poskytnuta
podrobna vyrocni zprava o ¢innosti

v souladu s pozadavky zucastnénych
subjektd agentury eu-LISA. Agentura

v roce 2016 zachovala klicové ukazatele
vykonnosti, nedospéla vSak k dohodé
se spravni radou, pokud jde o jejich
konecnou podobu.

dokumenty v souladu se
zakladajicim nafizenim,
osvédcenymi postupy

a potrebami
zUcCastnénych subjektd,
pokud jde o ¢asovy
harmonogram, rozsah

a kvalitu. Klicové
ukazatele vykonnosti
agentury budou dale
prezkoumany

ve spolupraci se spravni
radou, aby bylo
dosazeno jejich koneéné
podoby.

Ramec agentury pro fizeni rizik byl

Bude proveden proces

ICS6 Ergces rizent pouZit a proces fizeni rizik pro rok 2016 Vplném fizeni rizik agentury pro
rizik Y rozsahu
byl dokoncen. rok 2017.
Provozni struktura agentury byla
patficné podle potfeby upravena, napr.
byly prerozdéleny ukoly mezi Bude rovnéz dokonceno
organizacnimi slozkami a byly posouzeni citlivych
zavedeny Utvary jako slozky na nizsi funkci a nadale budou
ICS 7 Provozni Urovni nez oddéleni. Byla dokoncena Probiha provadény strategie
struktura strategie zajiStovani zdrojl a nasledné zajistovani zdrojd
také strategie agentury v oblasti a strategie agentury v
informacnich technologii. Rozhodnuti oblasti informacnich
vykonného reditele o preneseni technologii.
pravomoci bylo revidovano podle
potieby.
Doslo ke slouceni predchoziho
(samostatného) katalogu IT sluzeb
a katalogu podpUrnych sluzeb Kromé prdbéznych
agentury. Provozni procesy byly aktualizaci provede
nalezité zdokumentovany a udrzovany. agentura v pripadé
Povéfenec pro ochranu osobnich Udajd potreby strukturovanou
ICS 8 Procesy proved| kazdorocni prezkum procesd V plném kontrolu katalogu sluzeb.
a postupy a postupl podle rocni charty/planu rozsahu Agentura bude vsude,
ochrany UdajU, aby zajistil odpovidajici kde je to mozné, dal
uplatrovani ochrany udajl. Byl podporovat provozni
vytvoren plnohodnotny registr procesy zavadénim
vyjimek/odchylek, véetné souvisejicich automatizace a IT funkci.
postupy, a konaly se informacni
schdzky.
V souladu se
stanovenymi
Organizacni slozky (odbory, oddéleni minimalnimi pozadavky
a Utvary) provedly ro¢ni pracovni bude vykonny feditel
program strukturovanym zpdsobem na v pfipadé potieby
zakladé konzistentniho procesu. Za informovat o jakychkoli
ICS9 | Dohled veden pEeIem hodno’cvem"dosaieného’ p(’)kroku V plném potenvciélné vyznamnych
je zaveden zvlastni proces podavani rozsahu skutecnostech

zprav. Na zakladé stanovenych
pozadavky byla zavedena vyména
informaci's Evropskym uradem pro boj
proti podvodOm (OLAF).

souvisejicich s vnitini
kontrolou a auditem,
vySetfovanimi Ufadu
OLAF a také

o vyznamnych
rozpoctovych
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a financnich otazkach,
které by mohly mit
dopad na jeho funkci

v agentufe nebo na
fadné fizeni prostredkd
nebo které by mohly
branit dosazeni
stanovenych cild.

Plan kontinuity ¢innosti agentury byl
zaveden, je tudiz zajisténo probézné
poskytovani zprav o otazkach
kontinuity ¢innosti na Urovni vedeni.
Bylo provedeno a ndlezité

Probiha dalsi prezkum
a pripadné aktualizace
dokumentd o kontinuité

kontroly

kontroly a feseni vyjimek / pfipadi

Kontinuita . vy -~ V plném ¢innosti agentury
ICS10 | .. . zdokumentovano rocni pfezkoumani Y .
cinnosti Lo Lo . "y rozsahu a budou prezkoumany
pland kontinuity ¢innosti pro rozsahlé . o .
: Y . - plany kontinuity ¢innosti
informacni systémy. Uskutecnilo se o iy
v v iy , , - vztahujici se na rozsahlé
kazdorocni Skoleni o vhodném chovani : - .
v x PP - informacni systémy.
v pripadé uplatnéni planu kontinuity
¢innosti.
V oblasti spravy a usporadani
dokument0 se pro zaméstnance .
Sprava nastupujici do agentury vydavaji Bude zaveden systém
ICS 11 P . pu] v g y Y y, ) , Probiha spravy elektronickych
dokumentd pokyny a porada se Skoleni. Systém .
T o oy dokumentd.
usporadani dokumentd a archivacni
politika jsou zavedeny.
Strategie a ak¢ni plany v oblasti internii
externi komunikace byly v pfipadé Nadale bude zachovan
potreby aktualizovany a za timto a podle potreb
Ucelem byl proveden prizkum zaméstnancl upravovan
spokojenosti. V ramci vSech externich interni zpravodaj.
komunikacnich ¢innosti jsou Strategie a cile v oblasti
dodrzovany a dostatecné interni a externi
dokumentovany predpisy upravujici . komunikace budou
Informace ntovany predpisy upravi V plném . .
ICS 12 . autorské pravo. Byla provedena obecné upravovany
a komunikace . IR . rozsahu . Y
strategie a ro¢ni akcni plan v oblasti podle provoznich potreb
interni komunikace. Bezpecnostni Utvar a platnych predpis0.
vypracoval, schvalil a udrzoval plan Vykonny feditel se bude
bezpecnosti IT v souladu s pozadavky. nadale jednou za Ctvrtleti
Vykonny feditel alespon jednou za schazet se zaméstnanci,
Ctvrtleti poradal schizky se aby je informoval
zaméstnanci, na kterych je informoval o dilezitych otazkach.
o dilezitych otazkach.
Pfirucka o normach
Ucetnictvi - . o , vnitini kontroly pro
e Prirucka o normach vnitfni kontroly pro | V plném iy y P e
ICS13 | afinancni iy e sy o kontrolu Ucetnich Udajd
-~ kontrolu UCetnich Udajl je zavedena. rozsahu . T
vykazovani je v pripadé potreby
aktualizovana.
Bude proveden ak¢ni
plan podle ¢lanku 31;
. Y , . agentura dale vybuduje
Hodnoceni Bylo dokonceno hodnoceni agentury V plném gent Y )
ICS14 | . . - s v kapacitu, aby mohla
cinnosti podle ¢lanku 31 zakladajiciho nafizeni. rozsahu v, C vy
u ¢innosti, o nichz jiz bylo
rozhodnuto, provadét
hodnoceni ex-ante.
Hodnoceni Zameéstnanci byli informovani o ramci Budou zavedeny
. o .., | noremvnitfni kontroly, véetné V plném informacni prezentace
ICS 15 | systemu vnitrni L v o L v
mechanismd pro hlaseni nedostatkd rozsahu 0 ramci norem vnitfni

kontroly, véetné
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nedodrzeni postupd. Bylo provedeno mechanismU pro hlaseni
sebehodnoceni; schvalujici osobé byla nedostatkd kontroly
formalné predlozena doporuceni, aby a feseni vyjimek / pfipadd
schvalila dalsi zavadéni rdmce norem nedodrzeni postup.
vnitfni kontroly. Bude provadéno

sebehodnoceni U¢innosti
systéma vnitfni kontroly
agentury eu-LISA.
Schvalujici osobé budou
formalné predkladana
doporuceni ke schvaleni
dalSiho provadéni ramce
norem vnitini kontroly.

Utvar interniho auditu
agentury nadale funguje
a koordinuje svou ¢innost
s Utvarem interniho

Utvar interniho auditu agentury auditu Komise. Ro¢ni
. , , fungoval a koordinoval svou ¢innost , plan auditd a vyrocni
Utvar interniho . . , . . V plném . . f .
ICS 16 auditu s Utvarem interniho auditu Komise. rozsahu zprava o internim auditu
Roc¢ni plan audit a vyrocni zprava jsou vypracovany.
o internim auditu byly vypracovany. V souladu s prislusnym

planem je zaveden
program zajistovani
a zvySovani kvality
internich auditd.
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Priloha VIII. Predbézna ucetni zaverka

TABULKA 1: ROZVAHA AGENTURY EU-LISA

ROZVAHA 2016 2015
A.| DLOUHODOBA AKTIVA 51 697 508,29 27 937 114,46
Al
DLOUHODOBA A.l.1 Nehmotny majetek 36 033 467,00 22384 246,14
AKTIVA

A.l.2 Pozemky, budovy a zafizeni 15 664 041,29 5552 868,32
A.llKRATKODOBA AKTIVA 35 425020,93 24103 671,93
Al AdlL.2 Krétkodobé predbéiné
KRATKODOBA famcovini P 16740739,99 6 666 586,08
AKTIVA

A.ll.3 Kratkodobé pohledavky ze

sménnych transakci a pohledavky 18 684 280,94 17 437 085,85

z nesménnych transakci

A.ll.6 Penézni prostredky a penézni i i

ekvivalenty
AKTIVA 87 122 529,22 52 040 786,39
P.I KRATKODOBE ZAVAZKY (95164 989,72) (9 827397,22)
P.1l
KRATKODOBE P.Il.2 Kratkodobé rezervy -
ZAVAZKY

P.II.4 Kratkodobé zavazky (95164 989,72) (1625375,59)

P.II.5 Kratkodobé prijmy a naklady

piidtich obdobi (8202 023,63)
PASIVA (95 164 989,72) (9 827 397,22)
CISTA AKTIVA (AKTIVA minus PASIVA) (8 042 460,50) (42 213 389,17)
P.lIl.2 Akumulovany prebytek/schodek (42 213389,17) (17778 898, 41)
Nealokovany centralni (prebytek) / schodek* 50 255 849,67 (24 434 490,76)
CELKEM [ o

Vysvétlivky (nepovinné):

Udaje za rok 2016 uvedené v tabulkdchi1 a2 jsou pfedbéZné, protoze vsoucasnosti stale probihd jejich pfiprava. Nejsou jeté
zohlednény rozlisené udaje / Udaje pristich obdobi ke konci roku ani zictovani vyrovndvacijprovozni dotace, kterd je stale uvedena jako
soucdst polozky P.Il.4. Nejsou jesté zohlednény kratkodobé zavazky. Po vypracovani predbézné a konecné ucetni zavérky budou
podrobeny auditu Uéetniho dvora. Je tedy moZné, Ze Eastky uvedené v téchto tabulkdch bude po tomto auditu nutné upravit.
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TABULKA 2: VYKAZ O FINANCNi VYKONNOSTI AGENTURY EU-LISA

VYKAZ O FINANCNi VYKONNOSTI

2016 2015
1.2 PRIJMY 1442 011,18 72346 282,82
1.1.2 VYNOSY Z NESMENNYCH TRANSAKCI 1377 327,00 72328 080,41
11.1.1.6 OSTATNI VYNOSY Z NESMENNYCH TRANSAKCI 1377 327,00 72328 080,41
I.1.2 VYNOSY ZE SMENNYCH TRANSAKCI 64 684,18 18 202,41
I.1.2.2 OSTATNI VYNOSY ZE SMENNYCH TRANSAKC| 64 684,18 18 202,41

1.2 VYDAJE

(51697 860,85)

(47 911 792,06)

1.2 VYDAJE

(51697 860,85)

(47 911 792,06)

Il.2.20 OSTATNI VYDAJE

(21612 665,90)

(14186 750,14)

I2.3 VYDAJE PROVADENE JINYMI AGENTURAMI (17373 887,31) (21870 619,58)
A SUBJEKTY EU (IM)

1.2.6 NAKLADY NA ZAMESTNANCE (12709 768,32) (11 852 614,40)
11.2.8 FINANCNI NAKLADY (1539,32) (1807,94)
VYKAZ O FINANCNi VYKONNOSTI (50 255 849,67) 24 434 490,76

Vysvétlivky (nepovinné):

Udaje za rok 2016 uvedené v tabulkdch 1 a 2 jsou pfedb&zné, protoZe v soucasnosti stdle probihd jejich pfiprava. Nejsou jesté zohlednény
rozlisené udaje / udaje pristich obdobi ke konci roku ani zuctovani vyrovnavaci/provozni dotace, kterd je stale uvedena jako soucdst
polozky P.1l.4. Nejsou jesté zohlednény kratkodobé zdvazky. Po vypracovani predbézné a konecné ucetni zavérky budou podrobeny
auditu U¢etniho dvora. Je tedy moZné, Ze Eastky uvedené v téchto tabulkdch bude po tomto auditu nutné upravit.
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k 18. lednu 2017

VYSLEDNY UCET PLNENi ROZPOCTU AGENTURY EU-LISA ZA ROZPOCTOVY ROK 2016

2016 2015
PRIJMY
Vyrovnavaci dotace Komise + 94 083 000,00 67 262 000,00
PFispévek pfidruzenych zemi + 2291582,00 643 800,27
Inteligentni hranice + 21722,89 3325 000,00
Rdzné prijmy + 127 868,39 25 422,70
PRIJMY CELKEM (a) 96 524 173,28 71256 222,97
VYDAIJE
Hlava I: Zaméstnanci
Platby - 13783 629,98 12 702 845,23
Prenesené prostredky - 415 692,33 272 158,64
Hlava II: Spravni vydaje
Platby - 2920317,57 9215 650,98
PFenesené prostiedky - 5073 039,03 19 279 435,67
Hlava Ill: Provozni vydaje
Platby - 57822 830,64 37 456 451,55
Prenesené prostredky - 2973 476,03 2 451 215,69
VYDAJE CELKEM (b) 82988 985,58 81377 757,76
VYSLEDEK ZA ROZPOCTOVY ROK (a - b) 13 535 187,70 -10 121 534,79
Zruseni nevyuzitych prostfedkd na platby prenesenych z predchoziho roku + 474 015,04 10 690 033,94
E%ﬁéa prenosu prostiedkd z predchoziho roku, dostupnych k 31. 12., z Ucelové vazanych N 2 460 299,06
Kurzové rozdily za dany rok (zisk + / ztrata -) +[- -206,05 -819,92
ZUSTATEK VYSLEDNEHO UCTU PLNENI ROZPOCTU ZA ROZPOCTOVY ROK 16 469 295,75 | 567 679,23
Z(statek z roku N-1 +- -7652 180,93 -8 219 860,16
Kladny zstatek z roku N-1 vracen Komisi v roce N -
Vysledek byl pouzit ke stanoveni ¢astek v souhrnném ucetnictvi 8817 114,82 -7 652 180,93

Dotace Evropské komise: agentura eviduje prijmy z pfistich obdobi a Komise vydaje
pristich obdobi

85265 885,18

Neuzaviené polozky predbézného financovani, které agentura vrati Evropské komisi
vroce N+1

8 817114,82

ziskd a ztrat.

Pozndmka: Udaje uvedené ve vysledném uctu plnéni rozpoctu vyse musi jesté potvrdit GR pro migraci a vnitfni véci. Po schvdleni bude obsah
polozky ,,Dotace Evropské komise: agentura eviduje prijmy z priStich obdobi a Komise vydaje pristich obdobi" doplnén jako prijem do vykazu
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Priloha IX.Cile a ukazatele

Rocni cil v
ramci
o | Poludnenebo e
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .z o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle o o
2016 vysvétleni x ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
Pokracujici  poskytovani  sluzeb incidentd kategorizovano za méné nez
voblasti spravy aplikaci 24 hodin sminut; 95% incidentd s vysokou
Provozni fizeni systému Eurodac | denné 7dn0 vtydnu, dohled nad prioritou kategorizovdno za méné nez
1 2.2.2.2 | (opravné prace  aadaptivni | Udrzbou  (pfepracované  znéni | Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavainych | Dosazen Neuvedeno
Udrzba) rdmcové smlouvy) a poskytovani incidentd kategorizovano za méné nez
podpory uZivateldm z ¢lenskych 3o minut; specifickd dohoda o Urovni
statd sluzeb tykajici se systému Eurodac plnéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
Minimalné 2 zasedani fidiciho vyboru
rocng; minimalné 8 zasedani
Rizeni smluv tykajicich se | Rizeni smluv tykajicich se systému sdodavatelem  ro¢né na  Urovni .
2 2.2.1.1 . Ano Neuvedeno . « iy . Dosazen Neuvedeno
systému Eurodac Eurodac aplikace/programu; 12 mésicnich zprav
o ¢innosti zkontrolovanych a schvalenych
ro¢né
Prace na navyseni na 7
miliond zaznam0 byly
. , posunuty po poklesu
S —_— . u t t . . . "o f .
Vyvojova  Udrzba  systému pravy syswemu  po - vstupu 0 Upravy dodavané podle | Probiha podle | transakci v systému
3 2.2.1.2 pfepracovaného nafizeni o systému | Probiha Posunuto . , , . . oy
Eurodac dohodnutého/vychoziho planu planu Eurodac. Byl navysen
Eurodac v platnost o
rozsah (doplrikové
zkousky). Projekt
zahajen a probiha.
Pod E ké  komi i
odpora  Evropské komise  pfi Posunuto, , '
vypracovani  analyzy  dopadu nebot zavisi na Provedeni studie
zamérené na zpUsob vytvoreni ] posunuto, nebot je
) . . ‘. i oy . komplexni ) . Vi ,
Studie o migraci na vyhrazenou | Sifrované virtualni sité vyhrazené = Studie dodana podle vy soucasti komplexni
4 2.2.1.2 1 , s ) . | Ne studii . , . . Opozdén : . L
sit systému Eurodac pro Udaje systému Eurodac, ktera oiednotné  siti dohodnutého/vychoziho planu studie o jednotné siti,
nahradi stavajici sit EURODOMAIN J ! kterou agentura eu-LISA
v -~ . kterou agentura
aumozni zabezpeleny webovy eu-LISA provede v roce 2017.
prenos (xml) mezi Ustfednim




82 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA ZA ROK 2016

Rocnicil v
ramci
o g | P e sl
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, vykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
systémem a ¢lenskymi staty (¢l.3 provede vroce
odst.1  pism.b) nafizeni EU 2017
¢. 603/2013)
Pfipravy zaddvaciho fizeni na Prlp’rava, spevcllﬂkalo avyhlas,enl Plan zadavaciho fizeni na Udrzbu systému - Dokonceni  konecného
L ) zaddvaciho fizeni na nového - . , | Probiha podle )
5 2.2.12.1 | udrzbu systému Eurodac s . Probiha Neuvedeno Eurodac v provozuschopném stavu a prvni X navrhu posunuto na
. poskytovatele Udrzby systému . L el planu y ;
v provozuschopném stavu , navrh technickych specifikaci 1. Ctvrtleti 2017
Eurodac v provozuschopném stavu
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
sminut; 95% incidentd s vysokou
prioritou kategorizovdno za méné nez
6 2.2.2.2 | Opravné prace na systému SISIl | Zakladniopravné prace Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavainych | Dosazen Neuvedeno
incidentd kategorizovano za méné nez
30 minut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému SIS Il plnéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
Odlozeno
v souvislosti
ZEE??;&O de Stanoveny nové prioritY
. se viemi | Upravy systému SIS Il dodané v souladu vzhledem k nutnosti
Upravy systému SISII (WL, | Adaptivni Udrzba databaze Oracle R vty G P ; Y zahajit  implementaci
7 2.2.1.1 Ne zOcastnénymi s prislusSnymi plany a platnymi dohodami | Odlozen h
Oracle 12¢) 12 . -~ B A systétmu  AFIS  do
subjekty; rocni | o Urovnisluzeb .
p systému SISl vroce
pracovni
2016
program na rok
2016 byl
zménén.
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Rocnicil v
ramci
Rocni kazatele
s ecilfick' Pokud ne nebo :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
Pokracujici  poskytovani  sluzeb sminut; 95% incidentd s vysokou
Provozni Fizeni systému SISIlI | voblasti spravy aplikaci 24 hodin prioritou kategorizovano za méné nez
8 2.2.2.2 | (opravné prace  aadaptivni | denné 7dnd vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavainych | Dosazen Neuvedeno
Udrzba) Udrzbou a poskytovani podpory incidentd kategorizovano za méné nez
¢lenskym statdm 3o minut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému SIS Il plnéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
Zajisténi, aby dodavatel dodrzoval Minimalné 2 zasedani fidictho vyboru
smluvni povinnosti stanovené ve roné na Urovni vedeni; minimalné
Rizeni smluv tykajicich se | smlouvé o Udrzbé systému SISII 8 zasedani s dodavatelem ro¢né na Urovni ‘
9 2.2.1.1 . ) - Ano Neuvedeno . iy . Dosazen Neuvedeno
systému SIS I v provozuschopném stavu; Udrzba aplikace/programu; 12 mésicnich zprav
systému SIS Il v provozuschopném o ¢innosti zkontrolovanych a schvalenych
stavu rocné
Funkeni vyvoj ?yste’mu ,SIS” Centralni systém SISIl sladény Provedeni vcas, podle harmonogramu
v souladu se schvalenym planem Yy , R y
10 2.2.1.2 , . s novou/zménénou poptavkou | Ano Neuvedeno avpfislusném rozsahu podle dohody | Dosazen Neuvedeno
(nové prvky nebo nova funkce uzivateld s ¢lenskymi stat
kontroly konzistence dat (DCC)) Y Y
Studie SISl Active2Active (na | Zakladni studie o zavedeni rezimu
provoz  centralni  jednotky | aktivni/aktivni (s vyhradou pravniho
i zalozni tralni  jednotk fezk jisténi lad . .
izalozni  centrdini jednotky | pfezkumu pro zajisténi souladu Studie dodand podle .
11 2.2.2.2 | vrezimu aktivni/aktivni, aby byla | studie s platnym pravnim ramcem) | Ano Neuvedeno , . , . Dosazen Neuvedeno
Sy oyl . Gl , . dohodnutého/vychoziho planu
zajisténa vétsi odolnost systému, | poskytujici  zakladni  technickou
kontinuita ¢innosti a lepsi vyuziti | koncepci a plan implementace pro
zdroj0 datového centra) predpokladanou zménu operaci
Zakla(.jm L Vol ,tykaJICIV ,°¢ Provadéni odlozeno na
kapacity/vykonu; systém sladény se . S . . .
Ty . Ly Zakladni vyvoj tykajici se kapacity rok 2017 v souvislosti
. G zvydenou poptavkou po kapacité; cvow . o .
Studie azahdjeni implementace o . , zajistény podle dohodnutych plang; "o s projektem AFIS po
Y : , poskytovani automatizovanych P , Probiha podle . P
12 2.2.12.2 | sladéni kapacity systému SIS . ” SV Ano Neuvedeno poskytnuta podpora novym ¢lenskym X dohodé se zi¢astnénymi
dotazd a daldi vylep3eni tykajici se planu

podle vysledkd studie

podavani zprav; technicka
modernizace, jako je modernizace
Oracle 12 asouvisejici licence;

statdm, které se chtéji pfipojit k systému
SIS

subjekty; rocni pracovni
program na rok 2016 byl
zménén.
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Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo ::I,(E(Z):]e;zti
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
podpora ¢lenskych statd, které se
chtéji pfipojit k systému SIS Il
Implementace  biometrickych
funkci v systému SISII | Implementace funkce zpracovani v
3 2212 (dokondeni planovano na rok | otiskd prstd v systému SIS II Ano Neuvedeno Dosazen Neuvedeno
2017)
Probiha zpracovani studie tykajici
se sdilenych sluzeb; na zakladé
vysledkd této studie budou v roce Stanoveny nové Y h )
) . v . Odlozeno v souvislosti
2016 implementovany urcité priority .
a v . . . wi e . , s projektem  AFIS  po
sdilené sluzby (které stanovi | Systém SISl pouzivajici sdilenou vzhledem Studie dodana podle dohodé se zo&astnénymi
14 2.2.12.3 | studie); jakmile budou sdilené | infrastrukturu;  staré  zafizeni | Ne k nutnosti dohodnutého/vychoziho planu; vyhrazené | Odlozen <ubiekty Roni racg/vni
sluzby dostupné, bude zapotfebi | vyFfazeno z provozu zahajit prace na | sluzby systému SIS Il vyfazeny z provozu Jexty P
v . 0o : program na rok 2016 byl
pripojit systém SIS |l ke sdilené systému SIS Jméneén
infrastrukture; vyrazeni AFIS ’
vyhrazenych sluzeb systému
SIS Il z provozu.
Rozhrani systému SISIl se | Systém SIS Il pfipojeny na sdilené S:;nr?tveny nove Odlozeno v souvislosti
sdilenym zarizenim pro | zafizeni pro zalohovani dat; staré \F/)zhled);m s projektem  AFIS  po
zalohovani dat; vyfazeni | zafizeni vyfazeno z provozu (mélo ) Rychlejsi zalohovani dat, nizsi pocet v dohodé  se  vsemi
15 2.2.1.5 , [ P . Ne k nutnosti S . oy Odlozen Ly P .
vyhrazeného zafizeni pro | byt zahajeno do konce roku 2016 Jahaiit préce na incidentl a zafizeni vyfazeno z provozu zUcastnénymi subjekty;
zalohovani dat systému SISIl | svyhradou posouzeni souladu . stéms SISl rocni pracovni program
z provozu s pfislusnym pravnim zakladem) AyFIS na rok 2016 byl zménén.
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
Pokracujici  poskytovani  sluzeb minut; % incidentd s vysokou
] posky 5 95 Yy
Provozni Fizeni systému VIS voblasti spravy aplikaci 24 hodin prioritou kategorizovdno za méné nez
16 2.2.1.1 (opravné prace) Y denné 7dnd vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavazinych | Dosazen Neuvedeno
P P Udrzbou a poskytovani podpory incidentd kategorizovano za méné nez
¢lenskym statdm 30minut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému VIS/BMS plnéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
Pokracujici  poskytovani  sluzeb sminut; 95% incidentd s vysokou
R , voblasti spravy aplikaci 24 hodin prioritou kategorizovano za méné nez
Provozni fizeni systému BMS ¥ o , . v 1y v v
17 2.2.1.1 (opravné prace) denné 7dn0 vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno lominut; 95% stfedné zavainych | Dosazen Neuvedeno
P P Udrzbou a poskytovani podpory incidentd kategorizovano za méné nez
¢lenskym statdm 3o minut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému VIS/BMS plnéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
95 % interakci's ¢lenskymistaty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
Pokracujici  poskytovani  sluzeb sminut; 95% incidentd s vysokou
P . voblasti spravy aplikaci 24 hodin prioritou kategorizovano za méné nez
Provozni Fizeni systému VIS " o , . . (o x y
18 2.2.1.1 (adaptivni Udrzba) denné 7dnl vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavazinych | Dosazen Neuvedeno
P Udrzbou a poskytovani podpory incidentd kategorizovano za méné nez
¢lenskym statdm 30 minut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému VIS/BMS pInéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
incidentd kategorizovano za méné nez
Pokracujici  poskytovani  sluzeb sminut; 95% incidentd s vysokou
Provozni Fizeni systému BMS voblaisti qura’vy'aplikaci 24 hodin prioritou kategorizova’vno z m,én(f\: r}ei .
19 2.2.1.1 (adaptivni Gdrsba) denné 7dnl vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno 1ominut; 95% stfedné zavazinych | Dosazen Neuvedeno
P Udrzbou a poskytovani podpory incidentd kategorizovano za méné nez
¢lenskym statdm 3ominut; specifickd dohoda o Urovni
sluzeb tykajici se systému VIS/BMS pInéna
vsouladu scili definovanymi v pfiloze 2
standardni dohody o Urovni sluzeb
v iy . .| Uspé3né predani mezi dodavateli Je  zapotiebi | Novd smlouva oUdrzbé  systému Spatné vysledky
Predani mezi dodavateli S o Cs . 0 . v . , vy )
20 2.2.1.1 e s zajistujicimi - Gdrzbu  systému | Probiha vynalozit daldi | vprovozuschopném stavu vypracovana | Opozdén a kvalita od dodavatele;
zajistujicimi Udrzbu

v provozuschopném stavu; novy

Usili k prosazeni

apodepsana podle planu; predani od

potize svelkym poctem
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Rocnicil v
ramci
Rocrrll o Pokud ne nebo uI’<azateIe .
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . SPECIfICky probiha, vyko?no;stl Pokud opozdén,
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok 1S L R D cil S strucné Ukazatel vykonnosti dosaz’erll. strucné vysvétleni
2016 programu na rok 2016 dosazen? T (pl:oblha podle dovodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
v provozuschopném stavu pro | dodavatel zajistujici Udrzbu zesilenych pUvodniho dodavatele novému ¢innosti  a naslednych
systém VIS systému v provozuschopném stavu smluvnich provedeno; financni zavazky spInéné kontrol; tyto problémy
schopny prevzit své povinnosti od pozadavkd, podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny byly feSeny béhem
stavajiciho dodavatele atim  padem | podle planu zasedani fidicich vybord.
dosazeni
fadného
nastaveni
pracovnich
metod
a postup0.
Je  zapottebi
vynalozit dalsi
Usili k prosazeni
Uspésné piedani mezi dodavateli zesilenych Novd smlouva ouUdrzbé  systému Spatné vysledky
Y i . | zajistujicimi Udrzbu  systému smluvnich v provozuschopném stavu vypracovana a kvalita od dodavatele;
Predani mezi dodavateli . , p . , . M iy . Y
e e s v provozuschopném stavu; novy pozadavkd, apodepsana podle planu; predani od potize svelkym poctem
21 2.2.1.1 zajistujicimi , Udrzbu dodavatel zajistujici Udrzbu | Probiha atim  padem | pGvodniho dodavatele novému | Opozdén ¢innosti  a naslednych
v provozuschopném stavu pro , , - v . ,
systém BMS systemL,J vvprovlozusychoppem st.avu Sif)sa%em provedery]o,- ﬁnar}cnl za,va,zky' splneng kontrol,-v tvyto probvlemy
schopny prevzit své povinnosti od radného podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny byly feSeny béhem
stavajiciho dodavatele nastaveni podle planu zasedani fidicich vybord.
pracovnich
metod
a postupd.
Nova smlouva oUdrzbé  systému
Provozni fizeni systému VIS | Pokracujici poskytovani sluzeb v provozuschopném stavu vypracovana
(opravné  prace)  vsouladu | voblasti spravy aplikaci 24 hodin apodepsana podle planu; predani od
22 2.2.22 | snovou smlouvou o Udrzbé | denné 7dn0 vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno pGvodniho dodavatele novému | Dosazen Neuvedeno
systému v provozuschopném | Udrzbou a poskytovani podpory provedeno; finan¢ni zavazky splnéné
stavu ¢lenskym statdm podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny
podle planu
Provozni fizeni systému BMS | Pokracujici poskytovani sluzeb Nova smlouva oUdrzbé  systému
(opravné  prace)  vsouladu | voblasti spravy aplikaci 24 hodin v provozuschopném stavu vypracovana
23 2.2.22 | snovou smlouvou o Udrzbé | denné 7dn0 vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno apodepsana podle planu; predani od | Dosazen Neuvedeno
systému v provozuschopném | Udrzbou a poskytovani podpory pGvodniho dodavatele novému
stavu ¢lenskym statdm provedeno; finan¢ni zavazky splnéné
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Rocni cil v
ramci
ROCI’TI. ; Pokud ne nebo uI’<azateIe ’
Pozadovany rocni vystup podle o8 q sPeaﬁcky probiha, vykoslnostl Pokud opozdén,
# Ref. ¢. racovniho programu na rok specifické cile podle pracovniho cil strucné Ukazatel vykonnosti dosazen? strucné vysvétleni
P prog fen? Y biha podle ¥
2016 programu na rok 2016 dosazen e (p|:o p dovodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny
podle planu
Nova smlouva oUdrzbé  systému
Provozni fizeni systému VIS | Pokracujici poskytovani sluzeb v provozuschopném stavu vypracovana
(adaptivni  Udrzba) vsouladu | voblasti spravy aplikaci 24 hodin apodepsana podle planu; predani od
24 2.2.2.2 | snovou smlouvou  oUdrzbé | denné 7dnd vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno pUvodniho dodavatele novému | Dosazen Neuvedeno
systému v provozuschopném | Udrzbou a poskytovani podpory provedeno; financni zavazky splnéné
stavu ¢lenskym statdm podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny
podle planu
Nova smlouva oUdrzbé  systému
Provozni fizeni systému BMS | Pokracujici poskytovani sluzeb v provozuschopném stavu vypracovana
(adaptivni  Udrzba) vsouladu | voblasti spravy aplikaci 24 hodin apodepsana podle planu; predani od
25 2.2.2.2 | snovou smlouvou  oUdrzbé | denné 7dnd vtydnu, dohled nad | Ano Neuvedeno pUvodniho dodavatele novému | Dosazen Neuvedeno
systému v provozuschopném | Udrzbou a poskytovani podpory provedeno; financni zavazky splnéné
stavu ¢lenskym statdm podle planu; naplanovany vyvoj zahajeny
podle planu
Po  ukonceni  vyzvy
k podavani nabidek na
novou smlouvu o Udrzbé
v ) . Je  zapotiebi systému
f\s/zsuelz(ljukapaaty S:?;T;zn\i/rlnsi vynalozit dalsi | Kdispozicijsou nezbytné studie obsahujici v provozuschopném
potfebami a dokonceni spusténi sil - pv:)so.uze’nl' <’jopadG- Pléno:/a?)'/ch sta.vu . névsledovala,
systému VIS; &innosti Visa Code ) ' . Ifnastaljtovam VyVOJOVyCh, praci z hlediska nvaklyadu, asu, . objasnéni  pozadovana
26 2221 | 5 Einnostli spojené s integraci Vyvoj systému VIS/BMS Probiha ¢innosti  podle | technologii akvality, jejichz Ukolem je | Opozdén v souvislosti
Cho;vatska do systému VIS smluvnl'c’h, spustit SOUVi?ejI’?I’ - implem(.ent’ace. s programoyymi }
a posilovanim testovaci provozr.uch' v s?uladu spravnimi  atechnickymi a prcyektovy'/m| zdrop,’
infrastruktury systému VIS/BMS a technickych pozadavky. ktera zpozdila posouzeni
cild. dopady; vétsina prace je
jiz  provedena, ale
dokonceni se dosud
ocekava.
27 UNZO‘?Y I\?ltsegrace Chorvatka do systému ES;;LZmU V(Iigorvatsku PHStUP | Ao Neuvedeno Integrace splnéna podle planu Dosazen Neuvedeno
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Rocni cil v
ramci
o | Poludnenebo e
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Nows Implementace projektu byla provedena
oY | ZvySeni  kapacity ~ datab3 dle schvaleného planu impl
) yseni apacity atabaze ;o . podle schvéleného planu implementace Y
. S \% VIS/BM A N L , D N
28 tikol systému VIS na 6o miliond yvoj systemu VIS/BMS no euvedeno a v ramci dohodnutého rozsahu osazen euvedeno
a rozpoctu.
i Implementace projektu byla provedena
2 ,}I/?v[y Zmény kodexu Visa Code Plus Vyvoj systému VIS/BMS Ano Neuvedeno podle schvaleného planu implementace Dosazen Neuvedeno
9 uko Y yvoysy avramci dohodnutého rozsahu
a rozpoctu.
Kvoli  Sirokému
spektru
pozadavkd
a souvisejicim
Studie VIS/BMS Active2Active | Zakladni studie o zavedeni rezimu technickym
(provoz  centrdlni  jednotky | aktivni/aktivni (s vyhradou pravniho problémdm,
izalozni  centralni  jednotky | prezkumu pro zajisténi souladu které bylo . , Zpracovani studie stale
v e . , AR 0o , Y Studie dodana podle ¥y " y iy
30 2.2.2.2 | vrezimu aktivni/aktivni, aby byla | studie s platnym pravnim ramcem) | Probiha nutné fesit, . , ; . Opozdén probihg; zpozdéni
vy v . Sl s ) X dohodnutého/vychoziho planu . . .
zajisténa vétsi odolnost systému, | poskytujici  zakladni technickou trvala  1.faze nepresahne jeden mésic.
kontinuita Cinnosti a lepsi vyuziti | koncepci a plan implementace pro oproti  planu
zdrojU datového centra). predpokladanou zménu operaci déle; datum
dodani  studie
bylo proto
pfesunuto  na
leden 2017.
Rizeni smluv tykajicich se systému Je  zapotrebi
VIS; radné finandni fizen a fadné vynalozit dalsi Sy o v ,
o M . ) - . . | Minimalné 2 zasedani fidictho vyboru
fizeni rozpoctu a smluv v souvislosti Usili k ovéreni vy . ) p AT
Ly . o N , | ro¢né na Urovni vedeni; minimalné
P Sy s Udrzbou systémd VIS aBMS sluzby dodané L vy .
Rizeni smluv tykajicich se . vy 0 8 zasedani s dodavatelem ro¢né na Urovni v
31 2.2.1.1 . v provozuschopném stavu (zajisténi | Probiha podle . Vv, , Dosazen Neuvedeno
systému VIS/BMS , , Y , aplikace/programu; 12 mési¢nich zprav
smluvniho pokryti pro vsechny smluvnich, y. ) , g
. S . v . o ¢innosti zkontrolovanych a schvalenych
planované  cinnosti,  vcasného provoznich 2genturou roné
placeni faktur, Fadného plnéni a technickych 9
rozpoctu) cild.
Vyvinout portal pro tym zajistujici | Bude-li vdaném okamziku
3 2213 spravu apI‘ikaci, ktery bulde k dispozici Feéer’u' typu ISharePoin'E,’ Ano Neuvedeno Portal pro tym k dispozici a vyuzivany (do Dosasen Neuvedeno
obsahovat informace pro tym | navrhnout portal pro tym pro dalsi konce roku 2016)
podpory druhé Urovné, seznam | implementaci.
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Ukold, dokumentaci tykajici se
organizace prace tymu
a operacnich postupd.
Neplanované zmeény, jejichz Neplanované zmény, jejichz provedeni
i | hval P , , lo schval | iz
provedeni  bylo  schvaleno, Provedeni afizeni neplanovanych bylo schva ene l:’>yy prov\{edeny, anz bY N
33 2.2.12.1 | provedeny v souladu se . , , .. | Ano Neuvedeno byly  zapotfebi  dalsi  rozpoltové | Dosazen Neuvedeno
; zmén hlavnich provoznich systémd Y N
stanovenym  harmonogramem prostredky, ato ve stanovené Ihoté
arozsahem a rozsahu.
Impl irtuali ych y , _— , ) 0
mP eme’ntace virtva zovany<n Vyrazeni fyzickych testovacich Implementace projektu probihd podle
testovacich platforem pro hlavni . S G . ) "o
. prostredi Z provozu ajejich - schvaleného planu implementace av | Probihd podle
34 2.2.1.2 systémy (SISIl, Eurodac, VIS, , . . .. | Probiha Neuvedeno , . Neuvedeno
. nahrazeni virtualizovanymi souladu se stanovenym rozsahem a | planu
BMS) zahdjena vroce 2016 M y
PR prostfedimi do konce roku 2016 rozpoctem.
a pokracujici v roce 2017
Automatizace generovani statistik,
Vyvoj tykajici se kancelare pro | které vsoucasné dobé vyzaduje
fizeni projektd: implementace | pfili§ mnoho lidskych zasah®
P PR v o Y v L -
35 b1 neftro;e pro podavani 'zprav pro a.deOJu, |rvn|:f!eyme.nta°ce slablorl, do Probiha Neuvedeno 15/? Uspora lcasu potrepnelho kpodavam Pr?blha podle Neuvedeno
klicové ukazatele vykonnosti, | nichz doplfiuji Udaje rdzné systémy, zprav po plném zavedeni nastroje planu
dohody o Urovni sluzeb | umozni automatické generovani
a statistiky a omezi provozni ¢innost na interni
predavani téchto zprav.
Cilem tohoto projektu je posilit
schopnosti kancelafe pro fizeni Pocet programd/projektd dokoncenych
projektd voblasti sledovani stavu s odchylkou méné nez 10 % od pdvodniho
Vyvoj tykajici se kancelare pro | viech  probihajicich  internich harmonogramu/rozpoctu; procento casu
fizeni projektd: vyvoj | aexternich projektd a poskytovat dodani na trhu je rovno ¢asu uplynulému "o
. . v 0 ) ;e . .. | Probihda podle
36 2.2.1.1 aimplementace podrobné avcasné informace; | Probiha Neuvedeno od zahajovaci faze projektu po dodani lanu Neuvedeno
automatizovaného prehledu | integrace, konsolidace projekty; procento dodanych projektd P
v ramci sledovani projektd a automatizace dostupnych vportfoliu | celkovy pocet projektd
nastroj0 pro fizeni  projektd v portfoliu; nejméné go % projektd splfiuje
v agenture na intranetovém portalu zavedené procesy fizeni kvality.
agentury.
Implementace systémd | Vsouladu spravnim  navrhem Nékteré pravni , Y o A
S , . . . (s v . Analyza pozadavkd systémd (v x
inteligentnich hranic (systémy | Komise bude provadéni programu . pozadavky stale | . , ) Y . Castelné
37 2.2.1.4 , AT , ) . Probiha v 1 inteligentnich hranic a navrzeni vhodného M Neuvedeno
vstupu/vystupu, zadavaci fizeni, | inteligentni hranice  zahajeno, vyzaduji balitku dosazen
granty a vyvoj) jakmile bude schvalen pravni objasnéni nebo
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Ref. ¢.

Pozadovany rocni vystup podle
pracovniho programu na rok
2016

Specifické cile podle pracovniho
programu na rok 2016

Ro¢ni
specificky
cil
dosazen?
(ano/ne/pr
obiha)

Pokud ne nebo
probiha,
strucné
vysvétleni
divody

Ukazatel vykonnosti

Ro¢ni cil v
ramci
ukazatele
vykonnosti
dosazen?
(probiha podle
planu/
dosazen /
prekrocen /
opozdén)

Pokud opozdén,
strucné vysvétleni
dovodd

rdmec; stavajici harmonogram:
vysledky pilotniho projektu do
konce roku 2015, pravni zaklad do
konce roku 2016, vyvoj a provozni
fizeniv letech 2017 aZ 2020.

doplnéni
prostrednictvim
provadéciho
aktu, ktery se
bude
projednavat
ihned po
schvaleni
nafizeni EU;
vzhledem také
k pribéznym
rozhodnutim
Evropského
parlamentu
aRady byly
nékteré vystupy
dokonceny,
zatimco  jiné
technické
specifikace
musi byt
prepracovany
do poloviny
roku 2017.

38

2.2.1.7

Navrzeni,
a dokumentace
statistik

programovani
provoznich

Navrzeni, programovani,
dokumentace provoznich statistik

Ano

Neuvedeno

Zlepsit  kvalitu avcasné predkladani
statistik uréenych pro clenské staty
a zvysit miru automatizace

Dosazen

Neuvedeno

39

2.2.1.7

Zpravy astatistiky o systému
Eurodac v souladu s provadénim
prepracovaného nafizeni

V¢asné vypracovani zprav v souladu
s prisluSnymi  platnymi  pravnimi
nastroji

Ano

Neuvedeno

Zpravy a statistiky k dispozici s méné nez
10% odchylkou od vychozich pland

Dosazen

Neuvedeno

40

2.2.2.1

Rizeni zmén a workshopy (interni
i s ¢lenskymi staty)

Opakované fizeni zmén pro
vSechny podporované systémy

Ano

Neuvedeno

Cinnosti v oblasti Fizeni zmén dokonceny
podle jednotlivych procesd; 5% nardst
poctu realizovanych zmén vroce 2016
oproti roku 2015

Dosazen

Neuvedeno
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Ref. ¢.

Pozadovany rocni vystup podle
pracovniho programu na rok
2016

Specifické cile podle pracovniho
programu na rok 2016

Ro¢ni
specificky
cil
dosazen?
(ano/ne/pr
obiha)

Pokud ne nebo
probiha,
struéné
vysvétleni
divodi

Ukazatel vykonnosti

Ro¢ni cil v
ramci
ukazatele
vykonnosti
dosazen?
(probiha podle
planu/
dosazen /
prekrocen /
opozdén)

Pokud opozdén,
stru¢né vysvétleni
ddvodd

41

Novy
kol

Rizeni zmén: koordinace skupiny
pro fizeni zmén prostfednictvim
webinafd a osobnich jednani

Kazdodenni  cinnost
sfizenim zmén pro
podporované  systémy scilem
shromazdit  zadosti  ozménu,
posoudit dopady zadosti o zménu,
dohodnout se na zpdsobech
provadéni  Zadosti  ozmény,
definovat  plan  akoordinovat
¢innosti  pro provadéni zadosti
0zménu

souvisejici
viechny

Ano

Neuvedeno

Pocet projednanych Zadosti ozménu;
pocet uspofadanych webinafd; pocet
usporadanych (prezenénich) workshopd

Dosazen

Neuvedeno

42

Novy
kol

Rizeni zmén: vykazovani

Kazdodenni  cinnost
sfizenim zmén pro vsechny
podporované  systémy scilem:
- vykazovat stav zadosti o zménu
v ramci agentury eu-LISA;
spolupracovat s manazery aplikaci
amanazery novych verzi pro
provadéni  zadosti  ozménu;
pravidelné publikovat na platformé
CIRCA BC zaznamy se stavem
zadosti  ozménu;  vykazovat
v poradnich skupinach stav zadosti
ozménu acinnost skupiny pro
fizeni zmén; podavat zpravy
o zadostech ozménu vyboru pro
SIS/VIS

souvisejici

Ano

Neuvedeno

Pocet projednanych Zadosti ozménu;
¢trnactidenni Zprava;
jednani rady pro fizeni zmén

Dosazen

Neuvedeno

43

Novy
Ukol

Rizeni zmén: podpora

Kazdodenni  ¢innost  souvisejici
sfizenim zmén na podporu
manazerd aplikaci agentury eu-
LISA pfi ¢innostech souvisejicich se
zdokonalovanim avyvojem
platforem, které je tfeba projednat
se Clenskymi staty

Ano

Neuvedeno

Poradani workshopU a jednani za Ucelem
projednani konkrétnich otazek
s odborniky z ¢lenskych statd

Dosazen

Neuvedeno

44

2.2.2.1

Vypracovavani zprav,
integrované planovani, fizeni
provoznich a projektovych rizik

Zpravy, plany aregistry rizik
prispivajici  k celkovému  Fizeni
operacniho odboru a agentury

Ano

Neuvedeno

Vypracované zpravy, integrované
planovani, registry rizik aplany na
zmirnovani rizik k dispozici

Dosazen

Neuvedeno
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vnitrostatniho systému

Rocni cil v
ramci
o | Poludnenebo e
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Déle dosahovat provozni
excelence posilovanim | Odbornd  pfiprava,  certifikace 0% broaramt odborné pHpravy spin&no
45 2.2.2.2 | dovednosti jednotlived podle | vsouladu sindividualnimi plany | Ano Neuvedeno godloep Ia'?lu pripravy sp Dosazen Neuvedeno
zjisténych potfeb astavajicich | odborné pfipravy P P
nedostatkd
ggij:;.d?Z d‘:]rgg;ozoy;oir::éz;::, Vcasné poskytovani analyz dat,
Ukol; sestavovani a poskytovani prognoz a provozni podpor,y pro Analyza dat, progndzy a provozni podpora o
46 2.2.2.1 - . BT viechny aplikace na zdkladé | Ano Neuvedeno L , (o Probiha Neuvedeno
statistik azprav tykajicich se Y oy , (o poskytovany ¢lenskym statdm
wkonnosti  systémd,  Fedeni po;adavku Clenskych statd nebo
incidentd, kapacity incidentd
Vypracovar)l , materlélu Vypracovani materidld
a zastupovani v poradnich Ly .
kupinach ksh b | @zestupovani v poradnich o . . . dl Yeb
pinach, na  workshopech | | ©of na  workshopech peracni zaméstnanci se podle potfeby
47 2.2.3.1 | sclenskymi staty, konferencich cuptnach, , Ano Neuvedeno zapoji do pfislusnych poradnich skupin | Dosazen Neuvedeno
0 systd h iektech s Clenskymi  staty:  prezentace, kshoni
ystémec a projektec , - . - a workshopd
tykajicich  se inteligentnich ar.1a|yzy, statistiky, zpravy azapisy
hranic, VIS, SIS Il a Eurodac zjednani
Dokonéeni
prvni faze -
ovéreni
koncepce;
druha faze bude
48 I§Iovy Pilotni projekt pro hotspoty Uca.st na meziagenturnim pilotnim Castevcne pokrevlcm’/at po Uz,avrenl faze ovéreni koncepce podle Dosaen Neuvedeno
Ukol projektu dosazen obdrzeni planu
vysledkd
probihajicich
jednani
sagenturou
FRONTEX.
Podpora poskytovana Evropské
, komisi a poskytovanitechnickych | Pracovni  setkani, technické . s ;
Novy , s u o v Zprava o technickém posouzeni v
49 . odbornych znalosti pfi | posudky apfiprava technickych | Ano Neuvedeno . . Dosazen Neuvedeno
Ukol A Y . odevzdana podle planu
modernizaci feckého | zprav
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky Pokud ne nebo vykonnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr o o planu/
I ddvodd o
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Technické posouzeni | posouzeni
dopadd apodpora poskytovana
, . Evropské komisi ve véci specifikace . s ,
Novy Reforma  systému  Eurodac ropsxe X P , Zprava o technickém posouzeni y
50 . s . pozadavkd  reformy  systému | Ano Neuvedeno . . Dosazen Neuvedeno
Ukol a dublinského systému L . odevzdana podle planu
Eurodac a dublinského systémy;
UCast na pracovnich setkanich
a jednanich rady
Novy Provozni  fizeni podle memoranda
51 oy DubliNet Provozni fizeni Ano Neuvedeno o porozuméni podepsaného s Evropskou | Dosazen Neuvedeno
kol p podep p
komisi
, 521 Cinnosti aworkshopy voblasti | Opakované fizeni spusténi pro Ano Neuvedeno Plany spusténi dostupné a zaslané vsem Dosa¥en Neuvedeno
> o fizeni spusténi viechny podporované systémy prislusnym zGc¢astnénym subjektdm
Cinnost
odlozena na
koneén Y
inc;eeiacc:)iu do Cinnost odlozena
ro'gktu konecnou integraci do
Vytvoreni vyvojového prostfedi | Vytvofeni vyvojového prostiedi, sojlec';né Vivoiove rostredi K dispozici projektu spolecné
53 2.2.2.2 | jako horizontalniho nastroje na | kteréumoznivyvojdatabaze Oracle | Ne sZiIené az// ujiivané- dolfumentacekdis ozisi Zrusen sdilené infrastruktury
podporu viech systému a systémd Weblogic, HP-UX a Linux infrastruktur 4 ! P vpozdéjsi fazi;
oy znovu posouzeno, zda je
v pozdéjsi fazi; otteba
bude znovu P '
posouzeno, zda
je potreba.
95 % interakci s ¢lenskymi staty potvrzeno
za méné nez 1minuty; 95% kritickych
Uzivatelska  podpora,  denni incidentd kategorizovano za méné nez
4 2213 podavani zprav, poskytovani | Zajisténi odpovidajici avcasné Probiha Neuvedeno sminut; 95% incidentd svysokou | Probihd podle Neuvedeno
o podpory clenskym statdm na | podpory Urovné 1 pro ¢lenské staty prioritou kategorizovano za méné nez | planu
Urovni 1, denni statistiky 1ominut; 95% stfedné zavaznych

incidentd kategorizovano za méné nez
30 minut
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Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo ::I,(Ez:]e;zti
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .z o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
100 % kritickych incidentd vyreseno nebo
poskytnuto alternativni feSeni za méné
nez 8hodin; 95% incidentd svysokou
Efektivni fizeni sluZeb, fizeni | Zajisténi efektivniho a Ucinného - prioritou vyreSeno nebo poskytnuto | Probihd podle
55 2.2.1.3 o o (o vy Probiha Neuvedeno PN vy ) . Neuvedeno
incidentd a problémd fizeni sluzeb alternativni feSeni za méné nez 24 hodin; | planu
90% stfedné zadvazinych incidentd
vyfeseno nebo poskytnuto alternativni
fesenido 6 dnd
Udrzba asledovani siti Fizenych | Zabezpecena a spolehliva Plné  dodriovani viech  bHslugnvch
agenturou eu-LISA s cilem zajistit | komunikacni infrastruktura; jedna 0 _ P 4 Probiha podle
56 2.2.1.3 Y ; v . | Probiha Neuvedeno uzavienych dohod o Urovni sluzeb X Neuvedeno
bezpecnost aspolehlivost | se o pokracujici vystup, nikoli tvkaiicich se siti planu
komunikacni infrastruktury o vystup specificky pro rok 2016. vee)
Prispét  kefektivnimu  Fizeni Udinné Fizeni smluv tkaiicich se Zpravy dodavatele prezkoumané
57 2.2.2.3 | smluv tykajicich se vdech siti sith: iednd se o okraéu'l}lcféjinnost Ano Neuvedeno avysledky predlozené Komisi vcas | Dosazen Neuvedeno
poskytovanych tfetimi stranami il P ! ' v souladu s memorandem o porozuméni
Implementace  nové  sdilené
infrastruktury pro zalohovani dat,
ktera nahradi viechny jednotlivé e i v . L
. s . Unikatni zafizeni pro zalohovani dat 0 ol , )
zalohovaci infrastruktury nainstalované a pipravend Probiha kvl Nastaveni a konfigurace
stavajicich systémd (SIS, VIS, K boUSitl véemi systém F;ep ozdeii zdrzeni pri zalohovaci
BMS, Eurodac); tato nova dg konce rokuy 2012 JaFl’) sJe ziskani Zlepseni ekologické stopy, snizeni infrastruktury je
58 2.2.1.5 infrastruktura bude rozsifitelng, Jamezilo nUthosti ! obnzveni Probiha bezpecnostni spotfeby BTU aelektrické energie ve | Opozdén naplanovano na zacatek
aby umoznovala iintegraci T e provérky stanovenych lhdtach 1. Ctvrtleti 2017, aby
" .o | stavajici zalohovaci infrastruktury . . . L o
dalSich systém0 v budoucnosti; . oy , zaméstnancl zdrzeni neovlivnilo dalsi
s . vdisledku zastarani (mélo by byt T )
technické varianty budou dokonéeno do konce roku 2016) dodavatele souvisejici ¢innosti.
vychazet  zvysledku  studie
sdilenych  sluzeb  (dokonceni
studie: prvni ¢tvrtleti 2015).
Sité agentury eu-LISA (spole¢na Implementace
: , Lo ) ol ey . Implementace produkce
Sy . infrastruktura hlavnich systémd) se zpozdilakvdli | Sitové sluzby poskytované zcela v souladu oy A
Adaptivni 0drzba siti agentury y , M 0o i v . ; ¥y zalozni centralni
59 2.2.2.1 vylepSované asoustavné | Probiha problematicky s prislusnymi plany a platnymi dohodami | Opozdén . (o
eu-LISA . . , . . - jednotky a centralni
aktualizované, aby  pokryvaly m  smluvnim | o Urovnisluzeb g ) vy
N C o jednotky je opozdéna
potieby agentury. ujednanim pro
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
prvni fazi kvali  problémdm  se
(potiebné smluvnim ujednanim.
stojany nebyly
osetreny ve
stejné smlouvé
jako zbytek
infrastruktury).
Pocet problém0 v infrastruktufe zalozni
centralni jednotky agentury eu-LISA,
Provozovani,  fizeni  audrzba které zpUsobuji preruseni sluzeb hlavnich
Nepretrzitd dostupnost asoulad | zalozniho datového centra provoznich  systém0  poskytovanych 0
. - ) s . vy 0 v P (o Ty A Probiha podle
60 2.2.12.12 | suzavienymi dohodami o Urovni | azdlozniho provozniho pracovisté | Probiha Neuvedeno Clenskym statdm: potencialni problémy l3nu Neuvedeno
sluzeb vobci Sankt Jonann im Pongau infrastruktury zalozni centrdlni jednotky P
v Rakousku agentury eu-LISA nepferusuji sluzby
hlavnich provoznich systémd poskytované
Clenskym statdm.
Pomoci integrace do procesu
spravy majetku agentura zajisti
Integrace  databdze  spravy | lepsi sledovatelnost investic do , , )
1 . .o P L Integrace databaze spravy konfigurace . ‘
konfigurace ITSM se spravou | systémd, které Fidi; tento projekt je . . Cinnost byla odlozena
. A v oo ITSM a spravy majetku provedena podle v . "
61 2.2.2.2 | majetku  agentury  eu-LISA | dllezitou  soucasti  planovani | Ano Neuvedeno X [ Odlozen v disledku zmény
T . W e planu sodchylkou mensi nez 10% od L
avytvofeni  jediného  zdroje | agentury zaméfeného na rfeseni L priorit.
. , . . " , Lvly o . schvaleného harmonogramu
informaci pro spravu majetku nékterych zjisténi auditd, které
provedl| Evropsky Ucetni dvir v roce
2014.
Projekt zahrnuje Cinnosti, které jiz
nema na starosti Komise: pfipojeni
agentury  eu-LISA na sit
Projekty vyvoje sité Testa-NG, | EURODOMAIN (SC29) (cca 127 000
faze2 scinnostmi souvisejicimi | EUR); externi poradenstvi Probihd  podle
62 2.2.12.3 | sCERTES aoptimalizaci sité | (vsouladu sramcovou smlouvou | Ano Neuvedeno Vysledky dosazeny podle planu lanu P Neuvedeno
(studie pro systémy SISIl, | oexternim poradenstvi), odhad P
Eurodac a VIS/BMS) 200000 EUR; nezbytné interni
kabelové rozvody a Upravy
datového centra, odhad

25000 EUR.
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agentura fidi.

incidenty automaticky pomoci
uvedeného nastroje predavany
k feSeni dodavateldm a cely cyklus
feSeni u dodavatele bude sledovan

proveditelnosti.

Rocni cil v
ramci
o | Pokudneneto P
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .z o . dosazen? 2n = "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
- Ly , Nedostatek
, v .o | Sladéni snejnovéjsim procesnim o
Soustavné vylepsovani systémd ;o Sy zdrojo
Y ) , vyvojem a vypocty hodnot N - , v , ,
pro vsechny interni procesy v . . adlouhodobé Zdokonalené interni procesy; vylepSeny wix Cekd se na rozhodnuti
63 2.2.1.2 v S 1| klicovych ukazateld vykonnosti; | Ne v e N Opozdén ;
adalsi integrace s organizacnimi L, y pridélenych model sluzeb agentury eu-LISA vedeni
vylepSeni modelu sluzeb agentury e
procesy vydajl na
eu-LISA :
zavazky
Certlflkace byla Certifikace byla
ol vy iy I - , . odlozena na rok .
Probézna priprava na certifikaci | Pfipravné prace - rozhodne se - P vx odloZena na rok
64 2.2.2.1 - Ne 2019/2020 Priprava na certifikaci ISO 20000 Opozdén o
ITSM (ISO 20000) v roce 2017 o nich v dosledku 2019/2020 v disledku
\ .- zmeény priorit
zmény priorit
Vyhodnoceni
nabidky  bylo
dokonceno
Ramcova smlouva o dodavce véas; nabidka
v . . hardwaru, softwaruy, integracnich splfovala
Pfiprava ~ ramcové  smlouvy sluzeb, horizontalni Udrzb ozadavk
o spolecné sdilené infrastrukture, | ! , LY P Y Dodavatel vybran | zakazka zadana vcas
v ., ; infrastruktury hlavnich systémd, auchaze¢ byl , e o
vyhlaSeni adokonceni  vyzvy P P v 0 . avdaném rozsahu; postup zadavani | Probihd podle
65 2.2.2.1 Ll , .. vCetné zabezpedeni a informacnich | Probiha vybran; Y . Y . . X Neuvedeno
k podavéani nabidek na Udrzbu 9 y 4 vefejné zakazky dokoncen nejpozdéji do | planu
v technologii  vagentufe  podle vysledky Y .
spolecné sdilené infrastruktury N L A , konce 3. Ctvrtleti 2016
, potfeby;  vypracovani  zadavaci vyhodnoceni
v provozuschopném stavu .
dokumentace a realizace byly
zadavaciho fizeni zverejnény;
ramcova
smlouva ceka
na podepsani.
Diky implementaci integrovaného
sledovani bude pro sledovani viech
systém0 pouzit jeden nastroj.
, . . Vsechny incidenty budou také . s
Zavedeni integrovaného . . .. Proces je ve fazi . - . "o
AV . . | registrovany azpracovavany ve 0 ) Integrované sledovani dodano podle | Probihd podle
66 2.2.12.3 | sledovani vSech systémd, které A . Probiha studie . . Y vy X Neuvedeno
stejném nastroji; kromé toho budou planu; 10% Uspora Casu zajisténa planu
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :lj'kczmnosti
Pozadovany rocni vystup podle o8 q P Y probiha, ykor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
azaznamenavan. Tento pfistup
zvysi efektivitu operaci agentury
a zaroven poskytne agenture lepsi
prostiedky k interakci s dodavateli
a jejich kontrolovani.
PInéni vsech povinnosti tykajicich
>¢ p<’)da'\l/aln| zprev, Ja}(]e starjow’ Vypracovani  rocnich  statistik Vypracovani statistik v souladu s lhGtami y
2.2.12.7 | zakladajici  nafizeni  apravni . Ano Neuvedeno o P Dosazen Neuvedeno
. . . | osystémuSISII stanovenymi v pravnim zakladu
zaklady pro systémy, které
agentura fidi.
PInéni vSech povinnosti tykajicich
> pc’)da.\,/a,m zprev, Jsk Je starjow’ Aktualizovat seznam organd pro Aktualizovany seznam organd pro systém M
2.2.2.7 | zakladajici  nafizeni  apravni , Ano Neuvedeno Dosazen Neuvedeno
: . . | system SIS SISl
zaklady pro systémy, které
agentura fidi.
PInéni vsech povinnosti tykajicich
> p?da'\’/a’m zprevs Ja,k J Star,IOVI' Aktualizovat seznam (azylovych) Aktualizovany seznam organd pro systém y
2.2.2.7 | zakladajici  nafizeni  apravni (e . Ano Neuvedeno Dosazen Neuvedeno
. . . | organdl pro systém Eurodac Eurodac
zaklady pro systémy, které
agentura fidi.
Navrh  zpravy
zaslan poradni
skupiné ke
konzult.aa dne Z ddvodu zpozdéni
13- prosince oskytnuti Sablon
PInéni vSech povinnosti tykajicich - S . 2016. posiyt
o , | Vypracovani vyrocni zpravy Y s statistik podle
se podavani zprav, jak je stanovi . L Predpoklada se, . . -~ M , , o
L e ., | osysttmu Eurodac  zahrnujici -~ Y , . | Zprava vypracovana v souladu s pravnim w iy predchozich zprav (kvdli
2.2.1.7 | zakladajici nafizeni  apravni .y - ., | Probiha ze pisemné N Opozdén .
. . . | technické fungovani a zabezpeceni . ... | pozadavkem projektu
zaklady pro systémy, které . postupy tykajici M .
w systému : prepracovaného
agentura fidi. se stanoviska ke . . .
Ly systému) ma zprava
zpravé ajejiho v iy s
— zpozdéni.
prijeti se
uskutecni
v lednu/Unoru
2017.
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SISll, VIS aEurodac pro
zucastnéné vnitrostatni organy

kontaktni mista)

konce 4. ¢tvrtleti 2016

Rocni cil v
ramci
o | Poludnenebo e
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
PInéni vsech povinnosti tykajicich
se podavani zprav, jak je stanovi | Dokonceni zpravy o technickém , . -
(s v A~ L v . Zprava vypracovana v souladu s pravnim N
71 2.2.2.7 | zakladajici nafizeni apravni | fungovani azabezpeleni systému | Ano Neuvedeno osadavkem Dosazen Neuvedeno
zaklady pro systémy, které | VIS P
agentura fidi.
PInéni vsech povinnosti tykajicich v, - .
TP , | Pfipravy na vypracovani zpravy
se podavani zprav, jak je stanovi -y o . . . - 0w
gy vl ., | otechnickém fungovani systému Zprava vypracovana v souladu s pravnim | Probihd podle
72 2.2.2.7 | zakladajici  nafizeni  apravni RS Ano Neuvedeno “ X Neuvedeno
. . . | SIS (kterd mé byt predloZena ve pozadavkem planu
zaklady pro systémy, které y ,
w1 2. Ctvrtleti 2017)
agentura fidi.
Probihaji
jednani
o obsahu
s internimi
avsemi
Pokracujici  zajistovani vhodné | Prezkum strategie odborné prislusnymi
odborné pfipravy zamérené na | pfipravy na obdobi 2013-2016 (pro externimi Predlozeni aschvaleni nové strategie Probihd  podle
73 2.2.12.8 | technické pouzivani systém0 | narodni kontaktni mista) vuzké | Probiha zUcastnénymi odborné pfipravy poradni skupinou l3nu P Neuvedeno
SISIl, VIS aEurodac pro | spolupraci sEvropskou komisi subjekty, a spravni radou do konce 4. Ctvrtleti 2016 P
zUcCastnéné vnitrostatni organy a agenturami FRONTEX a CEPOL zejména
o metodikach
odborné
pripravy, které
budou
uplatnény.
Pokracujici  zajistovani vhodné
technické  odborné pripravy | Sestaveni planu odborné pripravy Predlozeni aschvéleni nového planu "o
v P (. X , s 0 o s . Probihd podle
74 2.2.1.8 | zaméfené na pouzivani systémd | na rok 2017 (pro narodni kontaktni | Probiha Neuvedeno odborné pfipravy poradni skupinou do l3nu Neuvedeno
SISIl, VIS aEurodac pro | mista) konce 4. ¢tvrtleti 2016 P
zUCastnéné vnitrostatni organy
Pokracujici  zajistovani vhodné
techtnvcke’ odboTe’ , pnpr:avzl Avkltuallzace portfolia od’borne’ Aktualizace portfolia odborné pripravy do . . Byly vypracovany nové
75 2.2.1.8 | zaméfené na pouzivani systémd | pfipravy agentury (pro narodni | Ano Neuvedeno Prekrocen osnovy pro odbornou

pfipravu
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Rocni cil v
ramci
pecificy | Pokud nenebo —
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yor Pokud opozdén,
# = : Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 - dosazen? ) Tl
Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Na rok 2016 bylo
naplanovano 27 kurzd,
agentura eu-LISA jich
uskutednila 33. Pro
systém SIS Il bylo
Pokracujici  zajistovani vhodné gizlli?tz\éigio 16 kurzd
technické  odborné pripravy | PInéni aktivit voblasti odborné Y , , - . A !
o wroo L. » . . Vsechny naplanované aktivity v oblasti , Y pro systém VIS bylo
76 2.2.1.8 | zaméfené na pouzivani systém0 | pfipravy podle planu odborné | Ano Neuvedeno " . Ptekrocen L .
w odborné pripravy provedeny podle planu naplanovano s kurzd
SISll, VIS aEurodac pro | pfipravy narok 2016 a UskuteEnéno 7 kurzo:
zUlastnéné vnitrostatni organy . / !
pro systém Eurodac bylo
naplanovano
a uskuteénéno 6 kurzi;
bylo naplanovano 6
horizontalnich kurzd
a uskutecnény byly 4.
Pokracujici  zajistovani vhodné
technické  odborné  pfipravy | ... ., , , Nepfretrzita dostupnost platformy
77 2.2.1.8 | zaméfené na pouzivani systémi UFcl,mrr;i Saprz\r:i‘ufla;:(_)igx odborné Ano Neuvedeno odborné pripravy  (Skolici materidly | Dosazen Neuvedeno
SISll, VIS aEurodac pro pripravyag 4 a funkce) pro uzivatele
zUCastnéné vnitrostatni organy
ZZ;:(er;z:Ia,m, pozadavku §ko|enne} Ve spolupraci s Evropskou komisi
Etecyflmickém oUSivANi svstému aagenturami FRONTEX a CEPOL Ve sledovaném obdobi poskytnuta
pou ysemy prispiva agentura eu-LISA 2 Skoleni o technickém pouzivani systému v
78 2.2.12.8 | SISIl pro odborniky provadgjici o , e Ano Neuvedeno ) v Dosazen Neuvedeno
schengenské  hodnoceni  do k poskytovani Skoleni odbornikim SISl odbornikdm provadéjicim
harmonoaramu odborné piprav provadéjicim schengenské schengenské hodnoceni
9 PAPTEYY | hodnoceni.
agentury
Zaclenéni pozadavku na
si:t{:ixz:n ouSivani SS:toéls]nU' Aktualizace balicku Skoleni pro tym Aktualizace balicku Skoleni pro tym
pou: VMY | odborniko agentury  eu-LISA odbornikd agentury eu-LISA provadéjicich v
79 2.2.12.8 | SISIl pro odborniky provadéjici v . | Ano Neuvedeno . , Dosazen Neuvedeno
provadéjicich schengenské schengenské hodnoceni do konce

schengenské  hodnoceni  do
harmonogramu odborné pripravy
agentury

hodnoceni

4. Ctvrtleti 2016
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cestujicich

planu pro vyzkum a vyvoj

poradanych vyzkumnymi institucemi.

Rocnicil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky Pokud ne nebo vykonnosti
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . p ¥ probiha, ykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .z o . dosazen? 2n = "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Vypracovani program0 odborné
Vypracovani spolecnych fipravy pro jiné agentury pUsobici . -~ . ur .
s o . P " Y pripravy pro J gentury pu ., PIné vypracovani a realizace tfi program0
program0 odborné  pfipravy | voblasti spravedinosti a vnitinich v Sy w g T M
8o 2.2.3.2 b “L e S . e v ) Ano Neuvedeno odborné pfipravy pro zu¢astnéné subjekty | Dosazen Neuvedeno
avyména  Skoliteld  sjinymi | véci adalsi z0Castnéné subjekty,
: . Y (EASO, FRONTEX a CEPOL)
agenturami ato osystémech, které Fidi
agentura eu-LISA
Poskytlnout a vytvorit nove Prispeni . ?gentury . LISA,\ Realizace  efektivniho  poskytovani
externi  programy  odborné | k poskytovani programl odborné . R P
o . . M Sy T e . program0 odborné pfipravy avymeény
pfipravy (podpora informacnich | pfipravy avyméné Skoliteld mezi YL e . e M
81 2.2.3.2 e " S e . | Ano Neuvedeno Skoliteld mezi agenturami pUsobicimi | Dosazen Neuvedeno
a komunikacnich  technologii) | agenturami p0Osobicimi v oblasti ) ) v <
M C e e . v . voblasti spravedinosti a vnitfnich véci
véetné poskytovani  Skoliteld | spravedinosti  avnitfnich  véci wi vy
wr ey a daldimi z0¢astnénymi subjekty
agentury eu-LISA a dalsimi zUc¢astnénymi subjekty
T , Neni k dispozici;
Koordin redkladani zprav '
oord g P edklada | zpre S dodavatelem byla sjednana pravidelna vzhledem ke zpozdéni
osledovani  technologii  na -~ vy . Ly , o e
odboru vivoie prodramu bro Jednani s pfislusnymi dodavateli setkani, na kterych se projednavaji politického procesu se
82 2.2.1.4 S cphlené Vol prog odbavF;m' o zalezitostech tykajicich se novych | Probiha Neuvedeno aodivodriuji  jeho hodnoceni novych | Neuvedeno opozdil projekt systému
¥ . G technologii technologii  arozhodnuti tykajici se vstupu/vystupu, a tudiz
registrovanych cestujicich , . , o
, , zvolenych variant. neni dosud sjednén
a systému vstupu/vystupu ,
dodavatel pro vyvoj.
Zjistovani informaci se | Dale sledovat volné dostupnou , Lo
) P . - P v Agentura eu-LISA ma ze studijnich
zamérenim na hardware | literatury, periodika a dalsi oo e y , oy
. . . . s dblvodd predplacenda nejméné Ctyfi
asoftware (IT abiometrika) pro | dostupné zdroje aziskavat tak , s . S
. . . p o relevantni periodika, ktera se zabyvaji y
83 2.2.2.3 | zahrmuti do systému EES | informace, které se tykaji agentury, | Ano Neuvedeno e S P Dosazen Neuvedeno
. L } technologickym vyvojem, a odebira je
aprogramu  pro  urychlené | vsouladu se strategii pro vyzkum O . ,
p . . o , prostrednictvim definovanych
odbaveni registrovanych | avyvoj na obdobi 2014—2017 o (1o
oy v . distribu¢nich kanald.
cestujicich aro¢nim planem.
Zjistovani informaci se | Navazat arozvijet vztahy . . v Y
vy ¢ . - — . Bé&hem roku je usporadano alespon jedno
zamérenim na hardware | svyzkumnymi institucemi - . . ;
. . . ;o . zasedani v kulatého stolu se zastupci
a software (IT abiometrika) pro | aprdmyslovymi subjekty  na o iy Ly
. . P , promyslu. Agentura eu-LISA téz béhem y
84 2.2.2.3 | zahrnuti do systému EES | podporu ziskavani znalosti | Ano Neuvedeno M PR .. | Dosazen Neuvedeno
., , roku predstavi své vysledky sledovani
aprogramu  pro  urychlené | voblastech stanovenych p sy ,
s . . . ; vy vyzkumu nejméné na dvou konferencich
odbaveni registrovanych | vdlouhodobé strategii arocnim
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky G ST vykonnosti
Pozadovany rocni vystup podle o8 q P Y probiha, ykor - Pokud opozdén,
# 5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Zlepsené interni avani zprav iy ,
e!ase N te, ?oda @ ”pla Provadét vyzkum asestavovat
o vyzkumu a vyvoji se zamérenim , , . . , . . .
P L o Loy pololetni pisemné zpravy Podrobné pololetni zpravy vypracované "o
na vyvoj systémo; zajistit, ze . L Y H 0 . o Probiha podle
85 2.2.2.3 Ly . .. | ovyzkumu, které jsou predkladany | Probiha Neuvedeno podle planu vsouladu se strategii pro X Neuvedeno
ozavérech budou informovani p L 4 . ;o . planu
. , , , | vedeni agentury, jeji spravni radé vyzkum a vyvoj na konci cervence a ledna
interni pracovnici s rozhodovaci ; -
. a poradnim skupinam.
pravomoci
Zlepsené interni podavani zprav Vys’tup.y cmnostlv vo,bla.s’tl vyzkur?u
; S “ . . . avyvoje se predkladaji poradnim
o vyzkumu a vyvoji se zamérenim | Jednat sporadnimi  skupinami S o w
;o L. Gy L , o skupindm a spravni radé nejméné jednou
na vyvoj systémy; zajistit, Ze | aspravni radou s cilem zajistit, aby P vy e , o y
86 2.2.2.3 (o . | . o Ano Neuvedeno roné, pficemz jejich c¢lenové maji | Dosazen Neuvedeno
o zavérech budou informovani | cinnost v oblasti vyzkumu a vyvoje ¥ "
) p . , . v moznost poskytnout zpétnou vazbu
interni pracovnici srozhodovaci | odpovidala potfebam agentury. . < . .
, vdaném okamziku nebo nasledné
pravomoci , , .
v pisemné podobé.
Spolupracovat s ostatnimi
Zlepsené interni podavani zprav | agenturami (Ufadem EASO a
o vyzkumu a vyvoji se zamérenim | agenturami FRONTEX aFRA) na Nejméné jeden spolecny vystup (napf.
na vyvoj systémy; zajistit, Zze | vypracovani spolecnych  zprav zprava, dokument nebo spolecné v
87 2.2.2.3 YVl sy i ZalIsHL ze | vyprace P YN ZPrav a g Neuvedeno prava, ¢ P Dosazen Neuvedeno
ozavérech budou informovani | astudii, které se tykaji vyvoje usporadana konference) alespon s jednou
interni pracovnici srozhodovaci | systémd anebo politickych opatreni dalsi agenturou béhem roku
pravomoci souvisejicich s informacnimi
systémy
Vypracovani arealizace | Pokracujici  vyména  Skoliteld PIné vypracovani a realizace ak¢nich pland
88 2232 spovlec'nych akcm’ch plar'mu qu s jinymi agenturaml' puso'blalml Ano Neuvedeno s jinou age.nturou. vprSObICl ,voPIastl Prekroden Neuvedeno
plnéni  pracovnich  ujednani | voblasti spravedlnosti a vnitfnich spravedinosti avnitfnich véci béhem
s jinymi agenturami véci sledovaného obdobi
Pozice
Uréeni  zOlastnénych  subjektd refgrgnta pro . . . vy .
. _— , . . politiku Prizkum  spokojenosti  zUcastnénych Pozice referenta pro
Uplatriovat efektivni strategii | agentury ajejich rozdéleni do P e ; . e . v
. Ly PR 5 Y ) , zodpovédného subjektd musi prokazat jejich politiku  zodpovédného
89 2.2.4.1 | spoluprace se zUCastnénymi | kategorii  aurleni  povinnosti | Neuvedeno \ o . , . | Neuvedeno .
. St P za tento uUkol | nadprdmérnou spokojenost (vice nez za tento Ukol nebyla ve
subjekty tykajicich se podavani zprav témto Y .
e v N N nebyla ve | 75%). 4. Ctvrtleti obsazena.
subjektdm a daldich poZadavkd N ,
4. Ctvrtleti

obsazena.
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prioritou je pro
agenturu  eu-

LISA vyvoj
systému  AFIS
a prezkum
pravniho
zakladu pro

systém SIS II.

Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo UI,(E;:]e(:Eti
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, vykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Pozice
referenta  pro
Uplatriovat efektivni strategii | Pouzivat  efektivni  avhodné p0|ItIkUv . Pru.zkurln spokoljenostl ’zucastne.n}{ch POZ.I.Ce referent? pro
. v P . . zodpovédného | subjektd musi prokazat  jejich politiku zodpovédného
90 2.2.4.1 | spoluprace se zulastnénymi | mechanismy  komunikace  se | Neuvedeno \ o ) , » | Neuvedeno i
. AT za tento Ukol | nadprdmérnou spokojenost (vice nez za tento Ukol nebyla ve
subjekty zUCastnénymi subjekty Y .
nebyla ve | 75%). 4. Ctvrtleti obsazena.
4. Ctvrtleti
obsazena.
Koordinace tvorby a distribuce Zajistit, aby tvorba obsahu byla v souladu
o1 2233 Déle . pr(IJpI?govat agventuru publik.a’cia agentuvr.y a informvaénl'ch Ano Neuvedeno se schvalenym re-vdakénl'm’p?stupema a.by Dosa¥en Neuvedeno
a udrzovat jeji dobrou povést materiadld pro Sirokou vefejnost dodavatel dodrZzoval uzavérky pro tisk
v tisténé a on-line podobé a zverejnéni on-line
Dne 23.kvétna
2016 pfijal fidici
vybor
rozhodnuti
o odlozeni
informacni
kampané kvdli
probihajicimu
Koordinace provadéni integrované hodnoceni
komunikacni kampané o agenture a technické
92 2233 Délev pr(')p.r?lgovat agventuru el:J-L|SC\ (’informlaénl' systém) na e studii, ) které Zajistit', aby' Ukoly byly plnény vcas Neuvedeno Neuvedeno
a udrzovat jeji dobrou povést zakladé ramcové smlouvy a jejiho provadi a v definovaném rozsahu
dopadu na politiky EU azivoty Evropska
obc¢and komise. Novou
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 e vysvétleni S ddvodd
s ddvodd =
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Dale  propagovat  agenturu | Ridit produkcia distribuci materiald Zajistit efe.ktl\./nl dohled naEI tm, vaby M
93 2233 | Ldrsovat ieil dobrou povést ro zviditelnéni agentury eu-LISA Ano Neuvedeno tvorba adistribuce produktd probéhla | Dosazen Neuvedeno
o P P 9 Y vcas a v ramci rozpoctu.
. Koordinace Ucasti agentury eu- _— vy v Y
94 2.2.3.3 Dalev prc')pfgovat agventuru LISA na vefejnych propagacnich | Ano Neuvedeno ZaJIStIt, prlsl,usnovu Ucast na  trech Prekrocen Neuvedeno
a udrzovat jeji dobrou povést akeich tietich stran vhodnych akcich béhem roku
Koordinace provadéni strategie
o Nadale posilovat pfitomnost | voblasti socidlnich médii (véetné Ano Neuvedeno Strategie voblasti socidlnich médii Prekroden Neuvedeno
95 233 agentury na internetu méreni objemu a stanoveni provadéna
ukazateld pro méreni efektivity)
Hodnoceni konzistentnosti, Zajistit, aby hodnotici zprava vypracovana
Nadale posilovat pfitomnost | presnosti a pfistupnosti on-line YIS, aby P ypracoy y
96 2233 | Cantury na internetu obsahu  internetowich  stranek Ano Neuvedeno externim poradcem byla predlozena | Dosazen Neuvedeno
9 ry agentury eu-LISA Y vedeni do 4. Ctvrtleti
Koordinace Odriby vefejné Zajis'tit, ?by inte.rnetf)vé stranky byly
Nadale posilovat pfitomnost | pfistupnych internetovych stranek pra\/-ldellne. aktualizovany apci.skytovalyv/ Y
97 2233 | Contury na internety agentu eU-LISA tvorb Ano Neuvedeno faktické informace aaby pfi tvorbé | Dosazen Neuvedeno
9 24 agaktua?zace ieiich obs’ahu y obsahu byl efektivné  dodrzovan
- stanoveny redakéni postup
Koordinace vztahU s verejnosti Zajistit, aby dvé navstévy na vysoké
Déale  propagovat  agenturu | amédii, pokud jde oVIP hosty Urovni Ufednikd EU nebo vnitrostatnich y .
98 2233 a udrzovat jeji dobrou povést a oficialni navstévy agentury eu- Ano Neuvedeno Ufednikd probéhly podle stanovenych Prekrocen Neuvedeno
LISA a schvalenych programd
Spolupracovat sklicovymi | Koordinace provadéni ramcové Zajistit, aby dodavatel predkladal
99 2.2.3.3 | partnery azajistovat efektivni | smlouvy o integrovanych | Ano Neuvedeno pravidelné zpravy o pokroku podle | Dosazen Neuvedeno
oboustrannou komunikaci komunikacnich sluzbach stanoveného harmonogramu
Spolupracovat s klicovymi Aktualizace  strategie  externi Zajistit, aby aktualizovana strategie byla Probihd  podle
100 2.2.3.3 | partnery azajistovat efektivni komunikace 9 Probiha Neuvedeno predlozena vedeni ke schvaleni do l4nu P Neuvedeno
oboustrannou komunikaci 4. Ctvrtleti P
Spolupracovat s Klicovymi Zajistit, aby byly pozvanky doruceny
101 2.2.3.3 | partnery azajistovat efektivni PInéni Ano Neuvedeno relevantnim avhodnym cilovym skupinam Dosazen Neuvedeno

oboustrannou komunikaci

ro¢niho planu externi komunikace

aaby dodavatelé poskytli
sluzby vcas a v ramci rozpoctu

souvisejici
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radu a poradni skupiny

pro vsechny poradni skupiny

tykajiciho se Cinnosti sekretariatu spravni
rady

Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo ::I,(E(Z):]e;zti
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . p ¥ probiha, ykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Zajistit, aby na dotazy verejnosti a médii
Spolupracovat s Klicovymi | bylo odpovidano vcas podle norem
v ", | Rizeni vztahd agentury eu-LISA stanovenych ro  subjekt EU M
9 ry Y p jekty f
102 2.2.3.3 | partnery azajistovat efektivni g Y Ano Neuvedeno vy x ey Dosazen Neuvedeno
oboustrannou komunikaci s médii a vefejnosti azabezpelit véasné provadéni vsech
naplanovanych aktivit podle stanoveného
harmonogramu
Spolupracovat s klicovymi | Koordinace osvétovych akci pro rzeaIJeI \s/'g'r:ltn?rgé Vﬁﬁlgn ":;)Zc\:li) r:/k)r/n jk(z]rlﬁzrx
103 2.2.3.3 | partnery azajistovat efektivni | informacni  centra  apartnery | Ano Neuvedeno Y i PINaM | posazen Neuvedeno
o aaby dodavatelé poskytli souvisejici
oboustrannou komunikaci v Bruselu wh oy L y
sluzby vcas a v ramci rozpoctu
Propagovat poslani, vizi a hlavni Koordinace a vypracovani internich
hodnoty aqentu Iav Uivat e publikaci (zpravodaje) a pfispévkd Kazdé Cctvrtleti je vydavan zpravodaj
104 2.2.4.6 | . ¥ agentury avy . na intranet agentury eu-LISA | Ano Neuvedeno aprfislusny obsah na intranetu je | Dosazen Neuvedeno
ako  hybné il rozvoje 9 Y P Y J
J . vy, Y d (otdzky aodpovédi ainformacni aktualizovan kazdy mésic
organizacni kultury agentur y P Y
9 Y ag Y listy)
Provadét Sirokou 3kalu cilenych
komunikacnich strategii a taktik
vy , I | PO v§echna wpracoYl.ste ag?”t”r?," Spinéno 90 % akcniho planu v oblasti
Zlepsit interni komunikaci mezi | véetné blogl, on-line prenosg, ; , . y
105 2.2.4.6 o . . o ; Ano Neuvedeno interni  komunikace  vsouladu se | Dosazen Neuvedeno
pracovisti agentury spravy intranetd, putovnich Lo
. P , PN stanovenymi milniky
prezentaci, tymovych brifinkg,
prezentaci acelé fady pisemnych
sdéleni
Propagovat poslani, vizi a hlavni v
o T . , . i ki k h
hodnoty agentury avyuzivat je | Poradani internich akci (utuzovani Jednva axce za rok pro vsechny y
106 2.2.4.6 jako hybné sily  rozvoje | kolektivu) Ano Neuvedeno zaméstnance, dvé akce za rok pro | Dosazen Neuvedeno
organizacni kultury agentury Jednotliva pracovisté
. - Mira spokojenosti ¢lend spravni rady
Posk}/t9vat adm|n|strat,|vn|, Efektivni administrativni podpora podle planovaného prizkumu v roce 2016 .
107 2.2.3.1 | alogistickou podporu pro spravni . Ano Neuvedeno o y. s - . . | Dosazen Neuvedeno
radu a poradni skupin pro spravni radu tykajiciho se cinnosti sekretariatu spravni
p piny rady
. - Mira spokojenosti ¢lend poradnich skupin
Posk}/t9vat admlnlstratllvnt Efektivni administrativni podpora podle planovaného prizkumu v roce 2016 .
108 2.2.3.1 | alogistickou podporu pro spravni Ano Neuvedeno Dosazen Neuvedeno
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky GO ML vykonnosti
Pozadovany rocni vystup podle o8 q P Y probiha, ykor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
(1) Sledovani  rizik se  provadi
strukturovanym  zpOsobem a vysledky
Cinnosti  voblasti fizeni rizik sledovani jsou pravidelné preddvan
J p p Y
Spravni model agentury agfenturyjsotj provvédény v§o'ulaldul vrcholnémul . yedenl’; (2) zjiét’O\v/éEu'
oo w0, | srdmcem, vletné: shromazdovani a hodnoceni rizik se provadi jednou ro¢né;
sestavajici zfizeni rizik, fizeni | . P . P . o ) y
109 2.2.2.2 v T rizik, hodnoceni rizik, odborné | Ano Neuvedeno (3) dotéenym zaméstnanclm se poskytuje | Dosazen Neuvedeno
vnitfnich kontrol a fizeni kvality je " “ . v v ;
. x pripravy, workshopu zaméreného odbornd priprava; (4) ve 3. ctvrtleti se
vypracovan a provadén. W e . Y o P
na fizenirizik, pland reakce na rizika uskutecni workshop zaméreny na fizeni
a sledovanirizik. rizik; (5) v rdmci workshopu zaméreného
na fizeni rizik jsou navrzeny a predlozeny
k diskusi plany reakce na rizika.
(1) Cil agentury voblasti kvality je
Cinnosti agentury voblasti fizeni definovan; 2) je umoznéno stanoveni
Spravni model agentury | kvality jsou provadény podle rdmce, ukazatel0 kvality sluzeb; (3) dotenym
sestavajici zfizeni rizik, fizeni | vletné: stanoveni cile kvality 0 zaméstnancdm se poskytuje odborna | Probiha podle
110 2.2.2.2 v v o . ) v ; | Probiha Neuvedeno v f oy X Neuvedeno
vnitfnich kontrol a fizeni kvality je | aukazateld kvality sluzeb, Skoleni, pfiprava; (4) stanoveni aprovadéni | planu
vypracovan a provadén. stanoveni a provadéni opatreni pro opatreni pro zajisténi kvality v organizaci
zajisténi kvality v organizaci. prislusnymi  subjekty je umoznéno
a podporovano.
(1) Rocni prezkum dodrzovani norem se
T Ly provadi u kazdého subjektu v 1. Ctvrtleti;
Rizeni norem vnitfni kontroly se v \ o .
" . P (2) dotenym zaméstnancdm se poskytuje
A provadi podle ramce, vcetné: . p v
Spravni model agentury v y PR odbornd priprava; (3) zavedeni opatreni
v w2, | roéniho  prezkumu  dodrZzovani . e
sestavajici zfizeni rizik, fizeni . , pro dodrzovani norem  pfislusnymi v
111 2.2.2.2 v v ' .. | norem, odborné ptipravy, zavedeni | Ano Neuvedeno . . L . Dosazen Neuvedeno
vnitfnich kontrol a fizeni kvality je v L subjekty je usnadnovano a podporovano
. - a provadéni opatreni pro M , L P
vypracovan a provadén. v i . (1. Ctvrtleti); (4) sledovani dodrzovani
dodrzovani norem  asledovani L .
v . norem se provadi strukturovanym
dodrzovani norem. o , PR
zpUsobem; (5) vysledky sledovani jsou
pravidelné predavany vrcholnému vedeni.
Spravni model agentury se kazdorocné
Spravni model agentur o osuzuje (4. Ctvrtleti) z hlediska efektivit
pravmi =~ model ~ agentury Spravni  model agentury se post J,(4 ) > erextivity "o
sestavajici zfizeni rizik, Fizeni o , ’ s apfidané  hodnoty  prostiednictvim | Probihd podle
112 2.2.2.2 v vl aktualizuje  podle  provoznich | Probiha Neuvedeno o R vy , X Neuvedeno
vnitfnich kontrol a fizeni kvality je potfeb prozkumu mezi cleny fidiciho vyboru | planu

vypracovan a provadén.

adéale mezi vybranymi zaméstnanci.
Vysledky budou projednany s vrcholnym
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radu a vedeni k prezkumu

intervalech) kinternimu prezkumu
vedenim

prezkumu

Rocnicil v
ramci
Rocrrll o Pokud ne nebo ulfazatele .
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . SPeCIﬁCky probiha, vyko?no;stl Pokud opozdén,
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok 1S L R D cil S strucné Ukazatel vykonnosti dosaz’erll. strucné vysvétleni
2016 programu na rok 2016 dosazen? T (pl:oblha podle dovodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
vedenim, aby bylo mozné nalezité
aktualizovat definice a procesy.
Kvli pokracujicim
diskusim mezi
zUCastnénymi  subjekty
a agenturou eu-LISA
nebyl k datu vypracovani
této zpravy se spravni
radou dohodnut Uplny
Pravidelné vypracovani prehledu | Vypracovani prehledu vykonnosti Vypracovat kompletni prehled alespon soubor ukazateld
113 2.2.2.2 | vykonnosti agentury pro spravni | agentury pro predlozeni spravni | Probiha Neuvedeno dvakrat ro¢né pro predlozeni spravniradé | Opozdén vykonnosti  agentury.
radu a vedeni k prezkumu radé k prezkumu Odhaduje se, ze
vnavaznosti na dalsi
vyménu  nazord  se
zUCastnéné strany
dohodnou na kli¢ovych
ukazatelich vykonnosti
agentury béhem
1. Ctvrtleti 2017.
Kvoli pokracujicim
diskusim mezi
zUCastnénymi  subjekty
a agenturou eu-LISA
nebyl k datu vypracovani
této zpravy se spravni
Pokracujici interni  sestavovani radou dohodnut Uplny
Pravidelné vypracovani prehledu | vSech (nebo pfipadné zjisténych) Vypracovani souhrnného prehledu kazdé soubor ukazatel
114 2.2.2.2 | vykonnosti agentury pro spravni | ukazateld (ve stanovenych | Probiha Neuvedeno Ctvrtleti pro predlozeni vedenik internimu | Opozdén vykonnosti  agentury.

Odhaduje se, ze
vnavaznosti na dalsi
vyménu nazord budou

klicové ukazatele
vykonnosti agentury
dohodnuty béhem

1. ¢tvrtleti 2017. Vedeni
je kazdy mésic
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Rocnicil v
ramci
Rocni kazatele
s ecilfick' Pokud ne nebo :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
poskytovan  souhrnny
prehled financnich
0dajo.
Konecné prijeti
jednotného
Vypracovani, schvaleni - . v programového
a distribuce viceletych :/c,éir{ic(jovam,l‘acss:;ﬁem rc? ﬁ_zjr:ﬂ dokumentu na obdobi
strategickych  zprav, rocniho P prog Dokument dokoncen a pfijat v souladu se ¥ x 2017-2019 dne
115 2.2.4.1 / . . | agentury na rok 2017 nebo | Ano Neuvedeno , Opozdén ; v
pracovniho programu a plnéni iednotného roqramového stanovenym harmonogramem. 31. prosince 2016; pfijeti
dalsich povinnosti tykajicich se Jdokumentu prog se  zpozdilo kvali
podavani zprav namitkdm prednesenym
jménem Evropské
komise.
Vypracovani, schvaleni
a distribuce viceletych - vy Dokument dokoncen, schvalen
. , . Vypracovani azvefejnéni vyrocni Y s . Ly
strategickych  zprav, rocniho , y : a predlozen Evropské komisi a prislusnym y
116 2.2.4.1 ! . . | zpravy odinnosti agentury za rok | Ano Neuvedeno v (o Dosazen Neuvedeno
pracovniho programu a plnéni o1 rozpo¢tovym organdm vsouladu se
dalSich povinnosti tykajicich se > stanovenym harmonogramem
podavani zprav
Vypracovani, schvaleni
a distribuce viceletych Vvbracovani  zorav o provadéni Vypracovani zprav o provadéni ro¢niho
strategickych  zprav, rocniho vpr pra P pracovniho programu a jejich predlozeni v
117 2.2.4.1 / . . | rocniho  pracovniho programu | Ano Neuvedeno - M . Dosazen Neuvedeno
pracovniho programu a plnéni agentury na rok 2016 spravni radé k prezkumu do 4 tydnd od
dalSich povinnosti tykajicich se 9 Y konce pfislusného ctvrtleti
podavani zprav
Vypracovani, schvaleni -~ A v Zahajenl vypracovavani rocniho Navrh jednotného
-y , , Vypracovani, schvaleni a pfijeti pracovniho programu na rok 2018 .
a distribuce viceletych v, , , programového
e , o ro¢niho  pracovniho  programu v souladu se stanovenym
strategickych  zprav, rocniho 0o Ly . Y dokumentu na rok 2018
118 2.2.4.1 ; . . | agentury na rok 2018 nebo | Probiha Neuvedeno harmonogramem;  odevzdani navrhu | Dosazen . "
pracovniho programu aplnéni | . A . Y p byl spravni radé
w ) ool s jednotného programového ro¢niho pracovniho programu na rok 2018 [T Y
dalSich povinnosti tykajicich se A y M predlozen  k prezkumu
odavani zorév dokumentu spravni radé kprezkumu do konce v listopadu
P P 4. Ctvrtleti 2016 padu.
Vypracovani, schvaleni Dlouhodobd Dlouhodoba  strategie
1 o2sd a distribuce viceletych | Rocni prezkum strategie agentury Ne strategie nebyla | Dokoncit pfezkum strategickych cild do Oposdén nebyla  aktualizovana
9 2 strategickych  zprav, rocniho | naobdobi2014-2020 aktualizovana konce 2. ¢tvrtleti 2016 P zddvodu  nedostatku

pracovniho programu a plnéni

z ddvodu

lidskych zdrojd. Ukol byl
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Rocni cil v
ramci
Rocni Pokud ne nebo ukazatele
= B ST flercd ificky g yk i o5
Pozadovany rocni vystup podle A q spectiicky probiha, vy o[mostl Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
dalSich povinnosti tykajicich se nedostatku prelozen na rok 2017
podavani zprav lidskych zdroj0. a zahrnut do jednotného
programového
dokumentu na rok 2017.
V souladu
s pokyny
Evropské
komise  bude
vicelety
pracovni
program
zahrnut
\a/g?sr;_?g::" V?E:Lil,inr: Rocni prezkum viceletého vizd::;r;evzm Planovani na obdobi
strateqickych  zprav roén)lfho pracovniho programu (mdze byt ZOk?Jmentu Dokon¢it  pfezkum  «cild  viceletého 2018-2020 nebylo
120 2.2.4.1 racosnl’hz o F;am’u a plnéni zaclenén do pfipravy jednotného | Probiha anebude Dpfiiat pracovniho programu do konce 2. ¢tvrtleti | Opozdén vdobé  vypracovavani
Zalél’ch oviniosgtl' t'ka'l’cfﬁh o programového dokumentu vroce ko pr 2016 tohoto dokumentu
. p . ykay 2017) y , dosud dokonéeno.
podavani zprav samostatny
dokument;
vicelety
pracovni
program bude
tedy kazdy rok
revidovan
vramci ro¢niho
planovani.
Vypracovani, schvaleni
a distribuce viceletych
strategickych  zprav, rocniho | Pfiprava na vypracovani vyrocni Zajistit dodrzovani Ihdt agentury pro | Probihd podle
w2 2241 pracovniho programu aplnéni | zpravy agentury za rok 2016 Ano Neuvedeno predkladani zprav planu Neuvedeno
dalsich povinnosti tykajicich se
podavani zprav
Zdokonalit a posilit strategické | Sestavit a provadét jasny Zajistit, aby harmonogram podavani
125 2241 pIanova.mll agentulryl azaslelnlt ha[mo?ogram, vkter’y je radnt:) Ano Neuvedeno zprav obsahtjjlu da'sa ap?zadovane Dosasen Neuvedeno
strategické planovani do ro¢niho | sdélovan, pro veskeré pozadované podklady od vSech zaméstnancl agentury
cyklu podavani zprav agentury podklady od zaméstnancl byl vSem distribuovan v 1. ¢tvrtleti 2016
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky Pokud ne nebo vykonnosti
Pozadovany rocni vystup podle o8 q P Y probiha, ykor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
potfebné kvypracovani a pfijeti aaby aktualizace byly distribuovany
rocni zpravy o cinnosti, ro¢niho kazdé Ctvrtleti
pracovniho programu, viceletého
pracovniho programu a ¢tvrtletnich
zprav o plnéni ro¢niho pracovniho
programu
Byl vypracovan . Y
v vYP Proces je zaveden; rocni
o \ . navrh Y Y ¥
Vytvofit a uplatfiovat mechanismus . prezkum viak neprobéhl
) , PP o mechanismu :
. o .. | pravidelnych ro¢nich pfezkumd pro y zdlvodu  nedostatku
Zdokonalit a posilit strategické o k pfezkumu L o
L 2 .. | procesy agentury eu-LISA tykajici . _— vy Y lidskych zdroj0
planovani agentury a zadlenit , ; , . 0 azprava Zajistit, aby se rocni prezkum uskutecnil vy P p
123 2.2.4.1 YU v se externich viceletych procesld | Probiha . Y , Opozdén a skutecnosti, ze
strategické planovani do ro¢niho C o . , , , o dlouhodobé ve 2. nebo 3. Ctvrtleti 2016 .
PSR podavani zprav (vicelety pracovni . strategie bude vroce
cyklu podavani zprav agentury . strategii
program  agentury  a strategie , , 2017 podrobena
aviceletych .
agentury) hloubkovému
procesech Y
PPV prezkumu.
podavani zprav
Organizovani skoleni tykajicich se
Rocni plan odborné pfiprav rozvoje  dovednosti,  financniho 0% zaméstnancU absolvuje alespori
124 2.2.4.5 \opan pripravy fizeni, spravy EU, lidskych zdrojd, | Ano Neuvedeno 0% S vy ) P Dosazen Neuvedeno
zaméstnancy / . . jedno Skoleni zajisténé agenturou.
rozvoje organizace, komunikace
a strategického planovani
Daéle vyvijet produkty
v+ rs L elektronického  uceni  nabizené Vyvoj  aaktualizace  ¢tyf moduld
Rocni plan odborné pfipravy M . v i v Y , y
125 2245 | st anch zaméstnancOm (vytvarené | Ano Neuvedeno elektronického uceni, Ctvrtletni | Dosazen Neuvedeno
v agenture i pofizované od aktualizace katalogu
poskytovateld sluzeb)
Dale rozvijet kulturu vzdélavani Katalog Skoleni zajiStovanych agenturou
Rocni plan odborné pripravy | vorganizaci (katalog vzdélavacich eu-LISA zahrnuje nejméné 20 kurzl .
126 2.2.4.5 \ P o pripravy v gv. , (. g_ . Ano Neuvedeno o ! . ! . . | Dosazen Neuvedeno
zaméstnancd prilezitosti je  kdispozici na zamérenych na vseobecné dovednosti
intranetu) a 5 odbornych Skoleni
Rocni plan odborné pfipra Zorganizovat odborné skoleni pro Alespori Sest kurzd vtéto oblasti béhem v
127 2.2.4.5 vl P o pripravy gv zov v . 'p Ano Neuvedeno P . vrzy ,V I Dosazen Neuvedeno
zaméstnancy zaméstnance v operacnim odboru sledovaného obdobi
PR , Index 80% zaméstnancd  spliiuje  index Index dovednosti bude
P S Sledovani  indexu  dovednosti , , . . , . .
Roc¢ni plan odborné pfipravy M o . dovednosti dovednosti zaméstnancd, ktery se pro vy vychazet zramce
128 2.2.4.5 Y o zaméstnancl agentury a intervence | Ne , v v s PR . .~ | Opozdén RN
zaméstnancd bude vychazet | pfislusna pracovni zafazeni stanovuje kompetenci, jehoz vyvoj

v pfipadé potreby (do té doby

zramce

jednou rocné.

probihal vroce 2016;
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Rocni cil v
ramci
o g | P e sl
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, vykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
budou vytvoreny pfislusné klicové kompetenci, vzhledem k dlouhodobé
ukazatele vykonnosti) ktery byl neobsazené pozici
vypracovavan pracovnika pro rozvoj
vroce 2016. zaméstnancl v roce
Vzhledem 2016 byla priorita této
k dlouhodobé cinnosti snizena.
neobsazené
pozici
pracovnika pro
rozvoj
zaméstnanc{
v roce 2016 byla
priorita  této
c¢innosti
snizena.
Rocni plan odborné pfipravy Uvoém program pro nove vpruate 0 100 % nové pfijatych zaméstnancd musi ;
129 2.2.4.5 M . zaméstnance zahrnujici vSechny | Probiha Neuvedeno , . Dosazen Neuvedeno
zaméstnancd v v o absolvovat Uvodni kurz
prislusné organizacni aspekty
Poskytovani flexibilnich internich Znalosti tfetiho jazyka na Urovni B2
130 2245 Roénvl' plénﬂ odborné pfipravy kurZL:JtFetl'hoevrvopskvéhojavzykapr? Probiha Neuvedeno dosahne kazdy novy za,méstnanec Prf)bl'hé podle Neuvedeno
zaméstnancy zaméstnance (véetné zaméstnancl agentury do 3let od nastupu do | planu
pracujicich na smény) zaméstnani
Sprava dovolenych a Fizeni pracovni Vsechny prislusné zaznamy
, A , éfovani lenych i é Sech 0
Efektivni a ucinné vedeni d?,by . u (c.)verovvanll 0 odO\V/oenycnl pracovni dobé uvsec Probiha podle
131 2.2.4.5 o pfitomnosti/nepfitomnosti, pruzna | Probiha Neuvedeno zaméstnancd  ovéfeny do jednoho X Neuvedeno
personalni agendy , , M Ly . - Y « . | planu
pracovni doba, prace na smény, kalendarniho mésice od jejich predlozeni
pracovni pohotovost) oddéleni lidskych zdrojd
Personalni agenda  (ovérovani
narokd  asociadlnich  pfispévkd,
_— A , | usnadfiovani  jejich  obdrzeni, U viech procesi vedeni personalni agendy
Efektivni a ucinné vedeni Y e o . P PP Y
132 2.2.4.5 o predavani sdéleni akoordinace | Ano Neuvedeno nesmi byt prodleva zpracovani delsi nez | Dosazen Neuvedeno
personalni agendy . . N . vy
komunikace mezi zaméstnanci 2 kalendafni mésice.
aUfadem pro spravu avyplaceni
individualnich narokd (PMO))
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Rocni cil v
ramci
cpecificky | Pokudne nebo S Focrord
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Sprava socidlnich vyhod Vsechny zaznamy jednotlivych
Efektivni a Ocinné vedent zaméstnancd pridélovanych zaméstnancd musi  oddéleni lidskych
133 2.2.4.5 ersonalni agend agenturou (jesle, skoly, skolky pro | Ano Neuvedeno zdroj0 agentury eu-LISA aktualizovat do | Dosazen Neuvedeno
P gendy déti zaméstnancy, lékarské jednoho kalendafniho mésice ode dne,
prohlidky) kdy je informovano zaméstnancem.
Prozkum  spokojenosti
zaméstnancl byl
o ) ) . . dokoncen s témito
Z prdzkumu spokojenosti zaméstnancd ,
(s , , Y « o vysledky: 55,56 %
- A , | Poskytovani poradenstvi musi vyplynout, Zze > 75 % zaméstnancl " . ;
Efektivni a ucinné vedeni Y o s Lo } . L vy zaméstnancd  souhlasi
134 2.2.4.5 ersonalni agend zaméstnancim o davkach | Ano Neuvedeno bylo spokojenych s informacemi, které jim | Opozdén nebo nabrosto souhlash
P gendy a narocich oddéleni  lidskych  zdrojd  poskytlo pros o
Lk L 26,85% ma neutralni
o davkach a narocich. .
postoj; 17,59 %
nesouhlasi nebo
naprosto nesouhlasi
Zastupci  oddéleni  lidskych  zdrojd
135 2245 Efektivtn' ’ a ucinné vedeni SpoIthréce . s vyborem Ano Neuvedeno avodborne:'pﬁ'era’vy musejl'b}'/tlpﬁ'torrjnina Dosaen Neuvedeno
personalni agendy zaméstnancy agentury eu-LISA vsech pfislusnych zasedanich vyboru
zaméstnancd.
Vzhledem ke
zpozdéni
pravnich
predp|5l,J nebyla Tato ¢innost, jeji
podepsana . o
vix , vysledek amilniky se
zadna pracovni . A
smlouva. Nabor tykaji zaméstnani
Personalni agenda nové pfijatych . s , Y , ¥ o novych pracovnikd.
- R , . o . . stdle  probiha | Sprava slozek novych zaméstnancd je
Efektivni aucinné vedeni | zaméstnancl v souvislosti s Y . . L Vroce 2016  nebyl
136 2.2.4.5 (o . N , . Neuvedeno | (viz fadekiss). | dokoncena do jednoho mésice od jejich | Neuvedeno ) .
personalni agendy s projektem inteligentnich hranic v souvislosti se

(EES)

Vroce 2016
nebyl

v souvislosti  se
systémem EES

nikdo

zaméstnan,
tuto ¢innost
tudiz  nebylo

nastupu do funkce.

systétmem EES nikdo
zaméstnan, tuto ¢innost
tudiz nebylo mozné
provadét.
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Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo UI,(E;:]e(:Eti
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, vykor 5 Pokud opozdén,
# Ref. ¢ pracovniho programu na rok 1S L R D cil strucné Ukazatel vykonnosti dosazen strucné vysvétleni
o 2016 programu na rok 2016 dosazen? vvsvétleni (probiha podle dovodo
(ano/ne/pr dévodﬁ planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
mozné
provadét.
Efektivni  politika v oblasti - R . erocm zprava
lidskych droit orava Vypracovani provadécich pravidel, odinnosti  se Probihd  podle
137 2.2.4.5 FisIZ§n'ch dokurjnéntﬁ a?l’zeni jednani onich, jejich zavedeni | Probiha predkladd do | Provadécipravidla pfijata l3nu P Neuvedeno
ﬁdsk'chyzdro'ﬁ a provadéni v agenture eu-LISA konce ledna P
Y ) 2017
Efektivni  politika voblasti | Vypracovani internich pokynd pro v , . y
lidskych zdroju, sprava | zaméstnance a poradani Ifhti(.wy L,Jkézatel V}/k?nnost|— alespon . Y
138 2.2.4.5 vy PO v, . v Ano Neuvedeno Ctyfisetkani v pribéhu roku  na | Prekrocen Neuvedeno
pfislusnych dokumentd afizeni | informacnich schizek o pfislusnych v
L o - dvé témata
lidskych zdrojd otazkach
Projekt tykajici
se osobnich
slozek,  ktery
slouzil jako
pfiprava pro
datové
zaznamy
nastroje
Allegro, mél Uskutecnila se
podle planu pravidelna jednani
- -, ) trvat 6 mésicd. T , P o zastupcl Utvaru
Egittlzl:l pZOC:Irtcl)l.(; v:b::\sl'g ZlepSovani efektivity a Ucinnosti Jeho rozsah byl ::i?sbn,e Zzzrlf?;yusd(jjec:e?tlvlrﬁselt(:icchherl(')g: Probihd  podle podpdrnych sluzeb
139 2.2.4.5 oV W0 sprave pomoci zavadéni nastrojd IT | Ne omezen  kvdli ,ytv anrhoy , P . P a oddéleni lidskych
prislusnych dokumentd a fizeni v oblasti lidskvch zdroid oposdénému o provadéni ro¢niho pracovniho programu | planu Sdroi6 2 odborné
lidskych zdrojd Y g P e na rok 2016. orol " ,
zahajeni (nabor pfipravy o pribéhu praci
poskytovatele v oblasti elektronického
sluzeb trval naboru.
déle, nez bylo
planovano)
a vétsimu
objemu
dokumentd ke
zpracovani, nez
se ocekavalo.
Kromé toho
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Rocni cil v
ramci
Rocn.l. , Pokud ne nebo uI’<azateIe .
specificky .y vykonnosti
A q 5 probiha, .
Specifické cile podle pracovniho cil Y. 5 . dosazen?

. strucné Ukazatel vykonnosti -
programu na rok 2016 dosazen? s (probiha podle

vysvétleni o

(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)

Pokud opozdén,
stru¢né vysvétleni
dovodd

Pozadovany rocni vystup podle
# Ref. ¢. | pracovniho programu na rok
2016

dostal projekt
Allegro  vroce
2016 nizsi
prioritu

v disledku
zmén

a prerozdéleni
Ukold

v oddéleni
lidskych zdrojd
aodborné
pripravy kvl
neobsazenym
pracovnim
mistdm  nebo
nedostatku
zaméstnancl
ataké

v dUsledku
rozhodnuti

o pouzivani
systému
SYSPER.

Plan provedeni
strategie  pro
lidské  zdroje
schvalil  Fidici
vybor
Provadéni azmény strategie pro 7. listopadu
lidské zdroje a politika udrzeni | Probiha 2016. Zprava
zaméstnancl agentury o provadéni
planu bude
tudiz
vypracovana

v roce 2017.
Vyrocni zprava

Efektivni  politika v oblasti
lidskych zdroju, sprava
pfislusnych dokumentd a fizeni
lidskych zdrojd

Strategie pro lidské zdroje a politika
udrzeni zaméstnancd jsou aktualni | Probihd podle
aodrazeji skuteny vyvoj mandatu | planu

a ¢innosti agentury.

140 2.2.4.5 Neuvedeno
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Rocni cil v
ramci
o | Poludnenebo e
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
o ¢innosti, kterd
ma byt
predlozena do
konce ledna
2017, uvede
¢innosti
vykonanév roce
2016.
Ffekt,lvm poI|t|I.<na VObI?StI L , , . Vicelety plan zaméstnanecké politiky -
lidskych zdroj0, sprava | Vypracovani viceletého planu Y s , . " Probiha podle
141 2.2.4.5 v e o N s Ano Neuvedeno predlozen vedeni aspravni radé ve X Neuvedeno
pfislusnych dokumentd a fizeni | zaméstnanecké politiky . ot planu
lidskych zdrojo stanovenych |hitach
Prispévky  oddéleni lidskych  zdrojd
Efektivni olitika v oblasti Prispéni  krozvoji  organizace, aodborné pripravy k prislusnym
lidskvch pzdro'ﬂ <prava vypracovani strategickych strategickym  dokumentdm  (ro¢nimu Probihd  podle
142 2.2.4.5 - yv , 10 . E) . | dokumentd,  podavani  zprdv, | Ano Neuvedeno pracovnimu programu, viceletému . P Neuvedeno
pfislusnych dokumentd a fizeni M , - . v | planu
lidskych zdrojo dohled nad rozpoctem agentury pracovnimu programu, rocni zpravé
v oblasti lidskych zdrojd o ¢innosti atd.) musi byt predlozeny ve
stanovenych |hitach.
Projekt
tzv. kariérnich
pasu byl Provadéci pravidla
Uplatiovani transparentniho Zahdjeni  asledovani  rocniho pozastaven pfi nestanovi |hitu  pro
; o as ravedlivého P systému hodnocenizaznamenané v systému | Ano hledani 100% dodrzeni |hdt stanovenych | Probihd podle | zahajeni hodnoceni;
43 245 hoZnocenizaméstnancﬁ 4 Career  Passport (systém tzv. | (Castecné) integrovanych v provadécich pravidlech planu doslo  nicméné ke
kariérnich pasd) agentury eu-LISA feseni zpozdéni oproti vnitiné
planovani stanovenym Ihdtam.
profesniho
rozvoje
Provadéci pravidla
P , . . , nestanovi |hitu  pro
Uplatnova.m' transparentr,nho Zprava o’dokoncenl, hodnoceni 100% dodrzeni |hdt stanovenych | Probihd podle | zahajeni hodnoceni;
144 2.2.4.5 | aspravedlivého systému | zaznamenana vsystému Career | Ano Neuvedeno iy . . M L
, M o v provadécich pravidlech planu doSlo  nicméné ke
hodnoceni zaméstnancd Passport agentury eu-LISA “ iy Sy
zpozdéni oproti vnitfné
stanovenym lhGtdm.
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky G ST vykonnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Provadéni
zmén
pracovniho
zafazeni  bylo
zahajeno  pfi
rvni pfilezitosti Cyx .
prvnip Provadéci pravidla
T oy . po , .
P , Zahajeni asledovani zafazeni do Y x nestanovi  |hitu  pro
Uplatfiovani transparentniho vy v . (opozdéném) . . , "o o ,
- R vyssi platové tridy (povySovani) | Ano v 100% dodrzeni |hdt stanovenych | Probihd podle | zahajeni hodnoceni;
145 2.2.4.5 | aspravedlivého systému X . Yo vy uzavreni Cyx . X Y L
, . . zaznamenané vsystému Career | (Castecné) , v provadécich pravidlech planu doslo  nicméné ke
hodnoceni zaméstnanct hodnoceni, v v Sy
Passport agentury eu-LISA osob zpozdéni oproti vnitiné
y , stanovenym lhGtam.
s rozhodovaci
pravomoci byly
informovany
prostrednictvim
poskytnutych
zprav SMART.
. . Zprava o dokonceni zmén Zmény
Uplatfiovani transparentniho . Y , . , T . . "o
o , pracovniho zarfazeni zaznamenana 0 pracovniho 100% dodrzeni |hdt stanovenych | Probihd podle
146 2.2.4.5 | aspravedlivého systému , Probiha M . gy . X Neuvedeno
, " o v systému Career Passport agentury zarazeni nejsou | v provadécich pravidlech planu
hodnoceni zaméstnancd b
eu-LISA dosud uzavreny
Neobsazené V pribéhu roku bylo
misto usporadano nékolik
pracovnika pro Skoleni o hodnoceni
rozvoj zaméstnancd pro
P , Y . v , améstnancd \ . , edouci racovnik
Uplatriiovani transparentniho | Informaéni  schizky  a skoleni z8 Y 90% zaméstnancd musi absolvovat vedoud P vniky
- . vy o . Ano béhem prvnich L . - o wx a prezentace témat
147 2.2.4.5 | aspravedlivého systému | zaméfené na kariérni rozvoj pro | ., . Lo alespont  jednu informacni  schizku | Opozdén o )
, " . . , ; (Castecné) 7mésicd  roku o Ly souvisejicich s rozvojem
hodnoceni zaméstnancl zaméstnance a vedouci pracovniky o kariérnim rozvoji ro¢né. \ . \
2016 vedlo ke zaméstnancd ~ béhem
zméné priority tzv. hodiny s lidskymi
prislusnych zdroji, Ucast
Ukold zaméstnancd vsak byla
a ¢innosti. nizsi nez 9o %.
Uplatfiovani transparentniho | Pokyny pro zaméstnance a vedouci V disledku T ;o . V disledku odchodu
- . ; ey PFislusné pokyny musi byt vydany do “ iy , ;
148 2.2.4.5 | aspravedlivého systému | pracovniky k pfislusnym | Ne odchodu 1 dervna 2016 Opozdén pracovnika pro rozvoj
hodnoceni zaméstnancd provadécim pravidldm pracovnika pro | ™ ' zaméstnancd 1. Unora
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vyvoje nastroje
Allegro a od

Rocni cil v
ramci
Rocrrll o Pokud ne nebo uI’<azateIe .
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . SPeCIﬁCky probiha, vyko?no;stl Pokud opozdén,
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok 1S L R D cil S strucné Ukazatel vykonnosti dosaz’erll. strucné vysvétleni
2016 programu na rok 2016 dosazen? T (pl:oblha podle dovodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
arozhodnutim EK (a osvédcenym rozvoj 2016 apresunu pozice
postupdm jinych agentur EU) zaméstnancl vedouciho oddéleni
tykajicim se hodnoceni a rozvoje 1.Unora 2016 22. bfezna 2016 musela
zaméstnancl a presunu byt naléhavé zménéna
pozice priorita Ukol0 v oddéleni.
vedouciho Tato cinnost byla po
oddéleni nahrazeni vzafi 2016
22. bfezna 2016 odlozena na rok 2017.
musela
byt naléhavé
zménéna
priorita  Ukold
v oddéleni. Tato
¢innost byla po
nahrazeni v zafi
2016 odlozena
na rok 2017.
V fijnu 2016
agentura
podepsala
s Generalnim
feditelstvim pro
lidské  zdroje
a bezpecnost Od praci na prizpdsobeni
T | Yielugnvch dohodu modulu pro hodnoceni
Uplatfiovani transparentniho Inlternl o ontrola . Prisienye ouUrovni sluzeb | 98% pfislusnych personalnich Udajd zaméstnancl v nastroji
149 2.2.4.5 | aspravedlivého systému zaznamo ,vda’ataba.m Al!egrc? Ne tykajici se | vdatabazi  Allegro je  spravnych | Opozdén Allegro se upustilo, do
, . . (elektronicky nastroj pro lidské A . i
hodnoceni zaméstnancd zdroje) pouzivani a aktuadlnich. systému tedy nebyly
systému vlozeny zadné Udaje pro
SYSPER. proces hodnoceni.
V ndvaznosti na
to bylo
rozhodnuto
o omezeni
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Rocnicil v
ramci
ROCI’TI. ; Pokud ne nebo ulfazatele.
Pozadovany rocni vystup podle o8 q SPeCIﬁCkY probiha, Vka‘I:InOStI Pokud opozdén,
# Ref. ¢. racovniho programu na rok specifické cile podle pracovniho cil strucné Ukazatel vykonnosti dosazen? strucné vysvétleni
P prog rogramu na rok 2016 dosazen? Y , Y (probiha podle N N b
2016 prog vysvétleni P! P ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
praci na
pfizpUsobeni
modulu pro
hodnoceni
zaméstnanc{
v nastroji
Allegro se
upustilo.
Platy, poskytovani poradenstvi
zaméstnancim o finan¢nich
Udrzovat stabilitu mzdového aspfktecvh pla:cu apI’I’SperU,, 0 100% platd vSech zaméstnancdm | Probihd podle
150 2245 | seatnictvi vprfipadé  potfeby  napravna | Probiha Neuvedeno vyplaceno véas planu Neuvedeno
opatfeni pfijata ve spolupraci
sUfadem pro spravu avyplaceni
individualnich narokd (PMO)
Udrzovat stabilitu mzdového | Interni  kontrola  pravidelnosti Vyjimky musi &init méné nez 5% vsech y
151 2.2.4.5 iy Ano Neuvedeno Y oy s o Dosazen Neuvedeno
Ucetnictvi plateb mésicnich platd.
Castelné splnéno;
vétsina pracovnich mist
byla obsazena pfriblizné
béhem 7,5 mésice: 1)
v fadé pfipadl se nastup
opozdil, nebot
uchazed(i) nebyl(i)
Zahajovan’l a porajﬂlanl lvyberO\’/ych Veechna pracovni mista jsou obsazena kdlSpOZICI;VZ)Ip.rOtOZGJIZ
Nabor audrzeni zaméstnancd anabor.(.)vych .r|zve|:1| vsalem nejpozdéji do 5mésicd od okamziku ¥y nebyllo mozne |r,1zero,vat
152 2.2.4.5 uspokojit organizacni pozadavky | Ano Neuvedeno Opozdén volnd pracovni mista

splriuje stanovené cile.

agentury  eu-LISA  vsouladu

s provadécimi pravidly

zvefejnéni nabidky volného pracovniho

mista.

vagenture eu-LISA na
strankach Uradu EPSO,
bylo Casto nutné
prodlouzit IhGtu
z dOvodu nizkého zajmu
uchazely; (3) pfimérena
doba k obsazeni
pracovniho mista by byla
7-9 mésich a méla by se
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Rocni cil v
ramci
o | Pokudneneto P
Pozadovany rocni vystup podle Specifické cile podle pracovniho cﬁ Y probiha, dZ:saien’ Pokud opozdén,
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok p p p . strucné Ukazatel vykonnosti o strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
pocitat spise od data
zvefejnéni volného
pracovniho mista do
data jeho obsazeni.
oy S, P Zpravy ostavu naboru, zapisy zjednani
Nabor audrzeni zaméstnancd Ucast e vybe,rover’r) e vybérovych komisi, statistické zpravy | Probiha podle
153 2.2.4.5 M . a zapojeni se do prace vybérovych | Ano Neuvedeno Sy . , . . . Neuvedeno
splfiuje stanovené cile. o o vybérech zahrnuté ve viceletém planu | planu
komisi (DV, BS) M s
zaméstnaneckeé politiky
Do konce 1. ctvrtleti
2017 bude sestaven
rezervni seznam.
Konecny pocet
. _ " . | Nabor dalsich zaméstnancd pro Y T " o s "o zaméstnancl na projekt
Nabor audrzeni zaméstnancd L , . - vl Pocet pfijatych zaméstnancd odpovidd | Probihd podle v P
154 2.2.4.5 P . program inteligentnich  hranic | Probiha Viz fadek 136 R . EES dini 14 docasnych
splfiuje stanovené cile. v , , planu. planu N o
(zhruba 29 dalsich pracovnich mist) zaméstnancl. Do konce
roku 2016 bylo
zverejnéno 11 oznameni
o téchto volnych
pracovnich mistech.
Propagovat poslani, vizi a hlavni Jedna akce za rok oro viechn
hodnoty agentury avyuzivat je | Poradani internich akci (utuzovani " " P Y y
155 2.2.4.6 | . \ . . . Ano Neuvedeno zaméstnance, dvé akce za rok pro | Dosazen Neuvedeno
jako  hybné  sily  rozvoje | kolektivu) iednotliva pracovidts
organizacni kultury agentury J P
Tento projekt je
Spoluprace s estonskymi organy Pokradujici spoluprace opozdén pouze
odpovédnymi za proiekt stalich s estonskymi organy odpovédnymi z hlediska zahajeni
P ym za proJ Y| za projekt stalych prostor Ustredi . . . v vystavby.  Nabidkové
prostor Ustfedi a poskytovani - 0o Realizace projektu stalych prostor Ustredi ¥y A R M
156 2.2.4.3 A a poskytovani podpory | Probiha Neuvedeno L ) . . Opozdén fizeni trvalo déle, nez se
podpory aporadenstvi témto P o pokracuje podle projektového planu. Y |
orghndm svyusitim externich aporadenstvi témto  organdm ocekavalo
odborniké podle potteb svyuzitim externich  odbornikd apredpokladd se, ze
P P Y podle potreby vystavba bude zahajena
v 1. Ctvrtleti 2017.
157 2245 ;:g‘;elntura mu5|h <’jale Provadenlo planu  uchovavani Probiha Neuvedeno Systém s’pravy elektronickych dokumentd Oposdén Pllotm’ ’ pI’OJ.?kt
plementovat a vyvijet systémy | dokumentd agentury na rok 2016 zavedeny do konce roku 2016 generalniho sekretaridtu
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' G ST :/J'kczmnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, yxor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
pro Ucinnou spravu informaci dosud nebyl zahdjen
a dokumentd. ainterni Ihdta agentury
pro systém usporadani
dokumentd musela byt
prodlouzena, aby mohla
prispét viechna
oddéleni. Predpoklada
se, ze pilotni projekt
bude zahdjen asystém
usporadani dokumentd
dokoncen  vau. cCtvrtleti
2017.
Odpovédnost  za finan¢ni
arozpoctové fizeni je v agenture
] él k | v ani prirucky o finanéni Priruck kon¢ ki ;
158 2242 dale r?zde ena tak, aby plnou ypracovani pfirucky o finantnim | Neuvedeno firucka do oncena do once | [ sen Neuvedeno
odpovédnost nesla oddéleni, | postupu sledovaného obdobi
ktera Cerpaji prislusné
prostredky.
Odpovédnost za financni \ . ,
T M Fazelll programu Inteligentni
a rozpoctové fizeni je v agenture Y o ; ;
, v rozpocet: svereni povinnosti vy i . .
dale rozdélena tak, aby plnou L s Povéreni obdrzi vice nez 75 % vedoucich v
159 2.2.4.2 N w1 . | schvalujici  osoby  provadécim | Ano Neuvedeno . Dosazen Neuvedeno
odpovédnost nesla oddéleni, P B § oddéleni
. . v+, | oddélenim do vySe stanovenych
ktera Cerpaji prislusné | = "~
. limitd
prostredky.
Odpovédnost za financni
arozpocCtové fizeni je vagentufe | Fazelll programu Inteligentni o P ;
. y Y L . Praxe zahajovani aovéfovani operaci
dale rozdélena tak, aby plnou | rozpocet: zpracovani komplexnich vis o L hae . .
160 2.2.4.2 M ‘i P o . Ano Neuvedeno pouze za pouziti privodnich listd se jiz | Dosazen Neuvedeno
odpovédnost nesla oddéleni, | tokd zavazk( aplateb vsystému L
. y o vy neuplatfiuje.
ktera Cerpaji pfislusné | ABAC
prostredky.
Odpovédnost za financni | Fazelll programu Inteligentni
arozpoctové fizeni je vagenture | rozpocet:  poskytovani  pfimé Mira pInéni rozpoctu (vSechny prostredky)
161 2.2.4.2 | déle rozdélena tak, aby plnou | podpory oddélenim Cerpajicim | Probiha Neuvedeno se béhem predchoziho rozpoctového roku | Neuvedeno Neuvedeno
odpovédnost nesla pfislusna | prostredky z konkrétnich zlepsila.
oddéleni. rozpoctovych polozek, ato
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Rocnicil v
ramci
Rocrrll o Pokud ne nebo uI’<azateIe .
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . SPeCIﬁCky probiha, vyko[mostl Pokud opozdén,
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok 1S L R D cil . strucné Ukazatel vykonnosti dosaz’erll? strucné vysvétleni
2016 programu na rok 2016 dosazen? T (pl:oblha podle dovodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
vpodobé poradenstvi avcasného
upozornéni
Setkani za  Ulelem  vymény
zkusenosti aseminafe o Udrzbé
Velké zakazky na zajisténi udrzb SYStér?G v,plrovozus,chopnémvstavu:’
avyvoje syztémf)J asdilen)’lcz pokrac?var,u Ve sdileni zkusenc,>st| Béhem  sledovaného  obdobi jsou
162 2.2.4.4 | infrastruktur  jsou v souladu auplavtno’valnlprlstupu §0U.s’ta’1vneho Ano Neuvedeno usporadana dvé setkani ¢i seminafe za | Dosazen Neuvedeno
s osvédcenymi postupy Yylepsovvarlu smluv - tykajicich > Ucelem vymény zkusenosti.
a ziskanymi zkugenostmi. informacnich technologii;
shromazdovani osvédcenych
postupd a ziskanych zkusenosti do
katalogu
Loz v oy Veskera nova zadavaci fizeni jsou
Velké zakazky na zajisténi 0drzb N v
avyvoje syzsltémf)J asdilen)’lcz navrzlena aoverena, ?by byla Vdechny platné osvédéené postupy
163 2.2.4.4 | infrastruktur  jsou  vsouladu veou ad&; ?‘osveijcenyml. poétUPY Ano Neuvedeno a ziskané zkudenosti se uplatfiuji na nova | Dosazen Neuvedeno
s osvédcenymi postupy 3 ziskanymi zkusenostmi, vcetné zadavaci fizeni.
. Sy . katalogl vypracovanych na zakladé
a ziskanymi zkusenostmi. setkani s odborniky.
Cinnosti v rdmci pfechodu na novou
rdmcovou smlouvu na zajiStovani
Velké zakszky na zajistén by Siibvﬁzuschsgsaeér;” o Vz';/fmi
avyvoje systemu asdilenych vypracovani aspravu smluvnich Pfechod na novou smlouvu provedeny bez ‘
164 2.2.4.4 | infrastruktur  jsou  vsouladu Uiednan igéni hladkéh Ano Neuvedeno Yerugen ve finanéni a pravni oblasti Dosazen Neuvedeno
s osvédéenymi postupy jednani pro zajisténi hladkeho preruseni ve financni a pravni oblasti
a ziskanymi zkuSenostmi. predam, jak  po pravni, t.ak po
finanéni  strance  (napf. licence,
predani spravy hardwaru, proces
nalezité péce).
Chranit zaméstnance, majetek
e Info:’maf:e , agentvury, Provozovat  afidit  ochranna , . P P
165 2.2.1.5 prostr%dr’HCtVIm vy'fvor’enl bezpecnostni opatieni pro | Ano Neuvedeno C:cvrtle:cm  ZPravy  orizen! bgzpecnostl Dosazen Neuvedeno
bezpelného, zabezpeleného agenturu predlozené vykonnému fediteli
a pojisténého pracovniho
prostredi
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Rocni cil v
ramci
Rocni ukazatele
specificky G ST vykonnosti
Pozadovany rocni vystup podle o8 q P Y probiha, ykor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) A
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Chranit zaméstnance, majetek | Pokracovat v poskytovani sluzeb
ainformace agentury | scilem zajistit odpovidajici
rostfednictvim vytvoreni rovadéni ochrannych Ctvrtletni zpravy ofizeni bezpecnosti ‘
166 2.2.1.5 P v yv . P v , . y . | Ano Neuvedeno M v p y L e P Dosazen Neuvedeno
bezpecného, zabezpeceného | bezpecnostnich opatieni (napf. predlozené vykonnému rediteli
a pojisténého pracovniho | prostfednictvim podpory projektd
prostredi nové vystavby)
hranit zaméstnan majetek iy , p ,
C. anit zamestnance, majete \ oy , Vsichni ¢lenové pohotovostniho tymu
ainformace agentury | Pokracovat v poskytovani skoleni vy wa M ,
R . s \ absolvuiji pfislusné pozarni a bezpecnostni
prostfednictvim vytvoreni | acviceni pro zaméstnance e N , PR Y
167 2.2.1.5 . M v ) v. . | Ano Neuvedeno cviceni do 4. Ctvrtleti; evakuacni cviceni | Dosazen Neuvedeno
bezpecného, zabezpeceného | zamérenych na evakuaci, poZarni )
vy , , provedeno v Tallinu a Strasburku do
a pojisténého pracovniho | ochranu a prvni pomoc Y ,
v 4. Ctvrtleti.
prostredi
Pokratovat v Fizeni a zlentovani : .
oxracovat vrizeni aziepsovan Poskytovat sluzby v oblasti
bezpecnosti informaci s cilem . ) ;
S Y p .| bezpelnosti informaci
zajistit, ze hlavni  provozni v g -
, prostfednictvim  Ukold  plnénych
systémy  agentury budou R Y . = , . o P
Ty PR mistnimi bezpecnostnimi Ctvrtletni zpravy ofizeni bezpecnosti v
168 2.2.1.5 | efektivné chranit informace, . v . x. | Ano Neuvedeno M . AT Dosazen Neuvedeno
. L pracovniky, kteff provadéji predlozené vykonnému rediteli
které  zpracovavaji, abudou y , L
A . bezpecnostni operace, sledovani,
fungovat tak, jak je tfeba, kdy je - w“ . o
\ testovani, fizeni incidentd
tfeba, ato pod kontrolou L e
PN . a podporu projektd
opravnénych uzivateld
Tato dinnost je
zavisla na
existenci
Pokracovat v fizeni azlepsovani testovacich
bezpecnosti informaci s cilem prostredi, ktera Implementace
zajistit, ze hlavni  provozni nebyla dodéna inffastruktu veteinvch
systémy agentury budou | Implementovat infrastrukturu vcas; . v ivo - 4 any
I P v ivo . 0 . Implementace infrastruktury verejnych v x kli¢d je odlozena na rok
169 2.2.1.5 | efektivné chranit informace, | verejnych kli¢d agentury v hlavnich | Probiha s testovacim ivo Y N , Opozdén o L .
X - . A , klicd agentury dokoncena do 4. Ctvrtleti. 2017 zdUvodu zavislosti
které  zpracovavaji, abudou | provoznich systémech tymem bylo na dostupnosti
fungovat tak, jak je tfeba, kdy je dosazeno testovaciho rostFEdl’
tfeba, ato pod kontrolou dohody,  aby P ’
opravnénych uzivateld byla  pocinaje

lednem 2017 do
testovaciho

procesu  plné
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' Pokud ne nebo :/J'k(Z)nnosti
Pozadovany rocni vystup podle e . P Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n . "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle o 2
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
zaclenéna
bezpednost.
Hlavnim
provoznim
systémim byla
Y — i dél 8si . ,
Pokracovat v fizeni azlepSovani Urineitnaa lé\gjz Hlavnim provoznim
bezpecnosti informaci s cilem Ee » Plany) systémim byla udélena
zajistit, ze hlavni  provozni v : vyssi priorita, planuje se
) Implementovat fizeni implementace - \ . . G
systémy agentury budou bezpecnostnich informaci Yizeni Implementace fizeni bezpeénostnich implementace fizeni
170 2.2.12.5 | efektivné chranit informace, pecno ., | Probihd y , informaci a udalosti v organizacni | Opozdén bezpecnostnich
. L a udalosti v organizacni bezpecnostnich | . v p Y p . , R
které  zpracovavaji, abudou | . N . , infrastrukture dokoncena do 4. Ctvrtleti informaci a udalosti do
A . infrastruktufe agentury informaci v 0
fungovat tak, jak je tfeba, kdy je audalosti  do spole¢nych  sdilenych
tfeba, ato pod kontrolou <polednich sluzeb vramci smlouvy
opravnénych uzivateld p’ , 4 v roce 2017.
sdilenych
sluzeb vramci
smlouvy vroce
2017.
Pokracovat v fizeni a zlepSovani
bezpecnosti informaci s cilem
ajistit, ze hlavni  provozni . v ,
z Jsltélm’ z a ent\; ‘P b\l/JdZOL: Koordinovat a fidit externi
ySremy. g, wry. posouzeni zabezpeleni systémg, Ctvrtletni zpravy ofizeni bezpecnosti v
171 2.2.12.5 | efektivné chranit informace, | . , ) | Ano Neuvedeno M . oy Dosazen Neuvedeno
které  zpracovavaji, abudou internetovych stranek a aplikaci predlozené vykonnému fediteli
oy ; agentu
fungovat tak, jak je tfeba, kdy je 9 24
tfeba, ato pod kontrolou
opravnénych uzivateld
Efektivni fizeni bezpecnostnich
rizik prostfednictvim vytvofeni | Déle udrZzovat, sledovat efektivitu
vyvazeného komplexniho, | avylepSovat systém fizeni Ctvrtletni zpravy ofizeni bezpecnosti v
172 2.2.1.5 yvazeneno, plexnino, Viep 4 , Ano Neuvedeno M L zpravy orizeni bezp Dosazen Neuvedeno
holistického  a systematického | bezpeénosti  informaci  (ISMS) predlozené vykonnému fediteli
ramce pro kontrolu afizeni | agentury
bezpecnosti
Efektivni fizeni bezpecnostnich VVtvofit odrobny navrh Plan Dokument obsahujici podrobny navrh Plan implementace
173 2.2.1.5 | rizik prostfednictvim vytvoreni art:hitektu za?bez eé(zni Probiha implementace architektury zabezpeceni dokonéen do | Opozdén bezpecnostni
vyvazeného, komplexniho, i P bezpecnostni 4. Ctvrtleti architektury je odlozen
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Rocnicil v
ramci
Rocni ukazatele
0 Pokud ne nebo ; ’
= B ST flercd specifick g vykonnosti S
Pozadovany rocni vystup podle o8 q p Y probiha, yor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 2
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
holistického  a systematického architektury je na 2. Ctvrtleti 2017
ramce pro kontrolu a fizeni odlozen na zdOvodu pozadovanych
bezpecnosti 2. Ctvrtleti 2017 zvyseni kvality externiho
z ddvodu dodavatele.
pozadovanych
zvySeni  kvality
externiho
dodavatele.
Efektivni fizeni bezpecnostnich
rizik prostfednictvim vytvoreni . . , . e
(v p . . . - Zprava ointernim auditu systému fizeni
vyvazeného, komplexniho, | Provést audit systému fizeni prava ) ; | Systemy T y
174 2225 | | tického  a svsternatického | bezpenosti informaci Ano Neuvedeno bezpecnosti informaci predlozena | Dosazen Neuvedeno
rimce pro koanolu a Fizen P vykonnému fediteli do 3. ¢tvrtleti
bezpecnosti
Tato cinnost je
e y , zavisla na
Efektivni Fizeni bezpecnostnich existenci Tato cinnost je zavisla na
rizik prostfednictvim vytvofeni | Akreditovat sit pracovnich stanic . y , . e , } nost) ,
vwvasendho komplexniho. | koncowch  usivateld v souladu testovaciho Bezpecnostni akreditace siti pracovnich existenci  testovaciho
175 2.2.1.5 hzl)listického' as stempatickéhcg < roce:em akreditace  svstém® Probiha prostredi pro sit | stanic koncovych uzivateld udélena do | Opozdén prostredi pro sit
ramce  pro kon>t/rolu a Fizeni agentury 4 pracovnich 4. Ctvrtleti pracovnich stanic
bezpenosti stanic koncovych uZivateld.
P koncovych
uzivateld.
Ridit  systém  zabezpeleni
kontinuity ¢innosti s cilem zajistit | Dale udrzovat, sledovat efektivitu Crurtletni zordvy o Fizeni  bezpenosti
176 2.2.2.5 | odpovidajici odolnost hlavnich | avylepSovat systém zabezpeceni | Ano Neuvedeno FedloienévF')kor:Inému Yediteli P Dosazen Neuvedeno
provoznich procesd asystémd | kontinuity ¢innosti agentury P Y
vO¢i havarii
Otéto cinnosti
Ridit  systém  zabezpeleni se jednd na O této Cinnosti se jedna
kontinuity &innosti s cilem zajistit | Navrh  souboru  postupl  pro Urovni sité | Navrh souboru postupl pro zabezpeceni na Urovni sité
C . Yo LT . 0 bezpecnostnich | kontinuity cinnosti pro spolecenstvi “ix bezpecnostnich
177 2.2.12.5 | odpovidajici odolnost hlavnich | zabezpeceni kontinuity ¢innostipro | Probiha Opozdén

provoznich procesd asystémd
vOdi havarii

spolecenstvi ¢lenskych statd

pracovnikd
(SON) (dle
dohody na
poslednim

Clenskych statd predlozen spravni radé do

4. Ctvrtleti.

pracovnikd (SON) (dle
dohody na poslednim
zasedani této sité).
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
S| ecilfick' Pokud ne nebo :/J'k(Z)nnosti
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . p ¥ probiha, ykor Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n = "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
zasedani  této
sité).
Ridit  systém  zabezpeleni | Posouzeni nedostatkd a navrzeni , v . ;
Lo R . . ) ) Posouzeni soucasného stavu zakladnich
kontinuity ¢innosti s cilem zajistit | architektury pro implementaci X p Y s
e , . , . , zasadnich kontrol predlozeno .
178 2.2.12.5 | odpovidajici odolnost hlavnich | zakladnich zasadnich | Ano Neuvedeno Y , . Dosazen Neuvedeno
, . L. p , bezpecnostnimu pracovnikovi agentury
provoznich procesd asystém0 | bezpecnostnich kontrol agentury Y .
oy - do 3. ¢tvrtleti
vG¢i havarii eu-LISA
Ridit  systém  zabezpeleni | Naplénovat aprovést cvi¢eni pro - (y
A | zabezpecen planovat apr . pro CviCeni bylo ohlaseno
kontinuity Cinnosti s cilem zajistit | otestovani  UCinnosti  strategii I - T . M Y f
P P o v Cviceni zamérfené na kontinuitu ¢innosti y anavrzeno do 3. Ctvrtleti
179 2.2.2.5 | odpovidajici odolnost hlavnich | obnovy svyuzitim  premisténi | Ano Neuvedeno vy y , Dosazen vy
, . Lo i . L pracovisté provedeno do 3. Ctvrtleti a uskutecnéno ve
provoznich procesd asystém0 | zaméstnancd afunkci prace na " .
oy P . . 4. Ctvrtleti.
vG¢i havarii dalku a spravy
Dale plnit Ulohu sekretaridtu sité
Zajistit strategické informovani | bezpecnostnich pracovnikd Loy (o y ;
Y e s Alespon dvé setkani sité bezpecnostnich v
180 2.2.1.5 | zUGCastnénych subjektd | a poskytovat strategické informace | Ano Neuvedeno . vy Dosazen Neuvedeno
" , s B e pracovnikd usporadana v roce 2016
o bezpecnostnich otazkach z0castnénym subjektdm
o bezpecnostnich otazkach
Provadéni strategie zabezpeceni
kontinuity cinnosti prostfednictvim
Provadéni strategie zabezpeceni | systému zabezpeceni kontinuity
kontinuity ¢innosti | cinnosti  (vsouladu  snormou Plan kontinuity cinnosti implementovan
181 2.2.2.5 | prostrednictvim systému | 1SO22301) vcentralni jednotce | Ano Neuvedeno v systémech podle | Dosazen Neuvedeno
zabezpeceni kontinuity cinnosti | izalozni centralni jednotce; v roce dohodnutého/vychoziho planu
v souladu s normou 1SO22301 2016 se predpokladaji naklady na
poradenstvi v oblasti auditd a
hodnoceni.
Plan auditu na rok 2016
. PR - , ; byl schvalen v listopad
Minimalné 8o% auditd je | Vypracovat plan interniho auditu L , . P y velen v istopadu
gy . \ wi e . v Plan interniho auditu pfijaty do konce M M 2015 a plan auditu na rok
182 2.2.4.7 | provadéno vsouladu splanem | apredlozit jej vykonnému rediteli | Ano Neuvedeno \ Prekrocen )
: , . f T — unora 2016 2017 vlistopadu 2016;
interniho auditu. a spravni radé ke schvaleni :
nejprve bylo
naplanovano sedm
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Rocni cil v
ramci
Rocni kazatele
s ecilfick' Pokud ne nebo l"'kcz)nnosti
PoZadovany roéni vystup podle e q p Y probiha, vykor Pokud opozdén,
5 p Specifické cile podle pracovniho cil .y 5 . dosazen? ) Tl
# Ref. ¢. pracovniho programu na rok o strucné Ukazatel vykonnosti - strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? Y . (probiha podle 2 o
2016 vysvétleni , ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
témata béhem roku byly
zarazeny dva dodatecné
audity; mira plnéni planu
auditu je 128 %.
Planovat  arealizovat  vSechny
oy e . audity (externi nebo interni) . "
0
18 s N'I‘:\l/?daél:z vgleﬁ)aduausltll;neJr: ainformovat onich vsouladu se Ano \Lf\llzeden' rorz“Zii Zprava o zajistovani kvality neobsahuje Dosaen Viz nize uvedeny rozpis
3 247 !Jnternl'ho auditu P standardnim operacnim postupem; od IA glo IA1:FL) Zadna vyznamna zjisténi. od IA3 do IA11
' viz nize uvedeny rozpis od IA3 do 3
1A11
Ly .o .| Audit spolehlivosti predbézné
0,
M|n|r,navlne 8o% aud|tu’ &1 Geetni zavérky za rok 2015 Zprava o zajistovani kvality neobsahuje v
184 A3 provadéno vsouladu splanem , Y Ano Neuvedeno wa i J Dosazen Neuvedeno
: , . provedeny spoleénosti PKF zadna vyznamna zjisténi.
interniho auditu. Littlejohn
— o ra—
M|n|r’navlne 8o% audltu’ 1 Audit veetni zavérky za rok 2015 Zprava o zajistovani kvality neobsahuje v
185 1A4 provadéno vsouladu splanem A Ano Neuvedeno o s R Dosazen Neuvedeno
: ., } provedeny Ucetnim dvorem zadna vyznamna zjisténi.
interniho auditu.
— o ra—
Mlnlr,T]aJne 8o% aUdltu, )& 1 Audit  Cinnosti  voblasti  IT Zprava o zajistovani kvality neobsahuje .
186 A5 provadéno vsouladu splanem . Ano Neuvedeno wa oo R Dosazen Neuvedeno
; . . provedeny Utvarem IAS 2adna vyznamna zjisténi.
interniho auditu.
MinimélIné 9 ith j , o , . v . .
inimane 8o% aUdItU, &1 Audit lidskych zdrojG provedeny Zprava o zajistovani kvality neobsahuje v
187 1A6 provadéno vsouladu splanem | Ano Neuvedeno wax R Dosazen Neuvedeno
. , ) Utvarem IAS zadna vyznamna zjisténi.
interniho auditu.
Subjekt podrobeny
auditu potreboval vice
¢asu na okomentovani
Minimalné = 80% auditd je Audit Fizeni IT projektd provedeny Zprava o zajistovani kvality neobsahuje ovéfeni navrhu zpravy;
188 A7 provadéno vsouladu splanem proj P Y | Probiha Neuvedeno P ) y ) Opozdén Utvar IAC tudiz predlozi

interniho auditu.

Utvarem IAC

zadna vyznamna zjisténi.

zavérecnou zpravu
vlednu 2017; akéni plan
by mél byt schvalen do
15. Unora 2017.




126 SOUHRNNA VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI AGENTURY EU-LISA ZA ROK 2016

Rocni cil v
ramci
?oe':z;lfick' Pokud ne nebo UI,(E;:]e(:Eti
Pozadovany ro¢ni vystup podle A . p ¥ probiha, vykon Pokud opozdén,
5 , Specifické cile podle pracovniho cil .7 o . dosazen? 2n = "
# Ref.¢. | pracovniho programu na rok . strucné Ukazatel vykonnosti —_ strucné vysvétleni
programu na rok 2016 dosazen? - . (probiha podle o o
2016 vysvétleni o ddvodd
(ano/ne/pr dovods planu/
obiha) dosazen /
prekrocen /
opozdén)
Ly o Lo v I
Mlnlr,navlne 80 % aUd'tU, Je Kor)trola . opatren y ,prua.\tﬁ - Zprava o zajistovani kvality neobsahuje | Probihd podle
189 IA8 provadéno vsouladu splanem | vnavaznosti na doporuceni auditd | Probiha Neuvedeno wii oo J . Neuvedeno
: . } o zadna vyznamna zjisténi. planu
interniho auditu. Utvard IAS a IAC
— o r— PRETRT] - -
M|n|r,navlne 8o% aUdltU, J Predl’)ezny' . au,dlt’ . legality 0 Zprava o zajistovani kvality neobsahuje | Probihd podle
190 1Ag provadéno vsouladu splanem | aspravnosti Ucetni zavérky za rok | Probiha Neuvedeno waoa R . Neuvedeno
: ., ; B zadna vyznamna zjisténi. planu
interniho auditu. 2016 provedeny Ucetnim dvorem
, ) s Audit k é itfni , v L ) )
Novy audit na ad hoc zadost udit koncepce sxstem,u Vit Zprava o zajistovani kvality neobsahuje Y
191 IA10 , v kontroly pro povéfovaci dohodu | Ano Neuvedeno wii oo JR Dosazen Neuvedeno
vykonného feditele . o s . zadna vyznamna zjisténi.
o projektu inteligentni hranice
Chybi  plan  projektu
azprava o pribéhu
192 IA11 N,ovy a,Ud'tv na ad hoc zadost | Prezkum projektu rekonstrukce ve Probiha Neuvedeno VZ,pra\{a o ZaJISttfva.!’ll vk\{allty neobsahuje Oposdén pI'OJektU.' Akc.nl plavn vl?y
vykonného reditele Strasburku zadna vyznamna zjisténi. mohl  situaci vyfresit,
pokud bude vypracovan
a schvalen Utvarem IAC.
Miniméing  80% audits e | pi Zpréva o provadéniplanu internino audity
iy . Pribézna zprava o provadéni planu je  kazdé  Ctvrtleti/dvakrdt  rocné y
193 2.2.4.7 | provadéno vsouladu splanem | . . . Ano Neuvedeno Y s , P, .. | Dosazen Neuvedeno
: . . interniho auditu predkladana vykonnému fediteli a spravni
interniho auditu. radé

Poznamka: BCMS, systém zabezpeceni kontinuity ¢innosti; CBS, hlavni provozni systémy; CMDB, databaze spravy konfigurace; CMG, skupina pro fizeni zmén; ED, vykonny feditel; EPSO, Evropsky Urad pro vybér personalu; EUWS, pracovni stanice koncovych
uzivateld; HoU, vedouci oddéleni; ISMS, systém Fizeni bezpecnosti informaci; MB, spravni rada; MS, ¢lensky stat; MSPP, vicelety plan zaméstnanecké politiky; PMO, kancelaf pro fizeni projektd; R&D, vyzkum a vyvoj; SIEM, Fizeni bezpelnostnich informaci
a udalosti; TTS, technicka zadavaci dokumentace.



