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Pratarme

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros
(toliau — eu-LISA) 2019—2021 m. programavimo dokumento paskirtis — nustatyti agentdros veiklos orientyrus
2019 m. ir numatyti ilgalaike vizijg iki 2021 m., skirtg jos iSorés ir vidaus suinteresuotiesiems subjektams.
Programavimo dokumentas parengtas atsizvelgiant j agentGros finansinius ir zmogiskuosius iSteklius ir veiklg,
kuria reikalaujama vykdyti pagal teisés aktus, taip pat j agentiros ilgalaikéje strategijoje nustatytus plétros
uzdavinius.

2019 m. agentdra nustaté tris svarbiausias prioritetines sritis:
valdyti ir plétoti dabartiniy sistemy operacijas

e jgyvendinti technologijy strategija™.
e laikytis ir jgyvendinti auksto lygio eksperty grupés (sgveikumo ir pan. klausimais) darbo iSvadas=.
e Laikytis sudaryto susitarimo dél paslaugy lygio, ypatinga démesj skiriant sistemy struktdrai.

Kurti ir jgyvendinti naujas sistemas

e Toliau jgyvendinti atvykimo ir iSvykimo sistema laikantis sutarto tvarkarascio.

e  Kurtiir jgyvendinti Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemas.
e Jgyvendinti nauja Sengeno informacinés sistemos teising sistemga ir Dublino reformy paketa-.

Stiprinti organizacija ir jg plésti

e Toliau jgyvendinti bendra kokybés valdymo sistema.
e  Sukurti bendra informacijos ir valdymo sistema.

e  PerziOréti paralelines strategijas.

e Tobulinti pardavéjy valdymo procesus.

e Toliau tobulinti Jmoniy projekty valdymo biura.

12017 m. birzelio mén. pritarus valdybai.

2 2017 m. gruodzio 12d. Komisija paskelbé savo pasiGlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo nustatoma ES
informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos) saveikumo sistema ir pasiGlyma dél Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy) saveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo i$ dalies kei¢iamas
Tarybos sprendimas 2004/512/EB, Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir
Reglamentas (ES) 2017/2226, siekiant patenkinti Siy sistemy sgveikos poreikj.

32018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS) ir iS dalies keiciami reglamentai (ES) Nr.1077/2011, (ES) Nr.s515/2014, (ES)2016/399, (ES)2016/1624 ir
(ES) 2017/2226 ir 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1241, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas
(ES) 2016/794, siekiant sukurti Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS).

4 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkricio 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1—106). Dublino reformy paketas dar rengiamas ir turi boti
patvirtintas.
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e |gyvendinti veiksmy plana po to, kai jj jvertins agentira.
e Didinti Strasbiro pastato pajégumus.

Programavimo dokumente, atsizvelgiant j naujg teisine sistema 5, kurioje veikia agentlra, eu-LISA
darbuotojams bus pateiktos rekomendacijos dél agentGros prioritety ir remiamas planavimo darbas. Be to,
agentdros suinteresuotieji subjektai dokumentu remsis priimdami sprendimus dél bendro jos finansavimo.

52018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006
ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
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Santrumpos

ABIS automatiné biometriniy duomeny identifikavimo sistema

AFIS automatiné pirsty atspaudy identifikavimo sistema

PG patariamoji grupé

AMMU taikomosios programinés jrangos valdymo ir priezidros skyrius

BCU centrinis atsarginiy duomeny padalinys (atsarginiy duomeny
centras, esantis Sankt Johane prie Pongau)

VTVS veiklos testinumo valdymo sistema

BMS biometriniy duomeny valdymo sistema

CA sutartininkas

CEOS kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygos

CEPOL Europos Sajungos teisésaugos mokymo agentira

CIMS jmoniy informavimo ir valdymo sistema

CIR bendra tapatybés duomeny saugykla

COTS komercinis serijinis gaminys

CRRS bendra ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla

CcsD Bendryjy paslaugy departamentas

csl bendra infrastruktora

cu centrinis padalinys (pagrindinis duomeny centras, esantis
Strasbire)

HOME GD Migracijos ir vidaus reikaly generalinis direktoratas

DA duomeny apsauga

DAP Duomeny apsaugos pareiginas

~DubliNet" saugus elektroninis prasymy suteikti prieglobstj nagrinéjanciy
nacionaliniy institucijy duomeny perdavimo tarpusavyje kanaly
tinklas

ECRIS Europos nuosprendziy registry informaciné sistema

ECRIS-TCN Europos nuosprendziy registry informaciné sistema, skirta treciyjy
saliy piliec¢iams

AlS atvykimo ir iSvykimo sistema

ENISA Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentira

|PVB Jmoniy projekty valdymo biuras

SR Steigimo reglamentas

IPT iSorés paslaugy teikéjas

ETIAS Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema

ES Europos Sajunga

eu-LISA Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdra

Europolas Europos Sajungos teisésaugos bendradarbiavimo agentira

PG pareigy grupé

FPS Finansy ir vieSyjy pirkimy skyrius

FRONTEX Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentira

FTE etato ekvivalentas
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PS preliminarioji sutartis

BKS Bendrojo koordinavimo skyrius

CcB centriné bdstiné

Z) Zmogiskieji istekliai

ZIS Zmogiskyjy istekliy skyrius

PV poveikio vertinimas

VAS vidaus audito struktdra

SKD sgsajos kontrolés dokumentas

VKS vidaus kontrolés standartas

IRT informacinés ir rysiy technologijos

ID tapatybé

IT informacinés technologijos

ITIL informaciniy technologijy infrastruktdros biblioteka

ITSM informaciniy technologijy paslaugy valdymas

TVR Teisingumas ir vidaus reikalai

PVRR pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis

TAFP teisés akto finansiné pazyma

MB Valdyba

SM susitarimo memorandumas

TPS techninés priezidros sutartis

oD Operacijy departamentas

ols Operacijy ir infrastruktGros skyrius

oL Europos Sgjungos oficialusis leidinys

OLA operacijy lygmens susitarimas

PD programavimo dokumentas

PKI vieSojo kodavimo rakto infrastruktora

PGA pasirengimo gamybai aplinka (platforma)

GP gamybos platforma

~SBMS" bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga

KS konkreti sutartis

SEC Saugumo skyrius

SIEM saugumo informacijos ir problemy valdymo sistema

SIRENE papildomos informacijos praSymas atvykstant prie nacionaliniy
sieny

SIS Sengeno informaciné sistema

SLA susitarimas dél paslaugy lygio

DNE deleguotasis nacionalinis ekspertas

#STESTA" saugus telematikos paslaugy tarp Europos administracijy tinklas

.Sysper" informaciné sistema, kuri apima visus su informacijos tvarkymu
Komisijos zmogiskyjy istekliy valdymo srityje susijusius poreikius

TA laikinai priimtas tarnautojas

TSP treciosios $alies pilietis

+TESTA-ng" naujos kartos telematikos paslaugy tarp Europos administracijy
tinklas
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TST testavimo aplinka / testavimo reikalavimai

NPJR naudotojo programinés jrangos rinkinys

VIS Vizy informaciné sistema

.VIS Mail* rySiy mechanizmas, pagal kurj leidziama perduoti praneSimus tarp

valstybiy nariy naudojantis Vizy informacinés sistemos tinklo
infrastruktdra

WAN platusis tinklas
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Misijos tikslas®
MUSUY JGALIOJIMAI

Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo
agentira (eu-LISA) jsteigta 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1077/2011,
kuris jsigaliojo 2011 m. lapkric¢io 21 d. ir kuriame nustatyta, kad agentOra savo pagrindines funkcijas pradés
vykdyti 2012 m. gruodzio 1 d; eu-LISA yra atsakinga uz didelés apimties IT sistemy prieglobscio, sieny valdymo
ir teisésaugos srityse plétojima ir operacijy valdyma. 2017 m. birzelio mén. Europos Komisija priémé pasidlyma
dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir
Tarybos sprendimas 2007/533/TVR ir panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011. Pasidlymu pakei¢iamos ir
prapleciamos eu-LISA pareigos, susijusios su didelés apimties IT sistemy kdrimu ir operacijy valdymu, rysiy
infrastruktdra, moksliniais tyrimais, bandomaisiais projektais ir pan. Naujasis Reglamentas (ES) 2018/17267
jsigaliojo 2018 m. gruodzio 11 d.

Agentira jgaliota savo suinteresuotyjy subjekty vardu veiksmingai valdyti Sengeno informacinés sistemos
(SIS 1I), Vizy informacinés sistemos (VIS) ir sistemos EURODAC centriniy komponenty operacijas. Be to,
agentira taip pat atsako uz tam tikrus minéty sistemy veikima palengvinancius rysiy infrastruktdros aspektus.
pat atsako uz , VIS Mail" ir ,DubliNet" — t. y. atitinkamai VIS ir sistemos EURODAC rysiy priemoniy — veikima.
Agentira taip pat jgaliota plétoti ir valdyti atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS), priémus Reglamenta (ES)
Nr. 2017/2226¢, jsigaliojusj 2017 m. gruodzio mén., ir is dalies pakeistg Reglamenta (ES) Nr. 1077/2011. 2018 m.
spalio 9 d. jsigaliojus 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentui (ES) 2018/1240, kuriuo
sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS), agentUra taip pat tapo atsakinga uz ETRIAS
plétojima ir operacijy valdyma. Agentiros atsakomybés sriciai gali b0ti priskirtos ir kitos sistemos, jei bus
priimtos atitinkamos teisinés priemonés, pvz., Europos nuosprendziy registry informaciné sistema treciyjy Saliy
pilieCiams (ECRIS-TCN)s.

Vykdydama ir jgyvendindama toliau iSvardytas uzduotis, eu-LISA paisys pagrindinés teisés j asmens duomeny apsaugg, kaip nustatyta
Pagrindiniy teisiy chartijos 8 straipsnyje, visy pirma tai pasakytina apie tikslo ribojimo principa. Tiriant didelés apimties IT sistemy
sgveikuma, ypatingas démesys bus skiriamas Reglamento (ES) 2016/679 25 straipsnyje ir Direktyvos (ES) 2016/680 20 straipsnyje nurodytai
pritaikytajai duomeny apsaugai.

72018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) Nr. 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006
ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.

82017 m. lapkricio 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2017/2226, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS),
kurioje registruojami treciyjy saliy pilieciy, kertanciy Europos Sajungos valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei atsisakymo
leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AlS teisésaugos tikslais salygos ir i$ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 767/2008 ir
(ES) Nr. 1077/2011.

9 Pasilymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai papildyti ir
paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turinéiy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema (ECRIS-TCN sistema) ir kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
2018 m. gruodzio 11 d. Tarybos ir Parlamento derybininkai susitaré dél reformuotos Europos nuosprendziy registry informacinés sistemos
(ECRIS), kuri dabar apims centralizuotg duomeny baze, kurioje bus pateikta informacija apie treciyjy saliy pilieciy ir asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius (vadinamoji ECRIS-TCN sistema).
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MUSY MISIJA

Pagrindiné agentdros misija — déti visas pastangas siekiant nuolat kurti pridétine verte valstybéms naréms ir,

pasitelkiant technologijas, remti jy pastangas kurti saugesne Europa.

MUSUY VIZIJA

Teikti savo suinteresuotiesiems subjektams kokybiskas ir veiksmingas paslaugas ir sprendimo bddus.
Uzsitarnauti suinteresuotyjy subjekty pasitikéjima nuolat pritaikant technologijy pajégumus prie
kintanciy valstybiy nariy poreikiy.

Augti kaip kompetencijos centrui.

MUSY VERTYBES

Agentira vadovaujasi jvairiomis pagrindinémis vertybémis, kurios yra organizacijos vykdomos su operacijomis

susijusios veiklos ir strateginés plétros variklis, t. y.:

atskaitomybé — patikimos valdymo sistemos diegimas, ekonomiskai efektyvios operacijos ir patikimas
finansy valdymas;

skaidrumas — nuolatinis ir atviras rysiy su pagrindiniais agentdros suinteresuotaisiais subjektais
palaikymas ir jy jtraukimas j nuolatinj dialogg, siekiant nustatyti ilgalaike agentiros plétros strategijg;
kompetencija —tinkamos organizacinés struktdros sukirimas, tinkamy Zmoniy jdarbinimas ir tinkamy
procesy taikymas, siekiant uZztikrinti valstybéms naréms teikiamy priemoniy veikimo testinuma ir
funkcinj visapusiskuma;

testinumas — kuo veiksmingesnis valstybiy nariy patirties, Ziniy ir investicijy iSnaudojimas agentdroje
ir tolesnis jy kaupimas;

kolektyvinis darbas — tinkamy salygy kiekvienam atskiram grupés nariui kuo geriau iSnaudoti savo
Zinias ir patirtj ir taip prisidéti prie bendros sékmés sudarymas;

démesys klientams — nuolatinés agentdros veiklos atitikties suinteresuotyjy subjekty poreikiams ir
reikalavimams uZztikrinimas.
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| skirsnis. Bendrosios aplinkybés

vV —

yra susije su teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) sritimi. Todél Sioje srityje dirbantys subjektai susiduria su kaip
niekad aktyvios veiklos laikotarpiu. Augant naujy su saugumu susijusiy uzdaviniy skaiciui, ES, kaip globalizuoto
ir tarpusavyje susieto pasaulio dalis, turéty islikti atvira ir iSlaikyti visiSka pagarba pagrindinéms laisvéms kartu
uztikrinti savo pilieCiams ir institucijoms tinkama saugumo lygj. Tuo pat metu technologijos sparciai vystosi,
suteikia naujas galimybes, inter alia, palengvina naujy darbo metody taikyma, padeda uztikrinti didesnj nasuma
ir ekonomikos augima.

vy —

jgaliojimus, Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agent0ra (eu-LISA) yra jsipareigojusi padéti siekti tiksly, nustatyty Siose politikos srityse:

e teisingumo ir pagrindiniy teisiy, ypatingg démesj skiriant saugumo sgjungai ir teisminiam
bendradarbiavimui;

e migracijos, ypatinga démesj skiriant gyvybiy gelbéjimui ir isorés sieny apsaugai bei tvirtai bendrai
prieglobscio politikai.

Kad pateisinty ES pilieciy [0kescius sieny valdymo, migracijos valdymo ir vidaus saugumo srityse, ES turés
konsoliduoti sékmingas politikos sritis ir jose pasiektus laiméjimus perkelti j teisingumo ir vidaus reikaly sritj,
taip pat papildyti jas atitinkamomis naujomis iniciatyvomis.

Europos Sajungoje laisvés, saugumo ir teisingumo erdvé buvo iS esmés pertvarkyta. Kibernetiniy nusikaltimy
sparciai daugéja, o neteiséta migracija ir terorizmas vis dar kelia grésme vidaus saugumui. Tarpvalstybinis
organizuotas nusikalstamumas taip pat plediasi. Labai daZnai skirtingi iSSukiai iS dalies sutampa ir yra
tarpusavyje susije, todél reikia imtis koordinuoto atsako. Kitaip tariant, sieny valdymo, vidaus saugumo ir
migracijos valdymo sriciy konvergencija yra akivaizdi. Technologijy ir IT sistemy kirimas ir diegimas yra esminé
tokio koordinuoto ir visapusisko atsako dalis. Todél teisingumo ir vidaus reikaly sritis tapo vis labiau priklausoma
nuo Siuolaikiniy IT technologijy, kuriomis remiamas keitimasis informacija tarp atitinkamy valdZios institucijy
visoje Europoje.

Be to, teisingumo ir vidaus reikaly srityje vykstanti skaitmeniné transformacija artimiausiais metais isliks ir netgi
spartés. Todél ES turéty toliau nagrinéti technologines galimybes remti prioritetus ir prisidéti prie jy
jgyvendinimo.

Sioje kintancioje aplinkoje eu-LISA, kaip pagrindinis teisingumo ir vidaus reikaly srities suinteresuotasis
subjektas, toliau vykdys savo pagrindine misijg —nuolat kurs pridétine verte valstybéms naréms ir, pasitelkdama
technologijas, rems jy technologines pastangas kurti saugesne Europa. Agentlra toliau uztikrins
nepertraukiama jai patikéty sistemy veikima, sauguma ir atsparuma. 2019—2021 m. laikotarpiu taip pat bus
dedama nemazai pastangy kuriant ir diegiant naujas sistemas ir technologinius komponentus, kuriais siekiama
2017 m. gruodzio mén. priémus susijusius teisés aktus, toliau bus plétojama atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS).
Pradéjus plétojimo darbus, 2018 m. rugséjo mén. taip pat buvo priimti su Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS) susije teisés aktai. Sgveikumo komponentai turéty biti pradéti kurti 2019 m. kartu su
bendra ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla (CASS), jei boty laiku priimti taikytini teisés aktai. Siuo
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laikotarpiu bus tesiamas darbas dél visy trijy $iuo metu valdomy sistemy (Sengeno informacinés sistemos
(SIS)>, Vizy informacinés sistemos (VIS) ir sistemos EURODAC) iSdéstymo nauja redakcija. Be to, 2019 m.
pradzioje taip pat gali bGti priimtas pasidlymas dél treciyjy Saliy pilie¢iy Europos nuosprendziy registry
informacinés sistemos (ECRIS-TCN). Valdydama savo augima, kad galéty vykdyti planuojama veikla
laikydamasi kompetencijos standarty, kuriy tikisi suinteresuotieji subjektai, agentdra vis labiau prisidés prie
Europos pastangy jveikti visus iSbandymus, susijusius su migracijos krize, terorizmo grésmémis ir organizuotais
bei sunkiais tarpvalstybiniais nusikaltimais. Sutelkdama démesj | siekj tapti pripazintu kompetencijos centru,
eu-LISA toliau veiks kaip solidus ir patikimas partneris ir pataréjas klausimais, susijusiais su didelés apimties IT
sistemy operacijy valdymu, ir svariai prisidés prie TVR srities atitinkamy politikos krypciy, prioritety ir tiksly
jgyvendinimo, taip uztikrindama susijusiy veiksmy testinuma. 2018 m. lapkri¢io 14 d. priimto ir 2018 m.
gruodzio 11 d. jsigaliojusio agentiros steigimo reglamento (SR)* perzidra yra Sio pasidlymo pagrindas, kuriuo
remiantis teikiami valstybiy nariy ir (arba) Komisijos praSymai suteikti konsultacija ir ad hoc parama. Toliau bus
stebimi atitinkami moksliniai tyrimai, susije su ataskaity teikimu ES institucijoms, o moksliniy tyrimy srities
iSpléstiniai jgaliojimai taip pat turéty padéti agentlros ekspertams dalyvauti valdant ES finansuojamus
moksliniy tyrimy projektus. Siuo pozitriu taip pat bus svarbios pastangos gerinti didelés apimties IT sistemy
duomeny kokybe taikant automatizuotus mechanizmus. Viesyjy ataskaity dél sistemy naudojimo ir techniniy
rezultaty teikimas toliau bus svarbus indélis formuojant TVR srities politika, o ataskaity, kurios bus skelbiamos,
skaicius didés kartu su valdomy sistemy skaiciumi. Agentira taip pat toliau rengs mokymus apie visy didelés
apimties IT sistemy techninj naudojima valstybése narése, jskaitant individualius mokymus ir mokymus
pasitelkiant modernig, saugig ir patikimg e. mokymosi platforma. Aptariamu laikotarpiu bus rengiamas
specializuotas mokymas pries diegima ir po jo, susijes su naujomis sistemomis, taip pat reguliarus j sistema
orientuotas mokymas, organizuojamas pagal Europos kvalifikacijy sandara (EKS).

Siekiant uztikrinti, kad didelés apimties IT sistemoms, kuriy operacijas valdo agentira, kylanti kibernetinio
saugumo rizika b0ty valdoma nuolat ir sistemingai, agentlra turéty toliau grieztai laikytis atitinkamy
reglamenty reikalavimy dél duomeny apsaugos (DA) ir geriausios pramonés patirties. Agentira daug démesio
skirs bendram kibernetinio saugumo struktiros ir susijusiy procediry stiprinimui ir plétrai, kad bdty galima
optimaliai stebéti ir spresti su rizika susijusias problemas.

Visapusiskai laikydamasi savo teisinés sistemos, eu-LISA nuolat ieSkos galimybiy plétoti esamas partnerystes ir
ieSkos galimybiy toliau bendradarbiauti. Sivo atzvilgiu agentira toliau palaikys glaudzius ir veiksmingus rysius
su ES institucijomis. Ji taip pat toliau veiksmingai bendradarbiaus su valstybémis narémis ir asocijuotosiomis
Salimis, t.y. pagrindiniais eu-LISA suinteresuotaisiais subjektais, ir tai darys atsizvelgdama j savo jgaliojimus,
veikla ir paslaugas. Kitos ES agentiros, visy pirma TVR agentiros, isliks svarbia eu-LISA suinteresuotyjy
subjekty ir bendradarbiavimo partneriy grupe, ypac atsizvelgiant j keitimasi geriausios patirties pavyzdziais ir
sieny, migracijos ir prieglobs¢io valdymo sprendimy saveikos nustatyma. Sia veikla toliau bus siekiama padéti

1 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkricio 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1-106).

112018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006
ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
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veiklos vykdytojams teikti kokybiskas IT paslaugas ir jgyvendinti bei didinti saveika, kartu uztikrinant duomeny
apsauga ir pagrindines teises.
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Il skirsnis. 2019—2021 m. daugiametis programavimas

1. Daugiameciai uzdaviniai*?

1.1. 2018-2022 m. strateginiai tikslai

Toliau aprasyti strateginiai agentdros tikslai atspindi Sio dokumento rengimo metu agentirai suteiktus

jgaliojimus ir per dialoga su valstybémis narémis bei Komisija nustatytus prioritetus. Sie tikslai nustatyti

ilgalaikéje agentdros strategijoje, kurig 2017 m. lapkri¢io mén. patvirtino valdyba.

Tikslai reguliariai stebimi atliekant nuolatines perziras ir tikslinami per visa ilgalaikés strategijos jgyvendinimo

laikotarpj, siekiant atsizvelgti j besikei¢iancius organizacijos ir jos suinteresuotyjy subjekty poreikius.

Nauja agentUros ilgalaiké strategija grindziama keturiais strateginiais tikslais:

1 strateginis tikslas: toliau augti kaip partneriui siekiant prisidéti prie atitinkamy ES politikos sriciy
igyvendinimo.

2 strateginis tikslas: islaikyti ir plésti agentiros, kaip ES informaciniy ir rySiy technologijy (IRT)
kompetencijos centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

3 strateginis tikslas: toliau augti siekiant islikti pagrindiniu ES IRT technologijy centru.

4 strateginis tikslas: toliau plétoti veiksmingg ir paslankig organizacijg pagal ES reguliavimo
sistema.

22 Sis skirsnis parengtas pagal atnaujinta ilgalaike eu-LISA 2018-2022 m. strategija.
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1.2. 2019-2021 m. strateginiai daugiameciai uzdaviniai

Nuo pat jsteigimo eu-LISA sukdré planavimo metoda, kurj naudodama organizacija gali racionalizuoti savo pastangas, kad jvykdyty savo misija ir visiSkai jgyvendinty savo vizija.
2017 m. agentdra parengé nauja ilgalaike strategija, kurioje nustatyti 2018—2022 m. strateginiai tikslai ir susije strateginiai uzdaviniai. Dokumente nurodoma, kokia yra
pageidaujama agenturos plétros sritis. Siekdama savo strateginiy tiksly ir uzdaviniy, agentira 2018—2022 m. laikotarpiui taip pat parengé daugiamete apzvalga, kurioje iSsamiai

aprasomi pagrindiniai strateginiy uzdaviniy aspektai ir rySiai tarp aspekty, uzdaviniy ir strateginiy tiksly.

Toliau pateikiamose lentelése nurodomi santykiy tarp tiksly, uzdaviniy, pasiekimy rodikliy ir strateginiy uzdaviniy aspekty rysiai.

1 lentelé. Strateginiai tikslai, rezultaty rodikliai.

Strateginis tikslas

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip partneriui

siekiant prisidéti prie atitinkamy ES politikos sriciy

jgyvendinimo.

Rezultaty rodikliai

Su saugumu susijusiy testavimy metu nustatyty esminiy trokumy skaicius.

Nustatyty saugumo rizikos veiksniy, kuriems taikomos patvirtintos saugumo kontrolés priemonés, procentiné dalis.

Centrinés sistemos EURODAC prieinamumas.

Centrinés sistemos EURODAC atsako trukme.

Placiojo tinklo (WAN) prieinamumas (taikoma SIS Ilir VIS sistemoms).
Centrinés SIS Il sistemos prieinamumas.

Centrinés SIS Il sistemos atsako trukmé.

VIS | biometriniy duomeny valdymo sistemos (BMS) prieinamumas.
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Strateginis tikslas

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti agentdros,

kaip ES IRT kompetencijos centro ir paslaugy
teikéjo, vaidmen;.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant islikti
pagrindiniu ES IRT technologijy centru.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti veiksmingg ir
paslankia organizacija pagal ES reguliavimo
sistema.

Rezultaty rodikliai
VIS | BMS centrinés sistemos atsako trukme.
Valstybiy nariy sistemy paslaugy centro veiklos rezultatai.
Administraciniy ir veiklos istekliy santykis (proc.).
eu-LISA mokymo kurso iSorés dalyviy pasitenkinimas.

Projekty valdymas: jgyvendinty projekty jvertinimas pagal nustatytus kokybés, sanaudy ir laiko reikalavimus.

Klienty pasitenkinimas: visomis eu-LISA paslaugy centro teikiamomis paslaugomis patenkinty arba labai
patenkinty klienty valstybése narése procentiné dalis.

Jvykdyty arba pagal tvarkarastj vykdomy metinéje darbo programoje nustatyty veiksmy procentiné dalis.
Panaikinty mokéjimy asignavimy dalis (proc.).

Biudzeto jsipareigojimy jvykdymo lygis (proc.).

Mokeéjimy jvykdymo lygis (proc.).

Per teisés aktuose nustatyta laikotarpj atlikty mokéjimy dalis (proc.).

Iki nustatyto termino jgyvendinty auditoriy rekomendacijy procentiné dalis (proc.).
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Strateginis tikslas Rezultaty rodikliai

Viesyjy pirkimy atitiktis agentdros vieSyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo planui (VP|P).

Viesyjy pirkimy projekty valdymas: Pagal tvarkarastj jgyvendinty viesyjy pirkimy projekty procentiné dalis.
Vidutinis kiekvienam etato ekvivalentui tenkantis biuro patalpy plotas (m?2).

Pravaikstos be pazymos ir su pazyma dieny procentinis santykis per ataskaitinj laikotarpj (proc.).

Metiné procentiné darbuotojy kaitos dalis (proc.).
Darbuotojy veiklos rezultaty indeksas.
Darbuotojy jtraukimo lygis.

eu-LISA matomumas internete.

Strateginis tikslas Strateginis uzdavinys Strateginio uzdavinio aspektas

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip 1.1. Atsizvelgiant j jgaliojimus, teikti 1.1.1. Veiksmingai ir efektyviai valdyti visas agenturai patikétas sistemas.
partneriui siekiant prisidéti prie suinteresuotiesiems subjektams patikimus ir
atitinkamy ES politikos sriciy ekonomiskai efektyvius sprendimo bddus ir

jgyvendinimo. paslaugas.
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Strateginis tikslas

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie

atitinkamy ES politikos sriciy

jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

Strateginis uzdavinys

1.1. Atsizvelgiant j jgaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems subjektams patikimus ir
ekonomiskai efektyvius sprendimo bddus ir
paslaugas.

1.1. Atsizvelgiant j jgaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems subjektams patikimus ir
ekonomiskai efektyvius sprendimo bddus ir
paslaugas.

1.2. Toliau didinti sistemy, duomeny ir
technologijy pridétine verte
suinteresuotiesiems subjektams.

1.2. Toliau didinti sistemy, duomeny ir
technologijy pridétine verte
suinteresuotiesiems subjektams.

1.2. Toliau didinti sistemy, duomeny ir
technologijy pridétine verte
suinteresuotiesiems subjektams.

Strateginio uzdavinio aspektas

1.1.2. Laiku, veiksmingai ir efektyviai uztikrinti visy agentirai patikéty
sistemy plétojima.

1.1.3. Konsoliduoti ir optimizuoti didelés apimties IT sistemy infrastruktdra.

1.2.1. Pereiti nuo ex post duomeny analizés (statistiniy duomeny) prie
analitikos metody.

1.2.2. Sukurti ir jdiegti naujas / papildomas sistemas, jei tai b0ty numatyta
susijusiose teisékdros priemonése.

1.2.3. Padidinti agentdros matomuma ir sistemy nauda visiems
suinteresuotiesiems subjektams.
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Strateginis tikslas

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie
atitinkamy ES politikos sriciy
jgyvendinimo.

1 strateginis tikslas. Toliau augti kaip
partneriui siekiant prisidéti prie

atitinkamy ES politikos sriciy

jgyvendinimo.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentdros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmenj.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

Strateginis uzdavinys

1.2. Toliau didinti sistemy, duomeny ir
technologijy pridétine verte
suinteresuotiesiems subjektams.

1.3. Stiprinti informacijos saugumo pajégumus,

susijusius su agentUrai patikétomis sistemomis.

1.3. Stiprinti informacijos saugumo pajégumus,

susijusius su agentirai patikétomis sistemomis.

2.1. Sukurti ir iSlaikyti veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy modelj, kad bty pasiekta
ir iSlaikyta kompetencija vykdyti veikla.

2.1. Sukurti ir iSlaikyti veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy modelj, kad bity pasiekta
ir iSlaikyta kompetencija vykdyti veikla.

Strateginio uzdavinio aspektas

1.2.4. Surengti valstybéms naréms ir kitiems susijusiems
suinteresuotiesiems subjektams skirtus tinkamus mokymo apie sistemas
kursus.

1.3.1. Tobulinti, testuoti ir patikslinti agentdros veiklos testinumo valdymo
ir veiklos atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy procediras.

1.3.2. Stiprinti ir tobulinti agentdros sistemy ir rysiy tinkly kibernetinio
saugumo pagrinda.

2.1.1. UZbaigti tiekimo strategijos, kuria siekiama uztikrinti, kad IRT
sprendimo budai ir paslaugos bty ekonomiskai naudingi, jgyvendinima.

2.1.2. Nuolat tobulinti pagrindinius agentdros pardavimo valdymo
procesus, priemones, ataskaity teikimo tvarka ir gebéjimus.
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Strateginis tikslas

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentdros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmenj.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos

centro ir paslaugy teikéjo, vaidmenj.

Strateginis uzdavinys

2.1. Sukurti ir iSlaikyti veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy modelj, kad bity pasiekta
ir islaikyta kompetencija vykdyti veikla.

2.1. Sukurti ir iSlaikyti veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy modelj, kad bity pasiekta
ir islaikyta kompetencija vykdyti veikla.

2.1. Sukurti ir iSlaikyti veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy modelj, kad boty pasiekta
ir iSlaikyta kompetencija vykdyti veikla.

2.2. Remiant bendrg pozidrj, teikti kitoms
agentdroms IRT paslaugas ir specialigsias

zinias.

2.2. Remiant bendrg pozidrj, teikti kitoms
agentdroms IRT paslaugas ir specialigsias

zinias.

2.2. Remiant bendra pozidrj, teikti kitoms
agentdroms IRT paslaugas ir specialigsias

zinias.

Strateginio uzdavinio aspektas

2.1.3. Stebéti agentdros veiklos efektyvuma ir nuolat siekti optimizuoti
naudojimo sgnaudas.

2.1.4. Tobulinti agentdros veiklos modelj, kad jis atitikty Informaciniy
technologijy infrastruktdros bibliotekos (ITIL) / IT paslaugy valdymo (ITSM)
pramonés standartus.

2.1.5. Sistemingai jgyvendinti patvirtintus projekty valdymo standartus,

procesus ir praktika.

2.2.1. Sukurti ir jgyvendinti tinkama paslaugy portfelj.

2.2.2. Atitinkamai patikslinti agentdros standartinj paslaugy model;.

2.2.3. Dalytis geriausia patirtimi ir paslaugomis su kitomis agentdromis,
ypatinga démes;j skiriant IRT sriciai.
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Strateginis tikslas

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

2 strateginis tikslas. ISlaikyti ir iSplésti
agentiros, kaip ES IRT kompetencijos
centro ir paslaugy teikéjo, vaidmen;.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
iSlikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant

iSlikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
islikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
islikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

Strateginis uzdavinys

2.2. Remiant bendra pozitrj, teikti kitoms
agentiroms IRT paslaugas ir specialigsias
Zinias.

2.2. Remiant bendrg pozidrj, teikti kitoms
agentiroms IRT paslaugas ir specialigsias
Zinias.

3.1. Nustatyti naujus sprendimo bddus siekiant
palengvinti veiklos procesy optimizavima.

3.1. Nustatyti naujus sprendimo bddus siekiant
palengvinti veiklos procesy optimizavima.

3.1. Nustatyti naujus sprendimo bddus siekiant
palengvinti veiklos procesy optimizavima.

3.2. BOti patikimu pataréju ir techniniu
priemoniy tiekéju suinteresuotiesiems
subjektams agentiros kompetencijai
priklausandiais klausimais.

Strateginio uzdavinio aspektas

2.2.4. Teikti naujas ir tobulinti esamas paslaugas ir sprendimo budus, kad
bUty patenkinti suinteresuotyjy subjekty reikalavimai.

2.2.5. Sukurtas ir jgyvendintas IT paslaugy rinkinys.

3.1.1. Remtis moksliniy tyrimy ir inovacijy srities tendencijomis.

3.1.2. Tobulinti moksliniy tyrimy stebésenos ir bendradarbiavimo
priemones, kad j agentiros veiklos procesus buty galima greitai integruoti
atitinkamus moksliniy tyrimy aspektus.

3.1.3. Plésti agentdroje prieinamas veiklos Zinias.

3.2.1. Siekti saveikos su kitais privaciojo ir vieSojo sektoriy IRT subjektais,
siekiant remti mainus moksliniy tyrimy ir inovacijy srityje.
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Strateginis tikslas

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
islikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
islikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant
islikti pagrindiniu ES IRT technologijy

centru.

3 strateginis tikslas. Toliau augti siekiant

iSlikti pagrindiniu ES IRT technologijy
centru.

33 Nacionaliné sistema (NS) ir pagrindinés sistemos (PS).

Strateginis uzdavinys

3.2. BUti patikimu pataréju ir techniniu
priemoniy tiekéju suinteresuotiesiems
subjektams agentiros kompetencijai
priklausanciais klausimais.

3.2. BUti patikimu pataréju ir techniniu
priemoniy tiekéju suinteresuotiesiems
subjektams agentiros kompetencijai
priklausanciais klausimais.

3.3. Tirtiir jgyvendinti saveikumo struktdra ir jos
poveikj NS ir PS = bei agentiros veiklos

modeliui.

3.3. Tirti ir jgyvendinti saveikumo struktrg ir
jos poveikj NS ir PS bei agentdros veiklos
modeliui.

Strateginio uzdavinio aspektas

3.2.2. Teikti naudingas konsultacijas suinteresuotiesiems subjektams su
agenturos jgaliojimais ir veikla susijusiais klausimais.

3.2.3. Plétoti ir palaikyti rySius su susijusiais suinteresuotaisiais subjektais.

3.3.1. Sukurti agentiroje organizacijos struktira pagrjstus pajégumus.

3.3.2. Sukurti nuosekly TVR srities ir su ja susijusiy sriciy organizacinés
struktOros modelj.
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Strateginis tikslas

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankia organizacija pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti

veiksminga ir paslankia organizacija pagal

ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacija pagal
ES reguliavimo sistema.

Strateginis uzdavinys

4.1, Uztikrinti, kad bGty sistemingai laikomasi
ES reguliavimo sistemos ir bendryjy valdymo
reikalavimy.

4.1, Uztikrinti, kad bty sistemingai laikomasi
ES reguliavimo sistemos ir bendryjy valdymo
reikalavimy.

4.1. Uztikrinti, kad bGty sistemingai laikomasi
ES reguliavimo sistemos ir bendryjy valdymo
reikalavimy.

4.1, Uztikrinti, kad bGty sistemingai laikomasi
ES reguliavimo sistemos ir bendryjy valdymo
reikalavimy.

£4.2. Nuolat derinti veiklos tikslus su
pajégumais, procesais ir istekliy paskirstymu,
kad bty kuo geriau patenkinti suinteresuotyjy
subjekty poreikiai.

Strateginio uzdavinio aspektas

4.1.1. VisisSkai ir laiku jvykdyti visus teisés aktuose nustatytus ataskaity
teikimo jpareigojimus.

4.1.2. Nuolat plétoti ir stiprinti agentdros biudzeto, finansy ir vieSyjy
pirkimy valdyma, proceddras ir praktika, laikantis atitinkamy teisés akty ir
veiklos rezultaty valdymo principy.

4.1.3. Nuolat stebéti ir reguliariai perzidréti bei atnaujinti vidaus kontrolés
sistema.

4.1.4. Uztikrinti sisteminga duomeny apsaugos ir saugumo reikalavimy
laikymasi.

4.2.1. |Slaikyti ir valdyti patikima ir pritaikomaja valdymo sistemg, jskaitant
pramoneés geriausia patirtimi ir standartais pagrjstus procesus ir proceddras.
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Strateginis tikslas

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti

veiksminga ir paslankia organizacija pagal

ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacija pagal
ES reguliavimo sistema.

Strateginis uzdavinys

4.2. Nuolat derinti veiklos tikslus su
pajégumais, procesais ir istekliy paskirstymu,
kad bty kuo geriau patenkinti suinteresuotyjy
subjekty poreikiai.

4.2. Nuolat derinti veiklos tikslus su
pajégumais, procesais ir istekliy paskirstymu,
kad bty kuo geriau patenkinti suinteresuotyjy
subjekty poreikiai.

4.2. Nuolat derinti veiklos tikslus su
pajégumais, procesais ir istekliy paskirstymu,
kad bty kuo geriau patenkinti suinteresuotyjy
subjekty poreikiai.

4.3. ISlikti patraukliv darbdaviu; islaikyti
darbuotojus ir nuolat kelti jy kvalifikacija.

4.3. 1slikti patraukliv darbdaviu; islaikyti
darbuotojus ir nuolat kelti jy kvalifikacija.

Strateginio uzdavinio aspektas

4.2.2. Nustatyti pagrindinius pajégumus ir procesus, kuriuos reikia
koreguoti, ir atlikti pakeitimus, bGtinus siekiant sistemingai pagerinti
veiklos rezultatus, kuriuos bty galima iSmatuoti.

4.2.3. |]gyvendinti ir valdyti agentdros kokybés valdymo sistema.

4.2.4. Sistemingai vertinti esamy ar naujy veiklos tiksly derinimga, istekliy
paskirstyma ir jy jgyvendinimo galimybes.

4.3.1. Uztikrinti tinkamas darbo salygas visiems darbuotojams.

4.3.2. Nustatyti, pritraukti, plétoti ir islaikyti gabius darbuotojus ir uztikrinti
jy profesinj tobuléjima.
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Strateginis tikslas

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacija pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacija pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti
veiksminga ir paslankig organizacijg pagal
ES reguliavimo sistema.

4 strateginis tikslas. Toliau plétoti

veiksminga ir paslankia organizacija pagal

ES reguliavimo sistema.

Strateginis uzdavinys

4.3. ISlikti patraukliv darbdaviu; islaikyti
darbuotojus ir nuolat kelti jy kvalifikacija.

£4.3. 1slikti patraukliv darbdaviu; islaikyti
darbuotojus ir nuolat kelti jy kvalifikacija.

4.4. Kurti ir islaikyti teigiama jvaizdj savo
vidaus ir iSorés suinteresuotiesiems

subjektams.

4.4. Kurti ir iSlaikyti teigiama jvaizdj savo
vidaus ir iSorés suinteresuotiesiems
subjektams.

Strateginio uzdavinio aspektas

4.3.3. Parengti ir jgyvendinti ziniy valdymo sistema.

4.3.¢4. Stiprinti Zzmogiskyjy istekliy funkcija siekiant uzmegzti veiklos

partneryste ir geriau tenkinti darbuotojy poreikius ir organizacijos tikslus.

4.4.1. Skatinti ir iSlaikyti teigiama agentdros jvaizdj vykdant informavimo
veiklg ir palaikant veiksmingus iSorés ir vidaus rysius.

4.4.2. Tarp suinteresuotyjy subjekty palaikyti agentdros darbo matomuma
ir patikimuma bei indélj j ES.
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2. Daugiameteé programa (2019-2021 m.)*

Siame skirsnyje aprasomos konkrecios veiklos sritys, kuriose reikia imtis veiksmy 2019-2021m., kad bity
padedama siekti strateginiy tiksly ir uzdaviniy. Strateginiy veiksmy sritys skirtos remti ir uztikrinti veiklos
funkcijy, patikéty agentirai steigimo reglamentu, sanglaudga ir horizontaliagjg veikla, vykdoma siekiant remti
pagrindine veikla ir strateginius organizacijos uzmojus. Siose srityse taip pat siekiama palengvinti, orientuoti ir
remti praktinés veiklos ir veiksmy, kurie padés siekti norimy rezultaty, planavima. Todél agentdra yra jsitikinusi
kad visi jos veiksmai atitinka teisés aktuose nustatytus reikalavimus ir padeda jai siekti vizijos ir vykdyti savo
misija. Organizacija ketina parengti savo programavimo dokumentus (PD), kurivose atsispindéty ilgalaikés
strategijos logika ir taikymo sritis.

2.1. valdyti ir pletoti dabartiniy sistemy operacijas

Nepertraukiamai ir kokybiskai visg para kasdien eksploatuodama jai patikétas sistemas, eu-LISA uZztikrins
valstybéms naréms galimybe nuolat naudotis paslaugomis. Sis tikslas bus pasiektas nuolat vykdant stebéseng,
valdant incidentus ir bendraujant su valstybémis narémis. Taip pat bus uZztikrintas veiksmingas atsarginés
kopijos duomeny centro ir atsarginés operacijos vykdymo vietos valdymas ir priezidra.

Siekdama toliau plétoti savo veiklg pagal geriausig pramonés patirtj, agentira toliau plétos savo paslaugy ir
proceso modelj, pagrjsta su Informaciniy technologijy infrastruktdros biblioteka (ITIL)/informaciniy
technologijy paslaugy valdymu (ITSM) susijusios geriausios patirties laikymusi. eu-LISA ITSM sistemos 1 etapo
procesai buvo oficialiai patvirtinti 2016 m. vasario mén.; eu-LISA 2 etape numatyti keturi nauji procesai. Sis
darbas pradétas 2018 m. ir veiksmingai uzbaigtas 2019 m. Remdamasi nuolatinio paslaugy tobulinimo proceso
principu, agentira taip pat ieskos galimybiy toliau automatizuoti ir racionalizuoti procesus, jei jmanoma,
naudojantis integruota ITSM priemone ir tolesne integracija j stebésenos priemones. Taip pat daug démesio bus
skiriama ITSM proceso modelio integravimui | nustatyta projekty valdymo procesa taip siekiant toliau
standartizuoti ir veiksmingiau stebéti peréjima prie operacijy.

2019-2021m. eu-LISA siekia toliau gerinti veiklos rezultatus visose su operacijomis susijusiose srityse ir
prireikus didinti automatizavimo lygj. Siuo at2vilgiu bus imamasi tokios pagrindinés veiklos:

e atliekamas metinis iSbaigtumo vertinimo procesas;

e centralizuojamas ,Oracle" licencijavimas;

e jgyvendinamas pagrindinéms veiklos sistemoms?s skirtas jvykiy stebésenos sprendimo budas, kuris
bus integruotas j centrinj stebésenos sprendimo bidda bendry paslaugy srityje;

e pradedama naudoti paslaugy centro lyginamoji analizé;
e jvykiy valdymo integravimas j stebésenos sprendimo bida;
e pazangaus ataskaity teikimo sprendimo bddo jgyvendinimas, uztikrinant ataskaity teikima tikruoju

 Sis skirsnis parengtas pagal atnaujintg 2018-2022 m. eu-LISA ilgalaike strategija, kuria patvirtino valdyba.

15 Pagrindinés veiklos sistemos — sistemos, kuriy operacijas patikéta valdyti agentdrai.
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laiku, taip pat konkretaus laiko trukmés ataskaity teikima;

e turto valdymo integravimas su konfiguracijos valdymu;

e tolesnis eu-LISA duomeny centry infrastruktdros valdymo derinimas ir bendras bendry paslaugy,
susijusiy su bendra infrastruktdra (CSI), valdymas. Si 2017 m. pradéta veikla buvo tesiama 2018 m. ir
bus uzbaigta 2019 m. eu-LISA taip pat stengsis reorganizuoti savo duomeny centrus, kad juose bity
vykdoma tinkama CSlI (jau jdiegta) priegloba, kurios veikimas bus palaikomas nuo 2019 m. Galiausiai
daugiau démesio bus skiriama tam, kad procesai ir jvairiy techninés priezidros paslaugy sutartinés
salygos buty suderinti su bendry paslaugy nuostatomis ir standartais.

Be to, 2019—2021m. eu-LISA toliau nustatys ir jgyvendins infrastruktdros ir paslaugy saveika, diegdama
integruota visy esamy pagrindiniy veiklos sistemos stebésenos priemoniy sprendimo bida. Sis sprendimo
bddas bus pagrjstas atitinkamo jvykio valdymo procesu. Integruota stebésena padés toliau gerinti eu-LISA
patikéty sistemy operacijy valdyma ir padés agentdrai jgyvendinti savo uzdavinius pagal reglamento 2 straipsn;.

Be to, agentira, standartizuodama ir optimizuodama savo techninés priezidros sutarciy portfelio struktirg,
toliau plétos sutarciy, susijusiy su jai patikétomis valdyti sistemomis, valdymo pajégumus. Tai, be kita ko, bus
naudinga todél, kad:

e bus suderinta agentiros valdomy techninés priezidros sutarciy trukmé;

e bus nustatyta vienoda rangovams taikoma kontrolés sistema;

e bus jgyvendinti visiems rangovams taikomi vienodi veiklos rezultaty rodikliai;

e bus suderinta sutardiy, susijusiy su eu-LISA valdomy sistemy (esamy ir bisimy) struktdra, skaicius ir
taikymo sritis.

2017 m. gruodzio 12 d. Komisija paskelbé savo pasitlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo
nustatoma ES informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos)
sgveikumo sistema ir pasidlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy
(sieny ir vizy) saveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo i dalies kei¢iamas Tarybos sprendimas 2004/512/EB,
Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas
(ES) 2017/2226, siekiant patenkinti Siy sistemy saveikos poreikj. Rengiant pasiGlymus, dél kuriy vis dar
diskutuojama rastu, bus jtraukti techniniai komponentai, kurie padés pateikti daugiau uzklausy dabartinéms
sistemoms, jgyvendinti naujas funkcijas, o kai kuriais atvejais — pakeisti sistemy struktdra, kad jos galéty
sgveikauti su Siais komponentais. Todél saveikos rezultatai turés didelj poveikj artimiausiais metais planuojant
sistemos plétojima; agentdra uztikrins, kad visos pasidlymuose nurodytos uzduotys bty jgyvendintos tinkamai
ir laiku. Vienas i$ ankstyviausiy jvykiy — bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga (,sBMS"),
kuri turéty suteikti pajégumus tvarkyti esamas biometrines tapatybés nustatymo priemones (pvz., pirsty
atspaudus) ir bet kokius bUsimus identifikatorius (pvz., veido ar rainelés), atsizvelgiant | teisiniy pagrindy
pokycius. Siekiant sudaryti galimybes pasinaudoti Siais iStekliais, reikés iSnagrinéti sistemos plétojimo
galimybes.

2019—2021m. taip pat bus tobulinama ir automatizuojama agentdros valdomy sistemy duomeny kokybés
kontrolé.

Siekdama uztikrinti, kad sistemos bty plétojamos laiku, veiksmingai ir efektyviai, agentdra planuoja patikrinti,
ar virtualizacijos rezimo ,aktyvus [ aktyvus" tyrimo rezultatai dél infrastruktiros technologijy pasirinkimo
atitinka taikomosioms programoms taikomus veiklos reikalavimus. Tesiant a) 2018 m. vykdytino virtualizacijos
testavimo etapa ir b) jvairiy pagrindiniy organizacijos sistemy virtualizuoty testavimo aplinky veiklg, 2019—
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2020 m. bus siekiama pasirengti pagrindiniy organizacijos sistemy virtualizacijai ir laipsniskai integruoti jas j jau
jgyvendinta bendra infrastruktirg. Plétojant dabartines didelés apimties IT sistemas, siekiant pasinaudoti
technologijy patobulinimais, uZztikrinti Siy sistemy suderinamuma su sistemy sgveikumo pokydiais ir pasiGlyti
galutiniams naudotojams geresnes paslaugas, remiantis taikomy teisiniy pagrindy perzidra, reikés atlikti
svarbius pokycius. Todél aptariamu laikotarpiu agentdra vykdys visa veikla, susijusig su planuojamais VIS,
sistemos EURODAC, , DubliNet" ir SIS reglamenty pakeitimais.

Sengeno informaciné sistema

Zvelgiant i$ techninés perspektyvos, artimiausiais metais centriné SIS bus tobulinama siekiant uZztikrinti, kad
papildomi jspéjimy ir uzklausy pajégumai galéty biti tinkamai panaudoti laikantis itin griezty su sistema
susijusiy veiksmingumo reikalavimy. Kai kurie pakeitimai bus susije su saveikos teisés aktuose nustatytais
reikalavimais. Pagal juos bus reikalaujama jgyvendinti modernig paieskos sistema, padidinti sistemos
prieinamuma ir iSnagrinéti transkripcijos aspektus (infrastruktdros pridéjimas). Antrasis SIS automatinio pirsty
atspaudy identifikavimo sistemos (AFIS) projekto etapas bus pradétas 2019 m., remiantis sékmingu AFIS
sprendimo diegimu 2018 m. pradzioje. Bus siekiama toliau plétoti AFIS pajégumus, daugiausia démesio skiriant
jos atsako trukmei ir kitiems techniniams aspektams, taip pat tam tikriems SIS naujos redakcijos
reikalavimams®*, pavyzdziui, susijusiems su pirsty ar delny atspaudais. Visy pirma nauja redakcija iSdéstytoje SIS
nustatytiems veido atpazinimo reikalavimams bus taikoma automatiné biometriniy duomeny identifikavimo
sistema (ABIS), skirta SIS (veido atpazinimas), kuri turi buti pradéta naudoti 2020 m.

Pagal atnaujinta SIS teisinj pagrinda, priimta 2018 m. lapkricio 19 d. ir jsigaliosiantj 2018 m. gruodzio 27d.,
agentira jdiegs papildomas perspéjimy, laukeliy ir kity funkcijy (jskaitant biometrinj veido atvaizdo atpazinima
ir DNR), kategorijas, dél kuriy labai padidés dabartiniai SIS centrinés sistemos pajégumai. Naujuoju teisiniu
pagrindu taip pat siekiama padidinti prieigg prie SIS galutiniams naudotojams, dazniau taikyti duomeny
kokybés kontrole ir stebésenos statistinius duomenis bei uZztikrinti didesne prieiga prie duomeny valstybése
narése ir ES instituciniams naudotojams.

Agentira taip pat vykdys btinas uzduotis, kad jgyvendinty sprendimy grazinti= ir draudimy atvykti registracija
SIS sistemoje ir taip pagerinty gebéjimus remti ES grazinimo politika, visy pirma:

e sukurdama SIS perspéjimus dél neteiséty migranty, kuriy atzvilgiu priimami sprendimai grazinti**;

e be pirsty atspaudy, naudodama veido atvaizdus* biometrinio tapatybés nustatymo tikslais;

0L L 312, 2018127, p. 1-106.

7 2018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1860 dél Sengeno informacinés sistemos naudojimo
neteisétai esanciy treciyjy saliy pilieciy grazinimui.

8 2018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1860 dél Sengeno informacinés sistemos naudojimo
neteisétai esanciy treciyjy saliy pilieciy grazinimui.

19 2018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1861 dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo,
veikimo ir naudojimo patikrinimams kertant sieng, kuriuo i$ dalies kei¢iama Konvencija dél Sengeno susitarimo jgyvendinimo ir i dalies
keic¢iamas bei panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006, ir 2018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas
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e sukurdama nauja perspéjimy kategorija ,leSkomas nezinomas asmuo", su kuria susije teismo
ekspertizés duomenys gali bdti nacionalinése duomeny bazése (pvz., nusikaltimo vietoje palikti
latentiniai atspaudai).

Sistema EURODAC

Sistema EURODAC toliau bus techniSkai plétojama, o pajégumy didinimas bus vienas pastebimiausiy
patobulinimy, kuris tikriausiai bus bGtinas siekiant suderinti sistema su migracijos srauty pokyciais. Teisékdros
institucijoms priémus naujos redakcijos sistemos EURODAC reglamentg, eu-LISA pradés vykdytiir toliau vykdys
sistemos EURODAC funkcijy pakeitimy jgyvendinima. Rengiant $j dokumenta buvo pasiektas politinis
susitarimas dél teisés akto teksto, taciau neaisku, kada bus priimta galutiné jo versijaz.

Dabartiniame pasidlyme dél naujos redakcijos sistemos EURODAC atsizvelgiama j prieglobscio ir migracijos
srities pokycius pagiléjus pabégéliy krizei, o sistemos taikymo sritis iSpleciama, kad bty galima atsizvelgti j
kitus svarbius migracijos srities poreikius. Sistema padés valstybéms naréms geriau nustatyti neteisétus
migrantus ES ir palengvinti treciyjy $aliy pilie¢iy (TSP) grazinima j jy kilmés 3alj.

Patvirtinus nauja teisine sistemg, sistemos EURODAC plétojimo darbai turéty apimti:

e paieskos ir saugojimo iSplétima visy kategorijy duomenims (prieglobscio prasytojams, nelegaliai ES
teritorijoje esantiems treciyjy Saliy pilieCiams, neteisétai ES sienas kertantiems treciyjy Saliy
pilieCiams);

e naujy duomeny, susijusiy su asmeny, priimty pagal perkélimo j ES programas, tvarkymu, kategorijy
sukdrimg;

e minimalaus pirsty atspaudy émimo amziaus sumazinima iki 6 mety (palyginti su 14 mety, kuris Sivo
metu yra minimalus), siekiant geriau spresti atvykstanciy nepilnamediy, tarptautinés apsaugos
prasymy ir antrinio judéjimo klausimus;

e duomeny modelio isplétima, kad jis apimty papildomus asmens biografinius duomenis;

e pasy irkity asmens tapatybés dokumenty saugojima;

e duomeny saugojimo laikotarpio prailginima;

(ES) 2018/2862 dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo, veikimo ir naudojimo policijos bendradarbiavimui ir teisminiam
bendradarbiavimui baudziamosiose bylose, kuriuo i dalies kei¢iamas ir panaikinamas Tarybos sprendimas 2007/533/TVR ir panaikinamas
Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (EB) Nr. 1986/2006 ir Komisijos sprendimas 2010/261/ES.

20 | Komisijos pateikta pasiGlyma dél naujos redakcijos sistemos EURODAC, kuriame, be kita ko, numatytos eu-LISA atliktu poveikio
vertinimu pagrjstos biudZeto nuostatos, jtraukti tik tie atnaujinimai, kurie buvo pateikti projekte ,Sistemos EURODAC naujos redakcijos 1
etapas". Per teisines derybas suinteresuotieji subjektai, dalyvaujantys derybose, nustaté tam tikrus papildomus aspektus / funkcijas (pvz.,
pasy kopijas, raidines skaitmenines paieskas, perkélima ir t. t.). Dél kai kuriy Siy naujy aspekty (pvz., paso kopijy ir raidiniy skaitmeniniy
paiesky) eu-LISA buvo paprasyta atlikti atskirg poveikio vertinima, kad galéty prisidéti prie deryby. Dél kity aspekty (pvz., perkélimo j ES
jtraukimas) eu-LISA nebuvo prasoma atlikti poveikio vertinima. Visi Sie papildomi aspektai (reiskiantys skirtingus galimus naujos redakcijos
sistemos EURODAC modulius ar funkcijas), kurie nebuvo jtraukti j pradinj pasiGlyma, buvo jvardyti kaip ,skirtingi* iSdéstymo nauja redakcija
projekto etapai. Tai suteikia aiskumo skirtingoms deryby kryptims ir papildomiems biudZeto reikalavimams, j kuriuos pradiniame pasidlyme
neatsizvelgta. IS tikryjy, jei visi Sie pakeitimai galiausiai bus patvirtinti naujos redakcijos reglamente, jvairus projektai bus jgyvendinami kaip
atskiri to paties didelio projekto darbai.
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e raidiniy skaitmeniniy paiesky jtraukima teisésaugos tikslais;
e veido atvaizdy naudojima — pasiGlyme dél naujos redakcijos sistemos EURODAC yra veido atvaizdy
perdavimas j centrine sistema.

Veido atvaizdai i$ pradziy bity saugomi ir grazinami valstybéms naréms kaip paieskos rezultaty rinkinio dalis.
eu-LISA pradés tyrimg dél teisinio pagrindo patvirtinimo, kad toliau tirty, ar j sistema bus jtraukti veido
atpazinimo pajégumai, ir apsvarstys galima bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos, kuri
bus jgyvendinama kaip saveikumo dokumenty rinkinio dalis, naudojima. Tyrime daugiausia démesio bus
skiriama bddams ir jvairioms techninéms galimybéms, kaip antai poveikis valstybéms naréms ir esamai
struktOrai, taip pat pateikiamas veido atpazinimo galimybés jgyvendinimo planas (veido atpazinimo
mechanizmo jgyvendinimas sistemoje EURODAC bus pradétas tik uzbaigus tyrimg ir bus pagrjstas jo
iSvadomis)?*.

Siekiant geriau suderinti sistema EURODAC su dabartinémis technologijy realijomis ir sudaryti salygas
veiksmingai naudoti naujasias naujos redakcijos sistemos EURODAC funkcijas (pvz., raidines skaitmenines
paieskas), svarstoma galimybé pritaikyti sistemos EURODAC rysiy modelj. Dabartinis sistemos EURODAC rysiy
modelis (elektroninis pastas) nustatytas kuriant pradine sistemos EURODAC, pradétos eksploatuoti 2003 m.,
struktira. Sis rysiy mechanizmas daug mety veiké stabiliai, ta¢iau dabar jis laikomas pasenusia technologija.
Todél eu-LISA ir valstybés narés nuo 2015 m. svarsté galimybe pereiti prie atnaujinto sasajos sprendimo bido
(pagrjsto saityno paslaugomis). Taciau 2015 m. kilus migracijos krizei, prioritetai pasikeité, o eu-LISA, susitarusi
su suinteresuotaisiais subjektais, pirmenybe teiké sistemos EURODAC pajégumy didinimui ir kitoms
priemonéms, kurios padéty reaguoti j ekstremaliasias situacijas. PrieS tai aprasytame pasidlyme dél naujos
redakcijos sistemos EURODAC numatyti pakeitimai, kurie nebus veiksmingi, jei bus naudojamas dabartinis rysiy
modelis. Susikloscius naujoms aplinkybéms ir atsizvelgdama j bGsimus saveikumo poreikius, eu-LISA planuoja
pakeisti sistema EURODAC ir pereiti nuo keitimosi elektroniniais laiSkais grindziamos sistemos prie saityno
paslaugomis grindZiamos sistemos.

Kartu su sistemos EURODAC plétojimu ir siekiant remti pakeitimus, nustatytus pagal naujos redakcijos teisinj
pagrinda, gali buti atlikti keli kiti techniniai pakeitimai, pavyzdziui:

e tolesnis pajégumy didinimas siekiant prisitaikyti prie funkciniy pokydciy, susijusiy su sistemos
saugojimo pajégumais ir operacijy nasumu, poveikio ir galimy pakeitimy, kuriais siekiama suderinti
arba palengvinti saveika®;

e suderinimas su bendroms paslaugoms taikomomis nuostatomis ir standartais (remiantis vykdomo
bendry paslaugy projekto rezultatais);

e  papildomi pritaikymaiir technologiniai patobulinimai (pvz., infrastruktros arba stebésenos lygmeniu).

2 Jei bus priimtas pasidlymas dél naujos redakcijos sistemos EURODAC reglamento.

2 2017 m. gruodzio mén. Komisija paskelbé pasitlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy (policijos
ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos) saveikumo sistemos sukdrimo ir pasidlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento dél ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy) sgveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo iS dalies keic¢iamas Tarybos sprendimas
2004/512/EB, Reglamentas (EB) Nr.767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas
(ES) 2017/2226, siekiant atsizvelgti j sistemy sgveikos botinybe.
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Galiausiai kalbant apie sistemg EURODAC pazymétina, kad, patvirtinus pasidlymus dél teisékiros procedira
priimamy akty dél informaciniy sistemy saveikumo ir remiantis atitinkamu bendros biometriniy duomeny
atitikties nustatymo paslaugos ir susijusiy poreikiy vertinimo tyrimu, gali prireikti pertvarkyti sistema EURODAC
siekiant:

e naudoti bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugg;

e atskirti sistemos EURODAC sasajos lygmenj, kurivo grindziama veiklos logika, nuo biometriniy
duomeny atitikties nustatymo paslaugy. Siuo metu du lygmenys (biometriniy duomeny atitikties
nustatymo paslaugos ir pacios biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos sasajos funkcijos)
sistemos EURODAC struktiroje néra atskirti ir i$ Salies matomi kaip ,juodoji dézé". Dél to kyla vis
daugiau sunkumy siekiant pasinaudoti bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga
(arba apskritai tampa nejmanoma ja pasinaudoti).

Visi sistemos EURODAC pakeitimai bus valdomi pagal naujaja sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartj,
kuri galioja nuo 2018 m. pradzios (rengiant projekta nebuvo teisinés sistemos, todél naujos redakcijos sistemos
EURODAC jgyvendinimui reikalingas biudzetas nejtrauktas j sistemos EURODAC techninés prieziGros sutarties
plana ir jj reikés atitinkamai perzidréti).

~DubliNet"

Kalbant apie ,DubliNet", pazymétina, kad pasitlyme dél naujos redakcijos sistemos EURODAC yra nuostaty,
kuriomis bty oficialiai nustatyta eu-LISA atsakomybé uz ,DubliNet" pagal 2014 m. susitarimo memoranduma
(SM). Patvirtinus minétg teisine sistemgq ir susitarus ir (arba) bendradarbiaujant su valstybémis narémis, bus
jvertinti ir atlikti ,DubliNet" pakeitimai, pvz., i anksto nustatyty PDF formy keitimas | kitas
automatizuotas / XML internetines formas.

Vizy informaciné sistema

2019-2021 m. eu-LISA vykdys reguliarig ir visapusiska technine priezidrg ir taip toliau uztikrins VIS ir biometriniy
duomeny valdymo sistemos (BMS) paslaugas. Atsizvelgdama j VIS reglamento pakeitima (pasidlymai dél VIS
iSdéstymo nauja redakcija pateikti 2018 m. geguzés mén.; juos teisés akty leidéjai rengiant 5j dokumenta dar
nagrinéjo), eu-LISA turés atlikti botinus veiksmus, kad uztikrinty, jog visi reikalingi pakeitimai, susije su Siuo
pakeitimu, boty tinkamai perkelti j sistema. 2019 m. (ir iki 20212 m.) eu-LISA daugiausia pastangy skirs sistemos
plétojimui pagal planuojamos VIS perzidros reikalavimus, jskaitant saveikg su dabartinémis ir bdsimomis
sistemomis, ir VIS bei BMS operacijy pajégumy, suderinty su veiklos reikalavimais, islaikymui. Laikotarpio
pabaigoje sistema turéty biti visiSkai suderinta su taikytinomis teisinémis nuostatomis. Be to, siekiant uztikrinti
veiksmingesnj sistemos nasumo pajégumy naudojima ir geriau valdyti srauto svyravimus, bus jdiegtas VIS ir
BMS taikomas srauto reguliavimo mechanizmas. Tai bus daroma taikant dinaminj apkrovos paskirstyma ir VIS
srauto kontrole=. Galiausiai bus atnaujinti arba pakeisti VIS vietinio laikmeny tinklo komponentai, o sistemos
pasirengimo gamybai aplinka bus suderinta su testavimo aplinka.

3 Siy uzduodiy vykdymas priklauso nuo visisko , DubliNet" valdymo pareigy perdavimo eu-LISA.

24 Dinaminio apkrovos paskirstymo ir VIS srauto valdymo priemonés yra kompensacinés priemonés, jeigu techniskai nejmanoma naudoti
VIS sistemos sarankos ,aktyvus [ aktyvus".
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2019 m. Europolas (Europos Sajungos teisésaugos bendradarbiavimo agentdra) bus integruotas j VIS, kurioje
bus suprojektuota, sukurta, pritaikyta ir jdiegta nauja VIS ir BMS sistemy konfigGracija. Bulgarijai ir Rumunijai
taip pat bus suteikta pasyvi prieiga prie VIS (naudotis VIS skaitymo rezimu).

Siekdama jvertinti sprendimui ,aktyvus [ aktyvus" jgyvendinti bGtinus isteklius, 2019 m. agentdra atliks tris
poveikio vertinimus (PV), kurivose taip pat bus nagrinéjamas centrinés ataskaity ir statistiniy duomeny
saugyklos ir bendros sistemos EURODAC, SIS Il'ir VIS bendros infrastruktdros poveikis.

2.2. Rysiy infrastruktiros operacijy valdymas ir plétojimas

Dabar agentdra atsakomybe uz uzduotis, susijusias su rysiy infrastruktdra, dalijasi su Komisija: eu-LISA atsako
uZ rysSiy tarp valstybiy nariy ir atitinkamy sistemos EURODAC, VIS ir SIS Il rySiy infrastruktdros paslaugy teikéjy
priezidrg, sauguma ir koordinavima, taip pat uz duomeny mainus tarp Papildomos informacijos prasymo
atvykstant prie nacionaliniy sieny (SIRENE) biury. Komisija toliau privalo vykdyti visas kitas uzduotis, susijusias
su rysiy infrastruktdra, visy pirma uzduotis, susijusias su biudZeto vykdymu, jrangos jsigijimu ir atnaujinimu ir
sutardiy klausimais. Atlikus agentdros steigimo reglamento ir sistemy priemoniy perziorg, aptariamu laikotarpiu
Komisijos pareigas, susijusias su tinklu, tikimasi perduoti eu-LISAz, jeigu bus priimtas perziGrétas steigimo
reglamentas. Be to, eu-LISA taip pat valdo , VIS Mail" ir ,DubliNet".

Pasibaigus saugaus Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy (,s-TESTA") paslaugy sutardiai ir SIS Il
VIS ir sistemos EURODAC tinklus perkélus j nauja tinkla - naujos kartos Telematikos paslaugy tarp Europos
administracijy tinkla (,TESTA-ng") - agentdra toliau sieks optimizuoti rysiy infrastruktdrg, remdamasi 2017 m.
atliktu tyrimu. eu-LISA sieks jdiegti visoms savo valdomoms sistemoms bendrg saugy tinkla tuo atveju, jei bity
patvirtintas taikomas teisinis pagrindas. Be to, agentlra, nevirSydama savo teisiniy jgaliojimy, toliau vykdys
parengiamaja veikla (pradéta 2018 m.), susijusia su ,TESTA-ng" pakeisianciu tinklu, nes ,TESTA-ng"
preliminariosios sutarties (FwC) galiojimas baigsis ne véliau kaip 2020 m.

Be to, agentira ketina toliau nagrinéti tendencijas tinklo infrastruktdros sujungimo srityje?®, jgyvendindama
sujungto placiojo tinklo infrastruktGros projekta ir ketindama isSnagrinéti galimybes pagerinti pagrindiniy veiklos
sistemy ir rysiy infrastruktdros sgveika. Juo bus papildytas 2017 m. ir 2018 m. jgyvendintas sujungtos placiojo
tinklo infrastruktdros projektas, kuriame daugiausia démesio skirta tokiai rysSiy infrastruktdrai.

Uzduotys, susijusios su rysiy infrastruktiros operacijy valdymu, toliau bus patikétos treciyjy Saliy privaciojo
sektoriaus paslaugy teikéjams. Tokio tinklo paslaugy teikéjai toliau privalés laikytis kiekviena sistema
reglamentuojanciame dokumente ir Komisijos sprendimuose dél SIS Il ir VIS tinkly nustatyty saugumo
priemoniy, be to, jiems nebus suteikta prieiga prie SIS I, VIS ar sistemos EURODAC operacijy duomeny.

Vykdydama su operacijomis susijusia veiklg eu-LISA toliau stebés=, kaip naudojamos jos tinklo jungtys, irimsis
atitinkamy veiksmy siekdama uztikrinti, kad tokiy tinklo jungciy pakakty agentGros poreikiams patenkinti.

25 EURODOMAIN toliau bus taikoma iSimtis: agentdra toliau pareigas vykdys kartu su Komisija.
26 Bet kokiam tolesniam jgyvendinimui gali boti taikomi teisés akty pakeitimai.

7 Remiantis 2017 ir 2018 m. atlikto pazangaus tinklo statistikos tyrimo rezultatais.
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2019-2021m. eu-LISA toliau ieskos bddy, kaip optimizuoti saugaus tinklo, jungiancio valstybes nares su
centrinémis sistemomis, veiksminguma ir Siuo tikslu:

e toliau tobulins reikalingos rysiy infrastruktdros tobulinimo vizijg;

e uztikrins, kad, jgyvendindama bendra ir standartizuotg testavimo platforma ir testavimo procesus,
agentlra turéty reikalingy priemoniy sistemos patobulinimui ir tinkamam parengiamajam
aplinkos / tinklo plétros lygiui iSbandyti;

e vykdys parengiamaja veiklg, susijusig su ,TESTA-ng" pakeisianciu tinklu, nevirSydama agentiros
teisiniu pagrindu nustatyty riby ir atsizvelgdama j atlikty tyrimy rezultatus, pvz., placiojo tinklo (WAN)
optimizavimo tyrimg;

e priziOrés ir stebés eu-LISA valdomus tinklus bei sistemas ir uztikrins rysiy infrastruktiros sauguma bei
patikimuma.

2.3. Kurti ir jgyvendinti naujas sistemas

2016 m. balandzio 6 d. Europos Komisija pateiké perziGrétg pasidlyma dél pazangaus sieny valdymo dokumenty
rinkinio. | jj jtrauktas pasiolymas dél reglamento, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema, ir pasiGlymas
dél Sengeno sieny kodekso perziGros. Atvykimo ir iSvykimo sistemos (AIS) reglamentas Europos Sgjungos
oficialiajame leidinyje (OL) buvo paskelbtas 2017 m. gruodzio g d. ir jsigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d. eu-LISA
vieSyjy pirkimy veikla dél naujosios sistemos jgyvendinimo pradeés, kai tik bus galutinai priimtas teisinis
pagrindas (jskaitant botinus jgyvendinimo aktus, su kuriais dabar yra dirbama). Siekdama sudaryti salygas
spardiai pradeéti kurti atvykimo ir iSvykimo sistema, agentira 2016 m. pradéjo vykdyti bitinas parengiamasias
uzduotis, jskaitant AIS techniniy specifikacijy rengima. AlS plétojimas apims programinés jrangos tobulinima,
techninés jrangos, sistemos programinés jrangos ir rysiy infrastruktros diegima ir btiny techniniy dokumenty
rengima. AIS plétros projektas bus pradétas visapusiskai jgyvendinti 2019 m.

Atvykimo ir iSvykimo sistemos plétojimas taip pat reiks, kad VIS/BMS taikymas turés biti patobulintas
atsizvelgiant j AIS teisinio pagrindo pakeitimus, susijusius su VIS ir AIS tarpusavio sujungimu. Si veikla gali turéti
jtakos VIS sistemai, todél veikla turés buti vykdoma koordinuotai ir suderintai.

2016 m. lapkric¢io 16 d. Europos Komisija taip pat pateiké pasidlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kurivo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS) ir i$ dalies keiciami
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reglamentai (ES) Nr.5i5/2014 2, (ES) 2016/399 2%, (ES) 2016/794 *° ir (ES) 2016/1624 3*. Naujai priimtas
reglamentas, kuriuo nustatomos ETIAS nuostatos3?, 2018 m. rugséjo 19 d. buvo paskelbtas Europos Sgjungos
oficialiajame leidinyje, o jsigaliojo 2018 m. spalio 9 d. Pagal nustatytg sistema treciyjy Saliy pilieciai, kuriems
netaikomas vizos reikalavimas, turés i$ anksto prasyti leidimo atvykti, jei kertamos ES iSorés sienos. Sistema,
remdamasi i$ anksto internete pateiktais duomenimis apie kelione, turéty padéti nustatyti, ar tokiy asmeny
buvimas valstybiy nariy teritorijoje kelty neteisétos migracijos, saugumo rizika arba rizika visuomenés sveikatai.
Reglamentuose nustatyta, kad eu-LISA suteikiami jgaliojimai plétoti ir uztikrinti techninj sistemos operacijy
valdyma. Sistemos plétojimo darbai bus pradéti 2018 m. pabaigoje.

Atsizvelgiant j agentOros vaidmenj kuriant ir valdant naujas sistemas (AIS ir ETIAS) ir j esminj jos vaidmen;
didelés apimties IT sistemy techninio jgyvendinimo ir saveikos plétojimo srityje, taip pat atsizvelgiant j naujas
uzduotis, nustatytas naujajame agentdros steigimo reglamente (16 straipsnyje), taip pat galima tikétis, kad
valstybéms naréms bus teikiama ad hoc techniné pagalba. Jsigaliojus naujajam reglamentui, agentdros gali bGti
prasoma konsultuoti valstybes nares dél nacionaliniy sistemy jungciy su centrine sistema. Ne maziau kaip
penkiy valstybiy nariy grupé taip pat gali pavesti eu-LISA sukurti ir valdyti bendra IT komponentsa ir (arba)
uztikrinti jo prieglobg, kuris padéty joms jgyvendinti techninius jpareigojimy, kylanciy is ES teisés akty dél
decentralizuoty sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje, aspektus. Sios uzduotys agentirai gali boti
patikétos tik is anksto gavus Komisijos pritarima ir valdybai priémus teigiama sprendima. Prasancioji valstybé
naré turi pavesti agentdrai tokias uzduotis jgaliojimy suteikimo susitarimu, kuriame nustatomos uzduodiy
pavedimo salygos ir visy susijusiy sanaudy apskaiciavimo ir sgskaity faktdry iSraSymo pateikimo metodas. Visas
susijusias sanaudas padengia dalyvaujancios valstybés narés.

Kilus migracijos krizei, iSrySkéjo Europos prieglobscio ir migracijos politikos struktdros ir jgyvendinimo
trikumai: stengiantis nustatyti priemones, kuriomis vidutinés ir ilgalaikés trukmés laikotarpiais bity galima
geriau valdyti migracijos srautus, ir laikantis Europos migracijos darbotvarkéje nustatyto metodo, pasidlyme dél
Dublino reformos (Dublino IV pasiGlymas) nustatyta nauja, paskirstymo schema grindZziama prieglobscio
prasymy paskirstymo Europos Sajungoje sistema. Siekiant plétoti automatinio paskirstymo mechanizmg ir
perskirstyti (paskirstyti) prieglobscio prasymus ES, bus sukurta nauja automatizuota sistema. Birzelio 19 d.
priémus preliminary politinj susitarima dél dokumenty, galima tikétis, kad bdtinas teisinis pagrindas bus
priimtas 2019 m. pradzioje, o eu-LISA pradés sistemos plétojimo procesa.

28 2014 m. balandZio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) Nr. 515/2014, kurivo kaip Vidaus saugumo fondo dalis
nustatoma iSorés sieny ir vizy finansinés paramos priemoné ir panaikinamas Sprendimas 574/2007/EB.

292016 m. kovo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 2016/399 dél taisykliy, reglamentuojanciy asmeny judéjima per
sienas, Sajungos kodekso (Sengeno sieny kodeksas).

322016 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/794 dél Europos Sajungos teisésaugos bendradarbiavimo
agentdros (Europolo), kurivo pakei¢iami ir panaikinami Tarybos sprendimai 2009/371/TVR, 2009/934/TVR, 2009/935/TVR, 2009/936/TVR ir
2009/968/TVR.

312016 m. rugséjo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/1624 dél Europos sieny ir pakranciy apsaugos pajégy, kuriuo
i$ dalies kei¢iamas Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/399 ir panaikinami Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas
(EB) Nr. 863/2007, Tarybos reglamentas (EB) Nr. 2007/2004 ir Tarybos sprendimas 2005/267/EB.

322018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS) ir iS dalies keiciami reglamentai (ES) Nr.1077/2011, (ES) Nr.s515/2014, (ES)2016/399, (ES)2016/1624 ir
(ES) 2017/2226 ir 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1241, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas
(ES) 2016/794, siekiant sukurti Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS).
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Galiausiai 2017 m. gruodzio mén. Europos Komisija paskelbé pasitlyma dél teisékiros procedira priimamo akto
dél centralizuotos valstybiy nariy, turinciy informacijos apie treciyjy Saliy pilieciy ir asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendZius, nustatymo sistemos sukdrimo. Siame pasiGlyme dél ECRIS-TCN numatyta
sukurti centralizuotg duomeny baze, kurioje bty galima greitai patikrinti, ar kuri nors valstybé naré turi
informacijos apie ne ES piliecio teistuma. Nustaciusios tokia atitiktj, valstybés narés prasyty pateikti iSsamia
informacija apie apkaltinamuosius nuosprendzius, pasitelkdamos esama decentralizuota Europos nuosprendziy
registry informacine sistema (ECRIS). eu-LISA turi veikti kaip valdymo institucija, atsakinga uz ECRIS-TCN
sistemos kdrima ir vélesnj operacijy valdyma. Be to, parengiamojo projekto etapo metu eu-LISA toliau padés
Europos Komisijai rengti jgyvendinimo aktg ir spresti susijusius funkcinius ir techninius uzdavinius. Siuo atzvilgiu
agentdra remia Komisijos vykdoma tyrima, kuriuo nustatomas Siy akty pagrindas.

Tesiamos tarpinstitucinés derybos dél ECRIS-TCN sistemos pasidlymo. Agentira yra pasirengusi pradéti diegti
sistema po to, kai bus priimti teisés aktai.

2.4. Saugumas ir veiklos testinumas

Siekdama strateginio uzdavinio stiprinti agentdros saugumo, kibernetinio saugumo ir informacijos valdymo
pajégumus, agentira laikosi strateginio pozidrio j:

e eu-LISA saugumo ir veiklos testinumo valdymo konsolidavimg;
e veiksmy ir sprendimo bddy, bitiny su agentdros ir sistemomis, uz kurias ji atsako, susijusiems
sunkumams spresti 2019—2021 m. laikotarpiu, stiprinima.

Pagrindinis strategijos tikslas — uztikrinti, kad eu-LISA islaikyty auksciausia saugumo ir veiklos testinumo lygj ir
taip uztikrinty savo jgaliojimy vykdyma.

Agentirai 2017 ir 2018 m. persikélus j du naujus pastatus atitinkamai Strasbire ir Taline, apsauginés funkcijos
darbo plane daugiausia démesio bus skiriama dviejy naujy pastaty fizinio saugumo patobulinimy jgyvendinimui
ir kasdienio saugumo paslaugy, skirty apsaugoti personalg, jrenginius ir vietas, teikimui. Skubios pagalbos
sistema, kurig sudaro atnaujinimai, mokymas ir pratybos, nuolat padés uztikrinti visy eu-LISA patalpy sauga ir
sauguma visiems.

Saugumo funkcija taip pat padés nuolat tobulinti ir testuoti agentdros ir jai patikéty sistemy veiklos testinumo
ir atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy planus jgyvendinant, eksploatuojant, tobulinant ir nuolat plétojant metoda
»nuo galinio tasko iki galinio tasko", kaip aprasyta 2016—2020 m. saugumo ir testinumo strategijoje. Po panasiy
VIS ir SIS pratyby, kurios anksciau buvo vykdomos atitinkamai 2017 ir 2018 m., kartu su valstybémis narémis bus
atliekamos sistemos EURODAC pratybos, susijusios su visapusisku veiklos testinumu ir veiklos atkdrimu po
ekstremaliyjy jvykiy (j kurias prireikus bus jtrauktos nacionalinés sistemos).

Saugumo skyrius toliau teiks strategines saugumo ir informavimo paslaugas suinteresuotiesiems subjektams
per saugumo pareiginy tinklax, kad saugumo ekspertai galéty lengviau keistis informacija, geriausia patirtimi,

33 Neformalus saugumo eksperty tinklas, kuris, gaves prasyma, dalijasi geriausia patirtimi saugumo ir veiklos testinumo klausimais,
konsultuoja valdybg ir patariamasias grupes.
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patarimais ir rekomendacijomis. Tai tapo eu-LISA, teisingumo ir vidaus reikaly srities institucijy, jstaigy ir
agentdry bei valstybiy nariy ir asocijuotyjy Saliy veiklos koordinavimo forumu.

Planavimo laikotarpiu informacijos saugumo ir uztikrinimo funkcija vykdoma dviejose pagrindinése darbo
srityse. Pirmoji darbo sritis yra susijusi su kasdieniu informacijos saugumo ir patikinimo paslaugos teikimu. Tam
reikia vykdyti su operacijomis susijusios informacijos teikimo procesus, kaip antai valdyti, vertinti, apsaugoti,
stebéti, reaguoti ir atkurti veikla (remiantis 1SO 27001 informacijos saugumo valdymo sistema), kad bGty
uztikrintas auksto lygio informacijos ir visy didelés apimties sistemy, uz kurias atsako agentira, saugumas.
Antroji darbo sritis apima techninés saugumo struktiros plétojima ir raidg pagal agentiros technologijy
strategijoje nustatytas veiksmy gaires, siekiant stiprinti didelio masto sistemy atsparuma saugumo incidentams
ir kibernetiniams iSpuoliams.

Agentiros technologijy strategijoje aprasyta informacijos saugumo valdymo paslaugos tiksliné biklé, be to
strategijoje nustatyta iSsami kibernetinio saugumo programa, grindziama:

e standartizuota saugumo struktOra, kurios pagrindg sudaro aktualiausios, pazangiausios ir
veiksmingiausios saugumo kontrolés priemoneés, kuriomis siekiama apsisaugoti nuo grésmiy ir taikyti
geryja patirtj, pvz., Interneto saugumo centro (CIS) kritinés saugumo kontrolés priemonés. Daugiausia
démesio skiriama tokiems pagrindiniams dalykams, kaip antai ,baltojo saraso" ir pataisy naudojimui,
techniniam pazeidziamumo valdymui, privilegijuotajam valdymui, tapatybés ir prieigos valdymui;

e nuolatine stebésena ir analize, kuria siekiama teikti rizika pagrjstas praktines jzvalgas siekiant toliau
gerinti saugumo padétj (pvz., elgesio analizés sistema);

e rySiy saugumo ir pasitikéjimo plétojant patikimg vidaus viesojo rakto infrastruktdrg (angl. PKI)
stiprinimu.

Jgyvendinimo veiksmy gairése nustatyti toliau nurodyti pagrindiniai etapai.

e 2017m.: saugumo valdymo principy, pvz., pazeidziamumo valdymo, pakeitimy, saugios
konfigGracijos, neSiojamyjy medijos leistuvy saugumo, audito Zurnaly vedimo ir saugumo testavimo,
tobulinimas. Pradinés padéties saugumo kontrolés, pagrjstos ISO 27001/2 ir geraja patirtimi, kirimas.
Testinio stebéjimo metodo plétojimo pradzia rengiant ir plétojant informacijos saugumo ir jvykio
valdymo sistema (SIEM) jgyvendinant CSI projekta. PKI projekto kdrimo ir plétojimo pradzia.

e 2018m.: tolesnis saugumo valdymo principy tobulinimas kuriant automatine techninio
pazeidziamumo testavimo platforma, jgyvendinant privilegijuotg valdymo sistema ir valdant
organizacijai kylancias grésmes (antrasis bendros saugumo infrastruktdros projektas jgyvendinant CSI
projekta) ir uzbaigus SIEM ir PKI projektus.

e 2019 m.: pagrindiniy veiklos sistemy integravimas j SIEM. Tapatybés nustatymo ir prieigos valdymo
sistemos kOrimas (treciasis bendros saugumo infrastruktdros, jtrauktos j CSI projekta, etapas).

e 2020 m.: virtualiojo saugumo operacijy centro koncepcijos konsolidavimas (nuotoliné prieiga prie
saugumo stebésenos ataskaity sriiy ir perspéjimai naudojant saugig VPN paslauga). Pazangiy
grésmeés elgsenos analizés sprendimy jgyvendinimas (CSI).

Be to, eu-LISA pagal Komisijos sprendima 46/2017 dabar rengia informacijos saugumo jgyvendinimo taisykles,
jskaitant papildomas proceduiras, kurios turés buti suderintos su naujausiais Komisijos saugumo pranesimais

apie informacijos zenklinima.
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2.5. Parama vykdant pagrindine veiklg (ataskaity apie sistemas
teikimas pagal teises aktus, techninis iSorés mokymas, technologijy
moksliniai tyrimaiir t. t.)

2019-2021m. agentira siekia toliau laikytis visy valdymo ir teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimo
reikalavimy (laikantis dabartiniy teisés akty, susijusiy su agentGrai pavestomis valdyti sistemomis). Visy pirma
ji toliau teiks ataskaitas Europos Parlamentui, Tarybai ir Komisijai:

e kasmet skelbs statistinius duomenis apie SIS Il, kaip nustatyta Tarybos sprendimo 2007/533/TVR 66
straipsnio 3 dalyje, ir analogiskoje Reglamento (EB) Nr. 1987/2006 nuostatoje;

e kas dvejus metus — 2019 ir 20212 m. — pateiks dvimete technine ataskaita dél SIS Il veikimo, jskaitant
saugumo klausimus, kaip nustatyta Tarybos sprendimo 2007/533/TVR 46 straipsnio 8 dalyje ir
analogiskoje Reglamento (EB) Nr. 1987/2006 nuostatoje;

e kas dvejus metus — 2020 m. — pateiks dvimete technine ataskaitg dél VIS veikimo, jskaitant saugumo
klausimus, kaip nustatyta Reglamento (EB) Nr. 767/2008 5o straipsnio 3 dalyje ir Tarybos sprendimo
2008/633/TVR 17 straipsnio 3 dalyje;

e kasmet teiks ataskaita dél sistemos EURODAC centrinés sistemos veiklos, jskaitant jos techninj
veikima ir saugumo klausimus, kaip nustatyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013 40 straipsnio 1 dalyje;

e kasmet skelbs sistemos EURODAC statistinius duomenis, kaip nurodyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013

8 straipsnio 2 dalyje.

Be to, eu-LISA toliau uztikrins, kad Oficialiajame leidinyje bity skelbiamas sarasas su kompetentingomis
institucijomis, kurioms suteikti jgaliojimai tiesiogiai ieSkoti sistemoje SIS |l saugomy duomeny; jskaitant
nacionaliniy SIS Il biury ir nacionaliniy SIRENE biury sarasa (kaip nurodyta Reglamento (EB) Nr. 1987/2006 31
straipsnio 8 dalyje ir analogiskoje Tarybos sprendimo 2007/533/TVR nuostatoje) ir kad kasmet jos svetainéje
bty skelbiamas atnaujintas paskirtyjy institucijy sarasas, tiksliai nurodant skyriy, kuris turi prieiga prie sistemos
EURODAC centrinéje sistemoje uzregistruoty duomeny, kaip nustatyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013 27
straipsnio 2 dalyje.

Agentlra taip pat siekia vykdyti teisés aktuose nustatytus ataskaity teikimo jsipareigojimus, susijusius su
naujomis teisinémis priemonémis (pvz., kurti naujas arba i$ dalies pakeisti esamas sistemas).

eu-LISA, bendradarbiaudama su Europos Komisija, TVR agentdry partneriais ir valstybémis narémis, toliau
rengs kokybiskus mokymo apie jos kompetencijos sriciai priklausanciy sistemy (SIS Il, VIS, EURODAC) techninj
naudojima kursus. 2019—2021 m. ypatingas démesys bus skiriamas su AIS ir ETIAS susijusio mokymo portfelio
sukdrimui ir vélesniam stiprinimui. Kuriant §j konkrety mokymo portfelj dalyvaus visi susije suinteresuotieji
subjektai, ypatingg démes;j skiriant FRONTEX (Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentirai), Europos
Sajungos teisésaugos mokymo agentirai (CEPOL) ir Europos Komisijai. Dabartiné eu-LISA mokymo tiksliné
grupé (nacionaliniai IT operatoriai, SIRENE ir Sengeno vertintojai) bus toliau ple¢iama jtraukiant naujus profilius,
kurie atsirado dél naujy sistemy. Atsizvelgdama | eu-LISA jgyta patirtj rengiant ir jgyvendinant naujas
programas, skirtas prie sistemy prisijungiancioms valstybéms naréms, agentira kartu su kitais atitinkamais
partneriais parengs specialiai pritaikytas pasirengimo narystei mokymo programas, kuriomis bus siekiama: a)
uztikrinti valstybiy nariy techninj pasirengima integruoti j sistemas ir b) remti valstybes nares pasibaigus
diegimo etapui. Jei mano, kad tai bitina, agentira, atsizvelgdama j taikoma teisine sistema, taip pat gali rengti
techninj mokyma, susijusj su jos ir kity TVR agentiry kompetencijai priklausanciomis sistemomis.

Reikety testi eu-LISA dalyvavima mokymo veikloje pagal ES politikos ciklg / Europos jvairiy sriciy Europos kovos
su nusikalstamumo grésmémis platforma (EMPACT) arba panaSias iniciatyvas, susijusias su kova su
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tarpvalstybiniu nusikalstamumu. Be to, 2019—2021 m. turéty biti tesiamas agentdros, kaip aktyvaus Europos
mokymo sistemos dalyvio, vaidmuo rengiant mokyma apie didelés apimties IT sistemas ir vidaus sauguma,
atsizvelgiant | teigiama eu-LISA dalyvavimo atliekant ES strateginio mokymo poreikiy vertinima (kuriam
vadovavo CEPOL), pavyzdj. Galiausiai 2019—2021 m. eu-LISA, naudodama e. mokymosi komponenta, turéty
toliau stebéti visus pokycius e. mokymosi srityje. Toliau bus didinama mokymo apie e. mokymosi medziaga
pasiUla ir atsizvelgiama j modeliavimo aplinkos kirima. Reikéty toliau nagrinéti iniciatyvas, kuriomis siekiama
sujungti mokymosi valdymo sistemas ir atitinkamai dalytis TVR agentdry tarpusavio mokymosi produktais.
Galiausiai 2019—2021 m. eu-LISA e. mokymosi komponentas turéty biti toliau stiprinamas, atsizvelgiant j visus
e. mokymosi ir mokymosi internetu sistemy valdymo pokycius.

Remiantis agentlros naujojo steigimo reglamento 14 straipsnio (jskaitant 19 konstatuojamaja dalj)
nuostatomis, tikimasi, kad agentlra pradés vykdyti daugiau veiklos, susijusios su moksliniais tyrimais.
Konkreciau, numatoma jgyvendinti moksliniy tyrimy ir inovacijy bendrosios programos dalis, susijusias su
didelés apimties IT sistemomis laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje.

Atsizvelgiant j tai, kad 2019—2021 m. bus sukurtos ir (arba) jgyvendintos kelios naujos sistemos, bus dedamos
konkrecios pastangos jtraukti naujausius atitinkamus moksliniy tyrimy ir technologijy pokycius j projektus,
orientuotus | naujy sistemy jgyvendinimga ir jau veikianciy sistemy plétojima. Be to, vykdant moksliniy tyrimy
stebéseng bus gauta tam tikry iSsamiy Ziniy ir jzvalgy, kuriy reikia, kad agentdra, vykdydama minétus veiksmus,
galéty buti patikima partneré ir pataréja srityse, susijusiose su didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymu. Taip politikos formavimo ir jgyvendinimo pastangos bus suderintos su
faktine atitinkamy technologijy plétros padétimi.

Prioritetinés moksliniy tyrimy stebésenos temos technologijy stebésenos veiksmy planuose bus kasmet
nustatomos is anksto ir kiekviena proga aptariamos su agentdros patariamosiomis grupémis (AG). Taip bus
uztikrinama svarbiausiy Ziniy integracija j paramos sistemos plétojima ir raida. Kaip nurodyta toliau, saveikumo
temoms tikriausiai bus skiriamas didelis démesys, be kita ko, jskaitant dabartiniy taikomy standarty ir
pasitlymy dél naujy standarty, susijusiy su jvairialypémis biometrinémis sistemomis, nagrinéjima. Atsizvelgiant
j naujus sitlomus agentdros jgaliojimus gerinti duomeny kokybe ir didinti rizikos analizés svarba, ETIAS gali biti
pasiClyta iSnagrinéti analitiniais duomenimis pagrjstus duomeny kokybés ir rizikos analizés gerinimo metodus.
Agentiros 2018-2020 m. moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos strategijoje, kurig turi patvirtinti valdyba,
bus nustatyti konkretds stebésenos, vidaus ir iSorés ziniy sklaidos bei mokymosi integravimo j su sistemomis
susijusius projektus metodai. Remiantis patirtimi, jgyta 2015—2017 m. jgyvendinant pirmaja tokig strategija, bus
dedamos konkrecios pastangos siekiant uztikrinti glaudy uz moksliniy tyrimy stebésena atsakingy asmeny ir
asmeny, tiesiogiai dirbanciy su sistemy plétojimu ir jgyvendinimu, darba. Sio tikslo inter alia bus siekiama
tiesiogiai atitinkamose projekty grupése jdarbinant darbuotojus, atsakingus uz technologijy stebésena.

Kadangi agentdra prisiima atsakomybe uz naujas sistemas ir deda didesnes pastangas IT sistemy sgveikumo
uztikrinimo srityje, numatoma, kad agentira vis dazniau dirbs su tarpfunkcinio pobddzio grupémis,
nagrinéjanciomis su keliomis IT sistemomis susijusias temas, procediras ir technologijas. Taigi, nedarant
poveikio iSsamiai analizei, kuri turi bGti atlikta ankstesnéje dalyje nurodytose prioritetinése srityse, tikimasi, kad
2019—2021m. laikotarpiu vykdant mokslinius tyrimus ir technologijy stebésena bus daug démesio skiriama
sgveikumo technologijoms ir technologijoms, susijusioms su paslaugomis, kurios horizontaliai taikomos
jvairiose IT sistemose. Moksliniy tyrimy ir technologijy priezidros pareiginas / grupé taip pat atliks svarby
vaidmenj tarpfunkcinése grupése.

Be to, iSorés informavimo veikla toliau bus svarbi moksliniy tyrimy stebésenos dalis. Toliau bus taikoma
praktika, kai du kartus per metus viesai praneSama apie technologijy stebésenos rezultatus; tai visy pirma bus
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skirta agentdros suinteresuotiesiems subjektams, kurie turéty zinoti apie atitinkamus pokycius, kad ES lygmens
diskusijose remtysi naujausia informacija ir kad nacionaliniy IT plétojimas deréty su centrinio lygmens
sistemomis. Siuo atzvilgiu siekiant jvykdyti agentiros teisinius jpareigojimus, ataskaitas taip pat galés gauti
Europos Komisija, Taryba, Europos Parlamentas ir Europos duomeny apsaugos prieziGros pareiginas.

2.6. Agentiros valdymas

iV

operacijy valdymo procesus. Taigi, eu-LISA galés toliau nustatyti ir jgyvendinti veiklg, kad pagerinty paslaugy
kokybe ir sukurty ITSM procesy ir paslaugy modelio veiksminguma ir efektyvuma, taip gerokai sustiprindama
proceso integracija, taip pat IT paslaugy islaidy efektyvuma nesumazindama klienty pasitenkinimo. Nuolat
tobulindama savo veiklos modelj, kad jis atitikty ne tik paslaugy teikimo, pertvarkymo ir kontrolés procesus, bet
ir ITSM taikomus pramonés standartus, agentira sukurs ir jgyvendins reikalingus santykiy palaikymo procesus,
t.y. paklausos valdymo, veiklos santykiy valdymo ir tiekéjo / pardavéjo valdymo, kuriais siekiama kuo labiau
atsizvelgti j suinteresuotyjy subjekty reikalavimus ir pateisinti jy IOkescius, ir taip uztikrinti didesn]
suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimo lygj. Be to, stiprinant agentiros integruotg procesa ir paslaugy modelj,
siekiama uztikrinti daug veiksmingesne ir efektyvesne nuolatine kontrole, didesnj veiksminguma ir galimybes,
susijusias su nuolatiniu visy eu-LISA paslaugy tobulinimu.

Agentira taip pat sieks gerokai patobulinti paslaugy ir procesy vertinima, nustatydama agentiros paslaugy
vertinimo schema ir automatizuodama ataskaity apie susijusius pagrindinius veiklos rezultaty rodiklius (PVRR)
ir susitarimus deél paslaugy / operacijy lygio teikima. Taip siekdama didesnio veiksmingumo, agentira
daugiausia démesio skirs tinkamam Ziniy duomeny bazés diegimui ir naudojimui bei suinteresuotyjy subjekty
dalijimuisi Ziniomis. Visa Si planuojama veikla bus grindziama veiksmingu nuolatinio paslaugy tobulinimo
procesu.

eu-LISA toliau stiprins savo gebéjimus planuoti ir jgyvendinti projektus ir programas, Sivo tikslu tobulindama
savo projekty valdymo procesg, taikydama reikiamas savo veiklos rémimo priemones ir plétodama su agentdros
valdymu glaudziai susijusius mechanizmus.

Siekiant didinti paslaugy palaikymo ir teikimo veiksminguma ir efektyvuma, planuojama atlikti vidaus
priemoniy, kuriomis palaikomas vidaus procesy organizavimas ir integracija, ir plétojimo gyvavimo ciklo
pakeitimus. Siekiama jdiegti konkrecia (-ias) rinkoje esancia (-as) priemone (-es), kuri(-ios) padéty
automatizuoti skirtingy etapy ar sriciy, susijusiy su plétojimo ciklu ir ITSM, automatizavima, pvz., reikalavimy
analizé ir projektavimas, versijy kontrolé, programinés jrangos testavimas, tolesnis procesy integravimas ir
tolesnis ataskaity teikimo automatizavimas.

Toliau laikantis ankstesniais metais nustatyto pozidrio, agentdra, atsizvelgdama j savo valdymo sistemga, 2019-
2021 m. daugiausia démesio skirs eu-LISA ilgalaikés strategijos jgyvendinimo palengvinimui. Siuo tikslu ir jeigu
agentira prisiims atsakomybe uz naujas sistemas, Sis poziris bus atitinkamai pakeistas, kad buty uztikrintos
tinkamos agentdros ir jos suinteresuotyjy subjekty konsultacijos ir valdymas.

Todél eu-LISA valdymo sistemg toliau sudarys tokie elementai, kaip organizacijos rizikos valdymas,

34 Proceso integravimas yra pagrindinis geriausios IT paslaugy valdymo praktikos aspektas.
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organizacijos PVRR valdymas, atitikties vidaus kontrolés reikalavimams valdymas ir organizacijos kokybés
valdymas, taip pat konsultacijy teisiniais klausimais teikimas, siekiant uztikrinti, kad boty jvykdyti teisés aktuose
nustatyti reikalavimai ir patenkinti susije veiklos poreikiai ir kad agentira savo veikloje ir imdamasi veiksmy
paisyty ir laikytysi gero valdymo praktikos.

Be to, eu-LISA, remdamasi geriausia patirtimi, susijusia su IT paslaugy valdymo metodo nustatymu ir
atsizvelgdama j dabartinius ir naujus suinteresuotyjy subjekty reikalavimus, tobulins savo valdymo sistema i$
dalies pakeisdama ir atnaujindama savo ITIL / ITSM valdymo veiksmy gaires. 2019—2021 m. nuolatinis agentdros
paslaugy ir procesy atnaujinimas isliks svarbia uzduotimi siekiant toliau veiksmingai ir efektyviai teikti eu-LISA
paslaugas. Atsizvelgdama | laiméjimus ir rezultatus, susijusius su pirmuoju organizacijos kokybés valdymo
sistemos jgyvendinimu, 2017 m., agentira 201gm. toliau dés pastangas Sioje srityje, atlikdama
parengiamuosius darbus ir planuodama tolesnius kokybés valdymo uzdavinius, 2020 m. atlikdama vertinima,
2020 ir 2021 m. ir véliau pasiekdama pradinius rezultatus.

Minéty pajégumy naudojimas bus integruotas j bendra agentiros planavimo ir ataskaity teikimo ciklg ir su juo
susietas, o tai padés agentdrai ir jos suinteresuotiesiems subjektams skaidriai pasiekti rezultatus atsizvelgiant j
reikalavimus ir I0kescius. Nuolatinis tokios valdymo informacijos, pagrjstos organizacijos valdymo aspektais,
rengimas ir teikimas toliau padés vykdomajam direktoriui valdyti visos organizacijos veiklos rezultatus ir suteiks
valdybai ir patariamosioms grupéms galimybe atlikti savo ,uZgincijimo ir paramos" funkcijas vykdomojo
direktoriaus atzvilgiu. Be to, agentdra patobulins savo planavimo taikomaja priemone, kad duomenis buty
galima jtraukti j veiklos sgnaudy apskaiciavimo ir biudzeto sudarymo platforma, kuri bus parengta iki 2028 m.
pabaigos. Kita svarbi naujové bus su projekty valdymu susijusiy mokéjimy etapy modeliavimas, kuris, kaip
tikimasi, padés sustiprinti daugiametj mokéjimy asignavimy planavima ir stebéseng. Sios iniciatyvos, kurios
sudaro organizacijos informacijos ir valdymo sistemos (CIMS) pagrinda, pagerins planavima, stebéseng ir
ataskaity teikima finansy srityje, palengvins informacija pagrjsty sprendimy priémima, nes valdymo
informacijos strukt@ra ir pateikimas bus pagrjstas iS anksto nustatytais poreikiais, o agentdrai bus lengviau tapti
kompetencijos centru.

Operacijy planavimo srityje daugiausia démesio bus skiriama atnaujinto bendro programavimo dokumento
Sablono naudojimo tikslinimui, siekiant geriau patenkinti eu-LISA suinteresuotyjy subjekty poreikius, ir naudoti
ji, kad bty uztikrintas geresnis skyriy ir sektoriy darbo ir iStekliy naudojimo planavimas. Remiantis atitinkamu
valdybos sprendimu ir taikytinomis taisyklémis, bus ypac stengiamasi stiprinti ir patikslinti ex ante vertinimo
veikla, kuri turi esminj poveikj. Agentlra papildomai atnaujins savo taikomaja priemone, susijusia su
automatizuotu informacijos, reikalingos metiniam planavimui ir ataskaity teikimui, rinkimu. llgalaikés
strategijos jgyvendinimas bus reguliariai perziGrimas. Reguliariai skelbdama metines veiklos ataskaitas ir
prireikus kitas tarpines ataskaitas, agentdra toliau informuos savo suinteresuotuosius subjektus ir placiaja

visuomene apie savo veiklos rezultatus.

Valdyba ir vykdomasis direktorius toliau remsis eu-LISA vidaus audito struktira (VAS), kad pateikty
nepriklausoma, objektyvy patikinima ir jzvalgas dél agentiros valdymo, rizikos valdymo ir vidaus kontrolés
procesy veiksmingumo ir efektyvumo. VAS siekiama padéti eu-LISA pasiekti savo metinius ir daugiamecius
tikslus ir jgyvendinti strateginius uzdavinius.

eu-LISA tes bendradarbiavima su Europos Audito Rimais ir Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba, kurios
padeda jai vykdyti agentGros audito misijas, ir imsis, kai tinkama, priemoniy, kad bity atsizvelgta j audito
rekomendacijas. VAS toliau koordinuos darba Sioje srityje.

2019 m. VAS imsis pirmyjy audity, kurivos planuojama atlikti pagal antrajj strateginj vidaus audito plang,
parengta po 2018 m. atlikto iSsamaus rizikos audito vertinimo. VAS taip pat ketina nustatyti gebéjimus
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reguliariai atlikti IT auditus, kad jie b0ty suderinti su agentdros operacijomis ir projekty valdymu. Atidziai
stebédama ir tikrindama, kaip laikomasi audito standarty, VAS su iSorés paslaugy teikéjais sudarys sutartis dél
IT audity pagal galiojanciag preliminarigja sutartj arba pradédama naujas viesyjy pirkimy proceddras.

2019 m. eu-LISA pasieks kitus vidaus audito pajégumy modelio lygius (1-5 lygiai), nuo 4 lygio (valdomas) iki 5
lygio (optimizuotas), ir taip iSnaudos VAS kaip paskata siekiant didesnio jos veiksmingumo ir efektyvumo, ir
pateiks analize ir duomeny bei veiklos procesy vertinimu pagrjstas jzvalgas bei rekomendacijas.

2.7. Politika, rysiai su suinteresuotaisiais subjektais ir komunikacija

Skatindama bendradarbiavima su ES institucijomis ir jstaigomis, eu-LISA toliau veiks kaip solidus ir patikimas
partneris ir pataréjas klausimais, susijusiais su didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje operacijy valdymu.

Siomis aplinkybémis agentira toliau stebés atitinkamy Tarybos parengiamyjy organy, nagrinéjandiy teisinius
pasiGlymus, veiklos iniciatyvas ir kitus su agent@ra susijusius klausimus, taip pat Europos Parlamento Pilieciy
laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly (LIBE) komiteto, jei jis kvieciamas, darba. Siekiant uztikrinti, kad eu-LISA
Zinios ir patirtis didelés apimties IT sistemy kdrimo ir operacijy valdymo srityje bty naudingos priimant
informacija ir faktais pagrjstus sprendimus, bus galima kreiptis j agentOros ekspertus. Be to, agentdra toliau
dalysis savo technine patirtimi ir Ziniomis su valstybémis narémis, ES institucijomis ir ES Tarybai
pirmininkausian¢iomis valstybémis narémis. Sis darbas apims inter alia moksliniy tyrimy, veiklos ir statistikos
ataskaity platinima pagal teisés akty reikalavimus, kokybisko mokymo organizavima ir konsultacijy teikima
diskusijose su eu-LISA valdymo organais. Be to, pagal naujojo eu-LISA reglamento nuostatas, kad Komisija ir
valstybés narés galéty kreiptis dél ad hoc paramos ir konsultacijy, agentidra sieks uztikrinti, kad, pateikus tokius
prasymus, buty galima pasinaudoti ziniomis, sukauptomis agentdrai vykdant veiklg ir operacijas.

eu-LISA toliau palaikys glaudzius ir veiksmingus santykius su Europos Komisija ir nagrinés tolesnes galimybes
plétoti dabartine partneryste. Siuo atzvilgiu bus uZztikrintas visapusiskas eu-LISA ir Migracijos ir vidaus reikaly
generalinio direktorato (HOME GD) 2014 m. sudaryto susitarimo memorandumo nuostaty taikymas ir
jgyvendinimas. | bendruosius tikslus bus jtrauktas tarpusavio veiksmy koordinavimas, sinergijos kdrimas ir
reguliaraus dialogo uztikrinimas.

Be to, bus islaikytas veiksmingas bendradarbiavimas su valstybémis narémis ir asocijuotosiomis Salimis, kaip
pagrindiniais eu-LISA suinteresuotaisiais subjektais, kiek tai susije su agentiros veikla ir paslaugomis. Agentira
sieks stiprinti savo tvirtus darbo santykius su TVR konsultantais ir intensyviau bendradarbiauti su ES valstybiy
nariy diplomatiniais korpusais. Svarbus tokio darbo aspektas bus pritaikytyjy iSorés rysiy ir informavimo
renginiy organizavimas. Ankstesniais metais vykdyta komunikacija artimiausiu laikotarpiu bus vykdoma
intensyviau, visy pirma siekiant tokiems suinteresuotiesiems subjektams nuolat pateikti naujausia informacija
apie spardiai vykdomus pokycius, susijusius su naujos sistemos plétojimu.

ES agentiros isliks svarbia eu-LISA suinteresuotyjy subjekty ir partneriy grupe. eu-LISA toliau jgyvendins darbo
susitarimy, sudaryty su keliomis teisingumo ir vidaus reikaly agentGromis, pvz., CEPOL (2013 m.), FRONTEX ir
Europos prieglobscio paramos biuru (EASO) (2014 m.), Pagrindiniy teisiy agentdra (FRA) ir Europolu (2016 m.)
ir Eurojustu (2017 m.), nuostatas. Strateginiu lygmeniu, visy pirma per TVR agentdry tinklg, toliau bus glaudziai
bendradarbiaujama su kitomis teisingumo ir vidaus reikaly srities agentdromis, tokiomis kaip Europos lyciy
lygybés institutas (EIGE) ir Europos narkotiky ir narkomanijos stebésenos centras (EMCDDA). Be to, eu-LISA
sieks toliau stiprinti bendradarbiavima su Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentira (ENISA)
pagal nuo 2017 m. galiojantj darbo susitarima. eu-LISA toliau aktyviai bendradarbiaus ir dalyvaus teisingumo ir
vidaus reikaly agent@ry tinklo ir platesnio ES agentdry tinklo veikloje.
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Atsizvelgdama j bendro poziGrio esme ir patvirtinus jos atnaujintus perziGrétus jgaliojimus (t. y. 41 straipsnio 4
dalis ,Bendradarbiavimas su Sajungos institucijomis, organais, tarnybomis ir agentdromis"), agentira taip pat
gali siekti plésti dalijimasi paslaugomis su kitomis agentOromis . Gavus iSankstinj Komisijos pritarima,
nevirSijant atitinkamy jgaliojimy riby ir nedarant poveikio pagrindinéms jy uzduotims, kitoms agentiroms
teiktinos paslaugos (kurios bus nustatytos) gali apimti atsarginés infrastruktdros priegloba, programinés
jrangos teikima, platformos ir (arba) infrastruktiros pardpinima ir (arba) konsultacijy ir paramos, susijusios su
didelés apimties IT sistemy operacijy valdymu, teikima. Deréjimas su agentlros paslaugy portfeliu padés
uztikrinti, kad tokios paslaugos bty teikiamos paprastaiir veiksmingai.

Bus imtasi tolesniy veiksmy siekiant Europos ir pasauliniu mastu stiprinti bendradarbiavima su akademine
bendruomene, moksliniy tyrimy subjektais ir pramone. Agentiros jgaliojimy iSplétimas moksliniy tyrimy srityje
siekiant, kad ji buty atsakinga uz kai kuriy ES bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy programos aspekty
valdyma, suteiks naujy galimybiy Sioje srityje ir tai turéty lemti galima bendradarbiavima, kuris bus naudingas
visoms dalyvaujancioms Salims. Bus parengta nauja moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos strategija,
siekiant apibrézti, kaip Sios naujos pareigos gali padéti optimaliai pasiekti agentdros tikslus. Apskritai agent@ra
nuosekliai stengsis moksliniy tyrimy veiklg orientuoti j rezultatus, kurie bus naudingi jos darbui ir didelés
apimties IT sistemy operacijy valdymui ir padés siekti paciose programose nustatyty tiksly. Dirbant tokj darba
uzmegzti glaudds rysiai padés uztikrinti greita iSsamiy Ziniy jsisavinima, kuriomis bGtina remtis plétojant
sistemas ir remiant suinteresuotuosius subjektus.

Pagrindinis eu-LISA iSorés komunikacijos tikslas ir pagrindiné kryptis liks nepakite, be to, bus laikomasi eu-LISA
2017-2020 M. iSorés rysiy ir informacijos strategijoje nustatyty principy. Integruotais komunikacijos veiksmais
pagrjsta isorés komunikacija padés kurti pridétine verte, susijusig su esminiu agentdros vaidmeniu, kaip
apibrézta su atnaujintais jgaliojimais susijusiose teisinése nuostatose. Komunikacijos uzdaviniai, tikslai ir
pranesimai bus susieti su bendruoju eu-LISA 2018-2022 m. ir vélesnio laikotarpio strateginiu uzdaviniu, jais bus
siekiama didinti agentros matomuma ir patikimuma tarp iSorés suinteresuotyjy subjekty ir placiosios
visuomenés, taip pat jy supratimg apie agentUros darba. Skaidriy ir abipusiai naudingy agentiros ir jos
suinteresuotyjy subjekty santykiy stiprinimas bus nuolatiné uzduotis, susijusi su aktyviais santykiais su
tikslinémis grupémis, kaip antai valstybémis narémis, ES institucijomis ir pramone. Be to, atsiskaitydama
placiajai visuomenei, agentdra naudosis atnaujintomis formomis siekdama reguliariai ir laiku internete ir uz jo
riby skleisti suprantama faktine informacijg apie jos jgaliojimus, veikla ir padidéjusia atsakomybe.

Agentira toliau plétos ir palaikys vidaus rysius siekdama jgyvendinti eu-LISA organizacinius standartus, kultdra
ir vertybes. Be to, eu-LISA toliau skatins keitimasi informacija ir dalijimasi Ziniomis, taip pat darbuotojy
dalyvavimo iniciatyvas jvairiose agentdros veiklos vietose. Vidaus komunikacija bus valdoma pagal eu-LISA
2016—2020 m. vidaus komunikacijos strategijg, be to, bus pradéta rengti nauja artimiausiy mety strategija.
Daugiausia démesio bus skiriama tolesniam abipusiam darbuotojy ir vadovy komunikacijos palengvinimui
pasinaudojant jvairiomis prieinamomis komunikacijos priemonémis ir inicijuojant formy atnaujinimg, kuris bus

naudingas darbuotojams.

35 2012 m. liepos 23 d. Europos Parlamento, ES Tarybos ir Europos Komisijos bendro pareiskimo dél decentralizuoty agentdry priedo
23 punktas. Skelbiama adresu https://europa.eu/european-
union/sites/europaeu/files/docs/body/joint_statement_and_common_approach 2012 l|t.pdf.
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2.8. Finansy valdymas, viesieji pirkimai ir apskaita

Agentira toliau tikslins savo vidaus finansy procesus ir procediras, uztikrindama skaidry ir veiksminga esamy
biudzeto ir finansiniy iStekliy valdyma. Visy pirma eu-LISA, tiksliau vykdydama savo biudzeta, toliau sieks
numatyty biudzeto vykdymo tiksly. eu-LISA taip pat toliau stebés ir plétos savo finansines ir vieSyjy pirkimy
procediras, nustatydama taisykles, kurios yra bitinos siekiant toliau plétoti 2018 m. jdiegta veikla grindziamo
sgnaudy apskaiciavimo ir biudzeto sudarymo procesa.

Be to, agentiros viesyjy pirkimy veikla toliau bus racionalizuojama konsoliduojant jos procediras, jskaitant
e. procediras, t.y. e. konkursus ir e. pasidlymy teikima. Veikla taip pat bus siekiama palaikyti ir padidinti
gebéjimus teikti profesionalias konsultacijas geriausios patirties klausimais ir siekti didesnio kainy nustatymo
skaidrumo sutartyse dél sistemy palaikymo. 2019—-2021 m. laikotarpiu ypatingas démesys bus skiriamas
bdtinam prekiy ir paslaugy pirkimui arba papildomy iSorés iStekliy tiekimui, kad boty galima laiku atsizvelgti j
kintancius ES politinius prioritetus ir jy poveikj eu-LISA, taip optimizuojant sutarciy gyvavimo ciklo sanaudas.

2.9. Infrastruktara ir agentiros paslaugos

Siekiant atsizvelgti j padidéjusj darbo krovj ir darbuotojy, reikalingy darbams vietoje atlikti, skaiciy, 2014 m.
pasirasyta statyby sutartis, pagal kuria numatoma didinti veiklos vykdymo vietg Strasbdre ir jgyvendinti
rekonstrukcijos projekta, kuris yra galutinis statyby sutarties patvirtinimo etapas.

Tacdiau agentira tikisi, kad darbuotojy (taip pat reguliariai statybvietéje dirbanciy rangovy) skaicius bus gerokai
didesnis, palyginti su naujomis sistemomis ir agentdrai pavestomis uzduotimis. Remiantis Siuo metu turima
informacija, Strasbdro veiklos padalinio darbuotojy skaicius iSaugs nuo 158 (2018 m.) iki 287 (2022 m.), o tai
nesuderinama su veiklos vykdymo vietos dydziu, net ir uzbaigus rekonstrukcijos projekta. Be minéty teisés
aktais numatyty darbuotojy, agentira suteikia darbo patalpas jvairiems rangovams, skirtas jy kasdieniam
buvimui. Tikimasi, kad statybvietéje bus iki 140 rangovy. Todél eu-LISA Strasbire veiklos teritorijoje uztikrins
iki 427 darbo viety. Be to, dél praplésty eu-LISA jgaliojimy, — naujy sistemy, kurios bus patikétos agentarai, ir
naujy paslaugy, kurios bus teikiamos valstybéms naréms, - pajégumy poreikis turéty bati didesnis nei dabar
arba buvo galima numanyti 2014 m., kai buvo parengtas pirmasis statybos projektas. Be to, tikimasi dideliy
sistemos eu-LISA jau valdomy sistemy pakeitimy.

Atsizvelgdama j patirtj, jgyta vykdant dabartinj rekonstrukcijos projekta, eu-LISA ketina su pastaty projektu
susijusius klausimus perduoti perkanciajai organizacijai, kuri boty atrinkta pagal viesyjy pirkimy procedira.
Deleguotajai susitarianciajai institucijai bus suteikti jgaliojimai veikti agentOros vardu ir valdyti visg projekta,
taip pakeiciant eu-LISA kaip uz projekta atsakinga subjekta, iS kurios institucija gaus rekomendacijas ir
nurodymus, kaip pasiekti tikslus. Rekonstrukcijos darbus ateinanciais metais atliks trecioji Salis, atrinkta pagal
atskiras viesyjy pirkimy procediras.

2017 m. valdybai pateiktoje galimybiy studijoje nurodyta informacija apie preliminary projekto tvarkarastj ir
biudzeta. Taciau iSsamesnis vertinimas ir tyrimai turi boti atliekami kaip vykdomos veiklos sudedamoiji dalis,
kurie rengiant 5] dokumenta dar nebaigti ir bus pateikti 2018 m. lapkri¢io mén.

Atsizvelgiant, viena vertus, j agentOrai patikéty naujy didelés apimties IT sistemy (AIS, ETIAS, ECRIS, SIS (nauja
redakcija) ir sistemos EURODAC (nauja redakcija)) kirimo tvarkarastj, taip pat j didesn;j skaiciy darbuotojy ir
rangovy, kuriy tikimasi 2019—2021 m., ir, antra vertus, j tvarkarastj, per kurj reikia antra kartg praplésti veiklos
vykdymo vieta, reikés suteikti laikinas patalpas didesniam skaiciui asmeny, dirbanciy veiklos teritorijoje
Strasbire, kol atsiras naujy biuro patalpy. Siekdama atsizvelgti j darbo erdvés poreikj, ypac j duomeny centro
plétra, eu-LISA remsis laikinais sprendimo bddais tol, kol bus uzbaigtas naujos techninés vietos iSplétimo
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projektas, pvz., nuomojamos biuro patalpos ir modulinés duomeny centry patalpos.

Kalbant apie bustine Taline, pazymétina, kad 2018 m. agentlra persikélé j naujas patalpas, o 2019 m.
numatoma, kad naujos patalpos veiks visu pajégumu. Prireikus bus gerinami funkciniai darbo vietos aspektai,
taip pat, atsizvelgiant j agent0ros strateginius tikslus, reikés reguliariai atlikti techninés priezioros darbus.

Bus dedama daug pastangy siekiant jgyvendinti jvairias aplinkos apsaugos priemones, tokias kaip
Aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) sertifikavimas ir apskaiciavimas, taip pat anglies dioksido
iSmetimo rodiklio mazinimas. Bendradarbiaujant jvairiems eu-LISA subjektams, darbuotojy saugos ir sveikatos
klausimams visose vietose bus skiriama daug démesio Siuo tikslu imantis atitinkamy veiksmy ir prevenciniy
priemoniy. Tuo pat metu turéty boti baigti agentdros rysiy palaikymo tarnybos Briuselyje atnaujinimo darbai, o
pats biuras turi boti perkeltas j bendras rySiy palaikymo tarnybas kartu su kitomis TVR agentdromis. Rysiy
palaikymo biurui turéty boti sukurta speciali logistikos ir tiekimo grandiné.

Agentiros IT paslaugos

Pagrindiniai 2019 m. prioritetai bus techninés prieziGros darby nustatymas ir jgyvendinimas pagal darbo tvarkos
susitarimg dél reguliarios organizacijos sistemos, tinklo, saugojimo ir virtualizacijos infrastruktdros Taline,
Strasbare ir rysSiy palaikymo biure Briuselyje. Kartu bus toliau plétojama agentGros bendra sistema, tinklas ir
saugojimo pajégumai, taip pat virtualizacijos struktira, kuri bus jgyvendinama imantis jvairiy iniciatyvy. Be to,
bus vykdomas organizacijos IT taikomyjy programy, t.y. bendradarbiavimo platformy, rysiy ir projekty
valdymo priemoniy, pritaikymas ir modernizavimas, taip pat uztikrinami visapusiski pazangiyjy jrasy sistemos
(ARES) ir programos ,Sysper" dokumenty ir zmogiskyjy iStekliy valdymo gamybiniai pajégumai. Be to, agentira
siekia per §j laikotarpj toliau plétoti eu-LISA organizacine struktdrg; Si procedira pradéta 2017 m. viduryje.

Iki 2020 m. pabaigos numatoma jgyvendinti sustiprintg veiklos atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy plang, kuriame
bus nustatyta dauguma jmonés IT infrastruktiros komponenty.

2020 m., praéjus penkeriems metams, bus kei¢iama ir modernizuojama dauguma agentiros infrastruktdros
komponenty. Be to, daugiausia démesio bus skiriama geresniems, saugesniems ir spartesniems rysio
pajégumams e. pasto, telefonijos ir interneto bei internetinés komunikacijos srityse, taip pat elektroninei
komunikacijai, kuria naudojantis buty kuo labiau automatizuojamos jvairios pagal agentiros paslaugy kataloga
teikiamos paslaugos.

2.10.  Zmogiskyjy istekliy ir Ziniy valdymas

Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyrius (ZIS) remia spar¢iai besivystancias agentiras, uztikrindamas, kad baty
laiku jdarbinti agentdros darbuotojai, susije su agentirai pavestomis uzduotimis ir projektais, taip pat
darbuotojai, kurie iseina i5 darbo dél natdralios kaitos. Zmogiskyjy istekliy srities veikla, pvz., teisiy ir iSmoky,
darbo uzmokescio ir mokéjimy, atostogy, vertinimo ir perklasifikavimo procesai, turi biti vykdoma tiksliai ir
laiku. Atitinkamos zmogiskyjy iStekliy IT priemonés taip pat turi biti toliau plétojamos ir jgyvendinamos.
Galiausiai, remiantis sutartu planu, bus vykdoma mokymosi ir tobulinimo veikla bei uzduotys.

2019-2021 m. ZIS nustateé tris pagrindines veiklos sritis, kurios apima visus toliau apradytus kasdienés veiklos
zmogiskyjy istekliy valdymo ir projekty srityje veiksmus.

Zmogiskyjy istekliy optimizavimo ir tinkamo valdymo atsizvelgiant j organizacine struktirg, procesus ir praktikg
pagal atitinkamas taisykles ir sprendimus.

Pagrindinis optimizavimo tikslas — uztikrinti, kad Siuo augimo laikotarpiu bty prieinami atitinkami istekliai ir
kad pats ZIS bity pasirenges spresti didéjancio darbuotojy skaiciaus problema. 2019 m. eu-LISA toliau jdarbins
papildomus darbuotojus, skirtus agentdrai pagal perziiréta steigimo reglamenta ir kita atvykimo ir iSvykimo
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sistemos ir ETIAS etapa. Tuo pat metu organizacija taip pat gali keisti savo struktirg, kad galéty lanksdiai
reaguoti. Kadangi eu-LISA tikisi, kad dél besiplecianciy jgaliojimy per ateinancius metus darbuotojy skaicius
padidés mazdaug 75 proc., su zmogiskaisiais iStekliais susijusi administraciné nasta padidés beveik du kartus.
Papildoma darbo krivj reikés padengti optimizuojant ir didinant administracinj veiksminguma. Per §j laikotarpj
taip pat bus labai svarbu, kad agentira, ypa¢ ZIS laikytysi reglamenty ir taisykliy. Ankstesniais metais vykdyta
veikla bus tesiama, o ankstesniais metais pradéti projektai, pvz., kompetencijos sistemos kdrimas ir
jgyvendinimas arba darbuotojy saugos ir sveikatos plétojimas, turéty boti tesiami ir uzbaigiami, kaip planuota.
Zmogiskyjy istekliy valdymas Siais metais bus sutelktas j naujy darbuotojy integracij ir konsolidavima.

Zmogiskyjy istekliy IT priemoniy kdrimas ir jy jgyvendinimas.

Agentira turéty jdiegti pagrindinius sistemos ,Sysper" modulius, o ZIS ir darbuotojai turéty juos naudoti iki
2019 m. pabaigos, laikydamiesi eu-LISA pozilrio automatizuoti pasikartojancias administracines pareigas
naudojant modernias IT priemones. Siekiama parengti planus, pagal kuriuos ateinanciais metais reikéty sukurti
ir jgyvendinti papildomus modulius.

Kalbant apie visy eu-LISA darbuotojy Zzmogiskyjy iStekliy valdyma, pazymétina, kad daugiausia démesio bus
skiriama naujy organizacijos darbuotojy jdarbinimui, integracijai ir konsolidavimui, kad jie galéty pakankamai
dalyvauti darbe ir pasiekti agentdros nustatytus tikslus.

eu-LISA darbuotojy mokymas, susijes su veikla (techninis darbuotojy mokymas).

ZIS toliau rengs kursus, susijusius su operacijomis ir sistemomis, kad eu-LISA darbuotojai galéty geriau vykdyti
veikla ir teikti geresnes paslaugas agentiros suinteresuotiesiems subjektams.

2.11. Duomeny apsauga

Naujasis reglamentas, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001%, kuris, tikimasi, jsigalios 2018 m.
geguzés meén., gali turéti jtakos duomeny apsaugos pareigino (DAP) darbo struktdrai ir kasdienei veiklai. Reikia
jvertinti jo poveikj ir kaip jis bus jgyvendinamas eu-LISA veikloje, be to, gali buti, kad reikés nustatyti naujus
metodus ir procesus, kuriy reikia norint prisitaikyti prie pokyciy.

Todél reikés priimti naujas asmens duomeny tvarkymo jgyvendinimo taisykles, kad bity perzidrétos dabartinés
eu-LISA valdybos patvirtintos taisyklés. Atsizvelgdamas j pereinamajj laikotarpj, DAP planuoja paskelbti
tinkamas gaires, priemones ir procediras, skirtas bOsimam bendradarbiavimui su atitinkamais
suinteresuotaisiais subjektais taikant naujajg sistema (pvz., duomeny valdytojams, bendriems duomeny
valdytojams, duomeny tvarkytojams, duomeny subjektams), taip uztikrinant jo jgyvendinimo nuosekluma.
Integruotoji privatumo apsauga ir poveikio privatumui vertinimas — koncepcijos, kurias taikant naujos sistemos
turi bdti diegiamos projekty valdymo procese, stiprinant teisiniy jsipareigojimy duomeny apsaugos srityje
laikymasi. Naujose didelés apimties informacinése sistemose turés biti tinkamai integruotos naujajame
reglamente ir patvirtintoje specialioje teisinéje sistemoje numatytos duomeny apsaugos priemonés.

vy —

35 2000 m. gruodzio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 45/2001 dél asmeny apsaugos Bendrijos institucijoms ir
jstaigoms tvarkant asmens duomenis ir laisvo tokiy duomeny judéjimo.
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kurj DAP ketina jveikti padedamas eu-LISA viduriniosios grandies ir auksciausio lygio vadovy.

Agentira planuoja laikytis eu-LISA darbuotojy duomeny subjekty teisiy nuolat didindama informuotuma eu-
LISA darbuotojams rengiamose sesijose. Dél pakeitimy, kuriuos naujasis reglamentas turés asmens duomeny
tvarkymo operacijy veiklos stebésenai, reikia nustatyti naujas procediras, - kurias turi apibrézti ir patvirtinti
susije agentUros suinteresuotieji subjektai, - siekiant skaidriai informuoti duomeny subjektus.

Siekiant stiprinti bendradarbiavima su kitomis ES agentiromis, visy pirma teisingumo ir vidaus reikaly srityje,
reikéty planuoti toliau augti dalijantis patirtimi ir perimant geriausios patirties pavyzdzius i$ neseniai sukurto
TVR teisingumo ir vidaus reikaly rysiy tinklo, pagrjsto eu-LISA duomeny apsaugos pareigino iniciatyva.

Bendradarbiavimas su Europos duomeny apsaugos priezidros pareiginu toliau bus pagrindinis DAP veiklos

aspektas, padedant atlikti pagrindiniy veiklos sistemy patikrinimus ir teikiant konsultacijas arba nuomones dél
poveikio aplinkai vertinimy, susijusiy su operacijomis, kurios duomeny apsaugos pozidriu laikomos rizikingomis.
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3. 2018-2020 m. zmogiskyjy ir finansiniy istekliy apzvalga
3.2 Ankstesnés ir dabartines padeties apzvalga

3.1.1 2017 ir 2018 m. darbuotojy apzvalga

eu-LISA personala sudaro laikinieji darbuotojai (TA)¥, sutartininkai (CA) ir deleguotieji nacionaliniai ekspertai
(DNE).

2017 m. bendras pagal Sajungos biudzety patvirtinty laikinyjy darbuotojy skaicius buvo lygus 131 laikinyjy
darbuotojy pareigybei agentiros etaty plane, jskaitant 43 pareigybes AST pareigy grupéje (PG) ir 88 pareigybes
AD pareigy grupéje, 27 pareigybes pagal sutartis dirbantiems darbuotojams ir g pareigybes deleguotiesiems
nacionaliniams ekspertams.

2017 m. sutartininky skaicius iSaugo dél to, kad reikéjo skubiai pakeisti arba pridéti keleta pareigybiy, o tai
pasirodeé labai svarbu kasdienei agentiros veiklai. Dél to padidéjo bendras darbuotojy skaicius. Bendrg eu-LISA
darbuotojy skaiciy sudaré 153 darbuotojai#, jskaitant visas minétas darbuotojy kategorijas: 114 laikinyjy
darbuotojy, 32 sutartininkus ir 7 deleguotuosius nacionalinius ekspertus.

1 lentelé. 2017 m. darbuotojy apZvalga.

Faktiné padétis 2017 m. (remiantis

Veiklos sritis Patvirtinta 2017 m. 2017 m. gruodzio 31 d.
duomenimis)
TA CA DNE TA CA DNE
Etaty planas / patvirtintos pareigybés 115 27 9 114 32 7
AIS plétojimo TAFP39 144°
Sistemos EURODAC TAFP 242
IS viso FTE 131 27 9 114 32 7

2017 m. darbuotojy apyvarta sudaré 3,27 proc. (penki asmenys iki 2017 m. gruodzio 31d.), ne didesnis nei
nustatytas 5 proc. pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis.

¥ Sios pareigybés nustatytos agentiros etaty plane. eu-LISA savo etaty plane neturi pareiginy etaty.

38 Galutiniai skaiciai gali bGti pateikti 2018 m. sausio mén., kai bus pateiktos 2017 m. ataskaitos, nes jie turéty boti pateikti iki 2017 m.
gruodzio 31 d. Todél dabar (2017 m. rugséjo mén.) jy negalima patvirtinti.

39 Finansiné teisés akto pasiGlymo pazyma.

4 2017 m. lapkri¢io 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2017/2226, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema,
kurioje registruojami treciyjy saliy pilieciy, kertanciy Europos Sajungos valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei atsisakymo
leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AIS teisésaugos tikslais salygos ir i$ dalies keiciamas Reglamentas (EB) Nr. 767/2008
ir Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.

4 Jei bus priimtas teisinis pagrindas.
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Pagal 2018 m. ES bendrojo biudZeto projektg 2018 m. darbuotojy skaiciy sudaro 136 laikinieji darbuotojai (113
etaty plane numatyty pareigybiy, t.y. 2 pareigybés, palyginti su 2017 m., 16 naujy papildomy pareigybiy
2017 m. ir 7 papildomos pareigybés ETIAS sistemoje*?), suskirstyti pagal 94 pareigybes AD pareigy grupéje ir 42
pareigybes AST pareigy grupéje, 41 pareigybes pagal sutartis dirbantiems darbuotojams ir 9 pareigybes —
deleguotiesiems nacionaliniams ekspertams. 2019—2021 m. numatomas darbuotojy skaitiaus padidinimas dél
naujy uzduociy, kurias perims agentira.

Komisijos pasiolyme dél eu-LISA steigimo reglamento perziGros i$ viso numatyti 159 laikinieji darbuotojai
naujoms uzduotims atlikti (36 + 19 = 155 (2018 m.), 136 + 21 = 157 (2019 m.), 136 + 23 = 159 (2020 M.), i5 viso 91

pagal sutartis dirbantis darbuotojas (76 asmenys 2018 m., 78,5 — 2019 m. ir 91— 2020 m.) ir i$ viso 11 deleguotyjy
nacionaliniy eksperty.

Pasiolymai dél naujy sistemy, kurios priklauso nuo teisinio pagrindo patvirtinimo, taip pat turi jtakos darbuotojy
skaiciui. 2 lenteléje pavaizduota padétis 2018 m. gruodzio mén.

2 lentelé. 2018 m. darbuotojy apZvalga.

2018 m. eu-LISA L. i
Veiklos sritis . Patvirtinta 2028 m. Skirtumas
prasymu
TA CA DNE TA CA DNE TA CA DNE

Etaty planas / patvirtintos

o 113 30 11 113 27 11 -3
pareigybés
2018 m. PD — prasymas dél

. . 17 o -17
papildomy darbuotojy
AlIS plétojimo TAFP43 14 14
Sistemos EURODAC TAFP#4 2 2
Naujos redakcijos LSIS I
pasienis / policijos 3 3
bendradarbiavimas" TAFP45
Naujos redakcijos

1 1

,SIS Il grazinimas" TAFP46

422018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS). eu-LISA etaty planas 2017 m. buvo padidintas, kad bity galima jdarbinti, kai tik bus nustatytas teisinis pagrindas.

43 2017 m. lapkric¢io 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2017/2226, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema,
kurioje registruojami treciyjy saliy pilieciy, kertanciy Europos Sajungos valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei atsisakymo
leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AlS teisésaugos tikslais salygos ir i$ dalies keiciamas Reglamentas (EB) Nr. 767/2008
ir Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.

4 Jei bus priimtas teisinis pagrindas.

45 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkric¢io 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1-106).

46 2018 m. lapkritio 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1860 dél Sengeno informacinés sistemos naudojimo
neteisétai esanciy treciyjy saliy pilieciy grazinimui.
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ETIAS TAFP47 7 10 7 10
ECRIS TAFP48 5 o -5
PerziGréto SR TAFP. Darbuotojy

. 19 o -19
perziUra4s
Perzioréto SR TAFP. Perdavimas o

0 -

vidaus CA5° 4> 4>
IS viso FTE 155 111 11 136 41 11 -89

2019-2021 m. laikotarpio planavimas ir isamesnis pokyciy apradymas pateiktas 3.2.2 skirsnyje ,Zmogiskieji
iStekliai, b) esamy uzduociy augimas", kuriame pateikiama 3 mety perspektyva. 2017-2021 m. darbuotojy
kvotos pakeitimai iSsamiau aprasyti lll priedo lentelése.

3.1.2 2017 m. iSlaidos

2017 m. eu-LISA valdé ES subsidija finansuotg 153,3 min. EUR jsipareigojimy asignavimy ir 67,7 min. EUR
mokeéjimy asignavimy biudzeta. Toliau esancioje lenteléje pateikiama iSsami informacija apie uzduotis, kurios
bus nustatytos patvirtinus teisinj pagrinda.

Naujos uzduotys, jei bus patvirtintas naujas teisinis pagrindas Tiketinos islaidos (miIn. EUR)
AlS plétojimo TAFP 56,445
Sistemos EURODAC TAFP 11,598
Dublino paskirstymo mechanizmo TAFP 1,750
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas teisinis pagrindas 69793

2017 m. pabaigoje agentira islaiké aukstg biudzeto jvykdymo lyg;:

e panaudota 100 proc. jsipareigojimy asignavimy;

e panaudota 100 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy islaidy asignavimy perkélima j

2017 m. biudzeta.

Agentlros valdymui (1 antrastiné dalis ir 2 antrastiné dalis) numatoma skirti 17 proc. viso biudzeto, t.y.
25,6 min. EUR, iS kuriy 16,2 mIn. EUR skiriama personalo iSlaidoms, o 9,7 min. EUR — infrastruktdros ir veiklos
iSlaidoms. IS viso jvykdytas veiklos biudzetas sudaro 127,7 min. EUR (83 proc. viso biudZeto), i$ kuriy 6,4 mlin.
EUR numatyta SIS I, 35,2 mIn. EUR - VIS, 18,6 mIn. EUR —sistemai EURODAC, 9,12 mIn. EUR —bendros sistemos
infrastruktdrai ir sistemos saugumui bei veiklos testinumui ir 54,5 min. EUR — atvykimo ir iSvykimo sistemai, jei

472018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS).

48 Jei bus priimtas teisinis pagrindas.

492018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos didelés apimties IT sistemy laisvés,
saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-LISA).

522018 m. lapkri¢io 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-LISA).

5t1S 45 prasomy pareigybiy, skirty pagal naujg eu-LISA reglaments, j DJT buvo jtrauktos 27 papildomos pareigybés. Taciau patvirtintus
pareigybes bus galima jdarbinti tik po to, kai bus priimtas atitinkamas biudzetas.
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bus patvirtintas teisinis pagrindas. Dar 3,7 mIn. EUR jsipareigota skirti, be kita ko, mokymams, susijusiems su
operacijomis, ir iSorés paramos paslaugoms, susijusiomis su pagrindinémis sistemomis.

3.2 2019-2021 m. iStekliy programavimas

3.2.12  Finansiniai istekliai

Artimiausiais metais agentira valdys dar didesnj biudzeta, nes jai bus paskirtos naujos uzduotys, kurios rengiant
§j dokumenta dar turi bOti nustatytos, jei bus patvirtintas susijes teisinis pagrindas. Lenteléje apzvelgiamos
naujos uzduotys ir atitinkamas 2019—2021 m. planavimo laikotarpio biudZetas, nurodytas finansinéje teisés akto
pasiGlymo pazymoje, pridétoje prie pasitlymy dél teisékiros procedira priimamy akty.

Naujos uzduotys, jei bus patvirtintas naujas teisinis Apskaiciuvotos islaidos (min. EUR))
pagrindas 2019 2020 2021
Sistemos EURODAC TAFP* 5,868 0,268
Dublino paskirstymo mechanizmo TAFP 0,135 0,735
Naujos redakcijos ,,SIS Il pasienis / policijos
bendradarbiavimas" TAFP* 2,261 2192
Naujos redakcijos ,,SIS Il grazinimas" TAFP* 0,517 0,517
ETIAS TAFP* 14,231 59,879 22,892
ECRIS TAFP* 4,116 4,116
PerziGréto SR TAFP. Papildomy darbuotojy perziGra* 3,178 3,178
PerziGréto SR TAFP. Perdavimas vidaus CA* -0,281 -0,281
PerziGréto SR TAFP. Tinklo perkélimas 19,221 19,221
PerziGréto SR TAFP. Tyrimai [ konsultacijos 4,000 4,000
TAFP saveikumas 5,830 17,031 51,743
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas teisinis
pagrindas 59,076 110,856 74,635

* Samatg sudaro administracinés islaidos, kurios bus paskirstytos pagal 1 antrastinés dalies biudzeto nomenklatira, ,personalo islaidos" ir
2 antrastine dalj , Infrastruktdra ir veiklos iSlaidos" (jei taikoma).

Palyginti su 2015-2020 m. DFP nustatytomis pradinémis biudZeto virSutinémis ribomiss:, pradéjus vykdyti
naujas uzduotis islaidos padidéjo daugiau kaip 200 proc. per numatyta programavimo laikotarpj.

| priede pateikiama iSsami informacija apie veiklos iSlaidas pagal sistema, kaip nustatyta 2019—20212m. PD ir
daugiamecio biudzeto plane ir pagrindime. Il priede pateikiamas biudzeto paskirstymas pagal agentdros
biudzeto struktira, o veiklos iSlaidos suskirstytos j kiekvieng sistema pagal biudzeto skyriy.

52 Daugiameté finansiné programa.
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3.2.2  Zmogiskieji istekliai

Kiekybiné informacija, reikalinga agentiros zmogiskiesiems istekliams planuoti, pateikiama Il priedo 1 ir 2
lentelése, kuriose pateikiamas personalo planas dél daugiamecio plano 2019—2021 m. laikotarpio, o Siame
skyriuje iSsamiau aprasomi agentdros personalo poreikiai.

Agentira planuoja atsizvelgti j Europos Komisijos pozicijg, iSdéstytg 2013 m. liepos 10 d. komunikate Europos
Parlamentui ir Tarybai ,2014—2020m. decentralizuoty agentiry zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy
programavimas"s, kuriame kalbama apie etaty plano skaicius.

Be to, j 5j programavimo dokumenta jtraukti su naujomis sistemomis susije darbuotojy poreikiai, kaip nurodyta
atitinkamose TAFP, ir praSymai, kuriuos agentdra pateikia siekdama padidinti savo darbuotojy skaiciy dél
paslaugy poreikiy, aprasyty toliau, 2019—2021 m. istekliy apzvalgoje.

Jei bus patvirtintas teisinis pagrindas, pagrindinis poveikis etaty planui bus susijes su atvykimo ir iSvykimo
sistema ir ETIAS projektu, kurio etaty plang reikia padidinti 21 pareigybe. Numatoma, kad dél planuojamy eu-
LISA reglamento pakeitimy, susijusiy su Reglamentu (ES) 2018/2019, etaty plane pareigybiy skailius gerokai
padidés: 2018 m. prireiks 19 papildomy pareigybiy, 0 2020 m. sis skailius padidés iki 23 pareigybiy. Patvirtinus
naujajj reglamenta, papildomy etaty skaicius padidés iki 157 laikinyjy pareigybiy 2019 m. ir iki 159 laikinyjy
pareigybiy 2020—2021 m. Minéti pokyciai nulems tai, kad etaty planas bus pakeistas, kaip nurodyta toliau.

A lentelé. Papildomy eu-LISA pareigybiy apZvalga — laikinieji darbuotojai.

Laikinyjy darbuotojy (TA) etaty plano pakeitimas
IS viso
Statusas arba projektas Pastaba 2019 | 2020 | 2021 2019—
2021 m.
Europos Komisija (2013) 519 bazinis scenarijus. 113 113 113 113
Papildomi laikinieji darbuotojai, atsakingi uz atvykimo ir Numatoma
. . o -~ 14 1454 14 14
iSvykimo sistemos kdrima. Europos Komisija (2016) 194. 2017 M.
Papildomi laikinieji darbuotojai, skirti ETIAS kdrimui Numatoma
. 7 7 7 7
(Europos Komisija (2016) 731). 2018 m.
Papildomi laikinieji darbuotojai, skirti naujos redakcijos
) ) . Numatyta 2017 m.
sistemai EURODAC (Europos Komisijai (2016) 272), tatu ol 2 2 2 2
eta ane.
jeigu bus priimta teisiné priemoné P

53 COM (2013) 519 final. Jame numatyta, kad darbuotojy (laikinieji darbuotojai) skaiciaus sumazinimas lems tokj darbuotojy skaiciy: 120
darbuotojy 2015 m., 118 darbuotojy 2016 m., 115 darbuotojy 2017 m. ir 113 darbuotojy 2018-2020 m.

s« Kuriant sistema pagal eu-LISA etaty plang buvo pridéta keturiolika etaty. 2020 m. ir vélesniy mety pareigybiy skaicius bus i$ naujo
jvertintas rengiant 2020 m. ES biudzeto projektg, atsizvelgiant j konkrecius poreikius, susijusius su sistemos veikimu 24 valandas per parg ir
7 dienas per savaite. Finansiniai istekliai numatyti papildomoms 17,5 pareigybés. Tai matyti is padidéjusio pareigybiy skaiciaus lenteléje
.Bendra eu-LISA papildomy pareigybiy apzvalga 2018—2021 m. laikotarpiu®, Sio skyriaus pabaigoje.
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Papildomi laikinieji darbuotojai dél reglamento, kuriuo
nustatomos taisyklés, pakeitimy (28 AD, su progresiniu 16 18 18 18
priémimu)ss.

Kiti laikinieji darbuotojai kitai veiklai — Europos

Komisijos pasidlymas (2 AD) dél steigimo reglamento

pakeitimy:

— Finansai ir administravimas: 1 vieSyjy pirkimy / uz 2 2 2 2
sutartj atsakingas pareignas (1 AD)

— Tinklas (Europos Komisijos pareigy perdavimas eu-
LISA) (1 AD)

Papildomi laikinieji darbuotojai papildomiems valdymo

iStekliams po to, kai buvo pakeistas steigimo
reglamentas (1 departamento vadovas ir 2 skyriaus
vadovai).

Sistemy saveikos papildomi laikinieji darbuotojai

(Europos Komisija (2017) 793 final ir (2017) 794 final), 5
o . o e e 25 | 315 31.5
jeigu bus priimta teisiné priemoné (laipsniskas

darbuotojy priémimas 2019—-2023 m. laikotarpiu).

2019 m. PD vykdomojo direktoriaus pavaduotojo, kuris
susijes su steigimo reglamento perzidra, praSymas dél 1 1 1 1
jsipareigojimy nejvykdymo.

IS viso (jskaitant darbuotojus, kuriems taikomos teisinés AIS ir ETIAS
172 | 185 | 1915 191,5

priemonés)

Taip pat numatoma padidinti DNE nuo 9 pareigybiy 2017 m. iki 11 pareigybiy 2019 m., siekiant sustiprinti
bendradarbiavima su atitinkamomis valstybiy nariy institucijomis (zr. toliau pateikta lentele).

B lentelé. Papildomy eu-LISA pareigybiy apZvalga — deleguotieji nacionaliniai ekspertai.

Deleguotieji nacionaliniai ekspertai 2019-2021 m.
i IS viso 2019~
Statusas arba projektas Pastaba 2019 2020 2021
2021 m.
2017 m.
Pradiné padétis 2017 m. planuojamos g DNE 9 9 9 9
pareigybés.
. o . . 2017 m. kovo 22 d.
eu-LISA praso DNE remti visos naujos veiklos, . .
- o ) L Sias 2 papildomas
susijusios su teisekdros finansinémis )
. . . . . . pareigybes 2 2 2 2
ataskaitomis, kurios turéty bdti naudingos o
. . o - patvirtino eu-LISA
valstybiy nariy kompetencijai, jgyvendinima.
valdyba.
ISVISO 11 11 11 11

55 Reikalingos pareigybeés iSvardytos lentelés ,Numatomos papildomos pareigybés, susijusios su uzduociy, kurios kyla dél steigimo
reglamento pakeitimy, vykdymu" b punkte.

56 Komisijos pasiolyme numatyta, kad 2019 m. bus 14,5 etato. Taciau pagal 2019 m. patvirtintg biudzeta buvo leista numatyti tik 14 etaty.
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Sutartininkai nejtraukti j etaty plang, taciau jie islieka svarbis ir biudzeto, ir darbo jégos planavimo pozitriu.
Daug kompetentingy institucijy atlieka svarby vaidmenj agentiros veikloje. Todél numatoma, kad kai kurios i3
Siy darbo viety bus susijusios su neterminuotomis darbo sutartimis arba kad agentdros etaty planas bus
padidintas siekiant ateityje panaudoti didZigja dalj atitinkamy darbo viety.

Dél minéty pokyciy padidés sutartininky pareigybiy skaicius.

C lentelé. Papildomy eu-LISA pareigybiy apZvalga — sutartininkai.

Sutartininkai (CA) —2019-2021 m.

1S viso
Statusas arba projektas Pastaba 2019 2020 2021 2019—
2021 m.
. . 27 patvirtintos CA
Atskaitos taskas 30 30 30 30

pareigybés 2018 m.

10 etato ekvivalenty,
Papildomi sutartininkai ETIAS kurtis7. o ) ¢ 12,5 25 35 35
kuriy tikimasi 2018 m.

Papildomi pagal sutartj dirbantys darbuotojai,
susije su SIS pasienio/ policijos / grazinimo 4 4 4 4
teisine sistema. 58

Sutartininkai, kuriy praso eu-LISA (25 iS 45
pareigybiy, skirty reikalingoms paslaugoms +1

_— . - 27 27 27 27
etatas, patvirtintas valdybos, ir 1 etatas, kurjsiGlo
EK)59.
Papildomi sutartininkai ECRIS plétrai®°. 5 5 5 5
IS viso (jskaitant darbuotojus, kuriems taikomos teisinés priemones,
78,5 91 101 101

susijusios su AlS, ETIAS, SIS Il ir sistema EURODAC (nauja redakcija))

2019-2021 m. iStekliy apzvalga

Pagrindinis démesys, susijes su eu-LISA Zmogiskaisiais istekliais, toliau bus teikiamas reguliaraus ir lankstaus
vidaus Zmogiskyjy istekliy plétojimui taikant uzsakomyjy paslaugy metoda visais atvejais, kai tai duos
papildomos naudos vykdant veikla, kuria bus siekiama jgyvendinti agentiros PD nustatyty 2019—2021m.
laikotarpio uzdavinius.

572018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS).

58 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkric¢io 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1-106).

50 Komisijos atliktame darbo jégos tyrime pritariama 25 i$ 45 eu-LISA praSomy pareigybiy uzpildymui ir 2 papildomoms pareigybéms: 1.i$ 2
valdybos patvirtinty pareigybiy ir viena papildoma teisés pareigiino padéjéjo pareigybe

60 Pagal DJT nustatytg ECRIS, jei bus priimta teisiné priemoné.
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a) Naujos uzduotys

Nuo 2017 m. agentdra yra pasirengusi prisiimti atsakomybe uz naujy sistemy plétojima ir operacijy valdyma, jei
bus priimtos atitinkamos teisinés priemonés ir is dalies pakeistas eu-LISA steigimo reglamentas, pvz., atvykimo
ir iSvykimo sistema (AIS), ETIAS, automatizuota registracijos, stebésenos ir prasymy dél tarptautinés apsaugos
skyrimo mechanizmo sistemac ir ,DubliNet"¢:.

2016 m. Komisija pateiké pasiGlymus agentUrai patikéti naujas sistemas: atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS)®,
ECRIS-TCN sistema® ir ES kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS)®5.

Kol agentura lauké, kol bus priimtas atitinkamas teisinis pagrindas, 2017 m. eu-LISA etaty planas buvo
papildytas. Parengiamoji jdarbinimo veikla (tinkamy kandidaty atranka ir rezervo sgrasy sudarymas) buvo
pradéta 2016 m. Ill ketvirtj ir tesiama 2017 m. Priémus atitinkama reglaments, pirma 2018 m. pusmetj buvo
pasirasytos darbo sutartys su papildomais darbuotojais dél AIS, o dél ETIAS jie bus pasirasyti is karto, kai tik bus
patvirtintas teisinis pagrindas (atitinkami teisés aktai priimti 2018 m. rugséjo mén.), o jdarbinimo procesas bus

uzbaigtas.
ISsamus Siy projekty personalo planas yra toks:

Lentelé. Informacija apie papildomas pareigybes, reikalingas atvykimo ir isvykimo sistemai.

. . Pareigybiy 13 viso
Skyrius Profilis . 2017 2018 | 2019 | 2020 2021
lygis 2019-2021m.
AMMU | Programos vadovas AD 8 1 1 1 1 1 1
AMMU | Projekto vadovas AD7 1 1 1 1 1 1

Projekty ir techninés kokybés
AMMU v AD 5 1 1 1 1 1 1
uztikrinimas

AMMU | Testavimo vadovas AD g 2 2 2 2 2 2

Taikomosios programinés
AMMU | | o ) AD g 1 1 1 1 1 1
jrangos administratorius

6 eu-LISA reglamento pakeitimai nebuvo jtraukti j pasiolyma dél naujos redakcijos Dublino reglamento ir $is pasiGlymas bus svarstomas bet
kurivo atveju.

62 eu-LISA reglamento pakeitimai, susije su ,DubliNet", isdéstyti naujos redakcijos sistemos EURODAC pasitlyme ir bus svarstomi priemus
$j pasiolyma. ,,DubliNet" veikla jau buvo patikéta agentirai pagal 2014 m. liepos 31d. Vidaus reikaly generalinio direktorato ir eu-LISA
susitarima dél paslaugy lygio.

82017 m. lapkricio 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2017/2226, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS),
kurioje registruojami treciyjy Saliy pilieciy, kertanciy Europos Sajungos valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei atsisakymo
leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AlS teisésaugos tikslais salygos.

6 PasiGlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai papildyti ir
paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turinéiy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema (ECRIS-TCN sistema), ir kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
COM(2017) 344 final.

652018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir
leidimy sistema (ETIAS).
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AMMU | Programos projektuotojas AD 7 1 1 1 1 1 1

Duomeny bazés

inzinierius / SOA tarpinés
AMMU o AD 5 1 1 1 1 1 1
programinés jrangos

specialistas

Veiklos analitikas / sprendimo
AMMU _ . . AD7 1 1 1 1 1 1
bddy projektuotojas

oIS Sistemos administratorius AD g 1 1 1 1 1 1
Informacijos saugumo

SEC L AD g 1 1 1 1 1 1
pareiginas

FPS Finansy pareiginas AD 7 1 1 1 1 1 1

FPS Viesyjy pirkimy pareiginas AD 5 1 1 1 1 1 1
Finansy / biudzeto pareignas

FPS reel pareiginas! | asry | 2 | 2 | 2 | 1 | o2 .
padéjéjas
ISviso TA:2AD8+4AD7+8

1 1 1 1 1 1

AD 5 +1AST 4 4 4 4 4 4 4

Reikéty pazymeti, kad, remiantis teisiniu ir finansiniu pasidlymu dél AIS, numatoma, kad darbuotojy skaicius ir
biudzetas nuo 2020 m. padidés, o tai nebuvo nurodyta pirmiau pateiktoje lenteléje. Pagal pasidlyma pareigybiy
skaic¢ius 2020 m. ir vélesniais metais bus i5 naujo jvertintas rengiant 2020 m. ES biudZeto projekta °®,
atsizvelgiant j konkrecius poreikius, susijusius su sistemos veikimu 24 valandas per parj ir 7 dienas per savaite.
Siam tikslui skirta bendra suma yra jtraukta j $io skyriaus biudZeto planavimo (2020 m. 31,5 pareigybés)
apzvalgine lentele, pateikty Sio skyriaus pabaigoje. Darbo profiliai bus nustatyti ir aprasyti 2020 m.
programavimo dokumente.

Lentelé. Informacija apie papildomas pareigybes, susijusias su ETIAS — laikinieji darbuotojai.

. . Pareigybiy 15 viso
Skyrius Profilis . 2018 | 2019 | 2020 2021
lygis 2019-2021 M.
Programos / projekto vadovas —
oD g I'proj AD 107 2 2 2 2 2
skyriaus vadovas
AMMU | Programos / projekto valdymas AD7 2 2 2 2 2
AMMU | Kokybés uztikrinimas AD 6 1 1 1 1 1
FPS Sutarciy valdymas AD 5 2 2 2 2 2

8, Technical Study on Smart Borders — Cost Analysis. Final report by PCW, October 2014", 8 lenteléje, p. 24—25, nurodoma, kad yra 31,5 etato
ekvivalento, t. y. sistemos valdymo (o, 5 etato ekvivalento), rangovo paramos (1 etato ekvivalentas), pirmosios linijos pagalbos tarnybos (10
etato ekvivalenty), antrosios linijos pagalbos tarnybos (10 etato ekvivalenty) ir centrinés sistemos stebéjimo veiklos vykdytojy (10 etato
ekvivalenty). Komisijos pasiolyme numatyta suma i$ viso apimty 31,5 pareigybés. Todél turéty biti toliau diskutuojama dél projekto
rengimo etapo planavimo.

& Tikimasi, kad Operacijy departamente bus dvi naujos AD 10 lygio pareigybés, kuriomis bus siekiama uZztikrinti profesinés patirties,
reikalingos skyriaus vadovo vaidmeniui atlikti, lygj, ir kurios galbot sudarys salygas vidaus judumui. Jei etaty planas apskritai turéty boti
padidintas, jtraukiant j jj kelias viduriniosios grandies vadovy pareigybes, Sis planas gali boti tikslinamas. eu-LISA organizaciné struktdra
turés buti perzitréta jgyvendinus papildoma projekta ir atitinkamai padidinus darbuotojy skaiciy.
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ISviso TA:2AD10+2AD7+1AD6 +
2ADg

Be to, del ETIAS planuojama sukurti kelias papildomas sutartininky pareigybes: 10 techniniy eksperty
pareigybiy nuo 2018 m., 2,5 pareigybés testavimo veiklai nuo 2019 m. ir dar 2,5 pareigybés testavimui nuo
2020 m. Nuo 2020 m. penkios papildomos pareigybés bus skiriamos pagalbos tarnybos paramai (kuri teikiama
visg para kasdien (24/7)), o penkios — centrine sistema (visg para kasdien (24/7)) stebintiems operatoriams.

Lentelé. Informacija apie papildomas pareigybes, susijusias su ETIAS — sutartininkai

IS viso

Skyrius Profilis Pareigy grupé | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2019—

2021 m.
AMMU | Techniniai ekspertai IV PG 10 10 10 10 10
AMMU | Testavimas IVPG o 2.5 5 5 5
oIS Pagalbos tarnybos parama PG o o 5 10 10
(0] Centrineg sistema stebintys operatoriai PG 5 5 5
oIS Centrineg sistema stebintys operatoriai IVPG o o o 5 5
IS viso CA: 20 IV PG + 15 Il PG 10 12,5 25 35 35

Kai kurios naujos agentiros uzduotys bus susijusios su pasidlymo dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai papildyti ir paremti sukuriama
centralizuota valstybiy nariy, turiniy informacijos apie priimtus treciyjy saliy pilieciy arba asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema (ECRIS arba ECRIS-TCN sistema)®®, kurio nuostatos taip
pat atsispindés iS dalies pakeistame eu-LISA reglamente, priémimu.

ECRIS yra elektroniné sistema, suteikianti galimybe keistis informacija apie ankstesnius ES baudziamosiose
bylose priimtus nuosprendzius konkretiems asmenims, reikalinga pries asmenj vykdomuose baudziamosiose
bylose ar, jei tai leidziama pagal nacionaline teise, kitiems tikslams. Planuojama, kad jgyvendinimo etape eu-
LISA vykdys projekto valdymo, tolesnio plétojimo ir sistemos kokybés uztikrinimo bei testavimo uzduotis®.

Lentelé. Informacija apie papildomas pareigybes, susijusias su ECRIS-TCN — sutartininkai.

IS viso
Skyrius Profilis Pareigy grupé 2018 | 2019 | 2020 | 2021
2019-2021 m.
Bus . 1 1
Projekto vadovas IVPG 1 1 1
nustatyta.

% Pasilymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai papildyti ir
paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turinéiy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema (ECRIS-TCN sistema) ir kuriuo i$ dalies kei¢ciamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
COM(2016) 7 final, 2016/0002 (COD).

6913 pradziy eu-LISA prasé sesiy etaty ekvivalenty laikiniesiems darbuotojams. 4 lenteléje nurodytas darbuotojy skaicius atitinka Komisijos
TAFP.
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Bus . el 1 1 1 1 1
Sistemos inzinierius IVPG
nustatyta.
Bus Taikomosios programos 2 2 2 2 2
IV PG
nustatyta. | ekspertas
Bus Programinés jrangos kokybés VPG 1 1 1 1 1
nustatyta. | inZinierius
IS viso CA: 5 IV PG 5 5 5 5 5

2017 m. pabaigoje Europos Komisija paskelbé pasiGlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES
informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos) saveikumo sistemos
sukdrimo ir pasiGlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy)
sgveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Tarybos sprendimas 2004/512/EB, Reglamentas (EB)
Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas (ES) 2017/2226,
siekiant atsizvelgti j sistemy saveikos bitinybe, siekdama skatinti keitimasi informacija ir informacijos valdyma,
jskaitant saveikumo sprendimo bidus teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Jei pasidlymas bus priimtas, pagal Komisijos pasiolyma eu-LISA 2019-2021 m. laikotarpiu reikés papildomy
pareigybiy dél laikinyjy ir pagal sutartis dirbanciy darbuotojy.

Lentelé. ES informaciniy sistemy 2019—2021 m. laikinyjy darbuotojy sqveika - laikinieji darbuotojai.

Skyri - - . IS viso

Profilis Pareigy grupé° 2019 2020 2021 2019—

ve 2021 m.

PM — programos vadovas (skyriaus

vadovF;s)g = AD9 * * * *
PM — projekto vadovas AD 6 o) o 1 1
Projekto pareiginas AD 6 1 1 1 1
PM—IPT AD 6 0,5 1 1 1
PM — bendra BMS7 AD 6 0,5 0,5 0,5 0,5
PM-TDS AD 6 0,5 1 1
FPS Finansy valdymas AD 5 1 1
FPS BiudZeto planavimas ir kontrolé AD g 1 1 1 1
EPS \\//;Tj;ei;:);rkmm | sutarciy AD , , 5 ,
Techniniai ekspertai — bendra BMS AD g 2 3 5 5
Techniniai ekspertai — CIR AD 5 2 5 5 5
Techniniai ekspertai — Saugumas ADg 1 2 2 2
Techniniai ekspertai — DTD AD g 2 2 2

70 ZIS pasidlymas.

7+ Norint eiti Sias pareigas reikia papildomai patikslinti, kiek tai susije su sutartimi, nes 2020 ir 2021 m. pasiGlyme nurodyta, kad yra
nejmanoma siGlyti laikinojo darbuotojo darbo puse etato sutarties.
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Techniniai ekspertai —
. . AD g 1 2 3 3
Projektuotojai
Testavimas — ESP AD g o 1 1 1
Testavimas — bendra BMS AD 5 2 2 3 3
BKS | Mokymas AD g 1 1 1
1S viso 14 25 31,5 31,5

Lentelé. ES informaciniy sistemy 2019—2021 m. laikinyjy darbuotojy sqveika - sutartininkai.

. - Pareigy IS viso
Skyrius Profilis : 2019 | 2020 | 2021 2019—
grupe” 2021 m.
PM - CRRS PM IV PG 1 0,5 0,5
PM-DTD IV PG 0,5 0,5 0,5
Programos / projekto pareiginas IVPG 2 2 2 2
PM — Kokybés uztikrinimas IV PG 1 2 3 3
Techniniai ekspertai — CRRS PG 3 3 3 3
Techniniai ekspertai — ESP PG 4 4 4 4
Testavimas — CRRS PG 1 1 1 1
Testavimas — CIR PG 0,5 1 2 2
Testavimas—DTD PG 1 1 1
Sistemos stebésena — bendra (vykdoma PG
visg parg kasdien) > 10 10
IS viso 12,5 20 26,5 27

Sie skaiciai ateinantiais metais toliau didés ir tai atsispindés programavimo dokumentuose. Reikia atkreipti
démesj j tai, kad kai kurios pareigybés, kurioms buvo skirta o,5 etato ekvivalento (etato ekvivalentais) daugiau
nei 1 metams, turés buti kruopsciai apsvarstytos, kad bty parengtos tinkamos kompetencijos ir kad bty
sumazinta galima rizika, susijusi su darbo sutartimis. Su etaty planu susije skaiciai jtraukti j Ill priedo 2 lentele.

Sékmingas Siam projektui skiriamy zmogiskyjy istekliy uztikrinimas turéty priklausyti nuo sprendimo stiprinti
agentiros Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyriy, kuris turi biti priimamas bent jau pusantry mety i$ anksto
nustatant jdarbinimo ir personalo administravimo profilius.

b) Dabartiniy uzduodiy plétra

Jei a punkte ,Naujos uzduotys" aprasytas iniciatyvas priims teisékdros institucijos, dél jy reikéty keisti eu-LISA
reglamentg, kuris turéty jsigalioti tais atvejais, kai tie pasiOlymai bus pradéti taikyti.

Pasitlymai yra susije ne tik su naujy uzduodiy, bet ir su esamy uzduodiy, numatyty 2018—2020 m. PD, skaiciaus
didinimu ir eu-LISA jgaliojimy iSplétimu, taip pat platesnémis valdybos ir vykdomojo direktoriaus pareigomis.

Tai turés tiesioginj poveikj agentdros darbui, be to, labai akivaizdu, kad Sioms uzduotims vykdyti reikés

7271S pasitlymas.
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papildomy zmogiskyjy istekliy.

Visi su darbuotojais susije pasiOlymai dél reglamento pakeitimy pateikti lentelése (,eu-LISA papildomy
pareigybiy apzvalga - laikinieji darbuotojai", ,Papildomy pareigybiy eu-LISA apzvalga - pagal sutartis dirbantys
darbuotojai®, ,eu-LISA papildomy pareigybiy apzvalga" - deleguotieji nacionaliniai ekspertai) ir pateikiama
iSsamesné naujy vaidmeny analizé. Toliau pateikiamose lentelése nurodomi agentdros zmogiskyjy istekliy
poreikiai, susije su dabartiniy uzduociy augimu.

I$ papildomy darbuotojy, kuriy reikia pagal naujos redakcijos sistema EURODAC, tikimasi, kad nuo 2017 m.
etaty plane nustatytas dviejy pareigybiy skaicius padidés, o toliau pateiktoje lenteléje nurodytos Siy pareigybiy
lygio ir atsakomybés sritys.

Lentelé. Numatomos naujos pareigybeés, susijusios su naujos redakcijos sistema EURODAC.

1S viso
Skyrius Profilis Pareigybiy lygis 2018 201 2020 2021
Y gyblelye 3 2019-2021 m.
AMMU IT specialistas ADg 2 2 2 2 2
1S viso TA: 2 ADg, 2 2 2 2 2

Numatoma, kad dél Dublino reglamento iSdéstymo nauja redakcija prireiks trijy papildomy pareigybiyz.

2016 m. Europos Komisija parengé du pasidlymus dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamenty: dél Sengeno
informacinés sistemos naudojimo neteisétai esanciy treciyjy Saliy pilie¢iy grazinimo tikslams 7
(SIS Il grazinimas") ir dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo, eksploatavimo ir naudojimo
patikrinimams kertant sieng, kurivo iS dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 515/2014 ir panaikinamas
Reglamentas (EB) Nr. 1987/20067 (,, SIS Il sienos" | TP). Siekiant atsizvelgti j Siuos pokycius, tikétina, kad reikés

nustatyti keturias naujas sutartininky pareigybes.

5 lentelé. Numatomos papildomos pareigybés, susijusios su,,SIS Il grgZinimas" ir,,SIS I sienos" / TP.

IS viso
Skyrius Profilis Pareigy grupeé 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2019-
2021 m.
AMMU .IT specialistas / SIS Il sienos" | TP s 5 5 ; ] ;
TAFP
AMMU | IT specialistas / SIS Il grazinimas IV PG 1 1 1 1
1S viso: 4 CA IV PG 4 4 4 4 4

Kalbant apie iSorés paslaugy teikimo projekta, pazymétina, kad 2017 m. eu-LISA valdyba patvirtino projekts,
kad boOty patenkinti skubiausi poreikiai. Taciau, laikantis agentlros biudZzeto priémimo administracinés
procediros, gali atsitikti taip, kad agentira galés vykdyti §j projekta tik 2019 m. Vis délto kai kurie parengiamieji

73 Darbo jégos tyrimo duomenimis, su Siomis pareigybémis susijusios islaidos bus apmokamos i$ veiklos biudzeto.
74 COM(2016) 881 final.
75 COM(2016) 882 final.
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darbai, kaip antai atrankos procesas, pradéti jau 2017 m., siekiant sudaryti tinkamy kandidaty rezervo sgrasus.

Lentelée. Numatomos papildomy sutartininky pareigybeés, kurios turi bati sukurtos pagal agentiros perZidrétq
steigimo reglamentq.

. IS viso
. - Pareigy
Skyrius Profilis . 2018 2019 | 2020 | 2021 2019~
grupe
2021 m.
AMMU | Vyresnysis projekto vadovas IV PG 1 1 1 1 1
\Y is taik i
AMMU yr.esny5|s .a| 0mosios programos VPG ) ) ) ) )
projektuotojas
AMMU | Testavimo analitikas IV PG 1 1 1 1 1
OIS IT sistemos administratorius PG 2 2 2 2 2
OIS Vyresnysis projekto vadovas IV PG 1 1 1 1 1
Valdybos / patariamosios grupés
BKS Y ./p grup PG 2 2 2 2 2
sekretoriato padéjéjas
Padéjéjas vidaus komunikacijos
BKS T PG 1 1 1 1 1
klausimais
BKS Politikos pareiginas IV PG 1 1 1 1 1
BKS Planavimo pareiginas IVPG 1 1 1 1 1
FPS Jaunesnysis finansy padéjéjas PG 1 1 1 1 1
FPS Viesdyjy pirkimy padéjéjas PG 1 1 1 1 1
ZIS Jdarbinimo ir asmens byly valdytojas PG 1 1 1 1 1
ZIS Mokymo padéjéjas PG 1 1 1 1 1
Z1S Zl pareiginas IV PG 1 1 1 1 1
CSss Veiklos analitikas IV PG 1 1 1 1 1
css Sistemos inzinierius IVPG 1 1 1 1 1
Css Vyresnysis tinklo inzinierius IVPG 1 1 1 1 1
SEC Jaunesnysis saugumo politikos ekspertas PG 1 1 1 1 1
SEC Saugumo padéjéjas PG 1 1 1 1 1
SEC Fizinio saugumo ekspertas IV PG 1 1 1 1 1
Vykdom
asis . . o
) .| IPVB jaunesnysis pareiginas PG 2 2 2 2 2
direktori
us
Vykdom
asis
) | IPVB pareiginas IVPG 1 1 1 1 1
direktori
us
Bus
nustatyt | Teisés pareigino padéjéjas PG 1 1 1 1 1
a.
PV Vidaus audito padéjéjas PG 1 1 1 1 1
15 viso 12IVPG +13 Il PG+ 211 PG 27 27 27 27 27
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Toliau pateiktoje lenteléje nurodyti papildomi darbuotojai, kuriy reikia priimant pasidlyma dél i$ dalies pakeisto
eu-LISA steigimo reglamento.

Lentelé. Numatomos papildomos pareigybeés, susijusios su uzduociy, kurios kyla dél steigimo reglamento pakeitimy,

vykdymu.
Skyri - Par.ei IS viso
Profilis gybiy | 2018 2019 2020 2021 2019—
ve lygis 2021 m.
Bus
nustat | Departamento vadovas AD 12 o 1 1 1 1
yta7’.
Bus 1 1 1 1
nustat | Skyriaus vadovas (Strasbiras) ADg 1
yta.
Bus 1 1 1 1 1
nustat | Skyriaus vadovas (Talinas) ADg
yta.
BKS | Moksliniy tyrimy pareiginas A7 1 1 2 2 2
BKS | Moksliniy tyrimy padéjéjas AST 3 1 1 1 1 1
FPS | Viesyjy pirkimy / sutarciy pareigonas AD g 1 1 1 1 1
Bus
nustat | Projekto vadovas AD7 2 2 2 2 2
yta.
Bus Bendryjy klausimy analitiko ir (arba) veiklos
nustat | eksperto atlikti techninio poveikio vertinimo ir AD g 2 2 2 2 2
yta. ex ante techniniai vertinimai.
Bus
nustat | Sistemos projektuotojas AD 7 1 2 2 2 2
yta.
Bus 4 5 5 5
nustat | Saugumo, biometrinio tinklo ekspertas AD 5 4
yta.
Bus 1 1 1 1
nustat | Sanaudy vertinimo IT ekspertas AD7 1
yta.
Bus | Bandomyjy projekty vykdymo ekspertas,
nustat | koncepcijos pagrjstumo jrodymai, prototipy AD 7 2 2 2 2 2
yta. kdrimas ir testavimo veikla.

76 2018 m. lapkric¢io 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006
ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, jsigaliojo 2018 m. gruodzio 11 d.

77TBD (angl. to be decided) — bus nustatyta.
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Bus

nustat | Duomeny analitikas AD7 1 1 1 1 1
yta.
Bus

nustat | Rysiy infrastruktdros tinklo ekspertas AD7 1 1 1 1 1
yta.
Bus

nustat | Vykdomojo direktoriaus pavaduotojas AD 13 0 1 1 1 1
yta.

.. ISviso:1 AD13+AD12+2ADg9g+11AD7+8

IS viso 19 22 24 24 24

AD5+1AST3

Bendra kiekvieno projekto ar programavimo dokumento bdtiny darbuotojy apzvalga nurodyta toliau pateiktoje
lenteléje.

Lentelé. Bendra papildomy eu-LISA pareigybiy apZvalga 2018—-2021 m. laikotarpiu.

Elementai 2018 2019 2020 2021
1S
IS viso IS viso IS viso viso
TA CA darbuo | TA CA darbu | TA CA darbu | TA CA darb
tojy otojy otojy votoj
v
Pagrindinis
jgaliotinis
Europos
Komisijoje ((2013) | 113 113 113 113 113 113 113 113
519 final ) (etaty
planas su lésy
mazinimu).
2018 m. biudzete
patvirtintos CA 27 27 30 30 30 30 30 30
pareigybés?®
AIS TAFP 14 14 14 14 1479 14 14 14
Sistemos
EURODACTAFP | : : : : : : :
ETIAS TAFP 7 10 17 7 12,5 19.5 7 25 32 7 35 42

78 Remiantis Komisijos pasitlymu dél naujojo eu-LISA reglamento, bazinis sutartininky skaicius yra 30. Skaiciai rodo biudzeto apréptj 2018
ir 2019 m. ir praSyma jj suderinti nuo 2020 m.

79 Kuriant sistema pagal eu-LISA etaty plang buvo pridéta keturiolika etaty. 2020 m. ir vélesniy mety pareigybiy skaicius bus i$ naujo
jvertintas rengiant 2020 m. ES biudzeto projekta, atsizvelgiant j konkrecius poreikius, susijusius su sistemos veikimu 24 valandas per parg ir
7 dienas per savaite. Numatytas bendras skaicius 2020 m. yra 31,5 pareigybés.



eu-LISA VIESAS

eu-LISA 2019-2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS — 67

SIS Il sienos™ | TP

TAFP 3 3 3 3 3 3 3 3
.SIS Il grazinimas

1 1 1 1 1 1 1 1
“TAFP
Papildomi CA
etatai dél
intra muros

o o 27 27 27 27 27 27

pareigybiy pagal
perziuréta eu-
LISA reglamenta.

ECRIS TAFP ¢} ¢} 5 5 5 5 5 5

PerziGréto eu-

LISA reglamento o o 22 22 24 24 24 24
TAFP.
TAFP dél

. 14 | 12,5 26,5 25 20 45 34,5 | 26,5 58
sgveikumo

v 191

IS viso 136 41 177 172 91 263 185 111 296 127,5 319

5

c) Didesnis efektyvumas

Politiniai uzdaviniai turi boti jgyvendinami atsizvelgiant j eu-LISA biudZetui taikomus apribojimus ir prieinamus
zmogiskuosius isteklius, jskaitant numatoma darbuotojy, vykdandiy dabartines uzduotis, skaiciaus mazinima ir
papildomas uzduotis, kurias ateityje perims agentdra. Nors neiSvengiama, kad kiekvienas darbuotojas toliau
prisiims dalj papildomo darbo krivio, turi biti nustatytos ir jgyvendintos kitos priemonés, kuriomis mazinamas
atotrokis tarp turimy Zmogiskyjy istekliy ir tiksly, kurivos turi pasiekti agentira. Kad tai pavykty, per
pastaruosius 3 metus eu-LISA naudojosi iSorés paslaugy teikéjais, kad pasalinty nustatyta esamy IT ir
administraciniy profiliy trikumga. Sio sprendimo veiksmingumas buvo analizuojamas 2017 m. pradzioje ir
pateiktas valdybait, todél po darbuotojy ir biudZzeto planavimo proceso buvo gautas 45 + 2 pareigybiy, kaip
sutartininky pareigybiy, patvirtinimas®.

Todél, baigus kurti intra muros struktirg, bus pasiektas tam tikras veiksmingumas, nes dél to turéty padidéti
atitinkamy veiklos procesy efektyvumas, visy pirma procesy, kurie labai priklauso nuo Ziniy apie ES teisés aktus
ir procediras ir su ja susijusios patirties. Atitinkamy uzsakomyjy paslaugy profiliy pakeitimas pagal sutartis
samdomais darbuotojais ir pajamy, gauty iS asocijuotyjy Saliy, panaudojimas pagal naujojo steigimo
reglamento 46 straipsnio 3 dalies b punkta turéty sudaryti salygas agentirai Siek tiek sutaupyti biudzeto lésye:.
Taip pat bty galima veiksmingiau taikyti tas pacias darbuotojy ir saugumo politikos priemones, mazinti arba

822017 m. kovo 7 d. valdybos pranesimas dél papildomy sutartininky pareigybiy nustatymo agentiroje (dokumento nuoroda 2017-052) ir
eu-LISA valdybos 2017 m. kovo 22 d. sprendimas Nr. 2017—-044 (darbotvarkés B.11 punktas).

8 Pagal §j PD 2018 m. su Europos Komisija susitarta dél 25 + 2 profiliy darbuotojy i$ Sio sgraso.

82 |$laidos, susijusios su isorés paslaugy teikéjo naudojimu, yra daugiau kaip 30 proc. didesnés uz islaidas, patiriamas naudojant Il arba IlI
pareigy grupés sutartininkus.
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spresti organizacinius klausimus ir rizika, suteikiant atitinkamas prieigos teises, vykdant vidaus kontrole,
teikiant ar uztikrinant praktines Zinias ir t. t.

Vis délto, agentira toliau naudosis preliminariosiomis sutartimis dél iSorés paramos paslaugy, nes jos pasirodé
esancios veiksmingos vykdant atitinkamas trumpalaikes uzduotis.

Tikimasi, kad patobulinta eu-LISA organizaciné struktdra duos naudingy rezultaty, nes bus sudarytos salygos
tarpfunkcinei komunikacijai, tvirtesniam planavimui ir projekty jgyvendinimui Operacijy departamente (OD),
taip pat pagerintas bendras agentdros administravimas.

Papildomi naudingi rezultatai turéty bati pasiekti patvirtinus ilgalaike perspektyva, be kita ko, pradedant darba
automatizacijos srityje ir, kai jmanoma, supaprastinant vidaus procesus, visy pirma susijusius su
administracinémis uzduotimis, pvz., agentiros darbuotojy darbo laiko registravimu ir stebésena arba
dokumenty tvarkymu. Vis délto i$ patirties Zinoma, kad IT sprendimo budy pritaikymui arba patobulinimui reikia
daugiau pastangy, siekiant parengti technines specifikacijas ir iSbandyti pasidlytus sprendimo budus. Todél
projektavimo etape reikia daugiau papildomos paramos, skiriant zmogiskyjy istekliy.

d) Neigiami prioritetai / dabartiniy uzduodiy mazinimas

Néra jokiy neigiamy prioritety, kuriuos artimiausioje ateityje nustatys agentira, nes jos organizaciné plétra dar
tik prasideda. Taciau tuo metu, kai buvo rengiamas sis dokumentas, nebuvo galima atmesti galimybeés, kad dél
agentdrai skirty papildomy neplanuoty uzduodiy, kurioms teikiamas didelis prioritetas, gali tekti perzioréti
veiksmus, numatytus pagal 2018-2020 m. PD ir 2019—2021 m. PD, ypac tuo atveju, kai triksta visy reikalingy
lésy ar istekliy, nesvarbu, ar tai boty finansiniai, ar Zzmogiskieji iStekliai.

e) IStekliy perskirstymas atsizvelgiant j biudzeto apribojimus

Tuo metuy, kai buvo rengiamas Sis dokumentas, imtasi daugybés iniciatyvy siekiant sustiprinti ir toliau tobulinti
agentdros veikima. Jeigu biudZeto apribojimai daryty poveikj eu-LISA biudZetui, reikéty apsvarstyti galimybe
nustatyti prioritetines uzduotis. Pavyzdziui, AlS kirimo etape dalyvaujantys darbuotojai gali biti perkelti j nauja
sistemga arba j AIS veikimo etapg, priklausomai nuo uzduociy ir jiems atlikti reikalingy jg0dziy.

ISvada dél istekliy pokyciy, palyginti su 2014—2020 m. Komisijos komunikatu

Kaip nurodyta 3.2.2 skirsnyje, agentira, planuodama Zmogiskuosius isteklius, atsizvelgé j Europos Komisijos
pozicijg, isdéstytg komunikate Europos Parlamentui ir Tarybai ,2014—2020 m. decentralizuoty agentdry
zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy programavimas"#, ir j jos etaty plang ateinantiems metams jtrauké Komisijos
gaires atitinkantj darbuotojy skaiciy. 5 proc. buvo sumazintos darbuotojy (SeSios pareigybés) ir vienos ES
agentory diegimo rezervo pareigybés. Sivo atzvilgiu eu-LISA etaty planas 20162018 m. bus sumazéjes nuo 120
pareigybiy 2015 m. iki 113 pareigybiy 2018 m. Numatoma, kad Sis sumazinimas bus atliekamas atsizvelgiant j
natdralig kaita arba darbo sutarliy galiojimo pabaiga, atsizvelgiant | atsilaisvinusiy darbo viety pobdd;.
Planavimo procese apskaiciuojant jdarbinimo lygius atsizvelgta j Zemiausius abiejy pareigy grupiy lygius. Viena
iS eu-LISA darbuotojy mazinimo politikos sri¢iy — naudoti natdralig (savanoriska) darbuotojy kaita, kad buty

8 COM (2013) 519 final.
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blokuojamos laisvos darbo vietos. Kitu atveju nereikéty atnaujinti sutarciy, kurios nebdty naudingos agentirai
ar jos darbuotojams.
Sie etaty plano pakeitimai, eu-LISA Zmogiskieji istekliai ir jy plétra per keleta mety, jskaitant 2018—2020 m.

planus, atsispindi lll priedo 1 ir 2 lentelése.
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Il skirsnis. 2019 m. darbo programa

1. Santrauka

2019 m. ir vélesniais metais ES toliau susidurs su dviem uzdaviniais:

e Likti atvira, nes ji yra globalizuoto ir tarpusavyje susieto pasaulio, kuriame, kaip tikimasi, tarptautinis
judumas toliau didés, dalis. Vis daugiau Zmoniy ieskos galimybiy apsilankyti, studijuoti, dirbti ar ieSkoti
apsaugos Europoje. Be to, ES susidurs su nuolatinio nestabilumo padariniais artimiausiose kaimyninése Salyse,
sparciais demografiniais pokydiais ir vis jvairesne visuomene.

e Islikti saugia ir garantuoti pilieciy sauguma. Pastaraisiais metais technologijos labai tobuléjo, todél
atsirado naujy ekonomikos augimo galimybiy ir iS esmés pasikeité kasdienis zmoniy gyvenimas. Taciau dél Siy
pokyciy taip pat labai padaugéjo naujy saugumo problemy. Kibernetiniy nusikaltimy sparciai daugéja;
terorizmas tebekelia didZiausia grésme saugumui, kurig sukelia naudojimasis naujomis socialinémis
platformomis.

Siekdama spresti Sias problemas, ES turés konsoliduoti sékmingas TVR srities politikos kryptis bei jy laiméjimus
ir juos papildyti atitinkamomis naujomis iniciatyvomis.

Kartu vykstanti skaitmeniné teisingumo ir vidaus reikaly srities transformacija artimiausiais metais isliks ir netgi
spartés. Todeél ES turéty toliau nagrinéti technologijy pajégumus remti ir prisidéti prie TVR srities prioritety
jgyvendinimo.

Taigi eu-LISA vaidmuo ir svarba valstybéms naréms ir visai ES toliau didés. Agentira bus vienas svarbiausiy
subjekty, padedanciy sékmingai jgyvendinti atitinkamas teisingumo ir vidaus reikaly politikos priemones,
kuriomis siekiama stiprinti sieny valdyma ir vidaus sauguma.

2019 m. eu-LISA susidurs su dviem strateginiais uzdaviniais. Viena vertus, agentira turés toliau daugiausia
démesio skirti savo pagrindinei veiklai (t. y. valdyti ir plétoti jai patikétas sistemas ir kurti naujas sistemas). Kita
vertus, ji, pasinaudodama savo ziniomis, patirtimi ir pajégumais didelés apimties IT sistemy ir paslaugy valdymo
srityje, turés toliau didinti savo indélj valstybéms naréms ir visai ES.

Siame skirsnyje aprasomi pagrindiniai 2019 m. veiklos uzdaviniai, pagrjsti pirmiau pateikta analize ir sutartais
2019 m. vidaus prioritetais.

Dabartiniy sistemy operacijy valdymas ir plétojimas*

Agentira toliau prizidrés savo valdomas sistemas, jskaitant SIS II AFIS ir ,DubliNet" sistema nuo 2018 m.
Pirmojo ir antrojo lygio palaikymo paslaugos bus teikiamos visa para kasdien sistemy operacijy valdymo
reikméms. Be to, daug pastangy bus skiriama bendros infrastruktdros diegimui (siekiant uzbaigti ir jgyvendinti
paslaugas, kurios nebuvo jgyvendintos 2018 m.), duomeny centry priezidrai ir reorganizacijai, o turto valdymas
bus integruotas j konfigGracijos valdyma. Siekdama uztikrinti nepertraukiama paslaugy teikima, agentira toliau
eksploatuos, valdys ir priziGrés atsarginj duomeny centra ir atsargine operacijy vietg Sankt Johane prie Pongau.

8 Sistemy pakeitimai labai priklauso nuo to, ar bus priimti naujos redakcijos SIS, VIS ir sistemos EURODAC teisiniai pagrindai.
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Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e |prasta su operacijomis susijusi veikla
o pirmojo lygmens parama visg parg kasdien sistemy operacijy valdymui — eu-LISA paslaugy
centras (2.2.1.1 skirsnis);
o antrojo lygio programos parama visg para kasdien pagrindiniy veiklos sistemy operacijy
valdymui (2.2.1.2 skirsnis);
Sistemos EURODAC techniné prieziGra (2.2.1.3 skirsnis);
.DubliNet" techniné priezidra (2.2.1.4 skirsnis);
VIS | BMS techniné prieziGra (2.2.1.5 skirsnis);
SIS Il techniné prieziGra (2.2.1.6 skirsnis);
SIS Il AFIS techniné priezidra (2.2.1.7 skirsnis);

o O O O O O

SIS Il parama valstybéms naréms (jskaitant naujy naudotojy integravima j SIS Il

(2.2.1.8 skirsnis);

Operacijy valdymo / kasdienés sistemos valdymo operacijos (2.2.1.9 skirsnis);

Eksploatuoti, valdyti ir techniskai priziréti atsarginiy duomeny centra ir atsargine operacijy
vietg, esancig Sankt Johane prie Pongau (2.2.1.10 skirsnis).

e  Suoperacijomis susijusiy projekty veikla
o CSlantrojo etapo jgyvendinimo priezidra, jskaitant duomeny centry reorganizavima
(2.3.12.1 skirsnis);
CSl antrojo etapo jgyvendinimas (2.3.1.2 skirsnis);
turto valdymo integravimas j konfigGracijos valdyma (2.3.1.3 skirsnis);
bendras integruotas stebésenos sprendimas — toliau jgyvendinama nuo 2018 m.
(2.3.1.4 skirsnis).

2019 m. sistemy plétojimas bus sutelktas j visus naujus reikalavimus, kurie turéty boti pradéti taikyti po to, kai
teisés akty leidéjai priims sistemy iSdéstymo nauja redakcija teisinj pagrinda.

Tesiant ir uzbaigiant projektus, kurie buvo pradéti ankstesniais metais, pvz., naudotojy programinés jrangos
rinkinio (NPJR) atnaujinimas, BMS duomeny bazés plétojimas, VIS / BMS galinio tasko testavimo platformos
jgyvendinimas ir testavimo aplinkos ir (arba) testavimo reikalavimai (turi bGti baigta 2020 m.), turéty boti
pradéti jgyvendinti kiti svarbds nauji su VIS susije projektai, jskaitant VIS ir AIS saveikuma. Projekte, susijusiame
su 100 min. prasymy iSduoti viza, bus nustatyti galutiniai produktai ir jy diegimas.

Uzbaigus veido atpazinimo tyrimo rezultatus, atsizvelgiant j naujos redakcijos sistema EURODAC, veido
atpazinimo sistema bus jvesta j sistema EURODAC. Bus dedamos konkrecios pastangos, susijusios su valstybiy
nariy testavimu ir parama. Atsizvelgiant j naujos redakcijos sistemos EURODAC priémima, bus jgyvendinta pora
sistemos EURODAC iniciatyvy (zr. toliau pateikiama sgrasg). Be to, sistemos EURODAC komunikacijos modelis
bus pakeistas j interneto paslaugasss.

SIS Il bus atnaujinta jos paieskos sistema ir bendri pajégumai. Nuo 2019 m. visose valstybése narése pradés
veikti naujas SIS Il centrinés sistemos simuliatorius. SIS Il AFIS jgyvendinimo etapas prasidés 2019 m. Patvirtinus

8 Tai nepriklauso nuo naujos redakcijos sistemos EURODAC priémimo.
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naujg SIS teisine sistema, agentdra pradés jgyvendinti naujas veiklos funkcijas (taip pat siekiama gerinti

grazinimo sprendimy kontrole).

Be to, tikimasi, kad bus priimti nauji teisés aktai, siekiant sudaryti salygas uztikrinti sistemy ir Europos paieskos

portalo sgveika. Jg priémus agentira pradés projekta, kad jgyvendinty nauja teisine sistema.

Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e  Suoperacijomis susijusiy projekty veikla

(¢]

(¢]

O O O O

Naujas SIS teisinis pasidlymas® (2.3.1.5 skirsnis);

SIS grazinimo sprendimas# (2.3.1.6 skirsnis);

Jgyvendinti VIS / BMS testavimo platforma pagal principa ,nuo galinio tasko iki galinio tasko:
(tesiama nuo 2017 m. ir 2018 m.) (2.3.1.7 skirsnis);

NP|R atnaujinimas (tesiama nuo 2018 m.) (2.3.1.8 skirsnis);

BMS duomeny bazés didinimas (1 etapas, tesiamas nuo 2017 m. ir 2018 m.) (2.3.1.9 skirsnis);
TST didinimas iki 200 proc. pasirengimo gamybai aplinkos (PGA) (1 etapas) (2.3.1.10 skirsnis);
nauja paieskos sistema ir SIS Il ,,Oracle" atnaujinimas, geresnis prieinamumas ir
transkripcijos aspektai (2.3.1.11 skirsnis);

VIS pajégumai padidéjo iki 200 mIn. prasymy isduoti viza (tesiama nuo 2017 m. ir 2018 m.)
(2.3.1.12 skirsnis);

VIS naujy naudotojy integracija: Europolas (2.3.1.13 skirsnis);

Naujos redakcijos sistemos EURODAC 1 etapas. Atnaujinta informacija pagal pasidlyma dél
iSdéstymo nauja redakcija: 1, 2, 3 kategorijos paieskos ir saugojimo saugykla, nauji
biografiniai duomenys ir (arba) biometriniai duomenys, pajéegumy didinimas, veido
atpazinimo tyrimas® (2.3.1.14 skirsnis);

pasiolymo dél sistemos EURODAC isdéstymo nauja redakcija 2.1 etapas. Paso kopijy ir kity
(ID) dokumenty jtraukimas j sistema EURODAC (2.3.1.16 skirsnis);

pasiolymo dél sistemos EURODAC isdéstymo nauja redakcija 2.2 etapas. Duomeny apie
perkélimus valdymas sistemoje EURODAC (2.3.1.17 skirsnis);

pasitlymo dél sistemos EURODAC iSdéstymo nauja redakcija 2.3 etapas. Paieskos jrasant
raides ir skaitmenis sistemoje EURODAC (2.3.1.18 skirsnis);

pasitlymo dél sistemos EURODAC iSdéstymo nauja redakcija 3 etapas. Veido atpazinimo
funkcijos diegimas sistemoje EURODAC (2.3.1.19 skirsnis);

sistemos EURODAC komunikacijos modelio pakeitimas j saityno paslaugas

(2.3.1.20 skirsnis);

8 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkri¢io 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1—106).

8 2018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1860 dél Sengeno informacinés sistemos naudojimo
neteisétai esanciy treciyjy Saliy pilieciy grazinimui.

8 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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o SISIIAFIS jgyvendinimo 2 etapas® (2.3.1.21 skirsnis);
o Reglamenty, kuriais nustatoma ES informaciniy sistemy saveikumo sistema, jgyvendinimas®
(2.3.1.22 skirsnis).

Rysiy infrastruktdros operacijy valdymas ir plétojimas

Pagrindinis agentdros tikslas, susijes su svarbiausiy veiklos sistemy rysiy infrastruktdra ir atitinkamomis rysiy
sistemomis, bus jos operacijy valdymas. Be to, bus atnaujintas sistemos EURODAC tinklo dazniy juostos plotis,
kad bOty jvertintas operacijy nasumas, kuris bus pastebétas nauja redakcija isdéscius sistemos EURODAC
reglamentg. Tokie projektai kaip bendro tinklo testavimo etapas (tyrimas turi boti atliktas 2017 m., o testavimo
etapas 20172018 m.), pazangiyjy tinkly statistika (tyrimas turi bGti atliktas 2017-2018 m., o testavimo etapas
2019 m.) turéty bati baigti 2019 m., o , TESTA-ng" VIS antrojo Sifravimo sluoksnio diegimas (pradétas vykdyti
ankstesniais metais) bus tesiamas 2019 m. Be to, 2019 m. turéty biti pradétas suvienodintos placiojo tinklo
infrastruktdros projekto tyrimo etapas, apimantis reikalavimy rinkima, tinkamiausio sprendimo bddo
nustatyma ir auksto lygio struktiros nustatyma.

2019 m. bus atlikti papildomi trys poveikio vertinimai siekiant jvertinti reikiamus isteklius, kad buty galima
jgyvendinti ,aktyvus [ aktyvus" sprendimo bidus, centrine ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla ir bendra
infrastruktdra SIS I, sistemoje EURODAC ir VIS.

Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e |prasta su operacijomis susijusi veikla
o Rysiy infrastruktiros operacijy valdymas ir susijusios rysiy sistemos (2.2.1.11 skirsnis);
o reguliarus rysiy infrastruktdros sutardiy operacijy valdymas (biudzeto vykdymas, jrangos
jsigijimas, atnaujinimas, sutarciy valdymas) (2.2.1.12 skirsnis).

e  Suoperacijomis susijusiy projekty veikla

o SubiudzZeto vykdymu, jrangos jsigijimu, VIS ir SIS Il rySiy infrastruktdros atnaujinimu ir
sutarciy klausimais susijusios veiklos perdavimas (2.3.1.30 skirsnis);
bendras placiojo tinklo perimetras — tyrimas ir projektavimas (2.3.1.26 skirsnis);
sistemos EURODAC tinklo juostos plocio atnaujinimas (2.3.1.27 skirsnis);
bendro tinklo testavimo etapo vykdymas (tesiamas nuo 2018 m.) (2.3.1.28 skirsnis);

O O O O

pazangaus statistiniy duomeny teikimo tinklo kdrimas (tesiama nuo 2018 m.)
(2.3.1.29 skirsnis);
o ,TESTA-ng" VIS antrojo Sifravimo sluoksnio jgyvendinimas (2.3.1.31 skirsnis);

8 2018 m. lapkricio 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1861 dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukirimo,
veikimo ir naudojimo patikrinimams kertant sieng, kuriuo i$ dalies kei¢iama Konvencija dél Sengeno susitarimo jgyvendinimo ir i3 dalies
kei¢iamas bei panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006.

9% Atsizvelgiant j tai, kad bus priimtas pasiGlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy (policijos ir
teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos) sgveikumo sistemos sukdrimo ir dél pasiGlymo dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kuriuo sukuriama ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy) saveikumo sistema ir kuriuo i$ dalies kei¢iamas Tarybos sprendimas
2004/512/EB, Reglamentas (EB) Nr.767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES)2016/399 ir Reglamentas
(ES) 2017/2226, siekiant atsizvelgti j sistemy sgveikos botinybe.
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o poveikio vertinimas dél 1) ,aktyvus [ aktyvus" konfigiracijos, 2) centrinés ataskaity ir
statistiniy duomeny saugyklos ir 3) SIS Il skirtos bendros infrastruktdros jgyvendinimo
(2.3.1.23 skirsnis);

o poveikio vertinimas dél 1) ,aktyvus [ aktyvus" konfigiracijos, 2) centrinés ataskaity ir
statistiniy duomeny saugyklos ir 3) VIS skirtos bendros infrastruktdros jgyvendinimo
(2.3.1.24 skirsnis);

o poveikio vertinimas dél 1) ,aktyvus [ aktyvus" konfigiracijos, 2) centrinés ataskaity ir
statistiniy duomeny saugyklos ir 3) sistemai EURODAC skirtos bendros infrastruktoros
jgyvendinimo (2.3.1.25 skirsnis).

Kurti ir jgyvendinti naujas sistemas

2019 m. agentdra toliau jgyvendins atvykimo ir iSvykimo sistema ir Europos kelioniy informacijos ir leidimy
sistemy, taip pat naujaja Dublino automatizavimo sistema. Taip pat tikimasi, kad bus jgyvendinami ECRIS-TCN
ir naujos redakcijos sistemos EURODAC reglamentas. Toliau bus tesiamas centrinés ataskaity ir statistiniy
duomeny saugyklos darbas.

Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:
e  Suoperacijomis susijusiy projekty veikla

Dublino automatizavimo sistema (2.3.1.32 skirsnis);
AlS jgyvendinimas (2.3.1.33 skirsnis);
Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS) jgyvendinimas (2.3.1.34 skirsnis);

O O O O

ECRIS-TCN sistemos jgyvendinimas (priklausomai nuo atitinkamo teisinio pagrindo
patvirtinimo) (2.3.1.35 skirsnis);

o Centriné ataskaity ir statistiniy duomeny apie visy masy sistemy ataskaity teikimo ir
statistikos rengimo 2 etapo jgyvendinimo sistema saugykla — visy m0sy sistemy ataskaity
teikimo suderinimas (tesiama nuo 2017 m.) (2.3.1.36 skirsnis).

Saugumas ir veiklos testinumas

Kalbant apie sauguma, agent@ra toliau jgyvendins bendros saugumo infrastruktdros, jskaitant pagrindiniy
veiklos sistemy tapatybés ir prieigos valdyma, 3 etapa. Tapatybés nustatymo ir prieigos valdymo sprendimo
budas suteiks galimybes automatizuoti darbo srautus, kad pagrindiniy veiklos sistemy eu-LISA administratoriai
galéty spresti su naudotojy paskyry nustatymu ir valdymu susijusius klausimus. Jis taip pat sustiprins saugumo
audita ir ataskaity apie naudotojy veikla, susijusig su pagrindiniy veiklos sistemy valdymu, teikimg. eu-LISA
naudos, planuos ir plétos su saugumu ir veiklos testinumu susijusias veiklos testinumo / veiklos atkdrimo po
ekstremaliyjy jvykiy / reagavimo j ekstremaligsias situacijas dalis, ir naudos, planuos ir plétos saugumo ir
testinumo valdymo apsauginius elementus. Si paslauga grindziama pagrindiniais principais ir reikalavimais,
nustatytais Komisijos sprendime 2017-416 ir 1SO 27001. Pagrindiniai Sios paslaugos biudzeto elementai
grindziami su saugumu susijusios programinés jrangos ir sprendimo bddy (pvz., antivirusiniy sprendimy,
saugumo tikrinimo programinés jrangos) ir naujos arba atnaujintos programinés ir aparatinés jrangos pirkimo
licencijos ir priezidros sgnaudomis. Kartu su valstybémis narémis bus atliktos sistemos EURODAC saugumo ir
veiklos testinumo pratybos, kuriy metu saugumo ir veiklos testinumo planai ir kontrolé bus iSbandyti visais
atzvilgiais. 5j projekta sudaro planavimo, koordinavimo, vykdymo ir ataskaity teikimo veikla, bitina didelio
masto sistemos EURODAC saugumo ir veiklos testinumui uztikrinti bendradarbiaujant su valstybémis narémis.
Sia veikla bus siekiama atlikti uzdaviniy, kurie bus nustatyti kaip projekto proceso dalis, testavima. Naujy viety
Taline ir Strasbare fizinis saugumas bus padidintas jgyvendinant papildomas kontrolés priemones, siekiant
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uztikrinti jy atsparuma.
Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e Horizontalioji veikla
o Saugumo veikla, konkrediai nesusijusi su pagrindinémis veiklos sistemomis ir rysiy
infrastruktOra (2.1.6 skirsnis).

e |prasta su operacijomis susijusi veikla
o Rekomendacijy, pateikty dél saugumo ir veiklos testinumo pratyby, jgyvendinimas
(2.2.1.13 skirsnis);
o informacijos saugumo ir uztikrinimo paslaugos teikimas (Error! Reference source not
found. skirsnis).

e  Suoperacijomis susijusiy projekty veikla
o Bendros saugumo infrastruktdros 3 etapo jgyvendinimas (2.3.1.37 skirsnis);
o sistemos EURODAC saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimas (2.3.1.38 skirsnis).

Parama vykdant pagrindine veiklg (ataskaity apie sistemas teikimas pagal teises
aktus, techninis iSorés mokymas, technologijy moksliniai tyrimai irt. t.)

Laikantis galiojanciy reikalavimy ir geriausios patirties, toliau bus teikiamos privalomos ataskaitos, kuriy
reikalaujama atsizvelgiant j teisinius agentdros jgaliojimus.

Agentira toliau rengs kokybiskus mokymo kursus valstybéms naréms dél jos valdomy sistemy techninio
naudojimo.

2019 m. bus jgyvendinamas moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos planas, o eu-LISA biblioteka bus
atnaujinama atsizvelgiant j naujas antrastines dalis.

2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 veikla:
e Horizontalioji veikla

O Bendras koordinavimas (2.1.1 skirsnis).

Agentiaros valdymas (kompetencijos centras, valdymas, planavimas ir teisés
aktais nustatyty ataskaity teikimas, kokybeés valdymas, vidaus auditas irt. t.)

sistema.

Siekiant paremti agentros valdymo sistemga, bus atnaujintas agentiros vidaus kontrolés registras ir atliekamos
reguliarios stebésenos pratybos. Bendrasis koordinavimo skyrius koordinuos, parengs ir palengvins valdybos ir
patariamyjy grupiy veikla.

Agentira skirs reikiamus iSteklius savo teisiniams jsipareigojimams, susijusiems su jo programavimo
dokumenty rengimu ir konsoliduota metine veiklos ataskaita, vykdyti.

Vidaus audito srities pastangos sutelktos j metinio audito plano jgyvendinima.
2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e  Horizontalioji veikla
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o Metinio vidaus audito plano jgyvendinimas (2.1.7 skirsnis);
o Bendras koordinavimas (2.1.1 skirsnis).

e |prasta su operacijomis susijusi veikla
o  eu-LISAIT bendrosios techninés prieziGros ir plétros sistema (2.2.2.1 skirsnis).

Politika, rySiai su suinteresuotaisiais subjektais ir komunikacija

Toliau bus stiprinamos partnerystés su kitomis ES agentdromis ir kitomis susijusiomis jstaigomis, pirmiausia —
su teisingumo ir vidaus reikaly agentdromis.

Daugiausia démesio bus skiriama atitinkamy pokyciy stebésenai teisingumo ir vidaus reikaly srityse.

Sioje strateginéje veiksmy srityje pirmiausia bus siekiama vykdyti metinj iSorés rysiy veiksmy plang ir vidaus
rySiy veiksmy plana.

e Horizontalioji veikla

o Bendras koordinavimas (2.1.1 skirsnis).

Finansy valdymas, viesSieji pirkimai ir apskaita

Pagrindinis su jprastinés veiklos jgyvendinimu nesusijes projektas bus jmoniy informacijos ir valdymo sistemos
sukdrimas. Kiti 2019 m. prioritetai bus vykdyti viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo plang ir laiku teikti su biudzeto,
vieSyjy pirkimy ir finansy valdymu susijusias paslaugas.

2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:
e Horizontalioji veikla

o Finansy valdymas, viesieji pirkimai ir apskaita (2.1.2 skirsnis).
Infrastruktara ir agentdros paslaugos

Tikimasi, kad 2019 m. agentira jau bus persikélusi j naujg bUstine Taline ir j jos iSpléstg veiklos vieta Strasbare,
kurioje bus reikalinga uZztikrinti visas su naujais pastatais ir jranga susijusias logistines ir tiekimo paslaugas ir
technine prieziOra. Be to, Strasblre bus pradétas antrasis veiklos patalpy plétros, siekiant sudaryti galimybes
jgyvendinti dabartinius ir bisimus projektus, etapas.

Kalbant apie organizacijos IT paslaugas, pazymétina, kad agentdra tvarkys ir plétos savo organizacinio tinklo
struktdrg, sistema ir saugojimo struktdra, veiklos taikomasias programas ir interneto svetainiy priegloba. Be to,
bus plétojama e. mokymosi aplinka.

Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:
e Horizontalioji veikla
o Agentiros paslaugos (2.1.5 skirsnis).
Zmogiskyjy istekliy ir Ziniy valdymas

2019-2021 m. zmogiskyjy iStekliy valdymo centras daugiausia démesio skirs trims zmogiskyjy iStekliy valdymo
sritims:
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e zmogiskyjy istekliy optimizavima ir tinkama valdyma atsizvelgiant j organizacine struktdra, procesus
ir praktika pagal atitinkamas taisykles;

e zmogiskyjy istekliy IT priemoniy kirima ir jy jgyvendinimg;

e eu-LISA darbuotojy mokymui, susijusiam su veikla (techninis darbuotojy mokymas).

Pagrindinis optimizavimo tikslas — uztikrinti, kad Siuo augimo laikotarpiu bty prieinami atitinkami istekliai ir
kad pats ZIS bity pasirenges spresti didéjancio darbuotojy skai¢iaus problema. 2019 m. eu-LISA toliau jdarbins
papildomus darbuotojus, skirtus agentdrai pagal perzidrétg steigimo reglaments ir kitg atvykimo ir iSvykimo
sistemos, ETIAS ir ECRIS-TCN etapa. Be to, organizacijos struktdrai gali tekti prisitaikyti prie naujy uzduodiy ir
naujy darbuotojy, kartu sudarant salygas organizacijos ir jos nariy konsolidacijai ir bGsimam augimui.

IT priemoniy, ypac kity ES agentdry ir Europos Komisijos naudojamy priemoniy, jgyvendinimas turéty
palengvinti darbg Zzmogiskyjy iStekliy ir ataskaity teikimo srityje. Pagrindiniai sistemos ,Sysper* moduliai turéty
biti jdiegti, o ZIS ir darbuotojai turéty juos naudoti iki 2019 m. pabaigos. Bus parengti kity moduliy nustatymo
ir jgyvendinimo ateinandciais metais planai. Reikéty atkreipti démes;j j tai, kad naujy IT priemoniy diegimas ir
jgyvendinimas iki visapusiskos jy eksploatacijos bus vykdomas papildomomis projekte dalyvaujanciy eu-LISA
darbuotojy pastangomis.

ZIS toliau rengs kursus, susijusius su operacijomis ir sistemomis, kad eu-LISA darbuotojai galéty geriau vykdyti
veiklg ir teikti geresnes paslaugas agentiros suinteresuotiesiems subjektams.

Taigi, 2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:

e Horizontalioji veikla
o Zmogiskyjy istekliy valdymas (2.1.3 skirsnis).

e |prasta su operacijomis susijusi veikla
eu-LISA darbuotojy mokymas, susijes su veikla (techninis darbuotojy mokymas) (2.2.4.1 skirsnis).

Duomeny apsauga

Bus parengta 2018 m. DP metiné darbo ataskaita, o apie DP reikalavimy laikymosi tarpine bikle bus pranesta
valdybai. Bus didinamas informuotumas apie duomeny apsauga ir dazniau rengiamos informavimo sesijos Siuo
klausimu (jskaitant specialig sesijg duomeny apsaugos dieng), kad bity atsizvelgta j pakeitimus, susijusius su
Reglamento (EB) Nr. 45/2001 panaikinimu ir metiniu duomeny apsaugos tyrimu.

2 skyriuje iSsamiai aprasyta tokia 2019 m. veikla:
e Horizontalioji veikla

o Duomeny apsauga (2.1.4 skirsnis).
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2. 2019 m. veikla

2.1.  Horizontalioji veikla

Siame skirsnyje aptariama visa kompleksiné kasdien vykdoma organizaciné veikla ir projektai, kuriais remiamas agentiros pagrindinés su operacijomis susijusios veiklos
vykdymas. Si veikla apima metinj planavimga ir ataskaity teikima, santykiy su iSorés suinteresuotaisiais subjektais, pvz., valstybémis narémis, Komisija ar kitomis agentGromis ir
jstaigomis, valdyma, iSorés ir vidaus komunikacijos pastangas arba jmonés rizikos valdyma ir vidaus kontrolés standarty jgyvendinima. Ji taip pat apima biudzeto, vieSyjy
pirkimy ir finansy valdyma, jdarbinima, darbuotojy mokymasi ir tobulinimasi, personalo administravima ir atlyginimus. Siame skirsnyje, kuriame taip pat pateikiama informacija
apie kasdiene saugumo veiklg, susijusia su fiziniu ir informacijos saugumu, vykdoma nuolatiné vidaus audito ir duomeny apsaugos veikla.

2.1.1. Bendrasis koordinavimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
Si veikla apima:

e planavima ir ataskaity teikimg;

e organizacijos ir atitikties valdymo pajégumy teikima;

e laiku teikiama administracine parama valdybai;

e laiku teikiama administracine parama patariamosioms grupéms;

e techniniy ataskaity rengima ir statistinés informacijos apibendrinimg;

e 2019 m. moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos veiksmy gairése ir 2019—2021 m. moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos strategijoje numatytos iSorés
subjekty veiklos vykdymg;

e moksliniy tyrimy ir technologinés plétros stebéseng ir mokymosi rezultaty jtraukima j vidaus projektus, daugiausia démesio skiriant sistemos pokyciams, naujos
sistemos jgyvendinimui, pajégumy stiprinimui ir naujy paslaugy teikimui;

e iSorés rysiy veiksmy ir informavimo plano jgyvendinima;

e eu-LISA vidaus rysiy veiksmy plano jgyvendinimg;

e suinteresuotyjy subjekty jsitraukima ir politikos koordinavimg;
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dalyvavima Sengeno SIS ir SIRENE ir bendros vizy politikos sriciy vertinimuose ir uztikrinima, kad valstybés narés geriau naudoty SIS Il ir VIS;

valstybéms naréms skirto mokymo apie techninj sistemy naudojima organizavima. Be to, prireikus ir (arba) paprasius eu-LISA teiks mokymus ir technine parama
kitoms teisingumo ir vidaus reikaly agentiroms, jei tai leidziama pagal taikoma teisine sistemsg;

inicijavima ir prisidéjima prie jmoniy informacijos ir valdymo sistemos (CIMS) plétros ir jgyvendinimo.

PRIDETINE VERTE

Agentira jvykdys savo teisinius jsipareigojimus ir nuspéjamai bei struktGrizuotai valdys savo darbg ir pasieks savo suinteresuotyjy subjekty poreikius atitinkancius
veiklos rezultatus.

eu-LISA suinteresuotieji subjektai laiku gaus pakankamai informacijos apie agentiros vykdoma veiklg ir jos tiksly jgyvendinima. eu-LISA vadovybé ir suinteresuotieji
subjektai galés priimti strateginius ir veiklos sprendimus, remdamiesi objektyviai patikrinamais duomenimis.

eu-LISA valdomy vidaus kontrolés standarty taikymas ir stebésena padés agentirai sudaryti palankesnes salygas geram valdymui.

Sis teigiamas agentiros jvaizdis bus i$laikytas.

Suinteresuotyjy subjekty informuotumas apie svarbias technologijas bus padidintas, kad bdty galima priimti geresnius sprendimus ir didinti pajéegumus bei gebéjimus
dirbti su agentUros ekspertais dél naujy ir jgyvendinamy projekty.

Geresnis agentiros, kaip kokybiskos informacijos mainy centro, jvaizdis.

Vidaus komunikacijos veiksmai padés stiprinti agentdros, kaip Siuolaikiskos ir gerai veikiancios organizacijos, jmonés kultdra.

eu-LISA yra patikima ir vertinga visy savo suinteresuotyjy subjekty partneré, gerai vertina ES politikos poveikj teisingumo ir vidaus reikaly srityje ir gali ginti savo
poziurj j atitinkamus suinteresuotuosius subjektus.

ES valstybés narés naudoja eu-LISA valdymo sistemas, vadovaudamosi geriausia patirtimi, kaip tinkamai jgyvendinti Sengeno teisés aktus SIS / SIRENE ir bendros vizy
politikos srityse.

Valstybiy nariy / TVR agentdry partneriy techniniy Ziniy apie sistemas daugéja, todél nacionaliniu lygmeniu rezultatai geresni. Valstybés narés / TVR agentdros gauna
pritaikytus sistemy techninio naudojimo mokymus.

Agentiros valdymui bus teikiama platesné ir tikslesné informacija strateginiams ir veiklos sprendimams priimti.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad bty laiku teikiamas reikalingas kiekis pageidaujamos kokybés informacijos.
Laiku gauti informacija iS susijusiy dalyviy ir uztikrinti jy jsipareigojima.
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e Riboti (Zmogiskieji / biudzeto) istekliai ir laikas, reikalingas tinkamai remti bendra koordinavimo veikla.

e Nepakankamas veiksmy ir moksliniy tyrimy stebésenos funkcijos rysys siekiant nustatyti teminius prioritetus, todél labiau tikétina, kad funkcija bus pavesta keliems
skyriams.

e Pakankamai plati kompetencija moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos srityje, kad bty galima teikti kokybiska ir reikalinga informacija, susijusia su technologijy
sriciy, kuriose parama b0ty vertinga, ypac placiu mastu.

e Apribojimus agentdrai gali nustatyti rangovai, priimantys ir (arba) kuriantys interneto svetainés funkcijas.

Skyri
us

Veiklos uzdaviniai

Vykdyti eu-LISA steigimo reglamente ir Finansiniame
pagrindy reglamente nustatytus planavimo reikalavimus,
susijusius su planavimo ir ataskaity dokumentais.

Sudaryti palankesnes salygas tam, kad boty laikomasi gero
valdymo Siuo tikslu eu-LISA jgyvendinant ir stebint vidaus
kontrolés standarty sistema.

Veiksmingai remti valdybos ir patariamyjy grupiy veikl3.
Teikti informacija apie sistemy techninj veikima ir
naudojima.

Atlikti susijusiy technologijy stebéseng ir palaikyti rysius su
Europos Parlamentu, Taryba, Europos Komisija ir Europos
duomeny apsaugos priezidros pareiginu.

Gilinti vidaus Zinias apie vidaus projektams ir plétrai
aktualius  mokslinius ir(arba) pramoninius mokslinius
tyrimus bei technologinius pokycius ir taip uztikrinti, kad
b0ty naudojamos geriausios turimos technologijos,
atsizvelgiant j sanaudy ir naudos analize.

Teikti atnaujinta informacija, didinti informuotuma ir skubiai
teikti visuomenei ir suinteresuotiesiems subjektams
objektyvig, patikima ir lengvai suprantama informacija.
Gerinti dalijimasi informacija ir ziniomis agentdros viduje ir
prisidéti prie darbuotojy dalyvavimo.

Puoseléti kokybiskus suinteresuotyjy subjekty (valstybiy

Veiklos isdirbis

Visi teisiSkai privalomi planavimo ir ataskaity dokumentai
rengiami ir priimami laiku.

2019 m. atnaujinamas ir jgyvendinamas vidaus kontrolés
registras, jskaitant nustatytas gero valdymo uztikrinimo
priemones.

Valdybai ir patariamosioms grupéms toliau teikiama auksto
lygio administraciné ir logistiné parama.

ES institucijoms pateiktos arba Oficialiajame leidinyje
paskelbtos techninés ataskaitos, metiniai statistiniai
duomenys ir institucijy sarasas, kaip to reikalaujama pagal
teisinj pagrinda.

Internete skelbiamos dvi moksliniy tyrimy ataskaitos,
kuriose daugiausia démesio skiriama naujiems ir testiniams
projektams ir 2019 m. agentiros prioritetams. Dviejy
pramonés renginiy organizavimas ir naudingo turinio
koordinavimas eu-LISA metinéje 2019 m. konferencijoje.
Trumpos tikslinés ataskaitos dél moksliniy tyrimy ir naujy
technologijy, skirty valdymui, indélis j projekty susitikimus ir
grupes, grindziamas technologijy stebésena, tyrimais,
atliekamais vadovaujantis gergja moksliniy tyrimy patirtimi.
ISorés rysiy ir informacijos teikimo uzduotys vykdomos
laikantis ES institucijoms ir jstaigoms nustatyty teisiniy
reikalavimy ir kokybés standarty ir vadovaujantis 2017—

Veiklos rezultatai

eu-LISA teikia suinteresuotiesiems subjektams pakankamai
informacijos apie savo uzduociy planavima bei vykdyma ir
apie veiklos rezultatus.

Agentira savo atitikties valdymo praktikoje tinkamai taiko
gero valdymo elementus.

Valdybai ir patariamosioms grupéms teikiama tinkama
parama, kad jos galéty veiksmingai vykdyti savo pareigas.
Vykdomos visos ataskaity teikimo prievolés, kaip nurodyta
teisiniame pagrinde.

Skleidziant informacija apie sukauptas zinias, susijusias su
techniniais klausimais, skatinamas bGtinas suinteresuotyjy
subjekty informuotumas, o tai padeda gerinti
bendradarbiavimo galimybes. Padidintas agentdros, kaip
Ziniy centro, Zinomumas ir pagerintas jos jvaizdis.
plétojamos naudojant geriausias turimas technologijas.
Geresnés pagrindiniy suinteresuotyjy subjekty Zinios ir
informuotumas apie agentidros vaidmenj ir uzdavinius.

Visy agentdros padaliniy darbuotojai yra informuoti ir veikia
jmoniy lygmeniu, todél galima priimti informacija pagrjstus
sprendimus, susijusius su jy profesinémis uzduotimis, ir
naudotis vidaus komunikacijos priemonémis, kad buty
galima dalytis informacija ir gauti grjztamaja informacija.
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PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

nariy, ES institucijy, ES agentlry, pramonés atstovy, 2020 m. eu-LISA komunikacijos ir informacijos strategijos 9.  Sistemingas ir sklandZiai veikiantis bendradarbiavimas su
akademinés bendruomenés) santykius ir atlikti iSsamia principais. eu-LISA suinteresuotaisiais subjektais ir iSsami politikos
vidaus politikos analize bei koordinavimg ir tinkamai 8.  Visapusiskaijvykdyta visa j metinjvidaus rysiy veiksmy plana analizé bei koordinavimas viduje ir tinkamas suinteresuotyjy
informuoti suinteresuotuosius subjektus. jtraukta veikla. subjekty informavimas.

10. Uztikrinti, kad jvertintos valstybés narés tinkamai 9. Darbo salygy ir susitarimo memorandumy su ES 10. ES valstybés narés tinkamai taiko Sengeno teisés aktus
jgyvendinty Sengeno acquis SIS /SIRENE ir bendros vizy institucijomis ir agentromis jgyvendinimas; bendry SIS /SIRENE ir bendros vizy politikos srityse ir uztikrina
politikos srityje, ir uztikrinti, kad SIS Il ir VIS buty geriau iniciatyvy valdymas; suinteresuotyjy subjekty dalyvavimas geresnj SIS Ilir VIS naudojima.
naudojamos. renginivose; analizé ir dalijimasis informacija apie 11. Sukurta aktuali ir pritaikyta mokymo apie sistemas

11.  Patobulinti ir taikyti valstybiy nariy ir (arba) TVR agentdry teisingumo ir vidaus reikaly politika, darancia poveikj programa, kuri visiskai atitinka valstybiy nariy poreikius.
Zinias apie sistemy techninj veikima ir naudojima. agentorai. 12. Sukurta sistema, kuri palengvina informacija pagrjsta

12. Inicijuoti CIMS plétrg ir jgyvendinima ir prisidéti prie jos 10. Dalyvavimas Sengeno vertinimo misijose, susijusiose su SIS sprendimy priémima susisteminant ir pateikiant valdymo
kdrimo. ir SIRENE sistemomis ir bendros vizy politikos sritimi informacijg, pagrijsta iS anksto nustatytais poreikiais, ir

stebétojo teisémis ir indélis j ES valstybiy nariy vertinimo padeda agentirai tapti kompetencijos centru.
ataskaitas.

11. Vykdoma pagrindiné agentdros uzduotis, t.y. nustatyti
taisykles ir rengti valstybiy nariy sistemy veikimo ir
naudojimo  techninius mokymus. Paramos teikimas
teisingumo ir vidaus reikaly agentdroms paprasius ir jei tai
yra teisiskai priimtina.

12.  Sukurta veikianti CIMS.

- = Ve [ = - . = -
2.1.2.  Finansy valdymas, viesieji pirkimai ir apskaita

Si veikla apima:
e viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo plano vykdyma;
e laiku teikiamas paslaugas, susijusias su biudZzeto, viesyjy pirkimy, finansy ir turto valdymu;
e vidaus kontrole, proceddras ir auditus, susijusius su finansais ir vieSaisiais pirkimais;
e pirmaisiais pilnais finansiniais metais veikla grindZziamo valdymo modelio taikyma (jskaitant sanaudy apskaiciavima, biudzeto sudaryma, ataskaity teikima);
e agentiros ataskaity tvarkyma.
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PRIDETINE VERTE

ISlaikoma ir palengvinama agentiros veikla, uztikrinant jrangos jsigijima laikantis patikimo finansy valdymo principy.
Padedama uztikrinti sklandy agentdros su operacijomis susijusios veiklos ir organizaciniy tiksly jgyvendinima.

Agentura atitinka ES jstaigai privalomus teisés aktuose nustatytus reikalavimus.

Objektyvi veiklos rezultaty stebésena, sudarant tikslesnes biudzeto prognozes ir uztikrinant biudzeto proceso skaidruma.
Nuoseklus ir patikimas agentiros finansinés padéties ataskaity teikimas ir supazindinimas su jomis.

Laikomasi patikimo finansy valdymo reikalavimy.

Tinkamai atlikti mokéjimai ir laiku susigrazintos sumos, nustatytos kaip gautinos sumos.

Biudzeto jvykdymo patvirtinimo procediros teisiné prielaida.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Skyrius

FPS/AO

Planavimas ir terminy nustatymas.

Teisiné rizika (teismo bylos).

Netinkama planavimo kokybeé.

Dél vidaus kontrolés trikumy biudzeto valdymo institucija gali patirti nepagrjsty islaidy, sukciauti ir atsisakyti vykdyti biudzeto jvykdymo patvirtinimo procedira.
Veiklos plétra tampa vis sudétingesné, reikia kontroliuoti vis daugiau finansiniy operacijy ir uz jas atsiskaityti.

Veiklos uzdaviniai

Remti agentdros pagrindine ir organizacine veiklg — laiku
rengti viesuosius pirkimus ir jsigyti prekes.

Uztikrinti patikima finansy valdyma ir tikslaus biudzeto
planavimo gebéjimus; remiant agentiros operacijas
uztikrinti stebéseng ir vykdyma.

Uztikrinti, kad veikla finansy ir vieSyjy pirkimy valdymo
srityje atitikty taikomus standartus, boty dokumentuota,
perzioréta ir atnaujinta.

Uztikrinti  tikslesnj biudzeto planavima ir finansine
atskaitomybe, susijusia su konkrecios veiklos iSlaidomis,
visy pirma su valdymo sistemy kdrimu, technine priezidra ir
plétojimu.

Veiklos isdirbis

Agentlra istisus metus laiku teikia kokybiskas viesyjy
pirkimy paslaugas.

Teikiamos kokybiskos vidaus biudzeto, viesyjy pirkimy ir
finansinés paslaugos, kad boty galima pasiekti su
operacijomis susijusius ir organizacijos tikslus.

Parengtos ir perziorétos procediros ir kontrolés priemonés;
finansy ir viesyjy pirkimy srityje atliekami vidaus ir iSores
auditai.

Geresni pajégumai suderinti veikla su tikslais, racionalizuoti
islaidas ir pagerinti veiklos praktika siekiant veiksmingesnio
biudzeto planavimo ir ataskaity teikimo.
Preliminarios ir galutinés individualiosios ir konsoliduotosios

Veiklos rezultatai

Agentiros jsigijimo poreikiai sprendziami laikantis teisés
aktais nustatyty jsipareigojimy ir laikantis biudzeto
sistemos.

IStisus metus laiku teikiamos kokybiskos biudzeto, viesyjy
pirkimy ir finansinés paslaugos. Procesai nuolat perziorimi,
siekiant padidinti veiksminguma ir efektyvuma, kai
imanoma, taikant dematerializacija.

Agentira  naudojasi  iSsamiomis  proceddromis ir
patikrinimais, kurie yra tinkami patikimam finansy valdymui
ir vidaus kontrolei skatinti.

Agentira gali tiksliai jvertinti savo veiklos rezultatus

vykdydama savo pagrindinius veiklos procesus pagal veikla
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5. Uztikrinti tinkama agentdros finansinés buklés pristatyma, metinés ataskaitos. grindziama valdymo model;.
agentdros turto apsauga ir mokétiny sumy susigrazinima 5.  Metiniy ataskaity pateikimas, kad jose teisingai ir skaidriai
laiku. atsispindéty agentdros finansiné padétis, palengvinanti

biudzeto jvykdymo patvirtinimo proceddra.

2.1.3.  Zmogiskyjy istekliy valdymas
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siveikla apima:
e zmogiskyjy iStekliy optimizavima ir tinkama valdyma atsizvelgiant j organizacine struktira, procesus ir praktika pagal atitinkamas taisykles;
e zmogiskyjy iStekliy IT priemoniy kirima ir jy jgyvendinima;
e eu-LISA darbuotojy mokyma, susijusj su operacijomis (techninis darbuotojy mokymas).

PRIDETINE VERTE
e eu-LISA organizaciné struktira atspindi agentdros ir ZIS paslaugy teikimg, pritaikyta prie agentdros augimo.
e Zlstrategija jgyvendinama laikantis joje nustatyty veiksmy gairiy.
e Priimty ir (arba) jgyvendinty Tarnybos nuostaty jgyvendinimo taisykleés.
e Sistemoje ,Sysper" diegiamas darbuotojy karjeros ir organizacinés struktiros modulis ir naudojami pasirenkamieji moduliai.
e Rengiami planai dél pasirenkamyjy moduliy.
e |gyvendintos arba parengtos kitos ZIS naudojamos IT priemonés (,SharePoint", , Totara" ir kt.).
e eu-LISA darbuotojai gali geriau dirbti ir teikti geresnes paslaugas agentiros suinteresuotiesiems subjektams.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Uztikrinti, kad organizacinés struktOros planavimas atitikty teisinius pasidlymus dél naujy uzduodiy, nors teisinis pagrindas dar nepriimtas.
e Uztikrinti susijusiy Ziniy turin¢iy ZIS darbuotojy prieinamuma ir Ziniy perdavima ZI darbuotojy kaitos atveju.
e Uztikrinti, kad buty laiku teikiamos ataskaitos apie atitinkamas Z| sritis ir kad bty saugomi tiksl0s jradai. Uztikrinti, kad darbuotojy kaitos atveju Zmogaus klaidos bty
minimalios.

e Uztikrinti, kad boty turima pakankamai istekliy jprastai veiklai testi.
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Sios rusies mokymui skirtos léSos, eksperty Zinios apie rinka ir darbo krovj gali turéti jtakos dalyvavimui mokymuose. Sia rizika galima sumazinti tinkamai planuojant ir

2.1.4.

nustatant prioritetus.

Veiklos uzdaviniai

Planuoti agentiros ir ZIS isteklius, kad jie atitikty
agentdros strateginius tikslus ir uzdavinius, taip pat
atitikty Tarnybos nuostaty ir kity Europos Sajungos
tarnautojy jdarbinimo salygy reikalavimus.

Sukurti tinkamas arba pritaikytas IT priemones, kurias
naudoja kitos ES agentdros ir Komisija, kad boty galima
sklandZiai teikti ZI paslaugas.

Uztikrinti, kad eu-LISA savo vidaus suinteresuotiesiems
subjektams teikty auksto lygio paslaugas ir inovacijas,
tobulindama savo darbuotojy zinias.

Duomeny apsauga

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Si veikla apima:

didesnj informuotuma apie duomeny apsaugg;

metinés duomeny apsaugos apklausos atlikima.

PRIDETINE VERTE

Veiklos isdirbis

eu-LISA organizaciné struktira atspindi agentdros raidg;
ZIS paslaugy organizavimas pritaikomas prie agentdros
augimo; ZI strategija jgyvendinama pagal jos veiksmy
gaires; priimamos ir(arba) jgyvendinamos Tarnybos
nuostaty jgyvendinimo taisyklés.

Sistemoje ,Sysper" diegiamas darbuotojy karjeros ir
organizacinés struktoros modulis, naudojami
pasirenkamieji moduliai; rengiami pasirinktiniai moduliai;
ijgyvendintos arba parengtos kitos ZIS naudojamos IT
priemoneés (,SharePoint", ,Totara" ir kt.).

eu-LISA darbuotojams bus rengiami su operacijomis ir

sistemomis susije kursai.

naujo reglamento, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 45/2001, perkélima j nacionaline teise;

Susijusiems suinteresuotiesiems subjektams teikiama informacija apie duomeny apsauga.
Tikimasi, kad darbuotojai uztikrins auksto lygmens duomeny apsauga.

Veiklos rezultatai

Agentlros ir ZIS organizaciné struktira atspindi
organizacine plétra, kuri pritaikoma prie bisimo augimo.
eu-LISA vykdys savo jsipareigojimus darbuotojams pagal
reguliavimo sistema.

eu-LISA Zzmogiskyjy istekliy valdymas bus optimizuojamas,
kiek tai susije su veiklos rezultaty efektyvumu, istekliy
paskirstymu ir duomeny struktoros sisteminimu ir atliekant
audita patikrinamais jrasais.

eu-LISA darbuotojai galés pasiekti geresniy rezultaty ir bus
susipazine su geriausia patirtimi technologijy srityje.

2018 m. metinés darbo ataskaitos rengima ir valdybos informavima apie tarpinj duomeny apsaugos reikalavimy laikymosi statusa;
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eu-LISA taikomos duomeny apsaugos teisinés sistemos laikymasis.
Geresnis duomeny apsaugos reikalavimy laikymasis ir galimos rizikos, susijusios su duomeny apsaugos klausimais, nustatymas.

PAGRINDINIAI'ISSUKIAI

Skyriu

IStekliy, kad laiku boty galima pateikti ir pristatyti kokybiskus dokumentus, trokumas.

Nepakankamas darbuotojy susidoméjimas, nepakankama motyvacija arba nepakankamas vidutinio lygio ir kity vadovy noras siekti kompromisy. Nepakankama
aukstesnio lygmens vadovy parama. Nepakankami iStekliai tokiai veiklai vykdyti.

Dél naujo reglamento atsiranda tam tikry sunkumy ir naujy is50kiy. Siekiant tinkamai keistis informacija tarp ES duomeny apsaugos organizacijy, reikés nustatyti
prisitaikymo laikotarpj ir siekti gauti rekomendacijas, kaip teisingai jgyvendinti naujasias nuostatas. Dél neteisingy ar netinkamai suprantamy savoky gali kilti
neatitikties rizika, dél kurios gali atsirasti finansiniy nuostoliy.

Truksta istekliy laiku atlikti apklausa.

Tolesni veiksmai ir auditas gali bGti laikomas patikrinimu, jskaitant visas tuo susijusias neigiamas konotacijas.

Veiklos uzdaviniai

Visuomené, valdyba ir Europos duomeny apsaugos
priezilros pareiginas informuojami apie tai, kaip
laikomasi duomeny apsaugos reikalavimy internete
skelbiant 2018 m. metine darbo ataskaita. Valdyba taip pat
informuojama pateikiant tarpinés buklés ataskaita.
Nuolatinis darbuotojy ziniy apie duomeny apsaugos
principus atnaujinimas.

Prisitaikymas prie naujojo reglamento, taikomo Bendrijos
institucijoms ir jstaigoms tvarkant asmens duomenis.
Auditas, susijes su duomeny apsaugos reikalavimy
laikymusi konkreciame eu-LISA padalinyje.

Veiklos isdirbis

eu-LISA valdybai tvirtinti pateikta 2018 m. metiné darbo
ataskaita. Parengta tarpiné ataskaita apie duomeny
apsauga.

Didesnis / islaikytas
atsakingus uz duomeny apsaugos savokas ir teises.

supratimas  apie  darbuotojus,
Naujas eu-LISA valdybos sprendimas dél jgyvendinimo
taisykliy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu eu-LISA.
Ataskaita apie rezultatus ir (arba) iSvadas ir rekomendacijas,
kurios turi buti pateiktos eu-LISA vykdomajam direktoriui.

Veiklos rezultatai

1. Valdyba informuojama apie atitikties duomeny
apsaugos reikalavimams lygj.

2.  Darbuotojai laikosi duomeny apsaugos reikalavimy.

3. Uztikrinama, kad vidaus taisyklés atitikty taikoma
teisine sistemg.

4. Siekiant padidinti agentOros atitiktj duomeny
apsaugos reikalavimams, turi bGti jgyvendintos
duomeny  apsaugos

reikalavimy laikymosi

rekomendacijos.
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2.1.5.  Agenturos paslaugos®*

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siveikla apima:
e organizacijos tinklo struktdros technine priezilra ir plétrg;
e Visos jrangos ir iStekliy techninés prieziros veikla operacijy teritorijoje;
e veiklos patalpy iSplétima siekiant priimti esamus ir bisimus projektus;
e organizacijos sistemos ir saugojimo struktdros technine priezidrg ir plétra;
e agentiros taikomyjy programy tobulinimg;
e ilgalaike agentdros archyvy iSsaugojimo strategijg;
e eu-LISA e. mokymosi veiklos raidg;
e svetainés prieglobg ir raidg;
e tolesne organizacijos struktiros plétrg;
e infrastruktdros operacijas, leidziancias visapusiskai ir veiksmingai naudoti naujg bistinés pastata Taline;
e logistikos ir apripinimo paslaugomis naujojoje bUstinéje jgyvendinimg;

91 IRT valdymo aspektais eu-LISA turi taikyti IT valdymo standartus, o prireikus — naudoti pagal Europos infrastruktdros tinkly priemonés telekomunikacijy gaires Komisijos pateiktas pakartotinai naudoti tinkamas
sudedamasias dalis. Sivo at2vilgiu pravers sasajos IT valdymo srityje ir reguliarus eu-LISA ir Komisijos dialogas; rengdama savo organizacinés struktiros modelj, eu-LISA atsizvelgs j perzidrétg 2017 m. kovo 23d.
komunikata ,Europos saveikumo sistema. Jgyvendinimo strategija®, COM(2017 )134, ir pagal ISA programa Komisijos ir valstybiy nariy atstovy atliktg darbg Europos bazinés sgveikumo struktiros (EIRA) srityje, siekiant
uztikrinti sgveikias skaitmenines viesasias paslaugas perzengiant sienas ir jvairivose sektoriuose.
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e misijos portfelio ir misijos vidaus vadovo parengimg;
e teisiniy konsultacijy teikima eu-LISA.

PRIDETINE VERTE
e Geresné tinklo platformy integracija, didesnis veiklos testinumas ir veiklos atkdrimas po ekstremaliyjy jvykiy, didesnis saugumas, geresnis tinklo paslaugy teikimas.
e Tinkama infrastruktOra operacijoms remti.
e Pakankamos ir tinkamos darbo salygos pagal OIB standartus®.
e Rysiy, informacijos apie abonentus teikimo paslaugy ir tapatybés duomeny tvarkymo gerinimas.
e Didesnis atsarginiy ir atkGrimo procesy saugumas ir atsparumas.
e Atitiktis teisiniams jsipareigojimames, taip pat dokumenty ir (arba) archyvy deponavimas, iSsaugojimas, prieiga prie jy ir galimybé juose ieskoti informacijos.
e E. mokymosi platformy tobulinimas arba naujy batiny platformy ir priemoniy priémimas.
e Vidaus sprendimo bido nustatymas, atsizvelgiant j tai, kad néra galimybiy iSlaikyti arba padidinti dabartinj pajéguma.
e Interneto svetainiy prieglobos ir paslaugy techniné priezidra ir gerinimas.
e Gairés dél veiklos, informacijos, procesy ir technologijy pakeitimy, bdtiny IT strategijai jgyvendinti.
e Sklandus IT ir ne IT veiklos paslaugy peréjimas, atsizvelgiant j misijas.
e Bus sumazinta kritiniy pastaby ir teismo byly rizika.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Saugumo ir tinkamumo naudoti santykis — kuo saugesnis iSdéstymas, tuo didesné nasta tenka tinklo srautams.
e [Stekliy trikumas ir ribotos galimybés patenkinti nenumatytus personalo poreikius.
e llgi terminai, kuriy reikia paslaugy, kuriomis uztikrinamas jgyvendinimas laiku, paieskai ir pirkimui.
e Uztikrinti veiksminga veiklos testinuma be darbuotojy dalyvavimo abiejose vietose, kad buty uztikrintas budéjimo rezimas ir fiziné intervencija, susijusi su skubiy

92 Infrastruktdros ir logistikos biuras Briuselyje.
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Skyrius

CsD

incidenty valdymu.

Agentiros vidaus ziniy apie iniciatyvas taikymo srityje, kuriose dalyvauja tik vienas CSS darbuotojas, t. y. sektoriaus vadovas, iSsaugojimas.

Troksta aiskiy agentdros nustatyty reikalavimy.
Troksta lésy ziniy bazei palaikyti.
ISsaugoti vidaus Zinias turint ribotus isteklius.

Priklausomybé nuo iSorés proceso vykdytojo ir rangovy.

Riboti istekliai teisiniy konsultacijy paslaugoms teikti atsizvelgiant j poreikius ir numatytus terminus.

Veiklos uzdaviniai

patikimumg, taip pat platformy integracija.
2. Visy priemoniy parengtis ir testinumas.

tinkamos darbo ir operacijy vykdymo salygos.

patikimumui, taip pat platformy integracijai.

1. Stiprinti agentdros tinklo struktiry, kad ja boty galima
naudotis lanksciai, uztikrinant geresnj prieinamuma ir

3. Projekto tikslas — iSplésti papildoma Strasbdro veiklos vieta
(Siandienine, kaip baigta 2017 m.), kad boty sudarytos

4. Stiprinti agentdros sistemos ir saugojimo struktorg, kad ji
boty naudojama lankstumui, geresniam prieinamumui ir

Didinti agentdros jmoniy taikomyjy programy pajégumus ir
gerinti bendradarbiavimo gebéjimus bei darbo srautus.
Nustatyti agentdros lygmens jgyvendinimo taisykles ir
pareigos ilga laika saugoti archyvus sprendimo buda.
Gerinti vidaus (t.y. darbuotojy) ir iSorés (valstybiy nariy)
e. mokymosi pajégumus ir agentoros platformas, kad boty
galima wuztikrinti geresne naudotojy patirtj,
prieinamuma ir patikimuma.

geresn;j

Interneto svetainés prieglobos ir struktiros iSsaugojimas ir
stiprinimas, kad boty uztikrintas lankstumas, geresnis
prieinamumas ir patikimumas.

Toliau plétoti agentros organizacine struktdra.

10.

alal,

12.
13.

Veiklos isdirbis

Agentiros tinklo struktiros patobulinimy jgyvendinimas.

Agentlra parengia atnaujintg atitinkamy Strasbiro
infrastruktdros patalpy plang ir jo laikosi.

Tobulinama agentdros sistema ir saugojimo struktdra.
Intraneto / ekstraneto konstrukcijos tobulinimo ir darbo
srauto nuostatos, dokumenty valdymo sistemos tobulinimo
ir zmogiskyjy istekliy priemoniy tobulinimo priemonés.
Parengta ir jgyvendinta agentGros ilgalaiké archyvo
iSsaugojimo strategija.

Patobulinta e. mokymosi platforma.

Agentlros interneto svetainés prieziGra, priegloba ir
plétojimas.

Agentdros organizacinés struktdros plétojimas.
Veiksmingas agentlros teikiamos naujos bustinés
paslaugos, susijusios su infrastruktora ir pastatu.

Naujame Talino pastate islaikomos kokybiskos logistikos ir
apropinimo paslaugos.

Misijos portfelio veiksmingumo didinimas.

Prireikus bus teikiamos teisinés konsultacijos ir nuomone
vidaus bei iSorés suinteresuotiesiems subjektams ir eu-LISA

bus atstovaujama ES arba nacionaliniuose teismuose.

10.

k.

Veiklos rezultatai

Pakankama parama agentiros IT valdymui. Geresnés

darbuotojy darbo salygos. Sustiprinti komunikacijos
gebéjimai.

Uztikrinamos visos batinos infrastruktdros salygos.
Tinkamos darbo ir eksploatavimo salygos, taip pat

techninés, logistinés ir veiklos geriausios patirties
igyvendinimas.

Paslaugy teikimas agentdros IT valdymo srityje. Sustiprinti
komunikacijos gebéjimai.

Didesni agentdros ,SharePoint", DMS ir ZI platformy
pajégumai.

Teikti
tvarkymo srityje. Geresnés darbuotojy darbo salygos.

paslaugas veiksmingo dokumenty ir archyvy
Pagerintos darbuotojy ir valstybiy nariy e. mokymosi ir
informavimo salygos. Sustiprinti komunikacijos gebéjimai.
Teikti paslaugas interneto svetainiy prieglobos ir turinio
perkélimo srityje. Geresnés darbuotojy darbo salygos.
Sustiprinti komunikacijos gebéjimai.

Toliau plétoti holistinj poziGrj j IT ir veiklos tarpusavio rysius.

Pagerintos darbuotojy darbo sglygos ir galimybe
veiksmingai naudotis nauja bustine.
Pagerintos darbuotojy darbo salygos ir galimybé
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10. Teikti paslaugas patalpy ir pastaty valdymo srityje Taline. veiksmingai naudotis nauja bustine.
11. Teikti paslaugas logistikos ir tiekimo valdymo srityje Taline. 12. Veiksmingesnis misijos portfelis.
12.  Padidinti misijos portfelio veiksmingumga, jskaitant misijy 13. eu-LISA atitiktis taikomiems reglamentams.

vadovo parengima.
13. eu-LISA atitikties taikomiems reglamentams uztikrinimas.

2.1.6.  Saugumo veikla, konkreciai nesusijusi su pagrindinémis veiklos sistemomis ir rysiy

infrastruktara

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siveikla apima:
e naujos eu-LISA bistinés Taline ir agentdros bUstinés Strasbire fizinés apsaugos gerinimg;
e veiklos testinuma / veiklos atkirima po ekstremaliyjy jvykiy / greitojo reagavimo komponenty eksploatavima, planavima ir rengimsg;
e apsauginiy saugumo ir veiklos testinumo valdymo elementy eksploatavimga, planavima ir plétojima.

PRIDETINE VERTE
e Tinkamas eu-LISA bistinés Taline ir Strasbre bistinés saugumo uZztikrinimo lygis.
e AgentOros lygmeniu uztikrinamas tinkamas veiklos testinumo lygis, kad bty pasiektas reikiamas atsparumas, susijes su jos pagrindiniy uzduodiy ir pareigy vykdymu.

e AgentOros lygmeniu uztikrinamas tinkamas apsaugos lygis, kad eu-LISA galéty vykdyti jprasta veikla ir procesus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Gali biti, kad skirtumas tarp saugumo priemoniy, kurios i pradziy buvo numatytos Estijos vyriausybés statybos projekte ir statybos projekte Strasbire, ir faktiskai
jgyvendintiny saugumo priemoniy gali boti didesnis.

e 2019 M. saugumo rizikos lygis didés, bus virSytas projekto biudzetas ir nebus laikomasi tvarkarascio.

e Veéluojama jgyvendinti po perdavimo 2018 m. numatytg projekts, nes Estijos vyriausybés statybos projektas labai véluoja ir tai turéty poveikj dabartinio projekto
jgyvendinimui; véluojama jgyvendinti 2018 m. numatytg projekta dél didelio statyby projekto Strasbire vélavimo, kuris turéty poveikj dabartinio projekto
jgyvendinimui.

e Negalima jgyvendinti visy Siuo metu eu-LISA pasitlyty saugumo kontrolés priemoniy dél techniniy projekto ar patalpy jrengimo aspekty.
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e Vadovybés jsipareigojimas jgyvendinti veiklos testinumo valdymo sistema (BCMS) ir apsaugos kontrolés priemones pagal teisés aktus ir eu-LISA taisykles.

e ISorés suinteresuotyjy subjekty jsipareigojimas remti BCMS, kai to reikia, ir konkreciy apsauginiy saugumo kontrolés priemoniy jgyvendinima.

Skyrius Veiklos uzdaviniai

1. Atitiktis teisés aktams, eu-LISA saugumo taisykléms,

SEC

geriausios patirties pavyzdziams ir ISO 27000 ir ISO 22300
grupés standartams.

2.1.7.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Si veikla apima:

Veiklos isdirbis

eu-LISA boOstinéje Taline ir statybvietéje Strasbure
uztikrinamas fizinis saugumas atitinka rizikos vertinimo
rezultatus ir atitinkamas fizinio saugumo taisykles bei
standartus.

Atnaujinti sistemy ir agentdros veiklos testinumo politika ir
planai.

Prireikus uztikrinamas konkrecios veiklos

testinumas /veiklos  atkdrimas ~ po  ekstremaliyjy
jvykiy / reagavimas j ekstremalivosius atvejus.

Agentira patvirtina tinkamas saugumo priemones,
grindziamas rizikos vertinimu, ES teisés aktais ir geriausia

patirtimi.

Metinio vidaus audito plano jgyvendinimas

e metinio audito plano taikant tinkama rizika pagrjsta metodika parengima;

e darbo su vidaus audito tarnybomis ir Europos Audito RUmais derinimg;

e patvirtinto metinio audito plano jgyvendinimg;
e tolesniy veiksmy dél audito rekomendacijy émimasi;

e VAS kokybés uztikrinimo ir gerinimo programos parengima.

PRIDETINE VERTE

Veiklos rezultatai

Agentira uztikrina Zzmoniy bei turto sauga ir sauguma savo
patalpose.
Agentlra savo horizontaliojoje veikloje didina savo
atsparuma.

e Nuoseklios, nepriklausomos, objektyvios uztikrinimo ir konsultavimo paslaugos vykdomajam direktoriui ir valdybai.

e Geresné agentiros reputacija veiksmingy ir efektyviy veiklos procesy atzvilgiu.
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e Geresnis patikimas finansy valdymas.
e Didesné tikimybé, kad bus jgyvendinti eu-LISA uzdaviniai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Uztikrinti optimaly eu-LISA procesy auditg, atsizvelgiant j bisima eu-LISA jgaliojimy plétimasi (audito mastas).

Skyrius Veiklos uzdaviniai Veiklos isdirbis Veiklos rezultatai

B 1.  Vykdomajam  direktoriui ir  valdybai  teikti 1. Audito ataskaitos, nuomoneés ir veiksmy planai, kurivos 1.  Parengtiveiksmingiirefektyvus rizikos valdymo irkontrolés
nepriklausomas, objektyvias audito ir konsultavimo reikia tobulinti. bei valdymo procesai ir procediros, kad eu-LISA galéty
paslaugas. pasiekti savo tikslus.

2.2. Jprasta su operacijomis susijusi veikla

Siame skirsnyje aptariama visa kasdien agentiros vykdoma pagrindiné su operacijomis susijusi veikla.

2.2.1.  Veikla pagal 1 strateginj tikslq

valdyti ir plétoti dabartiniy sistemy operacijas

2.2.1.1.Pirmojo lygmens sistemy operacijy valdymo palaikymas visq parq kasdien — eu-LISA
paslaugy centras

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Pirmojo lygmens VIS | BMS, SIS Il ir sistemos EURODAC operacijy valdymas visg parg kasdien, jskaitant:
e veiksmingg komunikacija su valstybémis narémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais;

e su operacijomis susijusios dokumentacijos valdyma kartu su valstybémis narémis;
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e jvykiy valdyma ir stebésensg;

e dalyvavima valdant visg incidento ciklg pagal eu-LISA incidenty valdymo politika;

e standartiniy praSymy nagrinéjima pagal eu-LISA uzklausy vykdymo politika;

e laiku pateikti sutartas ataskaitas pagal eu-LISA tarnyby lygio valdymo politika;

e reguliariai prisidéti prie Ziniy valdymo ir Ziniy duomeny bazés.

PRIDETINE VERTE

eu-LISA paslaugy centras teikia bUtinas paslaugas pagrindinei veiklos sistemai, kuria naudojasi valstybés narés ir kiti suinteresuotieji subjektai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad paslaugos boty teikiamos pagal veiklos sistemy taisykles ir reikalavimus, taip pat klienty lGkescius.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j

jgaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis

ISlaikyti ir nuolat Veiksmingas ir
efektyvus eu-LISA

pagrindiniy veiklos

tobulinti kasdiene

paramos veiklg ir
klienty pasitenkinima. sistemy paramos
vertinimas ir patikimas

eu-LISA klienty ir

suinteresuotyjy

subjekty informavimas.

Veiklos rezultatas

Pagrindinéms veiklos
sistemos ir valstybiy
nariy naudotojams

teikiamos veiksmingos
ir patikimos pirmojo
lygmens paramos ir
komunikacijos per

sutartus komunikacijos
kanalus paslaugos.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Atitinkamy paslaugy Paslaugy teikéjo

centro veiklos rezultaty veiklos rezultaty

rodikliy ataskaitos. rodikliai: daugiau nei
8o proc.

. . Metinis vartotojy
Metinis vartotojy

pasitenkinimo tyrimas:

pasitenkinimo tyrimas. . .
daugiau nei 8o proc.

Tikrinimo $altiniai

Atitinkamy paslaugy
centro veiklos rezultaty
rodikliy ataskaitos.

Metinis vartotojy
pasitenkinimo tyrimas.

Skyrius

(0] )
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2.2.1.2. Antrojo lygmens taikomosios programos palaikymas visq parg kasdien valdant

pagrindiniy veiklos sistemy operacijas
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Antrojo lygmens palaikymas visa para kasdien (taikomosios programos ir duomeny bazés), skirtas visy pagrindiniy veiklos sistemy operacijy valdymui, jskaitant incidenty
valdyma, problemy valdyma, pakeitimy ir iSleidimo valdyma (KVGK diegimas ir iSleidimas) ir technine parama projektams. Dél techninés priezidros veiklos sistema veikia pagal
susitarima dél paslaugy lygio, numatomi patobulinimai ir uzkertamas kelias incidentams.

PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir teiks valstybéms naréms jy veiklos poreikius atitinkancias taikomasias programas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad visos teikiamos paslaugos atitikty veiklos lkescius ir technines specifikacijas.

e e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys e
rodiklis
Atsizvelgiant j Uztikrinti, kad Nuolatiné ir kokybiska Pagrindinés veiklos Susitarimo dél Dél techninés Vidaus ataskaitos apie AMMU

igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

pagrindinés veiklos
sistemos operacijoms
ir (arba) valdymui bty
teikiama nuolatiné ir

kokybiska antrojo
lygmens taikomosios
programos palaikymas
jy programy parama

visg para kasdien.

antrojo lygmens
taikomyjy programy
parama
operacijoms / pagrindin
iy veiklos sistemy
valdymui visg parg
kasdien.

sistemos ir valstybés
narés gauna patikima
taikomyjy programy,
jskaitant duomeny
bazes, paslauga.

taikomyjy programy
operacijy paslaugy
lygio laikymasis.

priezigros veiklos
sistema veikia pagal
susitarima dél paslaugy
lygio, numatomus
patobulinimus ir
uzkertamas kelias

incidentams.

sistemy veikima ir
susitarima dél paslaugy
lygio.
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2.2.1.3.Sistemos EURODAC techniné prieziGra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Nuolatiné sistemos veikimo ir jos sudedamyjy daliy stebésena (pagrindinés sistemos EURODAC veikimo bklés ir naudotojo sujungimo bei eksploatavimo stebésena):

komunikacija ir sgveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerinti ir stabilizuoti operacijas;

pagalbos teikimas naudotojams;

trediojo lygmens paramos teikimas / incidenty valdymas, problemy valdymas, veiklos pokyciy valdymas, prasymy tenkinimas;

veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir prieziirg;

nuolat stebéti sistemos aprasa ir komponentus, siekiant uztikrinti, kad jie bGty nuolat atnaujinami ir nuolat remiami tiekéjy (licencijy atnaujinimas, keitimas ir t. t., kaip
adaptyviosios techninés priezitros dalis);

skubaus techninio tobulinimo ir intervenciniy priemoniy, susijusiy su taisomosiomis prieziGros ir su operacijomis susijusiomis nenumatytomis situacijomis, jgyvendinimas;

sgveikos su techninés priezidros rangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais siekiama minéty tiksly.

PRIDETINE VERTE
Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms jy veiklos poreikius atitinkancia sistema.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Dél staigaus sistemos EURODAC srauto padidéjimo (dél krizés) gali padidéti nestabilumo ir istekliy trokumo (zmogiskyjy istekliy, techninés aplinkos naudojimo, laiko
apribojimy) rizika, atsizvelgiant j nenumatyty techniniy trukdziy mazinimo priemones. Su duomeny centro erdvés prieinamumu susije klausimai gali turéti jtakos sklandziam
veikimui (pvz., platformy perkaitimas dél papildomy patalpy trikumo, sunkumai, susije su infrastruktdros diegimu kilus klausimy, pvz., dél spaudimo pajégumams).

e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys o
rodiklis
Atsizvelgiant j ISsaugoti optimaly Sistema EURODAC Valstybés narés gauna Atitiktis sistemos Standartinis ir specialus Sistemos AMMU
igaliojimus, teikti sistemos EURODAC veikia taip, kaip patikima sistemos EURODAC susitarimui sistemos EURODAC veiksmingumo
suinteresuotiesiems veikima. reikalaujama (pastovus EURODAC paslauga. dél paslaugy lygio susitarimas dél ataskaitos (remiantis
subjektams patikimus veikimas pagal atsizvelgiant j su paslaugy lygio veiklos priemonémis ir
ir ekonomiskai susitarimus dél sistema EURODAC igyvendintas 100 proc.  susitarimu dél paslaugy

paslaugy lygio). (zr. Xl prieda). lygio).
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susijusius agentuoros
PVRR.

efektyvius sprendimo

_ . Sistemoje EURODAC
bddus ir paslaugas. o )
techninio palaikymo
paslaugy teikéjai
nuolat uztikrina
technine parama.

2.2.1.4. »~DubliNet" techniné prieziGra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

~DubliNet" veiklos stebéjimas:

Sifravimo sertifikaty generavimas valstybéms naréms;

komunikacija ir sgveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant uztikrinti sklandy veikima ir teikti parama kilus problemy;
komunikacija su treciyjy Saliy paslaugy teikéjais trikciy Salinimo tikslais (pvz., ,TESTA-ng");

imtis skubiy techniniy priemoniy / atlikti bdtinus atnaujinimus, jei kyla klausimy arba tenkinami veiklos poreikiai.

PRIDETINE VERTE
Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms jy veiklos poreikius atitinkancia sistema.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

VisiSkai nekontrolivojant ,DubliNet" komponenty (pvz., pasto perdavimo centro) gali boti véluojama teikti parama valstybéms naréms.
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Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

2.2.1.5.

Veiklos uzdavinys

Uztikrinti sklandy
+DubliNet" veikima
valstybése narése.

Veiklos isdirbis

,DubliNet" veikia taip,
kaip reikalaujama
(stabilus paslaugy

teikimas pagal
susitarimus dél
paslaugy lygio).

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Veiklos rezultatas

Valstybés narés gauna
patikimas ir
nepertraukiamas
+DubliNet" paslaugas.

VIS / BMS techniné priezira

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Sudaryti ,DubliNet" ,DubliNet" susitarimai
susitarima dél operacijy
paslaugy lygio ir jo
laikytis.

deél paslaugy lygio
igyvendinti 100 proc.%3

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Periodinés veiklos ir AMMU
techninés prieziGros

ataskaitos.

Uztikrinti pagal techninés prieziOros sutartis gauty rezultaty kokybe ir jgyvendinimge« (2 preliminariosios sutartysss). Uztikrinti techninés priezioros paslaugy testinuma,

atsizvelgiant j preliminariasias sutartis, pagal:

taisomaja technine priezidra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;
pritaikomaja technine priezidra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad VIS | BMS visada atitikty pazangiausias technologijas,
ir sudaryti salygas naudotis parama komponenty gamintojams arba redaktoriams;

93 Patvirtinus nauja teisinj pagrinda (naujos redakcijos sistemos EURODAC), kuriuo eu-LISA bus suteikta visiska atsakomybé uz ,DubliNet" operacijas, eu-LISA tikisi su valstybémis narémis susitarti dél konkretaus

,DubliNet" paslaugy lygio.
9 Techninés priezidros sutartis.

9 Preliminarigja sutartj.
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tobulinamaja technine prieziGra: remiantis techninémis ekspertinémis Ziniomis ir nustatytomis gerinimo galimybémis, tobulinti VIS / BMS komponentus, kad jie kuo
geriau veikty;

prevencine technine priezidra: atlikti VIS / BMS pakeitimus, grindziamus veiklos stebéjimais, kad bty iSvengta galimo incidento atsiradimo Saltinio.
PRIDETINE VERTE

Agentira suteiks valstybéms naréms VIS / BMS, veikiancig pagal VIS | BMS teisine sistema ir sutartg susitarima dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad VIS /| BMS, kuriy reikalaujama vykdant techninés priezidros veikla, dalis bOty tinkamai integruota j bendras VIS / BMS veiksmy gaires ir boty laiku jdiegta taip,
kad sistema veikty pagal VIS/BMS teisés akty sistema ir atitinkama susitarima dél paslaugy lygio.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Uztikrinti, kad
VIS / BMS veikty pagal
reikalavimus dél
prieinamumo ir (arba)
veiklos rezultaty ir kad
jvykiai bOty valdomi
pagal ITSMir

susitarimus dél

paslaugy lygio su

galutiniais naudotojais.

Atliekant pritaikomaja
technine priezitra —
uztikrinti, kad
gamintojams bty
teikiama VIS / BMS
palaikymo paslaugos.

Veiklos isdirbis

VIS [ BMS sistema
veikia pagal kiekvieng
susitarima dél paslaugy
lygio.

Veiklos rezultatas

VIS / BMS veikimas
atitinka reikalavimus, o
ivykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty su
galutiniais naudotojais
sudarytg susitarima dél
paslaugy lygio.

Veiklos rezultaty
rodiklis

VIS /| BMS susitarimo
dél paslaugy lygio
laikymasis.

Planinis rodiklis

VIS /| BMS technineés
priezidros veikla
grindZiama sistema,
kuri veikia pagal
susitarima dél paslaugy
lygio, numatomi
patobulinimai ir
uzkertamas kelias
incidentams (zr. XI

prieda).

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Periodines AMMU
eksploatacijos ir
techninés priezidros
ataskaitos, jskaitant
susitarima dél paslaugy
lygio ir ménesines
tarnyby ataskaitas.
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2.2.1.6. SIS Il techniné priezidra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
Siveikla apima:
e taisomaja technine priezitra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;
e pritaikomaja technine priezitra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad SIS Il visada atitikty pazangiausias technologijas ir
kad komponenty gamintojai arba redaktoriai galéty naudotis palaikymo paslaugomis; pats jgyvendinimas néra jtrauktas (atliekamas kaip plétojimo darbai);
e veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezidra;

e nuolatine sistemos apraso ir komponenty stebéseng, siekiant uZztikrinti, kad jie b0ty nuolat atnaujinami ir nuolat tiekéjy remiami (licencijy atnaujinimas, keitimas ir
t.t.);

e saveikos su techninés priezioros rangovu valdyma ir tolesnius sutartinius veiksmus siekiant minéty tiksly; susijusia technine parama ir mokyma.
PRIDETINE VERTE
SIS Il CSIS prieinamumas visg para kasdien pagal susitarimus dél paslaugy lygio.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Jdiegus nauja biometrine technologija, gali kilti sunkumy, susijusiy su incidenty ir problemy sprendimu.

Strateginis uzdavinys Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
rodiklis
Atsizvelgiant j Uztikrinti sistemos SIS Il CSIS SIS Il sistema 2019 m. Atitiktis SIS Il sutarciai  Standartinis ir specialus  Vidaus SIS duomenys. AMMU

igaliojimus, teikti prieinamuma visa para  prieinamumas visa para prieinama laikantis dél paslaugy lygio ir su sistemos SIS Il Paslaugy centro

suinteresuotiesiems kasdien. kasdien pagal susitarimy dél paslaugy SIS Il susijusiems susitarimas dél duomenys.
subjektams patikimus susitarimus dél lygio. agentdros PVRR. paslaugy lygio L2 eu-LISA turimi
ir ekonomiskai paslaugy lygio igyvendintas 100 proc. duomenys.

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

(prieinamumas, veiklos
efektyvumas).

(zr. Xl prieda).

Periodineés veiklos ir
techninés priezidros
ataskaitos.
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2.2.1.7.5IS Il AFIS techniné priezidra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siveikla apima:

taisomaja technine priezidra: incidenty valdyma, problemy valdymga, pakeitimy valdymsa;

pritaikomaja technine priezidra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jjnumatyti, kad SIS Il AFIS visada atitikty pazangiausias technologijas

ir sudaryti salygas naudotis palaikymo paslaugomis komponenty gamintojams arba redaktoriams; pats jgyvendinimas néra jtrauktas (atliekamas kaip plétojimo

darbai);
veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojima ir priezidra;

nuolatine sistemos apraso ir komponenty stebéseng, siekiant uztikrinti, kad jie bUty nuolat atnaujinami ir nuolat tiekéjy remiami (licencijy atnaujinimas, keitimas ir

t.t.);
sgveikos su techninés priezidros rangovu valdyma ir tolesnius sutartinius veiksmus siekiant minéty tiksly;
susijusig technine pagalba ir mokyma.

PRIDETINE VERTE

SIS Il CSIS prieinamumas visa para kasdien pagal susitarimus dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Jdiegus nauja biometrine technologijag gali kilti sunkumy, susijusiy su pakankamu incidenty ir problemy sprendimu.

Strateginis uzdavinys Veiklos uzdavinys Veiklos iSdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Atsizvelgiant j Uztikrinti sistemos Uztikrinti SIS Il AFIS SIS Il AFIS sistema Uztikrinta atitiktis SIS Il Standartinis ir specialus
igaliojimus, teikti prieinamuma visg parg prieinamuma visg parg 2019 M. prieinama susitarimams dél sistemos SIS Il
suinteresuotiesiems kasdien. kasdien pagal laikantis susitarimy dél paslaugy lygio. susitarimas dél

subjektams patikimus susitarimus dél paslaugy lygio. paslaugy lygio

ir ekonomiskai paslaugy lygio igyvendintas 100 proc.

(zr. Xl prieda).

Tikrinimo Saltiniai

Vidaus SIS duomenys.

Paslaugy centro
duomenys.

L2 eu-LISA turimi
duomenys.

Skyrius

AMMU



eu-LISA  VIESAS

100 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

efektyvius sprendimo (prieinamumas, veiklos
bddus ir paslaugas. efektyvumas).

2.2.1.8. SIS Il palaikymo paslaugos valstybéms naréms (jskaitant naujy

integravimgq)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e Remtifaktine naujyjy valstybiy nariy integracija j SIS II.
e  Teikti nuolatine parama valstybéms naréms per jy atskiry nacionaliniy sistemy raidos vertinimo procesa.
e  Vykdytitestavimo ir vertinimo kampanijas.
PRIDETINE VERTE
e Valstybiy nariy nacionalinés sistemos veikia tinkamai, kai sgveikauja su centrine sistema.
e Bendra valstybiy nariy veikla neturi poveikio kity valstybiy nariy sistemy problemomes.
e Naujosios valstybés narés sklandziai integruotos j SIS Il bendruomene.
e Sasajos kontrolés dokumento (SKD) ir iSsamiy nacionaliniy sistemy techniniy specifikacijy atitiktis.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Padidéjes sudétingumas dél sistemoje jdiegtos biometrinés technologijos.
e Padidéjes sudétingumas dél saveikumo iniciatyvy.
e Kity projekto veikly dubliavimas.

Strateginis uzdavinys Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis
rodiklis

Atsizvelgiant j Uztikrinti, kad |vairiy suinteresuotyjy Tinkamai remiamos Valstybiy nariy Naujosios valstybés
igaliojimus, teikti nacionalinés sistemos subjekty testavimo nacionalinés sistemos. integracijos kokybeé ir narés tinkamai
suinteresuotiesiems bty pasirengusios ataskaitos, kuriose laikas. integruojasi per

subjektams patikimus patvirtinama, kad sutartus terminus.

Tikrinimo saltiniai

SIS Il duomenys.

Eksploatavimo ir
testavimo duomenys.

naudotojy

Skyrius

AMMU
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ir ekonomiskai veikti kartu su centrine valstybés narés yra
efektyvius sprendimo sistema. pasirengusios veikti su
bddus ir paslaugas. CSIS. Naujosios
valstybés narés,
prisijungusios prie
SIS Il, pasirengusios
integruotis ir jtrauktos j
atitinkama laikotarpj.

Valstybés narés atlieka
plano vykdymo
testavima.

Valstybiy nariy Informacija i$ naujy
nacionaliniy sistemy valstybiy nariy
testavimas pagal plana.

2.2.1.9. Operacijy valdymas / kasdienés sistemos valdymo operacijos

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Pagrindiniy veiklos sistemy operacijy valdymas, sistemos ir infrastruktiros administravimas.

Galutinio naudotojo darbo vietos operacijy valdymas.
Stebésenos / atsarginiy sistemy kdrimas ir veikla.
Sistemy valdymo procesy plétojimas.

CSl struktiros ir operacijy valdymas.

Duomeny centry operacijy valdymas.

PRIDETINE VERTE

Visose sistemy administravimo operacijose teikiamos bdtinos patikimos ir prieinamos paslaugos pagrindinéms veiklos sistemoms ir CSI (pagal galiojancius susitarimus dél

paslaugy lygio).
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad visos teikiamos paslaugos atitikty veiklos lTkescius ir technines specifikacijas.
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Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

2.2.1.10.

Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis

Tinkama eu-LISA
valdomy pagrindiniy

Saugus ir patikimas
centriniy veiklos
sistemy (pagrindiniy
veiklos sistemy)

veiklos sistemy
techniné priezidra,
kdrimas ir stebésena operacijy valdymas.
siekiant uztikrinti
saugig ir patikima

infrastruktora.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty

rodiklis
Pagrindinéms veiklos Atitiktis pagrindinéms
sistemoms ir veiklos sistemoms ir

CSl susitarimams dél
paslaugy lygio.

valstybéms naréms

suteikiama patikima
infrastruktdra pagal
sudarytus susitarimus

deél paslaugy lygio.

Planinis rodiklis

Bus galima naudotis
visy sistemy
infrastruktora, laikantis
jy konkreciy paslaugy ir
susitarimy dél paslaugy
lygio, kaip apibrézta
eu-LISA paslaugy
katalogy ir paslaugy
lygio valdymo procese.

Tikrinimo $altiniai

Skyrius

Sistemos OIS

veiksmingumo vidaus

ataskaitos.

SMg%® ITSM vidaus

ataskaitos

Susitarimy dél
paslaugy lygio

vykdymo ataskaitos.
Eksploatuoti, valdyti ir techniskai prizidréti atsarginiy duomeny centrq ir

atsargine operacijy vietg, esanciq Sankt Johane prie Pongau (Austrija)

Visg para kasdien (24/7) vykdomas IT infrastruktdros, susijusios su pagrindinémis veiklos sistemomis, valdymas, operacijy valdymas, isleidimy ir pakeitimy valdymas, incidenty
ir problemy valdymas ir pertvarkymas, techninés priezidros veikla ir palankesniy salygy projekto vykdymui sudarymas, siekiant uZztikrinti nepertraukiama pagrindiniy veiklos

sistemy veikima ir apriboti galimg duomeny praradima centriniame padalinyje (CU) jvykus incidentui.

9 SMg — tai ITSM priemong, kurig naudojant naudojama ITIL sistema.
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PRIDETINE VERTE

Siekiant uztikrinti didelés apimties IT sistemy veikima pagal konkredias joms taikomas nuostatas, vykdomi naujame steigimo reglamente nustatyti reikalavimai (1 straipsnio 6

dalis).
PAGRINDINIAI ISSUKIAI
Siame etape dideliy sunkumy nesitikima.

L Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

Uztikrinti
nepertraukiamas ir

Atsizvelgiant j

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai

kokybiskas 1 lygmens

operacijas / pagrindiniy
organizacijos sistemuy ir
efektyvius sprendimo susijusios
bddus ir paslaugas. infrastruktdros
valdyma visa parg

kasdien.

Veiklos isdirbis

Nuolatinis ir kokybiskas
pagrindiniy veiklos
sistemy valdymas visg
para kasdien.

Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty

rodiklis

Valstybés narés gauna eu-LISA atsarginés

patikima sistemos sistemos
paslauga is pagrindiniy infrastruktdros
veiklos sistemy. problemy, dél kuriy
sutrinka pagrindiniy
organizacijos sistemy
paslaugy teikimas
valstybéms naréms,

skaicius.

Rysiy infrastruktiros operacijy valdymas ir plétojimas

2.2.1.11.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e Pagrindiniy veiklos sistemy (sistemos EURODAC, SIS I, VIS) vietos tinklo infrastruktiros operacijy valdymas.

e Vietos valdymo tinklo (galutinio naudotojo darbo vietos) operacijy valdymas.

e SIS |l antrojo Sifravimo sluoksnio operacijy valdymas.

Planinis rodiklis

Galimos eu-LISA
atsarginés sistemos
infrastruktoros
problemos netrikdo
pagrindiniy
organizacijos sistemy
paslaugy teikimo
valstybéms naréms.

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Sistemy veikimo (]S
rezultaty vidaus
ataskaitos.

Rysiy infrastruktdros operacijy valdymas ir susijusios rysiy sistemos



eu-LISA  VIESAS

104 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

e VIS antrojo sifravimo sluoksnio operacijy valdymas.

e VIS Mail" sistemy operacijy valdymas.

e SIS Il Mail" sistemy operacijy valdymas.

e Tinklo valdymo procesy plétojimas.

e Tinklo struktdros plétojimas.

e Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy tinklo (TESTA) veikla:

O  priezilra, jskaitant veiklos ataskaity analize ir perzilra, reguliariy susitikimy, susijusiy su operacijomis organizavimas ir tolesnis veiklos su tiekéju atskaitos tasky

plétojimas, taip pat susijusiy prasymy dél pakeitimy ir techniniy aspekty nagrinéjimas;
o valstybiy nariy ir paslaugy teikéjo santykiy koordinavimas, valstybiy nariy kontakty sarasy tvarkymas ir visos tinklo veiklos, turinlios poveikj valstybei narei,

koordinavimas;
o Komisijos prasyty techniniy specifikacijy siolymas.

PRIDETINE VERTE

Rysiy infrastruktira ir susijusios rysiy sistemos padeda teikti reikiamas paslaugas pagrindinéms organizacijos sistemoms ir valstybéms naréms.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Uztikrinti, kad teikiamos paslaugos atitikty veiklos |Gkescius ir technines specifikacijas.

e . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas
Strateginis uzdavinys
Atsizvelgiant j Techniskai priziGréti ir Saugi ir patikima rysiy Pagrindinéms
igaliojimus, teikti stebéti eu-LISA infrastruktdra ir organizacijos
suinteresuotiesiems valdomus tinklus, susijusios rysiy sistemoms ir
subjektams patikimus siekiant uztikrinti sistemos veikia taip, valstybéms naréms
ir ekonomiskai saugig ir patikima rysiy kaip reikia. teikiamos patikimos
efektyvius sprendimo infrastruktora. rysiy infrastruktdros ir
bddus ir paslaugas. susijusiy rysiy sistemy
paslaugos.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Atitiktis rysiy
infrastruktdros
susitarimams dél

paslaugy lygio.

Planinis rodiklis

Rysiy infrastruktdros ir
rysiy infrastruktdros
sistemos (,, VIS Mail",

,SIS Il Mail“) bus
prieinamos pagal
konkrecdiai sistemai
skirtg susitarima del
paslaugy lygio,
aprasyta galiojancioje

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Vidaus ataskaitos apie OIS
sistemy veikima ir
susitarima dél paslaugy
lygio.
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eu-LISA paslaugy
- katalogo versijoje.
2.2.1.12.  Reguliarus rysiy infrastruktdros sutarciy operacijy valdymas (biudzeto
vykdymas, jrangos jsigijimas, atnaujinimas, sutarciy valdymas)%’
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Si veikla bus pradedama uzbaigus perdavimo i$ Migracijos ir vidaus reikaly GD veiklg ir véliau bus tesiama. Jg vykdant, reikés:

iSplésti arba atnaujinti su ,Sirenemail* ir ,VIS Mail* komponentais susijusiag paramga;
e  jsigyti VIS antrojo Sifravimo sluoksnio komponentus;

e atnaujinti SIS Il antrojo Sifravimo sluoksnio komponentus;

e valdyti SIS Ilir VIS ,TESTA-ng" sutartis;

e valdyti, VIS Mail" ir SIS Il Mail* sistemy paramos sutartis;

e valdyti VISir SIS Il antrojo Sifravimo sluoksnio sutartis;

o teikti konkrediy sutarciy iSplétimo specifikacijas.
PRIDETINE VERTE
Agentura vykdys teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms galimybe naudotis SIS ir VIS rysiy infrastruktOra pagal teisine sistema ir susitarima dél paslaugy lygio.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Dideliy sunkumy nenustatyta.

97 Sios veiklos jgyvendinimas priklausys nuo to, ar bus priimti atitinkami teisés aktai.
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Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant Uztikrinti, kad rysiy

infrastruktora atitikty

Rysiy infrastruktiros
igaliojimus, teikti techniné prieziora

suinteresuotiesiems prieinamumo ir veiklos atliekama taip, kad

subjektams patikimus rezultaty reikalavimus. sistema veikty, kaip

ir ekonomiskai Visy pirma dél nustatyta susitarimuose
,Sirenemail* ir
VIS Mail" bdtina

uztikrinti kad visiems

efektyvius sprendimo dél paslaugy lygio, o

bidus ir paslaugas.

valstybéms naréms boty
teikiamos palaikymo
komponentams buty paslaugos.
taikoma treciosios
salies ir gamintojo
palaikymas.

Saugumas ir veiklos testinumas

2.2.12.13.  Rekomendacijy,
Jgyvendinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siveikla apima:

Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty

rodiklis

Rysiy infrastruktiros Susitarimy dél rysiy

paslaugy lygio
laikymasis.

veikimas atitinka
reikalavimus. Jvykiai,
deél kuriy sistema
neveikia tinkamai,
valdomi laiku, kad
veiklos rezultatai
atitikty susitarimus dél

paslaugy lygio.

pateikty dél saugumo

e veiksmy plany perzidra po to, kai bus jgyvendintos rekomendacijos;

e veiksmy plany vykdymg;
e perzilra po jgyvendinimo.

Planinis rodiklis

Rysiy infrastruktdra
veikia pagal susitarima
dél paslaugy lygio,
igyvendinami numatyti

Tikrinimo Saltiniai

Ménesinés susitarimy
deél paslaugy lygio
vykdymo ataskaitos.

patobulinimai ir
uzkertamas kelias

incidentams.

ir veiklos testinumo

Skyrius

(0] 5

pratyby,
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PRIDETINE VERTE
Uztikrinti sistemy saugumo ir veiklos testinumo patvirtinima ir nuolatinj tobulinima.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

IStekliy paskirstymo prioritetai saugumo ir veiklos testinumo tikslais.

. Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas
Strateginis uzdavinys
Stiprinti apsaugg, Uztikrinti sistemy lgyvendinami saugumo ir Uztikrinti nuolatinj
kibernetinj sauguma ir sauguma ir veiklos veiklos testinumo sistemy saugumo ir
informacijos valdymo testinuma. veiksmy planai. veiklos testinumo
gebéjimus. tobulinima.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Veiksmy plano
igyvendinimo
procentiné dalis.

Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius

85 proc. PerziGra po SEC
igyvendinimo.

2.2.1.14.  Uztikrinama, kad informacijos saugumo rizika baty valdoma iki priimtino lygio

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e  Valdyti:
O saugumo politika, standartus ir gaires;
O saugumo struktirg;
o informuotumo didinima ir mokymsg;
o ataskaity teikima ir komunikacija.
o Vertinti:
o rizikos valdymsg;
o grésmiy modeliavimg;
O grésmiy zvalgyba.
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e  Uztikrinti:
O saugumo vertinimus ir auditus;
O pazeidziamumo vertinimus ir skverbties testavimus;
o kibernetinio saugumo pratybas ir Raudongja grupe.
e Apsaugoti:
O tapatybésir prieigos valdymag;
saugig konfigUracija;
tinklo saugumg;
saugy sistemy plétojima ir taikomyjy programy saugumsg;
poklasio sauguma;

O O O O O

kriptografija ir vieSojo kodavimo rakto infrastruktdra;
© techniniy spragy valdyma.
e  Stebeti:
o vykdyti saugumo stebéséna.
e Reaguoti:
©  saugumo incidenty valdymo srityje;
o skaitmeninés ekspertizés srityje.
o  Atkurti:

o IRT veiklos testinumo valdyma.
PRIDETINE VERTE

e  Saugumo rizika valdoma priimtinu lygmeniu.
e  Atitiktis teisiniams ir veiklos reikalavimames.
e Didesnis suinteresuotyjy subjekty pasitikéjimas.

e  Geresné agentiros, kaip patikimos ir tvirtos neskelbtinos ES vidaus saugumo ir sieny valdymo informacijos sergétojos, reputacija.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e  Prioritety, susijusiy su kitomis uzduotimis, stoka.

e  Taikymo sritis — nepagrindiniy uzduociy apimtis.

e  Projekto veikla tampa sudétingesné, todél virsijami istekliy pajégumai.

Strateginis uzdavinys

Stiprinti informacijos

saugumo pajégumus,

susijusius su agentorai

patikétomis
sistemomis.

Veiklos uzdavinys

Informacijos saugumo
ir uztikrinimo
paslaugos teikimas
pagal Europos
Komisijos dokumenta
2017/46.

Veiklos isdirbis

Saugumo politika;
saugumo rizikos
vertinimai; saugumo
planai; informuotumo
didinimas ir mokymas,
saugumo struktdra,
saugumo vertinimai ir
auditai; programinés
jrangos priezidra ir
licencijos; saugumo
testavimas, saugumo
stebésena irincidenty
valdymas.

Veiklos rezultatas

Uztikrinama, kad
informacijos saugumo
rizika bty valdoma iki

priimtino lygio

Veiklos rezultaty
rodiklis

Veiklos procesy ir su
jais susijusiy paslaugy,
jtraukty j informacijos

rizikos valdymo
procesus, procentiné
dalis.

Darbuotojy, kurie baigé
informuotumo
didinimo saugumo
klausimais
e. mokymosi kursus,
procentiné dalis.

Saugumo kontrolés
priemoniy, jgyvendinty
pagal kiekviena
informaciniy sistemy
saugumo plang,
procentiné dalis.

Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
60 proc. Vidaus rizikos SEC
vertinimo ataskaitos
E. mokymosi
ataskaitos.

Savikontrolés
75 proc. klausimynas.
65 proc.
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2.2.2.  Veikla pagal 2 strateginj tikslg

Agentiros valdymas (kompetencijos centras, valdymas, planavimas ir teisés aktais nustatyty ataskaity teikimas, kokybes
valdymas, vidaus auditasirt. t.)

2.2.2.1. eu-LISA ITSM techninés priezidros ir plétros sistema

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Procesy priezidra ir metiné perzidra, atsizvelgiant j galimus proceso apibrézties patobulinimus, taip pat proceso jgyvendinima.

e  Geresnis reguliariy ataskaity teikimas apie procesy PVRR ir apie sudarytus susitarimus dél paslaugy lygio.

e ITSM 2 etapo procesy, t. y. pajégumy valdymo, parengties valdymo, Ziniy valdymo ir nuolatinio paslaugy tobulinimo, jgyvendinimas ir ataskaity teikimas.
e Procesy tobulinimo stebésena ir pasiolymy teikimas nuolat gerinant paslaugas, siekiant paremti jgyvendinty procesy gyvavimo cikla.

e  Galimy eu-LISA ITSM priemonés patobulinimy nagrinéjimas ir pasidlymas.

PRIDETINE VERTE

e IS esmés geriau taikomi ir kontroliuojami procesai.

e  Geriau teikiamos ataskaitos naudojant SMg interneto duomenis ir kiekvienai sistemai apibréztas PVRR.

e Reikalingy naujy procesy apibrézimas ir jgyvendinimas atsizvelgiant j eu-LISA ITSM sistema.

e Procesy uzbaigtumo plétojimas, uztikrinant nenutrikstama paslaugy tobulinima.

e Registro, dél kurio susitarta, techniné priezilra, jskaitant patobulinimus ir iniciatyvas.

e  Optimizuotas veiksmingumas ITSM priemonés pajégumus perkeliant j eu-LISA sistemas ir rangovy paramos veiklg.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Nepakankamas prioritetas uzduodiy atlikimui.
e  TrOksta tinkamos proceso kontrolés ir prieziOros.
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Strateginis uzdavinys

Sukurti ir iSlaikyti
veiksminga ir efektyvy
valdyma ir paslaugy
modelj, kad boty
pasiekta irislaikyta

kompetencija vykdyti

veikla.

2.2.3.

Veiklos uzdavinys

Palaikyti, stebéti ir
teikti ataskaitas apie
patvirtintus eu-LISA

ITSM procesus, taip pat
toliau plétoti naujas
procediras, uztikrinant
auksto lygio
integracijos procesa.

Veiklos isdirbis

Uztikrinti veiksminga
perziira, parama ir
reikalinga tolesnj eu-
LISA procesy ir
paslaugy modelio
plétojima.

Veiklos rezultatas

Pagrindinéms veiklos
sistemoms ir
valstybéms naréms,
veiksmingai naudojant
eu-LISAITSM sistemg,
teikiamos patikimos
paslaugos.

Veikla pagal 3 strateginj tikslg

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Netaikoma. 2019 m. nenumatyta vykdyti jprastinés veiklos jgyvendinant 3 strateginj tikslg.

2.2.4.

Veikla pagal 4 strateginj tikslg

Zmogiskyjy istekliy ir Ziniy valdymas

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Su atitinkamais (]S
procesais susijusi
dokumentacija.

PVRR ataskaitos.
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2.2.4.1.
mokymas)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

eu-LISA darbuotojy mokymas, susijes su operacijomis (techninis darbuotojy

e Techninio mokymo organizavimas pagal galiojancias bendrasias sutartis, atskiry mokymo pasilymy / sutarciy analizé ir naudojimas, vidaus mokymas ir dalijimasis

Ziniomis.

e Administracinis mokymo reikalavimy, nustatyty atliekant mokymo poreikiy analize, kurios pagrindg sudaro mokymo renginiy stebésena ir rezultaty ataskaitos,

tvarkymas.

e Bendradarbiavimas su Operacijy departamentu planuojant ir teikiant techninj mokyma.

PRIDETINE VERTE

eu-LISA darbuotojai galés geriau dirbti ir teikti geresnes paslaugas agentiros suinteresuotiesiems subjektams.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Sios risies mokymui skirtos lé$os, eksperty Zinios apie rinka ir darbo krovj gali turéti jtakos dalyvavimui mokymuose. Sia rizikg galima sumazinti tinkamai planuojant ir nustatant

prioritetus.

s Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

ISlikti patraukliu Uztikrinti, kad eu-LISA

darbdaviu, islaikyti savo vidaus

suinteresuotiesiems

darbuotojus ir nuolat

kelti jy kvalifikacija. subjektams teikty
auksto lygio paslaugas
irinovacijas,
tobulindama savo
darbuotojy Zinias.

Veiklos isdirbis

eu-LISA darbuotojams
bus rengiami su
operacijomis ir
sistemomis susije
kursai.

Veiklos rezultatas

eu-LISA darbuotojai
galés pasiekti geresniy
rezultaty ir bus
susipazine su geriausia
patirtimi technologijy
srityje.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Mokymo dieny skaicius
per metus.

Bendrasis
pasitenkinimo lygis.

Planinis rodiklis Tikrinimo saltiniai

SMART ataskaita ir
kitos susijusios

400 mokymo darbo
dieny per metus.

. o . ataskaitos.
Pasitenkinimo lygis ne

zemesnis nei 8o proc.

Skyrius

ZIs
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2.3. Suoperacijomis susijusiy projekty veikla

Siame skirsnyje aptariama visa su operacijomis susijusi pagrindiné agentiros veikla, vykdoma jgyvendinant projektus.

2.3.1.  Veikla pagal 1 strateginj tikslq

valdytiir plétoti dabartiniy sistemy operacijas

2.3.1.1. CSl antrojo etapo jgyvendinimo prieziira, jskaitant duomeny centry reorganizavimg

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Reguliar0s tolesni veiksmai, jskaitant pagrindinés infrastruktiros buklés atnaujinima pasitelkiant incidenty, problemy, pakeitimy ir praSymy valdyma.

Techniniy ir saugumo pataisy atlikimas.

Korekcinés techninés priezitros vykdymas.

Naujo serveriy lentyny sprendimo bddo jgyvendinimas, energijos vartojimo efektyvumo ribojimas, saugi prieiga prie serveriy lentyny, lentyny talpumo stebésena
(galios, auSinimo ir t. t.).

Permontuoti SFRir,,Orange" lentynas, siekiant spresti duomeny centro iSdéstymo klausimus.

PRIDETINE VERTE

Galimybé gauti CSI paslaugas uztikrinama pagal susitarima dél paslaugy lygio.

Su bendromis paslaugomis (pvz., taikomosios saugumo priemonés, bendra stebésena) susijusi veikla, kuri vykdoma ne pagal pagrindiniy veiklos sistemy pirkimo
sutartis, vykdoma / remiama sudarius unikalig techninés priezidros sutart;.

Ploto paskirstymas, tinkama serveriy lentyny talpumo stebésena, padidéjusi galia ir ausinimo pajégumai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Visiskai naujas CSl rangovas, neturintis su eu-LISA pagrindinémis veiklos sistemomis susijusios patirties.

Sumazinta fiziné erdvé, kuriai reikalingas tinkamas valdymas.
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Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Iki paramos teikimo
laikotarpio pabaigos
aktyviai nustatyti bet
kokius konfigUracijos
elementus (Cl).

Visy konfigiracijos

elementy priezitra

uztikrinant tinkama
parama pardavéjams.

Duomeny centry
pertvarkymas siekiant
tinkamai valdyti erdve
ir laikytis naujy sistemy
reikalavimy.

Veiklos isdirbis

Nuolat prizidréti
bendra infrastruktira
atsizvelgiant
infrastruktdros
inventoriy ir CSI
paslaugy kataloga.

Visiskai pertvarkyti
duomeny centrai (CU ir
BCU).

Veiklos rezultatas

Preliminariojoje
sutartyje dél CSI
numatyta privaloma
techniné priezidra,
jskaitant programos
valdyma.

Privalomas duomeny
centry pertvarkymas
atsizvelgiant j naujas
infrastruktorai skirtas
patalpas.

CSl techniné priezitra
vykdoma visg para

kasdien, laikantis su eu-

LISA sudaryty sutarciy
dél paslaugy lygio.

2.3.1.2.CSl antrojo etapo jgyvendinimas

Veiklos rezultaty
rodiklis

Pagal kiekvieng sutartj
vykdomi susitarimai dél
techninés priezidros
paslaugy lygio.

CBS pagrindiniai
veiklos rezultaty
rodikliai.

Planinis rodiklis Tikrinimo saltiniai Skyrius
100 proc. PVRR matavimas (0]S
naudojant ITSM
ausinima.

Pagrindiniy veiklos
sistemy prieinamumo
stebésena.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

2018 m., siekiant vykdyti bendry paslaugy priegloba, bus sukurta bendra infrastruktra. Si minimali infrastruktira sudarys bisimy infrastruktdros pokyciy, reikalingy
virtualizuoty taikomyjy programy prieglobai, pagrinda.

2018 m. dél biudzeto apribojimy bus is dalies suteiktos bendros paslaugos, bitinos infrastruktirai valdyti (aktyvus katalogas, laiko valdymas ir t. t.) arba techniniam valdymui
palengvinti (centralizuotas duomeny baziy valdymas, bendra stebésena ir t. t.). Likusios 2018 m. nesuteiktos bendros paslaugos turés boti suteiktos 2019 m. Tikslus paslaugy,
kurios bus teikiamos 2019 m., sarasas priklauso nuo 2018 m. rezultaty, todél dabar jis neZzinomas.

Apibendrinant, Si veikla susijusi su galutiniy CSI darbo pakety rinkinio jgyvendinimu 2019 m. Jau pradéta jgyvendinti 2017 m. (jdiegta CSI) ir 2018 m. (pirmasis bendry
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jgyvendinty bendry tarnyby rinkinys). Vykdant sig veikla likes bendry paslaugy rinkinys bus jgyvendinamas rengiant atitinkamas tiekimo grandines ir imantis tolesniy veiksmy.

PRIDETINE VERTE

Teikiant eu-LISA pagrindinés veiklos paslaugas bus naudinga pasinaudoti bendros infrastruktdros sluoksniu ir susijusiomis paslaugomis, kurios gali padéti gerokai sumazinti
bendras naudojimo sgnaudas, nes pagrindinéms veiklos sistemoms nebebus taikomas izoliuotas veikimo metodas, kuris reiskia, kad techninés paslaugos pakartotinai teikiamos

kiekvienai sistemai.
PAGRINDINIAI ISSUKIALI
Duomeny centrui skirto ploto apribojimai, kurie gali turéti didelés jtakos CSI jgyvendinimui, nes atitinkama CSI jranga turi bUti saugoma eu-LISA duomeny centruose Strasbire

(CU) ir Sankt Johane prie Pongau (atsarginé centriné stotis (BCU)).

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Teikti likusias bendras
paslaugas,
atsizvelgiant j Bendry
paslaugy / Virtualizavi
mo ,aktyvus [ aktyvus"
tyrimo rezultatus.

Taip eu-LISA galés
veiksmingai ir
efektyviai valdyti savo
pagrindines veiklos
sistemas, jskaitant
bendra infrastruktdra,
ir sumazinti naudojimo
sgnaudas.

Veiklos isdirbis

Toliau bendrai diegti
bendra infrastruktora
remiantis Bendry
paslaugy / Virtualizavi
mo ,aktyvus [ aktyvus"
tyrimo rezultatais.

lgyvendinus sj projekts,
be bendros
infrastruktdros
jdiegimo, bus
parengtas likes bendry
paslaugy rinkinys.

Veiklos rezultatas

Be bendros
infrastruktdros, kurioje
jdiegti virtualizacijos
pagrindai, teikiamos
bendros paslaugos,
turincios jtakos
pagrindinéms veiklos
sistemoms, pasilant
veiksmingesnj ir
efektyvesnj operacijy
valdyma ir atsisakant
dabartinio izoliuoto
valdymo bido.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo Saltiniai

Tarpinés ir galutinés
(baigiamosios) projekto
ataskaitos.

Skyrius

OIS
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2.3.1.3. Turto valdymo integravimas j konfigdracijos valdymq

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Siydviejy procesy duomeny suderinimas.

e  Patikimy duomeny saltiniy, kuriais remiantis bity galima integruoti procesus, nustatymas.
e  Nustatyti bendra integruotg pozilrj j procesa, naudojant tiek ITL konfigGracijos valdymo, tiek turto valdymo geriausia patirt;j.

PRIDETINE VERTE

e Veiksmingos visos naudojimo sgnaudos.
e  Sutartyse, vieSyjy pirkimy ir finansy srityse numatoma didesné apciuopiama nauda Zzmonémes, taip uztikrinant deréjima su jvairiy organizacijy darbuotojy poreikiais ir

procesais.

e Sanaudos, nauda, paslaugy poveikis ir rizikos mazinimo privalumai turi didele jtaka visai organizacijai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Uz procesa atsakingy subjekty jsipareigojimy uztikrinimas.

e ITiruz procesus atsakingy subjekty veiklos koordinavimas.
e Projekto metodo paisymas, numatant pagrindinius proceso apibrézties, programinés jrangos diegimo, integravimo, mokymo, testavimo ir diegimo etapus.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Nustatyti procesus,
kuriais optimizuojamos
kiekvieno daikto
sgnaudos ir
naudojimas.

Veiklos isdirbis

Sistema, kurig
naudojant galima
iSsamiai apzvelgti su
techninémis
savybémis, finansais,
licencijy iSdavimu,
pirkimu ir prasymy
valdymu susijusius
konfigoracijos
elementus.

Veiklos rezultatas

Bendra, centralizuota ir
santykineé su IT
komponentais ir turtu
susijusiy sutarciy,
finansinés ir operacijy
bakleés saugykla.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Turto ir konfigracijos
elementy, kuriems
taikomas integracijos
modelis, procentiné
dalis.

Incidenty, apie kuriuos
pranesta, skaicius, kai
pagrindiné incidento
priezastis yra netiksli

Planinis rodiklis

Turto ir konfigoracijos
elementy, kuriems
taikomas integracijos
modelis, procentiné
dalis (80 proc.).

Incidenty, apie kuriuos
pranesta, skaicius, kai
pagrindiné incidento
priezastis yra netiksli

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Projekto dokumentai. OIS

Visuotinio
konfigGravimo
duomeny bazé.
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L konfigoracijos valdymo  konfigdracijos valdymo
Siy dviejy procesy i . . B

o informacija. informacija - < 5.
duomeny suderinimas.

Automatiskai nustatyty ~ Automatiskai nustatyty

neteiséty pakeitimy neteiséty pakeitimy
skaicius: neteiséty skaicius: neteiséty

pakeitimy, nustatyty pakeitimy, nustatyty
per auditus, kurie per auditus, kurie

atliekami naudojant atliekami naudojant

automatiskai automatiskai

konfigoruojama konfigoruojama

programinés jrangos programinés jrangos

atnaujinimg, skaicius. atnaujinimg, skaicius

<5.

2.3.1.4.Bendras integruotas stebésenos sprendimo badas — toliau jgyvendinama nuo 2018 m.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e Tesiant projekto 1 etapa nuo 2018 m., numatoma, kad 2 ir 3 etapai bus pradéti jgyvendinti:
O 1etapas (2018 m.): sprendimas, kuris turi bti priimtas dél paslaugy centro, esancio centrinéje vietoje, taip pat ant atsarginés stoties.
O 2 etapas (2019 m.): sprendimas taikomas visoms ne veiklos sritims ir centrinei bUstinei.
o 3etapas (2019 m.): su operacijy srities reikalavimais, kurie skiriasi nuo operacijoms netaikomy reikalavimy, susijusio sprendimo bddo vertinimas. Remiantis

vertinimo rezultatais, sprendimo bddas bty taikomas ir su operacijomis susijusioms sritims.

PRIDETINE VERTE
e  Operatoriams b0ty suteikta daug daugiau lankstumo imtis tolesniy veiksmy, taip pat pranesti / atkreipti démesj j bet kokius klausimus.
e ]gyvendinus bendrg integruotg sprendimo bidg, bus uztikrintas pakankamas visy eu-LISA valdymo sistemy stebésenos sprendimo bidy suderinimo lygis.

e Kuo labiau sumazinta kritinio perspéjimo praleidimo rizika.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Terminy nebuvo galima laikytis dél planavimo klaidy ir taisymy arba eu-LISA paslaugy centras laiku negali biti perkeltas j naujas patalpas.
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e  Susaugumu susije apribojimai.

e  Viesieji pirkimai trunka daug ilgiau nei tikétasi.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Veiksmingiau ir
efektyviau stebéti ir
techniskai prizioreéti
pagrindines veiklos

sistemas.

Veiklos isdirbis

Siuolaikinis ir daug
veiksmingesnis
integruotas paslaugy
centro stebésenos
sprendimo bddas.

Veiklos rezultatas

Pagrindinés veiklos
sistemos bus stebimos
daug atidziau,
uztikrinant aukstesnio
lygio automatizacija,
gerokai sumazinant
rizikg, kad bus
nepakankamai jvertinta
bet kokia galinti kilti
problema.

2.3.1.5.Nauja SIS teisiné sistema®®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Nustatyti naujas funkcijas, veiklos taisykles, duomeny laukus, perspéjimus ir objekto kategorijas pagal naujojo SIS reglamento 26, 32, 36 ir 38 straipsniuse.
e Pateikti papildomus duomeny laukus pagal SIS reglamento 24 straipsnj ir uztikrinti geresnj asmens tapatybés nustatyma.

e Centrinés sistemos suderinimas su pajégumais.

98 SIS dokumenty rinkinys priimtas 2018 m. lapkricio 28 d. (OL L 312, 2018 12 7, p. 1-106).

Veiklos rezultaty
rodiklis

Didesnis paslaugy
centry operatoriy
pasitenkinimas.

Galimos kritiniy
perspéjimy
nepateikimo rizikos

sumazinimas.

Planinis rodiklis Tikrinimo $altiniai

Daugiau kaip 10 proc.
adidéjes
p. _J? Incidenty valdymo
pasitenkinimas . .
priemoné.
paslaugy centru.
| perspéjimus apie
kritinius atvejus
reaguojama 100 proc.

Stebésenos priemonés.

Skyrius

OIS

992018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1861 dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo, veikimo ir naudojimo patikrinimams kertant sieng, kuriuo i$ dalies kei¢iama
Konvencija dél Sengeno susitarimo jgyvendinimo ir i dalies kei¢iamas bei panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006.
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Visy pirma, 2019 m. eu-LISA didZiausig démesj skirs praSomos prieigos prie Europolo, Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentiros ir Eurojusto suteikimui.

PRIDETINE VERTE

Tobulinti teisésaugos ir sieny kontrolés SIS pajégumus naudojantis nustatytomis papildomomis funkcijomis.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Bet kuriuo Sio projekto etapu reikés glaudziai koordinuoti visus suinteresuotuosius subjektus.
e Valstybés narés laiku pasieks nurodyta etapg, susijusj su SKD.

e |gyvendinimo veikla, kad buty galima atlikti testavima, nes tai yra svarbus Zingsnis jgyvendinant projekta.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Jtraukti j sistema naujas
perspéjimy kategorijas,
papildomus duomeny
laukus, naujy
kategorijy objektus ir
naujus naudotojus.

Veiklos isdirbis

Pagal §j projekta bus
sukurtos naujos
funkcijos, apibréztos
naujajame SIS
teisiniame pagrinde dél
teisésaugos ir sieny
kontrolés.

Veiklos rezultatas

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis
Naujos redakcijos SIS

Nustatytos projekto Projektas

centriné sistema, | apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu

kuria jtraukiamos tvarkarascio mastu, nevirsijant

naujos SIS pagrindinés laikymasis. biudzeto ir laiku.
funkcijos, nustatytos

naujos redakcijos teisés
akte (sprendimas dél

grazinimo nejtrauktas).

Tikrinimo 3altiniai

Tarpinés ir galutinés
(baigiamosios) projekto
ataskaitos.

Skyrius

AMMU
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2.3.1.6.5IS grgzinimo sprendimas*®°
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Naujo perspéjimo dél grazinimo jgyvendinimas ir susijusios funkcijos.
e Centrinés sistemos suderinimas su pajégumais.

PRIDETINE VERTE

Stiprinti migracijos ir teisésaugos SIS pajégumus gerinant priimty grazinimo sprendimy (Siuo metu netinkamai kontrolivojamy) kontrole, bikle irinformacija.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Bet kuriuo Sio projekto etapu reikés glaudziai koordinuoti visus suinteresuotuosius subjektus.
e Valstybés narés turés pasiekti konkrety tiksla laiku, kad bty jgyvendintas SKD.

e Jeinebus registruojamos atitinkamos veiklos Zinios apie Europos grazinimo sprendimg, dabartiné veikla ir praktika kels pavojy projektui.

e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys _—
rodiklis
Atsizvelgiant j Numatyti naujas Siame projekte bus Naujas SIS centrinés Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
igaliojimus, teikti perspéjimy kategorijas numatyta nauja sistemos pranesimas, apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
suinteresuotiesiems (grazinimo sprendimas) grazinimo sprendimy jskaitant grazinimo tvarkarascio mastu, nevirsijant ataskaitos.

subjektams patikimus ir susijusias funkcijas. funkcija, apibrézta sprendimo funkcijas. laikymasis. biudzeto ir laiku.

ir ekonomiskai naujame SIS teisiniame
efektyvius sprendimo pagrinde.

bddus ir paslaugas.

100 5018 m. lapkri¢io 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1860 dél Sengeno informacinés sistemos naudojimo neteisétai esanéiy trediyjy 3aliy pilie¢iy grazinimui.
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2.3.1.7. VIS /BMS jgyvendinimas nuo galinio tasko iki galinio tasko (tesiama nuo 2017 ir
2018 m.)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Sia veikla siekiama apibréZti ir jgyvendinti galutinj VIS / BMS testavimo sprendimo bida, pagrjsta serijiniy gaminiy (COTS) ir pramonés standartais, ir apimantj tiek funkcinius,

tiek su funkcijomis nesusijusius aspektus. Be to, kitaip nei dabartinéje situacijoje, kai vienu metu veikia dvi VIS ir BMS duomeny bazés, projektas apima visuotinés ir

reprezentatyvios VIS | BMS testavimo duomeny bazés apibréZzties nustatyma ir jgyvendinima.

PRIDETINE VERTE

Standartizuotos ir lankscios automatizuotos testavimo priemonés jgyvendinimas duos toliau nurodyta nauda.

Nebus jokios priklausomybés nuo pasenusio ir nuosavybés teise pagrjsto sprendimo budo (kuris yra brangus ir neveiksmingas, kiek tai susije su jo tobulinimu, technine
priezidra ir palaikymu).

Numatyta atlikti daugybe papildomy patobulinimy, kuriais bus siekiama didinti pajéguma ir veiksmingumg; tai sudarys salygas pakartotinai panaudoti t3 patj
automatizuoty testy rinkinj.

Testavimas rankiniu bGdu gali bdti monotoniskas, sunku iSvengti klaidy, todél tai erzinty. Automatizavimas sudaro salygas atlikti testavima minimaliai jsikiSant
naudotojui, kartu uztikrinant pakartotinuma ir tiksluma. eu-LISA darbuotojai, uZzuot eikvoje daug pastangy pakartotiniam testavimo scenarijy vykdymui, turés daugiau
gebéjimy nuolat tobulinti tikrinimo procesa.

Naudodama automatizuotus testavimo atvejus, eu-LISA turéty turéti galimybe atlikti iSsamias testavimo kampanijas dél mazesniy pakeitimy (pvz., korekciné ir (arba)
pritaikomoji priezidra) ir taip sukurti nuolatine ir geresne kokybés uztikrinimo sistema.

Dokumentai ir ataskaitos bus rengiamos automatiskai.

Naudojant standartizuotas testavimo priemones, didinamas iSorés darbo jégos prieinamumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Jgyvendinant ir vertinant projekto produktus, reikés uztikrinti bendra VIS ir BMS testavimo aplinkos prieinamuma, o tai gali bGti nesuderinama su kitomis darbo sritimis.
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e wa Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys A
rodiklis
Atsizvelgiant j VIS ir BMS testavimo |gyvendintas lankstus VIS ir BMS Kokybés, biudzeto, Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU

igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

priemonés
igyvendintos remiantis
pramoneés standartais ir
COTS (turi boti
pasiekta 2018 m.). Dvi
atskiros BMS ir VIS
duomeny bazés
sujungiamos j vieng
bendrg reprezentatyvia
duomeny baze.

visapusiskas VIS /| BMS
testavimo sprendimo
bodas ir sukurta viena
BMS ir VIS duomeny
baze.

patobulintos ir
iSplétotos, kad atitikty
veiklos poreikius ir

teisés akty pakeitimus.

tvarkarascio ir taikymo
srities reikalavimy
laikymasis.

2.3.1.8.NPJR atnaujinimas (tesiama nuo 2018 m.)

igyvendinamas sutartu
mastuy, laikantis
kokybés reikalavimy ir
terminy.

projekto ataskaitos.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Tesiant 2016 ir 2017 m. tyrimy ir susitarimy veiklg, vykdant §j projekta siekiama pateikti valstybéms naréms standartizuota pirsty atspaudy émimo priemoniy rinkinj, jskaitant
bUsimos eu-LISA centrinés paramos ir techninés prieziGros paslaugos diegima.

Atsizvelgdama j valstybiy nariy nurodytus poreikius, eu-LISA 2016 m. atliko du tyrimus, siekdama issiaiskinti, koks turéty bdti bendras pirSty atspaudy émimo priemoniy
rinkinys, kuris atitikty labai jvairius valstybiy nariy poreikius. Vykdant Siais tyrimais ir susijusiy tolesniy diskusijy ir (arba) susitarimy rezultatais grindziama projekta, valstybéms
naréms pateikiamas prie poreikiy pritaikytas ,Safran™ produktas ,MorphoKit", vykdoma susijusi kvalifikacijos kélimo, isleidimo ir mokymo veikla, suteikiamas pakankamas
skaicius darbo stodiy licencijy, o eu-LISA paslaugy centre jdiegiama centralizuota techninés prieziGros ir paramos paslauga. Kadangi kai kurios valstybés narés jau investavo j
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atvirojo kodo sprendimo bddus, pvz., Nacionalinis standarty ir technologijos institutas (NIST) NFIQ 2.0, jos gali toliau palaikyti savo sprendimo bddg, uztikrindamos, kad baty
laikomasi eu-LISA nustatyty kokybés standarty.

PRIDETINE VERTE

Pagrindinis aspektas, kurj bOty galima nurodyti kalbant apie tikéting naudg, yra tas, kad standartizuojamas pirsty atspaudy émimo priemoniy rinkinys, o tai yra svarbus zingsnis
siekiant uZtikrinti, kad j centrine sistema bity jtraukiami kokybiski biometriniai duomenys. Siuo metu valstybés narés naudoja labai jvairias priemones, kiekvienai i$ 3iy
priemoniy taikomi savi biometriniai algoritmai ir néra bendro standarto, kurio galéty laikytis visos valstybés narés. Be to, senajj ,Morpho" USK priemoniy rinkinj naudojancios
valstybés narés patiria vis daugiau problemy, nes jy priemoné paseno, jos nebepalaiko naujausiy versijy operacinés sistemos ir joms nebeteikiama pardavéjo parama ir (arba)
techninés prieziGros paslaugos. Todél, taip pat dél etato ekvivalenty nebuvimo, sunku arba nejmanoma uztikrinti tokios duomeny kokybés, kokios reikia, kad bdty galima
sklandziai ir gerai vykdyti VIS ir BMS veiklos operacijas. Dél prasty ir (arba) nestandartizuoty biometriniy duomeny kokybés reikalavimy gali ne tik suprastéti centrinés sistemos
veiklos rezultatai, bet ir sumazéti susijusiame reglamente nustatytas VIS veiklos efektyvumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI

Kad bty galima sklandziai, laipsniskai ir laiku pateikti rinkinj ,MorphoKit" visiems Europos konsuliniams pareiginams ir iSorés paslaugy teikéjams, Sig veikla turés koordinuoti
nacionalinés institucijos, todél reikés jdéti daug darbo ir jveikti suinteresuotyjy subjekty valdymo sunkumus.

e e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys o
rodiklis
Atsizvelgiant j Projekto tikslas — Standartizuoto pirsty Pirsty atspaudy Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
igaliojimus, teikti standartizuoti valstybiy atspaudy rinkinio kokybés standarty apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
suinteresuotiesiems nariy imamy pirsty isigijimo priemoniy dokumento, kurio turi tvarkarascio mastu, nevirsijant ataskaitos.
subjektams patikimus atspaudy kokybe, rinkinys. paisyti visos valstybes laikymasis. biudzeto ir laiku.

21 NIST pirsto atspaudo vaizdo kokybés programiné jranga.
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ir ekonomiskai pateikiant joms narés, naudojancios
efektyvius sprendimo tinkama priemoniy jprastas jsigijimo
bddus ir paslaugas. rinkinj ir teikiant priemones, parengimas
susijusias paramos ir ir pritaikytosios
techninés prieziGros »MorphoKit"
paslaugas. priemoneés, kuri turi

bUti prizidrima
centriniu lygmeniu,
pristatymas, siekiant
parengti jos
nacionaline versija.

2.3.1.9.BMS duomeny bazés didinimas (1 etapas, tesiamas nuo 201y ir 2018 m.)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Tai pirmas BMS pasirengimo gamybai ir gamybos platformos daugiamecio projekto, prasidedancio 2017 m., etapas siekiant, kad BMS saugojimo talpa bity padidinta nuo
60 min. iki 100 mlin. pirsty atspaudy $ablono jrady. Sis pirmasis etapas, kuris prasideda 2017 m. ir baigiasi 2019 m., apima daugiau kaip iki 85 min. jrady, o antrasis — nuo 85 min.
iki 100 mln. jrasy. ISplétimas apima tiek pasirengimg gamybai, tiek gamybos platformg, pradedant nuo pasirengimo gamybai, kad bty galima sékmingai jvykdyti pakeitimus
prie$ juos pritaikant prie gamybos platformos. Projektas neapima didesnés pirminés duomeny bazés, kuriai taikomas Sis projektas, sukirimo, kuris patenka j 2017 m. pradéto
jgyvendinti projekto , VIS | BMS testavimo platformos jgyvendinimas nuo galinio tasko iki galinio tasko" taikymo sritj.

Pagrindiné projekto techninés veiklos dalis apima naujy saugykly tinklo pajégumo, naujy skirtuky ir skirtuky talpykly jterpima ir esamy suderinimo vienety isplétima. Papildomy
»Morpho” licencijy teikimas taip pat yra pagrindinés veiklos dalis.

| Sio projekto taikymo sritj patenka SST kampanijos uzbaigimas, padidintos pasirengimo gamybai ir gamybos platformos veikimo pradzia bei galutinio sistemos priémimo etapo
vykdymas.

PRIDETINE VERTE

Privalomas plétojimas siekiant uztikrinti pakankamus duomeny bazés, skirtos gamybinei veiklai, pajégumus. Be Sio plétojimo ir atsizvelgiant j naujausias sieny valdymo
sistemos prognozes ir (arba) projekcijas, BMS 2019 m. bus pasiekta 60 mIn. duomeny bazés pajégumy riba, o tai sukels didziulj veiklos poveikj valstybéms naréms (boty
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nejmanoma jtraukti naujy prasymy iSduoti viza).
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Galima nustatyti tokius rizikos veiksnius:
e Pasirengimo gamybai aplinka néra naudojama prasomai trukmei. Tikimybé: nedidelé. Poveikis: didelis.
e Neéra vietos duomeny centrui, jei reikia naujy serverio lentyny. Tikimybé: nedidelé. Poveikis: didelis.
e Néra vidaus istekliy, dél kuriy véluojama vykdyti jvairius projekto etapus. Tikimybé: vidutiné. Poveikis: didelis.

e u . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys o
rodiklis
Atsizvelgiant j Esamy BMS duomeny Planuojamas isdirbis—  eu-LISA toliau tinkamai Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
igaliojimus, teikti bazés pajégumy atnaujinta BMS teikia valstybéms apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
suinteresuotiesiems iSplétimas iki 85 min. saugojimo talpa, skirta naréms esamas tvarkarascio mastu, nevirsijant ataskaitos.

subjektams patikimus pirsty atspaudy palaikyti iki 85 min. paslaugas. laikymasis. biudzeto ir laiku.

ir ekonomiskai Sablono jrasy. pirsty atspaudy
efektyvius sprendimo sablono jrasy.

bddus ir paslaugas.

2.3.1.10.  TSTdidinimas iki 100 proc. pasirengimo gamybos aplinkos (1 etapas)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Per pastaruosius kelerius metus atlikta keletas VIS ir BMS duomeny bazés ir operacijy naSumo pakeitimy. Nors pasirengimo gamybai aplinka buvo plétojama létai, TST buvo
patobulintas tik vykdant projekta ,VIS-BMS testavimo infrastruktOros stiprinimas" (2016 m. bendrasis programavimo dokumentas), kurj jgyvendindama eu-LISA pasirengimo
gamybos aplinkai TST pralaidumo pajéguma padidino 4o proc. ir jgyvendino modeliuojama pasyvigja BCU aplinka bei perkélé ja j bendra virtualiag nauja testavimo aplinkos
(NTE) platforma. Dél Sio padidinimo rangovas galés geriau nei anksciau jvertinti bOsima funkcine ir technine plétra, grindziama labiau reprezentatyvia aplinka. Taciau Sis
projektas laikomas tarpiniu zingsniu siekiant galutinio tikslo, t. y. sukurti TST aplinka, kuri prilygty pasirengimo gamybai aplinkai atsizvelgiant j dydj ir konfigOracija. Rangovo
pateikty pakeitimy vertinimas Siuo metu yra ilgas ir sudétingas darbas su keliais pasikartojanciais ciklais, atsizvelgiant j tai, kiek problemy paprastai buvo nustatyta atliekant
testavima. Remiantis jgyta patirtimi, didelé dalis problemy kyla dél to, kad rangovas negali vykdyti savo kvalifikaciniy kampanijy eu-LISA, kaip antai testavimo aplinkoje, kur jis
turéty galimybe anksti nustatyti ir iSspresti veiklos rezultaty ar konfigoracijos klausimus.
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PRIDETINE VERTE

Sukurdama aplinka, kurioje duomeny bazés dydis, konfiglravimas ir pagrindiné duomeny bazé bus panasi j pasirengimo gamybai aplinka, eu-LISA tikisi, kad bus gerokai
pagerinta uztikrinama kokybé, sutrumpintas vidaus vertinimo laikas, taigi ateityje bus galima greiciau pateikti produktg rinkai, jei jis ateityje bus iSplétotas. Be to, sukdrus
patikimesne TST aplinkg, taip pat bus optimizuotas vidaus etato ekvivalenty, reikalingy produkty patikros procesui, naudojimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Galima nustatyti tokius rizikos veiksnius:
e Neveikia duomeny centro vieta, jei reikia naujy serverio lentyny. Tikimybé: nedidelé. Poveikis: didelis.
e Neéra vidaus istekliy, dél kuriy véluojama vykdyti jvairius projekto etapus. Tikimybé: vidutiné. Poveikis: didelis.

e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys -
rodiklis
Atsizvelgiant j Gerinti produkto TST aplinka, kurioje Nauja testavimo Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
igaliojimus, teikti vertinimo procesa veikia ta patiduomeny  aplinka, turinti panasias apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
suinteresuotiesiems suteikiant techninés bazé ir vienodi pasirengimo gamybai tvarkarascio mastu, nevirsijant ataskaitos.
subjektams patikimus priezidros rangovui pasirengimo gamybai salygas. laikymasis. biudzeto ir laiku.
ir ekonomiskai galimybe naudotis j operacijy nasumy
efektyvius sprendimo pasirengimo gamybai pajégumai.
bddus ir paslaugas. aplinka panasia

testavimo aplinka.

2.3.12.11.  Nauja paieskos sistema ir SIS Il atnaujinimas ,,Oracle", geresnis prieinamumas ir
transkripcijos aspektai

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e ]diegti moderniausia paieskos sistemg, jskaitant naujas paieskos funkcijas.
e Padidinti uzklausy pajégumus.

e  Perskirstyti iSteklius, kuriais bOty padidinti perspéjimo pajégumai.
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PRIDETINE VERTE
[ ]
[ ]

Optimizuoti bendra pajéguma.
Atnaujinti j ,Oracle®/WL 12.

Naujausios paieskos funkcijos.
Papildomi pajégumai teikti uzklausas (astuonis kartus didesni nei pirminés SIS pagrindinés sistemos modelio).

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Riboti istekliai.
PrieStaravimas kitiems projektams.
Labai sudétinga atlikti uzklausy lygiavertiSkumo testa.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Gauti ekonomiskai
efektyvig moderniausia
paieskos funkcija.

Papildomi centrinés
sistemos pajégumai.

Artimiausiu metu leisti
naudoti tg pacig
vykdykle valstybése
narése.

Papildomi pajégumai perspéjimy srityje.

Veiklos isdirbis

SIS centrinéje
sistemoje bus
igyvendinta nauja
paieskos sistema, pagal
kuriag bus nustatyti
papildomi pajéegumai
teikti uzklausas ir
ispéjimus.
Patobulinti susije
dokumentai.

Veiklos rezultatas

Naujoje SIS I
centrinéje sistemoje
naudojama
ekonomiskai efektyvi
pazangiausia paieskos
funkcija.

Papildoma uzklausa ir
perspéjimai.

Nacionaliniy sistemy
paieskos sistemy
modulis.

Veiklos rezultaty
rodiklis

|gyvendinti laikantis
terminy.

Valdyti biudzeta
neperzengiant riby.

|gyvendinimo kokybeé.

Planinis rodiklis

Projektas turi boti
baigtas 2019 m.

Jokio papildomo
biudZeto 2019 m.

Tinkamai veikiancios
naujausios funkcijos.

Uzklausos, visiskai
atitinkancios
susitarimus dél
paslaugy lygio.

Tikrinimo Saltiniai

Projekto dalyviai,
jskaitant valstybes
nares ir Komisijg.

Programos valdyba.

Testavimo veikla ir
veiklos SIS Il
duomenys.

Tarpinés ir galutinés
projekty ataskaitos.

Skyrius

AMMU



eu-LISA  VIESAS

128 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

2.3.1.122. VIS pajégumai padidéjo iki 100 min. prasymy isduoti vizg (tesiama nuo 2017 ir
2018 m.)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Si veikla tesiama nuo ankstesniy mety ir uzbaigiama atliekant vertinima bei diegiant galutinius produktus 2019 m.

PRIDETINE VERTE
Agentira vykdo savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms atnaujinta VIS versijg atsizvelgiant j jy veiklos poreikius (pajégumo pozidriu).

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Rizika, kad turimi pajégumai bus naudojami sparciau, nei numatyta. Si rizika sumazinama parengiant nenumatyty atvejy plang ir uztikrinant greitesnj botiny produkty
suteikimg, taip pat galbdt nustatant jgyvendinimo etapus.
e Nepaisant to, kad pardavéjas dar nepaskelbé paramos teikimo pabaigos datos, dabartiné saugojimo infrastruktira greitai pasens. IS esmés pasikeitus infrastruktorai,
saugojimo komponenty pakeitimo planavimas turés biti kruop3ciai suplanuotas, siekiant iSvengti jo poveikio vykdomam projektui. Bity galima apsvarstyti galimybe
teikti didesne paramg, siekiant iSvengti vykdomy projekty ir bitinos pritaikomosios techninés prieziGros veiklos tarpusavio priklausomybeés.

e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys _—
rodiklis
Atsizvelgiant Tikslas — suteikti VIS VIS infrastruktdra Atsizvelgiant j bisimy Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
igaliojimus, teikti bGtinus pajégumus, atnaujinama, kad boty veiklos poreikiy apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
suinteresuotiesiems kad boty galima galima valdyti iki patenkinimga, VIS tvarkarascio mastu, nevirsijant ataskaitos.
subjektams patikimus susidoroti su reguliariai 100 min. prasymy infrastruktora yra laikymasis. biudzeto ir nustatyty
ir ekonomiskai didéjanciv prasymy isduoti viza. pajégi valdyti iki terminy.
efektyvius sprendimo isduoti vizg skaiciumi ir 100 min. prasymy
bddus ir paslaugas. iSvengti saugojimo isduoti viza.

pajégumy trokumo;
veikla taip pat apima
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- jvairiy komponenty
virtualizavima.
2.3.1.13. VIS naujy naudotojy integracija: Europolas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Projektuoti, kurti, vertinti ir diegti VIS ir BMS sistemy pakeitimus.
PRIDETINE VERTE

VIS ir BMS sistemos atitinka teisinj pagrinda.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Pradinés pajégumy analizés prieinamumas, siekiant nustatyti poveikj siuntimo apkrovai atsizvelgiant j VIS naujy naudotojy integracijg, jskaitant atnaujintg sistemos pajégumy
paskirstyma kiekvienam naudotojui.

e ua Veiklos uzdavinys Veiklos iSdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys _—
rodiklis
Atsizvelgiant Sia veikla padidinama Nauja VIS ir BMS Europolas gali sujungti Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU
glanc) p ) po'dsig Jung YLosIproj J p 9
igaliojimus, pateikti VIS ir BMS sistemy sistemy konfiguracija ir naudoti VIS sistema apimties, biudzeto ir jgyvendinama'siutartu (baigiamosios) projekto
valstybéms naréms teikiamy paslaugy yra suprojektuota, pagal teisinj pagrinda. tvarkarascio masty, nevirsijant ataskaitos.

- . e . . . ] ) biudzeto ir laiku.
patikimus ir pridétiné verté sukurta, pritaikyta ir laikymasis.

ekonomiskai efektyvius integruojant ne jdiegta, kad nauji
sprendimo budus. valstybiy nariy Europolo naudotojai
organizacijas, kad bty galéty naudotis VIS.
remiamas integruotas
sieny valdymas ir

teisésauga.
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2.3.1.14.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Projektuoti, kurti, vertinti ir diegti VIS ir BMS sistemy pakeitimus.

PRIDETINE VERTE

VIS ir BMS sistemos atitinka teisinj pagrinda.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Konkrecios su Sia veikla susijusios rizikos néra.

L Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

Sia veikla didinama VIS
ir BMS sistemy

Atsizvelgiant j
igaliojimus, pateikti
valstybéms naréms teikiamy paslaugy

patikimus ir pridétiné verté

ekonomiskai efektyvius

integruojant naujus
sprendimo bddus. naudotojus, kad boty
remiamas sieny

valdymas ir teisésauga.

Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas

Nauja VIS ir BMS
sistemy konfiguracija

BG ir RO gali naudotis
VIS sistema

yra suprojektuota, atsizvelgiant

sukurta, pritaikyta ir kiekvieng teisinj

jdiegta, kad nauji pagrinda.

naudotojai (BG ir RO)

galéty naudotis VIS tik

skaitymo rezimu.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Pasyvios prieigos prie VIS suteikimas Bulgarijai ir Rumunijai

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Tarpinés ir galutinés AMMU
(baigiamosios) projekto

ataskaitos.
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2.3.1.15.  Naujos redakcijos sistemos EURODAC 1 etapas. Atnaujinta informacija pagal
pasiolymq dél isdéstymo nauja redakcija: 1, 2, 3 kategorijos paieskos ir saugojimo
saugykla, nauji biografiniai duomenys ir (arba) biometriniai duomenys, pajeqgumy
didinimas, veido atpazinimo tyrimas?

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

SKD atnaujinimai.

Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius
projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.

Sistemos EURODAC veikimo atnaujinimo pagal teisinj pasidlyma uzbaigimas (visy kategorijy duomenys (1, 2, 3 kategorijos), saugomi ir ieSkomi veido atvaizdai,
saugomi ir gaunami veido atvaizdai, saugomi nauji biografiniai duomenys, taikomi nauji duomeny saugojimo laikotarpiai ir amziaus apribojimai).

Didinti duomeny bazés pajégumus ir operacijy nasumg, remiantis nuolatine pagrindiniy sistemos srauto ir naudojimo tendencijy stebésena, taip pat srauty
prognozémis dél taikymo srities iSplétimo.

Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.

Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.

Pradéti projekty uzbaigimo veiklg ir galutinai patvirtinti sistema.

Baigti tyrima dél veido atpazinimo ir parengti plang dél veido atpazinimo elemento jtraukimo j sistema EURODAC.

PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistemg, atitinkancia jy veiklos poreikius. Be atitikties prieglobscio politikai ir naujajai Dublino

02 Jej bus atnaujintas svarstomas sistemos EURODAC reglamentas.
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sistemai, sistema EURODAC palengvins neteiséty migranty sekima ir Europos grazinimo politikos jgyvendinima.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali bti véluojama atlikti testavima ir uztikrinti sistemos parengt;.

e Suduomeny centro erdvés prieinamumu susije klausimai gali labai paveikti projekto jgyvendinima (reikés sukurti nauja infrastruktdra ir (arba) lentynas, visy pirma

susijusias su pajéegumy didinimu).

e IStekliy neprieinamumas gali turéti neigiama poveikj projektui.

e Rizika, kad nebus prieinama testavimo, isleidimo diegimo ir pan. techniné aplinka, atsizvelgiant j paraleliai jgyvendinamus sudétingus projektus.

e Priémus galima sprendima dél bendros ABIS sistemos, kuri lemty drastiskus struktros pokycius, kilty rimty problemy ir tuo pat metu bty daromas didelis spaudimas

istekliams.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j

igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Suderinti sistema
EURODAC su
pasitlyme dél naujos
redakcijos sistemos
EURODAC reglamente
nustatytais
reikalavimais.

Uztikrinti tinkama
sistemos EURODAC
dydj, siekiant
susitvarkyti su
padidéjusia apkrova dél
naujy veiklos poreikiy,
kurie atsiranda dél
naujos redakcijos
sistemos EURODAC.

Veiklos isdirbis

Sistema EURODAC
atnaujinta pagal naujos
redakcijos reglamenta:

Didesnis pajégumas
(siekiant susitvarkyti su
padidéjusiu sistemos
EURODAC operacijy
skaiciumi ir
intensyvesniu
naudojimu, kurj lems
reglamento isdéstymas
nauja redakcija).

Visi duomenys (1, 2, 3
kategorijos) saugomi ir
galima atlikti jy
paieska.

Veiklos rezultatas

Sistema EURODAC
atitinka naujos
redakcijos nuostatas ir
yra tinkamo dydzio,
kad valstybés narés
galéty laikytis naujo
teisinio pagrindo.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Periodinés projekty AMMU
pazangos ataskaitos ir

rodikliy suvestinés.

Projekto dokumenty
saugykla (projekto
planas, sprendimy
zurnalas, isimties

ataskaitos).
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2.3.1.16.

Saugomi ir gaunami
veido atvaizdai.

Saugomi ir gauti nauji
biografiniai duomenys.

Taikomi nauji duomeny
saugojimo laikotarpiai.
Sumazintos amziaus

ribos.

Atliktas tyrimas dél
veido atpazinimo.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e SKD atnaujinimai.

Naujos redakcijos sistemos EURODAC 2.1 etapas. Paso kopijy ir kity (ID)
dokumenty jtraukimas j sistemq EURODAC*%

e Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius

projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.
e Sistemos EURODAC funkcijy atnaujinimas pagal teisés akto pasiolyma, kad bty galima saugoti ir gauti spalvotas pasy ir kity asmens tapatybés dokumenty

(programinés jrangos ir infrastruktdros pakeitimy) kopijas sistemoje EURODAC.

e Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.

03 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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e Projekto uzbaigimo veikla ir galutinis sistemos patvirtinimas.

PRIDETINE VERTE

°
e Paso kopijy saugojimas padés:
o lengviau nustatyti migranty tapatybe;

o palengvinti nacionaliniy valdZios institucijy darbg;

@)

[
istekliams.

Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis

Strateginis uzdavinys

Sistema EURODAC
atnaujinta, kad joje
b0ty galima saugoti ir
gauti spalvotas pasy ir
kity tapatybés
dokumenty kopijas.

Siekiama, kad sistema
EURODAC bty
suderinta su naujais
reikalavimais, kurie
iSdéstyti naujos
redakcijos pasidlyme, ir
bty sudarytos
palankesnés salygos
valstybéms naréms
laikytis grazinimo
politikos.

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

IStekliy neprieinamumas gali turéti neigiama poveikj projektui.
Priemus galima sprendima dél bendros ABIS sistemos, kuri lemty drastiskus struktros pokycius, kilty rimty problemy ir tuo pat metu bity daromas didelis spaudimas

Veiklos rezultatas

Valstybéms naréms
sudaromos
palankesnés salygos
naudotis sistema
EURODAC nustatant
neteiséty migranty
tapatybe ir vykdant
Europos grazinimo
politika.

Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant | gamybos aplinka.

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistemg, atitinkancig veiklos poreikius.

didinti sauguma Europoje, uztikrinant geresnj suderinamuma su grazinimo politika.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali bGti véluojama atlikti testavima ir uztikrinti sistemos parengt;.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
rodiklis

Periodinés projekty AMMU

pazangos ataskaitos ir
rodikliy suvestinés.

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio

laikymasis.
Projekto dokumenty

saugykla (projekto

planas, sprendimy

zurnalas, isSimties
ataskaitos).
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2.3.1.17.  Pasiolymo dél sistemos EURODAC isdéstymo nauja redakcija 2.2 etapas.

Duomeny apie perkélimus valdymas sistemoje EURODA(C**4

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e SKD atnaujinimai.
e Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius
projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.
e Sistemos EURODAC funkcijy atnaujinimas atsizvelgiant | teisinj pasiGlyma siekiant sudaryti salygas sistemoje EURODAC tvarkyti duomenis apie perkélima
(programinés jrangos pakeitimai).
e Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.
e  Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.
e Pradéti projekty uzbaigimo veikla ir galutinai patvirtinti sistema.
PRIDETINE VERTE
e Agent0ra vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistemg, atitinkancia jy veiklos poreikius, laikydamasi perkélimo politikos.

e Tvarkant asmeny perkélima j ES pagal sistemg EURODAC, sudaromos salygos geriau integruoti valstybiy nariy atliekamus srauty ir duomeny tvarkymo veiksmus,
skirtus panasaus pobddzio tikslams (prieglobstis, perkélimas).

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali biti véluojama atlikti testavima ir uztikrinti sistemos parengt;.

e IStekliy neprieinamumas projektui gali turéti neigiama poveikj atsizvelgiant j jvairius paralelinius sistemos EURODAC projektus.
e  Priémus galima sprendima dél bendros ABIS sistemos, kuri lemty drastiskus struktdros pokycius, kilty rimty problemy ir tuo pat metu bity daromas didelis spaudimas

04 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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istekliams.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j
igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Sistemos EURODAC
suderinimas su
pasiolyme dél sistemos
EURODAC nustatytais
reikalavimais deél
perkélimo j ES pagal ES
ir nacionalines
sistemas.

Veiklos isdirbis

Sistema EURODAC
atnaujinta, kad joje
bty galima tvarkyti
(saugoti, atlikti
paieska, gauti) dviejy
naujy kategorijy
duomenis, susijusius su
pagal ES ir nacionalines
schemas perkeltais
asmenimis.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Veiklos rezultatas

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Valstybés nares,
naudodamosi sistema
EURODAC, gali
tvarkyti duomenis apie
asmeny perkélima j ES
(pagal ES ir
nacionalines sistemas)
ir gali laikytis teisinio
pagrindo (pasitlymo
dél EURODAC
reikalavimy dél
perkélimo iSdéstymas
nauja redakcija).

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Periodinés projekty AMMU
pazangos ataskaitos ir

rodikliy suvestinés.

Projekto dokumenty
saugykla (projekto
planas, sprendimy

zurnalas, isSimties
ataskaitos).

2.3.12.18.  Naujos redakcijos sistemos EURODAC 2.3 etapas. Paieskos jrasant raides ir

skaitmenis sistemoje EURODAC**5

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e SKD atnaujinimai.
Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius

05 Jei bus atnaujintas svarstomas sistemos EURODAC reglamentas.
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projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.

Sistemos EURODAC komponento, susijusio su raidinémis ir skaitinémis paieSkomis (programiné jranga, paieskos sistema, techniné jranga, infrastruktdros pakeitimai),
diegimas.

Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.

Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.

Pradéti projekty uzbaigimo veikla ir galutinai patvirtinti sistema.

PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistemg, atitinkancia jy veiklos poreikius.
Sistema padés teisésaugos institucijoms atlikti raidines skaitmenines paieskas, kuriomis prisidedama prie saugumo Europoje gerinimo.
Dél Sio pakeitimo bus lengviau jgyvendinti bisima sgveikumo plana, o Europos duomeny bazése bus galima naudotis vienodomis paieskos galimybémis.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI

e Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali bGti véluojama atlikti testavima ir uZtikrinti sistemos parengt;.
e IStekliy neprieinamumas projektui gali turéti neigiama poveikj (papildomy darbo viety skaiciy turi patvirtinti Europos Komisija).
e Dabartiné sistema EURODAC, pagrjsta keitimusi elektroniniais laiSkais, néra ideali, kad boty galima uztikrinti iy naujo tipo paiesky technine parama. Numatoma
pakeisti komunikacijos modelj teikiant interneto paslaugas (Zr. 2.3.1.22 skirsnj).
e Rizika, susijusi su planavimo ir iStekliy derinimo sudétingumu keiciant ,rysiy su saityno paslaugomis" projekta.
e Suduomeny centro erdvés prieinamumu susije klausimai gali turéti didelj poveikj projekto jgyvendinimui (reikés naujos infrastruktdros / lentyny).
e Rizika, kad techninés testavimo, iSleidimo j aplinka ir kt. metu bus nejmanoma gauti techninés aplinkos dél paraleliniy sistemos EURODAC projekty.
e  Priémus galima sprendima dél bendros ABIS sistemos, kuri lemty drastiskus struktdros pokycius, kilty rimty problemy ir tuo pat metu bty daromas didelis spaudimas
iStekliams.
ey s Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos r:ez-ultatq Planinis rodiklis Tikrinimo saltiniai Skyrius
rodiklis
Atsizvelgiant j Suderinti sistema Sistema EURODAC Sistema EURODAC Nustatytos projekto Projektas Periodinés projekty AMMU
igaliojimus, teikti EURODAC su naujais atnaujinta, kad boty atitinka naujas teisines apimties, biudzeto ir igyvendinamésf_u"a"tu pazangos ataskaitos ir
suinteresuotiesiems teisiniais reikalavimais galima atlikti raidineir ~ nuostatas, leidziancias tvarkarascio mastu, nevirsijant rodikliy suvestinés.

biudzeto ir laiku.

subjektams patikimus leidziant valstybéms skaitmenine paieska. valstybéms naréms laikymasis.
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ir ekonomiskai naréms atlikti raidines atlikti raidines ir .
Projekto dokumenty

saugykla (projekto
planas, sprendimy

efektyvius sprendimo skaitmenines paieskas. skaitmenines paieskas

bddus ir paslaugas. o siekiant geriau
Nors taiir néra - - .
iSnaudoti sistemoje

EURODAC
pakeitimas taip pat o . ataskaitos).
iregistruotus duomenis

pagrindinis tikslas, Sis zurnalas, isimties

palengvins bsimas . Mol
: . teisésaugos tikslais.
sgveikumo uztikrinimo
pastangas, nes bus
sudarytos salygos
vykdyti skirtingy rosiy
paieskas.

2.3.12.19.  Naujos redakcijos sistemos EURODAC 3 etapas. Veido atpazinimo sistemos
diegimas sistemoje EURODA(C*°¢

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e SKD atnaujinimai.
e Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius
projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.
e Sistemos EURODAC komponento, susijusio su veido atpazinimu (programiné jranga, techniné jranga ir infrastruktros pakeitimai), diegimas.
e Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.
e Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.
e  Galutinai patvirtinti sistema.

26 Jej bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistema, atitinkancia jy veiklos poreikius.

Sistema padés atlikti palyginimus ir pirSty atspaudy atitiktj, kad valstybés narés, vykdydamos prieglobscio arba su grazinimu susijusias uzduotis, gauty patikimesniy
jrodymy.

Valstybés narés galés vykdyti savo jsipareigojimus tais atvejais, kai negalima imti pirsty atspaudy (dabar dél Sios priezasties neatliekamos registracijos ir sumazéja

saugumas).

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Rizika, kad sistema negalés biti pritaikoma prie tokio didelio struktiros pokycio dabartinéje sistemoje EURODAC (bus matyti iS tyrimo rezultaty).
e Gana svarbis pakeitimai, siekiant prisitaikyti prie dabartinés sutarties dél techninés priezitros. Gali bUti véluojama dél naujy viesyjy pirkimy arba esminiy pakeitimy.
e Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali bti véluojama atlikti testavima ir uztikrinti sistemos parengt;.
e IStekliy neprieinamumas projektui gali turéti neigiama poveikj (papildomy darbo viety skaiciy turi patvirtinti Europos Komisija, be to, reikia sudaryti nauja iSorés sutartj
dél pagalbos.
e Suduomeny centro erdvés prieinamumu susije klausimai gali turéti didelj poveikj projekto jgyvendinimui (reikés naujos infrastruktdros / lentyny).
e Rizika, kad nebus prieinama testavimo, isleidimo diegimo ir pan. techniné aplinka, atsizvelgiant j daugybe paraleliai jgyvendinamy sudétingy sistemos EURODAC
projekty.
e  Priémus galima sprendima dél bendros ABIS sistemos, kuri lemty drastiSkus struktiros pokycius, kilty rimty problemy ir tuo pat metu bty daromas didelis spaudimas
iStekliams.
ST Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos |:ez.ultatq Planinis rodiklis Tikrinimo saltiniai Skyrius
rodiklis
Atsizvelgiant Suderinti sistema Sistema EURODAC Sistema EURODAC Nustatytos projekto Projektas Periodinés projekty AMMU
igaliojimus, teikti EURODAC su naujais atnaujinta kaip atitinka naujas teisines apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu pazangos ataskaitos ir
suinteresuotiesiems teisiniais reikalavimais daugialypé biometriné nuostatas ir dél tvarkarascio mastu, nevirsijant rodikliy suvestinés.
subjektams patikimus ir sudaryti salygas sistema: jdiegtas veido daugialypiy laikymasis. biudzeto ir laiku.

efektyvius sprendimo geriau laikytis komponentas siekiant padeda uztikrinti
bddus ir paslaugas. atitinkamy ES politikos sudaryti salygas didesn; tiksluma.

ir ekonomiskai valstybéms naréms atpazinimo biometriniy gebéjimy

Projekto dokumenty
saugykla (projekto
planas, sprendimy
zurnalas, iSimties

priemoniy, suteikiant )
ataskaitos).
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joms pazangesnius palyginti veido atvaizda
techninius pajégumus ir pirsty atspaudus.
su daugiardsiy
biometriniy duomeny
paieska ir saugojimu.

2.3.1.20.  Sistemos EURODAC komunikacijos modelio pakeitimas saityno paslaugomis

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

SKD atnaujinimai.

Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius
projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.

Naujos sistemos EURODAC sasajos jdiegimas (su galimybe pereinamuoju laikotarpiu iSsaugoti abu rysiy modelius).

Naujo sistemos EURODAC isleidimo testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.

Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.

Galutinai patvirtinti sistema.

PRIDETINE VERTE

Agentira suteiks valstybéms naréms technologiskai naujausia rysiy priemone, kurig naudojant bus galima veiksmingai naudotis pagrindinémis funkcijomis, kaip numatyta pagal

naujaja teisine sistema (jskaitant, pavyzdziui, raidines skaitmenines paieskas). Ji taip pat padés ateityje uztikrinti sgveikuma ir suteiks bitinus komunikacijos pajégumus.

PAGRINDINIAI'ISSUKIAI

Dél pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimo sudétingumo gali bGti véluojama atlikti testavima ir uztikrinti sistemos parengt;.
Techniniu poziGriu pereinamuoju laikotarpiu sudétinga taikyti tiek senuosius, tiek naujus (senuosius ir naujus) komunikacijos modelius.

IStekliy neprieinamumas projektui gali turéti neigiama poveikj atsizvelgiant j daugybe paraleliniy sistemos EURODAC projekty).

Rizika, kad nebus prieinama testavimo, isleidimo diegimo ir pan. techniné aplinka dél daugybés paraleliai vykdomy projekty.
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Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

2.3.1.21.

Veiklos uzdavinys

Atsizvelgiant j sistemos
EURODAC taikymo
srities iSplétima ir naujy
operacijy rusis (pvz.,
skaitmeninés
paieskos), suderinti
sistemg EURODAC su
dabartinémis
technologinémis
realijomis ir suteikti
valstybéms naréms
galimybe teikti
naujausias
komunikacijos
priemones, kad jos
galéty atlikti savo
vaidmenj.

Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas

Centrinés sistemos
EURODAC ir
nacionalinés sistemos

Sistema EURODAC
atnaujinta siekiant
palaikyti rysius su

nacionalinémis yra technologiniu
sistemomis per saityno pozitriu suderintos.

paslaugas. ) . .
Valstybés narés gali

veiksmingai palaikyti
rysSius su sistema
EURODAC ir laikytis
naujy teisiniy
reikalavimy ir vykdyti

naujy rosiy operacijas.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

*70L L 312, 201812 7, p. 1-106.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

SIS Il AFIS jgyvendinimo 2 etapas®®’

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Periodinés projekty AMMU
pazangos ataskaitos ir

rodikliy suvestinés.

Projekto dokumenty
saugykla (projekto
planas, sprendimy
zurnalas, iSimties

ataskaitos).

Patvirtinti naujus pirsty atspaudy (jskaitant latentinius) ir delno atspaudy reikalavimus kartu su valstybémis narémis ir Komisija pagal naujaja SIS teisine sistema.
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e Atnaujinti SIS Il AFIS sistemos specifikacijas.

e 1etape pagerinti AFIS sistemos struktirg, kad ji atitikty naujus reikalavimus.

e  Atlikti vidaus ir valstybiy nariy integracijos testavimo kampanijas.

e Koordinuoti jgyvendinima nacionalinéje sistemoje ir centriniu lygmeniu.

e Nuolat palaikyti rysj su valstybémis narémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais ir imtis tolesniy su tuo susijusiy veiksmy.

PRIDETINE VERTE

Stiprinti kova su terorizmu ir uztikrinti valstybiy nariy teisésaugos institucijy bendradarbiavima Sengeno erdvéje.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Bet kuriuo Sio projekto etapu reikés glaudziai koordinuoti visus suinteresuotuosius subjektus.

e Valstybés narés turés pasiekti svarby etapa, susijusj su kultiry dialogo jgyvendinimu laiku, kad bty galima atlikti testavima, nes tai yra svarbus Zingsnis jgyvendinant

projekta.

e Valstybés narés turés biti pasirengusios projekto jgyvendinimo datai.

e Visi aparatinés / programinés jrangos pakeitimai ir nuoseklumo klausimai turés biti sprendziami individualiai. Todél dél ty nezinomy klausimy gali biti sugaiStama

daugiau laiko.
Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus

ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Sutrumpinti uzklausy
dél biometriniy
duomeny jvykdymo
laika.

Padidinti AFIS
duomeny bazés
pajégumus ir nasuma.

Remti papildomas
biometrines funkcijas ir

Veiklos isdirbis

Pagal §j projekta bus
tobulinamos SIS Il AFIS
1 etape jau jdiegtos
funkcijos.

Veiklos rezultatas

Sis projektas
valstybéms naréms
suteiks papildomy

biometriniy pajéegumy.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Projektas Tarpinés ir galutinés AMMU

igyvendinamas sutartu  (baigiamosios) projekto
mastu, nevirsijant ataskaitos.
biudzeto ir nustatyty

terminy.
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uztikrinti papildomus
- tikslumo lygmenis.
2.3.1.22.  Reglamenty, kuriais nustatoma ES informaciniy sistemy sqveikumo sistema,
jgyvendinimas®®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e  Sukurtiirjdiegti Europos paieskos portala.

e  Sukurti ir teikti bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga.

e  Sukurtiirjdiegti bendrg tapatybés duomeny saugykla.

e  Sukurti daugialypj tapatybés detektoriy.

e |diegtiiriSplésti universaliy pranesimy formata visose sistemose.

e Plétoti centrine duomeny saugykla, kad ji galéty teikti statistines ataskaitas ir integruoti jg j esama techninj sprendimo bdda.

e )vesti automatinius duomeny kokybés kontrolés mechanizmus.

PRIDETINE VERTE
e Intensyvesnis naudojimas, geresné prieigos kontrolé ir nauji sistemy pajégumai.
e  Sumazéjusios sistemy naudojimo sgnaudos.
e  Geresnis sistemos paieskos ir tapatybés valdymas.

108 Atsizvelgiant j tai, kad bus priimtas pasiGlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél ES informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos) saveikumo sistemos
sukdrimo ir dél pasidlymo dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo sukuriama ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy) sgveikumo sistema ir kuriuo is dalies keiciamas Tarybos sprendimas 2004/512/EB,
Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas 2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas (ES) 2017/2226, siekiant atsizvelgti j sistemy sgveikos batinybe.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Pavéluotas teisés akty priémimas.

e IStekliy paskirstymas atsizvelgiant j jvairius vienu metu jgyvendinamus projektus (AIS, ECRIS-TCN ir kt.).

e |Jvairiy projekty (AIS, ETIAS) tarpusavio priklausomybé.

Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis

Strateginis uzdavinys
Atsizvelgiant Pagerinti galutiniy

paslaugy gavéjy
sistemy veiksminguma

Visi rezultatai, kuriy

igaliojimus, teikti reikalaujama pagal

suinteresuotiesiems suinteresuotiesiems

subjektams patikimus ir efektyvuma ir subjektams prieinamas

ir ekonomiskai sumazinti bendras sgveikumo taisykles.

efektyvius sprendimo

naudojimo sgnaudas.
bddus ir paslaugas.

2.3.1.23.

Veiklos rezultatas

MaZesnés sistemy
islaikymo islaidos,
geresnis
suinteresuotyjy
subjekty aptarnavimas;
intensyvesnis
naudojimas, geresné
prieigos kontrolé ir
nauji sistemy
pajégumai.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis
Projekto apimties, Projektas
biudzeto ir igyvendinamas sutartu
igyvendinimo mastu, nevirsijant
tvarkarascio biudzeto ir laiku.

laikymasis.

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Tarpinés ir baigiamoji AMMU

projekto ataskaitos.

Poveikio vertinimas dél (1) ,aktyvus / aktyvus" konfigaracijos jgyvendinimo, (2)

centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla ir (3) viena SIS Il skirta bendra

infrastruktara
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Paslaugy iS techninés priezidros rangovo uzsakymo rengimas (2018 m. dalyvaujanti Operacijy i infrastruktiros skyriui (OIS) ir kitiems susijusiems organizacijos

padaliniams).

e Derybos dél tvarkarascio ir poveikio vertinimo (PV) sanaudy (2018 m.).

e PVatlikimas:
o pradinis praktinis seminaras;
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o O O O

o

praktiniai seminarai, kurivose bdty renkama informacija apie atskiras iniciatyvas, susijusias su poveikio vertinimuy;
PV ataskaitos projekto rengimas;

PV ataskaitos projekto pateikimas;

PV ataskaitos projekto uzbaigimas;

PV ataskaitos patvirtinimas.

e Valdybos ir patariamyjy grupiy ataskaitos rengimas ir pristatymas.

PRIDETINE VERTE

Poveikio vertinimas suteiks svarbios informacijos agentdrai, kuri sudarys galimybe planuoti, kaip konkreciai jgyvendinti Sias SIS Il iniciatyvas. Be to, agent@ra galés jtraukti Siy
iniciatyvy jgyvendinima j SIS Il plétojimo veiksmy gaires. Galiausiai ne maziau svarbu ir tai, kad jgyvendinant Sias iniciatyvas SIS Il bus galima pasiekti 99,99 proc. teisés aktais
nustatyta prieinamumo tiksla, agentdra galés veiksmingiau naudoti turimus zmogiskuosius isteklius automatizuodama statistiniy duomeny ir duomeny kokybe ir dar labiau
pagerins sistemos operacijy valdymo veiksminguma.

PAGRINDINIAI I55UKIAI
Su Siuo projektu susijusius pagrindinius rizikos veiksnius galima apibendrinti, kaip nurodyta toliau.

e Esamarizikos, kad projektas sutaps su kitais jau sutartais projektais, nes Komisijos tarnybos prasyma dél jo pateiké per vélai, per agentdros planavimo cikla.

e Esamarizikos, kad nepakaks Siai veiklai finansuoti SIS Il skirto biudzeto.

e Esama rizikos, kad dabartinis techninés priezioros rangovas negalés vykdyti Sio projekto laiku ir nevirSydamas biudzeto.
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s Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant j Sia veikla siekiama
sudaryti agentirai

salygas struktariskai ir

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems

subjektams patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo SIS II.

iSsamiai jgyvendinti
Sias tris iniciatyvas dél

bddus ir paslaugas.

2.3.1.24.

Veiklos isdirbis

Naujausios zinios apie
Siy trijy iniciatyvy
poveikj SIS II; didesnis
agentdros gebéjimas
tiksliai planuoti SIS Il
iniciatyvas.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Veiklos rezultatas

SIS Il gebéjimas 1. Projektas

pasiekti 99,99 proc.
prieinamumo tiksla,
kaip nurodyta

igyvendintas laiku.

2. Projektas
igyvendintas nevirsijant

teisiniame pagrinde; biudset
luazeto.

maziau rankiniy

3. Rezultaty kokybe

atitinka agentiros
standartus.

veiksmy rengiant
standartines statistines
ir duomeny kokybés
ataskaitas, skirtas
SIS II.

Planinis rodiklis

1. Projektas
igyvendintas ne véliau
kaip iki 2019 m. spalio

31d.

2. Faktinis biudzetas
<250 000 EUR.

3. Ne daugiau kaip du
kiekvieno rezultato
perzioros ciklai.

Tikrinimo $altiniai

|PVB°9 projekto

bUsenos ataskaitos.

Skyrius

AMMU

Poveikio vertinimas (1) ,aktyvus /aktyvus" konfigdracijos jgyvendinimas, (2)

centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla ir (3) viena sistemai VIS skirta bendra

infrastruktdra
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

09 Imoniy projekty valdymo biuras.

Derybos dél tvarkarascio ir poveikio vertinimo (PV) sanaudy (2018 m.).

Paslaugy iS techninés priezidros rangovo uzsakymo rengimas (2018 m. dalyvaujanti OIS ir kitiems susijusiems organizacijos padaliniams.
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e PVatlikimas:
o pradinis praktinis seminaras;
praktiniai seminarai, kurivose bdty renkama informacija apie atskiras iniciatyvas, susijusias su poveikio vertinimuy;
PV ataskaitos projekto rengimas;
PV ataskaitos projekto pateikimas;

o O O O

PV ataskaitos projekto uzbaigimas;
O PV ataskaitos patvirtinimas.
e Valdybos ir patariamyjy grupiy ataskaitos rengimas ir pristatymas.

PRIDETINE VERTE

Poveikio vertinimas suteiks svarbios informacijos agentirai, kuri jai leis planuoti, kaip konkrediai jgyvendinti Sias VIS iniciatyvas. Be to, agentira galés jtraukti Siy iniciatyvy
jgyvendinima j VIS raidos veiksmy plang. Galiausiai ne maziau svarbu ir tai, kad, jgyvendinant Sias iniciatyvas, VIS bus galima pasiekti 99,99 proc. teisés aktais nustatyta
prieinamumo tikslg, agentdra galés veiksmingiau naudoti turimus Zmogiskuosius iSteklius automatizuodama statistiniy duomeny ir duomeny kokybe ir dar labiau pagerins
sistemos operacijy valdymo veiksminguma.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
Su Siuo projektu susijusius pagrindinius rizikos veiksnius galima apibendrinti, kaip nurodyta toliau.
e Esamarizikos, kad projektas sutaps su kitais jau sutartais projektais, nes Komisijos tarnybos prasyma dél jo pateiké per vélai, per agentiros planavimo ciklg.

e Esamarrizikos, kad nepakaks Siai veiklai finansuoti VIS skirto biudZeto.
e Esama rizikos, kad dabartinis techninés priezioros rangovas negalés vykdyti Sio projekto laiku ir nevirSydamas biudzeto.

e e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys -
rodiklis
Atsizvelgiant Sia veikla siekiama Naujausios zinios apie VIS gebéjimas pasiekti 1. Projektas 1. Projektas |PVB projekto bisenos AMMU
igaliojimus, teikti sudaryti agentdrai Siy trijy iniciatyvy 99,99 proc. igyvendintas laiku. igyvendintas ne véliau ataskaitos.
suinteresuotiesiems salygas struktariskai ir poveikj VIS; didesnis prieinamumo tiksla, kaip iki 2019 m. spalio

. Projekt,
subjektams patikimus iSsamiai jgyvendinti agentdros gebéjimas kaip nurodyta . 2 ) roje als .. 31d.
igyvendintas nevirsijant

ir ekonomiskai teisiniame pagrinde; .
biudZeto.
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efektyvius sprendimo Sias tris iniciatyvas dél tiksliai planuoti VIS maziau rankiniy . L
_ . L . . 3. Rezultaty kokybé 2. Faktinis biudzetas
bddus ir paslaugas. VIS. iniciatyvas veiksmy rengiant o _
. o atitinka agentdros <250 000 EUR.
standartines statistines tandart
standartus.
ir duomeny kokybés 3. Ne daugiau kaip du
ataskaitas, skirtas kiekvieno rezultato
sistemai EURODAC, perzidros ciklai.
didesnis sistemos
EURODAC operacijy
valdymo

veiksmingumas.

2.3.1.25.  Poveikio vertinimas (1) , aktyvus /aktyvus" konfigiracijos jgyvendinimas, (2)
centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla ir (3) viena sistemai EURODAC skirta

bendra infrastruktira
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Paslaugy iS techninés prieziGros rangovo uzsakymo rengimas (2018 m. dalyvaujanti OIS ir kitiems susijusiems organizacijos padaliniams.
e Derybos dél tvarkarascio ir poveikio vertinimo (PV) sanaudy (2018 m.).
e PVatlikimas:
o pradinis praktinis seminaras;
praktiniai seminarai, kuriuose bity renkama informacija apie atskiras iniciatyvas, susijusias su poveikio vertinimu;
PV ataskaitos projekto rengimas;
PV ataskaitos projekto pateikimas;

O O O O

PV ataskaitos projekto uzbaigimas;
O PV ataskaitos patvirtinimas.
e Valdybos ir patariamyjy grupiy ataskaitos rengimas ir pristatymas.
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PRIDETINE VERTE

Poveikio vertinimas suteiks svarbios informacijos agentdrai, kuri jai leis planuoti, kaip konkrediai jgyvendinti Sias sistemos EURODAC iniciatyvas. Be to, agentlra galés jtraukti
Siy iniciatyvy jgyvendinimga j sistemos EURODAC raidos veiksmy plang. Galiausiai ne maziau svarbu ir tai, kad, jgyvendinant Sias iniciatyvas, sistemoje EURODAC bus galima
pasiekti teisés aktuose nustatyta prieinamumo tiksla, agentdra galés veiksmingiau naudoti turimus Zmogiskuosius isteklius automatizuodama statistiniy duomeny ir duomeny

kokybe ir dar labiau pagerins sistemos operacijy valdymo veiksminguma.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Su Siuo projektu susijusius pagrindinius rizikos veiksnius galima apibendrinti, kaip nurodyta toliau.

e Esamarizikos, kad nepakaks Siai veiklai finansuoti sistemai EURODAC skirto biudzeto.

e Esamarrizikos, kad dabartinis techninés prieziGros rangovas negalés vykdyti Sio projekto laiku ir nevirSydamas biudzeto.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Sia veikla siekiama
sudaryti agentirai
salygas struktoriskai ir
iSsamiai jgyvendinti
Sias tris iniciatyvas dél
sistemos EURODAC.

Veiklos isdirbis

Naujausios zinios apie
Siy trijy iniciatyvy
poveikj sistemai
EURODAC; didesnis
agenturos gebéjimas
tiksliai planuoti
sistemos EURODAC
iniciatyvy
igyvendinima.

Veiklos rezultatas

VIS gebéjimas pasiekti
prieinamumo tikslg,
kaip nurodyta
teisiniame pagrinde;
maziau rankiniy
veiksmy rengiant
standartines statistines
ir duomeny kokybés
ataskaitas, skirtas
sistemai EURODAC,
didesnis sistemos
EURODAC operacijy
valdymo
veiksmingumas.

Veiklos rezultaty
rodiklis

1. Projektas
igyvendintas laiku.

2. Projektas
igyvendintas nevirsijant
biudzeto.

3. Rezultaty kokybé
atitinka agentdros
standartus.

Planinis rodiklis

1. Projektas
igyvendintas ne véliau
kaip iki 2019 m. spalio

31d.

2. Faktinis biudzetas
<250 000 EUR.

3. Ne daugiau kaip du
kiekvieno rezultato
perzitros ciklai.

Tikrinimo Saltiniai

|PVB projekto bisenos
ataskaitos.

Esama rizikos, kad projektas sutaps su kitais jau sutartais projektais, nes Komisijos tarnybos prasyma dél jo pateiké per vélai, per agentdros planavimo cikla.

Skyrius

AMMU
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Rysiy infrastruktiros operacijy valdymas ir plétojimas

2.3.1.26.  Bendro placiojo tinklo perimetras — tyrimas ir projektavimas**°

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Projektg sudarys keletas etapy:
e tyrimo vykdymas (2019—2020 m.) — reikalavimy apibendrinimas, tinkamiausio sprendimo bido nustatymas ir auksto lygio struktdros apibrézimas;
e viesyjy pirkimy proceddros dél bendro placiojo tinklo perimetro projektavimo (2020 m.);
e  projektavimas (2020 m.).
PRIDETINE VERTE
e  Nustatyti ir nutraukti iSpuolius, kuriy negali sustabdyti kitos saugumo priemonés (pvz., uzkarda), sumazinti bendra rizika veiklos sistemoms.
e Sumazinta jtartino tinklo srauto apimtis, taikant kitas saugumo kontrolés priemones (pvz., uzkardas), dél kuriy sumazéja Siy kontrolés priemoniy darbo krovis ir jie
apsaugomi nuo tiesioginiy iSpuoliy.
e  Greitesné peréjimo [ perjungimo tarp CU/BCU funkcija skirtingose veiklos sistemose integruojant tinklo peréjima/perjungima | taikomosios programos
peréjimo / perjungimo proceddras.
e Mazesnés peréjimo / perjungimo funkcijos sanaudos pagal ,TESTA-ng" sutart;.
e Didesnis vietos nacionalinés sgsajos matomumas ir atsarginés vietinés nacionalinés sgsajos prieinamumas.
e Ribotas tinkly skaicius.

e  Greitesnis ir lengvesnis naujy pagrindiniy veiklos sistemy integravimas.

20 Jej nereikes atlikti teisés akty pakeitimy.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e  Konkrediy iStekliy (pvz., Zzmogiskyjy) prieinamumas.

s Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

Pagerinti pagrindiniy
veiklos sistemy rysj su
rysiy infrastruktdra,

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems
subjektams patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius sprendimo
bddus ir paslaugas.

ypac atkreipiant
démes;j j saugumg,
iSple¢iamuma,
lankstumg,
prieinamuma ir
nasuma.

2.3.1.27.

Veiklos isdirbis

lgyvendintas bendro
placiojo tinklo
perimetras, kuriuo
sukurta standartizuota
saugi platforma, skirta
pagrindiniy veiklos
sistemy prijungimui
prie rysiy
infrastruktdros.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Sudétingos sutartinés salygos (dalyvaujant keliems skirtingiems rangovams).

Veiklos rezultatas

Pagrindinéms veiklos
sistemoms ir
valstybéms naréms
teikiamos patikimos
rysiy infrastruktdros ir
susijusiy rysiy sistemy
paslaugos. Tai sudarys
salygas greiciau ir
lengviau integruoti
naujas pagrindines
veiklos sistemas.

Uzduodiy, susijusiy su visomis pagrindinémis veiklos sistemomis, sudétingumas, didelio prieinamumo poreikiai, bisimos sistemos ir kt.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai

rodiklis

Visi rezultatai pasiekti
laikantis projekto plano
tvarkarascio.

2019 M.:

— parengta tyrimo
ataskaita.

2020 m.:

— pasirasyta
projektavimo sutartis;

— parengtas
projektavimo
dokumentacijos
projektas.

2021m.:

— projektavimo
dokumentacijos
uzbaigimas; veiksmy
gairiy jgyvendinimas.

Sistemos EURODAC tinklo juostos plocio atnaujinimas

Kai bus tvirtinamas teisinis pagrindas, jvertinti naujos redakcijos poveikj rysiy infrastruktorai.
Bendradarbiavimas su treciyjy Saliy paslaugy teikéjais ir Komisija dél tinklo modernizavimo, atsizvelgiant j vertinimo rezultatus.

Projekto dokumentai.

Skyrius

OIS
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e Naujo sprendimo bido testavimas ir vertinimas.
e  Uztikrinti galutinj sistemos patvirtinima.

PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir teiks valstybéms naréms nepertraukiamas paslaugas atsizvelgdama j jy poreikius ir naujajj teisinj pagrinda.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Vélavimas dél poreikio prisiderinti prie bendros tinklo veiklos ir planavimo (zr., pvz., bendra tinklo tyrimg ir rezultatus).

jgyvendinti projekta.

Strateginis uzdavinys

Atsizvelgiant
igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems

subjektams patikimus

ir ekonomiskai

efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas.

Veiklos uzdavinys

Kad sistemos
EURODAC tinklo
dazniy juosta boty
suderinta su didesne
veiklos apkrova,
atsirandancia dél
naujos redakcijos
pasitlymo dél sistemos
EURODAC.

Veiklos isdirbis

Sistemos EURODAC
tinklo dazniy juostos
plocio didinimas
siekiant remti naujajj
sistemos EURODAC
naudojima (naujas
operacijy nasumas).

Veiklos rezultatas

Sistemos EURODAC
rysiy infrastruktora
sudaro salygas
sklandziam ir
nenutrokstamam
operacijy srautui pagal
susitarima dél paslaugy
lygio, kad valstybés
narés galéty vykdyti
savo teisinius
jsipareigojimus.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo Saltiniai

Periodinés projekty
pazangos ataskaitos ir
rodikliy suvestinés.

Projekto dokumenty
saugykla (projekto
planas, sprendimy
zurnalas, isimties

ataskaitos).

Dél daugybés su sistema EURODAC susijusiy projekty, kuriuose naudojami tie patys netiesioginiai istekliai, dél Zmogiskyjy iStekliy trokumo gali boti véluojama

Skyrius

AMMU
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2.3.1.28.  Bendro tinklo testavimo etapo vykdymas (tesiamas nuo 2018 m.)***

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Siame daugiametiame projekte numatyti $ie etapai:
e tyrimo etapas (2017 m.), kurio metu buvo analizuojama ir tobulinama esama struktirg;
e testavimo etapas (20172018 m.), kurio metu pasillytas sprendimo bidas buvo testuojamas laboratorijoje ir (arba) pasirengimo gamybai aplinkoje;

e projekto uzbaigimas (2019 m.).

PRIDETINE VERTE
e  Parama sprendimy priémimo procesui po tyrimo.
e Informacijos apie galimus pagrindinés organizacijos sistemos taisykliy pakeitimus teikimas.
e Rysiy infrastruktdros vizijos / strategijos parengimas; ji padés uztikrinti, kad eu-LISA bUty vertinama kaip didele pridétine verte suinteresuotiesiems subjektams

teikianti agentira.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI

UZduoties sudétingumas, atsizvelgiant j susijusias politikos sritis ir veiklos sistemas.

e e Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys o
rodiklis
Atsizvelgiant Turéti aiskig boting |gyvendinti testavimo Padéti agentdros Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés (]S
igaliojimus, teikti rysiy infrastruktdros etapg remiantis vadovybei suprasti, apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu projekto ataskaitos.
suinteresuotiesiems plétojimo vizija. kokius reglamento

= §j veikla bus jgyvendinama atsizvelgiant j poveikio vertinimo, kuris turéty biti atliktas 2017 m., rezultatus ir jai gali turéti jtakos teisiniai pakeitimai.
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subjektams patikimus 2017 m. atlikus tyrima patobulinimus ir tvarkarascio mastu, nevirsijant
ir ekonomiskai pateiktu pasiolymu. pakeitimus galima laikymasis. biudzeto ir laiku.
efektyvius sprendimo atlikti.

bUdus ir paslaugas.

2.3.12.29.  PazZangaus statistiniy duomeny teikimo tinklo kGrimas (tesiama 2018 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Bendras Sios veiklos tikslas — sustiprinti eu-LISA pajégumus prizidréti rysiy infrastruktdrg ir koordinuoti tinklo veikla, pasirenkant ir jgyvendinant serijiniy gaminiy sprendimo
b0da, kuriuo vertinami tikrieji rysSiy infrastruktGros veiklos rezultatai iki IP protokolo srauty lygmens. Taikant Sj sprendimo bidg, taip pat bus galima aktyviai nustatyti bei Salinti
trukdzius ir sparciau spresti rysiy infrastruktiros klausimus bei problemas. Numatoma, kad §j projektg sudarys trys etapai:

e  Tyrimo etape (2017—2018 m.) turéty biti iSsamiai analizuojami eu-LISA poreikiai ir turéty biti sitlomas sprendimo bidas, kaip Siuos poreikius patenkinti.

e  Pertestavimo etapa (2018 m.) reikéty patvirtinti sioloma sprendimo bdda ribojant jo poveikj rysSiy infrastruktorai.

e |gyvendinimo etapas (2019 m.) turéty apimti patvirtinto sprendimo bddo diegima visoje rysiy infrastruktdroje.
PRIDETINE VERTE

e  Geriau vykdomi eu-LISA teisiniai jsipareigojimai, nes veiksmingai prizidrima rysiy infrastruktira.

e  Sklandesnis rysiy infrastruktdros ir nuo jos priklausanciy pagrindiniy organizacijos sistemy veikimas.

e  Veiksmingesnis rysiy infrastruktdros kGrimas ir geresnis teikiamy rysiy infrastruktiros paslaugy derinimas su didelés apimties IT sistemy poreikiais.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Sprendimo bddas turi bati jgyvendinamas ir statistiniai duomenys turi bati renkami laikantis taikomos politikos, pirmiausia — duomeny apsaugos politikos.
e Projektas yra sudétingas dél susijusiy veiklos sistemy skaiciaus ir sudétingos teisinés padéties.

e . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys o
rodiklis
Atsizvelgiant Uztikrinti, kad boty Rysiy infrastruktdra Didesnis rysiy Testavimo etapo Etapas jgyvendintas Tarpinés ir galutinés (]S
igaliojimus, teikti jdiegta pazangi tinklo priziGrima remiantis infrastruktdros jvykdymo data. laiku, per jj patvirtintas projekto ataskaitos.

suinteresuotiesiems statistiniy duomeny surinktais duomenimis,
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subjektams patikimus

sistema (pirma dalis),
ir ekonomiskai kuria naudodamasi eu-
efektyvius sprendimo LISA galéty iSmatuoti ir
bUdus ir paslaugas. jvertinti visose
agentdros pagrindinése
veiklos sistemose
naudojamos rysiy
infrastruktdros tikrajj
veikima (rezultatai
galutinai turi boti

pasiekti 2019 m.

uzbaigus veiklg).

nepriklausomai nuo
rysiy infrastruktdros
paslaugy teikéjo.

Sukurta pazangi tinklo
statistiniy duomeny
sistema.

priezioros
veiksmingumas.
Informacijos, kurios
reikia norint priimti
sprendimus remiantis
rysSiy infrastruktdros
veiklos rezultatais,
teikimas.

Igyvendinimo pradzios
data.

rekomenduojamas
sprendimo bddas.

|gyvendinimas
pradétas pagal
suplanuota tvarkarast;.

2.3.12.30.  Su biudzeto vykdymu, jrangos jsigijimu, VIS ir SIS Il rysiy infrastruktaros
atnaujinimu ir sutarciy klausimais susijusios veiklos perdavimas**?

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
Su rysiy infrastruktdros biudzetuy, jsigijimu, atnaujinimu ir sutarciy klausimais susijusios Komisijos veiklos / atsakomybés perdavimas, pirmiausia — Siose srityse:

e VIS platusis tinklas ir susijusios paslaugos;
e SISl platusis tinklas ir susijusios paslaugos;
e VIS Mail%;

e ,Sirenemail";

112 |gyvendinimas priklausys nuo to, ar bus patvirtintas atitinkamas teisinis pagrindas.
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e VIS vieno kontaktinio centro pastas;
e SIS |Ilvieno kontaktinio centro pastas;
e VIS antrasis Sifravimo sluoksnis;

e SIS Il antrasis Sifravimo sluoksnis.

Reikiamy procesy ir procedlry nustatymas agentdroje eu-LISA, kad buty galima vykdyti perduota veikla.
PRIDETINE VERTE

Néra priezasCiy Komisijai toliau vykdyti tam tikras su rysiy infrastruktdra arba sistemomis susijusias uzduotis, todél Sias uzduotis reikéty perduoti agentirai, kad jas bty galima
darniau valdyti.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
Vykdant projekta, kyla Sie iSSTkiai:

e ribotas VIS perdavimo laikas: remiantis pasidlymu dél AIS reglamento, perdavimas turi bti atliktas per nustatyta SesSiy ménesiy laikotarp;.
e NeZinoma pradzios data: VIS perdavimo pradzios data priklauso nuo AlS reglamento jsigaliojimo, o SIS perdavimo pradzia priklauso nuo perzidréto eu-LISA steigimo

reglamento priémimo.

e e . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Strateginis uzdavinys -
rodiklis
Atsizvelgiant Uztikrinti, kad agentdra ~ Nustatyta organizaciné HOME GD parengtos Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutinés (0] 5

igaliojimus, teikti

suinteresuotiesiems

subjektams patikimus

ir ekonomiskai

gebéty valdyti rysiy
infrastruktOros sutartis.

struktra, vaidmenys ir
atsakomybés sritys, kad
bty galima vykdyti rysiy
infrastruktdros sutarciy
valdyma.

apimties, biudzeto ir
tvarkarascio

ataskaitos perdavimas.
Vaidmeny ir pareigy laikymasis.
aprasymas,
organizaciné struktdra,
susijusi su

igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

projekto ataskaitos.
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efektyvius sprendimo

bddus ir paslaugas. su perdavimu susijusig

informacija.

2.3.1.31.
2018 m.)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

HOME GD teikia reikiama

komunikacijos
infrastruktOros

valdymu pagal sutart;.

~TESTA-ng" VIS antrojo sifravimo sluoksnio jgyvendinimas (tesiama nuo

Si veikla - tai ,TESTA-ng" peréjimo projekto sudedamoiji dalis. 2013 m. pradétas projektas bus tesiamas 2019 m. Jis apims antrojo Sifravimo sluoksnio jgyvendinimag VIS

gamybos tinkle.

PRIDETINE VERTE

Siekiant uztikrinti VIS veiklos duomeny apsauga pagal VIS ir eu-LISA reglamentus, VIS sistemoje reikalingas antrojo lygmens Sifravimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI
e Dalyvaujanciy suinteresuotyjy subjekty skaicius.

e |gyvendinimas realioje gamybos aplinkoje.
e . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis
Strateginis uZdavinys

Sukurtas , TESTA-ng"
VIS antrojo Sifravimo

Atsizvelgiant Antrojo Sifravimo
sluoksnio, susijusio su
+TESTA-ng" VIS

gamybos tinklu,

igaliojimus, teikti
suinteresuotiesiems sluoksnis ir VIS veiklos

srauto duomeny

subjektams patikimus

sSifravimas pagal eu-
LISA ir VIS taisykles.

ir ekonomiskai igyvendinimas

efektyvius sprendimo remiantis sékmingu

bddus ir paslaugas. bandomuoju projektu.

Veiklos rezultatas

+TESTA-ng" VIS tinkle
igyvendintas antrasis
sifravimo sluoksnis.

LVIS Mail* ir
,SIS Il Mail" paslaugy
palaikymo klausimai

aptarti ir perimti is

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Antrojo Sifravimo Laiku jgyvendintas VIS

sluoksnio VIS gamybos antrasis sifravimo
tinkluose sluoksnis ir uztikrinta
igyvendinimas. VIS veiklos srauto

apsauga.

Tikrinimo Saltiniai

Tarpinés ir galutinés
projekto ataskaitos.

Skyrius

OIS
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,STESTA" paslau
Uztikrintas VIS ir SIS II P o

s teikéjo.
»Mail" sistemy

palaikymas.

Naujy sistemy karimas ir jy operacijy valdymas

2.3.12.32.  Dublino automatizavimo sistema

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Naujai sistemai skirto sasajos kontrolés dokumento (SKD) kdrimas bendradarbiaujant su valstybémis narémis.

Bendradarbiavimas su patariamaja grupe ir valstybémis narémis eksperty grupése ir projekty valdymo forume siekiant koordinuoti pagrindinius ir nacionalinius
projekty jgyvendinimo ir planavimo derinimo veiksmus.

Naujos sistemos, pagrjstos galutinémis teisinés sistemos nuostatomis, dél kuriy vyksta derybos, ir Europos Komisijos atlikto tyrimo rezultatais, plétojimas.

Reikiamos infrastruktdros konfigiravimas.

Naujos sistemos testavimas ir vertinimas pasirengimo gamybai aplinkoje.

Operacijy testavimo vykdymas su valstybémis narémis ir sistemos priimtinumo testavimas pries ja jdiegiant j gamyba.

Galutinis sistemos patvirtinimas.

Sistemos veikimo jvertinimas atsizvelgiant j teisinj pagrinda, kad bty galima pasiGlyti patobulinimus.

PRIDETINE VERTE

Agentira vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms priemone, kuri padés joms laikytis Dublino IV pasitlymo.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Dél vélavimo jvykdyti viesyjy pirkimy proceddras (ankstesniais metais) gali bUti véluojama jgyvendinti bendra viesyjy pirkimy procedura.
Sudétingas ir problemiskas pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy projekty planavimas.

Dél galimy priestaringy nuomoniy dél jgyvendinimo (pagrindiné sistema — nacionaliné sistema) gali atsirasti vélavimy.

Su duomeny centro erdveés prieinamumu susije klausimai gali turéti didelés jtakos projektui (bus reikalinga nauja aplinka / lentynos).
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e IStekliy neprieinamumas gali turéti neigiama poveikj projektui.
e Pastangy dubliavimas su sistemos EURODAC poky¢ciais, nepaisant tarpusavyje susijusiy tiksly.

Strateginis uzdavinys

Toliau didinti sistemy,
duomeny ir

technologijy pridétine

verte
suinteresuotiesiems
subjektams.

Veiklos uzdavinys

Suderinimas su
Dublino IV reglamento
pasitlyme nustatytais

reikalavimais.

Veiklos isdirbis

Naujo Dublino
reglamento, kuriuo
remiamas naujojo

Dublino IV reglamento
igyvendinimas,
automatizavimo

Veiklos rezultatas

Pagal naujas teisés
nuostatas sukurta
nauja sistema,
leidzianti valstybéms
naréms jgyvendinti
Europos prieglobscio

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Periodinés projekty AMMU
pazangos ataskaitos ir

rodikliy suvestinés.

Projekto dokumenty
saugykla (projekto

lanas, sprendim
sistemos jgyvendinimo politika. Fi ! Pm i N
oo zurnalas, isSimties
uzbaigimas. .

ataskaitos).

2.3.1.33.  AlSjgyvendinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

2016 m. balandzio 6 d. Europos Komisija pateiké perziirétg pasitlyma dél pazangaus sieny valdymo reglamento. ] jj jtrauktas pasidlymas dél reglamento, kuriuo sukuriama
atvykimo iri$vykimo sistema, ir pasidlymas dél Sengeno sieny kodekso perziGros. 2017 m. spalio 25 d. pasidlyma priémé Europos Parlamentas, 0 2017 m. lapkricio 20 d. - Taryba.

Jis jsigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d.

Jgyvendinant naujaja sistema bus nustatyta:

e nauja AlS centriné sistema;

e biometriné informaciné sistema;

e vienoda nacionaliné s3saja;

e rysiyinfrastruktorg;

e keliautojams ir vezéjams skirta saityno paslaugg;
e centriné duomeny saugykla.



eu-LISA  VIESAS

160 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

Be to, techniniai VIS ir SIS Il pokydiai galéty boti jtraukti j jgyvendinimo dokumenty rinkinj.

PRIDETINE VERTE

Projektu siekiama jgyvendinti pagrindines veiklos sistemas ir Europos Komisijos pasiGlymo 2016/194 dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo sukuriama atvykimo
ir iSvykimo sistema (AIS), kuria iS dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 767/2008 ir iS dalies keiciamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, reikalavimus.

Manoma, kad ES atvykimo ir iSvykimo sistema bdtina sukurti siekiant iSspresti Siuos uzdavinius:

e sprestivélavimy tikrinti sienas problema ir gerinti treciyjy Saliy pilieciy patikrinimy kertant siena kokybe;
e uztikrinti sisteminga ir patikima uzsibuvusiy asmeny nustatymsg;
e padidinti vidaus sauguma, stiprinti kova su terorizmu ir sunkiais nusikaltimais.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Darant prielaidg, kad teisinis pagrindas jsigalios 2017 m., 2018 m. projekto etapas bus tarp viesyjy pirkimy pabaigos ir plétros etapo pradzios. 2019 m. Uz centrinés sistemos
kdrima bus atsakingas iSorés rangovas. Sistemos kirimas bus derinamas su nacionaliniy sistemy jgyvendinimu, o veikla derins eu-LISA.

Svarbus sékmés veiksnys uztikrinant kokybiska rezultaty pasiekima laiku — tai projekty valdymo forumas, skirtas nacionaliniams projekty vadovams, kuriems pirmininkauja eu-
LISA, kad bty galima numatyti ir sumazinti rizikg, nedelsiant spresti bendrus klausimus ir skatinti projekty tarpusavio komunikacija.

e . Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo $altiniai Skyrius

Strateginis uzdavinys -
rodiklis
Toliau didinti sistemy, Centrinés sistemos, AlIS centrinés sistemos Pagalba valstybéms Nustatytos projekto Projektas Savaitinés projekto AMMU
duomeny ir rysiy infrastruktdros ir veikimo pradzia per naréms siekiant apimties, biudzeto ir igyvendinamas sutartu rodikliy suvestinés ir

technologijy pridétine nacionalinés vienodos teisés aktuose pazangesnio ir tvarkarascio mastu, nevirsijant galutiné projekto

verte infrastruktdros nustatytg terming. patikimesnio sieny laikymasis. biudzeto ir laiku. ataskaita.

suinteresuotiesiems projektavimas ir valdymo.

subjektams. diegimas.
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Suprojektuoti ir
jgyvendinti centrine
sistemg, rysiy
infrastruktdrg, vienoda
nacionaline
infrastruktdra ir
uztikrinti sgveikuma su
kitomis centrinémis

sistemomis.

2.3.1.34.  Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS) jgyvendinimas**3

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e  Kvietimo teikti paraiskas dél ETIAS kdrimo ir veiklos pradzios rengimas, skelbimas ir tvarkymas.
e  Visapusiska auksto lygio ir iSsami struktiros apibréztis.
e Poveikio vertinimo (-y) jgyvendinimas siekiant jvertinti ETIAS poveikj esamoms sistemoms ir plétojamoms sistemoms.
e ETIAS saugumo politikos nustatymas ir jgyvendinimas.
e Techninés infrastruktdros kdrimas.
e  Techninis ir funkcinis jgyvendinimas.
e  Galutinés taikomos techninés ir saugumo salygos.
e Veiklos procesy ir proced@ry su suinteresuotaisiais subjektais (valstybémis narémis, FRONTEX, vezéjais) apibrézimas, nustatymas ir testavimas.
e Teisiniy ir (arba) veiklos ataskaity apibrézimas, nustatymas ir testavimas.
o Veiklos procesy, procediry ir pagalbiniy priemoniy nustatymas ir testavimas.

3 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS).
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e Pasirengimas ir perdavimas Operacijy departamentui.

PRIDETINE VERTE

Agentura vykdys savo teisinius jsipareigojimus ir suteiks valstybéms naréms sistema, atitinkancia jy veiklos poreikius.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI
e Valstybés narés, uzuot taikiusios lygiagrety pozidrj, gali prasyti palaipsniui tobulinti AIS ir ETIAS.

e  Tikimasi, kad kai kurie ETIAS komponentai bus naudojami kartu su AIS. Tokiy dideliy projekty tarpusavio priklausomybés nustatymas galéty lemti netikéta vélavima.

e Numatyti veikimo pradzios metai laikomi labai sudétingais, galbdt nepriimtinais.

e Zmogiskyjy istekliy, kuriuos planuojama jtraukti j projekta, gali nepakakti.

Strateginis uzdavinys

Toliau didinti sistemy,

duomeny ir

technologijy pridétine

verte
suinteresuotiesiems

subjektams.

Veiklos uzdavinys

Centrinés sistemos ir
rysiy infrastruktOros
projektavimas,
diegimas ir tikrinimas.

Saugumo aplinkos
pritaikymas ir
priemonés, kuriomis
siekiama laikytis naujy
paslaugy rosiy.

Suprojektuoti ir
igyvendinti centrine
sistemg, rysiy
infrastruktdrg, vienoda
nacionaline
infrastruktdrg ir
uztikrinti sgveikuma su

Veiklos isdirbis

ETIAS veikimo pradzia
per teisés aktuose
nustatyta termina.

Veiklos rezultatas

ETIAS sukurta pagal
atitinkama reglamentg,
kad valstybéms naréms

bty sukurta nauja
sistema, skirta treciyjy

saliy pilieciy, kuriems
netaikomas
reikalavimas turéti vizg,
pavojui pries jleidziant
jaj Sengeno erdve.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

ETIAS kuriamos ir
diegiamos pagal laika,
biudzeta ir taikymo
srities ribas.

Tikrinimo $altiniai

Projekty ataskaity
sritis, tarpinés
pazangos stebéjimo
ataskaitos, projekto
pabaigos ataskaita.

Skyrius

AMMU
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kitomis centrinémis
sistemomis.

Operacijy parengimas.

2.3.1.35.  ECRIS-TCN sistemos jgyvendinimas (priklausomai nuo atitinkamo teisinio
pagrindo patvirtinimo)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

2016 m. birzelio 29 d. Europos Komisija pateiké pasiGlyma dél ECRIS-TCN reglamento. Jame pateiktas pasidlymas dél reglamento, kuriuo sukuriama ECRIS-TCN centriné
sistema, kuri pradés veikti iki 2020 m. eu-LISA viesyjy pirkimy veikla bus pradéta naudojant nauja sistemg, kai tik bus patvirtintas teisinis pagrindas. Sistemos kdrimas apims
techniniy specifikacijy parengima ir jgyvendinimg, testavima ir bendra projekty koordinavima.

PRIDETINE VERTE
Si centralizuota sistema sudarys salygas valstybiy nariy institucijoms i$siaiskinti, kurios kitos valstybés narés atitinkamuose TCN turéjo jrady apie teistuma, kad jos paskui galéty
naudotis dabartine ECRIS sistema, kad buty patenkinti tik Siy valstybiy nariy praSymai pateikti informacija apie teistuma.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

Projekto jgyvendinimas labai priklauso nuo to, ar bus laiku priimtas teisés aktas ir ar bus apsirUpinta reikiamais istekliais.

Darant prielaidg, kad teisinis pagrindas jsigalios 2017 m., 2018 m. projekto etapas bus tarp viesyjy pirkimy pabaigos ir plétros etapo pradzios. 2019 m. Uz centrinés sistemos
kdrima bus atsakingas iSorés rangovas. Sistemos kdrimas bus derinamas su nacionaliniy sistemy jgyvendinimu, o veiklg derins eu-LISA. Svarbus sékmés veiksnys uztikrinant
kokybiska rezultaty pasiekima laiku — tai projekty valdymo forumas, skirtas nacionaliniams projekty vadovams, kuriems pirmininkauja eu-LISA, kad bdty galima numatyti ir
sumazinti rizika, nedelsiant spresti bendrus klausimus ir skatinti projekty tarpusavio komunikacija.
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. Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis
Strateginis uzdavinys

ECRIS-TCN centrinés
sistemos veikimo

Toliau didinti sistemy, Centrinés sistemos,

duomeny ir rysiy infrastruktdros,
technologijy pridétine

verte infrastruktoros

vienodos nacionalinés pradZia per teisés
aktuose nustatyta
terming.

suinteresuotiesiems projektavimas ir

igyvendinimas ir

subjektams.

sgveikumo su kitomis
centrinémis sistemomis
uztikrinimas.

2.3.1.36.

Veiklos rezultatas

Pagalba valstybéms
naréms siekiant
pazangesnio ir

patikimesnio sieny

valdymo.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Centriné ataskaity ir statistiniy duomeny apie visy

Tikrinimo saltiniai Skyrius

Savaitinés projekto AMMU
rodikliy suvestinés ir
galutineé projekto

ataskaita.

mdsy sistemy ataskaity

teikimo ir statistikos rengimo 2 etapo jgyvendinimo sistemq saugykla — visy masy sistemy

ataskaity teikimo suderinimas (tesiama nuo 2017 m.)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

e Saugykla, kurioje bus tvarkomos visos techninés ataskaitos, kurias agentira rengia tam, kad galéty stebéti, ar sistemos tinkamai veikia, teikti ataskaitas apie

taikomasias programas (SIS I, sistema EURODAC ir VIS) ir rengti statistinius duomenis, kartu su tinkamomis priemonémis, kad pagal taikoma teisinj pagrinda bty

suteikta prieiga prie svarbios suinteresuotiesiems subjektams reikalingos informacijos. Centrinéje ataskaity ir statistiniy duomeny saugykloje kaupiamas didelis

istoriniy duomeny kiekis, kad boty galima analizuoti skirtingus laikotarpius ir tendencijas siekiant rengti ateities prognozes, jei tai leistina atsizvelgiant j susijusius

teisinius pagrindus.

e  Priemoniy rinkinys, kurj taikant boty galima lengvai (t. y. kiek jmanoma, naudojant kuo maziau iStekliy ar nenaudojant jokiy istekliy) atlikti pakeitimus ir prisitaikyti

prie naujy suinteresuotyjy subjekty poreikiy, susijusiy su eu-LISA valdoma informacija, visy pirma susijusiy su taikomosios programos tvarkymo valdymu, kuris

pavestas eu-LISA. Tas priemones galés tiesiogiai naudoti galutiniai naudotojai pasitelkdami paprastg grafine sasaja.

e Tobulinti ataskaity teikima, kaip paslauga, siekiant jvykdyti teisinius agentdros jsipareigojimus.
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PRIDETINE VERTE

Vykdant Sig veiklg bus patobulinta automatizuota ataskaity teikimo ir statistikos rengimo sistema, kuri atsizvelgiant j atitinkamus teisinius pagrindus, bus suderinta su paskirtyjy
suinteresuotyjy subjekty — valstybiy nariy, Komisijos ir eu-LISA, jgalioty institucijy, tokiy kaip Europos duomeny apsaugos prieziiros pareiginas (EDAPP) ir atitinkamos TVR
agentdros, — poreikiais (SIS II, VIS | BMS, sistema EURODAC). Be to, kadangi suinteresuotieji subjektai gali greitai gauti prieiga prie ypatingos svarbos duomeny is jvairiy Saltiniy
vienoje vietoje, jie gali greitai priimti informacija pagrjstus sprendimus apie pagrindines iniciatyvas. Be to, kadangi visi jvairiy sistemy duomenys yra standartizuoti,

suinteresuotieji subjektai gali labiau pasitikéti duomeny tikslumu.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Délteisiniy apribojimy, susijusiy su prieiga prie programos duomeny, Siandien reikia daug laiko, kad b0ty galima nustatyti naujy ataskaity struktdrg ir jas parengti. Taip

pat turéty boti apsvarstyta ad hoc atsako galimybé, jei Sios ataskaitos turéty biti rengiamos reguliariai.

e Saugumo apribojimas.

e e Veiklos uzdavinys
Strateginis uzdavinys

lgyvendinti sprendimo
bdda ir vykdyti boting
pereinamojo

Didinti duomeny ir

technologijy pridétine
verte valstybems

naréms. laikotarpio paramos
teikimo veikla.
Uztikrinti, kad visos
ataskaitos buty
rengiamos naudojantis
Siuo suvienodintu

sprendimo bddu.

Ataskaity teikimas kaip
paslauga.

Veiklos isdirbis

Veikianti centriné
infrastruktora,
ataskaitos ir statistiniy
duomeny saugykla.
Ataskaitos apie
pagrindines eu-LISA
taikomasias programas
parengiamos
automatiskai. Visos
centralizuotai arba
nuotoliniu bodu iS
sistemy eu-LISA
parengtos ataskaitos.

Veiklos rezultatas

Valstybés nareés,
Komisija, eu-LISA
vadovybé ir eu-LISA
grupés turi daugiau
informacijos apie
taikomosios programos
naudojimga ir veikima
naudojantis paprasta
sgsaja. Veiksmingas
sprendimo bddas
siekiant greitai
parengti naujus
ataskaity teikimo
sprendimo budus.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos projekto
apimties, biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis.

—j Sj sprendimo bdda
perkelty esamy
ataskaity skaicius;
— parengty ataskaity
skaicius;

—naujy ataskaity
igyvendinimo terminas;

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudzeto ir laiku.

Nuo veikimo pradzios
perkeltos visos esamos
ataskaitos (100 proc.).

Naudojantis
priemonémis parengty
ataskaity skaicius
padidéja bent 5 proc.

Uztikrinti, kad naujai
ataskaitai jvykdyti,

Tikrinimo Saltiniai Skyrius
Projekto AMMU
dokumentacija —

ataskaitos apie ad hoc
pazangos bukle.

Centrinés ataskaitos
zurnalai ir statistiniy
duomeny saugykla.
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. . priklausomai nuo
— ataskaity rengimas

o ataskaitos
naudojantis

sudétingumo, bty

nuotoliniais . . o
skirta nuo 1 dienos iki 2

pajégumais. —
Bent 60 proc.

suinteresuotyjy

subjekty (valstybes
narés, Europos

Komisija, eu-LISA)
turéty parengti
ataskaitas apie

nuotolinio valdymo

priemones.

Saugumas ir veiklos testinumas

2.3.1.37.  Bendros saugumo infrastruktiros 3 etapo jgyvendinimas. Pagrindiniy veiklos
sistemy tapatybé ir prieigos valdymas
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS

Kuriant ir jgyvendinant tapatybés nustatymo ir prieigos valdymo sprendimo buda, reikalingos iSsamios veiksmy gairés, struktdra ir technologijy platforma. Pagrindiniai Sio
projekto funkciniai elementai yra Sie:
e atidéjimy priemoné: galima sukurti, pakeisti ir pasalinti asmenines paskyras ir prieigos teises j abonenty knygas ir visas technologijas (,Unix" sistemas, ,Windows"
sistemas ir t. t.), kurios néra j registrg integruotos knygos.
e Sj priemoné sudarys salygas sukurti naujg automatizuota prieiga (pavyzdziui, naujas jungtis), sumazinti laikg iki veikimo pradZios. Kita vertus, ja suteikiamas
pranasumas, kad galima greitai ir veiksmingai atSaukti prieiga (pvz., jei asmuo iSvyksta i$ organizacijos).
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Slaptazodziy sinchronizavimo priemoné, kuria uztikrinama, kad vienoje sistemoje bty viena paskyra ir vienas slaptazodis, gali biti naudojamas visose sistemose,
neatsizvelgiant j tai, ar jos integruotos j katalogg, ar ne.

Darbo srauto priemong, j kurig leidziama jtraukti botinus tvirtinancivosius asmenis pries imantis techniniy veiksmy.

Tapatybés audito tarnyba tapatybés nustatymui, kuriam suteikta galimybé naudotis istekliais.

Paskyry sutikrinimas, kurio metu nustatoma, kas gali naudotis prieiga prie tapatybés ir prieigos valdymo.

Teisiy suteikimo sistema, kurioje pateikiama informacija apie prieigos teisiy, atsizvelgiant j jy konfigiracija tikslinése platformose, ir orientacinéje duomeny saugykloje
apibrézty prieigos teisiy skirtumus.

Savitarna: naudodamiesi antriniu kanalu (paprastai pastu), naudotojai gali patys paprasyti iS naujo nustatyti jy slaptazodj (paprastai jy paskyros funkcijos bus susijusios
tik su jy valdymo teisémis) ir pasinaudoti Saltiniu (kurj reikia patikrinti).

Deleguotas administravimas: trecioji Salis gali valdyti savo sritj laikydamasi i$ anksto nustatyty taisykliy (jvairiy sriciy, prieigos teisiy ir kt.).

Kalbant apie auksto lygio projektus, tikimasi, kad bus vykdoma $i veikla:

darbo ir techniniy specifikacijy, kurios turi boti pateiktos CSI paslaugy teikéjui, uzbaigimas;

pasidlymo priémimas ir konkreciosios sutarties uzbaigimas (pagal CSl sutart;j);

veiklos, saugumo, veiklos ir teisiniy reikalavimy dél tapatybés ir prieigos valdymo (tapatybés gyvavimo ciklo valdymas, prieigos valdymas, valdymas ir t.t.)
apibudinimas;

esamos tapatybés ir prieigos valdymo krastovaizdzio ir pajégumy trokumy jvertinimas;

numatomos struktdros ir produkty asortimento nustatymas;

tapatybés nustatymo ir prieigos valdymo komponenty ir paslaugy (prieigos valdymo, naudotojy valdymo, audito ir registravimo) projektavimas, kGrimas ir naudojimas;
proceso darbo srauto jgyvendinimas;

sistemos ir priimtinumo naudotojui bandymy atlikimas;

mokymy administratoriams ir naudotojams rengimas.

PRIDETINE VERTE

Didesnis naudotojy prieigos valdymo ir kontrolés veiksmingumas.
Laiko ir pastangy, skirty naudotojy paskyroms tvarkyti ir valdyti rankiniu bddu, mazinimas.
Didesnis matomumas naudotojy prieigos prie saugumo stebésenos ir audito tikslais.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Veiklos poreikiai turi skatinti jgyvendinti programa ir pirmauti technologijy srityje, o ne atvirks¢iai.

e Sudétinga integruoti tapatybés ir prieigos valdymo sudedamasias dalis su dabartiniy technologijy komponentais.

e Tapatybés ir prieigos valdymo projektai gali bti sudétingi; sunku kontroliuoti ,didZiojo sprogimo" metoda. , Tapatybés sprogimas", —t. y. naudotojy tapatybiy, kurias
reikia valdyti, skaiciaus padidéjimas, turi biti jvertinamas i$ pat pradziy.

e Zmonés skirtingai supranta, kaip skiriasi tapatybés ir prieigos valdymo funkcijos dél to, kad skiriasi jy vaidmuo veiklos ar ankstesnéje technologijy srityje. Todél bus
daug jvairiy nuomoniy apie tai, kaip ir kada diegti Sias technologijas. Kilus prieStaravimams dél to, koks turéty bati tapatybés ir prieigos valdymas, projektai gali greitai
tapti politizuotais, skaldyti veiklos ir technines grupes ir privesti prie vidaus kovy ir nusivylimo.

Strateginis uzdavinys

Stiprinti informacijos

saugumo pajégumus,

susijusius su agentorai
patikétomis
sistemomis.

2.3.1.38.

Veiklos uzdavinys

Tapatybés ir prieigos
valdymo paslaugos,
susijusios su pagrindine
veiklos sistema ir
automatizuotais ITSM
prieigos valdymo
procesy darbo srautais,
igyvendinimas pagal
technologijy strategija.

e  Vykdyti pratybas.

Veiklos isdirbis

Tapatybeés ir prieigos
valdymo paslaugos
diegimas siekiant
automatizuoti
agentdros naudotojy
prieigos prie
pagrindinés veiklos
sistemos valdyms,
taikant darbo srautus,
susijusius su ITSM
prieigos valdymo
procesais.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS
e Pasirengti pratyboms su dalyviais.

Veiklos rezultatas Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
rodiklis
Geresnis naudotojy Sékmingai uzbaigtas 90 proc. Naudotojo patvirtinimo SEC

valdymas laikantis priimtinumo testavimo ataskaita.

Europos Komisijos naudotojui testavimas
informacijos saugumo pagal nustatytus
standarty, taikomy testavimo atvejus.
naudotojy prieigos

valdymui.

Sistemos EURODAC saugumo ir veiklos testinumo uZtikrinimas

e Jvertinti pratyby rezultatus ir pateikti ataskaitas apie jy rezultatus patariamajai grupei ir valdybai.
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PRIDETINE VERTE

Tinkamas patikinimo lygis, kad veiklos testinumo ir saugumo kontrolés priemonés, taikomos didelés apimties IT sistemoms pagal eu-LISA valdyma, yra veiksmingos ir

efektyvios.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI

e Rémeéjy jsipareigojimas gali likti nepakites per visg pratyby projekto laikotarpj.

e Pagrindiniy darbuotojy prieinamumas siekiant laikytis eu-LISA ir ES valstybiy nariy reikalavimy, susijusiy su visais reikiamais pratyby projekto etapais (pagrindiniy

darbuotojy gali nebiti dél jy dalyvavimo kitoje veikloje ir projektuose).
e  Sukurti specialig interneto platforma projektui jgyvendinti.
e Techninis pratyby sudétingumas.

. Veiklos uzdavinys Veiklos isdirbis Veiklos rezultatas
Strateginis uzdavinys
Stiprinti informacijos Atlikti veiklos Nustatyti procesy, Agentira uztikrina, kad
saugumo pajégumus, testinumo ir eu-LISA iStekliy ir proceddry veiklos testinumo ir
susijusius su agentdrai valdomy didelés spragas ir pateikti saugumo kontrolé
patikétomis apimties IT sistemy rekomendacijas, kaip atitikty rizikos
sistemomis. saugumo testavima. pagerinti esamg veiklos vertinimo rezultatus,
testinumo lygj ir veiklos testinumo ir
sauguma didelés atkdrimo po
apimties IT sistemoms ekstremaliyjy jvykiy
pagal eu-LISA valdyma. planus ir saugumo
planus.

2.3.2.  Veikla pagal 2 strateginj tikslg

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis
rodiklis
Uzduoties tikslai ir Visi Sio proceso tikslai ir
uzdaviniai turéty boti uzdaviniai yra pasiekti
pasiekti. 100 proc.

Netaikoma. 2 strateginio tikslo veiklos projekty 2019 m. vykdyti nesuplanuota.

Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Tarpinés ir galutinés SEC
projekto ataskaitos.
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2.3.3.  Veikla pagal 3 strateginj tikslg
Netaikoma. 3 strateginio tikslo veiklos projekty 2019 m. vykdyti nesuplanuota.
2.3.4. Veikla pagal 4 strateginj tikslg

Netaikoma. 4 strateginio tikslo veiklos projekty 2019 m. vykdyti nesuplanuota.
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Priedai

| priedas. 20192021 m. istekliy paskirstymas pagal veiklos sritis**#

nauja teisinj
pagrinda

kategorijos paieskos ir
saugojimo saugykla,
nauji biografiniai
duomenys / biometriniai
duomenys, pajégumy
didinimas, veido
atpazinimo tyrimas.

valstybé naré nustato, kuri is jy
atsako uz prieglobscio prasymo
nagrinéjima. Siekiant uztikrinti,
kad ES turéty tinkamy priemoniy
siems pakeitimams jgyvendinti,
buvo nuspresta, kad reikia i$ dalies
pakeisti sistemos EURODAC

. . L. Tiesioginiai 2019 m. . . 2020 m. 2021 m.
. . Metinés veiklos Tiesioginiy etato L, PD BiudZete numatytos veiklos . . .. .
Veiklos rosis dini \vivalentu rgi etato biudzetas*s d indi biudzetas biudzetas Pradzios data lgyvendinimo data
avadinimas ekvivalenty rosis nuoroda agrindimas
P Y ekvivalentai | (EUR) pag (EUR) (EUR)
. " Po pabégéliy krizés 2015 m. ES
Naujos redakcijos
., tJ EUR(;DAC susidoré su daugybe dideliy
sistemos 1
" Atnauiint problemy teisingumo ir vidaus
etapas. Atnaujinta
infoprmacija pajgal reikaly srityje, visy pirma
ol del prieglobscio ir migracijos srityje.
asiolyma dé
Veikl ,pvd_ ty 2 . Siolomoje Dublino reglamento
eikla iSdéstymo nauja
patvirtinus redakZija- 12 13 reformoje buvo padaryti esminiai
e pm?® 5550 000 2.3.1.13 pakeitimai, susije su tuo, kaip 201811 202211

24 Sjoje lenteléje, siekiant idsamiau apZvelgti reikalingus isteklius, pateikiama issamesné administravimo ir paramos veiklos apZvalga nei ankstesniame skirsnyje. Rodomi tik dabartiniai agentiroje nustatyti etato
ekvivalentai. Be Siy etato ekvivalenty, taip pat bus naudojami papildomi etato ekvivalentai, kurie agentdrai bus suteikti po to, kai bus priimti atitinkami teisés aktai. Todél tam tikrai veiklai priskirtas etato ekvivalenty
skaicius yra o ir tai reiskia, kad jai bus nustatyti tik papildomi etato ekvivalentai.

115 | enteléje parodytos tik iSlaidos pagal 3 antrastine dalj. Todél, jei veikla néra susijusi su biudzetu, tai reiskia, kad jai bus skirtos tik zmogiskyjy istekliy ir finansiniy istekliy 1éSos arba kad finansiniai istekliai bus skiriami
pagal 2 antrastine dalj arba, daugiameciy projekty atveju, jsipareigojimy asignavimai bus skirti ankstesniais metais.

16 Poyr memoire
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reglamentgy, kartu su Dublino IV
pasiolymu, kurj Europos Komisija
pateiké 2016 m. Naujos redakcijos
pasitlyme dél sistemos EURODAC
taip pat atsakoma j klausimus, ar
sistemos EURODAC duomeny
bazé turéty bati iSplésta arba
papildyta, kad atitikty kitus
svarbius migracijos srities
poreikius, kaip antai grazinimo
tikslus.

Komisijos pasidlyme numatyta i$
dalies pakeisti sistemos
EURODAC centring sistemg,
kurioje bus saugoma ir palyginama
ES lygmeniu daugiau asmeniniy
(biografiniy) ir daugiau
biometriniy duomeny (veido
atvaizdo ir pirsty atspaudy),
siekiant geriau remti prieglobscio
tikslus ir sudaryti salygas valstybiy
nariy valdZios institucijoms,
atsakingoms uz priverstinj asmeny
grazinimg, geriau sekti ir nustatyti
neteiséty migranty tapatybe,
siekiant uztikrinti veiksminga jy
grazinima. Be to, nauju pasiolymu
i$ esmés padidinamas neteiséty
migranty ,matomumas" ES, nes
leidZziama palyginti duomenis ir
saugoti pirsty atspaudy duomenis
pagal visas sistemos EURODAC
kategorijas.

Be sistemos EURODAC centrinés
sistemos pakeitimy, kuriais
siekiama laikytis naujosios teisinés
sistemos, Sivo projektu taip pat
siekiama modernizuoti sistema,
kad bty atlaikyta padidéjusi
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apkrova dél naujo naudojimo
bddo. BUtina skirti biudzetg, kad
bty galima testi pasidlymo dél
sistemos EURODAC isdéstymo
nauja redakcija projekts, pradéta
praéjusiais metais (2019 m.
numatytas biudzetas grindziamas
metiniu biudZeto padalijimu pagal
teisés akto pasidlyma). Pasidlyme
délisdéstymo nauja redakcija
jtvirtintos biudZeto nuostatos
pagrjstos poveikio vertinimu, kurj
atliko eu-LISA ir pateiké Komisijai
kaip savo indélj rengiant teisés
akto pasiGlyma. | biudzeta
jtrauktos funkciniy pokyciy
(programinés jrangos atnaujinimo
ir konfigUracijos pakeitimy)
islaidos, taip pat naujos
infrastruktdros, kurios reikia
naujos paskirties sistemai
tinkamai nustatyti, papildymas ir
konfigoravimas.

Pagal Dublino reglamento
reforma bus padaryti esminiai
pakeitimai, susije su tuo, kaip
valstybé naré issiaiskina, kuri is jy
. - atsako uz prieglobscio prasymo
Pasiolymo dél sistemos
EURODAC isdéstymo
nauja redakcija 2.1

nagrinéjima. Siekiant uztikrinti,
Veikla
patvirtinus

kad ES turéty tinkamy priemoniy

- siems pakeitimams jgyvendinti,
etapas. Paso kopijy ir pm pm 2.3.1.16 201811 202211
kity (ID) dokumenty
jtraukimas j sistema

EURODAC.

buvo nuspresta, kad reikia is dalies
pakeisti sistemos EURODAC
reglamentgy, kartu su Dublino IV

nauja teisinj
pagrinda

pasitlymu, kurj Europos Komisija
pateiké 2016 m. Po pabégéliy
krizés 2015 m. ES susidiré su
daugybe dideliy problemy
teisingumo ir vidaus reikaly srityje,
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visy pirma prieglobscio ir
migracijos srityje. Keliami
klausimai, ar sistemos EURODAC
duomeny bazé turéty boti iSplésta
arba papildyta, kad atitikty kitus
svarbius migracijos srities
poreikius, kaip antai grazinimo
tikslus. Trumpai tariant, Komisijos
pasitlyme numatomi pakeitimai,
susije su sistemos EURODAC
centrine sistema, kurioje ES
lygmeniu bus kaupiama ir
palyginama daugiau asmeniniy
(biografiniy) ir daugiau
biometriniy duomeny (veido
atvaizdo ir pirsty atspaudy), kad
prieglobscio tikslai boty geriau
remiami ir kad valstybiy nariy
institucijoms, atsakingoms uz
grazinimg, boty sudaryta
galimybé nustatyti migranty
tapatybe, kad bty uztikrintas
veiksmingas jy grazinimas. Be to,
nauju pasidlymu is esmés
padidinamas neteiséty migranty
L,matomumas" ES, nes leidZziama
palyginti duomenis ir saugoti
pirsty atspaudy duomenis pagal
visas sistemos EURODAC
kategorijas.

Vykstant deryboms dél pasidlymo
dél sistemos EURODAC isdéstymo
nauja redakcija, valstybés narés
numaté keletg naujy punkty. Tarp
jy — pasidlymas sistemoje
EURODAC saugoti ir gauti
spalvotas pasy ir kity tapatybés
dokumenty kopijas. Siekiant
paremti vykstancias derybas ir




eu-LISA  VIESAS

eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS —175

nuspresti, ar Sis punktas bus
jtrauktas j pasiGlyma dél
isdéstymo nauja redakcija, eu-
LISA buvo paprasyta atlikti
poveikio vertinima (pridedama
prie Sio veiklos atvejo). Reikia
pazyméti, kad Komisijos
pateiktame pradiniame pasiGlyme
deél isdéstymo nauja redakcija, j
kurj jtrauktos botinos biudzeto
nuostatos, neatsizvelgta j §j
punkta ir j poveikj biudzetui. Sis
projektas bus jgyvendinamas,
jeigu galiausiai pasiolymo dél
sistemos EURODAC isdéstymo
naujoje redakcijoje (ir patvirtintoje
naujoje redakcijoje) bus numatyta
jtraukti pasy kopijas. eu-LISA
atliko poveikio vertinima, kuriame
issamiai pagrindziamas reikalingas
biudzetas (500 0ooo EUR). I30rés
paramai reikés papildomy

500 0oo EUR.

Faktiniy biudZeto samaty néra. Sie
jverdiai bus nustatyti atliekant
2018 m. pradétg tyrima dél veido
atpazinimo, kaip nustatyta

Pasidlymo dél sistemos teisinéje sistemoje.
Veikla EURODAC isdéstymo Reikia pazyméti, kad Sivo atzvilgiu
patvirtinus nauja redakcija 2.2 pasiGlyme dél sistemos EURODAC
. .. . pm pm 2.3.1.17 i . o 201811 202211
nauja teisinj etapas. Duomeny apie naujos redakcijos néra jokiy
pagrinda perkélimus valdymas biudzeto samaty, susijusiy su
sistemoje EURODAC veido atpazinimu. ISorés paramos

atveju reikés o,5 sprendimo budy
projektuotojo etato ekvivalento ir
0,5 vyresniojo projekto vadovo
etato ekvivalento.
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Pasidlymo dél sistemos

Faktiniy biudZeto samaty néra. Sie
jverdiai bus nustatyti atliekant
2018 m. pradétg tyrima dél veido
atpazinimo, kaip nustatyta
teisinéje sistemoje.

patvirtinus

priezidra

prieziGros ir paramos valstybéms

Veikla EURODAC isdéstymo Reikia pazyméti, kad Sivo atzvilgiu
patvirtinus nauja redakcija 2.3 pasitlyme dél sistemos EURODAC
. .. . - pm pm 2.3.1.18 i . L 201811 202211
nauja teisinj etapas. Paieskos jrasant naujos redakcijos néra jokiy
pagrinda raides ir skaitmenis biudZeto sgmaty, susijusiy su
sistemoje EURODAC veido atpazinimu. ISorés paramos
atveju reikés o,5 sprendimo budy
projektuotojo etato ekvivalento ir
0,5 vyresniojo projekto vadovo
etato ekvivalento.
Faktiniy biudZeto samaty néra. Sie
jverdiai bus nustatyti atliekant
2018 m. pradétg tyrima dél veido
atpazinimo, kaip nustatyta
Naujos redakcijos teisinéje sistemoje.
Veikla sistemos EURODAC 3 Reikia pazyméti, kad Sivo atzvilgiu
patvirtinus etapas. Veido pasidlyme dél sistemos EURODAC
B e . . pm pm 2.3.1.19 ) L 201911 202171
nauja teisinj atpazinimo sistemos naujos redakcijos néra jokiy
pagrinda diegimas sistemoje biudZeto sgmaty, susijusiy su
EURODAC veido atpazinimu. ISorés paramos
atveju reikés o,5 sprendimo bddy
projektuotojo etato ekvivalento ir
0,5 vyresniojo projekto vadovo
etato ekvivalento.
Apskaiciuota, kad naujoji sistema
Taikomosios programinés bus jgyvendinama pagal biudzeta,
Veikla bublino jrangos administratorius remiantis pirminiu eu-LISA atliktu
patvirtinus A Taikomosios programos vertinimuy, jtrauktu j pasiolyma dél
: .. automatizavimo X 0,70 135 000 2.3.1.32 . e 735000 735000 201791 20191231
nauja teisinj sistema vadovas / sektoriaus teisés akto. Nurodytas biudzetas
pagrinda vadovas apima tik 2019 m. ir yra pagrjstas
IT specialistas teisiniame pasilyme nurodytu
metiniu biudzeto paskirstymu.
Veikla +DubliNet" techniné . Biudzeto taisomosios techninés
IT specialistas 0,20 50 000 2.2.1.4 50 000 50 000 201911 20191231
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nauja teisinj

Taikomosios programinés

naréms, taip pat skubiy

pagrinda jrangos administratorius techniniy / veiklos pakeitimy
Taikomosios programos islaidoms padengti.
vadovas / sektoriaus
vadovas
Testavimy inZinierius
Reguliarus operacijy
valdymas pagal rysi
Veikla valdymas pagalrysy
L. infrastruktoros sutartis
patvirtinus L .
. (biudzeto vykdymas, pm 19 221 000 2.2.1.12 Néra duomeny.
navja teisinj jrangos jsigijimas
pagrinda rang * l. 91) -
atnaujinimas, sutarciy
valdymas)
Su biudzeto vykdymu,
jrangos jsigijimu, VIS ir
Veikla 15|sﬁ Figyimy,
Si
patvirtinus ) ysiy _ . . i X
. infrastruktoros Tinklo administratorius 0,39 pm 2.3.1.30 Néra duomeny.
nauja teisinj - . v
. atnaujinimu ir sutarciy
pagrinda S -
klausimais susijusios
veiklos perdavimas.
.. i Techniniy ataskaity Uz ataskaity teikima ir
Administravimo K A A o ;
. rengimas ir statistines statistinius duomenis R
ir paramos . . ) 0,90 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
ilaidos informacijos atsakingas
i
apibendrinimas administratorius
Administravimo | Metinés duomeny
. Duomeny apsaugos .
ir paramos apsaugos apklausos o 0,05 2.1.4 Néra duomeny. 2019 41 2019930
o L pareiginas
islaidos atlikimas.
Administravimo | Didesnis
. i . Duomeny apsaugos .
ir paramos informuotumas apie o 0,35 2.1.4 Néra duomeny. 201911 20191231
ot . pareiginas
iSlaidos duomeny apsauga.
2018 m. metinés darbo
. ) ataskaitos rengimas ir
Administravimo . .
. valdybos informavimas Duomeny apsaugos X
ir paramos . L. o 0,40 2.1.4 Néra duomeny. 201911 2019215
ilaidos apie tarpinj duomeny pareiginas
i

apsaugos reikalavimy
laikymasi.
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Naujo reglamento,
Administravimo | kuriuo panaikinamas
. Duomeny apsaugos .
ir paramos Reglamentas (EB) o 0,05 2.1.4 Néra duomeny. 201861 2019 9 30
S . pareiginas
islaidos Nr. 45/2001, perkélimas

i nacionaline teise.

Dalyvavimas Sengeno

SIS ir SIRENE ir bendros . .

- . . . - eu-LISA darbuotojy dalyvavimas
Administravimo | vizy politikos sri¢iy N o ol
. . ] . . Sengeno vertinimo misijose
ir paramos vertinimuose ir Politikos pareignas 0,10 50 000 211 ) . 55 000 55000 201911 20191231
. . o SIS / SIRENE ir bendros vizy
iSlaidos uztikrinimas, kad - .
i A A politikos srityse.
valstybés narés geriau
naudoty SIS Ilir VIS
Uz IT infrastruktrg
Administravimo L . atsakingas pareiginas
. Bendryjy taikomyjy N _ .
ir paramos L Agentiros struktdros 1,00 2.1.5 Néra duomeny. 201913 201912 23
vy s programy tobulinimas. L .
islaidos pareiginas / sektoriaus
vadovas
Administravimo | Organizacijos tinklo . .
. _ L. Administratoriaus .
ir paramos struktiros techniné adeiaias 1,00 2.1.5 Néra duomeny. 201913 20191215
iSlaidos prieziora ir plétojimas. padels)
. ) Organizacijos sistemos .o _

Administravimo | . . _ Uz IT infrastruktora
. ir saugojimo struktdros . o .
ir paramos e atsakingas pareiginas 1,50 2.1.5 Néra duomeny. 201913 20191223
ot . techniné prieziora ir . e
iSlaidos o Padéjéjas IT klausimais

plétojimas.
Administravimo | llgalaiké agentiros
; J .vg . Padéjéjas dokumenty )
ir paramos archyvy iSsaugojimo . 1,00 2.1.5 Néra duomeny. 201913 201912 23
o . - valdymo klausimais
islaidos strategija.
Administravimo . . .
. Svetainés priegloba ir o .
ir paramos . Padéjéjas IT klausimais 0,20 2.1.5 Néra duomeny. 201921 2019 41
ot . plétojimas.
iSlaidos

Infrastruktdros
Administravimo | operacijos, leidZiancios .. _
; . vy Uz infrastruktdrg )
ir paramos visapusiskai ir R L 0,80 2.1.5 Néra duomeny. 201913 201912 23
ot . . . atsakingas pareiginas
iSlaidos veiksmingai naudoti

nauja bustinés pastata.
Administravimo . . L. o _
. Logistikos ir apropinimo Pastaty ir infrastruktdros R
ir paramos i L . 0,00 2.1.5 Néra duomeny. 201913 20191223
#laidos paslaugomis naujojoje pareigino padéjéjas
is
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bistinéje
igyvendinimas.
Administravimo | Misijos portfelis ir . . . o .
. L . Administratoriaus Misijos vadovas ir veiksmingos IT
ir paramos misijos vidaus vadovo e 0,05 37 000 2.1.5 ~ 37 000 37 000 201913 201912 23
oy . . padéjéjas paramos srauto proceddros.
islaidos parengimas.
Administravimo . Agentiros struktiros
. eu-LISA e. mokymosi o . X
ir paramos . - pareiginas / sektoriaus 0,10 2.1.5 Néra duomeny. 201913 20191223
o veiklos plétojimas.
iSlaidos vadovas
Administravimo ) . Agentiros struktiros
. Tolesnis organizacinés o . X
ir paramos _ L pareiginas / sektoriaus 0,20 2.1.5 Néra duomeny. 2019216 20191223
. . struktiros plétojimas
iSlaidos vadovas
. Zmogiskyjy istekliy biuras
Administravimo | Zmogiskyjy istekliy IT g_ B _QNV L}. .
. . v Kori L, Padéjéjas ZI klausimais Néra d
ir paramos riemoniy korimas ir 1,00 2.1. éraduomeny. 201911 20191231
. p. p i q 1 Administratoriaus ! 3 Y o 9123
islaidos igyvendinimas. . .
padéjéjas ZI klausimais
Administratoriaus
padéjéjas ZI klausimais
N ot e w Padéjéjas ZI klausimais
Zmogiskyjy istekliy s
L . Padéjéjas ZI
optimizavimas ir .
. klausimais / padéjéjas
. ) tinkamas valdymas . o e
Administravimo " R . idarbinimo klausimais
. atsizvelgiant j . o X
ir paramos L _ Zmogiskyjy istekliy 4,15 2.1.3 Néra duomeny. 201911 20191231
ey organizacine struktora, -
iSlaidos . . pareiginas
procesus ir praktika o
. Mokymosi ir personalo
pagal atitinkamas o o
. ) ) tobulinimo pareiginas
taisykles ir sprendimus. . o
Uz personalo kvalifikacijos
keélima atsakingas
pareiginas
. ) eu-LISA darbuotojy
Administravimo . .
. mokymas, susijes su Mokymosi ir personalo .
ir paramos . L. N o 0,50 2.1.3 Néra duomeny. 201911 20191231
ilaidos operacijomis (techninis tobulinimo pareiginas
is
darbuotojy mokymas)
Biudzeto
Administravimo | Veikla grindziamo pareigOnas / sektoriaus
ir paramos valdymo modelio vadovas 1,00 2.1.2 Néra duomeny. 201711 20201231
islaidos igyvendinimas. Padéjéjas finansy
klausimais
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Viesyjy pirkimy
Administravimo | Viesyjy pirkimy ir pareignas / sektoriaus
ir paramos irangos jsigijimo plano vadovas 4,90 2.1.2 Néra duomeny. 201911 20191231
islaidos vykdymas. Viesyjy pirkimy
pareigunas
Biudzeto
. ) Vidaus kontrolé, pareignas / sektoriaus
Administravimo _ K .
. procediros ir auditai, vadovas .
ir paramos N . . L 0,40 2.1.2 Néra duomeny. 201911 20191231
laidos susije su finansais ir Viesyjy pirkimy
is
viesaisiais pirkimais. pareignas / sektoriaus
vadovas
Padéjéjas turto valdymo
klausimais / finansy
areiginas
Laiku teikiamos su P X gv
- . Lo L. Biudzeto
Administravimo | biudzZeto, viedyjy o )
. o pareiginas / sektoriaus )
ir paramos pirkimy ir finansy adovas 8,15 2.1.2 Néra duomeny. 201911 20191231
v V
islaidos valdymu susijusios o
Padéjéjas finansy / darbo
paslaugos. . v -
uzmokescio klausimais
Padéjéjas finansy
klausimais
Veiklos patalpy
Administravimo | iSplétimas siekiant . _
. . Pastaty ir infrastruktdros .
ir paramos suteikti patalpas o 0,70 pm**7 2.1.5 Néra duomeny. 201751 2021101
areiginas
i#laidos dabartiniy ir bisimy parelg
projekty jgyvendinimui.
. i Visos jrangos ir istekliy
Administravimo s - _
. techninés priezioros Pastaty ir infrastruktdros .
ir paramos . . o 1,00 2.1.5 Néra duomeny. 201911 201911
. . veikla veiklos pareiginas
islaidos o
teritorijoje.

127 eu-LISA vertinimu, Sio pastato projekto finansiniai istekliai 2019 m. yra 2 500 000 EUR, 2020 m. — 4 250 000 EUR, 2021 m. — 6 750 000 EUR ir 2022 m. —10 750 0oo EUR.
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. . . .. Komunikacijos ir
Administravimo | eu-LISA vidaus rysiy . -
. . informacijos X
ir paramos veiksmy plano L . 0,30 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
. . X a pareiginas / sektoriaus
islaidos igyvendinimas.
vadovas
Padéjéjas komunikacijos ir
. ) Metinio iSorés informacijos klausimais
Administravimo I L
. komunikacijos ir Komunikacijos ir X
ir paramos X .. . ) - 1,50 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
Elaid informacijos veiksmy informacijos
islaidos
plano jgyvendinimas. pareiginas / sektoriaus
vadovas
Administravimo . ) 3 . . i
. Planavimas ir ataskaity Uz strateginj planavima .
ir paramos o . L 0,90 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
.y . teikimas atsakingas pareiginas
iSlaidos
Inicijavimas ir
. . A J . i Bendrojo valdymo ir
Administravimo | prisidéjimas prie jmoniy .
. . .. rizikos valdymo X
ir paramos informacijos ir valdymo o . 0,20 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20201231
o . ) . pareignas / skyriaus
ilaidos sistemos (CIMS) plétros
. . vadovas
ir jgyvendinimo.
Bendrojo valdymo ir
Administravimo | Valdymo ir atitikties . ! Y
i . rizikos valdymo X
ir paramos valdymo pajégumy o ) 0,70 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
.y . . pareiginas / skyriaus
iSlaidos teikimas.
vadovas
Administravimo | Teisiniy konsultacijy
ir paramos paslaugy teikimas Teisés pareiginas 0,90 2.1.5 Néra duomeny. 201911 20191231
islaidos agentirai eu-LISA.
Administravimo o - o
. Valdybai laiku teikiama Valdybos padéjéjas .
ir paramos - L. o 0,75 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
.y . administraciné parama. Valdybos pareiginas
iSlaidos
Administravimo .. .
. Metinio vidaus audito . o o
ir paramos ) . Vidaus auditorius 0,85 133 000 2.1.7 Trys IT auditai 133 000 133 000 201916 201912 20
ot . plano jgyvendinimas
iSlaidos
Administravimo _ )
. Agenturos ataskaity . o .
ir paramos Apskaitos pareiginas 0,85 2.1.2 Néra duomeny. 201911 20191231
.y tvarkymas.
iSlaidos
. ) Suinteresuotyjy Politikos DNE
Administravimo X L. . ) N
. subjekty jsitraukimas ir Politikos .
ir paramos o o ) 4,25 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
. . politikos pareiginas / sektoriaus
islaidos .
koordinavimas. vadovas
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Politikos pareignas
Rysiy palaikymo
pareiginas

Projekto vadovas

2017 m. lapkricio 30 d. Europos
Parlamento ir Tarybos
Reglamentas (ES) 2017/2226,
kurivo sukuriama atvykimo ir
iSvykimo sistema (AIS), kurioje
registruojami treciyjy Saliy

sistemos (ETIAS)
igyvendinimas

jrangos versijy isleidimo
koordinatorius [ sektoriaus
vadovas
Projekto vadovas
IT specialistas

Kokybés uztikrinimas
Testavimy inZinierius

Projekto parama

Sutarciy valdytojas

(ETIAS) ir i$ dalies kei¢iami
reglamentai (ES) Nr. 515/2014,
(ES) 2016/399, (ES) 2016/794 ir
(ES) 2016/1624.

atvykimo ir IT projektuotojas pilie¢iy, kertanciy Europos
iSvykimo AlS jgyvendinimas Testavimo vadovas 9,00 144 326 000 2.3.1.33 Sajungos valstybiy nariy iSorés 21 606 000 42 800 000 2017111 202171
sistema Taikomosios programinés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei
jirangos administratorius atsisakymo leisti jiems atvykti
duomenys, nustatomos prieigos
prie AlS teisésaugos tikslais
salygos iri$ dalies keic¢iami
reglamentai (EB) Nr. 767/2008 ir
(ES) Nr. 1077/2011
Uz rysius su klientais
atsakingas pareiginas
Taikomosios programos
vadovas / sektoriaus
vadovas
Testavimo vadovas / TST 2018 m. rugséjo 12 d. Europos
grupés Parlamento ir Tarybos
L. koordinatorius [ sektoriaus reglamentas (ES) 2018/1240,
Europos kelioniy . . .
informacijos ir leidimy . v-adovas N !(unuo su-lfurltamelx Furop?s kelioniy
ETIAS Techninio programinés 0,95 11023 000 2.3.1.34 informacijos ir leidimy sistema 55 800 000 18 554 000 2018109 20221231
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Taikomosios programinés
jrangos administratorius

ECRIS

ECRIS-TCN sistemos
igyvendinimas
(priklausomai nuo
atitinkamo teisinio
pagrindo patvirtinimo)

Projekto vadovas
Sistemos inzinierius
Taikomosios programos
ekspertas (2)
Programinés jrangos
kokybés inZinierius

3766 000

2.3.1.35

Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kuriuo Europos
nuosprendziy registry
informacinei sistemai papildyti ir
paremti sukuriama centralizuota
valstybiy nariy, turinciy
informacijos apie priimtus treciyjy
saliy pilieciy arba asmeny be
pilietybés apkaltinamuosius
nuosprendzius, nustatymo
sistema (ECRIS-TCN sistema), ir
kurivo i$ dalies keic¢iamas
Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011,
pasitlymas.

3766 000

3776 000

201891

20211231
(priklausomai nuo
atitinkamo teisinio
pagrindo
patvirtinimo)

Sistemos
EURODAC
plétra

Sistemos EURODAC
komunikacijos modelio
pakeitimas saityno
paslaugomis

Taikomosios programinés
jrangos administratorius
Taikomosios programos

vadovas / sektoriaus
vadovas
IT specialistas

Testavimy inzinierius

0,50

1325000

2.3.1.20

Dabartinis sistemos EURODAC
komunikacijos modelis
(elektroniniu pastu) sukurtas kaip
sistemos EURODAC, pradétos
eksploatuoti 2003 m., pradinés
struktdros dalis. Nors i rysiy
palaikymo priemoné dabar
laikoma technologiskai pasenusia,
paaiskeéjo, kad ji daug mety
stabiliai veiké. eu-LISA ir valstybés
narés nuo 2015 m. svarsté
galimybe pereiti prie atnaujinto
sgsajos sprendimo (ziniatinklio
paslaugos); taciau dél 2015 m.
kilusios migracijos krizés pasikeité
prioritetai ir eu-LISA daugiausia
démesio skyré didesniems
sistemos EURODAC pajégumy
poreikiams ir su operacijomis
susijusiems ekstremaliesiems
atvejams.

2016 m. Europos Komisijos

201811

20191231
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pateiktame pasiGlyme dél
reglamento dél sistemos
EURODAC isdéstymo nauja
redakcija ir vykstanciose derybose
sidloma iSplésti sistemos
EURODAC taikymo sritj. Be kity
poky¢iy, sistemoje EURODAC
svarstoma pradéti taikyti raidines
skaitmenines paieskas. Naujomis
aplinkybémis, naudojantis
dabartinémis rysiy palaikymo
priemonémis nebebus galima
uztikrinti veiksmingo sistemos
EURODAC palaikymo.

Sis pokytis taip pat sudarys
salygas ateityje imtis sgveikumo
uztikrinimo veiksmy. Reikalingas
biudzetas, kad boty galima
pakeisti komunikacijos modelj,
remiantis pradiniais skai¢iavimais,
atliktais pagal naujajj sistemos
EURODAC techninés priezidros
plana 2016 m. Sios biudZeto
sgmatos apima programinés
jrangos / konfigoracijos
pakeitimus ir susijusias paslaugas,
skirtas rysiy mechanizmui
pakeisti, taip pat s3gsajos
infrastruktdros
pakeitimus / veikima palaikant
ry$ius su valstybémis narémis.
Taip pat atsizvelgiama j atnaujintg
informacijg apie saugumo model;
ir kontrolés priemones.

Sistemos
EURODAC
plétra

Poveikio vertinimas (1)
»aktyvus [ aktyvus®
konfigUracijos
igyvendinimas, (2)
centriné ataskaity ir

Taikomosios programos
vadovas [ sektoriaus
vadovas
Projekto vadovas

250 000

2.3.1.25

Biudzetas apskaidiuotas remiantis
ankstesniais metais vykdyta
panasia veikla.

20192 4

20191031
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statistiniy duomeny
saugykla ir (3) viena
sistemai EURODAC
skirta bendra
infrastruktira

Taikomosios programos

Planuojamas metinis veiklos
biudzetas, numatytas naujojoje
sistemoje EURODAC, kad boty

Sistemos vadovas / sektoriaus . L "
. padengta taisomoji ir pritaikomoji
EURODAC Sistemos EURODAC vadovas RO o
. o o 1,00 1500 000 2.2.1.2 techniné priezidra (naudojantis 2 500 000 2 500 000 201911 20191231
techniné techniné priezidra IT specialistas )
- . . . sistemos EURODAC rangovo
priezidra Taikomosios programinés ) . )
) o ) vietos aptarnavimo tarnyba) ir
jrangos administratorius _ _— -
skubGs techniniai / su operacijomis
susije nenumatyti pokydiai.
Veiklos testinumo /
veiklos atkdrimo po
ekstremaliyjy jvykiy / Saugumo pareignas
greitojo reagavimo Veiklos testinumo
Bendroji komponenty, susijusi areiginas
) . P q., Justy . pareig . 1,00 2.1.6 Néra duomeny. 201911 20191231
saugumo veikla | susaugumo ir Uz sauguma atsakingas
testinumo valdymu, pareiginas / grupés
eksploatavimas, vadovas
planavimas ir
plétojimas.
. . Saugumo politikos
Apsauginiy saugumo ir
. . ekspertas
. veiklos testinumo -
Bendroji Saugumo pareiginas R
) valdymo elementy . ) 1,90 2.1.6 Néra duomeny. 201911 20191231
saugumo veikla . Uz saugumg atsakingas
eksploatavimas, o '
. . pareiginas / grupés
planavimas ir valdymas.
vadovas
. Uz saugumg atsakingas
. eu-LISA bistinés . .
Bendroji _ . pareigUnas / grupés .
. Strasbure fizinés saugos 0,40 2.1.6 Néra duomeny. 201911 20191231
saugumo veikla . vadovas
gerinimas. o
Saugumo pareignas
. eu-LISA bistinés Taline Uz saugumg atsakingas
Bendroji . o i .
fizinés saugos pareiginas / grupés 0,40 2.1.6 Néra duomeny. 201911 20191231

saugumo veikla

gerinimas.

vadovas
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Saugumo politikos
ekspertas

Tiesiogiai su
pagrindinémis

Laiku teikiama

Valdybos pareiginas

BiudZetas yra bUtinas siekiant
uztikrinti, kad bty surengti 4

susijusi veikla.

priezasties reikia tinkamai
pertvarkyti duomeny centrus.
Pagrindiné biudzeto dalis bus
skirta tinkamam CSI palaikymui

sistemomis administraciné parama o pagal teisés aktus privalomi
.. . . Valdybos pareigino 1,10 240 000 2.1.1 e 240 000 240 000 201911 20191231
susije patariamosioms deiei posédziai dél EAG / SAG [ VAG
adéjéjas
susitikimai ir grupéms. padeje) +12 posedziy, skirty AlS
misijos. patariamajai grupei.
Kita su Pirmojo lygmens
pagrindinémis palaikymas visg para
- . Pagalbos tarnybos
organizacijos kasdien valdant ) .
. ; i " operatorius 17,00 2.2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
sistemomis sistemos operacijas —
. Paslaugy vadovas
arba tinklu eu-LISA paslaugy
susijusi veikla. centras.
Kita su Antrojo lygmens
pagrindinémis taikomosios programos
organizacijos palaikymas visg para Taikomosios programinés .
i ; . ) o ) 5,50 2.2.1.2 Néra duomeny. 201911 20191231
sistemomis kasdien valdant jrangos administratorius
arba tinklu pagrindiniy veiklos
susijusi veikla. sistemy operacijas
Kita su
agrindinémis
pag o Bendro tinklo testavimy
organizacijos ) . . .
. ; etapo vykdymas Tinklo administratorius 0,55 2.3.1.28 Néra duomeny. 201773 2019 6 28
sistemomis (tesiamas nuo 2018 m.)
1 [V 1 .
arba tinklu ¢
susijusi veikla.
Be pagrindiniy veiklos sistemy
eksploatavimo, eu-LISA turi tai
atlikti veiksmingai ir ekonomiskai
Kita su efektyviai. Siomis aplinkybémis
pagrindinémis CSl antrojo etapo ) R . 2018 m. sukurta CSl jau pradéta
. . e s Tinklo administratorius o i
organizacijos igyvendinimo priezidra, ) o ) taikyti 2017 m. (antruoju
i ; . Sistemos administratorius | 1,80 5460 000 2.3.1.1 . o N 5000 000 5000 000 201713 20191231
sistemomis iskaitant duomeny igyvendinimo etapu) ir ji turi boti
. L Duomeny centro vadovas , e -
arba tinklu centry reorganizavimg tinkamai prizidrima. Be to, dél Sios
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finansuoti.

Faktinés islaidos apima technine
priezirg ir dviejy duomeny centry
reorganizavima (jskaitant atskirg
»Orange" ir SFRK lentyny
reorganizacija).

Be pagrindiniy veiklos sistemy, uz
kurias yra atsakinga, operacijy
valdymo, eu-LISA Sias uzduotis
turi vykdyti veiksmingai ir
ekonomiskai efektyviai. Siuo metu
pagrindinés veiklos sistemos
naudojamos taikant ,izoliacinj
rezima", o tai reiskia, kad

Kita su kiekvienai sistemai teikiamos
o pakartotinés techninés paslaugos.
pagrindinémis Siomis aplinkybémis reikia

organizacijos CSl antrojo etapo Tinklo administratorius . . o
., ; . o ) . ) 1,50 3000 000 2.3.1.2 visapusiskai jgyvendinti CSI 400 000 201713 20191231
sistemomis igyvendinimas Sistemos administratorius . . .
) sluoksnj, kuriame bendrai
arba tinklu

. teikiamos bendros paslaugos, nes
susijusi veikla. o . _
tai leis eu-LISA gerokai sumazinti
bendras naudojimo islaidas.
BiudZetas bus naudojamas
siekiant finansuoti tinkama CSI
igyvendinima. Faktinés islaidos
apima likusiy bendry paslaugy,
kurios nebuvo teikiamos
ankstesniais metais dél biudzeto
apribojimy, teikima.

I3orés istekliai reikalingi siekiant
. padéti eu-LISA ekspertams
Kita su

T bendrai organizuoti metiniy
pagrindinémis

o eu-LISA ITSM techninés procesy perziora. Planuojamas
organizacijos e o )
st ; priezidros ir plétros Proceso vadovas 0,30 100 000 2.2.2.1 biudZetas yra skirtas 100 000 100 000 201911 20191231
sistemomis
sistema planuojamiems santykiy
arba tinklu

L procesams apibrézti ir jgyvendinti,
susijusi veikla. X )
t. y. veiklos santykiy valdymas,

paklausos valdymas,
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tiekéjy / pardavéjy valdymo
procesai (jskaitant iSorés isteklius
pirminiam procesui), taip pat
reguliarus vertinimas ir ataskaity
teikimas vykdant CSl procesg, taip
pat tolesné proceso integracija
(galimi priemonés patobulinimai,
naujos priemonésirt. t.).

Kita su
pagrindinémis
organizacijos

Sistemos EURODAC

Reikalingas biudZetas dar negali
bati apskaicivotas. Poveikio
vertinimas (tyrimas) turi boti
atliktas patvirtinus pasiolyma dél
iSdéstymo nauja redakcija, nes yra
daug klausimy, dél kuriy vis dar
deramasi ir kurie gali turéti didel;
poveikj dazniy juostos poreikiams

susijusi veikla.

vadovas [ sektoriaus
vadovas

vertinamas paslaugy vientisumas,
taip pat apima tam tikrus turto
valdymo elementus. Turto
gyvavimo ciklas turi du
papildomus procesus — diegimo,

ot ; tinklo juostos plocio Testavimy inzinierius 0,10 pm 2.3.1.27 (paso kopijy jtraukimas, 201911 20191231
sistemomis
atnaujinimas skaitmeninés paieskos, perkélimas
arba tinklu ) . P o P .
. irt.t.). eu-LISA gali nustatyti
susijusi veikla. e .
galiojancius jvercius tik tada, kai
bus patvirtintas teisinis pasidlymas
(arba bent jau tada, kai aiskiai
zinoma, kuris $ivo metu
svarstomas pakeitimas galiausiai
bus jtrauktas j pasiolymg).
Agentira stebi IT paslaugy
komponentus valdydama IT turtg,
taip pat saugo ty IT paslaugy
Kit Pagalbos tarnybos vientisuma uztikrindama
ita su «
.. operatorius konfigoracijos valdyma. Siuo tikslu
pagrindinémis . . i o . . .
o Turto valdymo Tinklo administratorius reikia, kad procesai bty taikomi
organizacijos
. i J integravimas su Sistemos administratorius | 0,61 4,00 000 2.3.1.3 suderintai. Konfigiracijos 201912 20211231
sistemomis
konfigoracijos valdymu Proceso valdymas — procesas, kurio metu
arba tinklu guraci y y p ]
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tuomet veikimo ir optimizavimo.
Sie procesai yra konfigiracijos
valdymo dalykas. IT komponentas
(pvz., serveris) yra turtas ir
konfigoracijos elementas; todél jj
reikia valdyti ir turto valdymo, ir
konfigoracijos valdymo tikslais.
Turto valdymo procesas trunka
ilgiau nei konfigiracijos valdymas.
Turto valdymas apima procesa
turto gavimo, turto panaudojimo,
tuomet turto valdymo ir
optimizavimo pries jj iSmontuojant
ir jo atsisakant, o konfigiravimas
yra labiau susijes su konfigoracijos
elemento veikimu ir valdymu.
SukonfigUruotas

elementas / turtas turi boti
identifikuojamas, registruojamas,
valdomas ir kontroliuojamas,
audituojamas ir tikrinamas. Sie du
procesai turi daug sasajy ir jie turi
veikti integruotu rezimu.
BiudZzetas yra butinas tam, kad
bity galima jsigyti reikalingas
licencijas, jgyvendinti ir vykdyti
techning priezidry, taip pat teikti
iSorés parama, siekiant uztikrinti
tinkama abiejy procesy

integravima.
Kita su
pagrindinémis PaZangaus statistiniy
organizacijos duomeny teikimo tinklo . . . .
. . . . Tinklo administratorius 0,40 2.3.1.29 Néra duomeny. 201751 2019 4 30
sistemomis kdrimas (tesiama
arba tinklu 2018 m. veikla)

susijusi veikla.
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Kita su
pagrindinémis
organizacijos

Eksploatuoti, valdyti ir
techniskai prizioreti
atsarginiy duomeny

Siekiant uztikrinti
nepertraukiamas ir kokybiskas 1
lygmens operacijas / pagrindiniy
organizacijos sistemy valdyma
visg parg kasdien, bGtina, kad
vykdant $ig veiklg atsarginiy
duomeny centre bty galima
uztikrinti nuolatinj pagrindiniy
organizacijos sistemy IT
infrastruktdros veikima visg para
kasdien, jskaitant operacijy
valdymg, taikomosios programos

susijusi veikla.

ot ; centra ir atsargine Sistemos administratorius | 0,50 1050 000 2.2.1.10 versijy isleidima ir pakeitimy 1050 000 1050 000 201911 20191231
sistemomis
. operacijy vietg, esancig valdymg, incidenty ir problemy
arba tinklu i . . .
. Sankt Johane prie valdymga ir sprendimg, techninés
susijusi veikla. . ol L i
Pongau (Austrija) prieziGros veiklg ir projekty
igyvendinimo palengvinima. Sivo
metu tikimasi, kad dél naujy eu-
LISA vykdomy projekty duomeny
centry erdveé per ateinancius 2
mety gerokai padidés. Tam reikés
gerokai padidinti bdting grindy
plota ir jrangos energijos
sgnaudas. Dabar naudojamos
visos duomeny centro patalpos.
Kita su Biudzetas yra botinas siekiant
pagrindinémis Ve . _ uztikrinti, kad rysiy infrastruktora
. Rysiy infrastruktoros . I I
organizacijos N . ) o ) ir susijusios komunikacijos
. ; operacijy valdymas ir Tinklo administratorius 4,00 500 000 2.2.1.11 ) ] o 500 000 500 000 201911 20191231
sistemomis . e sistemos padeéty teikti btinas
. susijusios rysiy sistemos o )
arba tinklu paslaugas pagrindinéms veiklos
susijusi veikla. sistemoms ir valstybéms naréms.
Kita su
pagrindinémis Operacijy
organizacijos valdymas / kasdienés . . X X
. . . Sistemos administratorius 3,00 pm 2.2.1.9 Néra duomeny. 201911 20191231
sistemomis sistemos valdymo
arba tinklu operacijos
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Kita su
pagrindinémis
organizacijos
sistemomis
arba tinklu
susijusi veikla.

Bendras integruotas
stebésenos sprendimo
bidas - toliau
igyvendinama nuo
2018 m.

Uz tinklo operacijas
atsakingas pareiginas
Pagalbos tarnybos
operatorius
Duomeny centro vadovas
Tinklo administratorius
Proceso
vadovas / sektoriaus
vadovas
Paslaugy vadovas
Sistemos administratorius

400 000

2.3.1.4

Vis daugiau stebésenos ir
kontrolés stebésenos priemoniy
sutampa su darbo vietomis ir
nebeatitinka veiklos vykdytojo
vizijos. Operacijy vykdytojas
neranda informacijos ir negauna
svarbiy jspéjimy. Dabar eu-LISA
paslaugy centras stebi ir naudoja
tris pagrindines IT sistemas su
posistemémis, kurios visos dél
saugumo priezasciy yra fiziskai
atskirtos viena nuo kitos. eu-LISA
paslaugy centras turi naudoti is
viso penkias skirtingas aplinkas.
Dabar nejmanoma dirbti su
visomis sistemomis, kurios
palaikomos i$ vienos darbo vietos.
Todél Siuo metu pagalbos
tarnybos operatorius vienu metu
vykdo veiklg mazdaug astuoniose
skirtingose darbo vietose, kuriy
kiekvienoje yra po astuonias
klaviatoras ir aStuonias peles.

Be to, kiekvienoje sistemoje ir
posisteméje naudojamas
skirtingas i$ jvairiy pardavéjy
jsigytos programinés jrangos
rinkinys, skirtas sistemoms
stebéti, atsizvelgiant j skirtingas ir
kintancias

preliminarigsias / techninés
priezidros sutartis. Dabartiné
padétis jau nebepatenkinama, o
operatoriams ji yra gana neaiski ir
paini. Artimiausioje ateityje j eu-
LISA uzduotis bus jtraukti nauji
projektai ir pavedimai ir juos reikés
atidZiai stebéti visg parg kasdien.
Tai apsunkins neaiskia ir painia

201811

201912 20
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veiklos vykdytojy padét;j, nes
reikés pridéti naujus ekranus ir
darbo vietas.

Krizés / incidento atveju arba tik
tada, kai reikia kasdieniy
statistiniy duomeny, eu-LISA
paslaugy centras, atsizvelgiant j
dabartinj jo iSdéstymg, negali
tikruoju laiku perkelti programos
ar aplinkos j susitikimy ar padéties
sale.

Apibendrinant, naudodamasi
dabartine sistema eu-LISA negali
uztikrinti kritiskiausios ir teisingos
informacijos tinkamu laiku. Tai
labai svarbu visg parg kasdien
vykdomai veiklai, taip pat didelés
apimties tikruoju laiku
veikian¢ioms IT sistemoms, kurias
naudoja eu-LISA. Biudzetas skirtas
tinklo patobulinimams ir naujai
aparatinei jrangai.

Kita su
pagrindinémis
organizacijos

+TESTA-ng" VIS antrojo

Uz tinklo operacijas

i ; sifravimo sluoksnio ) o 1,50 2.3.1.31 Néra duomeny. 201691 2019930
sistemomis K . atsakingas pareiginas
arba tinklu igyvendinimas
susijusi veikla.
Jgyvendinant projekta turéty boti
tenkinami Sie numatomi veiklos
Kita su poreikiai:
agrindinémis — optimalus tinklo sprendimo
pag o Bendro placiojo tinklo Tinklo administratorius _ P ) P
organizacijos . ) i .. . 2.3.1.27 bddas, naudojamas
i ; perimetras - tyrimas ir Uz tinklo operacijas 1,90 2 000 000 . . . 201911 20211231
sistemomis . . i oo 2.3.1.26 pagrindinéms veiklos sistemoms
i projektavimas atsakingas pareiginas ; ) . _
arba tinklu sujungti su rysiy infrastruktdra;

susijusi veikla.

— veiksmingas sprendimo bidas,
susijes su naujomis veiklos
sistemomis (AIS, ETIAS) ir
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naujomis funkcijomis (sistemos
EURODAC internetinés
paslaugos);

— tinklo perimetry
standartizavimas jvairiose veiklos
sistemose, siekiant padidinti
sprendimo bddo veiksmingumg ir
lankstumg;

— CU/BCU persijungimo proceso
lankstumo ir iSple¢iamumo
didinimas;

— tolesnis veiklos duomeny
apsaugos ir centrinés sistemos
uztikrinimas ir gerinimas
igyvendinant saugumo
priemones, skirtas naujoms ir
kylan¢ioms grésméms 3alinti;

— galimybés naudotis interneto
protokolo 6 versijos centrinés ir
nacionalinés sistemos rysio
protokolu sudarymas.

13laidos bus naudojamos:

— tyrimo vykdymui;

— bendro tinklo, kurio teritorija
yra platusis tinklas, struktorai.

Centriné ataskaity ir
statistiniy duomeny

Kita su apie visy misy sistemy
pagrindinémis ataskaity teikimo ir
o.rgamzau.Jos stat|st.|kos ren.gu:no 2 Projekto vadovas 0,50 1150 000 2.3.1.36 Néra duomeny. 201911 20191231
sistemomis etapo jgyvendinimo
arba tinklu sistema saugykla - visy
susijusi veikla. musy sistemy ataskaity
teikimo suderinimas
(tesiama nuo 2017 m.)
Kita su Reglamenty, kuriais Pasidlymas del Europos

o Programos / projekto .
pagrindinémis nustatoma ES dovai 27,00 2 818 0ooo 2.3.1.22 Parlamento ir Tarybos reglamento | 11954 0oo 45 249 000 201911 20231231
vadovai

organizacijos informaciniy sistemy déel ES informaciniy sistemy
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sistemomis
arba tinklu
susijusi veikla.

sgveikumo sistema,
igyvendinimas

Finansy ir viesyjy pirkimy
ekspertai

Techniniai ekspertai
Testavimo ekspertai
Mokymo ekspertai
Sistemos stebésenos
ekspertai

(policijos ir teisminio
bendradarbiavimo, prieglobscio ir
migracijos) saveikumo sistemos
sukdrimo ir dél pasiolymo dél
Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kurivo sukuriama ES
informaciniy sistemy (sieny ir vizy)
sgveikumo sistema ir kurivo i$

dalies keic¢iamas Tarybos
sprendimas 2004/512/EB,
Reglamentas (EB) Nr.767/2008,
Tarybos sprendimas
2008/633/TVR, Reglamentas

(ES) 2016/399 ir  Reglamentas
(ES) 2017/2226, siekiant atsizvelgti
i sistemy sgveikos bitinybe.

Su
pagrindinémis
organizacijos

Informacijos saugumo ir

Uz sauguma atsakingas
pareiginas / grupés
vadovas
Saugumo pareigino

Programinés ir techninés saugumo
programinés jrangos, jskaitant

sistemomis ir
tinklu susijusi
saugumo veikla

Pagrindiniy veiklos
sistemy tapatybé ir
prieigos valdymas

vadovas

Saugumo pareiginas

naudojant darbo srautus,
susijusius su ITSM prieigos
valdymo procesais. Si techniné
priemoné leis agentdrai:
— gerinti naudotojy prieigos
valdymo ir kontrolés
veiksminguma;

. o uztikrinimo paslaugos o 3,50 874 000 2.2.1.13 bendrus infrastruktdros saugumo 201916 201912 20
sistemomis ir o padéjéjas . - -
i . teikimas o elementus, licencijy ir techninés
tinklu susijusi Saugumo pareiglnas ol L
. o priezidros pirkimas.
saugumo veikla Komunikacijos saugumo
pareiginas
Sis projektas turi boti
igyvendinamas siekiant jdiegti
tapatybés ir prieigos valdymo
paslaugg, kad bdty galima
Su Bendros saugumo automatizuoti agentdros
pagrindinémis infrastruktiros 3 etapo Uz saugumg atsakingas pagrindiniy veiklos sistemy
organizacijos igyvendinimas. pareiginas / grupés naudotojy prieigos valdymg,
0,80 500 000 2.3.1.37 201933 2019128
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— sumazintilaikg ir pastangas,
skirtas naudotojy paskyroms
valdyti ir tvarkyti rankiniu bodu;
— uztikrinti didesnj matomuma
naudotojy prieigos prie saugumo
stebésenos ir audito tikslais.
BiudZetas reikalingas paslaugai
projektuoti ir jgyvendinti
paslaugg, aparatinei ir
programinei jrangai jsigyti, taip
pat naudotojy ir administratoriy
mokymui teikti.

Su
pagrindinémis
organizacijos
sistemomis ir
tinklu susijusi
saugumo veikla

Sistemos EURODAC
saugumo ir veiklos
testinumo uztikrinimas

Veiklos testinumo
pareiginas
Saugumo pareiglnas
Uz sauguma atsakingas
pareiginas / grupés
vadovas

150 000

2.3.1.38

eu-LISA, siekdama uztikrinti
veiksmingg, saugy ir nuolatinj
didelés apimties IT sistemy
veikima, turi bti parengusi
reikiamus veiklos testinumo ir
saugumo planus bei kontrolés
priemones ir uztikrinti, kad Sie
planai ir kontrolé is tikryjy atitikty
kasdienes didelés apimties IT
sistemy operacijas. Siekdama
gauti §j patikinima, eu-LISA
pradéjo programg, pagal kurig
kasmet rengia, vykdo ir vertina
visos veiklos nuo pradzios iki
pabaigos procesa kartu su
valstybémis narémis.
Naudodamiesi sistema EURODAC
dalyviai galéty patikrinti saugumo
ir veiklos testinumo plany ir
kontrolés patikimumo lygj,
nustatyti esamus istekliy
trokumus ir rasti naujy galimybiy
pagerinti sistemos EURODAC
operacijy valdyma.

201911

20191231

Su
pagrindinémis

Rekomendacijy,
pateikty dél saugumo ir

Veiklos testinumo
pareiginas

0,75

2.2.1.13

Néra duomeny.

201911

20191231
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organizacijos
sistemomis ir
tinklu susijusi
saugumo veikla

veiklos testinumo
pratyby, jgyvendinimas

Projekto vadovas
Techninio programinés
jrangos versijy isleidimo

koordinatorius / sektoriaus

Biudzetas apskaiciuotas remiantis

konfigUracijos

vadovas

panasia veikla.

SISl SIS Il AFIS . .
letoii . dini " vadovas 4,00 7 440 000 2.3.1.21 ankstesne AFIS jgyvendinimo 201911 20201130
étojimas endinimo 2 etapas
pietol v P Testavimy inZinierius patirtimi.
IT specialistas
Taikomosios programinés
jirangos administratorius
Reikia atnaujinti ,Oracle®
Nauja paieskos sistema Projekto vad produktus, nes tai atitinka
rojekto vadovas
ir SIS Il atnaujinimas ) ) ) . dabarting jy versija. Nauda bus
SISl i Taikomosios programinés L ..
latoii ~Oracle", geresnis . dministratori 2,25 450 000 2.3.1.11 susijusi su tuo, kad bus iSlaikyta 201861 2020331
étojimas rangos administratorius
pieto) prieinamumas ir ! T gt e ,Oracle" ir sukurta nauja pazangi
estavimy inZinierius
transkripcijos aspektai Y paieskos sistema, atitinkanti
valstybiy nariy poreikius.
Siekiant i$spresti dabartinius su
terorizmu, be Zinios dingusiy
asmeny ir t. t. susijusius is30kius,
Projekto vad bus nustatytas naujas reglamentas
rojekto vadovas . S
dél SIS I, be to, bus apibréZtos
SIS I Nauja SIS teisiné Taikomosios programinés ) ! ! P .
latoii st . dministratori 0,00 2 051000 2.3.1.5 kelios duomeny kategorijos. 1982 000 201871 20211231
étojimas sistema rangos administratorius
picto) ! Teztavimq insinierius I8laidy sgmata grindziama
ankstesne SIS Il jgyvendinimo
patirtimi. Infrastruktdra, licencijos
ir profesinés paslaugos bus
perkamos i$ Sio biudzeto.
Projekto vadovas BiudZetas apskaiciuotas remiantis
SISl SIS Il sprendimas Taikomosios programinés P atitinkamomis ankstesnémis SIS Il 8
0,00 000 2.3.1. 000 000 2018101 20211231
plétojimas grazinti jrangos administratorius ! 447 3 iniciatyvomis. Techniné jranga, pa pa 3
Testavimy inZinierius licencijos ir profesinés paslaugos.
Sis 1l Poveikio vertinimas dél Taikomosios programos BiudZetas apskaiciuotas remiantis
letoii (1) ,aktyvus [ aktyvus™ vadovas / sektoriaus 0,30 250 000 2.3.1.23 ankstesniais metais vykdyta 20192 4 20191031
plétojimas
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igyvendinimo, (2)
centriné ataskaity ir
statistiniy duomeny
saugykla ir (3) viena
SIS Il skirta bendra
infrastruktora

Projekto vadovas

SIS Il techniné SIS Il AFIS techniné . Taisomoji techniné priezidra yra
v . Projekto vadovas 0,25 3350 000 2.2.17 ) ) o 3350 000 3350 000 201911 20191231
priezidra priezidra privaloma ir pagrindiné veikla
. Biudzetas apskaiciuotas remiantis
SIS Il techniné T ) N .
s SIS Il techniné priezidra Projekto vadovas 0,25 6 000 000 2.2.1.6 dabartinémis SIS Il techninés 6 000 000 6 000 000 201911 20191231
rieziora
P prieziGros sagnaudomis.
Testavimo vadovas / TST
rupés
SIS Il palaikymo . 9 ) P .
. . koordinatorius / sektoriaus — N -
SIS Il techniné paslaugos valstybéms BiudZetas grindZziamas istorine
s R L . vadovas 1,25 450 000 2.2.1.8 . e o 450 000 450 000 201911 2019131
prieziora naréms (jskaitant naujy X ) informacija ir duomenimis.
. . Taikomosios programos
naudotojy integravima) .
vadovas / sektoriaus
vadovas
2019 m. moksliniy
tyrimy ir technologijy
stebésenos veiksmy
Technologijy gairése ir 2019-2021 m. Moksliniy tyrimy ir
stebésenos moksliniy tyrimy ir technologinés plétros 0,40 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191231
islaidos technologijy stebésenos pareiginas
strategijoje numatytos
iSorés subjekty veiklos
vykdymas.
Moksliniy tyrimy ir
technologinés plétros
stebésena ir mokymosi
rezultaty jtraukimas j
Technologijy vidaus projektus, Moksliniy tyrimy ir
stebésenos daugiausia démesio technologinés plétros 0,50 2.1.1 Néra duomeny. 201911 20191213
islaidos skiriant sistemos pareiginas

poky¢iams, naujos
sistemos jgyvendinimui,
pajégumy stiprinimui ir
naujy paslaugy teikimui
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Tiesiogiai su

Valstybéms naréms
skirto mokymo apie

Valstybiy nariy mokymo

Metinio mokymo plano

veikla susijes techninj sistemy Koordinatori 0,90 450 000 2.1.1 parengimas (jskaitant naujas 450 000 450 000 201911 20191231
oordinatorius.
mokymas naudojima sistemas).
organizavimas
) Projekto vadovas
BMS duomeny bazés .
VIS | BMS . Testavimy inzinierius
A didinimas (1 etapas; . X . ;
sistemy i . Taikomosios programinés | 1,20 2.3.1.9 Néra duomeny. 201793 2020 430
L tesiamas nuo 2017 m. ir . . i
plétojimas jrangos administratorius
2018 m.) o
IT specialistas
Skaic¢iavimai pagrjsti panasiais
TST didinimas iki ankstesniais projektais. Suma
VIS | BMS . . . S . - . .
i 100 proc. pasirengimo IT specialistas reikalinga licencijoms (virtualioms
sistemy . . 2,80 6 020 000 2.3.1.10 .. K i 201962 2020121
. gamybos aplinkos Projekto vadovas masinoms, saugumui, MORPHO ir
plétojimas L
(1 etapas) kt.), paslaugy teikimui ir
infrastruktdrai pirkti.
VIS | BMS ) ) L
. L Taikomosios programinés
VIS | BMS igyvendinimas nuo . . i
. el e jrangos administratorius )
sistemy galinio tasko iki galinio e 1,00 2.3.1.7 Néra duomeny. 201892 2019331
- M . Testavimy inzinierius
plétojimas tasko (tesiama nuo 2017 )
. Projekto vadovas
ir2018 m.)
VIS | BMS . Sistemos administratorius
. NPJR atnaujinimas .
sistemy X Pagalbos tarnybos 0,50 2.3.1.8 Néra duomeny. 2018111 202091
o (tesiama nuo 2018 m.) .
plétojimas operatorius
Testavimy inZinierius
Taikomosios programos
vadovas [ sektoriaus
vadovas
. ) o Uz rysius su klientais
VIS pajégumai padidéjo g o
VIS /| BMS . . atsakingas pareiginas
) iki 100 mIn. prasymy X i .
sistemy N L. R Taikomyjy programy 3,00 2.3.1.12 Néra duomeny. 2017531 2019731
. iSduoti viza (tesiama .
plétojimas vadovas / PAS grupés

nuo 2017 ir2018 m.)

koordinatorius / sektoriaus
vadovas
IT specialistas
Techninio programinés
jrangos versijy isleidimo




eu-LISA  VIESAS

eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS — 199

koordinatorius / sektoriaus
vadovas
Taikomosios programinés
jrangos administratorius
Pakeitimy vadovas
Testavimo vadovas [ TST
grupés
koordinatorius / sektoriaus
vadovas

Projekto vadovas
Testavimy inZinierius
Veiklos rysiy valdymas

Jgyvendinimo suma grindziama

VIS | BMS ) . Veiklos analitikas o L .
i VIS naujy naudotojy ) ) poveikio vertinimo ataskaita,
sistemy . M Taikomosios programos 1,00 400 000 2.3.1.14 ) ) 201911 20191231
. integracija: Europolas parengta atlikus tyrimg HOME-
plétojimas vadovas
L - (C3-2011/SC8-RFS088.
Techninio programinés
jrangos versijy isleidimo
koordinatorius
Techninio programinés
VIS | BMS Pasyvios prieigos prie jrangos versijy isleidimo .. ) o
. . . ) Si suma pagrjsta 2015 m. poveikio
sistemy VIS suteikimas koordinatorius 0,60 280 000 2.3.1.14 . ) 201911 20191231
o . o L vertinimo ataskaita.
plétojimas Bulgarijai ir Rumunijai Testavimy inzinierius
Projekto vadovas
Poveikio vertinimas (1)
w»aktyvus [ aktyvus®
konfigiracijos . )
R L. Taikomosios programos — - —
VIS | BMS igyvendinimas, (2) ) BiudZetas apskaiciuotas remiantis
. .. o vadovas / sektoriaus 7C )
sistemy centriné ataskaity ir q 0,30 250 000 2.3.1.24 ankstesniais metais vykdyta 20192 4 20191031
vadovas
plétojimas statistiniy duomeny panasia veikla.

saugykla ir (3) viena
sistemai VIS skirta
bendra infrastruktora

Projekto vadovas
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VIS | BMS
techniné
priezidra

VIS | BMS techniné
priezidra

Taikomosios programos
vadovas / sektoriaus
vadovas

Projekto vadovas

2,50

16 984 0008

2.2.1.5

Veiklos biudzetas apima
pritaikomosios, taisomosios,
tobulinamosios ir prevencinés
techninés priezioros rinkinius,
skirtus VIS taikomajai programai,
infrastruktdrai ir programy
valdymo paslaugoms.

20338 000

20338 000

201911

20191231

118 Bet kokie su subsidija susije finansiniai reikalavimai turi bGti sutelkti biudzeto lésy arba kity jplauky pavidaly, taip pat i$ asocijuotyjy saliy.
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Il priedas. 2019—2021 m. zmogiskieji ir finansiniai istekliai

1 lentele. Islaidos

2018 2019
Slaidos Isipareigojimy asignavimai Mokéjimy asignavimai (EUR) Isipareigojimy asignavimai Mokéjimy asignavimai (EUR)
(EUR) (EUR)
1 antrastiné dalis 18 202 000 18 202 000 28 539 000 28 539 000
2 antrastiné dalis 11705 550 11 705 550 14 184 000 14 184 000
3 antrastiné dalis 175749 677 67 261 805 253 969 000 161390 500
13 viso islaidy 205 657 227 97 169 355 296 692 000 204 113 500

Jsipareigojimy asignavimai (EUR)

ISLAIDOS : 2019 m. pokytis,

2017 M. DGR 2918,m' 2019 m. biudzetas palyginti su Numatyta 2020 m. | Numatyta 2021 m.

biudzetas biudzetas

2018 m.(%)

: antrastln-ev d-alls. 16 120 077 18 202 000 28 539 000 156,79 40 551 000 44 802 000
Personalo iSlaidos
Atlyginimai ir iSmokos 14 216 682 16 102 725 24394 314 151,49 38552 688 42 996 777
- pareigybéms pagal etaty plang 11846 171 13 241125 18 675 257 141,04 25564 688 28233777
- iSorés personalui 2370 510 2861 600 5719 057 1F10799 86 12 988 000 14 763 000
Su darbuotojy jdarbinimu susijusios iSlaidos 113395 321100 1130 900 352,20 379 523 379 523
Komandiruodiy islaidos 466 000 433777 443700 102,29 426 000 426 000
Socialiné ir medicinos infrastruktora 761073 851598 1652 526 194,05 640 229 639 700
Mokymas 562 927 492 800 917 560 186,19 552 560 360 000
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2Em RS eclE: 6 0 11 705 550 14 184 000 121,1 16 200 2 2 400
Infrastruktiros ir veiklos islaidos 9097503 70555 414 117 994 55724
Pastaty nuomos ir susijusios iSlaidos 976 457 862 500 2 557 000 296,46 3572 200 12 314 400
Informacinés ir rysiy technologijos 1769 542 1859 000 2 010 000 108,12 1700 000 1680 000
Kilnojamasis turtas ir susijusios iSlaidos 95 272 945 500 248 000 26,23 246 000 244 000
Einamosios administracinés iSlaidos 982038 724 150 827 000 114,20 1278100 1265000
Pasto / telekomunikacijy islaidos 32886 27 500 39 000 141,82 40 000 40 000
Posédziy islaidos 266 066 255700 649 000 253,81 970 000 959 000
Informacija ir leidiniai 1201628 1312 500 1696 000 129,22 1532 000 1514 000
ISorés pagalbos paslaugos. 3673789 3708700 3 442 000 92,81 4 605900 4 543 000
Saugumas 609 826 2 010 000 2716 000 135,12 3050 000 3013 000
3 antrastiné dalis.
Veiklos iglaidos 130 184 896 175749 677 253 969 000 144,51 189 859 ooo 199 998 000
Infrastruktira 9147109 17 830 258 37 626 000 211,02 59 021 000 87 060 000
Prasymai 117 254 245 151054 919 211 547 000 140,05 123110 000 108 456 000
Paramos operacijoms veikla 3783542 6 864 500 4796 000 69,87 7728 000 4 482 000
IS VISO ISLAIDY 156 002 476 205 657 227 296 692 000 144,27 247 404 200 270 372 400
2 lentele. Pajamos
2018 2019
Pajamos - — -
Agentuiros apskaiciuotos pajamos (EUR) Biudzeto prognozé (EUR)
ES jnasas 93638 436 204 113 500
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Kitos pajamos

3530919

pm

IS viso pajamy

97169 355

204 113 500

PAJAMOS

2017

2018

2019

Jvykdytas biudzetas (EUR)

Agentiros apskaiciuotos pajamos (EUR)

Agenturos prasymas (EUR)

2019 m. pokytis,
palyginti su 2020 m.
(proc.)

Numatyta
2020 m. (EUR)

Numatyta
2021 m. (EUR)

1 PAJAMOS 15 MOKESCIY IR
RINKLIAVY

2 ES NASAS

67734 200

93638 436

204 113 500

100

203 244 930

225 554 400

i8 jy priskirtos pajamos, atsirandancios
is ankstesniy mety pertekliaus.

8817115

1341491

3 TRECIYJY SALIY JNASAS
(jskaitant ELPA 3alis ir Salis
kandidates)

2421985

3530919

i kuriy ELPA Saliy

2421985

3530919

is jy saliy kandidaciy

4 KITI JNASAI

124 488

is kuriy pagal jgaliojimo susitarimg,
ad hoc dotacijos

5 ADMINISTRACINES OPERACIIOS

6 PAJAMOS UZ SUTEIKTAS
MOKAMAS PASLAUGAS

7 BIUDZETO DISBALANSO
TAISYMAS

IS VISO PAJAMY

70280 673

97169 355

204 113 500

100

203 244 930

225 554 400
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3 lentelée. Pajamy ir islaidy apzvalga

2017 m. (rezultatas) 2018 2019 2020 2021
Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy
asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai
(EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR)
15 viso eu-LISA jverdiai 15852 077 15852 077 18 202 000 18 202 000 20 067 000 20 067 000 29 829 000 29 829 ooo 31786 ooo 31786 ooo
eu-LISA jverdiai Bazini U etat

azinis scenaryusp;:ag 15 852 077 15 852 077 18 202 000 18 202 000 20 067 000 20 067 000 29 829 0ooo 29 829 ooo 31786 ooo 31786 ooo

13 viso pagal TAFP, jei bus
patvirtintas naujas 268 ooo 268 ooo - - 8 472 000 8 472 000 10 722 000 10 722 000 13 016 000 13 016 000

teisinis pagrindas
Sistemos EURODAC TAFP 268 000 268 000 268 000 268 000 268 000 268 000 268000 268000

Naujos redakcijos , SIS Il
pasienis / policijos 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000

L bendradarbiavimas" TAFP
2antratine dats Jeibus Nayjos redakeijos 0000 0 000 0 000 0 000 0 000 0 000

PEI':I‘;'I‘::; patvirtintas /SIS Il grqZinimas" TAFP 7 4 7 4 4 4
navjas te.lsmls Naujos redakcijos VIS TAFP 942 000 942 000
pagrindas

ECRIS TAFP* 263 000 263 000 350000 350 000 350000 350000 350 000 350000
TAFP sqveikumas 2 876 ooo 2876 ooo 4 850 000 4 850 000 6 202 000 6 202 000

Perzigréto SR TAFP.
Darbuotojy perfidra* 2902 000 2902 000 3178 000 3178 000 3454 000 3454 000 3454 000 3454 000

Perzigréto SR TAFP.
Perdavimas vidaus CA* 1520000 1520000 1520000 1520000 1520000 1520000 1520000 1520000
18 viso 16 120 077 16 120 077 18 202 000 18 202 000 28 539 000 28 539 000 40 551 000 40 551 000 44 802 000 44 802 000
15 viso eu-LISA jverdiai 9697503 9655345 11705 550 11 705 550 15205 000 15205 000 17 924 200 17 924 200 26 437 400 26 437 400
Atskaitos taskas 9697503 9655345 11 705 550 11 705 550 10 695 000 10 695 000 9300000 9300000 9300 000 9300 000

eu-LISA jverdiai - p
Naujas pastaty projektas m m 2529 200 2529 200 11 283 400 11 283 400
Strasbare P P 529 529 3 4 3 4
2 antrastiné dalis. Islaidos dél padidéjusio 10000 10000 6005 000 6005 000 854 000 854 000
Infrastruktoros ir darbuotojy skaiciaus 45 45 95 95 5654 5654

veiklos iSlaidos 15 viso pagal TAFP, jei bus
. patvirtintas naujas -1021 000 -1 021 000 -930 000 -930 000 -865 000 -865 000

Jeibus teisinis pagrindas

patvirtintas
naujas teisinis TAFP sqveikumas 136 000 136 000 227000 227000 292 000 292 000
pagrindas —

PerZidréto SR TAFP.

Perdavimas vidaus CA* -1157 000 -1157 000 -1157 000 -1157 000 -1157 000 -1157 000 -1157 000 -1157 000
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18 viso 9697503 9655345 11 705 550 11 705 550 14 184 000 14184 000 16 994 200 16 994 200 25572 400 25572 400
13 viso eu-LISA jverdiai 117104 896 44 587 675 147 483 677 67261 805 216 575 000 127 674 900 148 398 000 94230 650 109 960 000 66 634 000
Bendros sistemos 147 10! 037092 17 830 258 10532 886 12 231 000 2 000 25 487 000 16 710 100 19 234 000 -2 531000
infrastruktira 9147109 703709 7 830 25 53 3 4 443 5487 7 9234 53
SIS 6797 223 13 077 750 16 991 669 14 125669 17 690 000 19 572 900 10 948 000 6 568 8oo 13 300 000 9975 000
VIS / BMS 36972569 17 470 586 22111306 28542306 23 684 000 22 905 000 18 305 000 28728750 20338000 15 253 500
eu-LISA jverdiai
Sistema EURODAC 5884 453 3152296 2705944 5901944 2 825 000 5026 000 6 525 000 3915000 4 500 000 3375000
AlS 54 520 000 - 57513 000 2259000 144 326 000 40 259 000 23 605 000 25000 000 29 552 000 22164 000
ETIAS 23 467 000 - 11 023 000 11023 000 55 800 000 5580000 18 554 000 13 915 500
Paramos operacijoms veikla 3783542 3849952 6 864 500 5900 000 4796 000 4 446 000 7728 000 7728 000 4 482 0ooo0 4 482 0ooo0
13 viso pagal TAFP, jei bus
patvirtintas naujas 13 080 000 - 28 266 000 - 37 394 000 33 715 600 41 461 000 51 469 080 90 038 000 87 659 500
3 antrastiné dalis. teisinis pagrindas
Veiklos islaidos Sistemos EURODAC TAFP 11 330 000 11 870 000 5600 000 3920000 8640 000 50000 100 000
Dublino paskirstymo 1750 000 83 000 135 000 135 000 000 000 000 000
mechanizmo TAFP 75! 983 35 35 735 735 735 735
Naujos redakcijos , SIS Il
Jeib pasienis / policijos 12 893 000 2 051 000 499 600 1982 000 3350080 1982 ooo 1 882 ooo
; e_' us bendradarbiavimas" TAFP
patvirtintas o5 redakdii
jas teisinis Naujos redakcijos 2520000 447 000 447 000 447 000
nauvjas tei SIS Il grgZinimas" TAFP
pagrindas
Naujos redakcijos VIS TAFP 16 244 000 13 915 500
ECRIS TAFP* 3766 000 3766 000 3766 000 3766 000 3766 000 3766 000 3201 000 3201 000
TAFP sqveikumas 2818 000 2 818 000 11 954 000 11 954 000 45 249 000 45 249 000
Perzigréto SR TAFP.
Papildomy darbuotojy 22 577 000 22 577 000 22 577 000 22 577 000 22 577 000 22 577 000 22 577 000 22 577 000
perzidra*
18 viso 130184 896 44 587 675 175749 677 67261 805 253 969 000 161 390 500 189 859 000 145699 730 199 998 000 154 293 500
eu-LISA jverdiai 142 654 476 70 095 097 177391227 97169 355 251 847 000 162 946 900 196 151 200 141 983 850 168 183 400 124 857 400
15 viso pagal TAFP, jei bus
ib patvirtintas naujas 13 348 000 268 ooo 28266 000 - 44 845000 41166 600 51253 000 61261 080 102 189 000 99 810 500
15 VISO ISLAIDY Jeibus teisinis pagrindas
patvirtintas
naujas teisinis Sistemos EURODAC TAFP 11 598 000 268 000 11 870 000 - 5868000 4 188 000 268 000 8908 000 318 000 368000
pagrindas - -
Dublino paskirstymo 1750 000 - 83 000 - 135 000 135 000 000 000 000 000
mechanizmo TAFP 75 983 35 35 735 735 735 735
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Naujos redakcijos , SIS Il
pasienis / policijos - 12 893 000 - 2261000 709 600 2192 000 3560080 2192 000 2092 000
bendradarbiavimas" TAFP
Nayjos redakeijos - 2520000 - 17 000 0 000 17 000 17 000 0 000 0 000
SIS Il grgzinimas" TAFP 5 517 7 517 517 7 7
Naujos redakcijos VIS TAFP 17 186 000 14 857 500
ECRIS TAFP* - 4 029 000 4 029 000 4 116 000 4 116 000 4 116 000 4 116 000 3551000 3551000
TAFP sqveikumas - - 5830000 5830000 17 031 000 17 031 000 51743 000 51743 000
Perzidgréto steigimo
reglamento TAFP/** - 25842 000 25 842 000 26 118 000 26118 000 26 394 000 26 394 000 26394 000 26394 000
13 viso iSlaidy 156 002 476 70363097 205 657 227 97169 355 296 692 000 204113 500 247 404 200 203 244 930 270 372 400 224 667 900

* Papildomi asignavimai ECRIS ir perziGrétam SR — papildomos uzduotys (nezinoma 2017 m. sausio mén. rengiant 2018 m. biudzetg), kurios sudaré 30 mIn. EUR, bus jtrauktos j eu-LISA finansine ataskaitg, kai bus priimtas teisinis pagrindas. Nejtraukta j bendras sumas uz 2018 m., bet

sgrasas pateiktas siekiant susidaryti iSsamy vaizda.

** | skaiciy nejtraukti su perziorétu SR susije elementai, kurie yra atskirai nurodyti biudzete, kad boty lengviau nurodyti konkredias iniciatyvas.

4 lentelé. Biudzeto rezultatas ir asignavimy panaikinimas

BiudzZeto rezultatas

2015 m. (EUR)

2016 m. (EUR)

2017 m. (EUR)

Faktiskai gautos pajamos (+) 71256 223 96 524 173 70 280 673
Atlikti mokéjimai (-) -59 374 948 -74 526 778 -62 670 566
Asignavimy perkélimas (-) -22 002 810 -8 462 207 -9 995960
Perkelty asignavimy panaikinimas (+) 10 690 034 474 015 658 330
Perkeliamy ankstesniy mety priskirty pajamy asignavimy tikslinimas (+) 2460299 3068767
Valiutos kurso skirtumai (+/-) -820 -206 248
Ankstesniy mety neigiamo balanso tikslinimas (-) -8 219 860 -7652181

IS viso -7652181 8817115 1341491
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Il priedas

IS lentelés matyti, kaip padidéjo bendras sutartininky ir laikinyjy darbuotojy etaty skaicius, nes tikimasi, kad bus priimtas atvykimo ir iSvykimo sistemos, ETIAS, SIS Il grazinimo,
SIS Il sieny ir sistemos EURODAC leidimy teisinis pagrindas, taip pat pakeistas eu-LISA reglamentas, kaip aprasyta 3.2.2 skirsnyje. | ja taip pat jtrauktas laikinyjy darbuotojy
pareigybiy sumazinimas 5 proc. Jame taip pat pateikiami ES informaciniy sistemy, dél kuriy vyksta diskusijos su Komisija dél pasidlymo, saveikumo duomenys.

1 lentelé. Darbuotojy skaicius ir jo raida: visy darbuotojy kategorijy apzvalga

2016 m. gruodzio 31 d. Leidziama 2017 m. gruodzio 31 d. Leidziama A .
Darbuotojy skaicius faktiskai uzimtos 2017 m. ES faktiskai uzimtos 2018 m. ES 20:3n|:‘;.tb|l::zeatroe:3r0£|:te N:On::'cr‘:ta N:on;:zta
pareigybés biudzete pareigybés biudzete ytos pareigy : :
AD o o o [¢] [¢] [¢] 0
PareigOnai AST 0 0 0 o o o
AST/SC o o o o o o




eu-LISA  VIESAS

208 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

AD 72 88119 71 112720 1292 142122 148,53
TA AST 43 43" 43 43 43 43 43
AST/SC o o o} o [¢]
IS viso 115 131 114 155 172 185226 191,57

19 | §j plang jtrauktos 73 pareigybés, numatytos etaty plane, ir sumazinti asignavimai atsizvelgiant j darbuotojy skaiciaus sumazinima 5 proc., taip pat 13 pareigybiy, skirty AlS, ir 2 pareigybés, susijusios su pasiGlymo dél
reglamento dél sistemos EURODAC iSdéstymo nauja redakcija.

220 | §j skaiciy jtrauktos 88 pareigybeés, i$ kuriy 1 pareigybé panaikinta atsizvelgiant j tai, kad darbuotojy skaicius buvo sumazintas 5 proc., taip pat 7 papildomos pareigybés, skirtos ETIAS, ir 18 pareigybiy, susijusiy su
steigimo reglamento pakeitimais.

121 | §j plang jtraukta 112 pareigybiy, taip pat 2 pareigybés, susijusios su steigimo reglamento pakeitimais, 14 papildomy pareigybiy, skirty uztikrinti saveikuma, ir 1 pareigybé vykdomojo direktoriaus pavaduotojo
pareigoms.

122 | §j plang jtraukta 114 pareigybiy, taip pat 2 papildomos pareigybés, susijusios su steigimo tvarkos pokyciais, ir 25 papildomos pareigybeés, skirtos saveikumui uztikrinti.

13| §j plana jtraukta 31,5 papildomos pareigybés, skirtos saveikumui uztikrinti.

224 | §j plang jtrauktos 42 pareigybés, numatytos etaty plane; |é3os buvo sumazintos atsizvelgiant j darbuotojy skaiciaus sumazinima 5 proc. ir diegimo rezerva, taip pat papildoma 1 AIS pareigybeé.
125 §j plana jtrauktos 43 pareigybés, is jy 1 pareigybé panaikinta dél darbuotojy skaiciaus sumazinimo 5 proc., taip pat 1 papildoma pareigybé susijusi su steigimo reglamento pakeitimais.

126 |trauktos 159 pareigybés, kaip nurodyta pirmiau.

227 Jtrauktos 159 pareigybés, kaip nurodyta pirmiau.
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CAIVPG 18+(5)*28 27 27 347 62,53 (34+5+12+4+2.5+4-2) 66 7157
(23+10+1) ! (64,5+2,5+1-2) (68+5+0.5-2)
2 51 26,5% 43" 5477
cAllPe we 3 > (3+2) (5+13+8,5) (26.5+10+6.5) (43+5+6)
CAIIPG 0 0 0 2138 2139 2 2
CAIPG o 0 0 o o [¢] o)
IS viso CA 19 (+7) 30 32 41 91 111 127,5

128 §j skaiciy jtrauktos 2 papildomos pareigybés, nustatytos 2016 m. pagal 2016 m. geguzés 12 d. vykdomojo direktoriaus sprendima Nr. 45/2016: sistemos inZinieriaus pareigybé Bendryjy paslaugy tarnyboje ir politikos
pareigino pareigybé eu-LISA rysiy palaikymo biure.

129 trauktos 27 pareigybés, jskaitant 10 ETIAS pareigybiy ir 1 pareigybe SIS Il sieny ir SIS Il grazinimo srityje (reikéty apsvarstyti 4 su SIS Il susijusias pareigybes IV pareigy grupéje; zr. 138 ir 141 iSnasas).

3° Jtrauktos 34 pareigybés ir 5 pareigybés, susijusios su ECRIS, 12 pareigybiy, susijusiy su vidaus perdavimu (intra muros), pagal perzitrétg reglaments, 4 pareigybés, susijusios su SIS Il reglamento nauja redakcija, 2,5
pareigybés, susijusios su ETIAS, ir 4 papildomos pareigybés saveikumo srityje, panaikintos 2 pareigybés, numatytos Il PG.

31 Jtrauktos 64,5 pareigybés, taip pat 2,5 pareigybés, skirtos ETIAS, ir 1 papildoma pareigybé saveikumo srityje, panaikintos 2 pareigybés, numatytos Il PG.

232 [trauktos 68 pareigybés, taip pat 5 pareigybés, skirtos ETIAS, ir 0,5 papildomos pareigybés saveikumo srityje, panaikintos 2 pareigybés, numatytos Il PG.

233 ] §j skaiciy jtraukta 1 papildoma pareigybé, sukurta 2016 m. pagal 2016 m. geguzés 12 d. vykdomojo direktoriaus sprendima Nr. 45/ 2016, t. y. BKS Taline vadovo padéjéjo pareigybé.

134 |trauktos 3 pareigybés, palyginti su pagrindiniu scenarijumi, taip pat 2 papildomos pareigybés, ir sumazintas su SIS Il reglamento nauja redakcija susijusiy darbo viety skaicius.

135 Jtrauktos 5 pareigybés, taip pat 13 papildomy pareigybiy, susijusiy su vidaus perdavimu (intra muros) pagal perziGréta reglamentg, ir 8,5 papildomos pareigybés sgveikumo uztikrinimo srityje.
3¢ Jtrauktos 26,5 pareigybés, taip pat 10 papildomy pareigybiy, susijusiy su ETIAS, ir 6,5 papildomos pareigybés saveikumo uztikrinimo srityje.

37 trauktos 43 pareigybés ir 5 papildomos pareigybeés, skirtos ETIAS, ir 6 papildomos pareigybés sgveikumo uztikrinimo srityje.

38 Jtrauktos 2 papildomos pareigybés, patvirtintos priimant 2018 m. biudzeta, kurios turéty bati priskirtos prie SIS Il arba ETIAS funkciniy grupiy mazinimo arba vélesnio jteisinimo (zr. 132 i$nasa).

39 Jtrauktos 2 pareigybés, susijusios su vidaus perdavimu (intra muros) pagal perziorétg reglamenta (taip siekiama jteisinti 2018 m. numatytas pareigybes atliekant pakeitima pagal naujos redakcijos SIS Il reglamentg).
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DNE 6 9 7 Q+214° 11 11 11
Struktdriniai paslaugy teikéjai** 57 69 69 70 70 50 50
ISVISO 147 170 222 277 343 357 380
ISorés personalas darbuotojy

pakeitimas iSimtiniais atvejais © 2 *

2 lentele. 20192021 m. daugiametis darbuotojy politikos planas

Etaty plane apibréziamas preliminarus 2019—2021 m. laikotarpio planas, atsizvelgiant j 2017 ir 2018 m. patvirtintus etaty plano duomenis. | jj jtraukti papildomi darbuotojai,
kurivos tikimasi jdarbinti 2018 ir 2019 m., susije su sistema EURODAC, ETIAS ir sistemy sgveikumu, kurie bus paskirti priémus atitinkamas teisines priemones.

2016 m. taikant 10 proc. lankstumo taisykle, nebuvo prasoma atlikti jokiy etaty plano pakeitimy.

| Sivos skaicius nejtraukti darbuotojai, dirbantys AIS veiklos etapu (17,5 pareigybés).

Atitinkamy pareigybiy kategorijy skaiciaus pokyciai atsirado apskaiciuojant pareigybiy, susijusiy su darbuotojy paaukstinimu, skaiciy. 2020 ir 20212 m. duomenys yra orientacinio

pobddzio ir gali keistis.

40 [trauktos 2 papildomos DNE pareigybés, susijusios su GCU mokymu, kurias 2017 m. patvirtino valdyba.
141 StruktOriniai ir iSorés paslaugy teikéjai aprasyti IV priedo A dalies e punkte. Tokie pat skaiciai yra jtraukti ir Siuo atveju, jei priémus perzidrétg reglamenta ir 2019 m. biudzeta dél vidaus perdavimo (intra muros), jis bus

pakeistas.
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2017 m. ES biudzeto

Uzimta 2017 m.

Taikant lankstumo

2018 m. ES biudzZeto

2018 m. pakeitimai

2019 m. ES biudzZeto

Ifﬁgg;'sij etaty planas gruodzio 32 d. P::Ls:;l;liquf(zﬁnr;ai etaty planas taika::il:nkli;tumo prolj:le:::::ftq 2020 m. etaty planas | 2021 m. etaty planas

Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei_gﬁn TA Parei.gﬁn TA
ai ai ai ai ai ai ai ai

AD 16 o o o [¢] [¢] [¢]

AD 15 1 1 1 1 1 1

AD 14 1 o 1 1 1 1

AD 13 2 2 2 3 3 3

AD 12 3 1 3 444 4 4

AD 11 A A 545 5

AD 10 6 3 846 8 8 8

ADg 10 9 137 16 16 16

42 |traukti skaiciai, susije su perziGrétu reglamentu.

43 Apima vykdomojo direktoriaus pavaduotojo pareigybe.

44 Apima vieng papildoma pareigybe pagal perziorétg reglamenta.

245 Numatoma, kad viena pareigybé bus perklasifikuota iS AD 10 j AD 11.

146 Numatoma, kad viena pareigybé bus perklasifikuota is AD g j AD 10, jskaitant vieng papildoma ETIAS pareigybe.

247 Numatoma, kad viena pareigybé bus perklasifikuota iS AD 8 j AD g.
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A . Taikant lankstumo A 2018 m. pakeitimai 2019 m. ES biudzeto
2017 m. ES biudzeto Uzimta 2017 m. . 2018 m. ES biudzeto . .
" . taisykle 2017 m. taikant lankstumo projekto etaty 2020 m. etaty planas | 2021 m. etaty planas
Kategorij etaty planas gruodzio 31 d. . . etaty planas . 2
airlygis padaryti pakeitimai taisykle planas
Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel_gun TA Parel_gun TA
ai ai ai ai ai ai ai ai

AD 8 17 12 1748 17 17 17
AD7 17 16 57149 31150 49,5%" 50%s?
AD 6 13 15 1253 1454 155 15
AD 5 14 8 1156 2957 4,0%8 40

48 Numatoma, kad bus perklasifikuota i$ AD 7 AD 8.

249 Numatoma, kad bus perklasifikuota AD 6 j AD 7, jskaitant dvi papildomas ETIAS pareigybes.

35° Apima 10 papildomy pareigybiy pagal perzioréta reglamenta.

5% | perziUréta reglamenta jtraukta 1 papildoma pareigybé ir 17,5 etato pareigybés, skirtos AlS veiklos etapui.

352 Apima o, 5 etato ekvivalento, siekiant uzpildyti 1 2019 m. pareigybe 1 etato ekvivalentu.

153 | §j skaiciy jtrauktos 2 papildomos ETIAS pareigybeés.

154 |trauktos 2 papildomas pareigybés, susijusios su sistemy saveikumo uztikrinimu.

255 Jtraukta 1 papildoma pareigybé, susijusi su sistemy sgveikumo uztikrinimu.

256 Tikimasi, kad bus perklasifikuoti is AD 5 lygio j AD 6, 1 pareigybé panaikinta, jtrauktos 8 papildomos pareigybés AIS ir dar 2 papildomos pareigybés, susijusios su naujos redakcijos reglamentu dél sistemos EURODAC.
357 Jtrauktos 7 papildomos pareigybés pagal perziGréta reglamenta, jskaitant 11 papildomy su sistemy saveikumo uztikrinimu susijusiy pareigybiy.

258 Jtraukta 1 papildoma pareigybé pagal perziGréta reglamentg, jskaitant g, 5 etato pareigybes, susijusias su sistemy saveikumo uztikrinimu.
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2017 m. ES biudzeto

Uzimta 2017 m.

Taikant lankstumo

2018 m. ES biudzZeto

2018 m. pakeitimai

2019 m. ES biudzZeto

Ifﬁgg;'sij etaty planas gruodzio 32 d. P::Ls:;l;liquf(zﬁnr;ai etaty planas taika::il:nkli;tumo prolj:le:::::ftq 2020 m. etaty planas | 2021 m. etaty planas
Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei.gﬁn TA Parei_gﬁn TA Parei.gﬁn TA
ai ai ai ai ai ai ai ai
1S viso AD 88 71 9459 129 159,56° 16062
AST 11 o o o o o o
AST 10 o o o o o o
AST g9 1 o 1 1 1 1
AST 8 2 2 2162 2 2 2
AST7 3 1 4% 4 4 4
AST6 8 7 9% 9 9 9
AST5 12 11 14765 12 12 12

25 Numatoma perklasifikuoti iS AD 5 j AD 6, panaikinti 1 pareigybe ir sukurti 1 papildoma ETIAS pareigybe.

160 §js skaidius bus padidintas jtraukiant papildomas pareigybes, skirtas AlS veiklos etapui (2020 m. numatytos papildomos 31,5 etato pareigybés).

11 Ten pat.

162 Numatoma, kad bus perklasifikuota iS AST 7 AST 8.

63 Numatoma, kad bus perklasifikuota is AST 6 j AST 7.

14 Numatoma, kad bus perklasifikuota iS AST 5j AST 6.

%5 Numatoma, kad bus perklasifikuota is AST 4 j AST s.
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eu-LISA  VIESAS

A . Taikant lankstumo A 2018 m. pakeitimai 2019 m. ES biudzeto
2017 m. ES biudzeto Uzimta 2017 m. . 2018 m. ES biudzeto . .
. . taisykle 2017 m. taikant lankstumo projekto etaty 2020 m. etaty planas | 2021 m. etaty planas
Kategorij etaty planas gruodzio 31 d. . . etaty planas . 2
airlygis padaryti pakeitimai taisykle planas
Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel.gun TA Parel_gun TA Parel.gun TA
ai ai ai ai ai ai ai ai

AST 4 14 13 11266 12 12 12
AST 3 3 9 £ 3% 3 3
AST 2 0 0 0 o o o
AST 1 0 0 0 o o o
1S viso )
AST 43 43 IA 43 43 43
AST/SCa 0 0 0 o o [¢]
AST/SC2 0 0 0 ¢} o [¢]
AST/SC3 o o o [¢] [¢] [¢]
AST/SC4 o o o [¢] [¢] [¢]
AST/SCs o o o [¢] [¢] [¢]
AST/SC6 0 0 0 [¢] [¢] [¢]
IS viso o o o o o o
AST/SC
1S VISO 131 114 136 172 202,5 203

%6 Numatoma, kad bus perklasifikuota i AST 3 AST 4.

37 Numatoma, kad bus perklasifikuota iS AST 3] AST 4, jskaitant 1 pareigybés panaikinima.

68 [traukta 1 papildoma pareigybé pagal perzioréta reglamenta.
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IV priedas.

A.]darbinimo politika

Agentiros jdarbinimo politika, susijusi su atrankos proceddromis, pradiniais skirtingy kategorijy lygiais, jdarbinimo rgsimi ir trukme ir skirtingais pareigybiy aprasymais,
reglamentuojama kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygose ir Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostaty, susijusiy su laikinyjy darbuotojy (TA), sutartininky
(CA) ir deleguotyjy nacionaliniy eksperty (DNE) jdarbinimu, taisyklése.

2017 m. vyko jdarbinimo ir atrankos procediros, susijusios su darbuotojy, kurie per metus iSéjo iS eu-LISA, pakeitimu (2 TA, 4 CA ir 1 DNE pareigybés), taip pat su naujais
darbuotojais (7 TA, 1 CA pareigybé ir 2 DNE pareigybés, patvirtintos 2017 m.). Atrankos procediros buvo atliktos siekiant sudaryti AIS programos rezervo sarasus.

Jdarbinimo politikos nuostatose aprasoma situacija nuo eu-LISA jsteigimo ir iSsamiai aptariama dabartiné padétis.
a) PareigOnai

eu-LISA etaty plane néra numaciusi jokiy nuolatiniy pareigybiy.
b) Laikinieji darbuotojai

eu-LISA darbuotojai yra ir toliau bus jdarbinami, kad vykdyty pagrindine veikla, t. y. nuolatines uzduotis, kurios yra ypatingos svarbos tinkamam eu-LISA veikimui ilguoju
laikotarpiu, pvz., veiklos, vadovavimo bei administracines uzduotis ir veiklos uzduotis, susijusias su agentiros jgaliojimais, kuriy negalima perduoti iSorés paslaugy teikéjams.

2017 m. eu-LISA jdarbino darbuotojus inicijuodama iSorés atrankos procediras arba atrankos proceddroms panaudodama rezervinius sgrasus, kuriuos agentdra sudaré
ankstesniais metais. Iki Siol nebuvo paskelbtas né vienas tarpagentdrinis jdarbinimo konkursas.

Darbuotojai jdarbinami pranesSime apie laisva darbo vietg nurodytu lygiu, dél kurio sprendimas priimamas remiantis Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostatais ir kity
tarnautojy jdarbinimo salygomis ir atitinkamomis jgyvendinimo taisyklémis, taip pat susijusiu pareigybiy aprasymu. Tas pats metodas bus taikomas ir ateinandiais metais.

Pradiniai ilgalaikiy laikinyjy darbuotojy pareigybiy lygiai 2017 m.:
- iSAST3jAST4;

- i¥AD5jADS.
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Sutarciy trukmé

eu-LISA vidaus gairése dél sutarciy pratesimo®®® nustatyta, kad laikiniesiems darbuotojams (2f) sibloma pirmoji terminuota penkeriy mety trukmés sutartis, kurig galima pratesti
dar vienam ne ilgesniam nei penkeriy mety laikotarpiui. Bet koks tolesnis atnaujinimas turi trukti neribota laika. 2016 m. lapkri¢io mén. eu-LISA valdyba jgaliojo° eu-LISA
vykdomajj direktoriy pagal taikomas teisés akty nuostatas (Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 8 straipsnj ir 2015 m. lapkricio 18 d. valdybos sprendimo
Nr. 2015/ 166 16 straipsnj) po pirmojo sutartinio laikotarpio su laikinaisiais darbuotojais sudaryti neterminuotas sutartis. Taciau sutarties atnaujinimo atveju iSsamiai nagrinéjami
personalo nario veiklos rezultatai ir jie priklauso nuo eu-LISA prioritety ir esamy biudzZeto nuostaty pagal Siam tikslui parengtas vidaus gaires dél sutarties atnaujinimo. 2017 m.
i$ viso atnaujinta 30 sutarciy.

Jdarbinimo procedira

Pagrindiniai laikinai priimty tarnautojy ir sutartininky atrankos proceddry etapai yra panasis ir juos galima apibendrinti taip:
e skelbimas apie laisva darbo vieta (apibréziami tinkamumo ir atrankos kriterijai, nurodoma sutarties risis ir trukmé ir pareigybés, j kuria jdarbinama, lygis);
e pirminé potencialiy kandidaty atranka remiantis jy paraisSkomis, jy tinkamumo jvertinimu ir atitiktimi atrankos kriterijams;

e auksciausios kvalifikacijos reikalavimus atitinkanciy kandidaty prasoma atlikti testa rastu, taip pat dalyvauti pokalbyje, kuriame aptariami konkretds gebéjimai
atitinkamoje kompetencijos srityje, bendri gebéjimai ir kalbos jgidziaj;

e  Atrankos komitetas vykdomajam direktoriui pateikia atrinkty kandidaty sarasa*’*, o direktorius nusprendzia dél kandidato paskyrimo ir rezervo saraso sudarymo.
JraSymas j rezervo sarasa negarantuoja, kad kandidatas bus jdarbintas. Atrinkti kandidatai informuojami apie atrankos proceso rezultata.

92016 m. geguzés 31 d. vykdomojo direktoriaus sprendimas Nr. 43/2016.
70 2016 m. lapkricio 16 d. sprendimas Nr. 2016-123 (informacinis dokumentas Nr. 2016-140).

7t Jeigu j pareigas darbuotojg paskiria agentdros valdyba ir padaro tai pagal steigimo reglamente nustatytus reikalavimus, sprendima priima valdyba.
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c¢) Sutartininkai

Sutartininkai jdarbinami tam, kad dirbty su konkrediais, ribotos trukmés projektais, uzpildyty dél ilgalaikio darbuotojy nebuvimo atsiradusias laisvas vietas ir tam tikra ribota
laikg padéty susidoroti su dideliu darbo kroviu. Sutartininkais jdarbinti darbuotojai vykdo administracines ir technines uzduotis, kurios yra bdtinos tinkamam eu-LISA veikimui
ilguoju laikotarpiu uztikrinti. Visy pirma jie tai daro teikdami administracine pagalba.

Kad bty atrinkti sutartininkai, eu-LISA pradeda iSorés atrankos procediras ir naudoja Europos personalo atrankos tarnybos pateiktus rezervo sarasus ir agentdros sudarytus

rezervo sgrasus.

Sutartininkams sidlomos ribotos trukmés sutartys, kurios sudaromos ne ilgesniam nei 5 mety laikotarpiui ir gali bGti pratesiamos vieng karta kitam fiksuotam ne ilgesniam nei
5 mety terminui pagal Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 85 straipsnj, arba 2 mety trukmés sutartys, kuriy galiojimas taip pat gali bUti pratestas vieng karta ir
kuriomis gali biti naudojamasi jgyvendinant trumpalaikius projektus. 1 mety trukmés sutartis be galimybés pratesti jos galiojima gali biti siGloma sudaryti siekiant pakeisti ilgai
nedirbant]j darbuotoja. Tadiau tai pasirodé esas neveiksmingas sprendimas — per atrankos proceddrg atrinkti kandidatai atsisaké priimti darbo pasidlyma.

Bet kuriuo atveju, kai pratesiama darbo sutartis, jos galiojimas turi bGti pratesiamas neribotam laikotarpiui. Sutartininky sutaréiy pratesimas priklauso nuo eu-LISA
programavimo dokumento prioritety ir turimy biudZeto istekliy, be to, pratesiant tokias sutartis, iSsamiai nagrinéjami darbuotojo veiklos rezultatai.

d) Deleguotieji nacionaliniai ekspertai*7>

DNE j eu-LISA deleguoja ES valstybés narés, kad jvykdyty specialias uzduotis ir uztikrinty, kad eu-LISA operacijos toliau bUty glaudziai susijusios su valstybiy nariy, kaip galutiniy
naudotojy, poreikiais. Jy delegavimo trukmé nustatoma pagal susitarima, pasiekta su juos delegavusiomis nacionalinémis administracijomis.

72 Agentira nejdarbina DNE.
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eu-LISA patvirtino reikalingas jgyvendinimo priemones*’3 dél deleguotyjy nacionaliniy eksperty, kuriomis apib0dinamos atrankos procediros, delegavimo trukmé, darbo
salygos, iSmokos ir islaidos.

e) Struktiriniai paslaugy teikéjai*7#

2017 m. eu-LISA naudojosi iSorés paslaugy teikéjy paslaugomis, siekiant patenkinti su paslaugy teikimu arba projekty jgyvendinimu susijusius poreikius, kuriy negaléjo
patenkinti agentdros darbuotojai dél riboty eu-LISA Zmogiskyjy iStekliy arba specializuoto jgudziy ar reikalingy Ziniy, kuriy agentdra neturi, pobddzio. Tikimasi, kad ateinanciais
metais toliau bus naudojamasi iSorés paslaugy teikéjy paslaugomis.

Toliau pateiktoje lenteléje parodyta, kokiomis paslaugomis buvo naudojamasi 2017 m.

Reikéty pazymeti, kad sutarties trukmeé reiskia preliminariosios sutarties trukme. Preliminariojoje sutartyje numatytos paslaugos teikiamos pagal pasirasytas pavienes sutartis,
kuriy trukmé svyruoja nuo keliy ménesiy iki vieny mety.

eu-LISA struktdriniai paslaugy teikéjai 2017 m.

73 Pranesimas apie Valdybos sprendima, 2012 m. birzelio 28 d. dokumentas Nr. 2012-025.

74 Agentdra struktdriniy paslaugy teikéjy nejdarbina.
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Paskirtos FTE Pirkimo Sutarties .
. e e ) ] Paslaugos aprasymas
uzduotys istekliai7s procedira trukme
Si sutartis taikoma jvairioms paslaugoms — a) IRT paslaugoms ir b) administracinio pobddzio paslaugoms,
kurios apima, bet ne tik:
e vidaus IT infrastruktdros (pagrindiniy jmoniy informacijos sistemy, kaip antai dokumenty tvarkymo
sistemos, komandiruodiy valdymo sistemos) kirima ir diegimg;
69 etato | FWC— 4 metai e paramasu BMSir SIS Il operacijomis susijusiai veiklai;
ISorés parama ekvivalentai LISA/2014/OP/o3 (2015-2018 m.) e veikla pagrjsto valdymo pritaikyma ir integruota valdyma, jskaitant biudzeto rengima, projekty
176 (1—4 dalys) valdyma, vieSuosius pirkimus ir sutarciy valdyma;
e  parama uzduociy vykdymui, pvz., vidaus ir iSorés komunikacija, sekretoriavimo pagalba, valdybos
sekretoriato funkcijos;
e mokymo supaprastinima, atostogy ir laiko valdymo veikla Zmogiskyjy istekliy srityje atliekant
parengiamuosius darbus, susijusius su e. zmogiskyjy istekliy priemonés pritaikymu ir diegimu.

75 FTE reiskia etato ekvivalenta.

76 Sis skaicius atitinka 53 atskiras sutartis dél vidaus (intra muros) paramos paslaugy ir teikiamy paslaugy (padétis 2017 m. gruodzio 31d.). 2017 m. buvo pasiradytos 69 konkreios sutartys: 53 vidaus (intra muros) —
nustatyto laikotarpio ir istekliy ir 16 iSorés (extra muros) — kotiruoto laikotarpio ir istekliy; nustatytos kainos.
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B.Darbo rezultaty vertinimas ir perklasifikavimas (paaukstinimas)

2017 m. tredius metus agentUroje eu-LISA pagal susijusias taisykles buvo visa apimtimi atliktas perklasifikavimas.
Sios veiklos rezultatai pateikiami 1 lenteléje.

2017 m. paaukstinimo rodiklis buvo 24,3 proc. ir atitiko vidutinj Tarnybos nuostaty IB priede nurodyta rodiklj (26,63 proc.). Vis délto vidutinis darbo stazas atitinkamame lygyje
vykdant perklasifikavima buvo 2,6 mety, t. y. mazesnis uz Tarnybos nuostaty IB priede nustatyta vidurkj (4,3 mety).

Agentira iSgyvena spartaus augimo ir plétros laikotarpj. Perklasifikavimas yra viena pagrindiniy priemoniy, siekiant motyvuoti visus ir iSlaikyti aukstos kvalifikacijos
darbuotojus. Kai kuriy kategorijy perklasifikavimy skaiius ataskaitiniu laikotarpiu yra lygus ar mazesnis negu trys, todél §j vidurkj pasiekti yra sunkiau.

Taciau eu-LISA mazina perklasifikavimo j aukstesnj lygj skaiciy, kad suderinty vidutinj darbo stazg tam tikrame lygyje su KT|S ir jgyvendinimo taisyklémis dél laikinyjy
darbuotojy ir sutartininky perklasifikavimo*. 2017 m. vidutinis pareigybiy, kuriy lygis buvo perklasifikuotas, skaicius palaipsniui pasieké jgyvendinimo taisyklése reikalaujama
rekomenduojama vidutinj skaiciy. Atsizvelgiant j tai, kad svarstomas 5 mety testinis laikotarpis, greito paaukstinimo rodikliai iS pirmyjy agentdros mety susilpnina

konservatyvesnio poziGrio j perklasifikavimo atvejus 2017 m. poveikj.

77 eu-LISA valdybos 2016 m. kovo 15 d. sprendimai Nr. 016/2016, kuriais nustatomos bendrosios jgyvendinimo nuostatos dél kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 54 straipsnio ir 2016 m. kovo 15 d. Tarybos

sprendimas Nr. 017/2016 dél kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 87 straipsnio 3 dalies bendryjy jgyvendinimo nuostaty.
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1 lentelé. Laikinyjy darbuotojy perklasifikavimas / pareiginy paaukstinimas

Kategorija ir lygis

Darbuotojai, dirbantys 2016 m. sausio 1 d.

2017 m. paaukstinti / perklasifikuoti darbuotojai*7®

Vidutinis perklasifikuoty / paaukstinty darbuotojy darbo

Pareigunai TA Pareiginai TA stazas
AD 16
AD 15
AD 14 1 . 5
AD 13 5 Neéra informacijos. Néra informacijos.
AD 12
AD 11 5 . 21
AD 10 4 N 25
AD9 5 1 2,3
AD8 1 i i
AD7 9 3 2,6
AD 6 21 § Py
ADs 9 2 2,4
IS viso AD 71 20 2,62
AST 11
AST 10
ASTg
AST 8 2 Néra informacijos. Néra informacijos.

78 Sj lentelé bus atnaujinta po perklasifikavimo 2017 m.
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L Darbuotojai, dirbantys 2016 m. sausio 1 d. 2017 m. paaukétinti / perklasifikuoti darbuotojai*’® Vidutinis perklasifikuoty / paaukstinty darbuotojy darbo
Kategorija ir lygis — . stazas
PareigUnai TA PareigOnai TA
AST7
AST 6 8 Néra informacijos. Néra informacijos.
ASTg 10 1 2,6
AST 4 12 3 2,0
AST 3 11 3 2,7
AST 2 1 1 3,0
AST 1
IS viso AST VA 8 2,57
AST/SC1
AST /SC2
AST/SC3
AST/SC 4
AST/SCs
AST/SC6
13 viso AST / SC ) o
1 viso 115 28 2,60
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2 lenteleé. Sutartininky perklasifikavimas

2017 m. antra kartg buvo perklasifikuoti sutartininkai.

Pareigy grupé Pareigybiy lygis | Darbuotojai, dirbantys 2016 m. sausio 1 d. 2017 m. perklasifikuoti darbuotojai Vidutinis perklasifikuoty darbuotojy darbo stazas

18
17
16 1 Néra informacijos. 2,0

Al 15 1 Néra informacijos. Néra informacijos.
14 8 4 2,6
13 1 Néra informacijos. Néra informacijos.
12
11

CAll 10 1 Néra informacijos. Néra informacijos.
7
6

CAll
5
4
3

CAl 2
1

IS viso 12 4 2,3
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C.Judumo politika

Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostatuose ir kity tarnautojy jdarbinimo salygose, kurios jsigaliojo 2014 m. sausio 1 d., numatyta nauja laikinyjy darbuotojy (TA 2f)
kategorija palengvina juduma eu-LISA viduje ir tarp agentiry.

2015 m. eu-LISA patvirtino sprendimo dél laikinyjy darbuotojy (TA 2f) jdarbinimo ir naudojimosi jy paslaugomis pavyzdj*7°. Dél eu-LISA organizacinés struktiros ir organizacinio
vystymosi vidaus judumo poreikiai ir galimybés vertinamos kaskart, kai tik atsiranda laisva darbo vieta arba sukuriama nauja pareigybé. Be to, gali biti atsizvelgiama j perkélima

iS vienos pareigybés j kita.

2017 m. atlikti du vidaus perkélimai ir pasikeité pareigos: taikomyjy programy valdymo ir priezidros paslaugy projektavimo ir universaliyjy paslaugy (SDS) vadovo pareigybé
nuo 2017 m. birzelio 1d. perkelta j Jmoniy projekty valdymo biura (JPVB), kuriam vadovauja vykdomasis direktorius; nuo 2017 m. birzelio 16 d. Operacijy ir infrastruktdros
skyriaus vadovo pareigos perkeltos ir priskirtos programos valdymo ir techninés priezidros skyriaus vadovui.

eu-LISA darbuotojai taip pat juda iS vienos institucijos j kitg. 2016 m. 2 darbuotojai iS eu-LISA peréjo dirbti j Europos Komisija, Europos Parlamenta ar kitg ES agentdrg, 0 i$ 14

jdarbinty naujy darbuotojy, 4 atéjo dirbti is kitos Europos institucijos, agentdros ar jstaigos.

D.Lyciy ir geografiné pusiausvyra

Toliau pateiktoje lenteléje nurodytas darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj atsizvelgiant j pareigybés ris;j ir kategorija.

eu-LISA darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj

79 2015 m. lapkricio 11 d. eu-LISA valdybos sprendimas Nr. 2015-166, kuriuo nustatomos bendrosios jgyvendinimo nuostatos dél laikinyjy darbuotojy jdarbinimo ir naudojimosi jy paslaugomis tvarkos pagal Kity Europos
Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 2 straipsnio f punkta.
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Administratoriai Padéjéjai
Lytis IS viso
TA CA DNE TA CA
Vyrai 56 18 5 29 5 113
Moterys 15 9 2 14 o 40
IS viso darbuotojy 71 27 7 43 5 153

Akivaizdu, kad eu-LISA neuztikrinama lyciy pusiausvyra dél to, kad dauguma IT pozicijy agentiros operacijy departamente Strasbre uzima vyrai. Be to, iS per jdarbinimo
procedirag gauty prasymy skaiciaus matyti, kad jsidarbinimo galimybémis eu-LISA labiau domisi vyrai.

2014 m. eu-LISA nustateé lanksty darbo laika, kad sudaryty savo darbuotojams lengvesnes salygas suderinti asmeninj ir profesinj gyvenima. Tuo paciu tikslu 2015 m. agentira
pradéjo taikyti nuotolinj darba*°, o 2017 m. $i politika buvo toliau taikoma.

Geografiné pusiausvyra
eu-LISA jdarbinti darbuotojai —tai 21 ES 3alies pilieciai.

Jdarbinimo srityje pasiektas platus darbuotojy geografinis atstovavimas prisideda prie kultdry jvairovés ir tarpusavio mainy. Kadangi agentdros pagrindinés buveinés yra Taline
ir Strasbire, eu-LISA mano, jog atitinkamose buveinése pernelyg didelis (iki 30 proc. viso darbuotojy skaiciaus) atstovavimas Estijos ir Pranc0zijos darbuotojams, yra savaime
suprantama tendencija, kuri nereiskia svarbaus geografinés pusiausvyros iSkraipymo. Daugiausia darbuotojy yra iS Prancizijos; taip yra dél to, kad dalis personalo, kuris
Prancizijos nacionalinése institucijose dirba su IT projektais, jsteigus eu-LISA buvo perkelti jagentira Siuo tikslu surengus konkursg Sioms aukstos kvalifikacijos reikalaujancioms
pareigybéms uzimti.

Toliau pateiktoje lenteléje nurodytos eu-LISA darbuotojy (laikinyjy darbuotojy) pilietybés pagal pareigy grupes.

80 2015 m. lapkricio 11 d. eu-LISA valdybos sprendimas Nr. 2015-100 dél 2013 m. gruodzio 16 d. Komisijos sprendimo, kuriuo i$ dalies kei¢iamos 2009 m. gruodzio 18 d. Komisijos sprendimo C(2009)10224 dél nuotolinio
darbo Komisijos tarnybose nuo 2010 m. iki 2015 m. 7 straipsnio 5 ir 7 dalys, jgyvendinimo pagal analogija.
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eu-LISA darbuotojy pasiskirstymas pagal pilietybe

eu-LISA jdarbinimo statusas 2017 m. gruodzio 31 d.
Pilietybé AD AST 13 viso AD + AST Procentinis dydis

Austrija (AT) 0 o o} 0

Belgija (BE) 3 4 7 6,19
Bulgarija (BG) 3 o 3 2,65
Kroatija (HR) 1 o 1 0,88
Kipras (CY) o) o o [¢]

Cekija (CZ) 1 1 2 1,77
Danija (DK) o) o o [¢]

Estija (EE) 5 6 11 9,73
Suomija (Fl) o 1 1 0,88
Prancuzija (FR) 18 9 27 23,01
Vokietija (DE) 4 1 5 4,42
Graikija (EL) 6 1 7 6,19
Vengrija (HU) 4 2 6 5,31
Airija (IE) 1 o) 1 0,88
Italija (IT) 8 1 9 7,96
Latvija (LV) o 3 3 2,65
Lietuva (LT) 1 3 4 3,54
Livksemburgas (LU) o o o o

Malta (MT) o o o o

Nyderlandai (NL) o 1 1 0,88
Lenkija (PL) 4 2 6 5,31
Portugalija (PT) 1 2 3 2,65
Rumunija (RO) 7 4 11 9,73




eu-LISA  VIESAS

eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS — 227

eu-LISA jdarbinimo statusas 2017 m. gruodzio 31 d.
Pilietybé AD AST 13 viso AD + AST Procentinis dydis

Slovakija (SK) 2 o 2 1,77
Slovénija (SI) o o o o

Ispanija (ES) 2 1 3 2,65
Svedija (SE) 0 o o o
Jungtiné Karalysté (JK) o 1 1 0,88

IS viso darbuotojy 71 43 114 100,00

Siekiant, kad atstovavimas pagal pilietybe pasiekty procentine dalj, kuri b0ty panasij visy ES gyventojy atstovavima pagal pilietybe, agentlra nuo 2014 m. spalio mén. visuose
savo skelbimuose apie laisvas darbo vietas prideda konkrecias Zinutes, kuriomis nepakankamai atstovaujamy 3aliy kandidatai raginami teikti paraiSkas dél darbo eu-LISA.
Kity eu-LISA darbuotojy grupiy (sutartininky ir deleguotyjy nacionaliniy eksperty) pilietybés nurodytos toliau pateiktoje lenteléje.

eu-LISA sutartininkai ir DNE pagal pilietybes

Pilietybé eu-LISA jdarbinimo statusas 2017 m. gruodzio 31 d.
CAIVPG CAFG lll kategorija DNE

Austrija (AT)
Belgija (BE) 1
Bulgarija (BG) 1
Kroatija (HR) 1
Kipras (CY)
Cekija (CZ)
Danija (DK)
Estija (EE) 1 N o
Suomija (Fl)
Prancuzija (FR) 9 3
Vokietija (DE) 2
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» . eu-LISA jdarbinimo statusas 2017 m. gruodzio 31 d.

Pilietybé CAIVPG CA FG Il kategorija DNE
Graikija (EL) 4 3
Vengrija (HU)
Airija (IE)
Italija (IT) 1 1
Latvija (LV) 1
Lietuva (LT)
Livksemburgas (LU)
Malta (MT)
Nyderlandai (NL)
Lenkija (PL) 1
Portugalija (PT) 1
Rumunija (RO) 4 o
Slovakija (SK) 1
Slovénija (SI)
Ispanija (ES) 2
Svedija (SE)
Jungtiné Karalysté (JK)
15 viso darbuotojy 27 5 7

Pareiskéjus i$ kai kuriy 3aliy sunku pritraukti dél bendro jvairiy veiksniy poveikio, kurie prisideda prie maziau palankiy salygy, palyginti su jy kilmés 3alimis, pvz., Svedija, Jungtine
Karalyste ar Vokietija. IS Siy veiksniy paminétinos palyginti didelés uzsienieciy apgyvendinimo islaidos, dideli atstumai is daugelio viety, kuriose gyvena agentiros darbuotojai,
ir didelés kelionés j namus islaidos, bendrosios darbo salygos, dél kuriy eu-LISA darbuotojy Seimos nariams sunku rasti darba jy paskyrimo vietose, ir zemas koregavimo
koeficientas Taline.
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Geografinés pusiausvyros klausimas toliau bus sprendziamas per bUsimas jdarbinimo proceddras Siam aspektui skiriant daugiau démesio. Daugiausia démesio per atrankos
procedirg toliau bus skiriama kandidaty privalumams. Taciau tais atvejais, kai du kandidatai surinks vienoda vertinimo baly skaiciy, bus rekomenduojama jdarbinti Saliy, kurios
nepasieké jdarbinimo lygio geografinio atstovavimo poziGriu, piliecius, kad bty uztikrinta didesné pusiausvyra ir palaikoma jau pasiekta jvairové.

E. Mokyklos lankymas

Pagal steigimo reglamentg, ES valstybés nareés, kurios vykdo eu-LISA priegloba, sudaro geriausias jmanomas salygas, kad uztikrinty tinkama agentdros veikima, jskaitant
daugiakalbj europinj mokyma.

Nuo 2013 m. rugséjo mén. Taline sudarytos galimybés darbuotojy vaikams gauti issilavinima remiantis akredituota Europos mokymo programa (Il rGsis). DvideSimt vienas eu-
LISA darbuotojy vaikas lanko Europos mokykla Taline.

Europos mokykla (11 rGSis) Strasbire buvo jsteigta 2008 m. rugséjo mén. 2017 m. Strasbiro Europos mokykla lanké keturiasdeSimt vienas eu-LISA darbuotojy vaikas.

2014 m. su Europos Komisija pasiraSytame susitarime dél Europos mokykloms Taline ir Strasbdre skirto finansinio jnaso nurodyta, kokj metinj jnasa agentidra turéty sumokéti
atsizvelgdama eu-LISA darbuotojy mokiniy skaiciy.

Abiejose vietose yra ir kity galimybiy jgytiiSsilavinima pagal tarptautine mokymo programa arba visuotinai pripazintg nacionaline mokymo programa, kuri jgyvendinama miesto
bendrojo lavinimo mokykly tarptautinése klasése ir tarptautiniuose koledZuose.

Siekdama padéti darbuotojams, kuriy vaikai yra jaunesni nei 4 mety amziaus ir kuriy negali prizidréti Europos mokyklos, eu-LISA 2014 m. patvirtino darzelio iSmoka, kuria
atlyginamos su mazy vaiky priezidra darzeliuose ir lop3elivose, kurie pasirasé su eu-LISA paslaugy teikimo sutartis, susijusios ilaidos. Si iniciatyva bus tesiama ir ateityje, nes ji
turéjo teigiama jtaka darbo pasidlymy priémimui, ypac Taline, kuriame buvo palyginti sudétinga teikti tokio pobddzio pagalba dirbancioms motinoms, nors Sia paslauga
besinaudojanciy darbuotojy skai¢ius sumazéjo, nes kai kurie vaikai jau sulauké mokyklinio amziaus. Dvylika darbuotojy naudojosi darzeliy paslaugomis.
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V priedas. Pastatai

Informacija turi boti teikiama pagal kiekvieng pastata Pastato pavadinimas, vieta ir tipas Kitos pastabos
eu-LISA,
Vesilennuki 5, Tallinn (Talinas), Estonia (Estija)
Pavirsiaus plotas (m?) 43973
i$ kurio biuro plotas 1161,4
i$ kurio ne biuro plotas 3235,9
Metinis nuomos mokestis (EUR) Néra duomeny.
Nuomos sutarties tipas ir trukmé Néra duomeny.
. v . Estijoje pastatytas ir neatlygintinai perduotas naujas agentdros
Priimanciosios Salies dotacija arba parama. e
buveinés pastatas.
o ) Perduotos zemés tikroji rinkos verté perdavimo metu: 3,26 min. EUR
Dabartiné pastato verté )
Perduoto pastaty turto statybos verté: 8,5 min. EUR
Informacija turi biti teikiama pagal kiekvieng pastata Pastato pavadinimas, vieta ir tipas Kitos pastabos

18 Rue de la Faisanderie,
67100 Strasbourg (Strasbiras), France (Prancizija)

Sio 2014 m. pradéto statybos projekto etapas yra
susijes su darby patvirtinimu.

Pavirsiaus plotas (m?)
i$ kurio biuro plotas
i$ kurio ne biuro plotas

7842
2100

5742

Metinis nuomos mokestis (EUR)

2017 m. vasario 3 d. agentdra jgijo modulines biuro
talpyklas, kurias anks¢iau nuomojosi uz 60 ooo EUR
(grynoji suma).

Nuomos sutarties tipas ir trukmé

Néra duomeny.

Priimanciosios Salies dotacija arba parama.

Prancdzija 2013 m. geguzés 29 d. padovanojo visas patalpas uz 1 EUR.
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Dabartiné pastato verté

Pastato verté — 653 093 EUR (grynoji balansiné verté 2017 m.
gruodzio31d.)

Zemés verté: 1 665 315 EUR (grynoji balansiné verté 2017 m. gruodzio
31d.)

Statomas pastatas —18 987 421,94 EUR (grynoji balansiné verté

2018 m. rugséjo 30 d.)

Informacija turi biti teikiama pagal kiekvieng pastata

Pastato pavadinimas, vieta ir tipas

Kitos pastabos

Austrijos centrinis federalinis atsarginiy duomeny centras Pongau

Atsarginé infrastruktdra

Sankt Johane (Austrija)
Pavirsiaus plotas (m?) 626
i$ kurio biuro plotas 223
i$ kurio ne biuro plotas 403
Metinis nuomos mokestis (EUR) 591328 Veiklos islaidos

Nuomos sutarties tipas ir trukmeé

Neterminuotas susitarimas dél veiklos su Austrija.

Priimanciosios Salies dotacija arba parama.

Néra duomeny.

Dabartiné pastato verté

Néra duomeny.

Informacija turi biti teikiama pagal kiekvieng pastata

Pastato pavadinimas, vieta ir tipas

Kitos pastabos

eu-LISA rysiy palaikymo biuras,
20 avenue d’Auderghem, 1040 Brussels.
98 m?2 (keturi kabinetai antrame aukste)

Pavirsiaus plotas (m?)
i$ kurio biuro plotas

98
98

Metinis nuomos mokestis (EUR)

20 433




eu-LISA  VIESAS

232 —eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

Nuomos sutarties tipas ir trukmeé Nuomos sutartis
Priimanciosios Salies dotacija arba parama. Néra duomeny,.
Dabartiné pastato verté Néra duomeny.

Pastato Strasbdre projektas
Sio 2014 m. pradéto statybos projekto etapas yra susijes su darby patvirtinimu.

Naujo pastato Strasbire projektas

Agentira tikisi, kad darbuotojy skaicius (taip pat reguliariai statybvietéje dirbanciy rangovy) bus gerokai didesnis, palyginti su naujomis sistemomis ir agentdrai pavestomis
uzduotimis. Remiantis Siuo metu turima informacija, Strasbdro veiklos padalinio darbuotojy skaicius iSaugs nuo 158 (2018 m.) iki 287 (2022 m.), o tai nesuderinama su veiklos
vykdymo vietos dydziu, net ir uzbaigus rekonstrukcijos projekta. Be minéty teisés aktais numatyty darbuotojy, agentdra uZztikrina kasdiene jvairiy rangovy darbo erdve.
Tikimasi, kad statybvietéje bus iki 140 rangovy. Todél eu-LISA Strasbire veiklos teritorijoje uztikrins iki 427 darbo viety. Be to, dél praplésty eu-LISA jgaliojimy, — naujy sistemy,
kurios bus patikétos agentdrai, ir naujy paslaugy, kurios bus teikiamos valstybéms naréms, - pajégumy poreikis turéty bdti didesnis nei dabar arba buvo galima numanyti
2014 m., kai buvo parengtas pirmasis statybos projektas. Be to, tikimasi dideliy sistemos eu-LISA jau valdomy sistemy pakeitimy.

Atsizvelgdama j vykdant dabartinj rekonstrukcijos projekta jgyta patirtj ir sukauptas Zinias, eu-LISA ketina su pastaty projektu susijusius klausimus perduoti perkanciajai
organizacijai, kuri bty atrinkta per vieSyjy pirkimy procedira. Deleguotajai susitariandiajai institucijai bus suteikti jgaliojimai veikti agentdros vardu ir valdyti visa projekta, taip
pakeiciant eu-LISA kaip uz projekta atsakinga subjekta, is kurios institucija gaus rekomendacijas ir nurodymus, kaip pasiekti tikslus. Rekonstrukcijos darbus ateinanciais metais
atliks trecioji Salis, atrinkta pagal atskiras vieSyjy pirkimy proceddras.

2017 m. valdybai pateiktoje galimybiy studijoje nurodyta informacija apie preliminary projekto tvarkarastj ir biudzeta. Tacdiau iSsamesnis vertinimas ir tyrimai turi bti atliekami
kaip vykdomos veiklos sudedamoiji dalis, kurie rengiant Sj dokumenta dar nebaigti ir bus pateikti 2018 m. lapkric¢io meén.

Bdstinés pastato Taline projektas

Buvo priimtas sprendimas dél naujojo eu-LISA bistinés Taline (Estija) pastato. 2018 m. liepos 6 d. pastatg perdavé Estijos vidaus reikaly ministerija. Projekto islaidas padengé
Estijos vyriausybé, tai patvirtinta vyriausybés sprendimu. 2018 m. liepos 16 d. eu-LISA pradéjo vykdyti kasdiene veiklg naujoje bUstinéje.
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VI priedas. Privilegijos ir imunitetai

Darbuotojams suteiktos privilegijos

Agentiros privilegijos Privilegijy irimuniteto protokolas /

diplomatinis statusas

Lavinimas / dienos priezitra

Taline dirbantiems statutiniams eu-LISA darbuotojams,
jeigu jie néra nuolatiniai Estijos gyventojai pries tai, kai jie
paskiriami j agentdrg, Estijos vyriausybé atlygina sumg, kuri
yra lygi PVM sumai, sumokétai uz Estijoje jsigytas prekes
(iSskyrus tam tikra prekiy sarasa) per vienus metus nuo

darbo pradzios agentiroje Taline; tokia iSmoka siekiama eu-LISA ir Estijos Respublikos susitarimo dél | Europos mokykloje mokoma pagal Il rGsies mokymo programa, kuri

palengvinti jy jsikirima Estijoje. buveinés 12 straipsnis.

eu-LISA statutiniams darbuotojams Taline ir Seimos
nariams, kurie yra jy namy Ukio nariai, netaikomi jokie
privalomi jnasai j Estijos socialinés apsaugos sistema, nes
jiems taikoma Sajungos pareigdny ir kity tarnautojy
socialinio draudimo iSmoky sistema.

Akredituota Europos mokykla Taline jkurta 2013 m. ruden;.

jgyvendinama darzelivose ir pradinio bei bendrojo lavinimo mokyklose.
| Europos mokykla gali bti priimami vaikai nuo 4 mety.

eu-LISA statutiniams darbuotojams Strasbdre ir Seimos
nariams, kurie yra jy namy Okio nariai, netaikomi jokie

privalomi jnasai j Prancizijos socialinés apsaugos sistemg, eu-LISA ir Prancizijos vyriausybés

nes jiems taikoma Sajungos pareiguny ir kity tarnautojy susitarimo dél Europos didelés apimties IT
socialinio draudimo iSmoky sistema. Jei deleguotieji sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
ekspertai yra draudziami pagal savo kilmés valstybés erdvéje operacijy valdymo agentiros

socialinio draudimo sistema, jie taip pat atleidziaminuo visy | techninés vietos 13 straipsnis.

privalomy jmoky j Prancdzijos socialinio draudimo sistema

Prancizijos vyriausybé jsipareigojo rasti geriausia jmanoma sprendimo
b0da dél agentiros darbuotojy ir jy namy kj sudaranciy Seimos nariy
lavinimo, ir pasitlyti jiems pritaikyta pradinio ir bendrojo lygio lavinima,
atitinkantj jy individualius poreikius, taip pat suteikti galimybe jgyti
tarptautiniu mastu pripazjstama kvalifikacija. Be to, vyriausybé jsipareigojo
uztikrinti, kad galimybé mokytis Strasbiro Europos mokykloje, kuri suteikia
visy ES valstybiy nariy pripazjstama brandos atestata, b0ty garantuojama
agentoros darbuotojy ir jy namy 0kj sudaranciy Seimos nariy vaikams pagal
Europos mokykly valdytojy tarybos ir Strasbdro Europos mokyklos 2011 m.
geguzés 24 d. Briuselyje pasirasyta susitarimo dél akreditacijos ir

bendradarbiavimo 4 straipsn;.
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VIl priedas. Vertinimai

Ex ante vertinimai

Dél Finansinio pagrindy reglamento 29 straipsnio 5 dalies nuostaty pazymétina, kad 2017 m. birzelio mén.
valdyba, atsizvelgdama j ex ante vertinimy procesg ir bendrus dokumentus, nusprendé patvirtinti ex ante
vertinimo politika ir procesus ir jgaliojo vykdomajj direktoriy prireikus atlikti tolesnius proceso ir bendry
dokumenty pakeitimus. Valdyba paragino vykdomajj direktoriy toliau jgyvendinti bandomajj procesg ir apie
jo rezultatus pranesti per jprastinj valdybos posédj 2017 m. lapkri¢io mén., kai atrenkant ex ante vertinimo
veiklg turéty boti priimtas sprendimas dél taikytinos ribinés sumos.
2017 m. lapkri¢io mén. valdyba nusprendé patvirtinti sidlomus ex ante vertinimo kriterijus, kaip nurodyta
agentdros dokumente 2017-173. Remiantis Siuo sprendimu, bus atliekamas 2019—2021 m. laikotarpiui skirty
projekty ex ante vertinimas:

e Bendro placiojo tinklo perimetras —tyrimas ir projektavimas (2.3.1.26 skirsnis);

e SISIIAFIS 2 etapo jgyvendinimas (2.3.1.21 skirsnis).

Sistemy veiklos rezultaty vertinimai

Kad jvertinty ir stebéty eu-LISA valdomy sistemy veikima ir padéty vykdyti 2012 m. spalio 25 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1077/2011% 12 straipsnio 1 dalies t punkto reikalavimus parengti
SIS Ilir VIS techninio veikimo ataskaitas, valdyba dokumentu Nr. 2013-084 patvirtino standartinj susitarima
dél paslaugy lygio.

Vidaus kontroles standartai

Sesiolikos vidaus kontrolés standarty sistema, kurig 2014 m. birzelio 15 d. sprendimu Nr. 057-2014 patvirtino
eu-LISA valdyba, yra eu-LISA taikomy vidaus kontrolés kriterijy sistema. Valdyba sprendimu patvirtino
organizacijos sistemos galiojima ir pavedé vykdomajam direktoriui jgyvendinti Siuos standartus. Taciau
vidaus kontrolés standartai yra susije su jvairiomis organizacijos veiklos sritimis ir yra vienodai svarb@s: eu-
LISA stengiasi jgyvendinti agentdros planavimo cikle nustatytus uzdavinius ir kartu siekia uztikrinti ir
palaikyti atitiktj VKS, kad savo veiksmais ir veikla demonstruoty gerg valdyma ir tai daryty suinteresuotyjy
subjekty atzvilgiu. Pagal metine proceddra agentiros vidaus kontrolés koordinatorius 2018 m. pradzioje
susitiks su eu-LISA vadovais ir su vidaus kontrolés standartais (VKS) susijusias funkcijas vykdandiais
darbuotojais (pvz., duomeny apsaugos pareiginu) ir jvertins 2017 m. VKS veiklos rezultatus bei parengs
individualius priemoniy sarasus, kad 2018 m. galéty toliau uztikrinti ir iSlaikyti atitiktj eu-LISA vidaus
kontrolés standartams.

Toliau pateiktoje lenteléje iSvardyti Sie 16 vidaus kontrolés standarty ir pateiktas jy pagrindimas.

81 Pakeistas nauju eu-LISA teisiniu pagrindu, t. y. 2018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento (ES) 2018/1726 19
straipsnio 1 dalies ff punktu.
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Numeris

Pavadinimas

Apibréztis

1VKS

Misija

eu-LISA raison d’étre yra aiskiai apibrézti naujausiuose ir glaustuose
misijos tiksluose, kurie parengti atsizvelgiant j eu-LISA klienty poreikius.

2 VKS

Etinés ir organizacijos

vertybés

Vadovybé ir darbuotojai yra informuoti apie atitinkamas etines ir
organizacines vertybes, kurioms pritaria ir kuriy paiso savo poelgiuose ir
priimdami sprendimus.

3VKS

Darbuotojy paskirstymas
ir judumas

Darbuotojy paskirstymas ir samdymas vykdomas pagal eu-LISA tikslus ir
prioritetus. Vadovybé skatina ir planuoja personalo juduma, kad nustatyty
tinkama pusiausvyrag tarp testinumo ir atnaujinimo.

4 VKS

Darbuotojy vertinimas ir
kvalifikacijos kélimas

Darbuotojy veikla vertinama kasmet. Siekiant tobulinti jgdzius, kuriy
reikia nustatytiems tikslams pasiekti, imamasi tinkamy priemoniy.

5 VKS

Tikslai ir veiklos rezultaty
vertinimo rodikliai

eu-LISA tikslai yra aiskiai apibréZti ir prireikus atnaujinami. Sie tikslai
formuluojami taip, kad bty jmanoma stebéti jy pasiekima.

Pagrindinis veiklos rezultaty rodikliai nustatomi tam, kad padéty
vadovybei jvertinti pasiektus tikslus ir teikti tokio jvertinimo ataskaitas.

6 VKS

Rizikos valdymo procesas

Rizikos valdymo procesas, kuris atitinka taikytinas nuostatas ir

rekomendacijas, integruojamas j metinj veiklos planavima.

7 VKS

Organizaciné struktdra

eu-LISA veiklos struktira remiamas veiksmingas sprendimy priémimas
Sivo tikslu tinkamai deleguojant jgaliojimus. Rizika, kylanti dél eu-LISA
funkcijy, susijusiy su slaptumu, valdoma taikant rizikos mazinimo
kontrolés priemones ir galiausiai darbuotojy juduma. Galioja tinkamos IT
valdymo struktdros.

8 VKS

Procesai ir procediros

eu-LISA procesai ir procediros, kurios naudojamos jos veiklos
igyvendinimui ir kontrolei, yra veiksmingos ir efektyvios, tinkamai
dokumentuotos ir atitinka taikytinas nuostatas. Jos apima taisykles,
kuriomis uZztikrinamas pareigy paskirstymas ir stebimos kontrolés
priemonés bei is anksto suteikiamas leidimas jy nepaisyti arba jas taikyti

nukrypstant nuo politikos ir procediry.

9 VKS

Valdymo priezitra

Valdymo prieziora atliekama siekiant uztikrinti, kad veikla bGty

veiksmingai ir efektyviai jgyvendinama kartu laikantis taikytiny nuostaty.

10 VKS

Veiklos testinumas

Esama tinkamy priemoniy, kuriomis uztikrinamas paslaugos testinumas,
jei nutraukiama ,jprasta veikla®. Rengiami veiklos testinumo planai,
kuriais siekiama uztikrinti, kad eu-LISA, kiek jmanoma, galéty toliau
vykdyti veikla, neatsizvelgiant j didelio sutrikimo pobddi.

11 VKS

Dokumenty tvarkymas

Siekiant uztikrinti, kad eu-LISA dokumentai boty valdomi (visy pirma
siekiant gauti reikalinga informacija) saugiai ir veiksmingai bei atitikty
taikytinus teisés aktus, jdiegti atitinkami procesai ir procediros.

12 VKS

Informavimas ir
komunikacija

Vidaus rysiai vadovybei ir darbuotojams suteikia galimybe veiksmingai ir
efektyviai atlikti savo pareigas, taip pat vykdyti vidaus kontrole. Kai
tinkama, eu-LISA yra parengusiisorés rysiy strategijg, siekdama uztikrinti,
kad jos isorés komunikacija bty veiksminga, nuosekli ir atitikty Komisijos
pagrindines politines nuostatas. eu-LISA naudojamos ir (arba) valdomos
(kai eu-LISA yra sistemos savininké) IT sistemos yra tinkamai apsaugotos

nuo grésmiy jy konfidencialumui ir vientisumui.

13 VKS

Apskaita ir  finansiné

atskaitomybé

Nustatytos tinkamos procedGros ir kontrolés priemonés, kuriomis
uztikrinama, kad apskaitos duomenys ir susijusi informacija, kuri

naudojama rengiant organizacijos metines ataskaitas ir finansinius
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pranesimus, boty tiksli, iSsami ir pateikiama laiku.

ISlaidos programy, teisés akty ir kitos su léSy naudojimu nesusijusios

14 VKS Veiklos vertinimas veiklos vertinimas atliekamas siekiant jvertinti rezultatus, poveikj ir
poreikius, kuriuos siekiama pasiekti ir uztikrinti vykdant Sig veikla.
15 VKS Vidaus kontrolés sistemy | Vadovybé vertina eu-LISA pagrindiniy vidaus kontrolés sistemy, jskaitant
vertinimas igyvendinimo jstaigy taikomus procesus, bent kartg per metus.
eu-LISA turi vidaus audito struktdrag (VAS), kuria uztikrinamas
16 VKS vidaus audito struktora nepriklausomy, objektyviy patikinimo ir konsultavimo paslaugy, kuriy

paskirtis — kurti pridétine verte ir eu-LISA operacijas, teikimas.
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Veiksmy planas dél agentiros vertinimo iSvady

2016-141

Nuo vykdomojo direktoriaus

Kam: Valdybos nariams

Ankstesnis dok. -

Tema Ataskaita dél agentdros vertinimo iSvady
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1. Jzanga
Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo
agentira (toliau — eu-LISA arba agentira) jsteigta 2011 m. Reglamentu (EB) Nr. 1077/2011 ir pradéjo veikti
2012 m. gruodzio 1 d. Jsteigiant agentdra Europos Sajungos (ES) lygmeniu buvo siekiama dabar ir ateityje
rasti ilgalaikj didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo
sprendimo bdda.
Dabar eu-LISA valdo Vizy informacing sistema (VIS), Sengeno informacing sistema (SIS) ir sistema
EURODAC. Sios sistemos yra bitinos norint uztikrinti normaly Sengeno erdvés veikima, veiksminga jos
iSorés sieny valdyma, bendros ES prieglobscio ir vizy politikos jgyvendinima. Be to, galimybé naudotis Siomis
sistemomis yra viena i$ priemoniy uZtikrinti laisva ES pilie¢iy judéjima Sengeno erdvéje. Ateityje eu-LISA
taip pat gali bti atsakinga uz kity didelés apimties IT sistemy teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) srityje
plétojima, jgyvendinima ir operacijy valdyma — atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS), Europos kelioniy
informacijos ir leidimy sistema (ETIAS) ir t.t., jei teisékdros institucijos priima atitinkamas teisines
priemones.
Remdamasi steigimo reglamento 31 straipsnio 1 dalimi=®z, Komisija per 3 metus nuo agentiros veiklos
pradzios atliko pirmajj agentGros vertinima, kurj padéjo atlikti iSorés rangovas (,Ernst and Young" (EY)).
Vertinimas atliktas glaudziai bendradarbiaujant su eu-LISA valdyba ir padia agentira.
Vertinimas truko 1 metus (nuo 2015 m. kovo mén. iki 2016 m. kovo mén.) ir apémé laikotarpj nuo 2012 m.
gruodzio 1 d. iki 2015 m. rugséjo 30 d. Remdamasi vertinimu, Komisija, pasikonsultavusi su valdyba, pateiks
rekomendacijas dél agentiros steigimo reglamento pakeitimy. Sios rekomendacijos kartu su valdybos
nuomone bus teikiamos Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos duomeny apsaugos priezidros pareiginui.
Siame dokumente pateikiami atskiry rekomendacijy, parengty atlikus vertinima, veiksmy planai. Siuose
veiksmy planuose nagrinéjamas klausimas: kokiy veiksmy agentira ketina imtis siekdama jgyvendinti
rekomendacijas? Kaip Sie veiksmai bus jgyvendinti, bus nustatyti Agentdros veiklos sprendimuose, kai tik
bus patvirtinti veiksmy planai.
Sitlomais veiksmy planais siekiama atsizvelgti tik j tas rekomendacijas, dél kuriy nereikia keisti jstaigos
steigimo reglamento.

2. Vertinimo iSvady apzvalga

Atlikus vertinima patvirtinta, kad agentira suteikia pridétinés vertés valstybéms naréms ir visai ES, nes
atsako uz didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdyma. Be to,
atlikus vertinimg nustatyta, kad agentOra veiksmingai vykdo reglamente nustatytus jgaliojimus ir gali
veiksmingai bei efektyviai atlikti jai patikétas naujas uzduotis. Be to, nustatyta, kad eu-LISA veiksmingai
prisidéjo kuriant labiau koordinuotg, veiksminga ir nuosekly didelés apimties IT sistemy valdyma ir taip
padeda jgyvendinti atitinkamas TVR politikos kryptis.

Be to, atlikus vertinimg nustatytos tam tikros galimybés pagerinti veiklos, procesy ir organizacinius
aspektus. Didzioji Siy galimybiy dalis gali bUti iSspresta pakeitus eu-LISA struktirinius, organizacinius ir
(arba) personalo pakeitimus ir (arba) keiciant eu-LISA darbo praktika ir dokumentus. Atlikus vertinima taip

2 3011 m. spalio 25 d. eu-LISA reglamento redakcija.
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pat nustatytas galimas poreikis perzioréti arba iSplésti eu-LISA pavestas uzduotis, susijusias su steigimo
reglamentu ir kitomis atitinkamomis teisinémis priemonémis.

3. Vertinimo rekomendacijos ir tolesni veiksmai
Vertinimo ataskaitoje pateiktos 65 rekomendacijos. Jomis ieSkota galimybiy atlikti su dabartinémis
agentdros uzduotimis susijusius patobulinimus, taip pat galimybé iSplésti agentdros jgaliojimus, kad bty
galima padidinti jos pridétine verte, atsizvelgiant j galimus bdsimus ES ir valstybiy nariy poreikius.
Kiekvienoje rekomendacijoje nustatytas reitingas (rekomendacija yra ypatingos svarbos, labai svarbi, svarbi,
nereikSminga), kai suteikiamas reitingas, atsizvelgiant j jgyvendinimo b0tinuma ir laika. Taip pat analizuotas
rekomendacijy poveikis finansiniu, teisiniu ir organizaciniu pozidriais.
Sioje ataskaitoje agentiros pateikty rekomendacijy pateikimas ir perziora atitinka vertinimo ataskaitos
logika. Rekomendacijos suskirstytos j dvi dideles grupes:

e rekomendacijos, darancios teisinj poveik; (i$ viso 11 rekomendacijy);

e rekomendacijos, darancios organizacinj ir (arba) finansinj poveikj (is viso 54 rekomendacijos).
Antros grupés rekomendacijas galima suskirstyti taip:

e 7ypatingos svarbos;

e 10 |labaisvarbiy;

e 30svarbiy;

e 7 nereikSmingos.
Agentira atliko analize, nustatydama tris kriterijus:

e agentiros galimybé jgyvendinti rekomendacija (gali biti jgyvendinta, negali biti jgyvendinta),

e jgyvendinimo padétis (jgyvendinta, jgyvendinama, turi bdti jgyvendinta),

e jgyvendinimo trukmeé (trumpalaiké, vidutinés trukmés, ilgalaiké).
Remiantis Siais faktais, agentdros pozicijos dél antros grupés rekomendacijy santrauka yra tokia:

e 21rekomendacija jau buvo jgyvendintos vienu metu ir nepriklausomai nuo vertinimo proceso;

e 15 rekomendacijy jgyvendinimas vis dar vyksta, o jy jgyvendinimas pradétas nepriklausomai nuo

vertinimo ataskaitos iSvady;
e  AgentOra sutinka su 15 rekomendacijy ir jos bus jgyvendintos trumpuoju arba vidutiniu laikotarpiu;

e 3 rekomendacijy agentira negali jgyvendinti.

Siame dokumente pateikiami atskiri veiksmy planai, susije su | priede pateiktomis antros ir trecios grupiy
rekomendacijomis.

4. lSvada
Siame dokumente iSsamiai i$déstyta visy rekomendacijy, kurias eu-LISA pripazino priimtinomis,
jgyvendinimo tvarka. Atsizvelgiant j veiklos pobddj (trumpuoju laikotarpiu ir ilguoju laikotarpiu), jos bus
jtrauktos j metinj agentdros veiklos plana.
Pazymima, kad pagrindinis agentdros uzdavinys, susijes su vertinimo ataskaitos rekomendacijy
jgyvendinimu, — paskirti botinus vidaus iSteklius. Agentira taip pat noréty priminti, kad veiksmy plano
jgyvendinimas sutaps su tokiy strateginiy iniciatyvy kaip atvykimo ir iSvykimo sistema ir kai kuriy kity
priemoniy (reglamento dél sistemos EURODAC nauja redakcija, ETIAS ir t. t., jei bus priimti atitinkami teisés
aktai) jgyvendinimu. Todél labai tikétina, kad agentirai reikés paramos is zmogiskyjy istekliy, kad ji galéty
vykdyti visas bitinas uzduotis, susijusias su rekomendacijy jgyvendinimu, tuo pat metu daugiausia démesio
skirty su operacijomis susijusiai veiklai ir strateginéms iniciatyvoms.
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I priedas. Veiksmy planai dél atskiry rekomendacijy

1.  Rekomendacija R 3.5. Nors kiekvienoje sistemoje yra veiklos atkirimo po ekstremaliyjy jvykiy planas (DRP) ir veiklos testinumo planas (VTP), agentira turéty uZtikrinti, kad
organizacijos lygmeniu bity atsizvelgiama j visus galimus scenarijus (pvz., bdtinybe vienu metu perkelti visas tris sistemas j atsargine stotj). Perjungimo tarp trijy sistemy ir (arba)
perjungiklio seka turéty bati oficialiai apibréZta ir suderinta su valdyba. Sivo metu vykdomas DTT ir BCP organizacinis jgyvendinimas turéty biti suderintas su valstybiy nariy
veiklos poreikiais ir pirmaujancia pramoneés praktika, visy pirma atsizvelgiant j apréptj, vaidmenis ir atsakomybe, testavimgq (periodiskumg, tvarkq ir scenarijus) ir avarines

procediras.

Reitingas: ypatingos svarbos

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SRITIS DATA DATA
Visiskai perduodant operacijas j BCU, parengti B ) o
- ] ] . o 2017 M. 2018 m. Pasidlymo dél perjungimo
pasidlymo projekta dél peréjimo prie visy sistemy eu-LISA i . )
) R, sausis balandis sekos projektas.
ir (arba) perjungiklio.
- o . 2018 m. 2017 M. Patvirtintas pasidlymo
Pasitlymo patvirtinimas agentdroje. eu-LISA ) .. .
balandis geguzé projektas
Konsultacijos su patariamosiomis grupémis dél Patariamosios 2017 m. 2017 m. Sutarimo tarp patariamyjy Pasidlymo projektas, dél kurio
pasiglymo. grupés birzelis birzelis grupiy dél pasiGlymo nebuvimas. | sutarta.
. L S , 2017 m. 2017 m. Sutarimo valdyboje . a
Svarstymas ir pasiolymo priemimas valdyboje. MB o o , Patvirtintas pasidlymas
lapkritis lapkritis nebuvimas.
Agentiros veiklos testinumo pakeitimas ir ) ) ) .
. L — Veiklos testinumo ir atkdrimo
atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy planai, taip pat 2017 m. 2018 m. | o
N S e eu-LISA o . po ekstremaliyjy jvykiy plany
susitarimai dél paslaugy lygio taikant rasytine lapkritis ketvirtis .
_ pakeitimas.
procedirg.

PASTABOS
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Si tema bus jtraukta j 2027 m. lapkri¢io mén. valdybos posédj, kuriame bus aptariami ir priimami klausimai. Pries tai $is pasiolymas bus svarstomas su patariamosiomis

grupémis.

Be to, agentdra pazymi, kad scenarijus, pagal kurj turi bGti pereita prie visy Strasbire naudojamy sistemy tuo paciu metu, yra mazai tikétinas. Tai reiksty visiska vietos
praradima ir agentdros veiklos atkdrimo po ekstremaliyjy jvykiy plano jgyvendinima. Dél Sios priezasties darbuotojai bity fiziskai perkeliami j BCU, taip pat buty jjungta BCU.

2. Rekomendacija R3.6. Trumpuoju laikotarpiu agentira kartu su patariamosiomis grupémis turéty apibrézti realistiskq ir jgyvendinamq kiekvienos didelés apimties IT sistemos
atkdrimo tasko tikslg (RPO) ir atkdrimo laiko tikslg (RTO).
Reitingas: ypatingos svarbos

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS

VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SRITIS DATA DATA
Pasidlymo dél RPO ir RTO projekto kiekvienai LISA . 2017 M. Pasidlymo projektas dél RTO ir
eu-

sistemai parengimas. vasaris geguzé RPO.

Pasitlymo dél atnaujinty standartiniy -~ -

o , ) L 2017 m. 2017 m. Patvirtintas pasidlymo
susitarimo dél paslaugy lygio rodikliy priémimas eu-LISA .. e )

geguzeé birzelis projektas

viduje, jskaitant RTO ir RPO.

Sutarimo dél pasidlymo

B ) o o Patariamosios 2017 M. 2017 M. ) ) ) Pasidlymo projektas, dél kurio
Konsultacijos su patariamosiomis grupémis. , Y e patariamosiose grupése
grupés birzelis birzelis . sutarta.
nebuvimas.
. , L ) 2017 M. 2017 m. Sutarimo Valdyboje L -
Pasidlymo aptarimas ir priémimas valdyboje. MB L o , Patvirtintas pasidlymas
lapkritis lapkritis nebuvimas.
Sistemy, veiklos testinumo ir atkdrimo po Standartinio susitarimo dél
ekstremaliy situacijy standartinio susitarimo dé| LISA 2017 m. 2018 m. | paslaugy lygio, veiklos testinumo
eu-
paslaugy lygio pakeitimas taikant rasytine lapkritis ketvirtis ir atkdrimo po ekstremaliyjy
procedirg. jvykiy plany pakeitimas.

PASTABOS
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Tema bus aptariama per 2017 m. birzelio mén. vyksiancius patariamyjy grupiy posédzius ir 2017 m. lapkric¢io mén. vyksiancius valdybos posédzius.

3. Rekomendacija R 4.1a. Agentira turéty apibrézti ir jgyvendinti veikla grindziamo valdymo metoda, siekiant padidinti eu-LISA planavimo pajégumus, taip pat skaidruma
bei atskaitomybe ir sudaryti palankesnes salygas nustatyti prioritetus ir pasiekti kompromisus tiksliy duomeny apie islaidas teikimo srityje. Rengiant $j pozidrj turéty
dalyvauti techniniai darbuotojai.

Reitingas: ypatingos svarbos

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

Parengti techniniy uzduodiy (TU) vykdymo
salygas, kad bty galima parengti veikla 2017 m. 2018 m. Nepakanka vidaus istekliy, kad L ,
T ) o eu-LISA ) i _ ) ) Techniné uzduotis
grindziamo valdymo metodo jgyvendinimo sausis balandis boty galima parengti TU.

veiksmy gaires.

Sutarties su pardavéju sudarymas tyrimo metu

o o . o 2017 m. 2017 m. L .
(pageidautina naudojantis dabartine preliminarigja eu-LISA .. Y Pasirasyta sutartis
. geguzé birzelis
sutartimi).
. ) 2017 m. 2017 m. o o Tyrimo ataskaitos ir veiksmy
Tyrimo rengimas Rangovas L o Vélavimas atlikti tyrima. o o
birzelis lapkritis gairiy patvirtinimas.
Tyrimo ataskaitos ir veiksmy gairiy 2017 M. 2017 M. Patvirtinta tyrimo ataskaita ir

eu-LISA
patvirtinimas. lapkritis gruodis veiksmy gaireés.
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2018 m. 2019 m. Veikla pagrjstas valdymo
Veiksmy gairiy jgyvendinimas®3. eu-LISA _1 1_9 Nepakanka vidaus istekliy. la pagh varey
sausis gruodis metodas.

PASTABOS

Jau imtasi svarbiy veiksmy, pavyzdziui, jgyvendinama turto valdymo politika ir laiko sekimo sistema. Tadiau reikéty atkreipti démesj j tai, kad agentdros Zzmogiskieji istekliai
organizuoti funkciniu pagrindu; todél jie naudojami horizontaliu lygmeniu ir negali biti priskirti konkrediai sistemai.

4. Rekomendacija R 6.6. Per savo apskaitos sistemg agentira turéty uztikrinti, kad bGty registruojamos visos su kiekviena sistema susijusios sanaudos (personalo islaidos,
priezidros islaidos, raidos sanaudos) ir kad jas b0ty galima nustatyti pagal kiekviena sistema.
Reitingas: ypatingos svarbos

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS

VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SRITIS DATA DATA
Parengti techniniy uzduociy vykdymo salygas,
_ g ) ¢ ) _Q y_ yv_ a9 2017 M. 2018 m. Nepakanka vidaus istekliy, kad o )
kad bGty galima parengti veikla grindziamo eu-LISA i , _ ) i Techniné uzduotis
sausis balandis boty galima parengti TU.

valdymo metodo jgyvendinimo veiksmy gaires.

283 Atlikus tyrima, gali pasikeisti numatomas jgyvendinimo laikotarpis.



eu-LISA  VIESAS

244 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

Sutarties su pardavéju sudarymas tyrimo metu
) ) o . o 2017 m. 2017 m. e .
(pageidautina naudojantis dabartine preliminarigja eu-LISA .. e PasiraSyta sutartis
. geguzeé birzelis
sutartimi).
. . 2017 m. 2017 m. o o Tyrimo ataskaitos ir veiksmy
Tyrimo rengimas Rangovas L o Vélavimas atlikti tyrima. o o
birzelis lapkritis gairiy patvirtinimas.
Tyrimo ataskaitos ir veiksmy gairiy e 2017 m. 2017 m. Tyrimo atidéjimas; prasta Patvirtinta tyrimo ataskaita ir
eu-
patvirtinimas. lapkritis gruodis ataskaitos kokybe. veiksmy gaireés.
) L o 2018 m. 2019 M. ) N Veikla pagrjstas valdymo
Veiksmy gairiy jgyvendinimas®4. eu-LISA i . Nepakanka vidaus istekliy.
sausis gruodis metodas.

PASTABOS

Rekomendacija jau jgyvendinama. Jau imtasi svarbiy veiksmy, pavyzdziui, jgyvendinama turto valdymo politika ir laiko stebéjimo sistema. Techninés prieziGros ir raidos
iSlaidos yra zinomos ir atsispindi agentlros metinése finansinése ataskaitose. Taciau reikéty atkreipti démesj j tai, kad agentdros zmogiskieji iStekliai organizuoti funkciniu

pagrindy; todél jie naudojami horizontaliu lygmeniu ir negali boti priskirti konkrediai sistemai.

5. Rekomendacija R 3.1. Incidenty valdymo ir problemy valdymo procesy atveju agentira turéty sustiprinti veiklos rezultaty stebéseng ir susitarti dél pagrindiniy su
valdanciaja taryba susijusiy rodikliy, pvz., laiko vidurkis vienam jvykiui priskirti vienai kategorijai, diagnostikos laiko vidurkis ir laiko, per kurj bUty galima iSspresti
incidento problema arba iSspresti problema pagal kategorija, vidurkis.

Reitingas: labai svarbi

84 Atlikus tyrima, gali pasikeisti numatomas jgyvendinimo laikotarpis.
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VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS

DATA

PABAIGOS

DATA

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

PASTABOS

Temos bus aptartos patariamyjy grupiy posédziuose. Suderinti rodikliai bus jtraukti j standartinj susitarima dél paslaugy lygio kaip reguliariai atliekamy apzvalgy dalis.

Parengti veiklos rezultaty rodikliy rinkinio LISA 2016 m 2016 m Vélavimas dél nepakankamy Veiklos rezultaty rodikliy
eu-
projekta. lapkritis kovas vidaus istekliy. rinkinio projektas.
- . N~ o 2018 m. 2017 m -~ o .
Rodikliy projekto patvirtinimas viduje. eu-LISA i .. Patvirtintas rinkinio projektas.
balandis geguzé
- . I L . : Sutarimo dél rodikliy .
Konsultacijos su patariamosiomis grupémis dél Patariamosios 2017 m. 2017 m. , i . Sutartas veiklos rezultaty
o ) , e o patariamosiose grupése L ,
rodikliy rinkinio projekto. grupés birzelis birzelis ) rodikliy rinkinio projektas.
nebuvimas.
Veiklos rezultaty rodikliy rinkinio projekto MB 2017 m. 2017 m. Priimtas veiklos rezultaty
svarstymas ir priémimas valdyboje. lapkritis lapkritis rodikliy rinkinio projektas.
Sistemy standartinio susitarimo dél paslaugy LISA 2017 m. 2017 m. Standartinio susitarimo dél
eu-
lygio pakeitimas taikant rasytine procedira. lapkritis gruodis paslaugy lygio pakeitimas.
L . 2018 m. | 2018 m. | o L
Jgyvendinti SMg rodiklius. eu-LISA . . Jgyvendinti rodikliai.
ketvirtis ketvirtis

6. Rekomendacija R 3.13. Agentiros vidaus praktikos, susijusios su Tarptautine standartizacijos organizacija (ISO) 2700x ir Informaciniy technologijy biblioteka (ITIL) v3,
kokybé galéty biti dar labiau padidinta, kad agentura galéty veiksmingai valdyti visg saugumo rizika ir grésmes. Ypatingas démesys turéty bati skiriamas:

a. ITIL v3 veiksmingumo parametry ir saugumo parametry, apibrézty ISO 27004, jgyvendinimui;

b. tarpfunkcinés struktiros valdymo funkcijos, kuri padéty patvirtinti infrastruktdra ir parinkti bei jgyvendinti taikomasias technologijas, diegimui.

Reitingas: labai svarbi
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ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

Pagal ISO 27007 standartg parengtas pasitlymo B o )
. . : . 2016 m. 2017 M. Pasidlymo dél veiksmingumo
del ITIL v3 veiksmingumo parametry projektas, eu-LISA . .
. kovas geguzé parametry projektas.
susijes su saugumu.
- o . 2017 M. 2017 m. o . - Patvirtintas pasidlymo
Pasitlymo patvirtinimas agentdroje. eu-LISA .. o Vélavimas parengti pasidlyma. )
geguzeé birzelis projektas
Konsultacijos su patariamosiomis grupémis dél Patariamosios 2017 m. 2017 m. Sutarimo tarp patariamyjy Pasidlymo projektas, dél kurio
pasitlymo. grupés rugseéjis spalis grupiy dél pasiolymo nebuvimas. | sutarta.
. . e , 2017 m. 2017 m. Sutarimo valdyboje . -
Svarstymas ir pasiolymo priemimas valdyboje. MB o o . Patvirtintas pasidlymas
lapkritis lapkritis nebuvimas.
diegti parametrai. Reguliariai
Patvirtinty SMg rodikliy jgyvendinimas. 2018 m. | 2018 m. |l _1 . gup . J
o - o .. eu-LISA o o teikiamos standartinés
Reguliariy ataskaity teikimo pradzia. ketvirtis ketvirtis .
ataskaitos.

PASTABOS

Pazymétina, kad, agentirai jgyvendinant SMg tarnybos vadova, taip pat nustatyti ir jgyvendinti atitinkami veiksmingumo metrika ir rodikliai. Tos pacios nuostatos turéty
bGti taikomos saugumo funkcijai.
Struktdriné funkcija dél dabartinio etaty plano apribojimy gali bdti jgyvendinta tik tuo atveju, jei agentira gaus papildomy darbuotojy.

7. Rekomendacija R 4.4. Agentira turéty uztikrinti, kad visi darbo programose isvardyti pagrindiniai veiklos rodikliai (PVRR) bty sistemingai stebimi ir apie juos buty
reguliariai praneSama agentiros ataskaity teikimo dokumentuose ir agentdros viduje. Visi PVRR turéty bdti parengti taip pat laikantis rekomendacijos R 3.12.

Reitingas: labai svarbi
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VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS
DATA

PABAIGOS
DATA

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

rengti, juos tvirtina valdyba.

PVRR.

Agentira turi parengti galutinj perzioréta savo 2017 m. | 2017 m. | L .. Agentira turi parengti galutinj
o eu-LISA o o Vélavimai dél riboty istekliy. e T
PVRR rinkin;. ketvirtis ketvirtis perziGrétg savo PVRR rinkin;.
Valdyba patvirtina perzidréta agentdros PVRR 2017 m. | 2017 m. | o Agentira turi patvirtinti
o MB o o Valdyba nesutaria dél rinkinio. v L
rinkinj. ketvirtis ketvirtis perziGrétg savo PVRR rinkinj.
) ) _ ) ) ) ) Siuo metu valdyba dar ) B
Jtraukti PVRR j agentidros konsoliduotajg metine 2017 m. | Néra L - PVRR duomenys, integruoti j
) . eu-LISA o nepatvirtino eu-LISA pasilyty
veiklos ataskaita. ketvirtis duomeny. MVA.

PASTABOS

Du kartus per metus teikiamos ataskaitos buvo iS dalies pakeistos siekiant jtraukti apibréztus pagrindinius veiklos rezultaty rodiklius. Be to, IT procesy veiksmingumo rodikliai
yra plétojimo proceso dalis. Jie bus jtraukti j requliarias susitarimo dél paslaugy lygio laikymosi ataskaitas. Paskutinis, bet ne maziau svarbus dalykas yra tai, kad PVRR yra baigiami

8. Rekomendacija R 4.26. AgentUra turéty apibrézti tiekimo strategija. Remiantis tokia strategija reikéty apibréZzti vieSyjy pirkimy strategija ir principus, pagal kuriuos bdty

jtraukiamos isorés kompetencijos sritys.

Reitingas: labai svarbi

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SIS DATA DATA
. B o 2016 m. IV 2016 m. IV Rangovo vélavimas atlikti Galutinis pirkimo strategijos,
IStekliy strategijos 1 etapo uzbaigimas. eu-LISA o o o ) ) i
ketvirtis ketvirtis darbus. susijusios su jmoniy IT, projektas.
2017 m. | 2017 m. |
Parengti jgyvendinimo veiksmy gaires. eu-LISA . 7 i 7 Vélavimai dél riboty iStekliy. Veiksmy gairiy jgyvendinimas.
ketvirtis ketvirtis
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paslaugy strategijos uzbaigimo.

Uzsakomuyjy paslaugy pirkimo dokumenty 2017 m. |l 2017 m. Ill o . 1 Viesyjy pirkimy
) eu-LISA o o Vélavimai dél riboty iStekliy. B
rengimas. ketvirtis ketvirtis dokumentacija.
Uzsakomuyjy paslaugy viesyjy pirkimy e 2017 m. IV 2018 m. |l Dél procediros sudétingumo Skirta uzsakomuyjy paslaugy
eu-
procedira. ketvirtis ketvirtis ja véluojama uzbaigti. sutartis.
Galutinis pagrindinés sistemos
o . i .. 2017 m. |l 2017 m. IV o .
Pirkimo strategijos parengimo 2 etapo pradzia. eu-LISA o o operacijy tiekimo strategijos
ketvirtis ketvirtis ,
projektas.
Pagrindinéms sistemomes skirty Saltiniy I 2018 m. | 2018 m. | Sutarimo valdyboje Priimta pagrindiniy sistemy
strategijos pristatymas valdybai ir priémimas. ketvirtis ketvirtis nebuvimas. tiekimo strategija.

PASTABOS

1 etapas yra susijes su jmoniy IT paslaugy pirkimu. 2 etapas yra susijes su pagrindiniy sistemy operacijy rangovy samdymu ir priklauso nuo agentdros technologijy strategijos ir

Reikeéty pazymeti, kad pirkimo strategijos jgyvendinimas yra testinis procesas. Dél Sios priezasties nejmanoma nustatyti jos jgyvendinimo termino.

9. Rekomendacija R 4.31. Agentira turéty uztikrinti, kad bity geriau i$naudojama patariamyjy grupiy kompetencija. Sivo tikslu agentira turéty daugiau dialogo klausimy
jtraukti j patariamyjy grupiy darbotvarke, o patariamosios grupés turéty tinkamai informuoti apie bisimy projekty poveik;.

Reitingas: labai svarbi

ATSAKOMYBES
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DATA
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Rekomendacija jau jgyvendinta.

PASTABOS
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Patariamyjy grupiy darbotvarkeé buvo dar patobulinta ir padalyta j A punkty (susipazinti, be diskusijy) ir B punkty (diskusijoms ir sprendimui priimti) grupes. Siuo pakeitimu
sudaroma galimybé skirti daugiau laiko konsultacijoms svarbiomis patariamyjy grupiy temomis ir geresniam jy nariy atitinkamy ekspertiniy ziniy panaudojimui.

10. Rekomendacija R 3.2. Agentira turéty apsvarstyti galimybe numatyti pakankama duomeny kokybés kontrole, kad bty parengta iSsami informacija, pvz., duomeny
formatavimo iriSsamumo uztikrinimo kontrolé (vienodas datos formatas, statusas, taikomoji programa arba IT aplinka, kuriai daromas poveikis, ir t. t.), taikant IT
paslaugy valdymo priemone, jgyvendinama pakeiciant paslaugy valdytoja 7 (SM7).

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SIS DATA DATA
Nenutrikstamo paslaugy tobulinimo (CSI) LISA 2017 m. |l 2017 m. IV
eu-
proceso rengimas ir jgyvendinimas. ketvirtis ketvirtis
Vélavimas pradéti o
_ 2018 m. 2017 M. . i R Galutinis eu-LISA CSI
CSl proceso struktdra. eu-LISA i Y projektavima dél iStekliy
balandis birzelis _ procesas.
trokumo.
) o ) 2017 M. 2017 M. Véluojama dél to, kad o )
Vidaus susitarimas dél CSI proceso. eu-LISA . o o Viduje suderintas procesas.
birzelis rugsejis nebuvo sudarytas susitarimas.
) o 2017 M. 2018 m. | Véluojama dél istekliy
CSl proceso jgyvendinimas. eu-LISA - o _ Nustatytas CSl procesas.
lapkritis ketvirtis trokumo.
Agentroje jgyvendintas SMg. Jau jgyvendinta keletas kontrolés priemoniy. Toliau bus jtraukti agent@ros ir valstybiy nariy platformos pardavéjai. Tikslas — agenttroje sukurti
universalia paslaugy valdymo platforma, kurioje bty pateikiamas iSsamus vaizdas dél paslaugos buklés.

11. Rekomendacija R 3.3.4. Atsizvelgdama j paslaugy centry veikla, agentira turéty jdiegti grjztamosios informacijos procesg, kad bty reguliariai gaunama valstybiy nariy

grjztamoji informacija apie agentdros teikiama parama.
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Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES

PRADZIOS

PABAIGOS

VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SRITIS DATA DATA
Parengti pasiolyma i$ dalies pakeisti eu-LISA B . ) )
o ) o Pasidlymo dél naujo skyriaus
standartinj susitarima dél paslaugy lygio, jskaitant 2017 M. 2018 m. o ) N . o .
o ) ) . eu-LISA . ) Vélavimas rengiant pasiGlyma. | apie grjztamosios informacijos
skyriy dél suinteresuotyjy subjekty nuomonés vasaris balandis N )
, procesg pasitlymo projektas.
tyrimo.
- o o 2018 m. 2017 m. Patvirtintas pasidlymo
Pasidlymo patvirtinimas viduje. eu-LISA i .. :
balandis geguzé projektas.
) ) Sutarimo dél pasiGlymo N ) ) )
B ) o o Patariamosios 2017 M. 2017 M. ) ) ) Pasidlymo projektas, dél kurio
Konsultacijos su patariamosiomis grupémis. , v v patariamosiose grupése
grupés birzelis birzelis . sutarta.
nebuvimas.
Patvirtintas pasidlymas dél
. L . 2017 m. 2017 m. L .
Pasitlymo aptarimas ir priémimas valdyboje. MB i di standartinio susitarimo dél
iepa ruodis
. ¢ paslaugy lygio pakeitimo.
Standartinio paslaugy lygio susitarimo Sutarimo dél pasiGlymo n o .
o . e ) 2017 M. 2018 m. ) ) ) Standartinio susitarimo dél
pakeitimas nauju skyriumi apie grjztamosios eu-LISA - . patariamosiose grupése . .
. . lapkritis vasaris . paslaugy lygio pakeitimas.
informacijos procesa. nebuvimas.

PASTABOS

Agentira jau yra parengusi Sj procesa: kiekvieny mety pradzioje rengia visy valstybiy nariy visy sistemy klienty apklausas. Apklausos rezultatai kartu su jgyta patirtimi ir
sidlomais veiksmais, kaip padidinti bendrg pasitenkinima, pristatomi patariamyjy grupiy posédziuose. eu-LISA, planuodama atnaujinti eu-LISA standartinj susitarima dél paslaugy

lygio, jtrauks naujg skyriy dél grjztamosios informacijos teikimo proceso (pagrjsto klienty pasitenkinimo tyrimu).

12. Rekomendacija R 3.8. Agentira turéty apsvarstyti galimybe jgyvendinti dinamiska paskirstymo mechanizma, skirta VIS pajégumui prisitaikyti prie kintanciy pajégumy

poreikiy.
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Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
SRITIS DATA DATA
Nuolatiné VIS pajégumy naudojimo ir v o . .
) ] . ] ) ] ) ) IStekliy apribojimai trukdo Reguliarios VIS veiklos
veiksmingumo, atsizvelgiant j valstybiy nariy Néra o L o o
T o 3 i eu-LISA 2012 agentorai planuoti reikalingus rezultaty ir pajégumo baklés
poreikius ir faktinj sistemos naudojima, stebésena duomeny. . .
. . pajégumus. ataskaitos.
ir vertinimas.
Reguliarus dialogas su valstybémis narémis ) ) ) _ . ) ) .
i ] ] o o Patariamosios Néra Triksta patikimy duomeny Suderintos sistemos pajégumo
patariamosiose grupése siekiant nuolat derinti ) 2013 . o ) o L
N . o grupeés duomeny. pajégumo poreikiams nustatyti. | poreikiy projekcijos.
pajégumy prognozes su faktiniais poreikiais.
PASTABOS
Taciau pazymima, kad dél pastarojo meto VIS plétojimo gerokai padidéjo ir VIS, ir BMS nasSumas. Todél sistemoje néra pajégumy trokumo. Vis délto agentira toliau aktyviai
stebés ir prognozuos sistemy pajégumy poreikius ir prireikus svarstys galimybe jgyvendinti dinamiska paskirstymo mechanizma.
Galiausiai pazymima, kad jgyvendinant tokj mechanizma gali reikéti keisti VIS sistemos teisinj pagrindg, nes valstybiy nariy pajégumy kvotos yra aiskiai apibréztos.

13.

Rekomendacija R 3.12. AgentiUra turéty testi savo pagirtinas pastangas stiprinti vidaus procesus ir proceddras, kaip numatyta ITIL 3 versijoje. Visy pirma nustatant ir

jgyvendinant tinkamus PVRR, pvz., atnaujinty infrastruktGros incidenty tyrimy skaiciy, infrastruktdros incidenty pasikartojimo lygj, infrastruktdros kanaly problemy
skaidiy ir atlikty infrastruktdros pakeitimy skaiciy, reikéty sustiprinti jdiegty IT procesy veiklos rezultaty stebésena.

Reitingas: svarbi
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Sios rekomendacijos jgyvendinimas priklauso nuo R 3.2 rekomendacijos veiksmy plano.

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

Pazangios atskaitomybés priemonés kdrimo ir
igyvendinimo tyrimas.

eu-LISA

2017 m.

rugsejis

2017 m.
lapkritis

Vélavimas pradéti tyrima.

Tyrimo ataskaitos ir

rekomendacijy patvirtinimas.




252 — eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

eu-LISA  VIESAS

Pazangios atskaitomybés priemonés
igyvendinimas.

eu-LISA

2018 m.
vasaris

2018 m.
birzelis

Prasta tyrimo ataskaitos
kokybeé.

Ataskaity teikimo priemonés
igyvendinimo istekliy trokumas.

PASTABOS

Reguliarus ataskaity apie
operacijy PVRR teikimas.

14. Rekomendacija R 3.18. Agentira turéty sustiprinti savo duomeny apsaugos funkcija Strasbare ir tai padaryti perkeldama duomeny apsaugos pareigino (DAP) biurg j

Strasbirg arba paskirdama Strasbdre Sio biuro pavaduotoja, kuris padéty spresti duomeny apsaugos klausimus.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS
DATA

PABAIGOS
DATA

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

Planuoja CA etatg Strasbire dél DAP

) ] ] 2016 m. 2016 m. Gerokai sumazintas bendras )
pavaduotojo vaidmens rengiant 2018 m. personalo eu-LISA N ] R o . Néra duomeny.
lapkritis gruodis prasomy CA pareigybiy skaicius.
planus.
Prasyti, kad valdyba prioritetine tvarka 2016 m. 2016 m.
) y ) Y .p eu-LISA Valdyba neduoda leidimo. Néra duomeny.
patvirtinty pareigybes jau 2017 m. kovas kovas
o o 2018 m. 2018 m. Il ) ) _ DAP pavaduotojas perkeltas |
DAP pavaduotojo jdarbinimas. eu-LISA i _ Tinkamy kandidaty trGkumas. )
balandis pusmetis Strasbira.

PASTABOS
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jsteigti Strasbure esancio DAP pavaduotojo pareigybe ir jj jdarbinti.

Reikéty atkreipti démes; j tai, kad DAP etaty perkélimas i$ Talino j Strasbira nejmanomas. DAP funkcija yra agentdros buveinés portfelio dalis. Todél agentira sieks

15. Rekomendacija R 3.21. Agent0ra turéty sustiprinti kokybés ir aiSkumo kontrole, susijusia su ataskaitomis ir parengtais dokumentais (pvz., metinémis ataskaitomis,

statistiniais duomenimis).

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS
DATA

PABAIGOS
DATA

GALIMARIZIKA

REZULTATAS

Atitinkamy procesy perziura siekiant

Dél riboty istekliy

nustatyti pakankama papilldomq te!ses I 2017 m. I 2017 m. 1% e Pasmlymas.dgl susijusiy
aktuose nustatyty ataskaity kokybés ketvirtis ketvirtis laiku procesy tobulinimo.
kontrole. '
Valdymo komiteto pasidlymo priémimas eu-LISA 2017 m. IV 2017m. IV Patvirtintas pasidlymas
y P ymop ' ketvirtis ketvirtis P y
- . , . 2018 m. | 2018 m. | Geresné pagal teisés aktus
P I . -LISA s s o . .
atvirtinto pasiolymo jgyvendinimas & ketvirtis ketvirtis teikiamy ataskaity kokybeé.

PASTABOS
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IS dalies pakeisti su teisés aktais nustatyty ataskaity planavimu ir rengimu susije vidaus procesai. Agentira pradéjo pasirengima galutiniy dokumenty versijy skelbimui. Tai
bdtina dokumenty, kurivos agentdra turi pateikti pagal steigimo reglaments, atveju (12 straipsnis*s). Planuojant ir vykdant darbo srautus, atsizvelgta j Sioms paslaugoms
reikalingas papildomas islaidas ir laika. Taciau agentUra atkreipia démesj j tai, kad jai triksta pakankamai vietiniy angly kalbos praneséjy, kad jie galéty atlikti kokybés patikrinimus
ir kad bendro koordinavimo skyriuje (GCU) iS esmés troksta horizontaligsias funkcijas vykdanciy darbuotojy.

Galima alternatyva galéty boti sutartis su iSorés bendrove, kad bity galima atlikti siGlomus kokybés patikrinimus. Taciau, atsizvelgiant j kasmet rengiamy dokumenty apimt;,
agentdra gali patirti dideliy papildomy islaidy.

16. Rekomendacija R 3.22¢c. Agentira turéty déti daugiau pastangy, kad dukart per metus bty teikiamos ataskaitos Komisijai apie moksliniy tyrimy, susijusiy su SIS I, VIS
ir sistemos EURODAC operacijy valdymu, plétojima pagal susitarimo memorandumo (SM) 15 straipsn;.

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
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SRITIS DATA DATA
Plgnuo.Jama pap|I.c.ior.na sutartlr.nr]kq (;A) Gerokai sumazintas
pareigybé GCU, susijusi su moksliniy tyrimy 2016 m. 2016 m. y .
. - eu-LISA . . bendras prasomy CA Néra duomeny,.
stebésenos reikSme sudarant etaty plang lapkritis gruodis o .
pareigybiy skaicius.

2018 m.

85 20112 m. spalio 25 d. eu-LISA reglamento redakcija.
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Moksliniy tyrimy ir
Prasyti, kad valdyba pirmumo tvarka 2016 m. 2016 m. technologinés plétros (MTTP)

. . -LISA idimo. . TR -
patvirtinty pareigas 2017 m. ev kovas kovas Valdyba neduoda leidimo funkcijos didinimo agentaroje
mastas.

PASTABOS

Reikéty atkreipti démes;j j tai, kad Siuo metu atliekant tyrimy funkcijos stebéseng agentlroje troksta darbuotojy. AgentTrai turéty boti skirta papildomy Zmogiskyjy
iStekliy, kad visus metus bty galima rengti daznesnes technologijy stebésenos ataskaitas.

17. Rekomendacija R 3.23. Agentlra turéty apsvarstyti galimybe pagerinti moksliniy tyrimy stebésenos veiklos Zinomuma ir pagerinti savo planuojama ir jau vykdoma
ataskaity teikimo veikly, pvz., kas ketvirtj teikdama veiklos ataskaitas patariamosioms grupéms viduje.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

Geresnis valstybiy nariy
eksperty informavimas apie
Néra duomeny,. moksliniy tyrimy stebésenos
veikla, kad boty galima nuolat
gerinti padetj.

| patariamyjy grupiy posédzius, susijusius
su moksliniy tyrimy stebésena, jtraukiamas eU-LISA 2017 m. | Néra
standartinis darbotvarkés punktas (prireikus — ketvirtis duomeny.
A punktas).
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Valstybiy nariy eksperty ir
Toliau bendrai stebéti moksliniy tyrim . . e institucijy veiklos, atliekamos
. L tynmy 2015 m. Il Néra Tinkamy iStekliy dar e o
ataskaitas (pagal R 3.23 rekomendacija) su eu-LISA o , -~ vykdant moksliniy tyrimy
. e c ketvirtis duomeny. negalima skirti. .
patariamosiomis grupémis. stebéseny, matomumo
didinimas.
Pranesti apie moksliniy tyrimy ataskaitas
eu-LISA interneto svetainéje per agenturos Geresnis visuomeneés
socialinés Ziniasklaidos kanalus ir prireikus 2017 m. | Néra . informavimas apie su
D . _ e eu-LISA L Néra duomeny,. o . .
platinti jy kopijas agentiros renginiuose, pvz., ketvirtis duomeny. moksliniy tyrimy stebésena
metinéje konferencijoje ir apskritojo stalo susijusia veikla.
diskusijose.

PASTABOS

Taciau pazymima, kad, agentlros manymu, kas ketvirtj teikiamos ataskaitos yra pernelyg iSsamios. Vietoj to, agentdra pradés skirstyti moksliniy tyrimy ataskaitas
patariamosioms grupémis ir prireikus jtrauks jas j posédziy darbotvarkes.

18. Rekomendacija R 3.31. Agentira turéty konsultuotis su Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentdra (ENISA) ir prireikus laikytis jos rekomendacijy dél
tinklo saugumo, ieskoti papildomy bendradarbiavimo su ENISA galimybiy ir vykdyti aktyvesne partneryste, kai nustatoma, kad tai gali padéti kurti pridétine verte.

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
SRITIS DATA DATA

VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS
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Nepaisant susitarimo memorandumo, bendradarbiavimas su ENISA vyksta eksperty lygmeniu. 2017 m. agentira, remdamasi ENISA gairémis, planavo atlikti VIS
kibernetinio saugumo tyrima. Tais paciais metais SIS Il ir sistemos EURODAC bus taikomos artimiausiais metais.

Parengti SM projekta su ENISA. eu-LISA 20%6. m 201.6 m- SM projektas.
geguzé gruodis
Konsultuotis su ENISA dél SM proiekto cu-LISA 2016 m. 2017 M. Vélavimai konsultuojantis Su ENISA susitarta del SM
Prol ' gruodis vasaris su ENISA. projekto.

Patvirtinti atnaujinta susitarimo -
memorandumo projektq viduje su valdymo eu-LISA 2026 m. 2026 m. e.u—LISA patvirtintas SM
komitetu. kovas kovas projektas.

Vélavimas konsultuojantis
Konsultuotis su Komisija dél SM projekto. eu-LISA 2018. m 2037 m. o Mlgrgcluos.lrwdaus reikaly Néra duomeny,.
balandis geguzé generaliniu direktoratu
(HOME GD).

Pasirasyti su ENISA SM. eu-LISA ~ryl. : Nera Vélavimas pasirasyti SM. Pasirasytas SM.

ketvirtis duomeny.
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19. Rekomendacija R 4.5. Agentira turéty racionalizuoti j metines darbo programas jtraukty tiksly skaiiy sutelkdama démesj j strateginius klausimus.

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
SRITIS DATA DATA

VEIKSMAS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

Kiekvieno planavimo ciklo

Kiekvieno planavimo ciklo pradzioje pradzioje nustatomi

Prioritety perkélimas ES

nustatomi planavimo prioritetai atsizvelgiant j 2016 m. | Néra . : . planavimo prioritetai

. e N D eu-LISA - lygmeniu per visg planavimo " o :
dabartine politine ir su operacijomis susijusia ketvirtis duomeny. cikl atsizvelgiant j dabartine
padétj. & politine ir su operacijomis

susijusig padet;.

PASTABOS

Pradzios data yra ankstesné, nes agentira $j veiksma pradéjo vykdyti 2016 m.

20. Rekomendacija R 4.7. Agentira turéty atlikti proceddry, taikomy koordinuojant darba tarp grupiy Strasbire ir Taline, perzidrg, siekiant optimizuoti esamas
koordinavimo procediras, kad buty padidintas veiksmingumas prisidedant prie ataskaity teikimo.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA
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Planuoti ataskaitos dokumenty rengimo eU-LISA 2017 m. I 2017 m. |l Nera duomeny
procesa. ketvirtis ketvirtis '
vendinti ataskaitos dokumenty rengimo 2017 m. IV 2017 m. IV Vélavimas atlikti perzior PasiGlymas is dalies pakeisti
gy greng cu-LISA 7 7 P 3 y P
procesa. ketvirtis ketvirtis deél riboty istekliy. procesa.
Pasiolymo jgyvendinimas eu-LISA 2018 m. | 2028 m.
ymo gy ' ketvirtis ketvirtis

PASTABOS

Agentira jau sukdré jmoniy paslaugy kataloga, kuriame apibddinami dabartiniai jmoniy procesai. Antrasis Sio proceso etapas bus iSanalizuoti procesus, siekiant rasti
optimizavimo galimybiy.

21. Rekomendacija R 4.20. PerziGrédama savo dabartine daugiamete strategija arba rengdama bsima strategija, agentdra turéty daugiau démesio skirti pagrindinei
agentdros veiklai ir pateikti iSsamesne informacija.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | - PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

Atlikti agentiros ilgalaikés strategijos eU-LISA 2018 m. 2017 M. Vélavimai rengiantis atlikti Pasitlymas atnaujinti
vidaus perziora. balandis geguzé perziury. strategija.
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Desithyre astErEs ke MB 2017 m. 2017 m. Sut:?mmo valdyboje Kor?.sol.lduotas Pasmlymas
birzelis birzelis nebuvimas. atnaujinti strategija.
L . . 2017 M. 2017 M. e v L Atnaujinta ilgalaike
Atnaujinti ilgalaike strategija. eu-LISA - . Vélavimai dél riboty istekliy. .
birzelis spalis strategija.
Priimti atnaujinta ilgalaike agentdros MB 2017 M. 2017 M. Sutarimo valdyboje Priimta ilgalaiké
strategija. lapkritis lapkritis nebuvimas. strategija.

PASTABOS

2017 m. planuojama perzidréti ilgalaike strategija.

22. Rekomendacija R 4.22. Agentira ir Komisija turéty numatyti Zzmogiskyjy istekliy sprendimo bddus, kurie ateityje gali biti reikalingi siekiant prisitaikyti prie naujy

agentdros jsipareigojimy (pvz., prisiimti atsakomybe uz pazangiai valdomy sieny projekta).

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS SRITIS DATA DATA GALIMA RIZIKA REZULTATAS
S : . Pasiolymas dél papildomo
Par?ngtl pasiolyma deI. paplldo.mo. . 2016 m. I 2016 m. I personalo, grindziamo iSorés
agentdros personalo, kuris neturéty jtakos jos eu-LISA Ketvirtis Ketvirtis paramos iélaidy palyginimu
biudzetui.

(interimaires).
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Pateikti valdybai analize ir pristatyti MB 2016 m. 2016 m. Valdyba nesutinka su Patvirtinta koncepcija,
koncepcija. lapkritis lapkritis pasitlymu. nurodant |ésy Saltin;.

2018 m. planavimo

Jtraukti pasiGlyma j 2018 m. personalo eU-LISA 2016 m. 2017 M. dokumento projekte
plana gruodis sausis atnaujintas personalo
planas.

Planavimo projekto

Divailerlvallahlaa By sesiElye. MB 2017 m. 2016 m. Veldyba nesutinka su ltrauklmas.g galu.tlr.lves.
vasaris kovas pasidlymu. 2018 m. pajamy ir islaidy
samatas.

PASTABOS

Agentira, remdamasi kiekvienu konkreciu atveju atliekama sanaudy ir naudos analize, pasiolys valdybai sudaryti sutartininky pareigybes, kad jos papildyty statutinius
darbuotojus, nes tai bity finansiskai veiksminga ir veiklos pozidriu veiksmingesné veikla, palyginti su dabartiniu iSorés paslaugy teikéjy samdymu. Tokios pareigybés gerokai
sumazinty atotrikj tarp numatomy rezultaty ir (arba) poveikio ir istekliy, kuriuos agentdra gali gauti, kad juos pasiekty. Tai taip pat turéty reikSmingg skatinamajj poveikj
darbuotojams. Be to, agentira turéty priemone, kuria bity stiprinamas veiklos testinumas, operacijy stabilumas ir Ziniy iSsaugojimas.

Pazymima, kad vertinimas aiskiai parodé, kad tam tikroms svarbiausioms agentiros funkcijoms, t. y. projekty valdymui, struktdrai ir saugumui, vykdyti troksta
darbuotojy. Be to, néra uztikrinamas jvairiy kitos funkcijy veiklos testinumas, nes atitinkamai funkcijai vykdyti yra jdarbintas tik vienas asmuo.
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23. Rekomendacija R 4.25. AgentOra turéty toliau stengtis didinti viesyjy pirkimy ir uzsakomuyjy paslaugy dal;j visose trijose sistemose, kad boty padidintas veiksmingumas.

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS

VEIKSMAS SRITIS DATA DATA GALIMA RIZIKA REZULTATAS
Palaipsniui jgyvendinti bendras agentdros
nuostatas ir parametrus, susijusius su . Geresnis pardavéjo
o 2016 m. | Néra . y.
pardavéjy ir paslaugy valdymu, vykdant eu-LISA L valdymas ir sutarciy
o : SR ketvirtis duomeny. o
didelio masto agentiros techninés priezitros veiksmingumas.
sutartis.
.. _ Nesugebej|rnas.pr|ta|k_yt.| Pardavéjo valdymo
Pardavéjo valdymo rezultaty suvestinés 2017 m. | 2017 m. |l | pramonés geriausios patirties .
. eu-LISA L L e T rezultaty suvestinés
rengimas. ketvirtis ketvirtis pavyzdziy prie konkreciy roiektas
agentdros poreikiy. ProJ |
. Truksta istekliy, kad b . y
Pardavéjo valdymo rezultaty suvestinés 2017 m. |l Néra Y sta |s.te 'y, kad boty .. Geresnis pardavéjy
. . eu-LISA . uztikrintas tinkamas pardavéjy
jgyvendinimas. pusmetis duomeny. valdymas valdymas.

PASTABOS

Pradzios data yra ankstesné, nes agentira pradéjo vykdyti sig veikla pagal nauja sutartj dél VIS / BMS techninés prieziGros. Pabaigos data néra apibréziama, nes priklauso
nuo kity atitinkamy sutarciy galiojimo pabaigos. Taciau pazymima, kad uzsakomosios paslaugos gali biti ne pats veiksmingiausias sprendimas, susijes su agentdrai patikéty
sistemy operacijy valdymu.
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Atsizvelgiant j tai, kaip agentdra keiciasi, gali bti veiksmingiau pasitelkti vidaus ekspertus, o ne perduoti vykdyti veikla iSorés paslaugy teikéjams. Agentdros
apsirdpinimo istekliais strategijoje (Siuo metu rengiama) rekomendacija bus aptariama iSsamiau.

24. Rekomendacija R 4.28. Agentira turéty nustatyti oficialy procesa, kuriuo siekiama reguliariai atnaujinti ir perzidreéti visy procesy politika ir procediras.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS
DATA

PABAIGOS
DATA

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

Pasirinkti agentdros kokybés valdymo 2016 m. | 2016 m. Il Pasirinkta kokybés
. eu-LISA s s .

sistema (KVS). ketvirtis ketvirtis valdymo sistema.

Kokybés valdymo sistemos plano LB 2016 m. Il 2016 m. Il Parengtas jgyvendinimo
jgyvendinimas. ketvirtis ketvirtis planas.

Kokybés valdymo sistemos diegimas. eu-LISA 20.16.5 m. 1V 2017 m. v Vélavimai dél riboty istekliy. . Idiegta kokybes valdymo

ketvirtis ketvirtis sistema.
_ : - 2017 m. IV 2017 m. IV N T Kokybés valdymo
. -LISA .
AgentUros kokybés gerinimo planas eu-LIS Ketvirtic Ketvirtis Vélavimai dél riboty istekliy e ekl e R

PASTABOS
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Kai kurios datos yra ankstesnés, nes agentira dél Sios rekomendacijos pradéjo darba 2016 m. | ketvirt;.

25. Rekomendacija R 4.34. Agentira turéty déti pastangas, kad bty teikiama aiskesné biudZeto ataskaita dél islaidy, susijusiy su keliomis svetainémis, siekiant uztikrinti
skaidrig informacija atitinkamoms institucijoms (t. y. Europos Parlamentui, Europos Audito RGmames).

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS SRITIS DATA DATA GALIMA RIZIKA REZULTATAS
Biudzeto svarstymo / nomenklatiros 2 Papildomy biudZeto arba
biudZeto antrastinéje dalyje ,Veiklos iSlaidos" eU-LISA 2016 m. 2017 M. vietos biudzeto eiluciy
patikslinimas, kuris aiskiai priskiriamas gruodis vasaris jtraukimas j 2018 m.
konkrecdiai teritorijai. biudZeto projekta.
Su agentiros veiklos sriciy
Atitinkamy finansiniy duomeny rinkimas. eu-LISA eI, 20.18 m- struktora SUsye fln.a'nsm|a|
vasaris sausis duomenys, jtrauktij 2017 m.
metine veiklos ataskaita.
Jtraukiama j 2017 m. metine veiklos Su agentdros veiklos sriciy
ataskaitg, apie islaidas, aiskiai priskirtinas 2018 m. | Néra struktOra susije finansiniai
g o . eu-LISA L : .
konkrecdiai teritorijai, arba susijusias su veikla ketvirtis duomeny. duomenys, jtrauktij 2017 m.
keliose vietose. metine veiklos ataskaita.
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PASTABOS

Agentira jau émési veiksmy, kad Sig informacija jtraukty j savo metines veiklos ataskaitas.

Tuo pat metu agentdra pazymi, kad duomenys, kuriuos bus galima atskleisti, gali boti itin opUs politiniu pozidriu. Pavyzdziui, analizé bity prasminga tik kaip scenarijus:
visa agentira yra jsikdrusi vienoje vietoje — pati agentdra negali nurodyti tokios vietos pasirinkimo.

26. Rekomendacija R 5.4. Agentira, palaikydama rysSius su Komisija, turéty stengtis uztikrinti, kad moksliniy tyrimy veiklos stebésena atitikty kita moksliniy tyrimy veiklg,
vykdoma ES lygmeniu pagal agentiros ir Komisijos susitarimo memorandumo 15 straipsnj.

Reitingas: svarbi

ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS
VEIKSMAS SRITIS DATA DATA GALIMA RIZIKA REZULTATAS
Rengia metinius dvisalius agentdros ir Geresnis Komisijos
Komisijos posédzius, skirtus koordinuoti eU-LISA 2017 m. IV Néra Vélavimai gaunant informavimas apie vykdoma
veiklos, susijusios su moksliniy tyrimy ketvirtis duomeny. grjztamaja informacija. veiklg ir geresnis bisimos
stebésena, planavima. veiklos planavimas.
Reguliariai ir glaudziai bendradarbiauti su . Mc?.l.<sl|n|q tyrimy ve|klgs
- . v 2016 m. llI Néra stebéjimas pagal platesnio
Jungtiniu tyrimy centru (JRC) keiciantis eu-LISA L -
. i, ketvirtis duomeny. masto ES lygmens moksliniy
informacija. ) .
tyrimy veikla.
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, - , v Geresnés zinios apie
Dalyvauti renginiuose, kuriuose aprasomi ir

aptariami aktualUs ES lygmens moksliniai eU-LISA 2015 m. Il Néra :Z.)El_n.bovtll(g' istekliy ggentura| pla.tesnlo.masto mOkSIm.IQ
o . . > gali bGti uzkirstas kelias tyrimy veikla ES lygmeniy,

tyrimai (pvz., Europos moksliniy tyrimy ketvirtis duomeny. dalvvauti siekiant atsisvelati i

projekty konferencija). y : Slanavims gti)

PASTABOS

Reikéty atkreipti démes;j j tai, kad Siuo metu atliekant tyrimy funkcijos stebésena agentiroje troksta darbuotojy. Agentirai reikéty skirti papildomy zmogiskyjy istekliy, kad
bty galima dazniau rengti technologijy ataskaity stebésena visus metus.

27. Rekomendacija R 6.4. Agentira turéty uztikrinti, kad bity priimta daugiameté darbo programa ir kad jos veikla bty suderinta su jgyvendinama daugiamete strategija.

Reitingas: svarbi

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

Atsizvelgiant j Komisijos nuomone dél agentiros daugiametés darbo programos (DDP) projekto, rekomendacija nebeaktuali. DDP bus jtraukta j bendra planavimo
dokumentg, kurj agentira rengia kasmet.

PASTABOS
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28. Rekomendacija R 3.26. Turéty buti oficialiai jvertintas poveikis istekliams, kuriy reikia su ,DubliNet" susijusiy uzduodiy vykdymui, net jei pagal galiojandia teisine sistema
agentdros ir HOME GD susitarime dél paslaugy lygio nenumatytas konkretus biudzetas.

Reitingas: nereikSminga

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | - PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA

At|.lk.tl su ,,I?gbllNet susijusiy uzduodiy cU-LISA 2017 m. [ 2017 m. Il Poveikio vertinimas
poveikio vertinima. ketvirtis ketvirtis
e s V. 2017 m. lll 2017 m. IV .
. -LISA .
Pateikti oficialy praneSimg HOME GD eu-LIS ketvirtis ketvirtis Néra duomeny

PASTABOS

29. Rekomendacija R 6.2. ] patariamosios grupés posédziy darbotvarke 2016 m. agentira turéty jtraukti klausima dél valstybiy nariy poreikiy, susijusiy su papildomomis
paslaugomis, kurias galéty teikti agentira, susijusiy su sistemy operacijy valdymu.

Reitingas: nereikSminga

VEIKSMAS ATSAKOMYBES | - PRADZIOS PABAIGOS GALIMA RIZIKA REZULTATAS

SRITIS DATA DATA
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Néra susitarimo su L . .
: . . . . . I Y Pasitlymas dél papildomy
Apima diskusijas dél papildomy paslaugy, 2017 m. 2017 m. patariamosiomis grupémis dél _ . o
. _ o . ; eu-LISA . . vio . _ paslaugy, kurias galéty teikti
kurias agentira gali teikti valstybéms naréms. vasaris vasaris perzidréty agentdros paslaugy aqentora
portfelio. 9 '
Valdyboje néra sutarimo.
Galimybé agentirai teikti
Tai, kad laiku neparengiami papildomas paslaugas,
- L 2017 M. 2017 M. L : L . v
Pateikti Valdybai pasidlyma. eu-LISA birselis birselis teisés aktais, kuriais bUty nurodytas pasidlyme i$
pagrjstos tokios paslaugos, gali | dalies keisti savo steigimo
sumazinti valstybiy nariy reglamenta.
numatoma pridétine verte.

N _ . 2017 M. 2017 M. N v L .
Uzbaigti agentdros paslaugy strategija. eu-LISA birieﬁz spalis / Vélavimai dél riboty istekliy. Paslaugy strategija.
Paslaugy strategijos jgyvendinimas pagal 2017 M Néra Valstybéms naréms

9v 9uosigy Pag eu-LISA S teikiamos papildomos
sutartas veiksmy gaires. spalis duomeny.
paslaugos.
Pabréziama, kad agentdra mano, jog Si rekomendacija yra labai svarbi, o ne nereikSminga. Joje kalbama apie agentiros ilgalaike plétros strategija ir jos pridétine verte
valstybéms naréms.
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30. Rekomendacija R 6.5. Prireikus agentira, suderinusi su Migracijos ir vidaus reikaly generaliniu direktoratu, turéty jvertinti agentdros galimybes teikti parama kity IT
sistemy atzvilgiu pagal agentdros steigimo reglamento 6 ir g straipsnius=.

Reitingas: nereikSminga

VEIKSMAS

ATSAKOMYBES

SRITIS

PRADZIOS
DATA

PABAIGOS
DATA

GALIMA RIZIKA

REZULTATAS

Agentiros reglamento, kuriuo siekiama

poreikius.

alenavinti nauiu sistemu valdym Komisiia 2016 m. IV 2017 m. |l PasiGlymas is dalies
pa eng Je ¢ ymay J ketvirtis ketvirtis pakeisti SR.
pakeitimas.
Reguli -LISA ir Komisij ial . . . . . . .
siek?agntfc I:Jz:aiu : nS;u'Iars ZT::UESGS:f cgas cu-LISA Néra Néra Nereguliarus dialogas dél Nustatytos galimybeés
ytinaujas galimy duomeny. duomeny. iStekliy trokumo. padidinti agentdros jnasa.

PASTABOS

86 2011 m. spalio 25 d. eu-LISA reglamento redakcija.
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Tai testinis procesas. Agentiros ir Komisijos dialogas organizuojamas taip, kaip reikalaujama, kai tik nustatomos naujos teisinés iniciatyvos arba papildomi poreikiai.
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VIl priedas. 2019 m. rizikos veiksniai*®’

1rizikos
) Tikslingas ir sekmingas iSorés kibernetinis iSpuolis pries viesaja eu-LISA infrastruktira.
veiksnys
2 rizikos . -~ . . . T R .
" Néra pakankamos ir tinkamos saugumo ir pokyciy kontrolés, susijusios su jmoniy IT strategija.
veiksnys
ik Sudétinga darbuotojy vadyba dél sudétingy reikalavimy, susijusiy su naujomis iniciatyvomis,
rizikos
3 e sistemomis ir aplinka. Be to, dabartiné rinkos konkurencija kelia pavojy eu-LISA galimybéms samdyti
veiksnys
Y reikiamus gabius darbuotojus.
Uz rizika
Rizika88 Atsakomoji priemoné atsakingas
asmuo
Vadovaujantis eu-LISA saugumo ir testinumo strategija, mazinti rizika:
1) stiprinant narSykle ir e. pasta: j 2018 m. DP jtraukta uzduotis;
2) rengiantis SIEM sistemos jgyvendinimui bendradarbiaujant su agentdros IT
. o Saugumo
1rizikos padaliniais;

. . . . - . . " skyriaus vadovas
veiksnys 3) vertinant saugumo stebésenos ir atsako rodiklius, siekiant nustatyti nuolatinius

saugumo stebésenos ir reagavimo pajégumus, atsizvelgiant j (2) punktg;
4) zr. 2rizikos veiksnio 4 punkta: nustatyti incidenty ir saugumo incidenty
valdymo procesus.

Mazinti rizika:
1) perzidrint agentdros IT strategija siekiant atsizvelgti j technologijy strategijos ir

paslaugy strategijos reikalavimus; Agentdros
2) perziorint bendros IT sistemos, jskaitant saugumo struktdra, dabartine paslaugy
2 rizikos struktOra. StruktOra turéty boti suderinta su naujai nustatyta agentoros departamento
veiksnys struktdra; vadovas /
3) analizuojant pagrindines rizikos sritis, kurios galéty turéti poveikj saugumui ir Saugumo
veiklos testinumui (jskaitant poveikio verslui vertinimo perzidra); skyriaus vadovas

4) apibréziantincidenty ir saugumo incidenty valdymo procesus. Sis veiksmas
taip pat taikomas 4 rizikos veiksniui.

Mazinti rizika, jdarbinti ir iSlaikyti tinkama organizacijos personalg bei gabius

darbuotojus: . -
, . I . T .| Zmogiskyjy
3 rizikos naudojant galiojantj rezervo sarasg siekiant sutrumpinti jdarbinimo terming ir ztekliu padalini
iStekliy padalinio
veiksnys periodiskai jj perziréti per metus. Informuoti asmenis, kurie nebuvo P

. .. . . L . . . vadovas
pasamdyti konkreciam projektui, kad jie vis dar jtraukti j rezervo sarasa.

1) Aktyviau jgyvendinti jtraukimo programa:

87 Kaip nustatyta 2017 m.

88 Rizikos veiksniy reitingai nustatyti remiantis 2017 m. rizikos vertinimo rezultatais.
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formuoti naujai pasamdyty asmeny ir esamy darbuotojy, kurie yra

susipazine su sistemomis ir jmonés procesais, jgyvendintais eu-LISA,

grupes;

— pritaikyti ir sutrumpinti mokymo (sistemy ir projekto valdymo) sesijas.

2) Taikyti,jgytos patirties" metoda: naudoti ankstesne patirtj siekiant pagerinti
darbuotojy, vykdysianciy naujus projektus, jdarbinimo procesa (pranesimo
apie laisva darbo vieta turinj, prie$ nustatant teisinj pagrinda sudaryta rezervo
sgrasa).

3) Uztikrinti, kad pareigybiy apraSymai bGty strategiskai iSplétoti ir juose bty

numatyti su naujomis iniciatyvomis ir sistemomis susije jgudziai ir gebéjimai.
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IX priedas. 2019 m. vieSyjy pirkimy planas

Siame priede nurodyti iais metais planuojami konkursai, kuriais siekiama tiesiogiai remti su operacijomis susijusia j programavimo dokumentg ir (arba) finansine pazyma
jtraukta veikla, kurios apskaiciuota verteé virsija 144 0ooo EUR. Jei turima, taip pat pateikiama su veikla nesusijusiy konkursy informacija.

| plana nejtrauktos konkrecios sutartys, sudaromos pagal preliminarigsias sutartis, kurias yra paskyrusi agentdra, Europos Komisija arba kitos ES institucijos.

Apskaici
. — uota . ..
Nu Procediros | Sutartie Sutarties Apskaicivota verté Orientacinis
mer | PD nuoroda Tema .. . trukme daugiamete verté pradzios Pastabos
is rusis 3 rusis (metais) (mlIn. EUR) 2019 m. ketvirtis
’ (min. EU
R)
eu-LISA
darbuotojams ir .
2.1.3; 2.2.4.1 . . . Prelimin 2019 m. |
valstybéms naréms Atviras . 4 2,5 0,625 L
. arioji ketvirtis
skirtos mokymo
paslaugos.
S . Prelimin bar Pirmasis riboto konkurso etapas. Konkursas bus
2 2.3.1.34 ETIAS diegimas. Ribotas - 4 9589 nenustat 2019 . . L L .
arioji yta pradétas, jei bus patvirtintas teisinis pagrindas

89 Suma grindziama finansine teisés akto pasiolymo pazyma, pridedama prie pasiGlymo dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo sukuriama ES kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS) ir iS dalies
keiciami reglamentai (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/794 ir (ES) 2016/1624. Skirta suma gali skirtis nuo Sios vertés.
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vietoje Strasbure.

ISorés pagalbos Prelimin bar 2019 m. |
2.1.3 Pag Atviras o Dar nenustatyta. nenustat 9. ;
paslaugos. arioji ketvirtis
yta.
Dar
ijy kokybé Prelimi Al Kokybés uztikrini I : Oti teiki
Daugkartinis Operva.cut.g © ybés Atviras relimin 15 nenustat 2019 m. o ybesf uzti rinimo pas aug(.)stun.atq.butl tgl iamos
uztikrinimas arioji yta ketvirtis horizontaliai ir jtrauktos j pagrindine veikla.
Darbuotoj : N
2.1.3 . ar 90 oLy saLfg.os Atviras PS 0,5 0,125 2019.m.
ir sveikatos politika ketvirtis
eu-LISA statybos ir
techninés
infrastruktdros
o intggvr.u_otos Ribotas Ties.iogi 2,25 0,56 2019 m. |
priezidros nis ketvirtis
paslaugos jos
operacijy vykdymo




eu-LISA  VIESAS

eu-LISA 2019—2021 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS — 275

X priedas. 2019 m. organizacineés strukturos diagrama

2017 m. buvo padaryti toliau nurodyti eu-LISA organizacinés struktiros pakeitimai, kurie turéjo jtakos
darbuotojy skaiciui.

Atsilaisvino 2016 m. jsteigto vykdomojo direktoriaus pataréjo darbo vieta, kuri buvo pakeista j Zmogiskyjy
iStekliy valdymo tarnybos vadovo pareigas. Taciau Zzmogiskyjy istekliy valdymo tarnybos vadovo pareigos toliau
buvo priskirtos Agentiros paslaugy departamento vadovui beveik visus 2017 m.

Organizacinés struktdros diagramoje atsispindi padétis 2017 m. spalio 30 d., taciau joje turéty bdti matoma
2017 m. gruodzio 31 d. padétis. Todél, jei padétis pasikeis, 2018 m. sausio mén. diagrama bus patikslinta.

Skliaustuose pateikiamas kiekvieno eu-LISA organizacinio padalinio pareigybiy skaicius, o lauztiniuose
skliaustuose ,[ 1" nurodytas laisvy pareigybiy skaicius.
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Saugumo skyrius
Skyriaus vadovas TA (1) +

DNE [a]

Saugumo ir testinumo

TA (2), CA (), DNE (@)

Vykdomasis
eu-LISA direktorius
inés struktaros diagrama su darbuotojy skaiciumi 2017 m. gruodzio 31 d. TA (1)
[ B'In, 1 |
Asmeninis Zusaue:: VMUS Apskaitos EPMO tarnybq
padéjéjas pa'-:e igl'?nas auditorius pareiginas TA (1)ny
TA (2) TA (2) TA (2) TA(2)
[ B T |
Bendrojo koordinavimo 15t ekliy ir administravimo ..
skyrius L departamentas Operacijy departamentas
Skyriaus vadovas TA (1), Skyriaus vadovas TA (1), CA (1) TA(3), CA fa}
Cia)
] ]
r T 1 T 1
. . 7, i Eteklivi : i vieguiu pirki : Operatijy ir Taikomosiosprogramines
130rés pajegumy Zmogiskyjy iStekliy ir Finansy ir vieSyjy pirkimy Bendryjy paslaugy . - . N .
tamyba didinimo tarnyba M mokymo skyrius skyrius tamyba L:'l:\r?s;;u'}(m:; 'SI'I:\YF‘],S !mf'g.,?_svaldsz’ ir
TA (7),CA TA AISTA TA (6), CA (1), DNE 1) [a3 + L (B SIS
TA (5), CA %DNE ) [2] (7}\ (2) @)+ [31 (6), CA(2), @ DNE (2) TA (2)+ AISTA [g] +
EURODAC 2], DNE [

Informadije€saugumo
uztikrinimo skyrius
TA (4) AIS TA [1], CA (2),
DNE(2)

13orésir vidaus
komunikacijos tarnyba H
TA(2)

Bendrojo valdymo ir
planavimo tarnyba H
TA(5)

Rysiy palaikymo biuras

Briuselyje =
CA(2)

VES\'{;}/\"(‘:;'E‘:::;"WE ~ | | Pagalbos centro tarnyba
2

TA (28), CA[1]

Finansy ir biudZeto
tamyba 1
18 viso TA(/(Q[:], CA (2)

Sistemos infrastrukt Oros|
H tamyba
TA(9)

Finansinés paramos
grupé —

TA® H

Tinklo infrastruktoros
tamyba
TA(5), CA /(Z), DNE (2)

Darbuotojy skaicius:

Spalvy reikdmeés: Strasboras

Misrios vietos

TA114 /131
CA 32/ 27 (jskaitant dar 3 trumpalaikius pakaitinius darbuotojus)
DNE7/9

Talinas

Briuselis

(x) uzimta (-os) pareigybé (-és)
[X] laisva (-os) pareigybe (-és)
Pastaba. Aprasyme paryskinimas spalvomis ir pabraukimas reiskia pareigybés vieta.

Sieny valdymo sistemy
tamyba
TA(6)

Vidaus saugumo sistemy)
tamyba

TA (3}\CA (2)

Paslaug,‘(ﬁrimo ir
universaliyjy paslaugy
tamyba

TAR)[1]

Gamybinés*taikomosios
programinés jrangos
priezidros tarnyba
TA (), CA (7)

Prieglobscio sistemy
tamyba
TA (2), CA (2)

Testavimo ir integracijos|
paslaugy tarnyba
TA (S)kQNE [2]
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Xl priedas. Standartinis susitarimas del paslaugy lygio

2013 m. eu-LISA valdyba patvirtino dokumentg Nr. 2013-084 ,,Standartinis susitarimas dél eu-LISA valdomy

IT sistemy paslaugy lygio; jame nustatytos agentiros eu-LISA pagal jgaliojima valstybéms naréms teikiamos
paslaugos.
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Xll priedas. Bendrojo paslaugy lygio rodikliai

Visoms didelés apimties IT sistemoms taikomi bendrieji paslaugy lygio rodikliai aprasyti eu-LISA Paslaugy lygio
valdymo politikos 2 priede ,,Susitarimy dél paslaugy lygio vykdymo ataskaitoms taikomi reikalavimai®.



