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Analiza i ocena przeprowadzona przez zarzad

Kontekst prawny

Zgodnie z art. 17 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1077/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r.
ustanawiajgcego Europejska Agencje ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami
Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci dyrektor wykonawczy musi
przedstawic¢ zarzadowi do przyjecia projekt rocznego sprawozdania z dziatalnosci Agencji po uprzednich
konsultacjach z grupami doradczymi, natomiast zgodnie z art. 12 tego samego rozporzadzenia zarzad — do dnia 31
marca kazdego roku — musi przyjaé roczne sprawozdanie z dziatalnosci agencji za poprzedni rok, w ktérym
poréwnuje sie w szczegdlnosci osiggniete wyniki z celami wyznaczonymi w rocznym programie prac. Ponadto
zgodnie z art. 47 ramowego rozporzadzenia finansowego urzednicy zatwierdzajacy musza przekazad zarzadowi
sprawozdanie z wykonania powierzonych im zadan w formie skonsolidowanego rocznego sprawozdania z
dziatalnodci.
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Ocena przeprowadzona przez zarzad

Zarzad

wykonawczego skonsolidowane roczne sprawozdanie z dziatalnosci
dotyczace osiaggniec i rezultatow w 2015 r. Zarzad przyjmuje informacje o
wynikach osiggnietych przez Agencje i zwraca uwage w szczegdlnosci na
nastepujace kwestie:

Uwagi
Zarzad:

Uwagi

Zarzad:

eu-LISA przeanalizowat i ocenit przekazane przez dyrektora

ogolne

uznaje, ze wyniki eu-LISA w 2015 r. byly zgodne z obowigzujaca

podstawa prawng ustanawiajgca zakres obowigzkéw agencji, a takze z
celami ogdlnymi i szczegétowymi wyznaczonymi w jej strategii dtugoterminowej na lata 2014—2020;

odnotowuje wysoki stopien realizacji celéw rocznych wyznaczonych w rocznym programie prac Agencji na
2015 r., jezeli chodzi o osiagniete rezultaty i wyniki;

stwierdza, ze Agencja z powodzeniem wywigzywata sie z powierzonych jej obowigzkow przez caty rok, a w
niektorych przypadkach podejmowata dziatania wykraczajace poza cele wyznaczone w jej rocznym
programie prac —dotyczyto to w szczegdlnosci wysitkdw w obszarze dostosowywania systemow agencji do
zmieniajacych sie priorytetdw politycznych i nieprzewidzianych zdarzen, do ktérych doszto w tym rokuy;

odnotowuje, ze w sprawozdaniu skoncentrowano sie gtdwnie na wynikach i rezultatach osiggnietych przez
Agencje w ciggu roku, a nie na ich skutkach. Niemniej jednak zarzad podkresla znaczenie systemow, za
zarzadzanie ktorymi Agencja jest odpowiedzialna i ktdre stanowia jeden z fundamentdw funkcjonowania
strefy Schengen;

stwierdza, Ze poza wywigzaniem sie z powierzonych jej obowigzkow, Agencja przez caty rok wspierata
Komisje Europejska w procesie oceny pracy agencji, a takze we wdrazaniu programoéw w zakresie migracji
i bezpieczenstwa;

zwraca uwage na coraz wieksze znaczenie systemow, za zarzgdzanie ktorymi Agencja jest odpowiedzialna,
dla funkcjonowania strefy Schengen oraz na koniecznos¢ zapewnienia Agencji odpowiednich zasobow
ludzkich i finansowych.

dotyczace osiggniec strategicznych i operacyjnych w gtdwnym obszarze polityki

uznaje wysitki Agencji na rzecz wykonania rocznego programu prac na 2015 r. przy istniejacych
ograniczeniach w zakresie zasobdw ludzkich; cho¢ nie udato sie w petni zrealizowac pewnej niewielkiej

liczby pomniejszych celow, zarzad stwierdza, ze wyniki osiggniete przez eu-LISA sg zadowalajace;

zasadniczo stwierdza, ze sposob, w jaki Agencja poradzita sobie z istotnym wzrostem naktadu pracy
spowodowanym naptywem migrantéw do UE, byt w wysokim stopniu odpowiedni;

podkresla znaczenie przedstawionego przez Agencje projektu pilotazowego na rzecz inteligentnych granic
i zwraca uwage na wydajny i skuteczny sposdb, w jaki Agencja przygotowata i wdrozyta ten projekt. Jego
wyniki dostarczajg kluczowych dowoddw potwierdzajacych mozliwos¢ wykorzystania nowoczesnych
technologii do usprawnienia i zwiekszenia skutecznosci zarzadzania granicami w strefie Schengen;

stwierdza, ze dziatania podejmowane przez Agencje w kontekscie zarzadzania systemem Eurodac i
zwiekszania zdolnosci w odpowiedzi na kryzys migracyjny byty odpowiednie, podobnie jak praktyczne
wsparcie i wktad w wysitki pafistw cztonkowskich na rzecz zarzadzania tym systemem;
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e podkreslaiwysoko ocenia podejmowane przez Agencje w tym roku wysitki na rzecz zwiekszania potencjatu
wizowego systemu informacyjnego (VIS) oraz systemu biometrycznego (BMS), a takze pomysine
zakonczenie wdrazania VIS na szczeblu globalnym;

e docenia sprawnos¢ Agencji w zaspokajaniu pilnych i niezaplanowanych potrzeb zwiazanych z rozwojem
Systemu Informacyjnego Schengen (SIS Il) w celu zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa i odpowiedniego
zareagowania na zagrozenia terrorystyczne w UE;

e odnotowuje przyjecie szeregu przepisdw wykonawczych zgodnie z art. 110 regulaminu pracowniczego,
ktdre byty niezbedne do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Agencji;

e wyrazazadowolenie z przyjecia strategii zwalczania naduzy¢ finansowych przez Agencje oraz z formalnego
przyjecia przez zarzad standardow kontroli wewnetrznej w 2014 r. oraz ich dalszego wdrazania przez
agencje w 2015 r;

e z zadowoleniem przyjmuje dalszy rozwdj zdolnosci wewnetrznej agencji w obszarze planowania
budzetowego i monitorowania dziatan na rzecz zapewnienia prawidtowego zarzadzania zasobami
finansowymi Agencji. Ogdlny poziom wykorzystania zobowigzan i ptatnosci osiagnat 99%;

e wyraza swoje zadowolenie wynikajace z wysokiego poziomu zgodnosci z wdrozonymi standardami
kontroli wewnetrznej, znajdujacy rowniez potwierdzenie w audytach przeprowadzonych w ciggu roku oraz
w fakcie, ze nie wydano zadnych zasadniczych zalecen;

e wyraza swoje zadowolenie w zwigzku z wdrazaniem strategii komunikacji zewnetrznej Agencji oraz w
zwiagzku z zaangazowaniem réznych grup zainteresowanych stron;

e wyraza swoje zadowolenie, jezeli chodzi o wdrazanie strategii szkoleniowej Agencji i organizowanie
szkolen poswieconych kwestiom technicznym zwiazanym z korzystaniem z systemow, oraz zwraca uwage
na duza liczbe takich kurséw szkoleniowych, wysoki poziom uczestnictwa w tych szkoleniach oraz
zadowolenie panstw cztonkowskich ze szkolen.

Ocena zarzadu dotyczaca zarzadzania Agencj3

Uznajac rezultaty uzyskane przez Agencje w 2015 r. i biorgc pod uwage fakt, ze byt to dopiero trzeci rok dziatalnosci
Agencji, zarzad wyraza swoj3 gteboka satysfakcje, jezeli chodzi o jakos¢ zarzadzania Agencja.

Roznice w sposobie korzystania z zasobdw ludzkich i finansowych w poréwnaniu do planu
Zarzad stwierdza:

e Ze w niniejszym sprawozdaniu przedstawiono wystarczajace dowody, aby uznad, iz Agencja korzysta z
zasobow (kadrowych i budzetowych) do realizacji wyznaczonych celéw i zgodnie z rocznym programem
pracna 2015r.;

e  Ze wszystkie roznice w sposobie korzystania z zasobow byty uzasadnione, biorgc pod uwage rezultaty
uzyskane przez Agencje i wyniki przeprowadzonych audytow.

Wskazniki skutecznosci dziatania

Zarzad stwierdza, ze Agencja, ktora jest organizacja znajdujaca sie w fazie rozruchu, w 2015 r. poczynita istotne
postepy na rzecz wypracowania kompleksowego zestawu korporacyjnych wskaznikow skutecznosci dziatania.
Zarzad przyjat ten zestaw w 2015 r., dlatego tez informacje na temat wdrazania odpowiednich wskaznikow nie

mogty znalez¢ sie w niniejszym sprawozdaniu.
Srodowisko ryzyka i kontroli
Zarzad stwierdza, ze:

e gtowne czynniki ryzyka zwigzane z funkcjonowaniem organizacji, ktore mogtyby zagrozi¢ realizacji
rocznego programu prac, zostaty zidentyfikowane, a odpowiednie $rodki zapobiegawcze i tagodzace
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zostaty przyjete;

systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania funkcjonuja w odpowiedni sposdb, biorgc pod uwage rezultaty
uzyskane przez Agencje i wyniki przeprowadzonych audytow.

Poswiadczenia wiarygodnosci i zastrzezenia wydawane przez urzednika zatwierdzajacego

Zarzad:

stwierdza, ze niezbedne elementy poswiadczenia wiarygodnosci zostaty ustanowione;

stwierdza, ze wdrozono odpowiednie i stosowne $rodki pozwalajace wyeliminowa¢ wszelkie
zidentyfikowane powazne uchybienia w zakresie zarzadzania i kontroli;

odnotowuje wydanie poswiadczenia wiarygodnosci przez urzednika zatwierdzajacego i brak zastrzezen do
tego poswiadczenia;

odnotowuje, ze eu-LISA nie wdrozyta jeszcze budzetowania zadaniowego; dlatego tez informacje na temat
wykorzystania zasobdw ludzkich i finansowych w ramach danego dziatania za 2015 r. nie sg dostepne.

Zalecenia

Biorac pod uwage informacje przedstawione w niniejszym sprawozdaniu, zarzad zacheca Agencje, aby w 2016 r.:

kontynuowata i — w miare mozliwosci — zwiekszata stosowne wsparcie i wkifad na rzecz panstw
cztonkowskich w obszarze zarzadzania granicami, zarzadzania migracjami i zwalczania przestepczosci
transgranicznej oraz terroryzmu w ramach wspotpracy sadowej i policyjnej;

w dalszym ciggu udoskonalata swoj system kontroli wewnetrznej, w szczegdlnosci jezeli chodzi o
planowanie budzetowe i monitorowanie realizacji budzety;

nadal wdrazafta i opracowywata standardy kontroli wewnetrznej, zwracajac szczegolng uwage na
wydajnosc procesow wewnetrznych i dalsze rozwijanie kompetencji i umiejetnosci pracownikow;

podjeta odpowiednie dziatania nastepcze w zwigzku z ustaleniami jej jednostki audytu wewnetrznego;
przyspieszyta przygotowania do wprowadzenia zarzadzania kosztami dziatan, traktujac te kwestie
priorytetowo.

Podsumowanie

Zarzad jest zadowolony z ogdlnych wynikdw eu-LISA w 2015 r. oraz ze stopnia, w jakim udato sie zrealizowac cele

ogolne i szczegotowe oraz rezultaty przewidziane w jej rocznym programie prac, a takze z poziomu i odpowiedniego

wykorzystania dostepnych zasobow ludzkich i finansowych.

Zarzad docenia zaangazowanie dyrektora wykonawczego i jego personelu oraz ich osiggniecia w tym roku.

Filip PYNCKELS, prezes zarzadu
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Wprowadzenie

Europejska Agencja ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni
Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci zostata ustanowiona na mocy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1077/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. (Dz.U. L 286 z 1.11.2011, s. 1), ktore weszto w
zycie w dniu 21 listopada 2011 r. i w ktérym stwierdzono, ze Agencja podejmie swoje obowigzki z dniem 1 grudnia
2012 r. eu-LISA jest odpowiedzialna za zapewnianie dostepu do wielkoskalowych systemoéw informatycznych w
obszarze azylu, zarzadzania granicami i egzekwowania prawa.

Agencja jest upowazniona do zapewniania skutecznego zarzadzania operacyjnego na potrzeby Systemu
Informacyjnego Schengen (SIS 1), ktory od chwili jego ustanowienia stanowi gtéwny srodek zastepczy po zniesieniu
kontroli na granicach wewnetrznych w strefie Schengen, petni istotng role w zapewnianiu odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa w przestrzeni wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwosci oraz utatwia swobodny przeptyw osob.
Wizowy system informacyjny (VIS) umozliwia wymiane danych dotyczacych wiz krétkoterminowych miedzy
panstwami Schengen i wspiera wdrazanie wspodlnej unijnej polityki wizowej dzieki przeciwdziataniu zjawisku ,visa
shopping”, wspieraniu walki z nielegalng migracjg oraz tworzeniu przejrzystych i szybszych procedur dla oséb
podrézujacych w dobrej wierze. System VIS funkcjonuje rownolegle do systemu biometrycznego (BMS)
wykorzystywanego do poréwnywania odciskdw palcéw oraz réwnolegle do systemu Eurodac, w ktérego sktad
wchodzi europejska baza danych daktyloskopijnych (odciskdw palcow); wspdlnie systemy te utatwiajg stosowanie
przepisow rozporzadzenia dublinskiego dzieki zapewnianiu wsparcia przy identyfikowaniu panstwa
odpowiedzialnego za ocene wniosku o udzielenie azylu przekazanego organom w panstwach UE lub w panstwach
stowarzyszonych w ramach rozporzadzenia dublinskiego (Norwegia, Islandia, Szwajcaria i Liechtenstein). Od chwili
jego utworzenia w 2003 r. Eurodac byt wykorzystywany wytgcznie w celach zwigzanych z azylem. Od dnia 20 lipca
w obowigzuje wersja przeksztatcona rozporzgdzenia w sprawie systemu Eurodac (nr 603/2013) — zgodnie z
przepisami przeksztatconej wersji rozporzadzenia z Eurodac moze korzystac¢ rowniez policja krajowa i Europol.
Organy scigania moga uzyskac dostep do systemu w celach zwigzanych ze zwalczaniem i wykrywaniem dziatalnosci
terrorystycznej i powaznej przestepczosci oraz do celdw zwigzanych z prowadzeniem dochodzen w tym zakresie po
spetnieniu rygorystycznych warunkdw. Ponadto Agencja bedzie nadal odpowiedzialna za zarzadzanie operacyjne
siecig infrastruktury tacznosci ustanowiong na potrzeby SIS Il, VIS i Eurodac, nadzorowanie i koordynowanie relacji
miedzy panstwami cztonkowskimi a odpowiednim dostawca ustug sieciowych oraz zapewnianie bezpieczenstwa w
ramach tych relacji. Komisja Europejska pozostaje odpowiedzialna za zarzadzanie realizacja umowy w sprawie
zapewnienia infrastruktury tacznosci (dotyczacej sieci s-TESTA, ktéra ma zostac przeniesiona do nowej sieci,
TESTA-ng, w 2016 r.).

Agencja jest rowniez odpowiedzialna za system DubliNet i Vision. Zastgpienie tego drugiego systemu
mechanizmem VIS Mail 2, ktéory ma peti¢ funkcje jedynego komunikatora wykorzystywanego do celdw
wymieniania wiadomosci po wdrozeniu VIS, zaplanowano na pierwszy kwartat 2016 r.

Misjq Agencji jest nieustanne wnoszenie wartosci dodanej w dziatania podejmowane przez parstwa
cztonkowskie, co pozwala jej wspiera¢ za posrednictwem technologii wysitki paristw cztonkowskich na rzecz

zwiekszenia poziomu bezpieczeristwa w Europie.

Wizjg Agencji jest realizowanie misji poprzez:
e sprawne swiadczenie wysokiej jakosci ustug na rzecz zainteresowanych stron i sprawne zapewnianie
wysokiej jakosci rozwigzan zainteresowanym stronom;
e zdobywanie zaufania zainteresowanych stron dzieki dostosowywaniu rozwigzan technologicznych do

zmieniajacych sie potrzeb panstw cztonkowskich;
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rozwijanie sie jako centrum doskonatosci.

Wsrod podstawowych wartosci, ktdre wyznaczajg kierunek i lezg u podstaw wszystkich dziatai operacyjnych

Agencji i wszystkich jej dziatarn w obszarze planowania strategicznego, nalezy wymienic:

rozliczalnos¢: ustanowienie solidnych ram zarzadzania, nalezyte zarzadzanie finansami oraz realizowanie
racjonalnych pod wzgledem kosztéw operacji;

przejrzystosc: regularne i otwarte udzielanie informacji najwazniejszym zainteresowanym stronom Agencgji
oraz angazowanie ich w ciagty dialog w celu opracowania dtugoterminowej strategii rozwoju Agencji;

doskonatos¢: zapewnianie ciggtosci Swiadczenia ustug na rzecz panstw cztonkowskich dzieki ustanowieniu
odpowiedniej struktury organizacyjnej, zatrudnieniu odpowiednich oséb oraz stosowaniu odpowiednich
procedur;

ciaggtos¢: zapewnianie, aby Agencja w jak najlepszy sposob wykorzystywata know-how i wiedze panstw
cztonkowskich oraz inwestycje realizowane przez panstwa cztonkowskie i aby dalej je rozwijata;

praca zespotowa: dazenie do motywowania poszczegolnych cztonkdow zespotu do jak najlepszego
wykorzystywania ich wiedzy i doswiadczenia, tak aby wnosili oni wktad w budowanie wspdlnego sukcesy;

skoncentrowanie sie na kliencie: zagwarantowanie, aby dziatania podejmowane przez Agencje byty zawsze
odpowiednio dostosowane do potrzeb i oczekiwan jej zainteresowanych stron.
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Streszczenie

Rok 2015 byt waznym rokiem dla Agencji. W 2015 r. UE musiata zmierzy¢ sie z
szeregiem powaznych wyzwan w obszarze wymiaru sprawiedliwosci i spraw
wewnetrznych. Wyzwania te obejmowaty gwattowny wzrost liczby
nielegalnych migrantow i osdb ubiegajacych sie o azyl docierajgcych do
Europy oraz istotny wzrost liczby atakdw i zagrozen terrorystycznych oraz
innych form powaznej przestepczosci zorganizowanej. W 2015 r. instytucje UE
przyjety dokumenty programowe dotyczgce zagrozen dla bezpieczenstwa

wewnetrznego UE i sformutowaty strategie oraz zalecenia operacyjne

“l odnoszace sie do tych wyzwan. W pierwszej potowie 2015 r. opublikowano
miedzy innymi Europejski program w zakresie migracji i Europejska agende bezpieczenstwa, opierajac sie na
dotychczasowych osiggnieciach i dazac do zapewnienia synergii w ramach przysztych inicjatyw. W swojej
dziafalnosci eu-LISA brata pod uwage cele i zadania wyznaczone w tych dokumentach dotyczacych polityki, ktore
wywieraty istotny wptyw na operacje realizowane przez Agencje przez caty rok. Podejmujac wysitki na rzecz
wspierania nowych rozwiazan i potrzeb w obszarze wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych, eu-LISA

musiata realizowac dziatania wykraczajace poza zakres obowigzkéw ustanowiony w rocznym programie prac.

Ponadto w swoich dziatania eu-LISA kierowata sie konkluzjami Rady w sprawie przeciwdziatania terroryzmowi z
dnia 20 listopada 2015 r., w ktorych zwrdcono sie do panstw cztonkowskich o niezwtoczne wdrozenie niezbednych
systematycznych i skoordynowanych kontroli na granicach zewnetrznych, w tym rdowniez kontroli oséb
korzystajacych z prawa do swobodnego przemieszczania sie. W tych samych konkluzjach panstwa cztonkowskie
poproszono —w kontekscie obecnego kryzysu migracyjnego — o regularne rejestrowanie obywateli panstw trzecich
nielegalnie wjezdzajacych do strefy Schengen, uwzgledniajac pobieranie ich odciskow palcow, oraz o
systematyczne przeprowadzanie kontroli bezpieczenstwa przy wykorzystaniu odpowiednich baz danych, w
szczegolnosci SIS Il i VIS. eu-LISA prowadzita codzienna wspotprace z panstwami cztonkowskimi w celu
zapewnienia, aby wspomniane systemy informatyczne cechowaty sie funkcjonalnoscia operacyjna i potencjatem

odpowiednimi do zaspokojenia potrzeb panstw cztonkowskich.

Zgodnie z art. 31 rozporzadzenia ustanawiajacego Agencje Komisja w Scistej wspotpracy z zarzadem przeprowadza
ocene dziatalnosci Agencji. Sprawozdanie koricowe z tej oceny zostanie przedstawione zarzagdowi w marcu. Zgodnie
z rozporzadzeniem ustanawiajgcym Agencje celem tej oceny byto zbadanie sposobu, w jaki Agencja przyczynia sie
do zarzgdzania operacyjnego wielkoskalowymi systemami informatycznymi, a takze ocenienie jej roli w kontekscie
strategii Unii Europejskiej na rzecz ustanowienia skoordynowanego, oszczednego i spdjnego Srodowiska
informatycznego na szczeblu unijnym w nadchodzacych latach. Zarzad eu-LISA postanowit jednak, ze do momentu
przyjecia wspomnianej powyzej strategii wytgczy ten element z zakresu zadan na potrzeby oceny. Agencja zapewni
podjecie odpowiednich dziatan nastepczych w zwiazku z ustaleniami i zaleceniami sformutowanymi po
przeprowadzeniu zewnetrznej oceny w ramach planu dziatania przyjetego przez zarzad. Bez uszczerbku dla
wynikdw pierwszej oceny Agencja jest przekonana, ze ocena wniesie wartosciowy wktad w dalsze rozwijanie

zakresu uprawnien Agencji.

Dziataniai cele
Nalezy stwierdzi¢, ze wdrazanie rocznego programu prac na 2015 r. przebiegato bardzo sprawnie — prawie wszystkie

dziatania zostaty przeprowadzone zgodnie z planem, a istotne cele zostaty zrealizowane.

Scisle monitorujgc zmiany zachodzgce w obszarze wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych, a w
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szczegodlnosci priorytety wyznaczone w Europejskim programie w zakresie migracji* i Europejskiej agendzie

bezpieczenstwa?, w 2015 r. eu-LISA w dalszym ciggu wywigzywata sie ze spoczywajacych na niej zobowigzan w

zakresie zarzadzania operacyjnego SIS Il, Eurodac i VIS/BMS. Zagwarantowano, aby systemy pozostawaty

funkcjonalne i aby panstwa cztonkowskie mogty z nich korzystac catodobowo przez siedem dni w tygodniu.

Jednoczesnie przeprowadzono szereg zmian, ktdre wigzaty sie z koniecznoscia podjecia istotnych wysitkdw przez

Agencje w celu zapewnienia, aby rozwigzania przewidziane w systemach pozostawaty przez caty czas dostosowane

do zmieniajgcych sie potrzeb panstw cztonkowskich oraz do zapotrzebowania wynikajacego ze zmian politycznych

zachodzacych na szczeblu UE. W szczegdlnosci:

w SIS Il wprowadzono szereg zmian w celu przeciwdziatania zagrozeniom dla bezpieczenstwa i
zagrozeniom terrorystycznym w UE. Najistotniejsze z nich doprowadzity do wzbogacenia systemu o nowe
funkcje zapewniajagce mozliwos¢ rejestrowania zagranicznych bojownikéow. Ponadto pomysinie
przeprowadzono analize techniczng dotyczaca rozwigzan biometrycznych w systemie;

potencjat wizowego systemu informacyjnego (VIS) zwiekszyt sie ponad dwukrotnie. Ponadto
przepustowosc systemu biometrycznego wzrosta ponad szesciokrotnie. Obydwie te zmiany stanowity
kluczowy warunek wstepny dla pomysinego ukonczenia wdrazania VIS na szczeblu globalnym — cel ten
udato sie osiggna¢ pod koniec listopada. Sciélej rzecz biorgc, wdrazanie VIS w regionie 18 (Rosja)
zakonczyto sie w dniu 18 wrzednia 2015 r., wdrazanie VIS w regionie 19 (Chiny, Japonia, Mongolia, Korea
Pdtnocna, Korea Potudniowa, Tajwan) zakonczyto sie w dniu 12 pazdziernika 2015 r., wdrazanie VIS w
regionie 20 (Bangladesz, Bhutan, Indie, Malediwy, Nepal, Pakistan, Sri Lanka) zakonczyto sie w dniu 2
listopada 2015 r., a wdrazanie VIS w regionach 21—23 (Andora, Stolica Apostolska, Monako, San Marino,
Zjednoczone Krolestwo i wszystkie panstwa cztonkowskie nalezgce do strefy Schengen) zakonczyto sie w
dniu 20 listopada 2015 r. W rezultacie organy konsularne wszystkich panstw cztonkowskich sg obecnie
podtaczone do globalnego systemu VIS — tym samym planowane wdrozenie tego systemu w organach
konsularnych nalezy uzna¢ za zakonczone. W dniu 15 grudnia w VIS przetworzono 20 000 000. wniosek
wizowy — od momentu uruchomienia VIS w dniu 11 pazdziernika 2011 r. panstwa cztonkowskie uzyskaty
nieobjete systemem fiskalnym przychody w wysokosci okofo 1,0 mld EUR. Ponadto pomyslinie zakoriczono
przygotowania do przejscia z systemu VISION na system VIS Mail 2. Podjeto rowniez dalsze dziatania na
rzecz wtgczenia Chorwacji do SIS Il oraz do VIS na szczeblu technicznym;

jezeli chodzi o obszar migracji, pomyslnie wdrozono wersje przeksztatcong rozporzadzenia w sprawie
systemu Eurodac, dzieki czemu w dniu 20 lipca 2015 r. system przewidziany w wersji przeksztatcone;
rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac wszedt w zycie zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 603/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. Potencjat Eurodac zwiekszyt sie, dzieki
czemu w systemie mozna obecnie przechowywad 5 mln wpisdw zawierajgcych dane na temat odciskow
palcéw; ponadto zwiekszono funkcjonalnosc systemu i udoskonalono srodowisko testowe. W trakcie
realizacji projektu eu-LISA wykroczyta poza pierwotnie planowany zakres prac i zapewniata aktywne,
terminowe wsparcie tym panstwom cztonkowskim, ktére napotkaty na trudnosci w dotrzymaniu terminu
na wdrozenie projektu. Zwiekszono réwniez przepustowos¢ z poziomu 15 ooo transakcji dziennie do
poziomu 1 0oo transakcji na godzine.Aby zapewnic panstwom cztonkowskim wsparcie przy podejmowaniu
wysitkdw na rzecz przygotowania sie do wejscia systemu w zycie, zorganizowano rowniez szereg sesji
szkoleniowych poswieconych wersji przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac;

dzieki scistemu monitorowaniu zmian zachodzacych w obszarze nielegalnej migracji w UE w drugiej

*http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_pl.pdf
2 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015DC0185&qid=1467634599590&from=EN
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potowie roku Agencja podijeta pilne kroki na rzecz dalszego zwiekszenia potencjatu Eurodac, aby zapewnic
dostosowanie systemu do istotnego zwiekszenia liczby rejestrowanych oséb ubiegajacych sie o azyl i
nielegalnych migrantéow. Ponadto, aktywnie wspierajac wdrazanie inicjatywy ,Hotspot”, Agencja
zrealizowata — we wspotpracy z Frontexem i EASO — projekt pilotazowy w Grecji, ktérego celem byto
przyjecie srodkow technicznych i organizacyjnych stuzgcych zwiekszeniu wydajnosci procesu rejestracji.
Aby wniesc wktad w wysitki Komisji Europejskiej na rzecz dalszego rozwiniecia wniosku dotyczacego inteligentnych
granic, Agencja zrealizowata istotny projekt pilotazowy w 2015 r. Jego celem byto praktyczne przetestowanie
szeregu rozwigzan technicznych, na ktére zwrdcono uwage w analizie technicznej dotyczacej systemu
wjazdu/wyjazdu i programu rejestrowania podroznych3, w kontekscie ich wptywu na procesy zarzadzania granicami,
a takze na kwestie zwigzane z doktadnoscia i skutecznoscia. Projekt pilotazowy zostat przygotowany i zrealizowany
na 18 przejsciach granicznych w catej UE przy wsparciu 12 panstw cztonkowskich. eu-LISA zaangazowata rowniez
kolejne instytucje UE i inne agencje takie jak Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD), Agencja Praw
Podstawowych (FRA) i Frontex w dziatania podejmowane na etapie przygotowawczym i na etapie wdrazania. Celem
etapu testowego jest wniesienie wktadu w opracowywanie najlepszych rozwigzan technicznych stuzacych
przyspieszeniu i zwiekszeniu bezpieczenstwa procedur kontroli granicznej przy zapewnieniu poszanowania
najbardziej rygorystycznych zasad ochrony danych i praw podstawowych. Realizacja projektu pilotazowego
potwierdzita mozliwos¢ (jezeli chodzi o doktadnos¢, skutecznos¢ i wptyw) wdrozenia technologii biometrycznej na
granicach zewnetrznych Schengen w celu zwiekszenia wydajnosci procedur zarzadzania granicami. W zaleznosci od
wybranych identyfikatoréow biometrycznych korzystanie z biometrii stosunkowo nieznacznie wydtuza proces
przekraczania granicy. Rezultaty projektu pilotazowego sg reprezentatywne i wigzace, biorgc pod uwage szerokie
wsparcie zapewnione przez panstwa cztonkowskie, liczbe przeprowadzonych przypadkéow testowych dla
wszystkich rodzajow granic oraz ilos¢ zgromadzonych dowoddw w postaci danych statystycznych. Sprawozdanie
koricowe dotyczace projektu pilotazowego zostato przekazane Komisji Europejskiej zgodnie z planem i
opublikowano je w dniu 11 grudnia. Wyniki tego projektu w bardzo istotnym stopniu przyczynity sie do zakoriczenia
prac nad zaktualizowanym wnioskiem legislacyjnym w sprawie inteligentnych granic, ktory Komisja Europejska

planuje przedstawi¢ w pierwszym kwartale 2016 r.

W okresie sprawozdawczym z powodzeniem zapewniono dostepne, niezawodne i bezpieczne sieci oraz
infrastrukture dla zarzadzanych systemow. Siec¢ byta monitorowana, aby zapewni¢ bezpieczenstwo infrastruktury
tacznosci; ponadto ustugi swiadczono zgodnie z umowami o gwarantowanym poziomie ustug, a powigzane
sprawozdania zostaty przygotowane w wyznaczonym terminie i cechowaty sie odpowiednig jakoscia. Zaplanowano
dziatania w zakresie monitorowania pomigracyjnego oraz optymalizacji sieci TESTA-ng. Realizacja catego projektu
wydtuzyta sie o 24 miesigce z uwagi na opdznienie w zawieraniu umow szczegétowych miedzy DG do Spraw

Wewnetrznych a T-systems. Niemniej jednak Agencja nadal wspierata ten proces.

W 2015 r. sytuacja w obszarze bezpieczenstwa rowniez pozostawata zmienna, dlatego tez opracowano ramy
bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania zgodnie z normami ISO 27001 i ISO 22301. Udoskonalono stosowane przez
Agencje rozwigzania w obszarze ochrony danych osobowych, organizujagc dodatkowe sesje poswiecone
podnoszeniu poziomu $wiadomosci i opracowujac polityke, procedury, plan dziatania i program prac na wypadek

naruszenia ochrony danych.

Agencja nadal opracowywata obowigzkowe sprawozdania i dane statystyczne zgodnie z wymogami ustanowionymi

w obowigzujacych przepisach i organizowata niezbedne szkolenia dla panstw cztonkowskich w zakresie korzystania

3 Celem przeprowadzonej przez Komisje analizy technicznej jest zidentyfikowanie i ocenienie najodpowiedniejszych i najbardziej obiecujacych
wariantow i rozwigzan, a takze sporzadzenie szacunkow kosztéw zwigzanych z wdrazaniem pakietu inteligentnych granic. Wspomniana analiza
zostata przeprowadzona pod koniec 2014 r.
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z systemow. Jezeli chodzi o szkolenia w zakresie technicznego korzystania z systemoéw, odnotowano bardzo duza
liczbe tego rodzaju sesji szkoleniowych oraz wysoki poziom uczestnictwa i zadowolenia ze strony panstw

cztonkowskich.

Aby kontynuowad prace nad przyznaniem Agencji statusu centrum doskonatosci, komitet zarzadzajacy Agencji
przyjat ramy zarzadzania ustugami informatycznymi (ITSM), ktdére zapewnity mozliwos¢ sformalizowania
krytycznych proceséw operacyjnych. Katalogi ustug operacyjnych i korporacyjnych zostaty potgczone w ramach

wspdlnego katalogu ustug.

Podejmowane przez eu-LISA wysitki na rzecz sledzenia zmian technologicznych istotnych z punktu widzenia
dziatalnosci Agencji doprowadzity do przygotowania sprawozdania dotyczacego biometrii w wielkoskalowych
systemach informatycznych w oparciu o wiedze zgromadzong w ramach przeprowadzonego przez Agencje badania
poswieconego biometrii w SIS Il oraz o informacje zawarte w sprawozdaniu koncowym z realizacji projektu
pilotazowego w zakresie inteligentnych granic. Aby monitorowac takie zmiany i zdobywa¢ dalszg wiedze w
odpowiednich dziedzinach, stosowano rézne podejscia, w tym badanie dokumentacji, branie udziatu w kursach i
konferencjach oraz konsultacje z ekspertami. Zwtaszcza jezeli chodzi o to ostanie podejscie, w 2015 r. wzmozono
wysitki w tym obszarze w poréwnaniu z ubiegtymi latami, organizujac dwa wydarzenia w formule branzowych obrad
okragtego stotu, ktdore byty poswiecone kwestiom zwigzanym z technologiami kontroli granicznych i
najnowoczesniejszymi zmianami technologicznymi w obszarze bezpieczenstwa IT, oprogramowania, $wiadczenia
ustug i infrastruktury sprzetowej. Imponujaco duza liczba ekspertow, ktorzy wzieli udziat w obydwu tych
wydarzeniach — ponad 40 réznych podmiotow bedacych przedstawicielami sektoréow branzowych, organami
panstw cztonkowskich oraz instytucjami i agencjami europejskimi wzieto udziat w wydarzeniu dotyczacym kontroli
granicznych w Tallinnie — $wiadczy o skali zainteresowania wydarzeniami i o ilosci wymienianej wiedzy, a takze

potwierdza postepy w przeksztatcaniu Agencji w centrum wymiany wiedzy.

Partnerstwa z innymi agencjami, w szczegolnosci z agencjami prowadzgcymi dziatalnos¢ w obszarze wymiaru
sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych, zostaty rozbudowane. Do poczatku 2015 r. eu-LISA zawarta porozumienia
robocze z szeregiem agencji WSiSW: CEPOL-em (porozumienie robocze z CEPOL-em zostato podpisane juz w 2013
r.), Frontexem i EASO (obydwa porozumienia robocze zostaty podpisane juz w 2014 r.). W 2015 r. Agencja
prowadzita negocjacje z Europolem w sprawie protokotu ustalen (protokdt ten oczekuje na podpisanie) i podjefa
dziatania na rzecz zawarcia formalnych porozumien roboczych z FRA i Eurojustem. Wspdtpraca z agencjami
partnerskimi ma kluczowe znaczenie dla tworzenia synergii miedzy agencjami dziatajacymi w powigzanych ze soba
obszarach oraz dla identyfikowania dodatkowych obszardw, w ktérych mozna wnies¢ wartos¢ dodang w
prowadzone dziatania, korzystajac z dostepnej wiedzy fachowej i zasobow. Ponadto w 2015 r. eu-LISA
koordynowata wspotprace dziewieciu agencji prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze wymiaru sprawiedliwosci i
spraw wewnetrznych w ramach sieci utworzonej specjalnie na potrzeby tych agencji, petnigc funkcje organu

zarzadzajacego tg siecig w danym roku.

Zintensyfikowano dziatania w obszarze komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej, aby poprawic wizerunek Agencji i
wesprzec jej kulture korporacyjna. Wszystkie cele zwigzane z dziataniami w obszarze komunikacji zostaty pomysinie
zrealizowane, co przyczynito sie do potwierdzonego dowodami zwiekszenia widocznosci eu-LISA dla obywateli Unii
i dla kluczowych podmiotow na szczeblu instytucjonalnym i krajowym w UE. Najistotniejsze osiggniecia w tym
obszarze byty zwigzane z pomysinym przeprowadzeniem sektorowej kampanii informacyjnej poswieconej etapowi
testowemu projektu pilotazowego w zakresie inteligentnych granic; zwrdceniem uwagi na wnoszgcg wartosc
dodana wspotprace agencji w ramach sieci wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych pod przewodnictwem
eu-LISAw 2015 r. oraz zaciesnieniem relacji z zainteresowanymi stronami z sektora publicznego i prywatnego dzieki
podjeciu dziatan w obszarze komunikowania klastrowego w formie obrad okragtego stotu i corocznej konferencji

poswieconej systemom wielkoskalowym.

Przekazujac informacje na temat projektu pilotazowego w zakresie inteligentnych granic, eu-LISA w petni
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przestrzegata wymogow okreslonych w art. 8 — Widocznosc finansowania ze srodkdw Unii — umowy o delegowaniu
zadan miedzy KE a eu-LISA dotyczacej zadan realizowanych na etapie testowym projektu pilotazowego w zakresie
inteligentnych granic. Wszystkie inicjatywy komunikacyjne i informacyjne byty realizowane zgodnie ze strategig,
jezeli chodzi o grupy docelowe, harmonogram prac oraz produkty lub ustugi. Aby zwiekszy¢ poziom Swiadomosci
podroznych i funkcjonariuszy strazy granicznej biorgcych udziat w etapie testowym projektu pilotazowego,
opracowano i przygotowano publikacje drukowane i internetowe oraz materiaty sprzyjajace zwiekszaniu
widocznosci i rozpowszechniono je w 12 uczestniczgcych panstwach cztonkowskich i na 18 przejsciach granicznych.
Sprawozdanie koricowe zostato uzupetnione powigzana broszurg informacyjng sporzadzona w trzech wersjach

jezykowych, aby rozszerzyc zasieg zawartych w nim ustalen i tym samym zwigkszy¢ poziom swiadomosci.

W 2015 r. eu-LISA osiggneta réowniez nowy poziom, jezeli chodzi o stopien wykorzystania narzedzi komunikacji
audio-wizualneji platform internetowych do celéw zwigzanych z zarzgdzaniem zainteresowanymi stronami i public
relations w atrakcyjniejszy i bardziej interaktywny sposob. Agencja koordynowata proces opracowywania i
rozpowszechniania korporacyjnego materiatu wideo wykraczajacy poza strategie dystrybucji, aby w efektywny
sposob przedstawi¢ wartos¢ dodang wnoszong przez agencje WSiSW w realizacje celow istotnych dla Europy i jej
obywateli. Agencja nawigzata rowniez wspotprace z najpopularniejszymi europejskimi stacjami telewizyjnymi
(Euronews, BBC, TV France), dzieki czemu wyemitowano oparte na faktach materiaty na temat Agencji ukazujace

ja w korzystnym swietle, ktore dotarty do milionow widzow.

eu-LISA pomyslnie wdrozyta rowniez specjalne podejscie komunikacyjne bazujace na klastrach w celu zaciesnienia
relacji z ekspertami z sektoréw branzowych i sektora publicznego. Coroczna konferencja — podobnie jak
wspomniane powyzej branzowe wydarzenia organizowane w formule okragtego stotu — byta wieksza niz
wczesniejsze konferencje i wzieli w niej udziat uczestnicy z 25 panstw z catego $wiata; konferencja cieszyta sie
rowniez duzym zainteresowaniem w internecie (konferencja byta transmitowana strumieniowo online, a specjalna
Sciana utworzona na Twitterze zapewnifa uczestnikom konferencji i osobom sledzacym jej przebieg zdalnie
mozliwos¢ wymieniania sie opiniami). Dzieki pomyslnemu zorganizowaniu tych wydarzen udato sie rozszerzyc

zakres wybranych kontaktow i wzmocnic te kontakty.

W 2015 r. eu-LISA przejeta przewodnictwo nad siecig agencji prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze wymiaru
sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych. W oparciu o wspdlnie uzgodnione priorytety wszystkie dziewiec¢ ageng;ji

zrealizowato szereg wspodlnych inicjatyw w ciggu tego roku, ktdrych celem byto:

e dalszerozwijane wspotpracy w zakresie opartego na dowodach wktadu agencji WSiSW w debate polityczng
prowadzona na szczeblu UE;

e dalsze zapewnianie zgodnosci dziatan operacyjnych agencji WSiSW oraz dziatann podejmowanych w
ramach dwustronnej lub wielostronnej wspotpracy operacyjnej z celami politycznymi i szczegdlnymi
potrzebami UE i panstw cztonkowskich w odpowiednich obszarach kompetencji agencji WSiSW i w
zakresie uprawnien tych agencji;

e wspieranie realizacji spdjnej strategii komunikacji zewnetrznej agencji WSiSW wzgledem instytucji UE, aby
zwiekszy¢ spojnos¢ dziatan podejmowanych przez agencje WSiSW z dziataniami podejmowanymi przez
instytucje UE;

e zwiekszanie widocznosci agencji WSiSW wzgledem instytucji i organdw UE, panstw cztonkowskich i ogétu
spoteczenstwa, aby lepiej wykazac znaczenie dziatalnosci agencji WSiSW dla obywateli, zwracajgc uwage

na ustugi Swiadczone przez agencje WSiSW i narzedzia udostepniane przez te agencje.

Jezeli chodzi o zarzadzanie zasobami, personel Agencji podejmuje stosowne dziatania zgodnie z obowigzujgcym
prawem i przepisami, pracujac w otwarty i przejrzysty sposob i dazac do zapewnienia zgodnosci z oczekiwanym
wysokim poziomem profesjonalizmu i wySrubowanymi standardami etycznymi. Agencja w dalszym ciggu pracuje
nad zwiekszaniem swojej efektywnosci i poprawg uzyskiwanych wynikéw finansowych. Znalazto to

odzwierciedlenie w niniejszym sprawozdaniu, przejawiajgc sie m.in. utrzymujacymi sie wysokimi poziomami
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zobowigzan budzetowych i wykorzystania ptatnosci.

Jezeli chodzi o skutecznosc¢ kontroli wewnetrznych, Agencja ustanowita wewnetrzng procedure biezacego
monitorowania, oceny i sprawozdawczosci w zakresie skutecznosci stosowanych przez siebie standardow kontroli
wewnetrznej. Ponadto powotano koordynatora kontroli wewnetrznej. Agencja podjeta rowniez dziatania na rzecz
dalszej poprawy wydajnosci swoich systemdw kontroli wewnetrznej w obszarze zarzadzania finansami, oceny
pracownikow i wyznaczania celdw. Ponadto Agencja systematycznie analizowata uwagi i zalecenia wydawane przez
Stuzbe Audytu Wewnetrznego Komisji Europejskiej i Trybunat Obrachunkowy oraz podejmowata dziatania w

zwiazku z tymi uwagami i zaleceniami.
Najistotniejsze kwestie zgtoszone zarzadowi

W 2015 r. Agencja kontynuowata Scistg i owocng wspotprace z zarzagdem. Poza kwestiami zatwierdzonymi przez
zarzad zgodnie z funkcjami przypisanymi mu w rozporzadzeniu ustanawiajacym, Agencja zgtosita zarzadowi
wszystkie istotne kwestie zwigzane z ryzykiem i kontrola, jakie zidentyfikowata w okresie sprawozdawczym, i

przedstawita dalsze szczegdtowe informacje w tym zakresie w czesci Il niniejszego dokumentu.

Wykonanie budzetu
W 2015 r. eu-LISA zarzadzata budzetem w wysokosci 67,6 min euro otrzymanym w formie dotacji UE. Agencja

utrzymata wysoki odsetek wykonania budzetu do konca 2015 r.:

. 99,7% w przypadku srodkow na zobowigzania;

. 99,4% w przypadku Srodkow na ptatnosci, uwzgledniajac wydatki administracyjne przeniesione na 2016 .

Zasoby ludzkie

Przyjeto strategie w obszarze zasobow ludzkich i polityke w zakresie zatrzymywania pracownikéw — dokumenty te
beda stanowity podstawe dziatan w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w nadchodzacych 3—5 latach. Pod
koniec 2015 r. w Agencji pracowato byto 135 0séb zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy (117 pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony, 12 pracownikéw kontraktowych oraz szesciu oddelegowanych ekspertow
krajowych i pieciu stazystow). Rotacja pracownikow utrzymywata sie na poziomie ok. 4%, poniewaz w 2015 r. z
Agencji odeszto pieciu pracownikéw. Srednia liczba dni szkoleniowych przypadajacych na osobe w 2015 r. wynosita
10,8 dnia.

Ocena przeprowadzona przez kierownictwo

Kierownictwo Agencji ma wystarczajaca pewnos¢, ze — ogolnie rzecz biorgc — ustanowiono odpowiednie
mechanizmy kontrolne i ze mechanizmy te dziatajg w prawidtowy sposdb; ryzyko jest odpowiednio monitorowane
i ograniczane; a konieczne usprawnienia i udoskonalenia sg wdrazane.

Wyniki audytu
W ramach audytow przeprowadzonych w ciggu roku Trybunat Obrachunkowy, niezalezni audytorzy zewnetrzni ani
jednostka audytu zewnetrznego w ramach Agencji nie przekazali Agencji zadnych zasadniczych zalecen. Do

wszystkich innych zalecen zastosowano sie w odpowiednim terminie w ramach plandéw dziatania.

Czynniki ryzyka
W 2015 r. zidentyfikowano osiem gtéwnych czynnikdw ryzyka korporacyjnego. Aby rozwigzac kwestie zwigzane z
tymi czynnikami ryzyka, opracowano plan dziatania w obszarze ryzyka korporacyjnego.

Krum GARKOV, dyrektor wykonawczy
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Czesc |. Tegoroczne osiggniecia

Dziatania przeprowadzone w ramach celu strategicznego 1: ,Rozwijanie Agencji jako
podmiotu stuzgcego wsparciu i utatwieniu realizacji europejskiej polityki w przestrzeni
wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwosci”

Zarzadzanie operacyjne systemami

Systemy, ktdrymi zarzadza eu-LISA, stanowig jeden z fundamentow funkcjonowania strefy Schengen. Dlatego tez
w 2015 r. eu-LISA kontynuowata swoje wysitki na rzecz zapewnienia zréwnowazonego i wiarygodnego mechanizmu
zarzadzania powierzonymi jej systemami i sieciami, aby zagwarantowa¢, ze panstwa cztonkowskie, panstwa
stowarzyszone w ramach Schengen i inne zainteresowane strony (Europol i Eurojust jako uzytkownicy SIS) beda
mogty uzyskac do nich dostep przez cata dobe siedem dni w tygodniu.

Zarzqdzanie operacyjne SIS Il

W okresie objetym sprawozdaniem ustugi zarzadzania aplikacjami $wiadczono catodobowo przez siedem dni w
tygodniu, aby zapewni¢ nieprzerwane Swiadczenie ustug w ramach SIS Il. Biezace operacje byty realizowane w
ramach systemu centralnego zgodnie z umowami o gwarantowanym poziomie ustug. Ponadto grupy doradcze
wydaty i zatwierdzity nowe wersje podrecznikéw dla operatordw; przeprowadzono réwniez testy zgodnosci z
udziatem panstw cztonkowskich i zorganizowano szkolenia. Baza danych Oracle zostata zaktualizowana z wersji
v11.2.0.3 do wersjivi1.2.0.4, aby zapewnic ciagtos¢ wsparcia w zakresie bazy danych SIS Il. Stworzono réwniez nowe
otoczenie przedprodukcyjne, aby zapewnic ciggtos¢ dziatania oraz dostep do planu awaryjnego przy planowaniu
dziatan zwigzanych z systemem SIS Il na szczeblu globalnym.

Zarzgdzanie operacyjne VIS/BMS

W 2015 r. ustugi zarzadzania aplikacjami byty swiadczone catodobowo przez siedem dni w tygodniu, aby zapewnic
nieprzerwane Swiadczenie ustug VIS/BMS zgodnie zumowami o gwarantowanym poziomie ustug. Najistotniejszym
wydarzeniem w obszarze zarzgdzania systemami byto wdrozenie nowej wersji VIS w styczniu 2015 r., dzieki czemu
zwiekszono poziom obstugi technicznej i wydajnosci wzgledem uzytkownikdw do 300 ooo transakcji na godzine.
Ponadto w wersji 1.0 BMS wprowadzono szereg udoskonalen stuzacych optymalizacji dziatania systemu i
skorygowaniu zaobserwowanych odchylen wynikajacych z faktu, ze ilos¢ przychodzacych danych przekraczata
zdolnos¢ przerobowa systemu. W rezultacie zidentyfikowano i wdrozono szereg usprawnien, co umozliwito bardziej
elastyczne przetwarzanie przychodzacych danych. Aktualizacja bazy danych Oracle z wersji 11.2.0.3 do wersji
11.2.0.4 zostata przeprowadzona w Srodowisku produkcyjnym i we wszystkich srodowiskach testowych. Wdrozono
i przetestowano elastyczne, zdalne rozwiazanie systemowe w zakresie zarzadzania BMS, w ramach ktérego
ustanowiono serwery terminali miedzy lokacjg gtéwna a lokacja dodatkowa. W czwartym kwartale 2015 r. wdrozono
wersje 2.2 VIS [ wersje 2.1.12 BMS — w wersjach tych zmieniono mechanizm konsultacyjny w ramach VIS Mail,
ustanowiono mechanizm ostrzegania O-FTE, wprowadzono elementy korygujgce i kontrolne oraz przewidziano
aktualizacje oprogramowania ukfadowego i poprawki dla FW, HP-UX, Linuksa i Weblogic. Wdrozono rowniez
mechanizm rejestrowania korelacji VIS-BMS, ktory zostat opublikowany w celu usprawnienia procesu rejestrowania
danych do celdw zwigzanych z rozwigzywaniem problemoéw na catej trasie oraz do celow monitorowania (na 2016
r. zaplanowano wdrozenie kolejnej wersji, w ktorej wyeliminowano nieprzewidziane problemy wykryte w aktualnej
wersji). Przeprowadzono test doktadnosci BMS i zorganizowano szkolenia dla podmiotdw z panstw cztonkowskich.

Zarzgdzanie operacyjne Eurodac

Jezeli chodzi o aplikacje Eurodac, ustugi zarzadzania aplikacjami byty Swiadczone catodobowo przez siedem dni w
tygodniu, aby zapewni¢ nieprzerwane swiadczenie ustug Eurodac zasadniczo zgodnie z umowami o
gwarantowanym poziomie ustug, przy czym zapewniono mozliwos¢ przetwarzania ograniczonej liczby pilnych
transakgji, przekraczajac czas odpowiedzi przewidziany w umowie o gwarantowanym poziomie ustug (1 godzina).
Z uwagi na ogromny i nieoczekiwany wzrost liczby transakcji w ramach Eurodac spowodowany naptywem
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imigrantow doszto do dwdch incydentow, ktore doprowadzity do opdznien w czasie odpowiedzi. Inna istotna
zmiana w okresie objetym sprawozdaniem byta zwiazana z wejsciem w zycie nowej wersji przeksztatconej
rozporzadzenia nr 603/2013 w sprawie systemu Eurodac w dniu 20 lipca, co doprowadzito do aktualizacji systemu,
w tym do pomyslnego wdrozenia udoskonalonego srodowiska testowego w ramach operacji. W czwartym kwartale
pomysinie wdrozono dwie istotne aktualizacje zdolnosci, co zagwarantowato prawidtowosc¢ operacji i przyczynito
sie do zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug na rzecz panstw cztonkowskich w kontekscie ogromnego
zwiekszenia liczby transakcji Eurodac (zob. réowniez rozwdj systemow). Z powodzeniem przeprowadzono szereg
sesji szkoleniowych poswieconych Eurodac dla panstw cztonkowskich.

Nalezy podkresli¢, ze w 2015 r. w odniesieniu do Zadnego z trzech systemow nie odnotowano zadnych powaznych
incydentéw, ktore ograniczytyby mozliwos¢ normalnego korzystania z tych systemow przez parstwa
cztonkowskie lub ktore uniemozliwityby paristwom cztonkowskim korzystanie z tych systemow.

Rozwdj systemow

Jednym z kluczowych elementéw misji eu-LISA jest zapewnienie, aby powierzone Agencji systemy byty przez caty
czas przystosowane do zmieniajacych sie potrzeb panstw cztonkowskich i zapotrzebowania wynikajacego z
prowadzonej polityki. W 2015 r. eu-LISA kontynuowata swoje wysitki na rzecz rozszerzenia i zwigkszenia potencjatu
systemu w Scistej wspotpracy z panstwami cztonkowskimi i Komisjg Europejska.

Rozwdj SIS Il

W lutym 2015 r., w odpowiedzi na pilne zadanie Komisji Europejskiej w sprawie koniecznosci rozszerzenia zestawu
narzedzi dla panstw cztonkowskich o rozwigzania pozwalajgce identyfikowac zagranicznych bojownikéw, w SIS |I
pomyslnie wdrozono wymagane udoskonalenia funkcjonalne. System krajowy Zjednoczonego Krélestwa zostat
przetestowany i wtaczony do SIS Il; pomysinie zakoriczono rowniez pierwszy etap przygotowan technicznych do
wiaczenia Chorwacji do tego systemu i przeprowadzono stosowne testy w tym zakresie. Podjeto szereg dziatan
majacych na celu zwiekszenie kwalifikacji w obszarze oprogramowania posredniczacego zorientowanego na
wiadomosci (MOM), takich jak JBOSS i IBM MQ. System centralny zostat zaktualizowany, aby uwzgledni¢ nowe
wersje MOM dla NL i SE. Z powodzeniem wdrozono réwniez wersje 7.4.0 dzieki zastosowaniu przepisow art. 24 w
odniesieniu do Zjednoczonego Krdlestwa. Przy wdrazaniu wersji 8.0.0, w ktdrej wzieto pod uwage dziatania
zwigzane z procesem wigczania Chorwacji, po raz pierwszy uwzgledniono elementy zwigzane z wymiana danych
miedzy biurami Sirene (DEBS). Agencja wzieta udziat w przeprowadzonym przez DG do Spraw Wewnetrznych
badaniu poswieconym witaczaniu decyzji nakazujacych powrot do SIS Il, przy czym analiza techniczna dotyczaca
mozliwosci wigczenia AFIS do SIS Il zostata przeprowadzona zgodnie z planem w czwartym kwartale, aby zapewnic
mozliwos¢ rozpoczecia wdrazania tego systemu w 2016 r. Zorganizowano szereg seminariow internetowych z
udziatem panstw cztonkowskich w celu skoordynowania procesu wdrazania na etapie produkcyjnym zaréwno w
ramach centralnego systemu SIS |l, jak i w ramach systemow krajowych, a takze aby omowi¢ wnioski dotyczace
wprowadzenia zmian. W 2015 r. przeprowadzono jedno badanie poswiecone korzystaniu z modutu zapytan w
ramach centralnego systemu SIS Il oraz jedno badanie dotyczgce wptywu wprowadzanych zmian na DEBS.
Zorganizowano przekazanie DEBS. W czwartym kwartale przeprowadzono réwniez badanie dotyczace mozliwosci
wiaczenia technologii rezerwy aktywnej do SIS Il.

Rozwdj VIS/BMS

Drugi etap rozwoju VIS zakonczyt sie w styczniu 2015 r. — doprowadzito to do zwiekszenia potencjatu w zakresie
przetwarzania danych do 300 ooo transakcji na godzine (z poziomu 120 ooo transakcji na godzine).

Jezeli chodzi o wersje 2.1 BMS (1. etap rozwoju BMS), pomyslinie przeprowadzono kampanie testowa dla modutu
eksperymentalnego i produkcyjnego BMS — moduty te zostaty uruchomione w maju 2015 r. Ponadto
przeprowadzono szereg testow i dziatan dostrajajacych. Rozpoczeto rowniez prace nad wersjg 2.2 BMS (2. etap
rozwoju BMS) oraz nad projektem rozbudowywania etapu przedprodukcyjnego. Doprowadzito to do zwiekszenia
pojemnosci bazy danych BMS z maksymalnego poziomu 24 min wpiséw do 60 min wpisdw na etapie produkcji. W
ramach podejmowanych dziatan zakres etapu przedprodukcyjnego zwiekszyt sie do poziomu 40% etapu
produkcyjnego BMS 2.2, jezeli chodzi o baze danych i przepustowos¢ transakgji. Jezeli chodzi o projekt, do konca
2015 r. podjeto nastepujace dziatania: przygotowano i zatwierdzono sprawozdanie z oceny skutkdw, podpisano
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umowy na wdrozenie i dostarczono sprzet. Realizacja projektu przebiegata zgodnie z planem i w ramach przyjetych
ograniczen. Przyjeto rowniez dokument rozpoczecia projektu i centralny plan projektu, czesciowo zakoriczono
wiaczanie sprzetu w jednostce centralnej i w awaryjnej jednostce centralnej i sfinalizowano prace nad strategig w
zakresie przeprowadzania testow. Aby zapewni¢ wsparcie na rzecz zwiekszenia potencjatu BMS 2.1i BMS 2.2, eu-
LISA rozpoczeta prace nad stworzeniem nowego rozwigzania w obszarze kopii zapasowych i archiwizacji. Pomyslnie
zakonczono dziatania w zakresie instalacji, konfiguracji i testowania. Funkcja kopii zapasowej i archiwizacji do
modutu produkcyjnego i przedprodukcyjnego oraz do modutu eksperymentalnego zostata pomysinie opublikowana
w dniu 20 listopada 2015 .

eu-LISA przeprowadzita ocene skutkéow dotyczaca potencjalnych przysztych rozwigzan dotyczacych wersji 2.0
modutu eksperymentalnego VIS-BMS, w ramach ktérej zorganizowano szereg warsztatow technicznych z udziatem
wykonawcy i ujawniono potencjalne rozwigzania techniczne. Do korca 2015 r. zakoriczono prace nad architektura
techniczng, przyjeto sprawozdanie z oceny skutkdw i dokumenty dotyczace rozwigzania projektowego oraz
podpisano umowe na wdrozenie, przy czym dostawy sprzetu sg obecnie realizowane. Cho¢ pierwotny plan zaktadat,
ze modut eksperymentalny zostanie dostarczony do konca 2015 r., z uwagi na konieczno$¢ zmiany priorytetow
zwigzanych z realizowanymi projektami modut ten zostanie dostarczony w drugim kwartale 2016 r.

W kontekscie rozwoju VIS podjeto 4 gtdwne dziatania: zwiekszenie pojemnosci bazy danych, zapewnienie
dynamicznej alokacji w ramach VIS, zmiany w interfejsie VIS (zmiany w Visa Code Plus) oraz przygotowania do
wiaczenia nowych uzytkownikéw (Chorwacja). Jezeli chodzi o zwiekszanie pojemnosci bazy danych, udato sie
osiggnac nastepujace cele: badanie zostato zakonczone, dzieki czemu potencjat w zakresie przetwarzania wnioskow
w ramach VIS zwiekszyt sie z 40 do 60 mIn wnioskdw wizowych, natomiast wydajnos¢ zaplecza modutu
przechowywania danych w ramach VIS zwiekszy sie i bedzie stanowita rownowartos$¢ 100 min wnioskéw wizowych,
co pozwoli przygotowac sie do szybszego rozwoju przedsiebiorstw po zakonczeniu etapu wdrazania. Wdrazanie
dynamicznej alokacji w ramach VIS zostato zawieszone i ma zosta¢ wznowione na pozniejszym etapie. Jezeli chodzi
o zmiany w interfejsie VIS (zmiany w Visa Code Plus), wszystkie dokumenty i narzedzia, ktore sa potrzebne
panstwom cztonkowskim, zostaty dostarczone zgodnie z przyjetym harmonogramem (nowe dokument dotyczacy
kontroliinterfejsu, dokumentacja testowa i narzedzie symulacyjne domeny centralnej). Obecnie wszystkie dziatania
projektowe s realizowane zgodnie z planem i nie odnotowano zadnych opdznien. Zakonczono etap budowy i
przeprowadzono testy zgodnosci (FAT). Sprawozdanie dotyczace FAT zostato przedtozone i jest obecnie
przedmiotem przegladu. Pierwszy etap testow rozwigzania systemowego rozpoczat sie zgodnie z planem, a drugi
etap projektu, obejmujacy dziatania zaplanowane na okres od trzeciego kwartatu 2016 r. do trzeciego kwartatu 2017
r., zostat pozytywnie zaopiniowany przez grupe doradcza w pazdzierniku 2015 r. Nowa wersja VIS zostanie
udostepniona w ramach modutu produkcyjnego VIS do kwietnia 2017 r. Jezeli chodzi o wtaczanie Chorwacji do
systemu, przygotowano instrumenty umowne i zakoriczono etap budowy.

W ramach 2. etapu realizacji projektu VIS Mail przeprowadzono globalne testy modutu VIS Mail 2 (funkcjonalne i
niefunkcjonalne). Dokonano przekazania z centrum operacji bezpieczenstwa sTESTA do eu-LISA. Agencja ponosi
obecnie petng odpowiedzialnosc za zarzadzanie przekazywaniem danych w ramach VIS Mail. W 2015 r. prowadzono
prace nad przygotowaniem przejscia z systemu Vision do VIS Mail 2 — prace te zakonczyty sie w dniu 12 stycznia
2016 r. Wszystkie panstwa cztonkowskie zadeklarowaty Komisji Europejskiej i grupie doradczej ds. VIS gotowosc¢ do
podjecia dziatan w tym obszarze; Agencja ma jednak pewne zastrzezenia w tej kwestii, poniewaz nie wszystkie
panstwa cztonkowskie wykazywaty gotowos¢ na etapie przeprowadzania testow. eu-LISA nadal przekazuje grupie
roboczej ds. systemu Vision, grupie doradczej ds. VIS, zarzadowi i radzie ds. przejscia sprawozdania dotyczgce
postepow w tym zakresie.

W ramach projektu konsultacyjnego Schengen dostarczono dokument zawierajacy opis globalnego testu
adresowany do panstw cztonkowskich, a specyfikacje techniczne dotyczace mechanizmu komunikacji w ramach VIS
Mail zostaty przyjete przez komitet ds. SIS/VIS. Zakonczono piata serie testow dotyczacych integracji VIS Mail 2 i
utworzono rade ds. przejscia na VIS Mail. Rozpoczeto drugi etap realizacji projektu VIS Mail 2 (globalna kampania
testowa). Zaktualizowano i dostarczono podrecznik operacji VIS, wersja 1_o4, poradnik operacyjny dotyczacy VIS
Mail oraz wytyczne w zakresie przechodzenia z systemu Vision na VIS Mail 2. Centrum operacji bezpieczenstwa
przekazato rowniez eu-LISA odpowiedzialnosc za zarzadzanie przekazywaniem danych w ramach VIS Mail. Jezeli
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chodzi o zarzadzanie zmiang, rozpatrzono szereg wnioskow dotyczacych wprowadzenia zmian i zorganizowano
szereg seminariow internetowych i spotkan.

Rozwdj Eurodac

Zwiekszono potencjat systemu Eurodac — w 2015 r. zapewniat on mozliwos$¢ przetwarzania do 5 min wpisow
dotyczacych odciskow palcow bez jakichkolwiek przerw w Swiadczeniu ustugi. Zwiekszono przepustowosc systemu
z poziomu 15 0oo transakcji dziennie do poziomu 1 ooo transakcji na godzine. Nowe wersje systemu centralnego
zostaty pomyslnie udostepnione; przeprowadzono réwniez analize zgodnosci miedzy systemem centralnym a
systemami krajowymi panstw cztonkowskich. Panstwom cztonkowskim, ktorym nie udato sie przygotowac
rozwigzan krajowych w wyznaczonym terminie i ktére nie mogty skutecznie wdrozy¢ systemu, zapewniono
wsparcie w sytuacjach nadzwyczajnych.

eu-LISA prowadzita scista wspotprace z zainteresowanymi stronami w ramach konsultacji/dyskusji poswieconych
przysztemu rozwojowi Eurodac i wsparciu na rzecz Eurodac (np. w przypadku wprowadzenia zmian w ramach
prawnych zwigzanych z nowym programem w zakresie migracji) oraz faktycznemu zaangazowaniu w wysitki
miedzyagencyjne w ramach podejscia bazujgcego na hotspotach. W czwartym kwartale pomysinie wdrozono dwie
istotne aktualizacje zwiekszajace potencjat systemu Eurodac, aby upewnic sig, ze system bedzie w stanie poradzic¢
sobie z bardzo duzym i nieoczekiwanym zwiekszeniem liczby nielegalnych migrantow i osob ubiegajacych sie o azyl
na granicach zewnetrznych Unii Europejskiej. eu-LISA wspierata panstwa cztonkowskie, ktére nie zostaty jeszcze
podtaczone do systemow przewidzianych w wersji przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac (np.
CY), aby utatwic tym panstwom podfgczenie sie do systemu w ramach tymczasowego rozwigzania obowigzujacego
do chwili osiggniecia gotowosci do rozpoczecia korzystania z nowego systemu. Konsultacje/dyskusje poswiecone
przysztemu rozwojowi Eurodac i wsparciu na rzecz Eurodac (np. w przypadku wprowadzenia zmian w ramach
prawnych zwigzanych z nowym programem w zakresie migracji) oraz faktycznemu zaangazowaniu w wysitki
miedzyagencyjne w ramach podejscia bazujagcego na hotspotach prowadzono w Scistej wspotpracy z
zainteresowanymi stronami. Dziatania zwigzane z finalizacja prac nad Srodowiskiem przedprodukcyjnym zostaty
przetozone na 2016 r., poniewaz niektdre elementy infrastruktury musiaty zosta¢ ponownie wykorzystane z uwagi
na pilng potrzebe zwiekszenia potencjatu. Po uruchomieniu nowego systemu przewidzianego w wersji
przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac wdrozono proces zarzadzania zmiang w ramach
Eurodac. Z panstwami cztonkowskimi oméwiono szereg zmian technicznych, aby uzgodni¢ podejscie do wdrazania
systemu i przygotowac plan jego wdrazania. Zorganizowano szereg sesji poswieconych wnioskom z wdrazania
systemu przewidzianego w wersji przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac i standardowego
rozwigzania w obszarze paszportéow krajowych z udziatem panstw cztonkowskich; w trakcie tych sesji uzyskano
wartosciowe informacje zwrotne, ktére mozna bedzie wykorzystac przy realizacji przysztych projektow.

Infrastruktura sieciowa i infrastruktura tgcznosci

W 2015 r. Agencja nadal pozostawata odpowiedzialna za nadzér, bezpieczenstwo i koordynacje stosunkow miedzy
panstwami cztonkowskimi a stosownym dostawca ustug sieciowych zwigzanych z infrastruktura tgcznosci Eurodac,
VIS i SIS Il. Agencja ponosi odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie infrastrukturg facznosci wspdlnie z Komisjg Europejska
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i bardziej szczegdtowymi postanowieniami protokotu ustalen miedzy eu-LISA
a Komisja. eu-LISA ponosi odpowiedzialnos¢ operacyjna i jest zobowigzana do zapewnienia wsparcia technicznego
i pomocy technicznej, tzn. do technicznego zatwierdzania stosownych sprawozdan, podejmowania dziatan
nastepczych w zwigzku z istotnymi posiedzeniami itp.

Gfownym zadaniem Agencji jest monitorowanie sieci zarzadzanych przez eu-LISA w celu zapewnienia
bezpieczenstwa infrastruktury fgcznosci. W 2015 r. dostarczono ustugi sieciowe dostosowujace poziomy ustug w
ramach umow o gwarantowanym poziomie ustug; comiesieczne sprawozdania dotyczace umow o gwarantowanym
poziomie ustug sporzgdzane w ramach sTESTA rowniez byty przekazywane terminowo, a ich jakos¢ odpowiadata
jakosci uzgodnionej w umowie. Sie¢ zarzadzana przez eu-LISA byta codziennie kompleksowo monitorowana, a
incydenty i problemy zwigzane z bezpieczenstwem byty rozwigzywane zgodnie z obowigzujgca polityka.

Ponadto Agencja musi zapewnic¢ skuteczne zarzadzanie umowami dotyczacymi wszelkich sieci udostepnianych
przez osoby trzecie. W tym kontekscie dziatania w obszarze zarzgdzania umowami i projektami nadal przyczyniaty
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sie do zapewnienia dalszego swiadczenia ustug sieciowych w formie zarzadzanej prywatnej infrastruktury tacznosci
(STESTA), aby wzmocni¢ i zabezpieczy¢ codzienne funkcjonowanie systemow biznesowych VIS, SIS Il'i Eurodac.

Jezeli chodzi o infrastrukture sieciows i infrastrukture tacznosci, zaplanowano dziatania w zakresie monitorowania
pomigracyjnego oraz optymalizacji sieci TESTA-ng. Realizacja catego projektu wydtuzyta sie o 24 miesigce z uwagi
na opoznienie w zawieraniu umow szczegdtowych miedzy DG do Spraw Wewnetrznych a T-systems oraz z uwagi
na opdznienie w opracowywaniu i wdrazaniu ustug. Zgodnie z nowym planem migracja danych do TESTA-ng ma
zostad przeprowadzona w 2016 r. Niemniej jednak Agencja nadal wspieratfa ten proces. W ramach zapewnianego
wsparcia eu-LISA podjeta dziatania przygotowawcze przed przeprowadzeniem migracji danych do TESTA-ng, ktore
obejmowaty wdrozenie drugiej warstwy szyfrowania SIS Il w ramach sieci przedprodukcyjnej obejmujacej pafistwa
cztonkowskie biorgce udziat w realizacji projektu pilotazowego, wdrozenie aktualizacji infrastruktury sieciowej
poczty Sirene oraz zdjecie odpowiedzialnosci za zarzgdzanie operacyjne systemami VIS Mail z dostawcy sTESTA.

Opracowywanie i wdrazanie nowych systemow

W 2015 r. eu-LISA kontynuowata scistg wspotprace z DG do Spraw Wewnetrznych i udzielata DG do Spraw
Wewnetrznych wsparcia w dalszym opracowywaniu wniosku ustawodawczego dotyczgcego inteligentnych granic.
W pakiecie inteligentnych granic zawarto wnioski dotyczace wdrazania systemu wjazdu/wyjazdu i programu
rejestrowania podroznych. Projekt pilotazowy dotyczacy inteligentnych granic stanowit najistotniejsze dziatanie
zwiazane z ewentualnym przysztym zarzadzaniem inicjatywa inteligentnych granic. Jego celem byto sprawdzenie
w praktyce szeregu rozwigzan technicznych, na ktdre zwrdcono uwage w analizie technicznej przeprowadzonej na
potrzeby systemu wjazdu/wyjazdu i programu rejestrowania podréznych, jezeli chodzi o ich wptyw na procedury
zarzadzania granicami, doktadnos$¢ i skutecznos¢. Projekt pilotazowy zostat przygotowany i zrealizowany przez
Agencje na 18 przejsciach granicznych w catej Europie przy wsparciu 12 panstw cztonkowskich. eu-LISA
zaangazowata rowniez kolejne instytucje UE i inne agencje takie jak Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD),
Agencja Praw Podstawowych (FRA) i Frontex w dziatania podejmowane na etapie przygotowawczym i na etapie
wdrazania. Wyniki tego projektu w bardzo istotnym stopniu przyczynity sie do zakoriczenia prac nad
zaktualizowanym wnioskiem w sprawie inteligentnych granic, ktéry Komisja Europejska planuje przedstawi¢ w
pierwszym kwartale 2016 r. Realizacja projektu pilotazowego potwierdzita mozliwos¢ (jezeli chodzi o doktadnosc,
skutecznosc i wptyw) wykorzystania technologii biometrycznej na granicach zewnetrznych Schengen w celu
zwiekszenia wydajnosci procedur zarzadzania granicami. W zaleznosci od wybranych identyfikatorow
biometrycznych korzystanie z biometrii stosunkowo nieznacznie wydtuza proces przekraczania granicy. Wyniki
badania dokumentacji i uzupetniajacych testéow praktycznych wykazaty, ze po dodatkowym przystosowaniu
niektérych procedur i proceséw operacyjnych (np. zapewnieniu mozliwos¢ przeszukiwania VIS, korzystajac z
numeru paszportu) ogdlny wptyw na zarzadzanie granicami nalezy zasadniczo uznac za korzystny. Rozmieszczenie
elementdow przyspieszajacych, takich jak bramkii budki zautomatyzowanej kontroli granicznej, mogtoby przyczynic
sie do dodatkowej optymalizacji czasu przekraczania granic i przyspieszenia stosownych procedur.
Zaobserwowano, ze stosowane rozwigzania technologiczne i stopien ich zintegrowania, a takze sposéb, w jaki
podrozni korzystaja z tych rozwigzan, wywiera znacznie istotniejszy wptyw na uzyskiwane wyniki niz rodzaj granicy.
We wspotpracy z ekspertami z panstw cztonkowskich przeprowadzono réwniez stosowne badanie dokumentacji,
aby oceni¢ wykonalnos¢ rozwiagzan zidentyfikowanych w ramach dokonanej przez Komisje Europejska analizy
technicznej poswieconej pakietowi inteligentnych granic. Projekt przyniost dobre rezultaty w ramach
delegowanego budzetu Komisji Europejskiej i zakresu dziatart wyznaczonego przez Komisje Europejska, przy czym
zainteresowane strony na szczeblu panstw cztonkowskich i na szczeblu UE potwierdzity wysoka wartos¢ dodang
ustalen wynikajacych z realizacji projektu. Zgodnosc z przepisami w zakresie ochrony danych zostata zapewniona
przez caty okres realizacji projektu, przy czym zapewniono réwniez utrzymanie wysokiego poziomu zaangazowania
kluczowych zainteresowanych stron do zakonczenia realizacji projektu. Sprawozdanie koncowe dotyczace projektu
pilotazowego zostato przekazane Komisji Europejskiej zgodnie z planem i opublikowano je w dniu 11 grudnia.
Wyniki projektu pilotazowego dostarczyty istotnych dowoddw na potrzeby analizy wykonalnosci systemow i
procesdw zaproponowanych w ramach inicjatywy inteligentnych granic. Ponadto eu-LISA wspierata Komisje
Europejskg w przygotowywaniu oceny skutkoéw dotyczacej zaktualizowanego wniosku ustawodawczego
dotyczacego inteligentnych granic.
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Bezpieczeristwo i ochrona danych
Agencja jest odpowiedzialna przede wszystkim za zapewnienie petnego wdrozenia srodkow bezpieczenstwa oraz
planow bezpieczenstwa dla SIS I, VIS i Eurodac oraz sieci tacznosci zwigzanych z tymi systemami.

Jednym z zadan Agencji w 2015 r. byto przekazywanie odpowiednich i aktualnych informacji, udzielanie porad i
organizowanie szkolen dla personelu w zakresie bezpieczenstwa, a takze regularne dostarczanie sprawozdan
dotyczacych zgodnosci wraz ze szczegotowym okresleniem poziomu ustug oraz przeprowadzanie corocznych
kontroli bezpieczenstwa. W tym celu Agencja zorganizowata kampanie w celu odswiezenia informacji na temat
kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem. Przeprowadzono ocene bezpieczenstwa projektu podstawowego systemu
dziafalnosci oraz ocene narazenia w ramach SIS Il.Rozpoczeto rowniez realizacje projektow rozbudowy architektury
bezpieczenstwa Agencji oraz projektdw SIEM i infrastruktury klucza publicznego i przystapiono do opracowywania
ram e-uczenia sie w obszarze zwiekszania sSwiadomosci w kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem.
Zorganizowano miesigc bezpieczenstwa cybernetycznego, w ramach ktérego podjeto szereg dziatan na rzecz
zwiekszania poziomu swiadomosci. Poziom wiedzy pracownikéw w kwestiach zwiazanych z bezpieczenstwem
zostat oceniony dzieki przeprowadzeniu ¢wiczenia, w ramach ktérego probowano wytudzic od nich informacje, na
Zywo.

Innym zadaniem Agencji zwigzanym z bezpieczenstwem jest skuteczne identyfikowanie wszelkich fizycznych i
informacyjnych zagrozen dla bezpieczenstwa oraz skuteczne zarzadzanie tymi zagrozeniami, a takze wdrazanie
standardow bezpieczenstwa informacji zgodnie z norma ISO 27001 oraz upewnienie sig, ze plany ciagtosci dziatania
i plany przywrdcenia gotowosci do pracy po wystapieniu sytuacji nadzwyczajnej sa realizowane, testowane i
utrzymywane zgodnie z normg ISO 22301. W okresie objetym sprawozdaniem ramy bezpieczenstwa i ciggtosci
dziatania byty opracowywane zgodnie z normami ISO 27001 i ISO 22301. Opracowano réwniez ramy polityki
bezpieczenstwa. Ramy zarzadzania zagrozeniami dla bezpieczenstwa ustanowiono w oparciu o E-BIOS;
przeprowadzono rowniez ocene ryzyka na miejscu. Przeprowadzono réwniez coroczne cwiczenie zespotu
reagowania na sytuacje nadzwyczajne. Projekty plandw ciggtosci dziatania Agencji i projektow plandw dziatania
zostaty opracowane w oparciu o ramy zarzadzania ciagtoscia dziatania Komisji. Zatwierdzono ¢wiczenie i program
szkoleniowy w zakresie zarzadzania ciggtoscia dziatania. Ukorczono prace nad programem i strukturg
organizacyjna zespotu reagowania na sytuacje nadzwyczajne. Polityka reagowania w przypadku koniecznosci
ewakuacji zostata opracowana w ramach ogodlnej polityki bezpieczenstwa Agencji. W Strasburgu i Tallinnie
przeprowadzono ¢wiczenia instruktazowe dotyczace planu ciggtosci dziatania; dla konkretnych cztonkdw personelu
zorganizowano rowniez sesje szkoleniowe poswiecone problematyce certyfikacji wykonawcéw i audytorow
zgodnie z norma ISO 22301.

Jezeli chodzi o ochrone danych, w 2015 r. inspektor ochrony danych przekazat zarzadowi sprawozdanie roczne;
przygotowano rowniez projekt planu dziatania i programu prac i przedstawiono go dyrektorowi wykonawczemuy;
zbadano rowniez dwa incydenty zwigzane z naruszeniem ochrony danych i przekazano stosowne sprawozdanie w
tym zakresie dyrektorowi wykonawczemu. W tym okresie zorganizowano osiem sesji stuzacych podniesieniu
$wiadomosci w kwestiach zwigzanych z ochrong danych - dwie z nich byly skierowane do podmiotow
zewnetrznych.Opracowano polityke dotyczacg przypadkow naruszenia ochrony danych i procedury stosowane w
przypadku naruszenia ochrony danych w celu ich przyjecia przez Agencje, a takze stworzono specjalny biuletyn —do
tej pory ukazato sie siedem jego numeréw. Opracowano procedure dostepu, a polityka ochrony danych jest obecnie

w przygotowaniu.

Sprawozdawczosc i dane statystyczne
W 2015 r. Agencja wywigzywata sie ze spoczywajgcych na niej obowigzkdw sprawozdawczych przewidzianych w

instrumentach prawnych w ramach trzech zarzadzanych systemow.

Roczne dane statystyczne dotyczace SIS Il za 2014 r. zostaty przekazane stosownym instytucjom w dniu 1 kwietnia
2015 1., a sprawozdanie dotyczace technicznego funkcjonowania centralnego systemu SIS Il zostato przedtozone w
czerwcu 2015 r. Po przekazaniu skorygowanych danych przez niektore panstwa cztonkowskie nowe,
zaktualizowane wersje obydwu dokumentdw zostaty przedtozone ponownie pod koniec pazdziernika. W Dz.U. C
208 z 24.6.2015 r. opublikowano zaktualizowany wykaz wtasciwych organow uprawnionych do bezposredniego
przeszukiwania danych zawartych w SIS II, zaktualizowany wykaz biur N.SIS Il oraz wykaz krajowych biur Sirene.
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Sprawozdanie roczne za 2014 r. zawierajace informacje o dziataniach podejmowanych w ramach centralnego
systemu Eurodac zostato przekazane Parlamentowi, Komisji i Radzie UE w dniu 25 czerwca 2015 r. Wykaz
wyznaczonych organdw uprawnionych do uzyskania dostepu do danych przechowywanych w centralnym systemie
Eurodac do celdéw zwigzanych z azylem zostat opublikowany w Dz.U. C 237 z 20.7.2015 — w tym samym dniu weszta
w zycie wersja przeksztatcona rozporzadzenia w sprawie systemu Eurodac.

Jesienia 2015 r. rozpoczeto przygotowania do sporzadzenia sprawozdania technicznego dotyczacego VIS
obejmujacego okres 2 lat. Pozyskiwanie danych od panstw cztonkowskich okazato sie trudnym zadaniem. Nie
wszystkie panstwa cztonkowskie przekazaty zgdane dane do konca roku, co spowodowato znaczne opdznienia.
Sprawozdanie zostanie ukonczone i przekazane w 2016 r.

W 2015 r. Komisja zwrdcita sie do Agencji o wniesienie wktadu w ogolng ocene SIS I, a takze w ocene VIS.
Przeprowadzenie tych dwoch ocen pod przewodnictwem Komisji, ktdre miaty zostad sfinalizowane w 2016 r.,
wigzato sie z koniecznoscig wniesienia istotnego wktadu i przekazania pokaznego zbioru danych statystycznych.
Prace rozpoczete w 2015 r. zostang zakonczone, a ich rezultaty zostang przekazane Komisji w pierwszym kwartale
2016 r., zgodnie z trescig otrzymanych wnioskow.

Prowadzenie szkolen dotyczgcych systemdw dla paristw cztonkowskich
Wszystkie zaplanowane dziatania szkoleniowe zostaty zrealizowane zgodnie z planem szkolen na 2015 r. Ponizej
przedstawiono kompletny wykaz wszystkich szkolen zrealizowanych w 2015 r.:

o szkolenie dla funkcjonariuszy Sirene — specjalistyczne (we wspotpracy z Cepolem);

. program szkoleniowy dla nowych uzytkownikdw SIS Il w Chorwacji, wizyta na miejscu;

o szkolenie techniczne poswiecone wersji przeksztatconej rozporzadzenia w sprawie systemu
Eurodac;

o seminarium internetowe dotyczace funkcji przewidzianych w wersji przeksztatcone;

rozporzgdzenia w sprawie systemu Eurodac;

o szkolenie dla funkcjonariuszy Sirene (we wspotpracy z Cepolem);

o program szkoleniowy dla nowych uzytkownikdw SIS Il w Chorwacji, wizyta na miejscy;

o szkolenie operacyjne w zakresie SIS Il dla panstw cztonkowskich;

o kurs w formule zajec lekcyjnych: techniczne aspekty korzystania z SIS Il — szkolenie instruktorow;

o kurs w formule zajec¢ lekcyjnych: techniczne aspekty korzystania z Eurodac — szkolenie
instruktorow;

o kurs w formule zajec lekcyjnych: techniczne aspekty korzystania z VIS — szkolenie instruktorow;

o szkolenie dla oséb dokonujgcych oceny Schengen (we wspétpracy z Cepolem);

o seminarium internetowe poswiecone biometrii oraz wktadowi eu-LISA w dziatania Cepolu

wnoszonemu za posrednictwem SIS;

o szkolenie w zakresie korzystania z SIS Il na potrzeby Sirene (we wspotpracy z Komisja i Cepolem);

° seminarium internetowe: SMg;

o precyzja systemu biometrycznego;

o szkolenie techniczne poswiecone Eurodac — skierowane do panstw cztonkowskich (we wspotpracy
z Cepolem);

o seminarium internetowe dla oséb dokonujacych oceny Schengen.

W tym roku eu-LISA zorganizowata siedemnascie sesji szkoleniowych realizowanych w réznej skali i w réznym
formacie, od matych warsztatow do kursow prowadzonych w duzych salach i od szkolen bezposrednich do
seminariow internetowych. Ponadto przeprowadzono réwniez szereg wspolnych dziatan szkoleniowych z udziatem
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agencji WSiSW, Komisji Europejskiej i niektorych panstw cztonkowskich. W szkoleniach przeprowadzonych przez
eu-LISA w tym roku wzieto udziat ponad 5oo uczestnikdw szkolen ze wszystkich panstw cztonkowskich
korzystajacych z systemoéw. W ramach wszystkich dziatan szkoleniowych wykorzystuje sie materiaty do celéw e-
uczenia sie, ktore obecnie sg nadal dostepne w ramach systemu zarzadzania uczeniem sie Cepolu, a wkrdtce beda
dostepne w ramach nowego systemu zarzgdzania systemem uczenia sie SharePoint eu-LISA.

Sredni poziom satysfakcji wynoszacy 88,15% lub 4,4/5 (zgodnie z kluczowymi wskaznikami skutecznoéci dziatania)
wyraznie potwierdza wysoki poziom zadowolenia uczestnikéw szkolen z dziatan podejmowanych przez eu-LISA
oraz z ogolne wartosci dodanej szkolen przeprowadzonych w 2015 .

Ponadto zorganizowano spotkanie szkoleniowe ekspertdw zrzeszonych w ramach sieci agencji WSiSW, w trakcie
ktérego omodwiono kwestie zwigzane ze szkoleniami w zakresie WSiSW. eu-LISA rozpowszechnita kwestionariusz
dotyczacy dziatalnosci szkoleniowej, inicjatyw i dalszych wspolnych celéw agencji WSiSW i przeprowadzita analize
odpowiedzi na pytania w kwestionariuszu.

Podjeto dziatania przygotowawcze w zakresie opracowywania i przeprowadzania innych kursow w 2015 r.
(aktualizowanie/tworzenie programéw nauczania, zarzadzanie ustugodawcami). W 2015 r. utworzono rowniez
nowa platforme szkoleniowa eu-LISA.

Dziatania szkoleniowe podsumowano w rocznym sprawozdaniu z realizacji dotyczacym dziatan szkoleniowych eu-
LISA, ktore przekazano grupie doradczej i przedstawicielom sieci krajowych punktow kontaktowych.

Agencja nadal bedzie prowadzi¢ odpowiednie szkolenia techniczne dotyczace uzytkowania SIS Il, VIS i Eurodac dla
organow krajowych uczestniczacych w dziataniu tych systemdw. Rozporzadzenie w sprawie utworzenia
mechanizmow oceny i monitorowania w celu weryfikacji stosowania dorobku Schengen bedzie miato wptyw na
przyszte prowadzenie przez Agencje szkolen technicznych. eu-LISA przeprowadzi odpowiednie szkolenie na temat
aspektow technicznych SIS Il dla personelu Sirene i cztonkdw zespotéw ds. oceny Schengen.

Pomoc techniczna zapewniana przez Agencje panstwom cztonkowskim obejmie pomoc nowym i dotychczasowym
panstwom cztonkowskim w osiagnieciu gotowosci technicznej do zintegrowania systeméow Chorwacji, Irlandii i
CypruzSIS|I, VISiEurodacikonsolidacjiich obecnego wykorzystania, w szczegoélnosci w przypadku Zjednoczonego
Krolestwa, a takze wykorzystywania SIS Il przez Europol, w oparciu o odpowiednie decyzje prawne. Ponadto
odpowiednia pomoc techniczna obejmie takze ustugi w dziedzinie zarzadzania programami/projektami.

Dziatania przeprowadzone w ramach celu strategicznego 2: ,,Zdobycie uznania jako centrum
doskonatosci i dostawca ustug z zakresu ICT”

Dalsze przeksztatcanie Agencji w centrum doskonatosci pod wzgledem ustug ICT i tadu korporacyjnego

Dziatania podejmowane w 2015 r. koncentrowaty sie na realizacji dwdch gtdwnych celéw, mianowicie:

e skutecznym zakonczeniu pierwszego etapu realizacji projektu zarzadzania ustugami informatycznymi oraz
przyjeciu ustanowionych przez eu-LISA ram zarzadzania ustugami informatycznymi przez komitet
zarzadzajacy eu-LISA;

e dalszym udoskonalaniu i wzmacnianiu narzedzia eu-LISA wykorzystywanego do celdéw zarzadzania
ustugami informatycznymi, aby zapewni¢ mozliwos¢ przeksztatcenia tego narzedzia w zintegrowane

narzedzie zarzadzania ustugami informatycznymi eu-LISA.

Jezeli chodzi o pierwszy cel, w marcu 2015 r. zorganizowano oficjalne wydarzenie inaugurujace realizacje projektu

SMg. Projekt ten sktada sie z trzech gtdwnych etapdw:

e etapu przygotowawczego;
e etapu ustanawiania wymogow i ustug oraz finalizacji modelu danych;

e etapu realizacji.

Na etapie przygotowawczym przeprowadzono odpowiednie sesje szkoleniowe, zainstalowano modut
eksperymentalny SMg i zorganizowano oraz skoordynowano sposdb korzystania z tego modutu, a takze
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przeprowadzono konieczne analizy infrastruktury IT. Zorganizowano réwniez wewnetrzne warsztaty poswiecone
gromadzeniu wymogow i podnoszeniu poziomu $wiadomosci w kwestii wdrazania narzedzia zarzgdzania ustugami
informatycznymi i postugiwania sie tym narzedziem. W ramach drugiego etapu zgromadzono, przeanalizowano i
uzgodniono wymogi eu-LISA; zorganizowano warsztaty poswiecone odpowiednim procedurom, warsztaty
dotyczace bazy danych na potrzeby uniwersalnego zarzadzania konfiguracja (UCMDB) i warsztaty poswiecone
modutowi ,Discovery”; zwrdcono rowniez szczegdlng uwage na warsztaty dotyczace migracji. Dzieki temu
przygotowano wykaz wymogdw eu-LISA oraz uzgodniono model ustug i danych. Etap realizacji, ktory rozpoczat sie
w pazdzierniku 2015 r., obejmowat wszystkie dziatania uzgodnione w ramach planu projektu, poczawszy od
instalacji i konfiguracji otoczenia przedprodukcyjnego SMg. Planuje sie, ze realizacja tego etapu zakonczy sie w
lutym 2016 r.

Jezeli chodzi o drugi cel, mianowicie konczenie pierwszego etapu realizacji projektu zarzadzania ustugami
informatycznymi, z powodzeniem przeprowadzano nastepujace kluczowe dziatania:

e przeprowadzono pierwszy etap realizacji projektu zarzadzania ustugami informatycznymi;

e aby zapewni¢ skuteczne wdrazanie odpowiednich procesow za posrednictwem HP SMg, uzgodniona
polityka eu-LISA w zakresie zarzadzania ustugami informatycznymi jest poddawana przegladowi i
aktualizowana przez odpowiednich wtascicieli proceséw w oparciu o model SMg;

e zorganizowano rowniez warsztaty dotyczace poszczegdlnych procesow w celu dostosowania definicji
procesow do uzgodnionych modeli SMg i odwrotnie. Takie dostosowania przeprowadzono w odniesieniu
do definicji polityki zarzadzania incydentami, polityki zarzadzania problemami, polityki zarzadzania
zmiana (zarowno na szczeblu wewnetrznym, jak i we wspotpracy z panstwami cztonkowskimi), polityki
spetniania zadan, polityki zarzadzania konfiguracja, polityki zarzadzania poziomem ustug;

e zdefiniowano ogodlng polityke eu-LISA w obszarze zarzadzania ustugami informatycznymi, w ktorej
przedstawiono zintegrowany model procedur i ustug eu-LISA;

e w pazdzierniku 2015 r. zakoriczono prace nad pakietem koricowym w ramach zarzadzania ustugami
informatycznymi eu-LISA; komitet zarzadzajgcy przyjat ten pakiet w grudniu 2015 .

Wdrozenie ram zarzadzania Agencji na podstawie odpowiednich norm branzowych dotyczacych tadu
korporacyjnego w zakresie ICT

W 2015 r. model zarzadzania Agencji w dalszym ciagu ewoluowat: w rezultacie podjetych wysitkow procedury
stosowane przy swiadczeniu ustug korporacyjnych zostaty udokumentowane; podjeto rowniez dalsze wysitki na
rzecz pofaczenia procesu gromadzenia danych w ramach ustug operacyjnych i korporacyjnych. W oparciu o wyniki
przegladu kwartalnego dokonano pomiaru stanu wdrozenia dziatann stuzacych zapewnieniu osiggniecia lub
utrzymania zgodnosci z przyjetymi standardami kontroli wewnetrznej, w stosownych przypadkach
przeprowadzajac konieczne dostosowania (tj. dostosowania wskazane w zaleceniach przekazanych np. przez IAS).

W okresie objetym sprawozdaniem zakoriczono coroczne ¢wiczenie w zakresie zarzadzania ryzykiem na 2015 r. W
oparciu o rezultaty ¢wiczen w zakresie gromadzenia danych dotyczacych ryzyka korporacyjnego i oceny ryzyka
korporacyjnego w dniu 19 pazdziernika zorganizowano coroczne warsztaty dotyczgce korporacyjnego zarzadzania
ryzykiem, po czym wdrozono plan reagowania na ryzyko na 2015 r., w ktéorym udokumentowano wszystkie
priorytetowe, objete zarzadzaniem czynniki ryzyka oraz dziatania w obszarze reagowania na ryzyko. Réwnolegle
organizuje sie kwartalne posiedzenia dotyczace statusu zarzadzania ryzykiem z udziatem wtascicieli ryzyka.

Rozwoj Agencji w dziedzinie technologii i wiedzy biznesowe;j

Srodki w zakresie badania i monitorowania dziatar w dziedzinie technologii zostaty podjete zgodnie z zatwierdzona
strategia i powigzanym planem dziatania. W czerwcu 2015 r. opublikowano raport z badania dotyczacy biometrii w
wielkoskalowych systemach informatycznych. Wyniki internetowego badania poswiecone w szczegdlnosci
wytudzaniu danych biometrycznych zostaty przekazane grupie eksperckiej ds. oceny narazenia w Instytucie
Biometrii; uzyskane odpowiedzi okazaty sie bardzo przydatne przy sporzadzaniu specjalnego sprawozdania
dotyczacego zjawiska spoofingu — obecnie prace nad tym sprawozdaniem zostaty juz zakonczone. Dziesieciu
cztonkow personelu wzieto udziatu w tygodniowym szkoleniu w zakresie biometrii prowadzonym przez szereg
wiodacych ekspertow. Materiaty, na ktorych zarejestrowano przebieg szkolenia, sg obecnie poddawane obrobce w
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celu ich pdzniejszego wykorzystania.

Aby rozwinac relacje z wiodgcymi ekspertami i instytucjami badawczymi (publicznymi i prywatnymi) w obszarach
bedacych przedmiotem wspdlnego zainteresowania, eu-LISA brata udziat w réznych wydarzeniach, takich jak
konferencja Frontexu, konferencje akademickie w Darmstadt i Karlsruhe, na ktdrych poruszono kwestie zwigzane z
biometria i inteligentnymi granicami, oraz wydarzenia zorganizowane w celu wymiany informacji. Nadal brano
udziat w konferencjach i posiedzeniach, w tym w warsztatach poswieconych wiernosci i inicjatywie na rzecz
inteligentniejszych granic 2016 oraz w posiedzeniach grupy eksperckiej ds. oceny narazenia w Instytucie Biometrii.

Ponadto Agencja utrzymywata regularne kontakty z instytucjami badawczymi i sSrodowiskami akademickimi, dazac
w szczegolnosci do wymiany najlepszych praktyk i wiedzy na temat systemow IT i powigzanych z nimi kwestii.
Agencja prowadzita rowniez aktywna dwustronna wymiane informacji ze srodowiskami akademickimi i
przedstawicielami przemystu w ramach corocznych branzowych okragtych stotdw i poprzez przedstawianie
prezentacji lub branie udziatu w panelach dyskusyjnych w trakcie konferencji akademickich i naukowych,
uwzgledniajac konferencje europejskiego stowarzyszenia na rzecz projektow badawczych w dziedzinie biometrii,
pierwsze miedzynarodowe warsztaty w zakresie identyfikowania i nadzoru nad kontrola graniczng, a takze
europejskiej konferencji dotyczacej paszportow biometrycznych. Ponadto utrzymywano czeste kontakty ze
Wspolnym Centrum Badawczym Komisji w kwestiach zwigzanych z wigczaniem badania JRC dotyczgcego biometrii
do SIS Il i rozwojem Eurodac. Wnioski wyciagniete z badan w obszarze biometrii znalazty juz praktyczne
zastosowanie w ramach projektow, w tym w ramach projektéow SIS Il dotyczacych biometrii i projektow
pilotazowych w zakresie inteligentnych granic.

Dziatania przeprowadzone w ramach celu strategicznego 3: ,Rozwijanie sie jako gtowne
centrum technologiczne i osrodek wiedzy eksperckiej w zakresie ICT w UE"

Partnerstwa z panstwami cztonkowskimi, instytucjami UE i innymi partnerami i zainteresowanymi stronami
Gtéwnymi zainteresowanymi stronami Agencji sg panstwa cztonkowskie, z ktdrymi utrzymywano kontakty za
posrednictwem organdw zarzadzajacych eu-LISA — zarzadu i trzech grup doradczych (ds. SIS I, ds. VIS i ds.
Eurodac). W 2015 r. zorganizowano dwa posiedzenia zarzadu i cztery posiedzenia grupy doradczej. Sekretariat
zarzadu udziela zarzadowi i grupom doradczym statego wsparcia administracyjnego i logistycznego.

W 2015 r. eu-LISA w dalszym ciggu brata aktywny udziat w pracach instytucji UE, w szczegdlnosci Rady, Parlamentu
Europejskiego i Komisji, prowadzonych na rdéznych forach, uczestniczac w dyskusjach dotyczacych kwestii
wchodzacych w zakres uprawnien Agencji. Biuro tgcznikowe eu-LISA udzielato istotnego wsparcia w utrzymywaniu
bliskich kontaktdw z instytucjami UE oraz w zapewnianiu regularnego udziatu Agencji w posiedzeniach wszystkich
istotnych grup roboczych oraz komisji parlamentarnych oraz komitetéw Komisji. Po otrzymaniu stosownego
wniosku udzielano wsparcia podczas réznych posiedzen przygotowawczych i technicznych organizowanych przez
Rade/Prezydencje, Parlament Europejski i Komisje. Biuro facznikowe wniosto réwniez wktad w prowadzenie
ciagtego dialogu i wspdtpracy z przedstawicielstwami panstw cztonkowskich w Brukseli i zapewniato wsparcie na
rzecz prowadzenia dialogu z innymi agencjami UE, NGO i przedstawicielami przemystu. Ponadto personel Agencji,
w tym personel jej biura tgcznikowego, zapewniat obecnos¢ przedstawiciela Agencji na réznych konferencjach (np.
na konferencji poswieconej funduszom bezpieczenstwa wewnetrznego zorganizowanej przez Komisje oraz
konferencji z okazji 30. rocznicy utworzenia strefy Schengen zorganizowanej w Brukseli przez Centrum Studiow nad
Polityka Europejska).

Partnerstwa z innymi agencjami

W 2015 r. eu-LISA w dalszym ciaggu wdrazata postanowienia porozumien roboczych podpisanych wczesniej z
agencjami partnerskimi Cepol, Frontex i EASO. Agencja podpisata rowniez roczny plan wspotpracy na 2015 r. z
Frontexem zawierajacy informacje o roznych inicjatywach, w ramach ktorych planuje sie podejmowanie wspdlnych
dziatan w danym roku. Ponadto podjeto kroki na rzecz uzgodnienia tresci protokotu ustalen z Europolem oraz tresci
postanowien porozumien roboczych z FRA i Eurojustem.
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Rozszerzono zakres wspotpracy z szeregiem agencji, ktore byty scisle zaangazowane w realizacje projektu
pilotazowego w zakresie inteligentnych granic przez eu-LISA w 2015 r. Istotnym elementem projektu pilotazowego
byto badanie dokumentacji — dziatania w tym zakresie zostaty rozwiniete we wspotpracy z FRA i Frontexem, ktore
przekazaty swoj know-how i wiedze fachowa.

Osiagnieto rowniez postepy w budowaniu stosunkdw miedzyagencyjnych dzieki udziatowi eu-LISA w
organizowanym przez Frontex dorocznym Europejskim Dniu Funkcjonariuszy Strazy Granicznej, ktory odbyt sie w
Warszawie w dniu 21 maja 2015 r., i podczas ktdrego eu-LISA iinne agencje WSiSW prowadzity dyskusje w ramach
panelu oraz wystawity swoje stanowiska informacyjne.

Wspotpraca miedzy eu-LISA i innymi agencjami WSiSW zaciesnita sie dzieki dziataniom podejmowanym w ramach
sieci agencji WSiSW (w ktorej sktad wchodzi dziewiec agencji), ktorej eu-LISA przewodniczyta w 2015 r. W tym
kontekscie w ciggu roku zorganizowano trzy posiedzenia grupy kontaktowej, a w czerwcu w Tallinnie odbyto sie
posiedzenie ekspertdw ds. szkolenia. Ponadto w lipcu w Strasburgu zorganizowano posiedzenie ekspertdw ds. ICT.
Przewodnictwo Agencji nad siecig zakonczyto sie w trakcie posiedzenia na wysokim szczeblu zorganizowanego w
Tallinnie w dniach 3—4 listopada z udziatem szeféw agencji WSiSW oraz przedstawicieli Komisji, Komisji LIBE
Parlamentu Europejskiego, Prezydencji (Luksemburg), Sekretariatu Generalnego Rady, Europejskiej Stuzby Dziatan
Zewnetrznych i OLAF. W 2015 r. agencje WSiSW podjety dalsze dziatania na rzecz zwiekszania poziomu
$wiadomosci na temat publikowanych przez siebie sprawozdan strategicznych i analitycznych oraz innych
sprawozdan, aby zapewnic lepsze wykorzystanie dostepnych informacji w kwestiach wchodzacych w zakres ich
uprawnien. Agencje wymieniaty sie rowniez informacjami na temat dostepnych Srodkéw w obszarze walki z
terroryzmem, a w szczegolnosci walki z zagranicznymi bojownikami terrorystycznymi. Ponadto agencje omowity
dalsze rozwiazania i narzedzia sprzyjajace zwiekszaniu bezpieczenstwa wymiany informacji dotyczacych kwestii
wchodzacych w zakres ich uprawnien, a takze wspotpracy w obszarze ciggtosci dziatania i bezpieczenstwa
cybernetycznego. Ponadto kontynuowano wspotprace w obszarze szkolenia i podjeto srodki na rzecz rozszerzenia
i zintensyfikowania wspdlnych dziatan. Podjeto réwniez rézne dziatania w celu zwiekszenia widocznosci Agengji
wzgledem instytucji i organdw UE, a takze wzgledem ogodtu spoteczenstwa.

Ponadto Agencja nadal wnosita wktad w prace sieci agencji UE, $ledzac prace i uczestniczac w posiedzeniach
podgrup tematycznych, posiedzeniach kierownikéw dziatu administracji i posiedzeniach szeféw agencji
organizowanych w Brukseli i Dublinie.

Dalszy rozwadj stosunkdw z partnerami zewnetrznymi:

W dniu 15 czerwca 2015 r. eu-LISA i estoriska Akademia Nauk Zwigzanych z Bezpieczenstwem podpisaty protokot
ustalen w celu formalnego nawiazania wspdtpracy w obszarze wymiany informacji, wiedzy fachowej i najlepszych
praktyk w zakresie bezpieczenstwa, szkolen i badan w dziedzinie IT. Rozwinieto wspotprace z przedstawicielami
przemystu poprzez organizowanie specjalnych posiedzen w formule okragtego stotu poswieconych kwestiom
zwigzanym z inteligentnymi granicami i najnowszymi technologiami w obszarze zarzadzania granicami, ze
szczegolnym uwzglednieniem biometrii. W 2015 r. Agencja zorganizowata dwa posiedzenia w formule okragtego
stotu z przedstawicielami przemystu i panstw cztonkowskich w Tallinnie i Strasburgu, co przyczynito sie do
zwiekszenia poziomu Swiadomosci w kwestii globalnych zmian w obszarze technologii istotnej dla wielkoskalowych
systemow informatycznych, wymiany informacji i pomystow, ktére wymagaja doktadniejszego zbadania, oraz
ogolnie rozumianego budowania zdolnosci.

Dalsze wzmacnianie komunikacji zewnetrzne;j:

Dziatania w obszarze zewnetrznej komunikacji i wymiany informacji byty podejmowane zgodnie z zatwierdzonym
planem prac i ustalonym harmonogramem, aby zapewnic¢ osiagniecie trzech konkretnych celéw w dziedzinie
komunikacji — promowania Agencji i utrzymania jej pozytywnego wizerunku; zapewnienia terminowe] publikacji
dokumentéw wskazanych w odpowiednich aktach prawnych i zagwarantowania prawidtowosci informacji
zamieszczanych w tych dokumentach; zwiekszenia obecnosci Agencji w internecie w skuteczny i ukierunkowany
sposob. Dwanascie gtdwnych dziatan eu-LISA w obszarze podnoszenia Swiadomosci i zwiekszania widocznosci (np.
coroczna konferencja, dwa posiedzenia w formule okragtego stotu z udziatem przedstawicieli przemystu; dwie sesje
informacyjne z udziatem radcow ds. WSiISW z panstw europejskich i jedna sesja informacyjna z udziatem



26SKONSOLIDOWANE ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI EU-LISA

ambasadorow UE; plan komunikacji opracowany w trakcie przewodniczenia sieci agencji WSiSW przez eu-LISA;
sektorowa kampania informacyjna poswiecona projektowi inteligentnych granic; wydawanie publikacji o tematyce
korporacyjnej oraz korporacji informacyjnych skierowanych do ogoétu spoteczenstwa; produkowanie materiatow
sprzyjajacych zwiekszaniu widocznosci; organizowanie obchoddw dni europejskich; organizowanie wydarzen
stuzacych zwiekszaniu zaangazowania zainteresowanych stron) przeprowadzono zgodnie z ustalonym
harmonogramem i okreslonymi wymogami. Wszystkie obowigzkowe publikacje o tematyce korporacyjnej zostaty
opublikowane zgodnie z normami unijnymi i zgodnie z wymogami dotyczacymi wersji jezykowych. Ponadto
opracowano ulotki informacyjne na temat sprawozdan dotyczacych SIS Il i Eurodac, wielojezyczng ulotke
poswiecong projektowi inteligentnych granic oraz sprawozdanie z konferencji zorganizowanej w 2015 r. — materiaty
te zostaty opublikowane w internecie i w formie drukowanej, aby dodatkowo zwiekszy¢ widocznos¢ podstawowych
dziatant Agencji i promowac jej role we wdrazaniu polityki UE na szczeblu operacyjnym. W okresie, w ktérym eu-
LISA przewodniczyta sieci agencji WSiSW, skutecznie zrealizowano plan komunikowania, dzieki czemu
wyprodukowano i rozpowszechniono korporacyjny materiat wideo stuzacy zwiekszeniu poziomu swiadomosci w
kwestii roli agencji WSiSW we wdrazaniu polityki UE z korzyscig dla obywateli; ponadto w internecie regularnie
przekazywano informacje na temat wszystkich istotniejszych dziatan podejmowanych przez sie¢. Sektorowa
kampania informacyjna poswiecona projektowi pilotazowemu w zakresie inteligentnych granic zostata
przeprowadzona zgodnie z przyjetymi wymogami, co doprowadzito do opracowania i rozpowszechnienia
materiatdw informacyjnych i materiatdw stuzacych zwiekszaniu poziomu $wiadomosci w réznych wersjach
jezykowych (sprawozdanie koricowe dotyczace projektu inteligentnych granic, plakaty, ulotki, dziaty pytan i
odpowiedzi) oraz do rozpowszechnienia 20 0oo przedmiotdw stuzacych zwiekszaniu widocznosci. W rezultacie
nawigzania proaktywnych relacji z mediami stuzgcymi zwiekszaniu zasiegu, uwzgledniajac przygotowanie i
skuteczne przeprowadzenie dziatan medialnych w Strasburgu i Tallinnie, a takze przygotowywanie publikowanych
$rednio raz w tygodniu materiatéw prasowych i informacyjnych (facznie 48), ilos¢ dostepnych informacji na temat
eu-LISA zwiekszyta sie. Realizacja umdw na swiadczenie ustug zgodnie z czesciag 1 i czeScig 2 umowy ramowej w
zakresie zintegrowanego komunikowania i zarzadzania wydarzeniami przebiegata zgodnie z planem — stosowanie
postanowien tych umow zapewnito mozliwosc¢ udzielania niezbednego wsparcia na rzecz zarzadzania wydarzeniami
i Swiadczenia ustug w obszarze zwiekszania widocznosci. Ponadto przekazano strategie eu-LISA dotyczaca medidw
spotecznosciowych — strategia ta zostata zatwierdzona przez kierownictwo Agencji.

Dziatania przeprowadzone w ramach celu strategicznego 4: ,Rozwdj nowoczesnej,
efektywnej i sprawnej organizacji”

Planowanie strategiczne

W 2015 r. Agencja kontynuowata opracowywanie funkcji i sprawozdawczosci w zakresie planowania strategicznego.
Wprowadzenie nowego jednolitego dokumentu programowego stanowito powazne wyzwanie w 2015 r. Dokument
ten doprowadzit do podwojenia wysitkow Agencji w obszarze planowania. Wieloletni program prac Agencji zostat
przekazany Komisji Europejskiej, aby zapewni¢ jej mozliwos¢ wydania formalnej opinii w jego sprawie. Zarzad
przyjat zbidr kluczowych wskaznikow skutecznosci dziatania, a komitet zarzadzajacy zatwierdzit metodyke
wdrazania kluczowych wskaznikow skutecznosci dziatania w eu-LISA. W 2016 r. kluczowe wskazniki skutecznosci
dziatania zostang przetestowane, a zarzad otrzyma pierwsze sprawozdanie w tym zakresie.

Zarzadzanie finansami

W 2015 r. utrzymano wysoki poziom kontroli ex ante dzieki dalszemu skonsolidowaniu i uproszczeniu procedur
finansowych, co znalazto odzwierciedlenie w niewielkiej liczbie zgtaszanych bteddw i niewielkiej liczbie decyzji
odmownych w ramach procesu dziatann rachunkowosci memoriatowej (mniej niz 3% tacznej liczby transakcji).
Komitet zarzadzajacy wyrazit zgode na wdrozenie modelu wtasnosci budzetu i zmienionej struktury przeptywow
finansowych w 2016 r. Pod koniec roku w Tallinnie i Strasburgu zorganizowano szkolenia w zakresie rachunkowosci
memoriatowej dla OIA i OVA oraz dla urzednikéw zatwierdzajgcych. Ponadto zakonczono prace nad uproszczonymi
szablonami blankietow i list kontrolnych.

Aby dodatkowo zwiekszy¢ zdolnos¢ Agencji w zakresie sprawozdawczosci finansowej i zapewni¢ mozliwosc
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sporzadzania doktadniejszych sprawozdan z realizacji budzetu, w 2015 r. wprowadzono zmiany w modelu
sprawozdawczosci DWH/BO i wdrozono dedykowany pulpit nawigacyjny na potrzeby dziatan nastepczych w
zwigzku z przeniesionymi srodkami na ptatnosci T1 i T2 (C8), a takze przygotowano jednostronicowe ogdlne
sprawozdanie z wdrazania, w ktorym przedstawiono podsumowanie stopnia wykorzystania srodkow budzetowych,
liczbe zaciagnietych zobowigzan i zrealizowanych ptatnosci oraz dane statystyczne w zakresie relacji czasu do
wynagrodzenia.

Wszystkie te srodki znacznie utatwity osiggniecie wysokiego poziomu wykonania budzetu, przekraczajacego 99%
budzetu na 2015 r. w odniesieniu do srodkdw na zobowigzania i na ptatnosci.

Jezeli chodzi o konsolidacje istniejgcych procedur wewnetrznych i ich okresowe przeglady w oparciu o zalecenia
audytorow wewnetrznych/zewnetrznych, a takze zmiany w obowiazujacych zasadach i przepisach, ukoriczono
ocene zintegrowanego narzedzia zarzgdzania (Matrix), w ktorej stwierdzono, ze odpowiada ono wymogom Agencji.
Wytyczne dotyczace ujmowania aktywow w projektach informatycznych przyjeto decyzjg dyrektora
wykonawczego nr 95/i5. W odniesieniu do wszystkich uwag dotyczacych dokumentacji naboru
projektdw/uzasadnienia projektdw wymagano przedstawienia metodyki szacowania budzetu.

Logistyka i zarzadzanie obiektami

W ubiegtym roku w pomieszczeniach biurowych w Tallinie utworzono dodatkowe 30 stanowisk pracy, gtéwnie dla
nowego personelu zatrudnionego w siedzibie, i podpisano umowe dotyczaca nowych miejsc parkingowych w
Tallinie, natomiast w marcu ratyfikowano umowe z rzadem estonskim w sprawie siedziby, w tym decyzje o nowej
siedzibie gtdwnej. Wybrano nowa lokalizacje siedziby gtdwnej, a rzad podjat decyzje w sprawie przydziatu zasobow
finansowych. Przeprowadzono konkurs na koncepcje architektoniczng, a eu-LISA uczestniczyta w ocenie
technicznej wnioskow, ktora ukoniczono we wrzesniu 2015 r. Rewizje specyfikacji projektu technicznego rozpoczeto
pod koniec roku i potrwa ona bez przerw do pazdziernika 2016 r.

Zapewniono 20 dodatkowych stanowisk pracy dla personelu kontraktowego zatrudnionego w siedzibie w
Strasburgu. Umowe w sprawie nowego budynku w Strasburgu podpisano w dniu 10 czerwca 2015 r. Wszystkie
wymagane rozszerzenia w centrum danych zostaty udostepnione w terminie. Procedury utrzymania zostaty
zoptymalizowane i byty realizowane zgodnie z harmonogramem.

Sprawdzanie klasy aktywow jest przeprowadzane w odniesieniu do 100% ukonczonych transakcji dotyczacych
wydatkow zwigzanych z zarzadzanymi systemami.

Udzielanie zamowien

Zapewniono szkolenia dostosowane do indywidualnych potrzeb osdb inicjujacych operacje w odniesieniu do
procedur uruchomionych w okresie sprawozdawczym. Uzyskane doswiadczenia sg obecnie udostepniane poprzez
wiadomosci e-mail i w trakcie warsztatow. Jezeli dany przypadek zostanie uznany za przydatny dla eu-LISA, staje
sie obiektem ,wspdlnoty praktykow”. Wnioski wyciggniete z obecnej umowy w sprawie utrzymania dobrego stanu
technicznego VIS/BMS wykorzystano przy przygotowaniu specyfikacji technicznej na potrzeby nowej umowy
obowiazujacej od 2016 r.; ponadto ze wzgledu na rozpoczecie w 2016 r. realizacji odpowiednich umdéw w sprawie
utrzymania dobrego stanu technicznego wnioski wyciaggniete w trakcie opracowywania nowego zaproszenia do
sktadania ofert dotyczacych utrzymania dobrego stanu technicznego VIS/BMS przekazano zespotom operacyjnym
ds. EURODAC i infrastruktury wspdlnej.

Na potrzeby koordynowania wszystkich etapow cyklu udzielania zamdwien w ramach gtéwnych dziatan w zakresie
udzielania zamdwien sprawozdania byty sporzadzane i przekazywane komitetowi zarzadzajagcemu dwa razy w
tygodniu. Taka czestos¢ zostata ustalona przez komitet zarzadzajacy w dniu 14 kwietnia 2015 r. Plan dotyczacy
nabycia w drodze udzielenia zamodwienia jest wykorzystywany jako narzedzie sprawozdawczosci wraz z tablica
wskaznikéw w dziedzinie zamowien w odniesieniu do gtéwnych procedur udzielania zamoéwien. Sprawozdanie z
realizacji planu dotyczacego nabycia w drodze udzielenia zamdwienia byto regularnie aktualizowane i
przekazywane komitetowi zarzadzajacemu jako zatgcznik do comiesiecznego sprawozdania SMART.

Aby zagwarantowac zgodnos¢ z przepisami prawnymi, na zadanie kierownikom projektéw udzielano porad
prawnych w skomplikowanych przypadkach, obejmujgacych np. nalezyta starannos¢, zatwierdzanie produktow,
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ptatnosci i gwarancje zaréwno w przypadku wielkoskalowych systemdéw informatycznych, jak i innych projektow
(np. budynku w Strasburgu). Na wniosek kierownictwa zarzadzajacego umowa skorzystano rowniez z
zewnetrznego wsparcia prawnego w sprawie miejsca przebudowy w Strasburgu.

Zasoby ludzkie

Rekrutacja pracownika kontraktowego na dodatkowe stanowisko w dziale zasobdw ludzkich odbyta sie zgodnie z
planem — oferta pracy zostata przyjeta, a date rozpoczecia pracy ustalono na dzien 16 grudnia 2015 r. Kolejne
krotkoterminowe stanowisko kontraktowe utworzono w 2015 r. w dziale zasobow i administracji dla asystenta
administracyjnego odpowiedzialnego za realizacje¢ uméw zawartych z zewnetrznymi dostawcami ustug
(wewnetrznych i zewnetrznych). Rotacja pracownikéw w 2015 r. miescita sie w docelowych wartosciach. Dwa
stanowiska nie zostaty ponownie obsadzone w ramach przygotowan do obowigzkowej redukcji personelu (dwa
stanowiska w 2016 r.) zgodnie z wymogiem zawartym w komunikacie Komisji. Jezeli chodzi o realizacje w
przysztosci inicjatywy na rzecz inteligentnych granic, do czasu przyjecia prawodawstwa mozliwe byto
przeprowadzenie tylko czesci prac, a mianowicie zidentyfikowanie zasobow potencjalnie potrzebnych do
przygotowania zaproszenia do wyrazenia zainteresowania (aby sporzadzi¢ listy rezerwowe), natomiast na potrzeby
profili potencjalnych pracownikéw sporzadzono opisy stanowiska pracy. Przygotowano grupy stanowisk, aby
opracowac ramy kompetencji, i znormalizowano podziat prac. Przeprowadzono réwniez badanie zadowolenia
pracownikdw. Zawarto umowe z firmg konsultingowa w sprawie przygotowania ram kompetencji Agencji i
uzgodniono harmonogram dziatan w 2016 r., w ktdrego wyniku powstatyby ramy kompetencji Agencji.

Na potrzeby realizacji strategii uczenia sie i rozwoju personelu Agencji oraz realizacji rocznego planu szkolen Agencji
na 2015 r. przyjeto decyzje dyrektora wykonawczego w sprawie tymczasowych zasad dotyczacych uczenia sie i
rozwoju. Ukonczono sprawozdania statystyczne dotyczace rocznej realizacji zaplanowanych dziatan
szkoleniowych, jak réowniez ogdlnego uczestnictwa w dziataniach w zakresie uczenia sie i rozwoju oraz oceny tych
dziatan. Wszystkie zaplanowane i dodatkowe dorazne dziatania szkoleniowe zostaty zrealizowane. W okresie
sprawozdawczym odbyty sie rowniez dodatkowe sesje szkolen technicznych. Dziatania byty realizowane zgodnie z
planem, wskutek czego $rednia liczba dni szkolenia przypadajaca na pracownika eu-LISA wyniosta 10,8 dnia.
Personel pracujacy w Tallinie odbyt Srednio 8,3 dnia szkolenia, podczas gdy personel pracujacy w Strasburgu wziat
udziat w Srednio 12,2 dnia szkolenia. Statystyki dotyczace wskaznika zadowolenia z uczenia sie byty systematycznie
gromadzone i wykazaty ogoélne zadowolenie pracownikdw eu-LISA z dziatan w zakresie uczenia sie w 2015 r. na
poziomie srednio 81%.

Na potrzeby dalszego osadzania i udoskonalania kultury e-uczenia sie w obrebie Agencji wprowadzono e-modut
dotyczacy etyki i kodeksu postepowania. Przygotowano i wprowadzono dodatkowe materiaty (filmy wideo) na
potrzeby e-uczenia, a takze rozpoczeto opracowywanie internetowego programu adaptacyjnego dla nowych
pracownikéw. Platforma Moodle zostanie wprowadzona w eu-LISA jako system zarzadzania uczeniem sie w 2016 r.

Strategia eu-LISA w zakresie zasobow ludzkich zostata przyjeta przez komitet zarzadzajacy w IV kwartale 2015 r. i
ogtoszona w decyzji dyrektora wykonawczego w pierwszym tygodniu 2016 r. W Il kwartale wprowadzono program
FIT, aby zacheci¢ pracownikow eu-LISA do uprawiania sportu. Proces konsultacji w sprawie polityki w zakresie
zatrzymywania pracownikow rowniez zostat zakonczony, a polityka ta zostata wprowadzona decyzjg dyrektora
wykonawczego w IV kwartale 2015 r. W Il kwartale opracowano wytyczne w sprawie wdrazania telepracy w eu-LISA,
a zarzad eu-LISA przyjat przepisy wykonawcze Komisji w sprawie telepracy w celu wdrozenia ich odpowiednio w IV
kwartale. W Il kwartale przygotowano dokument na temat procedury odnawiania umow do przegladu i
skonsultowania z komitetem zarzadzajgcym eu-LISA. Zakoriczono prace przygotowawcze zwigzane z przesytaniem
danych pracownikéw do narzedzia elektronicznego zarzadzania zasobami ludzkimi Allegro i przeprowadzono
proces testowania Organigramu.

Komunikacja wewnetrzna

Realizowano dziatania w zakresie komunikacji wewnetrznej Agencji. Komunikacja organizacji zarzagdzano w sposéb
zrdbwnowazony, aby regularnie zaspokaja¢ potrzeby personelu w zakresie informacji korporacyjnych i
administracyjnych w réznych lokalizacjach Agencji. Wewnetrzna strategia komunikacji na lata 2016—2020 zostata
zaktualizowana i przekazana kierownictwu wyzszego szczebla do zatwierdzenia przez komitet zarzadzajacy.
Opracowano powigzany z nig plan dziatania dotyczgcy realizacji dziatari w zakresie komunikacji wewnetrznej w 2016
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r. W ramach projektu ,Twarze eu-LISA” zarzadzano filmami wideo i obrazami, aby osiaggnac poziom zrealizowania
projektu ustalony na 70%. Prace nad strong intranetowa Agencji kontynuowano zgodnie z planami dotyczacymi
korporacyjnej infrastruktury ICT, kierowanymi przez sektor bezpieczenstwa wewnetrznego. Dostosowana do
potrzeb strona intranetowa Agencji zostata uruchomiona w oparciu o podejscie etapowe. Wstepny etap rozpoczat
sie od przygotowan do zdefiniowania wtascicieli, korespondentow produkujacych tresci oraz przeptywdw pracy w
ramach zintegrowanego podejscia do komunikacji stosowanego w eu-LISA.

Aby wzmocni¢ dwustronng komunikacje z pracownikami, organizowano kwartalne zebrania pracownikow w formie
bezposrednich dyskusji z dyrektorem wykonawczym.

Poza zaplanowanymi dziataniami wprowadzono nowe inicjatywy, takie jak: spotkania informacyjne dyrektora
wykonawczego na tematy poruszane na posiedzeniach zarzadu oraz organdw doradczych i zarzadzajgcych eu-LISA.
Zorganizowano siedem takich spotkan w celu zapewnienia przejrzystej i szybkiej wymiany informacji na temat
operacyjnych, organizacyjnych i administracyjnych zagadnien eu-LISA miedzy pracownikami z réznych placdwek
Agencji. Na koniec 2015 r. przeprowadzono badanie zadowolenia z narzedzi i dziatan w zakresie komunikacji
wewnetrznej eu-LISA. Byto ono elementem dziatan nastepczych dotyczacych zmiany struktury zarzadzania
komunikacja korporacyjna, za ktdéra od dnia 1 sierpnia 2015 r. odpowiedzialno$¢ powierzono dziatowi ds. ogodlne;
koordynacji, a takze miato na celu zgromadzenie informacji zwrotnych od wszystkich pracownikow eu-LISA
(pracownikoéw, ustugodawcow, stazystow), ktore to informacje beda podstawa dalszego rozwijania narzedzi i
dziatan w zakresie komunikacji wewnetrznej zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami pracownikow.

Audyt wewnetrzny

W maju otrzymano sprawozdanie z audytu Stuzby Audytu Wewnetrznego dotyczacego ograniczonego przegladu
wdrozenia standardow kontroli wewnetrznej. W czerwcu uzgodniono plan dziatania ze Stuzba Audytu
Wewnetrznego. W lipcu przedstawiono sprawozdanie z dziatalnosci jednostki audytu wewnetrznego na temat
audytu wiarygodnosci sprawozdania finansowego eu-LISA w 2014 r., ktdry zostat przeprowadzony przez
niezaleznego audytora zewnetrznego. Sprawozdanie jednostki audytu wewnetrznego z audytu zarzadzania
umowami zostato dostarczone w pazdzierniku, a plan dziatania uzgodniono w listopadzie. Sprawozdanie koricowe
Trybunatu Obrachunkowego dotyczace sprawozdania finansowego za 2014 r. zostato przedtozone dyrektorowi
wykonawczemu i zarzadowi w dniu 30 pazdziernika 2015 r. Pierwszy projekt programu zapewniania i poprawy
jakosci na potrzeby jednostki audytu wewnetrznego eu-LISA byt gotowy w grudniu. Plan audytu wewnetrznego na
2016 r. zostat skonsultowany z dyrektorem wykonawczym i zatwierdzony przez zarzad w listopadzie. W grudniu
Trybunat Obrachunkowy przeprowadzit zgodnie z planem audyt okresowy sprawozdania finansowego za 2015 r.
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Czesc Il a) Zarzad
2.1.  Zarzad

W 2015 r. Agencja kontynuowata bardzo scistg i owocng wspotprace ze swojg gtdwna struktura kierownictwa —
zarzadem. Poza kwestiami zatwierdzonymi przez zarzad zgodnie z funkcjami przypisanymi mu w rozporzadzeniu
ustanawiajgcym Agencja zgtosita zarzadowi wszystkie istotne kwestie zwigzane z ryzykiem i kontrolg, jakie
zidentyfikowata w okresie sprawozdawczym.

Zgodnie ze zwykta praktyka zarzad przyjat roczny program prac Agencji na nastepny rok oraz roczne sprawozdanie
z dziatalnosci Agencji za rok poprzedni.

W ramach corocznego dziatania, w Scistej wspotpracy ze audytorem wewnetrznym Agencji, zarzad przeanalizowat
sprawozdanie z postepu prac dotyczace planu audytu wewnetrznego na 2015 r. i z zadowoleniem przyjat spojne
podejscie Agencji do regularnego przedstawiania poswiadczenia wiarygodnosci. W tym kontekscie zarzad przyjat
plan audytu wewnetrznego eu-LISA na 2016 .

Zarzad przeprowadzit tez inne dziatania okresowe, takie jak: przyjecie rocznego sprawozdania z dziatalnosci
jednostki centralnej EURODAC zgodnie z art. 24 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 2725/2000, przyjecie sprawozdania
dotyczacego technicznego funkcjonowania centralnego systemu SIS i infrastruktury facznosci, w tym ich
bezpieczenstwa oraz dwustronnej i wielostronnej wymiany informacji uzupetniajacych miedzy panstwami
cztonkowskimi, przyjecie wykazu organdw posiadajgcych dostep do centralnego systemu EURODAC, przyjecie
wykazow organdw SIS I, biur N.SIS Il'i biur Sirene itd.

Zarzad z zadowoleniem przyjat inicjatywe Agencji dotyczaca korporacyjnych kluczowych wskaznikow skutecznosci
dziatania, uznajac znaczenie tego narzedzia dla nalezytego tadu korporacyjnego. Przyjecie tego narzedzia w 2015r.
umozliwito lepsze sledzenie wynikdw Agencji.

Zgodnie z rozporzgdzeniem ustanawiajacym Agencje jednym z obowigzkdw Agencji jest monitorowanie postepow
prac badawczych istotnych z punktu widzenia zarzadzania operacyjnego SIS I, VIS, EURODAC i innymi
wielkoskalowymi systemami informatycznymi. W 2015 r. eu-LISA poczynita znaczne postepy dzieki przyjeciu przez
zarzad strategii monitorowania badan i technologii. Kilka miesiecy pdzniej w wyniku tej strategii Agencja
przedstawita Zarzadowi pierwsze sprawozdanie eu-LISA na temat biometrii w wielkoskalowych systemach
informatycznych.

Agencja pokrdtce przedstawita zarzadowi rowniez swoj projekt strategii dotyczacej technologii, ktorej celem jest
wyznaczenie strategicznego kierunku rozwoju infrastruktury technicznej systemow zarzadzanych przez Agencje.
Zarzad popart wysitki Agencji w tym obszarze.

Innymi istotnymi dokumentami poddanymi analizie i przyjetymi przez zarzad sa strategia zwalczania naduzy¢
finansowych przez eu-LISA oraz plan dziatania w tym zakresie. Dokumenty te opieraja sie na wspolnym podejsciu
Komisji do zdecentralizowanych agencji UE, w ramach ktérego agencje majg obowigzek wprowadzic zbidr srodkow
zwalczania naduzy¢ finansowych. Plan dziatania opracowany na potrzeby wdrazania strategii zwalczania naduzy¢
finansowych przez Agencje obejmuje okres od marca 2015 r. do marca 2018 r. Podczas wdrazania dziatan Agencja
bedzie w miare mozliwosci korzystata z synergii poprzez wspodtprace z innymi agencjami oraz wymiane najlepszych
praktyk z partnerami zewnetrznymi. Dziatania beda obejmowaty wszystkie etapy cyklu zwalczania naduzy¢
finansowych: zapobieganie, wykrywanie, prowadzenie dochodzen i Srodki naprawcze.

Jezeli chodzi o ryzyko zasygnalizowane przez Agencje, zarzad zostat poinformowany, ze EURODAC jest poddawany
powaznej presji w odniesieniu do jego zdolnosci, co jest skutkiem ogromnego i nieoczekiwanego wzrostu liczby
transakcji wynikajacego z niedawnego naptywu imigrantow/uchodzcéw na europejskie granice. Przeprowadzone w
przesztosci prognozy przysztego natezenia ruchu, oparte na danych liczbowych i prognozach panstw
cztonkowskich, byty znacznie nizsze niz faktyczny ruch w 2015 r. W oparciu o szacunki Agencji i opinie grupy
doradczej ds. EURODAC zarzad podjat decyzje o zatwierdzeniu Srodkow nadzwyczajnych, aby zwiekszy¢ zdolnosc
EURODAC, jak réwniez przepustowos¢ transakcyjna.
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W odniesieniu do SIS Il Agencja zwrdcita uwage zarzadu na wynik badania AFIS w kontekscie SIS I, ktore to badanie
dotyczyto mozliwego wykorzystania fotografii i odciskow palcow do identyfikacji osoby w oparciu o jego
identyfikator biometryczny. Zarzad odnotowat gotowos¢ Agencji do uruchomienia funkcji biometrycznych SIS |I
oraz mozliwe ryzyko spowodowane konsekwencjami dla budzetu i personelu Agencji.

Grupa zadaniowa ds. systemu biometrycznego (BMS), ustanowiona w 2014 r. i kontynuujaca dziatalno$¢ w 2015 .,
ztozona z przedstawicieli z panstw cztonkowskich, Komisji Europejskiej, eu-LISA i wykonawcy, wydata
sprawozdanie zawierajgce zalecenia dotyczgce zwiekszenia zdolnosci BMS. Stopniowe wprowadzanie systemu VIS
oraz gwattowny wzrost obcigzenia pod wzgledem liczby transakgcji przetwarzanych przez BMS doprowadzit do
nadmiernego wykorzystania poczatkowej zdolnosci, na ktdra zaprojektowano BMS. Biorac pod uwage, ze cele
grupy zadaniowej ds. BMS zostaty zrealizowane, a ryzyko wczesniej przedstawione zarzadowi zostato ograniczone,
zarzad podjat decyzje o zamknieciu tej grupy.

W 2015 r. zarzad byt rowniez zaangazowany w procedury rekrutacji. Zarzad zostat zaproszony do udziatu w wyborze
ksiegowego eu-LISA —waznego stanowiska dla Agencji.

2.2, Najwazniejsze wydarzenia

W 2015 r. eu-LISA staneta przed kilkoma zewnetrznymi wyzwaniami zwigzanymi z wydarzeniami w obszarze
bezpieczenstwa w Europie i poza nig. Na granicach zewnetrznych UE nastgpit gwattowny wzrost liczby
przybywajacych migrantdw o nieuregulowanym statusie i 0sob ubiegajacych sie o azyl. Innym istotnym wyzwaniem
byt wzrost aktywnosci terrorystow. Z tego wzgledu instytucje i agencje UE sformutowaty szereg celow, etapdw,
zalecen i dziatan majacych wptyw na biezacg i planowang dziatalnos¢ eu-LISA. Miedzy innymi Rada uzgodnita
zmieniong strategie bezpieczenstwa wewnetrznego UE, a Komisja opublikowata Europejski program w zakresie
migracji* i Europejska agende bezpieczenstwa$, w ktorych okreslono nadrzedne cele w odniesieniu do praktycznych
dziatan podejmowanych w przysztosci.

Wkroétce po Europejskim programie w zakresie migracji pojawity sie specjalne komunikaty i plany dziatania stuzace
tagodzeniu presji migracyjneji promowaniu lepszego wykorzystania istniejacych narzedzi. Wezwano w nich réwniez
do zaciesnienia wspotpracy miedzy agencjami WSiSW. Agencje WSiSW, w tym eu-LISA, podjety dziatania, majac na
uwadze fakt, ze znaczne przeptywy migracyjne do Europy wymagaja podjecia zaréwno krokdw natychmiastowych,
jak i trwatych srodkow dtugoterminowych. UE i organy krajowe musza wspotdziatac, aby zapewni¢ wysoki poziom
bezpieczenstwa i wspiera¢ zwalczanie imigracji nieuregulowanej, przemytu i handlu ludzmi, jak réwniez terroryzmu
oraz innej powaznej i zorganizowanej przestepczosci, przy jednoczesnym poszanowaniu praw podstawowych i

chronieniu danych osobowych.

eu-LISA wykazata sie elastycznoscia i sprawnoscia pod wzgledem dostosowania sie do nowych realiéw politycznych
i operacyjnych:

e wciggu dwoch miesiecy wprowadzita konieczne zmiany w SIS I, aby umozliwic rejestracje zagranicznych
bojownikow;

e w ciggqu czterech miesiecy dwukrotnie zwiekszyta zdolnosc¢ i przepustowos¢ transakcyjng EURODAC, aby
utrzymac dostepnosc tego systemu dla panstw cztonkowskich przez catg dobe siedem dni w tygodniu na
potrzeby rejestrowania znacznie wiekszej liczby oséb ubiegajacych sie o azyl i migrantow o
nieuregulowanym statusie;

e zachowata kontrole nad globalnym wprowadzaniem VIS i sprawnie poradzita sobie z potrzeba zwiekszenia
zdolnosci VIS i BMS;

4http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_pl.pdf
5 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf


http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_pl.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_pl.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf
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e wspodlnie z Frontexem i EASO zrealizowata projekt pilotazowy w Grecji, ktérego celem byto ustanowienie
srodkow technicznych i organizacyjnych stuzacych zwiekszeniu wydajnosci procesu rejestracji migrantow

w hotspotach.
Agencja udoskonalita swoja strukture organizacyjna poprzez wprowadzenie sektorow w celu poprawienia hierarchii,
bardziej rdwnomiernego rozktadania obcigzenia praca i reagowania na potrzeby zewnetrzne. Agencja rozpoczeta
rowniez realizacje dwdch projektow dotyczacych budowy nowych siedzib w Strasburgu i Tallinie, aby zaradzic

brakowi i niedostatecznej jakosci dostepnej przestrzeni roboczej.

2.3. Zarzadzanie budzetem i finansami

eu-LISA jest finansowana z roznych zrodet®. Gtowne przychody eu-LISA stanowi dotacja UE przyznawana jej co roku
przez wtadze budzetowa Unii Europejskiej, tj. Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej’. Ponadto Agencja
otrzymywata wktady pochodzace od panstw stowarzyszonych i na podstawie umowy o delegowaniu zadan zawartej
z Komisja w odniesieniu do przygotowan dotyczacych inteligentnych granic w 2015 r.8.

W ramach swojego procesu sktadania rocznych sprawozdan Agencja publikuje wskazniki wykonania budzetu i
wskaznik skutecznosci dziatania, ktore moga przyczynic¢ sie do podkreslenia skutecznosci i efektywnosci, z jaka
Agencja byta w stanie zarzadza¢ swoimi wydatkami w okresie sprawozdawczym.

Wykorzystanie srodkow budzetowych na rok 2015

W 2015 r. eu-LISA zarzadzata budzetem w wysokosci 67,6 min euro otrzymanym w formie dotacji UE. Poczatkowy
budzet w wysokosci 72,8 miIn euro zostat zmniejszony o 5,25 min eurod, o ktdra to kwote obnizono srodki na
zobowigzania i na ptatnosci, w nastepstwie wniosku DG HOME o wsparcie dziatari Unii i pomoc w sytuacjach
nadzwyczajnych w ramach Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego. Zmniejszenie budzetu poprzedzita dogtebna
analiza majaca na celu zapewnienie, aby zmniejszenie to nie miato negatywnego skutku dla zobowigzan prawnych
i planowanych zadan w ramach rocznego programu prac na rok 2015.

Agencja utrzymata wysoki odsetek wykonania budzetu do konca 2015r.:
e 99,7% w przypadku srodkéw na zobowiazania;
e 99,4% w przypadku Srodkéw na ptatnosci, uwzgledniajac wydatki administracyjne przeniesione na 2016 r.

Wykonanie w odniesieniu do srodkdw na zobowigzania

Srodki na zobowiazania (C1) przyjete na rok 2015 podzielono pomiedzy rézne tytuty w nastepujacy sposob: 53,5%
przeznaczono na budzet operacyjny, 27,0% na wydatki na infrastrukture i wydatki operacyjne, a 19,5% na wydatki
na personel. Ponizsze wykresy przedstawiaja wykonanie budzetu wedtug tytutu na koniec roku. Nalezy zwrdcic
uwage, ze z tacznej kwoty zapisanej w tytule 2 11,3 min euro przeznaczono na projekt przebudowy centrum
operacyjnego Agencji w Strasburgu®.

6 Artykut 32 rozporzadzenia ustanawiajgcego Agencje

7 Dotacja ta odnosi sie do srodkow na zobowigzania i na ptatnosci Ca (Srodkow przyjetych na biezacy rok budzetowy).

8 Wkfady otrzymane jako zewnetrzne dochody przeznaczone na okreslony cel; odnoszg sie do srodkow na zobowiazania i na ptatnosci w ramach
Ro.

9 W dniu 13 sierpnia 2015 r. zarzad przyjat budzet korygujgcy nri.

10 Do tych srodkéw na zobowigzania doliczono kwote 10,2 min euro, ktérej przeniesienie na 2015 r. zatwierdzit zarzad. Te Srodki C2, prawidtowo
przeznaczone na zobowigzania na koniec 2015 r., maja zostac przeniesione na rok 2016 wraz z przeniesieniem odpowiednich $rodkéw na
ptatnosci.
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Wydatki operacyjne (tytut 3): ze wzgledu na wieloletni charakter umow, ktdre majg na celu wspieranie dziatalnosci
podstawowej, kwota 38,8 min euro dostepnych srodkdéw na zobowigzania na 2015 r. zostata automatycznie
przeniesiona i zostanie wyptacona w 2016 r. i w kolejnych latach.

Budzet operacyjny w kwocie 36,1 mIn euro wykonano na poziomie 100%. Ponizszy wykres przedstawia podziat
budzetu operacyjnego wedtug pozycji.

Tithe 3: Cor 1t Appropriati

in Mio €

Total operational Budget: € 36,13 Mio "

Title 3: Commitment Appropriations in Mio € Tytut 3: Srodki na zobowigzania w min EUR
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zwigzane z systemami

Total operational Budget: € 36,13 Mio

Catkowity budzet operacyjny: 36,13 min EUR

Wykonanie w odniesieniu do srodkéw na ptatnosci

Catkowity przyjety budzet srodkdw na ptatnosci wynidst 67,6 min EUR.

Na koniec 2015 r. wykonanie w odniesieniu do srodkdw na ptatnosci C1 osiggneto 99,4%, z uwzglednieniem
przeniesienia wydatkow administracyjnych. Ponizsze wykresy przedstawiajg podziat catkowitego budzetu wedtug

tytutu i ogdlne wykorzystanie srodkow na ptatnosci w 2015 r.
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Ponadto wykorzystano 91,3% srodkow na ptatnosci przeniesionych z roku 2014 na rok 2015 w wydatkach

administracyjnych.
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Srodki na zobowigzania w tytule 1 (wydatki na personel)* w kwocie 0,27 mIn euro oraz w tytule 2 (wydatki na
infrastrukture i wydatki operacyjne) w kwocie 9,03 min EUR, ktdrych jeszcze nie wykorzystano na ptatnosci w 2015
r., ale w odniesieniu do ktorych istnieje wazne zobowigzanie prawne, zostana przeniesione na 2016 r. wraz z
odpowiednimi Srodkami na ptatnosci i w petni wykorzystane.

W ramach tytutu 3 znaczng czesc srodkdw na ptatnosci wydano na systemy VIS/BMS. Ponizszy wykres przedstawia

podziat wykorzystanych srodkdw na ptatnosci w ramach budzetu operacyjnego.

Title 3; executed Payment Appropriations
inMio €

Total i

/ Shared System

nfrastrectere
— —(CORE Systems)
0.9
Eod

\‘\- 1. Support,

Trankags,
Meutings redated
to Spyterm a.a
€16

| Budget |

d: € 35,94 Mio Lo

Title 3: executed Payment Appropriations in Mio €

Tytut 3: Wykorzystane srodki na ptatnosci w min EUR

VIS-BMS

VIS-BMS

EURODAC

EURODAC

SIS

SIS I

Shared System Infrastructure (CORE Systems)

Wspdlna infrastruktura systemow (systemy CORE)

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems

a.o0.

Wsparcie zewnetrzne, szkolenia, posiedzenia
zwigzane z systemami

Total operational Budget implemented: € 35,94 Mio

Catkowity wykonany budzet operacyjny: 35,94 min

EUR

Wskaznik skutecznosci dziatania: termin dokonania ptatnosci

W 2015 r. zrealizowano w sumie 2 421 transakgji: 2 372 transakcje z maksymalnym terminem ptatnosci wynoszacym
30 dni, 48 z maksymalnym terminem ptatnosci wynoszacym 6o dni oraz jedna ptatnos¢ ze specjalnym terminem
ptatnosci wynoszacym 46 dni*.

Sredni termin dokonania ptatnosci dla obu rodzajéw ptatnosci byt znacznie krétszy od terminu umownego: w
przypadku ptatnosci z terminem 30-dniowym wynosit 13,4 dnia, a w przypadku ptatnosci z terminem 60-dniowym
wynosit 19,9 dnia.

11 Srodki na zobowigzania i na ptatnosci zwigzane z wynagrodzeniami nie sg przenoszone.
12 Zob. art. 92 rozporzadzenia finansowego.
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Ogolnie rzecz biorac, 96% wszystkich transakcji optacono w terminie wzgledem termindéw umownych. Opdznienie
miato miejsce w przypadku w sumie 98 ptatnosci, z czego w przypadku pieciu pfatnosci naliczono odsetki za
zwtoke w wysokosci 1 807,94 EUR, ktora to kwote wyptacono wykonawcy.

Procedury udzielania zamoéwien

W 2015 r. eu-LISA udzielita tacznie 295 zamdwien, z czego 76 w drodze postepowan o udzielenie zamowienia
przeprowadzonych w roku sprawozdawczym, a pozostate 219 w drodze konkretnych zamoéwien w ramach juz
istniejacych umow ramowych eu-LISA (115 zamdwien o wartosci ok. 8,1 min EUR) lub miedzyinstytucjonalnych
umow ramowych (104 zamodwienia o wartosci ok. 4,3 min EUR).

W ujeciu bezwzglednym procedury negocjacyjne stanowity najczesciej uzywane procedury w 2015 r. (71
przypadkdw, z czego 60 stanowity zamdwienia o wartosci ponizej 15 tys. EUR, dziewie¢ — zamowienia o wartosci
ponizej 60 tys. EUR, a pie¢ — zamowienia na mocy art. 134 zasad stosowania), a kolejne miejsce zajmowaty
procedury otwarte (dwa przypadki).

Podziat procedur udzielania zamodwien publicznych ukonczonych w 2015 r. pod wzgledem wartosci (jako
maksymalnego putapu zamodwienia) pokazuje, ze ok. 84% wartosci zamowien byto powigzane z procedurami
otwartymi, podczas gdy pozostate 16% — z procedurami negocjacyjnymi (78,9% — zamdwienia o wartosci ponizej 15
tys. EUR, 11,8% — zamdwienia o wartosci ponizej 60 tys. euro i 6,6% — zamowienia na mocy art. 134 RAP).

2.4.  Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Najwazniejsze wydarzenia

W 2015 r. Agencja opracowata i przyjeta strategie w obszarze zasobdw ludzkich i polityke w zakresie zatrzymywania
pracownikow, ktdore beda stanowity podstawe dziatan w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w nadchodzacych
3—5 latach. Osiem przepisow wykonawczych®3 do Regulaminu pracowniczego urzednikdw Unii Europejskiej i

13 W 2015 r. eu-LISA przyjeta nastepujgce osiem przepisow wykonawczych: 1) w sprawie oceny dyrektora wykonawczego, 2) w sprawie



37SKONSOLIDOWANE ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI EU-LISA

warunkow zatrudnienia innych pracownikéw Unii Europejskiej, ktore eu-LISA przyjeta w 2015 r., poszerza ramy
prawne w zakresie zasobow ludzkich, obecnie sktadajace sie z 37 takich przepisow. Opracowano wewnetrzne
wytyczne na potrzeby stosowania w praktyce zarzadzania telepraca i urlopami w eu-LISA.

Szczegolny nacisk potozono na opracowanie odpowiednich ram szkolern zawodowych dla pracownikéw oraz
wprowadzenie rozwigzan umozliwiajacych udziat w szkoleniach tym pracownikom, ktérzy pracuja w systemie
zmianowym, w systemie dyzurow lub spedzajg duzo czasu w podrdzach stuzbowych.

Ukonczono przygotowania do dalszego rozwijania i wdrazania ram kompetencji w 2016 r.

W 2015 r. eu-LISA przeprowadzita roczng ocene catego swojego personelu i pierwsza planowang zmiane
zaszeregowania pracownikow zatrudnionych na czas okreslony.

W ramach dziatan socjalnych eu-LISA wprowadzono i wdrozono lub kontynuowano kilka inicjatyw:

e w czerwcu 2015 r. Agencja wprowadzita program FIT, majac na celu wspieranie dziatan na rzecz poprawy
stanu zdrowia personelu. Do konca roku skorzystato z niego 40 pracownikow eu-LISA;
e 13 pracownikow w dalszym ciagu otrzymywato dodatek na ztobek lub przedszkole, z czego korzystato ich
14 dzieci;
e Przygotowano i zaktualizowano pakiet powitalny oraz informacje administracyjne dla nowych
pracownikow.
W ramach prac nad dostosowaniem wymogoéw w odniesieniu do narzedzia elektronicznego zarzadzania zasobami
ludzkimi Allegro odbyt sie etap testow i udostepniono do uzytku dwa moduty, ktore dotyczg a) administracji
osobowej oraz b) struktury organizacyjnej. Pozostate moduty (np. dotyczace szkolenia, e-rekrutacja, zarzadzania
czasem i urlopami, oceny 360 stopni) sa nadal na etapie rozwijania lub testowania przez zespot ds. zasobow ludzkich.
Opracowano podreczniki korzystania z modutéw Allegro dotyczacych administracji osobowej, struktury
organizacyjnej i szkolen.

Uczenie sie i rozwoj

Przeprowadzono coroczna analize potrzeb szkoleniowych na rok 2015, ktdra byta oparta na zestawieniu informacji
uzyskanych od pracownikdw (w ramach podejscia oddolnego) z przekazanymi przez przetozonych informacjami na
temat potrzeb szkoleniowych pracownikéw w ich jednostkach (w ramach podejscia odgdrnego). Wyniki
wykorzystano jako podstawe rocznego katalogu szkoler eu-LISA na rok 2015.

Liczba sesji szkoleniowych zorganizowanych w dwoch lokalizacjach wynosita w siedzibie w Tallinie 5,1, a w
Strasburgu 6,6, natomiast srednia liczba dni szkoleniowych w tych lokalizacjach wynosita odpowiednio 8,31 12, 4.

Srednia liczba dni szkoleniowych przypadajgcych na osobe w 2015 r. wynosita 10,8 dnia.

Plan zatrudnienia i poziom zatrudnienia
W 2015 r. catkowita liczba pracownikdéw eu-LISA obejmowata 138 stanowisk, w tym 120 pracownikéw zatrudnionych
na czas okreslony, 12 pracownikdw kontraktowych i szesciu oddelegowanych ekspertow krajowych.

Plan zatrudnienia eu-LISA przedstawiony jest w tabeli w zataczniku IV. W planie zatrudnienia Agencji nie
uwzgledniono stanowisk urzednikéw ani stanowisk urzedniczych zaszeregowanych jako AST/SC.

W 2015 r. nie wprowadzono zadnych zmian w planie zatrudnienia.

Jezeli chodzi o poziom zatrudnienia, na koniec grudnia 2015 r. w Agencji pracowato 135 0s6b zatrudnionych w
petnym wymiarze czasu pracy (117 pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony, 12 pracownikéw kontraktowych
oraz szesciu oddelegowanych ekspertow krajowych i pieciu stazystow), z czego 33% stanowity kobiety, a 67%
mezczyzni. W Strasburgu pracuje 73 pracownikdw zatrudnionych na czas okreslony, szesciu pracownikéw

przeprowadzania postepowan administracyjnych i dyscyplinarnych, 3) w sprawie mobbingu, 4) w sprawie utworzenia Komitetu Pracowniczego,
5) w sprawie oceny pracownikow zatrudnionych na czas okreslony, 6) w sprawie oceny pracownikow kontraktowych, 7) w sprawie angazowania
pracownikow zatrudnionych na czas okreslony (2f), 8) w sprawie telepracy.
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kontraktowych i trzech oddelegowanych ekspertow krajowych; jeden pracownik kontraktowy pracuje w biurze
tacznikowym eu-LISA w Brukseli, natomiast w Tallinie personel sktada sie z 44 pracownikdw zatrudnionych na czas
okreslony, pieciu pracownikow kontraktowych i trzech oddelegowanych ekspertdw krajowych. W sktad personelu
Agencji wchodza osoby tacznie 22 narodowosci. Ponizszy wykres przedstawia liczbe pracownikow eu-LISA wedtug
rodzaju umowy oraz wedtug lokalizacji.

Kategorie pracownikow eu-LISA
80 73
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Rysunek 5: Kategorie pracownikow eu-LISA.

Trzy stanowiska dla pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony byty nieobsadzone na koniec roku. Dwa z nich
beda przedmiotem redukcji personelu*> w 2016 r.

Struktura organizacyjna

W 2015 r. wprowadzono nastepujace zmiany w strukturze organizacyjnej eu-LISA, ktdre miaty wptyw na poziom
zatrudnienia:

e  zreorganizowano dziatzasobdw i administracji, tworzac sektor bezpieczenstwa wewnetrznego i zmieniajac
nazwe dziatu budzetowo-finansowego na jednostka ds. finansow i zamdéwien?®;

e stanowisko asystenta kierownika dziatu zasobow i administracji zostato przeksztatcone w stanowisko

14 Trzy stanowiska byty nieobsadzone na dzien 31.12.2015r.

15 Komunikat do Parlamentu Europejskiego i Rady: ,Programowanie zasobow ludzkich i finansowych dla agencji zdecentralizowanych na lata
2014—2020", 10.7.2013, COM(2013) 519.

16 Decyzja nr75/2014 dyrektora wykonawczego eu-LISA z dnia 6 pazdziernika 2014 r. w sprawie uaktualnionej struktury organizacyjnej eu-LISA.
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asystenta ds. komunikacji wewnetrznej i przeniesione do dziatu ds. ogdlnej koordynacji;

e w dziale ds. ogdlnej koordynacji utworzono nowe sektory: sektor tadu korporacyjnego i planowania,
sektor do spraw zewnetrznych i budowania zdolnosci oraz sektor komunikacji zewnetrznej i wewnetrzne;.
nie utworzono zadnych dodatkowych stanowisk na potrzeby powotania kierownikdw sektorow;

e w jednostkach dziatu operacyjnego utworzono nowe sektory*® bez tworzenia dodatkowych stanowisk na
potrzeby powotania kierownikdow sektorow. W jednostce ds. zarzadzania aplikacjami utworzono
nastepujacych piec sektoréw: sektor systemow zarzadzania granicami, sektor systemu bezpieczenstwa
wewnetrznego i systemu azylowego, sektor opracowywania ustug i kwestii horyzontalnych, sektor ds.
wsparcia projektowania aplikacji oraz sektor badan i ustug zintegrowanych. W dziale operacji i
infrastruktury utworzono nastepujace trzy sektory: sektor stanowiska obstugi, sektor infrastruktury sieci i
sektor infrastruktury systemu;

e stanowisko asystenta ds. kadr i ptac przeniesiono do jednostki ds. finansow i zamowien i przeksztatcono w
stanowisko asystenta finansowego ds. ptac?.

Plan organizacyjny eu-LISA znajduje sie w zatgczniku Ill.

Wskazniki skutecznosci dziatania w obszarze zasobow ludzkich
W odniesieniu do obszaréw zwigzanych z zasobami ludzkimi Agencja okreslita wskazniki skutecznosci dziatania®®,
ktdre stuzg do pomiaru absencji i rotacji pracownikdw.

Poziom absencji mierzony jest w stosunku do 12 dni nieobecnosci bez zaswiadczenia lekarskiego na pracownika, z
wytaczeniem innych rodzajow nieobecnosci, takich jak urlop wypoczynkowy lub okolicznosciowy lub nieobecnosc z
powodu choroby potwierdzonej zaswiadczeniem lekarskim. W 2015 r. naliczono w sumie 149 dni nieobecnosci, co
daje srednio 1,99 dnia nieobecnosci na pracownika, ktdéry wziat urlop bez zaswiadczenia lekarskiego, lub 1,1 dnia w
stosunku do liczby wszystkich pracownikéw eu-LISA (poziom zatrudnienia: 135 pracownikow).

Rotacja pracownikdw utrzymywata sie na poziomie ok. 4%, poniewaz w 2015 r. z Agencji odeszto pieciu
pracownikdw. Wartosc ta odpowiada wartosci odniesienia okreslonej na 5% dla kluczowego wskaznika skutecznosci
dziatania dotyczgcego rotacji pracownikow.

Programy urlopéw wyréwnawczych

Zgodnie z pkt 28 rezolucji Parlamentu w sprawie absolutorium za 2011 r.: wyniki, zarzadzanie finansami i kontrola
agencji Unii Europejskiej?* Agencja ma obowigzek informowania o liczbie dni urlopu zatwierdzonej dla kazdej grupy
zaszeregowania w ramach ruchomego czasu pracy i programoéw urlopow wyrownawczych.

Ruchomy czas pracy jest domysinym systemem organizacji pracy stosowanym w eu-LISA zgodnie z przepisem
wykonawczym w sprawie czasu pracy?2. Z mandatem Agencji do oferowania panstwom cztonkowskim ustug w
sposob ciagty (catodobowo przez siedem dni w tygodniu) wiaze sie to, ze czes¢ pracownikdw pracuje w systemie
zmianowym lub w systemie dyzurow. Interwencje w systemach informatycznych zarzadzanych przez Agencje
wymagajg od czasu do czasu wykonywania pracy poza zwyktymi godzinami pracy, w tym w nocy lub w dni ustawowo
wolne od pracy. Z tego wzgledu rekompensata za nadgodziny wypracowane w ramach ruchomego czasu pracy,
podczas interwencji na dyzurach lub w kontekscie konkretnych projektow jest nieodtaczng cecha dziatalnosci

organizacji.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe dni urlopu przyznanego w charakterze rekompensaty za godziny nadliczbowe,

17 Decyzja nr 62/2015 dyrektora wykonawczego eu-LISA z dnia 4 pazdziernika 2015 r. w sprawie ustanowienia sektorow w dziale ds. ogolnej
koordynacji.

18 Decyzja nr 67/2015 dyrektora wykonawczego eu-LISA z dnia 15 pazdziernika 2015 r. w sprawie ustanowienia sektorow w dziale operacyjnym.
19 Decyzja nr 99/2015 dyrektora wykonawczego eu-LISA z dnia 10 pazdziernika 2015 r. w sprawie aktualizacji schematu organizacyjnego Agencji
w celu wsparcia ciggtosci dziatania w zarzadzaniu ptacami.

20 Korporacyjne wskazniki skutecznosci dziatania eu-LISA, dokument przyjety przez zarzad eu-LISA w dniu 15 marca 2015 r. (nr ref. 2015-042).
21 P7_TA(2013)0134.

22 Decyzja Komisji z dnia 15 kwietnia 2015 r. w sprawie czasu pracy, C (2014) 2502, przyjeta przez zarzad eu-LISA w dniu 15 maja 2015 1.
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w podziale na grupy zaszeregowania pracownikow, oraz srednig liczbe dni absencji.

GRUPA Rekompensata za godziny Rekompensata za Rekompensata za
ZASZEREGOWANIA nadliczbowe (dni) interwencje (dni) ruchomy czas pracy (dni)

ADosg 39,2 6,9 186,3
ADo6 0,0 0,0 35,5
ADoy 27,3 4,5 190,1
ADo8 8,0 0,0 33,0
ADog 0,0 0,5 61,5
AD1o 0,0 1,0 13,5
AD11 0,0 0,0 17,5
AD12 0,0 0,0 0,0
AD13 0,0 0,0 0,0
AD1y4 0,0 0,0 0,0
ADag 0,0 0,0 0,0
AD16 0,0 0,0 0,0
ASTo1 0,0 0,0 0,0
ASTo2 0,0 0,0 0,0
ASTo3 22,0 0,0 87,5
ASTos4 2,0 0,0 1,0
ASTos 20,0 0,4 36,5
ASTob6 0,0 0,5 16,0
ASTo7y 0,0 0,0 27,5
ASTo8 0,0 0,0 0,0
ASTog 0,0 0,0 0,0
AST10 0,0 0,0 0,0
AST11 0,0 0,0 0,0
Razem 118, 4 13,8 705,9
Liczba osob 30,0 12,0 74,0
Srednia liczba dni urlopu

wyrownawczego 3t %5

Gdyby catkowitg liczba dni urlopu wyréwnawczego podzieli¢ na wszystkich pracownikow Agencji, Srednia liczba dni
wynositaby odpowiednio:

e zagodziny nadliczbowe?3 - 0,88 dnia

e zainterwencje podczas dyzuréw?— 0,23 dnia

e zaruchomy czas pracy?s —6 dni
Ponizszy wykres przedstawia liczbe dni urlopu wyréwnawczego przyznanego za godziny nadliczbowe i interwencje
podczas dyzurow oraz srednig liczbe dni takiego urlopu w podziale na grupy zaszeregowania pracownikow.

23 Jako catkowitg liczbe pracownikéw przyjmuje sie 117, tj. liczbe 0séb zatrudnionych na dzier 31 grudnia 2015 r.
24 W systemie dyzurow pracuje 59 0sob.
25 Jako catkowitg liczbe pracownikow przyjmuje sie 117, tj. liczbe 0séb zatrudnionych na dzien 31 grudnia 2015 r.
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Urlop wyréwnawczy za godziny nadliczbowe i

interwencje podczas dyzuréw w 2015 r.
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Rysunek 6: Liczba dni urlopu wyrownawczego przyznanego za godziny nadliczbowe i interwencje podczas dyzuréw oraz
srednia liczba dni takiego urlopu w podziale na grupy zaszeregowania pracownikdw.

Ponizszy wykres przedstawia liczbe dni urlopu wyréwnawczego przyznanego za ruchomy czas pracy oraz srednig
liczbe dni takiego urlopu w podziale na grupy zaszeregowania pracownikow.
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2015r.
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Rysunek 7: Liczba dni urlopu wyréwnawczego przyznanego za ruchomy czas pracy oraz srednia liczba dni takiego

urlopu w podziale na grupy zaszeregowania pracownikow.

Krotki opis wynikéw kontroli/analizy porownawczej (tj. stosunek kosztow posrednich do kosztow

operacyjnych, gtdwne ustalenia itp.)

eu-LISA przeprowadzita druga analize poréwnawcza majacg na celu okreslenie wskaznika pracownikow

administracyjnych i operacyjnych, aby speti¢ wymogi okreslone w ramowym rozporzadzeniu finansowym, ktore

stanowi, ze wszystkie Agencje powinny przeprowadzac taka analize poréwnawczg co roku w celu uzasadnienia w

sposob uporzadkowany i przejrzysty wydatkow administracyjnych.
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Kontrole przeprowadzono zgodnie z metodyka uzgodniong przez kierownikow dziatéw administracji w agencjach
europejskich?®.

Wyniki kontroli z 2015 r. przedstawiono w tabelach w zatgczniku IV.
e  Pierwsza tabela w zataczniku IV przedstawia plan zatrudnienia eu-LISA.

e Druga tabela przedstawia poziomy reprezentowania w eu-LISA kluczowych rél wymienionych przez
Komisje Europejska na potrzeby analizy poréwnawczej kluczowych funkgji.

e W trzeciej tabeli, ktdra ma charakter orientacyjny, przedstawiono poréwnanie wynikow analiz
poréwnawczych przeprowadzonych w 2014 r. i w 2015,

Poréwnanie wskazuje na nieznaczny wzrost liczby oraz odsetka stanowisk o charakterze neutralnym; jest to
spowodowane przeprowadzeniem rekrutacji dwodch dodatkowych pracownikow kontraktowych i jednego
pracownika zatrudnionego na czas okreslony w jednostce ds. finansow i zamowien eu-LISA, co przyczynito sie do
zmniejszenia odsetka stanowisk o charakterze wsparcia operacyjnego i administracyjnego oraz stanowisk z zakresu
koordynacji.

Stosunek stanowisk o charakterze administracyjnym wzgledem stanowisk o charakterze operacyjnym i neutralnym
utrzymuje sie na poziomie zblizonym do poziomu z 2014 r. i wynosit w 2015 r. 21,59%.

2.5. Ocena przeprowadzona przez kierownictwo

W czerwcu 2014 r. w drodze procedury pisemnej zarzad przyjat standardy kontroli wewnetrznej Agencji (opisane w
art. 30, art. 44 ust. 2 i art. 47 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia finansowego Agencji). 16 poszczegélnych standardow
kontroli opiera sie na szesciu gtéwnych obszarach, ktorymi sa: (i) misja i wartosci; (ii) zasoby ludzkie; (iii) proces
planowania i zarzadzania ryzykiem; (iv) operacje i dziatania zwigzane z kontrolg; (v) sprawozdawczos¢ informacyjna
i finansowa oraz (vi) ocena i audyt. Dyrektor wykonawczy oficjalnie powotat koordynatora kontroli wewnetrzne;j.

System kontroli wewnetrznej eu-LISA faczy w sobie wszystkie 16 standardow kontroli wewnetrznej przyjetych przez
Agencje, ustanawiajac ogolne srodowisko kontroli wewnetrznej i gwarantujac kierownictwu pewnos¢ osiggania
celow dzieki sprawnym mechanizmom kontroli i réwnowagi finansowej i operacyjnej. Ramy te sg regularnie
monitorowane w celu zapewnienia skutecznosci przeprowadzanych kontroli.

W 2015 r. podjeto dziatania w celu sfinalizowania kompleksowego katalogu ustug eu-LISA na podstawie opisow
wszystkich poszczegdlnych ustug. Ponadto przeprowadzono dziatania w zakresie mapowania i wizualizacji
procesow biznesowych przy udziale odpowiedniego personelu, aby zapewni¢ odpowiedni poziom i praktycznos¢
wynikow. W tym kontekscie zapewnianie ciagtosci swiadczenia ustug w odniesieniu do dziatan finansowych i
operacyjnych odbywa sie w oparciu o mechanizm przekazywania obowigzkow i wsparcia.

Zarzadzanie finansami i kontrola finansow Agencji opiera sie na podstawowych procesach w obszarach udzielania
zamowien (od oceny potrzeb po wybdr dostawcdw, a nastepnie decyzje o udzieleniu zamowienia), wykonania
budzetu (od ustanowienia zobowigzania finansowego po pfatnosci, monitorowanie umow i odzyskiwanie
naleznosci) oraz zarzadzania budzetem, ktdre to obszary stanowia podstawe pozwalajaca na osiggniecie nalezytego
zarzadzania finansami.

Weryfikacja ex ante: Kazda operacja jest weryfikowana pod katem prawidtowosci, zgodnosci i nalezytego
zarzadzania finansami. W obiegu srodkéw finansowych w eu-LISA funkcja weryfikacji i autoryzacji jest sprawowana
przez kilka osob, zgodnie z najlepszymi praktykami w dziedzinie nalezytego zarzadzania finansami. Poniewaz
kontrole ex post nie s obowigzkowe zgodnie z rozporzadzeniem finansowym i nie zostaty zidentyfikowane jako
brakujacy element na przyktad podczas analizy ryzyka przeprowadzanej przez Agencje, nie zostaty jeszcze

26 Metodyka kontroli miejsc pracy w agencjach zatgczona do noty z posiedzenia kierownikow agencji w dniach 16—17 pazdziernika 2014 r.
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wprowadzone w organizacji.

Od 2013 r. eu-LISA ustanowita procedure i rejestr na potrzeby dokumentowania odstepstw i przypadkdw
niezgodnosci. W 2015 r. zarejestrowano w sumie 15 odstepstw i przypadkéw niezgodnosci. Ponadto w 2015 r. w
Agencji nie wykryto zadnego przypadku naduzycia finansowego ani utraty aktywow.

2.6. Zadania zwigzane z wykonaniem budzetu powierzone
innym stuzbom i podmiotom

Nie dotyczy

2.7. Ocena wynikow audytu w okresie sprawozdawczym.

2.7.1.Stuzba Audytu Wewnetrznego

Ograniczony przeglad wdrozenia standardow kontroli wewnetrznej

Cel i zakres

Celem tego dziatania byto ocenienie statusu wdrozenia 16 standardéw kontroli wewnetrznej w eu-LISA oraz w
stosownych przypadkach sformutowanie zalecen stuzacych poprawie skutecznosci kontroli.

Zakres przegladu obejmowat 16 standardow kontroli wewnetrznej przyjetych przez zarzad eu-LISA w czerwcu 2014
r.

Wydana opinia

Stuzba Audytu Wewnetrznego docenia wysitki eu-LISA, ktére umozliwity osiggniecie znacznych postepow na
drodze do petnego wdrozenia wymogow podstawowych w stosunkowo krotkim czasie, poniewaz Agencja uzyskata
autonomie finansowa w maju 2013 r. Monitorowanie wdrazania standardéw kontroli wewnetrznej jest ciggtym
procesem ujetym w procedurze zarzadzania (ryzykiem) Agencji.

Wdrozenie tych standardow jeszcze nie odpowiada we wszystkich aspektach podstawowym wymogom okreslonym
przez Komisje i przyjetym odpowiednio przez eu-LISA. Konieczne sg dalsze znaczne postepy, gdyz trzeba jeszcze
wdrozy¢ cztery standardy, podczas gdy szesc standardow uwaza sie za w duzej mierze wdrozone, a kolejne szesc —

za w petni wdrozone.

Podsumowanie ustalen i zalecen
Stuzba Audytu Wewnetrznego wydata 14 zalecen, przy czym zadnej kwestii nie uznano za krytyczng, pie¢ oceniono
jako ,bardzo wazne”, a dziewiec jako ,wazne”. Pie¢ ,bardzo waznych” kwestii pokrotce opisano ponizej:

1. Sfinalizowanie ram etycznych i zapewnienie dowodu przyjecia ich przez pracownikéw (standard kontroli
wewnetrznej 2) — bardzo wazne:

e kierownictwo eu-LISA powinno kontynuowac swoje wysitki na rzecz sfinalizowania i petnego przyjecia ram
etycznych;

e przy rekrutacji i w innych stosownych okolicznosciach eu-LISA powinna uzyskiwac¢ pisemne (lub
elektroniczne) potwierdzenie, ze pracownik otrzymat, zrozumiat i zaakceptowat wszystkie istotne
informacje dotyczace majgcych zastosowanie zasad i kodeksdw etycznych;

2. Terminowe przyjecie rocznego programu prac (standard kontroli wewnetrznej 5) — bardzo wazne:

e eu-LISA powinna zintensyfikowac¢ wysitki w celu przyjecia i opublikowania swojego rocznego programu
prac na rok 2016 w terminie przewidzianym w akcie podstawowym.

3. Ustanowienie strategii i polityki zarzadzania technologiami informacyjnymi organizacji (standard kontroli
wewnetrznej 7) — bardzo wazne:
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e eu-LISA powinna kontynuowad swoje wysitki w celu opracowania i przyjecia strategii i polityki zarzadzania
technologiami informacyjnymi w catej Agencji. Nalezy formalnie zdefiniowac¢ role technologii
informacyjnych organizacji.

4. Ukonczenie tworzenia kompleksowego podrecznika dotyczacego procesow oraz ukoriczenie sprawozdawczosci

w zakresie odstepstw (standard kontroli wewnetrznej 8) — bardzo wazne:

e eu-LISA powinna kontynuowad swoje wysitki w celu sfinalizowania dokumentacji swoich procesow i
procedur. Podrecznik dotyczacy procesow zachodzacych w catej Agencji powinien zawiera¢ wykaz
procesow i procedur oraz odniesienia do odpowiedniej szczegdtowej dokumentacji, w tym do etapu
zatwierdzania i waznosci. Ponadto nalezy wprowadzi¢ procedure majacg na celu jasne okreslenie rdl i
obowiazkdw w zakresie przygotowywania, zatwierdzania, przyjmowania i przeprowadzania okresowego
przegladu proceséw i procedur. Wyjatki od standardowych praktyk powinny by¢ nalezycie umotywowane
i rejestrowane;

5. Przyjecie ram ciggtosci dziatania catej Agencji (standard kontroli wewnetrznej 10) — bardzo wazne:

e kierownictwo eu-LISA powinno kontynuowac swoje wysitki na rzecz ustanowienia i przyjecia
kompleksowych ram ciagtosci dziatania catej Agencji, w tym przepiséw dotyczacych wdrozenia, testowania
i ciagtej aktualizacji tych ram.

2.7.2.Jednostka audytu wewnetrznego

Audyt zarzadzania umowami

Cel i zakres

Celem byto ocenienie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zakresie zarzadzania umowami w eu-LISA oraz
zapewnienie dyrektorowi wykonawczemu i zarzgdowi niezaleznego poswiadczenia skutecznosci tego systemu.
Zakres obejmowat przeglad rozwigzan stuzgcych monitorowaniu realizacji umow w odniesieniu do podstawowych
systemow informatycznych i dziatan innych niz podstawowe, ktdre to umowy obowigzywaty w dniu 30 kwietnia
20157T.

Ograniczenia: umowa w sprawie projektu i budowy siedziby w Strasburgu byta wytaczona z zakresu.

Wydana opinia

Na podstawie wynikow audytu, ktorego cel i zakres opisano powyzej, audytor wewnetrzny uwaza, ze istniejacy
system kontroli wewnetrznej zapewnia wystarczajacg pewnosc co do osiggniecia celow w zakresie zarzadzania
umowami z wyjatkiem ponizszych bardzo waznych kwestii:

e definicji i organizacji zarzagdzania umowami;

e tadu administracyjnego w zakresie umodw.

Podsumowanie ustalen i zalecen

Jednostka audytu wewnetrznego wydata pie¢ zalecen, przy czym zadnej kwestii nie uznano za krytyczna, dwie
oceniono jako ,bardzo wazne”, a trzy jako ,wazne”. Dwie ,bardzo wazne” kwestie pokrotce opisano ponizej:

1. Definicja i organizacja zarzagdzania umowami — bardzo wazne:

e w planach zarzadzania nalezy zdefiniowac konkretne, mierzalne, osiaggalne, istotne i okreslone w czasie
cele w zakresie zarzadzania umowami;

e nalezy formalnie przekazywac prawa i obowigzki w zakresie decyzji dotyczgcych zarzadzania umowami;

e nalezy niezwtocznie wdrozyc¢ zorganizowany, oparty na wspotpracy i uporzadkowany proces krytycznego
analizowania wydatkow Agencji, ktdry moze by¢ wykorzystywany przy podejmowaniu decyzji w sprawie
zakupow i udokumentowany w strategii dotyczacej zaopatrzenia.

2. kad administracyjny w zakresie umow — bardzo wazne:

e nalezy przeprowadzi¢ przeglad i aktualizacje umowy w sprawie utrzymania dobrego stanu technicznego

VIS/BMS i przestac te umowe odpowiednim zainteresowanym stronom.
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2.7.3. Trybunat Obrachunkowy

Audyt rocznego sprawozdania finansowego eu-LISA za rok budzetowy 2014

Cel i zakres

Na mocy postanowien art. 287 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) Trybunat zbadat:

(a) roczne sprawozdanie finansowe Agencji obejmujace sprawozdanie finansowe?” oraz sprawozdanie z wykonania
budzetu?® za rok budzetowy zakoriczony w dniu 31 grudnia 2014 r.; jak réwniez

(b) legalnos¢ i prawidtowos¢ transakcji lezacych u podstaw tego sprawozdania.

Opinia na temat wiarygodnosci rozliczen

W opinii Trybunatu roczne sprawozdanie finansowe Agencji przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych
aspektach jej sytuacje finansowa na dzier 31 grudnia 2014 r. oraz wyniki transakcji i przeptywy pieniezne za konczacy
sie tego dnia rok, zgodnie z przepisami jej regulaminu finansowego oraz z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez
ksiegowego Komisji.

Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci transakcji lezgcych u podstaw rozliczen
W opinii Trybunatu transakcje lezace u podstaw rocznego sprawozdania finansowego Agencji za rok budzetowy
zakonczony w dniu 31 grudnia 2014 r. sg legalne i prawidtowe we wszystkich istotnych aspektach.

Objasnienie uzupetniajace dotyczace wiarygodnosci rozliczen

Nie podwazajac opinii wyrazonej w pkt 8, Trybunat pragnie zwrdci¢ uwage na wycene systemu informacyjnego
Schengen drugiej generacji (SIS II), wizowego systemu informacyjnego (VIS) i systemu Eurodac w sprawozdaniu
Agencji. Gtdwne zadanie Agencji stanowi zarzadzanie operacyjne tymi systemami. Wobec braku wiarygodnych i
kompletnych informacji dotyczacych catkowitego kosztu budowy tych systemow, w sprawozdaniu finansowym
Agencji ujeto ich wartosci ksiegowe netto, zgodnie z wartosciami zaksiegowanymi przez Komisje, a pod koniec roku
wartosci te uaktualniono (okoto 6,6 min euro w dniu przekazania Srodkow oraz 2,2 min euro w dniu 31 grudnia
2014 r.). Wartosci te odnoszg sie gtdwnie do sprzetu komputerowego i gotowych sktadnikow oprogramowania i nie
obejmuja kosztow opracowania oprogramowania (zob. pkt 6.3.1 informacji dodatkowej do rocznego sprawozdania
finansowego Agencji).

Podsumowanie ustalen i zalecen
Trybunat Obrachunkowy przedstawit dwie uwagi®.
1. Zarzadzanie budzetem — bardzo wazne:

e Zkwoty w wysokosci 6,6 min euro srodkdw na zobowigzania w tytule | (koszty osobowe) i tytule Il (wydatki
administracyjne) przeniesionych z 2013 r.,, w 2014 r. anulowano 1,7 min euro (26%), co wskazuje na
przeszacowanie zapotrzebowania na srodki budzetowe na koniec 2013 r.;

2. Zarzadzanie budzetem — bardzo wazne:

e W tytule Il (wydatki administracyjne) poziom przeniesien na 2015 r. srodkdw, na ktore zaciggnieto
zobowigzania, byt bardzo wysoki i wynidst 15 min euro, czyli 87% (w 2013 r. byto to 6 min euro, czyli 79%).
Przeniesienia te zwigzane byty gtéwnie z opdznieniami w ramach udzielania zamdwien na rozbudowe i

remont siedziby Agencji w Strasburgu. Poziom przeniesien srodkéw, na ktére zaciggnieto zobowigzania,

27 Sprawozdanie finansowe sktada sie z bilansu oraz sprawozdania z finansowych wynikéw dziatalnosci, rachunku przeptywow pienieznych,
zestawienia zmian w aktywach netto oraz opisu znaczacych zasad (polityki) rachunkowosci i informacji dodatkowe;.

28 Sprawozdanie z wykonania budzetu obejmuje rachunek wyniku budzetowego wraz z zatgcznikiem.

29 Wszystkie uwagi zgtoszone przez Trybunat Obrachunkowy s3 ocenione jako ,bardzo wazne”.
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byt takze wysoki w tytule Il (wydatki operacyjne), gdzie wyniost 24,5 min euro (85 %) (brak dostepnych
danych poréwnawczych za 2013 r.). Byto to zwigzane gtdwnie z wieloletnimi umowami dotyczgacymi
utrzymania systemow informatycznych. Wysoki poziom anulowanych srodkéw przeniesionych z 2013 r. i
wielkos¢ srodkdw przeniesionych z 2014 r. na 2015 r. stanowig naruszenie budzetowej zasady
jednorocznosci. Nalezy wdrozy¢ wiarygodne procedury planowania, wykonywania i monitorowania
budzetu.

2.8. Dziatania nastepcze dotyczace zalecen i plany dziatania na
potrzeby audytu

Status zalecen wydanych w nastepstwie audytu
Sposrod 30 wydanych zalecen jedno zostato potaczone, cztery zostaty zamkniete, a 25 jest otwartych.
Jednostka audytu wewnetrznego i Trybunat Obrachunkowy skontrolowaty swoje zalecenia wydane w 2014 r. i
odsetek zalecen zamknietych przedstawia sie nastepujaco:
e odsetek zalecen zamknietych przez jednostke audytu wewnetrznego w wyniku kontroli — 50%;
e  odsetek zalecen zamknietych przez Trybunat Obrachunkowy w wyniku kontroli — 50%.

Ponizsza tabela zawiera przeglad zalecen wydanych w nastepstwie audytu:

Zalecenia Stuzby Audytu
Wewnetrznego, jednostki
audytu wewnetrznego i | Z czego . .

. Potaczone | Zamkniete | Wdrozone | W toku Zalegte
Trybunatu ogotem:
Obrachunkowego*
wedtug oceny
Krytyczne3® o} 0 o o} 0 o}
Bardzo wazne3 15 o 3 5 7 0
Bardzo wazne3? 15 1 1 A 9 o}
Ogotem 30 1 4 9 16 o)

* Wszystkie zalecenia wydane przez Trybunat Obrachunkowy sg ocenione jako ,bardzo wazne”.

Legenda do nagtéwkow powyzszej tabeli:

Potaczone — audytor potaczyt zalecenie z podobnym,

Zamkniete — audytor formalnie zamknat kwestie,

Wdrozone — tak twierdzi podmiot, do ktérego skierowane jest zalecenie. Kwestia ta oczekuje na kontrole przez
audytora w celu zamkniecia tej kwestii.

W toku — wdrazanie przebiega zgodnie z planem. Termin nie zostat przekroczony lub nowy plan dziatania/termin

zostat uzgodniony z audytorem,

30 Krytyczne: Zasadnicza niedoskonatos¢ w procesie poddanym audytowi szkodliwa na poziomie jednostki.

31 Bardzo wazne: Zasadnicza niedoskonatos¢ w procesie poddanym audytowi szkodliwa dla catego procesu.

32 Bardzo wazne: Zasadnicza niedoskonatos¢ catego procesu poddanego audytowi lub zasadnicza niedoskonatos¢ znacznej czesci procesu
poddanego audytowi.
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Zalegte — zalecenia nie wdrozono w uzgodnionym terminie. Kwestia wymaga uwagi zarzadu. Celem jest

monitorowanie realizacji planéw dziatania wprowadzonych w zwiazku z réznymi zaleceniami wydanymi w
nastepstwie audytu.

Krotka prezentacja kwestii krytycznych i bardzo waznych
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Nr | Audytor/Rok / Tytut audytu — Kwestia Ocena Wiasciciel Status
Trybunat Obrachunkowy / 2014 / Sprawozdanie na

1 temat rocznego sprawozdania finansowego Agencji Bardzo Dyrektor Zamkniete
za rok budzetowy 2013 — Standardy kontroli wazna wykonawczy
wewnetrznej (Trybunat Obrachunkowy)

Trybunat Obrachunkowy [ 2014 / Sprawozdanie na . .
o , Kierownik
2 temat rocznego sprawozdania finansowego Agencji | Bardzo dziaty zasobdw | Wdrozone
za rok budzetowy 2013 — Ochrona ubezpieczeniowa | wazna . .- -
. i administracji
aktywow trwatych
Trybunat Obrachunkowy / 2014 / Sprawozdanie na . .
o - Kierownik

3 temat rocznego sprawozdania finansowego Agencji | Bardzo dziaty zasobdw | Wdrozone
za rok budzetowy 2013 — Wktfad ze strony panstw wazna . . .

i administracji
stowarzyszonych
Trybunat Obrachunkowy / 2014 / Sprawozdanie na Kierownik

4 temat rocznego sprawozdania finansowego Agencji | Bardzo dziatu ds. Zamkniete
za rok budzetowy 2013 - Umowa z Estonig w sprawie | wazna ogolnej
siedziby koordynacji
Stuzba Audytu Wewnetrznego / 2015 / Ograniczony Kierownik
przeglad wdrozenia standardéw kontroli dziatu ds.

5 wewnetrznej — 2. Sfinalizowanie ram etycznychii Bar'dzo zasobdow W toku

wazna
zapewnienie dowodu przyjecia ich przez kadrowych i
pracownikow szkolen
Stuzba Audytu Wewnetrznego / 2015 / Ograniczony Kierownik

6 przeglad wdrozenia standarddw kontroli Bardzo dziatu ds. Wdrozone
wewnetrznej— 6. Terminowe przyjecie rocznego wazna ogolnej
programu prac koordynacji
Stuzba Audytu Wewnetrznego / 2015 / Ograniczony Kierownik
przeglad wdrozenia standardow kontroli Bardzo .dzia’ru. Z?SObé}’V

7 wewnetrznej — 10. Ustanowienie strategii i polityki wazne i administracji W toku
zarzadzania technologiami informacyjnymi Komitet
organizacji zarzadzajacy

Dyrektor

wykonawczy
Stuzba Audytu Wewnetrznego / 2015 / Ograniczony Kierownik
przeglad wdrozenia standardow kontroli dziatu ds.

8 wewnetrznej —11. Ukonczenie tworzenia Bardzo ogolne;] .
kompleksowego podrecznika dotyczgcego proceséw | wazne koordynacji Wdrozone
oraz ukonczenie sprawozdawczosci w zakresie Kierownik
odstepstw dziatu operaciji i

infrastruktury
ICC
Stuzba Audytu Wewnetrznego / 2015 / Ograniczony

9 przeglad wdrozenia standardow kontroli Bardzo Urzednik ds. W toku
wewnetrznej — 12. Przyjecie ram ciggtosci dziatania wazne bezpieczenstwa
catej Agencji

Kierownik
dziatu ds.
ogolnej

o Jednostka agdytu Wewngtrznegg [ 2014/ ’ Bardzo koordynacji _
Sprawozdanie z audytu w sprawie procesow . . . Zamkniete
zwigzanych z budzetem — 2.2.3 Prezentacja budzety | oo ¢ Kierownik

jednostki ds.
finansow i

zamowien
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Kierownik
dziatu zasobdéw
i administracji
Jednostka audytu wewnetrznego / 2014 / Krytyczna Kierownik
11 Spl.'awozdanle z aL.detu W sprawie procesow l dziatu . Wdrozone
zwigzanych z budzetem — 2.2.5 Zignorowanie Bardzo operacyjnego
kontroli wewnetrznej wazna Kierownik
dziatu ds.
ogolnej
koordynacji
Kierownik
Jednostka audytu wewnetrznego / 2015 / dziatu zasobow
12 | Sprawozdanie z audytu w sprawie zarzadzania Bardzo i administracji W toku
umowami —1.2.1 Definicja i organizacja zarzadzania | wazne Kierownik
umowami dziatu
operacyjnego
Kierownik
Jednostka audytu wewnetrznego / 2015 / jednostki ds.
13 | Sprawozdanie z audytu w sprawie zarzadzania Bardzo finansow i
. o . . . L viar W toku
umowami —1.2.2 tad administracyjny w zakresie wazne zamowien
umow Specjalista ds.
prawnych
Trybunat Obrachunkowy / 2015 / Sprawozdanie z
audytu w sprawie rocznego sprawozdania Bardzo Kierownik
14 | finansowego Agencji za rok budzetowy 2014 — wazne dziatu zasobéw | W toku
Przeszacowanie potrzeb budzetowych na koniec i administrac;ji
2013T.
Trybunat Obrachunkowy / 2015 / Sprawozdanie z
audytu w sprawie rocznego sprawozdania
finansowego Agencji za rok budzetowy 2014 —w Kierownik
15 |4 . . o , . Bardzo . .
ytutach Ili lll poziom przeniesien na 2015 r. srodkow, wazne dziatu zasobow | W toku
na ktore zaciagnieto zobowigzania, byt bardzo i administracji
wysoki. Nalezy wdrozy¢ wiarygodne procedury
planowania, wykonywania i monitorowania budzetu.

W momencie sporzadzania niniejszego sprawozdania jedynie procedura udzielania absolutorium za rok 2013 byta

2.9.

udzielajgcego absolutorium

Dziatania nastepcze w odniesieniu do uwag organu

ukonczona, natomiast procedura udzielania absolutorium za rok 2014 byta w toku. Ponizsza tabela zawiera
informacje na temat dziatan podjetych przez Agencje w celu uwzglednienia uwag organu udzielajgcego
absolutorium za rok 2013.

Obszar

Uwaga

Aktualne informacje eu-LISA
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Wiarygodnos¢ rozliczen

Z niepokojem zauwaza, ze
sprawozdanie Trybunatu kfadzie
nacisk na kwestie zwiazane z
wycena systemow SIS I, VIS i
EURODAC w rozliczeniach
Agencjj;

zauwaza ponadto, ze chociaz
wycena nie zostata w istotny
sposob znieksztatcona, to
Trybunat uznat te kwestie za
kluczowe i zwrécit uwage na
sprawe;

zauwaza, ze zarzadzanie
operacyjne tymi systemami
stanowi podstawowe zadanie
Agencji oraz ze systemy te
zostaty przekazane Agencji przez
Komisje w maju 2013 r. w drodze
transakcji nieobejmujacej
wymiany;

zauwaza ponadto, ze wobec
braku wiarygodnychii
kompletnych informacji
dotyczacych catkowitego kosztu
budowy tych systemow, w
sprawozdaniu finansowym
Agencji ujeto ich wartosci
ksiegowe netto, zgodnie z
wartosciami zaksiegowanymi
przez Komisje, a pod koniec roku
wartosci te uaktualniono;

jest zaniepokojony, ze wartosci te
odnosza sie gtéwnie do sprzetu
komputerowego i gotowych
sktadnikow oprogramowania, nie
obejmuja zas kosztow
opracowania oprogramowania;

Poniewaz wartos¢ ksiegowa
aktywow przekazanych Agencji
przez Komisje zostata ustalona
zgodnie z regutami
rachunkowosci Komisji, nie byto
zadnego dziatania, ktore Agencja
by miata lub mogta podjac¢ w tym
kontekscie.

Wartos¢ ksiegowa przeniesionych
aktywow wyksiegowanych po
stronie Komisji byta réwna
wartosci ksiegowej
zaksiegowanej przez Agencje w
chwili przeniesienia.

W swoich uwagach dotyczacych
sprawozdania finansowego
Agencji za rok budzetowy 2014
Trybunat powtdérzyt objasnienie
uzupetniajace, ktore powinno
zostac¢ wycofane w odniesieniu
do roku budzetowego 2015,
poniewaz wartos¢ ksiegowa
aktywow przeniesionych od
Komisji stanie sie nieistotna ze
wzgledu na coroczna
amortyzacje wartosci aktywow.

Zmiana wartosci ksiegowe;j
przedmiotowych przeniesionych
aktywow:

6,6 min euro w dniu przekazania
Srodkow w 2013 r.

2,2min euro w dniu 31 grudnia
2014 T.

0,2 mln euro w dniu 31 grudnia
2015 T.

Zarzadzanie budzetem i finansami

zauwaza, ze zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) nr
1077/2011 Komisja byta
odpowiedzialna za ustanowienie i
poczatkowe funkcjonowanie
Agencji do czasu uzyskania przez
nig autonomii finansowej;

zauwaza z zaniepokojeniem, ze
opoznienie w realizacji systemu
rachunkowosci Agencji miato
wptyw na planowanie wydatkdéw
Agencji i przygotowanie wstepnej
wersji sprawozdania
finansowego;

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

odnotowuje, ze Trybunat nie
mogt dokonac bardziej

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
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szczegotowej analizy w
odniesieniu do poszczegdlnych
tytutow budzetu z powodu
wykonywania budzetu przez
Komisje;

informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

stwierdza, ze zgodnie z
ostatecznym rocznym
sprawozdaniem finansowym
Agencji wskazniki wykonania
budzetu wyniosty 96 % w
przypadku srodkéw na
zobowiazania oraz 67 % w
przypadku srodkdw na ptatnosci;

Agencja stopniowo przyjmuje
usystematyzowane podejscie do
posiadania budzetu, ktore ma na
celu poprawienie i dalsze
wzmocnienie zarzadzania
budzetem, monitorowania i
kontrolowania wszystkich
srodkow.

W wyniku tego podejscia
osiggnieto wskaznik wykonania
budzetu — wraz z przeniesieniami
automatycznymii
nieautomatycznymi —
przekraczajgcy 99% w
odniesieniu zaréwno do
zobowigzan, jak i srodkéw na
ptatnosci w budzecie na 2014 .

odnotowuje, ze zgodnie z
rozporzgdzeniem (UE) nr
1077/2011 kraje wigczone we
wdrazanie, stosowanie i
rozwijanie dorobku Schengen
oraz srodkow dotyczacych
EURODAC zobowigzane s3
wnosi¢ wktad do budzetu Agencji;

odnotowuje ponadto, ze w 2013
r., cho¢ panstwa stowarzyszone
w ramach uktadu z Schengen
korzystaty juz z systemow
zarzadzanych przez Agencje,
wciaz toczyly sie negocjacje z
Komisjg;

wzywa Agencje, by powiadomita
organ udzielajacy absolutorium o
stanie zaawansowania tych
negocjacji;

Negocjacje z panstwami
stowarzyszonymi byty
prowadzone przez Komisje
Europejska, a nie przez Agencje, i
z kazdym z tych panstw zawarto
indywidualna umowe.

Ostatnim etapem byta ratyfikacja
tych umow przez parlamenty
narodowe tych panstw. Islandia
powiadomita Rade w dniu 23 lipca
2013 1., ze akceptuje
rozporzgdzenie. Podobnie
Liechtenstein poinformowat
Komisje w dniu 25 lutego 2014 .,
ze wymogi konstytucyjne zostaty
spetnione, wskutek czego
rozporzadzenie ustanawiajgce
Agencje stato sie dla niego
wigzgce. Szwajcaria i Norwegia
jeszcze nie zaakceptowaty
rozporzadzenia ustanawiajgcego
Agencje w swoim porzadku
prawnym.

Przeszkoda w podpisaniu
przewidywanego porozumienia
miedzy UE a panstwami
stowarzyszonych w sprawie
warunkow ich uczestnictwa w
agencji (w tym prawa gtosu oraz
wktadoéw finansowych) jest
nierozstrzygnieta kwestia art. 8,
ktory dotyczy przywilejow i
immunitetow (Protokot w
sprawie przywilejow i
immunitetow Unii Europejskiej).
Parafowania porozumienia nie
bytoby mozliwe przed przyjeciem
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go przez wszystkie panstwa
stowarzyszone.

Jak wspomniano powyzej, w
porozumieniu tym przewidziany
jest wktad finansowy wnoszony
przez panstwa stowarzyszone na
rzecz Agencji. Jezeli chodzi o
tytuty 11 2 budzetu Agencji,
wkfad finansowy jest nalezny od
dnia 1 grudnia 2012 r., daty
rozpoczecia dziatalnosci przez
Agencje, i ptatny od dnia
zawarcia porozumienia. Jezeli
chodzi o tytut 3 budzetu Agencji,
wkfad finansowy jest nalezny i
ptatny od dnia 1 grudnia 2012 r.
na podstawie odpowiednich
umow o uczestnictwie w dorobku
Schengen.

Jesienig 2014 r. stuzby Komisji
stwierdzity, ze Agencja moze
wydac nakazy odzyskania
Srodkow dotyczace wktadow
panstw stowarzyszonych do
tytutu 3 na podstawie umow o
uczestnictwie w dorobku
Schengen, nie czekajac na
zawarcie ani na wejscie w zycie
porozumienia bedacego
przedmiotem negocjacji.
Niemniej jednak Agencja
rozpoczeta juz odzyskiwanie od
tych panstw wydatkow
bezposrednich zwigzanych z
korzystaniem z systemow i w
odniesieniu do roku 2013
odzyskano wydatki w wysokosci
0,6 min EUR.

Zobowigzania i przeniesienia

zwraca uwage, ze wysitki
zwigzane z monitorowaniem
budzetu w ciggu roku
budzetowego 2013 doprowadzity
do osiagniecia wskaznika
wykonania budzetu w wysokosci
98,95%, natomiast wskaznik
wykonania w odniesieniu do
srodkow na ptatnosci wyniost
28,94%;

Agencja stopniowo przyjmuje
usystematyzowane podejscie do
posiadania budzetu, ktére ma na
celu poprawienie i dalsze
wzmocnienie zarzadzania
budzetem, monitorowania i
kontrolowania wszystkich
Srodkow. W wyniku tego
podejscia osiggnieto wskaznik
wykonania budzetu — wraz z
przeniesieniami automatycznymi
i nieautomatycznymi—
przekraczajacy 99% w
odniesieniu zaréwno do
zobowigzan, jak i srodkow na
ptatnosci w budzecie na 2014 .
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zauwaza, ze wysoki poziom
$rodkdw przeniesionych na 2014
r. pochodzi gtéwnie ze srodkow z
tytutu Il tytutu [l i wynika z
faktu, ze Agencja jest zwigzana
szeregiem umow wieloletnich
dotyczacych jej podstawowej
dziatalnosci;

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

Procedury przetargowe

i procedury rekrutacji

zauwaza, ze w odniesieniu do
2013 r. ani wybrane do kontroli
transakcje, aniinne ustalenia
kontroli nie daty podstaw do
sformutowania przez Trybunat
Obrachunkowy w jego
sprawozdaniu jakichkolwiek
uwag dotyczacych procedur
przetargowych Agencji;

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

Zapobieganie konfliktom interesow i zarzadzanie nimi

wyraza gtebokie zaniepokojenie z
powodu faktu, ze Agencja nie
odpowiedziata na kwestionariusz
organu udzielajgcego
absolutorium dotyczacy konfliktu
interesdw; wzywa Agencje, by
poinformowata organ udzielajacy
absolutorium o wprowadzonych
strategiach zapobiegania
konfliktom interesow i
zarzadzania nimi; wzywa Agencje
do opublikowania zyciorysow i
deklaracji o braku konfliktu
interesow dyrektora
wykonawczego, cztonkdw
zarzadu i ekspertow krajowych
zasiadajgcych w Radach
Doradczych do konca grudnia
20151,

Artykut 21 rozporzadzenia
ustanawiajgcego Agencje zawiera
wymog, aby wszyscy cztonkowie
zarzadu i grup doradczych
wydawali coroczne pisemne,
publiczne zobowigzanie. Agencja
Scisle przestrzega tego wymogu,
a wszystkie sprawozdania roczne
zostaty nalezycie podpisane i sg
przechowywane przez sekretariat
zarzadu. Ponadto ani w
zarzadzie, ani w grupach
doradczych Agencji nie zasiadaja
eksperci krajowi.

Zgodnie z uwagg organu
udzielajacego absolutorium
Agencja opublikowata na swojej
stronie internetowej roczne
publiczne zobowigzania
dyrektora wykonawczego,
przewodniczgcego i cztonkdw
zarzadu.

Opublikowano réwniez
wewnetrzny kodeks
postepowania.

Ponadto w listopadzie 2015 r.
zarzad przyjat strategie
zwalczania naduzyc finansowych
przez Agencje.

Kontrole wewnetrzne

zauwaza, ze projekt wdrozenia
standardow kontroli wewnetrznej
Agencji rozpoczat sie pod koniec
2013 r. i ze standardy kontroli
wewnetrznej zostaty
zatwierdzone przez Zarzad w
CZerwCU 2014 1;

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

odnotowuje, ze zgodnie ze
sprawozdaniem Trybunatu
rzeczowe aktywa trwate Agencji

Zgodnie z zaleceniem Trybunatu
Agencja rozpoczeta i pomyslnie
przeprowadzita postepowanie o
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nie s objete ochrona
ubezpieczeniows, z wyjatkiem
siedziby w Tallinie, ktora jest
ubezpieczona od pozaru; wzywa
Agencje do poinformowania
organu udzielajgcego
absolutorium o wynikach dziatan
naprawczych podjetych w tej
sprawie;

udzielenie zamowienia w celu
uzyskania niezbednego
ubezpieczenia. Zawarto umowe
ubezpieczenia z Drabber-Neff
Assurance.

Audyt wewnetrzny

zauwaza, ze jednostka kontroli

wewnetrznej Agencji rozpoczeta
dziatalnos¢ w pazdzierniku 2013
r;

1

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

zauwaza, ze Stuzba Audytu
Wewnetrznego Komisji
przeprowadzita wstepng ocene
ryzyka gtéwnych procesow
administracyjnych Agencji w celu
przygotowania przysztych planow
audytu wewnetrznego; wskazuje,
ze Stuzba Audytu Wewnetrznego
zidentyfikowata szereg
potencjalnych obszaréw
wysokiego ryzyka, ktore zostaty
uwzglednione w dziatalnosci
kontrolnej na 2014 r., w tym
ciggtosc dziatania, przetargi,
zarzadzanie, zarzadzanie
infrastruktura i inne; zwraca
uwage, ze Agencja rozpoczeta
wdrazanie srodkéw majacych na
celu ograniczenie
zidentyfikowanego ryzyka;

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz uwaga nie
wymaga zadnych konkretnych
dziatan ze strony eu-LISA.

Wyniki

uznaje, ze siedziba Agencji
znajduje sie w Tallinie (46
obsadzonych stanowisk), podczas
gdy jej dziatalnos¢ operacyjna
prowadzona jest w Strasburgu
(79 obsadzonych stanowisk) a
system zabezpieczenia ciggtosci
dziatan znajduje sie w Sankt
Johann im Pongau (Austria);

odnotowuje opinie Trybunatu
Obrachunkowego, ze
umieszczenie catego personelu w
jednej lokalizacji przyniostoby
zwiekszenie efektywnosci
zarzadzania i oszczednos¢
kosztéw administracyjnych;

wzywa zatem Komisje do
zawarcia w sprawozdaniu z
oceny, ktore ma by¢
przygotowane zgodnie z art. 31
rozporzgdzenia ustanawiajgcego
Agencje, zalet i wad posiadania
trzech réznych lokalizacji, w

Agencja nie jest w stanie
przedstawic aktualnych
informacji, gdyz Parlament
Europejski zwrocit sie do Komisji
Europejskie;.




56SKONSOLIDOWANE ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAEALNOSCI EU-LISA

szczegodlnosci spodziewanych
oszczednosci budzetowych,
przemyslen dotyczacych ustalen
praktycznych i kosztow w
zwigzku z ewentualna
centralizacja dziatalnosci Agencji;

odnotowuje, ze w czasie
przeprowadzania kontroli przez
Trybunat trwaty negocjacje
miedzy Agencja a panistwem
przyjmujgcym (Estonia) w celu
osiggniecia porozumienia co do
siedziby, w ktorym sprecyzowano
by warunki prowadzenia
dziatalnosci przez Agencje i jej
personel;

wzywa Agencje, by powiadomita
organ udzielajacy absolutorium o
stanie zaawansowania tych
negocjacji do konca grudnia 2015
r;

Negocjacje zakonczyty sie
pomysinie; podpisano umowe
miedzy Agencja a Francja w
sprawie centrum operacyjnego
Agencji w Strasburgu. Na dzien
dzisiejszy umowa nadal oczekuje
na ratyfikacje przez parlament
Francji.

uznaje, ze Agencja rozpoczeta
swoja dziatalnos¢ w grudniu 2012
r.i uzyskata niezaleznos¢
finansowa dopiero w maju 2013
r;

wzywa Agencje, aby jak
najszybciej zawarta z wtadzami
Estonii umowe w sprawie
siedziby, ktdra sprecyzuje
warunki dziatalnosci Agencji i jej
personelu;

Negocjacje zakonczyty sie
pomyslnie, a umowa zostata
podpisana pod koniec 2014 r.
Umowa w sprawie siedziby
zostata ratyfikowana przez
parlament Estonii w dniu 18
lutego 2015 r. i weszta w zycie w
marcu 2015 .
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Czesc Il b) Oceny zewnetrzne (w stosownych

przypadkach)

W chwili sporzadzania niniejszego sprawozdania (styczen 2016 r.) Agencja jest poddawana ocenie zewnetrznej
zgodnie z art. 31 rozporzadzenia (UE) nr 1077/2011. Po zakonczeniu oceny w lutym 2016 r. Agencja opracuje plan
uwzgledniania zalecen i rozwazy wszelkie zalecenia wynikajace z oceny. Plan zostanie przyjety przez zarzad.
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Czesc Il Ocena skutecznosci systemow kontroli
wewnetrzne;

3.1. Zarzadzanie ryzykiem

Agencja stosuje kompleksowe ramy zarzadzania ryzykiem, ktére obejmuja coroczne gromadzenie informacji na
temat ryzyka, ocene ryzyka i okredlanie priorytetdow w odniesieniu do ryzyka, jak rowniez warsztaty z
korporacyjnego zarzadzania ryzykiem, ktore odbywajg sie w IV kwartale kazdego roku. Podczas warsztatow
ustalani sa wtasciciele ryzyka oraz strategie i reakcje w odniesieniu do ryzyka. Rezultat jest udokumentowany w
rocznym planie dziatania w obszarze ryzyka korporacyjnego, ktdry jest wazny do czasu nastepnych dorocznych
warsztatdw z korporacyjnego zarzadzania ryzykiem i ktory zawiera rowniez szczegdty wymiany informacji
pochodzacych z monitorowania ryzyka miedzy wtascicielami ryzyka a urzednikiem ds. tadu korporacyjnego i
zarzgdzania ryzykiem.

W odniesieniu do roku 2015 zidentyfikowano tacznie osiem czynnikdw ryzyka korporacyjnego, ktdre dotycza przede
wszystkim obszardw budzetu, zasobow i planowania, i uwzgledniono je w planie dziatania Agencji w obszarze
ryzyka korporacyjnego. W kontekscie tych czynnikow ryzyka opracowano wraz z wiascicielami ryzyka 23
indywidualne miary ryzyka, z czego 21 wdrozono, aby w wystarczajacym stopniu ograniczyty zidentyfikowane
ryzyko i jego wptyw na organizacje.

W celu zminimalizowania ryzyka w zakresie naduzy¢ finansowych opracowano i zaktualizowano odpowiednie
procedury dotyczace ram etycznych Agencji oraz przekazano i udostepniono je pracownikom. Co roku
organizowane jest szkolenie stuzace podniesieniu Swiadomosci pracownikdw. Szczegdtowe informacje na temat
osmiu czynnikdw ryzyka korporacyjnego znajduja sie w zataczniku VII.

3.2. Zgodnos¢ ze standardami kontroli wewnetrznej i ich
skutecznos¢

Wszystkie 16 zatwierdzonych standardéw kontroli wewnetrznej eu-LISA zastosowano i uwzgledniono w
zrownowazony sposob w zadaniach wynikajacych z rocznego programu prac Agencji na 2015 r. W 2015 r. na
podstawie 16 standardow kontroli wewnetrznej szczegdtowo sformutowano 144 indywidualne miary standardow
kontroli wewnetrznej i przydzielono je odpowiednim pracownikom organizacji. W celu wspierania skutecznego i
efektywnego wdrazania standardow kontroli wewnetrznej w eu-LISA ustanowiona funkcja koordynatora kontroli
wewnetrznej (obejmowana przez urzednika ds. fadu korporacyjnego i zarzadzania ryzykiem) stanowi centralny
punkt pod wzgledem dostarczania informacji i podnoszenia swiadomosci, jak réwniez pod wzgledem zdolnosci

monitorowania i sprawozdawczosci.

Skutecznosc¢ i efektywnosc systemu kontroli wewnetrznej jest oceniana w ujeciu rocznym przez koordynatora
kontroli wewnetrznej. W tym celu z rejestru standardu kontroli wewnetrznej eu-LISA (w ktorym dokumentowany
jest status poszczegodlnych miar zwiazanych z wdrazaniem standardéw kontroli wewnetrznej w Agencji) uzyskuje
sie niezbedne dane, dokonuje sie ich podsumowania i przekazuje w formie sprawozdania zarzadowi eu-LISA w
celach informacyjnych. Oprdcz tej rocznej wewnetrznej oceny wdrozenia standardéw kontroli wewnetrznej w |
kwartale 2015 r. Stuzba Audytu Wewnetrznego ocenita wdrozenie standardow kontroli wewnetrznej w Agencji: w
nastepstwie ogdlnie pozytywnego wyniku tej oceny sformutowano plan dziatania majacy na celu wspieranie Agencji
w dalszym dazeniu do zgodnosci ze standardami.

Analizujac dziatania podjete w 2015 w celu zapewnienia zgodnosci ze standardami kontroli wewnetrznej, mozna
zauwazy¢, ze juz osiggnieto wiele kluczowych produktéw w odniesieniu do standardéw kontroli wewnetrznej. W
przypadku innych obszaréw o statusie wdrozenia ,w toku” mozna oceniaé, ze prace zwigzane z nimi przebiegaja
prawidtowo: zaplanowano i wystosowano do podmiotéw () odpowiedzi zwigzanych z brakujagcymi elementami w
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kontekscie osiaggania lub utrzymywania zgodnosci; przewidywane s3 wyznaczone dziatania na 2015 r. Ponadto
status zgodnosci z pewnymi standardami kontroli wewnetrznej na koniec 2014 r. musi by¢ rozpatrywany w Swietle

catego procesu ustanawiania Agencji.

Aby jeszcze bardziej utatwi¢ Agencji dazenie do skutecznego i efektywnego systemu kontroli wewnetrznej,
koordynator kontroli wewnetrznej w 2015 r. okredlit priorytety w tym zakresie, czego rezultatem byto
zaproponowanie aktualizacji w 2016 r. miar standardow kontroli wewnetrznej na potrzeby wdrozenia tych
standardow. W efekcie Agencja w 2016 r. skupi sie na aktualizacji statusu, ktdra zgodnie z ustaleniami ma by¢
przeprowadzona w styczniu 2016 r. Szczegdtowe informacje na temat wdrozenia standarddw kontroli wewnetrznej

znajduja sie w zatgczniku VII.
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Czesc IV. Poswiadczenie wiarygodnosci przez

kierownictwo

4.1.  Przeglad elementow poswiadczenia wiarygodnosci

Elementy poswiadczenia wiarygodnosci potwierdzaja wystarczajaca pewnos¢ urzednika zatwierdzajacego
wyrazong w poswiadczeniu wiarygodnosci wchodzacym w skfad rocznego sprawozdania z dziatalnosci.
Podsumowujac:

Element poswiadczenia 1:
Ocena przeprowadzona przez kierownictwo:

Kierownictwo Agencji ma wystarczajagca pewnos¢, ze — ogdlnie rzecz biorgc — ustanowiono odpowiednie
mechanizmy kontrolne i ze mechanizmy te dziatajg w prawidtowy sposob; ryzyko jest odpowiednio monitorowane
i ograniczane, a konieczne usprawnienia i udoskonalenia sg wdrazane.

Ponadto kierownictwo Agencji dostrzega koniecznos¢ utrzymania przez Agencje wysokiego poziomu skutecznosci
swojego srodowiska kontroli wewnetrznej oraz statej oceny i wzmacniania istniejacych kontroli wewnetrznych w
celu osiagniecia, a nastepnie utrzymania petnej zgodnosci z wymogami 16 przyjetych standardow kontroli
wewnetrznej oraz zapewnienia realizacji celéw okreslonych w jej rocznym programie prac.

Wykaz odstepstw

Od 2013 r. Agencja ma procedure rejestracji odstepstw. Na poczatku 2015 r. przyjeto formalng procedure rejestracji
odstepstw i zarzadzania nimi. Jej ogélnym celem jest ustanowienie odpowiednich rozwigzan majacych na celu
zapewnienie nalezytego wyjasniania, rejestrowania i zgtaszania wszelkich wyjatkowych okolicznosci zwigzanych ze
znaczacymi przypadkami zignorowania kontroli lub odstepstw od ustalonych ram prawnych zgodnie z zasada
przejrzystosci. Przed podjeciem jakichkolwiek dziatan odstepstwo musi zosta¢ udokumentowane, uzasadnione i
zatwierdzone na odpowiednim poziomie.

W 2015 r. zarejestrowano 15 odstepstw od ustalonych procedur i przypadkéw niezgodnosci z tymi procedurami.
Urzednik zatwierdzajacy stwierdzit, ze w przypadku takich odstepstw lub przypadkéw niezgodnosci nie jest
konieczne formalne zastrzezenie w poswiadczeniu wiarygodnosci na podstawie istotnosci.

Element poswiadczenia 2: Wyniki audytu zewnetrznego
Opinia Stuzby Audytu Wewnetrznego (ograniczony przeglgd wdrozenia standardow kontroli wewnetrznej)

Stuzba Audytu Wewnetrznego docenia wysitki eu-LISA, ktore umozliwity osiggniecie znacznych postepdw na
drodze do petnego wdrozenia wymogow podstawowych w stosunkowo krotkim czasie, poniewaz Agencja uzyskata
autonomie finansowg w maju 2013 r. Monitorowanie wdrazania standardéw kontroli wewnetrznej jest ciggtym

procesem ujetym w procedurze zarzadzania (ryzykiem) Agencji.

Wdrozenie tych standardow jeszcze nie odpowiada we wszystkich aspektach podstawowym wymogom okreslonym
przez Komisje i przyjetym odpowiednio przez eu-LISA. Konieczne sg dalsze znaczne postepy, gdyz trzeba jeszcze
wdrozy¢ cztery standardy, podczas gdy szesc¢ standardow uwaza sie za w duzej mierze wdrozone, a kolejne sze$¢ —

za w petni wdrozone.

Opinia Trybunatu Obrachunkowego (sprawozdanie z audytu w sprawie rocznego sprawozdania finansowego za rok

2014)
Opinia na temat wiarygodnosci rozliczen:

W opinii Trybunatu roczne sprawozdanie finansowe Agencji przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych
aspektach jej sytuacje finansowa na dzien 31 grudnia 2014 r. oraz wyniki transakgji i przeptywy pieniezne za konczacy
sie tego dnia rok, zgodnie z przepisami jej regulaminu finansowego oraz z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez
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ksiegowego Komisji.
Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci transakcji lezacych u podstaw rozliczen:

W opinii Trybunatu transakcje lezace u podstaw rocznego sprawozdania finansowego Agencji za rok budzetowy
zakonczony w dniu 31 grudnia 2014 r. s3 legalne i prawidtowe we wszystkich istotnych aspektach.

Objasnienie uzupetniajace dotyczace wiarygodnosci rozliczen

Nie podwazajgc opinii wyrazonej w pkt 8, Trybunat pragnie zwrdci¢ uwage na wycene systemu informacyjnego
Schengen drugiej generacji (SIS II), wizowego systemu informacyjnego (VIS) i systemu Eurodac w sprawozdaniu
Agencji. Gtéwne zadanie Agencji stanowi zarzadzanie operacyjne tymi systemami. Wobec braku wiarygodnych i
kompletnych informacji dotyczacych catkowitego kosztu budowy tych systemoéw, w sprawozdaniu finansowym
Agencji ujeto ich wartosci ksiegowe netto, zgodnie z wartosciami zaksiegowanymi przez Komisje, a pod koniec roku
wartosci te uaktualniono (okoto 6,6 mIn euro w dniu przekazania srodkéw oraz 2,12 mIn euro w dniu 31 grudnia 2014
r.). Wartosci te odnosza sie gtéwnie do sprzetu komputerowego i gotowych sktadnikéw oprogramowania i nie
obejmuja kosztdw opracowania oprogramowania (zob. pkt 6.3.1 informacji dodatkowej do rocznego sprawozdania
finansowego Agencji). (Stanowisko Eu-LISA: W, Objasnieniu uzupetniajgcym” wspomniano o przedstawieniu w 2013
r. w sprawozdaniu finansowym Agencji wartosci przekazanych aktywow zgodnie z wartosciami zaksiegowanymi przez
Komisje jako o elemencie procesu tworzenia autonomii finansowej Agencji. Procedura stosowana przez Komisje
Europejskq byta standardowa i miata zastosowanie do wszystkich pozostatych agencji UE. Poniewaz wartosc ksiegowa
aktywow przekazanych Agencji przez Komisje zostata ustalona zgodnie z wewnetrznymi requtami rachunkowosci
Komisji, nie byto zadnego dziatania, ktére Agencja by miata lub mogta podjqc w tym kontekscie. Obecne ,,Objasnienie
uzupetniajgce” stanowi powtdrzenie takiej samej uwagi Trybunatu wyrazonej w odniesieniu do sprawozdania
finansowego Agencji za rok 2013. Objasnienie to powinno zosta¢ wycofane w nastepnym okresie objetym audytem, t.
w 2015 r., gdyz wartosc tych aktywow po odliczeniu amortyzacji skumulowanej w roku budzetowym 2015 bedzie
nieistotna. Aby zilustrowac to danymi liczbowymi, ponizej przedstawiono skutek amortyzacji i spadek wartosci
ksiegowej tych aktywow od 2013 r.: 6,6 min euro w dniu przekazania srodkow w 2013 r.; 2,12 min euro w dniu 31 grudnia
2014 r.; 0,2 mln euro w dniu 31 grudnia 2015 r. (wartos¢ prognozowana))

Element poswiadczenia 3: Dziatania nastepcze w odniesieniu do zastrzezen z poprzednich okresow
sprawozdawczych

Poswiadczenie wiarygodnosci urzednika zatwierdzajgcego zawarte w rocznym sprawozdaniu z dziatalnosci za 2014
r. nie zawierato zadnych zastrzezen.

Podsumowanie
Na podstawie powyzszych stwierdzen zawartych w czesciach Il i Ill mozna wyciggnaé¢ wniosek, ze nie

zidentyfikowano istotnych uchybien w zakresie kontroli wewnetrznej, ktére mogtyby miec wptyw na poswiadczenie
wiarygodnosci.

4.2. Zastrzezenia (w stosownych przypadkach)

Na podstawie powyzszych informacji urzednik zatwierdzajacy nie wysunat zadnych zastrzezen.
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4.3. Ogolne wnioski dotyczgce poswiadczenia wiarygodnosci
(w stosownych przypadkach)
Ja, nizej podpisany, dyrektor wykonawczy Europejskiej Agencji ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi
Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-LISA),
jako urzednik zatwierdzajacy,
oswiadczam, ze informacje zawarte w niniejszym sprawozdaniu przedstawiajg prawdziwy i rzetelny obraz sytuacji.

Oswiadczam, iz mam wystarczajaca pewnos¢, ze zasoby przeznaczone na dziatania opisane w sprawozdaniu
zostaty wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i zgodnie z zasada nalezytego zarzadzania finansami, oraz ze
wprowadzone procedury kontroli daja niezbedne gwarancje legalnosci i prawidtowosci operacji lezacych v ich
podstaw.

Ta wystarczajgca pewnos¢ opiera sie na mojej wtasnej ocenie i informacjach, ktérymi dysponuje, takich jak wyniki
samooceny i kontroli ex post, prace Stuzby Audytu Wewnetrznego, prace jednostki audytu wewnetrznego oraz

zalecenia zawarte w sprawozdaniach Trybunatu Obrachunkowego.

Potwierdzam, ze nie mam wiedzy o zadnych informacjach niezamieszczonych w niniejszym sprawozdaniu, ktore

mogtyby zaszkodzi¢ interesom Agencji.

Tallin, ccvveenne.

..................... (podpis)
Krum GARKOV
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ZALACZNIKI

Zatacznik | Statystyki dotyczace podstawowej dziatalnosci

W 2015 r. zarzad eu-LISA przyjat zestaw kluczowych wskaznikdw skutecznosci. Oczekuje sig, ze pierwszy pomiar
kluczowych wskaznikdw skutecznosci bedzie miat miejsce w drugiej potowie 2016 r. Ponizej przedstawiono wykaz

kluczowych wskaznikow skutecznosci:

e bezpieczenstwo: liczba istotnych niedociagnied zidentyfikowanych w ramach kontroli bezpieczenstwa;

e bezpieczenstwo: liczba wdrozonych srodkéw zapobiegawczych w obszarze bezpieczenstwa IT;

e EURODAC: dostepnosc systemu;

e EURODAC: czas reakcji systemy;

e dostepnosc sieci rozlegtej (WAN) (na potrzeby systemdw SIS 11§ VIS);

e SIS |l: dostepnosc systemu;

e SIS |l czas reakcji systemuy;

e VIS/BMS: dostepnos¢ systemuy;

e VIS/BMS: czas reakcji systemu;

e wskaznik anulowania przeniesionych srodkdw na ptatnosci;

e wskaznik (%) wykonania zobowiazan budzetowych;

e wskaznik (%) wykorzystania sSrodkdw na ptatnosci w danym roku budzetowym;

e poziom kosztdw inwestycji/obstugi w poréwnaniu z ogdlnym kosztem zarzadzanych systemow;

e stosunek zasobow administracyjnych [ zasobow wsparcia wzgledem zasobow operacyjnych;

e liczba ptatnosci ukonczonych w ramach terminéw ustawowych;

e srednia powierzchnia w metrach kwadratowych pomieszczenia biurowego na EPC (m2);

e liczba zewnetrznych uczestnikow kursow szkoleniowych;

e zamowienia: zgodnos$¢ z planem Agencji dotyczgcym nabycia w drodze udzielenia zamowienia: odsetek
budzetu przeznaczonego na zamodwienia, ktory zostat wykonany;

e  zarzadzanie projektem udzielania zamowien: % gtéwnych projektow udzielania zamoéwien zrealizowanych
zgodnie z harmonogramem;

e zadowolenie uzytkownikow: % uzytkownikdw bedacych panstwami cztonkowskimi, ktorzy sa zadowoleni
lub bardzo zadowoleni z ogdInego poziomu ustug swiadczonych przez eu-LISA;

e planowanie strategiczne: % zidentyfikowanych etapow przetomowych w rocznym programie prac, ktore
zostaty zakonczone lub sa realizowane zgodnie z harmonogramem;

e  dziatanie pomocy technicznej w odniesieniu do systemdw panstw cztonkowskich;

e zarzadzanie projektem: ocena projektow ukoniczonych wzgledem zdefiniowanych parametréw
dotyczacych jakosci/kosztow/czasuy;

e odsetek zalecen z audytu wykonanych w wyznaczonym terminie;

e zasoby ludzkie: liczba niezatwierdzonych i zatwierdzonych dni nieobecnosci w pracy w ciggu roku na
pracownika (srednia w ujeciu rocznym) w okresie sprawozdawczym;

e zasoby ludzkie: odsetek rocznej rotacji personelu;

e wskaznik umiejetnosci personelu obliczony jako kwalifikacje oséb na danych stanowiskach w stosunku do
wymagan dotyczacych tych stanowisk;

e  zasoby ludzkie: poziom zadowolenia/zaangazowania personely;

e  zasieg komunikacji zewnetrznej eu-LISA w ramach wybranych kanatéw komunikacyjnych.



Zatycznik I Statystyki dotyczace zarzgdzania finansami

1. Budzet poczatkowy, przesuniecia i budzety korygujace

W tabeli ponizej podsumowano wewnetrzne przesuniecia budzetowe na poziomie rozdziatu przeprowadzone
przez Agencje w odniesieniu do finansowania Cz, a takze budzet korygujacy zatwierdzony przez zarzad w

sierpniu 2015r.
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2. Wykonanie budzetu za dany rok (zrédto finansowania Cz)

Jezeli chodzi o srodki przeznaczone na 2015 r. (zrédto srodkow finansowych C1), Agencja osiggneta wysoki
poziom wykonania budzetu, przekraczajacy 99% zaréwno w odniesieniu do srodkdw na zobowigzania, jaki i
Srodkow na ptatnosci, przy uwzglednieniu automatycznych oraz nieautomatycznych przeniesien srodkow.



SRODKI NA ZOBOWIAZANIA (C1) SRODKINA PLATNOSCI (C1)

Srodki zapisane Srodki o Srodki zapisane Srodki o
e i | o

Tytut 1 — Wydatki na personel 1319234480 1297437617 983% 1319234480 1297437617 98.3%
Z czego kwota Srodkow 1297437617  983% 1270284523 97.9%
wykorzystanych

7 czego kwota srodkow
przeniesionych automatycznie
Tytut 2 — Wydatki na
infrastrukture oraz inne wydatki 18 238 443.19 18 238 443.19 100.0% 18 238 443.19 18 238 443.19 100.0%
operacyjne
7 czego kwota srodkow
wykorzystanych
7 czego kwota srodkow
przeniesionych automatycznie

- 271 530.94 21%

1823844319  100.0% 920604526 50.5%

= = 903239793 49.5%

Tytut 3 — Wydatki operacyjne 36128 312.01 36128 312.01  100.0% 36128 312.01 35938 271.97 99.5%
OGOLEM (EUR) 67 559 100.00 67 341131.37| 99.7% 67 559 100.00| 67 151 091.33 | 99.4%

Z czego kwota srodkow
wykorzystanych
Z czego kwota srodkow
przeniesionych

67 341 131.37 99.7% 57 847 16246  85.6%

- 930392887 13.6%

3. Wykonanie budzetu w odniesieniu do innych zrédet finansowania

Oprocz budzetu na rok (zrédto finansowania C1) Agencja wykorzystata srodki:
e zwewnetrznych dochodow przeznaczonych na okreslone cele (zrédto finansowania C4);
e zprzeniesionych wewnetrznych dochoddw przeznaczonych na okreslone cele (zrédto finansowania
Cs);
e zprzeniesienia srodkdw na zobowigzania (zréznicowanych w tytule 3 i niezréznicowanych w tytutach
1i2) oraz odpowiadajacych im srodkéw na ptatnosci (tylko niezréznicowanych) z poprzednich lat
(zrodto finansowania C8);

Zrodio Srodki zapisane SrodkKi Srodki zapisane SrodkKi
ut _ B _ % zobowigzan c _ 2=
cA 13192 344 30 12074 37617 983 % 43192 344 .80 12702 84523 96.3 %
) c4 627.70 627.70
A-1 Wydatki na personel
ca 314 632.88 255 456.42 81.2% 314 632.88 255 456.42 812%
Razem 12 507 605.28 1322983259" 97 9% 12507 605.38 12 058 301.65 95 9%
C1 18238 44319 18238 443 19 100.0 % 18238 443219 9 206 045.26 50.5 %
Wydatki na c2 10232 443 46 10232 443 46 100.0 % 10232 443 46
A-2 infrastrukture i wydatki c4 24 200.00 1574433 £5.1 % 24 200.00 960572 307 %
operacyjne ca 491572822 4517 314.20 91.9% 491572822 451731420 91.9 %
Razem 33410 81487 3300394518 98 8% 33410 814,87 1373296518 411%
C1 36128 312.01 36128 312.01 100.0 % 36 128 312.01 35038 271.97 99.5 %
c4 595.00 595.00
BO-3  Wydatki operacyjne o] 70195 112.97 f9 963 468.44 997 %
RO 3 968 800.27 2 967 493 .44 T48% 3968 80027 1518 179.58 383 %
Razem 110 292 820.25 109059 273.89" 98.9% 40097 70728 37 45645155 93 4%
WSZYSTKIE OGOLEM 157 211 240.50 155 293 051.66 98.8% 87 016 127.53 64 147 718.38 73.7%

4. Wykaz przesuniec budzetowych

W 2015 r. przeprowadzono nastepujace operacje wewnetrznych przesunie¢ zgodnie z art. 27 ust. 1 lit. b)
rozporzadzenia finansowego Agencji:



Ao2600 Informacje i publikacje 250 000,00 250 000,00
LIS.566 17.3.2015 . .
Ao2700 Ustugi wsparcia zewnetrznego -250 000,00 -250 000,00
LIS 570 e Bo3300 Utrzymanie dobrego stanu technicznego EURODAC 0,00 -174 313,00
Bo3301 EURODAC Inne 0,00 174 313,00
LIS 574 18.5.2015 A02330 Pozosté’re kosley biezace . : . -17 386,20 -17 386,20
Ao02331 Optaty i prowizje w zakresie zasoboéw ludzkich 17 386,20 17 386,20
LIS.582 G Ao02200 Pozostaty sprzet techniczny i instalacje -10 000,00 -10 000,00
Ao2400 Opfaty pocztowe 10 000,00 10 000,00
LIS 584 G Bo3200 Utrzymalnie dobr‘ego sltanu .technicznego VlIS-B'MS -150 000,00 -150 000,00
Bo380o0 Szkolenia bezposrednio zwigzane z operacjami 150 000,00 150 000,00
LIS 504 13.7.2015 Ao2000 Wyda-tki na sit.edzibg w EE 332 955,37 332 955,37
Ao2700 Ustugi wsparcia zewnetrznego -332 955,37 -332 955,37
Ao02330 Pozostate koszty biezace -25 000,00 -25 000,00
LIS.598 28.7.2015 Ao2700 Ustugi wsparcia zewnetrznego 75 000,00 75 000,00
Ao2800 Bezpieczeristwo wewnetrzne -50 000,00 -50 000,00
Ao1402 Szkota europejska -209 032,75 -209 032,75
Ao2010 Wydatki na siedzibe we FR 227 286,37 227 286,37
Ao2020 Wydatki na siedzibe w AT 7641,22 7641,22
LIS.608 28.8.2015 Ao2320 Koszty ochrony prawnej -7 641,22 -7 641,22
Ao02330 Pozostate koszty biezace -6 800,00 -6 800,00
Ao2400 Optaty pocztowe 6 800,00 6 800,00
Ao2700 Ustugi wsparcia zewnetrznego -18 253,62 -18 253,62
L1S.612 VA Bo3200 Utrzymanie dobrego stanu technicznego VIS-BMS 0,00 -1 424 247,84
Bo3201 VIS-BMS Inne 0,00 1424 247,84
Ao2000 Wydatki na siedzibe w EE 20 000,00 20 000,00
LIS.614* 24.9.2015 - Tt
Ao2600 Informacje i publikacje -20 000,00 -20 000,00
LIS.616 St Ao1100 Wynagrodzenie podstawowe -196 000,00 -196 000,00
Ao2320 Koszty ochrony prawnej 196 000,00 196 000,00
Ao1100 Wynagrodzenie podstawowe -203 202,00 -203 202,00
Ao1101 Dodatek na gospodarstwo domowe -18 789,00 -18 789,00
Ao1102 Dodatek na dziecko pozostajgce na utrzymaniu -71 891,00 -71 891,00
Ao1103 Dodatek edukacyjny -25 014,00 -25 014,00
Ao1104 Dodatek zagraniczny i dodatek z tytutu zamieszkiwania za
granicg w odniesieniu do TA -102 671,45 -102 671,45
Ao1105 Zmiany i dyzury pracownicze w ramach nadgodzin -3 876,00 -3 876,00
Ao1110 Wynagrodzenie podstawowe -23196,00 -23196,00
Ao1124 Dieta dzienna -11 000,00 -11 000,00
Ao1125 Dodatek miesieczny -14 000,00 -14 000,00
Ao1130 Ubezpieczenie zdrowotne -25 432,00 -25 432,00
Ao1131 Ubezpieczenie od wypadkoéw i choréb zawodowych -884,00 -884,00
Ao1132 Ubezpieczenie od utraty pracy -8 951,00 -8 951,00
Ao1140 Dodatki z tytutu narodzin dziecka i zasitki pogrzebowe -7 383,00 -7 383,00
Ao1141 Koszty podrdzy z tytutu urlopu rocznego -100 573,00 -100 573,00
LIS 627 S Ao1144 Pozostate dc?(liatki . . - -5 882,00 -5 882,00
Ao01181 Koszty podrézy (podejmowanie obowigzkow) -45 758,00 -45 758,00
Ao1182 Dodatek na instalacje i przekwalifikowanie -45 516,00 -45 516,00
A01183 Koszty przeprowadzki -87 478,00 -87 478,00
Ao01184 Dieta dzienna -35 479,00 -35 479,00
Ao1200 Koszty podrozy -21 001,00 -21 001,00
Ao2000 Wydatki na siedzibe w EE 59 500,00 59 500,00
Ao2010 Wydatki na siedzibe we FR 151 971,00 151 971,00
Ao2030 Wydatki na siedzibe w BRUX -2 500,00 -2 500,00
Ao2100 Technologie informacyjne i komunikacyjne organizacji 56 480,00 56 480,00
Ao02200 Pozostaty sprzet techniczny i instalacje -25 000,00 -25 000,00
Ao2210 Meble i urzadzenia biurowe -25 000,00 -25 000,00
Ao2300 Materiaty biurowe -7 000,00 -7 000,00
Bo3000 Wspdlna infrastruktura systemowa (systemy CORE) 0,00 -100 000,00
Bo3200 Utrzymanie dobrego stanu technicznego VIS-BMS 279 215,45 379 215,45
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
systemami CORE 370 310,00 370 310,00
LIS 633 e Ao1144 Pozostate dodatki 8 500,00 8 500,00
Ao1401 Dodatek przedszkolny -8 500,00 -8 500,00
Ao1110 Wynagrodzenie podstawowe 18 500,00 18 500,00
Ao1401 Dodatek przedszkolny -18 500,00 -18 500,00
LIS.635 16.11.2015 Ao2100 Technologie informacyjne i komunikacyjne organizacji 250 000,00 250 000,00
Ao2320 Koszty ochrony prawnej -100 000,00 -100 000,00
Ao2600 Informacje i publikacje -150 000,00 -150 000,00
Ao2010 Wydatki na siedzibe w FR -10 200,00 -10 200,00
Ao2210 Meble i urzadzenia biurowe 10 200,00 10 200,00
LIS.638 24.11.2015 P
Bo3000 Wspdlna infrastruktura systemowa (systemy CORE) -700 000,00 0,00
Bo3300 Utrzymanie dobrego stanu technicznego EURODAC 700 000,00 0,00
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
LIS.639 24.11.2015 systemami CORE 4 000,00 4 000,00

Bo38o0 Szkolenia bezposrednio zwigzane z operacjami -4 000,00 -4 000,00



Ao1100 Wynagrodzenie podstawowe 11 000,00 11 000,00
Ao1104 Dodatek zagraniczny i dodatek z tytutu zamieszkiwania za

granicg w odniesieniu do TA 2 000,00 2 000,00
Ao1132 Ubezpieczenie od utraty pracy 200,00 200,00
LIS 641 30.11.2015 Ao1181 Koszty podrdzy (podejmowanie obowigzkdw) 8 000,00 8 000,00
Ao1401 Dodatek przedszkolny -131 200,00 -131 200,00
Ao1500 Szkolenia dla pracownikéw 110 000,00 110 000,00
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
systemami CORE 0,00 36 000,00
Bo3730 Inne spotkania i misje 0,00 -36 000,00
Bo3ooo Wspdlna infrastruktura systemowa (systemy CORE) -864 747,20 0,00
Bo3100 Utrzymanie dobrego stanu technicznego SIS Il 864 747,20 -1 550 000,00
LIS 644 LG Bo3200 Utrzymanie dobrego stanu technicznego VIS-BMS 0,00 2 980 000,00
Bo3300 Utrzymanie dobrego stanu technicznego EURODAC 0,00 -1 447 745,00
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
systemami CORE 0,00 17 745,00
Ao1190 Wspotczynniki korygujgce -57 900,00 -57 900,00
Ao1201 Pozostate wydatki -36 800,00 -36 800,00
Ao1400 Coroczne badanie lekarskie -20 300,00 -20 300,00
Ao1500 Szkolenia dla pracownikdw -85 000,00 -85 000,00
Ao2000 Wydatki na siedzibe w EE -867,02 -867,02
Ao2010 Wydatki na siedzibe w FR -58 511,54 -58 511,54
Ao2030 Wydatki na siedzibe w BRUX -1 650,32 -1 650,32
Ao2100 Technologie informacyjne i komunikacyjne organizacji -31279,13 -31279,13
Ao02200 Pozostaty sprzet techniczny i instalacje -8 622,70 -8 622,70
Ao2210 Meble i urzadzenia biurowe -1016,38 -1016,38
Ao2220 Wydatki zwigzane z prowadzeniem dokumentacji i biblioteki -9 000,00 -9 000,00
Ao2300 Materiaty biurowe -2 993,51 -2 993,51
Ao2320 Koszty ochrony prawnej -41 183,78 -41 183,78
Ao2330 Pozostate koszty biezgce -2 619,88 -2 619,88
LIS 646 LG 202400 Opl'aty poclztowe 1700,00 1700,00
02500 Posiedzenia zarzadu -12 616,98 -12 616,98
Ao2510 Inne spotkania -1163,82 -1163,82
Ao2600 Informacje i publikacje -39 879,50 -39 879,50
Ao2700 Ustugi wsparcia zewnetrznego -34 556,15 -34 556,15
Ao2800 Bezpieczeristwo wewnetrzne -12 779,85 -12 779,85
Bo3000 Wspdlna infrastruktura systemowa (systemy CORE) -1182 339,43 0,00
Bo3200 Utrzymanie dobrego stanu technicznego VIS-BMS -208 046,76 0,00
Bo3201 VIS-BMS Inne -315 010,00 0,00
Bo3300 Utrzymanie dobrego stanu technicznego EURODAC 3930 822,44 457 040,56
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
systemami CORE -1 508 855,57 0,00
Bo3710 Grupy doradcze -115 136,00 0,00
Bo3730 Inne spotkania i misje -90 000,00 0,00
Bo3800 Szkolenia bezposrednio zwigzane z operacjami -5 294,96 0,00
Bo3810 Szkolenia dla panstw cztonkowskich -49 099,16 0,00
Bo3000 Wspdlna infrastruktura systemowa (systemy CORE) 0,00 -33 709,25
Bo3100 Utrzymanie dobrego stanu technicznego SIS II 0,00 -118 173,42
Bo3200 Utrzymanie dobrego stanu technicznego VIS-BMS 0,00 496 262,43
Bo3300 Utrzymanie dobrego stanu technicznego EURODAC 0,00 -82 032,39
Bo3600 Zewnetrzne ustugi wsparcia bezposrednio powigzane z
systemami CORE 0,00 -11 205,92
LIS.648 21122015 Bo3710 Grupy doradcze 0,00 -72 209,77
Bo3720 Wydatki z tytutu personelu petnigcego obowigzki w centrum
wsparciaw AT 0,00 -10 620,29
Bo3730 Inne spotkania i misje 0,00 -11 450,36
Bo3800 Szkolenia bezposrednio zwigzane z operacjami 0,00 -23 885,63
Bo3810 Szkolenia dla panstw cztonkowskich 0,00 -132 975,40
Bo3710 Grupy doradcze 0,00 -4 178,57
Bo3720 Wydatki z tytutu personelu petnigcego obowigzki w centrum
Us63e 21:12.2015 ws?;rcia wy AT e PENRCEs ? 0,00 2 901,80
Bo3730 Inne spotkania i misje 0,00 1276,77

* Srodki na zobowigzania i $rodki na ptatnosci w ramach C4



Zatycznik Il Plan organizacyjny

W 2015 r. catkowita liczba pracownikdéw eu-LISA obejmowata 138 stanowisk, w tym 120 pracownikdw
zatrudnionych na czas okreslony, 12 pracownikow kontraktowych i szesciu oddelegowanych ekspertow
krajowych.

Plan organizacyjny przedstawia sytuacje na dzien 31 grudnia 2015 r., wskazujac dziaty, jednostki i sektory, a
takze poszczegdlne stanowiska podlegajace dyrektorowi wykonawczemu eu-LISA wraz z poziomem
zatrudnienia, jezeli chodzi o stanowiska pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony. Do jednostek
organizacyjnych dofgczono informacje na temat stanowisk pracownikéw kontraktowych i oddelegowanych
ekspertow krajowych; informacje te zaznaczono kolorem i uwzgledniono w odpowiednich danych na temat
poziomu zatrudnienia.

W odniesieniu do kazdej z komdrek organizacyjnych eu-LISA w planie zawarto liczbe zajmowanych stanowisk,
ktore wskazano w nawiasach okragtych ,()”, a takze liczbe wakatow, ktére wskazano w nawiasach
kwadratowych ,[]".



European Agency far operational management of large-scale T systems in the area of freedom, security and justice (eu-LISA)
Organisational structure with headcount - status on 31.32.201%

Color schame: Headcount:

120 TA () occupied posts
12 CA  [] vacant posts
6SNE




European Agency for operational management of large-scale IT systems in the area
of freedom, security and justice (eu-LiSA)

Europejska Agencja ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami
Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-
LISA)

Organisational structure with headcount - status on 31.12.2015

Struktura organizacyjna wraz z poziomem zatrudnienia - stan na dzien 31.12.2015
r.

Executive Director TA (1)

Dyrektor wykonawczy TA (1)

Data Protection Officer

Inspektor ochrony danych

Personal Assistant TA (1)

Osobisty asystent TA (1)

Internal Auditor TA (1)

Audytor wewnetrzny TA (1)

Accounting Officer TA (1) [1]

Ksiegowy TA (1) [1]

Security sector TA (7) Sektor bezpieczenstwa TA (7)
SNE (1) SNE (1)
CA (1) CA (1)

Resources and Administration Department TA (1) (total RAD 26 TA)

Dziat zasobow i administracji TA (1) (facznie w dziale — 26 TA)

Operations Department TA (3) (total OD 66 TA)

Dziat operacyjny TA (3) (acznie w dziale — 66 TA)

General Coordination Unit TA (1) [1] (total GCU 15 TA)

Dziat ds. ogélnej koordynacji TA (1) [1] (facznie w dziale — 15 TA)

Human Resources and Training Unit TA (8)

Dziat ds. zasobdéw kadrowych i szkolen TA (8)

Finance Procurement Unit TA (2) (total FPU 10 TA)

Dziat ds. finansowania zamoéwien TA (2) (facznie w dziale — 10 TA)

Corporate Services Sector TA (6) [1]

Sektor bezpieczenstwa wewngtrznego TA (6) [1]

SNE (1)

SNE (1)

Operations & Infrastructure Unit TA (2) (total OIU 35 TA)

Dziat operacyjny i ds. infrastruktury TA (2) (facznie w dziale — 35 TA)

Application Management Unit (2) (total AMMU 28 TA)

Dziat ds. zarzadzania aplikacjami (2) (facznie w dziale — 28 TA)

External Affairs and Capacity Building Sector TA (5)

Sektor do spraw zewngtrznych i budowania zdolnoéci TA (5)




SNE (1)

SNE (1)

Liaison Office in Brussels CA (1)

Biuro tacznikowe w Brukseli CA (1)

External and Internal Communication Sector TA(3)

Sektor komunikacji zewngtrznej i wewngtrznej TA (3)

Corporate Governance and Planning Sector TA (5)

Sektor tadu korporacyjnego i planowania TA (5)

Finance and Budget Sector TA (5)

Sektor budzetu i finansow TA (5)

CA (1)

CA (1)

Procurement Sector TA (3)

Sektor zamoéwien TA (3)

CA (2)

CA (2)

Service Desk Sector TA (3)

Sektor stanowiska obstugi TA (3)

System Infrastructure Sector TA (3)

Sektor infrastruktury systeméw TA (3)

Network Infrastructure Sector TA (3)

Sektor infrastruktury sieci TA (3)

CA (1)

CA (1)

SNE (2)

SNE (2)

Border Management Systems Sector TA (6)

Sektor systemow zarzadzania granicami TA (6)

Internal Security and Asylum Systems Sector TA (5)

Sektor systemu bezpieczenstwa wewngtrznego i systemu azylowego TA (5)

Services Design and Transversal Sector TA (5)

Sektor opracowywania ustug i kwestii horyzontalnych TA (5)

Test and Integration Services Sector TA (5)

Sektor badan i ustug zintegrowanych TA (5)

Production Applications Support Sector TA (5)

Sektor ds. wsparcia projektowania aplikacji TA (5)

CA (4)

CA (4)

Colour Scheme:

Schemat kolorow

Tallinn

Tallin

Strasbourg

Strasburg

Headcount

Poziom zatrudnienia




120 TA

120 TA

() occupied posts

() stanowiska zajete

11 CA 11 CA
[ ] vacant posts [ ] wakaty
6 SNE 6 SNE




Zatacznik IV

Plan zatrudnienia

Plan zatrudnienia eu-LISA na 2015r.

Plan zatrudnienia na 2015 r. obejmuje 120 stanowisk pracownikdw zatrudnionych na czas okreslony.

Kategoria i grupa
zaszeregowania

Plan zatrudnienia zatwierdzony w ramach budzetu Unii Europejskiej na 2015 r.

urzednicy TA

AD 16 o} 0
AD 15 o 1
AD 14 o o
AD 13 o 3
AD 12 o 3
AD 11 o] 1
AD 10 o] 5
AD g o] 7
AD 8 o} 9
AD 7 o] 15
AD 6 o 11
AD 5 o 20
Ogodtem AD o 75
AST 121 o] o
AST 10 o} 0
ASTg o} 0
AST 8 o} 1
AST 7 o 1
AST 6 o] 4
AST g o 13
AST 4 o] 10
AST 3 o 15
AST 2 o} 1
AST 1 o} o
Ogotem AST o) 45
OGOLEM o 120

Informacje na temat poczatkowego poziomu dla kazdeqgo rodzaju stanowiska: Tabela orientacyjna

Ponizsza tabela zawiera wystepujace w eu-LISA poziomy kluczowych funkcji wymienionych przez Komisje
Europejska. W przypadku stanowisk, ktére maja odmienne nazwy, w tabeli przedstawiono oba tytuty. Nalezy
odnotowac, ze poczatkowe grupy zaszeregowania, ktore sg wyzsze niz grupy, o ktdrych mowa w art. 53 warunkow
zatrudnienia innych pracownikéw Unii Europejskiej (CEOS), wynikaja z faktu iz procedury rekrutacyjne byty
organizowane w trakcie fazy rozruchu Agencji, gdy niektérym stanowiskom przyznano w planie zatrudnienia

wyzsze grupy zaszeregowania.




Kluczowe funkcje Rodzaj umowy [Grupa funkcyjna, grupa |Wskazanie, czy
(urzedowa, TA [zaszeregowania w ramach [stanowisko ma
lub CA) rekrutacji (lub  nizsza [charakter wsparcia

\wartos¢ z nawiasu, jezeli [administracyjnego czy
opublikowano w [tez
nawiasach) operacyjny

Kierownik dziatu — poziom 2 TA AD 12 Administracyjny /

operacyjny

Kierownik jednostki — poziom 3 TA AD 10 Administracyjny /

operacyjny

Kierownik sektora — poziom 4 TA, CA AD 7, AD 8, AD g9, AD 10 CA |Administracyjny /

FGIV operacyjny

Starszy urzednik TA AD 9 Administracyjny /

operacyjny

Urzednik TA, CA AD 7, FG IV Administracyjny /

operacyjny

Mtodszy urzednik TA, CA AD 5, FG IV Administracyjny /

operacyjny

Starszy asystent Nie dotyczy Nie dotyczy Administracyjny /

operacyjny

Mtodszy asystent TA, CA AST 2, AST 3, CAFGIII Administracyjny /

operacyjny

Kierownik administracji TA AD 12 Administracyjny

Kierownik  dziatu zasobdow i

administracji

Kierownik dziatu ds. zasobow [TA AD 10 Administracyjny

kadrowych

Kierownik dziatu ds. zasobow

Kierownik jednostki ds. finansow  [TA AD 10 Neutralny

Kierownik jednostki ds. finanséw i

zamowien publicznych

Kierownik dziatu ds. technologii [Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

informacyjnych

Sekretarz33 TA AST 3 Administracyjny /

Asystent kierownika departamentu operacyjny

lub asystent kierownika dziatu

Osoba do wysytania listow Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

\Webmaster — edytor Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Inspektor ochrony danych TA AD 10 Administracyjny

Ksiegowy TA AD g Neutralny

Audytor wewnetrzny TA AD 9 Administracyjny /

Sekretarz kierownika TA AST 5 Administracyjny

Osobisty

Wwvkonawczeao

asystent dyrektora




33 W planie zatrudnienia eu-LISA nie przewidziano stanowiska sekretarzy. Wraz z wejSciem w zycie nowego regulaminu pracowniczego w dniu
1stycznia 2014 r. eu-LISA zdecydowata sie zachowac grupy zaszeregowania zatwierdzone w planie zatrudnienia oraz rozszerzy¢ zakres zadan
asystentow zatrudnionych w ramach grupy zaszeregowania AST 1 i AST 3 lub przeznaczy¢ to stanowisko na potrzeby innych zadan.
Jednoczesnie w razie potrzeby dziatania sekretarskie sg wykonywanie przez zewnetrznych dostawcow ustug (,intra-muros”).



Zatgcznik V. Zasoby ludzkie i finansowe w podziale na dziatania

eu-LISA nie wdrozyta jeszcze budzetu zadaniowego, dlatego tez tego rodzaju informacje nie sg dostepne.



Zatacznik VI Zataczniki szczegotowe zwigzane z czescia Il

Pod koniec 2015 r. eu-LISA przeprowadzita drugg analize poréwnawczg zgodnie z metodyka uzgodniong przez
kierownikow dziatdow administracji w agencjach europejskich34. W ponizszej tabeli przedstawiono szczegotowe
wyniki wspomnianej kontroli.

Kontrola zostata przeprowadzona w odniesieniu do wszystkich stanowisk w eu-LISA, a nie tylko do stanowisk
wymienionych w planie zatrudnienia.

W 2015 r. przeprowadzono réwniez kontrole stanowisk zajmowanych przez zewnetrznych dostawcéw ustug
(personel ,intra-muros”). Wyniki wspomnianej analizy porownawczej przedstawiono w tabeli 2 — Wyniki analizy
porownawczej w eu-LISA w 2015 r. —zewnetrzni dostawcy ustug (,intra-muros”).

34 Metodyka kontroli miejsc pracy w agencjach zatgczona do noty z posiedzenia kierownikéw agencji w dniach 16—17 pazdziernika 2014 r.



Wyniki analizy porownawczej w eu-LISA w 2015 r. — personel kontraktowy

L SA

Oswiadczenie o ochronie prywatnosciZgodnie z art. 29 ust. 3 ramowego
rozporzadzenia finansowego Agencja jest zobowiazana przeprowadzaé
analize poréwnawczg. Dane zostaty zgromadzone przez Dziat ds. zasobdw
kadrowych i szkolenr i beda przechowywane przez 2 (dwa) lata.
Informacje mozna uzyskaé, piszac na adres:
Daiva.Vilkelyte @eulisa.europa.eu oraz wpisujac w polu do wiadomosci:
Beata.Szczepaniak@eulisa.europa.eu.

Analiza poréwnawcza 2015Wersja ostateczna po oméwieniu uwag kierownikéw

5 9 Kategoria Wartos¢ . . |Wartosé
Poziom N Liczba R R B , - Kategoria kontroli
TR Stanowisko stanowisk Rodzaj stanowiska [Rodzaj kontroli3 k?ntroll . pr d T procen'towa

pierwotnej przydziatu przydziatu

Dyrektor
wykonawczy Dyrektor wykonawczy TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Dyrektor
wykonawczy / Osobisty asystent
osobisty asystent  |dyrektora wykonawczego TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Dyrektor ASC —Wsparcie
wykonawczy / administracyjne
audytor wewnetrzny |Audytor wewnetrzny TA 50%NEUTRALNA 50% 1A 50|FIN/CONT 50
Dyrektor
wykonaweczy /
inspektor ochrony |Inspektor ochrony
danych danych TA ASC —Koordynacja LEGAL 100
Dyrektor
wykonawczy /
ksiegowy Ksiggowy TA NEUTRALNA FIN/CONT 100
Dyrektor
wykonawczy /
ksiegowy Mtodszy ksiegowy TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Urzednik ds.

bezpieczenstwa —
Sektor kierownik sektora
bezpieczeristwa bezpieczerstwa TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Urzednik ds.
Sektor bezpieczenstwa /
bezpieczeristwa Kierownik zespotu TA OPERACYJNA GEN OPER 100
Sektor Urzednik ds.
bezpieczeristwa bezpieczerstwa TA OPERACYJNA GEN OPER 100
Sektor Asystent ds.
bezpieczeristwa bezpieczerstwa TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Urzednik ds.
Sektor bezpieczenstwa
bezpieczeristwa systemow facznosci CA OPERACYJNA GEN OPER 100
Sektor Ekspert ds. polityki
bezpieczenstwa bezpieczenstwa SNE OPERACYJNA GEN OPER 100
Dziat ds. ogélnej Kierownik dziatu ds. OPERACYJNA 80%ASC —
koordynacji og6lnej koordynacji TA Koordynacja 20% T/OP COORD 80[GEN COORD 20|
Dziat ds. ogdlnej
koordynacji / oficer OPERACYJNA 90%ASC —
tacznikowy Oficer tacznikowy CA Koordynacja 10% PGM M/IMP 90|GEN COORD 10|
Dziat ds. ogélnej Asystent kierownika OPERACYJNA 80%ASC —
koordynacji dziatu TA Koordynacja 20% T/OP COORD 80[GEN COORD 20,
Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor |Specjalista ds.
fadu korporacyjnego|prawnych, Kierownik OPERACYJNA 85%ASC —
i planowania sekcji TA Koordynacja 15% GEN OPER 85|GEN COORD 15
Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor
tadu korporacyjnego
i planowania Specjalista ds. zarzadu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor
tadu korporacyjnego
i planowania Asystent zarzadu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor
do spraw
zewnetrznych i
budowania Specjalista ds. polityki, OPERACYJNA 90%ASC —
zdolnosci Kierownik sekcji TA Koordynacja 10% PGM M/IMP 90|GEN COORD 10
Dziat ds. ogdlnej
koordynacji / Sektor
do spraw
zewnetrznych i
budowania OPERACYJNA 90%ASC —
zdolnosci Specjalista ds. polityki TA Koordynacja 10% PGM M/IMP 90{GEN COORD 10
Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor |Specjalista ds.
komunikacji komunikacji i
zewnetrznej i informowania,
wewnegtrznej Kierownik sekcji TA ASC —Koordynacja COMM 75|T/OP COORD 25




Dziat ds. ogélnej
koordynacji / Sektor

komunikacji

zewnetrznej i Asystent ds. komunikacji

wewnetrznej i informowania 1|TA ASC —Koordynacja COMM 50]ASC PUBL 50,

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor

do spraw

zewnetrznych i

budowania Koordynator szkoleri dla

zdolnosci panstw cztonkowskich 1{TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor

do spraw

zewnetrznych i Specjalista ds.

budowania sprawozdawczosci i

zdolnosci statystyki 1(TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Dziatzasobow i Specjalista ds. .

administracji / architektury ASC —Koordynacja

Sektor ustug korporacyjnej, 50%ASC — Wsparcie

korporacyjnych Kierownik sekcji 1{TA administracyjne 50% GEN COORD 50|ASCICT 50

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor

do spraw

zewnetrznych i

budowania Specjalista ds. badan i

zdolnosci rozwoju 1(TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor |Specjalista ds. fadu

tadu korporacyjnego|korporacyjnego i OPERACYJNA 50%ASC —

i planowania zarzadzania ryzykiem 1[TA Koordynacja 50% GEN OPER 50{GEN COORD 50

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor

tadu korporacyjnego|Specjalista ds. OPERACYJNA 80%ASC —

i planowania planowania strategii 1{TA Koordynacja 20% GEN OPER 80[GEN COORD 20

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor |Specjalista ds. polityki w|

do spraw zakresie spraw

zewnetrznych i wewnetrznych

budowania (oddelegowany ekspert Oddelegowany

zdolnoéci krajowy) 1|ekspert krajowy OPERACYJNA PGM M/IMP 100

Dziat zasobow i Kierownik dziatu ASC—Wsparcie

administracji zasobdw i administracji 1{TA administracyjne RES DIR/HoA 100

ASC —Wsparcie

Dziat zasobdéw i Asystent administracyjne

administracji administracyjny 1|CA 50%NEUTRALNA 50% RES DIR/HoA 50|FIN/CONT 50

Dziat ds. ogdlnej

koordynacji / Sektor

komunikacji

zewnetrznej i Asystent ds. komunikacji

wewnetrznej wewnetrznej 1{TA ASC —Koordynacja COMM 90|T/OP COORD 10,

Dziat zasobow i

administracji / Specjalista ds.

Sektor ustug infrastruktury Oddelegowany ASC —Wsparcie

korporacyjnych informatycznej 1|ekspert krajowy administracyjne ICT 100

Dziat ds. zasobéw ASC—Wsparcie

kadrowych i szkolen [Kierownik dziatu 1|TA administracyjne Zasoby ludzkie 100
Asystent kierownika

Dziatds.zasobéw |dziatu / Asystentds. ASC —Wsparcie

kadrowych i szkolen [zasobéw kadrowych 1|TA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziatds.zasobéw |Specjalista ds. zasobow ASC —Wsparcie

kadrowych i szkoler |kadrowych 1(TA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziatds.zasobéw  |Asystent ds. zasobow ASC —Wsparcie

kadrowych i szkolen |kadrowych 3|TA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziatds. zasobow |Specjalista ds. rozwoju ASC —Wsparcie

kadrowych i szkolen |personelu 1|TA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziatds. zasobdéw  |Specjalista ds. uczenia ASC —Wsparcie

kadrowych i szkolen [sie i rozwoju 1|TA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziatds.zasobdw |Asystent ds. zasobow ASC —Wsparcie

kadrowych i szkoler |kadrowych 1[cA administracyjne Zasoby ludzkie 100

Dziat zasobdw i

administracji /

Sektor ustug ASC —Wsparcie

korporacyjnych Urzednik kancelaryjny 1|TA administracyjne DOC 100

Dziat zasobow i

administracji /

Sektor ustug Asystent ds. technologii ASC —Wsparcie

korporacyjnych informacyjnej 1(TA administracyjne ICT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowier Kierownik dziatu 1{TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finanséw i Asystent kierownika

Zamoéwien dziatu 1|TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i Specjalista ds.

Zamowieri / Sektor  [zamdéwien i uméw,

Zamoéwien Kierownik sekcji 1{TA NEUTRALNA FIN/CONT 100




Jednostka ds.

Finanséw i

Zamowien / Sektor |Specjalista ds.

Zaméwien zamoéwien TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowien / Sektor

Zaméwien Specjalista ds. uméw TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowien / Sektor |Specjalista ds.

Zamoéwien zamoéwier CA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Dziat zasobow i

administracji /

Sektor ustug Specjalista ds. logistyki i ASC —Wsparcie

korporacyjnych zaopatrzenia TA administracyjne LOG 100

Dziat zasobow i

administracji /

Sektor ustug Osoba zajmujaca sie ASC —Wsparcie

korporacyjnych obiektem TA administracyjne LOG 100

Dziat zasobow i

administracji / Asystent

Sektor ustug administracyjny ds.

korporacyjnych misji TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i Asystent ds. zarzadzania

Zamoéwien / Sektor  |aktywami

budzetu i finansow TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowien / Sektor

budzetu i finanséw |Asystent finansowy TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowien / Sektor |Specjalista ds.

budzetu i finanséw |finansowych TA NEUTRALNA FIN/CONT 100|

Jednostka ds.

Finansow i

Zamoéwien / Sektor

budzetu i finanséw [Specjalista ds. budzetu TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zaméwien / Sektor |Specjalista ds.

budzetu i finanséw |finansowych CA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Jednostka ds.

Finansow i

Zamowien / Sektor

budzetu i finanséw |Asystent finansowy TA NEUTRALNA FIN/CONT 100

Dziat zasobow i

administracji /

Sektor ustug Asystent ASC —Wsparcie

korporacyjnych administracyjny TA administracyjne RES DIR/HoA 100

Dziat operacyjny Kierownik dziatu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Asystent kierownika

Dziat operacyjny dziatu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100
Specjalista ds. budynku i ASC —Wsparcie

Dziat operacyjny infrastruktury TA administracyjne LOG 100

Dziat operacji i

infrastruktury Kierownik dziatu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100

Dziat operacji i Asystent kierownika

infrastruktury dziatu TA OPERACYJNA T/OP COORD 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor stanowiska |Kierownik procesu,

obstugi Kierownik sekcji TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor

infrastruktury Zarzadca infrastruktury,

systemu Kierownik sekcji TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100

infrastruktury /

Sektor

infrastruktury

systemu Administrator systemu TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor Administrator sieci,

infrastruktury sieci |Kierownik sekcji TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor

infrastruktury sieci |Administrator sieci TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor Specjalista ds.

infrastruktury sieci |eksploatacji sieci CA OPERACYJNA GEN OPER 100

infrastruktury /

Sektor

infrastruktury Kierownik centrum

systemu danych TA OPERACYJNA GEN OPER 100

Dziat operacji i

infrastruktury /

Sektor stanowiska

obstugi Kierownik ds. ustug TA OPERACYJNA GEN OPER 100




Dziat operacji i
infrastruktury /
Sektor stanowiska
obstugi

Pracownik punktu
informacyjnego

17(TA

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziat operacji i
infrastruktury /
Sektor
infrastruktury sieci

Specjalista ds.
eksploatacji sieci

Oddelegowany
2|ekspert krajowy

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania

Kierownik dziatu

OPERACYJNA

T/OP COORD

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania

Asystent kierownika
dziatu

OPERACYJNA

T/OP COORD

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
systemow
zarzadzania
granicami

Kierownik ds.
zarzadzania aplikacjami,
Kierownik sekeji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii
horyzontalnych

Kierownik ds.
zarzadzania aplikacjami,
Kierownik sekcji

OPERACYJNA

GEN OPER

100]

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
systemu
bezpieczeristwa
wewnetrznego i
systemu azylowego

Kierownik ds.
zarzadzania aplikacjami,
Kierownik sekeji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
systemu
bezpieczenstwa
wewnetrznego i
systemu azylowego

Administrator ds.
aplikacji

OPERACYJNA

GEN OPER

100]

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
wsparcia
projektowania
aplikacji

Administrator ds.
aplikacji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
wsparcia
projektowania
aplikacji

Administrator ds.
aplikacji

OPERACYINA

GEN OPER

100)

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
wsparcia
projektowania
aplikacji

Asystent administratora
ds. aplikacji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
systemow
zarzadzania
granicami

Asystent administratora
ds. aplikacji

OPERACYJNA

GEN OPER

100|

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
wsparcia
projektowania
aplikacji

Asystent administratora
ds. aplikacji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
wsparcia
projektowania
aplikacji

Koordynator odbioru
technicznego, Kierownik
sekcji

OPERACYJNA

GEN OPER

100

Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
badan i ustug
zintegrowanych

Kierownik ds.
zarzadzania testami /
koordynator zespotu TST,
Kierownik sekcji

OPERACYJNA

GEN OPER

100)




Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
badari i ustug
zintegrowanych Inzynier ds. testéw 4(TA OPERACYJNA GEN OPER 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
systemu
bezpieczeristwa
wewnetrznego i
systemu azylowego |Inzynier ds. testow 1(TA OPERACYJNA GEN OPER 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
systemow
zarzadzania
granicami Kierownik projektu 2|TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii
horyzontalnych Kierownik projektu 1{TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
systemu
bezpieczeristwa
wewnetrznego i
systemu azylowego |Kierownik projektu 1|TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii
horyzontalnych Kierownik zmiany 1{TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii Specjalista ds.
horyzontalnych kontaktéw z klientami 1(TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii Oddelegowany
horyzontalnych Kierownik projektu 1|ekspert krajowy OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
systemow
zarzadzania Specjalista ds.
granicami kontaktow z klientami 1{TA OPERACYJNA PGM M/IMP 100
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania / Sektor
opracowywania
ustug i kwestii Kierownik ds.
horyzontalnych zapewnienia jakosci 1|TA OPERACYINA PGM M/IMP 100
Ogétem 138
TA 120
CA 12
Oddelegowany ekspert
krajowy 6
OPERACYJNA 90 96.5
NEUTRALNA 16, 17,
ASC —Wsparcie
administracyjne 17|
ASC — Koordynacja 4 24.5
Mieszana 11 0
Ogotem 138 138
Stosunek kontroli Ve
administracyjnej i
koordynacyjnej do wytaczenie |Przydzielone
kontroli neutralnej i m stanowisk|stanowiska
operacyjnej mieszanych [mieszane
19.81% 21.59%




Wyniki analizy porownawczej w eu-LISA w 2015 r. — zewnetrzni dostawcy ustuq (,intra-muros”)

Oswiadczenie o ochronie prywatnosciZgodnie z art. 29 ust. 3 ramowego rozporzadzenia

finansowego Agencja jest zobowigzana przeprowadzac analize pordwnawcza. Dane zostaty
zgromadzone przez Aling lonescu i beda przechowywane przez 2 (dwa) lata. Osobg do kontaktu
bedzie Alina lonescu.

Analiza poréwnawcza 2015Wersja ostateczna po omdwieniu uwag kierownikow

N Kategoria Wartosé N _|Wartosé
POIIOI-“ _ Profil zgodnie zumowa ramowa |Liczba profili Model ustug czg$¢ Rodzaj kontroli kontroli procentowa Kategor.la kontich procentowa
organizacyjny pierwotnej przydziatu iorme przydziatu
[Dziaf ds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania Starszy architekt rozwigzan ™ CzZESC 1 OPERACYJNA GEN OPER 100%
Dziat operacji i Specjalista ds. analizy wymogéw
infrastruktury $redniego szczebla ™ CZESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich Konsultant ds. jakosci $redniego
utrzymania szczebla ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjamiiich
utrzymania Starszy kierownik projektu ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%

ASC—Wsparcie
css Starszy inzynier systemowy ™ CZESC 1 administracyjne ICT 100%
Mtodszy specjalista ds. punktu ASC—Wsparcie
Css obstugi ™ CZESC 1 administracyjne ICT 100%
Mtodszy specjalista ds. punktu ASC—Wsparcie
css obstugi ™ CzESC 1 administracyjne ICT 100%
Miodszy specjalista ds. ASC — Wsparcie
Css Sharerpoint ECM ™ CZESC 1 administracyjne ICT 100%
ASC — Wsparcie
css Starszy ekspert ds. analizy sieci ™ CZESC 1 administracyjne ICT 100%
Dziat operacji i
infrastruktury Starszy specjalista ds. sieci ™ CZESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i Starszy specjalista ds.
infrastruktury projektowania procesow ™ CZESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i Starszy specjalista ds. ciagtej
infrastruktury poprawy ustug ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i Konsultant ds. jakosci wyzszego
infrastruktury szczebla ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i
infrastruktury Mtodszy specjalista ds. sieci ™ CZESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i Konsultant ds. jakosci wyzszego
infrastruktury szczebla ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich Specjalista ds. analizy wymogéw
utrzymania $redniego szczebla ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich
utrzymania Twérca aplikacji ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziatds.
zarzadzania
aplikacjami i ich Konsultant ds. jakosci wyzszego
utrzymania szczebla ™ CzESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
Dziat operacji i
infrastruktury Starszy kierownik projektu ™ CZESC 1 Operacyjna GEN OPER 100%
ASC —Wsparcie
css Analityk biznesowy ™ CZESC 2 administracyjne ICT 100%
ASC—Wsparcie
CsS Administrator bazy danych ™ CZESC 2 administracyjne ICT 100%
ASC —Wsparcie
css Starszy specjalista ds. sieci ™ CZESC 2 administracyjne ICT 100%
Sektor ASC — Wsparcie
b Astwa jalista ds. bezpieczeristwa IT| ™ CZESC 2 administracyjne ICT 100%
Specjalista ds. Sharerpoint ECM ASC—Wsparcie
css wyzszego szczebla ™ CzZESC 2 administracyjne ICT 100%
Dziat ds. zasobéw  |Wsparcie administracyjne
kadrowych i szkolen |nizszego szczebla ™ CzZESC3 NEUTRALNA FIN/CONT 100%
Wsparcie administracyjne ASC —Wsparcie
Dziat operacyjny wyzszego szczebla ™ CZESC 3 administracyjne LOG 100%
Sektor ASC —Wsparcie
b Astwa Asystent administracyjny ™ CZESC 4 administracyjne DOC 50%|LOG 50% 50%
Sektor Miodszy asystent ASC—Wsparcie
Astwa acyjny ™ CZESC A administracyjne LOG 100%
Dziatds. zasobow  |Mtodszy asystent
kadrowych i szkolen [administracyjny ™ CZESC 4 NEUTRALNA FIN/CONT 100%




Dziat ds. ogélnej
koordynacji Asystent administracyjny 1|T™ CZESC 4 ASC —Koordynacja GEN COORD 100%
Dziat ds. ogélnej Mtodszy asystent
koordynacji administracyjny 1|™ CZESC 4 Operacyjna T/OP COORD 100%
Dziat ds. ogélnej Mtodszy asystent
koordynacji administracyjny 1|T™ CZESC 4 ASC —Koordynacja COMM 100%
Dziatds. ogdlnej Operacyjna ASC
koordynacji Starszy asystent administracyjny 1{T™ CZESC4 Koordynacja T/OP COORD 50% |GEN coord 50%
ASC —Wsparcie
css Asystent administracyjny 1|T™ CZESC 4 administracyjne DOC 50%|LOG 50%
Dziatds. zasobow
kadrowych i szkoleri |Asystent administracyjny 1|T™ CZESC 4 NEUTRALNA FIN/CONT 100%
Dziat ds. ogélnej OPERACYJNA 50%
koordynacji Wsparcie administracyjne 1|™ CZESC 4 ASC—Koordynacja 50% |T/OP COORD 50%|GEN coord 50%
Dziat ds. ogélnej
koordynacji Starszy asystent administracyjny. 1|T™ CZESC 4 ASC —Koordynacja GEN COORD 100%
DYREKTOR Mtodszy asystent ASC—Wsparcie
\WYKONAWCZY administracyjny 1|T™ CZESC 4 administracyjne RES DIR/HoA 100%
finansow i
zamowien / Sektor  |Starszy asystent administracyjny 1|T™ CZESC 4 NEUTRALNA FIN/CONT 100%
Dziat zasobéw i ASC—Wsparcie
administracji Asystent administracyjny 1|T™ CZESC 4 administracyjne RES DIR/HoA 100%
Mtodszy asystent ASC—Wsparcie
css administracyjny 1™ CZESC 4 administracyjne LOG 100%
Ogétem 41
Operacyjna 15 16|
Neutralna 4 4
ASC —Wsparcie administracyjne 17,
ASC — Koordynacja 3 21
Mieszane 2 0
Ogétem 41 41
Stosunek kontroli ‘
administracyjnej i wyfaczeniem |Przydzielone
koordynacyjnej do kontroli stanowisk stanowiska
neutralnej i operacyjnej mieszanych mieszane
1.05 1.05
(Pod)k ia rodzaju Rok N Rok N %
Wsparcie administracyjne i
koordynacja 21 51.22%
Wsparcie administracyjne| 17| 41.46%
Koordynacja 4 9.76%
Operacyjna 16 39.02%
Ogdlna operacyjna 14, 34.15%
Zarzadzanie programem|Nie dotyczy |Nie dotyczy
Koordynacja operacyjna
najwyzszego szczebla 2 4.88%
Ocena i ocena skutkéw[Nie dotyczy [Nie dotyczy
Neutralna 4 9.76%
Finanse| 4 9.76%
Kontrola|Nie dotyczy |Nie dotyczy




Analiza porownawcza wzgledem wynikow z poprzednich lat

Tabela orientacyjna dostarczona przez Komisje Europejskq — tabela ostateczna zostanie dodana w oparciu o
zalecenie grupy roboczej ds. metodyki analizy poréwnawczej.

W tabeli orientacyjnej przedstawiono poréwnanie wynikdw analiz porownawczych przeprowadzonych w 2014
r.iw 2015 r. Wyniki wskazuja na nieznaczny wzrost liczby oraz odsetka stanowisk o charakterze neutralnym;
jest to spowodowane przeprowadzeniem rekrutacji dodatkowych pracownikéw kontraktowych w jednostce
ds. finansow i zamowien eu-LISA, ktora przyczynita sie do zmniejszenia odsetka stanowisk o charakterze
operacyjnym oraz stanowisk z zakresu wsparcia administracyjnego i koordynacji.

Stosunek stanowisk o charakterze administracyjnym wzgledem stanowisk o charakterze operacyjnym i
neutralnym utrzymuje sie na podobnym poziomie, ktéry w 2015 r. wynosi 21,59%.

(Pod)kategoria rodzaju Rok 2014 Rok 2015
Wsparcie administracyjne i koordynacja 18,12% 17,75%
Wsparcie 13,08% 13,41%
Koordynacja 5,04% £4,34%
Operacyjne 71,50% 69,93%
Operacyjne 50,23% 49,43%
Zarzadzanie 12,15% 12,10%
Koordynacja operacyjna 9,12% 8,4%
Ocena i ocena skutkow] 0 0
Neutralny 10,38% 12,32%
Finanse 10,38% 12,32%
Kontrola3® 0 0

W 2015 . po raz pierwszy obliczono odsetki w przypadku stanowisk objetych przez zewnetrznych dostawcow
ustug (intra-muros) zgodnie z metodyka analizy poréownawczej. W zwigzku z tym nie sa dostepne jakiekolwiek
dane porownawcze dla roku N-1 (2014 r.).

(Pod)kategoria rodzaju stanowiska Rok 2014 Rok 2015
Wsparcie administracyjne i koordynacja 51,22%
Wsparcie| 41,46%
Koordynacja 9,76%
Operacyjne 39,02%
Operacyjne 34,15%
Zarzadzanie programem Nie dotyczy
Koordynacja operacyjna 4,88%
Ocena i ocena skutkow| Nie dotyczy
Neutralny 9,76%
Finanse 9,76%
Kontrola® 0 Nie dotyczy

35 Jak wynika z metodyki kontroli miejsc pracy w agencjach, w ramach neutralnego rodzaju stanowiska nie ma rozdziatu na funkcje

finansowa i funkcje kontrolna.
36 Jak wynika z metodyki kontroli miejsc pracy w agencjach, w ramach neutralnego rodzaju stanowiska nie ma rozdziatu na funkcje

finansowa i funkcje kontrolng.



Zatgcznik VIl Zatgczniki szczegotowe zwigzane z czesciag lli

Zidentyfikowane rodzaje ryzyka
W ramach wynikéw dziatan dotyczacych oceny ryzyka w latach 2014—2015 w ponizszej tabeli przedstawiono
ranking OSMIU NAJPOWAZNIEJSZYCH obecnie czynnikéw ryzyka korporacyjnego dla eu-LISA.

Ranking Tytut

RYZYKO 1 | Ciecia budzetowe [ brak wystarczajacych zasobdw, aby odpowiedziec na zapotrzebowanie
Agengji

RYZYKO 2 | Brak wystarczajgcych zasobow, aby zrealizowad gtowne projekty Agenc;ji

RYZYKO 3 | Duze obcigzenie praca w obszarze udzielania zamoéwien

RYZYKO 4 | Brak wystarczajacych zasobow informatycznych na poziomie organizacji

RYZYKO 5 | Niewtasciwe planowanie dziatart majacych wptyw na zaangazowanie zainteresowanych stron i
wykorzystanie budzetu

RYZYKO 6 | Ograniczona ocena skutkdw zmian w prawodawstwie
RYZYKO 7 | Nieodpowiednie lokale

RYZYKO 8 | Ograniczona efektywnosc¢ organizacyjna ze wzgledu na podzielone lokalizacje




Standardy kontroli wewnetrznej

Status
wdrozeni . ,
e Podsumowanie gtownych
Podsumowanie dziatan ana L
. ) dziatan
Nr Tytut podjetych na rzecz koniec
L. kontynuowanych/planowan
zgodnosci w 2015 T. roku
ychw 2016r.
(petne/w
toku)
W razie potrzeb
Standard ] P Y ] ]
vontroli aktualizowano deklaracje W razie potrzeby
ontroli
Misja misji oraz Petny ukierunkowany przeglad
wewnetrzn o L
, rozpowszechniano je w deklaracji misji.
ej1
) ramach organizacji.
Zatwierdzono ramy
etyczne, w tym kodeks
Standard o Y y Ustanowienie procedury
) Wartosci postepowania; )
kontroli _ . postepowania w przypadku
etycznei zorganizowano dla Petny , .
wewnetrzn ) . . demaskatordw, wyznaczenie
. organizacyjne personelu sesje )
ej2 o ) doradcy ds. etyki.
poswiecone podnoszeniu
poziomu swiadomosci.
Wktad kierownikow w o
o Zapewnienie dalszego
odniesieniu do ) .
o _ rozwoju ram kompetencji, w
zmienionego/zatwierdzone ) .
) i tym informacji na temat
go wieloletniego planu o o
L , umiejetnosci w ramach grup
polityki kadrowej ) }
Standard o ) ) stanowisk zgodnie z
) Przydziati stuzacego dostosowaniu T
kontroli L, . przynajmniej opisem
mobilnos¢ personelu do celow i W toku )
wewnetrzn ) , stanowiska pracy oraz
) personelu priorytetow eu-LISA; ) o )
€3 ) _ dziataniami prowadzonymi w
opracowanie mechanizmu ;
, eu-LISA. Rownolegle
wakatow na potrzeby .
. . utrzymywana jest
rekrutacji, aby zapewnic Do
L odpowiednio baza danych
szanse mobilnosciw o .
. . dotyczacych umiejetnosci.
obrebie Agencji.
Standard ] L Ukonczenie corocznej
) Ocena i rozwoj ) ) )
kontroli o L oceny za 2015 r. (wfgcznie z Przeprowadzenie corocznej
umiejetnosci ) . Petny
wewnetrzn zarejestrowaniem potrzeb oceny za 2016 r.
) personelu )
ej 4 szkoleniowych personelu)
W 2016 r. po
przeprowadzeniu przebiegu
Zarzad przyjat 28 probnego w pierwszej
kluczowych wskaznikéw potowie roku ustanowiony
Standard ) . L ) )
Kontroli Celeiwskazniki | skutecznosci dziatania. zostanie petnoprawny cykl
ontroli
skutecznosci Agencja rozpoczeta W toku sprawozdawczosci w
wewnetrzn . . . L o o
_ dziatania projektowanie i wdrazanie odniesieniu do kluczowych
€5

koncepcji dotyczacych

sprawozdawczosci.

wskaznikow efektywnosci, a
pierwsze sprawozdanie na
temat kluczowych
wskaznikow efektywnosci




zostanie przedstawione
zarzadowi w listopadzie.

Zastosowanie ram

korporacyjnego )
Standard ] o Przeprowadzenie w 2016 r.
) Proces zarzadzania ryzykiem i ] ] ]
kontroli . , . . i dziatania zwigzanego z
zarzadzania ukonczenie dziatania Petny ) )
wewnetrzn ) ) korporacyjnym zarzadzaniem
_ ryzykiem zwigzanego z i
ej6 i ) ryzykiem.
zarzadzaniem ryzykiem na
2015T.
Struktura operacyjna
Agencji zostata
odpowiednio poprawiona .
Coroczny warsztat stuzacy
w stosownych )
dokonaniu przegladu
przypadkach, np. poprzez o, .
: ] , waznosci dokumentacji
zmiane podziatu zadan , ,
. ) dotyczacej przekazania
Standard miedzy poszczegdlne o
) ) uprawnien oraz
kontroli Struktura podmioty lub przez , .
) ) . W toku newralgicznych funkgji.
wewnetrzn | operacyjna wprowadzenie sektorow , N
. . o, Opracowanie strategii
ej7 jako podmiotow , )
o ) dotyczacej zaopatrzenia, a
znajdujacych sie w . o
) g . ) nastepnie korporacyjne;
hierarchii pod jednostkami. . )
, ) strategii w zakresie IT, w tym
Ukonczona zostata decyzja D
rocznego planu wdrazania.
dyrektora wykonawczego
w sprawie przekazania
uprawnien.
Odpowiednio
udokumentowano procesy
biznesowe, ktore sg
stosownie utrzymywane.
Inspektor ochrony danych
dokonuje corocznego o
e Rozszerzenie istniejgcego
przegladu procesow i
. katalogu ustug
procedur zgodnie z .
Standard , informatycznych oraz
) ) corocznymi kartg/planem i .
kontroli Procesy i pofaczenie katalogow ustug
ochrony danych, aby W toku . o
wewnetrzn | procedury o korporacyjnych. Przewiduje
. zapewnic wiasciwe , ,
ej8 . sie ponadto przeprowadzenie
stosowanie zasad ochrony ) .
. w catej Agencji przegladu
danych. Utworzono w petni LT
) ) proceséw biznesowych.
funkcjonalny rejestr
wyjatkow/odchylen, w tym
podano powigzane
procedury i sesje
poswiecone podnoszeniu
poziomu swiadomosci.
Standard Podmioty (dziaty, jednostki Rejestry ryzyka danych
kontroli Nadzor nad i sektory) wprowadzajg w Petny podmiotdéw s3g tworzone w
wewnetrzn | kierownictwem | Zzycie roczny program prac oparciu o dziatania z zakresu

ej9

w sposob uporzadkowany,

korporacyjnego zarzadzania




przestrzegajac spojnego
procesu. Wdrozono
dedykowany proces
sprawozdawczosci w celu
mierzenia osigganych
postepow. Rozpoczeto
takze wspotprace z OLAF-
em.

ryzykiem oraz zaktualizowany
plan reagowania na ryzyko,
aby zapewni¢ wktad w
dziatania z zakresu
korporacyjnego zarzadzania
ryzykiem przewidziane na
2016 r. Dodane zostang
dalsze elementy wspotpracy z
OLAF-em.

Strategia ciggtosci
dziatania jest
zatwierdzona.
Dokumentacja przekazania
klienta i uzgodnienia

Na podstawie powigzanej
strategii ustanowiony
zostanie dla Agencji plan
ciagtosci dziatania wraz z
powigzanymi dziataniami,
ktore nalezy wykonac.
Coroczny proces przegladu

Standard dotyczace zastepstwa w ) L ]
. . ., o, ) planu ciggtosci dziatania w
kontroli Ciagtosc zakresie rol zwigzanych z L
‘ . , , W toku odniesieniu do
wewnetrzn | dziatania przeptywem srodkow ) ,
. i wielkoskalowych systemow
ej10 finansowych zostaty . )
s ) informatycznych jest
udostepnione i ogtoszone.
, dokumentowany.
Pdtroczny przeglad ) .
, Ustanowiony zostaje model
przeprowadzany w marcu i , ) ,
o ; posiadania budzetu wraz z
we wrzesniu kazdego roku )
. oceng powigzanego ryzyka, w
budzetowego.
tym plan okresowego
przegladu tego modelu.
Instrukcje i szkolenia w
zakresie zarzadzania
Standard dokumentacja i segregacja o .
) ) s Wdrozenie elektronicznego
kontroli Zarzadzanie dla pracownikow .
, , W toku systemu zarzadzania
wewnetrzn | dokumentami rozpoczynajacych prace w ;
. . , dokumentami
ej11 Agencji, wdrozony plan
segregacji i polityka
archiwizacji.
Wdrozone zostaty strategia Strategie komunikacji
komunikacji zewnetrznej wewnetrznej i zewnetrznej s3
oraz roczny plan dziatania w razie potrzeby
w celu jej realizacji. aktualizowane; w tym celu
Przepisy dotyczgce praw przeprowadzane jest tez
Standard autorskich sg badanie zadowolenia. W celu
kontroli Informacje i przestrzegane we Pet dalszego rozwoju systemu
etn
wewnetrzn | komunikacja wszystkich dziataniach w Y zarzadzania dokumentami
ej12 zakresie komunikacji niezbedne jest utworzenie

zewnetrznej i
wystarczajgco
udokumentowane.
Wdrozone zostaty strategia

komunikacji wewnetrznej

powigzanej dokumentacji w
odniesieniu do standardow
Komisji dotyczacych
odpowiedniego zarzadzania
danymi.




oraz roczny plan dziatania.
Plan bezpieczenstwa
informatycznego zostat
opracowany i zatwierdzony
oraz jest utrzymywany
zgodnie ze stosownymi
wymogami. Dyrektor
wykonawczy co najmniej
raz na kwartat organizuje
spotkania z personelem,
aby poinformowac go o
odpowiednich kwestiach.

Wdrozony podrecznik

Podrecznik standardow

Standard . ) ] ]
vontroli Sprawozdawczo | standarddw kontroli kontroli wewnetrznej do
$¢rachunkowai | wewnetrznejdo celéw Petny celow kontroli danych
wewnetrzn | _ . . _ _
. finansowa kontroli danych ksiegowych jest w razie
3 ksiegowych. potrzeby aktualizowany.
Dyrektor wykonawczy
zapewnia, aby standardy W odniesieniu do standardu
Standard oceny Komisji byty kontroli wewnetrznej nr 14 nie
kontroli o, stosowane podczas ocen w przewiduje sie obecnie
Ocena dziatan ) i Petny ) o
wewnetrzn catej Agenc;ji zadnych dalszych dziatan w
ej 14 (rozporzadzenie zakresie zapewniania
ustanawiajgce Agencje, nr zgodnosci na 2016 .
1077).
Personel ma swiadomos¢ w
zakresie ram standardéw Prezentacje dotyczace
kontroli wewnetrznej, w podnoszenia swiadomosci w
tym w odniesieniu do zakresie ram standardow
mechanizmow zgtaszania kontroli wewnetrznej, w tym
powaznych uchybien oraz w odniesieniu do
Standard Ocena postepowania w przypadku mechanizmow zgtaszania
kontroli systemow odstepstw lub przypadkdéw Peiny powaznych uchybien oraz
wewnetrzn | kontroli niezgodnosci. postepowania w przypadku
ej 15 wewnetrznej Przeprowadzana jest odstepstw lub przypadkow
samooceng; urzednik niezgodnosci.
zatwierdzajacy otrzymat Przeprowadzana jest
oficjalnie zalecenia, aby samoocena skutecznosci
uzgodnic proces dalszego systemow kontroli
wdrazania ram standardow wewnetrznej eu-LISA.
kontroli wewnetrznej.
Jednostka audytu Jednostka audytu
Standard wewnetrznego funkcjonuje wewnetrznego funkcjonuje i
vontroli Jednostka i koordynuje swoje koordynuje swoje dziatania ze
audytu dziatania ze Stuzbg Audytu | Petny Stuzba Audytu
wewnetrzn
ej 16 wewnetrznego Wewnetrznego. Roczny Wewnetrznego. Roczny plan

plan prac w zakresie

audytow iroczne

prac w zakresie audytow i
roczne sprawozdanie z audytu




sprawozdanie z audytu
wewnetrznego zostaty
wdrozone.

wewnetrznego zostaty
opracowane. Wprowadzenie
programu zapewniania
jakosci oraz ulepszen w
odniesieniu do audytu
wewnetrznego jest
prowadzone zgodnie z jego
planem dziatania.




Zatacznik VIIi

Projekt sprawozdania finansowego

TABELA 1: BILANS EU-LISA

BILANS 2015 2014
A.l. B. AKTYWA TRWALE 27832 676,32 9 456 859,10
A.l.B. AKTYWA A.l.1. Aktywa niematerialne i
TRWALE prawne 21 868 952,00 4 906 645,10
A.l.2. Rzeczowe aktywa trwate 5963 724,32 4 550 214,00
A.ll. AKTYWA OBROTOWE 24188 042,51 14 097 128,90
Al AKTYWA A.ll.2. Biezace ptatnosci -
OBROTOWE zaliczkowe 7152 570,59
A.ll.4. Naleznosci z tytutu
transakcji wymiany 12 926 797,31 12 793 483,97
A.ll.5. Naleznosci z tytutu
transakcji innych niz transakcje
wymiany 4 906 674,61 1303 644,93
A.ll.7. Srodki pieniezne i )
ekwiwalenty srodkow
pienieznych
AKTYWA 52 020718,83 | 23553 988,00
P.lIl. Zobowigzania krétkoterminowe (69 909 276,79) (5775 089,59)
P.IlIl. Zobowigzania P.lll.2. Rezerwy -
krétkoterminowe krétkoterminowe
P.lll.4. Zobowigzania (69 909 612,39) (986 470,67)
P.lll.5. Rozliczenia
miedzyokresowe kosztow i
przychoddw (227 664,40) (4788 618,92)
PASYWA (69 909 276,79) (5775 089,59)
AKTYWA NETTO (AKTYWA pomniejszone o PASYWA) 17 888 557,96 (27778 898,41)

P.l.2. Skumulowana nadwyzka / deficyt

(217 778 898, 41)

(7 504 966,00)

Niezaliczone centralna (nadwyzka) / deficyt*

35 667 456,37

(10 273 932,41)

OGOLEM

(52 020 718,83)

(23 553 988,00)

Noty wyjasniajgce (opcjonalnie):
Dane liczbowe przedstawione w tabelach 1 i 2 sq tymczasowe, poniewaz nadal sq w trakcie opracowywania. Nie
uwzgledniono jeszcze danych z zakoriczenia ksiegowari na koniec roku ani zatwierdzenia dotacji wyréwnawczej,
ktéra nadal widnieje jako czesc pozycji P.1ll.4. Zobowigzania. Po przygotowaniu wstepnego a nastepnie
koncowego sprawozdania finansowego zostanie ono jeszcze poddane kontroli przez Trybunat Obrachunkowy. W
zwigzku z tym mozliwe jest, ze w wyniku tej kontroli konieczne bedzie dostosowanie kwot przedstawionych w

tych tabelach.




TABELA 2: Sprawozdanie z wynikéw finansowych dziatalnosci EU-LISA

Sprawozdanie z wynikéw finansowych
dziatalnosci

2015

2014

[I.L DOCHODY

(3782331,02)

(57 855376,43)

[l.1.2. DOCHODY Z TYTUtU TRANSAKCIJI INNYCH
NIZ TRANSAKCJE WYMIANY

[1.1.12.6. POZOSTALE DOCHODY Z TYTULU
TRANSAKCJI INNYCH NIZ TRANSAKCJE
WYMIANY

[l.1.2. DOCHODY Z TYTUtU TRANSAKCJI

(3764 128,61)

(3764 128,61)

(57 836 163,94)

(57 836 163,94)

WYMIANY (18 202,41) (19 212,49)
l.1.2.2. DOCHOD FINANSOWY (11 843,34)
II.1.2.2. POZOSTALE DOCHODY Z TYTUEU (18 202,41) (360.10)
TRANSAKCJI WYMIANY h 735915
Il.2. WYDATKI 39 449 787,39 47 581 444,02
Il.2. WYDATKI 39 449 787,39 47 581 444,02

[1.2.20.POZOSTALE WYDATKI

[1.2.3. WYDATKI PONIES. PRZEZ INNE AGENCIJE |
ORGANY UE (IM)

[1.2.6. KOSZTY PERSONELU | EMERYTUR
[1.2.8. KOSZTY FINANSOWE

12 767 480,19

14 878 276,97
11 802 222,29

1807,94

10 045 270,82

25880 454,13
11 651 288,94
4 430,13

Sprawozdanie z wynikow finansowych
dziatalnosci

35 667 456,37

(10273 932,41)

Noty wyjasniajgce (opcjonalnie):

Dane liczbowe przedstawione w tabelach 1 i 2 sq tymczasowe, poniewaz nadal sq w trakcie opracowywania. Nie
uwzgledniono jeszcze danych z zakoriczenia ksiegowari na koniec roku ani zatwierdzenia dotacji wyréwnawczej,
ktdre znaczgco poprawig wyniki po stronie dochoddw. Po przygotowaniu wstepnego a nastepnie koricowego
sprawozdania finansowego zostanie ono jeszcze poddane kontroli przez Trybunat Obrachunkowy. W zwigzku z
tym mozliwe jest, ze w wyniku tej kontroli konieczne bedzie dostosowanie kwot przedstawionych w tych

tabelach.




SPRAWOZDANIE Z WYNIKOW BUDZETOWYCH EU-LISA ZA ROK FINANSOWY 2015

na dzien 26.1.2016r.

2015 2014
DOCHODY
Dotacja wyréwnawcza Komisji + 67 262 000,00 57179 892,95
Wktad ze strony panstw
stowarzyszonych + 643 800,27
JInteligentne granice”: + 3325 000,00
Dochody rézne + 25 422,70 12 312,99
DOCHODY OGOLEM (a) 71256 222,97 57 192 205,94
WYDATKI
Tytut 1: Personel
Srodki na ptatnosci - 12702 845,23 12 445 181,27
Srodki przeniesione - 272 158,64 314 632,88
Tytut ll: Wydatki administracyjne
Srodki na ptatnosci - 9215 650,98 2320156,31
Srodki przeniesione - 19 279 435,67 15148 171,68
Tytut lll: Wydatki operacyjne
Srodki na ptatnosci - 37 456 451,55 34 124 676,86
Srodki przeniesione - 2 451 215,69 0,00
WYDATKI OGOLEM (b) 81377 757,76 64352 819,00
WYNIKI ZA ROK FINANSOWY (a-b) -10 121 534,79 -7 160 613,06
Anulowanie niewykorzystanych srodkow na ptatnosci przeniesionych z
poprzedniego roku + 10 690 033,94 1690 194,29
Korekta przeniesienia z poprzedniego roku srodkdw dostepnych na 31.12
wynikajacych z dochodéw przeznaczonych na okreslone cele + 874,84
Réznice kursowe za rok (zysk + / strata -) +[- -819,92 -1561,15
BILANS SPRAWOZDANIA Z WYNIKOW ZA ROK FINANSOWY 567 679,23 -5 471 105,08
Rok salda N-1 +/-
Dodatnie saldo z roku N-1 zwrécone Komisji w roku N -
Wynik wykorzystany do ustalenia
kwot w kontach ksiegi gtéwnej 567 679,23 -5 471 105,08
Dotacja Komisji — naliczone
przychody z rejestrow agencji i
rozliczenia miedzyokresowe Komisji 66 694 320,77
Otwarte ptatnosci zaliczkowe, ktore
agencja ma zwroci¢ Komisji w roku
N+1 567 679,23

Uwagi: Dane przedstawione w sprawozdaniu z wynikéw budzetowych powyzej nadal musza zostac zatwierdzone przez DG do
Spraw Wewnetrznych. Po zatwierdzeniu zawartos¢ komorki ,dotacja Komisji — naliczone przychody z rejestrow agencji i
rozliczenia miedzyokresowe Komisji” zostanie dodana do zyskow i strat jako dochdd. Fundusze C2 zwigzane z projektem w
zakresie nieruchomosci nie maja wptywu na sprawozdanie z wynikéw budzetowych za 2015 r., poniewaz kwota 10 232 443,46
euro widnieje jako ,Srodki przeniesione” w ramach linii , Wydatki tytut II” oraz w ramach linii ,Anulowanie niewykorzystanych
srodkow na ptatnosci przeniesionych z poprzedniego roku” wytgcznie z przyczyn technicznych. Anulowanie w ujeciu realnym
wynosi 457 590,48 EUR.




Zatacznik IX

Cele i wskazniki

Czy roczny
cel Czy cel
szczegoto Jeseli nie” lub dotyczacy
PR2oasnr | Cele szczegétowe w ramach Roczne wyniki wymagane w wy zostat oz éclilowo" nalezy podaé Wskazniki wedtug rocznego wskaznika | Jezeli ,nie”, nalezy podac
ref. programu prac na 2015 . ramach programu prac na2015r. | osiggniety i;réfkie uzas;dnien?,e programu prac na 2015r. zostat krotkie uzasadnienie
? (tak, nie osiggniety?
lub (tak/nie)
czesciowo)
95% interakcji miedzy
panstwami cztonkowskimi
rozpoznanych w mniej niz 1
minute; 95% incydentow
krytycznych
zaklasyfikowanych w mniej niz
5 minut; 95% incydentow o
wysokim priorytecie
Monitorowanie i poprawa umow o ) zaklasyfikowanych w mniej niz
o poziomie ustug w odniesieniu Dalszarealizacja i opracowywanie 10 minut; 95% incydentow
2.2.1.1 regularnych przegladow ustug i Tak ' Tak

do wszystkich systemow
zarzadzanych przez Agencje

sprawozdan z jakosci ustug.

umiarkowanych
zaklasyfikowanych w mniej niz
30 minut; uzgodniona umowa
szczegotowa EURODAC o
gwarantowanym poziomie
ustug wypetniona zgodnie z
celami okreslonymi w
zatgczniku 2 standardowe;j
umowy o gwarantowanym
poziomie ustug.




2.2.1.1

Zarzadzanie operacyjne SIS I

Swiadczenie catodobowo ustug w
zakresie zarzadzania
monitorowaniem i aplikacjami;
zapewnianie wsparcia panstwom
cztonkowskim na ich zadanie w
odniesieniu do wszystkich
wspieranych srodowisk;
zapewnianie wsparcia w zakresie
kwalifikacji testowych (np.
oprogramowania
posredniczacego w przesytaniu
komunikatéw), nadzorowanie
Srodowisk szkoleniowych i
zapewnianie pomocy;
monitorowanie i podejmowanie
dziatan naprawczych w przypadku
incydentdw; w razie potrzeby
realizacja dziatan w zakresie
ciggtosci dziatania w celu
zapewnienia dostepnosci
systemu; zapewnienie
komunikacji i uzgodnien ze
stronami trzecimi / dostawcami w
odniesieniu do kompleksowych
biletow; planowanie i
wykonywanie prac zwigzanych z
obstuga zaréwno warstw aplikacji,
jak i standardowego
oprogramowania komercyjnego;
planowanie i realizacja wersji
technicznych lub funkcjonalnych
we wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi; zapewnienie
szkolen zwigzanych z dziataniami.

Tak

95% interakcji miedzy
panstwami cztonkowskimi
rozpoznanych w mniej niz 1
minute; 95% incydentow
krytycznych
zaklasyfikowanych w mniej niz
5 minut; 95% incydentow o
wysokim priorytecie
zaklasyfikowanych w mniej niz
10 minut; 95% incydentow
umiarkowanych
zaklasyfikowanych w mniej niz
30 minut; uzgodniona umowa
szczegotowa EURODAC o
gwarantowanym poziomie
ustug wypetniona zgodnie z
celami okreslonymi w
zatgczniku 2 standardowe;j
umowy o gwarantowanym
poziomie ustug.

Tak




2.2.1.1

Zarzadzanie operacyjne VIS

Swiadczenie catodobowo ustug w
zakresie zarzadzania
monitorowaniem i aplikacjami;
zapewnianie wsparcia panstwom
cztonkowskim na ich zadanie w
odniesieniu do wszystkich
wspieranych srodowisk;
zapewnianie wsparcia w zakresie
kwalifikacji testowych (np.
oprogramowania
posredniczacego w przesytaniu
komunikatéw), nadzorowanie
Srodowisk szkoleniowych i
zapewnianie pomocy;
monitorowanie i podejmowanie
dziatan naprawczych w przypadku
incydentdw; w razie potrzeby
realizacja dziatan w zakresie
ciggtosci dziatania w celu
zapewnienia dostepnosci
systemu; zapewnienie
komunikacji i uzgodnien ze
stronami trzecimi / dostawcami w
odniesieniu do kompleksowych
biletow; planowanie i
wykonywanie prac zwigzanych z
obstuga zaréwno warstw aplikacji,
jak i standardowego
oprogramowania komercyjnego;
planowanie i realizacja wersji
technicznych lub funkcjonalnych
we wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi.

Tak

95% interakcji miedzy
panstwami cztonkowskimi
rozpoznanych w mniej niz 1
minute; 95% incydentow
krytycznych
zaklasyfikowanych w mniej niz
5 minut; 95% incydentow o
wysokim priorytecie
zaklasyfikowanych w mniej niz
10 minut; 95% incydentow
umiarkowanych
zaklasyfikowanych w mniej niz
30 minut; uzgodniona umowa
szczegotowa VIS/BMS o
gwarantowanym poziomie
ustug wypetniona zgodnie z
celami okreslonymi w
zafgczniku 2 standardowe;j
umowy o gwarantowanym
poziomie ustug.

Tak




2.2.1.1

Zarzadzanie operacyjne
EURODAC

Swiadczenie catodobowo ustug w
zakresie zarzadzania
monitorowaniem i aplikacjami;
zapewnianie wsparcia panstwom
cztonkowskim na ich zadanie w
odniesieniu do wszystkich
wspieranych srodowisk;
zapewnianie wsparcia w zakresie
kwalifikacji testowych (np.
oprogramowania
posredniczacego w przesytaniu
komunikatéw), nadzorowanie
Srodowisk szkoleniowych i
zapewnianie pomocy;
monitorowanie i podejmowanie
dziatan naprawczych w przypadku
incydentdw; w razie potrzeby
realizacja dziatan w zakresie
ciggtosci dziatania w celu
zapewnienia dostepnosci
systemu; zapewnienie
komunikacji i uzgodnien ze
stronami trzecimi / dostawcami w
odniesieniu do kompleksowych
biletow; planowanie i
wykonywanie prac zwigzanych z
obstuga zaréwno warstw aplikacji,
jak i standardowego
oprogramowania komercyjnego;
planowanie i realizacja wersji
technicznych lub funkcjonalnych
we wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi.

Tak

95% interakcji miedzy
panstwami cztonkowskimi
rozpoznanych w mniej niz 1
minute; 95% incydentow
krytycznych
zaklasyfikowanych w mniej niz
5 minut; 95% incydentow o
wysokim priorytecie
zaklasyfikowanych w mniej niz
10 minut; 95% incydentow
umiarkowanych
zaklasyfikowanych w mniej niz
30 minut; uzgodniona umowa
szczegotowa EURODAC o
gwarantowanym poziomie
ustug wypetniona zgodnie z
celami okreslonymi w
zafgczniku 2 standardowe;j
umowy o gwarantowanym
poziomie ustug.

Tak (z
wystapienie
m
incydentow

)

Ze wzgledu na zwiekszony
przeptyw migracji system
doswiadczyt dwdch
krytycznych incydentdw,
ktore pokazaty, ze
niezbedne s3
natychmiastowe
ulepszenia w zakresie
zdolnosci, aby zapewnic
przestrzeganie umow o
gwarantowanym poziomie
ustug. W zwigzku z tym
zdolnosci przerobowe
systemu zostaty
zwiekszone do 5 mlin
wpisow w ramach
procedury nadzwyczajnej.
W 2016 r. przewiduje sie
wprowadzenie dalszego
ulepszenia systemu, aby
sprostac potrzebom
zwiekszonych przeptywow
migracyjnych (zgoda
zarzadu otrzymana w
listopadzie 2015r.).
Rozwigzanie w zakresie
monitorowania ma zostac
zaktualizowane w lutym
2016r.




2.2.1.2

Rozw6j [ zmiany SIS II

Okreslenie we wspotpracy z
panstwami cztonkowskimi
potrzeb w zakresie przysztych
zmian w celu rozwiniecia
systemu, aby mozliwe byto
realizowanie dziatalnosci;
nakreslenie planu dziatania w
zakresie zastosowania; rozwoj
systemu zgodnie z ustalonym
planem dziatania (w tym
wzgledzie dorozumiane s3
nastepujace dziatania:
przeprowadzanie warsztatow z
panstwami cztonkowskimi na
temat szczegétowych danych
technicznych, przygotowanie
umownych aspektow
technicznych, w tym w razie
potrzeby wybdr dostawcy,
zarzgdzanie zaangazowanymi
umowami/dostawcami,
przeprowadzanie testow i
przyjmowanie rozwigzan,
organizacja i wdrozenie
rozpoczecia funkcjonowania we
wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi).

Tak

Realizacja planu dziatania i
planu wprowadzania wersji.
Organizacja warsztatow i
przygotowanie do
terminowego wprowadzenia
kwestii dotyczacych systemu
zwigzanych z rozwojem
systemu (zgodnie z planem
dziatania)

Uzgodnione etapy
przetomowe w rozwoju i
produkty zostaja osiggniete i
53 monitorowane

Tak




2.2.1.2

Rozwdj/zmiany VIS [ systemu
biometrycznego

Okreslenie we wspotpracy z
panstwami cztonkowskimi
potrzeb w zakresie przysztych
zmian w celu rozwiniecia
systemu, aby mozliwe byto
realizowanie dziatalnosci;
nakreslenie planu dziatania w
zakresie zastosowania; rozwoj
systemu zgodnie z ustalonym
planem dziatania (w tym
wzgledzie dorozumiane s3
nastepujace dziatania:
przeprowadzanie warsztatow z
panstwami cztonkowskimi na
temat szczegétowych danych
technicznych, przygotowanie
umownych aspektow
technicznych, w tym w razie
potrzeby wybdr dostawcy,
zarzgdzanie zaangazowanymi
umowami/dostawcami,
przeprowadzanie testow i
przyjmowanie rozwigzan,
organizacja i wdrozenie
rozpoczecia funkcjonowania we
wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi). Szczegdétowe
projekty priorytetowe na 2015r.
obejmuja: 1) Srodowisko testowe
VIS 2.0; 2) rozwoj VIS:
powiekszenie baz danych /
przechowywanie danych;
dynamiczny przydziat VIS oraz
rozwoj interfejsu VIS i
zintegrowanie nowych
uzytkownikow (zmiany
Wspolnotowego kodeksu
wizowego).

Tak

Realizacja planu dziatania i
planu wprowadzania wersji.
Organizacja warsztatow i
przygotowanie do
terminowego wprowadzenia
kwestii dotyczacych systemu
zwigzanych z rozwojem
systemu (zgodnie z planem
dziatania)

Uzgodnione etapy
przetomowe w rozwoju i
produkty zostaja osiggniete i
53 monitorowane

Tak




Okreslenie we wspotpracy z
panstwami cztonkowskimi
niezbednych przysztych zmian w
celu rozwiniecia systemu, aby
mozliwe byto realizowanie
dziatalnosci; nakreslenie planu
dziatania w zakresie
zastosowania; rozwoj systemu
zgodnie z ustalonym planem
dziatania (ktory zaktada
nastepujace dziatania:
przeprowadzanie warsztatow z
panstwami cztonkowskimi na

Realizacja planu dziatania i
planu wprowadzania wersji.
Organizacja warsztatow i
przygotowanie do
terminowego wprowadzenia
kwestii dotyczacych systemu
zwigzanych z rozwojem

2.2.1.2 Rozwéj/zmiany Eurodac temat szczeglowych danych Tak Z);?;famn;gzgodme z planem Tak
technicznych, przygotowanie .
; Uzgodnione etapy
umownych aspektow S
. . przetomowe w rozwoju i
technicznych, w tym w razie T
. produkty zostajg osiggniete i
potrzeby wybor dostawcy, .
zarzgdzanie zaangazowanymi 53 monitorowane
. . Przeksztatcenie Eurodac do
umowami/dostawcami, .
. Lo lipca 2015 .
przeprowadzanie testow i
przyjmowanie rozwigzan,
organizacja i wdrozenie
rozpoczecia funkcjonowania we
wspotpracy z panstwami
cztonkowskimi).
Zastosowanie wszystkich Poziomy ustug, ktore nalezy
h Ki tnic X .
Utrzymanie aktualnej wymagapy’c poprawek i spe m.c zggdme z odpowiednia
2.2.1.3 . uaktualnien. Infrastruktura Tak obowigzujgca umowa o Tak
infrastruktury systemu S o
systemu dziatajgca przez caty gwarantowanym poziomie
dobe 7 dni w tygodniu. ustug
Spetnienie poziomdw ustug
Statystyki i sprawozdania okreslonych w umowie o
Monitorowanie wydajnosci dotyczace wydajnosci gwarantowanym poziomie
2.2.1.3 systemu i sprawozdawczos¢ w operacyjnej; sprawozdania Tak ustug; terminowe dostarczenie | Tak

tym zakresie

zgodne z przepisami podstawy
prawnej systemow;

sprawozdan zgodnie z
wymogami
dziatania/prawnymi




Monitorowanie wydajnosci

Regularne comiesieczne

95% interakcji miedzy
panstwami cztonkowskimi
rozpoznanych w mniej niz 1
minute

95% incydentdw krytycznych
zaklasyfikowanych w mniej niz
5minut

2213 stanowiska obstugi spravyozclia_nla doty_czqce . Tak 95% incydentow o wysokim Tak
wydajnosci stanowiska obstugi . . )
priorytecie zaklasyfikowanych
w mniej niz 10 minut
95% incydentow
umiarkowanych
zaklasyfikowanych w mniej niz
30 minut
Dla 100% incydentow
krytycznych ich rozwigzanie
lub obejscie jest dostepne w
o - 0
Swiadczenie na rzecz panstw mn'eJ n|z’8 godzin; d'la 95%
cztonkowskich regularnych ustug incydentow o wysokim
2.2.1.3 Wsparcie stanowiska obstugi , ) . Tak priorytecie ich rozwigzanie lub | Tak
za posrednictwem pojedynczego S L
obejscie jest dostepne w mniej
punktu kontaktowego - :
niz 24 godziny; dla 90%
incydentow umiarkowanych
ich rozwigzanie lub obejscie
jest dostepne w ciggu 6 dni
Monitorowanie sieci . L Poziomy ustug, ktore nalezy
Zapewnienie dostepnosci i - X S
zarzgdzanych przez eu-LISAw L . spetnic¢ zgodnie z obowigzujaca
L przepustowosci sieci zgodnie z
2.2.1.3 celu zapewnienia ) . Tak umowa o gwarantowanym Tak
. . . ustalonymi umowami o S I
bezpieczenstwa infrastruktury I poziomie ustug odpowiedniej
- gwarantowanym poziomie ustug o
tacznosci sieci
Zagwarantowanie skutecznego Zapewnienie poziomu ustug i Dostawa ustug prz,estrzegajq
: ) P . wszystkich wymogow
zarzgdzania umowami poufnosci osiagnietych zgodnie z ; . . L
2.2.1.3 L . S . Tak bezpieczenstwa i wydajnosci Tak
wszelkich sieci zapewnianych warunkami umow ze stronami .
. - okreslonych w stosownych
przez strony trzecie trzecimi -
postanowieniach umownych
— o Sie¢ TESTA-ng nie
Projekt jest opdzniony o 24 T
o funkcjonuje z powodu 24-
miesigce z powodu S ORI
PP . . miesiecznego opdznienia
opoznienia w zawieraniu . . . . PR
. . Poziomy ustug, ktore nalezy zwigzanego z opdznieniem
. Lo S umow szczegotowych v, ) ) ; ,
Kontynuowanie skutecznego Dostepnos¢ i wydajnos¢  sieci miedzy DG HOME a T- zapewnic zgodnie z w zawieraniu umow
2.2.1.3 pomigracyjnego monitorowania | TESTA-ng NR azy obowigzujacg umowa o NR szczegotowych miedzy DG

i optymalizacji sieci TESTA-ng

systems. Zgodnie ze
zmienionym
harmonogramem migracje
TESTA-ng zaplanowano na
2016T.

gwarantowanym poziomie
ustug odpowiedniej sieci

HOME a T-systems.
Zgodnie z nowym
harmonogramem migracje
TESTA-ng zaplanowano na
2016r.




Kontynuowanie przygotowan
do podjecia zarzadzania

Whiesienie wktadu w
negocjowanie odpowiednich
instrumentéw prawnych; oceny
infrastruktury, personelu i

Terminowos$¢ dostarczonych
danych

2.2.1.4 systemem inteligentnych granic | wymogdw organizacyjnych w Tak Realizacja projektu Tak
w ramach systemu odniesieniu do wdrozenia pilotazowego zgodnie z
wjazdu/wyjazdu systemu wjazdu/wyjazdu i planem
zarzadzania tym systemem;
projekty pilotazowe
Whiesienie wkfadu w
negocjowanie odpowiednich
Kontynuowanie przygotowan instrumentoéw prawnych; oceny Terminowos¢ dostarczonych
do rozpoczecia zarzadzania infrastruktury, personelu i danych
2.2.1.4 programem rejestrowania wymogow organizacyjnych w Tak Realizacja projektu Tak
podréznych w ramach systemu odniesieniu do wdrozenia pilotazowego zgodnie z
inteligentnych granic programu rejestrowania planem
podroznych i zarzadzania tym
programem; projekty pilotazowe
Wdrozenie skutecznych
wewnetrznych procedur w
- . .. | zakresie ochrony danych oraz
\;tg:;zzzrslf;cfzz?vjme e przeprowadzanie regularnych Wdrozenie skutecznych
niezbednych, aby zapewni¢ wewngtrznych przegladéw,' Plan procedur z zakresu ochrony
najwyzszy po’ziom ochrony dzia+e’mia nalezy opracowac w taki danych oraz brak problemoéw z
danych w odniesieniu do dziatan spos6b, aby uwzgledniat on luki ochrong danych w ciagu roku.
administracyjnych Agencji i zidentyfikowane w przepisach Wdrozenie planu dziatania
zarzadzanych przez nig dotyczqcych ochrony danych. przedktadanie co roku ’
2:2:1:5 systemow informacyjnych, oraz Pracowm‘k’ ds. ochr.ony danych ) Tak sprawozdania zarzgdowi i Tak
zapewnienie ich petnego ’ sporzadzii przedtozy zarzadowi wprowadzenie
wdrozenia. Zapewnienie sprawozdanie roczne dotylczqce obowigzkowego szkolenia
zgodnosci z najlepszymi ochror}y danych, incydentow oraz pracownikow w zakresie
praktykami i odpowiednimi dziatan. Agencja zapewnia kwestii zwigzanych z ochrong
obowigzujgcymi przepisami personelowi obowigzkowe danych
el . szkolenia pracownikdw w zakresie
dzieki scistej wspotpracy z EIOD. obowiazujacych wymogdw i
przepisow dotyczacych ochrony
danych.
Odpowiednie i aktualne
Zapewnienie petnego informacje, porady i szkolenia Przeprowadzenie corocznych
wdrozenia trodkéw persgnelu w zakrlesie szkolgrﬁ w %akresie
bezpieczeristwa i planéw bezpieczenstwa i regularne bezpieczenstwa
2.2.1.5 dostarczanie sprawozdan Tak Liczba incydentow w zakresie Tak

bezpieczenstwa dla SIS I, VIS
Eurodac oraz siecitacznosci
zwigzanych z tymi systemami.

dotyczacych zgodnosci wraz ze
szczegotowym okresleniem
poziomu ustug oraz coroczne
kontrole.

bezpieczenstwa
Jakosc¢ i terminowos¢
sprawozdan




Dopilnowanie, aby biura,
personel i systemy Agencji

Skuteczna identyfikacja rodzajow
ryzyka dla bezpieczenstwa
fizycznego i bezpieczenstwa

Prowadzenie aktualnego

2.2.1.5 funkcjonowaty w odpowiednimi | informacji oraz zarzadzanie nimi. Tak reiestru rvzvka Tak
stosownym srodowisku Wdrozenie standardow ) yzyKa.
bezpieczenstwa bezpieczenstwa informacji
zgodnie z normami ISO 27001.
— - _ Z — lizaci
Wdrazanie strategii zarzgdzania apewnienie reatizacll )
) PR testowania i utrzymania planu Regularne przeprowadzanie
ciggtoscig dziatania za pomoca ) P, Lo
o L ciggtosci dziatania i planu szkolen i dziatan z zakresu
2.2.1.5 systemu zarzadzania ciggtoscig L . Tak ; e | Tak
dziatania zgodnie z norma ISO przywrocenia gotowosci do pracy ciggtosci dziatania (co najmniej
52201 po katastrofie zgodnie z normami raz w roku)
3 I1SO 22301
Wypetnienie wszystkich
obowigzkow w zakresie . . .
sprawozdawczosci okreslonych F’e’ma .zgodlnosc z <l)bc.>W|.agzkam|
W rozporzadzeniu i terminami w odniesieniu do
e Terminowe opracowywanie sprawozdawczosci
ustanawiajgcym oraz . . . .
odstawach prawnych sprawozdan dotyczacych okreslonymi we wszystkich
P . odpowiednich instrumentow stosownych instrumentach
2.2.1.6 zarzadzanych systemow; ) L Tak Tak
. . prawnych; terminowe okreslanie prawnych.
Agencja poddaje pod ocene , T .
projekt zakresu zadar i zakresu zadan. Dziatania nastepcze w zwigzku
leniami i zal iami
zapewnia odpowiednie dziatania ‘ ust.a entami i zaleceniami
nastepcze w zwigzku z wynikajacymi z oceny
zaleceniami wynikajgcymi z retrospektywnej
oceny retrospektywnej.
Kontynuacja odpowiednich
szkolen technicznych W 2015 r. Agencja przeprowadza . :
dotyczacych uzytkowania SIS Il, | co najmniej jeden kurs w zakresie Pomom zadow.olenlla z.kursu
2.2.1.7 VIS i Eurodac dla kaidego systemu, ktdrym Tak wynosi 3 lub wiecej (mierzone Tak
uczestniczacych organow zarzadza. wskaliod 2 do 5)
krajowych.
Dokonanie oceny skutkow
rozporzgdzenia w sprawie
utworzenia mechanizmoéw oceny i
Wiaczenie do programu szkolen !"nolnltorowa.ma, aby spr.awdzm, W
o - jakim stopniu stosowanie . :
Agencji wymogu zapewnienia N Poziom zadowolenia z kursu
) . dorobku Schengen bedzie miato . S
2.2.1.7 szkolenia w zakresie SIS Il dla Tak wynosi 3 lub wiecej (mierzone Tak

ekspertow w dziedzinie
Schengen.

wptyw na przyszte prowadzenie
przez Agencje szkolen
technicznych. W zaleznosci od
wyniku w 2015 r. Agencja
przeprowadzi co najmniej jeden
kurs na ten temat.

w skali od 1 do 5)




Rozwijanie ram zarzgdzania
Agencjii jej modelu
operacyjnego, aby zapewnic¢
trwatos¢ i optacalnos¢ dziatania

Agencja nadal bedzie rozwijac¢
modele zarzgdzania i modele
operacyjne w kierunku
dostosowania ich do ITIL/ITSM
oraz najlepszych praktyk dzieki
rozwojowi ich funkcji w dziedzinie

Whioski zawarte w

2.2.2.1 : . . .| planowania strategicznego i Tak sprawozdaniu oceniajgcym Tak
zgodnie z normami branzowymi . "
; ksztattowania struktury Agengji
dotyczacymifadu . PR
. ) ) organizacyjnej, jak réwniez
korporacyjnego i zarzgdzania ) . L -
e . bedzie dalej rozwijac zdolnosci w
ustugami informatycznymi . .
zakresie formalnego zarzadzania
projektami i analizy
ekonomiczne;.
Wzmocnienie istniejgcego Biura
Zarzadzania Projektami zaréwno
T - pod wzgledem zasobdw, jak i
Dalsze rozwijanie zdolnosci w ) . . .
. . procedur operacyjnych Wigczenie Liczba zrealizowanych
ramach Biura Zarzgdzania . K . ) . o
. ) ! o Biura Zarzadzania Projektami w programow/projektow z
Projektami Agencji Przejscie od . - .
2.2.2.1 . ) . . model zarzgdzania Agencji Dalsze | Tak odchyleniem <10% od Tak
biura zarzadzania projektamido | . o ) )
) ) integrowanie i dostosowywanie pierwotnego
utworzenia do konca 2015r. , ; .
) ) ) procesow zarzadzania harmonogramu/budzetu
biura zarzgdzania programami )
programami do modelu ustug
Agencji w zakresie zwyktej
dziatalnosci
W 2015 r. przeprowadzono
ocene Agencji zgodnie z art. . .
G Agenqizg Wykonawca jest w trakcie
. 31rozporzadzenia ;
. o Coroczne sprawozdanie L ) o opracowywania
Dalsze monitorowanie i . . . ustanawiajgcego Agencje. W | Pozytywne wyniki ) ;
o . poréwnujgce w zakresie : . : . sprawozdania koricowego
optymalizacja catkowitego . . . - ramach oceny sprawozdania poréwnujacego Nie . :
2.2.2.1 ) ) catkowitego kosztu posiadania; Czesciowo . . . z oceny, ktére w czasie
kosztu posiadania zarzadzanych } ) o przeprowadzono analize w zakresie catkowitego kosztu | dotyczy .
. plan dziatania uwzgledniajgcy . . : przygotowywania
systemow . . poréwnawczg. Ocena ta posiadania e )
ustalenia ze sprawozdania . ) . niniejszego sprawozdania
objeta analize poréwnawczg . ;
. nie byto jeszcze gotowe.
catkowitego kosztu
posiadania.
Zarzad przyjat kluczowe
wskazniki skutecznosci
Regularne gromadzenie danych dziatania, a komitet . .
' . Wigczenie regularnie . .
) dotyczacych kluczowych zarzadzajacy przyjat Pierwsze gromadzenie
Kontynuacja regularnych L, . . L raportowanych kluczowych L
L . wskaznikow skutecznosci metodyke ich wdrazania. W Lo L danych w odniesieniu do
dziatan nastepczych w zwigzku z . ; . ) wskaznikéw skutecznosci .
. L . dziatania; sprawozdania na temat - czasie opracowywania T ) o . wszystkich kluczowych
2.2.2.2 kluczowymi wskaznikami Czesciowo dziatania i analizy wydajnosci Nie

skutecznosci dziatania
organizacji

kluczowych wskaznikow
skutecznosci; projekt
zbilansowanej karty dokonan
organizacji

niniejszego sprawozdania
zbadano kluczowe wskazniki
skutecznosci dziatania w celu
zdobycia praktycznych
doswiadczen w zakresie ich
wdrazania przed

we wszystkie procesy
decyzyjne i wszystkie poziomy
zarzadzania.

wskaznikow skutecznosci
dziatania odbedzie sie w
2016r.




rozpoczeciem oficjalnego
gromadzenia danych.

Dalszy rozwdj i udoskonalenie

Wprowadzenie w obrebie Agencji
struktury stuzacej identyfikacji
ryzyka i zarzgdzania nim,
zapewniajgcej kompleksowy
proces systematycznej

Ustanowienie kluczowych
wskaznikéw ryzyka w celu

Tak

2.2.2.2 obeJmUJa)clych ca’ra; Agencje ram identyfikacjii zarzadzania Tak wspierania dZ|a+a.n i procesow
zarzgdzania ryzykiem . o Agengji w zakresie zarzgdzania
wszystkimi rodzajami ryzyka ) )
. ; ) ryzykiem operacyjnym.
organizacyjnego przy zachowaniu
spdjnego poziomu
szczegotowosci.
Analiza jakosci ustug
2.2.2.2 Rozwoj modelu ustug Agencji Coroczny przeglad modelu ustug Tak wskazujgca co najmniej dobry Tak
poziom ustug
Wdrozenie planu audytu
L wewnetrznego; ustanowienie
Dalsze wzmocnienie i . o
ogtebienie wewnetrznych plandw dziatania w celu Pozytywne wyniki audytow
2.2.2.2 pogreby 1§rZYN | odniesienia sie do zalecer z Tak vty Y Y Tak
procesow kontroli, standardow i wewnetrznych/zewnetrznych
kontroli audytu wewnetrznego; audyty
zewnetrzne przeprowadzone
zgodnie z planem.
Nie zorganizowano
. - W.ewngtrznych SEIWYMIANY | iczba odbytych ses;ji
Koncentracja na rozwijaniu . . wiedzy z powodu . . .
L Utworzenie do korica 2015 r. . . szkoleniowych i konferencji,
wewnetrznych zdolnosci, w . - zaangazowania personelu w .
2.2.2.3 o ot wewnetrznych zdolnosci w Czesciowo . . liczba przeprowadzonych Tak
szczegodlnosci w dziedzinie AR - inne projekty; ponowne " .
. " dziedzinie biometrii ) " wewnetrznych sesji wymiany
biometrii przeprowadzenie tych ses;ji wiedz
zaplanowano na poczatek Y
2016r.
Coroczny program o szerokim
Rozwdj relacji z wiodgcymi zasiegu majacy na celu
ekspertami i instytucjami identyfikacje instytucji z sektora
badawczymi (publicznymi i publicznego i prywatnego. Liczba przeprowadzonych
2.2.2.3 . L . Tak . - Tak
prywatnymi) w obszarach Opracowanie i wprowadzenie wspolnych inicjatyw
bedacych przedmiotem wskaznikow skutecznosci, aby
wspdlnego zainteresowania dokonac¢ oceny zakresu i wptywu
wspotpracy zewnetrznej.
Wprowadzenie w stosownych o Identyfikacja i ocena nowych
o Zapewnianie regularnych . . - o
przypadkach wynikéw w . L Trwajg przygotowania, technologii/rozwigzan w
. . . sprawozdan monitorujacych z : . ,
zakresie monitorowania . . . jednak sprawozdanie sposob uporzadkowany. W
; . badan dla kierownictwa w - ) .
2.2.2.4 technologii do zarzadzania Czesciowo zostanie ukonczone stosowanych przypadkach Tak

operacyjnego i procesow
rozwoju w odniesieniu do
systemow Agencji.

odniesieniu do majacych
zastosowanie nowych technologii
i rozwigzan.

najprawdopodobniej w |
kwartale 2016 r.

technologie/rozwigzania
przedstawia sie kierownictwu
Agencji i grupom doradczym




Utrzymanie i rozwoj biura
tacznikowego eu-LISA w
Brukseli, aby nadal rozwija¢
odpowiednie partnerstwa z

Rozszerzenie i umocnienie
wspotpracy zewnetrznej biura

Pozytywny wizerunek Agencji
w instytucjach UE;
liczba/jakos¢ inicjatyw

2.2.34 panstwami cztonkowskimi UE i tacznikowego eu-LISA z Tak podejmowanych w celu Tak
panstwami stowarzyszonymi, instytucjami i innymi partnerami. promowania wizerunku
instytucjami europejskimi oraz Agendji;
innymi istotnymi podmiotami.
Coroczne plany dziatania z
wtasciwymi agencjami zgodnie z
podpisanymi protokotami ustalen
Wzmocnienie i pogtebienie oraz ko'ntyn.uowanle
. . ; - poszukiwania dalszych i
wspotpracy z innymi agencjami S S Przeprowadzenie dziatan
S ) . mozliwosci podpisania ,
2.2.3.2 dziatajgcymi w zakresie , , Tak okreslonych w planach Tak
o S - formalnych protokotow ustalen z . .
dziedziny polityki, ktorg zajmuje | . . . . . dziatania zgodnie z planem.
) innymi podmiotami, a takze
sie eu-LISA. o .
wzmacnianie i pogtebianie
istniejacych relacji w
przypadkach, gdy jest to
uzyteczne i praktyczne.
Petne wdrozenie strategii
komunikacji zewnetrznej eu-LISA
w celu dalszej poprawy zdolnosci Strategia komunikacji i dziatan
. L Agencji w zakresie dostarczania Agencji majaca na celu
Dalsze promowanie Agencji i . Ly . - -
- Utrzvmanie iel Dozviywnedo informacji ogotowi spoteczenstwa Tak zapewnienie skutecznosci; Tak
234 wizeyrunku Jeypozytywneg oraz zwiekszania swiadomosci o pozytywny wizerunek Agencji;
zadaniach wyznaczonych Agenc;ji organizacja corocznych
i jej wynikach pracy; organizacja konferencji i spotkan.
corocznych konferencji i
posiedzen.
Zapewnienie terminowej i Skuteczna i terminowa publikacja Dostarczanie odpowiedniej
doktadnej publikacji wszelkich zawiadomien prawnych jakosci informacji/sprawozdan
2.2.3.4 dokumentow, ktoére okreslonow | iurzedowych, programoéw prac Tak w ramach Tak
stosownych podstawach oraz sprawozdan z dziatalnosci uzgodnionych/ustawowych
prawnych. Agendji. terminow
Utrzymywanie i regularna Systematyczny wzrost liczby
Dalsza poprawa prezentacji aktualizacja strony internetowe;j odwiedzajgcych strone
2.2.3.4 P . ; - Tak . Lot Tak
Agencji w internecie Agencji oraz optymalizacja internetowa Agencji w ciggu
widocznosci strony w internecie. tego okresu.
W 2015 r. eu-LISA bedzie Wydamﬂe pierwszego przeglady
S .| strategii Agencji na lata 2014— R -
kontynuowata rozwijanie funkcji . . Odpowiednie wdrozenie
. . . 2020, a takze sprawozdania z oo . . .
i sprawozdawczosci w zakresie o Przyjecie MAWP opoznito strategii zgodnie z planem
. . realizacji MAWP. Roczne - . : . .
2.2.4.1 planowania strategicznego oraz CzesSciowo | sie, aw zwigzku ztym takze | wdrozenia. Tak

wiaczy planowanie strategiczne
w roczny cykl
sprawozdawczosci Agencji.

sprawozdanie z dziatalnosci za
2014 r. i program prac Agencji na
2016 r. zostang przedtozone
zarzgdowi do przyjecia.

pierwszy przeglad strategii.

Przetozenie strategii na cele
operacyjne zgodnie z planem.




Udzielanie statego wsparcia
administracyjnego i
logistycznego zarzgdowi oraz

Srodki przeznaczone na
organizacje regularnych spotkan i

Organizacja posiedzen zarzadu

2.3. : ; ) Tak i j i Tak
2231 grupom doradczym za wspieranie zarzadu i grup @ I glgarrljzz’]doradczq zgodnie z @
posrednictwem sekretariatu doradczych. P '
zarzadu
Dalsza konsolidacja Liczba wyjatkéw w ciggu roky;
usprawnienie procedur Ograniczenie liczby zgtaszanych liczba b y(quo’w 39 !
2.2.4.2 finansowych w celu utrzymania btedéw i odrzucen w ramach Tak , odnoégc' Je sltandardami Tak
wysokiego poziomu kontroli ex procedur systemu ABAC. 9 : )
ante. kontroli wewnetrznej.
Dalsza poprawa zdolnosci Terminowe dostarczanie
Agencji w zakresie regularnych comiesiecznych
sprawozdawczosci finansowejw | Rozszerzenie funkg;ji sprawozdan;
o ss odniesieniu do IT, umozliwiajgca | sprawozdawczosci w 2015r., tj. Tak terminowe dostarczanie Tak
2 doktadniejsza sprawozdawczos¢ | szczegotowe sprawozdanie z kwartalnych przeglagdow
w zakresie wykonania budzetu na 2015r. budzetu;
wydatkéw/zobowigzan w realizacja wymaganych dziatan
ramach budzetu naprawczych.
Poprawa catkowitej kwoty Docelowy wskaznik
Poprawa danych z wykonania wykorzystanego budzetu w yws .
2.2.4.2 . o . : . Tak wykorzystania budzetu Tak
budzetu Agencji w 2015 . poréwnaniu z poprzednim )
okresem sprawozdawczym. WYnoszacy > 95% W 2015 1.
Skuteczne zarzadzanie i
wykonywanie na miejscu .
rutynowych prac z zakresu ii?j:g:vnguﬁz;:o:s _lU z
Swiadczenie ustug w zakresie infrastruktury i logistyki. . yem
. ) L ” S terminowe wprowadzanie
zarzgdzania budynkami, Zapewnienie w miare mozliwosci o .
2.2.4.3 . . - : S . Tak rozwigzan uwzgledniajacych Tak
zarzadzania obiektami i terminowej realizacji elementow nowy/zmieniony popyt:
logistyki w Tallinnie programu z zakresu zarzadzania éredzie biez ceykzsfty !
obiektami i logistyki w przypadku Utrzvmania 2biektéwy
nowego centrum Agencji w Y ’
Tallinnie.
Skuteczne zarzadzanie i
wykonywanie na miejscu
Swiadczenie ustug w zakresie rutynowych prac z zakresu Zapewnienie nowei Nowa infrastruktura
zarzadzania budynkami, infrastruktury i logistyki. £ap ) . . . .
2.2.4.3 zarzadzania obiektami i Terminowe i zgodne z budzetem Tak infrastruktury terminowo i w Nie dotyczy | zostanie wdrozona w 2017
logistyki w Strasburgu zapewnienie nowej infrastruktury granicach budzetu "
w przypadku centrum danych w
Strasburgu.
Swiadczenie ustug w zakresie .
. . Skuteczne zarzadzanie i
zarzadzania budynkami, wykonvwanie na mieiscu
2.2.4.3 zarzgdzania obiektami i ykony ) Tak Terminowe swiadczenie ustug Tak

logistyki w Sankt Johannim
Pongau

rutynowych prac z zakresu
infrastruktury i logistyki.




Nieprzerwane rutynowe

Petne wdrozenie systemu
zarzgdzania aktywami w celu
zapewnienia nieprzerwanego

Aktualna inwentaryzacja

2.2.4. Swiadczenie ustug logistycznych . . Tak . Tak
43 . g ‘ogistycznyc rutynowego swiadczenia ustug aktywow
dla wszystkich centrow Agencji : .
logistycznych dla wszystkich
centrow Agencji.
Konsolidacja istniejgcych .
! Jacyeh Udoskonalenie sposobu
procedur wewnetrznych i ich . o
s ) wewnetrznej organizacji pracy
Dalsza konsolidacja procedur okresowe przeglady w oparciu o . o P .
! . . . (tj. relacji miedzy wskaznikami
finansowych oraz zwigzanych z zalecenia audytorow . A )
2.2.4.4 _ ) ) Tak operacyjnymi i udzielaniem Tak
postepowaniami o udzielenie wewnetrznych/zewnetrznych, a L : .
S . . o zamowien) oraz interfejsu z
zamowienia takze zmiany w obowiazujgcych : )
. . L wewnetrznymi systemami
zasadach i przepisach (jezeli ) )
L . . finansowymi.
jakiekolwiek nastapity).
Regularne szkolenia wewnetrzne
oraz coaching na zadanie dla
personelu zaangazowanego w Rozwdj platformy e-uczenia
realizacje planu nabycia w drodze sie nie ma kluczowego Zwiekszenie liczby
s udzielenia zamowienia; znaczenia dla dziatalnosci, w | wykwalifikowanych
Dalsza konsolidacja procedur S . ; 0
) ; ustanowienie platformy e-uczenia zwigzku z czym zostat pracownikow oraz
finansowych oraz zwigzanych z . e, ) - o ) - S -
2.2.4.4 o T sie, aby umozliwi¢ personelowi Czesciowo opozniony. Jej wdrozenie powszechnej swiadomosci Tak
postepowaniami o udzielenie . . . . . .
Jamawienia zaangazowanemu w cyk| bedzie zalezato od skutkow prawnych udzielania
udzielania zamowien dzielenie sie dostepnosci niezbednej zamowien i dziatan z zakresu
swoimi doswiadczeniami oraz infrastruktury SharePoint w zarzgdzania umowami.
pomaoc w okreslaniu rodzajow 20167.
ryzyka zwigzanych z udzielaniem
zamowien.
Wieksza liczba pomysinych,
zakonczonych terminowo
o Koordynacja wszystkich etapow postepowan o udzielenie
Dalsza konsolidacja procedur ; . L L .
! ; cyklu udzielania zamoéwien i zamowienia (tj. zgodnie z
finansowych oraz zwigzanych z ) ) X
2.2.4.4 _ ) ) cotygodniowe dostarczanie Tak planem nabycia w drodze Tak
postepowaniami o udzielenie . . . . PR
Jamawienia informacji zwrotnych na temat udzielenia zamowienia, ale z
aktualnego stanu rzeczy. zastrzezeniem terminowego
przedtozenia specyfikacji
technicznych).
Dalsza konsolidacja procedur . . Zwiekszenie Swiadomosci
) ; Swiadczenie porad prawnych w o .
finansowych oraz zwigzanych z : . ) prawnej i zgodnosci z
2.2.4.4 _ ) . kwestiach zarzgdzania umowami Tak . ; . Tak
postepowaniami o udzielenie . ) przepisami prawnymi w
S (na zadanie) . . )
zamdwienia zakresie zarzadzania umowami
Plan nabycia w drodze
. . . udzielenia zamowienia nalezy
: R Opracowanie projektu i . . )
Opracowanie, realizacja i o ) realizowac zgodnie ze
. . : wdrozenie planu nabycia w A
2.2.4.4 monitorowanie planu nabycia w Tak standardami jakosci Tak

drodze udzielenia zamowienia

drodze udzielenia zamdwienia na
2015T.

(rzetelnoscig informacji i
zgodnoscig z zatwierdzonym
budzetem) i terminowosci




Opracowanie, realizacja i

Realizacja opartego o rozwigzania

Chociaz nie
zautomatyzowano jeszcze
funkcji monitorowania,
rzetelnos¢ informacji i
terminowos¢ procedur
udzielania zamowienia sg

Monitorowanie planu w
regularnych odstepach za
posrednictwem nowego
systemu opartego na

2.4. i ie pl byci IT i iapl Sci ) ) ; ; ) — Tak
224k monitorowanie planu nabyclaw systemu monlltc_)rolwama planu Czgsciowo weryfikowane recznie w rozwigzaniach IT (identyfikacja @
drodze udzielenia zamdwienia udzielania zamowien o P .
sektorze udzielania opdznien i waskich gardet oraz
zamowien, a w razie szybkie podejmowanie dziatan
koniecznosci naprawczych).
podejmowane/rekomendow
ane s dziatania naprawcze.
Studium wykonalnosci oraz ) S
' ; Biorac pod uwage mozliwosc¢
opracowanie elektronicznego . . g . .
. ) zwiekszenia efektywnosci i Skonsolidowany zakres zadan
. R obszaru wymiany danych zgodnie e . : o
Opracowanie, realizacja i ) unikniecia kosztow, zaleca w przypadku elektronicznego Zob. wyjasnienie
i : : z wymogami art. 79 ramowego . ! : . ) B
2.2.4.4 monitorowanie planu nabycia w L Nie sie poczekanie na obszaru wymiany danych Nie dotyczace osiagniecia celu
. L rozporzadzenia finansowego w . . . A
drodze udzielenia zamowienia . . udostepnienie narzedzia (elektronicznych zamowien rocznego.
celu stopniowego wprowadzania L )
; Lo ogtoszonego przez Komisje publicznych)
elektronicznych zamowien Europeisk
publicznych. pejska.
W 2015r.
wspotprawodawcy nadal
Osiagniecie celow w zakresie W 2015 r. wspotprawodawcy ne pr;yj_e;ll W.mOSkU W
" . T sprawie inteligentnych
rekrutacji dodatkowego nadal nie przyjeli wniosku w . . . .
. Lo Obsada wszystkich stanowisk granic. W zwigzku z tym
Osiagniecie wyznaczonych personelu dla systemu sprawie inteligentnych . : o .
X . s . . . . . . w ciggu 20 tygodni od - Agencja nie byta w stanie
2.2.4.5 celow w zakresie rekrutacji i wjazdu/wyjazdu i programu Nie dotyczy | granic. W zwigzku z tym A L .| Czesciowo S .
. . . Ny L . publikacji oraz wskaznik rotacji przeprowadzi¢ zadnej
zatrzymywania personelu rejestrowania podroznych w 2015 Agencja nie byta w stanie . . - .
. AR U . personelu nizszy niz 5% na rok. rekrutacji w tym zakresie.
r. Dazenie do utrzymania niskiego przeprowadzi¢ zadnej
i ji | k ji kresie. L
poziomu rotacji personelu rekrutacji w tym zakresie Jezeli chodzi o wskaznik
rotacji w Agencji, cel zostat
osiggniety.
. . Dﬁlsza standalf;’/zaqa rol Wpracy! Rekrutacja, dobor i rozwdj
Dalszy rozwdj ram kompetencji roznych rodzajéow stanowisk oraz .
2.2.4.5 Tak personelu w oparciu o ramy Tak

Agencji

rozpoczecie badan w zakresie
zaangazowania pracownikow.

kompetencji.




Dalszy rozwoj ram

Realizacja strategii uczenia sie i

Koordynacja projektowania
instrukgji modutu
szkoleniowego w systemie
HR Agencji przebiegta z
opdznieniem, poniewaz tekst

w jezyku roboczym
wykonawcy (francuski)
nalezato  dostosowa¢ do

jezyka roboczego eu-LISA
(angielski); ponadto
niezbedna byfa aktualizacja
dokumentu pod wzgledem
jasnosci  dla  uzytkownika
koncowego modutu.
Ukoriczenie modutu

Zadowolenie personelu z

2245 szkoleniowych Agencji rozwoju personelu Agengji Czgsciowo iit,g:::owfgfu zb;eg%(;l(sl’lssj rozwoju osobistego Tak
termindw oraz szkoleniem
ABAC dla wszystkich
pracownikéw Agencji. Dzieki
temu personel Agencji mogt
uczestniczy¢ w  szkoleniu.
Szkolenie w zakresie moduty,
ktore bedzie obejmowato
analize potrzeb
szkoleniowych, zostanie
przeprowadzone w okresie o
mniejszym obtozeniu
obowigzkami, tj. w | kwartale
2016T.
Liczba sesji szkoleniowych
planowanych w poréwnaniu z
liczba sesji odbytych
Liczba przeszkolonych
22 Dalszy rozwdj ram Realizacja rocznego planu szkolen Tak pracownikow Tak
B szkoleniowych Agencji Agencji na 2015 . Zadowolenie personelu z sesji
szkoleniowych
Efektywnosé/skutecznosé¢
personelu po sesjach
szkoleniowych
Odsetek corocznych sesji
Dalszy rozwd;j ram Dalsze osadzanie i udoskonalanie szkoleniowych
2.2.4.5 kultury e-uczenia sie w obrebie Tak przeprowadzonych metoda e- Tak

szkoleniowych Agencji

Agencji

uczenia sie wzgledem
wszystkich sesji szkoleniowych




Zadowolenie personelu

Realizacja strategii Agencji w

Realizacja strategii Agencji w

Zrealizowana strategia Agencji

2245 zakresie zasobow ludzkich zakresie zasobow ludzkich Tak w zakresie zasobow ludzkich Tak

Poprawa komunikacji - - Realizacja planu komunikacji
. . . Realizacja planu komunikacji . - .

2.2.4.6 wewnetrznej miedzy obiektami wewnetrznei Tak wewnetrznej Agencji zgodniez | Tak
Agencji ¢ ) planem
Promowanie misji, wizji Systematyczny wzrost liczb
podstawowych wartosci Agencji | Utrzymywanie i poprawa ozwiedzay c cyh intranet Y

2.2.4.6 oraz wykorzystanie ich jako dostosowanej do potrzeb strony Tak Jacy Tak

czynnikdw napedzajgcych
rozwoj jej kultury korporacyjnej

intranetowej Agencji

Agencji w ciggu
przedmiotowego okresu




2.2.4.7

Agencja posiada skuteczne
systemy zarzgdzania
informacjami i dokumentami

Rozwdj i wdrozenie systemu
zarzgdzania dokumentami,
opartego na standardach Komisji
Europejskiej i zgodnego z
odpowiednimi standardami

ochrony danych i bezpieczenstwa.

Czesciowo

Wdrazanie systemu
zarzadzania dokumentami
jest ztozonym zadaniem,
ktore nalezy realizowac w
ramach podejscia
etapowego.

1. W pierwszej kolejnosci w
procesie tym nalezy
opracowac niezbedne
strategie i procedury,
zgodnie z potrzebami
Agencji w zakresie
bezpieczenstwa i
rozpowszechniania
dokumentoéw. Konieczne jest
réwniez opracowanie
niezbednych sposobow
przeptywu zezwolen i
upowszechniania
dokumentow, jak rowniez
procesow tworzenia kopii
zapasowej i archiwizowania z
zachowaniem
odpowiedniego poziomu
szczegotowosci.

2. Nastepny etap obejmuje
sprawdzenie zakresu
podstawowych funkgji
zarzgdzania dokumentami,
takich jak wyszukiwanie,
odzyskiwanie,
przechowywanie wersji,
metadane oraz przeptywy, o
ktorych mowa powyzej.

3. Po zatwierdzeniu przez
komitet zarzadzajacy
kwestii, o ktérych mowa w
pkt1i2, mozna podjac
starania w celu zapewnienia
petnej zgodnosci z norma
I1SO 15489.

Przedmiotowy proces
znajduje sie obecnie na
dwdch pierwszych etapach
okreslonych powyzej.

Petna zgodnos$¢ systemu
zarzadzania dokumentami
Agencji znormami ISO 15489

Czesciowo

Dopiero po zaliczeniu
istotnej czesci etapu1i2, 0
ktérych mowa w
wyjasnieniu czesciowej
realizacji celu
szczegotowedo, oraz po
uzyskaniu zgody zarzadu,
podjete zostana dziatania
w celu zapewnienia petnej
zgodnosci z norma ISO
15489 bedacej trzecim i
jednoczesnie ostatnim
celem.




Realizacja zadan audytu
wewnetrznego zgodnie z

Terminowe dostarczenie
kierownictwu stosownych

Nie przeprowadzono audytu
w zakresie dziatan IT. Stuzba
Audytu Wewnetrznego,
petnigca funkcje audytora
nadzorujgcego,

Petna realizacja kontroli i
dziatan zalecanych w planie
audytu oraz w stosownych

2248 planem audytu wewnetrznego sprawozdan z audytu Czgsciowo doswmdc‘zylra pewnych przypadkach zapewnienie Tak
problemow kadrowych, . : o
na2015r. wewnetrznego . - posiadania odpowiednich
ktore udato sie niedawno , o
L, ; planow dziatania
rozwigzac. Audyt zostanie
przeprowadzony w kwietniu
2016r.
ysraéz’rlerla(sglzegizoigrami Utatwianie pracy w terenie innych Petna wspodtpraca w zakresie
2.2.4.8 potp 4 audytoréw w obrebie Agencjina Tak pracy w terenie innych Tak

zewnetrznymi i Trybunatem
Obrachunkowym

zasadzie ad hoc

audytorow w obrebie Agencji




