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Analizi u valutazzjoni tal-Bord tat-Tmexxija

Sfond legali

L-Artikolu 17 tar-Regolament (UE) Nru 1077/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 li
jistabbilixxi Agenzija Ewropea ghat-tmexxija operattiva tas-sistemital-IT fuq skala kbira fl-ispazju ta’ liberta, sigurta
U gustizzja, jirrikjedi li d-Direttur Ezekuttiv jipprezenta lill-Bord tat-Tmexxija |-abbozz tar-rapport annwali tal-
attivita tal-Agenzija ghall-adozzjoni, wara konsultazzjoni minn gabel mal-Gruppi Konsultattivi, filwaqt li [-Artikolu
12 tal-istess Regolament jirrikjedi li sal-31 ta’ Marzu kull sena, il-Bord tat-Tmexxija jadotta r-rapport annwali tal-
attivita tas-sena precedenti, filwaqt li jgabbel ir-rizultati miksubin mal-objettivi tal-programm ta’ hidma annwali.
Barra minn hekk, skont I-artikolu 47 tar-Regolament Finanzjarju Qafas, |-uffi¢jali tal-awtorizzazzjoni ghandhom
jirrapportaw lill-Bord tat-Tmexxija dwar it-twettiq ta’ dmirijiethom fil-forma ta’ rapport annwali konsolidat tal-
attivita.
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Valutazzjoni mill-Bord tat-Tmexxija

II-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA analizza u vvaluta r-Rapport tal-Attivita
Annwali Konsolidat tad-Direttur Ezekuttiv dwar ir-rizultati u I-kisbiet ghall-
2015. lI-Bord jaghraf il-prestazzjoni tal-Adgenzija, u jinnota b’'mod partikolari:

Osservazzjonijiet Generali

ll-Bord tat-Tmexxija:

Jikkunsidra li I-prestazzjoni ta’ eu-LISA fl-2015 hija allinjata mal-bazi
legali applikabbli li tistabbilixxi [-mandat taghha kif ukoll mal-ghanijiet
u l-objettivi mnizzlin fl-istrategija taghha ghall-perjodu fit-tul 2014-

2020.

Josserva I-livell gholi ta' kisbiet tal-objettivi annwali tal-Programm ta’ Hidma Annwali tal-Agenzija ghall-
2015, kemm f'termini tar-rizultati miksubin kif ukoll f'termini ta’ prestazzjoni.

Jaghraf li [-Agenzija wettqget b’success il-mandat taghha matul is-sena, u f'xi kazijiet tisboq I-objettivi
stabbiliti fil-Programm ta’ Hidma Annwali taghha, partikolarment fl-isforzi taghha sabiex izzomm is-
sistemi taghha allinjati mal-prijoritajiet politici li geghdin jevolvu u ma’ avvenimenti mhux previsti matul is-
sena.

Josserva li r-rapport huwa fil-bi¢ca I-kbira tieghu ffukat fuq l-outputs u r-rizultati miksuba mill-Agenzija
matul is-sena, aktar milli fuq |-effetti taghhom. Madankolly, il-Bord jishaq fuq I-importanza tas-sistemi,
fdati lill-Agenzija, bhala wahda mill-pedamenti sabiex tahdem iz-zona Schengen.

Jaghraf li flimkien mat-twettiq tal-mandat taghha, matul is-sena I-Adgenzija kompliet tappoggja lill-
Kummissjoni Ewropea waqt il-process tal-evalwazzjoni tal-Agenzija, kif ukoll ghall-implimentazzjoni tal-
Agendi ghall-Migrazzjoni u s-Sigurta.

Jaghraf l-importanza dejjem ikbar tas-sistemi fdati lill-Agenzi ghall-funzjonament taz-zona Schengen u I-
htiega li [-Agenzija tircievi rizorsi umani u finanzjarji adegwati.

Osservazzjonijiet dwar il-kisbiet strategici u operattivi ewlenin tal-politika

ll-Bord tat-Tmexxija:

Jaghraf I-isforzi tal-Agenzija sabiex twettaq il-Programm ta’ Hidma Annwali 2015 bil-limitazzjonijiet
ezistenti fir-rizorsi umani; ghalkemm numru limitat ta’ objettivi minuri ma ntlahqux ghalkollox, il-Bord gies
li I-prestazzjoni ta’ eu-LISA kienet sodisfacenti;

Jikkunsidra b’'mod generali li I-mod kif I-Agenzija immaniggjat I-ammont ta’ xoghol li zdied sostanzjalment
minhabba I-influss ta’ migranti fl-UE kien adegwat hafna;

Jenfasizza |-importanza kbira tal-progett pilota ghal Fruntieri Intelligenti, imwettaq mill-Agenzija, kif ukoll
il-mod effi¢jenti u effettiv li bih [-Agenzija organizzat u implimentat il-pilota. Ir-rizultati tieghu jipprovdu
evidenza ewlenija ghall-abbilta ta’ teknologiji moderni li jiffacilitaw gestjoni iktar effi¢jenti u effettiva tal-
fruntieri fiz-zona Schengen;

Isib li I-azzjonijiet imwettqgin mill-Agenzija sabiex tiggestixxi s-sistema EURODAC u sabiex izzid il-kapacita
taghha b'risposta ghall-krizi tal-migrazzjoni huma adegwati, kif kien ukoll I-appogg prattiku u I-kontribut
ghall-isforzi tal-Istati Membri biex jiggestuha;

Jenfasizza u japprezza ferm I-isforzi tal-Agenzija sabiex izzid il-kapacita tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar
il-Viza (VIS) u s-Sistema ta’ Tqabbil Bijometriku (BMS) matul is-sena, u |-konkluzjoni b’success tal-
prezentazzjoni globali tal-VIS;
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e Jaghraf l-agilita tal-Agenzija sabiex tindirizza bzonnijiet urgenti u mhux ippjanati fir-rigward tal-
evoluzzjonijiet implimentati tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS Il) biex tindirizza t-theddid ta’
sigurta u terroristiku li gieghed jizdied fl-UE;

e Josserva |-adozzjoni ta’ numru ta’ regoli implimentattivi skont I-Artikolu 110 tar-Regolament tal-Persunal,
mehtiega ghall-funzjonament normali tal-Agenzija;

e Jesprimi s-sodisfazzjon tieghu fir-rigward tal-adozzjoni tal-istrategija kontra I-frodi tal-Agenzija u I-
adozzjoni formali ta’ Standards Interni ta’ Kontroll fl-2014 mill-Bord tat-Tmexxija u |-implimentazzjoni
ulterjuri fl-2015 mill-Agenzija;

e Jilga’ l-izvilupp ulterjuri tal-kapadcitajiet interni tal-Agenzija rigward I-ippjanar tal-bagit u I-monitoragg
sabiex tizgura gestjoni tajba tar-rizorsi finanzjarji tal-Agenzija. Il-livell ta’ ezekuzzjoni generali tal-impenji u
[-pagamenti lahaq id-99 %;

e Jesprimi s-sodisfazzjon tieghu bil-livell gholi ta’ konformita mal-istandards tal-kontroll interni
implimentati, rikonoxxuti wkoll mill-awditi mwettga matul is-sena, u I-fatt li ma nharget I-ebda
rakkomandazzjoni kritika;

e Jesprimi s-sodisfazzjon tieghu fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-istrategija tal-komunikazzjoni esterna
tal-Agenzija u I-involviment ma’ gruppi ta’ partijiet interessati differenti;

e Jesprimi s-sodisfazzjon tieghu fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-istrategija tat-tahrig tal-Agenzija u I-
organizzazzjoni tat-tahrig dwar |-uzu tekniku tas-sistemi u jenfassizza n-numru gholi ta’ korsijiet ta’ tahrig
ta’ dan it-tip kif ukoll ir-rata ta’ partec¢ipazzjoni gholja u I-livell ta’ sodisfazzjon espress mill-Istati Membri.

Valutazzjoni mill-Bord tat-Tmexxija dwar il-gestjoni tal-Agenzija

Il-Bord tat-Tmexxija, filwaqt li jaghraf ir-rizultati mwassla mill-Agenzija fl-2015 u filwaqt li jikkunsidra li kienet biss
it-tielet sena tal-operat taghha, jesprimi s-sodisfazzjon profond tieghu fir-rigward tal-kwalita tal-gestjoni tal-
Agenzija.

Varjazzjonijiet fl-uzu tar-rizorsi umani u finanzjarji mgabbla mal-pjan

ll-Bord tat-Tmexxija jikkunsidra:

e lidanir-rapport jipprovdi assigurazzjoni suffi¢jenti li r-rizorsi (persunal u bagit) huma uzati mill-Agenzija
f'konformita mal-iskop intenzjonat taghhom u f’konformita mal-Programm ta’ Hidma Annwali 2015;

e lil-varjazzjonijiet kollha fl-uzu tar-rizorsi huma gustifikati, meta wiehed jikkunsidra r-rizultati miksuba mill-
Agenzija u l-eziti tal-awditi mwettqa.

Indikaturi tal-prestazzjoni

ll-Bord tat-Tmexxija jaghraf li I-Agenzija, organizzazzjoni fil-fazi tal-bidu taghha, ghamlet progress sinifikanti fl-
2015 lejn id-definizzjoni ta’ sett komprensiv ta’ indikaturi tal-prestazzjoni korporattiva. Is-sett kien adottat f'Marzu
2015 mill-Bord tat-Tmexxija, ghalhekk I-implimentazzjoni tal-indikaturi rispettivi ma tistax tigi rapportata.

Ambjent ta’ riskju u kontroll
ll-Bord tat-Tmexxija jaghraf li:

e gew identifikati r-riskji ewlenin tal-organizzazzjoni, li setghu pperikolaw it-twettiq tal-Programm ta’ Hidma

Annwali, u gew stabbiliti mizuri preventivi u mitiganti xierqg;

e is-sistemi ta’ kontroll u ta’ gestjoni interni gqeghdin jahdmu b'mod adegwat, meta wiehed jikkunsidra r-
rizultati miksuba mill-Agenzija u I-eziti tal-awditi mwettqa.

Assigurazzjonijiet u rizervi mill-ufficjal tal-awtorizzazzjoni

[I-Bord tat-Tmexxija:
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tikkunsidra li I-moduli necessarji ta’ assigurazzjoni huma fis-sehh;

jikkunsidra li mizuri adegwati u adatti huma fis-sehh biex jindirizzaw kwalunkwe punt dghajjef serju
identifikat fil-gestjoni u |-kontroll;

jinnota d-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni tal-uffi¢jal tal-awtorizzazzjoni u n-nuqqas ta’ rizervi fihg;

jinnota li eu-LISA ghadha ma implimentatx |-Ibbagitjar Ibbazat fuq |-Attivita; ghalhekk I-informazzjoni
dwar l-uzu tar-rizorsi umani u finanzjarji ghal kull attivita mhijiex disponibbli ghall-2015.

Rakkomandazzjonijiet

Filwagt li jikkunsidra I-informazzjoni provduta f'dan ir-rapport, il-Bord tat-Tmexxija iheggeg lill-Agenzija sabiex fl-
2016:

e tkompliu testendifejn possibblil-appogg rilevanti u I-kontribuzzjonijiet provduti lill-Istati Membri fl-ogsma
tal-gestjoni tal-fruntieri, il-gestjoni tal-migrazzjoni u fil-glieda kontra reati u terrorizmu transfruntiera fil-
gafas ta’ kooperazzjoni gudizzjarja u tal-pulizija;

e tkomplil-irfinar tas-sistema ta’ kontroll intern taghha, specjalment fir-rigward tal-ippjanar u I-monitoragg
tal-bagit;

e tkompli bl-implementazzjoni u l-izvilupp tas-sistemi ta’ kontroll intern (ICS), b’attenzjoni specjali ghall-
efficjenza ta’ processi interni u |-izvilupp ulterjuri tal-kompetenzi u |-hiliet tal-membri tal-persunal;

e taghti segwitu dovut tas-sejbiet tal-kapacita tal-awditu intern taghha;

Konkluzjoni

Il-Bord tat-Tmexxija huwa sodisfatt bil-prestazzjoni generali ta’ eu-LISA fl-2015 u I-livell tal-kisba tal-ghanijiet, I-

objettivi u r-rizultati stabbiliti fil-Programm ta’ Hidma Annwali taghha, kif ukoll bil-livell u I-adegwatezza ta
utilizzazzjoni tar-rizorsi umani u finanzjarji disponibbli.

Il-Bord tat-Tmexxija jesprimi |-apprezzament tieghu lid-Direttur Ezekuttiv u lill-persunal tieghu ghall-impenn u I-
kisbiet taghhom matul is-sena.

Filip PYNCKELS, President tal-Bord tat-Tmexxija
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Introduzzjoni

L-Agenzija Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva tas-Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira fl-Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u
Gustizzja kienet stabbilita mir-Regolament (UE) Nru 1077/2011 tal-Parlament Ewropew u |-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru
2011 (GU L 286, 1.11.2011, p.1), li dahal fis-sehh fil-21ta’ Novembru 2011, i jipprovdi li I-Agenzija tiehu r-
responsabbiltajiet ewlenin mill-1ta’ Dicembru 2012. eu-LISA hija responsabbli mill-forniment u t-tmexxija ta’
sistemi tal-IT fuq skala kbira fl-ogsma tal-azil, il-gestjoni tal-fruntieri u l-infurzar tal-ligi.

L-Agenzija ghandha |-mandat li tipprovdi gestjoni operattiva effettiva tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen
(SIS 11, li mindu twaqgfet kienet il-mizura kumpensatorja ewlenija ghat-tnehhija tal-kontrolli fuq il-fruntieri interni
fiz-zona Schengen u ghandha rwol importanti fl-izgurar ta’ livell ta’ sigurta fl-ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja,
kif ukoll sabiex tiffacilita [-moviment liberu tal-persuni. Is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza, li tippermetti
skambju ta’ data dwar il-vizi ghal zmien qgasir bejn I-Istati ta’ Schengen u tappoggja I-implimentazzjoni tal-politika
komuni tal-UE dwar il-vizi billi tipprevjeni I-"visa shopping”, filwaqt li tghin fil-glieda kontra I-migrazzjoni irregolari
u ggib proceduri trasparenti u aktar mghagla ghall-vjaggaturi in bona fede. II-VIS hija akkumpanjata mis-Sistema ta’
Tqgabbil Bijometriku (BMS), li taghmel tqabbil tal-marki tas-swaba’, u s-sistema EURODAC, li tinkludi |-bazi tad-data
ta’ Dattiloskopija Ewropea (marki tas-swaba’); flimkien dawn jiffacilitaw I-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin
billi jghinu jiddeterminaw il-pajjiz responsabbli mill-valutazzjoni ta’ applikazzjoni ghall-azil lill-UE jew I-Istati
Assocjati ta’ Dublin (in-Norvegja, I-1zlanda, I-1zvizzera u I-Liechtenstein). Mill-holgien taghha fl-2003, EURODAC
intuzat ghal skopijiet relatati mal-azil biss. Mill-20 ta’ Lulju, ir-Regolament ta’ Riformulazzjoni (Nru 603/2013) sar
effettiv u |-forzi tal-pulizija nazzjonali kif ukoll il-Europol jista' jkollhom access ghaliha. Il-possibbiltajiet ta’ access
huma moghtija lill-awtoritaijet tal-infurzar tal-ligi suggett ghal kundizzjonijiet stretti ghall-iskop tal-prevenzjoni, is-
sejbien u l-investigazzjoni ta’ reati kriminali terroristi¢i u serji. Barra minn hekk, I-Agenzija hija responsabbli wkoll
ghall-gestjoni operattiva tan-netwerk ta’ infrastruttura tal-komunikazzjoni ghas-SIS|I, VIS u EURODAC u s-
sorveljanza, is-sigurta u I-koordinazzjoni tar-relazzjonijiet bejn I-Istati Membri u |-fornitur ta’ servizz ta’ netwerk
rilevanti. Il-Kummissjoni Ewropea tibga’ responsabbli mill-gestjoni tal-kuntratt ghall-forniment tal-infrastruttura

tal-komunikazzjoni (in-netwerk sTESTA li ghandu jigi migrat ghal netwerk gdid, TESTA-ng, fl-2016)

L-Agenzija hija responsabbli wkoll ghal DubliNET u VISION. Is-sostituzzjoni ta’ dan tal-ahhar minn VIS Mail 2 bhala
n-netwerk uniku ta’ komunikazzjoni ghall-iskambju ta’ messaggi wara |-prezentazzjoni shiha ta’ VIS hija prevista fi
Qa1 tal-2016.

Il-Missjoni tal-Agenzija hi li kontinwament izzid valur lill-Istati Membri, u tappoggja l-isforzi taghhom ghal Ewropa

aktar sigura permezz tat-teknologija.

II-Vizjoni taghna hija li nwettqu |-Missjoni taghna billi:
e nipprovdu servizzi ta’ kwalita gholja u efficjenti u soluzzjonijiet lill-partijiet ikkoncernati taghna;
e niksbu I-fidu¢ja taghhom billi nallinjaw kontinwament il-kapaditajiet tat-teknologija mal-bzonnijiet li
geghdin jevolvu tal-Istati Membri;

e nikbru bhala Centru ta’ E¢éellenza.

Il-valuri fundamentali li jmexxu u jirfdu kull attivita operattiva u I-izvilupp strategiku tal-Agenzija huma:
e kontabilita: li jigu skjerati gafas ta’ governanza tajba, gestjoni finanzjarja tajba u operazzjonijiet
kosteffi¢jenti;
e trasparenza: tigi pprovduta komunikazzjoni regolari u miftuha lill-partijiet ikkoncernati principali tal-
Agenzija u jigu involuti fi djalogu kontinwu sabiex tkun definita I-istrategija fit-tul ghall-izvilupp tal-
Agenzija;
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e eccellenza: billi jkun hemm fis-sehh I-istruttura organizzazzjonali t-tajba, il-persuni adatti u I-processi t-
tajbin sabiex tkun zgurata I-kontinwita tas-servizz lill-Istati Membri;

e kontinwita: jigi zgurat li I-Agenzija sejra taghmel I-ahjar uzu mill-hila esperta, I-gharfien u I-investimenti
mill-Istati Membri u sejra tkompli tizviluppahom;

e xogholta’ tim: isir sforz sabiex il-membri individwali tat-tim ikunu kapaci jaghmlu |-ahjar uzu tal-gharfien u
I-esperjenza taghhom, filwaqt li jaghtu kontribut ghas-sucéess komuni;

o fokus fuq il-klijent: jigi zgurat li I-Agenzija hija allinjata |-hin kollu mal-htigijiet u d-domandi tal-partijiet
interessati taghha.
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Sommarju ezekuttiv

L-2015 kienet sena sinifikanti fl-ezistenza tal-Agenzija. Fl-2015, I-UE ffac¢jat
ghadd ta’ sfidi serji fil-qasam tal-Gustizzja u I-Affarijiet Interni. Dawn varjaw
minn zieda gawwija fil-migranti irregolari u applikanti ghall-azil li waslu fl-
Ewropa, sa zieda notevoli fl-attakki terroristi¢i u theddid terroristiku u forom
ohrajn ta’ kriminalita organizzata serja. L-istituzzjonijiet tal-UE adottaw
dokumenti ta’ programmar fl-2015 li rriflettew fuq it-theddid ghas-sigurta
interna tal-UE u fformulaw politiki u rakkomandazzjonijiet operazzjonali li

jindirizzaw dawn I-isfidi. Fost |-ohrajn, I-Agenda Ewropea dwar il-Migrazzjoni

0 ul-Agenda Ewropea dwar is-Sigurta gew ippubblikati fl-ewwel nofs tal-2015,
billi bnew fuq dak li nkiseb s'issa u billi fittxu sinergiji fir-rigward ta’ inizjattivi tal-gejjieni. L-attivitajiet ta’ eu-LISA
giesu l-objettivi u I-kompiti f'dawn id-dokumenti ta’ politika u kellha influwenza qawwija fuq |-operat tal-Agenzija
matul is-sena. Fl-isforzi taghha sabiex tappoggja zviluppi u bzonnijiet godda fil-gasam tal-Gustizzja u |-Affarijiet

Interni, eu-LISA kellha tmur lil hinn mill-ambitu originali tal-attivitajiet stabbiliti fil-Programm ta’ Hidma Annwali.

Barra minn hekk, fl-attivitajiet taghha eu-LISA segwiet il-Konkluzjoniijiet tal-Kunsill dwar il-Glieda kontra t-
Terrorizmu mill-20 ta’ Novembru 2015, li heggew [ill-SM biex jimplementaw immedjatament il-kontrolli sistematici
u koordinati mehtiega fil-fruntieri esterni, inkluz fuq individwi li jgawdu d-dritt tal-moviment liberu. L-istess
Konkluzjonijiet jistiednu lill-SM, fil-kuntest tal-krizi tal-migrazzjoni attwali, biex iwettqu registrazzjoni sistematika,
li tinkludi t-tehid tal-marki tas-swaba’, ta’ cittadini ta’ pajjizi terzi li jkunu dehlin illegalment fiz-zona Schengen, u
biex iwettqu kontrolli tas-sigurta sistematici billi juzaw bazijiet tad-data rilevanti, partikolarment SIS Il u VIS. eu-
LISA kienet ged tahdem mal-SM fuq bazi ta’ kuljum biex tizgura I-funzjonament operattiv u |-kapacita adegwata ta’

dawn is-sistemi tal-IT biex jigu ssodisfati |-htigiet tal-SM.

B’'mod konformi mal-Artikolu 31 tar-Regolament tal-Agenzija, il-Kummissjoni, f'’konsultazzjoni mill-grib mal-Bord
tat-Tmexxija, wettqet evalwazzjoni tal-azzjonijiet tal-Agenzija. Ir-Rapport Finali ta’ din I-evalwazzjoni sejjer jigi
pprezentat lill-Bord tat-Tmexxija f'Marzu. Skont ir-Regolament li jistabbilixxi I-Agenzija, din |-evalwazzjoni vvalutat
il-mod kif I-Agenzija tikkontribwixxi ghall-gestjoni operattiva ta’ sistemi tal-IT fuq skala kbira u r-rwol taghha fil-
kuntest ta’ strategija tal-Unjoni Ewropea mmirata biex tistabbilixxi ambjent tal-IT koordinat, kosteffettiv u koerenti
fuq il-livell tal-Unjoni Ewropea fis-snin li gejjin. Madankollu, sakemm I-istrategija msemmija hawn fug ma tkunx
tezisti, gie miftiehem mill-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA biex dan I-element jigi eskluz mit-termini ta’ referenza
ghall-evalwazzjoni. L-Agenzija sejra tizgura li jinghata segwitu adegwat tas-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet li
jirrizultaw mill-evalwazzjoni esterna permezz ta’ pjan ta’ azzjoni, adottat mill-Bord tat-Tmexxija. Minghajr
pregudizzju ghall-ezitu tal-ewwel evalwazzjoni, I-Agenzija hija kunfidenti li |-evalwazzjoni sejra tipprovdi input

prezzjuz ghal zvilupp ulterjuri tal-mandat tal-Agenzija.

Attivitajiet u objettivi
L-implimentazzjoni tal-Programm ta’ Hidma Annwali 2015 jista’ jkun ikkunsidrat ta’ success kbir, bi kwazi |-

attivitajiet kollha imwettqin kif ippjanat u |-objettivi rilevanti milhuga.

Wara segwitu mill-grib tal-izviluppi fil-qasam tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni, u spe¢jalment il-prijoritajiet stabbiliti

fl-Agenda Ewropea dwar il-Migrazzjoni* u |-Agenda Ewropea dwar is-Sigurta?, fl-2015 eu-LISA kompliet il-

*http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_mt.pdf
2 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf
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prestazzjoni ta’ livell gholi tal-obbligi taghha relatati mal-gestjoni operattiva ta’ SIS I, EURODAC u VIS/BMS. Is-

sistemi nzammu operattivi u disponibbli ghall-Istati Membri 24/7 kif mistenni.

Fl-istess hin, twettqu ghadd ta’ evoluzzjonijiet li involvew sforz sinifikanti min-naha tal-Agenzija biex il-kapacitajiet

tas-sistemi jinzammu allinjati I-hin kollu mal-htigijiet li geghdin jevolvu tal-Istati Membri u d-domanda li tirrizulta

minn zviluppi politici fl-UE. Partikolarment:

Diversi evoluzzjonijiet ta’ SIS Il saru biex jindirizzaw it-theddid akbar ghas-sigurta u ta' terrorizmu fl-UE. L-
iktar wahda importanti fosthom Zziedet il-funzjonalita necessarja ghas-sistema biex tkun possibbli r-
registrazzjoni ta’ gellieda barranin fiha. Barra minn hekk, gie finalizzat b’suc¢cess studju tekniku dwar I-
implimentazzjoni tal-kapacitajiet bijometrika fis-sistema;

Il-Kapacita tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) zdiedet b’iktar mid-doppju. B'zieda ma’ dan, ir-
rendiment tas-Sistema ta’ Tqabbil Bijometriku zdied b'iktar minn 6 darbiet. Iz-zewg evoluzzjonijiet kienu
prekondizzjoni principali ghat-tlestija b’success tal-prezentazzjoni globali ta’ VIS, li nkisbet fl-ahhar ta’
Novembru. B'mod aktar specifiku, il-prezentazzjoni tal-VIS fir-regjun 18 (ir-Russja) sehhet fit-18 ta’
Settembru 2015, il-prezentazzjoni fir-regjun 19 (i¢-Cina, il-Gappun, il-Mongolja, il-Korea ta’ Fuq, il-Korea
t'Isfel, it-Tajwan) sehhet fit-12 ta’ Ottubru 2015, il-prezentazzjoni fir-regjun 20 (il-Bangladesh, il-Bhutan, I-
Indja, il-Maldivi, in-Nepal, il-Pakistan, is-Sri Lanka) sehhet fit-2 ta’ Novembru 2015 u |-prezentazzjoni fir-
regjuni 21-23 (Andorra, is-Santa Sede, Monaco, San Marino, I-Irlanda, ir-Renju Unit u I-Istati Membri kollha
taz-zona Schengen) sehhet fl-20 ta’ Novembru 2015. Bhala rizultat, |-awtoritajiet konsulari tal-Istati
Membri kollha issa huma kollha konnessi ma’ VIS globalment u |-prezentazzjoni konsulari ppjanata
ghalhekk giet finalizzata. Fil-15 ta’ Dicembru, VIS ipprocessat I-20 0oo ooo applikazzjoni tal-viza taghha, i
tirrapprezenta madwar EUR 1.0 biljun fi dhul mhux fiskali ghall-Istati Membri mid-dhul fis-sehh taghha fil-
11 ta’ Ottubru 2011. Barra minn hekk, giet mitmuma b’success il-preparazzjoni ghat-tranzizzjoni minn
VISION ghal VIS Mail 2. Gew implimentati attivitajiet ohrajn ghall-integrazzjoni tal-Kroazja fis-SIS Il kif
ukoll VIS fuq livell tekniku.;

Fil-qasam tal-migrazzjoni, |-implimentazzjoni tar-Regolament ta’ Riformulazzjoni ta’ EURODAC twettqet
b'success u fl-20 ta’ Lulju 2015 is-sistema Riformulata ta’ EURODAC saret operattiva f'’konformita mar-
Regolament (UE) Nru 603/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, bid-data tas-26 ta’ Gunju 2013. II-
kapacita ta’ EURODAC zdiedet ghal rekords tal-marki tas-swaba’ ta’ 5 M, flimkien ma’ funzjonalita estiza
tas-sistema u ambjent ta’ test aggornat.Wagqt I-implimentazzjoni tal-progett, eu-LISA marret lil hinn mill-
iskop ta’ hidma ppjanat originarjament u pprovdiet appogg pro-attiv u f'waqtu lil dawk I-Istati Membri li
kienu ged jaffacc¢jaw diffikultajiet biex jirrispettaw |-iskadenza ghall-implimentazzjoni. Ir-rendiment kien
mizjud ukoll ghal 15000 tranzazzjoni kuljum u sa 1000 tranzazzjoni fis-siegha. B‘appogg ghall-Istati
Membri fl-isforzi taghhom biex jippreparaw ghad-dhul f'operat, gew organizzati wkoll ghadd ta’
sessjonijiet ta’ tahrig ghal EURODAC riformulata.

Billi segwiet mill-grib l-izviluppi fil-qasam tal-migrazzjoni irregolari fl-UE fit-tieni nofs tas-sena, I-Agenzija
hadet azzjonijiet urdenti biex izzid iktar il-kapacita ta’ EURODAC biex izzomm is-sistema allinjata maz-
zieda sinifikanti ta’ registrazzjonijiet ta’ applikanti ghall-azil u ta’ migranti irregolari. Barra minn hekk,
b'appogg proattiv tal-implimentazzjoni tal-inizjattiva Hotspot, I-Agenzija wettqet progett pilota fil-Grecja
f'kooperazzjoni ma’ Frontex u EASO, immirat lejn l-istabbiliment ta’ mizuri tekniéi u organizzazzjonali biex

izidu |-effi¢jenza tal-process ta’ registrazzjoni.

B’appogg tal-hidma, imwettga mill-Kummissjoni Ewropea biex tizviluppa iktar il-proposta Fruntieri Intelligenti, |-

Agenzija wettqget progett pilota importanti fl-2015. L-ghan tieghu kien li jittestja numru ta’ opzjonijiet teknici
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f'ambjent reali identifikati fl-istudju tekniku ghall-EES u [-RTP3 fir-rigward tal-impatt fuq il-processi, il-precizjoni u |-
effettivita tal-gestjoni tal-fruntieri. Il-pilota kien organizzat u mwettaq bl-appogg ta’ 12-il Stat Membru u fi 18-il punt
ta’ gsim tal-fruntiera madwar I-UE. eu-LISA involviet iktar I-istituzzjonijiet tal-UE u lil agenziji ohrajn kemm fil-fazi
ta’ preparazzjoni kif ukoll f'dik tat-twettiq, bhall-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (KEPD), I-Agenzija
ghad-Drittijiet Fundamentali (FRA) u [-FRONTEX. ll-fazi tal-ittestjar immirat biex tikkontribwixxi ghad-definizzjoni
tal-ahjar soluzzjonijiet teknic¢i ghal processi ta’ gestjoni tal-fruntieri iktar mghaggla u iktar siguri, b'rispett ghall-
oghla principji ta’ protezzjoni tad-data kif ukoll id-drittijiet fundamentali. Il-pilota kkonferma I-fattibbilta (f'termini
ta’ precizjoni, effettivita u impatt) tal-uzu ta’ tekonologija bijometrika fil-fruntieri esterni ta’ Schengen biex tizdied
[-efficjenza ta’ processi ta’ gestjoni tal-fruntieri. Skont |-ghazla tal-identifikaturi bijometrici, I-uzu tal-bijometrika
jzid relattivament ftit tul ta’ zmien ghall-process tal-gsim tal-fruntieri. Ir-rizultati tal-pilota huma rapprezentattivi u
konkluzivi, meta wiehed igis [-appogg wiesa’ pprovdut mill-Istati Membri ghall-pilota, in-numru ta’ kazijiet ta’ prova
mwettga ghal kull tip ta’ fruntiera, u l-ammont ta’ evidenza statistika migbura. Ir-rapport finali tal-pilota gie
pprezentat lill-kummissjoni Ewropea kif ippjanat u gie ppubblikat fil-11 ta’ Dicembru. Ir-rizultati tieghu
jirrapprezentaw input importanti ghall-finalizzazzjoni tal-proposta legali aggornata ta’ Fruntieri Intelligenti, li hija

mistennija li tigi introdotta mill-Kummissjoni Ewropea fi Q1 tal-2016.

Il-forniment ta’ netwerks u infrastruttura disponibbli, affidabbli u siguri ghas-sistemi taht gestjoni sar b’success
matul il-perjodu ta’ rapportar. In-netwerk gie monitorjat biex tkun zgurata s-sigurta tal-infrastruttura tal-
komunikazzjoni, fejn is-servizzi kienu fornuti skont il-Ftehimiet dwar il-Livell ta’ Servizz (FLS) u r-rapporti relatati
gew prodotti fil-hin debitu bil-kwalita mixtieqa. Kienu previsti attivitajiet ghall-monitoragg ta’ wara I-migrazzjoni u
[-ottimizzazzjoni ta’ TESTA-ng. ll-progett shih huwa ttardjat b'24 xahar minhabba dewmien fil-kuntratti specifici
ffirmati bejn DG Migrazzjoni u Affarijiet Interni u T-systems. Madankolly, I-Agenzija kompliet bil-hidma taghha biex
tappoggja |-process.

Is-sigurta kompliet tevolvi wkoll fl-2015, u Qafas ta’ Sigurta u Kontinwita tal-Operat gie zviluppat skont 1ISO 27001 u
ISO22301. ll-protezzjoni tad-data fl-Agenzija ssahhet b’sessjonijiet addizzjonali ta’ sensibilizzazzjoni u mill-

produzzjoni ta’ Politika u Proc¢eduri, Pjan ta’ Azzjoni u Programm ta’ Hidma ghall-Ksur tad-Data.

L-Agenzija kompliet tipproduci r-rapporti obbligatorji u I-istatistika mehtiega mil-legizlazzjoni u tipprovdi t-tahrig
necessarju dwar is-sistemi lill-Istati Membri. Rigward it-tahrig dwar |-uzu tekniku tas-sistemi, gie osservat numru
gholi hafna ta’ sessjonijiet ta’ tahrig tali kif ukoll rata ta’ partecipazzjoni u livell ta’ sodisfazzjon gholjin mill-Istati
Membri.

Biex ikompli I-izvilupp tieghu lejn i¢-Centru ta’ E¢cellenza, il-Kumitat ta’ Tmexxija tal-Agenzija adotta I-Qafas ta’
Gestjoni tas-Servizzi tal-teknologija tal-Informazzjoni (ITSM, Information Technology Service Management), i
fformalizza proceduri operattivi kriti¢i. Katalgi ta’ Servizzi Operattivi u Korporattivi gew maghquda f'katalgu ta’

Servizz komuni.

L-isforzi ta’ eu-LISA biex issegwi I-izviluppi teknologici rilevanti fil-mandat taghha wasslu ghall-produzzjoni ta’
rapport dwar il-bijometrika f'sistemi tal-IT fuq Skala Kbira, bl-gharfien migbur applikat fl-istudju bijometriku SIS II
tal-Agenzija kif ukoll fir-rapport finali pilota Fruntieri Intelligenti. Biex isir monitoragg ta’ dawn l-izviluppi u tal-kisba
ulterjuri ta’ gharfien fl-ogsma rilevanti, intuzaw varjeta ta’ approcci, li jinkludu ricerka manwali, |-attendenza ta’
korsijiet u konferenzi u konsultazzjoni ta’ esperti. Fir-rigward partikolarment ta’ dan tal-ahhar, fl-2015 I-isforzi gew
estizi meta mgabbel ma’ snin precedenti, bl-organizzazzjoni ta’ zewg avvenimenti madwar mejda tal-industrija li

ffukaw fuq teknologiji ta’ kontroll tal-fruntieri u zviluppi pijunieri fis-sigurta tal-IT, softwer, provvista ta’ servizzi u

3 Studju tekniku mmexxi mill-Kummisjoni mmira lejn I-identifikazzjoni u I-valutazzjoni tal-aktar opzjonijiet u soluzzjonijiet adatti u promettenti,
kif ukoll stimi tal-kost ghall-implimentazzjoni tal-pakkett Fruntieri Intelligenti. L-istudju gie pprezentat fi tmiem |-2014;
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infrastruttura ta’ hardware. L-attendenza impressjonanti ta’ esperti fiz-zewg avvenimenti — iktar minn 4o entita
differenti mifruxin fuq I-industrija, korpi tal-Istati Membri u istituzzjonijiet u agenziji Ewropej kienu rapprezentati fl-
avveniment ta’ Tallinn dwar il-kontroll tal-fruntieri — tenfasizza I-firxa ta’ interess fl-avvenimenti u |-volumi ta’

gharfien li huma kondivizi, kif ukoll juru |-progress tal-Agenzija biex issir centru ta’ skambju ta’ gharfien.

Shubiji ma’ agenziji ohrajn, partikolarment dawk fl-ogsma tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni, gew estizi. Sal-bidu tal-
2015, eu-LISA kienet stabbiliet Arrangamenti ta’ Hidma ma’ numru ta’ Agenziji tal-GAI. CEPOL (I-Arrangament ta’
Hidma ma’ CEPOL kien diga ffirmat fl-2013), Frontex u EASO (iz-zewg Arrangamenti ta’ Hidma kienu diga ffirmati
fl-2014). Fl-2015 I-Agenzija nnegozjat Memorandum ta’ Qbil ma’ Europol (firma pendenti) u hadet passi biex
tistabbilixxi Arrangament ta’ Hidma formali ma’ FRA u Eurojust. ll-kollaborazzjoni mal-agenziji shab hija kru¢jali biex
jinholqu sinergiji fost I-agenziji li joperaw f'ogsma marbutin ma’ xulxin u biex jigu identifikati ogsma addizzjonali fejn
valur mizjud jista’ jinghata lill-hidma kontinwa bl-ghajnuna ta’ hila esperta u rizorsi ezistenti. Barra minn hekk, fl-
2015, eu-LISA kkoordinat il-kooperazzjoni ta’ disa’ agenziji tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni fi hdan in-netwerk

dedikat ta’ dawn |-agenziji billi kellha |-presidenza annwali tan-netwerk.

Il-komunikazzjonijiet esterni u interni ssahhu kemm biex tittejjeb l-immagni tal-Agenzija kif ukoll biex tkun
appodgjata I-kultura korporattiva taghha. Il-miri kollha stabbiliti ghall-azzjonijiet ta’ komunikazzjoni inkisbu
b'success, u wasslu ghal zieda bbazata fuq I-evidenza tal-vizibilita ta’ eu-LISA ghac-cittadini tal-UE u atturi principali
fil-livell istituzzjonali tal-UE u dak nazzjonali. Il-kisbiet ewlenin kienu relatati mal-implimentazzjoni b’su¢cess tal-
kampanja ta’ informazzjoni settorjali dwar il-fazi ta’ ttestjar tal-Pilota ta’ Fruntieri Intelligenti; mal-enfasizzar tal-
kooperazzjoni ta’ valur mizjud imwettga min-Netwerk tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni taht il-presidenza ta’ eu-
LISA fl-2015 u mal-intensifikazzjoni tar-relazzjonijiet mal-partijiet interessati, mis-setturi pubbliku u dak privat sa
azzjonijiet ta’ komunikazzjoni migbura fi grupp fil-forma ta’ avvenimenti madwar mejda u I-konferenza annwali fuq
skala kbira.

Meta kienet ged tikkomunika dwar il-progett Pilota ta’ Fruntieri Intelligenti, eu-LISA segwiet b’'mod shih ir-rekwiziti
stabbiliti fl-Artikolu 8 — Vizibilita tal-finanzjament tal-Unjoni — tal-Ftehim tad-Delegazzjoni bejn il-KE u eu-LISA
ghall-kompiti tal-fazi ta’ ttestjar tal-Pilota ta’ Fruntieri Intelligenti (SBP, Smart Borders Pilot). L-inizjattivi ta’
komunikazzjoni u informazzjoni kollha segwew bir-reqqa l-istrategija f'termini ta’ gruppi mmirati, skeda ta' zmienu
prodotti jew servizzi. Biex tizdied is-sensibilita tal-vjaggaturi u I-gwardji tal-fruntieri li hadu sehem fil-fazi ta’ ttestjar
tal-progett pilota, pubblikazzjonijiet offlajn u onlajn kif ukoll oggettita’ vizibilita gew ippreparati, prodotti u mxerrda
fit-12-il Stat Membru partecipanti u fi 18-il punt ta’ gsim tal-fruntiera. Ir-Rapport Finali gie kkumplimentat minn
ktejjeb informattiv relatat li kien maghmul disponibbli fi tliet lingwi sabiex jilhaq iktar persuni u b’hekk iwassal ghal

sensibilita akbar.

Fl-2015, eu-LISA lahget ukoll livell gdid fl-uzu ta’ ghodda ta’ komunikazzjoni awdjoviziva u pjattaformi onlajn ghall-
gestjoni tar-relazzjonijiet mal-partijiet interessati u mal-pubbliku b'mod iktar attraenti u interattiv. L-Agenzija
kkoordinat il-produzzjoni u d-disseminazzjoni lil hin mill-istrategija ta’ distribuzzjoni ta’ vidjo korporattiv biex juri |-
valur mizjud tal-Agenziji tal-GAl fil-kisba ta’ ghanijiet importanti ghall-Ewropa u ¢-¢ittadini taghha b'mod effi¢jenti.
L-Adenzija rnexxielha wkoll tilhaq |-aktar stazzjonijiet Ewropej segwiti (Euronews, BBC, TV France) u rceviet

kopertura fattwali u pozittiva li lahget miljuni ta’ telespettaturi.

eu-LISA implementat ukoll b’success I-approcc ta’ komunikazzjoni specifiku ghar-raggruppament biex issahhah
relazzjonijiet ma’ esperti kemm mill-industrija kif ukoll mis-settur pubbliku. Apparti [-avvenimenti madwar mejda
mal-industrija msemmijin hawn fuq, il-konferenza annwali kienet akbar minn okkazjonijiet pre¢edenti, u gibdet
partecipanti minn 25 pajjiz minn madwar id-dinja kollha, kif ukoll attenzjoni sinifikanti onlajn (il-konferenza kienet
imxandra onlajn waqt li Twitter wall ippermetta skambju sinifikanti ta’ opinjonijiet bejn il-partecipanti u dawk li
segwew minn postijiet ohrajn). Permezz tal-organizzazzjoni b’success ta’ dawn |-avvenimenti, I-iskop ta’ kuntatti

mmirati zdied u ssahhah.

Fl-2015 eu-LISA assumiet il-presidenza tan-Netwerk tal-agenziji tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni. Abbazi ta’



13RAPPORT TAL-ATTIVITA ANNWALI KONSOLIDAT TA’ EU-LISA

prijoritajiet miftiehma b’'mod komuni, id-disa’ agenziji kollha provdew numru ta’ inizjattivi kongunti matul is-sena

mmirati lejn:

e it-titjib ulterjuri fil-koordinazzjoni ta’ input ibbazat fuq I-evidenza tal-Agenziji tal-GAI ghad-dibattitu ta’
politika fil-livell tal-UE;

e it-tkomplija biex |-attivitajiet operattivi tal-Ageniziji tal-GAI kif ukoll il-kooperazzjoni operattiva bilaterali u
multilaterali jinzammu f'konformita mal-objettivi politici u I-htigijiet partikolari tal-UE u I-Istati Membri fl-
ogsma rispettivi ta’ kompetenza tal-Agenziji tal-GAl u fi hdan il-mandat taghhom;

e it-trawwim tal-istrategija ta’ komunikazzjoni esterna koerenti tal-Agenziji tal-GAI lejn I-istituzzjonijiet tal-
UE, bl-objettiv li tinkiseb koerenza akbar tal-attivitajiet tal-Agenziji tal-GAl vis-a-vis I-istituzzjonijiet tal-UE;

e iz-zieda fil-vizibilita tal-Agenziji tal-GAI vis-a-vis l-istituzzjonijiet u |-korpi tal-UE, I-Istati Membri kif ukoll il-
pubbliku generali biex jindikaw ahjar ir-rilevanza tal-azzjonijiet tal-Agenziji tal-GAl gha¢-¢ittadini, filwaqt li

jittiehed kont tas-servizzi pprovduti mill-Agenziji tal-GAl u I-ghodda disponibbli minghandhom.

Rigward il-gestjoni tar-rizorsi, il-persunal tal-Agenzija jwettaq il-hidma tieghu f'konformita mal-ligijiet u r-
regolamenti applikabbli, fhidma b’'mod miftuh u trasparenti u li tirrispetta I-livell gholi mistenni ta’ standards
professjonali u etici. L-Agenzija tkompli ttejjeb |-effi¢jenza u I-prestazzjoni finanzjarja taghha. Dan huwa rifless

matul dan ir-rapport kollu, mhux I-inqas fil-livelli gholjin kontinwi ta’ impeniji tal-bagit u utilizzazzjoni tal-pagamenti.

Finalment, rigward |-effettivita tal-kontrolli interni, I-Agenzija stabbiliet process intern ghal revizjoni, valutazzjoni u
rapportar kontinwi tal-effettivita tal-Istandards ta’ Kontroll Intern taghha. Barra minn hekk, inhatar Koordinatur tal-
Kontroll Intern. Barra minn hekk, I-Agenzija hadet mizuri biex ittejjeb iktar |-effi¢jenza tas-Sistemi tal-Kontroll Intern
taghha fl-ogsma tal-gestjoni finanzjarja u l-evalwazzjoni tal-persunal u I-istabbiliment tal-objettivi. L-Agenzija
ezaminat ukoll sistematikament u indirizzat |-osservazzjonijiet u r-rakkomandazzjonijiet mahruga mis-Servizz tal-

Awditjar Intern tal-Kummissjoni Ewropea u I-Qorti Ewropea tal-Awdituri.

Kwistjonijiet principali pprezentati lill-Bord tat-Tmexxija

Fl-2015 I-Agenzija kompliet il-kollaborazzjoni kostruttiva u mill-qrib hafna mal-Bord tat-Tmexxija. Minbarra I-punti
approvati mill-Bord f'konformita mal-funzjonijiet taghha stabbiliti mir-regolament li jistabbilixxiha, I-Agenzija
gibditilhom l-attenzjoni ghall-kwistjonijiet kollha ta’ riskju u kontroll sinifikanti identifikati waqt il-perjodu tar-
rapportar, b'iktar dettalji pprovduti fit-Parti Il tad-dokument.

Implimentazzjoni tal-bagit
Fl-2015 eu-LISA ggestiet bagit ta’ EUR67.6 M ricevuti mis-sussidju tal-UE. L-Agenzija zammet ir-rata ta’

implimentazzjoni tal-bagit gholja taghha sa tmiem is-sena 2015.

. 99.7 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn;

. 99.4 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ pagament li jinkludu r-riport tan-nefga amministrattiva ghall-2016.

Rizorsi Umani

Gew adottati I-Istrategija tar-Rizorsi Umani u I-Politika taz-Zamma tal-Persunal li ser jiggwidaw I-attivitajiet fil-
gasam tal-Gestjoni tar-Rizorsi Umani matul it-3 sa 5 snin li gejjin. Fitmiem |-2015 fl-Agenzija kien hemm 135 membru
tal-persunal full-time (217-il Agenti Temporanju (AT), 22-il Agent b’Kuntratt (AK) u sitt Esperti Nazzjonali Sekondati
(ENS) u hames Internati). Id-dawran ta’ tluq tal-persunal kien ta’ madwar 4 %, hekk kif hames impjegati hallew I-

organizzazzjoni fl-2015. In-numru medju ta’ granet ta’ tahrig ghal kull persuna fl-2015 kien ta’ 10.8 jum.

Valutazzjoni mill-Manigment

ll-manigment tal-Agenzija ghandu assigurazzjoni ragjonevoli li, b’'mod generali, jezistu kontrolli adattati li qed
jahdmu kif intenzjonati; ir-riskji geghdin jigu monitorjati u mtaffija b’'mod xierag; u t-titjib u t-tishih necessarji ged
jigu implimentati.

Rizultati tal-awditu

Ma saret |-ebda rakkomandazzjoni kritika lill-Agenzija waqt [-awditi mwettqin matul is-sena mill-Qorti tal-Awdituri,
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awdituri esterniindipendenti u mil-Kapacita tal-Awditjar Intern tal-Agenzija. Ir-rakkomandazzjonijiet kollha I-ohrajn
gew indirizzati permezz ta’ pjanijiet ta’ azzjoni fil-hin debitu.

Riskji

Ghas-sena 2015, gie identifikat total ta’ tmien riskji korporattivi magguri. Gie stabbilit pjan ta’ rispons ghar-riskji
korporattiv biex jindirizzahom.

Krum GARKOV, Direttur Ezekuttiv
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Parti l. Kisbiet tas-sena

Attivitajiet taht |I-Ghan Strategiku 1 “Inkomplu nikbru bhala kontributur ghal u facilitatur tal-
politiki ta’ liberta, sigurta u gustizzja fl-Ewropa”

Gestjoni Operattiva tas-Sistemi

Is-sistemi gestiti minn eu-LISA huma wiehed mill-pedamenti tal-funzjonament taz-zona Schengen. Ghalhekk, fl-
2015 eu-LISA kompliet bl-isforzi taghha biex tipprovdi gestjoni sostenibbli u affidabbli tas-sistemi u n-netwerks fdati
lill-organizzazzjoni, filwaqt li ghamlithom disponibbli 24x7 lill-Istati Membri u |-Pajjizi Assocjati u lil partijiet
interessati rilevanti ohrajn (Europol u Eurojust bhala utenti ta’ SIS).

Gestjoni operattiva ta’ SIS Il

Matul il-perjodu rapportat kollu, servizzi ta’ gestjoni ta’ applikazzjoni gew provduti fuq bazi 24/7 biex ikun zgurat
ghotita’ servizz mhux interrott ta’ SIS Il. Operazzjonijiet kontinwi tas-sistema ¢entrali twettqu b’'mod konformi mal-
Ftehimiet dwar il-Livell ta’ Servizz (FLS). Madankollu, verzjonijiet godda tal-manwali tal-operaturi nhargu u gew
approvati mill-AGs, twettqu testijiet ta’ konformita mal-Istati Membri u gie provdut tahrig. Sar aggornament tal-
Bazi ta’ Data Oracle minn vi1.2.0.3. ghal vi1.2.0.4 biex tkun assigurata |-kontinwita tal-appogg tal-Bazi ta’ Data ta’
SIS Il. Ambjent gdid ta’ qabel il-produzzjoni gie wkoll provdut biex ikunu zgurati I-kontinwita u I-kontingenza tal-
operat fl-ippjanar globali tal-attivitajiet ghas-sistema SIS II.

Gestjoni operattiva ta’ VIS/BMS

Matul I-2015 is-servizzi ta’ gestjoni tal-applikazzjoni gew provduti fuq bazi 24/7 biex ikun zgurat il-forniment ta’
servizz mhux interrott ta’ VIS/BMS b’'mod konformi mal-FLS. L-avveniment ewlieni fil-gestjoni tas-sistemi kien |-
iskjerament ta’ rilaxx gdid ta’ VIS f'Jannar 2015, li zied I-livell ta’ servizz u prestazzjoni teknici ghall-utenti sa 300k
tranzazzjoni fis-siegha. Apparti dan, diversi fissi gew implimentati fBMS 1.0 sabiex jottimizzaw u jikkoregu d-
devjazzjonijiet li gew osservati minn taghbija diehla li kienet ‘il fug mill-kapadita tas-sistema. Bhala rizultat, diversi
titjib kien identifikat u implimentat, li ppermetta li t-taghbija diehla tigi proc¢essata b’'mod iktar flessibbli. L-
aggornament tal-bazita’ data Oracle mill-verzjoni 11.2.0.3 ghall-verzjoni 11.2.0.4 twettaq fl-ambjent ta’ produzzjoni
u f'’kull ambjent ta’ ttestjar. Is-soluzzjoni ta’ gestjoni tas-sistema b’mod remot BMS flessibbli bis-servers terminali
bejn is-sit primarju u sekondarju giet skjerata u ttestjata. ll-harga VIS 2.2/BMS 2.1.1 intuzat fir-raba’ trimestru tal-
2015, li inkluda t-tibdiliet tal-konsultazzjoni tal-VIS Mail, mekkanizmu ta’ twissija O-FTE, punti korrettivi, awditu u
aggornamenti ta’ firmware, u software korrettiv fugq FW, HP-UX, Linux u Weblogic. Il-korrelazzjoni tal-illoggjar VIS-
BMS, li harget biex itejjeb I-illogjar ghal individwazzjoni ta’ soluzzjoni minn tarf sa tarf u ghanijiet ta’ monitoragg,
kienet ukoll uzata (it-tieni uzu li jirranga I-kwistjonijiet attwali mhux mistennija huwa previst fl-2016). It-test tal-
precizjoni tal-BMS kien esegwit u gie provdut tahrig lill-Istati Membri.

Gestjoni Operattiva ta’ EURODAC

Rigward |-applikazzjoni ta’ EURODAC, servizzi ta’ gestjoni gew provduti fuq bazi 24/7 biex ikun zgurat forniment
tas-servizz mhux interrott ta’ EURODAC b’mod konformi mal-FLS b’mod denerali, b’numru limitat ta’
tranzazzjonijiet urgenti mmaniggjati lil hinn mill-hin ta’ rispons tal-FLS previst ghal tranzazzjonijiet urgenti (siegha).
Minhabba zieda enormi u mhix mistennija ta’ tranzazzjonijiet EURODAC i rrizultaw mill-influss ta’ immigranti,
sehhew zewg incidenti li wasslu ghal dewmien fil-hin tar-rispons. Bidla magguri matul il-perjodu rapportat kien ir-
Regolament Riformulat gdid ta’ EURODAC 603/2013, fis-sehh mill-20 ta’ Lulju li wassal ghal sistema aggornata li
tinkludi ambjent ta’ ttestjar aggornat imdahhal b'suc¢cess fl-operazzjonijiet. Zewq aggornamenti ta’ kapadéita
importanti kienu implimentati b’su¢cess matul ir-raba’ kwart li zgura operazzjonijiet tajbin u kontinwita tas-servizzi
lill-Istati Membri minhabba z-Zieda enormi fit-traffiku u t-tranzazzjonijiet EURODAC (ara wkoll Evoluzzjonijiet tas-
Sistemi). Diversi sessjonijiet ta’ tahrig EURODAC kienu moghtija b'success lill-Istati Membri.
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Ghandu jigi enfassizat li ghat-tliet sistemi kollha ma kien hemm [-ebda inc¢ident magguri matul is-sena li llimita
Jjew ipprevjena l-uzu normali taghhom mill-Istati Membri

Evoluzzjoni tas-sistemi

Wiehed mill-elementi principali tal-missjoni ta’ eu-LISA huwa li zzomm is-sistemi fdati lill-Agenzija kontinwament
allinjati mal-htigijiet i geghdin jevolvu tal-Istati Membri u d-domanda tal-politika. Matul I-2015 eu-LISA kompliet
bl-isforzi taghha biex ittejjeb u tizviluppa I-kapacitajiet tas-sistema f'kollaborazzjoni mill-grib mal-Istati Membri u |-
Kummissjoni Ewropea.

Evoluzzjoni ta’ SIS Il

Fi Frar 2015, wara domanda urgenti mill-Kkummissjoni Ewropea biex jissahhah is-sett ta' ghodod disponibbli ghall-
Istati Membri biex jidentifikaw gellieda barranin, titjib funzjonali necessarju kien introdott b’success f'SISII. Is-
sistema Nazzjonali tar-Renju Unit giet ittestjata u integrata f'SIS Il u I-ewwel fazi tal-preparazzjoni teknika ghall-
integrazzjoni tal-Kroazja kienet implimentata u ttestjata b’success ukoll. Diversi attivitajiet ta’ titjib twettqu fuq il-
kwalifiki tal-Message Oriented Middleware (MOM) bhal JBOSS u IBM MQ. Is-Sistema Centrali kienet aggornata biex
tgis MOMs godda ghan-Netherlands u I-1zvezja. L-iskjerament tal-Harda 7.4.0 bl-implimentazzjoni tal-Artikolu 24
ghar-Renju Unit twettaq b’sucéess ukoll. Thejjiet il-Harda 8.0.0, b'kunsiderazzjoni ta’ attivitajiet relatati mal-
integrazzjoni tal-Kroazja, inkluzi ghall-ewwel darba elementi ta’ Skambju ta’ Data bejn SIRENE (DEBS) fil-kunsinna.
L-Agenzija ppartecipat fl-istudju mwettag mid-Direttorat Generali ghall-Affarijiet Interni dwar I-Integrazzjoni tad-
decizjoni tar-ritorn f'SIS I, filwaqt li I-istudju tekniku ghal AFIS f'SIS Il twettaq kif ippjanat fir-raba’ kwart biex tibda
[-implimentazzjoni matul I-2016. Diversi webinars kienu organizzati mal-Istati Membri (SM) biex jikkoordinaw |-
implimentazzjoni fil-produzzjoni, kemm ghas-sistema ¢centrali SIS Il kif ukoll ghas-sistemi nazzjonali u biex
jiddiskutu talbiet ghal tibdil. Fl-2015 gew organizzati stharrig dwar |-uzu tad-Domanda tas-Sistema Centrali SIS Il u
stharrig dwar |-impatt ta’ tibdil fuq DEBS. Twettaq it-trasferiment ta’ DEBS. Fir-raba’ kwart twettaq ukoll studju
ghal teknologija attiva standby ghal SIS II.

Evoluzzjoni ta’ VIS/BMS

[t-tieni rilaxx tal-Evoluzzjoni VIS gie uzat f'Jannar 2015 b’kapadita ta’ processar tat-taghbija mizjuda sa 300k
tranzazzjoni fis-siegha (120k gabel).

Rigward BMS 2.1 (Evoluzzjoni BMS Fazi 1) kampanja ta’ ttestjar ghal Playground u Produzzjoni BMS giet mitmuma
b’success u Playground and Production kienet live f'Mejju 2015. Barra minn hekk, twettqu diversi testijiet u rfinar. II-
progett BMS 2.2 (Evoluzzjoni BMS Fazi 2) & |-Progett ta' Titjib ta' Qabel il-Produzzjoni ukoll inbeda. Jinkludi titjib
fil-kapacita tal-Bazi ta’ Data BMS minn massimu ta’ 24M rekord ghal 6oM rekord fil-Produzzjoni. Bhala parti mill-
iskop, il-Preproduzzjoni tkabbret ghal 40 % tal-Produzzjoni BMS 2.2 f'termini tal-kapacita tal-bazi ta’ data u
throughput ta’ tranzazzjoni. Fir-rigward ta’ dan il-progett il-passi li gejjin twettqu sal-ahhar tal-2015: ir-rapport tal-
valutazzjoni tal-impatt gie mitmum u approvat, il-kuntratti ghall-implimentazzjoni gew iffirmati, u I-hardware gie
fornit. ll-progett kien fil-hin mar-restrizzjonijiet miftiehma. Id-Dokument ta’ Inizzjazzjoni tal-Progett u I-Pjan
Direttur tal-Progett gew accettati wkoll, I-integrazzjoni tal-hardware tal-Unita Centrali (UC) u tal-Unita Centrali ta’
Backup (UCB) tlestew parzjalment, u |-Istrategija tal-Ittestjar kienet iffinalizzata. Biex tappoggja I-kapacita mizjuda
ta’ BMS 2.1 u BMS 2.2, eu-LISA bdiet tibni soluzzjoni gdida ta’ Backup u Arkivju. L-installazzjoni, il-konfigurazzjoni
u |I-kampanja tal-ittestjar tlestew b’success. Backup u Arkivju ghall-Produzzjoni, Preproduzzjoni u Playground
inhareg b’success fl-20 ta’ Novembru 2015.

eu-LISA wettqget valutazzjoni tal-impatt fuq soluzzjonijiet potenzjali ghall-futur ghall-VIS — BMS Playground 2.0, li
bhala parti minnha twettqu diversi sessjonijiet ta' hidma teknici mal-kuntrattur u gew zvelati opzjonijiet teknici
potenzjali. Sal-ahhar tal-2015 I-Arkitettura Teknika kienet iffinalizzata, ir-Rapport tal-Valutazzjoni tal-Impatt u d-
dokumenti ta’ Soluzzjoni Blueprint gew accettati, u I-kuntratt ghall-implimentazzjoni gie ffirmat, waqt li [-forniment
tal-hardware ghadu ghaddej. Ghalkemm I-ippjanar inizzjali ssuggerixxa li I-Playground ikun lest sal-ahhar tal-2015,
minhabba riprijoritizzazzjoni tal-progetti kurrenti, ser ikun lest fit-tieni kwart tal-2016.

L-evoluzzjoni tal-VIS kien fiha 4 attivitajiet ewlenin: Zieda fil-bazi ta’ data, allokazzjoni dinamika VIS, evoluzzjonijiet
tal-interfac¢ja VIS (tibdil fil-Kodici tal-Visa Plus) u preparazzjonijiet ghall-integrazzjoni ta’ utenti godda (il-Kroazja).
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Rigward iz-zieda fil-bazi ta’ data, inkiseb dan li gej: l-istudju gie ffinalizzat u jakkonta ghal Zieda fil-kapadita ta’
processar tal-applikazzjoni VIS minn 40 ghal 6o miljun applikazzjoni tal-viza, filwaqt li |-kapacita backend tal-
memorja ta’ VIS sejra tizdied ghal ekwivalenti ta’ 100 miljun applikazzjoni tal-viza, sabiex ikun anticipat tkabbir tan-
negozju mmexxi mit-tlestija tal-prezentazzjoni. L-implimentazzjoni tal-allokazzjoni dinamika ta’ VIS giet posposta
u hi mistennija li titkompla fi stadju iktar tard. Ghall-evoluzzjonijiet interfacca tal-VIS (tibdil fil-Visa Code Plus) id-
dokumentazzjoni u |-ghodda kollha necessarji ghall-Istati Membri huma fornuti skont l-iskeda miftiehma
(dokument ta’ kontroll ta’ interfac¢a gdid, dokumentazzjoni tal-ittestjar, u ghodda ta’ simulazzjoni fid-dominju
centrali). Bhalissa, kull attivita tal-progett hija mal-iskeda minghajr devjazzjonijiet. Tlestew il-Fazi ta’ Bini u t-
Testijiet ta’ Accettazzjoni tal-Fabbrika (FAT, Factory Acceptance Tests). Ir-rapport FAT gie pprezentat u bhalissa
gieghed jigi rivedut. Il-Fazi 1 tat-testijiet tas-soluzzjoni tas-sistema bdiet skont il-pjan u |-Fazi 2 tal-progett, li tkopri
[-attivitajiet mit-tielet kwart tal-2016 sat-tielet kwart tal-2017, irceviet |-opinjoni pozittiva tal-Grupp Konsultattiv
f'Ottubru 2015. Ir-rilaxx tal-VIS gdid sejjer ikun disponibbli fil-Produzzjoni VIS minn April 2017. Rigward I-
integrazzjoni tal-Kroazja, thejjew il-vetturi ta’ kuntratt u tlestiet il-Fazi tal-Bini.

Fil-fazi 2 tal-progett VIS MAIL, tlestew it-Testijiet Globali ta’ VIS Mail 2 (Funzjonali u mhux Funzjonali). Tlesta t-
Trasferiment mi¢-Centru ta’ Operazzjonijiet ta’ Sigurta sTESTA (SoC) ghal eu-LISA. Issa |-Agenzija saret
kompletament responsabbli mill-gestjoni tar-rilej ta’ VIS Mail. It-thejjija ghat-Tranzizzjoni minn VISION ghal VIS
Mail 2 kienet ghaddejja fl-2015 u tlestiet fit-12/01/2016. Kull Stat Membru ddikjara r-rieda tieghu lill-Kummissjoni
Ewropea u I-Grupp Konsultattiv VIS; pero, I-Agenzija zzomm ir-rizerva, peress li mhux |-Istati Membri kollha wrew
ir-rieda matul l-ittestjar. eu-LISA tkompli tipprovdi rapporti dwar I-istatus lill-Grupp ta’ Hidma VISION, lill-Grupp
Konsultattiv ta’ VIS, il-Bord tat-Tmexxija u |-Bord tat-Tranzizzjoni rispettivament.

Taht il-progett ta’ Konsultazzjoni ta’ Schengen, id-Dokument ta’ Deskrizzjoni tat-Test Globali lill-Istati Membri
twassal u I-Ispecifikazzjonijiet Teknici tal-Mekkanizmu ta’ Komunikazzjoni ta’ VIS Mail gew accettati mill-Kumitat
SIS/VIS. Tlesta t-Test ta’ Integrazzjoni Wave 5 ta’ VIS Mail2 u twaqqaf il-Bord tat-Tranzizzjoni ta’ VIS Mail. Bdiet il-
Fazi 2 ta' VIS Mail (Kampanja ta’ ttestjar globali). Gew aggornati u pprovduti I-Manwal tal-Operazzjonijiet ta’ VIS
vi_og4, il-Gwida Operattiva ta’ VIS Mail u I-Linji Gwida ghat-Tranzizzjoni VISION VisMail2. Twettaq ukoll it-
trasferiment minn SoC ghal eu-LISA tal-gestjoni tar-relay ta’ VIS Mail. Rigward il-Gestjoni tat-Tibdil, diversi
domandi ta’ tibdil gew immaniggjati u saru numru ta’ webinars u laqghat.

Evoluzzjoni ta’ EURODAC

Il-kapacita tas-sistema ta’ EURODAC giet aggornata biex timmaniggja sa 5 miljun rekord tal-marki tas-swaba’,
minghajr ebda qtugh tas-servizz. It-throughput tas-sistema zdied ghal 15 ooo tranzazzjoni fil-gurnata u sa 1 0oo
tranzazzjoni fis-siegha. Gew skjerati b'su¢cess tliet hargiet tas-Sistema Centrali (SC) u gie konkluz I-ittestjar tal-
accettazzjoni bejn is-Sistemi Nazzjonali SC-SM. Appogg ta’ emergenza gie pprovdut lill-Istati Membri li ma setghux
ihejju s-soluzzjonijiet nazzjonali taghhom fil-hin ghad-dhul fis-sehh b’suécess f'operat.

eu-LISA kkooperat mill-grib mal-partijiet ikkoncernati fil-qafas tal-konsultazzjoni/diskussjoni ta’ evoluzzjonijiet fil-
futur ta’ EURODAC u appogg (ezempiju fil-kaz ta’ tibdil fil-qafas legali minhabba I-agenda gdida tal-Migrazzjoni) u
partecipazzjoni attwali fi sforzi interagenziji, bhala parti mill-approc¢¢ Hotspots. Zewg aggornamenti importanti tal-
kapacita ta’ EURODAC kienu implimentati b’su¢cess matul ir-raba’ kwart, biex ikun zgurat li s-sistema tista’ tlahhagq
maz-zieda enormi u mhix mistennija ta’ migranti irregolari u persuni li jfittxu azil fil-fruntieri esterni tal-Unjoni
Ewropea. eu-LISA pprovdiet appogg lill-Istati Membri li ghadhom mhumiex konnessi mar-Riformulazzjoni (ezempju
Cipru) biex tiffacilita I-konnessjoni mas-sistema b’soluzzjoni temporanja sakemm is-sistema I-gdida taghhom tkun
lesta. Kien hemm kooperazzjoni mill-qrib mal-partijiet ikkoncernati ghall-konsultazzjoni/diskussjoni dwar |-
evoluzzjonijiet fil-futur ta’ EURODAC u appogg (ezempiju fil-kaz ta’ tibdil fil-qafas legali minhabba l-agenda gdida
tal-Migrazzjoni) u partecipazzjoni attwali fi sforzi interagenziji, b’'mod konformi mal-appro¢¢ Hotspots. Il-
finalizzazzjoni tal-ambjent ta’ Produzzjoni minn gabel giet riskedata ghall-2016, peress li certi elementi tal-
infrastruttura kellhom jergghu jintuzaw ghal aggornamenti urgenti tal-kapacita. Il-Process ta’ Gestjoni tat-Tibdil ta’
EURODAC kien implimentat wara d-Dhul f'Operat (EiO, Entry into Oprations) tas-sistema Riformulata gdida.
Numru ta’ tibdiliet teknici gew diskussi mal-Istati Membri biex jigi miftiehem I-approcé u I-pjan ta’ implimentazzjoni.
Diversi sessjonijiet ta’ Lezzjonijiet Mehuda ghall-progett riformulat u s-soluzzjoni NAP standard gew organizzati
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mal-Istati Membri u nghata rispons utli li jista’ jerga’ jintuza ghal progetti fil-futur.

Infrastruttura tan-netwerk u I-komunikazzjoni

Matul l-2015, I-Agenzija kompliet tkun responsabbli ghas-supervizjoni, is-sigurta u I-koordinazzjoni tar-relazzjonijiet
bejn I-Istati Membri u I|-fornitur ta’ servizz ta’ netwerk rilevanti ghall-infrastruttura tal-komunikazzjoni ghal
EURODAC, VIS u SIS II. L-Agenzija tikkondividi r-responsabbilta ghall-gestjoni tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni
mal-Kummissjoni Ewropea, kif deskritt fil-legislazzjoni rilevanti, u dettalljati ulterjorment fil-MtQ bejn eu-LISA u |-
Kummissjoni. eu-LISA ghandha r-responsabbilta operattiva u toffri appogg tekniku u assistenza, f'termini ta’
accettazzjoni teknika tar-rapporti rilevanti, segwitu ta’ laqghat rilevanti, ecc.

Il-kompitu ewlieni tal-Agenzija huwa li jsir monitoragg tan-netwerks taht il-gestjoni ta’ eu-LISA biex tkun zgurata s-
sigurta tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni. Fl-2015, inghataw Servizzi ta’ Netwerk, li gablu mal-livelli ta’ servizz
spjegati flI-FLS rilevanti, rapporti ta’ kull xahar ta’ FLS sTESTA gew ukoll fornuti f'hin debitu u kienu tal-kwalita
miftiehma kuntrattwalment. In-netwerk taht il-gestjoni ta’ eu-LISA kien sorveljat b'mod komprensiv fuq bazi ta’
kuljum, fejn l-in¢identi u I-problemi relatati mas-sigurta kienu mmaniggjati skont il-politiki fis-sehh.

Barra minn hekk, I-organizzazzjoni ghandha tizgura gestjoni ta’ kuntratt effettiva ta’ kwalunkwe netwerk provdut
minn partijiet terzi. F'dan ir-rigward, attivitajiet kuntrattwali u ta’ gestjoni tal-progetti komplew jizguraw il-
forniment ta’ servizzi ta’ netwerk, fil-forma ta’ infrastruttura tal-komunikazzjonijiet maniggjata sigura u privata
(STESTA) biex tirfed u tizgura l-operat ta’ kuljum ta’ VIS, SIS Il u sistemi ta’ negozju ta’ EURODAC.

Finalment, rigward l-infrastruttura tan-netwerk u I-komunikazzjoni, gew previsti attivatijiet ghall-monitoragg
postmigrazzjoni u |-ottimizzazzjoni ta’ TESTA-ng. ll-progett shih ittardja b'24 xahar minhabba dewmien fil-firma ta’
kuntratti specifici bejn id-Direttorat Generali tal-Affarijiet Interni u T-systems u dewmien fit-tfassil u I-
implimentazzjoni tas-servizzi. Skont l-ippjanar il-gdid, il-migrazzjoni ghal TESTA-ng hija skedata ghall-2016.
Madankollu, I-Agenzija kompliet bil-hidma taghha biex tappodgja |-process. Bhala parti mill-appogg, eu-LISA
wettqet attivitajiet ta’ thejjija ghall-migrazzjoni ta’ TESTA-ng, li kkonsistew mill-implimentazzjoni tat-tieni saff ta’
kriptaggta’ SIS Il fin-netwerk tal-Preproduzzjoni ghall-Istati Membri pilota, I-implimentazzjoni tal-aggornament tal-
infrastruttura tan-netwerk ta’ SIRENE mail, u t-trasferiment tal-gestjoni operattiva tas-sistemi ta’ VIS Mail mill-
fornitur ta’ sSTESTA.

Zvilupp u Implimentazzjoni tas-Sistemi I-Godda

Fl-2015, eu-LISA kompliet il-kooperazzjoni mill-grib taghha u bl-appogg taghha ghad-Direttorat Generali tal-
Affarijiet Interni ghal iktar izvilupp tal-proposta legizlattiva ta’ Fruntieri Intelligenti. Il-pakkett Fruntieri Intelligenti
(SB, Smart Border) inkluda proposti ghall-implimentazzjoni ta’ Sistema ta’ Dhul u Hrug (EES, Entry-Exit System) u
sistema ta’ Programm ta’ Vjaggaturi Registrati (RTP, Registered Traveller Programme). L-iktar azzjoni importanti
relatata mal-gestjoni potenzjali fil-futur tal-Fruntieri Intelligenti kien il-Pilota Fruntieri Intelligenti. L-iskop tieghu
kien i jittestja f'ambjent reali numru ta’ opzjonijiet teknici identifikati fi hdan l-istudju tekniku ghall-EES u I-RTP fir-
rigward tal-impatt fuq il-processi, il-precizjoni u I-effettivita tal-gestjoni tal-fruntieri. Il-pilota kien organizzat u
twettaq mill-Agenzija bl-appogg u I-kooperazzjoni minn 12-il Stat Membru fi 18-il punt ta’ gsim tal-fruntiera madwar
[-UE. eu-LISAinvolviet ukoll l-istituzzjonijiet tal-UE u agenziji ohrajn fil-fazijiet ta’ preparazzjoni u ezekuzzjoni, bhall-
Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (KEPD), |-Agenzija ghad-Drittijiet Fundamentali (FRA) u FRONTEX.
Ir-rizultati tieghu jirrapprezentaw kontribut importanti hafna ghall-finalizzazzjoni tal-proposta aggornata ta’
Fruntieri Intelligenti, li hi mistennija li tigi introdotta mill-Kummissjoni Ewropea fl-ewwel kwart tal-2016. Il-pilota
kkonferma I-fattibbilta (f'termini ta’ precizjoni, effettivita u impatt) tal-uzu ta’ tekonologija bijometrika fil-fruntieri
esterni ta’ Schengen sabiex tizdied |-efficjenza tal-processi ta’ gestjoni tal-fruntieri. Skont I-ghazla ta’ identifikaturi
bijometrici, [-uzu tal-bijometrika jzid relattivament ftit tul ta’ zmien addizzjonali ghall-process tal-gsim tal-fruntieri.
Ricerka manwali, waqt li kkumplimentat testijiet fuq il-post, kompliet turi li bi rfinar addizzjonali ta’ xi proceduri u
processi operattivi (perezempju bit-tiftix tal-VIS permezz tan-numru tal-passaport) |-effett generali fuq il-gestjoni
tal-fruntieri huwa pozittiv b'mod wiesa’. L-uzu ta’ acceleraturi bhal gradi ABC u kjoskijiet jistghu jottimizzaw iktar il-
hinijiet u |-proceduri tal-gsim tal-fruntieri. Kien osservat li s-setup u l-integrazzjoni tat-teknologija, kif ukoll I-
interazzjoni tal-vjaggaturi maghha, jinfluwenza r-rizultati hafna iktar mit-tip ta’ fruntiera. Ricerka manwali rilevanti
giet imwettga wkoll ma’ esperti tal-Istati Membri biex tkun valutata |-fattibbilta tal-opzjonijiet identifikati mill-
Istudju Tekniku tal-Kummissjoni Ewropea dwar il-pakkett Fruntieri Intelligenti. Il-progett kellu prestazzjoni tajba fil-
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limiti tal-bagit u I-iskop delegati tal-Kummissjoni Ewropea, u I-valur mizjud gholi tas-sejbiet tieghu ngharaf mill-
Istati Membri u |-partijiet interessati tal-UE. Konformita mal-ligijiet tal-protezzjoni tad-data kienet rispettata matul
il-progett kollu u l-involviment b’sahhtu tal-partijiet ikkoncernati principali nzamm sal-ahhar. Ir-rapport finali tal-
pilota gie pprezentat lill-Kummissjoni Ewropea kif ippjanat u gie ppubblikat fil-11 ta’ Dicembru. Ir-rizultati tal-pilota
pprovdew bazita’ evidenza importanti meta wiehed jikkunsidra |-fattibbilta tas-sistema/i u I-processi proposti ghall-
Fruntieri Intelligenti. Barra minn hekk, eu-LISA appoggjat il-Kummissjoni Ewropea fit-thejjija tal-Valutazzjoni tal-
Impatt tal-proposta legali aggornata ghall-Fruntieri Intelligenti.

Sigurta u Protezzjoni tad-Data
Ir-responsabbilta magguri tal-Agenzija hi li tizgura li mizuri ta’ sigurta u pjanijiet ta’ sigurta ghal SIS Il, VIS u
EURODAC u ghan-netwerks ta’ komunikazzjoni relatati ma’ dawn is-sistemi huma kompletament implimentati.

Wiehed mill-kompiti fl-2015 kien li tipprovdi informazzjoni xierqa u aggornata, konsulenza u tahrig ghall-persunal
dwar is-sigurta, kif ukoll il-forniment ta’ rapporti regolari dwar il-konformita, b'definizzjoni dettaljata fil-livell ta’
servizz u anke li tezegwixxi kontrolli annwali relatati mas-sigurta. Bhala rizultat, giet mitmuma Kampanja ta’ Tigdid
ta’ Gharfien dwar is-Sigurta tal-Agenzija. Twettqu valutazzjoni tat-tfassil tas-sigurta CBS u valutazzjoni dwar il-
vulnerabbilta fug SIS II. Inbdew ukoll progetti ghall-izvilupp tal-arkitettura tas-sigurta tal-agenzija u t-tfassil ta’ SIEM
u PKI u ghall-izvilupp ta’ qafas ta’ taghlim elettroniku fuq gharfien dwar is-sigurta. Gie organizzat xahar ta’
¢ibersigurta b'sensiela ta’ attivitajiet ta’ sensibilizzazzjoni. Giet mistharrga s-sensibilita tal-persunal dwar is-sigurta
fil-forma ta’ ezercizzju ta’ phishing live.

Kompitu iehor ghall-Agenzija marbut mas-sigurta huwa |-identifikazzjoni effettiva u I-gestjoni ta’ kull riskju fiziku u
ta’ sigurta ta’ informazzjoni u biex timplimenta Standards ta’ Sigurta tal-Informazzjoni skont 1ISO 27001, kif ukoll biex
tizgura li jkunu implimentati, ittestjati u mizmuma pjanijiet ghall-kontinwita tan-negozju u ta’ rkupru minn dizastru
f'konformita ma’ 1SO22301. Matul il-perjodu rapportat, il-gafas ta’ Sigurta u Kontinwita tan-Negozju kien zviluppat
skont1S027001 u1SO22301. Gie zviluppat ukoll Qafas ta’ Politika tas-Sigurta. Gie stabbilit gafas ta’ gestjoni ta’ riskju
ta’ sigurta bbazat fuq E-BIOS u twettqet ukoll valutazzjoni tar-riskju fuq is-sit. Twettaq I-Ezercizzju Annwali tat-Tim
ta’ Rispons ta’ Emergenza (ERT, Emergency Response Team). Kienu zviluppati abbozzi ta’ Pjanijiet ta’ Kontinwita
tan-Negozju tal-Agenzija u ta’ Pjanijiet ta’ Azzjoni fuq il-bazi tal-qafas ta’ Gestjoni tal-Kontinwita tan-Negozju tal-
Kummissjoni (BCM, Business Continuity Management). L-ezercizzju tal-BCM u |-Programm ta’ Tahrig dew
approvati. Tlestew il-Programm u I-Istruttura Organizzazzjonali tal-ERT. Giet zviluppata politika ta’ Rispons ta’
Evakwazzjoni bhala parti mill-Politika ta’ Sigurta tal-Agenzija generali. Saru ezer¢izzji walkthrough ghall-Pjan tal-
Kontinwita tan-Negozju (BCP, Business Continuity Plan) fi Strasburgu u Tallinn u nghataw sessjonijiet ta’ tahrig
ghac-certifikazzjoni tal-implimentatur u I-awditur ta’ 1ISO22301 lil membri specifici tal-persunal.

Rigward il-protezzjoni tad-data, ir-Rapport Annwali tad-DPO kien ipprezentat lill-Bord tat-Tmexxija fl-2015, u Pjan
ta’ Azzjoni bi Programm ta’ Hidma gie abbozzat u pprezentat lid-Direttur Ezekuttiv (DE); zewg in¢identi ta’ ksur ta’
data gew investigati u rapportati lid-DE. Tmien sessjonijiet ta’ sensibilizzazzjoni dwar il-protezzjoni tad-data saru
matul dan il-perjodu, inkluz tnejn lil entitajiet esterni. Giet zviluppata Politika u Procedura ghall-Ksur tad-Data li
ghandha tigi adottata mill-organizzazzjoni u nholoq Bullettin; diga gew ippubblikati seba’ hargiet. Il-procedura ta’
access giet abbozzata u politika dwar il-Protezzjoni tad-Data hija fi stat ta’ preparazzjoni.

Rapportar u Statistika
Fl-2015 I-Agenzija kienet konformi mal-obbligi ta’ rapportar li jirrizultaw mill-istrumenti legali tat-tliet sistemi taht
il-gestjoni taghha.

L-istatistika annwali tas-SIS Il tal-2014 kienet ipprezentati lill-istituzzjonijiet rilevanti fl-1 ta’ April 2015 u r-Rapport
dwaw il-funzjonament tekniku tas-SIS Il Centrali gew ipprezentati f'Gunju 2015. Wara data riveduta pprovduta minn
xi Stati Membri, verzjonijiet godda aggornati taz-zewg dokumenti regghu gew ipprezentati fl-ahhar ta’ Ottubru. Il-
lista aggornata tal-awtoritajiet kompetenti li huma awtorizzati biex ifittxu direttament id-data mizmuma fis-SIS Il u
I-lista aggornata tal-Uffic¢ji ta’ N.SIS Il u |-Uffi¢¢ji nazzjonali SIRENE gew ippubblikati fil-GU C 208 tal-24.6.2015.

Ir-Rapport Annwali dwar |-attivitajiet tal-2014 tas-Sistema Centrali ta’ EURODAC gie pprezentati lill-Parlament
Ewropew, il-Kummissjoni u I-Kunsill tal-Unjoni Ewropea fil-25 ta’ Gunju 2015. Il-lista tal-awtoritajiet nominati i
ghandhom access ghad-data rekordjata fis-Sistema Centrali ta’ EURODAC ghal finijiet ta’ azil giet ippubblikata fil-
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GU C 237 tal- 20.7.2015, li hija d-data tad-dhul b’effett tar-Regolament ta’ Riformulazzjoni ta’ EURODAC.

Fil-harifa tal-2015, bdiet it-thejjija fug ir-rapport tekniku tal-VIS ghal sentejn. ll-gbir tal-input mill-Istati Membri wera
li kien ezercizzju ta’ sfida. Sal-ahhar tas-sena mhux I|-Istati Membri kollha kien irnexxielhom jipprovdu d-data
mitluba, u b’hekk wasslu ghal dewmien sinifikanti. Ir-rapport sejjer ikun iffinalizzat u pprezentat fl-2016.

Fl-2015 I-Agenzija kienet mitluba mill-Kummissjoni biex tikkontribwixxi ghall-evalwazzjoni generali tas-SIS Il kif
ukoll ghall-evalwazzjoni tal-VIS. Dawk iz-zewq ezercizzji mmexxija mill-Kummissjoni u li ghandhom jigu finalizzati
fl-2016 talbu kontribuzzjonijiet fil-fond kif ukoll sett sostanzjali ta’ statistika. Il-hidma li nbdiet fl-2015 ser tkun
finalizzata u pprezentata lill-Kummissjoni fl-ewwel kwart tal-2016, skont id-domandi.

Forniment ta’ Tahrig tas-Sistemi lill-Istati Membri
F’konformita mal-Pjan ta’ Tahrig 2015, kull attivita ta’ tahrig ippjanata nghatat kif previst. Il-lista kompluta ta’ kull
tahrig moghti fl-2015 hija pprovduta:

o tahrig ghal ufficjali ta’ SIRENE — specjalizzat (ma’ CEPOL)

o programm ta’ tahrig ghal persunal tas-SIS Il gdid ghall-Kroazja, zjara fuq il-post
. tahrig tekniku dwar ir-Riformulazzjoni ta’ EURODAC

o webinar — funzjonalitajiet riformulati

o tahrig ghal ufficjali ta’ SIRENE (ma’ CEPOL)

o programm ta’ tahrig ghal persunal tas-SIS Il gdid ghall-Kroazja, zjara fuq il-post
o tahrig operattiv ghall-SM dwar is-SIS Il

o kors fil-klassi: uzu tekniku ta’ SIS Il — tahrig lill-harriega

o kors fil-klassi: uzu tekniku ta’ EURODAC - tahrig lill-harriega

o kors fil-klassi: uzu tekniku ta’ VIS —tahrig lill-harriega

o tahrig ghall-evalwaturi ta’ Schengen (ma’ CEPOL)

o webinar dwar il-bijometrika u I-kontribuzzjoni ta’ SIS eu-LISA ghal CEPOL

o SIS Il ghal SIRENE (mal-Kummissjoni u CEPOL)

o webinar: SMg

o precizjoni tal-BMS

o tahrig tekniku dwar EURODAC — SM (ma’ CEPOL)

o webinars ghall-evalwaturi ta’ Schengen.

Din is-sena eu-LISA tat sbatax-il sessjoni ta’ tahrig fuq diversi skali u formats, minn sessjonijiet ta' tahrig zghar sa
korsijiet kbar fil-klassi, u minn tahrig prattiku ghal webinars. Barra minn hekk, saru wkoll diversi attivitajiet ta’ tahrig
kongunti li jinvolvu Agenziji tal-GAl, il-Kummissjoni Ewropea u xi SM. Iktar minn 500 apprendist, minn kull SM i juza
s-sistemi, attenda ghat-tahrig ta’ eu-LISA din is-sena. Kull attivita ta’ tahrig hija appoggjata minn materjali ta’
taghlim elettroniku, li bhalissa ghadhom disponibbli fuq is-Sistema ta’ Gesjoni tat-Taghlim ta’ CEPOL, u fi ftit zmien
ser ikunu disponibbli fug is-Sistema ta’ Gestjoni tat-Taghlim gdida ta’ eu-LISA bl-isem SharePoint.

Ir-rata medja ta’ sodisfazzjon ta’ 88.15 % jew ta’ 4.4/5 (skont indikaturi KPI) turi bic-¢ar sodisfazzjon gholi hafna fost
[-apprendisti dwar eu-LISA u I-valur mizjud generali tat-tahrig moghti fl-2015.

Barra minn hekk, saret laggha tal-esperti ta’ tahrig tan-Netwerk tal-Agenziji tal-GAl fejn gew diskussi suggetti ta’
tahrig tal-GAI. Kwestjonarju dwar |-attivitajiet ta’ tahrig, I-inizjattivi u objettivi kongunti ulterjuri tal-Agenziji tal-GAI
gie ccirkolat u analizzat minn eu-LISA.

Saru attivitajiet preparatorji ghat-thejjija u t-twettiq ta’ korsijiet ohrajn fl-2015 (aggornament/holgien ta’ kurrikuli
ta’ tahrig, gestjoni tal-fornituri tas-servizz). L-istabbiliment ta’ Pjattaforma ta’ Tahrig eu-Lisa gdida sehh ukoll fl-
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2015.

L-attivitajiet ta’ tahrig huma migbura f'sommarju fir-Rapport ta’ Implimentazzjoni ta’ kull sena dwar attivitajiet ta’
tahrig ta’ eu-LISA li kien ipprezentati lill-AG u lil rapprezentanti tan-Netwerk ta’ Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali.

L-Agenzija sejra tkompli tipprovdi t-tahrig tekniku xieraq dwar |-uzu tas-SIS II, VIS u EURODAC lill-awtoritajiet
nazzjonali partecipanti. Ir-regolament dwar I-istabbiliment ta’ mekkanizmi ta’ evalwazzjoni u monitoragg biex
jivverifikaw I-applikazzjoni tal-acquis ta’ Schengen sejjer ikollu impatt fuq il-forniment fil-futur ta’ tahrig tekniku
mill-Adenija. eu-LISA sejra tipprovdi t-tahrig xieraq lill-persunal ta’ SIRENE, lil membri tat-tim ta’ evalwazzjoni ta’
Schengen, u lil esperti ewlenin dwar I-aspetti teknici tas-SIS Il.

L-assistenza teknika pprovduta lill-Istati Membri mill-Agenzija sejra tinkludi assistenza lill-Istati Membri godda u
ezistenti sabiex ikunu jistghu jaslu ghal stat ta’ thejjija teknika ghall-integrazzjoni tal-Kroazja, I-Irlanda, u Cipru fis-
SIS II, VIS jew EURODAC, u sabiex ikun konsolidat |-uzu ezistenti taghhom, partikolarment fir-Renju Unit, kif ukoll
[-uzu mill-Europol tas-SIS II, abbazi tad-dedizjonijiet legali rispettivi. Barra minn hekk, |-assistenza teknika rispettiva
sejra tinkludi wkoll servizzi ta’ gestjoni tal-programm/progett.

Attivitajiet taht |-Ghan Strategiku 2: “Insiru centru ta’ eccellenza tal-ICT u fornitur tas-
servizz rikonoxxut”

Zvilupp kontinwu lejn Centru ta’ E¢éellenza f'Servizzi tal-ICT u Governanza Korporattiva
L-attivitajiet fl-2015 kienu ffukati fuq zewg objettivi ewlenin, partikolarment:

o lititlesta b'success il-Fazi 1 tal-Progett ta’ ITSM u li I-Qafas ta’ ta’ ITSM ta’ eu-LISA ITSM jigi adottat mill-
Kumitat ta’ tmexxija ta’ eu-LISA;

e litittejjeb u tissahhah ulterjorment |I-ghodda tal-ITSM ta’ eu-LISA sabiex issir ghodda tal-ITSM integrata ta’
eu-LISA.

It-tnedija uffi¢cjali tal-progett tal-Uzu tal-SMg kienet organizzata f'Marzu 2015 biex ikun indirizzat I-ewwel objettiv.
Il-progett ghandu tliet stadji ewlenin:

e Thejjija

e Rekwiziti, finalizzazzjoni tal-mudell ta’ servizz u ta’ data

e Implimentazzjoni.

Matul I-istadju ta’ Thejjija, tlestew is-sessjonijiet ta’ hidma rilevanti, gew organizzati u koordinati |-installazzjoni u I-
uzu tal-SMg Playground u twettqu wkoll I-analizijiet necessarji tal-infrastruttura tal-IT. Twettqu wkoll sessjonijiet ta'
tahrig interni biex jingabru r-rekwiziti u biex titqajjem sensibilizzazzjoni dwar |-implimentazzjoni u I-funzjonament
fihdan |-ghodda tal-ITSM. Fl-ambitu tal-Istadju 2, ingabru, gew analizzati u miftiehma r-rekwiziti ta’ eu-LISA; gew
organizzati sessjonijiet ta' hidma tal-processi kif ukoll il-Bazi ta’ Data ta’ Gestjoni tal-Konfigurazzjoni Universali
(UCMDB, Universal Configuration Management Database) u sessjonijiet ta' hidma ta’ Skoperta; filwaqt li nghatat
attenzjoni specjali ghas-sessjoni ta' hidma dwar il-migrazzjoni. Bhala rizultat, giet finalizzata il-lista bir-rekwiziti ta’
eu-LISA, flimkien mal-mudell ta’ servizz u data miftiehem. L-istadju tal-implimentazzjoni, mibdi f'Ottubru tal-2015,
kopra I-attivitajiet kollha miftiehma fil-Pjan tal-Progett, mill-installazzjoni u I-konfigurazzjoni ta’ ambjent SMg ta’
preproduzzjoni. Dan I-istadju huwa ppjanat li jkun jintemm fi Frar 2016.
L-attivitajiet principali li gejjin gew mitmuma b’success biex jindirizzaw it-tieni objettiv, jigifieri biex tigi finalizzata
|-Fazi1tal-Progett ta’ ITSM.
e  Giet organizzata |-prezentazzjoni tal-Fazi 1 tal-Progett ta’ ITSM;
e ghall-implimentazzjoni effettiva tal-process permezz ta’ HP SMg, il-politiki miftiehma ta’ ITSM ta’ eu-LISA
huma riveduti u aggornati mis-Sidien tal-Process rilevanti, abbazi tal-mudell SMg;
e  gJew organizzati wkoll sessjonijiet ta' hidma ghal kull process, li allinjaw id-definizzjonijiet tal-processi mal-
mudelli miftiehma tal-SMg u vi¢i versa. Dan sar ghall-Politika tal-Gestjoni ta’ Inc¢identi, il-Politika tal-
Gestjoni tal-Problemi, il-Politika tal-Gestjoni tal-Bidla (kemm Interna kif ukoll mal-SM), il-Politika ta’
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Rispett ta’ Rikjesta, il-Politika tal-Gestjoni tal-Konfigurazzjoni, il-Politika tal-Gestjoni tal-Livell ta’ Servizz;
e il-Politika tal-ITSMta’ eu-LISA generali giet definita, fejn ipprezentat il-mudell ta’ process u servizz integrat
ghal eu-LISA.
o il-pakkett finali mal-Qafas tal-ITSM ta’ eu-LISA gie finalizzat f'Ottubru 2015 u adottat mill-Kumitat tat-
Tmexxija f'Dicembru 2015.

Implimentazzjoni tal-qafas ta’ governanza tal-Agenzija ibbazat fuq standards tal-industrija ghal governanza
korporattiva tal-ICT

Fl-2015 il-mudell ta’ governanza tal-Adenzija kompla jevolvi: bhala rizultat tal-isforzi, il-processi involuti fil-
forniment tas-servizzi korporattivi gew dokumentati kif ukoll twettqu sforzi ulterjuri biex jinghaqdu I-gbir ta’ servizz
ta’ servizzi operattivi u korporattivi. L-implimentazzjoni tal-attivitajiet biex tintlahaq u/jew tinzamm konformita
mal-Istandards ta’ Kontroll Interni fuq bazi ta’ revizjoni trimestrali, fil-kaz li twettqu xi adattamenti necessarji (bhal
b’rakkomandazzjonijiet minn perezempju IAS).

Matul il-perjodu rapportat, intemm |-Ezeréizzju Annwali ta’ Gestjoni tar-Riskju 2015. Is-Sessjoni ta' Fidma Annwali
ta’ Gestjoni tar-Riskju Korporattiv saret fid-19 ta’ Ottubru, abbazi tal-ezeréizzji ta’ gbir tar-riskju korporattiv u ta’
valutazzjoni tar-riskju, segwit mill-implimentazzjoni tal-Pjan ta’ Rispons ghar-Riskju tal-2015, li ddokumenta kull
riskju korporattiv prijoritizzat u gestit, inkluzi risponsi ghar-riskju. B'mod parallel, ged isiru lagghat trimestrali ta’
status ta’ gestjoni tar-riskju ma’ sidien tar-riskju.

Tkabbir tal-Hila Esperta tal-Agenzija fit-Teknologija u n-Negozju

Twettqu r-ricerka u I-monitoragg tal-attivitajiet tat-teknologija b’'mod konformi mal-istrategija approvata u I-pjan
direzzjonali relatat. Rapport ta’ ricerka dwar il-bijometrika fIT fuq skala kbira gie ppubblikat f'Gunju 2015. Gie
mxerred stharrig onlajn specifikament dwar spoofing bijometriku lill-Grupp ta’ Esperti tal-Valutazzjoni tal-
Vulnerabbilta tal-Istitut Bijometriku (BVAEG, Biometrics Institute Vulnerability Assessment Expert Group) u waslu
risponsi li kienu utli hafna fl-abbozzar ta’ rapport iffukat fug spoofing li issa gie mitmum. Ghaxar membri tal-persunal
lestew gimgha ta’ tahrig fuq il-bijometrika, b'informazzjoni pprovduta minn diversi esperti ewlenin. Is-sessjonijiet
irrekordjati geghdin jigu editjati sabiex jintuzaw iktar tard.

eu-LISA ppartecipat f'diversi avvenimenti biex tizviluppa relazzjonijiet ma’ mexxejja mahsuba u istituzzjonijiet ta’
ricerka (pubblici u anke privati) f'ogsma ta’ interess rec¢iproku, bhall-konferenza ta’ Frontex, konferenzi akkademici
f'Darmstadt u Karlsruhe, prezentazzjoni ta’ materiji li jinkludu I-bijometrika u Fruntieri Intelligenti, u kondivizjoni ta’
informazzjoni. Issoktat il-partecipazzjoni f'konferenzi u lagghat, inkluza s-sessjoni ta' hidma dwar il-Fidelita,
Fruntieri iktar Intelligenti 2016, u I-grupp tal-BVAEG tal-Istitut tal-Bijometrika.

Barra minn hekk, I-Agenzija zammet kuntatt regolari ma’ istituzzjonijiet tar-ricerka u akkademici, fejn fittxet
partikolarment li taghmel skambju tal-ahjar prattici u taghrif dwar sistemi tal-IT u materji relatati. L-Agenzija kienet
attiva wkoll fi skambju ta’ informazzjoni bilaterali ma' akkademici u mal-industrija permezz tal-organizzazzjoni ta’
diskussjonijiet annwali madwar mejda mal-industrija u I-forniment ta’ prezentazzjonijiet u/jew partecipazzjoni
f'diskussjonijiet ta’ panils f'konferenzi akkademici u ta’ ricerka, li jinkludu I-Konferenza tal-Assocjazzjoni Ewropea
ghal Progetti ta’ Ricerka Bijometrika, |-ewwel Sessjoni ta' Hidma Internazzjonali dwar I-ldentifikazzjoni u s-
Sorveljanza ghall-Kontroll tal-Fruntiera, u I-Konferenza Ewropea dwar il-passaporti elettronici. Barra minn hekk, |-
interazzjonijiet ma¢-Centru Kongunt tar-Ricerka tal-Kummissjoni kienu frekwenti dwar kwistjonijiet inkluz l-istudju
tal-JRC dwar il-bijometrika f'SIS Il u l-evoluzzjoni ta’ EURODAC. llI-lezzjonijiet mitghallma matul ir-ricerka fil-
bijometrika diga gew applikati fi progetti, inkluzi I-bijometrika ta’ SIS Il u |-pilota tal-Fruntieri Intelligenti.
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Attivitajiet taht I-Ghan Strategiku 3: “Nikbru bhala ¢-centru tat-teknologija tal-ICT tal-UE
principali u centru ta’ hila esperta”

Shubiji mal-Istati Membri, Istituzzjonijiet tal-UE u partijiet u partijiet ikkoncernati ohrajn

Il-partijiet interessati prin¢ipali tal-Agenzija huma I-Istat Membri, li I-interazzjoni maghhom titwettaq permezz tal-
korpi ta’ tmexxija ta’ eu-LISA —il-Bord tat-Tmexxija u t-tliet Gruppi Konsultattivi (SIS II, VIS u EURODAC). Fl-2015
saru zew( laqghat tal-Bord tat-Tmexxija u erba’ lagghat ta’ tmexxija ta’ kull Grupp Konsultattiv. Is-Segretarjat tal-
Bord tat-Tmexxija pprovda appogg amministrattiv u logisitku kontinwu lill-Bord tat-Tmexxija u lill-Gruppi
Konsultattivi.

Fl-2015, eu-LISA kompliet bil-partecipazzjoni attiva taghha fil-hidma tal-istituzzjonijiet tal-UE, b'mod partikolari il-
Kunsill, il-Parlament Ewropew u |-Kummissjoni fil-fora differenti li jiddiskutu kwistjonijiet li jikkoncernaw il-mandat
tal-Agenzija. L-uffic¢ju ta’ kollegament ta’ eu-LISA ghen b’'mod konsiderevoli biex jinzamm kuntatt mill-grib mal-
Istituzzjonijiet tal-UE u biex tkun zgurata I-partecipazzjoni regolari tal-Agenzija fil-Gruppi ta’ Hidma rilevanti kollha,
kif ukoll fil-Kumitati Parlamentari u tal-Kummissjoni. Meta mitlub, appogg kien provdut f'lagghat preparatorji u
teknici differenti organizzati mill-Kunsill/il-Presidenza, il-Parlament Ewropew u I-Kummissjoni. L-uffic¢ju ta’
kollegament ikkontribwixxa wkoll ghal djalogu u kooperazzjoni kontinwi mar-Rapprezentanzi tal-Istati Memobri fi
Brussell u ffacilita d-djalogu ma’ Agenziji ohrajn tal-UE, ma’ NGOs u mal-industrija. Barra minn hekk, il-persunal tal-
Adenzija, inkluz I-uffi¢c¢ju ta’ kollegament taghha assigura r-rapprezentazzjoni tal-Agenzija f'’konferenzi differenti
(perezempju konferenza dwar il-fondi ta’ sigurta interni organizzata mill-Kummissjoni u konferenza dwar it-30 sena
ta’ Schengen organizzata mi¢-Centru ghall-Istudji Politi¢i Ewropej fi Brussell).

Shubija ma’ Agenziji ohrajn

Fl-2015 eu-LISA kompliet timplimenta d-dispozizzjonijiet fl-Arrangamenti ta’ Hidma ffirmati gabel mal-agenziji
shab CEPOL, Frontex u EASO. Ma’ Frontex gie konkluz ukoll Pjan ta’ Kooperazzjoni Annwali 2015, i jiddiskrivi |-
attivitajiet differenti fejn ser tittiehed azzjoni kongunta matul is-sena. Barra minn hekk, ittiehdu passi biex jigi
miftiehem Memorandum ta’ Qbil ma’ Europol u Arrangamenti ta’ Hidma mal-FRA u Eurojust.

Issahhet il-kooperazzjoni ma’ diversi Agenziji li kienu involuti mill-grib fil-Progett Pilota tal-Fruntieri Intelligenti
mwettaq minn eu-LISA fl-2015. L-iskop tal-Progett Pilota inkluda element sinifikanti ta’ ricerka manwali, li kien
zviluppat f'’kooperazzjoni ma’ FRA u Frontex, li pprovdew il-hila prattika u |-hila esperta taghhom.

Sar progress ukoll fir-rigward tar-relazzjonijiet bejn |-agenzijipermezz tal-partecipazzjoni ta’ eu-LISA fil-Jum
Ewropew annwali ta’ Frontex ghall-Gwardji tal-Fruntieri f'Varsavja fil-21 ta’ Mejju 2015, fejn eu-LISA u Agenziji
ohrajn tal-GAl tkellmu fil-panil u kienu prezenti bi stand.

Ir-relazzjonijiet ta’ kooperazzjoni bejn eu-LISA u agenziji ohrajn tal-GAI kienu msahha permezz tal-attivitajiet tan-
Netwerk tal-Agenziji tal-GAl (li jinkludi disa’ agenziji), li eu-LISA kienet gieghda tippresjedi fl-2015. F'dan il-qafas,
saru tliet lagghat tal-Grupp ta’ Kuntatt matul is-sena u f'Gunju saret Laggha tal-Esperti tat-Tahrig f'Tallinn. Barra
minn hekk, f'Lulju saret Laqgha tal-Esperti tal-ICT fi Strasburgu. Il-presidenza giet konkluza b’laggha ta’ livell gholi
fit-3-4 ta’ Novembru f'Tallinn, li lagqghet il-Kapijiet tal-Agenziji tal-GAI kif ukoll rapprezentanti tal-Kummissjoni, il-
Kumitat LIBE tal-Parlament Ewropew, il-Presidenza (il-Lussemburgu), is-Segretarjat Generali tal-Kunsill, is-Servizz
Ewropew ghall-Azzjoni Esterna u OLAF. Fl-2015 |-Agenziji tal-GAl hadu passi ulterjuri biex izidu I-gharfien dwar ir-
rapporti strategici, analiti¢i u ohrajn taghhom biex isir uzu ahjar tal-informazzjoni ezistenti fil-limiti tal-mandati
taghhom. L-Adenziji kkondividew ukoll informazzjoni dwar il-mizuri disponibbli fil-qgasam tal-glieda kontra t-
terrorizmu, b’'mod partikolari gellieda terroristici barranin. Barra minn hekk, I-Agenziji ddiskutew possibbiltajiet u
ghodda ulterjuri ghal skambju sigur tal-informazzjoni, fil-limiti tal-mandati taghhom, kif ukoll kooperazzjoni fil-
gasam tal-kontinwita tan-negozju u ¢ibersigurta. Barra minn hekk, tkompliet il-kooperazzjoni fil-qasam tat-tahrig u
ttiehdu passi biex isahhu u jestendu |-azzjonijiet kongunti. Ittiehdu wkoll diversi azzjonijiet biex tizdied il-vizibilita
tal-Agenziji vis-a-vis |-istituzzjonijiet u I-korpi tal-UE, kif ukoll il-pubbliku generali.

Barra minn hekk, I-Agenzija kompliet tikkontribwixxi ghan-Netwerk tal-Agenziji tal-UE billi segwiet il-hidma u
attendiet is-sottogruppi tematici, il-lagghat tal-Kapijiet tal-Amministrazzjoni, u I-lagghat tal-Kapijiet tal-Agenziji fi
Brussell u Dublin.
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Iktar zvilupp tar-relazzjonijiet ma’ shab esterni:

Fil-15 ta’ Gunju 2015 eu-LISA u |-Akkademja Estonjana tax-Xjenzi tas-Sigurta ffirmaw Memorandum ta’ Qbil biex
jistabbilixxu formalment kooperazzjoni ghall-iskambju ta’ informazjoni, hila esperta u I-ahjar prattiki fil-qasam tas-
sigurta tal-IT u t-tahrig u r-ricerka fl-IT. ll-kooperazzjoni mal-industrija giet zviluppata permezz ta’ diskussjonijiet
madwar mejda specifi¢i li ffukaw fuq Fruntieri Intelligenti u teknologiji tal-oghla livell fil-qasam tal-gestjoni tal-
fruntieri, b’fokus specjali fuq il-bijometrika. Fl-2015 I-Agenzija organizzat zewq diskussjonijiet madwar mejda bl-
involviment ta’ rapprezentanti tal-industrija kif ukoll tal-Istati Membri, kemm f'Tallinn kif ukoll fi Strasburgu, b’hekk
iffacilitat s-sensibilizzazzjoni dwar zviluppi globali fil-qasam tat-teknologiji rilevanti ghal sistemi tal-IT fuq skala
kbira, I-iskambju ta’ informazzjoni u ideat ghal esplorazzjoni ulterjuri, u I-bini tal-kapacita b’'mod generali.
It-Tishih Ulterjuri tal-Komunikazzjoni Esterna:

Twettqu attivitajiet ta’ Komunikazzjoni u Informazzjoni esterni f'’konformita mal-pjan ta’ hidma approvat u ma’
skedi ta’ zmien stabbiliti biex jintlahqu t-tliet objettivi specifi¢i tal-komunikazzjoni — il-promozzjoni tal-Agenzija u z-
zamma tal-immadni pozittiva taghha; l-izgurar tal-publikazzjoni preciza u fil-hin ta’ dokumenti stipulati fil-bazijiet
legali rilevanti; it-tishih tal-prezenza fuq I-internet tal-Agenzija b’'mod effi¢jenti u mmirat. Tnax-il azzjoni ewlenija
ta’ sensibilizzazzjoni u vizibilita ta’ eu-Lisa (perezempju Konferenza Annwali, zewd avvenimenti ta’ diskussjoni
madwar mejda mal-industrija; zewg sessjonijiet ta’ informazjoni mal-Kunsillieri tal-GAl ta’ pajjizi Ewropej u wahda
ma’ Ambaxxaturi tal-UE; pjan ta’ komunikazzjoni tal-presidenza tan-Netwerk tal-Agenziji tal-GAl u eu-LISA;
kampanja ta’ informazzjoni settorjali tal-progett Fruntieri Intelligenti; pubblikazzjoni ta’ pubblikazzjonijiet ta’
informazzjoni korporattiva u ghall-pubbliku ingenerali; produzzjoni ta oggetti ta’ vizibilita; celebrazzjonijiet ta’ Jum
[-Ewropa; avvenimenti ta’ involviment tal-partijiet ikkoncernati) saru f'’konformita mal-iskeda taz-zmien stabbilita u
skont rekwiziti definiti. Kull pubblikazzjoni korporattiva obbligatorja kienet ippubblikata skont I-istandards u r-
rekwiziti stabbiliti tal-UE ghall-verzjonijiet lingwisti¢i. Barra minn hekk, fuljetti informattivi dwar SIS Il u rapporti ta’
EURODAC, ktejjeb multilingwi dwar il-progett Fruntieri Intelligenti, u r-Rapport tal-Konferenza tal-2015 gew
prodotti u ppubblikati onlajn u offlajn sabiex ikomplu jipprovdu vizibilita lill-mandat ewlieni tal-Agenzija u
jippromwovu r-rwol taghha fl-implimentazzjoni tal-linji politici tal-UE fuq livell operattiv. Taht il-presidenza tal-eu-
LISA tan-netwerk tal-Agenziji tal-GAl, twettaq b’su¢cess pjan ta’ komunikazzjoni, li rrizulta fil-produzzjoni u t-tixrid
ta’ filmat korporattiv biex tizdied |-gharfien pubbliku dwar ir-rwol tal-Agenziji tal-GAI fl-implimentazzjoni tal-linji
politi¢i tal-UE ghall-benefi¢cju tac¢-¢ittadini, filwaqt li kienet provduta kopertura onlajn regolari dwar |-attivitajiet
ewlenin kollha tan-netwerk. Kampanja ta’ informazzjoni settorjali dwar il-Pilota ta’ Fruntieri Intelligenti twettqet
skont ir-rekwiziti definiti li jirrizultaw, fil-produzzjoni u t-tixrid ta’ materjali ta’ informazzjoni u ta’ sensibilizzazzjoni
f'diversi settijiet ta’ tahlitiet lingwistici (ir-Rapport Finali tal-progett Fruntieri Intelligenti, kartelluni, fuljetti, kolonni
ta' Mistogsija-Twegiba) u t-tixrid ta’ 20 ooo oggett ta’ vizibilita relatat. Bhala rizultat tar-relazzjonijiet proattivi ta’
output fuq il-midja, li jinkludu t-thejjija u t-twettiq b'success ta’ azzjonijiet ta’ outreach fuq il-midja fi Strasburgu u
Tallinn kif ukoll il-produzzjoni ta’ stqarrijiet ghall-istampa u ghall-ahbarijiet fug medja ta’ kull gimgha (totali 48), il-
kopertura dwar eu-LISA zdiedet. L-implimentazzjoni tal-kuntratti tas-servizz taht il-Lott 1 u I-Lott 2 FWC ghall-
gestjoni integrata tal-komunikazzjoni u tal-avvenimenti kienet fit-triq it-tajba, fejn kienet qed tipprovdi I-appogg
mehtieg ghal servizzi ta’ gestjoni tal-avvenimenti u vizibilita. Ukoll, I-Istrategija tal-Midja So¢jali ta’ eu-LISA kienet
ipprezentata u approvata mill-manigment tal-Agenzija.

Attivitajiet taht I-Ghan Strategiku 4: “L-izvilupp ta’ organizzazzjoni moderna, effi¢jenti u
agli”

Ippjanar strategiku

L-Adenzija kompliet tevolvi I-funzjonalita ta’ ppjanar strategiku u rapportar taghha matul I-2015. L-introduzzjoni
tad-Dokument ta’ Programmar Uniku gdid kienet sfida prin¢ipali fl-2015. Irdoppjat I-isforzi tal-Agenzija fil-qasam
tal-ippjanar. II-MAWP tal-Agenzija ntbaghat ghal opinjoni formali tal-Kummissjoni Ewropea. Sett ta’ KPlIskien
adottat mill-Bordijiet tat-Tmexxija u I-Kumitat tat-Tmexxija approva |-metodologija dwar I-implimentazzjoni tal-
KPIs f'eu-LISA. Fl-2016, il-KPIs sejrin ikunu ttestjati u sejjer jigi provdut I-ewwel rapport lill-Bord tat-Tmexxija.

Gestjoni finanzjarja
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Fl-2015 inzamm livell gholi ta’ kontroll ex ante billi gew ikkonsolidati u ssimplifikati ulterjorment il-pro¢eduri ta’
finanzjament, li kien rifless min-numru baxx ta’ zbalji rapportati u rifjut fil-fluss tax-xoghol tal-ABAC (ingas minn 3 %
tat-tranzazzjonijiet totali). Mudell ta’ sjieda tal-bagit u flussi tax-xoghol finanzjarji riveduti kienu miftiehma mill-
Kumitat tat-Tmexxija biex ikunu implimentati matul I-2016. F'dan il-kuntest it-tahrig tal-ABAC ghal OlAs u
OVAs/AOs sar f'Tallinn u Strasburgu sal-ahhar tas-sena. Barra minn hekk, gew finalizzati mudelli simplifikati ghal
slips tar-rotot u listi ta’ kontroll.

Sabiex jittejbu ulterjorment il-kapaditajiet ta’ rapportar finanzjarju tal-Agenzija u sabiex ikun possibbli rapportar
aktar preciz dwar l-implimentazzjoni tal-bagit, ir-rapportar ta’ DWH/BO kien modifikat fl-2015 u giet implimentata
tabella operattiva apposta ghas-segwitu ta’ approprjazzjonijiet riportati T1&T2 (C8), filwaqt li gie prodott rapport
ta’ pagna wahda ta’ implimentazzjoni globali, li gabar fil-qasir il-konsum tal-bagit, in-numru ta’ impenji u pagamenti
mwettqa, u statistika dwar iz-zmien permess ghall-hlas.

Dawn il-mizuri kollha ffacilitaw b’'mod sinifikanti r-rizultat tal-implimentazzjoni tal-bagit, li qabzet 99 % tal-bagit
tal-2015 f'approprjazzjonijiet ta’ impenn u pagament.

Fir-rigward tal-konsolidazzjoni ta’ proceduri interni ezistenti u r-revizjoni perjodika taghhom, abbazi tar-
rakkomandazzjonijiet ta’ awdituri interni/esterni kif ukoll tibdil fir-regoli u r-regolamenti applikabbli, I-evalwazzjoni
ta’ ghodda ta’ gestjoni integrata (Matrix) kienet mitmuma, li wasslet ghall-konkluzjoni li ma tagbilx mar-rekwiziti
tal-Agenzija. Il-linji gwida dwar ir-rikonoxximent tal-assi fil-progetti tal-IT gew adottati bid-decizjoni tad-DE 95/15.
Ghal kull nota ta’ dokumentazzjoni/gustifikazzjoni tad-dhul ta’ progett, intalbet metodologija tal-istima bagitarja.

Gestjoni tal-logistika u |-facilitajiet

Matul is-sena li ghaddiet, kien assigurat 30 post tax-xoghol addizzjonali fl-uffic¢ju ta’ Tallinn, principalment ghal
wasliet godda intra-muros u gie ffirmat kuntratt ghal spazji godda ta’ parkegg gewwa Tallinn, waqt li f'Marzu gie
ratifikat Ftehim fuq il-Post mal-Gvern Estonjan, li inkluda decizjoni dwar il-kwartieri generali godda. Intghazel il-
post il-gdid tal-kwartieri generali u d-decizjoni governattiva ghall-allokazzjoni finanzjarja giet konkluza b’suécess.
Il-kompetizzjoni tal-kuncett arkitettoniku twettqet u eu-LISA ppartedipat fl-evalwazzjoni teknika tal-proposti li
tlestew f'Settembru 2015. Ir-revizjoni tal-ispecs tad-disinn tekniku bdiet fl-ahhar tas-sena u sejra ddum b’'mod mhux
intermittenti sa Ottubru 2016.

Gew assigurati ghoxrin post tax-xoghol addizzjonali ghall-persunal b’kuntratt intra-muros fi Strasburgu. Il-kuntratt
ghall-bini I-gdid fi Strasburgu kien iffirmat fl-10 ta’ Gunju 2015. Kull estensjoni mitluba fi hdan i¢-Centru tad-Data
saret disponibbli fil-hin. [l-proceduri ta’ manutenzjoni kienu ottimizzati u skont il-pjan.

Finalment, gie mwettaq kontroll tal-klassifikazzjoni tal-assi ghal 100 % tat-tranzazzjonijiet mitmuma ghal nefqa
relatata mas-sistemi taht tmexxija.

Akkwist

Kowcjar imfassal apposta kien provdut ghal inizjaturi operattivi ghal proc¢eduri mnedija matul il-perjodu tar-
rapportar. L-esperjenza migbura hija fil-prezent kondiviza permezz ta’ posta elettronika u sessjonijiet ta' hidma.
Meta kaz ikun ikkunsidrat utli ghal eu-LISA, ikun is-suggett ta’ “komunita ta’ prattika”. Il-lezzjonijiet mehuda mill-
kuntratt kurrenti VIS/BMS/MWO kienu applikati ghat-thejjija tal-ispecifikazzjonijiet teknici ghall-kuntratt il-gdid li
jibda fl-2016; barra minn hekk, il-lezzjonijiet mehuda mit-tfassil tas-sejha |-gdida ghall-offerti ghall-VIS/BMS/MWO
kienu kkomunikati lill-EURODAC u lit-timijiet operattivi tal-Infrastruttura Kondiviza Komuni fid-dawl tat-tneddija
tal-MWOs rispettivi fl-2016.

Kull gimaghtejn gew prodotti u kondivizi rapporti mal-kumitat tat-tmexxija bil-hsieb tal-koordinazzjoni ta’ kull fazi
tac-ciklu tal-akkwist ta’ attivitajiet ta’ akkwist ewlenin. Il-frekwenza giet deciza mill-kumitat tat-tmexxija fl-14 ta’
April 15. 1lI-Pjan ta’ Ksib ta’" Akkwist (PAP, Procurement Acquistion Plan) huwa uzat bhala ghodda ta’ rapportar
flimkien mat-tabella operattiva ta’ Akkwist ghal proceduri ta’ akkwist ewlenin. Ir-rapport ta’ implimentazzjoni tal-
PAP kien aggornat regolarment u pprovdut lill-Kumitat tat-Tmexija bhala anness ghar-rapport SMART ta’ kull xahar.

Biex tkun assigurata I-konformita legali, fuq talba nghata parir legali lill-manigers tal-progetti f'’kazijiet kumplessi li
jinvolvu perezempju d-diligenza dovuta, I-accettazzjoni tar-rizultati tangibbli, pagamenti u garanziji kemm ghas-
sistemi tal-IT fuq skala kbira kif ukoll ghal progetti ohrajn (perezempju I-bini ta’ Strasburgu). Appogg legali estern
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kien attivat ukoll ghas-sit ta’ rikostruzjoni ta’ Strasburgu, kif mitlub mill-gestjoni tal-kuntratt.

Rizorsi umani

Ir-reklutagg ta’ kariga ta’ CA addizzjonali fir-rizorsi umani sar skont il-pjan, u wassal fl-accettazzjoni tal-offerta tax-
xoghol u d-data tal-bidu giet stabbilita ghas-16 Dicembru 2015. Pozizzjoni ohra ta’ CA ghal tul ta’ zmien qasir inholoq
fl-2015 fid-Dipartiment tar-Rizorsi u |-Amministrazzjoni ghall-Assistent Amministrattiv responsabbli mill-
immaniggjar tal-kuntratti mal-fornituri ta’ servizzi esterni (l-intra-muros u |-ekstra-muros). Id-dawran tal-persunal
fl-2015 baga' fi hdan il-mira stabbilita. Zewq pozizzjonijiet ma kinux sostitwiti bi thejjija ghat-tnaqgis obbligatorju
fil-persunal (zewg pozizzjonijiet fl-2016) kif mitlub fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni. Fir-rigward tal-
implimentazzjoni futura ta’ Fruntieri Intelligenti, setghet titwettaq hidma parzjali biss, gabel ma giet adottata |-
legizlazzjoni, jigifieri l-identifikazzjoni tar-rizorsi potenzjalment mehtiega ghat-thejjija tas-sejha ghal espressjoni ta’
interessi (biex ikunu konkluzi I-listi ta’ rizerva), filwaqt li thejjew id-deskrizzjonijiet tal-impjieg ghall-profili tal-
impjegati potenzjali. Familji ta’ impjieg kienu mhejjija biex jigi mfassal il-Qafas ta’ Kompetenza u r-rwoli tal-impjieg
kienu standardizzati regolarment. Tnieda wkoll Stharrig ta’ Sodisfazzjon tal-persunal. Gie konkluz kuntratt mal-
kumpanija konsultattiva ghat-thejjija tal-Qafas tal-Kompetenza tal-Adenija u giet miftiehma l-iskeda ta’ zmien biex
jitwettqu l-attivitajiet fl-2016 lijirrizultaw fil-holgien tal-Qafas ta’ Kompetenza specifiku ghall-Agenzija.

Ghall-implimentazzjoni tal-Istrategija ta’ Taghlim u Zvilupp tal-Agenzija u l-implimentazzjoni tal-Pjan ta’ Tahrig
Annwali tal-Agenzija ghall-2015, I-Agenzija adottat id-decizjoni tad-DE dwar ir-Regoli Provizorji ghat-Taghlim u |-
Izvilupp. Tlestew ir-rapporti ta’ statistika dwar I-implimentazzjoni annwali tal-attivitajiet ta’ tahrig ippjanati kif ukoll
il-partecipazzjoni generali u |-evalwazzjoni tal-attivitajiet ta’ taghlim u zvilupp. Twettqu |-attivitajiet ta’ tahrig
ippjanati kollha kif ukoll attivitajiet ad hoc addizzjonali. Sessjonijiet ta’ tahrig tekniku addizzjonali saru wkoll matul
il-perjodu tar-rapportar. L-attivitajiet twettqu kif ippjanat, u wasslu sabiex il-persunal ta’ eu-LISA attenda medja ta’
10.8 jiem ta’ tahrig. Persunal impjegat gewwa Tallinn attenda medja ta’ 8.3 jiem ta’ tahrig, waqt li [-persunal fi
Strasburgu attenda medja ta’ 12.2 jiem ta’ tahrig. L-istatistika dwar ir-rata ta’ sodisfazzjon tat-taghlim ingabret
sistematikament u rrizultat f'sodisfazzjon generali tal-persunal ta’ eu-LISA bl-attivitajiet ta’ taghlim fl-2015, b’'medja
ta’ 81 %.

Biex tkun iktar integrata u mtejba I-kultura tat-taghlim elettroniku fi hdan |-Agenzija, gie pprezentat il-modulu
elettroniku tal-Kodici ta’ Etika u Kondotta. Rizorsi addizzjonali ta’ taghlim elettroniku (filmati) gew ippreparati u
introdotti ghall-uzu ukoll u inbeda l-izvilupp ta’ programm onboarding onlajn. Moodle sejjer jigi introdott bhala s-
soluzzjoni tas-Sistema ta’ Gestjoni tat-Taghlim f'eu-LISA fl-2016.

L-istrategija tar-rizorsi umani ta’ eu-LISA giet adottata mill-Kumitat tat-Tmexxija fir-raba’ kwart tal-2015 u
promulgata mid-decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv (DE) matul I-ewwel gimgha tal-2016. [Il-programm FIT gie introdott
fit-tieni kwart biex iheggeq il-partecipazzjoni tal-persunal ta’ eu-LISA fl-isport. Tlesta wkoll il-process tal-
konsultazzjoni dwar il-Politika taz-Zamma tal-Persunal u giet introdotta I-politika mid-de¢izjoni tad-DE fir-raba’
kwart tal-2015. ll-linji gwida ghall-implimentazzjoni tat-telexoghol f'eu-LISA thejjew fit-tieni kwart u r-Regola ta'
Implimentazzjoni tal-Kummissjoni dwar it-telexoghol giet adottata mill-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA ghall-
implimentazzjoni b’analogija fir-raba’ kwart. Thejja dokument ghar-revizjoni u I-konsultazzjoni mal-Kumitat tat-
Tmexxija ta’ eu-LISA dwar il-Procedura tat-Tigdid tal-Kuntratti fit-tielet kwart. Tlestiet il-hidma preparatorja ghat-
trasferiment tad-data tal-persunal lill-ghodda elettronika tar-rizorsi umani Allegro u twettaq il-process tal-ittestjar
ta’ Organigramma.

Komunikazzjoni interna

Saret [|-implimentazzjoni tal-attivitajiet ta’ komunikazzjonijiet interni tal-Agenzija. Il-komunikazzjonijiet
korporattivi kienu gestiti b’'mod bilancjat biex regolarment jigu ssodisfati I-htigijiet tal-persunal ghal informazzjoni
korporattiva u amministrattiva fil-postijiet differenti tal-Agenzija. L-Istrategija ta’ Komunikazzjoni Interna ghall-
2016-2020 kienet aggornata u pprezentata lill-manigment gholi ghall-approvazzjoni mill-Kumitat tat-Tmexxija. Gie
elaborat Pjan ta’ Azzjoni Relatat ghall-implimentazzjoni tal-attivitajiet ta’ komunikazzjoni interna fl-2016. Il-filmati
u l-istampi fi hdan il-progett “eu-LISA Faces” gew gestiti biex jintlahaq il-punt ta’ referenza stabbilit ta’ tkomplija ta’
70 %. L-involviment fl-izvilupp ta’ sit intranet tal-Agenzija jkompli skont il-pjanijiet ta’ infrastruttura tal-ICT
korporattiva mmexxija mis-Settur ta’ Servizz Korporattiv. Is-sit intranet imfassal apposta beda jithaddem permezz
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tal-produzzjoni tal-kontenut, u I-flussi tax-xoghol taht |-approcc ta’ komunikazzjoni integrat applikabbli ghal eu-
LISA.

Biex tissahhah il-komunikazzjoni minn zewg nahat mal-persunal, saru Assembleji trimestrali tal-Persunal fil-forma
ta’ diskussjonijiet wic¢ imb wic¢ mad-DE.

Minbarra |-attivitajiet ippjanati, inizjattivi godda bhat-tgharrif tad-DE dwar is-suggetti tal-lagghat tal-korpi tat-
tmexxija, dawk konsultattivi u ta’ governanza ta’ eu-LISA gew introdotti u twettqu seba’ tgharrifiet ta’ dan it-tip
sabiex tkun zgurata kondivizjoni tal-informazzjoni trasparenti u f'waqtha dwar il-kwistjonijiet operattivi,
organizzazzjonali u amministrattivi ta’ eu-LISA fost il-persunal tas-siti u I-postijiet differenti tal-Agenzija. Fi tmiem
[-2015 I-istharrig ta’ sodisfazzjon dwar |-ghodda u |-attivitajiet ta’ komunikazzjoni interna ta’ eu-LISA twettaq biex
ikun hemm segwitu ghar-ristrutturar tal-gestjoni tal-komunikazzjoni korporattiva, assenjata taht ir-responsabbilta
tal-Unita ta’ Koordinazzjoni Generali mill-1 ta” Awwissu 2015, u biex jingabar rispons mill-persunal kollu ta’ eu-LISA
(membri tal-persunal, fornituri ta’ servizzi, apprendisti) bhala I-bazi ta’ iktar zvilupp tal-ghodda u l-attivitajiet ta’
komunikazzjoni interni f'konformita mal-aspettattivi u |-htigijiet tal-persunal.

Awditjar intern

Ir-Rapport ta’ Awditu tal-IAS dwar ir-revizjoni limitata tal-implimentazzjoni tal-Istandards ta’ Kontroll Interni wasal
f'Mejju. lI-Pjan ta’ Azzjoni kien miftiehem mal-IAS f'Gunju. Ir-rapport ta’ attivita tal-IAC dwar “The audit of reliability
of eu-LISA Accounts 2014” (“L-awditu tal-affidabilita tal-Kontijiet ta’ eu-LISA 2014"”) minn awditur estern
indipendenti gie pprovdut f'Lulju. Ir-Rapport ta’ Awditu tal-IAS dwar il-gestjoni tal-kuntratt inghata f'Ottubru u |-
Pjan ta’ Azzjoni gie miftiehem f'Novembru. Ir-Rapport Finali tal-QEA dwar il-Kontijiet 2014 gie pprezentat lid-
Direttur Ezekuttiv u I-Bord tat-Tmexxija fit-30 ta’ Ottubru 2015. L-ewwel abbozz tal-Programm ta’ Assigurazzjoni u
Titjib tal-Kwalita ghall-Kapadita ta’ Awditjar Intern ta’ eu-LISA tlesta f'Dicembru. Saret konsultazzjoni dwar Pjan ta’
Awditjar intern ghas-sena 2016 mad-Direttur Ezekuttiv u dan gie approvat mill-Bord tat-Tmexxija f'Novembru. L-
awditjar interim tal-QEA dwar il-Kontijiet 2015 sar kif ippjanat f'Dicembru.
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Parti Il (a) Gestjoni
2.1. Bord tat-Tmexxija

Fl-2015 |-Agenzija kompliet bil-kollaborazzjoni mill-qrib hafna u produttiva mal-istruttura ta’ gestjoni principali
taghha, il-Bord tat-Tmexxija. Apparti mill-punti approvati mill-Bord f’konformita mal-funzjonijiet taghha stabbiliti
mir-regolament li jistabbilixxi, [-Agenzija gibdet |-attenzjoni taghhom ghall-kwistjonijiet kollha ta’ riskju u ta’
kontroll sinifikanti identifikati matul il-perjodu ta’ rapportar.

Bhala prattika standard, il-Bord adotta |-programm ta’ hidma annwali tal-Agenzija ghas-sena ta’ wara u r-rapport
ta’ attivita annwali ghas-sena ta’ qabel.

Bhala ezercizzju annwali, f'’kollaborazzjoni mill-grib mal-Awditur Intern tal-Agenzija, il-Bord analizza r-rapport ta’
progress dwar il-Pjan ta’ Awditu Intern 2015 u laga’ l-approc¢c koerenti tal-Agenzija rigward il-forniment ta’
assigurazzjonifuq baziregolari. F'dan ir-rigward, il-Bord adotta I-Pjan ta’ Awditjar Intern ta’ eu-LISA ghas-sena 2016.

Il-Bord tat-Tmexxija kien involut f'ezercizzji perjodici ohrajn, bhall-adozzjoni tar-rapport annwali dwar I-attivitajiet
tal-Unitd Centrali ta’ EURODAC skont Artikolu 24(1) tar-Regolament (KE) Nru 2725/2000, |-adozzjoni tal-
funzjonament tekniku tas-SIS Il Centrali u I-Infrastuttura ta’ Komunikazzjoni, li tinkludi s-sigurta taghha u I-iskambju
bilaterali u multilaterali ta’ informazzjoni supplimentari bejn I-Istati Membri, |-adozzjoni tal-lista tal-awtoritajiet li
ghandhom a¢é¢ess ghas-Sistema Centrali ta’ EURODAC, |-adozzjoni tal-lista ta’ awtoritajiet ta’ SIS II, uffi¢¢jita’ N.SIS
Il'u SIRENE Bureaux ecc.

II-Bord tat-Tmexxija laga’ l-inizjattiva tal-Agenzija fir-rigward tal-Indikaturi Ewlenin tal-Prestazzjoni Korporattivi,
filwaqt li gharfet l-importanza tal-ghodda ghal governanza korporattiva tajba. L-adozzjoni ta’ din |-ghodda fl-2015
fethet il-possibbilta ghal segwitu ahjar tal-prestazzjoni tal-Agenzija.

Skontir-regolament liwaqqafha, wiehed mill-obbligi tal-Agenzija huwa li ssegwi l-izviluppi fir-ricerka rilevanti ghall-
gestjoni operattiva ta’ SIS Il, VIS, EURODAC u sistemi ohrajn tal-IT fuq skala kbira. Sar progress sinifikanti minn eu-
LISA fl-2015 minhabba I-adozzjoni mill-Bord tat-Tmexxija tal-Istrategija ta’ Monitoragg tar-Ricerka u t-Teknologija.
Ftit xhur wara, bhala rizultat ta’ din I-istrategija, |-Adenzija pprezentat lill-Bord |-ewwel rapport ta’ eu-LISA dwar il-
Bijometrika f'Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira.

L-Agenzija pprezentat ukoll lill-Bord il-harsa generali tal-abbozz tal-Istrategija taghha fir-rigward tat-Teknoligija, i
timmira li tistabbilixxi d-direzzjoni strategika ghall-evoluzzjoni tal-infrastruttura teknika tas-sistemi taht it-tmexxija
taghha. Il-Bord approva I-isforzi tal-Agenzija f'dan ir-rigward.

Dokumenti importanti ohrajn li gew analizzati u adottati mill-Bord tat-Tmexxija huma I-Istrategija Kontra |-Frodi ta’
eu-LISA u I-Pjan ta’ Azzjoni. Id-dokumenti huma bbazati fuq I-Approcé Komuni tal-Kummissjoni dwar agenziji
decentralizzati tal-UE li jehtieg li jigi stabbilit sett ta’ mizuri kontra |-frodi fl-agenziji. ll-pjan ta’ azzjoni mfassal sabiex
tkun implimentata |-Istrategija tal-Agenzija Kontra |-Frodi jkopri I-perjodu minn Marzu 2015 sa Marzu 2018. Meta
timplimenta I-azzjonijiet, I-Agenzija sejra tiehu vantagg, kull meta jkun possibbli, mis-sinergija billi tikkoopera ma’
agengziji ohrajn, u billi tagsam |-ahjar prattiki ma’ shab esterni. L-azzjonijiet ser ikopru l-istadji kollha ta¢-¢iklu kontra

[-frodi: il-prevenzjoni, is-sejbien, |-investigazzjoni u mizuri korrettivi.

F'termini ta’ riskji kkomunikati mill-Agenzija, il-Bord kien infurmat |i EURODAC kienet gieghda taffaccja
pressjonijiet ta’ kapadita serji minhabba z-zieda kbira u mhix mistennija fin-numru ta’ tranzazzjonijiet, li jirrizultaw
mill-influss ricenti ta’ immigranti/refugjati fil-fruntieri Ewropej. Il-projezzjonijiet imwettqa fl-imghodd rigward it-
traffiku tal-gejjieni, ibbazati fuq il-figuri u |-projezzjonijiet tal-Istati Membri, kienu ferm inqas mir-realta attwali
ghall-2015. [I-Bord iddecieda li japprova I-mizuri ta’ emergenza dwar iz-zieda tal-kapacita ta’ EURODAC kif ukoll it-
throughput tranzazzjonali taghha, fuq il-bazi tal-istimi tal-Agenzija u tal-opinjoni tal-Grupp Konsultattiv ta’
EURODAC.

Fir-rigward ta’ SIS Il, I-Agenzija gibdet I-attenzjoni tal-Bord ghall-ezitu tal-istudju ta’ SIS Il AFIS, b'referenza ghall-
uzu possibbli ta’ ritratti u marki tas-swaba’ biex jintuzaw biex jidentifikaw persuna fuq il-bazi tal-identifikatur
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bijometriku taghha. Il-Bord ha nota tal-istat ta’ thejjija tal-Agenzija biex tforni funzjonalitajiet bijometrici lil SIS Il u
tar-riskji possibbli kkawzati mill-implikazzjonijiet fuq il-bagit u I-persunal taghha.

Mibdija fl-2014 u ssoktata fl-2015, it-Task Force tas-Sistema ta' Tqabbil Bijometriku (BMS), maghmula minn
rapprezentanti tal-Istati Membri, il-Kummissjoni Ewropea, eu-LISA u I-Kuntrattur, harget rapport
b'rakkomandazzjonijiet ta’ tkabbir tal-kapacita ghall-BMS. Il-prezentazzjoni progressiva tal-VIS u z-zieda fit-
taghbija esponenzjali f'terminita’ tranzazzjonijiet imwettqa permezz tal-BMS wasslet ghal uzu eccessiv tal-kapacita
inizjali li ghaliha tfasslet il-BMS. II-Bord iddecieda dwar I-gheluq ta’ dan il-grupp wara li kkunsidra li |-objettivi tat-
Task Force tal-BMS intlahqu v r-riskji pprezentati gabel lill-Bord kienu mitigati.

Fl-2015 il-Bord kien involut ukoll fi pro¢eduri ta’ reklutagg. Il-Bord kien mistieden biex jiehu sehem fl-ghazla tal-
Uffi¢jal tal-Kontabilita tal-Agenija, peress li din hija pozizzjoni importanti ghall-Agenzija.

2.2.  Zviluppi ewlenin

Matul I-2015, eu-LISA ffac¢jat diversi sfidi esterni relatati mal-izviluppi fil-qasam tas-sigurta fl-Ewropa u lil hinn. II-
fruntieri esterni tal-UE kienu ffac¢jati b'zieda gawwija fil-wasliet ta’ migranti irregolari u applikanti ghall-azil. Sfida
ohra ewlenija kienet iz-zieda f'attivitajiet terroristici. Ghalhekk, diversi objettivi, stadji importanti,
rakkomandazzjonijiet u azzjonijiet kienu stabbiliti mill-istituzzjonijiet u I-agenziji tal-UE, b'impatt fuq |-attivitajiet li
ghaddejjin bhalissa u dawk ippjanati ta’ eu-LISA. Fost I-ohrajn, I-Istrategija ta’ Sigurta Interna tal-UE Riveduta giet
miftiehma mill-Kunsill u I-Agenda Ewropea dwar il-Migrazzjoni* u I-Agenda Ewropea dwar is-Sigurtas gew
ippubblikati mill-Kummissjoni, fejn stabbilixxew ghanijiet ta’ livell gholi ghal azzjonijiet prattici fil-gejjieni.

L-Agenda Ewropea dwar il-Migrazzjoni kienet segwita malajr minn komunikazzjonijiet partikolari u pjanijiet ta’
azzjoni indirizzati biex inaqqsu |-pressjoni tal-migrazzjoni u jippromwovu uzu ahjar tal-ghodda ezistenti, filwaqt li
tappella wkoll ghal kooperazzjoni akbar fost I-Agenziji tal-GAI. L-Agenziji tal-GAl, inkluz eu-LISA, hadu azzjoni
b’kunsiderazzjoni tal-fatt li I-flussi migratorji gholjin li jhallu impatt fuq I-Ewropa jehtiegu kemm passi immedjati kif
ukoll mizuri sostenibbli ghall-perjodu fit-tul. L-UE u I-awtoritajiet nazzjonali ghandhom bzonn jahdmu id f'id biex
jizguraw livell gholi ta’ sigurta u jsahhu I-glieda kontra I-immigrazzjoni rregolari, id-dhul klandestin u t-traffikar ta’
bnedmin, kif ukoll it-terrorizmu u kriminalita serja u organizzata ohra, waqt li jirrispettaw id-drittijiet fundamentali

u d-data personali.

eu-LISA wriet flessibilita u agilita biex tindirizza I-politika gdida u r-realtajiet operattivi, peress li kienet:
e implimentat f'’xahrejn il-bidliet necessarji fis-SIS Il sabiex tippermetti r-registrazzjoni ta’ gellieda barranin;

e 7Ziedet il-kapacita u t-throughput tranzazzjonali ta’ EURODAC darbtejn f'erba’ xhur biex issostni d-
disponibbilta 24x7 taghha ghall-Istati Membri ghar-registrazzjoni tan-numru li zdied hafna ta’ persuni
jfittxu azil u migranti rregolari;

e Zzammet taht kontroll il-prezentazzjoni globali ta’ VIS u indirizzat b’agilita il-htiega ta’ zieda fil-kapacita ta’
VIS u BMS;

e flimkien ma’ Frontex u EASO wettget prodett pilota fil-Grecja biex tistabbilixxi mizuri tekni¢i u
organizzazzjonali biex izzid |-effi¢jenza tal-process tar-registrazzjoni tal-migranti fil-Hotspots.
L-Adenzija rfinat I-istruttura organizzazzjonali taghha billi introduciet setturi biex ittejjeb il-linji gerarkici,
tiddistribwixxi t-taghbija tax-xoghol iktar indags u twiegeb ghal bZzonnijiet esterni. L-Agenzija bdiet ukoll Zzewg
progetti biex tibni bini gdid kemm fi Strasburgu kif ukoll f'Tallinn biex tindirizza n-nuqgas u |-kwalita tal-ispazju tax-

xoghol disponibbli.

4http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_mt.pdf
5 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf
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http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_mt.pdf
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2.3. Gestjoni bagitarja u finanzjarja

eu-LISA hija ffinanzjata minn sorsi ta’ finanzjament differenti®. Id-dhul principali jigi mis-sussidju tal-UE, ricevut fug
bazi annwali mill-awtorita tal-bagit tal-Unjoni Ewropea, jigifieri |-Parlament Ewropew u I|-Kunsill tal-Unjoni
Ewropea’. lktar kontribuzzjonijiet gew ricevuti minn pajjizi assoéjati u minn ftehim ta’ delegazzjoni mal-
Kummissjoni ghal preparazzjonijiet ta’ Fruntieri Intelligenti fl-20158.

Bhala parti mill-qafas tar-rapportar annwali, I-Agenzija tippubblika r-rati ta’ ezekuzzjoni tal-bagit u I-indikaturi tal-
prestazzjoni taghha, li jistghu jghinu jenfassizaw l-effi¢jenza u l-effettivita li bihom I-Agenzija kienet kapadi
timmaniggja l-infiq taghha matul il-perjodu tar-rapportar.

Implimentazzjoni tal-approprjazzjonijiet tal-bagit 2015

Fl-2015 eu-LISA ggestiet bagit ta’ EUR 67.6 M ricevuti mis-sussidju tal-UE. Il-bagit inizjali ta’ EUR 72.8 M tnaqqas
b'EUR 5.25 M9 f'approprjazzjonijiet ta’ impenn u pagament wara talba mid-DG Migrazzjoni u Affarijiet Interni
b'appogg ghall-azzjonijiet tal-Unjoni u |-assistenza ta’ emergenza fil-qafas tal-Fond ta’ Sigurta Interna. It-tnaqgqis
kien precedut minn analizi bir-reqqa li zgurat li I-ebda obbligu legali u kompitu ppjanat tal-AWP 2015 ma kienu
affettwati b’'mod negattiv.

L-Agenzija zammet ir-rata ta’ implimentazzjoni tal-bagit gholja taghha sa tmiem is-sena 2015.
e 99.7 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn;
e 99.4 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ pagament li jinkludu r-riport tan-nefqa amministrattiva ghall-2016.

Ezekuzzjoni tal-approprjazzjoni ta’ impenn

Il-kreditita’ impenn (Cz) ivvutati ghall-2015 kienu magsumin fost it-titoli differenti kif gej: 53.5 % kienu previsti ghall-
bagit operattiv, 27.0 % ghall-infrastruttura u n-nefqa operattiva, u 19.5 % ghan-nefqa fuq il-persunal. Ill-graffs hawn
taht juru I-implimentazzjoni tal-bagit skont it-titolu fi tmiem is-sena. Ghandu jigi nnotat li mill-ammont totali
bbagitjat fit-Titolu 2, EUR 11.3 M huma allokati ghall-progett ghar-rikostruzzjoni tas-sit operattiv tal-Agenzija fi
Strasburgu®®.
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Consumption of C1 Commitment Appropriations Konsum ta' Approprjazzjonijiet ta’ Impenn Ca
Millions Miljuni
Commitment Credit available Kreditu ta' Impenn disponibbli

6 L-Artikolu 32 tar-Regolament li Jwaqqafha.

7 Dan is-sussidju jirreferi ghall-approprjazzjonijiet ta' impenn u pagament Ca (krediti vvutati tas-sena bagitarja attwali).

8 Kontribuzzjonijiet ricevuti bhala dhul estern assenjat u jirreferu ghal approprjazzjonijiet ta' impenn u pagament Ro.

9 ll-bagit emendatorju Nru 1 gie adottat mill-Bord Manigerjali tat-13 ta' Awwissu 2015.

10 Din |-approprjazzjoni ta’ impenn kienet ikkumplimentata minn 10.2 M awtorizzati mill-Bord tat-Tmexxija ghal riport fl-2015. Dawn I-
approprjazzjonijiet C2, li twettqu kif suppost sal-ahhar tal-2015, huma intenzjonati li jkunu riportati ghall-2016 flimkien mar-riport tal-
approprjazzjonijiet ta’ pagament korrispondenti.
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Commitment Credits consumed Krediti ta' Impenn ikkunsmati

Staff Expenditure Nefqa fuqil-Persunal

Infrastructure and Operating Expenditure Nefga Operazzjonali u Infrastrutturali
Operational Expenditure Nefga Operazzjonali

Consumption evolution committed / Budgeted Evoluzzjoni tal-konsum impenjata / Bagitjata
Committed / Commitment Budget Bagit Impenjat / Ta' Impenn

Millions Miljuni

Committed Impenjat

Total Budget Bagit Totali

Quarter/Year Kwart/Sena

Q1 Ka

Q2 K2

Q3 K3

Q4 Kg

Dettall tan-nefga operattiva (Titolu 3): minhabba n-natura multi-annwali tal-kuntratti uzati b’appogg ghal

operazzjonijiet fundamentali, EUR 38.8 M ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn miftuha tal-2015 gew awtomatikament
riportati u ser jithallsu fl-2016 u fis-snin li gejjin.

Mija fil-mija tal-bagit operattiv gie implementat, li jammonta ghal EUR 36.1 M. ll-graff hawn isfel turi d-
disaggregazzjoni tal-bagit operattiv skont il-kapitolu.

Title 3: Commitment Appropriations
in Mio €

Total operational Budget: € 36,13 Mio ~

Title 3: Commitment Appropriations in Mio € Titolu 3 Approprjazzjonijiet ta’ Impenn f'Mil €

VIS-BMS VIS-BMS

EURODAC EURODAC

SIS SIS I

Shared System Infrastructure (CORE Systems) Infrastruttura tas-Sistemi Kondivizi (Sistemi
EWLENIN)

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems Appogg Tahrig, Lagghat Est. relatati ma' Sistemi a.o.

a.o.

Total operational Budget: € 36,13 Mio Bagit operattiv totali: € 36,13 Mil

Ezekuzzjoni tal-approprjazzjoni ta’ pagament
ll-bagit totali vvutat ghall-approprazzjonijiet ta’ pagament ammonta ghal EUR 67.6 M.

Fi tmiem |-2015, |-ezekuzzjoni tal-approprjazjonijiet ta’ pagament ghall-krediti Ca lahqet id-99.4 %, inkluz ir-riport
tan-nefqa amministrattiva. ll-graffs hawn isfel juru |-gsim tal-bagit totali skont it-titolu u I-konsum generali tal-
krediti ta’ pagament matul is-sena 2015.
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Consumption of C1 Payment Appropriations | Konsum ta' Approprjazzjonijiet ta’ Pagament
Ca

Millions Miljuni

Payment Credits carried forward Krediti tal-Pagamenti riportati

Payment Credits consumed Krediti tal-Pagamenti kkunsmati

Payment Credits available Krediti tal-Pagamenti disponibbli

Staff Expenditure Nefqa fuqil-Persunal

Infrastructure and Operating Expenditure Nefqga Operazzjonali u Infrastrutturali

Operational Expenditure Nefga Operazzjonali

Consumption evolution Paid / Budgeted Evoluzzjoni tal-konsum Imhallsa / Bagitjata

Paid / Payment Budget Bagit imhallas / tal-Pagamenti

Millions Miljuni

Paid Imhallsin

Total budget [l-bagit totali

Quarter/Year Kwart/Sena

Q1 Ka

Q2 K2

Q3 K3

Q4 Ky

Barra minn hekk, 91.3 % tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament riportati mill-2014 ghall-2015 f'nefqa amministrattiva
gew ezegwiti.

L-approprjazzjonijiet ta’ impenn fit-Titolu 1 (Nefga tal-Persunal) ** li jammontaw ghal EUR 0.27 M u fit-Titolu 2
(Nefga ghall-Infrastruttura u nefqa operattiva) li jammontaw ghal EUR 9.03 M, mhux ikkunsmati s'issa permezz ta’
pagamenti fl-2015, u li ghalihom jezisti impenn legali validu, sejrin jigu riportati ghall-2016 flimkien mal-

approprjazzjonijiet ta’ pagament korrispondenti u sejrin jintuzaw kompletament.

Fihdan Titolu 3, is-sehem prin¢ipali fl-approprjazzjonijiet ta’ pagament intefaq ghal VIS/BMS. Il-graff hawn isfel turi
d-disaggregazzjoni tal-krediti ta’ pagament ezegwiti ghall-bagit operattiv.

11 L-approprjazzjonijiet ta’ Impenn u ta’ Pagament relatati ma’ remunerazzjonijiet mhumiex riportati.
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Title 3: executed Payment Appropriations
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Title 3: executed Payment Appropriations in Mio €

Titolu 3: Approprjazzjonijiet ta’ Pagament imwettqa
f'Mil €

VIS-BMS VIS-BMS
EURODAC EURODAC
SIS SIS

Shared System Infrastructure (CORE Systems)

Infrastruttura tas-Sistemi Kondivizi (Sistemi
EWLENIN)

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems
a.o.

Appogg Tahrig, Lagghat Est. relatati ma' Sistemi a.o.

Total operational Budget implemented: € 35,94 Mio

Bagit operattiv totali implimentat: € 35,94 Mil

Indikatur tal-prestazzjoni: zmien biex thallas

Fl-2015 b'kollox saru 2 421 tranzazzjoni; 2 372 tranzazzjoni b’durata massima ta’ pagament ta’ 30 jum, 48 b’durata

massima ta’ pagament ta’ 60 jum, u pagament wiehed b’durata specjali ta’ pagament ta’ 46 jum?*.

Iz-zmien medju biex jithallsu z-zewq tipi ta’ pagamenti baga’ ferm taht il-limitu tal-hin kuntrattwali, b'hin medju ta'

hlas ta' 13.4 jiem ghal pagamenti ta’ 30 jum u 19.9 jiem ghal pagamenti ta’ 60 jum.

Payments within time limit of 30 days

300
/"'——‘
N Average 2015 D

00 o~

100

00 =

ar @ Q3

& aTime to Pay indays ——Average

Qa

Payments within time limit of 60 days

00

00 Average 2015 =199

00

op =

& aTime to Pay indays —— Average

Payments within time limit of 30 days

jum

Pagamenti fi hdan il-limitu ta' zmien ta' 30

Average 2015 = 13.4

Medja 2015 = 13.4

Time to Pay in days

Zmien ghall-rlas f'jiem

Average

Medja

Payments within time limit of 6o days

jum

Pagamenti fi hdan il-limitu ta' Zzmien ta' 60

Average 2015 =19.9

Medja 2015 =19.9

Time to Pay in days

Zmien ghall-flas f'jiem

12 Ara l-Art. 92 FR
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Average Medja
Q1 Ka
Q2 K2
Q3 K3
Q4 Kg

Generalment, 96 % tat-tranzazzjonijiet kollha thallsu fil-limitu tal-hin meta mgabblin mal-limiti ta' zmien
kuntrattwali. B'kollox, gew posposti 98 pagament, u hamsa minnhom irrizultaw f'imghax ghal pagament tard li
ammonta ghal EUR 1,807.94 imhallas lill-kuntrattur.

Proceduri ta' Akkwist

Fl-2015, |-eu-LISA b'kollox allokat 295 kuntratt, 76 minnhom ghal proceduri ta' akkwist imnedijin tul is-sena tar-
rapportar; il-219 li jifdal kienu allokati bhala kuntratti/ordnijiet specifici fl-ambitu ta’ kuntratti ta' gafas tal-eu-LISA
diga stabbiliti (115 jiswew madwar EUR 8.1 M) jew FWCs interistituzzjonali (104, li jiswew madwar EUR 4.3 M).
Fil-valur assolut, il-proc¢eduri nnegozjati ammontaw ghall-iktar proceduri uzati fl-2015 (71 kaz, li minnhom 60 kienu
taht il-EUR 15K, disgha taht is-EUR 60K; hamsa taht id-dispozizzjonijiet tal-Art. 134 RAP), segwiti minn proceduri
miftuhin (zewq kazijiet).

Id-distribuzzjoni skont il-valur (bhala limitu massimu tal-kuntratt) tal-proceduri ta’ akkwist kompleti fl-2015 turi i
madwar 84% tal-valur moghti jirrelata ma’ proceduri mifuha, filwaqt li s-16% li jifdal jikkonc¢erna proceduri
nnegozjati (78.9% taht il-EUR 15K, 11.8% taht is-EUR 60K, u 6.6% taht Art. 134 RAP).

2.4. Immaniggjar tar-Rizorsi Umani (HR)

Zviluppi

Fl-2015 I-Agenzija holgot u adottat il-Politika tal-Istrategija dwar I-HR u z-Zamma tal-Persunal taghha li ser tiggwida
[-attivitajiet fil-qasam tal-lmmanigjar tar-Rizorsi Umani tul it-3 snin sa 5 snin li gejjin. Tmien Regoli Implimentattivi®3
ghar-Regolamenti tal-Persunal u tal-Ufficjali (minn hawn 'l quddiem imsejha ‘Regolamenti tal-Persunal’) u |-
Kundizzjonijiet tal-Impjieg tal-Agenti I-Ohra (minn hawn 'l quddiem imsejha ‘CEOS’) tal-Unjoni Ewropea li gew
adottati minn eu-LISA fl-2015 itejbu I-gafas legali tal-hidma tal-HR li bhalissa jikkonsisti minn 37 regola ta’ dan it-tip.
l-linji gwida interni gew zviluppati ghall-applikazzjoni prattika ta’ telexoghol u mmanigjar tal-liv f'eu-LISA.

Tpoggiet enfasi partikolari fuq li jigu zviluppati ogfsa xierqa ghall-istharrig professjonali ghall-persunal u fuq li jigu
pprovduti soluzzjonijiet biex jippermettu I-partecipazzjoni fit-tahrig ta’ dawk il-membri tal-persunal li jkunu geghdin
jahdmu f'xiftijiet, fuq bazi stand-by jew li jivvjaggjaw b’mod estensiv f'missjonijiet.

It-thejjija tlestiet ghal iktar zvilupp u implimentazzjoni tal-qafas tal-kompetenza fl-2016.

Fl-2015, |-eu-LISA wettqet I-evalwazzjoni annwali tal-persunal kollu taghha u I-ewwel riklassifikazzjoni ppjanata tal-
Persunal Temporanju.

Skont il-mizuri so¢jali applikati minn eu-LISA, gew introdotti u implimentati jew kompluti diversi inizjattivi:

e Bl-iskop ta’ appogg tal-attivitajiet li jgibu 'l quddiem is-sahha, f'Gunju tal-2015 I-Agenzija introdudiet il-
‘Programm FIT'. Sal-ahhar tas-sena, 40 membru tal-persunal ta’ eu-LISA bdew jibbenefikaw minnu;

e L-ghotja ta’ gratifika ghan-'nursery’ tkompliet bi 13-il membru tal-persunal u I-14-il wild taghhom
jibbenefikaw minnha.

e  Gew ippreparati u aggornati pakkett ta’ merhba u informazzjoni amministrattiva ghall-membri godda.

13 Fl-2015, eu-LISA adottat it-tmien Regoli Implimentattivi li gejjin: (1) dwar I-evalwazzjoni ghad-Direttur Ezekuttiv, (2) dwar il-kondotta ta’
investigazzjonijiet amministrattivi u proceduri dixxiplinarji, (3) dwar il-fastidju, (4) dwar |-istabbiliment ta’ Kumitat ghall-Persunal, (5) dwar |-
evalwazzjoni ta’ Agenti Temporanji, (6) regoli ta’ implimentazzjoni dwar |-evalwazzjoni tal-Agenti b'Kuntratt, (7) dwar I-ingagg ta’ Agenti
Temporaniji (2f), (8) dwar it-telexoghol.
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Il-hidma dwar |-adattament tar-rekwiziti ghall-istrument elettroniku tar-rizorsi umani Allegro ghaddiet mill-fazi ta’
ttestjar u z-zewg moduli: (a) Amministrazzjoni Personali u (b) Struttura Organizzattiva qeghdin jintuzaw. Il-moduli
[-ohrajn ghadhom geghdin jigu zviluppati jew geghdin jigu ttestjati mit-tim tar-rizorsi umani (perezempju t-Tahrig,
ir-Reklutagg Elettroniku, I-lmmanigjar tal-Hin u I-Liv, evalwazzjoni ta’ 360 grad). Thejjew il-manwali ghall-uzu ta’
Allegro fl-Amministrazzjoni Personali, Struttura Organizzattiva u Tahrig.

Taghlim u Zvilupp

Twettqet analizi tal-bzonnijiet tat-tahrig annwali ghall-2015, ibbazata fuq informazzjoni mill-membri tal-persunal
(approcc axxendenti) b’kontroreferenza bil-kontribuzzjoni tal-manigers tal-linja rigward il-bzonnijiet ta’ tahrig ghall-
persunal li jahdem fl-unitajiet taghhom (approcc¢ dixxendenti). Ir-rizultati tas-sejbiet intuzaw bhala bazi tal-Katalgu
Annwali tat-Tahrig ta’ eu-LISA tal-2015.

In-numru ta’ sessjonijiet ta’ tahrig organizzati f'zew( siti kien fil-Kwartieri Generalita’ Tallinn 5.1, u fi Strasburgu 6.6,
filwaqt li n-numru medju ta' granet ta’ tahrig ghal kull sit kienu ta' 8.3 u 12.4 rispettivament.

In-numru medju ta’ granet ta’ tahrig ghal kull persuna fl-2015 kien ta’ 10.8 jum.

Pjan ta’ Stabbiliment u I-ghadd ta' haddiema
Fl-2015, il-popolazzjoni totali tal-persunal ta’ eu-LISA kienet maghmula minn 138 kariga, inkluz 120 Agent
Temporanju, 12-il Agent Kuntrattwali u 6 Esperti Nazzjonali Ssekondati.

Il-Pjan ta' Stabbiliment ta' eu-LISA huwa pprezentat fit-tabella fl-Anness IV. II-Pjan ta’ Stabbiliment tal-Agenzija ma
fihx il-pozizzjonijiet ghal uffi¢jali, langas pozizzjonijiet klassifikati bhala AST/SC.

Ma kien hemm I-ebda bidla introdotta fil-Pjan ta’ Stabbiliment fl-2015.

F'termini ta’ ghadd ta' haddiema, fl-ahhar ta’ Dicembru tal-2015, kien hemm 135 membru tal-persunal full-time (117-
il Agent Temporanju (AT), 12-il Agent b'Kuntratt (AK) u sitt esperti Nazzjonali Ssekondati (ENSs) u hames Internati,
liminnhom 33% kienu nisa u 67% rgiel. Hemm 73 AT, sitt AKs u tliet ENSs li jahdmu fis-sit ta’ Strasburgu, AK wiehed
gieghed jahdem fl-Uffic¢ju ta’ Kollegament ta' eu-LISA fi Brussell, wagqt li f'Tallinn, id-distribuzzjoni tal-persunal
kienet kif gej: 44 AT, hames AK u tliet ENSs. Il-persunal tal-agenzija rrapprezenta 22 nazzjonalita. ll-graff hawn
taht tipprezenta n-numru ta’ membri tal-persunal ta’ eu-LISA skont it-tip ta’ kuntratt u magsuma bejn I-uffi¢cji tal-
Agenzija.

14 Tliet karigi kienu vakanti fil-31.12.2015



36RAPPORT TAL-ATTIVITA ANNWALI KONSOLIDAT TA’ EU-LISA

Kategoriji tal-persunal ta’ eu-LISA
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Figura 5: Kategoriji tal-persunal tal-eu-LISA.

Tliet karigi ta’ persunal temporanju kienu vakanti fl-ahhar tas-sena. Tnejn minnhom huma kkunsidrati bhala
tnaqgqis fl.ammont ta' persunal® fl-2016.

Struttura organizzazzjonali
Fl-2015 saru |-bidliet li gejjin fl-istruttura organizzattiva ta’ eu-LISA, li affettwaw |-ghadd ta' haddiema:

e |d-Dipartiment tar-Rizorsi u |-Amministrazzjoni gie ristrutturat bil-holgien ta’ Settur tas-Servizzi
Korporattivi u bidla fl-isem tal-Unita tal-Bagit u I-Finanzi ghall-Unita ta’ Finanzi u Akkwisti®®;

e karigata’Assistent ghall-Kap tal-RAD giet ittrasformata f'kariga ghal Assistent tal-Komunikazzjoni Interna
u ttrasferita lill-Unita tal-Koordinazzjoni Generali (GCU);

e fl-Unita tal-Koordinazzjoni Generali gew stabbiliti Setturi godda¥: is-Settur tal-Governanza Korporattiva u
I-lppjanar, is-Settur tal-Affarijiet Barranin u I-Bini tal-Kapacita, u s-Settur tal-Komunikazzjoni Esterna u
Interna. Ghall-hatra tal-Kapijiet tas-Setturi ma nholqot |-ebda kariga addizzjonali;

e fl-Unitajiet tad-Dipartiment tal-Operazzjonijiet (OD), gew stabbiliti Setturi godda*® minghajr il-holgien ta’

15 Komunikazzjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill: *Programmar tar-Rizorsi Umani u Finanzjarji ghall-Agenziji Decentralizzati 2014-2020
ta’ 10.7.2013, Kummissjoni (2013) 519 finali.

16 Decizjoni Nru 75/2014 tad-Direttur Ezekuttiv ta’ eu-LISA tas-6 ta’ Ottubru 2014 dwar struttura organizzazzjonali aggornata ta’ eu-LISA.

17 Decizjoni Nru62/2015 tad-Direttur Ezekuttiv ta’ eu-LISA tal-4 ta’ Settembru tal-2015 dwar I-Istabbiliment ta’ Setturi fl-Unita tal-
Koordinazzjoni Generali.

18 Decizjoni Nru 67/2015 tad-Direttur Ezekuttiv ta’ eu-LISA tal-15 ta’ Settembru, 2015 dwar I-Istabbiliment ta’ Setturi fid-Dipartiment tal-
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kwalunkwe kariga addizzjonali ghall-hatra tal-Kapijiet tas-Settur. Fl-Unita tal-Amministrazzjoni tal-
Applikazzjonijiet, gew stabbiliti I-hames setturi li gejjin: Sistemi tal-Gestjoni tal-Fruntieri, Sistemi ta’
Sigurta Interna u tal-Azil, Disinn tas-Servizz u Servizzi Trasversali, Appogg ghall-Applikazzjonijiet tal-
Produzzjoni, u Servizzi ta’ Prova u Integrazzjoni. Fl-Unita tal-Infrastruttura tal-Operazzjonijiet, gew
stabbiliti t-tliet setturi li gejjin: Settur tad-Desk ta' Ghajnuna, Settur tal-Infrastruttura tan-Netwerk u Settur
tal-Infrastruttura tas-Sistema.

e Kariga ta’ Assistent tar-Rimunerazzjoni tar-Rizorsi Umani tmexxiet ghall-Unita tal-Finanzi u I-Akkwisti u
ttrasformat ruhha f'kariga ta’ Assistent Finanzjarju ghar-Rimunerazzjoni®.

Ic-cart organizzazzjonali ta’ eu-LISA hija pprezentata f’Anness lIl.

Indikaturi tal-Prestazzjoni fil-qasam tar-rizorsi umani
L-Agenzija stabbilixxiet |-indikaturi tal-prestazzjoni2® ghall-ogsma relatati mar-rizorsi umani, li jservi biex ikejlu r-
rata tal-assenteizmu u tibdil tal-persunal.

Ir-rata ta’ assenteizmu hija mkejla kontra 12-il jum ta’ assenza minghajr certifikat mediku ghal kull membru tal-
persunal, u din teskludi tipi ohrajn ta’ assenza, bhal-liv annwali jew spec¢jali jew mard b'¢ertifikat mediku. Fl-2015,
inghadd total ta’ 149 jum ta’ assenza, u bhala medja dan ifisser 1.99 jum ta’ assenza ghal kull membru tal-persunal
li ha liv minghajr certifikat mediku jew 1.1 jum fir-rigward tan-numru tal-persunal kollu ta’ eu-LISA (ghadd ta'
impjegati: 135 membru tal-persunal statutorju).

L-ammont ta' persunal li telaq kien ta' madwar 4% hekk kif 5 impjegati hallew I-organizzazzjoni fl-2015. Dan huwa
fihdan [-ammont ta' referenza stabbilit ghall-indikatur tal-prestazzjoni ewlieni (KPI - key performance indicator) ta'
tibdil tal-persunal ta’ 5%.

Skemi ta’ liv kumpensatorju

L-Adgenzija hija mehtiega skont il-paragrafu 28 tar-Rapport ta’ Kwittanza tal-Parlament ‘2011 kwittanza:
prestazzjoni, gestjoni u kontroll finanzjarju tal-agenziji tal-UE’ ** tirrapporta n-numru ta’ granet ta’ liv awtorizzat lil
kull grad taht I-iskemi tal-hin flessibbli u tal-liv kumpensatoriju.

lI-hin flessibbli huwa mudell ta’ xoghol difolt applikat b’analogija f'eu-LISA f'konformita mar-Regola ta’
Implimentazzjoni dwar il-hin tax-xoghol®2. ll-mandat tal-Agenzija li toffri s-servizzi lill-Istati Membri fuq bazi
kontinwa (24/24/7) jimplika li parti mill-persunal jahdem b'xiftijiet jew fuq bazi stand-by. L-interventi fuq is-sistemi
tal-IT mmexxija mill-Agenzija jehtiegu minn zmien ghal Zmien li x-xoghol isir barra mill-hinijiet regolari tal-uffi¢cju,
inkluz billejl jew f'jum ta’ btala pubblika. Ghalhekk, il-kumpens ghas-sahra, akkwistat taht il-hin flessibbli jew waqt
[-interventi waqt dmirijiet stand-by, jew ghal progetti partikolari huwa karatteristika inerenti fl-operazzjoni tal-
organizzazzjoni.

It-tabella ta' hawn taht tipprezenta n-numru ta’ granet tal-liv moghtija bhala kumpens ghas-sahra, magsuma skont
il-grad tal-membri tal-persunal u n-numru medju ta’ granet ta’ dawk assenti.

GRAD Kumpens ghal sahra Kumpens ghal Kumpens ghal hin

(fi granet) interventi (fi granet) flessibbli (fi granet)
ADog 39.2 6.9 186.3
ADo6 0.0 0.0 35.5
ADo7y 27.3 4.5 190.1
ADo8 8.0 0.0 33.0

Operazzjonijiet.

19 Decizjoni Nru 99/2015 tad-Direttur Ezekuttiv ta’ eu-LISA tal-10 ta’ Dicembru, 2015 dwar [-aggornament tal-organigramma tal-Agenzija biex
izzid il-kontinwita tan-negozju fil-gestjoni tar-rimunerazzjoni.

20 Indikaturi Korporattivi tal-Prestazzjoni ta’ eu-LISA, dokument adottat mill-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA fil-15 ta’ Marzu 2015 (ref. 2015-042).
21 P7_TA(2013)0134

22 Id-decizjoni tal-Kummissjoni dwar il-hin ta’ xoghol tal-15 ta’ April 2015, C (2014) 2502 adottat mill-BM ta’ eu-LISA fil-15 ta’ Mejju 2015.
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ADog 0.0 0.5 61.5
AD1o 0.0 1.0 13.5
AD11 0.0 0.0 17.5
AD12 0.0 0.0 0.0

AD13 0.0 0.0 0.0

AD1y4 0.0 0.0 0.0

ADag 0.0 0.0 0.0

AD16 0.0 0.0 0.0

ASTo1 0.0 0.0 0.0

ASTo2 0.0 0.0 0.0

ASTo3 22.0 0.0 87.5
ASTog4 2.0 0.0 1.0

ASTos 20.0 0.4 36.5
ASTob6 0.0 0.5 16.0
ASTo7y 0.0 0.0 27.5
ASTo8 0.0 0.0 0.0

ASTog 0.0 0.0 0.0

AST10 0.0 0.0 0.0

AST1a 0.0 0.0 0.0

Sottototali 118.4 13.8 705.9
Numru ta’ persuni 30.0 12.0 74.0
Numru medju ta’ granet ta’ liv

kumpensatorju 33 35

Jekk in-numru totali ta’ granet ta’ liv kumpensatorju huwa magsum bejn il-persunal kollu tal-Agenzija, in-numru
medju ta’ granet ikun rispettivament:

e ghas-sahra®—0.88 gurnata

e ghalinterventi waqt dmirijiet stand-by?4—0.23 Jurnata

e ghalhin flessibbli*s — 6 ijiem
I¢c-cart ta' hawn taht tipprezenta n-numru ta’ granet ta’ liv ta’ kumpens ghas-sahra u interventi waqt dmirijiet stand-
by u n-numru medju ta’ granet magsum skont il-grad.

23 In-numru totali ta’ membri tal-persunal jghodd ghal 117 li kienu impjegati fil-31 ta’ Dicembru 2015.
24 59 membru tal-persunal huma assenjati biex jahdmu fuq bazi stand-by.
25 In-numru totali ta’ memobri tal-persunal jghodd ghal 117 li kienu impjegati fil-31 ta’ Dicembru 2015.
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Kumpens CO + SBD matul is-sena 2015
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AD10 AD10
AD11 AD11
ASTO3 ASTO3
ASTO04 ASTO04
ASTO5 ASTO05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Figura 6: Numru ta’ granet ta’ liv kumpensatorju ghas-sahra u l-interventi waqt dmirijiet stand-by u n-numru medju ta’
granet ghal kull grad.

I¢-¢art t'hawn taht tipprezenta n-numru ta’ granet u n-numru medju ta’ granet ta’ kumpens b'hin flessibbli
maqgsumin ghal kull grad.
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Kumpens b'Hin Flessibbli matul is-sena 2015
B ASTO6, 16.0, 2%

i ASTO4, 1.0, 0%\

B ASTO03, 87.5, 12%

B ASTO5, 36.5, 5%
B AD11, 17.5, 3%

H ASTO07, 27.5, 4%

B ADO5, 186.3, 26%

. 0,
AD10, 13.5, 2% B ADO6, 35.5, 5%

H ADO09, 61.5,9%

B ADOS. 33.0. 5% W ADO07, 190.1, 27%

H ADO5 mADO6 m ADO7 m ADO8 m ADOS m AD10 mAD11 m ASTO3 m ASTO4 m ASTOS m ASTO6 m ASTO7

ADO05 ADO05
ADO06 ADO06
ADO07 ADO07
ADO08 ADO08
ADO09 ADO09
AD10 AD10
AD11 AD11
ASTO3 ASTO3
ASTO04 ASTO04
ASTO5 ASTO05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Figura 7: Numru ta’ granet u n-numru medju ta’ granet tal-kumpens b'hin flessibbli ghal kull grad.

Deskrizzjoni fil-qosor tar-rizultati tal-ezercizzju ta’ skrinjar/valutazzjoni komparattiva (i.e. spejjez
generali/proporzjon operazzjonali; sejbiet principali, ecc.)

eu-LISA wettqet it-tieni ezercizzju taghha ta’ valutazzjoni komparattiva biex tidentifika I-proporzjon tal-persunal
amministrattiv u operazzjonali biex twiegeb ghar-rekwiziti tar-Regolament Finanzjarju ta' Qafas, li jistipula |i I-
Agenziji kollha ghandhom iwettqu dan it-tip ta’ ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva fuq bazi annwali biex
jiggustifikaw I-infig amministrattiv b’'mod iktar strutturat u trasparenti.
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L-ezercizzju ta’ skrinjar tmexxa f'konformita mal-metodologija miftiehma mill-Kapijiet tal-Amministrazzjoni tal-
Agenziji Ewropej?.

Ir-rizultati tal-iskrinjar tal-2015 huma pprezentati fit-tabelli f'Anness IV:
e L-ewweltabella f'Anness IV tipprezenta |-Pjan ta’ Stabbiliment ta’ eu-LISA.

e [t-tienitabella turi I-livelli, li fihom ir-rwoli principali elenkati mill-Kummissjoni Ewropea ghall-
valutazzjoni komparattiva ta’ funzjonijiet principali huma rrapprezentati f'eu-LISA.

o lt-tielet tabella indikattiva tipprezenta |-paragun tar-rizultati tal-ezercizzju tal-valutazzjoni komparattiva
mwettaq fl-2014 u fl-2015.

ll-paragun juri zieda hafifa fin-numru u fil-percentwal tal-karigi tat-tip Newtrali, li sehhet minhabba r-reklutagg ta’
zewq Agenti Kuntrattwali addizzjonali u Agent Temporanju wiehed ghall-Unita tal-Finanzi u I-Akkwisti ta’ eu-LISA,
b’hekk tnaggas kemm il-per¢entwal tal-Appogg Operazzjonali u Amministrattiv kif ukoll il-karigi tat-tip tal-
Koordinazzjoni.

ll-proporzjon bejn il-pozizzjonijiet Amministrattivi meta mgabbla ma' dawk Operazzjonali u Newtrali jibga' fuq livell
simili ghal dak tal-2014, li fl-2015 kien ta' 21.59%.

2.5. Valutazzjoni mill-amministrazzjoni

L-Istandards tal-Kontroll Intern tal-Agenzija (kif deskritti fl-Artikolu 30, I-Artikolu 44 (2) u I-Artikolu 47 (1) (b) tar-
Regolament Finanzjarju tal-Agenzija) gew adottati mill-Bord tat-Tmexxija bi pro¢edura bil-miktub f'Gunju 2014. Is-
16-il standard ta' kontroll individwali huma strutturati madwar sitt ogsma madgquri: i) missjoni u valuri; ii) rizorsi
umani; iii) ippjanar u processi ta’ gestjoni tar-riskju; iv) operazzjonijiet u attivitajiet ta’ kontroll; v) informazzjoni u
rappurtar finanzjarju; u vi) evalwazzjoni u awditjar. Inhatar formalment Koordinatur tal-Kontroll Intern mid-Direttur
Ezekuttiv.

Is-sistema ta’ kontroll intern ta’ eu-LISA tintegra s-16-il standard ta’ kontroll intern adottati mill-Agenzija, u b’hekk
tistabbilixxil-ambjent generalita’ kontroll intern u tipprovdi assigurazzjoni lill-amministrazzjoni li I-objettivi geghdin
jintlahqu, b’kontrolli u bilanci finanzjarji u operattivi b'sahhithom fis-sehh. Dan il-qafas huwa mmonitorjat fuq bazi
regolari biex jizgura li I-kontrolli fis-sehh jahdmu b'mod effettiv.

Fl-2015, twettqu attivitajiet biex jikkonkludu Katalogu tas-Servizz komprensiv ta’ eu-LISA, ibbazat fuq id-
deskrizzjonijiet kollha tas-servizz individwali. Barra minn hekk, twettaq ukoll ezercizzju ghall-immappjar tal-
processi tan-negozju u I-vizwalizzazzjoni, bl-involviment tal-persunal rilevanti biex jaghmel ¢ert mill-kontenut u
mill-prattic¢ita tar-rizultati. F'dan ir-rigward, l-izgurar tal-kontinwita tas-servizzi ghall-attivitajiet finanzjarji u
operattivi ssir abbazi tal-istabbiliment ta’ trasferimenti u backup.

ll-gestjoni finanzjarja u I-kontroll tal-Agenzija hija bbazata fuq il-processi ewlenin ghall-ogsma tal-akkwisti (mill-
valutazzjoni tal-bZzonnijiet ghall-ghazla tal-fornituri, segwiti minn decizjoni tal-ghotja), implimentazzjoni tal-bagit
(mill-istabbiliment ta’ impenn finanzjarju ghall-pagament, monitoragg tal-kuntratt u rkupri) u gestjoni tal-bagit, i
jifformaw bazi biex tintlahaq gestjoni finanzjarja soda.

Verifika ex-ante: Kull operazzjoni hija vverifikata abbazi tar-regolarita, il-konformita u I-gestjoni finanzjarja soda.
Fic-cirkwiti finanzjarji applikati f'eu-LISA, il-funzjoni tal-verifika u I-awtorizzazzjoni huma milhuga minn diversi
persuni, skont I-aqwa prattici ghal gestjoni finanzjarja soda. Peress li kontrolli ex-post mhumiex obbligatorji skont
ir-Regolament Finanzjarju u ma gewx identifikati bhala negsin, matul, perezempju I-analizi tar-riskju tal-Agenzija,
ghadhom ma gewx implimentati fl-organizzazzjoni s'issa.

26 lI-Metodologija ghall-Iskrinjar tax-Xoghol tal-Agenziji annessa ghan-Nota mil-Laggha tal-Kapijiet tal-Agenzija tas-16-17 Ottubru 2014.
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Mill-2013, eu-LISA stabbilixxiet pro¢edura u registru biex tiddokumenta eécezzjonijiet u episodju ta' nuqqgas ta’
konformita. Ghall-2015, gie rregistrat total ta’ 15-il e¢¢ezzjoni u episodju ta' nugqgas ta’ konformita. Barra minn hekk,
ghall-2015, I-ebda kaz ta’ frodi jew assi mitlufa ma gie identifikat mill-Agenzija.

2.6. Kompiti ta’ implimentazzjoni bagitarja fdati lil servizzi u
entitajiet ohrajn/

Mhux Applikabbli.

2.7. Valutazzjoni tar-rizultati tal-awditjar matul is-sena tar-
rappurtar.

2.7.1.Servizz ta' Awditjar Intern (IAS)

Revizjoni limitata tal-implimentazzjoni ta’ Standards tal-Kontroll Intern

Objettiv u ambitu

L-objettiv ta’ dan l-ingagg kien li jivvaluta I-istatus tal-implimentazzjoni tas-16-il Standard ta' Kontroll Intern (ICS)
f'eu-LISA u fejn necessarju, jaghmel rakkomandazzjonijiet biex titjieb I-effettivita tal-kontrolli.

L-ambitu tar-revizjoni kopra s-16-il ICS adottat mill-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA f'Gunju 2014.

Opinjoni mahruga

L-IAS taghraf |-isforzi ta’ eu-LISA, li ppermettew progress sinifikanti lejn I-implimentazzjoni shiha tar-rekwiziti tal-
linja bazi fihdan il-medda ta’ zmien relattivament qasir peress li I-Agenzija kienet inghatat I-awtonomija finanzjarja
taghha f'Mejju tal-2013. ll-monitoragg tal-implimentazzjoni tal-ICS huwa process kontinwu integrat fir-rutina tal-
gestjoni (tar-riskji) tal-Agenzija.

L-implimentazzjoni tal-istandards ghad ma tikkorispondix f'kull aspett mar-rekwiziti tal-linja bazi kif definiti mill-
Kummissjoni u mutatis mutandis adottati minn eu-LISA. Ghad irid isir progress importanti hekk kif erba’ standards
ghad iridu jigu implimentati, waqt li sitt standards huma kkunsidrati fil-bic¢a I-kbira taghhom bhala implimentati, u
sitt standards huma kkunsidrati bhala implimentati ghalkollox.

Sommarju tas-Sejbiet u r-Rakkomandazzjonijiet

L-IAS harget 14-il rakkomandazzjoni, li minnhom I-ebda kwistjoni kritika ma giet identifikata, hamsa kienu
kklassifikati bhala ‘Importanti Hafna’ u disgha bhala ‘Importanti’. ll-hames kwistjonijiet ‘Importanti Hafna’ huma
deskritti fil-qosor hawn taht:

1. Jigi ffinalizzat il-qafas etiku u tigi Zzgurata l-evidenza tal-accettazzjoni mill-membri tal-persunal (ICS2) —
importanti hafna:
e ll-manigment ta’ eu-LISA ghandu jkompli bl-isforzi tieghu biex jiffinalizza u jadotta bis-shih il-qafas etiky;
e eu-LISA ghandha tikseb, wara r-reklutagg u meta jkun xieraq, konferma bil-miktub (jew elettronika) li
membru tal-persunal ir¢ieva, fehem u accetta kull informazzjoni rilevanti rigward ir-regoli u I-kodicijiet etici
applikabbli;
2. Adozzjoni fil-hin tal-Programm ta’ Hidma Annwali (ICS5) — importanti hafna:
e eu-LISA L-Agenzija ghandha ssahhah I-isforzi biex tadotta u tikkomunika il-Programm ta’ Hidma Annwali
taghha tal-2016 fi hdan I-iskeda ta’ zmien prevista fl-att baziku.
3. Tigi stabbilita kemm Strategija kif ukoll Politika dwar il-Governanza tal-IT Korporattiva (ICS7) — importanti
hafna:
e eu-LISA ghandha tkompli bl-isforzi taghha lejn I-izvilupp u I-adozzjoni ta’ Strategija kif ukoll Politika dwar
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il-Governanza tal-IT Korporattiva ghall-agenzija kollha. L-irwol tal-IT korporattiva ghandu jigu definit
formalment.
4. Jitlesta I-istabbiliment ta’ manwal ta’ process komprensiv u rappurtar ta’ e¢cezzjonijiet (ICS8) —importanti hafna:
e eu-LISA ghandha tkompli bl-isforzi taghha biex tiffinalizza d-dokumentazzjoni tal-processi u |-proceduri
taghha. Il-manwal tal-processi tal-agenzija kollha ghandu jkollu inventarju ta’ processi u proceduri u
ghandu jirreferi ghad-dokumentazzjoni dettaljata relevanti, li tinkludi l-istadju tal-approvazzjoni u |-validita
taghha. Barra minn hekk, ghandha tigi implimentata procedura li tidentifika b’'mod ¢ar I-irwoli u r-
responsabbiltajiet fl-abbozzar, l|-approvazzjoni, |-adozzjoni u r-revizjoni perjodika tal-processi u |-
proceduri. E¢cezzjonijiet ghall-prattici standard ghandhom ikunu mmotivati u rregistrati bix-xierag;
5. Jigi adottat Qafas ta’ Kontinwita tal-Operat ghall-agenzija kollha (ICS10) — importanti hafna:
e ll-manigment ta’ eu-LISA ghandu jkompli bl-isforzi tieghu biex jistabbilixxi u jadotta Qafas ta’ Kontinwita
tal-Operat komprensiv ghall-agenzija kollha, i jinkludi dispozizzjonijiet ghall-implimentazzjoni, |-ittestjar
u l-aggornament kontinwu tieghu.

2.7.2.Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC)

Awditu dwar il-gestjoni tal-kuntratti

Objettiv u ambitu

L-objettiv kien li ssir valutazzjoni u li d-Direttur Ezekuttiv u |-Bord jigu pprovduti b'assigurazzjoni indipendenti fir-
rigward |-effikacja tas-sistema tal-kontroll intern rigward il-gestjoni tal-kuntratti f'eu-LISA.

L-ambitu kien revizjoni tal-arrangamenti biex isir monitoragg tal-implimentazzjoni tal-kuntratti akkwistati, ghas-
sistemi tal-IT principali u |-attivitajiet mhux principali, attivi fit-30 ta’ April 2015.

Limitazzjonijiet: il-kuntratt tad-'disinn u |-bini' tas-sit fi Strasburgu kien jaga' barra mill-ambitu.

Opinjoni mahruga

Abbazi tar-rizultati tal-awditu kif deskritti hawn fuq fl-objettiv u I-ambitu, I-Awditur Intern jemmen li s-Sistema ta’
Kontroll Intern prezenti tipprovdi assigurazzjoni ragonevoli rigward l-ilhuq tal-objettivi tal-gestjoni tal-kuntratti,
hlief fil-kwistjonijiet importanti hafna li gejjin:

e definizzjoni u organizzazzjoni tal-gestjoni tal-kuntratti

e governanza tal-kuntratti.

Sommarju tas-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet

L-IAC gajmet hames rakkomandazzjonijiet, li minnhom I-ebda kwistjoni kritika ma giet identifikata, tnejn kienu
kklasifikati bhala ‘Importanti Hafna’ u tlieta bhala ‘Importanti’. 1z-zewg kwistjonijiet ‘importanti hafna’ huma
deskritti fil-qosor hawn taht.

1. Definizzjoni u organizzazzjoni tal-gestjoni tal-kuntratt — importanti hafna:

e Jigu stabbiliti objettivi li jistghu jitkejlu u jinkisbu, rilevanti u marbutin bil-hin ghall-gestjoni tal-kuntratti fil-
pjanijiet tal-gestjoni,

e Jigu assenjati formalment id-drittijiet u r-responsabbiltajiet ghad-decizjonijiet rigward il-gestjoni tal-
kuntratti,

e Jigi implimentat minghajr dewmien, process organizzat, kollaborattiv u strutturat li janalizza b'mod kritiku
l-infig tal-Agenzija i jista’ jintuza biex jittiehdu decizjonijiet ghax-xiri, u ddokumentat fi Strategija ta’
Provenjenza.

2. Governanza tal-kuntratti —importanti hafna:

e ll-kuntratt MWO VIS/BMS jigi rivedut, aggornat u kkomunikat lill-partijiet interessati rilevanti.
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2.7.3. Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA)

Awditu dwar il-kontijiet annwali ta’ eu-LISA ghas-sena finanzjarja 2014

Objettiv u ambitu

Skont id-dispozizzjonijiet tal-Artikolu 287 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFEU), il-Qorti
awditjat:

(a) il-kontijiet annwali tal-Agenzija, li jinkludu l-istqarrijiet finanzjarji*” u r-rapporti dwar I-implimentazzjoni tal-
bagit?® ghas-sena finanzjarja li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2014, u

(b) il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet sottostanti ta’ dawk il-kontijiet.

Opinjoni dwar I-affidabilita

Fl-opinjoni tal-Qorti, il-kontijiet annwali tal-Agenzija jipprezentaw b’'mod gust, f'kull rispett materjali, il-pozizzjoni
finanzjarja taghha fil-31 ta’ Dicembru 2014 u r-rizultati tal-operazzjonijiet taghha u I-flussi tal-flus taghha ghas-sena
lintemmet, f’konformita mad-dispozizzjonijiet tar-Regolament Finanzjarju u r-regoli tal-kontabilita taghha adottati
mill-uffi¢jal tal-kontabilita tal-Kummissjoni.

Opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet li huma I-bazi tal-kontijiet
Fl-opinjoni tal-Qorti, it-tranzazzjonijiet li huma I-bazi tal-kontijiet annwali ghas-sena li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru
2014 huma legali u regolari f'kull rispett materjali.

Enfasi tal-materja fir-rigward tal-affidabilita tal-kontijiet

Minghajr ma jiddahhlu dubji fug I-opinjoni espressa f'paragrafu 8 (hawn fuq), il-Qorti tigbed I-attenzjoni ghall-
valutazzjoni tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta' Schengen (SIS Il), is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) u (s-
sistemi) EURODAC fil-kontijiet tal-Agenzija. Il-gestjoni operazzjonali ta’ dawn is-sistemi hija |-inkarigu principali tal-
Agenzija. Fin-nuqqgas ta’ informazzjoni affidabbli u kompleta fir-rigward tal-kost totali tal-izvilupp, huma jigu
rregistrati fil-kontijiet tal-Agenzija fil-valuri netti tal-assi taghhom skont il-kotba tal-Kummissjoni u aggornati fi
tmiem is-sena (madwar EUR 6.6 miljun fid-data tat-trasferiment u EUR 2.1 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2014). Dawn
il-valuri jirrelataw |-aktar ma’ hardwer u komponenti tas-softwer ‘off-the-shelf’ u ma jinkludux prezzijiet tal-izvilupp
tas-softwer (ara nota 6.3.1 ghall-kontijiet annwali tal-Agenzija).

Sommarju tas-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet
[I-QEA ghamlet zewg kummenti®9.
1. Gestjoni bagitarja — importanti hafna:

e mis-EUR 6.6 miljun approprjazzjonijiet impenjati ghal titoli | (infiq fuq il-persunal) u Il (infig amministrattiv)
li gew riportati mill-2013 sal-2014, EUR 1.7 miljun (26%) dew ikkancellati fl-2014, u dan juru li I-htigijiet
bagitarji kienu ssopravalutati fi tmiem |-2013;

2. Gestjoni bagitarja — importanti hafna:

e Approprjazzjonijiet impenjati riportati ghall-2015 kienu gholjin hafna ghal titolu Il (infig amministrattiv)
b’EUR 15-il miljun, i.e. 87% (2013: EUR 6 miljun jew 79 %). Dawn ir-riporti rrizultaw princ¢ipalment minn
akkwisti mdewma ghall-estenzjoni u r-rinnovar tas-sit tal-Agenzija fi Strasburgu. Riporti ta’
approprjazzjonijiet impenjati kienu gholjin ukoll ghal titolu Il (infiq operazzjonali) b’EUR 24.5 miljun (85%)
(2013: I-ebda ¢ifra komparattiva disponibbli), prin¢ipalment fir-rigward ta’ kuntratti multi-annwali ghall-
manutenzjoni tas-sistemi tal-IT. ll-livelli gholjin ta’ riporti kkancellati mill-2013 u I-firxa ta’ riporti maghmula

27 Dawn jinkludu I-karta tal-bilan¢ u d-dikjarazzjoni tal-prestazzjoni finanzjarja, it-tabella tal-fluss tal-flus, id-dikjarazzjoni tal-bidliet fl-assijiet
netti u sommarju tal-linji politici sinifikanti tal-kontabilita u noti ta’ spjegazzjoni ohrajn.

28 Dawn jinkludu I-kont tal-ezitu bagitarju u I-anness ghall-kont tal-ezitu bagitarju.

29 ll-kummenti kollha maghmula mill-QEA huma kklassifikati bhala ‘importanti hafna’
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mill-2014 ghall-2015 huma f'kunflitt mal-principju bagitarju tal-annwalita. Proceduri affidabbli ghall-
ippjanar, I-ezekuzzjoni u I-monitoragg tal-bagit jehtiequ li jkunu f'posthom.

2.8.  Segwitu tar-rakkomandazzjonijiet u |-pjanijiet ta’ azzjoni
ghall-awditi

Status tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar
Mit-30 rakkomandazzjonijiet mahruga, wahda giet amalgamata, erbgha nghalqu u 25 rakkomandazzjoni ghadhom
miftuhin.
Saissa, I-IACu |-QEA segwew ir-rakkomandazzjonijiet taghhom mahruga fl-2014 v r-rati ta’ ghelug huma:
e ratata’ gheluqta' segwitu tal-lIAC 50%
e ratata’ gheluqta' segwitu tal-QEA 50%

It-tabella li gejja tipprovdi harsa generali tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu:

Rakkomandazzjonijiet tal- Total I

ota i
IAS, IAC u QEA* skont il- . Amalgamat | Maghluq | Implimentat | Ghaddej | Ilu dovut

minnu:

klassifikazzjoni
Kritiku3® o o 0 0 0 0
Importanti hafna3* 15 o) 3 g 7 o
Importanti3? 15 1 1 4 9 o
Totali 30 1 4 9 16 0

* |r-rakkomandazzjonijiet kollha mahruga mill-QEA huma kklassifikati bhala ‘importanti hafna’

Kodidi tal-qari ghall-intestaturi fit-tabella ta' hawn fuq:

Amalgamata - |-Awditur amalgama r-rakkomandazzjoni ma’ wahda simili,

Maghluqa - I-Awditur ghalaq formalment il-kwistjoni,

Implimentata — Din hija dikjarazzjoni minn sid ir-rakkomandazzjoni.ll-kwistjoni hija lesta ghas-segwitu tal-Awditur
bil-hsieb li tinghalag,

Ghaddejja - L-implimentazzjoni ghaddejja skont il-pjan. Skadenza mhix dovuta jew pjan ta’ azzjoni gdid / skadenza
miftiehma mal-Awditur,

Skaduta - Ir-rakkomandazzjoni ma gietx implimentata sal-iskadenza miftiehma. L-attenzjoni tal-Bord tat-tmexxija
hija mehtiega. L-objettiv hu li jsir monitoragg tal-implimentazzjoni tal-pjanijiet ta’ azzjoni implimentati wara

rakkomandazzjonijiet tal-awditu varji.

Prezentazzjoni fil-qosor ta’ kwistjonijiet kritici u importanti hafna:

‘ # ‘ Awditur [ Sena / Titolu tal-awditu — Kwistjoni Klassifikazzjoni | Sid Status

30 Kritiku: Dghufija fundamentali fil-process awditjat li hi ta' detriment fil-Livell ta’ Entita.
31 Importanti hafna: Dghufija fundamentali fil-process awditjat li hi ta' detriment ghall-process kollu.
32 Importanti: Dghufija sinifikanti fil-process shih awditjat jew dghufija fundamentali ghal parti sinifikanti tal-process tal-awditjar.
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QEA [ 2014 / Rapport dwar il-kontijiet annwali tal-Agenzija .

1 . . Importanti
ghas-sena finanzjarja 2013 — Standards tal-Kontroll Intern hafna ED Maghluq
(QEA)

i QEA/ 2014/ Rappon_’t dwar il-kontijiet annwall_taI-Age.nzua Importanti Kap tar- .
ghas-sena finanzjarja 2013 — Kopertura tal-assigurazzjoni Implimentat

e hafna RAD
ghall-assi fissi
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tal-eccezzjonijiet. oluU

ICC
IAS / 2015 [ Revizjoni Limitata tal-Implimentazzjoni tal- Importanti Uffi¢jal

9 | Istandards tal-Kontroll Intern (ICSs) —12. Adozzjoni ta' Qafas Ha?na tas- Ghaddej

ghall-Kontinwita tan-Negozju ghall-agenzija kollha Sigurta
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RAD
Kritiku
11| IAC/ 2014 [ Rapport tal-Awditu dwar il-Processi Relatati ] Kap tal- Implimentat
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IAC /2015 / Rapport tal-Awditu dwar il-Gestjoni tal-Kuntratti .

12 L . . T Importanti RAD .
—1.2.1 Definizzjoni u organizzazzjoni tal-gestjoni tal- Hafna Ghaddej
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QEA / 2015 / Rapport tal-Awditu dwar il-kontijiet annwali ta’ Importanti Kap tar-

14| eu-LISA ghas-sena finanzjarja 2014 — Htigijiet bagitarji kienu Ha?na RAIIJD Ghaddej
sopravalutati fi tmiem [-2013.
QEA / 2015/ Rapport tal-Awditu dwar il-kontijiet annwali ta’
eu-LISA ghas-sena finanzjarja 2014 — approprjazzjonijiet ta’ .

15| impenn trasferiti ghall-2015 kienu gholjin hafna ghal titolu II Lr;;f::;tanu Ei‘%tar Ghaddej
u titolu lll. Jehtiedu li jigu implimentati pro¢eduri affidabbli
ghall-ippjanar, |-ezekuzzjoni u I-monitoragg tal-bagit.

2.9.

Segwitu tal-osservazzjonijiet mill-awtorita ta’ kwittanza,

Fil-hin tat-thejjija ta’ dan ir-rapport, I-unika procedura ta’ kwittanza ghall-2013 kienet saret, waqt li I-procedura
ghall-2014 kienet ghadha ghaddejja. It-tabella ta' hawn taht tipprovdi informazzjoni rigward I-azzjonijiet imwettqa
mill-Agenzija biex tindirizza |-osservazzjonijiet tal-Awtorita ta’ Kwittanza ghall-2013.

Adenzija fil-valuri kontabilistici netti skont il-
kotba tal-Kummissjoni u aggornati fi tmiem is-
sena;

hija mhassba dwar il-fatt li dawk il-valuri
jirrelataw principalment ma’ hardwer u
komponenti tas-softwer ‘off-the-shelf’ u ma
jinkludux il-prezzijiet tal-izvilupp tas-softwer;

Qasam | Rimarka Aggornament minn eu-LISA

Tinnota bi thassib li r-rapport tal-Qorti jenfasizza | Hekk kif il-valur kontabilistiku tal-assi ttrasferit
I-kwistjonijiet relatati mal-valutazzjonita’ SIS |l mill-Kummissjoni ghall-Agenzija gie stabbilit mir-
VIS u s-sistemi EURODAC fil-kontijiet tal- regoli tal-kontabilita tal-Kummissjoni, ma kien
Adenzija; hemm |-ebda azzjoni li I-Agenzija kellha jew
tinnota barra minn hekk li ghalkemm il- setghet twettaq Fdan ir-rigward.
valutazzjoni ma kinitx materjalment iddikjarata
hazin, '_"Qor_t! qieset dawk !l'k\.N'StJOf"J!Et bhala' ll-valur kontabilistiku ta’ assi ttrasferiti li ma
essenzjali u gibdet I-attenzjoni fuq din il-materja; baqghux jigu rikonoxxuti min-naha tal-
tinnota li I-gestjoni operattiva ta’ dawk is-sistemi | Kummissjoni kien dags il-valur kontabilistiku

o hija I-kompitu ewlieni tal-Agenzija u li s-sistemi rikonoxxut mill-Agenzija fil-hin tat-trasferiment.

S gew trasferiti mill-Kummissjoni ghall-Agenzija

s f'Mejju 2013 permezz ta' tranzazzjoni mhux ta’

~ skambju; ll-Qorti rrepetiet I-enfasi fuq il-kwistjoni fl-

S ‘ . . , osservazzjonijiet taghha ghas-sena finanzjarja

:*_g Tclnnota, be.1rra. mnjm heklk, l ﬂn-nuqqa.s té.‘ 2014 li hi mistennija li titnehha ghas-sena

S LI’;TOI’maZZJOI"I.I'affIdabbh v .korlnpleta.flr-rlgward' finanzjarja 2015, hekk kif il-valur kontabilistiku ta’

h=s “prezz tél"zv'.hfpp tOt.afl' ta d?Wk Is-sisteml, -1 assi ttrasferiti mill-Kummissjoni ser isir

t[(: valur tas-sistemi gie rregistrat fil-kontijiet tal- immaterjali minhabba I-applikazzjoni ta’ kull

sena ta’ deprezzament tal-valur tal-assi.

Evoluzzjoni tal-valur kontabilistiku tal-assi
migrati ikkoncernati:

EUR 6.6 miljun fid-data ta’ trasferiment fl-2013
EUR 2.1 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2014

EUR 0.2 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2015

Gestjoni
bagitarja u

o

Tinnota li skont ir-Regolament (UE) Nru
1077/20111, il-Kummissjoni kienet responsabbli
ghall-istabbiliment tal-Agenzija u ghall-operat
inizjali sakemm inghatatilha awtonomija
finanzjarja;

L-Agenzija mbhijiex f'pozizzjoni li tipprovdi
aggornament sakemm ir-rimarka ma titlobx li
tittiehed azzjoni specifika f'isem eu-LISA.
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tinnota bi thassib li d-dewmien fil-kompletar tas-
sistema tal-kontabilita tal-Agenzija affettwa |-
ippjanar tal-pagament taghha u t-thejjija tal-
kontijiet provvizorji taghhg;

Tinnota li analizi iktar dettaljata skont it-titolu
tal-bagit ma setghetx titwettaq mill-Qorti
minhabba li I-bagit gie ezegwit mill-Kummissjoni;

L-Agenzija mhijiex f'pozizzjoni li tipprovdi
aggornament sakemm ir-rimarka ma titlobx ghal
azzjoni specifika f'isem eu-LISA.

Taghraf mill-kontijiet annwali finali tal-Agenzija li
r-rati tal-implimentazzjoni tal-bagit kienu 96 %
ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn u 67 % ghall-
approprjazzjonijiet tal-pagament;

L-Agenzija tadotta gradwalment approcc
strutturat ghas-sjieda tal-bagit, li hu mistenni i
jtejjeb u jsahhah iktar il-gestjoni bagitarja, il-
monitoragg u I-kontroll ghal kull approprjazzjoni.

Irrizulta f'rata ta’ implimentazzjoni tal-bagit —
inkluz riporti awtomatici kif ukoll mhux
awtomatici — li jagbzu 99 % kemm ghal
approprjazzjonijiet ta’ impenn kif ukoll ghal
approprjazzjonijiet tal-pagament fil-bagit tal-
2014.

Tiehu nota li skont ir-Regolament (UE) Nru
1077/2011, il-pajjizi assocjati mal-
implimentazzjoni, applikazzjoni l-izvilupp tal-
acquis ta' Schengen u |-mizuri relatati ma’
EURODAC ghandhom jipprovdu kontribut ghall-
bagit tal-Agenzija;

tinnota, barra minn hekk, li ghalkemm pajjizi
assocjati ma' Schengen kienu qeghdin juzaw is-
sistemi gestiti mill-Agenzija fl-2013, in-negozjati
tal-Kummissjoni kienu ghadhom ghaddejjin;
titlob lill-Agenzija biex tinforma lill-awtorita tal-

kwittanza dwar kif jinsabu ghaddejjin in-
negozjati;

Negozjati mal-pajjizi assocjati tmexxew mill-
Kummissjoni Ewropea minflok mill-Agenzija, u
ftehimiet individwali gew konkluzi ma’ kull
wiehed minnhom.

Bhala pass finali, il-parlamenti nazzjonali ta’
dawn il-pajjizi kellhom jirratifikaw il-ftehimiet. L-
Izlanda nnotifikat lill-Kunsill fit-23 ta’ Lulju 2013 i
hija accettat ir-Regolament. Bl-istess mod, il-
Liechtenstein informa lill-Kummissjoni fil-25 ta’
Frar 2014 li r-rekwiziti kostituzzjonali tieghu gew
issodisfati, ghalhekk ghamel ir-Regolament tal-
Agenzija vinkolattiv fuqu. L-Izvizzera u n-
Norvegja ghadhom ma accettawx ir-Regolament
li jistabbilixxi, fl-ordni legali taghhom.

[I-firma tal-arrangament previst bejn I-UE u |-
pajjizi assocjati dwar il-modalitajiet tal-
partecipazzjoni taghhom fl-Agenzija (li jinkludu
d-drittijiet tal-vot u kontribuzzjonijiet finanzjarji)
huwa pendenti/ta’ xkiel fuq il-kwistjoni pendenti
tal-Artikolu 8 dwar il-privileggi u I-immunitajiet
(PPI). L-inizjalar tal-arrangament ma kienx ikun
possibbli gabel -accettazzjoni mill-pajjizi kollha
assocjati tal-arrangament.

Kif imsemmi hawn fuq, il-kontribuzzjoni
finanzjarja tal-pajjizi asso¢jati tal-Agenzija hija
prevista fl-arrangament. Safejn titolu 1 u 2 tal-
bagit tal-Agenzija huma kkoncernati, il-
kontribuzzjoni finanzjarja hija dovuta mill-1 ta’
Di¢cembru 2012, id-data ta’ dhul fis-sehh tal-
Agenzija u pagabbli mid-data tal-konkluzjoni tal-
arrangament. Safejn titolu 3 tal-Agenzija huwa
kkoncernat, il-kontribuzzjoni finanzjarja hija
dovuta u pagabbli mill-1 ta’ Dicembru 2012 fuqil-
bazi tal-ftehimiet ta’ Assocjazzjoni rispettivi.
Fil-Harifa tal-2014, is-servizzi tal-Kummissjoni
kkonkludew li I-Agenzija tista’ tohrog ordnijiet ta’
rkupru ghall-kontribuzzjonijiet tal-pajjizi asso¢jati
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ma’ Titolu 3 imwettqa fuq il-bazi tal-ftehimiet ta’
assocjazzjoni minghajr ma jistennew ghall-
konkluzjoni jew id-dhul fis-sehh tal-arrangament
li jkun gieghed jigi nnegozjat. Madankollu, |-
Adenzija diga bdiet tirkupra I-infiq dirett relatat
mal-uzu tas-sistemi minn dawn il-pajjizi u ghall-
2013, gie rkuprat I-infig ta’ EUR 0.6 miljun.

Tinnota li I-isforzi tal-monitoragg tal-bagit matul
is-sena finanzjarja 2013 irrizultaw f'rata ta’
implimentazzjoni tal-bagit ta’ 98.95 % u li r-rata
tal-ezekuzzjoni tal-approprjazzjonijiet tal-
pagament kienet ta' 28.94 %;

L-Agenzija tadotta gradwalment approcc
strutturat ghas-sjieda tal-bagit, li hu mistenni li
jtejjeb u jsahhah iktar il-gestjoni bagitarja, il-
monitoragg u I-kontroll ghal kull approprjazzjoni.
Irrizultat ghal rata ta’ implimentazzjoni tal-bagit

b= li — tinkludi riporti awtomatici kif ukoll mhux
_8_ awtomatic¢i —tagbez 99 % kemm ghall-
5 approprjazzjonijiet ta’ impenn kif ukoll ghall-
= approprjazzjonijiet tal-pagament fil-bagit tal-
é’_ 2014.
= Tinnota li I-livell gholi ta’ approprjazzjonijiet ta’ L-Agenzija mhijex fpozizzjoni i tipprovdi
impenn riportati ghall-2014 jigu princ¢ipalment aggornament sakemm ir-rimarka ma titlobx
mill-approprjazzjonijiet ta’ Titolu Il u Titolu Ill u azzjoni specifika f'isem eu-LISA.
hu dovut ghall-fatt li I-Agenzija ghandha numru
ta’ kuntatti multiannwali relatati mal-attivitajiet
centrali taghhg;
'S & i Tinnota li ghall-2012, |a t-tranzazzjonijiet L-Agenzija mhijex fpozizzjoni i tipprovdi
S E kampjunati lanqas sejbiet ohrajn tal-awditjarma | aggornament sakemm ir-rimarka ma titlobx
'§ % 3 wasslu ghal xi kumment dwar il-proceduri ta’ azzjoni specifika f'isem eu-LISA.
o ® ] akkwist tal-Agenzija fir-rapport tal-Qorti;

Prevenzjoni u gestjoni ta’ kunflitt ta’ interess

Tesprimi t-thassib serju taghha dwar in-nuqqas
tal-Agenzija milli twiegeb il-kwestjonarju tal-
awtorita tal-kwittanza li jirrelata ma’ kwistjonijiet
ta' kunflitti ta’ interess; titlob lill-Agenzija biex
tinforma lill-awtorita ta’ kwittanza dwar il-politiki
fis-sehh rigward il-prevenzjoni u I-gestjoni ta’
kunflitti ta’ interess; tinkoraggixxi lill-Agenzija
biex tippubblika CVs u dikjarazzjonijiet ta’
interess tad-Direttur Ezekuttiv taghha, il-Bord
tat-Tmexxija u |-esperti nazzjonali fil-Bordijiet
Konsultattivi sa tmiem Dicembru tal-2015;

Art. 21 tar-regolament li jistabbilixxi I-Agenzija
jirrikjedi li I-membri kollha tal-Bord tat-Tmexxija
u |-Gruppi Konsultattivi johrogu dikjarazzjoni
annwali pubblika ta’ interess bil-miktub. L-
Agdenzija ssegwi dan ir-rekwizit b'mod strett u
kull dikjarazzjoni annwali tigi ffirmata kif xieraq u
tinzamm mis-Segretarjat tal-Bord tat-Tmexxija.
Barra minn hekk, m’hemm I-ebda espert
nazzjonali fil-Bord tat-Tmexxija u fil-Gruppi
Konsultattivi tal-Agenzija.

Wara |-osservazzjoni tal-Awtorita ta' Kwittanza,
[-Agenzija ppubblikat fuq is-sit elettroniku
taghha d-dikjarazzjoni pubblika annwali ta’
interess tad-Direttur Ezekuttiv, il-President u I-
membiri tal-Bord tat-Tmexxija.

Il-Kodi¢i ta’ Kondotta intern gie ppubblikat ukoll.

Fl-ahhar, il-Bord tat-Tmexxija adotta,
f'Novembru 2015, I-istrategija kontra |-frodi tal-
Adenzija

Kontrolli interni

Tiehu nota li [-progett ghall-implimentazzjoni tal-
istandards ta’ kontroll intern (ICS) tal-Agenzija
kien ghaddej fi tmiem |-2013 u li I-ICS gew
approvati mill-Bord tat-Tmexxija f'Gunju 2014;

L-Agenzija mhijex f'pozizzjoni |i tipprovdi
aggornament sakemm ir-rimarka ma ssejjahx
ghal xi azzjoni specifika f'isem eu-LISA.

Tinnota mir-rapport tal-Qorti li [-Agenzija ma
ghandha I-ebda kopertura tal-assigurazzjoni ghal
assi fissi tangibbli, hlief ghal nar multi-riskju
ghas-sede taghha f'Tallinn; titlob lill-Agenzija

Wara r-rakkomandazzjoni tal-Qorti, I-agenzija
bdiet u kkonkludiet b’success proc¢edura ta’
akkwisti biex takkwista |-assigurazzjoni
necessarja. Gie ffirmat kuntratt tal-assigurazzjoni
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sabiex tgharraf lill-awtorita ta’ kwittanza dwar ir-
rizultati ta’ kwalunkwe azzjoni korrettiva mehuda
rigward din il-kwistjoni;

mal-kumpanija Drabber-Neff Assurance.

Awditjar intern

Tinnota li I-Kapacita tal-Awditu Intern tal-
Adenzija bdiet tiffunzjona f'Ottubru 2013;

L-Adgenzija mhijex f'pozizzjoni li tipprovdi
aggornament sakemm ir-rimarka ma titlobx
azzjoni specifika f'isem eu-LISA.

Tinnota li s-Servizz tal-Awditu Intern (IAS) tal-
Kummissjoni wettaq valutazzjoni tar-riskju
preliminari tal-processi amministrattivi magguri
tal-Agenzija biex ihejji pjanijiet futuri ta’ awditu
intern; tirrimarka li I-1AS identifika numru ta’
ogsma potenzjali ta’ riskju gholi li gew inkluzi fl-
attivitajiet tal-awditjar ghall-2014, li jinkludu |-
kontinwita tan-negozju, |-akkwisti, il-
governanza, il-gestjoni ta’ facilitajiet u ohrajn;
tiehu nota li I-Agenzija bdiet timplimenta mizura
mmirati biex jimmitigaw ir-riskji identifikati;

L-Agenzija mhijex f'pozizzjoni i tipprovdi
aggornament sakemm ma jkunx hemm rimarka li
ssejjah ghal azzjoni specifika f'isem eu-LISA.

Prestazzjoni

Taghraf li -presidenza tal-Agenzija tinsab
f'Tallinn (b’46 pozizzjoni okkupata) filwaqt li |-
attivitajiet operazzjonali taghha jsiru fi
Strasburgu (b'79 kariga okkupata) u s-sit ta’
kontinwita tan-negozju hija f'Sankt Johann im
Pongau (I-Awstrija);

tiehu nota tal-opinjoni tal-qorti li |-effettivita tal-
gestjoni tizdied u |-prezzijiet amministrattivi
jitnaqgsu jekk il-persunal kollu jkun i¢centralizzat
f'lok wiehed;

titlob lill-Kummissjoni biex ghalhekk tinkludi I-
vantaggi u l-izvantaggi li jkun hemm tliet postijiet
differenti fir-rapport ta’ evalwazzjoni taghha i
ghandu jithejja b’'mod konformi mal-Artikolu 31
tar-Regolament li jistabbilixxi |-Agenzija, b'mod
partikolari t-tfaddil mistenni tal-bagit,
riflessjonjiet dwar arrangamenti prattici u
kostijiet fir-rigward ta' centralizzazzjoni
potenzjali tal-attivitajiet taghha;

L-Agenzija mhijex f'pozizzjoni li tipprovdi
aggornament diment i t-talba tal-Parlament
Ewropew intbaghtet lill-Kummissjoni Ewropeja.

Tiehu nota li fil-hin tal-awditu tal-Qorti, kienu
ghaddejjin negozjati bejn I-Agenzija u |-Istat
Membru ospitanti bl-ghan li jintlahaq ftehim
dwar il-kwartieri generali li jic¢ara |-
kundizzjonijiet li fihom sejrin joperaw I-Agenzija
u |-persunal taghha;

sejha lill-Agenzija sabiex tinforma |-awtorita tal-

kwittanza dwar I-istat tal-hidma tan-negozjat sa
tmiem Dicembru tal-2015;

In-negozjati gew konkluzi b’success u I-ftehim gie
ffirmat bejn I-Agenzija u Franza ghas-sit
operazzjonali tal-agenzija fi Strasburgu. Sal-lum
il-ftehim ghadu jistenna r-ratifikazzjoni mill-
Parlament ta’ Franza.

Ir-rikonoxximent li I-Agenzija bdiet |-
operazzjonijiet taghha f'Dicembru 2012 u kisbet
indipendenza finanzjarja f'Mejju 2013 biss;

titlob lill-Agenzija sabiex tikkonkludi b'mod
urgenti kemm tista’ ftehim dwar kwartieri
generali mal-Estonja, li jikkjarifika I-
kundizzjonijiet li fihom joperaw I-Agenzija u I-
persunal taghha;

In-negozjati gew konkluzi b’success u I-ftehim gie
ffirmat fi tmiem |-2014. ll-Ftehim fuq il-Kwartieri
Generali gie rratifikat mill-Parlament Estonjan fil-
18 ta’ Frar 2015 u dahal fis-sehh f"Marzu 2015.
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Parti Il (b) Evalwazzjonijiet Esterni (fejn
applikabbli)

Fil-hin tal-kitba ta’ dan ir-rapport (Jannar 2016) I-Adenzija ghaddejja minn evalwazzjoni esterna, b'mod konformi
mal- Art. 31 tar-Regolament 1077/2011. Wara li [-evalwazzjoni tkun konkluza fi Frar 2016, |-Agenzija sejra tizviluppa
pjan sabiex tindirizza r-rakkomandazzjonijiet u tirrifletti dwar kwalunkwe rakkomandazzjoni li tirrizulta mill-

evalwazzjoni. ll-pjan ser jigi adottat mill-Bord tat-Tmexxija.
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Parti lll Valutazzjoni tal-effettivita tas-sistemi

tal-kontroll intern.
3.12.  Gestjoni tar-Riskju

L-Agenzija gieghda ssegwi gafas komprensiv ta’ gestjoni tar-riskju li jinkludi fuq bazi annwali I-gbir tar-riskji, il-
valutazzjoni u |-prijoritizzazzjoni tar-riskji kif ukoll it-twettiq ta’ sessjoni ta’ hidma korporattiv tal-gestjoni tar-riskji
li ssir matul ir-raba’ trimestru ta’ kull sena. Fis-sessjoni ta’ hidma, tittiehed decizjoni fuq dawk li jiehdu riskju u fuq |-
istrategiji tar-riskju kif ukoll fuq ir-risponsi. Ir-rizultat huwa ddokumentat fil-pjan annwali ta’ rispons ghar-riskju
korporattiv, li huwa validu sas-sessjoni ta’ hidma annwali korporattiva tal-gestjoni tar-riskju li jmiss, li jiddefinixxi
wkoll id-dettallji ghall-iskambju tal-monitoragg tar-riskju bejn is-sidien tar-riskju u I-Governanza Korporattiva u I-
Uffi¢jal tal-Gestjoni tar-Riskju.

Ghas-sena 2015, fi hdan il-pjan ta’ rispons ghar-riskju korporattiv tal-Agenzija gew identifikati u indirizzati tmien
riskji korporattivi b'kollox, I-iktar relatati mal-ogsma tal-bagit, ir-rizorsi u |-ippjanar. Ghal dawk ir-riskji, inbnew 23
mizuri individwali ta’ riskju mas-sidien ta’ riskju nominati, li 21 minnhom gew implimentati sabiex jimmitigaw
bizzejjed ir-riskji identifikati u I-impatt taghhom fuq |-organizzazzjoni.

Biex jitnaqqgsu r-riskji rigward il-frodi, il-proceduri rilevanti dwar il-qafas etiku tal-Agenzija gew prodotti, aggornati,
ikkomunikati u maghmulin disponibbli ghall-persunal. Fuq bazi annwali, it-tahrig huwa organizzat biex johloq
sensibilizzazzjoni qalb il-persunal. Ghad-dettalji dwar it-tmien riskji korporattivi, jekk joghgbok irreferi ghal Anness
VII.

3.2. Konformita u effettivita tal-Istandards tal-Kontroll Intern

Is-16-il Standard ta’ Kontroll Intern approvati ta’ eu-LISA kollha kemm huma gew applikati u integrati b’'mod
bilan¢jat ghall-kompiti i jirrizultaw mill-AWP 2015 ghall-Agenzija. Fl-2015, is-16-il Standard ta’ Kontroll Intern gew
spjegati f'iktar dettall ghal 144 mizura individwali tal-ICS, assenjati lil membri tal-persunal rilevanti fl-
organizzazzjoni. Sabiex tappoggja I-implimentazzjoni effi¢jenti u effettiva tal-ICS f'eu-LISA, il-funzjoni stabbilita
tal-Koordinatur tal-Kontroll Intern (kopert mill-Governanza Korporattiva u I-Uffi¢jal tal-Gestjoni tar-Riskju) tohloq
punt fokali sabiex tipprovdi informazzjoni u gharfien kif ukoll kapacita ghall-monitoragg u r-rapportar.

Fuq bazi annwali, I-effettivita u l-effi¢jenza tas-Sistema ta’ Kontroll Intern hija vvalutata mill-Koordinatur tal-
Kontroll Intern. Ghal din ir-raguni, ir-registru tal-Istandard tal-Kontroll Intern ta’ eu-LISA (li jiddokumenta I-istatus
ta’ kull mizura individwali relatata mal-implimentazzjoni tal-Istandards tal-Kontroll Intern tal-Agenzija) huwa
kkonsultat biex tkun estratta d-data necessarja li hija mgassra u mibghuta bhala rapport lill-Bord tat-Tmexxija ta’
eu-LISA ghall-informazzjoni taghhom. Flimkien ma’ din il-valutazzjoni interna u annwali tal-implimentazzjoni tal-
ICS, fl-ewwel trimestru tal-2015, is-Servizz tal-Awditu Intern ivvaluta I-implimentazzjoni tal-Istandards tal-Kontroll
Intern fl-Agenzija: wara rizultat generalment pozittiv, gie konkluz pjan ta’ azzjoni sabiex jappoggja lill-Agenzija halli
tkompli tikseb konformita.

Ir-revizjoni tal-isforzi fil-qasam tal-konformita mal-ICS fl-2015 turi li numru ta’ rizultati tangibbli principali marbutin
mal-ICSs diga huma fis-sehh (ez). Ghal ogsma ohrajn bl-istatus ta’ implimentazzjoni ta’ ‘fil-progress’, jista’ jigi
vvalutat li x-xoghlijiet relatati huma fit-triq it-tajba: () risposti ghal punti negsin ghall-kisba jew manteniment tal-
konformita gew ippjanati u assenjati lil atturi, azzjonijiet imfasslin ghall-2015 huma previsti. Finalment, I-istatus ta’
konformita ta’ xi ICSs fi tmiem |-2014 irid jigi kkunsidrat fid-dawl tal-process ta’ stabbiliment generali tal-Agenzija.

Sabiex ikompli jiffacilita |-isforz tal-Agenzija halli jkollha sistema effi¢jenti u effettiva ghall-kontroll intern, fl-2015 il-
Koordinatur tal-Kontroll Intern wettaq ezercizzju ta’ prijoritizzazzjoni li wassal ghal propsti ghall-aggornamenti fl-
2016 ghall-mizuri tal-ICS ghall-implimentazzjoni tal-Istandards tal-Kontroll Intern. Kif jirrizulta, I-Agenzija fl-2016
ser tiffoka fug aggornament tal-istatus biex jigu kkunsinnjat f'Jannar tal-2016 kif miftiehem. Ghad-dettalji dwar I-
implimentazzjoni tal-ICS, jekk joghgbok irreferi ghal Anness VII.
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Parti IV. Assigurazzjoni tal-amministrazzjoni
4.1. Revizjoni tal-elementi li jappoggjaw |-assigurazzjoni

ll-moduli tal-assigurazzjoni huma I-bazi tal-assigurazzjoni ragonevoli moghtija mill-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni fid-
dikjarazzjoni tieghu ta’ assigurazzjoni tar-Rapport Annwali tal-Attivita. Fil-qosor:

Modulu 1:
Valutazzjoni mill-amministrazzjoni:

ll-manigment tal-Adgenzija ghandu garanzija ragonevoli li, b'mod generali, hemm kontrolli xierga fis-sehh u li dawn
jahdmu kif suppost; ir-riskji huma mmonitorjati b’'mod xieraq u mitigati; u geghdin jigu implimentati t-titjib u r-
rinforzi necessarji.

Barra minn hekk, it-tmexxija tal-Agenzija taghraf il-htiega li ghandu jinzamm livell gholi ta’ effi¢jenza tal-ambjent
tal-kontroll intern taghha u valutazzjoni kontinwa u tishih tal-kontrolli interni ezistenti biex tintlahaq u tinzamm
konformita shiha mar-rekwiziti tas-16-il ICSs adottat u jigi zgurat I-ilhuq tal-objettivi fil-programm ta’ hidma annwali
taghha.

Registru ta’ eccezzjonijiet

L-Agenzija kellha procedura fis-sehh ghar-registrazzjoni tal-ec¢ezzjonijiet mill-2013. Fil-bidu tal-2015, giet adottata
procedura formali ghar-registrazzjoni u |-gestjoni tal-ec¢ezzjonijiet. L-objettiv generali taghha huwa li tistabbilixxi
arrangamenti sabiex jigi zgurat li kwalunkwe ¢irkostanza eccezzjonali ta’ waqtiet sinifikanti ta’ kontrolli prevalenti
jew devjazzjonijiet mill-qafas regolatorju stabbilit tkun spjegata sew, irregistrata u rrapportata b’'mod konformi mal-
principju tat-trasparenza. E¢¢ezzjoni ghandha tigi ddokumentata, iggustifikata u approvata fil-livell xieraq gabel ma
tittiehed kwalunkwe azzjoni.

Fl-2015, gew irregistrati 15-il ecéezzjoni u episodju ta’ non-konformita mill-proceduri stabbiliti. L-Uffi¢jal tal-
Awtorizzazzjoni ddetermina li dawn I-ec¢ezzjonijiet jew avvenimenti ta’ nonkonformita ma jehtigux rizerva formali
fid-dikjarazzjoni tal-assigurazzjoni fuq il-bazi tal-materjalita.

Modulu 2: Rizultati tal-awditu estern
Opinjoni tal-IAS (revizjoni limitata tal-ICS)

L-IAS taghraf |-isforzi ta’ eu-LISA, li ppermettew progress sinifikanti lejn I-implimentazzjoni shiha tar-rekwiziti tal-
linja bazi fihdan il-medda ta’ zmien relattivament gasir peress li I-Agenzija kienet inghatat I-awtonomija finanzjarja
taghha f'Mejju tal-2013. ll-monitoragg tal-implimentazzjoni tal-ICS huwa process kontinwu integrat fir-rutina tal-
gestjoni (tar-riskji) tal-Agenzija.

L-implimentazzjoni tal-istandards ghad ma tikkorispondix f'kull aspett mar-rekwiziti tal-linja bazi kif definiti mill-
Kummissjoni u mutatis mutandis adottati minn eu-LISA. Ghad irid isir progress importanti hekk kif erba’ standards
ghad iridu jigu implimentati, waqt li sitt standards huma kkunsidrati fil-bic¢¢a I-kbira taghhom bhala implimentati, u
sitt standards huma kkunsidrati bhala implimentati ghalkollox.

Opinjoni tal-QEA — (Rapport tal-Awditu dwar il-Kontijiet 2014)
Opinjoni dwar |-affidabilita tal-kontijiet:

Fl-opinjoni tal-Qorti, il-kontijiet annwali tal-Agenzija jipprezentaw b’'mod gust, f'kull rispett materjali, il-pozizzjoni
finanzjarja taghha fil-31 ta’ Dicembru 2014 u r-rizultati tal-operazzjonijiet taghha u |-flussi tal-flus taghha ghas-sena
lintemmet, f'konformita mad-dispozizzjonijiet tar-Regolament Finanzjarju u r-regoli tal-kontabilita taghha adottati
mill-uffi¢jal tal-kontabilita tal-Kummissjoni.

L-opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet li huma I-bazi tal-kontijiet:

Fl-opinjoni tal-Qorti, it-tranzazzjonijiet li huma |-bazi tal-kontijiet annwali ghas-sena li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru
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2014 huma legali u regolari f'kull rispett materjali.
Enfasi tal-kwistjoni fir-rigward tal-affidabilita tal-kontijiet

Minghajr ma jiddahhlu dubji fuq I-opinjoni espressa f'paragrafu 8 (hawn fuq), il-Qorti tigbed I-attenzjoni ghall-
valutazzjoni tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta' Schengen (SIS Il), is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) u (s-
sistemi) EURODAC fil-kontijiet tal-Agenzija. ll-gestjoni operazzjonali ta’ dawn is-sistemi hija |-inkarigu principali tal-
Adenzija. Fin-nuqqas ta’ informazzjoni affidabbli u kompleta fir-rigward tal-kost totali tal-izvilupp taghhom, huma
jigu rregistrati fil-kontijiet tal-Agenzija bil-valuri netti tal-assi skont il-kotba tal-Kummissjoni u aggornati fi tmiem
is-sena (madwar EUR 6.6 miljun fid-data tat-trasferiment u EUR 2.1 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2014). Dawn il-valuri
jirrelataw I-aktar ma’ hardwer u komponenti tas-softwer ‘off-the-shelf’ u ma jinkludux prezzijiet tal-izvilupp tas-
softwer (ara nota 6.3.1 ghall-kontijiet annwali tal-Agenzija). (ll-poZizzjoni ta' eu-LISA: Il-paragrafu tal-
"osservazzjonijiet jirreferi ghall-prezentazzjoni tal-valur tal-assi trasferiti fil-valur kontabilistiku mill-Kummissjoni fl-
2013 fil-kontijiet tal-Agenzija, bhala parti mill-process tal-holgien tal-awtonomija finanzjarja tal-agenzija. ll-procedura
segwita mill-Kummissjoni Ewropea kienet wahda standard u applikata lill-agenziji kollha [-ohrajn tal-UE. Sakemm il-
valur kontabilistiku tal-assi trasferiti mill-Kummissjoni ghall-Agenzija gie stabbilit mir-regoli interni tal-kontabilita tal-
Kummissjoni, ma kien hemm [-ebda azzjoni li [-Agenzija kellha jew setghet twettaq f'dan ir-rispett. L-'enfasi tal-materja’
prezenti hija repetizzjoni tal-istess osservazzjoni tal-Qorti espressa fil-kontijiet tal-Agenzija 2013. L-enfasi ghandha
titnehha fil-perjodu tal-awditjar li jmiss jigifieri [-2016, hekk kif il-valur ta’ dawk [-assi, nett mill-amortizzazzjoni
akkumulata fis-sena finanzjarja 2015, sejjer ikun materjalment insinifikanti. Fil-forma ta' figuri, hawn taht jidher [-effett
tal-amortizzazzjoni, kif il-valur kontabilistiku ta’ dawk [-assi nagas mill-2013: EUR 6.6 miljun fid-data ta’ trasferiment
fl-2013; EUR 2.1 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2014; EUR 0.2 miljun fil-31 ta’ Dicembru 2015 (valur previst))

Modulu 3: Segwitu tal-prenotazzjonijiet mill-perjodi precedenti tar-rappurtar

Id-dikjarazzjoni tal-assigurazzjoni tal-Ufficjal ta’ Awtorizzazzjoni fir-Rapport Annwali tal-Attivita 2014 ma kellha I-
ebda rizerva.

Konkluzjoni

Fuq il-bazi ta' dak imsemmi iktar ‘il fuq fil-Parti Il u I-Parti llI, tista’ tinhareg konkluzjoni li ma kien hemm I-ebda
dghufija sinifikanti fil-kontrolli interni identifikati li seta’ kellhom impatt fuq id-dikjarazzjoni tal-assigurazzjoni.

4.2.  Rizervazzjonijiet (jekk applikabbli)

Fuq il-bazi tal-informazzjoni pprovduta hawn fugq, I-Ufficjal tal- Awtorizzazzjoni ma hareg |-ebda rizerva.
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4.3. Konkluzjonijiet generali dwar |-assigurazzjoni (fejn
applikabbli)

Jien, is-sottoskritt(a), id-Direttur Ezekkutiv tal-Agenzija Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva tas-Sistemi tal-IT Fuq
Skala Kbira fl-Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA,)
Fil-kapacita tieghu bhala Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni,
Niddikjara li I-informazzjoni inkluza f'dan ir-rapport taghti harsa generali vera u gusta.
Niddikjara li ghandi assigurazzjoni ragonevoli li r-rizorsi assenjati lill-attivitajiet deskritti f'dan ir-rapport intuzaw
ghall-iskop intenzjonat taghhom u b’'mod konformi mal-principji ta’ gestjoni finanzjarja soda, u li I-proceduri ta’
kontroll fis-sehh jaghtu I-garanziji necessarji li jikkoncernaw il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet sottostanti.
Din l-assigurazzjoni ragonevoli hija bbazata fuq il-gudizzju tieghi stess u I-informazzjoni ghad-dispozizzjoni tieghi,
bhar-rizultati tal-awtovalutazzjoni, il-kontrolli ex-post, il-hidma tas-Servizz tal-Awditjar Intern, il-hidma tal-

Kapadita tal-Awdijar Intern u r-rakkomandazzjonijiet mir-rapport tal-Qorti tal-Awdituri.

Nikkonferma li m‘inix konxju ta’ kwalunkwe haga li mhijiex irrapportat hawnhekk li tista’ tkun ta’ dannu ghall-

interessi tal-Agenzija.

Tallinn, cocoovnnee.

Krum GARKOV
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ANNESSI

Anness |. Statistici tan-negozju principali

Fl-2015 il-Bord tat-tmexxija ta’ eu-LISA adotta sett ta’ Indikaturi Ewlenin tal-Prestazzjoni (KPIs). L-ewwel kejl tal-

KPIs huwa mistenni fit-tieni semestru tal-2016. ll-lista ta’ KPIs hija kif gej:

e  Sigurta: Numru ta’ nuqqasijiet kritici identifikati waqt il-provi ta’ sigurta;

e  Sigurta: Numru ta’ mizuri preventivi tas-sigurta tal-IT implimentati skont is-sistema tal-IT;

e EURODAC: accessibbilta tas-sistema;

e EURADOC: hin ta’ rispons tas-sistema;

e Accessibbilta tan-Netwerk fuq Zona Wiesgha (WAN) (ghas-sistemi tas-SIS Il u VIS);

e SIS |l: accessibbilta tas-sistema;

e SIS|l: hin ta’ rispons tas-sistema;

e VIS/BMS: disponibbilta tas-sistema;

e VIS/BMS: hin ta’ rispons tas-sistema;

e Ratata’ kancellazzjoni ta’ approprjazzjoni tal-pagament riportati;

e Rata (%) tal-implimentazzjoni tal-impenji bagitarji

e  Rata (%) tal-utilizzazzjoni tal-approprjazzjonijiet tal-pagament fis-sena tal-bagit;

e |l-proporzjon tal-prezzijiet ta’ investiment / manutenzjoni mqgabbel mal-prezz generali tas-sistemi
mmaniggjati;

e |l-proporzjon tar-rizorsi amministrattivi/ta' appogg ghar-rizorsi operazzjonali;

e Numru ta’ pagamenti kompletati fi hdan |-iskadenzi statutorjj;

e |l-metri kwadri medji ta’ spazju ta’ uffic¢ju ghal kull FTE (m?);

e In-numru tal-partecipanti esterni fil-korsijiet tat-tahrig;

e  Akkwist: konformita mal-Pjan ta' Akwizizzjoni tal-Akkwisti (PAP) tal-Agenzija: il-percentwal tal-bagit
allokata ghall-akkwisti li gie implimentat;

e  Gestjoni tal-progetti tal-akkwisti: % tal-progetti ta' akkwisti principali fuq skeda;

e Sodisfazzjon tal-utent: % tal-utenti MS sodisfatti jew sodisfatti hafna bis-servizz generali provdut minn eu-
LISA;

e Pjanar strategiku: % ta’ stadji importanti identifikati fil-Programm ta’ Hidma Annwali jew fl-iskeda;

e |I-Prestazzjoni tal-Helpdesk tas-Sistemi tal-Istati Membri;

e  Gestjoni tal-progetti: valutazzjoni tal-progetti kompletati kontra I-parametri definiti tal-kwalita/prezz/hin;

e Percentwal tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu implimentati fi hdan l-iskadenzi stipulati;

e HR:numruta’ granetta’assenza certifikati u mhux certifikati mix-xoghol fis-sena ghal kull impjegat (medja
anwalizzata) fil-perjodi tar-rapportar;

e HR:Percentwal ta' tibdil tal-persunal fis-sena;

e L-indi¢i tal-kompetenzi tal-persunal, ikkalkulat bhala I-kwalifiki tad-detenturi tal-impjieg vs. ir-rekwiziti
tal-impjieg;

e HR: Sodisfazzjon tal-persunal / livell ta' involviment;

e L-ilhuq tal-komunikazzjoni esterni ta’ eu-LISA fi hdan l-istazzjonijiet tal-midja maghzula.



Anness Il.Statistika dwar il-gestjoni finanzjarja

1. Bagit inizjali, trasferimenti u bagits emendatorji

It-tabella hawn isfel tigbor fil-qosor fil-livell tal-kapitoli t-trasferiment bagitarji interni operati mill-Agenzija
ghall-fondi Cz, kif ukoll ghall-bagit emendatorju approvat mill-Bord tat-Tmexxija f’Awwissu 2015.

Appropriazzjonijiet ta’ Impenn Appropriazzjoni ta’ Pagament

Bagnt

Kaphtolu tal -Badit Bage inizjall Trasterment Bagut Nnal Bogat inizjall Trasfenment Bagat Nnalki

Dagit

Salar) u sbowances 1280175400 104267545 1191107855 1380375400 104287545 1191107855
A2 Netqa relatata marrenuagg 88 000.00 -57801.00 30 120.00 88 000.00 <57 801.00 30 199.00
A-13 Spelje2 fog Missjoni 300 00000 300 000.00 300 000.00 300 000.00
A4 Infrastnitura Socjo-Medika 1013 60000 38753275 =100 00000 52006725 101360000 387 52275 <100 00000 520 057,25

A-45 Taheig ghall-Persunal 400 000,00 2500000 425 000,00 400 000 00 2%000.00 425 000,00

3.

A-20 Nofga fug -bm 13 040 000.00 70552508 1374562508 13040 00000 705 625.08 13745652508

A21 [T Korporatth u Telekomm 1450 000,00 27520087 172520087 145000000 27520087 172520087
A22 :m“““ u Spejjed 115 000.00 -§8.439.08 4655092 11500000 -53.429.08° 45560.92
A23 in8qAmministatvKumenti 28000000 276151 5000000 23276161  280000.00 276161  -5000000 23275161
A24 Posta 1000000 1850000 20500.00 10.000.00 18500.00. 28500.00
A28 Bord 3 Tmenijs 240000 00 1378080 2621920 24000000 1378080 22021929
Indormazzjomn u
1 Bmoronh N 400 000,00 6012050 46012050 40000000 8012050 48012050
A27 Sentzita Appogd Estern 157700000  -S56076514 101623485 157700000 56076514 101623486

757220 1%

82000000 6277985 757 22015

AU

-5 e
Il

Kondwis (Sistemi CORE) 451000000 -2 74T 086 63 -300 000 00 96291337 251000000 -13370925  -1300000.00 1076 200.75

834

g1 sisu 210000000 86474720 30000000 215474720 810000000 -166517342 50000000 503182658

B32 Vis8us 2645000000 39384131 100000000 2415615860 1245000000 370547788 23155 477.68

833 EURODAG 100000000 453082244 563082244 400000000  -107273633 000 292726317
Senizz Supp Est relatad '

834 drettamont mas-Sistemi 10650000 113454557 75000000 192195443 380650000 41584908 -202500000  2198340.08
CORE
Missjonijietta' faqchat

[ jnon-uobubac ool 71524600 20513500 000 51011000 74524600 13028042 7500000  S08 96558
Taheg relatat dvetament

B34 opecazzionijet £80000.00 91650588 000 78160583 690 000.00 -10861.03 50 000.00 62913897

Y

2. Implimentazzjoni tal-bagit tas-sena (sors tal-fond C1):

F'dak li ghandu x'jagsam mal-approprjazzjonijiet tal-2015 (sors tal-fond C1), I-Agenzija lahqet livell gholi ta’
implimentazzjonital-bagit, tagbez id-99% kemm fl-approprazzjonijiet ta’ impenn kif ukoll ta' pagament, filwaqt
li jigi kkunsidrat ir-riport awtomatiku tal-approprjazzjonijiet.



IMPEN.JI{C1) PAGAMENTI (C1)

TITOLU TAL-BAGIT Ibbagitiagt | Ikkunsmat | % | Ibbagditjat Ikkunsmat

Titolu 1- Nefga fug il-persunal 13192 34480 1297437617 98.3% 13192 34480 1297437617 98.3%
I minhom, implimentati 12974 37617 98.3% 12702845232 979%
i minnhom, iportati = 271 533094 2. 1%

Tmz:h rau Nefga 18 238 44319 18 238 44319  100.0% 18 238 44319 18 238 44319 100.0%

operazzjonali
1i minntom, implimentati 1623644319 | 100.0% Q206 04526 5035%
Ii minnhom, riportati = = 903239793 | 495%
Titolu 3 — Nefga operazzjonali 35128 312.1 36128 312.01 36128 312.01 35938 271.97
EUR TOTALI 67 559 100.00 67 341131.37 | 99.7% 67 559100.00| 67151091.33| 99.4%
Ii minntom, implimentati 67 341 131.37 899 7% 57 B47 16246 | 856%
li minnhom, riportati il quddiem = 930392887 13.6%

3. Implimentazzjoni tal-bagit ghal sorsi ta’ fondi ohrajn

Minbarra I-bagit tas-sena (sors ta’ fond C1), I-Agenzija implimentat [-approprjazzjonijiet:
e mid-dhul assenjat intern (sors ta’ fond Cy);
e mid-dhul assenjat intern riportat (sors ta’ fond Cs);
e ir-riport ta' impeniji (differenzjati fit-Titolu 3 u mhux differenzjati fit-Titoli 1 u 2) u [-approprjazzjonijiet
ta' pagament (mhux differenzjati biss) korrespondenti mis-snin prec¢edenti (sors tal-fond C8);

e ——
Sc-rs ta % Impenj % Pagame
1319234480 1297437617  98.3% 1319234480 1270284523 96.3 %
_ c4 62770 627 70
A-1 Infig fug il-persunal
cs 314 632.88 25545642  812% 31463288 255 456.42 81.2%
Softototali 1350750538 13229832597  97.9% 13507 60538 12 958 30165 95.9%
C1 1823844310 1823844319 100.0% 1823844310 0206 045.26 50.5%
c2 1023244346 1023244346  100.0% 10232 443 46
Infiq Operazzjonali
I:ﬁgsuﬁuﬁima o c4 2420000 1574433 651% 2420000 960572 397 %
ca 491572822 451731420  919% 491572822 4517 314.20 91.9%
Softototali 3341081487 3300394518  938% 3341081487 13732 96518 411%
C1 3612831201 3612831201 100.0% 36128 312.01 35938 271.97 99.5 %
ca 595 00 595 00
BO0-3  Infig Operazzionali ca 7019511297 6996346844 997 %
RO 396880027 296749344  T48% 396880027 1518 179.58 383%
Sottototali 11029282025 10905927383°  989% 4000770728 37 456 45155 934%
KOLLHA TOTAL 15721124050 155203051.66  98.8%  87016127.53 64147 718.38 73.7%

4. Lista ta’ trasferimenti bagitarji

Matul I-2015 |-operazzjonijiet ta’ trasferiment intern li §ejjin twettqu skont I-artikolu 27 (1) (b) tar-Regolament
Finanzjarju tal-Agenzija:

Ao2600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet 250,000.00 250,000.00
Ao02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg -250,000.00 -250,000.00
LIS.570 07/04/2015 Bo3300 EURODAC MWO 0.00 -174,313.00

LIS.566 17/03/2015



LIS.574
LIS.582
LIS.584

LIS.594

LIS.598

LIS.608

LIS.612

LIS.614*

LIS.616

LIS.627

LIS.633

LIS.635

LIS.638

LIS.639

LIS.641

18/05/2015
17/06/2015
17/06/2015

13/07/2015

28/07/2015

28/08/2015

24/09/2015
24/09/2015

30/09/2015

27/10/2015

12/11/2015

16/11/2015

24/11/2015

24/11/2015

30/11/2015

Bo3301 EURODAC Ohrajn

Ao02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn

Ao2331 Tariffi u drittijiet fuq I-HR

Ao2200 Apparat Tekniku lehor u Installazzjoni

Ao2400 Posta

Bo3200 VIS-BMS MWO

Bo38oo Tahrig relatat direttament mal-operazzjonijiet
Ao2000 Infiq fuq il-bini EE

Ao2700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

Ao02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn

Ao02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

Ao2800 Sigurta Korporattiva

Ao1402 Skola Ewropea

Ao2010 Infiq fuq il-bini FR

AA02020 Infiq fuq il-bini AT

A02320 Spejjez Legali

Ao02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn

Ao2400 Posta

Ao2700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

Bo3200 VIS-BMS MWO

Bo3201 VIS-BMS Ohrajn

Ao2000 Infiq fuq il-bini EE

Ao2600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet

Ao1100 Salarju baziku

Ao2320 Spejjez Legali

Ao1100 Salarju baziku

Ao1101 Gratifika ghall-familji

Ao1102 Gratifika ghal tfal dipendenti

Ao1103 Gratifika ghall-edukazzjoni

Ao110y Gratifiki ghall-Espatrijazzjoni u r-Residenza f'Post Barrani ta'
AT

Ao1105 Xiftijiet ta’ Sahra u ghassa u dmirijiet on-call ta' AT
Ao1110 Salarju baziku

Ao1124 Gratifika ta’ kuljum

Ao1125 Gratifika ta’ kull xahar

Ao1130 Assigurazzjoni kontra I-mard

Ao1131 Assigurazzjoni kontra I-incidenti u I-mard okkupazzjonali
Ao1132 Assigurazzjoni kontra I-Qghad

Ao1140 Gratifika tat-Twelid u [-Mewt

Ao1141 Spejjez tal-lvvjaggar ghal-Liv Annwali

Ao1144 Gratifiki Ohrajn

Ao01181 Spejjez tal-ivvjaggar (assunzjoni tad-dmirijiet)
Ao1182 Gratifika ghall-installazzjoni u I-assenjazzjoni mill-gdid
Ao01183 Spejjez tat-Tnehhija

Ao01184 Gratifika tas-sussistenza ta’ kuljum

Ao1200 Spejjez tal-ivvjaggar

Ao2000 Infiq fuq il-bini EE

Ao2010 Infiq fuq il-bini FR

Ao2030 Infiq fuq il-bini BRUX

Ao2100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni

Ao02200 Apparat Tekniku lehor u Installazzjoni

Ao2210 Ghamara u Apparat tal-Uffic¢ju

Ao2300 Provvisti ghall-Uffi¢¢ju

Bo3oo00 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza (Sistemi CORE)
Bo3200 VIS-BMS MWO

Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appogg direttament relatati mas-sistemi
CORE

Ao1144 Gratifiki Ohrajn

Ao1401 Gratifika tan-'Nursery’

Ao1110 Salarju baziku

Ao1401 Gratifika tan-'Nursery’

Ao2100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni

Ao02320 Spejjez Legali

Ao2600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet

Ao2010 Infiq fuq il-bini FR

Ao2210 Ghamara u Apparat tal-Uffic¢ju

Bo3000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza (Sistemi CORE)
Bo3300 EURODAC MWO

Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appogg direttament relatati mas-sistemi
CORE

Bo38oo Tahrig relatat direttament mal-operazzjonijiet
Ao1100 Salarju baziku

Ao11o4 Gratifiki ghall-Espatrijazzjoni u r-Residenza f'Post Barrani ta
AT

Ao1132 Assigurazzjoni kontra I-Qghad

Ao01181 Spejjez tal-ivvjaggar (assunzjoni tad-dmirijiet)
Ao1401 Gratifika tan-'Nursery’

Ao1s00 Tahrig ghall-Persunal

0.00
-17,386.20
17,386.20
-10,000.00
10,000.00
-150,000.00
150,000.00
332,955.37
-332,955.37
-25,000.00
75,000.00
-50,000.00
-209,032.75
227,286.37
7,641.22
-7,641.22
-6,800.00
6,800.00
-18,253.62
0.00

0.00
20,000.00
-20,000.00
-196,000.00
196,000.00
-203,202.00
-18,789.00
-71,891.00
-25,014.00

-102,671.45
-3,876.00
-23,196.00
-11,000.00
-14,000.00
-25,432.00
-884.00
-8,951.00
-7,383.00
-100,573.00
-5,882.00
-45,758.00
-45,516.00
-87,478.00
-35,479.-00
-21,001.00
59,500.00
151,971.00
-2,500.00
56,480.00
-25,000.00
-25,000.00
-7,000.00
0.00
279,215.45

370,310.00
8,500.00
-8,500.00
18,500.00
-18,500.00
250,000.00
-100,000.00
-150,000.00
-10,200.00
10,200.00
-700,000.00
700,000.00

£4,000.00
-4,000.00
11,000.00

2,000.00
200.00
8,000.00
-131,200.00
110,000.00

174,313.00
-17,386.20
17,386.20
-10,000.00
10,000.00
-150,000.00
150,000.00
332,955.37
-332,955-37
-25,000.00
75,000.00
-50,000.00
-209,032.75
227,286.37
7,641.22
-7,641.22
-6,800.00
6,800.00
-18,253.62
-1,424,247.84
1,424,247.84
20,000.00
-20,000.00
-196,000.00
196,000.00
-203,202.00
-18,789.00
-71,891.00
-25,014.00

-102,671.45
-3,876.00
-23,196.00
-11,000.00
-14,000.00
-25,432.00
-884.00
-8,951.00
-7,383.00
-100,573.00
-5,882.00
-45,758.00
-45,516.00
-87,478.00
-35,479.-00
-21,001.00
59,500.00
151,971.00
-2,500.00
56,480.00
-25,000.00
-25,000.00
-7,000.00
-100,000.00
379,215.45

370,310.00
8,500.00
-8,500.00
18,500.00
-18,500.00
250,000.00
-100,000.00
-150,000.00
-10,200.00
10,200.00
0.00

0.00

£4,000.00
-4,000.00
11,000.00

2,000.00
200.00
8,000.00
-131,200.00
110,000.00



Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appogg direttament relatati mas-sistemi

CORE 0.00 36,000.00
Bo3730 Lagghat u missjonijiet ohrajn 0.00 -36,000.00
Bo3000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza (Sistemi CORE) -864,747.20 0.00
Bo3100 SIS Il MWO 864,747.20 -1,550,000.00
LIS.644 Ay Bo3200 VIS-BMS MWO 0.00 2,980,000.00
Bo3300 EURODAC MWO 0.00 -1,447,745.00
Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appogg direttament relatati mas-sistemi
CORE 0.00 17,745.00
Ao1190 Koeffi¢jenti ta’ korrezzjoni -57,900.00 -57,900.00
Ao1201 Spejjez Ohrajn -36,800.00 -36,800.00
Ao1400 Check-up mediku annwali -20,300.00 -20,300.00
Ao1s500 Tahrig ghall-Persunal -85,000.00 -85,000.00
Ao2000 Infiq fuq il-bini EE -867.02 -867.02
Ao2010 Infig fuq il-bini FR -58,511.54 -58,511.54
Ao2030 Infiq fuq il-bini BRUX -1,650.32 -1,650.32
Ao2100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni -31,279.13 -31,279.13
Ao2200 Apparat Tekniku lehor u Installazzjoni -8,622.70 -8,622.70
Ao2210 Ghamara u Apparat tal-Uffic¢ju -1,016.38 -1,016.38
Ao2220 Dokumentazzjoni u Nefqa tal-Librerija -9,000.00 -9,000.00
Ao2300 Provvisti ghall-Uffi¢¢ju -2,993.51 -2,993.51
Ao02320 Spejjez Legali -41,183.78 -41,183.78
Ao02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn -2,619.88 -2,619.88
Ao2400 Posta 1,700.00 1,700.00
LIS.646 2112f2015 Ao2500 Lagghat tal-MB -12,616.98 -12,616.98
Ao2510 Lagghat ohrajn -1,163.82 -1,163.82
Ao2600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet -39,879.50 -39,879.50
Ao2700 Servizzi Esterni ta’ Appogg -34,556.15 -34,556.15
Ao02800 Sigurta Korporattiva -12,779.85 -12,779.85
Bo3000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza (Sistemi CORE) -1,182,339.43 0.00
Bo3200 VIS-BMS MWO -208,046.76 0.00
Bo3201 VIS-BMS Ohrajn -315,010.00 0.00
Bo3300 EURODAC MWO 3,930,822.44 457,040.56
Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appogg direttament relatati mas-sistemi
CORE -1,508,855.57 0.00
Bo3710 Gruppi konsultattivi -115,136.00 0.00
Bo3730 Lagghat u missjonijiet ohrajn -90,000.00 0.00
Bo38oo Tahrig relatat direttament mal-operazzjonijiet -5,294.96 0.00
Bo3810 Tahrig ghall-Istati Membri -49,099.16 0.00
Bo3000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza (Sistemi CORE) 0.00 -33,709.25
Bo3100 SIS Il MWO 0.00 -118,173.42
Bo3200 VIS-BMS MWO 0.00 496,262.43
Bo3300 EURODAC MWO 0.00 -82,032.39
Bo3600 Servizzi Esterni ta’ Appodg direttament relatati mas-sistemi
LIS.648 21/12/2015 CORE 0.00 -11,205.92
Bo3710 Gruppi konsultattivi 0.00 -72,209.77
Bo3720 Infiq ghall-persunal fuq ix-xoghol fis-sit ta’ backup AT 0.00 -10,620.29
Bo3730 Lagghat u missjonijiet ohrajn 0.00 -11,450.36
Bo38oo Tahrig relatat direttament mal-operazzjonijiet 0.00 -23,885.63
Bo3810 Tahrig ghall-Istati Membri 0.00 -132,975.40
Bo3710 Gruppi konsultattivi 0.00 -4,178.57
LIS.650 21/12/2015 Bo3720 Infiq ghall-persunal fuq ix-xoghol fis-sit ta’ backup AT 0.00 2,901.80
Bo3730 Lagghat u missjonijiet ohrajn 0.00 1,276.77

* approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament C4



Anness lll.Cart organizzazzjonali

Fl-2015 il-popolazzjoni totali tal-persunal ta’ eu-LISA kienet tikkonsisti f'138 pozizzjoni, inkluzi 120 Membru tal-
Persunal Temporanju, 12-il Agent Kuntrattwali u sitt Esperti Nazzjonali Sekondati.

L-organigramma turi s-sitwazzjoni fil-31 ta’ Dicembru 2015, u tipprezenta d-Dipartimenti, |-Unitajiet u s-Setturi
kif ukoll il-pozizzjonijiet individwali subordinati ghad-Direttur Ezekuttiv ta’ eu-LISA bl-ghadd tal-pozizzjonijiet
tal-membri tal-Persunal Temporanji. Il-pozizzjonijiet ta’ Agenti Kuntrattwali u Esperti Nazzjonali Sekondati
huma mmarkati bil-kulur u inkluzi fl-ghadd rispettiv u huma mehmuza mal-unitajiet organizzazzjonali.

Ghal kull cellola organizzazzjonali ta’ eu-LISA, huwa pprezentat in-numru ta’ karigi okkupati li huma indikati fil-
parentesi tondi ()’ u n-numru ta’ karigi battala li huma indikati fil-parentesi kwadri '[]".



European Agency far operational management of large-scale T systems in the area of freedom, security and justice (eu-LISA)
Organisational structure with headcount - status on 31.32.201%

Color schame: Headcount:

120 TA () occupied posts
12 CA  [] vacant posts
6SNE




European Agency for operational management of large-scale IT systems in the area
of freedom, security and justice (eu-LiSA)

Agenzija Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva tas-Sistemi tal-1T Fuq Skala Kbira fl-
Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LiSA)

Organisational structure with headcount - status on 31.12.2015

Struttura organizzazzjonali b'ghadd kull persuna - status nhar il-31.12.2015

Executive Director TA (1)

Direttur Ezekuttiv TA (1)

Data Protection Officer

Uffi¢jal tal-Protezzjoni tad-
Data

Personal Assistant TA (1)

Assistent Personali TA (1)

Internal Auditor TA (1)

Awditur Intern TA (1)

Accounting Officer TA (1) [1]

Ufficjal tal-Kontabilita TA (1)
[1]

Security sector TA (7) Settur tas-Sigurta TA (7)
SNE (1) SNE (1)
CA (1) CA (1)

Resources and Administration Department TA (1) (total RAD 26 TA)

Dipartiment tar-Rizorsi u Amministrazzjoni TA (1) (total RAD 26 TA)

Operations Department TA (3) (total OD 66 TA)

Dipartiment tal-Operazzjonijiet TA (3) (totali OD 66 TA)

General Coordination Unit TA (1) [1] (total GCU 15 TA)

Unita tal-Koordinazzjoni Generali TA (1) (total FPU 15 TA)

Human Resources and Training Unit TA (8)

Unita tar-Rizorsi Umani u t-Tahrig TA (8)

Finance Procurement Unit TA (2) (total FPU 10 TA)

Unita tal-Finanzjament tal-Akkwisti TA (2) (total FPU 10 TA)

Corporate Services Sector TA (6) [1]

Settur tas-Servizzi Korporattivi TA (6) [1]

SNE (1)

SNE (1)

Operations & Infrastructure Unit TA (2) (total OIU 35 TA)

Unita tal-Operazzjonijiet u Infrastruttura TA (2) (total OlU 35 TA)

Application Management Unit (2) (total AMMU 28 TA)

Unita ta' Gestjoni tal-Applikazzjoni (2) (AMMU 28 TA totali)

External Affairs and Capacity Building Sector TA (5)

Settur tal-Affarijiet Barranin u tal-Bini tal-Kapacita TA (5)




SNE (1)

SNE (1)

Liaison Office in Brussels CA (1)

Ufficcju ta' Kollegament fi Brussell CA (1)

External and Internal Communication Sector TA(3)

Settur tal-Komunikazzjoni Esterna u Interna TA(3)

Corporate Governance and Planning Sector TA (5)

Settur tal-Governanza Korporattiva u Ppjanar TA (5)

Finance and Budget Sector TA (5)

Settur tal-Finanzi u Bagit TA (5)

CA (1)

CA (1)

Procurement Sector TA (3)

Settur tal-Akkwisti TA (3)

CA (2)

CA (2)

Service Desk Sector TA (3)

Settur tad-Desk tas-Servizz TA (3)

System Infrastructure Sector TA (3)

Settur tal-Infrastruttura tas-Sistema TA (3)

Network Infrastructure Sector TA (3)

Settur tal-Infrastruttura tan-Netwerk TA (3)

CA (1)

CA (1)

SNE (2)

SNE (2)

Border Management Systems Sector TA (6)

Settur tas-Sistemi ta' Gestjoni tal-Fruntieri TA (6)

Internal Security and Asylum Systems Sector TA (5)

Settur tas-Sistema tas-Sigurta Interna u I-Asil TA (5)

Services Design and Transversal Sector TA (5)

Settur tad-Disinn tas-Servizzi u Servizzi Trasversali

Test and Integration Services Sector TA (5)

Settur tas-Servizzi tat-Test u Integrazzjoni TA (5)

Production Applications Support Sector TA (5)

Settur ta' Appogg ta' Applikazzjonijiet tal-Produzzjoni TA (5)

CA (4)

CA (4)

Colour Scheme:

Skema tal-Kuluri:

Tallinn Tallinn
Strasbourg Strasburgu,
Headcount Ghadd kull persuna




120 TA

120 TA

() occupied posts

[ 1 postijiet okkupati

11 CA

11 CA

[ ] vacant posts

[ ] postijiet battala

6 SNE

6 SNE




Anness IV.Pjan ta' stabbiliment

Pjan ta’ Stabbiliment 2015 ta’ eu-LISA

II-Pjan ta’ Stabbiliment 2015 jinkludi 120 pozizzjoni ta’ Agent Temporanju

Kategorija u grad Il-pjan ta’ stabbiliment awtorizzat taht il-bagit tal-Unjoni Ewropea 2015
uffi¢jali TA
AD 16 o} 0
AD 15 o 1
AD 14 o o
AD 13 o 3
AD 12 o 3
AD1a (o} 1
AD 10 o] 5
AD g o] 7
AD 8 o} 9
AD 7 o] 15
AD 6 o 11
AD 5 o 20
AD Totali 0 75
AST 11 o 0
AST 10 o} 0
ASTg o} 0
AST 8 o} 1
AST 7 o 1
AST 6 o] 4
AST g o 13
AST 4 o] 10
AST 3 o 15
AST 2 o} 1
AST 1 o} o
AST Totali o 45
TOTAL o} 120

Informazzjoni dwar il-livell tad-dhul ta’ kull tip ta’ pozizzjoni: Tabella indikattiva

[t-tabella hawn isfel tipprezenta I-livelli li fihom il-funzjonijiet ewlenin imnizzlin mill-Kummissjoni Ewropea huma
rrapprezentati f'eu-LISA. Ghar-rwoli li huma msemmijin differenti, iz-zewq titoli huma pprezentati fit-tabella. Ta'
min jghid li I-gradi inizjali li huma oghla minn dawk imsemmijin fl-Artikolu 53 tal-Kondizzjonijiet tal-Impjieg
Applikabbli ghall-Agenti |-Ohra tal-Unjoni (CEOS) huma dovuti ghar-reklutaggi organizzati fil-fazi tal-bidu tal-
Adenzija, li fiha kienu allokati |-oghla gradi fl-Organigramma ghal uhud mill-karigi.



Key functions

Tip ta’ kuntratt
(ufficjali, TA jew

Grupp ta’ funzjoni, grad
tar-reklutagg (jew taht il-

Indikazzjoni ta’ jekk il-
funzjoni hijiex dedikata

Assistent Personali ghad-DE

CA) parentesi jekk ippubblikat [ghall-appogg
fil-parentesi) amministrattiv jew
- L
Kap tad-Dipartiment — it-tieni livell  [AT AD 12 Amministrattiv /
Operazzjonali
Kap tal-Unita — it-tielet livell AT AD 10 Amministrattiv /
Operazzjonali
Kap tas-Settur —ir-raba’ livell TA, CA AD 7, AD 8, AD g9, AD 10 AK JAmministrattiv /
FGIV Operazzjonali
Ufficjal Gholi AT AD 9 Amministrattiv /
Operazzjonali
Ufficjal TA, CA AD 7, FG IV Amministrattiv /
Operazzjonali
Ufficjal Subaltern TA, CA AD 5, FG IV [Amministrattiv /
Operazzjonali
Assistent Gholi N/A N/A Amministrattiv /
Operazzjonali
Assistent Subaltern TA, CA AST 2, AST 3, CAFGIII Amministrattiv /
Operazzjonali
Kap tal-Amministrazzjoni AT AD 12 Amministrazzjoni
Kap tad-Dipartiment tar-Rizorsi u |-
Amministrazzjoni
Kap tar-Rizorsi Umani AT AD 10 Amministrazzjoni
Kap tal-Unita tar-Rizorsi Umani u t-
Tahrig
Kap tal-Finanzi AT AD 10 Newtrali
Kap tal-Unita tal-Finanzi u I-
Akkwisti
Kap tal-IT N/A N/A N/A
Segretarju/a® AT AST 3 Amministrattiv /
Assistent ghall-Kap tad- Operazzjonali
Dipartiment jew Assistent ghall-Kap
tal-Unita
Skrivan tal-Posta N/A N/A N/A
\Webmaster —Editur N/A N/A N/A
Ufficjal tal-Protezzjoni tad-Data AT AD 10 Amministrazzjoni
Ufficjal tal-Kontabilita AT AD 9 Newtrali
Awditur Intern AT AD 9 Amministrazzjoni /
Segretarju/a ghad-Direttur AT AST 5 Amministrazzjoni

33 It-Tabella tal-Persunalta’ eu-LISA ma jipprevedix il-pozizzjonijiet ta’ segretarji. Bid-dhul fis-sehh tar-Regolamenti Godda tal-Persunal fl-1 ta’
Jannar 2014, eu-LISA ddecidiet li zzomm il-gradi approvati fl-Organigramma u li tkabbar il-kompiti tal-Assistenti impjegati fil-grad AST 2 u



AST 3jew litalloka I-kariga mill-gdid ghall-kompiti differenti. Fl-istess hin, meta jkun hemm bzonn, ix-xoghol segretarjaliisir mis-servizz estern
(I-intra-muros).



Anness V. Rizorsi umani u finanzjarji skont I-attivita

eu-LISA ghadha ma implimentatx il-Bagit ibbazat fuq |-Attivita, ghalhekk din I-informazzjoni mhijiex
disponibbli.



ANNESS VI.Annessi specifici relatati ma' Parti Il

Fi tmiem |-2015 eu-LISA wettqget it-tieni ezeréizzju taghha ta’ valutazzjoni komparattiva mwettaq skont il-
metodologija miftiehma mill-Kapijiet tal-Amministrazzjoni tal-Agenziji Ewropej3. Ir-rizultati ddettaljati ta’ dan I-
iskrinjar huma pprezentati fit-tabella hawn isfel.

L-iskrinjar kien applikat lill-pozizzjonijiet kollha ta’ eu-LISA u mhux biss lill-pozizzjonijiet imnizzlin fil-Pjan ta’
Stabbiliment.

Fl-2015 il-pozizzjonijiet okkupati mill-fornituri esterni tas-servizz (il-persunal intra-muros) gew skrinjati wkoll. Ir-
rizultatita’ dan l-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva huma pprezentati fit-Tabella 2 — rizultati tal-ezercizzju tal-
valutazzjoni komparattiva ta’ eu-LISA fl-2015 — servizz estern (intra-muros).

34 lI-Metodologija ghall-Iskrinjar tax-Xoghol tal-Agenziji annessa ghan-Nota mil-Laggha tal-Kapijiet tal-Agenzija tas-16-17 Ottubru 2014.



Rizultati tal-ezercizzju ta’ eu-LISA tal-valutazzjoni komparattiva fl-2015 — persunal statutorju

LEZ A

Dikjarazzjoni tal-privatezza.Skont |-Artikolu 29(3) FFR, I-Agenzija hija

Ezercizzju ta' benchmarking 2015Finali wara li I-kummenti mill-Manigers gew

obbligata twettaq |-ezercizzju ta' benchmarking. Id-data ngabret mill- diskussi
HRTU u sejra tinzamm ghal sentejn. Informazzjoni ta' kuntatt se tkun
Daiva.Vilkelyte @eulisa.europa.eu, f'kopja:
Beata.Szczepaniak@eulisa.europa.eu
. . .. |Kategorija ta' —
Livell Nru ta' - s Kategorija ta' Allokazzjoni . Allokazzjoni
organizzazzjonali iclultaxpoehel karigi Ekalkariea [ERagkiniai3 Skrinjar Primarju|percentwali Sk':m’af . percentwali
ju
Id-Direttur Ezekuttiv
(ED) 1d-Direttur Ezekuttiv 1|AT OPERAZZJONALI KOORD T/OP 100
Assistent Personali ghad
ED/PA Direttur Ezekuttiv 1|AT OPERAZZJONALI KOORD T/OP 100
ASC - Appogg
Amministrattiv
ED/IA Awditur Intern 1(AT 50%NEWTRALI 50% 1A 50|FIN/KONT 50
Uffi¢jal tal-Protezzjoni
ED/DPO tad-Data 1(AT ASC - Koordinazzjoni LEGALI 100|
ED/AO Ufficjal tal-Kontabilita 1[AT NEWTRALI FIN/KONT 100
Uffi¢jal Subaltern tal-
ED/AO Kontabilita 1(AT NEWTRALI FIN/KONT 100
Settur tas-Sigurta Ufficjal tas-Sigurta - Kap
(SES) tas-Settur tas-Sigurta 1At OPERAZZIONALI OPER GEN 100
Uffi¢jal tas-Sigurta/Kap
SES tat-Tim 1[AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
SES Uffi¢jal tas-Sigurta 4(AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
SES Assistent tas-Sigurta 1|AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
Uffi¢jal ghas-Sigurta tal-
SES Komunikazzjonijiet 1[KA OPERAZZJONALI OPER GEN 100
Espert tal-Politika tas-
SES Sigurta 1|ENS OPERAZZIONALI OPER GEN 100
Unita ta’
Koordinazzjoni OPERAZZJONALI 80%ASC -
Generali (GCU) Kap tal-GCU 1|AT Koordinazzjoni 20% KOORD T/OP 80[KOORD GEN 20
GCU/Ufficcju ta’ OPERAZZJONALI 90%ASC -|
Kollegament Uffi¢jal ta” Kollegament 1[KA Koordinazzjoni 10% PGM M/IMP 90|KOORD GEN 10|
Assistent ghall-Kap ta’ OPERAZZJONALI 80%ASC -|
GCU Unita 1(AT Koordinazzjoni 20% KOORD T/OP 80|KOORD GEN 20
GCU/Settur tal-
Governanza
Korporattiva u OPERAZZJONALI 85%ASC -
Ppjanar Uffi¢jal Legali, HoS 1|AT Koordinazzjoni 15% OPER GEN 85|KOORD GEN 15
GCU/Settur tal-
Governanza
Korporattiva u
Ppjanar Ufficjal tal-MB 1|AT OPERAZZJONALI KOORD T/OP 100
GCU/Settur tal-
Governanza
Korporattiva u
Ppjanar Assistent tal-MB 1|AT OPERAZZJONALI KOORD T/OP 100
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u OPERAZZJONALI 90%ASC -
tal-Bini tal-Kapacita |Uffi¢jal tal-Politika, HoS 1|AT Koordinazzjoni 10% PGM M/IMP 90[KOORD GEN 10
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u OPERAZZJONALI 90%ASC -|
tal-Bini tal-Kapacita |Ufficjal tal-Politika 1|AT Koordinazzjoni 10% PGM M/IMP 90|KOORD GEN 10|




GCU/Settur tal-
Komunikazzjoni

Ufficjal ghall-
Komunikazzjoni u |-

Esterna u Interna Informazzjoni, HoS AT ASC - Koordinazzjoni CcCOMM 75/KOORD T/OP 25
GCU/Settur tal- Assistent ghall-
Komunikazzjoni Komunikazzjoni u |-
Esterna u Interna Informazzjoni AT ASC - Koordinazzjoni COMM 50|ASC PUBL 50
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u [Koordinatur tat-Tahrig
tal-Bini tal-Kapacita |ghall-Istati Membri AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u [Amministratur ghar-
tal-Bini tal-Kapacita [Rapportar u |-Istatistika AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
ASC - Koordinazzjoni
RAD/Settur tas- Ufficjal ghall-Arkitettura 50%ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi |tal-Intrapriza, HoS AT Amministrattiv 50% KOORD GEN 50[ASC ICT 50
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u |Ufficjal ghar-Ricerka u |-
tal-Bini tal-Kapadita |lzvilupp AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100!
GCU/Settur tal- Uffi¢jal ghall-
Governanza Governanza
Korporattiva u Korporattiva u |-Gestjoni OPERAZZJONALI 50%ASC -
Ppjanar tar-Riskju AT Koordinazzjoni 50% OPER GEN 50|KOORD GEN 50
GCU/Settur tal-
Governanza
Korporattiva u Ufficjal ghall-Ippjanar OPERAZZJONALI 80%ASC -
Ppjanar tal-Istrategija AT Koordinazzjoni 20% OPER GEN 80/KOORD GEN 20
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u [Espert tal-Politika fl-
tal-Bini tal-Kapacita |Affarijiet Interni (SNE) ENS OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100]
Dipartiment tar-
Rizorsi u |-
Amministrazzjoni ASC - Appogg
(RAD) Kap tar-RAD AT Amministrattiv RES DIR/HoA 100
Dipartiment tar-
Rizorsi u |- ASC- Appogg
Amministrazzjoni Amministrattiv
(RAD) Assistent Amministrattiv KA 50%NEWTRALI 50% RES DIR/HoA 50|FIN/KONT 50
GCU/Settur tal-
Komunikazzjoni Assistent tal-
Esterna u Interna Komunikazzjoni Interna AT ASC - Koordinazzjoni COMM 90|KOORD T/OP 10
RAD/Settur tas- Uffi¢jal tal- ASC- Appogg
Servizzi Korporattivi |Infrastruttura tal-IT ENS Amministrattiv ICT 100!
Unita tar-Rizorsi
Umani u t-Tahrig ASC - Appogg
(HRTU) Kap tal-Unita AT Amministrattiv HR 100!
Assistent ghall- ASC - Appogg
HRTU HoU/Assistent tal-HR AT Amministrattiv HR 100!
Uffi¢jal tal-Rizorsi ASC - Appogg
HRTU Umani AT Amministrattiv HR 100
ASC - Appogg
HRTU Assistent fl-HR AT Amministrattiv HR 100
Ufficjal ghall-lzvilupp ASC - Appogg
HRTU tal-Persunal AT Amministrattiv HR 100
Uffi¢jal ghat-Taghlim u I- ASC - Appogg
HRTU I2vilupp AT Amministrattiv HR 100
ASC - Appogg
HRTU Assistent fl-HR KA Amministrattiv HR 100
RAD/Settur tas- Uffi¢jal ghall-Gestjoni
Servizzi Korporattivi [tad-Dokumenti AT ASC - Appogg Amministrattiv |[DOC 100
RAD/Settur tas- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi [Assistent tal-IT AT Amministrattiv ICT 100
Unita tal-Finanzi u
tal-Akkwisti (FPU)  |Kap tal-Unita AT NEWTRALI FIN/KONT 100!
Assistent ghall-Kap ta’
FPU Unita AT NEWTRALI FIN/KONT 100
FPU/Settur tal- Uffi¢jal tal-Akkwisti u |-
Akkwisti Kuntratti, HoS AT NEWTRALI FIN/KONT 100!
FPU/Settur tal-
Akkwisti Ufficjal tal-Akkwisti AT NEWTRALI FIN/KONT 100
FPU/Settur tal-
Akkwisti Uffi¢jal tal-Kuntratti AT NEWTRALI FIN/KONT 100!
FPU/Settur tal-
Akkwisti Ufficjal tal-Akkwisti KA NEWTRALI FIN/KONT 100!
RAD/Settur tas- Uffi¢jal tal-Logistika u |- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi [Provvisti AT Amministrattiv LOG 100
RAD/Settur tas- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi |Uffi¢jal tal-Facilita AT Amministrattiv LOG 100!
RAD/Settur tas- Assistent Amministrattiv
Servizzi Korporattivi [ghal Missjonijiet AT NEWTRALI FIN/KONT 100!




GCU/Settur tal-
Komunikazzjoni

Ufficjal ghall-
Komunikazzjoni u |-

Esterna u Interna Informazzjoni, HoS AT ASC - Koordinazzjoni CcCOMM 75|KOORD T/OP 25
GCU/Settur tal- Assistent ghall-
Komunikazzjoni Komunikazzjoni u |-
Esterna u Interna  [Informazzjoni AT ASC - Koordinazzjoni COMM 50[ASC PUBL 50
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u |[Koordinatur tat-Tahrig
tal-Bini tal-Kapacita |ghall-Istati Membri AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u [Amministratur ghar-
tal-Bini tal-Kapacita [Rapportar u |-Istatistika AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
ASC - Koordinazzjoni
RAD/Settur tas- Ufficjal ghall-Arkitettura 50%ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi [tal-Intrapriza, HoS AT Amministrattiv 50% KOORD GEN 50[ASC ICT 50
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u |Ufficjal ghar-Ricerka u |-
tal-Bini tal-Kapacita |lzvilupp AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
GCU/Settur tal- Uffi¢jal ghall-
Governanza Governanza
Korporattiva u Korporattiva u |-Gestjoni OPERAZZJONALI 50%ASC -
Ppjanar tar-Riskju AT Koordinazzjoni 50% OPER GEN 50|KOORD GEN 50|
GCU/Settur tal-
Governanza
Korporattiva u Ufficjal ghall-lppjanar OPERAZZJONALI 80%ASC -
Ppjanar tal-Istrategija AT Koordinazzjoni 20% OPER GEN 80|KOORD GEN 20
GCU/Settur tal-
Affarijiet Barranin u |Espert tal-Politika fl-
tal-Bini tal-Kapacita |Affarijiet Interni (SNE) ENS OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
Dipartiment tar-
Rizorsi u |-
Amministrazzjoni ASC - Appogg
(RAD) Kap tar-RAD AT Amministrattiv RES DIR/HoA 100
Dipartiment tar- .
Rizorsi u |- ASC- Appogg
Amministrazzjoni Amministrattiv
(RAD) Assistent Amministrattiv KA 50%NEWTRALI 50% RES DIR/HoA 50|FIN/KONT 50
GCU/Settur tal-
Komunikazzjoni Assistent tal-
Esterna u Interna Komunikazzjoni Interna AT ASC - Koordinazzjoni COMM 90|KOORD T/OP 10|
RAD/Settur tas- Ufficjal tal- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi [Infrastruttura tal-IT ENS Amministrattiv ICT 100
Unita tar-Rizorsi
Umani u t-Tahrig ASC - Appogg
(HRTU) Kap tal-Unita AT Amministrattiv HR 100
Assistent ghall- ASC - Appogg
HRTU HoU/Assistent tal-HR AT Amministrattiv HR 100
Uffi¢jal tal-Rizorsi ASC - Appogg
HRTU Umani AT Amministrattiv HR 100
ASC - Appogg
HRTU Assistent fl-HR AT Amministrattiv HR 100
Uffi¢jal ghall-lzvilupp ASC - Appogg
HRTU tal-Persunal AT Amministrattiv HR 100
Ufficjal ghat-Taghlimu |- ASC - Appogg
HRTU 12vilupp AT Amministrattiv HR 100
ASC - Appogg
HRTU Assistent fl-HR KA Amministrattiv HR 100
RAD/Settur tas- Uffi¢jal ghall-Gestjoni
Servizzi Korporattivi |tad-Dokumenti AT ASC - Appogg Amministrattiv |DOC 100
RAD/Settur tas- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi |Assistent tal-IT AT Amministrattiv ICT 100
Unita tal-Finanzi u
tal-Akkwisti (FPU)  [Kap tal-Unita AT NEWTRALI FIN/KONT 100
Assistent ghall-Kap ta’
FPU Unita AT NEWTRALI FIN/KONT 100
FPU/Settur tal- Ufficjal tal-Akkwisti u |-
Akkwisti Kuntratti, HoS AT NEWTRALI FIN/KONT 100




FPU/Settur tal-
Akkwisti Ufficjal tal-Akkwisti 1|AT NEWTRALI FIN/KONT 100
FPU/Settur tal-
Akkwisti Uffi¢jal tal-Kuntratti 1|AT NEWTRALI FIN/KONT 100
FPU/Settur tal-
Akkwisti Ufficjal tal-Akkwisti 2(kA NEWTRALI FIN/KONT 100
RAD/Settur tas- Uffi¢jal tal-Logistika u |- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi |Provvisti 1(AT Amministrattiv LOG 100
RAD/Settur tas- ASC - Appogg
Servizzi Korporattivi |Uffi¢jal tal-Facilita 1(AT Amministrattiv LOG 100
RAD/Settur tas- Assistent Amministrattiv
Servizzi Korporattivi |ghal Missjonijiet 1(AT NEWTRALI FIN/KONT 100
AMMU/Settur tas-  |Assistent ghall-
Sistemi ta' Gestjoni |Amministratur tal-
tal-Fruntieri Applikazzjonijiet 2|AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMUY/Settur ta'
Appogg ta' Assistent ghall-
Applikazzjonijiet tal-|Amministratur tal-
Produzzjoni Applikazzjonijiet 2|AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMU/Settur ta'
Appogg ta'
Applikazzjonijiet tal-|Koordinatur ghar-Rilaxx
Produzzjoni Tekniku, HoS 1/KA OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMU/Settur tas-  [Maniger tat-
Servizzi tat-Test u Test/Koordinatur tat-Tim
Integrazzjoni tat-TST, HoS 1|AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMUY/Settur tas-
Servizzi tat-Test u
Integrazzjoni Test Engineer 4|AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMU/Settur tas-
Sistema tas-Sigurta
Interna u |-Asil Test Engineer 1[AT OPERAZZJONALI OPER GEN 100
AMMU/Settur tas-
Sistemi ta' Gestjoni
tal-Fruntieri Maniger tal-Progetti 2|AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMU/Settur tas-
Servizzi tad-Disinn u
tas-Servizzi
Trasversali Maniger tal-Progetti 1|AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMU/Settur tas-
Sistema tas-Sigurta
Interna u |-Asil Maniger tal-Progetti 1(AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMU/Settur tas-
Servizzi tad-Disinn u
tas-Servizzi
Trasversali Maniger tal-Bidla 1|AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMUY/Settur tas-
Servizzi tad-Disinn u
tas-Servizzi Uffi¢jal ghall-Kuntatti
Trasversali tal-Konsumatur 1(AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMUY/Settur tas-
Servizzi tad-Disinn u
tas-Servizzi Ufficjal Maniger tal-
Trasversali Progetti 1|ENS OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMU/Settur tas-
Sistemi ta' Gestjoni |Uffi¢jal ghall-Kuntatti
tal-Fruntieri tal-Konsumatur 1|AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100
AMMUY/Settur tas-
Servizzi tad-Disinn u [Maniger ghall-
tas-Servizzi Assigurazzjoni tal-
Trasversali Kwalita 1(AT OPERAZZJONALI PGM M/IMP 100

Totali 111

AT 66

KA 7

ENS #REF!

Operazzjonali 90 96.5

Newtrali 16 17

ASC - Appogg

amministrattiv 17

ASC - Koordinazzjoni 4 24.5

Imhallat 11 0

Totali 138 138

Proporzjon .

Amministrazzjoni u Karigi

Koordinazzjoni ghal mhallta Karigi mhallta

Newtrali u Operazzjonali|eskluzi allokati

19.81% 21.59%




Rizultati tal-ezercizzju ta’ eu-LISA tal-valutazzjoni komparattiva fl-2015 — servizz estern (intra-muros)

Eﬂ) S]\

Ezercizzju ta' benchmarking 2015Finali wara li I-kummenti mill-Manigers gew

diskussi
Dikjarazzjoni tal-privatezza.Skont |-Artikolu 29(3) FFR, I-Agenzija hija obbligata twettaq |-
ezercizzju ta' benchmarking. Id-data ngabret minn Alina lonescu u sejra tinzamm ghal
sentejn. Il-persuna ta' kuntatt se tkun Alina lonescu
. | o o .. |Kategorija ta' .
Al . ionali Profil taht FWC Nru;: Mod.allta tas- LOTT Tip ta’ skrinjar3 ls(la:t.eg.orl']’a .ta N Allo!<az:jon;. Skrinjar Az::::::::lli
organizzazzjonali profili servizz D[RR aHiC | percenival g (e [
AMMU Arkitett Anzjan tas-Soluzzjonijiet 1|T™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Specjalista tal-Analizi tar-
olu Rekwiziti Intermedji 1|™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Konsulent tal-Kwalita
AMMU Intermedju 1|™™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
AMMU Maniger tal-Progetti Anzjan 1(tm LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
ASC - Appogg
CSS Inginier tas-Sistemi Anzjan 1{™ LOTT 1 Amministrattiv ICT 100%
Specjalista tad-Desk tas-Servizz ASC - Appogg
Css Subalternat 1|T™ LOTT 1 Amministrattiv ICT 100%
Specjalista tad-Desk tas-Servizz ASC - Appogg
CSS Subalternat 1™ LOTT 1 Amministrattiv ICT 100%
Specjalista tal-ECM Sharerpoint ASC - Appogg
Css Subalternat 1|T™M LOTT 1 Amministrattiv ICT 100%
Espert tal-Analizi tan-Netwerk ASC - Appogg
Css Anzjan 1[T™ LOTT 1 Amministrattiv ICT 100%
olu Specjalista Anzjan tan-Netwerk 1|™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Specjalista tad-Disinn tal-
ol Process Anzjan 1{T™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Specjalista tat-Titjib tas-Servizz
olu Kontinwu Anzjan 1|™ LOTT1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Konsulent tal-Kwalita
ol Intermediju 1|™™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Specjalista Subaltern tan-
olu Netwerk 1|™™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Konsulent tal-Kwalita
[e][V] Intermedju 1[tm LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Specjalista tal-Analizi tar-
AMMU Rekwiziti Intermedji 1|T™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
AMMU Zviluppatur tal-Applikazzjonijiet 1{™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
Konsulent tal-Kwalita
AMMU Intermedju 1{T™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
olu Maniger tal-Progetti Anzjan 1|T™ LOTT 1 Operazzjonali OPER GEN 100%
ASC - Appogg
CSS Analista tan-Negozju 1{™ LOTT 2 Amministrattiv ICT 100%
ASC - Appogg
CSs Amministratur tad-Database 1|T™M LOTT 2 Amministrattiv ICT 100%
ASC - Appogg
CSS Specjalista Anzjan tan-Netwerk 1|™ LOTT 2 Amministrattiv ICT 100%
ASC - Appogg
Settur tas-Sigurta Spe¢jalista tas-sigurta tal-IT 1|™™ LOTT 2 Amministrattiv ICT 100%
Specjalista tal-ECM Sharerpoint ASC - Appogg
[ Intermedju 1j™ LOTT 2 Amministrattiv ICT 100%
HRTU Appogg Amministrattiv Subaltern 1|™ LOTT 3 NEWTRALI FIN/KONT 100%
oD Appogg Amministrattiv Anzjan 1|T™ LOTT 3 ASC - Appogg Amministrattiv [LOG 100%
ASC - Appogg
Settur tas-Sigurta Assistent Amministrattiv 1|T™ LOTT 4 Amministrattiv DOC 50%|LOG 50% 50%
Assistent Amministrattiv ASC - Appogg
Settur tas-Sigurta  |Subaltern 1|™ LOTT 4 Amministrattiv LOG 100%
Assistent Amministrattiv
HRTU Subaltern 1[t™ LOTT 4 NEWTRALI FIN/KONT 100%
GCU Assistent Amministrattiv 1|T™ LOTT 4 ASC - Koordinazzjoni KOORD GEN 100%
Assistent Amministrattiv
GCU Subaltern 1|T™ LOTT 4 Operazzjonali KOORD T/OP 100%




Assistent Amministrattiv

GCU Subaltern 1|T™ LOTT 4 ASC - Koordinazzjoni COMM 100%
Operazzjonali
GCU Assistent Amministrattiv Anzjan 1{t™m LOTT 4 ASC Koordinazzjoni Koord T/OP 50%|Koord GEN 50%
ASC - Appogg
Css Assistent Amministrattiv 1|T™ LOTT 4 Amministrattiv DOC 50%|LOG 50%
HRTU Assistent Amministrattiv 1|T™ LOTT 4 NEWTRALI FIN/KONT 100%
Operazzjonali 50%
GCU Appogg Amministrattiv 1{t™m LOTT 4 ASC - Koordinazzjoni 50% |[KOORD T/OP 50% |Koord GEN 50%
GCU Assistent Amministrattiv Anzjan 1{t™m LOTT 4 ASC - Koordinazzjoni KOORD GEN 100%
Assistent Amministrattiv ASC - Appogg
ED Subaltern 1|T™ LOTT 4 Amministrattiv RES DIR/HoA 100%
Finanzi u tal-
Akkwisti Assistent Amministrattiv Anzjan 1|™™ LOTT 4 NEWTRALI FIN/KONT 100%
ASC - Appogg
RAD Assistent Amministrattiv 1|T™ LOTT 4 Amministrattiv RES DIR/HoA 100%
Assistent Amministrattiv ASC - Appogg
€SS Subaltern 1|T™M LOTT 4 Amministrattiv LOG 100%
Totali 41
Operazzjonali 15 16
Newtrali 4 4
ASC - Appogg amministrattiv 17
ASC - Koordinazzjoni 3 21
Imhallat 2 0
Total 41 41
Proporzjon Amministrazzjoni u Karigi
Koordinazzjoni ghal Newtrali u mhallta Karigi mhallta
Operazzjonali eskluzi allokati
1.05 1.05
Tip ta’ xoghol (sotto) kategori|Sena N SenaN %
Appogg Amministrattiv u
Koordinazzjoni 21 51.22%
Appogg amministrattiv 17 41.46%
Koordinazzjoni 4 9.76%
Operazzjonali 16 39.02%
Operattiva generali 14 34.15%
Gestjoni tal-programm|n/a n/a
Koord Operazzjonali tal-Oghla
Livell 2 4.88%
Evalwazzjoni u Valutazzjoni tal-
impatt|n/a n/a
Newtrali 4 9.76%
Finanzi 4 9.76%
Kontroll[n/a n/a




Valutazzjoni komparattiva kontra r-rizultati tas-snin precedenti

Tabella indikattiva pprovduta mill-Kummissjoni Ewropea — it-tabella finali li ghandha tizdied ibbazata fuq ir-
rakkomandazzjoni tal-Grupp ta’ Hidma fuq il-metodologija tal-valutazzjoni komparattiva

It-tabella indikattiva tipprezenta |-paragun tar-rizultati tal-ezercizzju tal-valutazzjoni komparattiva fl-2014 u fl-
2015. Ir-rizultat juri zieda ¢kejkna fin-numru u |-peréentwal tal-pozizzjonijiet tat-tip Newtrali, li grat bhala
rizultat tar-reklutagg addizzjonali tal-Agenti Kuntrattwali fl-Unita tal-Finanzi u I-Akkwisti ta’ eu-LISA u b’hekk
tnaqqgas il-peréentwal tal-pozizzjonijiet tat-tip tal-Appogg Operazzjonali u Amministrattiv u tal-
Koordinazzjoni.

ll-proporzjon bejn il-pozizzjonijiet Amministrattivi kontra dawk Operazzjonali u newtrali jibga’ f'livell simili li fl-
2015 kien ta' 21.59%.

Tip ta’ xoghol (sotto) Year 2014 Year 2015
Appodd Amministrattiv u Koordinazzjoni 18.12% 17.75 %
Appogg 13.08 % 13.41 %
Koordinazzjoni 5.04 % £4.34 %
Operazzjonali 71.50 % 69.93 %
Operattiva 50.23 % 49.43 %
Gestjoni tal-programm 12.15% 12.20 %
Koordinazzjoni Operattiva 9.12 % 8.4 %

Evalwazzjoni u Valutazzjoni tal- 0 0
Newtrali 10.38 % 12.32%
Finanzi 10.38 % 12.32%

Kontroll3s 0 0

[l-percentwali tal-pozizzjonijiet kopruti mis-servizz estern (intra-muros) gew ikkalkolati b’'mod konformi mal-
metodolodgija tal-valutazzjoni komparattiva ghall-ewwel darba fl-2015. Ghalhekk, |-ebda data komparattiva
ghas-sena N-1 (2014) mhija disponibbli.

Tip ta’ Xoghol (sotto) kategorija Year 2014 Year 2015

Appogg Amministrattiv u Koordinazzjoni 51.22%
Appogg 41.46 %
Koordinazzjoni 9.76 %
Operazzjonali 39.02 %
Operattiva 34.15 %

Gestjoni tal-programm n/a
Koordinazzjoni Operattiva 4.88 %

Evalwazzjoni u Valutazzjoni tal- n/a
Newtrali 9.76 %
Finanzi 9.76 %

Kontrol[3® 0 n/a

35 Skont il-Metodologija ghall-Iskrinjar tax-Xoghol tal-Agenziji m’hemmx gasma bejn il-funzjonijiet tal-finanzi u tal-kontroll tat-tip
Newtrali.
36 Skont il-Metodologija ghall-Iskrinjar tax-Xoghol tal-Agenziji m’hemmx gasma bejn il-funzjonijiet tal-finanzi u tal-kontroll tat-tip
Newtrali.



Anness VIl.Annessi specifici relatati ma' Parti i

Riskji identifikati
Bhala rizultat tal-isforzi tal-valutazzjoni tar-riskju tal-2014/2015, it-tabella li gejja turi I-gradazzjoni tal-AQWA
TMIEN riskji korporattivi ghal eu-LISA bhalissa:

Klassifikazzjoni | Titolu

RISKJU 1 Tnaqgis fil-bagit/rizorsi insuffi¢jenti biex jindirizzaw il-htigijiet tal-Agenzija

RISKJU 2 Rizorsi insufficjenti biex iwasslu |-portafoll ¢entrali tal-Agenzija

RISKJU 3 Ammont Kbir ta’ Xoghol fil-Qasam tal-Akkwisti

RISKJU 4 Inezistenza ta’ rizorsi tal-IT korporattivi sufficjenti

RISKJU 5 Pjanar inadegwat ta’ attivitajiet li ghandhom impatt fuq I-impenn tal-partijiet interessati
u |-konsum tal-bagit

RISKJU 6 Valutazzjoni tal-impatt limitat tal-bidliet fil-legizlazzjoni

RISKJU 7 Bini Mhux Xieraq

RISKJU 8 Effi¢jenza organizzativa limitata minhabba lok kondiviz




Standards tal-Kontroll Intern

Status tal- . L
! . . . . | Sommarju tal-Azzjonijiet
Sommarju tal-Azzjonijiet Implimentazzjoni Madduri
agguri
Nru Titolu Mehuda lejn Konformita fl- | minn tmien is- . 99 . . .
. Riportati/lppjanati fl-
2015 sena (Shih/fil-
2016
progress)
L-istqarrijiet tal-missjoni gew
. . J i .J_ g Revizjoni ffukata fuq I-
o aggornati fejn mehtieg u ) ) o
ICS1 | Missjoni Lo Shih istqarrijiet tal-missjoni
kkomunikati fi hdan I- ) o
] o fejn mehtiega
organizzazzjoni
ll-qafas etiku gie approvat
) g s g PP Il-procedura tal-whistle-
L inkluz fil-kodici ta’ kondotta,
Valuri Eticiu ) ) i o ) blower ghandha tkun
ICS 2 ] o U gew organizzati sessjonijiet | Shih .
Organizzattivi T o stabbilita u ghandu
ta’ sensibilizzazzjoni ghall- . .
jinhatar Konsulent Etiku.
persunal.
Inghataw il-
9 ) o Il-gafas tal-kompetenza
kontribuzzjonijiet tal- .
- ] huwa stabbilit
manigers ghall-Pjan . . .
) - ulterjorment, u jinkludi
Pluriennali rivedut/approvat ) o ]
) o informazzjoni dwar il-
dwar il-Politika tal-Persunal N o
o L ) hiliet tal-familji tax-xoghol
Allokazzjoni tal- | sabiex jallinjaw lill-persunal .
T L ) almenu skont id-
ICS3 | Persunalu mal-objettivi u |-prijoritajiet | Ghaddej L
o T deskrizzjoni tax-xoghol u
Mobilita ta' eu-LISA, ujigi zviluppat L )
= [-attivitajiet imwettqin
mekkanizmu ghall-postijiet
. i f'eu-LISA. B'mod parallel,
battala interni ghar- ) B -
o s il-bazi ta’ data tal-hiliet
reklutagg sabiex jizgura - .
. . hija ghaldagstant
opportunita ta’ mobilita mal- .
o mizmuma.
Agenzija
Ezercizzju annwali ta’
Evalwazzjoniu | evalwazzjoni 2015 finalizzat Ghandu jsir ezercizzju
ICS 4 | Zvilupp tal- (inkluz ir-rekordjar tal- Shih annwali ta’ evalwazzjoni
Persunal htigijiet tat-tahrig tal- 2016
persunal)
Fl-2016, wara prova fl-
ewwel nofs tas-sena,
sejjer jigi stabbilit ic-¢iklu
Il-Bord tat-Tmexxija adotta JJ_ 19 )
o o tal-iskala shiha tal-
o 28 indikatur ewlieni tal- o ) )
Objettiviu o ) B indikaturi ewlenin tal-
] ) prestazzjoni. L-Agenzija ) o
ICS5 | Indikaturi tal- o T T Ghaddej prestazzjoni u l-ewwel
o inizjalment bdiet tiddisinnja o )
Prestazzjoni ] o o rapport tal-indikaturi
kuncett ta’ implimentazzjoni ) o
ewlenin tal-prestazzjoni
ghar-rappurtar L ) )
sejjer jigi ipprezentat lill-
Bord tat-tmexxija
f'Novembru
o ll-qafas tal-gestjoni tar-riskju o o
Processi ta’ . ) Ezercizzju tal-gestjoni tar-
. korporattiv applikat u |- ) o ) B
ICS6 | Gestjonitar- o o Shih riskju tal-2016 li ghad irid
o ezercizzju tal-gestjoni tar- .
Riskju o 3 jitwettaq
riskju 2015 konkluz




Ghaldagstant l-istruttura
operazzjonali tal-Agenzija
giet emenda fejn mehtieg,
perezempju bir-riallokazzjoni
tal-kompiti galb |-entitajiet

Is-Sessjoni ta’ Hidma
Annwali biex tirrevedi |-
validita tad-
dokumentazzjoni rigward
id-delegazzjoni tal-

Struttura ) ) o ) awtorita u I-funzjonijiet
ICS 7 ) jew bl-introduzzjoni ta’ Ghaddej L
Operattiv ) o ] sensittivi. Giet abbozzata
setturi bhala entitajiet 'l isfel i
. s e strategija tas-sorsi,
mill-unitajiet. Id-decizjoni . .
. ) . segwita minn strategija
tad-Direttur Ezekuttiv dwar ) )
. o . tal-IT korporattiva, li
id-delegazzjoni tal-awtorita ) o )
. tinkludi pjan annwali tal-
ttiehdet. T -
implimentazzjoni.
Processi tan-Negozju gew
ghaldagstant dokumentati u
mizmuma. L-Ufficjal tal-
Protezzjoni tad-Data rreveda Ghal ragunijiet ta' tishih,
ta’ kull sena I-processi u |- il-Katalogu tas-Servizz tal-
proceduri skont il- IT ezistenti u tal-Katalogi
L memorandum/pjan biex tas-Servizz Korporattiv
Processiu . o . . )
ICS8 Proceduri jizgura li I-protezzjoni tad- Ghaddej sejrin jigu amalgamati.
roceduri
data hija applikata kif Barra minn hekk, hija
suppost. Inholoq registru prevista revizjoni tal-
stabbilit bis-shih tal- processi tan-negozju tal-
eccezzjonijiet/devjazzjonijiet, agenzija kollha.
u dan jinkludi proceduri
relatati u sessjonijiet ta’
sensibilizzazzjoni moghtija
L _— , Registri tar-riskju tal-
L-entitajiet (dipartimenti, o )
L ) entitajiet huma mahlugin
unitajiet, setturi) . .. -
L ) fuqil-bazi tal-attivitajiet
jimplimentaw il-programm o o
. . ta' gestjoni tar-riskju
ta’ hidma annwali (AWP) ] )
o korporattiv u I-pjan
] b’mod strutturat billi jsegwu o ]
Sorveljanza tat- ) . . . Shih aggornat tar-rispons ghar-
ICSg . process konsistenti. Process e o
Tmexxija ) riskju sabiex jigi pprovdut
dedikat ta’ rappurtar huwa ) -
) o input ghall-attivitajiet ta’
fis-sehh biex ikejjel il- T o
. gestjoni tar-riskju
progress miksub. II- .
o korporattiv tal-2016. Ser
kooperazzjoni ma’ OLAF . ) )
) ) jizdiedu iktar elementi ta’
issahhet iktar. o
kooperazzjoni ma’ OLAF
L-istrategija tal-kontinwita Wara l-istrategija relatata,
tan-negozju hija approvata. ghandu jinholoq pjan tal-
Fajls ta’ trasferiment u kontinwita tan-negozju
o arrangamenti ta’ ghall-Agenzija filwaqt li
Kontinwita tan- ) o ) ) . T
ICS 10 sostituzzjoni ghar-rwoli tal- Ghaddej jigu konkluzi |-ezercizzji

Negozju

produzzjoni finanzjarja huma
disponibbli u kkomunikati.
Revizjoni biennali ssir
f'Marzu u f'Settembru ta’ kull

relatati. Jigi ddokumentat
process annwali ta’
revizjoni tal-pjanijiet tal-
kontinwita tan-negozju




sena bagitarja.

ghas-sistemi tal-IT fuq
skala kbira. Stabbilit
mudell ta’ sjieda ta’ bagit,
bil-valutazzjoni tar-riskju
assocjat, inkluz il-pjan
perjodiku tieghu ta’
revizjoni.

Gestjoni tad-

Huma pprovduti
struzzjonijiet u tahrig dwar il-
gestjoni tad-dokumentiu |-

Is-sistema tal-gestjoni

ICS11 Dok " filing ghall-persunal diehel fl- | Ghaddej tad-dokumenti elettronici
okumenti
Agenzija, dahlu fis-sehh il- ghandha tigi implimentata
pjan ta’ filing u I-politika tal-
arkivjar
Gew implimentati strategija
ta’ komunikazzjoni esterna u
pjan annwali ta’ azzjoni ghall-
) ) o Strategiji ta’
implimentazzjoni taghha. Id- i L
o I komunikazzjoni interna u
dispozizzjonijiet tad-drittijiet . )
] : esterna huma aggornati
tal-awtur huma rrispettati ) N .
jekk mehtiega; isir stharrig
f'kull sforz ta’ ) i o
. . ta’ sodisfazzjon ghal din ir-
komunikazzjoni esterna u o, Ghall
raguni. Ghall-
ddokumentati b'mod ) g - o
- e . istabbiliment ulterjuri tas-
Informazzjoniu | suffi¢jenti. Gew implimentati ) i o
ICS 12 ) o . . ~ . | Shinh sistema tal-gestjoni tad-
Komunikazzjoni | strategija ta’ komunikazzjoni o
. . . dokumenti, id-
interna u pjan annwali ta’ o
o ) . dokumentazzjoni relatata
azzjoni. Pjan ta’ Sigurta tal-IT ) .
ghandha tinholoq b'rispett
huwa mahlug, approvat u )
. ) o tal-istandards tal-
mizmum skont ir-rekwiziti. o )
. Kummissjoni rigward il-
Huma organizzati lagghat o
gestjoni adegwata tad-
mal-persunal tal-angas fuq dait
ajta.
bazi trimestrali mid-Direttur I
Ezekuttiv biex ihabbar
kwistjonijiet rilevanti.
[I-Manwal tal-ICS ghall-
Rappurtar tal- lI-Manwal tal-ICS ghall-
o ) kontroll tad-data
ICS 13 | Kontabilita u kontroll tad-data Shih kontabilistika h
ontabilistika huwa
tal-Finanzi kontabilistika huwa fis-sehh . ) o
aggornat jekk mehtieg
Id-Direttur Ezekuttiv jizgura
li l-istandards tal- o o
o L-ebda attivita ulterjuri ta’
o evalwazzjoni tal- . . .
Evalwazzjoni o o ) konformita mhi prevista
ICS 14 S Kummissjoni huma applikati | Shih ]
tal-Attivitajiet ) L f'dan il-punt ghal ICS 14 fl-
fihdan I-Agenzija kollha
L 2016
matul [-evalwazzjonijiet
(regolament ta’ twaqgqif 1077)
Valutazzjoni [l-persunal gie mgharraf Prezentazzjonijiet ta’
ICS 15 | tas-Sistemital- | dwaril-gafas tal-ICS inkluzi |- | Shih sensibilizzazzjoni dwar il-

Kontroll Intern

mekkanizmi ghar-rapportar

qgafas tal-ICS, inkluz il-




tad-dghufijiet tal-kontroll u |-
immaniggjar ta’
eccezzjonijiet/avvenimenti
ta’ nonkonformita. Twettaq
ezercizzju ta’
awtovalutazzjoni; ir-
rakkomandazzjonijiet
inghataw formalment lill-
Uffi¢jal ta' Awtorizzazzjoni
sabiex jiftiehem fuq
implimentazzjoni ulterjuri
tal-qafas tal-ICS.

forniment tal-mekkanizmi
ghar-rapportar tad-
dghufijiet tal-kontroll u I-
immaniggjar ta’
eccezzjonijiet/avvenimenti
ta’ nonkonformita.
Jitwettaq ezercizzju ta’
awtovalutazzjoni dwar I-
effettivita tas-sistemi ta’
kontroll intern ta’ eu-LISA.

ICS16

Kapacita tal-
Awditjar Intern

ll-Kapacita tal-Awditjar
Intern gieghda topera u
tikkoordina xogholha mas-
Servizz tal-Awditjar Intern. Il-
pjan annwali ta’ hidma tal-
awditjar u r-rapport annwali
tal-awditjar intern huma fis-
sehh

Shih

Il-Kapacita tal-Awditjar
Intern gieghda topera u
tikkoordina xogholha mal-
IAS. Holgien tal-pjan
annwali ta’ hidma tal-
awditjar u r-rapport
annwali tal-awditjar
intern. Issir I-introduzzjoni
ta’ programm tal-
assigurazzjoni tal-kwalita
u tat-titjib ghall-awditjar
intern skont il-pjan
direzzjonali tieghu.




Anness VIIl.Abbozz tal-kontijiet finanzjarji

TABELLA 1: KARTA BILANCJALI EU-LISA

BALANCE SHEET
A.l. ASSI MHUX KURRENTI 27832 676.32 9 456 859.10
A.l. ASSI MHUX
KURRENTI A.l.1. Assi Intangibbli 21 868 952.00 4 906 645.10
A.l.2. Proprjeta, impjant u
taghmir 5963 724.32 4 550 214.00

A.ll. ASSI KURRENTI

24188 042.51

14 097 128.90

A.ll. ASSI KURRENTI

A.ll.2. Prefinanzjament Kurrenti

7152 570.59

A.ll.4. Kontijiet Ri¢evibbli ta’

Skambju 12926 797.31 12793 483.97
A.ll.5. Kontijiet Ricevibbli Mhux
ta’ Skambju 4 108 674.61 1303 644.93

A.ll.7. Flus u Ekwivalenti ta’ Flus

ASSI

52 020 718.83

23553 988.00

P.IIl. OBBLIGAZZJONUIET KURRENTI

(69 909 276.79)

(5775 089.59)

P11l
OBBLIGAZZJONUIET
KURRENTI

P.lIl.2. Dispozizzjonijiet fuq
perjodu gasir

P.lll.4. Kontijiet Pagabbli

(69 681 612.39)

(986 470.67)

P.lII.5. Drittijiet dovuti u dhul
differit

(227 664.40)

(4788 618.92)

OBBLIGAZZJONUIET

(69 909 276.79)

(5775 089.59)

ASSI NETTI (ASSI minghajr OBBLIGAZZJONIJIET)

17 888 557.96

(17 778 898.41)

P.l.2. E¢cess Akkumulat / Deficit

(17 778 898.41)

(7 504 966.00)

(Eccess)/Deficit ¢entrali mhux allokat*

35667 456.37

(10 273 932.41)

TOTAL

(52 020 718.83)

(23 553 988.00)

Noti ta’ Spjega (fakultattivi):

Il-figuri inkluZi fit-Tabelli 1 u 2 huma provvizorji peress li ghadhom, sa din id-data, geghdin jigu ppreparati. Data
ta’ limitu ta’ tmiem is-sena ghadha mhijiex rapprezentata, lanqas [-approvazzjoni tas-sussidju tal-ibbilancjar li
ghadu jidher bhala parti minn P.1ll.4. Kontijiet Pagabbli. Ladarba [-kontijiet preliminari u iktar tard finali jkunu
thejjew, huma xorta suggetti ghall-awditjar mill-Qorti tal-Awdituri. Huwa ghalhekk possibbli li [-ammonti inkluzi
f'dawn it-tabelli jistghu jigu aggustati wara dan l-awditu.




TABELLA 2: DIKJARAZZJONI TAL-PRESTAZZJONI FINANZJARJA EU-LISA

DIKJARAZZJONI TAL-PRESTAZZJONI
FINANZJARJA

Il. REVENUES

(3782331.02)

(57,855,376.43)

[l.1.2. DHUL MHUX MINN SKAMBJU
[l.1.12.6. DHUL IEFOR MHUX TA’ SKAMBJU

(3764 128.61)
(3764 128.61)

(57,836,163.94)
(57,836,163.94)

[l.2.2. DHUL TA’ SKAMBJU (28 202.41) (19,212.49)
[l.1.2.12. DHUL FINANZJARJU (22,843.34)
[l.2.2.2. DHUL IEHOR TA’' SKAMBJU (18 202.41) (7369.15)
ll.2. SPEJJEZ 39 449787.39 47 581 444.02
ll.2. SPEJJEZ 39 449787.39 47 581 444.02

1.2.10.SPEJJEZ ORRAJN

I1.2.3. ESP IMPL MINN AGENZIJI U KORPI TAL-UE
OHRAIN (IM)

[1.2.6. KOSTUIET TAL-PERSUNAL U TAL-
PENSJONI

[1.2.8. FINANCE COSTS

12 767 480.19
14 878 276.97
11 802 222.29

1807.94

10 045 270.82
25880 454.13
11 651 288.94

4430.13

DIKJARAZZJONI TAL-PRESTAZZJONI
FINANZJARJA

35667 456.37

(10273 932.41)

Noti ta’ Spjega (fakultattivi):

Il-figuri inkluZi fit-Tabelli 1 v 2 huma provvizorji peress li ghadhom, sa din id-data, geghdin jigu ppreparati. Data
ta’ limitu ta’ tmiem is-sena ghadha mhijiex rapprezentata, lanqas il-klirjanza tas-sussidju bbilancjata li sejjer
ittejjeb il-gaghda tal-dhul b'mod sostanzjali. Ladarba [-kontijiet preliminari u iktar tard finali jkunu thejjew, huma
xorta suggetti ghall-awditjar mill-Qorti tal-Awdituri. Huwa ghalhekk possibbli li [-ammonti inkluzi f'dawn it-

tabelli jistghu jigu aggustati wara dan [-awditu.




RENDIKONT TAR-RIZULTAT TAL-BAGIT TA’ EU-LISA GHAS-SENA FINANZJARJA 2015

mis-26.01.2016

2015

2014

DHUL

Sussidju ta’ Bilanc tal-Kummissjoni
Kontribuzzjonijiet mill-pajjizi
assodjati

Smart borders

Dhul mixxellanju

67 262 000.00

57179892.95

643 800.27

3325 000.00

25 422.70

12 312.99

DHUL TOTALI (a)

71256 222.97

57192 205.94

NEFQA
Titolu I: Persunal
Pagamenti

Approprjazzjonijiet riportati
Titolu Il: Infig Amministrattiv
Pagamenti

Approprjazzjonijiet riportati

Titolu Ill: Nefqa Amministrattiva

12702 845.23

12 445181.27

272 158.64

314 632.88

9215 650.98

2320156.31

19 279 435.67

15148 171.68

Pagamenti 37 456 451.55 34 124 676.86
Approprjazzjonijiet riportati 2 451 215.69 0.00
NEFQA TOTALI (b) 81377 757.76 64 352 819.00
RIZULTAT GHAS-SENA FINANZJARJA (a-b) -10 121 534.79 -7 160 613.06
Kancellazzjoni ta’ approprjazzjonijiet ta’ pagament mhux uzati riportati mis-

sena precedenti 10 690 033.94 1690194.29
Aggustament ghar-riport mis-sena precedenti ta' approprjazzjonijiet

disponibblifil-31.12 li jirrizultaw minn dhul assenjat 874.84
Differenzi fl-iskambju ghas-sena (qligh +/telf -) -819.92 -1561.15
BILANC TAL-KONT TAR-RIZULTAT GHAS-SENA FINANZJARJA 567 679.23 -5 471 105.08
Sena tal-bilan¢ N-1

Bilanc¢ pozittiv mis-sena N-1 rimburzat fis-sena N lill-Kummissjoni

Rizultat uzat ghad-determinazzjoni
tal-ammonti fil-kontabilita generali 567 679.23 -5 471 105.08

Sussidju tal-Kummisjoni - I-agenzija
tirregistra d-dhul dovut u l-ispiza
dovuta tal-Kummissjoni

66 694 320.77

Prefininzjament li jibqa’ miftuh
ghandu jigi rimborsat mill-agenzija
lill-Kummissjoni fis-sena N+1

567 679.23

Rimarka: Id-data pprezentata fil-Kont tar-Rizultat tal-Bagit hawn fuq ghadha soggetta ghall-konferma mid-DG tal-Affarijiet
Interni. Ladarba jkun approvat, il-kontenut tac-cellola ‘sussidju tal-Kummissjoni — dhul dovut registrat mill-agenzija u l-ispiza
dovuta tal-Kummissjoni’ jizdied mal-P&L bhala dhul. Fondi C2 relatati mal-progett tal-bini ma ghandhom |-ebda effett bagitarju
fuq il-Kont tar-Rizultat tal-Bagit 2015 hekk kif EUR 10 232 443.46 jidhru bhala ‘Approprjazzjonijijiet riportati’ taht it-Titolu Il tan-
Nefqa kif ukoll taht ‘Kancellazzjoni ta’ approprjazzjoni ta’ pagament mhux uzat riport mis-sena precedenti’ ghal ragunijiet teknici

biss. ll-kancellazzjoni reali hija dags EUR 457 590.48.




Anness IX.Objettivi u indikaturi

mehtieg biex tigi zgurata d-
disponibbilta tas-sistema; zgurar
tal-komunikazzjoni u rizoluzzjoni
mal-partijiet terzi/partijiet involuti
ghal biljetti kumplessi;
pjanifikazzjoni u ezekuzzjoni ta'
xoghol ta’ manutenzjoni kemm
ghal saffi ta’ applikazzjoni kif ukoll
ghal COTS; pjanifikazzjoni u
twettiq ta' rilaxxi teknici jew
funzjonali bi ftehim mal-Istati

minuti; 95 % ta’ inc¢identi
moderati kkategorizzati f'ingas
minn 30 minuta; SLA ta’
EURODAC specifici miftehma
ssodisfaw il-miri kif definiti fl-
Anness |l tal-Ftehim Standard
dwar il-Livell tas-Servizz

Objettiv
Annwali Il-mira tal-
WP2015 Objettivi Spef'ﬁ.q tal- Output Annwali Mehtieg tal- SReCIfIkU Je!(!( IeJe.W |:.>aIrZJaIment, Indikaturi skont il-Programm | indikatur Jekk Ie,. m!tlgaZZjOf‘:l fil-
Programm ta’ Hidma ghall- . Milhuqg? mitigazzjoni fil-qosor dwar . . . qosor fir-rigward ta
Ref Programm ta’ Hidma 2015 . . ta’ Hidma Annwali 2015 intlahqet? .
2015 (iva, lejew | ghala (iva/le) ghaliex
parzjalmen
t)
95 % tal-interazzjonijiet bejn |-
Istati Membri rikonoxxuti
f'ingas minn minuta; 95 % ta’
incidenti kritici kkategorizzati
f'ingas minn 5 minuti; 95 % ta’
Mon!to.ragg y Tl.tjlb.tal_ , Issuktar tal-ghoti u evoluzzjoni ta' incidenti .ta Pf”?”ta gﬁqua
Ftehimiet dwar il-Livell ta . ) kkategorizzati f'ingas minn 10
2.2.1.1 ) . ) revizjonijiet regolari tas-servizz u Iva s B . Iva
Servizz ghas-Sistemi kollha rapporti tal-kwalita tas-servizz minuti; 95 % ta’ incidenti
Mmaniggjati. PP moderati kkategorizzati f'ingas
minn 30 minuta; SLA ta’
EURODAC specifi¢i miftehma
ssodisfaw il-miri kif definiti fl-
Anness |l tal-Ftehim Standard
dwar il-Livell tas-Servizz
Ghoti ta servizzi ta' monitoragg u
I-applikazzjoni fuq bazi 24/7; ghoti
ta' assistenza lill-Istati Membri
skont it-talba ghall-ambjenti
koIIha. fappoggjat.l;.g.hot!l te . 95 % tal-interazzjonijiet bejn |-
appogg fuq kwalifiki ta’ prova (ez ) . .
. S Istati Membri rikonoxxuti
MOMs), sorveljanza tal-ambjenti " . . ,
, L . f'ingas minn minuta; 95 % ta
ta’ tahrig u ghoti ta' assistenza; - o L
. - e incidenti kritici kkategorizzati
monitoragg u tehid ta' azzjonijiet Finaas minn & minuti- oc % ta’
korrettivi fil-kaz ta’ in¢identi; ringasm , 5 MINUL; 95 7
. T ) incidenti ta’ prijorita gholja
ezekuzzjoni ta' azzjonijiet ta kkategorizzati f'ingas minn 10
2.2.1.1 Gestjoni operattiva ta’ SIS Il Kontinwita tan-Negozju jekk Iva 9 q Iva




Membri; ghoti ta' tahrig relatat
mal-operazzjonijiet.

2.2.1.1

Gestjoni Operattiva ta’ VIS

Ghoti ta servizzi ta' monitoragg u
I-applikazzjoni fuq bazi 24/7; ghoti
ta' assistenza lill-Istati Membri
skont it-talba ghall-ambjenti
kollha appoggjati; ghoti ta'
appogg fuq kwalifiki ta’ prova (ez
MOMs), sorveljanza tal-ambjenti
ta’ tahrig u ghoti ta' assistenza;
monitoragg u tehid ta' azzjonijiet
korrettivi fil-kaz ta’ in¢identi;
ezekuzzjoni ta' azzjonijiet ta’
Kontinwita tan-Negozju jekk
mehtieg biex tigi zgurata d-
disponibbilta tas-sistema; zgurar
tal-komunikazzjoni u rizoluzzjoni
mal-partijiet terzi/partijiet involuti
ghal biljetti kumplessi;
pjanifikazzjoni u ezekuzzjoni ta'
xoghol ta’ manutenzjoni kemm
ghal saffi ta’ applikazzjoni kif ukoll
ghal COTS; pjanifikazzjoni u
twettiq ta' rilaxxi teknici jew
funzjonali bi ftehim mal-Istati
Membri.

Ilva

95 % tal-interazzjonijiet bejn |-
Istati Membri rikonoxxuti
f'ingas minn minuta; 95 % ta’
incidenti kritici kkategorizzati
f'ingas minn 5 minuti; 95 % ta’
incidenti ta’ prijorita gholja
kkategorizzati f'ingas minn 10
minuti; 95 % ta’ incidenti
moderati kkategorizzati f'ingas
minn 30 minuta; SLA VIS
specifici miftiehma ssodisfaw
il-miri kif definiti fl-Anness ||
tal-Ftehim Standard dwar il-
Livell tas-Servizz

Iva




Ghoti ta' servizzi ta' gestjoni tal-
monitoragq u l-applikazzjoni fug
bazi 24/7; ghoti ta' assistenza lill-
Istati Membri skont it-talba ghall-
ambjenti kollha appoggjati; ghoti
ta' appogg fuq kwalifiki ta’ prova
(ez MOMs), sorveljanza tal-
ambjenti ta’ tahrig u ghoti ta'

assistenza; monitoragg u tehid ta'

azzjonijiet korrettivi fil-kaz ta’
incidenti; ezekuzzjoni ta'
azzjonijiet ta’ Kontinwita tan-

95 % tal-interazzjonijiet bejn |-
Istati Membri rikonoxxuti
f'ingas minn minuta; 95 % ta’
incidenti kritici kkategorizzati
f'ingas minn 5 minuti; 95 % ta’
incidenti ta’ prijorita gholja

Minhabba I-fluss
migratorju ikbar, is-
sistema affac¢jat zewq
incidenti kritici, li wrew li
hemm bzonn ta’
aggornament tal-kapacita
immedjat sabiex jigu
rrispettati |-ftehimiet dwar
il-livell ta’ servizz.
Ghalhekk il-kapacita tas-

N Gestjoni Operattiva ta’ Neaoziu iekk mehtied biex tidi va kkategorizzati f'ingas minn 10 Iva (bl- sistema zdiedet ghal 5 M
o EURODAC 2902u JeK ey 9 minuti; 95 % ta’ incidenti inc¢identi) rekord bhala procedura ta’
zgurata d-disponibbilta tas- ; o . ..

h . moderati kkategorizzati f'ingas emergenza. Aggornament
sistema; zgurar tal- . . E lteriuri . S
komunikazzjoni u rizoluzzjoni minn 30 minuta; SLA ta ulterjuri tas-sistemi biex

: o ) EURODAC specifici miftehma tkopri ma’ zidiet ta’ flussi
mal-partijiet terzi/partijiet involuti . IR N . o

hal biljetti kumplessi; ssodisfaw il-miri kif definiti fl- migratorji fil-futur huwa
ghaib Lo Anness |l tal-Ftehim Standard previst fl-2016 (I-
pjanifikazzjoni u ezekuzzjoni ta A . o

, . dwar il-Livell tas-Servizz approvazzjoni mill-Bord
xoghol ta’ manutenzjoni kemm S ,
- . L tat-tmexxija réevuta f'Nov
ghal saffi ta’ applikazzjoni kif ukoll o,
iRl S 2015). Is-soluzzjoni ta
ghal COTS; pjanifikazzjoni u : i e
L o monitoragg ghad trid tigi
twettiq ta' rilaxxi teknici jew aggornata fi Frar 2016.")
funzjonali bi ftehim mal-Istati 99 ’
Membri.
Jidentifika, f'kollaborazzjoni mal-
Istati Membri, bidliet fil-futur
mehtiega biex jevolvu s-sistema
biex jigi ssodisfat in-negozju; linja
bazi ghall-pjan direzzjonali tal- Pjan direzzjonali tal-
applikazzjoni; Evoluzzjoni tas- applikazzjoni u pjan ta’ rilaxx
sistema skont il-pjan direzzjonali L-organizzazzjoni ta’
stabbilit (impliciti fi hdan dan sessjonijiet ta’ hidma u t-
kollu huma attivtajiet minn thejjija ghal kwistjonijiet
imprizi bhal: sessjonijiet ta’ hidma puntwali rigward is-sistema
2.2.1.2 Evoluzzjoni/zvilupp ta’ SIS II ghaddejjin ma' Stati Membri ghal | Iva marbuta mal-evoluzzjoni tas- Iva

teknikalitajiet specifici, thejjija tal-

aspetti kuntrattwali teknici inkluz
I-ghazla tal-partijiet involuti jekk
mehtieg, gestjoni tal-
kuntratti/partijiet involuti, ghemil
ta' prova u accettazzjoni tas-
soluzzjoni, organizzazzjoni u
implimentazzjoni tad-dhul fis-
sehh b’kooperazzjoni mal-Istati
Membri).

sistema (skont il-pjan
direzzjonali)

Stadji importanti
evoluzzjonarji miftiehma u r-
rizultati milhuga u
mmonitorjati




Jidentifika, f'kollaborazzjoni mal-
Istati Membri, bidliet fil-futur
mehtiega biex jevolvu s-sistema
biex jigi ssodisfat in-negozjy; linja
bazi ghall-pjan direzzjonali tal-
applikazzjoni; evoluzzjoni tas-
sistema skont il-pjan direzzjonali
stabbilit (impliciti fi hdan dan
kollu huma attivtajiet minn
imprizi bhal: sessjonijiet ta’ hidma
ghaddejin ma' Stati Membri ghal
teknikalitajiet specifici, thejjija tal-
aspetti kuntrattwali teknici inkluz
I-ghazla tal-partijiet involuti jekk

Pjan direzzjonali tal-
applikazzjoni u pjan ta’ rilaxx
Organizzazzjoni ta’ sessjonijiet
ta’ hidma u thejjija ghal materji
puntwali rigward is-sistema
relatata mal-evoluzzjonijiet

2.2.1.2 Evoluzzjoni/zvilupp ta’ VIS/BMS meﬁt|eg', gest.Jl(l)m'taI— ' . Iva tas-sistema (skont ik-pjan Iva
kuntratti/partijiet involuti, ghemil direzzjonali)
ta' prova u accettazzjoni tas- 2 .
- ) - Stadji importanti
soluzzjoni, organizzazzjoni u ) e
S - ) evoluzzjonarji miftiehma u r-
implimentazzjoni tad-dhul fis- . P
, S ) rizultati milhuga u
sehh b’kooperazzjoni mal-Istati R
. RO mmonitorjati
Membri). Progetti specfici
prijoritizzati ghall-2015 huma: 1)
Playground VIS 2.0; 2)
Evoluzzjonijiet ta' VIS: Zieda fil-
bazi ta’ data/hazna ta’ data;
allokazzjoni dinamika tal-VIS u
evoluzzjonijiet interfacca tal-VIS u
integrazzjoni ta’ utenti godda
(bidliet fil-kodici tal-VISA)
Tidentifika, f'kollaborazzjoni mal-
Istati Membri, bidliet fil-futur
mehtiega biex jevolvu s-sistema Pjan direzzjonali tal-
biex jigi ssodisfat in-negozju; linja applikazzjoni u pjan ta’ rilaxx
bazi ghall-pjan direzzjonali tal- Organizzazzjoni ta’ sessjonijiet
applikazzjoni; evoluzzjoni tas- ta’ hidma v thejjija ghal materji
sistema skont il-pjan direzzjonali puntwali rigward is-sistema
stabbilit (impliciti fi hdan dan relatata mal-evoluzzjonijiet
219 Evoluzzjoni/zvilupp ta’ kollu huma attivtajiet minn va tas-sistema (skont il-pjan va

EURODAC

imprizi bhal: sessjonijiet ta’ hidma
ghaddejin ma' Stati Membri ghal
teknikalitajiet specifici, thejjija tal-
aspetti kuntrattwali teknici inkluz
I-ghazla tal-partijiet involuti jekk
mehtieg, gestjoni tal-
kuntratti/partijiet involuti, ghemil
ta' prova u accettazzjoni tas-
soluzzjoni, organizzazzjoni u

direzzjonali)

Stadji importanti
evoluzzjonarji miftiehma u r-
rizultati milhuga u
mmonitorjati

Riformulazzjoni ta’ EURODAC
sa Lulju 2015




implimentazzjoni tad-dhul fis-
sehh b’kooperazzjoni mal-Istati
Membri).

Izzomm I-infrastuttura tas-

Titwettaq kull tiswija u
aggornament mehtieg. L-

Il-livelli tas-servizz ghandhom

2:2:13 sistema aggornata infrastruttura tas-sistema va Jigu sso<_i|_sfat| skont-SLAs Iva
. rilevanti fis-sehh
operattiva 24 x 7.
. .. - StatIStICI.U rgpportl t.aI- ) Livell ta’ servizz tal-SLA
Monitoragg tal-Prestazzjonitas- | prestazzjoni operattiva; Rapporti ) .
2.2.1.3 ) ) T Iva ssodisfat u konformi mal- Iva
Sistema u Rappurtar fugha prodotti skont id-dispozizzjonijiet N - .
.. . . . operazzjonijiet / rekwiziti legali
tal-bazi legali tas-sistemi;
95 % ta’ interazzjonijiet bejn -
Istati Membri maghrufa fingas
minn minuta
95 % ta’ in¢identi kritici
kkategorizzati f'ingas minn 5
2213 Monitoragg tal-Prestazzjoni Rapporti regolari ta’ kull xahar tal- va minuti va
o tad-Desk tas-Servizz prestazzjonita’ SD 95 % ta’ incidenti ta’ prijorita
gholja kkategorizzati f'ingas
minn 10 minuti
95 % ta’ in¢identi moderati
kkategorizzati f'aingas minn 30
minuta
100 % ta’ incidenti kritici
solvuti jew workaround
disponibbli f'ingas minn 8
sighat; 95 % ta’ incidenti
. . Servizzi regolari provduti lill-Istati holjin solvuti jew workaround
2213 Appogg tas-Service Desk Membri pegll'mezzpta’ SPOC va gispénibbli f’ianas minn 24 Iva
siegha; 9o % ta’ incidenti
moderati solvuti jew
workaround disponibbli f'6
ijiem
Monitoragg tan-netwerks taht
it-tmexxija ta’ eu-LISA biex tigi Zgurar tad-disponibbilita u I- Ghandhom jintlahqu livelli ta'
2.2.1.3 zgurata s-sigurta ta’ prestazzjoni tan-netwerk skont |- Iva servizz skont |-SLAs tan- Iva
infrastruttura tal- SLAs stabbiliti netwerk rilevanti fis-sehh
komunikazzjonijiet
Il-fornituri ta' servizzi
Zgurar tal-gestjoni tal-kuntratt Jizgura li I-livelli ta’ servizzu |- ghandhom ikunu f'’konformita
2213 b'mod effettiv ta’ kwalunkwe kunfidenzjalita jitwasslu skont il- va mal-htigijiet kollha tas-sigurta va

netwerk ipprovdut minn
partijiet terzi

ftehimiet kuntrattwali mal-
partijiet terzi

u tal-prestazzjoni kif deskritti
fid-dispozizzjonijiet rilevanti
tal-kuntratt




Monitoragg post-migrazzjoniu

Disponibbilta u prestazzjoni tan-

Il-progett shif huwa
mdewwem b’24 xahar
minhabba dewmien fil-
kuntratti specifici ffirmati

Il-livelli ta’ servizz ghandhom

In-netwerk TESTA-ng
mhuwiex operazzjonali
minhabba d-dewmien ta’
24 xahar, ikkawzat minn
dewmien fl-iffirmar ta'
kuntratti specifici bejn id-

imi joni ta' suce k TESTA- L ) . ji lu skont |-SLA - L . - }
2.2.1.3 ottln'_1|zzazzy?n| ta' success netwer STA-ng e bejn DG HOME u T-systems. jitwass! us ont |-SLAs tan e Direttorat Generali tal-
kontinwat ta’ TESTA-ng A . . netwerk fis-sehh ;
Skont I-ippjanar rivedut il- Affarijiet Interniu T-
migrazzjoni ghal TESTA-ng systems. Skont I-ippjanar
hija skedata ghall-2016. il-gdid il-migrazzjoni ghal
TESTA-ng hija skedata
ghall-2016.
Ikompli preparazzjonijiet li ”-k(.mtnbuzzj.om gh.ar'1-nego'ZJat|
Lo . tal-istrumenti legali rilevanti;
ghandhom jittiehdu taht is- R . s
; - . valutazzjonijiet tal-infrastruttura, Tempestivita tal-input provdut
sistema amministrattiva . o . .
2.2.1.4 R . S il-persunal u I-htigijiet Iva Progett pilota mwassal skont Iva
Fruntieri Intelligent’ u s- organizzazzjonali sabiex tigi il-pjan
sistema ta’ dhul u hirug (EES, orgal jonat sa! 9 P
Entry-Exit System) implimentata u gestita s-sistema
ta’ dhul u hrug; progett pilota
Il-kontribuzzjoni ghan-negozjati
) Lo tal-istrumenti legali rilevanti;
Ikompli I-preparazzjonijiet biex - .
) ) valutazzjonijiet tal-infrastruttura, o
jassumi |-Programm tal- ) Tempestivita tal-input provdut
o o e . il-persunal u I-htigijiet . .
2.2.1.4 Vjaggaturi Registrati (RTP) : T Iva Progett pilota mwassal skont Iva
h e . , organizzazzjonali sabiex jigi o
sistema amministrattiva ta C2 e il-pjan
R . o implimentat u gestit il-Programm
Fruntiera Intelligenti N g ) .
ta’ Vjaggaturi Registrati; progett
pilota
Ghandhom jigu implimentati
L-implimentazzjoni, iz-zammau | proceduri effettivi ta’ protezzjoni
[-izvilupp ta' proceduri u tad-data u ghandhom jitwettqu Proceduri effettivi tal-
processi sabiex jigi zgurat |- revizjonijiet interni regolari. protezzjoni tad-data
oghla livell ta’ protezzjoni tad- Ghandu jigi abbozzat pjan ta' ghandhom jigu implimentati u
data rigward |-operazzjonijiet azzjoni biex jindirizza d- |-ebda kwistjoni ta’ protezzjoni
amministrattivi tal-Agenzija u diskrepanzi identifikati fl-ghoti tad-data matul is-sena.
rigward is-sistemi tal- tad-DP. Uffi¢jal tal-Protezzjoni Ghandu jkun implimentat pjan
2.2.1.5 informazzjoni taht it-tmexxija tad-Data ghandu jipprepara u Iva ta’ azzjoni, ikun ipprezentatir- | Iva

taghha u sabiex tigi zgurata I-
implimentazzjoni shiha
taghhom. Jizgura konformita bl-
ahjar prattika u regolamenti
rilevanti fis-sehh permezz ta’
kooperazzjoni mill-qrib mal-
KEPD.

jipprezenta rapport annwali lill-
Bord tat-Tmexxija dwar il-
protezzjoni tad-data, inc¢identi u
attivitajiet. L-Agenzija ghandha
tipprovdi lill-persunal bit-tahrig
mandatorju tal-persunal dwar il-
protezzjoni tad-data u r-
regolamenti fis-sehh.

rapport lill-Bord tat-Tmexxija
fuq bazi annwali u jigi introdott
tahrig obbligatorju ghall-
persunal dwar kwistjonijiet
marbutin mal-protezzjoni tad-
data




L-izgurar li huma implimentati
bis-shih il-mizuri ta’ sigurta u |-
pjanijiet ta’ sigurta ghas-SIS Il

Informazzjoni adegwata u
aggornata, pariri u tahrig ghall-
persunal dwar sigurta u |-

Tahrig annwali dwar is-sigurta
moghti

2.2.1.5 VIS U EURODAC u ghan- fornmjent ta rapp‘or’fl rego‘laﬂ ‘ Iva Numru‘ ta |nC|denF| ‘tas-5|gurta Iva
, ) - dwar il-konformita b’definizzjoni Kwalita u puntwalita tar-
netwerks ta’ komunikazzjoni ) s , . )
S A . dettaljata ta’ livell ta’ servizz + rapporti
relatati ma’ dawn is-sistemi. i .
Verifiki annwali
Identifikazzjoni effettiva u
Tizgura li l-ufficcji, il-persunal u gestjoni ta’ kull riskju fiziku u ta’
- s-sistemi tal-Agenzija joperaw sigurta ghall-informazzjoni. va Izzomm registru tar-riskji va
235 f'ambjent ta’ sigurta xieraq u Implimentazjzoni tal-istandards aggornat
adegwat. tas-Sigurta tal-Informazzjoni
skont 1ISO27001.
In’lpllmgntgzqonl ta. stlja‘teglja Tizgura li I-pjanijiet ta’ kontinwita
ta’ gestjoni tal-kontinwita tan- , . - SR
. . tal-operat u ta’ rkupru minn Tahrig regolari u ezercizzi dwar
negozju permezz tas-Sistema . R . . L2
2.2.1.5 S A dizastru huma implimentati, Iva il-kontinwita tal-operat Iva
tal-Gestjoni tal-Kontinwita tan- R , . . )
s s ppruvati u mizmuma f'’konformita moghtija (tal-ingas 1 kull sena)
Negozju f'konformita mal- ,
m’ 15022301
15022301
[t-twettiq tal-obbligi kollha ta’
rapportar kif deskritti fir-
Regolament li Jistabbilixxi - Konformita shiha mal-obbligi
A.genzi.jall v I-'b'azijielt Ieg.z.ali gﬁas- Mili f'waqtu tar-rapporti skont |- e’ |Ta.ppur‘.caru skadf-:-nzi ki.f
sistemi gestiti; I-Agenzija trid . . h : . definiti fl-istrumenti legali
. . \ . istrumenti legali rilevanti; . .
tipprezenta abbozz ta' termini I - rilevanti kollha
2.2.1.6 , .. | preparazzjonif'wagqtha tat-termini | Iva . I, Iva
ta’ referenza ghall-evalwazzjoni , Segwitu tas-sejbiet u r-
. . . ta’ referenza RN
u tizgura li jinghata segwitu rakkomandazzjonijiet li
adegwat ghar- jirrizultaw mill-valutazzjoni
rakkomandazzjonijiet li retrospettiva.
jirrizultaw mill-evalwazzjoni
retrospettiva.
L-ghoti ssok -tahrig . . y .
g .Otl >0 tat tat-ta "9 S ) . Is-sodisfazzjon tal-partecipanti
tekniku xieraq dwar |-uzu tas- L-Agenzija ghandha tipprovdi tal- tal-kors ahandha tkun 2 iew
2.2.17 SIS I, VIS u EURODAC lill- ingas kors wiehed dwar kull Iva . 9 atkunslew 1 a
- I . . iktar (meta mkejla fuq skala ta
awtoritajiet nazzjonali sistema taht tmexxija fl-2015 15)
partecipanti. 5
[t-twettiq tal-valutazzjoni tal-
impatt fuq ir-regolament dwar I-
istabbiliment tal-mekkanizmi ta’
Tintegra r-rekwizit biex evoluzzjoni u monitoragg sabiex Is-sodisfazzjon tal-partecipanti
2217 tipprovdi tahrig ta' SIS I ill- jigi verifikat kemm I-applikazzjoni va tal-kors ghandha tkun 3 jew va

esperti ta’ Schengen fl-iskeda
ta’ tahrig tal-Agenzija.

tal-acquis ta’ Schengen sejra thalli
impatt fuq I-ghoti ta' tahrig
tekniku mill-Agenzija fil-gejjieni.
Jiddependi fuq ir-rizultat, I-
Adenzija ghandha tipprovdi tal-

iktar (meta mkejla fuq skala ta’
1-5)




inqas kors wiehed fuq dan is-
suggett fl-2015.

L-izvilupp tal-gafas ta’
governanza tal-Agenzija u |-
mudell operazzjonali taghha
sabiex jigu zgurati

L-Agenzija ghandha tkompli
tizviluppa mudelli governattivi u
operazzjonali favur il-konformita
ma’ ITIL/TM u |-ahjar standards ta’
prattika permezz tal-izvilupp tal-

Konkluzjonijiet fir-rapport ta’

2.2.2.1 operazzjonijiet sostenibbli u funzjonijiet tal-ippjanar strategiku | Iva evalwazzioni tal-adenziia Iva
kosteffikaci, skont I-istandards u arkitettura korporattiva, ) genzy
tal-industrija ghall-governana flimkien ma' iktar zvilupp tal-
korporattiva u |-Gestjoni ta’ gestjoni tal-progett formali u I-
Servizzi tal-IT (ITSM) kapacitajiet tal-analizi tan-
negozju taghha.
Tishih tal-PMO ezistenti f'termini
kemm tar-rizorsi kif ukoll tal-
Issuktar tal-izvilupp tal-kapacita | proceduri operattivi. Integrazzjoni
fi hdan il-PMO. Timxi minn tal-PMO fil-mudell ta’ governanza Numru ta’ programmmi /
Uffic¢ju ta’ Progett lejn |- tal-Agenzija. L-integrazzjoni u |- progetti mwassla b’devjazzjoni
2.2.2.1 ) . A . A, - Iva o . Iva
istabbiliment ta’ Uffic¢ju ta allinjament ulterjuri tal-processi <10 % mill-iskeda/bagit
Gestjoni ta’ Programm sa ta’ gestjoni tal-programm bil- originali
tmiem |-2015. mudell ta’ servizz tal-
operazzjonijiet tal-Agenzija i
jzommu I-istatus quo.
Fl-2015 |-evalwazzjoni tal-
agenzja skon.t l.-Art' 3.1.ta'r- Ir-rapport ta’ evalwazzjoni
. .. o, , Regolament li Jistabbilixxiha o o
Monitoragg komplut u Rapport annwali ta’ punt ta S . e finali gieghed jithejja mill-
o Lo . . e . ) . twettqet. Bhala parti mill- Sejbiet pozittivi fir-rapport tal-
ottimizzazzjoni tal-Ispiza Totali riferiment tat-TCO; pjanta Parzjalmen - - . kuntrattur u ghadu
2.2.2.1 . ) . TR o evalwazzjoni twettaq ukoll valutazzjoni komparattiva tat- N/A T S
tas-Sjieda (TCO) ghas-sistemi azzjoni biex jindirizza s-sejbiet t L, S mhuwiex finalizzat fil-hin
" ezercizzju ta’ valutazzjoni TCO. e, )
taht tmexxija. tar-rapport . - tat-thejjija ta’ daniir-
komparattiva. Valutazzjoni
. o rapport
komparattiva tat-TCO giet
inkluza fiha.
L-indikaturi ewlenin tal-
indi at.UH.e.W enin ta ) L-indikaturi ewlenin tal-
prestazzjoni gew adottati restazzioni dew rappurati
. ) . Data dwar il-KPIs migbura mill-Bord tat-Tmexxija u giet P jonig bp! . ,
Segwitu regolari kontinwat fuq f . I regolarment u l-analizi tal- L-ewwel gabra ta’ data
S regolarment; rapporti tal-KPls Parzjalmen | adottata metodologija ghall- - . o
2.2.2.2 KPIs ghall-prestazzjoni . . S L prestazzjoni mwassla f'kull Le ghall-KPIs kollha ser issir fl-
prodotti; abbozz tal-iscorecard t implimentazzjoni taghhom

korporattiva

bilancjata Korporattiva

mill-Kumitat ta’ Tmexxija.
Fil-hin tal-kitba ta’ danid-
dokument l-indikaturi

process ta’ tehid tad-
decizjonijiet u livelli
amministrattiv

2016.




ewlenin tal-prestazzjoni gew
ippruvati sabiex tinkiseb
esperjenza prattika fl-
implimentazzjoni taghhom
qabel ma jibda I-gbir uffi¢jali
tad-data.

Zvilupp kontinwat u rfinar tal-

L-implimentazzjoni ta' struttura
ghall-identifikazzjoni u |-
immaniggjar tar-riskji fi hdan |-
Adenzija li tizgura process

Timplimenta Indikaturi
Ewlenin tar-Riskju biex

2.2.2.2 qafas té ge?tjomtar—rlskju komprensiv ta’ identifikazzjoni u Iva Jappoggjav:/'I—att'lwtlajls?t'u I? Iva
ghall-agenzija kollha o o processi ta’ gestjoni ta’ riskju
mmaniggjar tar-riskji . o
. N - operattiv tal-Agenzija
organizzazzjonali kollha f'livell
konsistenti ta’ dettall
harrig tal-kwalita tas-servi
Evoluzzjoni tal-mudell ta’ Revizjoni annwali tal-mudell ta’ .S.’t grrlg ta' wa I.ta tas ,Se”'?z
2.2.2.2 ) A . Iva jindika tal-inqas livell ta’ servizz | Iva
servizz tal-Agenzija servizz e 1
tajjeb
Pjan tal-awditjar intern
L ) implimentat; pjan(ijiet) ta’ azzjoni
Tishih f !
S L appro qndlmelrlt fis-sehh sabiex jindirizzaw Rizultat pozittiv ta’ awditi
2.2.2.2 ulterjuri tal-processi ta’ kontroll S Iva . . . Iva
) . rakkomandazzjonijiet tal-Al; interni/esterni
intern, standards u kontrolli. o : S
awdit(i) esterni mwettqin kif
ippjanat
Sessjonijiet interni ta’
kondivizjoni tal-gharfien
IffokaTIrFLJ.g |-'IZVI|Up'p ta Holgien sa tmiem I-2015 tal- ' ghadhpm ma gewx Numri ta Se.SSJ(?')'rTIJIet ta tahrlgl
kapacitajiet interni, e o Parzjalmen | organizzati minhabba |- u konferenzi mizjura, numru ta
2.2.2.3 s ) kapacitajiet interni fil-qasam tal- . - . P L Iva
specifikament fil-qasam tal- biiometrika t impenji tal-memobri tal- sessjonijiet interni ta
bijometrika. . persunal fuq progetti ohrajn, | kondivizjoni tal-gharfien
ghandhom jergghu jsiru fil-
bidu tal-2016.
Programm annwali ta’
sensibilizzazzjoni biex jigu
Tizviluppa relazzjonijiet ma’ identifikati |-istituzzjonijiet fis-
L f . lici U privati.
lmelzxerJ‘a ma SUba.U. Sefttu.n. pu‘bb IC.I v pr|Y§t| . Numru ta’ attivitajiet kongunti
2.2.2.3 istituzzjonijiet tar-ricerka Tiddisinnja u tistabbilixxi Iva mwassla Iva
(kemm pubblici kif ukoll privati) | indikaturi tal-prestazjoni biex
f'ogsma tal-interess reciproku jevalwaw il-kamp ta’ applikazzjoni
u l-impatt tal-attivita ta’
sensibilizzazzjoni.
I . ) . . . It-teknologiji/soluzzjonijiet
Iddahhal ir-rizultati tal- Tipprovdi rapporti regolari tal- . . . oo o
. . R . .. L . |l-preparazzjoni ghaddejja I- godda jigu identifikati u
monitoragg tat-teknologija fil- monitoragg tar-ricerka lill- . . . : 2 )
ST . L . . ... | Parzjalmen | hinkolly, izda r-rapporti vvalutati b’'mod strutturat. Fejn
2.2.2.4 processsi tal-gestjoni operattiva | manigment rigward it-teknologiji } L . : Iva
t mistennija li jitlestew fl- hu xieraq, it-

u ta’ evoluzzjoni tas-sistemi tal-
Adenzija fejn hu xieraq

I-godda applikabbli u s-
soluzzjonijiet

ewwel kwart tal-2016.

teknologiji/soluzzjonijiet jigu
pprezentati lill-manigment tal-




Adgenzija u lill-Gruppi
Konsultattivi

Iz-zamma u l-izvilupp tal-
uffi¢ju ta’ kollegament ta’ eu-
LISA fi Brussell ghall-izvilupp

Espansjoni u konsolidazzjoni tal-
attivitajiet ta' sensibilizzazzjoni

Dehra pozittiva tal-Agenzija fl-
istituzzjonijiet tal-UE;

2.2.3.1 ulterjuri tas-shubijiet rilevanti tal-uffic¢ju ta’ kollegament ta’ eu- | Iva In-numru/kwalita tal-inizjattivi | Iva
mal-Istati Membri tal-UE u |- LISA ma’ istituzzjonijiet u partijiet mwassla biex jippromwovu d-
Pajjizi Assocjati, l-istituzzjonijiet | ohrajn. dehra tal-Agenzija;
Ewropej u atturi rilevanti ohrajn
Pjanijiet ta’ azzjoni annwali mal-
agenziji rilevanti skont il-MtQ
Issahhah u.tapprofonfjixxil!'— iffirmati ulI—is.;solf'tartaI— Azzjonijiet identifikati fl-
kooperazzjoni mal-Agenziji |- esplorazzjoni ta' iktar e P .
2.2.3.2 o ) . - . , Iva pjanijiet ta’ azzjoni mwassla kif | Iva
ohrajn li joperaw fi hdan il- opportunitajiet ghall-iffirmar ta miftichemn
gasam tal-politika ta’ eu-LISA MtQ formali ma’ ohrajn u jissahhu
u jigu approfonditi r-relazzjonijiet
ezistenti fejn huwa utli u prattiku
Implimentazzjoni shiha tal-
istrategija tal-komunikazzjoni L-Istrategija u attivitajiet ta'
esterna ta’ eu-LISA sabiex iktar Komunikazzjoni tal-Agenzija
Issoktar tal-promozzjoni tal- issahhah il-kapacita tal-Agenzija sabiex tigi zgurata |-effettivita;
2.2.3.4 Adenzija u zamma tad-dehra ghall-forniment ta’ informazzjoni Iva immagni pozittiva tal-agenzija; | Iva
pozittiva taghha pubblika u jissahhah I-gharfien konferenza annwali u lagghat
dwar il-mandat u |-prestazzjoni ta’ sensibilizzazzjoni
tal-Agenzija; Organizzazzjoni ta’ organizzati
konferenzi u lagghat annwali
Tizgura |-pubblikazzjoni preciza | Pubblikazzjoni b’success u fil-hin L-informazzjoni/rappurtar
2234 u fil-hin ta’ dokumenti bhal ta’ kull avviz legali u statutorju, va ghandhom jitwasslu skont il- va
e dawn li huma stipulati fil-bazijiet | Programmita’ Hidma u Rapporti kwalita mehtiega fi hdan |-
legali rilevanti. tal-Attivita ghall-Agenzija. iskadenzi miftiehma/statutorji
Tmantni u taggorna regolarment Zieda progressiva fin-numru ta’
2234 Tkompli ssahhah il-prezenza tal- | is-sit elettroniku tal-Agenzija u li va hits li jirc¢ievi s-sit elettroniku va
e Adenzija fuq l-internet tottimizza il-vizibilita tas-sit fuq |- tal-Agenzija matul dan il-
internet perjodu
Tohrog |-ewwel revizjoni tal-
eu-LISA ghandha tevolvi- Istratigija TtaI—Agenzija 20147 L—impI‘i‘mentazzjoni ta.n' .
funzjonalita tal-ippjanar 2020 I|mk|en‘ma-r-rapportta L-adozzjoni tal-MAWP st.rategua gﬁandha ssir skontil-
. implimentazzjoni ghal MAWP. Ir- . . pjan direzzjonali tal-
2.2.4.1 strategiku taAg'ﬁha v r-Arap-portar rapport ta’ attivita annwali ghall- Parzjalmen |ddewmetlglghlalhekk - implimentazzjoni. Iva
tul I-2015 u tintegra I-ippjanar t ewwel revizjoni ddewmet

strategiku fi hdan i¢-ciklu ta’
rapportar annwali tal-Agenzija.

2014 U I-Programm ta’ Hidma
Annwali ghall-2016 ghandu
jinhareg lill-Bord tat-Tmexxija
ghall-adozzjoni.

sostanzjalment.

L-istrategija tradotta f'objettivi
operazzjonali mwasslin kif kien
ippjanat.




Izzomm |-appogg
amministrattiv u logisitiku ghall-

Dispozizzjoni biex jigu organizzati

Laqghat bejn I-MB u |-AG saru

2.2.3.1 Bord tat-Tmexxija, u ghall- lagghat regolari u appogg ghall- Iva g Iva
S kif ippjanat
Gruppi ta’ Konsulenza permezz MB u ghall-AGs
tas-Segretarjat tal-Bord
Konsolidazzjoni u Numru ta’ e¢c¢ezzjonijiet matul
armonizzazzjoni ulterjuri ta |- Tnaqgis fin-numru ta’ zblaji is-sena
2.2.4.2 proceduri Finanzjarji biex rrappurtati u rifjuti fil-proceduri Iva Numru ta' zbalji Iva
jinzamm livell gholi ta’ kontroll tal-ABAC Konformita mal-istandards tal-
ex-ante. kontroll intern
Iktar titjib fil-kapacitajiet Rappurtar regolari ta’ kull
informatici ta' Rapportar Iktar funzjonalita fir-rappurtar tul xahar provdut fil-hin
Finanzjarju tal-Agenzija, li [-2015 i.e. rapport ta’ Revizjonijiet trimestrali tal-
2.2.4.2 . L . . . L . Ilva .. o Iva
jippermettu li jsir rapportar iktar | implimentazzjoni tal-bagit bagit mwassla fil-hin
preciz tan-nefqa/tal-impenji dettaljat ghall-2015 Azzjonijiet korrettivi fis-sehh
kontra |-bagit kif mitlub
Tltljl.b fuq |-I-f|.gur| tal-” Tltj.llb fug.l-ammont totali tal- Mira ta’ >95 % tar-rata ta’
2.2.4.2 Utilizzazzjoni tal-Bagit tal- bagit utilizzat meta mgabbel mal- | Iva . 2 o Iva
R f . . utilizzazzjoni tal-bagit fl-2015
Adenzija ghall-2015 perjodu tar-rappurtar precedenti
Gestjoni effettiva u twassil ta’ ) ) .
: ) , Sodisfazzjon tal-persunal mill-
infrastruttura rutina u xoghol ta A L
N . R O kundizzjonijiet tal-uffic¢ju;
Biex tipprovdi servizzi fil-qasam | logistika fis-sit. Tizgura kemm A \
A e 7 ) . puntwalita fl-indirizzar ta
2.2.4.3 tal-gestjoni tal-bini, gestjonital- | jista’ jkunlil-FM u I-elementi tal- Iva - ) Iva
N e L . domanda gdida/mibdula; kosts
facilita u |-logistika f'Tallinn Logistika tal-programm ghal sit - o
0 P, medji operazzjonali ghall-
gdid tal-Agenzija f'Tallinn IR
L ) facilitajiet
geghdin izommu mal-hin.
Gestjoni effettiva u twassil ta’
inf i hol ta’
Biex tipprovdi servizzi fil-qasam " .r.as‘trutt‘ura. rutina v xog ? ta Infrastruttura gdida L )
o S logistika fis-sit. Kunsinna ta - AN, . Infrastruttura gdida sejra
2.2.4.3 tal-gestjoni tal-bini, gestjoni tal- | . . .. Iva kkunsinjata fil-hin u fi hdan il- N/A )
facilita u l-logistika fi Strasburgu infrastruttura gdida ghac-centru bagit; tkun fis-sehh fl-2017
tad-data fi Strasburgu fil-hin u !
skont il-bagit
Ble% tlpproyd| servizzl f||-.qa§am Gestjoni effettiva u twassil ta’
tal-gestjoni tal-bini, gestjonital- | . ) , . -
2.2.4.3 T o ) infrastruttura rutina u xoghol ta Iva Twassil fil-hin tas-servizzi Iva
facilita u |-logistika f'Johann im e
logistika fis-sit.
Pongau
Sistema ta’ mmaniggjar ta' assi
Operazzjoni rutina mhix implimentata bis-shih biex tizqura
interrota tas-servizzi tal- operazzjoni tar-rutina kontinwa u . S
2.2.4.3 Iva Inventarju tal-assi aggornat Iva

logistika lis-siti kollha tal-
Agenzija

mhix interrotta ta’ FM u servizzi
tal-logistika lis-siti kollha tal-
Agenzija




Konsolidazzjoni ulterjuri tal-

Konsolidazzjoni ta’ proceduri
interni ezisteni u revizjoni
perjodika ta' dawn fuq il-bazi tar-

Fluss tax-xoghol intern (jigifieri
r-relazzjoni bejn inizjaturi

2.2.4.4 proceduri finanzjarji u tal- rakkomandazzjonijiet tal-awdituri | Iva operattivi u |-akkwist) u Iva
akkwisti interni/esterni kif ukoll il-bidliet interfacca b’sistemi interni
fir-regoli u r-regolamenti finanzjarji rfinuti
applikabbli (jekk hemm)
Tahrig intern regolari u kkowcjar L-izvilupp ta’ pjattaforma ta’
fuq talba lill-persunal involut fl- taghlim elettroniku mhuwiex
implimentazzjoni tal-pjan tal- g . Numru ikbar ta’ persunal
L ) kritiku ghall-operat, u gie ) . )
. - . akkwist; pjattaforma ta’ taghlim ! imharreg u I-holgien ta’
Konsolidazzjoni ulterjuri tal- ) I o . mdewwem. L- ' .
) roceduri finanziarii u tal- elettroniku stabbilita sabiex jigu Parzjalmen implimentazzioni taghha ser gharfien mifrux tal- va
2k Ekkwisti Jan kondivizi t-taghlimiet li kiseb il- t tidge endifuJ id- 9 implikazzjonijiet legali tal-
persunal involut fic-ciklu tal- dis o';ibbilté (tqal- attivitajiet ta' akkwist u ta'
akkwist, u jkun meghjun I- cisp . o gestjoni tal-kuntratti
immappjar tar-riskji specifici |nfrastru.ttura necessarja ta
ghall-akkwist. SharePoint fl-2016.
Numru ikbar ta’ proceduri tal-
. - —— Koordinazzjoni ta’ kull fazi tac- a.k-k\{ws’q ta sgc,cess |mles.t|J‘a
Konsolidazzjoni ulterjuri tal .. , . o fil-hin (jigifieri f' konformita
. e N ciklu ta’ akkwist u ghoti ta’ kull A , S
2.2.4.4 proceduri finanzjarji u tal- - . Iva mal-pjan ta’ akkwist, imma Iva
L gimgha tal-feedback fuq kif .. . L
akkwisti > suggett ghal prezentazzjoni fil-
jinsabu ghaddejjin |-affarijiet hin ta’ specifikazzjonijiet
teknici)
Konsolidazzjoni ulterjuri tal- Ghoti ta' parir legali dwar Sensibilizzazzjoni legali u
2.2.4.4 proceduri finanzjarji u tal- problemi fil-gestjoni tal-kuntratti Iva konformita legali mizjuda fil- Iva
akkwisti (fuq talba) gestjoni tal-kuntratti
Il-pjan ta’ akkwist ghandu jigi
Preparazzjoni, implimentazjzoni | Abbozzar uimplimentazzjoni tal- Ir:]jlli:;:Esztrst;(.jkl\(,\?ar}r;mI
2.2.4.4 u monitoragg tal-pjan ta’ pjan tal-akkwisti tal-Agenzija Iva (precizjoni tal-informazzjoni u Iva
akkwist ghall-2015 konsistenza mal-bagit
approvat) u puntwalita
Filwaqt li I-funzjoni ta’
monitoragg ghadha ma gietx
awt‘omanzzat-a, |!—preC|ZJon| Il-pjan immonitorjat f'intervall
tal-informazzjoniu |- . )
T N . T , s . o regolari permezz tas-sistema |-
Preparazzjoni, implimentazjzoni | Realizzazzjoni ta’ sistema ta Parzialmen puntwalita tal-proceduri ta dida bbazata fug I-IT
2.2.4.4 u monitoragg tal-pjan ta’ monitoragg ibbazata fuq I-IT ¢ ) akkwist huma vverifikati ?dewmien/effett Iqembut Iva

akkwist

ghall-pjan tal-akkwisti

manwalment mis-settur tal-
akkwist u |-azzjonijiet
korrettivi jittiehdu/jigu
rrakkomandati skont il-
bzonn.

identifikati u azzjonijiet
korrettivimehudin minnufih)




Preparazzjoni, implimentazjzoni

Studju tal-fattibilita u tfassil ta’
tagsima ghall-iskambju
elettroniku ta' data kif mehtieg

Meta jigi kkunsidrat il-
potenzjal ghall-effi¢jenza u |-
evitar tal-ispejjez, huwa
rakkomandat li wiehed

It-termini ta’ referenza
kkonsolidati ghall-qasam ta’

Jekk joghgbok ara I-

22hh Zﬁ;?;:oragg tal-pjan ta mill-Artikolu 79 tal-FFR bil-ghan li Le jistenna sakemm issir skambju elettroniku ta’ data Le LSaT{Zg?:gi?/r;lndr?\\:\?;I:-llhuq
gradwalment jigi introdott |- disponibbli I-ghodda (akkwist elettroniku) ) '
akkwist elettroniku. mhabbra mill-Kummissjoni
Ewropea
Fl-2015 il-proposta tal-
Fruntieri Inelligenti kienet
Fl-2015 il-proposta tal- ghadha ma gietx adottata
Sodisfazzjon tal-miri ghar- Frontieri Ine!l'|gent| kienet Kull kariga ghandha timtela fi m|II—koIeg|zIat'ur|. ;
o - . ghadha ma gietx adottata . I . Ghalhekk, I-Agenzija
Reklutagg u zamma tal-persunal reklutagg ta’ persunal addizzjonali mill-kolegizlaturi. Ghalhekk Zmien 20 gimgha mill- Parzjalmen | mbhijiex f'pozizzjoni biex
2.2.4.5 o 99 o P ghal EES u RTP fl-2015. Sforz biex | N/A | olegiziatun. ! pubblikazzjoni u r-rati ta' tibdil ! ! P !
li jissodisfa I-miri stabbiliti Lammont ta' persunal li iinbidel |-Agenzija mhijiex tal-persunal ahandhom ikunu t twettaq kwalunkwe
L P ) f'pozizzjoni li twettaq rai-persunalgnar reklutagg f'dan ir-rigward.
jibga’ wiehed baxx e ingas minn 5 % fis-sena.
kwalunkwe reklutagg f'dan
ir-rigward. Rigward ir-rata ta’ tibdil
tal-persunal fl-Agenzija, il-
mira nkisbet.
Standardizzazzjoni ulterjuri tar- Reklutagg, ghazla u processi
22 Zvilupp ulterjuri tal-gafas tal- rwol tax-xoghol u tal-familji tax- va ta’ zvilupp tal-persunal va

kompetenza tal-Agenzija

xoghol u t-tnedija tal-istharrig tal-
ingagg tal-persunal.

ghandhom ikunu bbazati fuq
qafas ta’ kompetenza.




Implimentazzjoni tal-Istrategija

Gie esperjenzat dewmien fil-
koordinazzjoni  tal-abbozz
tal-manwal tal-modulu ta’
tahrig fis-sistema tar-rizorsi
umani tal-Agenzija, hekk kif
it-test kellu jkun addattat fil-
lingwa ta’ hidma ta’ eu-LISA
(Ingliz) mil-lingwa ta’ hidma
tal-kuntrattur  (Franciz), |-
aggornament tad-dokument
kien mehtieg ukoll ftermini
ta’ carezza ghall-utenti finali

Iktar zvilupp ghall-qafas ta’ . . Parzjalmen | tal-modulu. ll-kompletar tal- | Sodisfazzjon tal-persunal mill-
2.2.4.5 . 2 tat-Taghlim u I-1zvilupp tal- X A S ) Iva
tahrig tal-Agenzija Agenzija t manwal ta’ tahrig ikkoincida | izvilupp personali
mal-ahhar  tas-sena/stagun
ta’ skadenza u tahrig tul I-
Agenzija  fABAC.  Dan
irrizulta fid-disponibbilta tal-
persunal tal-Agenzija ghat-
tahrig. It-tahrig fuq il-modulu
li sejjer jinkludi l-analizi tal-
htigijiet tat-tahrig, sejjer jigi
pprovdut fl-istagun b'ingas
obbligi fl-ewwel trimestru
tal-2016.
Numru ta’ sessjonijiet ta’ tahrig
ippjanati kontra dawk
moghtija
- , Implimentazzjoni tal-Pjan Numru ta’ persunal imharreg
2.2.4.5 Itt;ar:;{!tiggr:::jl;qafas te Annwali ta’ Tahrig tal-Agenzija Iva Sodisfazzjon tal-persunal mis- Iva
ghall-2015 sessjonjiet ta’ tahrig
Efficjenza/effettivita tal-
persunal wara s-sessjonijiet ta’
tahrig
Percentwal ta’ sessjonijiet
. , Integrazzjoni u tishih ulterjuri tal- annwali ta ltahrlgl\lmwasslm
2.2.4.5 Iktarl .ZVIIUpp. gha.l.l-qafas ta kultura ta’ taghlim elettroniku fi Iva permezz. ta’ taghlim Iva
tahrig tal-Agenzija hdan I-Agenzija elettroniku kontra s-
sessjonijiet kollha ta’ tahrig
Sodisfazzjon tal-persunal
ot Implimentazzjoni tal-istrategija Implimentazzjoni tal-istrategija va Li l-istrategija tar-rizorsi umani va

tar-rizorsi umani tal-Agenzija

tar-rizorsi umani tal-Agenzija

tal-Agenzija twasslet




Titjib tal-komunikazzjoni

Il-pjan ta’ komunikazzjoni interna

Il-pjan ta’ komunikazzjoni

2:2:4:6 interna bejn is-siti tal-Agenzija ghandu jigi implimentat. va };x;:;ﬁalli?(?;lzr?; ghandu Iva
Il-promozzjoni tal-missjoni, il-
vizjoni u |-Va|l:JI'I centrali tal- Ghandu jigi mantnut u mtejjeb sit Z.|ed§ progressiva ﬁnjnum“ru ta
2.2.4.6 Adenzija u tuzahom bhala : g Iva hits li I-intranet tal-Agenzija Iva
; o intranet imfassal apposta L ) .
xprunaturi ghall-izvilupp tal- jircievi matul il-perjodu
kultura korporattiva taghha
L-implimentazzjoni ta’
sistema tal-gestjoni tad-
dokumenti hija kompitu
kumpless li ghandu jghaddi
minn approcc gradwali.
1. Fuq l-ewwel livell, il-
process ghandu jizviluppa I-
politiki u I-pro¢eduri
necessarji ukoll f'’konformita
mal-bzonnijiet tas-sigurta u
tat-tixrid tal-Agenzija. L-
approvazzjoni necessarja u |- Biss, jekk il-fazijiet1u 2
flussi ta’ tixrid kif ukoll il- deskritti fl-ispjegazzjoni
L-izvilupp u l-implimentazzjoni ta' processi ta’ arkivjar u ta’ dwar il-kisba parzjali tal-
P— - sistema ta’ gestjoni tad- backup ghandhom jitfasslu objettiv specifiku huma
L. Ager?zu’alghandha ﬁs .Sehh dokumenti li hija bbazata fuq |- ) bil-livell necessarju ta’ L-Agenija DMS ghanda tkun . koperti sa percentwal
sistemi ta’ informazzjoniu . T Parzjalmen 5 P X Parzjalmen e .
2.2.4.7 T A istandards tal-Kummissjoni dettall. f'konformita shiha ma’ ISO sinifikanti, u bl-
gestjoni tad-dokumenti t t

effettiva

Ewropea u f'’konformita mal-
istandards rilevanti dwar il-
protezzjoni tad-data u s-sigurta.

2. It-tieni stadju ghandu
jinkludi investigazzjoni tal-
kopertura tal-funzjonalitajiet
bazici tal-gestjoni tad-
dokumenti bhat-tiftix, |-
irkupru, il-verzjonar, il-
metadata u I-flussi indirizzati
hawn fug.

3. Wara l-approvazzjoni tal-
Kumitat tat-Tmexxija fug
punti 1u 2, ghandu jsir sforz
biex tintlahaq il-konformita
shiha ma’ ISO 15489.
Il-process huwa bhalissa fl-
ewwel zewq fazijiet deskritti
hawn fuq.

15489

approvazzjoni tal-
Manigment, il-konformita
shiha mal-1ISO 15489 sejra
tigi ezercitata bhala t-tielet
u l-ahhar objettiv.




Twettiq ta' involvimenti ta'

L-awditu dwar I-
Operazzjonijiet tal-IT ma
giex implimentat L-awditur

Kontrolli u attivitajiet
rakkomandati fil-pjan tal-

2248 awditjar intern kif deskritt fil- Gﬁotl fll.-F.nn ta r.alpportl tal-1A Parzjalmen respo.nsabblll, I-IAS, o a\l/vdltj.ar huma |rrjp||mjsnta?| . va
. - rilevanti lill-manigment t esperjenza xi problemi ta bis-shih u I-pjanijiet ta’ azzjoni
Pjan tal-Awditjar Intern tal-2015 L . ) ) .
persunal, li gew solvutidan |- | xierqa huma fis-sehh fejn huwa
ahhar. L-awditu ser ikun xieraq
implimentat f'April 2016.
Kollaborazzjoni ma’ awdituri . ' , . Kooperazzjoni shiha mal-
2.2.4.8 esterni u I-QEA fejn hemm (ffacilitar tal-fieldwork ta" awditur Iva fieldwork ta' awdituri ohrajn fl- | Iva

bzonn

iehor fl-Agenzija fuq bazi ad hoc.

Agenzija




