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Haldusndukogu analUus ja hinnang

Oiguslik taust

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. oktoobri 2011. aasta madaruse (EL) nr 1077/2011 (millega asutatakse Euroopa
amet vabadusel, turvalisusel ja digusel rajaneva ala suuremahuliste IT-sisteemide operatiivjuhtimiseks) artikli 17
kohaselt peab tegevdirektor esitama haldusndukogule vastuvotmiseks ameti iga-aastase tegevusaruande projekti,
olles eelnevalt konsulteerinud nduanderihmadega, ning sama maaruse artikli 12 kohaselt peab haldusndukogu
vOtma iga aasta 31. martsiks vastu ameti eelmise aasta tegevusaruande, milles vorreldakse saavutatud tulemusi
iga-aastase toOprogrammi eesmdrkidega. Peale selle annavad eelarvevahendite kasutajad kooskdlas
raamfinantsmaaruse artikliga 47 haldusndukogule oma Ulesannete tditmisest aru iga-aastase konsolideeritud

tegevusaruande vormis.



4 EU-LISA IGA-AASTANE KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

Haldusnoukogu hinnang

eu-LISA haldusndukogu on analUusinud ja hinnanud tegevdirektori esitatud
iga-aastast konsolideeritud tegevusaruannet 2015.aasta saavutuste ja
tulemuste kohta. Haldusnoéukogu tunnustab ameti tegevust ja margib
eelkoige jargmist.

Uldised markused

Haldusndukogu:

o leiab, et eu-LISA 2015.aasta tegevus on kooskdlas kohaldatava
oigusraamistikuga, millega ametile anti volitused, ning ameti

pikaajalises  strateegias 2014-2020 tdpsustatud sihtide ja
eesmarkidega;

e margib dra ameti 2015. aasta tooprogrammis selleks aastaks kehtestatud eesmdrkide taitmise korge
taseme nii saavutatud tulemuste kui ka tegevuse tulemuslikkuse seisukohast;

e tunnistab, et amet taitis kogu aasta jooksul edukalt oma volitusi ning Uletas monel juhul iga-aastases
tooprogrammis kehtestatud eesmadrke, eelkdige seoses joupingutustega tagada oma sisteemide jatkuv
kooskdla muutuvate poliitiliste prioriteetide ja ettendgematute sindmustega terve aasta valtel;

e margib, et aruandes keskendutakse peamiselt pigem véljunditele ja tulemustele, mille amet kogu aasta
jooksul saavutas, kui nende mojule; sellest hoolimata rohutab haldusnéukogu ametile usaldatud
susteemide kui Schengeni ala toimimise Ghe pohialuse tahtsust;

e tunnistab, et lisaks oma volituste tditmisele toetas amet aasta jooksul jatkuvalt Euroopa Komisjoni nii
ameti hindamise protsessis kui ka rande ja julgeoleku tegevuskavade rakendamisel;

e tunnistab ametile usaldatud siUsteemide pidevalt kasvavat tahtsust Schengeni ala toimimise jaoks ning
asjaolu, et amet peab saama piisavad inim- ja finantsressursid.

Tahelepanekud peamiste tegevuspohimotetega seotud strateegiliste ja operatiivsete
saavutuste kohta

Haldusndukogu:

e tunnustab ameti jOupingutusi 2015.aasta tédprogrammi tditmisel hoolimata olemasolevatest
personalipiirangutest; kuigi piiratud arv vdiksemaid eesmadrke jdi osaliselt saavutamata, leidis
haldusnoukogu, et ameti tegevus on rahulday;

e leiab Uldiselt, et amet tuli vdaga hasti toime markimisvaarselt suurenenud tédkoormusega tulenevalt
randajate sissevoolust ELi;

e rohutab nii ameti labiviidud e-piiri katseprojekti suurt tahtsust kui ka ameti tdhusat ja tulemuslikku
tegevust katseprojekti korraldamisel ja rakendamisel. Selle tulemused annavad votmetahtsusega téendeid
tanapaevase tehnoloogia suutlikkuse kohta holbustada téhusamat ja tulemuslikumat piirihaldust
Schengeni alal;

e leiab, et ameti tegevus Eurodac-sUsteemi haldamisel ja selle joudluse suurendamisel vastusena
randekriisile on piisav, nagu ka liikkmesriikide praktiline toetamine ja panustamine nende joupingutustesse
kriisi hallata;

e rohutab ja hindab kdrgelt ameti jdupingutusi seoses viisainfosisteemi (VIS) ja biomeetrilise sisteemi
(Biometric Matching System — BMS) joudluse suurendamisega kogu aasta valtel ning VISi Uldise
kasutuselevotu edukat I6puleviimist;
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e tunnustab ameti paindlikkust kiirete ja ettendgematute vajaduste taitmisel seoses Schengeni infosisteemi
(SIS 1) rakendatud muudatustega, et tulla toime suurenenud julgeoleku- ja terrorismiohtudega ELis;

e margib ara, et kooskdlas personalieeskirjade artikliga 110 voeti vastu mitu ameti normaalseks toimimiseks
vajalikku rakenduseeskirja;

e valjendabrahulolu asjaolu Ule, et vastu voeti ameti pettusevastase voitluse strateegia, et 2014. aastal vottis
haldusndukogu ametlikult vastu sisekontrollistandardid ning et amet jatkas nende rakendamist
2015. aastal;

e tervitab ametisisese suutlikkuse tdiendavat arendamist eelarve planeerimise ja selle jarelevalve
valdkonnas, et tagada ameti rahaliste vahendite usaldusvaarne juhtimine. Kulukohustuste ja maksete
assigneeringute kasutamise Uldine méaar joudis 99%-ni;

e valjendab rahulolu rakendatud sisekontrollistandardite jargimise korge taseme Ule, mida tunnistati ka
aasta valtel 1abi viidud auditites, ning asjaolu Ule, et ei esitatud Uhtegi otsustava tahtsusega soovitust;

e valjendab rahulolu ameti valissuhtlusstrateegia rakendamise ja mitmesuguste sidusrihmadega ldvimise
Ule;

e vdljendab rahulolu seoses ameti koolitusstrateegia rakendamise ja sUsteemide tehnilise kasutamise
koolituse korraldamisega ning réhutab nii selliste koolituskursuste suurt arvu kui ka korget osalemismadra
ja liikmesriikide véljendatud rahulolu taset.

Haldusnoukogu hinnang ameti juhtimise kohta

Haldusndukogu tunnustab ameti 2015. aasta tulemusi ning valjendab suurt rahulolu ameti juhtimise kvaliteedi Ule,
vottes arves asjaolu, et see oli alles ameti kolmas tegevusaasta.

Korvalekalded plaanist inimressursside ja rahaliste vahendite kasutamisel
Haldusnoukogu leiab, et:

e kdesolevaruanne annab piisava kindlustunde selle kohta, et amet kasutab ressursse (personali ja eelarvet)
kooskdlas nende ettendhtud otstarbega ja 2015. aasta tddprogrammiga;

e koik korvalekalded ressursside kasutamisel on pohjendatud, vottes arvesse ameti saavutatud tulemusi ja
tehtud auditite jareldusi.

Tulemusnaitajad

Haldusndukogu tunnustab asjaolu, et tegevust alustava organisatsioonina tegi amet 2015. aastal suuri edusamme
laiahaardeliste tulemusnaitajate maaratlemise suunas. Haldusndukogu vottis konealused tulemusnaitajad vastu
2015. aasta martsis, seega ei ole véimalik vastavate nditajate rakendamise kohta aru anda.

Riski- ja kontrollikeskkond
Haldusnoukogu tunnustab asjaolu, et:

e organisatsiooni ohustavad peamised riskid, mis oleksid voinud iga-aastase t60programmi tditmise ohtu
seada, on kindlaks tehtud ning kehtestatud on piisavad ennetus- ja leevendusmeetmed;

e sisekontrolli- ja juhtimissUsteemid toimivad piisavalt, vottes arvesse ameti saavutatud tulemusi ja tehtud
auditite jareldusi.

Eelarvevahendite kasutaja esitatud kinnitused ja reservatsioonid
Haldusnoukogu:

e leiab, et kehtestatud on vajalikud usaldatavuse pohialused;
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leiab, et kehtestatud on piisavad ja asjakohased meetmed voimalike kindlakstehtud juhtimis- ja
kontrollialaste tosiste puuduste kdrvaldamiseks;

margib dra eelarvevahendite kasutaja kinnitava avalduse ja asjaolu, et see ei sisaldanud reservatsioone;

margib, et eu-LISA ei ole tegevuspohist eelarvestamist veel kasutusele votnud, seeparast ei ole 2015. aasta
kohta kattesaadav inimressursside ja rahaliste vahendite kasutamise teave tegevuste kaupa.

Soovitused

Véttes arvesse kdesolevas aruandes esitatud teavet, Shutab haldusndukogu ametit 2016. aastal:

jatkama ja véimalusel laiendama liikmesriikidele politseikoost60 ja digusalase koost66 raames pakutavat
asjakohast toetust piirihalduse, rande haldamise ning piiriGlese kuritegevuse ja terrorismi vastase voitluse
valdkondades;

jatkama oma sisekontrollisisteemi tdiustamist, eelkdige seoses eelarve kavandamise ja selle jarelevalvega;
jatkama sisekontrollistandardite rakendamist ja valjatoGtamist, poorates erilist tdhelepanu siseprotsesside
tohususele ning tootajate padevuste ja oskuste edasisele arendamisele;

votma nduetekohaseid jarelmeetmeid oma siseauditi Uksuse jarelduste pohjal;

kiirendama ettevalmistusi tegevuspohise juhtimise kasutuselevotmiseks, kasitades seda prioriteedina.

Kokkuvote

Haldusndukogu on rahul eu-LISA ildise tulemuslikkusega 2015. aastal ning ameti iga-aastases td6programmis

kehtestatud sihtide, eesmarkide ja tulemuste saavutamise tasemega, samuti olemasolevate inimressursside ja

rahaliste vahendite kasutamise maara ja piisavusega.

Haldusndukogu tanab tegevdirektorit ja ameti to6tajaid nende pihendumuse ja aasta jooksul saavutatu eest.

Filip PYNCKELS, haldusnéukogu esimees
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Sissejuhatus

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Amet
(eu-LISA) asutati Euroopa Parlamendi ja nGukogu 25. oktoobri 2011. aasta mdarusega (EL) nr 1077/2011 (ELT L 286,
1.11.2011, |k 1), mis jdustus 21. novembril 2011 ja millega nahti ette, et amet alustab oma pohillesannete taditmist
1. detsembril 2012. eu-LISA vastutab suuremahuliste IT-sisteemide pakkumise ja juhtimise eest varjupaiga,
piirihalduse ja 6iguskaitse valdkondades.

Ameti volitused hdlmavad Schengeni infosisteemi (SIS Il) tdhusat operatiivjuhtimist; alates SIS Il loomisest on see
olnud peamine Schengeni ala sisepiiridel piirikontrolli kaotamist kompenseeriv meede ning sellel on oluline roll nii
vabadusel, turvalisusel ja Gigusel rajaneva ala julgeolekutaseme tagamisel kui ka inimeste vaba lilkumise
holbustamisel. Viisainfosisteem (VIS) véimaldab vahetada Schengeni riikide vahel andmeid lhiajaliste viisade
kohta ja toetab ELi Uhise viisapoliitika rakendamist, takistades soodsama viisakohtlemise otsimist, aidates voidelda
ebaseadusliku rdnde vastu ning pakkudes heausksetele reisijatele labipaistvaid ja kiiremaid menetlusi. VISiga
kaasneb biomeetriline sisteem (Biometric Matching System — BMS), mis véimaldab sormejdlgede vordlemist, ja
Eurodac-sisteem, mis sisaldab Euroopa daktiloskoopia (sormejdlgede) andmebaasi; Uheskoos hdlbustavad need
Dublini maaruse kohaldamist, aidates kindlaks teha riigi, kes vastutab ELile vdi mdnele Dublini sisteemiga
assotsieerunud riigile (Norra, Island, Sveits ja Liechtenstein) esitatud varjupaigataotluse hindamise eest. Alates
Eurodaci loomisest 2003. aastal on seda kasutatud Uksnes varjupaigaga seotud eesmarkidel. 20. juulil joustus uuesti
sonastatud maarus ((EL) nr 603/2013) ning sisteemile voivad juurde pddseda nii riiklikud politseijoud kui ka Europol.
Oiguskaitseasutustele vdimaldatakse juurdepaas rangetel tingimustel, et véltida, avastada ja uurida terroriakte ja
raskeid kuritegusid. Peale selle vastutab amet ka SIS II, VISi ja Eurodaci sideinfrastruktuuri vérgu operatiivjuhtimise
ning liikkmesriikide ja asjakohase vorguteenuse osutaja vaheliste suhete jarelevalve, turvalisuse ja koordineerimise
eest. Euroopa Komisjon vastutab jatkuvalt sideinfrastruktuuri (sTESTA vork, mis kavatsetakse 2016. aastal

migreerida uude TESTA-ng vorku) tagamise lepingu haldamise eest.

Amet vastutab ka DubliNETi ja VISIONi eest. 2016. aasta esimeses kvartalis plaanitakse viimane asendada VIS
Mail 2-ga, millest saab parast VISi tdielikku kasutuselevottu ainus sidevork teadete vahetamiseks.

Ameti missioon on pakkuda liikmesriikidele pidevalt lisavddrtust, toetades tehnoloogia abil nende piiidlusi

muuta Euroopa turvalisemaks.

Meie visioon on taita oma missiooni jargmiselt:
e pakkudes sidusrihmadele kvaliteetseid ja tohusaid teenuseid ja lahendusi;
e voites nende usalduse tehnoloogilise véimekuse pideva kooskdlastamise teel liilkmesriikide muutuvate
vajadustega;

e arenedes tippkeskusena.

Ameti pohivaartused, millest tema tegevus ja strateegiline areng juhinduvad ja millele need tuginevad, on:
e vastutustundlikkus: usaldusvdarne juhtimisraamistik, usaldusvaarne finantsjuhtimine ja kulutdhus
tegevus;

e labipaistvus: korraparane ja avatud suhtlemine ameti peamiste sidusrthmadega ning nende kaasamine
pidevasse dialoogi ameti pikaajalise arengustrateegia maaratlemiseks;

e tipptase: selle saavutamine Oige organisatsioonistruktuuri, digete inimeste ja digete protsesside abil,
millega tagatakse liikmesriikidele pakutavate teenuste jarjepidevus;

e jarjepidevus: tagamine, et amet kasutab oskusteavet, teadmisi ja liikmesriikide investeeringuid parimal
viisil ning jatkab nende arendamist;
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e meeskonnatdo: piddlemine selle poole, et anda igale meeskonnaliikmele véimalus kasutada oma teadmisi
ja kogemusi parimal viisil ja Ghise edu nimel;

e kliendikesksus: tagamine, et ameti tegevus on alati kooskolas sidusrihmade vajaduste ja ndoudmistega.
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Kommenteeritud kokkuvote

2015. aasta oli ameti tegevusajaloos oluline aasta. EL puutus 2015. aastal
justiits- ja sisekisimuste valdkonnas kokku mitme tosise probleemiga
alates Euroopasse saabuvate ebaseaduslike sisserdndajate ja
varjupaigataotlejate arvu jarsust suurenemisest kuni terroririnnakute ja -
ohtude ning muude raskete organiseeritud kuritegude markimisvaarse
kasvuni. ELi institutsioonid votsid 2015. aastal vastu
programmdokumendid, milles kajastati ohte ELi sisejulgeolekule ning
sonastati tegevuspohimotted ja -soovitused nende probleemidega
toimetulekuks. Muu hulgas avaldati 2015. aasta esimeses pooles Euroopa

rande tegevuskava ja Euroopa julgeoleku tegevuskava, mis tuginevad
senistele saavutustele ja millega pUitakse saavutada sinergia tulevaste algatuste vahel. eu-LISA vottis oma
tegevuses arvesse nimetatud poliitikadokumentides sisalduvaid eesmarke ja Glesandeid ning kogu aasta valtel
oli neil ameti toimimisele suur moju. Tehes joupingutusi justiits- ja sisekisimuste uute arengusuundade ja
vajaduste toetamiseks, pidi eu-LISA minema kaugemale iga-aastases tooprogrammis kindlaksmaaratud
tegevuste algsest ulatusest.

Lisaks jargis eu-LISA oma tegevuses ndukogu 20. novembri 2015. aasta jareldusi terrorismivastase voitluse
kohta, milles lilkmesriikidel soovitati tungivalt alustada viivitamata vajalikke sistemaatilisi ja koordineeritud
kontrolle valispiiril, sealhulgas vaba lilkumise digusega isikute suhtes. Samades jareldustes kutsuti lilkkmesriike
praeguses randekriisis Ules registreerima sistemaatiliselt kolmandate riikide kodanikke, kes Schengeni alale
ebaseaduslikult sisenevad, sealhulgas votma neilt sormejiljed, ning tegema siUstemaatilisi
julgeolekukontrolle, kasutades asjakohaseid andmebaase, eelkdige SIS 1l ja VISi. eu-LISA tegi liikmesriikidega
igapdevaselt koost66d konealuste IT-sisteemide operatiivse toimimise ja piisava joudluse tagamiseks, et need
vastaksid lilkmesriikide vajadustele.

Ameti asutamismaaruse artikli 31 kohaselt andis komisjon tihedas koost66s haldusndukoguga hinnangu ameti
tegevusele. Hindamise I6pparuanne esitatakse haldusndukogule martsis. Ameti asutamismaaruse kohaselt
vuriti konealuses hindamises, kuidas aitab amet kaasa suuremahuliste IT-sisteemide operatiivjuhtimisele, ja
tema rolli Euroopa Liidu strateegias, mille eesmark on luua ldhiaastatel Euroopa Liidu tasandil koordineeritud,
kulutohus ja sidus IT-keskkond. Et aga eespool nimetatud strateegiat ei ole veel olemas, leppis eu-LISA
haldusnéukogu kokku, et see element jaetakse hindamispadevusest vilja. Amet tagab valishindamisest
tulenevate jarelduste ja soovituste piisavad jarelmeetmed haldusndukogu vastuvoetava tegevuskava kaudu.
Ilma et see piiraks esimese hindamise tulemusi, on amet veendunud, et hindamine annab vaartuslikku teavet
ameti volituste edasiseks arendamiseks.

Tegevus ja eesmargid

2015. aasta tooprogrammi rakendamist voib pidada vaga edukaks — peaaegu koik tegevused viidi kavakohaselt ellu

ja saavutati asjakohased tulemused.

Jalgides hoolikalt justiits- ja sisekUsimuste valdkonnas toimuvaid muutusi ning eelkdige Euroopa rande

tegevuskavas® ja Euroopa julgeoleku tegevuskavas® kehtestatud prioriteete, jatkas eu-LISA 2015. aastal SIS I,

*http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_et.pdf.
2 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf.
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Eurodaci ja VISi/BMSi operatiivjuhtimisega seotud Ulesannete kdrgetasemelist tditmist. Susteemid toimisid

eelduste kohaselt ja olid liikmesriikidele 60pdevaringselt seitsmel pdeval nadalas kattesaadavad.

Samal ajal tehti mitu muudatust, mis ndudsid ametilt suuri joupingutusi, et tagada sisteemide joudluse vastavus
liikmesriikide kasvavatele vajadustele ja ELis toimuvatest poliitilistest muutustest tulenevale ndéudlusele. Eelkdige

tehti jargmist.

e SIS|I viidi sisse mitu muudatust, et tulla toime suurenenud julgeoleku- ja terrorismiohuga ELis. Eeskatt
lisati sUsteemile vajalikke funktsioone, et selles oleks voimalik registreerida valisvoitlejaid. Peale selle viidi
edukalt I6pule tehniline uuring sisteemis biomeetriliste funktsioonide rakendamise kohta.

e ViisainfosUsteemi (VIS) joudlust suurendati Ule kahe korra. Lisaks suurendati biomeetrilise sisteemi
joudlust enam kui kuus korda. Mdlemad edasiarendused olid oluliseks eeltingimuseks VISi Uldise
kasutuselevotu edukale 16puleviimisele novembri [6pus. VIS voeti kasutusele 18. piirkonnas (Venemaa) 18.
septembril 2015, 19. piirkonnas (Hiina, Jaapan, Mongoolia, P&hja-Korea, Louna-Korea, Taiwan) 12.
oktoobril 2015, 20. piirkonnas (Bangladesh, Bhutan, India, Maldiivid, Nepal, Pakistan, Sri Lanka) 2.
novembril 2015 ja 21.—23. piirkonnas (Andorra, Piiha Tool, Monaco, San Marino, lirimaa, Uhendkuningriik
ja koik Schengeni alasse kuuluvad liikmesriigid) 20. novembril 2015. Selle tulemusel on koikide
liikmesriikide konsulaarasutused Ule maailma niid VISiga Uhendatud ja seega on sisteemi kavandatud
kasutuselevott konsulaarasutustes [6pule viidud. 15. detsembril téodeldi VISis 20 0oo o0oo. viisataotlus, mis
tdhendab seda, et alates 11. oktoobrist 2011, mil sisteem toimima hakkas, on liikmesriigid saanud
ligikaudu 1,0 miljardi euro vadrtuses mittemaksulist tulu. Peale selle viidi edukalt I6pule ettevalmistused
Uleminekuks VISIONilt VIS Mail 2-le. Tehnilisel tasandil rakendati tdiendavaid meetmeid Horvaatia
[6imimiseks nii SIS Il kui ka VISiga.

e Ré&nde valdkonnas jatkati edukalt uuesti sonastatud Eurodaci mdaruse rakendamist ning kooskélas
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 26. juuni 2013. aasta maarusega (EL) nr 603/2013 hakkas 2o0. juulil 2015
toimima uuesti sonastatud maaruse kohane Eurodac-sisteem. Eurodaci joudlust suurendati 5 miljoni
sormejaljekirjeni, samaaegselt laiendati sUsteemi funktsionaalsust ja ajakohastati testimiskeskkonda.
Projekti rakendamise jooksul Uletas eu-LISA algselt kavandatud toomahtu ning pakkus ennetavat ja
Oigeaegset toetust liikmesriikidele, kellel oli raskusi rakendamistdhtajast kinnipidamisega. Ka joudlust
suurendati 15 0oo toiminguni pdevas ja kuni 1000 toiminguni tunnis. Et toetada liikmesriikide jdupingutusi
kasutuselevotuks ettevalmistumisel, korraldati ka mitu uuesti sonastatud mdaruse kohase Eurodac-
sUsteemi alast koolitust.

e Jalgides hoolikalt ELis aasta teisel poolel ebaseadusliku rande valdkonnas toimunud muutusi, vottis amet
kiireloomulisi meetmeid Eurodaci joudluse tdiendavaks suurendamiseks, et sisteem oleks kooskdlas
varjupaigataotlejate ja ebaseaduslike sisserdndajate registreerimise markimisvdarse kasvuga. Lisaks
toetas amet ennetavalt esmase vastuvotu piirkondi kasitleva algatuse rakendamist ning teostas koostd6s
Frontexi ja EASOga Kreekas katseprojekti, mille eesmark oli kehtestada tehnilised ja korralduslikud
meetmed registreerimisprotsessi tohususe suurendamiseks.

Et toetada Euroopa Komisjoni t6od e-piire kasitleva ettepaneku edasiseks arendamiseks, viis amet 2015. aastal labi
olulise katseprojekti. Selle eesmark oli katsetada reaalses keskkonnas mitut riiki sisenemise ja riigist lahkumise
sUsteemi ning registreeritud reisijate programmi jaoks korraldatud tehnilise uvuringu3 raames kindlaks tehtud
tehnilist voimalust seoses piirihalduse protsessile avalduva mdju, tapsuse ja tulemuslikkusega. Katseprojekti

korraldamist ja elluviimist toetasid 12 liikmesriiki ning see toimus 18 piiripunktis Ule ELi. Peale selle kaasas eu-LISA

3 Komisjoni juhitud tehniline uuring, mille eesmark oli kdige sobilikumate ja paljutdotavamate valikuvariantide ja lahenduste, aga ka e-piiride
paketi rakendamise kuluprognoosi kindlakstegemine ja hindamine. Uuring esitati 2014. aasta I6pus.
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nii ettevalmistus- kui ka teostusetapis ELi institutsioone ja teisi ameteid, nditeks Euroopa Andmekaitseinspektori,
Euroopa Liidu Pohidiguste Ameti (FRA) ja Frontexi. Katseetapi eesmark oli aidata kindlaks teha parimad tehnilised
lahendused kiiremate ja turvalisemate piirikontrollimenetluste jaoks, jargides seejuures nii olulisi
andmekaitsepohimotteid kui ka pohidigusi. Katseprojekt kinnitas Schengeni valispiiril biomeetrilise tehnoloogia
kasutuselevotu moistlikkust (tdpsuse, tulemuslikkuse ja moju seisukohast) piirihaldusprotsesside tohususe
suurendamiseks. Soltuvalt biomeetriliste tunnuste valikust pikendab biomeetria kasutamine piiriGletusprotsessi
kestust suhteliselt vahe. Arvestades liikmesriikide laiapohjalist toetust katseprojektile, iga piiriliigi puhul labiviidud
katsejuhtumite arvu ja kogutud statistiliste tdendite hulka, on selle tulemused esindavad ja véimaldavad teha
jareldusi. Katseprojekti Idpparuanne esitati Euroopa Komisjonile plaanipdraselt ja see avaldati 11. detsembril. Selle
tulemused on vdga oluline sisend e-piire kasitleva ajakohastatud digusakti ettepaneku [6puleviimise jaoks; eelduste

kohaselt esitab Euroopa Komisjon ettepaneku 2016. aasta esimeses kvartalis.

Kattesaadavate, usaldusvaarsete ja turvaliste vorkude ja taristu pakkumine hallatavate sisteemide jaoks toimus
aruandeperioodil edukalt. Sideinfrastruktuuri turvalisuse tagamiseks jalgiti vorku, teenuseid osutati teenustaseme
kokkulepete kohaselt ning asjakohased aruanded esitati digeaegselt ja need olid soovitud kvaliteediga. Kavandati
meetmed TESTA-ng migreerimisjargseks jalgimiseks ja optimeerimiseks. Viivituste tottu rdnde- ja siseasjade
peadirektoraadi ning T-Systemsi vaheliste konkreetsete lepingute allkirjastamisel lukkub kogu projekt 24 kuu vorra

edasi. Sellest hoolimata jatkas amet oma t66d protsessi toetamiseks.

2015. aastal jatkati ka turvalisuse suurendamist ning valja tootati standardite 1SO 27001 ja I1SO 22301 kohane
turvalisuse ja talitluspidevuse raamistik. Ameti andmekaitset tugevdati tdiendavate teadlikkuse suurendamise
Uritustega ning andmetega seotud rikkumisi kasitlevate tegevuspohimdtete ja menetluste, tegevuskava ja

to6programmi koostamise teel.

Amet jatkas digusaktidega noutud kohustuslike aruannete ja statistiliste andmete esitamist ning lilkkmesriikidele
sUsteemide alaste koolituste pakkumist. SUsteemide tehnilise kasutamise koolitustega seoses tdheldati nii

kdnealuste koolituskursuste vaga suurt arvu kui ka liikkmesriikide kdrget osalemismaara ja rahuolutaset.

Et jatkata arenemist tippkeskuseks saamise suunas, vottis ameti halduskomitee vastu infotehnoloogiateenuste
haldamise raamistiku, milles on ametlikult sonastatud kriitilise tahtsusega operatiivprotsessid. Operatiivteenuste ja

Uldteenuste loetelud liideti Uhiseks teenuste loeteluks.

eu-LISA tegi joupingutusi oma pddevusalasse kuuluvate tehnoloogiliste muutuste jalgimiseks, mille tulemusel
koostati aruanne biomeetria kohta suuremahulistes IT-sUsteemides ning kogutud teadmisi kasutati nii ameti
labiviidud uuringus SIS ll-s biomeetria kasutamise kohta kui ka e-piiride katseprojekti I6pparuandes. Nende
muutuste jalgimiseks ja asjakohastes valdkondades tdiendavate teadmiste saamiseks kasutati mitmesuguseid
lahenemisviise, sealhulgas dokumendianalUusi, kursustel ja konverentsidel osalemist ning ekspertidega
konsulteerimist. Eelkdige ekspertide valdkonnas laiendati 2015. aastal joupingutusi vorreldes varasemate
aastatega, korraldades kaks toostusharu Umarlavadlritust, kus keskenduti piirikontrolli tehnoloogiatele ja
uusimatele arengusuundadele IT-turbe, tarkvara, teenuste osutamise ja riistvarataristu valdkonnas. Ekspertide
muljetavaldav osalemismadr molemal Uritusel — Tallinnas toimunud piirikontrolliritusel oli esindatud Ule 4o eri
Uksuse téostusharust, lilkmesriikide organitest ning Euroopa institutsioonidest ja asutustest — nditab ulatuslikku
huvi selliste algatuste vastu ja jagatavate teadmiste mahtu, samuti ameti edusamme teadmiste vahetamise

keskuseks muutumise suunas.

Laiendati partnerlusi teiste, eelkdige justiits- ja sisekiUsimuste (JSK) valdkondades tegutsevate ametitega.
2015. aasta alguseks oli eu-LISA kehtestanud tookokkulepped mitme JSK valdkonna ametiga: CEPOLI
(tookokkulepe CEPOLiga allkirjastati juba 2013. aastal), Frontexi ja EASOga (mdlemad téokokkulepped allkirjastati
juba 2014. aastal). 2015. aastal pidas amet Europoliga labirdakimisi vastastikuse moistmise memorandumi Gle (mis

ootab allkirjastamist) ning astus samme ametliku to6kokkuleppe kehtestamiseks FRA ja Eurojustiga. Koostoo
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partnerametitega on otsustava tahtsusega selleks, et luua omavahel seotud valdkondades tegutsevate ametite
vahel sinergia ja teha kindlaks lisavaldkonnad, kus kdimasolevale todle oleks olemasolevate teadmiste ja
ressursside abil voimalik lisavdartust anda. Peale selle koordineeris eu-LISA 2015. aastal Uheksa justiits- ja
sisekUsimuste valdkonna ameti koosto6d asjaomaste ametite sihtotstarbelises vorgustikus, olles vorgustiku selle

aasta eesistuja.

Ameti sise- ja valissuhtlust tugevdati nii ameti maine parandamiseks kui ka organisatsioonikultuuri toetamiseks.
Koik teabevahetustegevuse eesmargid taideti edukalt, mille tagajarjel suurenes tdenduspdhiselt eu-LISA nahtavus
ELi kodanikele ning peamistele osalejatele ELi institutsioonide ja riikide tasandil. P6hilised saavutused olid seotud
e-piiride katseprojekti testimisetapi sektoripdhise teavituskampaania eduka rakendamisega, 2015. aastal eu-LISA
juhatusel tegutsenud justiits- ja sisekisimuste valdkonna ametite vorgustiku raames toimunud lisavdartust pakkuva
koostd0 esiletdstmisega ning avaliku ja erasektori sidusrthmadega aktiivsemate suhete loomisega klastripShiste

teabevahetusmeetmete kaudu, mis viidi ellu Umarlavairituste ja iga-aastase suuremotmelise konverentsi vormis.

E-piiride katseprojekti kohta teabe esitamisel jargis eu-LISA taielikult Euroopa Komisjoni ja eu-LISA vahelise e-
piiride katseprojekti testimisetapis tdidetavaid Ulesandeid kasitleva delegeerimiskokkuleppe artikli 8 (,Liidu
rahastamise ndhtavus”) noudeid. Koikides teabevahetus- ja teavitusalgatustes jargiti hoolikalt strateegiat nii
sihtrthmade, ajakava kui ka toodete voi teenuste seisukohast. Katseprojekti testimisetapis osalevate reisijate ja
piirivalvurite teadlikkuse suurendamiseks koostati, toodeti ja levitati 12 osalevas lilkkmesriigis ja 18 piiripunktis nii
elektroonilisi ja muid vdljaandeid kui ka nahtavust suurendavaid vahendeid. Lopparuannet tdiendas seotud
infobrosiir, mis tehti laiema ulatuse saavutamiseks kattesaadavaks kolmes keeles, suurendades seelabi
teadlikkust.

2015. aastal joudis eu-LISA uuele tasemele ka audiovisuaalsete teavitusvahendite ja elektrooniliste platvormide
kasutamises, et hallata suhteid sidusrbhmade ja avalikkusega atraktiivsemal ja interaktiivsemal viisil. Amet
koordineeris ametliku video tootmist ja levitamist valjaspool levitamisstrateegiat, et ndidata lisavdartust, mida JSK
valdkonna ametid Euroopa ja selle kodanike jaoks oluliste eesmarkide tohusal saavutamisel pakuvad. Samuti raagiti
ametist enimvaadatud Euroopa telekanalites (Euronews, BBC, TV France) ning amet sai faktilist ja positiivset

kajastust, mis joudis miljonite vaatajateni.

eu-LISA rakendas edukalt ka klastripohise teabevahetuse Idhenemisviisi, et tugevdada suhteid ekspertidega nii
toostusharust kui ka avalikust sektorist. Nagu eelnimetatud Umarlauvairitused, oli ka iga-aastane konverents
suurem kui varem: seal oli osalejaid 25 riigist Ule maailma ning sellele podrati suurt tdhelepanu internetis
(konverentsi voogedastati elektrooniliselt ja Twitteri-sein voimaldas aktiivset seisukohtade vahetamist osalejate ja
Ulekannet mujal jalgivate inimeste vahel). Nimetatud sindmuste eduka korraldamise kaudu loodi kontakte

eeldatust suuremas ulatuses ja joulisemalt.

2015. aastal tegutses eu-LISA justiits- ja sisekisimuste valdkonna ametite vorgustiku eesistujana. Tuginedes
omavahel kokkulepitud prioriteetidele, viisid kdik Uheksa ametit aasta jooksul ellu mitu Uhisalgatust, mille eesmark

oli:

e tohusamalt koordineerida toenduspohist panust, mida JSK valdkonna ametid ELi tasandil toimuvatesse
aruteludesse annavad;

e jatkuvalt tagada, et nii JSK valdkonna ametite operatiivtegevus kui ka kahe- ja mitmepoolne
operatiivkoost66 on kooskdlas ELi ja liikmesriikide poliitiliste eesmarkide ja konkreetsete vajadustega JSK
valdkonna ametite vastavates padevusalades ja nende volituste piires;

e edendada JSK valdkonna ametite ELi institutsioonidele suunatud sidusat valissuhtlusstrateegiat, et
saavutada nende ametite tegevuse ja ELi institutsioonide vahel suurem sidusus;

e suurendada JSK valdkonna ametite nahtavust ELi institutsioonides ja organites, lilkkmesriikides ning
Uldsuse hulgas, et tuua paremini esile JSK valdkonna ametite tegevuse tahtsus kodanike jaoks ning anda

Ulevaade JSK valdkonna ametite osutatavatest teenustest ja pakutavatest vahenditest.
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Ressursside haldamisel jargivad ameti tootajad kohaldatavaid Gigusnorme, tootades avatud ja labipaistval viisil ning
jargides korgetasemelisi ametialaseid ja eetilisi norme. Ameti tohusus ja majandustulemused paranevad jatkuvalt.
See kajastub labivalt kdesolevas aruandes, muu hulgas eelarveliste kulukohustuste ja maksete assigneeringute

kasutamise jatkuvalt kdrges tasemes.

Amet on sisekontrolli tdhustamiseks kehtestanud sisemenetluse oma sisekontrollistandardite tohususe pidevaks
|abivaatamiseks, hindamiseks ja selle kohta aru andmiseks. Peale selle on olemas sisekontrolli koordinaator. Lisaks
on amet vétnud meetmeid, et veelgi parandada oma sisekontrollisisteemide tohusust finantsjuhtimise ning
tootajate hindamise ja eesmarkide kehtestamise valdkondades. Samuti on amet siUstemaatiliselt tutvunud ja

tegelenud Euroopa Komisjoni siseauditi talituse ja Euroopa Kontrollikoja esitatud tdhelepanekute ja soovitustega.

Peamised probleemid, millega haldusnéukogu poole péorduti

2015. aastal jatkus ameti vaga tihe ja konstruktiivne koost66 haldusndukoguga. Lisaks kisimustele, mille
haldusnéukogu kooskdlas talle asutamismaarusega ettendhtud Ulesannetega heaks kiitis, juhtis amet
noukogu tahelepanu koikidele olulistele aruandlusperioodil tuvastatud riskidele ja kontrolliprobleemidele,
mille Uksikasjad on esitatud kaesoleva dokumendi Il osas.

Eelarve taitmine

2015. aastal haldas eu-LISA 67,6 miljoni euro suurust eelarvet, mis saadi ELi toetusena. Ameti eelarve tditmise maar

oli 2015. aasta I6pus jatkuvalt korge:

J 99,7% kulukohustuste assigneeringute puhul;

. 99,4% maksete assigneeringute puhul, mis hlmab halduskulude Glekandmist 2016. aastasse.

Inimressursid

Vastu voeti personalistrateegia ja to6tajate hoidmise poliitika, mis suunavad personalijuhtimise valdkonna tegevust
jargmise 3-5 aasta jooksul. 2015. aasta I6pus oli ametil 135 tdistodajaga tootajat (117 ajutist teenistujat, 12
lepingulist tootajat, 6 Iahetatud riiklikku eksperti ja 5 praktikanti). Téotajate lahkumine oli ligikaudu 4%: 2015. aastal

lahkus organisatsioonist viis totajat. Keskmine koolituspdevade arv inimese kohta oli 2015. aastal 10,8 pdeva.

Juhtkonna hinnang

Ameti juhtkonnal on pdéhjendatud kindlustunne, et Uldiselt on kehtestatud sobilikud kontrollimeetmed, mis
toimivad kavandatud viisil, riske jalgitakse ja maandatakse nduetekohaselt ning rakendatakse vajalikke parandus-
ja tugevdusmeetmeid.

Auditi tulemused

Auditite kaigus, mille kontrollikoda, soltumatud valisaudiitorid ja ameti siseauditi Uksus aasta jooksul tegid, ei
esitatud ametile Uhtegi kriitilist soovitust. Kéikide muude soovitustega tegeletakse digeaegselt tegevuskavade
kaudu.

Riskid
2015. aastal tehti kindlaks, et ametit ohustab kokku kaheksa olulist riski. Nendele reageerimiseks on kehtestatud
ameti riskidele reageerimise kava.

Krum GARKOV, tegevdirektor
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| osa. Aasta saavutused

Tegevused esimese strateegilise eesmargi raames: ,Jatkata arenemist Euroopa vabadus-,
turvalisus- ja 6iguskusimuste poliitika toetaja ja edendajana”

SiUsteemide operatiivjuhtimine

Susteemid, mida eu-LISA juhib, on Schengeni ala toimimise alus. Seet&ttu jatkas eu-LISA 2015. aastal talle
usaldatud sisteemide ja vorkude jatkusuutlikku ja usaldusvaarset juhtimist, tehes need 60pdevaringselt seitsmel
pdeval nddalas kattesaadavaks liilkmesriikidele, assotsieerunud riikidele ja teistele asjakohastele sidusrthmadele
(Europolile ja Eurojustile kui SISi kasutajatele).

SIS Il operatiivjuhtimine

Kogu aruandlusperioodil pakuti é0pdevaringselt seitsmel pdeval nddalas rakenduste haldamise teenuseid, et
tagada SIS Il teenuste katkematu osutamine. Kesksisteemis tehti pidevalt toiminguid kooskdlas teenustaseme
kokkulepetega. Peale selle andsid nduanderihmad valja operaatorite kdsiraamatute vued versioonid ja kiitsid need
heaks, liikmesriikidega viidi Iabi nduetele vastavuse kontrollid ja pakuti koolitust. Oracle'i andmebaasi uuendati
versioonilt vi1.2.0.3 versioonile vi1.2.0.4, et tagada SIS Il andmebaasi pidev tugi. Samuti on loodud uus keskkond,
mida kasutatakse enne sUsteemi kdivitamist, et tagada SISIl sUsteemi tegevuse ildises kavandamises
talitluspidevus ja hadaolukorra lahendamise plaanid.

VISi/BMSi operatiiviuhtimine

2015. aasta jooksul pakuti 60pédevaringselt seitsmel paeval nadalas rakenduste haldamise teenuseid, et tagada
VISi/BMSi teenuste katkematu osutamine kooskdlas teenustaseme kokkulepetega. Peamine sUndmus sisteemide
juhtimisel oli VISi uue redaktsiooni kasutuselevott 2015. aasta jaanuaris, millega tosteti kasutajatele pakutavate
tehniliste teenuste ja tulemuslikkuse taset kuni 300 ooo toiminguni tunnis. Lisaks tehti BMSi versioonis 1.0 mitu
parandust, et optimeerida ja korrigeerida susteemi joudlust Uletavas sissetulevas andmemahus tdheldatud
korvalekaldeid. Selle tulemusel tehti kindlaks ja rakendati mitu t&iustust, mis vdimaldavad sissetulevat
andmemahtu paindlikumalt toddelda. Oracle'i andmebaasi puhul mindi sisteemi kdivitamisel kasutatavates
keskkondades ja koikides katsekeskkondades versioonilt 11.2.0.3 Ule versioonile 11.2.0.4. Paindlik BMSi sisteemi
kaugjuhtimise lahendus, kus on esmase ja teisese asukoha vahel terminaliserverid, vOeti kasutusele ja seda testiti.
2015. aasta neljandas kvartalis voeti kasutusele redaktsioon VIS 2.2/BMS 2.1.1, mis hdlmas VIS Maili
konsultatsioonidest tulenevaid muudatusi, O-FTE hoiatusmehhanismi, korrigeerimisi, pUsivara auditeerimist ja
uuendamist ning pUsivara, HP-UXi, Linuxi ja Weblogici parandusi. Samuti voeti kasutusele VISi-BMSi korreleeritud
logimissUsteem, millega tdiustati logimist, et voimaldada rikete parandamist ja jalgimist kdikides etappides
(2016. aastal peaks toimuma teistkordne kasutuselevott, et kdrvalda praegused probleemid, mida ei olnud voimalik
ette naha). Korraldati BMSi tapsuse kontroll ja liikmesriikidele pakuti koolitust.

Eurodaci operatiivjuhtimine

Seoses Eurodaci rakendusega osutati 60paevaringselt seitsmel paeval nadalas haldusteenuseid, et tagada Eurodaci
teenuste katkematu osutamine, mis oli Uldiselt kooskdlas teenustaseme kokkulepetega, v.a piiratud arv
kiireloomulisi toiminguid, mille labiviimiseks kulus teenustaseme kokkulepetes kiireloomuliste toimingute jaoks
ettenahtud ajast (2 tund) kauem. Eurodaci toimingute hulga tohutu ja ootamatu suurenemise tottu, mis oli tingitud
randajate sissevoolust, leidis aset kaks vahejuhtumit, mille tagajéarjel esines reageerimisajas viivitusi. Oluline
aruandlusperioodil toimunud muudatus oli uuesti sonastatud Eurodaci madruse (EL) nr 603/2013 joustumine
20. juulil, mille tulemusel voeti edukalt kasutusele uvuendatud sisteemi, samuti uuendatud katsekeskkond.
Neljandas kvartalis rakendati edukalt kaks olulist joudlusega seotud uuendust, mis tagasid nduetekohase toimimise
ja liikmesriikidele osutatavate teenuste jatkumise andmeliikluse ja Eurodaci toimingute tohutu kasvu kontekstis (vt
ka ,SUsteemide arendamine”). Liikmesriikidele korraldati edukalt mitu Eurodaci-alast koolitust.
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Tuleb rohutada, et iiheski kolmest siisteemist ei toimunud aasta jooksul mingeid olulisi vahejuhtumeid, mis
oleksid piiranud voéi takistanud nende tavapdrast kasutamist liilkmesriikide poolt.

SiUsteemide arendamine

eu-LISA missiooni Uks pohielement on tagada, et ametile usaldatud sisteemid vastaksid jatkuvalt liikmesriikide
muutuvatele vajadustele ja poliitilisele ndudlusele. 2015. aastal jatkas eu-LISA tihedas koostdds lilkmesriikide ja
Euroopa Komisjoniga oma joupingutusi sisteemide suutlikkuse tdiustamiseks ja arendamiseks.

SIS Il arendamine

Lahtuvalt Euroopa Komisjoni tungivast ndoudmisest tdiustada liikmesriikidele valisvditlejate tuvastamiseks
kattesaadavaid vahendeid, lisati 2015. aasta veebruaris edukalt SIS Il sGsteemi vajalikud funktsionaalsed tdiustused.
Uhendkuningriigi riiklikku sisteemi testiti ja see |8imiti SIS I-sse, samuti rakendati edukalt Horvaatia integreerimise
tehniliste ettevalmistuste esimene etapp ja testiti seda. Mitmeid parandusi tehti sonumivahetuse vahevara (MOM),
nagu JBOSSi ja IBM MQga seotud kvalifikatsioonides. Kesksisteemi uuendati, et votta arvesse uut sonumivahetuse
vahevara Madalmaade ja Rootsi jaoks. Uhtlasi juurutati edukalt redaktsioon 7.4.0, rakendades artiklit 24
Uhendkuningriigi suhtes. Ette valmistati redaktsioon 8.0.0, mille valjatédtamisel voetakse arvesse Horvaatia
[dimimisega seotud tegevusi, seejuures esmakordselt SIRENE biroode vahelise andmevahetuse (Data Exchange
Between SIRENE — DEBS) elemente. Amet osales rande ja siseasjade peadirektoraadi korraldatud uuringus
tagasisaatmisotsuste SIS Il-sse [6imimise kohta ning neljandas kvartalis esitati plaaniparaselt tehniline uuring AFISi
hélmamisest SIS Il-sse, et 2016. aastal oleks voimalik alustada selle rakendamist. Liikmesriikidega korraldati mitu
veebiseminari, et koordineerida nii SIS Il kesksusteemi kui ka riikide sUsteemide kdimasolevat rakendamist ja
arutada muudatustaotlusi. 2015. aastal korraldati uuring SIS Il kesksisteemi paringute kasutamise kohta ja uuring
muudatuste moju kohta DEBSile. Toimus DEBSi Uleandmine. Neljandas kvartalis korraldati ka uuring
varuaktiivtehnoloogia SIS Il-sse [6imimise kohta.

VISi/BMSi arendamine

2015. aasta jaanuaris voeti kasutusele VIS Evolutionsi teine redaktsioon, millel on suurem andmemahu té6tlemise
joudlus — kuni 300 000 toimingut tunnis (varem 120 000).

Seoses BMS 2.1-ga (BMSi arendamise 1. etapp) viidi edukalt 16pule BMS Playgroundi ja Productioni testimise
kampaania ning BMS Playground ja Production voeti 2015. aasta mais kasutusele. Lisaks tehti mitmeid teste ja
pisiparandusi. Uhtlasi algatati BMS 2.2 (BMSi arendamise 2. etapp) ja Pre-Productioni uuendamise projekt. See
hoélmab BMSi andmebaasi joudluse suurendamist maksimaalselt 24 miljonilt kirjelt 60 miljoni kirjeni BMS
Productionis. Sellise joudluse saavutamise kdigus uuendati BMSi Pre-Productioni 40%-ni BMS Productioni 2.2
andmebaasi mahust ja toimingute teostamise joudlusest. Selle projektiga seoses oli 2015. aasta |6puks saavutatud
jargmist: mojuhinnangu aruanne oli valmis ja heaks kiidetud, rakendamislepingud olid allkirjastatud ja riistvara oli
tarnitud. Projekt kulges plaaniparaselt ja kokkulepitud piirides. Samuti kiideti heaks projekti algatamise dokument
ja projekti Uldkava, keskiksuse ja varukeskuse riistvara integreerimine on osaliselt 16pule viidud ja koostatud on
testimisstrateegia. BMS 2.1 ja BMS 2.2 suurema joudluse toetamiseks alustas eu-LISA uue varundamis- ja
arhiveerimislahenduse valjaehitamist. Paigaldamine, konfiguratsioon ja testimiskampaania viidi edukalt I5pule.
BMS Productioni, Pre-Productioni ja Playgroundi varundamine ja arhiiv anti edukalt vélja 20. novembril 2015.

eu-LISA teostas VISi-BMSi Playground 2.0 véimalike tulevaste lahenduste mojuhinnangu, mille raames toimus
toovotjaga mitu tehnilist opikoda ja tutvustati voimalikke tehnilisi valikuvariante. 2015. aasta [6puks oli valmis
tehniline arhitektuur, méjuhinnangu aruanne ja lahenduse plaani kasitlevad dokumendid olid heaks kiidetud ning
rakendamisleping oli allkirjastatud, samas kui riistvara veel tarnitakse. Kuigi esialgselt plaaniti, et Playground valmib
2015. aasta I6puks, valmib see kdimasolevate projektidega seotud prioriteetide muutumise tottu 2016. aasta teises
kvartalis.

VISi arendamine hdlmas nelja pohitegevust: andmebaasi suurendamine, VISi dinaamiline jaotus, VISi liideste
arendamine (viisaeeskirja tdiendavad muudatused) ja ettevalmistused uute kasutajate (Horvaatia)
integreerimiseks. Andmebaasi suurendamisel saavutati jargmist: uuring on I6pule viidud ja nditab VISi taotluste
to6tlemise joudluse suurenemist 4o miljonilt 60 miljonile viisataotlusele, samal ajal kui VISi taustasalvestusmaht
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kasvab madrani, mis vastab 100 miljonile viisataotlusele, et olla valmis kasutuselevotu I6puleviimisest tulenevaks
tegevuse kiiremaks kasvuks . VISi dinaamilise jaotuse rakendamine on edasi lukatud ja eelduste kohaselt jatkatakse
sellega hilisemas etapis. Seoses VISi liideste arendamisega (viisaeeskirja tdiendavad muudatused) on koik
liikmesriikide jaoks vajalikud dokumendid ja vahendid kokkulepitud ajakava kohaselt esitatud (uus liidese
kontrollimist kasitlev dokument, testimisdokumendid ja keskne domeeni simuleeriv vahend). Praegu kulgevad koik
projekti tegevused graafikus ja korvalekaldeid ei ole. Ldpule viidi ehitusetapp ja vastuvotutestid. Esitati
vastuvotutestide aruanne, mille [abivaatamine on pooleli. Sisteemilahenduste testide 1. etapp algas plaaniparaselt
ja 2015. aasta oktoobris esitas nduanderihm positiivse arvamuse projekti 2. etapi kohta, mis hélmab tegevusi
2016. aasta kolmandast kvartalist 2017. aasta kolmanda kvartalini. VISi uus redaktsioon on VIS Productionis
kattesaadav 2017. aasta aprilliks. Seoses Horvaatia liitumisega valmistati ette lepingute s6lmimise pohimotted ja
viidi I6pule ehitusetapp.

VIS Maili 2. etapi projekti raames viidi [6pule VIS Mail 2 Uldised testid (funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed).
Lopule viidi sisteemi Gleandmine sTESTA turvalisuse operatiivkeskuselt eu-LISA-le. NUUd vastutab amet tdielikult
teabe edastamise eest VIS Mailis. 2015. aastal toimusid ettevalmistused Gleminekuks VISIONilt VIS Mail 2-le ja need
joudsid I6pule 12.jaanuaril 2016. Koik liikkmesriigid teatasid oma valmisolekust Euroopa Komisjonile ja VISi
noéuanderihmale, kuid amet ei ole selles tdiesti kindel, sest testimise kaigus ei suutnud koéik liilkmesriigid oma
valmisolekut toendada. eu-LISA esitab jatkuvalt hetkeseisu kasitlevaid aruandeid vastavalt VISIONi téorGhmale,
VISi nGuanderihmale, haldusndukogule ja Gleminekundukogule.

Schengeni konsultatsiooniprojekti raames esitati liikmesriikidele Uldtesti kirjeldav dokument ning SISi/VISi komitee
kiitis heaks VIS Maili teabevahetusmehhanismi tehnilised kirjeldused. Lopule viidi VIS Mail 2 integreerimise testi
5. laine ja loodi VIS Maili Uleminekundukogu. Algas VIS Maili 2. etapp (Uldtestiga seotud kampaania). Esitati VISi
operatiivkdsiraamatu vi_og, VIS Maili tegevusjuhendi ja VISIONIlt VIS Mail 2-le Glemineku suuniste ajakohastatud
versioonid. Samuti anti VIS Mailis teabe edastamise haldamine turvalisuse operatiivkeskuselt Gle eu-LISA-le. Seoses
muudatuste juhtimisega kasitleti mitut muudatustaotlust ning korraldati palju veebiseminare ja koosolekuid.

Eurodaci arendamine

2015. aastal suurendati Eurodac-susteemi joudlust, et tulla toime kuni 5 miljoni sdrmejaljekirjega, kusjuures ei
katkenud kordagi teenuste osutamine. Sisteemi tootlikkust suurendati 15 0oo toiminguni paevas ja kuni 1000
toiminguni tunnis. Kolm kesksiusteemi redaktsiooni voeti edukalt kasutusele ning I6pule viidi kesksisteemi ja
liikmesriikide sUsteemide omavahelise vastavuse kontrollimine. Liikmesriikidele, kes ei suutnud oma riiklikke
lahendusi edukaks kasutuselevotuks digeaegselt ette valmistada, pakuti erakorralist abi.

eu-LISA tegi sidusrlhmadega tihedat koostéod Eurodaci tulevast arendamist ja toetamist kasitlevate
konsultatsioonide/arutelude raamistikus (nt uuest rénde tegevuskavast tingitud muudatused digusraamistikus)
ning reaalse osalemise kaudu ametitevahelises t60s kooskdlas esmase vastuvotu piirkondi  kasitleva
Idhenemisviisiga. Neljandas kvartalis suurendati kahel korral edukalt ja oluliselt Eurodaci joudlust, et tagada
susteemi suutlikkus tulla toime ebaseaduslike sisserandajate ja varjupaigataotlejate arvu tohutu ja ootamatu
kasvuga Euroopa Liidu valispiiril. eu-LISA toetas liilkmesriike, kes ei ole uuesti sénastatud maarusega veel seotud (nt
KUpros), et holbustada siusteemiga Uhendamist ajutise lahenduse abil seni, kuni nende uus sisteem on selleks
valmis. Sidusrlhmadega tehti tihedat koostédd Eurodaci tulevast arendamist ja toetamist kasitlevate
konsultatsioonide/arutelude raamistikus (nt uuest réande tegevuskavast tingitud muudatused digusraamistikus)
ning osaleti reaalselt ametitevahelises t60s kooskdlas esmase vastuvotu piirkondi kasitleva lahenemisviisiga. Enne
sUsteemi kaivitamist kasutatava keskkonna ISpuleviimine kavandati Umber 2016. aastaks, sest teatavaid
taristuelemente oli vaja uuesti kasutada kiireks joudluse suurendamiseks. Parast uuesti sonastatud maaruse kohase
uue sisteemi toimimise algust rakendati Eurodaci muudatuste juhtimise protsess. Liikmesriikidega arutati mitut
tehnilist muudatust, et leppida kokku rakendamisel kasutatavas |ahenemisviisis ja plaanis. Seoses uuesti sdnastatud
maaruse kohase projekti ja tavaparase riiklikel juurdepadsupunktidel pdhineva lahendusega korraldati
liikmesriikidega mitu saadud kogemusi kasitlevat arutelu ja saadi kasulikku tagasisidet, mida on véimalik tulevastes
projektides uvuesti kasutada.
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Vork ja sideinfrastruktuur

2015. aastal vastutas amet jatkuvalt liikkmesriikide ning Eurodaci, VISi ja SIS Il sideinfrastruktuuri vérguteenuse
osutaja vaheliste suhete jarelevalve, turvalisuse ja koordineerimise eest. Amet jagab vastutust sideinfrastruktuuri
haldamise eest Euroopa Komisjoniga, nagu on kirjeldatud asjakohastes digusaktides ja tdpsustatud eu-LISA ja
komisjoni vahelises vastastikuse moistmise memorandumis. eu-LISA-| lasub operatiivvastutus ning amet pakub
tehnilist tuge ja abi seoses asjakohaste aruannete tehnilise vastuvdetavuse, koosolekute jarelmeetmete ja muu
sellisega.

Ameti Uks oluline Glesanne on jdlgida eu-LISA hallatavaid vorke, et tagada sideinfrastruktuuri turvalisus. 2015. aastal
osutati vorguteenuseid, mis vastasid asjakohastes teenustaseme kokkulepetes kirjeldatud teenustasemetele;
samuti esitati Oigeaegselt igakuiseid sTESTA teenustaseme kokkuleppeid kasitlevaid aruandeid, mis vastasid
lepingus kokkulepitud kvaliteedile. eu-LISA hallatavat vorku jalgiti igapdevaselt ja igakilgselt ning turvalisusega
seotud vahejuhtumid ja probleemid lahendati kooskdlas kehtestatud tegevuspohimotetega.

Peale selle peab organisatsioon tagama kolmandate isikute pakutavate vorkudega seotud lepingute tohusa
haldamise. Seetottu jatkusid lepingute ja projektijuhtimisega seotud tegevused vorguteenuste osutamise
tagamiseks turvalise hallatud privaatse sideinfrastruktuuri (STESTA) vormis, et tagada VISi, SISl ja Eurodaci
sUsteemide igapdevane toimimine ja seda toetada.

Voérgu ja sideinfrastruktuuri valdkonnas kavandati tegevusi TESTA-ng migreerimisjargseks jalgimiseks ja
optimeerimiseks. Viivituste tSttu rande ja siseasjade peadirektoraadi ning T-Systemsi vaheliste konkreetsete
lepingute allkirjastamisel ning teenuste kavandamisel ja elluviimisel kkub kogu projekt 24 kuu vorra edasi. Uue
plaani jargi on migreerumine TESTA-ng vorku kavandatud 2016. aastaks. Sellest hoolimata jatkas amet oma t66d
protsessi toetamiseks. Selle toetuse raames viis eu-LISA [3abi ettevalmistava tegevuse TESTA-ng vorku
migreerumiseks, mis seisnes SIS Il teise kriptitud kihi rakendamises Pre-Productioni vorgus katseprojektiga
hélmatud liikmesriikides, vorgu SIRENE Mail taristu uuendamises ning VIS Maili sisteemide operatiivjuhtimise
Ulevotmises sTESTA pakkujalt.

Uute sisteemide arendamine ja rakendamine

2015. aastal jatkas eu-LISA tihedat koostddd rande ja siseasjade peadirektoraadiga e-piire kasitleva seadusandliku
ettepaneku tdiendavaks arendamiseks ja toetas peadirektoraati. E-piiride pakett sisaldas ettepanekuid riiki
sisenemise ja riigist lahkumise sUsteemi ning registreeritud reisijate programmi rakendamiseks. K&ige olulisem e-
piiride voimaliku tulevase haldamisega seotud tegevus oli e-piiride katseprojekt. Selle eesmark oli katsetada
reaalses keskkonnas mitut riiki sisenemise ja riigist lahkumise sisteemi ning registreeritud reisijate programmijaoks
korraldatud tehnilise uuringu raames kindlaks tehtud tehnilist véimalust seoses piirihalduse protsessile avalduva
moju, tapsuse ja tulemuslikkusega. Amet korraldas ja rakendas katseprojekti 12 liilkmesriigi toetusel ja koostodl 18
piiripunktis Ule Euroopa. Ettevalmistus- ja teostusetapis kaasati ELi institutsioone ja teisi ameteid, nditeks Euroopa
Andmekaitseinspektori, Euroopa Liidu P&hidiguste Ameti (FRA) ja Frontexi. Projekti tulemused on vdga oluline
sisend e-piire kasitleva ajakohastatud digusakti ettepaneku I6puleviimise jaoks; eelduste kohaselt esitab Euroopa
Komisjon konealuse ettepaneku 2016.aasta esimeses kvartalis. Katseprojekt kinnitas Schengeni valispiiril
biomeetrilise tehnoloogia kasutamise maistlikkust (tdapsuse, tulemuslikkuse ja moju seisukohast)
piirihaldusprotsesside tohususe suurendamiseks. Soéltuvalt biomeetriliste tunnuste valikust nduab biomeetria
kasutamine piirilletusprotsessis suhteliselt vahe lisaaega. Kohapealseid teste tdiendav dokumentide analids
toestas veelgi, et teatavate operatiivmenetluste ja -protsesside taiustamise korral (nt tehes VISis otsinguid
passinumbrit kasutades) on Uldmoju piirihaldusele Uldiselt positiivne. Piirilletamise aega ja menetlusi voiks veelgi
optimeerida selliste aega sddstvate vahendite nagu automaatsete piirikontrollisisteemi varavate ja
teeninduspunktide abil. Pandi tahele, et nii tehnoloogia seadistus ja integreerimine kui ka selle reisijatepoolne
kasutamine mojutab tulemusi rohkem kui piiri liik. Koos lilkmesriikide ekspertidega on analiisitud ka asjakohaseid
dokumente, et hinnata e-piiride paketti kdsitlevas Euroopa Komisjoni tehnilises uuringus kindlakstehtud
valikuvariante. Projekt kulges edukalt Euroopa Komisjoni delegeeritud eelarve ja ulatuse piires ning liikmesriigid ja
ELi sidusrthmad on tunnistanud selle jarelduste suurt lisavaartust. Kogu projekti valtel jargiti andmekaitsealaste
oigusaktide noudeid ja peamised sidusrUhmad olid I6puni aktiivselt kaasatud. Katseprojekti [6pparuanne esitati
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Euroopa Komisjonile plaaniparaselt ja see avaldati 11. detsembril. Katseprojekti tulemused andsid olulise
téendusbaasi e-piiride jaoks valja pakutud sUsteemi(de) ja protsesside teostatavuse kaalumiseks. Peale selle toetas
eu-LISA Euroopa Komisjoni e-piire kasitleva ajakohastatud seadusandliku ettepaneku mdju hindamise
ettevalmistamisel.

Turvalisus ja andmekaitse

Ameti oluline Ulesanne on tagada SIS Il, VISi ja Eurodaci ning nende sisteemidega seotud sidevorkude
turvameetmete ja turbekavade tdielik rakendamine.

2015. aastal oli Uks Ulesanne pakkuda asja- ja ajakohast turvalisusalast teavet, ndustamist ja tootajate koolitust ning
esitada korrapdraseid aruandeid nduetele vastavuse kohta koos teenustaseme Uksikasjaliku maaratlusega ning viia
labi iga-aastased turvalisuskontrollid. Selle tulemusel viidi [6pule ameti kampaania turvalisusealase teadlikkuse
suurendamiseks. SIS Il puhul hinnati pdhitegevussisteemide turvalisuse kavandamist ja haavatavusi. Uhtlasi
algatati projektid ameti turvalisuse tagamise struktuuri arendamiseks, turvainfo ja intsidentide halduse (SIEM) ja
avaliku vétme infrastruktuuri (PKI) kavandamiseks ning turvalisusealast teadlikkust kasitleva e-6ppe raamistiku
valjatéotamiseks. Korraldati kiberturvalisuse kuu, mille raames toimus mitmesuguseid teadlikkuse suurendamise
algatusi. Tootajate teadlikkust turvalisusest uuriti reaalse andmepiigi vormis.

Ameti teine turvalisusega seotud Ulesanne on kdikide fuUsilise turvalisuse ja infoturbe riskide tdhus tuvastamine ja
juhtimine ning infoturbestandardite rakendamine standardi ISO 27001 jargi, samuti talitluspidevuse ja
avariitaastekavade rakendamise, katsetamise ja haldamise tagamine standardi ISO 22301 jargi. Aruandlusperioodil
arendati turvalisuse ja talitluspidevuse raamistikku kooskdlas standarditega ISO 27001 ja ISO 22301. Valja to6tati ka
turvapoliitika raamistik. E-BIOSi meetodi pohjal kehtestati turvariskide juhtimise raamistik, samuti tehti
tegevuskoha riskihindamine. Korraldati turbeintsidentidega tegeleva rlhma iga-aastane Oppus. Komisjoni
talitluspidevuse juhtimise raamistiku pohjal tootati valja ameti talitluspidevuse kavade ja tegevuskavade projektid.
Heaks kiideti talitluspidevuse juhtimise korraldamine ja koolitusprogramm. Valmisid turbeintsidentidega tegeleva
rbhma programm ja organisatsioonistruktuur. Ameti Uldise turvapoliitika osana tootati valja
evakuatsiooniolukorrale reageerimise pShimotted. Strasbourgis ja Tallinnas prooviti I&bi talitluspidevuse kava
toimimine ning teatavatele tootajatele pakuti standardi ISO 22301 rakendaja ja audiitori sertifitseerimist kasitlevaid
koolituskursusi.

Andmekaitse valdkonnas esitati 2015. aastal haldusndukogule andmekaitseametniku iga-aastane aruanne ning
tootati valja tegevuskava koos téoprogrammiga, mis esitati tegevdirektorile; uuriti kaht andmetega seotud
rikkumist, millest teatati tegevdirektorile. Konealusel ajavahemikul korraldati kaheksa andmekaitsealase
teadlikkuse suurendamise Uritust, millest kaks olid suunatud ametivalistele Uksustele. Tootati vdlja andmetega
seotud rikkumiste poliitika ja menetlus, mille organisatsioon peab vastu votma, ja loodi uudiskiri, mida on valja
antud juba seitse numbrit. Koostati juurdepadsumenetlus ja kdimas on andmekaitsepoliitika valjatootamine.

Aruandlus ja statistika

2015. aastal tditis amet koik aruandluskohustused, mis tulenevad tema hallatavat kolme sisteemi kdsitlevatest
oigusaktidest.

1. aprillil 2015 esitati asjakohastele institutsioonidele iga-aastased SIS Il kasitlevad statistilised andmed 2014. aasta
kohta ja 2015. aasta juunis esitati aruanne keskse SIS Il tehnilise toimimise kohta. Parast teatavatelt liikkmesriikidelt
labivaadatud andmete saamist esitati oktoobri [6pus molema dokumendi uued, ajakohastatud versioonid. 24. juuni
2015. aasta Euroopa Liidu Teatajas (ELT C 208) avaldati ajakohastatud loetelu padevatest asutustest, millel on digus
SIS Il sisalduvaid andmeid otse otsida, ning N.SIS Il asutuste ja riiklike SIRENE biroode ajakohastatud loetelu.

25. juunil 2015 esitati Euroopa Parlamendile, komisjonile ja Euroopa Liidu ndukogule aruanne Eurodaci
kesksUsteemi 2014. aasta tegevuse kohta. 20. juuli 2015. aasta Euroopa Liidu Teatajas (ELT C 237) avaldati loetelu
maaratud asutustest, kellel on varjupaigaga seotud eesmarkidel juurdepaas Eurodaci kesksisteemis registreeritud
andmetele; samal kuupdeval joustus uuesti sonastatud Eurodaci maarus.

2015. aasta sugisel alustati iga kahe aasta tagant esitatava VISi tehnilise aruande ettevalmistamist. Keeruliseks
Ulesandeks osutus liikmesriikidelt teabe saamine. Aasta I6puks ei olnud koik liikmesriigid suutnud néutavaid
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andmeid esitada, mis tekitas markimisvaarseid viivitusi. Aruanne vormistatakse ja esitatakse 2016. aastal.

2015. aastal palus komisjon ametil osaleda nii SIS Il Gldises hindamises kui ka VISi hindamises. Need kaks komisjoni
juhtimisel labiviidavat Ulesannet, mis peaksid I6pule jbudma 2016. aastal, ndudsid nii pohjalikku panustamist kui ka
hulgaliselt statistilisi andmeid. Nagu kavandatud, viiakse 2015. aastal alustatud t66 [Opule ja edastatakse
komisjonile 2016. aasta esimeses kvartalis.

Sisteemikoolituse pakkumine liikkmesriikidele

Kooskdlas 2015. aasta koolituskavaga korraldati kdik ettendhtud koolitustegevused. Alljargnevalt on esitatud
koikide 2015. aastal pakutud koolituste taielik loetelu:

o SIRENE ametnike koolitus — spetsialistid (koos CEPOLiga);

SIS Il vue kasutaja koolitusprogramm Horvaatiale, kohapealne kilastus;

o uuesti sonastatud maaruse kohase Eurodac-sisteemi alane tehniline koolitus;

o veebiseminar — uuesti sdonastatud maaruse kohased funktsioonid;

o SIRENE ametnike koolitus (koos CEPOLiga);

o SIS Il vue kasutaja koolitusprogramm Horvaatiale, kohapealne kilastus;

o SIS Il operatiivkoolitus lilkmesriikidele;

o klassiruumidppe vormis kursus: SIS Il tehniline kasutamine — koolitaja koolitamine;
o klassiruumidppe vormis kursus: Eurodaci tehniline kasutamine — koolitaja koolitamine;
o klassiruumidppe vormis kursus: VISi tehniline kasutamine — koolitaja koolitamine;
o Schengeni hindajate koolitus (koos CEPOLiga);

o veebiseminar: biomeetria ja SIS, eu-LISA panus CEPOLisse;

o SIS Il SIRENE jaoks (koos komisjoni ja CEPOLiga);

o veebiseminar: SMg;

U BMSi tapsus;

o Eurodaci-alane tehniline koolitus — liikmesriigid (koos CEPOLiga);

o veebiseminarid Schengeni hindajatele.

2015. aastal korraldas eu-LISA 17 mitmesuguses ulatuses ja vormis koolituskursust alates vaikestest opikodadest
suurte klassiruumioppe vormis kursusteni ning praktilisest tegevusest veebiseminarideni. Lisaks korraldati mitu
koolitustegevust, milles osalesid JSK valdkonna ametid, Euroopa Komisjon ja teatud liikmesriigid. Aasta jooksul
osales eu-LISA koolitustel Ule 5oo koolitatava koikidest siUsteeme kasutavatest liikmesriikidest. Koiki
koolitustegevusi toetatakse e-Oppematerjaliga, mis on siiani kdttesaadavad CEPOLi oppekorraldussisteemis ja
tehakse varsti kattesaadavaks eu-LISA SharePointi dppekorraldussisteemis.

Keskmine rahulolumaar (88,15% ehk 4,4/5) (Iahtuvalt tulemuslikkuse pohinditajatest) naitab selgelt koolitatavate
vdga suurt rahulolu eu-LISAga ja 2015. aastal korraldatud koolituste Gldist lisavaartust.

Peale selle toimusid JSK valdkonna ametite vorgustiku koolitusekspertide kohtumised, kus arutati justiits- ja
sisekiUsimuste valdkonnaga seonduvaid koolitusteemasid. eu-LISA levitas ja analUUsis kisimustikku, mis kasitles
JSK valdkonna ametite koolitustegevust, algatusi ja tulevasi Uhiseid eesmarke.

Tehti ettevalmistusi muude koolituskursuste vdljatootamiseks ja korraldamiseks 2015. aastal (Sppekavade
ajakohastamine / loomine, teenuseosutajate haldamine). 2015. aastal kehtestati ka eu-LISA uus koolitusplatvorm.

Ulevaade koolitustegevusest anti eu-LISA koolitustegevuse rakendamise iga-aastases aruandes, mis esitati
noéuanderihmadele ja riiklike kontaktpunktide vérgustiku esindajatele.
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Amet jatkab SIS II, VISi ja Eurodaci kasutamist kasitleva asjakohase tehnilise koolituse pakkumist osalevatele
riiklikele ametiasutustele. Ameti tehnilise koolituse pakkumist mojutab maarus, millega kehtestatakse hindamis- ja
jarelevalvemehhanism Schengeni acquis’ kohaldamise kontrollimiseks. eu-LISA pakub asjakohast koolitust SIRENE
toctajatele, Schengeni hindamise to6rihma lilkkmetele ja SIS Il tehniliste aspektide juhtekspertidele.

Ameti poolt liikmesriikidele osutatav tehniline abi hdlmab abi uutele ja olemasolevatele liikmesriikidele, eelkdige
Horvaatiale, lirimaale ja Kiprosele, et nad saavutaksid tehnilise valmiduse SIS Il, VISi voi Eurodaciga [dimumiseks ja
tugevdaksid susteemide senist kasutamist (eriti Uhendkuningriik), ning Europolile SIS II kasutamisel l&htuvalt
vastavatest Oiguslikest otsustest. Lisaks holmab asjakohane tehniline abi ka programmi- ja
projektijuhtimisteenuseid.

Tegevused teise strateegilise eesmargi raames: ,,Saada tunnustatud IKT-tippkeskuseks ja
teenuseosutajaks”

Jatkuv areng IKT-teenuste ja Uldjuhtimise tippkeskuseks saamise suunas
2015. aasta tegevus keskendus kahele pShieesmargile:

e viia edukalt I6pule IT-teenuste haldamise (ITSM) projekti 1. etapp ja votta halduskomitees vastu eu-LISA
ITSMi raamistik;
e veelgitdiustada ja tugevdada eu-LISA ITSM-vahendit, et sellest saaks eu-LISA integreeritud ITSM-vahend.

Seoses esimese eesmargiga kaivitati 2015. aasta martsis ametlikult SMg kasutuselevotmise projekt. Projektil on
kolm pohietappi:

e ettevalmistus;
e nduete, teenuste- ja andmemudelite vormistamine;

e rakendamine.

Ettevalmistusetapis viidi 10pule asjakohased koolituskursused, korraldati koordineeritult SMg Playgroundi
paigaldamine ja kasutamine ning tehti vajalikud IT-taristu analUusid. Samuti korraldati ametisiseseid 6pikodasid
nouete koostamiseks ning ITSM-vahendi rakendamise ja toimimise alase teadlikkuse suurendamiseks. Teise etapi
raames koguti ja analUuUsiti eu-LISA noudeid ning lepiti neis kokku; korraldati protsesse kasitlevaid 6pikodasid ning
platvormi UCMDB (Universal Configuration Management Database) ja Discoveryt kasitlevaid &pikodasid;
eritdhelepanu pddrati randeteemalisele Opikojale. Selle tulemusel vormistati eu-LISA nduete loetelu koos
kokkulepitud teenuste- ja andmemudeliga. 2015. aasta oktoobris algatatud rakendamisetapp hdélmas kaiki
projektikavas kokkulepitud tegevusi, alates enne sisteemi kdivitamist kasutatava SMg keskkonna paigaldamisest
ja konfigureerimisest. See etapp kavatsetakse Iopule viia 2016. aasta veebruaris.

Teise eesmargi raames — viia |6pule ITSMi projekti esimene etapp — viidi edukalt 16pule jargmised pohitegevused:

e  voeti kasutusele ITSMi projekti esimese etapi tulemused;

e protsessitohusaks rakendamiseks HP SMg kaudu vaatavad asjakohased protsesside eest vastutavad isikud
eu-LISA kokkulepitud ITSMi poliitika Iabi ja ajakohastavad seda, tuginedes SMg mudelile;

e iga protsessi kohta korraldati ka 6pikoda, viies protsesside madratlused kooskolla SMg jaoks kokkulepitud
mudelitega ja vastupidi. Seda tehti vahejuhtumite lahendamise poliitika, probleemide lahendamise
poliitika, muudatuste juhtimise poliitika (nii ametisiseselt kui ka koos liilkmesriikidega), taotluste taitmise
poliitika, konfiguratsiooni haldamise poliitika ja teenustaseme haldamise poliitika osas;

e madratleti eu-LISA Uldine ITSMi poliitika, millega loodi eu-LISA integreeritud protsesside ja teenuste
mudel;

e  eu-LISA ITSMi raamistiku viimane pakett vormistati 2015. aasta oktoobris ja halduskomitee véttis selle
vastu 2015. aasta detsembris.
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Ameti juhtimisraamistiku rakendamine IKT Gldjuhtimise Ghtsete standardite pohjal

2015. aastal jatkus ameti juhtimismudeli arendamine: selle t66 tulemusel dokumenteeriti ameti teenuste
osutamisega seotud protsessid, samuti tehti tdiendavaid joupingutusi operatiiv- ja korporatiivteenuste
Uhendamiseks. Korra kvartalis toimuva |dbivaatamise pdhjal moddeti tegevusi, mis on vajalikud vastuvoetud
sisekontrollistandarditega vastavuse saavutamiseks ja/voi sdilitamiseks, ja vajaduse korral tehti kohandusi (nt
siseauditi talituse soovituste alusel).

Aruandlusperioodil viidi I6pule 2015. aasta riskijuhtimisalgatus. Kindlakstehtud riskide ja riskihindamisharjutuste
pohjal toimus 19. oktoobril iga-aastane ameti riskijuhtimise Opikoda, millele jargnes 2015. aasta riskidele
reageerimise kava rakendamine. Kavas on dokumenteeritud koik prioriseeritud ja juhitud riskid, mis ametit
ohustavad, sealhulgas riskidele reageerimine. Paralleelselt toimuvad kord kvartalis riskijuhtimise hetkeolukorda
kasitlevad koosolekud riskide eest vastutavate isikutega.

Ameti tehnilise ja tegevusliku oskusteabe suurendamine

Tehnoloogiaga seotud tegevuste uurimine ja jalgimine toimus kooskdlas heakskiidetud strateegia ja vastava
tegevuskavaga. 2015. aasta juunis avaldati uurimisaruanne biomeetria kasutamise kohta suuremahulistes IT-
susteemides. Biomeetria Instituudi haavatavuste hindamise eksperdirihmale (Biometrics Institute Vulnerability
Assessment Expert Group, BVAEG) edastati konkreetselt biomeetriliste andmete voltsimist kasitlev elektrooniline
uuring ning saadud vastused osutusid vaga kasulikuks véltsimisele keskenduva aruande koostamisel, mis niidseks
on I6pule viidud. Kimme tootajat labisid nadalase biomeetriakoolituse, kus teavet jagas mitu juhtivat eksperti.
Salvestatud koolitusi redigeeritakse edasiseks kasutamiseks.

Arvamusliidrite ja teadusasutustega (nii avalikust kui ka erasektorist) suhete loomiseks vastastikust huvi pakkuvates
kUsimustes osales eu-LISA mitmesugustel Uritustel, naiteks Frontexi konverentsil ning akadeemilistel
konverentsidel Darmstadetis ja Karlsruhes, kus amet tutvustas muu hulgas selliseid teemasid nagu biomeetria ja e-
piirid ning jagas teavet. Jatkuvalt osaletakse konverentsidel ja koosolekutel, sealhulgas Fidelity &pikojas, 2016.
aasta e-piiride Uritustel ja Biomeetria Instituudi BVAEGI rGhmas.

Amet suhtles korrapéraselt ka uurimisinstituutide ja akadeemiliste ringkondadega, taotledes eelkdige parima tava
ja teadmiste vahetamist IT-sisteemide ja seotud teemade kohta. Uhtlasi tegutses amet aktiivselt kahepoolses
teabevahetuses akadeemiliste ringkondade ja t66stusharuga, korraldades iga-aastase to0stusharu Umarlaua ning
esinedes akadeemilistel ja teaduskonverentsidel ja/voi osaledes sealsetes arutlusringides, sealhulgas Euroopa
Biomeetria Assotsiatsiooni uurimisprojektide konverentsil, esimeses rahvusvahelises opikojas tuvastamise ja seire
kohta piirihalduses ning biomeetrilise passi teemalisel Euroopa konverentsil. Peale selle suheldi sageli komisjoni
Teadusuuringute Uhiskeskusega teemadel, mis hélmasid Teadusuuringute Uhiskeskuse uuringut biomeetria
kasutamise kohta SIS llI-s ja Eurodaci arendamist. Biomeetriaalase uurimistegevuse kaigus saadud kogemusi on
projektides juba reaalselt kasutatud, sealhulgas SIS Il biomeetria ja e-piiride katseprojektides.

Tegevused kolmanda strateegilise eesmargi raames: , Areneda ELi IKT- ja oskusteabe
pohikeskusena”

Partnerlus lilkkmesriikide, ELi institutsioonide ning teiste isikute ja sidusrihmadega

Ameti peamised sidusrGhmad on liikmesriigid, kellega suheldakse eu-LISA juhtorganite (haldusnéukogu ja kolme
néuanderihma: SIS 1, VIS ja Eurodac) kaudu. 2015. aastal toimus kaks haldusnoukogu koosolekut ja iga
nouanderihma neli koosolekut. Haldusndukogu sekretariaat pakkus haldusndukogule ja nouanderGhmadele
pidevat logistilist ja haldustoetust.

2015. aastal jatkas eu-LISA aktiivset osalemist ELi institutsioonide, eelkdige ndukogu, Euroopa Parlamendi ja
komisjoni t60s, arutades mitmesugustes foorumites ameti volitustega seotud kisimusi. eu-LISA kontaktasutus oli
suureks abiks tiheda kontakti hoidmisel ELi institutsioonidega ja ameti korraparase osalemise tagamisel koikides
asjakohastes téorthmades ning parlamendi ja komisjoni komiteedes. Taotlusel pakuti toetust mitmesugustel
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noukogu/eesistujariigi, Euroopa Parlamendi ja komisjoni korraldatud ettevalmistavatel ja tehnilistel koosolekutel.
Samuti toetas kontaktasutus pidevat dialoogi ja koost6dd liikmesriikide esindustega Brisselis ning holbustas
dialoogi muude ELi ametite, vabaUhenduste ja to0stusharuga. Lisaks tagasid ameti todtajad, sealhulgas
kontaktasutus, ameti esindatuse mitmesugustel konverentsidel (nt komisjoni korraldatud konverentsil
sisejulgeolekufondide kohta ja Brisselis toimunud konverentsil ,30 aastat Schengenit”, mille korraldas Euroopa
Poliitikauuringute Keskus).

Partnerlus teiste ametitega

2015. aastal jatkas eu-LISA partnerametite CEPOLI, Frontexi ja EASOga varem solmitud todkokkulepete satete
rakendamist. Koos Frontexiga koostati ka 2015. aasta koostéokava, milles on kirjeldatud eri valdkondi, kus aasta
jooksul korraldatakse Ghismeetmeid. Peale selle astuti samme, et leppida Europoliga kokku vastastikuse maistmise
memorandumis ning FRA ja Eurojustiga tookokkulepetes.

Tugevdati koostoéd mitme ametiga, mis olid tihedalt seotud eu-LISA poolt 2015. aastal labiviidud e-piiride
katseprojektiga. Osa katseprojektist moodustas markimisvdaarne dokumendianaliusi element, mis tootati valja
koosto6s FRA ja Frontexiga, kes pakkusid selleks oma oskusteavet ja eriteadmisi.

Ametitevahelisi suhteid edendati ka eu-LISA osalemisega Frontexi iga-aastasel piirivalvurite Euroopa paeval, mis
toimus 21. mail 2015 Varssavis ning kus eu-LISA ja teised JSK valdkonna ametid osalesid aruteluringis ja olid
esindatud oma stendiga.

eu-LISA ja teiste JSK valdkonna ametite koostéosuhteid edendati JSK valdkonna ametite vorgustiku tegevuse
kaudu; vorgustikku kuulub Uheksa ametit ja 2015. aastal oli eu-LISA selle eesistuja. Aasta jooksul korraldati kolm
kontaktrihma koosolekut ja juunis toimus Tallinnas koolitusekspertide koosolek. Lisaks sellele peeti juulis
Strasbourgis IKT-ekspertide koosolek. Eesistumine [6ppes Tallinnas 3.—4. novembril peetud kdrgetasemelise
kohtumisega, kuhu kogunesid nii JSK valdkonna ametite juhid kui ka komisjoni, Euroopa Parlamendi
Kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni, eesistujariigi (Luksemburg), ndukogu peasekretariaadi,
Euroopa valisteenistuse ja OLAFi esindajad. JSK valdkonna ametid astusid 2015. aastal tdiendavaid samme
teadlikkuse suurendamiseks oma strateegilistest, analUdtilistest ja muudest aruannetest, et olemasolevat teavet
oma volituste piires paremini dra kasutada. Uhtlasi jagasid ametid teavet meetmete kohta, mida saab kasutada
terrorismivastases voitluses, eelkdige seoses terroristidest valisvoitlejatega. Peale selle arutasid ametid taiendavaid
vdimalusi ja vahendeid turvalise teabevahetuse tagamiseks oma volituste piires, aga ka koost6dd talitluspidevuse
ja kuberturvalisuse valdkonnas. Samuti jatkati koostodd koolitusvaldkonnas ning astuti samme Uhismeetmete
tohustamiseks ja laiendamiseks. Mitmesuguseid meetmeid voeti ka ameti ndhtavuse suurendamiseks nii ELi
institutsioonide ja organite kui ka Uldsuse hulgas.

Amet jatkas ka ELi ametite vorgustiku t60 toetamist, jalgides tehtavat t66d ja osaledes temaatilistes allrGhmades,
haldusjuhtide koosolekutel ning ametite juhtide kohtumistel Brisselis ja Dublinis.

Suhete edasiarendamine valispartneritega

15. juunil 2015 s6Imisid eu-LISA ja Eesti Sisekaitseakadeemia vastastikuse m&istmise memorandumi, et seada sisse
ametlik koostdo IT-turbe, koolituse ja teadusuuringute valdkonnas teabe, oskusteabe ja parima tava vahetamiseks.
Koost6od téostusharuga arendati spetsiaalsete Umarlaudade kaudu, mis keskendusid e-piiridele ja tipptasemel
tehnoloogiatele piirhalduse valdkonnas, poorates eritdhelepanu biomeetriale. 2015. aastal korraldas amet Tallinnas
ja Strasbourgis kaks Umarlauda, kus osalesid nii téostusharu kui ka liilkkmesriikide esindajad ning mis hdlbustasid
teadlikkuse suurendamist suuremahuliste IT-sUsteemide seisukohast oluliste tehnoloogiate Ulemaailmsetest
arengusuundadest, teabe ja tdiendavat uurimist vdarivate ideede vahetamist ning suutlikkuse suurendamist
Uldiselt.

Valissuhtluse edasine arendamine

Valissuhtlus ja teavitamistegevus toimusid kooskolas heakskiidetud tooplaani ja kehtestatud ajakavaga, et
saavutada tohusalt ja suunatult kolm konkreetset teabevahetusega seotud eesmarki: tutvustada ametit ja sailitada
tema positiivne kuvand, tagada asjakohastes oiguslikes alustes ettendhtud dokumentide oigeaegne ja
nouetekohane avaldamine ning suurendada ameti esindatust internetis. Kooskolas kehtestatud ajakavaga ja
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kindlaksmaaratud nduetega korraldas eu-LISA 12 olulist teadlikkuse suurendamise ja nahtavuse parandamise
Uritust (nt iga-aastane konverents, kaks UmarlavaUritust to0stusharuga, kaks teabeiritust Euroopa riikide JSK
valdkonna ndéunikega ja Uks ELi suursaadikutega, eu-LISA JSK valdkonna ametite vorgustiku eesistumise
suhtluskava, e-piiride projekti sektoripdhine teavituskampaania, ametit kasitlevate ja Uldsusele suunatud
infovdljaannete avaldamine, nahtavust suurendavate vahendite avaldamine, Euroopa pdeva tahistamine,
sidusrlhmade kaasamise Uritused). Ko&ik ametit kasitlevad kohustuslikud valjaanded avaldati kooskdlas
keeleversioonide suhtes kehtestatud ELi normide ja nduetega. Peale selle koostati ja avaldati elektrooniliselt ja
paberkandjal teabelehed SIS Il ja Eurodaci aruannete kohta, mitmekeelne brosuir e-piiride projektist ning 2015.
aasta konverentsi aruanne, et veelgi suurendada ameti p&hivolituste nahtavust ja edendada tema rolli ELi poliitika
operatiivtasandil rakendamises. Ajal, mil eu-LISA oli JSK valdkonna ametite vorgustiku eesistuja, jargiti edukalt
teabevahetuskava, mille tulemusel toodeti ja levitati ametlik video, et suurendada Uldsuse teadlikkust JSK
valdkonna ametite rollist ELi poliitika rakendamisel kodanike hivanguks; samal ajal kajastati internetis regulaarselt
koiki vorgustiku olulisi tegevusi. Kooskdlas kindlaksmé&aratud nduetega viidi 1abi e-piiride katseprojekti kasitlev
sektoripohine teavituskampaania, mille raames koostati ja levitati teadlikkuse suurendamise ja infomaterjale
mitmesugustes keelekombinatsioonides (e-piiride projekti I6pparuanne, plakatid, infolehed, kisimuste ja vastuste
veerud) ning levitati 20 ooo asjakohast ndhtavust suurendavat vahendit. Tanu ennetavatele kontaktidele meediaga,
sealhulgas meediaga suhtlemise Urituste ettevalmistamisele ja edukale Idbiviimisele Strasbourgis ja Tallinnas, aga
ka keskmiselt igal nadalal pressiteadete ja uudiste avaldamisele (kokku 48) suurenes eu-LISA meediakajastus.
Teenuslepingute rakendamine integreeritud teabevahetuse ja Urituste haldamise raamlepingu 1. ja 2. osa alusel
kulges plaanipdraselt, pakkudes vajalikku toetust Urituste haldamise ja nadhtavuse suurendamise teenustele.
Samuti esitati eu-LISA sotsiaalmeediastrateegia, mille ameti juhtkond heaks kiitis.

Tegevused neljanda strateegilise eesmargi raames: ,Arendada ajakohane, tohus ja paindlik
organisatsioon”

Strateegiline planeerimine

Amet jatkas 2015. aasta jooksul oma strateegilise planeerimise funktsioonide ja aruandluse arendamist. Suur
probleem 2015. aastal oli uue Uhtse programmdokumendi kasutuselevotmine. Sellega seoses kahekordistas ameti
oma joupingutusi planeerimise valdkonnas. Ameti mitmeaastane t6dprogramm edastati Euroopa Komisjonile
ametliku arvamuse saamiseks. Haldusnoukogu vottis vastu tulemuslikkuse pohinditajad ja halduskomitee kiitis
heaks metoodika tulemuslikkuse p&hinditajate rakendamiseks eu-LISAs. 2016. aastal katsetatakse tulemuslikkuse
pohinditajaid ja esitatakse esimene aruanne haldusndukogule.

Finantsjuhtimine

2015. aastal sdilitati finantsmenetluste taiendava konsolideerimise ja tohustamise teel eelkontrolli kdrge tase, mida
kajastab ABAC Workflow moodulis avastatud vigade ja tagasilikkamiste vaike arv (alla 3% koikidest toimingutest).
Halduskomitee leppis kokku eelarvevastutuse moodulis ja labivaadatud finantsprotsessides, mis rakendatakse
2016. aasta jooksul. Selles kontekstis toimus Tallinnas ja Strasbourgis aasta 16pus ABACi koolitus toiminguid
algatavatele ametnikele ja toiminguid kontrollivatele ametnikele / eelarvevahendite kdsutajatele. Lisaks viidi Iopule
menetluslehtede ja kontrollinimekirjade lihtsustatud vormide koostamine.

Et veelgi parandada ameti finanstaruandlussuutlikkust ja véimaldada eelarve tditmise kohta tdpsemalt aru anda,
muudeti 2015. aastal andmeaita/ariobjekti kdsitlevat aruandlust ning voeti kasutusele sihtotstarbeline tulemustabel
I jall jaotise Ulekantud assigneeringute (C8) jalgimiseks. Samal ajal esitati Uhelehekiljeline Uldine rakendusaruanne,
milles on antud Ulevaade eelarve tditmisest, kulukohustuste ja tehtud maksete arvust ja maksete tegemise
statistikast.

Koik need meetmed hdlbustasid oluliselt eelarve taitmist, mis 2015. aasta eelarve kulukohustuste ja maksete
assigneeringute puhul Uletas 99%.
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Seoses olemasolevate sisemenetluste konsolideerimise ja korraparase labivaatamisega viidi sise-/valisaudiitorite
soovituste ning kohaldatavates eeskirjades ja madrustes tehtud muudatuste pdhjal I6pule integreeritud
juhtimisvahendi (Matrix) hindamine ja jouti jareldusele, et see vastab ameti vajadustele. Tegevdirektori otsusega
95/15 vOeti vastu suunised IT-projektide varade kajastamise kohta. Kdikide projekti algatamise dokumentide /
pohjendavate markuste jaoks taotleti eelarve prognoosimise meetodit.

Logistika ja ruumide haldus

Viimase aasta jooksul lisandus Tallinna kontoriruumides 30 téokohta, peamiselt uute intra muros to6tajate jaoks,
ning solmiti vus leping, mis kasitleb parkimiskohti Tallinnas, samas kui martsis ratifitseeriti Eesti valitsusega
solmitud asukohaleping, sealhulgas uut peakontorit kasitlev otsus. Valja valiti uue peakontori asukoht ja valitsuse
otsus rahalise eraldise kohta oli edukas. Labi viidi arhitektuurikontseptsiooni konkurss ja eu-LISA osales
ettepanekute tehnilises hindamises, mis |0ppes 2015. aasta septembris. Aasta I6pus algas tehnilise kavandi
kirjelduste labivaatamine, mis kestab katkestusteta 2016. aasta oktoobrini.

Strasbourgis tagati 20 tdiendavat téokohta intra muros lepingulistele tootajatele. 10. juunil 2015 allkirjastati
Strasbourgis uue hoone leping. Andmekeskuses tehti digeaegselt kattesaadavaks koik vajalikud laiendused.
Hooldusmenetlusi optimeeriti ja need toimusid plaaniparaselt.

Lopuks kontrollitakse varade liigitust seoses koikide sooritatud tehingutega, mis hdlmavad hallatavate
sUsteemidega seotud kulusid.

Hanked

Aruandlusperioodil algatatud menetluste kohta pakuti tegevuse algatajatele vajaduspdhist juhendamist. Saadud
kogemusi jagatakse praegu e-posti teel ja 6pikodade kaudu. Kui juhtumit peetakse eu-LISA jaoks kasulikuks,
moodustub selle Umber n-6 praktikakogukond. VISi/BMSi praeguse hoolduslepinguga seoses saadud kogemusi
kasutati uue, 2016. aastal algava lepingu tehniliste kirjelduste koostamisel; peale selle levitati VISi/BMSi
hoolduslepingu uue pakkumismenetluse kavandamisel saadud kogemusi Eurodacile ja Uhise jagatud taristu
operatiivrthmadele, arvestades vastavate hoolduslepingute s6lmimist 2016. aastal.

Oluliste hanketegevuste hanketsiUkli kdikide etappide koordineerimiseks koostati iga kahe nddala tagant aruandeid
ja jagati neid halduskomiteega. Sellise sageduse maaras halduskomitee 14. aprillil 2015. Aruandlusvahendina
kasutatakse hankekava, millele olulisemates hankemenetlustes lisandub hangete tulemustabel. Hankekava
rakendamise aruannet ajakohastati regulaarselt ja see esitati halduskomiteele igakuise SMART aruande lisana.

Oigusnormide jargimise tagamiseks pakuti projektijuhtidele vajaduse korral digusndustamist keeruliste juhtumite
korral, mis holmasid naiteks hoolsuskohustust, tulemuste vastuvdetavust, makseid ja tagatisi, seda nii
suuremahuliste IT-sUsteemide kui ka muude projektide puhul (nt hoone Strasbourgis). Strasbourgis asuva hoone
Umberehitamisel kasutati lepingut haldava Uksuse taotlusel ka valist digusnoustamist.

Inimressursid

Varbamisprotsess tdiendavale lepingulise todtaja ametikohale personaliosakonnas toimus plaaniparaselt —
to6pakkumine voeti vastu ja madrati too alustamise kuupdevaks 16. detsember 2015. Lihiajaliselt loodi 2015. aastal
veel Uks lepingulise téotaja ametikoht ressursside ja haldusosakonna haldusassistendile, kes vastutab valiste
teenuseosutajatega (intra muros ja extra muros) solmitud lepingute haldamise eest. T66jou voolavus jdi 2015. aastal
seatud eesmargi piiresse. Kaht ametikohta ei tdidetud uuesti, valmistudes kohustuslikuks tootajate arvu
vahendamiseks (kaks ametikohta 2016. aastal), nagu on ndutud komisjoni teatises. Mis puudutab e-piiride tulevast
rakendamist, siis ei ole digusaktid vastu voetud ning t69d sai teha vaid osaliselt. Nimelt tehti kindlaks ressursid, mis
voivad olla vajalikud konkursikutse ettevalmistamiseks (reservnimekirjade koostamiseks), ning koostati
ametijuhendid voimalike to6tajate profiilide jaoks. Paddevusraamistiku kavandamiseks koostati tooperekonnad ja
toorolle standarditi requlaarselt. Samuti algatati tootajate rahulolu-uuring. Ameti padevusraamistiku koostamiseks
solmiti leping konsultatsioonifirmaga ning lepiti kokku 2016. aasta tegevuste labiviimise ajakavas; nende tegevuste
tulemusel luuakse konkreetselt ameti jaoks ettendhtud padevusraamistik.
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Ameti 6ppe- ja arengustrateegia ning 2015. aasta koolituskava rakendamiseks vottis amet vastu peadirektori otsuse
oppe ja arengu ajutiste eeskirjade kohta. Koostati statistilised aruanded kavandatud koolitustegevuse iga-aastase
rakendamise kohta ning dppe ja arenguga seotud tegevustes Uldise osalemise ja hindamise kohta. Labi viidi kaik
kavandatud koolitustegevused, samuti tdiendavad sihtotstarbelised tegevused. Aruandlusperioodil toimusid ka
taiendavad tehnilised koolitused. Tegevused viidi labi plaaniparaselt ja selle tulemusel osalesid eu-LISA to6tajad
koolitustel keskmiselt 10,8 paeva. Tallinnas asuvad t66tajad osalesid koolitustel keskmiselt 8,3 paeva, samas kui
Strasbourgis asuvate to6tajate keskmine naitaja oli 12,2 koolituspdeva. SUstemaatiliselt koguti Sppetegevusega
rahulolu maara kajastavaid statistilisi andmeid, mille kohaselt on eu-LISA t66tajad 2015. aasta koolitustegevusega
Uldiselt rahul (rahulolu mé&ar on keskmiselt 81%).

Ametis e-Oppe kultuuri tdiendavaks integreerimiseks ja tohustamiseks voeti kasutusele eetika- ja kditumiskoodeksi
e-moodul. Too6tati valja tdiendavad e-0ppe vahendid (videod), mis voeti ka kasutusele, ning algatati elektrooniline
programm vastselt varvatud tOootajatele. 2016. aastal voetakse eu-LISA Oppekorraldussisteemi lahendusena
kasutusele Moodle.

Halduskomitee véttis eu-LISA personalistrateegia vastu 2015. aasta neljandas kvartalis ja see avalikustati
tegevdirektori otsusega 2016. aasta esimesel nddalal. Teises kvartalis alustati programmiga ,,FIT”, et Shutada eu-
LISA tootajaid spordiga tegelema. Uhtlasi viidi 16pule todtajate hoidmise poliitika alane konsultatsiooniprotsess ja
poliitika kehtestati tegevdirektori otsusega 2015. aasta neljandas kvartalis. Teises kvartalis koostati suunised
kaugt6o rakendamiseks eu-LISAs ja neljandas kvartalis vottis eu-LISA haldusndukogu vastu kaugtodd kasitleva
komisjoni otsuse rakenduseeskirja, et rakendada seda analoogia alusel. Kolmandas kvartalis koostati labivaatamist
ja eu-LISA halduskomiteega konsulteerimist kasitlev dokument seoses lepingute uuendamise menetlusega.
Loppenud on ettevalmistused tootajate andmete Uleviimiseks e-personalijuhtimise vahendisse Allegro ja
organisatsiooni struktuuriskeemi testimise protsess.

Sisesuhtlus

Ametis rakendati sisesuhtlusega seotud tegevusi. Ameti teabevahetust hallati tasakaalustatult, et vastata ameti eri
tegevuskohtades korrapdraselt todtajate vajadusele ametit kasitleva ja haldusteabe jarele. Ajavahemiku 2016—2020
sisesuhtlusstrateegiat ajakohastati ja halduskomitee esitas selle korgemale juhtkonnale heakskiitmiseks. Sonastati
vastav tegevuskava sisesuhtlusega seotud tegevuste elluviimiseks 2016. aastal. Projekti ,eu-LISA Faces” raames
saavutati videote ja fotode eesmark (70% valmistulemusest). Osalemine ameti sisevorgu arendamises jatkub
vastavalt ameti IKT-infrastruktuuri kavadele ja seda juhib ameti teenuste sektor. Kohandatud sisevdrk hakkas
toimima jarkjarguliselt. Esimene etapp algas ettevalmistustega tegevuse eest vastutavate isikute, sisu tootmisega
tegelevate isikute ja tddvoogude kindlaksmaaramiseks eu-LISA teabevahetuse integreeritud Idhenemisviisi alusel.

Tootajatega toimuva kahesuunalise suhtlemise tugevdamiseks korraldati igas kvartalis to6tajate Uldkoosolek, kus
toimusid vahetud arutelud tegevdirektoriga.

Lisaks kavandatud tegevustele kdivitati uued algatused, nagu tegevdirektori Glevaated eu-LISA haldus-, nduande-
ja juhtorganite koosolekute teemadest. Esitatud on seitse sellist Ulevaadet, et tagada eu-LISA tegevuse, korralduse
ja haldusega seotud kisimusi kasitleva teabe |abipaistev ja Gigeaegne jagamine ameti eri tegevuskohtades
paiknevatele tootajatele. 2015. aasta 16pus korraldati rahulolu-uuring seoses eu-LISA sisesuhtluse vahendite ja
tegevustega, et votta jarelmeetmeid ameti teabevahetuse Umberkorraldamiseks, mille eest alates 1. augustist 2015
vastutab Uldkoordineerimise Uksus, ning koguda tagasisidet koikidelt eu-LISA todtajatelt (personal,
teenuseosutajad, praktikandid), mis on aluseks sisesuhtluse vahendite ja tegevuste edasisele arendamisele
kooskdlas tootajate ootuste ja vajadustega.

Siseaudit

Mais saadi katte siseauditi talituse auditiaruanne sisekontrollistandardite rakendamise piiratud labivaatamise
kohta. Juunis lepiti siseauditi talitusega kokku tegevuskava. Juulis esitati siseauditi Uksuse tegevusaruanne ,eu-LISA
2014. aasta raamatupidamisaruannete usaldusvaarsuse audit”, mille koostas soltumatu valisaudiitor. Oktoobris
esitati siseauditi Uksuse auditiaruanne lepingute haldamise kohta ja novembris lepiti kokku tegevuskavas.
30. oktoobril 2015 esitati tegevdirektorile ja haldusndukogule Euroopa Kontrollikoja I6pparuanne 2014. aasta
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raamatupidamisaruannete kohta. eu-LISA siseauditi Uksuse kvaliteedi tagamise ja parandamise programmi
esimene kavand valmis detsembris. 2016. aasta siseauditi kava Ule peeti ndu tegevdirektoriga ja haldusndukogu
kiitis selle heaks novembris. Euroopa Kontrollikoja vaheaudit 2015. aasta raamatupidamisaruannete kohta toimus
plaaniparaselt detsembris.
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Il osa punkt a. Juhtimine

2.1. Haldusnoukogu

2015. aastal jatkus ameti vaga tihe ja konstruktiivne koostdo selle peamise haldusstruktuuri — haldusndukoguga.
Lisaks kUsimustele, mille haldusndukogu kooskdlas oma asutamismaaruses satestatud Ulesannetele heaks Kkiitis,
juhtis amet ndukogu tdhelepanu koikidele olulistele aruandlusperioodil tuvastatud riskidele ja
kontrolliprobleemidele.

Nagu tavaks, vottis haldusndukogu vastu ameti jargmise aasta todprogrammi ja ameti eelmise aasta
tegevusaruande.

Sarnaselt varasematele aastatele analuUsis haldusndukogu tihedas koostods ameti siseaudiitoriga 2015. aasta
siseauditi kava vahearuannet ning kiitis heaks ameti sidusa lahenemisviisi seoses regulaarse kinnituse andmisega.
Haldusndukogu vottis vastu eu-LISA 2016. aasta siseauditi kava.

Haldusndukogu osales ka muudes perioodilistes Ulesannetes, nagu Eurodaci keskiksuse tegevuse aastaaruande
vastuvbtmine kooskdlas maaruse (EU) nr 2725/2000 artikli 24 18ikega 1, keskse SIS Il ja sideinfrastruktuuri tehnilise
toimimise, sealhulgas selle turvalisuse heakskiitmine ning kahepoolne ja mitmepoolne tdiendava teabe vahetamine
liikmesriikide vahel, Eurodaci kesksiUsteemile juurdepadsu omavate asutuste loetelu vastuvotmine, SIS Il asutuste,
N.SIS Il asutuste ja SIRENE biroode loetelu vastuvétmine jne.

Haldusnoukogu tervitas ameti algatust seoses tulemuslikkuse pohinditajatega, tunnustades selle vahendi tahtsust
ameti usaldusvdarse juhtimise jaoks. Vahendi vastuvotmine 2015. aastal voimaldab ameti tulemuslikkuse Gle
paremat jarelkontrolli teostada.

Asutamismadaruse kohaselt on ameti Uks Ulesanne jalgida SIS Il, VISi ja Eurodaci ning muude suuremahuliste IT-
sUsteemide operatiivjuhtimise seisukohalt oluliste uuringutulemuste arengusuundi. eu-LISA tegi 2015. aastal
markimisvaarseid edusamme tanu sellele, et haldusndukogu vottis vastu uuringute ja tehnoloogia jalgimise
strateegia. Moni kuu hiljem esitas amet kdnealuse strateegia alusel haldusndukogule eu-LISA esimese aruande
biomeetria kasutamise kohta suuremahulistes IT-sisteemides.

Uhtlasi esitas amet haldusndukogule ilevaate oma tehnoloogiaalase strateegia kavandist, mille eesmark on
kehtestada hallatavate sUsteemide tehnilise taristu arendamise strateegiline suund. Haldusndukogu kiitis ameti
asjaomased joupingutused heaks.

Muud olulised dokumendid, mida haldusndukogu analiUsis ja mille ta vastu vottis, olid eu-LISA pettusevastase
voitluse strateegia ja tegevuskava. Need dokumendid p&hinevad komisjoni koostatud ELi detsentraliseeritud
asutusi kasitleval Ghisel ldhenemisviisil, millega ndutakse ametites pettustevastaste meetmete kehtestamist. Ameti
pettusevastase voitluse strateegia rakendamiseks kavandatud tegevuskava hdlmab ajavahemikku 2015. aasta
martsist kuni 2018. aasta martsini. Meetmeid rakendades kasutab amet voimaluse korral alati ara sinergiat, tehes
koostood teiste ametitega ja jagades parimat tava valispartneritega. Meetmed hdlmavad koiki pettustevastase
voitluse tsukli etappe: tokestamist, avastamist, uurimist ja parandusmeetmeid.

Seoses riskidega, millele amet tahelepanu juhtis, teavitati haldusndukogu asjaolust, et Eurodaci joudlus on suure
surve all, mis on tingitud toimingute arvu tohutust ja ootamatust kasvust sisserandajate/pagulaste hiljutise
sissevoolu tottu Euroopa piiridel. Eelnevalt liikmesriikide andmete ja prognooside pdhjal tehtud tulevase
andmeliikluse prognoosid olid 2015. aasta tegelikust olukorrast tunduvalt tagasihoidlikumad. Tuginedes ameti
hinnangule ja Eurodaci nduanderihma arvamusele, otsustas haldusndukogu kiita heaks erakorralised meetmed
Eurodaci joudluse ja toimingute hulga suurendamiseks.

Seoses SIS ll-ga juhtis amet haldusndukogu tdhelepanu SIS II AFISi uuringu tulemustele, mis osutasid fotode ja
sormejdlgede véimalikule kasutamisele isiku tuvastamiseks tema biomeetriliste tunnuste pdhjal. Haldusndukogu
vottis teadmiseks ameti valmisoleku pakkuda SIS Il jaoks biomeetrilisi funktsioone ning véimalikud riskid, mis on
tingitud mojust ameti eelarvele ja personalile.
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2014. aastal tegevust alustanud ja seda 2015. aastal jatkanud biomeetrilise sisteemi rakkerhm, kuhu kuuluvad
liikmesriikide, Euroopa Komisjoni, eu-LISA ja to6votja esindajad, andis vélja aruande, mis sisaldab soovitust
suurendada BMSi joudlust. VISi jarkjarguline kasutuselevott ja BMSi kaudu tehtavate toimingute hulga
eksponentsiaalne kasv on toonud kaasa olukorra, kus algset joudlust, mille jaoks BMS kavandati, kasutatakse
Ulemadra. Et BMSi rakkerihma eesmargid olid saavutatud ja haldusndukogule varem tutvustatud riskid olid
leevendatud, otsustas haldusndukogu konealuse rGhma tegevuse |6petada.

2015. aastal osales haldusnoukogu ka varbamismenetlustes. Haldusndukogu kutsuti osalema ameti peaarvepidaja
valimise menetluses, sest tegemist on tahtsa ametikohaga.

2.2. Peamised arengusuunad

2015. aastal puutus eu-LISA kokku mitme valisprobleemiga, mis olid seotud julgeolekuvaldkonnas toimunud
muutustega Euroopas ja mujal. ELi vélispiirile saabuvate ebaseaduslike sisserdndajate ja varjupaigataotlejate arv
kasvas jarsult. Teine suur probleem oli terrorismi kasv. Seepdrast kehtestasid ELi institutsioonid ja ametid mitu
eesmarki, vahe-eesmarki, soovitust ja meedet, mis m&jutavad eu-LISA kdimasolevat ja kavandatud tegevust. Muu
hulgas lepiti ndukogus kokku Iabivaadatud ELi sisejulgeoleku strateegias ning komisjon avaldas Euroopa rande
tegevuskava* ja Euroopa julgeoleku tegevuskava®, milles on kehtestatud tulevaste praktiliste meetmete jaoks
korgetasemelised eesmargid.

Euroopa rande tegevuskavale jargnesid kiiresti asjaomast teemat kdsitlevad teatised ja tegevuskavad, mille
eesmark on leevendada randesurvet ja edendada olemasolevate vahendite paremat kasutamist, mis nduab ka
suuremat koostodd JSK valdkonna ametite vahel. JSK valdkonna ametid, nende hulgas eu-LISA, arvestasid
meetmete votmisel sellega, et Euroopat mojutavad suured randevood nduavad nii kiireloomulisi kui ka
jatkusuutlikke pikaajalisi meetmeid. EL ja riikide ametiasutused peavad tegema koost6dd, et tagada julgeoleku
kdrge tase ning tugevdada vditlust ebaseadusliku sisserdnde, inimeste ebaseadusliku Gle piiri toimetamise ja
inimkaubanduse, samuti terrorismi ning muu raske ja organiseeritud kuritegevuse vastu, austades seejuures nii

pohidigusi kui ka isikuandmete kaitset.
eu-LISA naitas Ules paindlikkust uue poliitilise ja operatiivse olukorraga toimetulekul, tehes jargmist:

e viies kahe kuu jooksul SIS Il sGsteemi vajalikud muudatused, et voimaldada vélisvoitlejate registreerimist;

e suurendades Eurodaci joudlust ja toimingute hulka nelja kuu jooksul kaks korda, et sisteem oleks
liikmesriikidele jatkuvalt ©Opdevaringselt seitsmel paeval nadalas kdttesaadav oluliselt suurenenud
varjupaigataotlejate ja ebaseaduslike sisserdndajate hulga registreerimiseks;

e hallates VISi Uldist kasutuselevdttu ning tulles paindlikult toime vajadusega suurendada VISi ja BMSi
joudlust;

e viies koos Frontexi ja EASOga Kreekas ellu katseprojekti, et kehtestada tehnilised ja korralduslikud
meetmed sisserandajate registreerimise protsessi tdhustamiseks esmase vastuvotu piirkondades.

Amet viimistles oma organisatsioonistruktuuri, luues sektoreid hierarhia parandamiseks, et jaotada téokoormust
Uhtlasemalt ja vastata ametivalistele vajadustele. Samuti algatas amet kaks projekti uute ruumide ehitamiseks nii

Strasbourgis kui ka Tallinnas, et lahendada olemasolevate té6ruumide nappuse ja kvaliteedi probleem.

4http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_et.pdf.
5 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf.
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2.3. Eelarvehaldus ja finantsjuhtimine

eu-LISAt rahastatakse mitmesugustest rahastamisallikatest®. Peamine sissetulek tuleb ELi toetusest, mida
saadakse igal aastal Euroopa Liidu eelarvepadevatelt institutsioonidelt, st Euroopa Parlamendilt ja Euroopa Liidu
Noukogult’. Lisatoetust on saadud assotsieerunud riikidelt ja komisjoniga solmitud delegeerimiskokkuleppe alusel,
mis kasitleb e-piiridega seotud ettevalmistusi 2015. aastal®.

Amet avaldab aasta aruandlusraamistiku osana eelarve taitmise maarad ja tulemusnaitajad, mis aitavad juhtida
tahelepanu ameti kuluhalduse téhususele ja tulemuslikkusele aruandeperioodil.

2015. aasta eelarveassigneeringute kasutamine

2015. aastal haldas eu-LISA 67,6 miljoni euro suurust eelarvet, mis saadi ELi toetusena. Esialgses 72,8 miljoni euro
suuruses eelarves vahendati kulukohustuste ja maksete assigneeringuid rdnde ja siseasjade peadirektoraadi
taotlusel 5,25 miljoni euro vorrad, et toetada liidu meetmeid ja erakorralist abi sisejulgeolekufondi raames. Enne
vdahendamist tehti pohjalik analiiUs veendumaks, et see ei avalda kahjulikku moju Ghelegi 6iguslikule kohustusele
ega 2015. aasta téoprogrammis kavandatud ulesandele.

Ameti eelarve tditmise maar oli 2015. aasta I6pus jatkuvalt korge:
e 99,7% kulukohustuste assigneeringute puhul;
e 99,4% maksete assigneeringute puhul, mis hdlmab halduskulude Glekandmist 2016. aastasse.

Kulukohustuste assigneeringute kasutamine

2015. aastaks heaks kiidetud kulukohustuste assigneeringud (C1) jagunesid eri jaotiste vahel jargmiselt: 53,5% oli
ette ndhtud tegevuseelarveks, 27,0% taristu- ja tegevuskuludeks ning 19,5% personalikuludeks. Alljargnevad
joonised nditavad eelarve taitmist jaotiste kaupa aasta I6pu seisuga. Tuleb arvestada, et Il jaotisesse eelarvestatud
kogusummast on 11,3 miljonit eurot eraldatud ameti Strasbourgis asuva tegevuskoha Umberehitamiseks?.
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Consumption of C2 Commitment Appropriations Kulukohustuste assigneeringute kasutamine

—+—Comimitted

. -e-Total Budget |
L

rahastamisallika C1 alusel

Millions miljonit

6 Asutamismaaruse artikkel 32.

7 Nimetatud toetus on seotud rahastamisallika C1 alla kuuluvate kulukohustuste ja maksete assigneeringutega (jooksvaks eelarveaastaks
heakskiidetud assigneeringud).

8 Toetused on saadud sihtotstarbelisest valistulust ja on seotud rahastamisallika Ro alla kuuluvate kulukohustuste ja maksete assigneeringutega.
9 Haldusnoéukogu vottis paranduseelarve nr 1 vastu 13. augustil 2015.

10 Seda kulukohustust taiendati 10,2 miljoni euroga, mille haldusnéukogu lubas 2015. aastal ile kanda. Konealused rahastamisallika C2 kohased
eraldised, mille suhtes olid kulukohustused 2015. aasta |6pus néuetekohaselt voetud, kavatsetakse Ule kanda 2016. aastasse koos vastavate
maksete assigneeringutega.
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Commitment Credit available

Kasutatavad kulukohustuste assigneeringud

Commitment Credits consumed

Kasutatud kulukohustuste assigneeringud

Staff Expenditure

Personalikulud

Infrastructure and Operating Expenditure

Taristu- ja tegevuskulud

Operational Expenditure

Tegevuskulud

Consumption evolution committed / Budgeted

Kasutamise muutumine (kulukohustustega seotud /
eelarvestatud)

Committed / Commitment Budget

Kulukohustustega seotud / kulukohustuste eelarve

Millions miljonit

Committed Kulukohustustega seotud
Total Budget Eelarve kokku
Quarter/Year Kvartal/aasta

Q1 I kv

Q2 kv

Q3 kv

Q4 IV kv

Tapsustus tegevuskulude (lll jaotis) kohta: pohitegevuse toetamiseks kasutatavate lepingute mitmeaastasest

laadist tulenevalt on 38,8 miljoni euro vaartuses 2015. aasta avatud assigneeringuid automaatselt Gle kantud ning

need makstakse vdlja 2016. aastal ja jargnevatel aastatel.

Tegevuseelarve summas 36,1 miljonit eurot on sajaprotsendiliselt taidetud. Alljargneval joonisel on kujutatud

tegevuseelarve jaotus peatUkkide kaupa.

Title 3: Commitment Appropriations
in Mio €

Total operational Budget: € 36,13 Mio o

Title 3: Commitment Appropriations in Mio €

Il jaotis: kulukohustuste assigneeringud miljonites

eurodes
VIS-BMS VIS-BMS
EURODAC Eurodac
SIS I SIS

Shared System Infrastructure (CORE Systems)

Jagatud susteemitaristu (pohisisteemid)

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems

a.0.

Valistoetus, koolitus, sisteemidega seotud
kohtumised jms

Total operational Budget: € 36,13 Mio

Tegevuseelarve kokku: 36,13 miljonit eurot

Maksete assigneeringute kasutamine

Maksete assigneeringute heakskiidetud kogueelarve summa oli 67,6 miljonit eurot.

2015. aasta |6pus oli rahastamisallika Ca1 kohaste maksete assigneeringute kasutamise maar 99,4%, mis holmab
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halduskulude Glekandmist. Alljargneval joonisel on ndidatud kogueelarve jaotus jaotiste kaupa ja maksete
assigneeringute Uldine kasutamine 2015. aasta jooksul.

Col { olution Pald / Budgeted
Consumption of C1 Payment Appropriations nsumption ev " / 7

' w Puyessnt Credis carriad farwart [sa3 %} s e r2am
5 W Pt Credits consamed
u Paeent Crmbts ovatable

[s23%]

Pai [ Payment Budget
Ef

e L Total Bukiemt 4

ar a2 a o
Quaartar | Your

Consumption of C1 Payment Appropriations | Maksete assigneeringute kasutamine
rahastamisallika Ca alusel

Millions miljonit

Payment Credits carried forward Ulekantud maksete assigneeringud

Payment Credits consumed Kasutatud maksete assigneeringud

Payment Credits available Kasutatavad maksete assigneeringud

Staff Expenditure Personalikulud

Infrastructure and Operating Expenditure Taristu- ja tegevuskulud

Operational Expenditure Tegevuskulud

Consumption evolution Paid / Budgeted Kasutamise muutumine
(makstud/eelarvestatud)

Paid / Payment Budget Makstud | maksete eelarve

Millions miljonit

Paid Makstud

Total budget Eelarve kokku

Quarter/Year Kvartal/aasta

Q1 I kv

Q2 kv

Q3 I kv

Q4 IV kv

Peale selle on kasutati 91,3% halduskuludega seotud maksete assigneeringutest, mis kanti 2014. aastast Ule
2015. aastasse.

Kulukohustuste assigneeringud | jaotises (personalikulud)** (summas 0,27 miljonit eurot) ja Il jaotises (taristu- ja
tegevuskulud) (summas 9,03 miljonit eurot), mida 2015. aastal maksete tegemisel dra ei kasutatud ja mille suhtes
on voetud kehtiv Giguslik kohustus, kantakse koos vastavate maksete assigneeringutega Ule 2016. aastasse ja
kasutatakse tdies ulatuses ara.

Il jaotises kulutati valdav osa maksete assigneeringutest VISile/BMSile. Alljargneval joonisel on ndidatud
tegevuseelarve raames kasutatud maksete assigneeringute jaotus.

11 To6tasudega seotud kulukohustuste ja maksete assigneeringuid Ule ei kanta.
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Title 3: executed Payment Appropriations
inMio €

TURGOM
«@s
"

/ Shared System

nfrastrectere
. —[(CORE Systems)
0.9
o

T B Suppert,
Trankags,
Meutings related

fo Sytems .o
Total tional Budget Impl, d: € 35,34 Mio ‘;:\”

Title 3: executed Payment Appropriations in Mio € Il jaotis: kasutatud maksete assigneeringud

miljonites eurodes
VIS-BMS VIS-BMS
EURODAC Eurodac
SIS SIS
Shared System Infrastructure (CORE Systems) Jagatud susteemitaristu (pShisusteemid)

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems Vilistoetus, koolitus, sisteemidega seotud
a.o. kohtumised jms

Total operational Budget implemented: € 35,94 Mio | Kasutatud tegevuseelarve kokku: 35,94 miljonit
eurot

Tulemusnaitaja: makse tegemise aeg

2015. aastal tehti kokku 2421 tehingut: 2372 tehingul oli maksimaalne maksetdhtaeg 30 pédeva, 48 tehingul oli
maksimaalne maksetdhtaeg 60 paeva ja Uhel maksel oli konkreetne maksetahtaeg 46 paeva.

Molemat liiki maksete korral jdi maksete tegemise keskmine aeg lepingulisest tahtajast oluliselt I[Ghemaks: 30-
pdevase maksetahtajaga maksetel oli see 13,4 pdeva ja 60-pdevase maksetahtajaga maksetel 19,9 paeva.

Payments within time limit of 30 days Payments within time limit of 60 days

300 600

- Average 2015 -’D
00 o~ 04 Average 2015 =199
100 00
" op =
a4

0o =

ar @ Q3

® aTime to Pay in days ——Average ® aTime to Pay indays —— Average
Payments within time limit of 30 days 30-paevase maksetahtaja jooksul tehtud
maksed
Average 2015 = 13.4 2015. aasta keskmine = 13,4
Time to Pay in days Makse tegemise aeg pdevades
Average Keskmine
Payments within time limit of 60 days 60-pdevase maksetdhtaja jooksul tehtud
maksed
Average 2015 =19.9 2015. aasta keskmine = 19,9
Time to Pay in days Makse tegemise aeg pdevades

12 Vt finantsmaaruse artikkel 92.
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Average Keskmine
Q1 I kv

Q2 kv

Q3 I kv

Q4 IV kv

Lepinguliste tahtaegadega vorreldes tehti maksed tahtaja jooksul kokku 96% tehingute korral. Kokku esines
makseviivitusi 98 makse tegemisel, millest viie puhul maksti toovétjale viiviseid summas 1807,94 eurot.

Hankemenetlused

2015. aastal s6lmis eu-LISA kokku 295 lepingut, millest 76-ga seoses algatati aruandlusaastal hankemenetlus;
Ulejadnud 219 lepingut séImiti erilepingutena/-tellimustena juba eu-LISA poolt s6lmitud raamlepingute raames (115
lepingut vaartusega ligikaudu 8,1 miljonit eurot) voi institutsioonidevaheliste raamlepingute raames (104 lepingut
vadartusega ligikaudu 4,3 miljonit eurot).

Absoluutarvu poolest olid 2015. aastal enimkasutatavad menetlused labirddkimistega menetlused (71 juhtumit,
millest 60 olid alla 15000 euro, Uheksa olid alla 60 0oo euro, viis olid hélmatud finantsméaaruse kohaldamise
eeskirjade artikli 134 satetega), millele jargnesid avatud menetlused (kaks juhtumit).

2015. aastal I6puleviidud hankemenetluste jaotus vaartuse jargi (lepingu Glemmaara pohjal) naitab, et ligikaudu
84% solmitud lepingute vaartusest oli seotud avatud menetlustega ning Ulejddnud 16% labirddkimistega
menetlustega (78,9% oli alla 15000 euro, 11,8% oli alla 60000 euro ja 6,6% oli holmatud finantsmaaruse
kohaldamise eeskirjade artikliga 134).

2.4. Personalijuhtimine

Arengusuunad

2015. aastal koostas ja vottis amet vastu oma personalistrateegia ja tootajate hoidmise poliitika, mis suunavad
personalijuhtimise valdkonnas toimuvat tegevust jargmise 3-5aasta jooksul. Euroopa Liidu ametnike
personalieeskirjade  (edaspidi ,personalieeskirjad”) ning Euroopa Uhenduste muude teenistujate
teenistustingimuste (edaspidi ,teenistustingimused”) kaheksa rakenduseeskirja3, mille eu-LISA 2015. aastal vastu
vottis, tugevdavad personalitéd Gigusraamistikku, mis praequ hdlmab 37 kdnealust eeskirja. Valja tootati
sisesuunised kaugtoo ja puhkuste haldamise praktiliseks rakendamiseks eu-LISAs.

Erilist tahelepanu poorati sellele, et tootada valja tootajate kutsekoolituse asjakohased raamistikud ja pakkuda
lahendusi, mis véimaldavad osaleda koolitustel vahetustega t6dtavatel vai valves olevatel to6tajatel voi neil, kes
viibivad sageli téoreisidel.

Lopule viidi ettevalmistused padevusraamistiku edasiseks arendamiseks ja rakendamiseks 2016. aastal.

2015. aastal viis eu-LISA |abi koikide oma tootajate iga-aastase hindamise ja ajutiste teenistujate esimese
plaaniparase Umberklassifitseerimise.

Ameti kohaldatavate sotsiaalmeetmete alusel kaivitati ja rakendati mitu algatust voi jatkati neid:

e tervist soodustavate tegevuste toetamiseks alustas amet 2015. aasta juunis programmiga ,FIT"; aasta
[6pus kasutas seda 40 eu-LISA tootajat;

e jatkati vaikelapsetoetuse maksmist, mida said 13 to6tajat ja nende 14 last;

13 2015. aastal vottis eu-LISA vastu jargmised kaheksa rakenduseeskirja: 1) tegevdirektori hindamise kohta, 2) haldusuurimiste ja
distsiplinaarmenetluste labiviimise kohta, 3) ahistamise kohta, 4) personalikomitee moodustamise kohta, 5) ajutiste teenistujate hindamise
kohta, 6) lepinguliste tootajate hindamise kohta, 7) ajutiste teenistujate to6levotmise kohta (2f) ja 8) kaugtoo kohta.
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e valja tootati n-0 tutvustuspakett ja uute toGtajate haldusalase teavitamise meetmed ning neid
ajakohastati.
E-personalijuhtimise vahendile Allegro esitatavate nduete kohandamisel t60s labiti katseetapp ning kasutuses on
kaks moodulit: a) personalihaldus ja b) organisatsioonistruktuur. Ulejadnud moodulite véljatédtamine voi
katsetamine on personaliosakonnal veel pooleli (nt koolitus, e-varbamine, aja ja puhkuste haldamine, 360-kraadine
hindamine). Koostati kdasiraamatud Allegro kasutamiseks personalihalduse, organisatsioonistruktuuri ja koolituse
moodulites.

Oppe- ja arendustegevus

Tehti 2015. aasta koolitusvajaduste analiUs, tuginedes tootajatelt saadud teabele (nn alt Ules |ldhenemisviis), mida
vorreldi keskastmejuhtide esitatud teabega nende Uksuses to6tavate inimeste koolitusvajaduste kohta (nn Glevalt
alla ldhenemisviis). AnalGUsi tulemusi kasutati eu-LISA 2015. aasta koolituskataloogi koostamisel.

Kahes tegevuskohas korraldatud koolituskursuste arv oli Tallinnas asuva peakorteris 5,1 ja Strasbourgis 6,6 ning
koolituspdevade keskmine arv tegevuskoha kohta oli vastavalt 8,3 ja 12, 4.

Keskmine koolituspaevade arv inimese kohta oli 2015. aastal 10,8 paeva.
Ametikohtade loetelu ja tootajate arv

2015. aastal oli eu-LISA ametikohtade loetelus kokku 138 ametikohta — 120 ajutise teenistuja, 12 lepingulise td6taja
ja 6 lahetatud riikliku eksperdi ametikohta.

eu-LISA ametikohtade loetelu on esitatud IV lisa tabelis. Ametikohtade loetelu ei sisalda ametnike ametikohti ega
kategooriasse AST/SC kuuluvate birootdotajate ametikohti.

2015. aastal ei tehtud ametikohtade loetelus muudatusi.

Tootajate arvu poolest oli 2015. aasta detsembri [6pus ametis 135 tdistobajaga totajat (117 ajutist teenistujat (TA),
12 lepingulist tootajat (CA), 6 Iahetatud riiklikku eksperti (SNE) ja 5 praktikanti; neist 33% olid naised ja 67% mehed).
Strasbourgis tootab 73 ajutist teenistujat, 6 lepingulist too6tajat ja 3 l3hetatud riiklikku eksperti, eu-LISA
kontaktasutuses Brisselis tootab Uks lepinguline t66taja ning Tallinnas on to&tajate jaotus jargmine: 44 ajutist
teenistujat, 5 lepingulist tootajat ja 3 Idhetatud riiklikku eksperti. Ameti to6tajad parinesid 22 riigist. Alljdrgneval
joonisel on esitatud eu-LISA tootajate arv lepingu liigi ja ameti kontorite vahel jagunemise kaupa.

14 31. detsembril 2015. aasta seisuga oli taitmata kolm ametikohta.
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eu-LISA téotajate kategooriad
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Joonis 5. eu-LISA tdétajate kategooriad

Aasta I6pus oli tditmata kolm ajutise teenistuja ametikohta. Kaht neist arvestatakse to6tajate arvu vahendamisel*
2016. aastal.

Organisatsioonistruktuur

2015. aastal tehti eu-LISA organisatsioonistruktuuris jargmised to6tajate arvu mojutavad muudatused.

Ressursside ja haldusosakond korraldati Umber: loodi ameti teenuste sektor ning eelarve- ja finantsiksus
nimetati Umber finants- ja hankeUksuseks?*®.

Ressursside ja haldusosakonna juhataja abi ametikoht muudeti sisesuhtluse assistendi ametikohaks ning
viidi Ule UldkoordineerimisUksusesse (GCU).

Uldkoordineerimisiksuses (GCU) loodi uued sektorid¥: Gldjuhtimise ja planeerimise sektor, vélissuhete ja
suutlikkuse arendamise sektor ning valis- ja sisesuhtluse sektor. Sektorite juhtide ametisse nimetamiseks
ei tekitatud juurde tdiendavaid ametikohti.

15 Teatis Euroopa Parlamendile ja ndukogule ,Detsentraliseeritud asutuste inim- ja rahaliste ressursside kavandamine aastatel 2014-2020",

10.7.2013, COM(2013) 519 final.
16 eu-LISA tegevdirektori 6. oktoobri 2014. aasta otsus nr 75/2014 eu-LISA ajakohastatud organisatsioonistruktuuri kohta.

17 eu-LISA tegevdirektori 4. septembri 2015. aasta otsus nr 62/2015 Uldkoordineerimisiksuses sektorite loomise kohta.
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e Toimingute osakonna (OD) Uksustes loodi uusi sektoreid®®, kusjuures sektorite juhtide ametisse
nimetamiseks ei tekitatud juurde taiendavaid ametikohti. Rakenduste halduse Uksuses loodi jargmised viis
sektorit: piirihaldussisteemid, sisejulgeoleku- ja varjupaigasisteemid, teenuste kavandamine ja
valdkonnailesed teenused, tootmisrakenduste tugiteenused ning katse- ja integreerimisteenused.
Toimingute ja taristu Uksuses loodi jargmised kolm sektorit: kasutajatoe sektor, vorgutaristu sektor ja
sUsteemitaristu sektor.

e Personaliosakonna palgaarvestuse assistendi ametikoht viidi Ule finants- ja hankeiksusesse ning muudeti
palgaarvestuse finantsassistendi ametikohaks™.

eu-LISA organisatsiooniskeem on esitatud Ill lisas.

Tulemusnaitajad inimressursside valdkonnas

Amet kehtestas inimressurssidega seotud valdkondades tulemusnditajad?®, mille eesmark on mdota toolt
puudumise ja t60jou voolavuse mdara.

Toolt puudumise maara vordlusalus on 12-padevane toolt ilma arstitdendita puudumine to6taja kohta, votmata
arvesse muud liiki t66lt puudumisi, nagu pohi- voi eripuhkus voi haiguslehel olemine. 2015. aastal puuduti t66lt
kokku 149 paeva, mis teeb keskmiseks naitajaks 1,99 to6lt puudumise paeva arstitdendita puudunud t66taja kohta
vOi 1,1 pdeva koikide eu-LISA tootajate kohta (tootajate arv on 135 koosseisulist tootajat).

Tootajate lahkumine oli ligikaudu 4% — 2015. aastal lahkus organisatsioonist viis to6tajat. See jdab t66jou voolavuse
suhtes kehtestatud tulemuslikkuse p&hinditaja eesmargi (5%) piiresse.

Hivitatava puhkuse siisteemid

Kooskdlas Euroopa Parlamendi eelarve tditmisele heakskiidu andmist késitleva aruande ,Euroopa Liidu ametite
2011. aasta eelarve tditmisele heakskiidu andmine: tulemused, finantsjuhtimine ja kontroll”2* punktiga 28 peab
amet esitama aruande paindliku td0aja ja hivitatava puhkuse sisteemide raames iga palgaastme lubatud
puhkusepdevade arvu kohta.

Paindlik td6aeg on pUsiv tddkorraldus, mida eu-LISAs kohaldatakse analoogia alusel kooskdlas td6aega kasitleva
rakenduseeskirjaga®>. Ameti volitused osutada liilkmesriikidele teenuseid pidevalt (66pdevaringselt seitsmel paeval
nadalas) tdhendab seda, et osa t6otajaid todtab vahetustega voi on valves. Ameti hallatavate IT-sUsteemide
sekkumised nduavad aeg-ajalt tootamist valjaspool tavaparast to0aega, sealhulgas 60siti voi riigipthadel.
Seepérast on kas paindliku td0aja raames voi valves olemise ajal toimunud valjakutsete jooksul voi seoses
konkreetsete projektidega tehtud Gletunnitd6 kompenseerimine organisatsiooni toimimise eripara.

Alljargnevas tabelis on esitatud Uletunnit6d kompenseerimiseks antud puhkusepdevad todtajate palgaastmete
kaupa ja t66lt puudunud to6tajate puudumispdevade keskmine arv.

Kompensatsioon Kompensatsioon Kompensatsioon
PALGAASTE Uletunnitoo eest valjakutsete eest paindliku tooaja eest
(paevades) (paevades) (paevades)
ADos 39,2 6,9 186,3
ADo6 0,0 0,0 35,5
ADo7 27,3 45 190,1
ADo8 8,0 0,0 33,0
ADog 0,0 0,5 61,5

18 eu-LISA tegevdirektori 15. septembri 2015. aasta otsus nr 67/2015 toimingute osakonnas sektorite loomise kohta.

19 eu-LISA tegevdirektori 10.detsembri 2015. aasta otsus nrgg/2015 ameti organisatsiooni struktuuriskeemi ajakohastamise kohta, et
suurendada palgahalduse talitluspidevust.

20 eu-LISA tulemusnaitajad. eu-LISA haldusndukogu véttis dokumendi vastu 15. martsil 2015 (viide: 2015-042).

21 P7_TA(2013)0134.

22 Komisjoni 15. aprilli 2015. aasta otsus t66aja kohta (C(2014) 2502), mille eu-LISA haldusnéukogu véttis vastu 15. mail 2015.
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AD1o 0,0 1,0 13,5
AD11 0,0 0,0 17,5
AD12 0,0 0,0 0,0
AD13 0,0 0,0 0,0
AD1y4 0,0 0,0 0,0
AD1jg 0,0 0,0 0,0
AD16 0,0 0,0 0,0
ASTo1 0,0 0,0 0,0
ASTo2 0,0 0,0 0,0
ASTo3 22,0 0,0 87,5
ASTos4 2,0 0,0 1,0
ASTosg 20,0 0,4 36,5
ASTo6 0,0 0,5 16,0
ASTo7y 0,0 0,0 27,5
ASTo8 0,0 0,0 0,0
ASTog 0,0 0,0 0,0
AST10 0,0 0,0 0,0
ASTa11 0,0 0,0 0,0
Kokku 118, 4 13,8 705,9
Inimeste arv 30,0 12,0 74,0
Kompensatsiooniks antud

puhkusepdevade keskmine 3,1 9,5
arv

Kui jagada kompensatsiooniks antud puhkusepaevad koikide ameti to6tajate vahel, oleks keskmine paevade arv
vastavalt:

e Uletunnitoo eest® — 0,88 paeva;

e valjakutsete eest valves olemise ajal** — 0,23 paeva;

e paindliku t60aja eest?> — 6 pdeva.
Alljargneval joonisel on esitatud Gletunnitdo ja valves olemise ajal toimunud véljakutsete eest kompensatsiooniks
antud puhkusepéevad ja pdevade keskmine arv palgaastmete kaupa.

23 To6tajate koguarvuks on voetud 117, kes tootasid 31. detsembri 2015. aasta seisuga.
24 Valveajaga tootavad 59 todtajat.
25 Tootajate koguarvuks on voetud 117, kes toGtasid 31. detsembri 2015. aasta seisuga.
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Kompensatsioon liletunnitéo + valves olemise
eest 2015. aastal

H AST06, 0.5,0%_ = ASTO7, 0.0, 0%

H ASTO04, 2.0, 2%
B ADOS, 46.1, 35%

B ASTO5, 20.4, 15%

B ASTO03, 22.0, 17%

H AD11, 0.0, 0%
H AD10,1.0,1% H ADOS, 0.0, 0%

H ADO9, 0.5, 0%
H ADOS, 8.0, 6% B ADO7, 31.8, 24%

H ADO5 mADO6 m ADO7 m ADO8 m ADOS m AD10 mAD11 m ASTO3 m ASTO4 m ASTOS m ASTO6 m ASTO7

ADO5 ADO5
ADO06 ADO06
ADO7 ADO7
ADO08 ADO08
ADO09 ADO09
AD10 AD10
AD11 AD11
ASTO03 ASTO03
ASTO04 ASTO04
AST05 AST05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Joonis 6. Uletunnitéé ja valves olemise ajal toimunud viljakutsete eest kompensatsiooniks antud puhkusepdevad ja
pdevade keskmine arv palgaastmete kaupa

Alljargneval joonisel on esitatud paindliku to6aja eest kompensatsiooniks antud puhkusepaevad ja paevade
keskmine arv palgaastmete kaupa.
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Kompensatsioon paindliku té6aja eest
2015. aastal

T06, 16.0, 2% _ w AST07, 27.5, 4%

i ASTOA4, 1.5, 6%

B ADOS5, 186.3, 26%

B ASTO3, 87.5, 12%

[ | AﬁT%fﬁ.i,% 3%

0,
® AD10, 13.5, 2% B ADO6, 35.5, 5%

B ADOS9, 61.5, 9%

B ADO07,190.1, 27%

H ADO0S, 33.0, 5%

B ADO5 mADO6 m ADO7 B ADO8 m ADO9 mAD10 mAD11 m ASTO3 m ASTO4 m ASTO5 m ASTO6 m ASTO7

ADO5 ADO5
ADO6 ADO6
ADO7 ADO7
ADO08 ADO08
ADO09 ADO09
AD10 AD10
AD11 AD11
ASTO03 ASTO03
ASTO04 ASTO04
AST05 AST05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Joonis 7. Paindliku t66aja eest kompensatsiooniks antud puhkusepdevad ja pdevade keskmine arv palgaastmete
kaupa

Uuringu/vordlusanaliisi tulemuste lGhikirjeldus (st Gldkulude/operatiivkulude suhtarv, peamised jareldused
jne)

eu-LISA korraldas oma teise vordlusanaliUsi haldustdotajate ja pohitegevusega seotud tootajate suhtarvu
uurimiseks, et tdita uusi raamfinantsmaaruse ndudeid, mille kohaselt tuleb kdigil ametitel teha kord aastas selline
vordlusanalius, et pohjendada oma halduskulusid struktureeritumal ja labipaistvamal viisil.
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Vérdlusanal(us viidi 1abi Euroopa ametite haldusjuhtide kokkulepitud metoodika kohaselt?®.
2015. aasta vordlusanalUusi tulemused on esitatud IV lisa tabelites:
o |Vlisa esimeses tabelis on esitatud eu-LISA ametikohtade loetely;

e teises tabelis on esitatud Euroopa Komisjoni poolt pohifunktsioonide vordlusanaliisiks valitud
pohirollide esindatuse tase eu-LISAs;

e kolmandas, naitlikus tabelis vorreldakse 2014. ja 2015. aastal tehtud vordlusanaliiside tulemusi.

Vordlus naitab, et neutraalset tUUpi ametikohtade arv ja osakaal on monevorra kasvanud, mis on tingitud kahe
taiendava lepingulise td6taja ja Uhe ajutise teenistuja toolevotmisest eu-LISA finants- ja hankeUksuses, mistdttu on
vahenenud nii pohitegevuse ja haldustoe kui ka koordineerimisega seotud ametikohtade osakaal.

Haldusvaldkonna ametikohtade ning pohitegevusega seotud ja neutraalsete ametikohtade suhtarv pusib
2014. aastaga samal tasemel, olles 2015. aastal 21,59%.

2.5. Juhtkonna hinnang

Ameti sisekontrollistandardid (nagu on satestatud ameti finantsmaaruse artiklis 30, artikli 44 I6ikes 2 ja artikli 47
[6ike 1 punktis b) voeti vastu haldusndukogus kirjaliku menetlusega 2014. aasta juunis. 16 sisekontrollistandardit
jagunevad kuude pohivaldkonda: i) missioon ja vaartused, ii) tootajad, iii) planeerimine ja riskijuhtimine, iv) tegevus
ja kontrollimine, v) teave ja finantsaruandlus ning vi) hindamine ja audit. Tegevdirektor maaras ametlikult ametisse
sisekontrolli koordineerija.

eu-LISA sisekontrollisisteemi on integreeritud kdik 16 ametis vastu voetud sisekontrollistandardit, mis kujundavad
uldise sisekontrollikeskkonna ning annavad juhtkonnale kindluse, et ameti eesmérgid saavutatakse olemasolevate
usaldusvaarsete finants- ja tegevuslike kontrollide ning tasakaalustussisteemi abil. Seda raamistikku kontrollitakse
kasutatavate kontrollide tdhususe tagamiseks korraparaselt.

2015. aastal voeti meetmeid, et to6tada I6plikult vélja eu-LISA terviklik teenustekataloog, mis pdhineb koikidel
individuaalsetel teenusekirjeldustel. Peale selle viidi ellu tegevusprotsesside kaardistamine ja visualiseerimine,
milles osalesid asjaomased to0tajad, et tagada oodatavad tulemused ja tulemuste edasine kasutatavus. Finants- ja
operatiivtegevusega seotud teenuste pidevus tagatakse Gleandmis- ja varundusfailide abil.

Ameti finantsjuhtimine ja kontrollitegevus pohineb jargmiste usaldusvaarse finantsjuhtimise saavutamise aluseks
olevate valdkondade p&hiprotsessidel: hanked (alates vajaduste hindamisest kuni tarnijate valikuni, millele jargneb
lepingu s6Imimise otsus), eelarve taitmine (finantskohustuse votmisest valjamakse, lepingu taitmise jarelevalve ja
summade sissendudmiseni) ja eelarve haldamine.

Eelkontroll: iga tegevust kontrollitakse korrektsuse ja vastavuse ning usaldusvaarse finantsjuhtimise pohimotete
suhtes. eu-LISA raharingluses tdidavad kontrollimis- ja volituste andmise funktsiooni mitu isikut, jargides
usaldusvaarse finantsjuhtimise parimat tava. Et eelkontrollid ei ole finantsmaaruse alusel kohustuslikud ning naiteks
ameti riskianalUUsi kdigus ei tuvastatud neid puuduva elemendina, ei ole neid ametis seni juurutatud.

Alates 2013. aastast on eu-LISAs kasutusel menetlus ja register erandite ja nduetele mittevastavuse juhtumite
registreerimiseks. 2015. aasta kohta registreeriti Uhtekokku 15 erandit ja nduetele mittevastavuse juhtumit. Uhtegi
pettuse- ega varade kaotamise juhtumit ametis 2015. aasta kohta ei registreeritud.

26 Ametikohtade vordlusanaliusi metoodika, mida on kirjeldatud ametite juhtide 16.—17. oktoobri 2014. aasta kohtumise teatise lisas.
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2.6. Muudele talitustele ja uUksustele usaldatud uUlesanded
eelarve taitmisel

Ei kohalda.

2.7. Hinnang aruandlusaasta audititulemuste kohta

2.7.1. Siseauditi talitus

Sisekontrollistandardite rakendamise piiratud kontroll

Eesmark ja ulatus

Selle kontrolli eesmark oli hinnata 16 sisekontrollistandardi rakendamise seisu eu-LISAs ning esitada vajaduse korral
soovitusi kontrollide t6hususe parandamiseks.
Kontroll hdlmas 16 sisekontrollistandardit, mis voeti haldusndukogus vastu 2014. aasta juunis.

Esitatud arvamus

Siseauditi talitus tunnustab eu-LISA joupingutusi, sest vordlemisi [Ghikese ajavahemiku jooksul — alates ametile
majandusliku iseseisvuse andmisest 2013. aasta mais — tehti olulisi edusamme baasnduete taieliku rakendamise
suunas. Sisekontrollistandardite rakendamise jdrelevalve on jarjepidev protsess, mis on osa ameti (riski-
)yjuhtimiskorraldusest.

Standardite rakendamine ei vasta komisjoni kindlaksmadratud ja eu-LISAs mutatis mutandis vastu voetud
baasnoduetele veel siiski kdikides aspektides. Teha tuleb veel jdupingutusi, pidades silmas, et neli standardit on veel
rakendamata, kuus standardit on tunnistatud suuremas ulatuses rakendatuks ning Ulejadnud kuus standardit tdies
ulatuses rakendatuks.

Tulemuste ja soovituste kokkuvote

Siseauditi talitus esitas 14 soovitust, kusjuures otsustava tahtsusega kisimusi ei tuvastatud, viis kisimust tunnistati
vaga oluliseks ja Uheksa kisimust oluliseks. Kdnealused viis vaga olulist kisimust on jargmised.

1. Eetikaraamistiku  16plik  valjatéotamine ja tdendite kogumine tdotajatepoolse heakskiidu kohta
(2. sisekontrollistandard) — vaga oluline

e eu-LISA juhtkond peaks jatkama tood eetikaraamistiku [6plikuks valjatootamiseks ja taielikuks
vastuvotmiseks.

e eu-LISA peaks tootajatelt todlevotmisel ja vastavalt vajadusele kisima kirjalikku (voi elektroonilist)
kinnitust selle kohta, et tédtaja on katte saanud kogu asjakohase teabe kohaldatavate eetikareeglite ja -
normide kohta, et ta saab sellest teabest aru ja ndustub sellega.

2. Aasta té6programmi digeaegne vastuvotmine (5. sisekontrollistandard) — vaga oluline

e Amet peaks tugevdama joupingutusi, et votta vastu 2016. aasta td6programm ja teha see kattesaadavaks
alusaktiga ettenahtud tahtaegade jooksul.

3. Asutuse IT-juhtimise strateegia ja poliitika kehtestamine (7. sisekontrollistandard) — vaga oluline

e eu-LISA peaks jatkama joupingutusi ametisisese IT-juhtimise strateegia ja poliitika valjatootamiseks ja
vastuvotmiseks. Ametlikult tuleks kindlaks maarata asutusesisese IT-funktsiooni roll.

4. Tervikliku  protsesside  kdsiraamatu ja erandite registreerimise  korra 16plik  véljatoGtamine
(8. sisekontrollistandard) — vdga oluline

e eu-LISA peaks jatkama joupingutusi oma protsesside ja menetluste dokumenteerimise I6puleviimiseks.

Ametisisene protsesside kdsiraamat peaks sisaldama loendit protsessidest ja menetlustest ning viitama
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asjaomastele Uksikasjalikele dokumentidele, sh nende heakskiitmise etapile ja kehtivusele. Uhtlasi tuleks
kehtestada menetlus, mille abil tehakse selgeks protsesside ja menetluste kavandamise, heakskiitmise,
vastuvotmise ja korraparase labivaatamisega seotud rollid ja vastutusalad. Erandid standardtavadest
peaksid olema nduetekohaselt pdhjendatud ja kajastatud.
5. Ametisisese talitluspidevuse raamistiku vastuvotmine (zo. sisekontrollistandard) — véga oluline
e eu-LISA juhtkond peaks jatkama joupingutusi, et tootada valja ja votta vastu terviklik ametisisese
talitluspidevuse raamistik, sh satted selle rakendamise, katsetamise ja jarjepideva ajakohastamise kohta.

2.7.2.Siseauditi Gksus

Lepingute haldamise audit

Eesmark ja ulatus

Auditi eesmark oli sdltumatult hinnata ja kinnitada tegevdirektorile ja haldusndukogule sisekontrollisisteemi
tohusust eu-LISA lepingute haldamise valdkonnas.

Auditi kaigus vaadati labi kord, mille alusel kontrollitakse pohiliste IT-sUsteemide ja korvaltoimingute jaoks s6Imitud
hankelepingute taitmist (joustusid 30. aprillil 2015).

Piirangud: Strasbourgi téoruumide projekteerimise ja ehituse lepingut audit ei hélmanud.

Esitatud arvamus

Eespool kirjeldatud eesmdrgi ja ulatusega auditi tulemuste alusel leiab siseaudiitor, et kehtestatud
sisekontrollisisteem tagab piisava kindlustunde lepingute haldamisega seotud eesmarkide saavutamise suhtes, v.a
jargmistes vaga olulistes kisimustes:

e lepingute haldamise maaratlus ja korraldus;

e lepingute juhtimine.
Tulemuste ja soovituste kokkuvote

Siseauditi Uksus esitas viis soovitust — otsustava tahtsusega kisimusi ei tuvastatud, kaks kisimust tunnistati vaga
oluliseks ja kolm oluliseks. Kaht vaga olulist kisimust kirjeldatakse kokkuvotlikult allpool.
1. Lepingute haldamise maaratlus ja korraldus — vaga oluline:

e lepingute haldamise jaoks juhtimiskavades konkreetsete, moddetavate, saavutatavate, realistlike ja
tahtajaliste eesmarkide seadmine;

e lepingute haldamise valdkonnas tehtavate otsustega seotud diguste ja vastutuse ametlik maaramine;

e organiseeritud, koostdol pohineva ja kindla struktuuriga protsessi viivitamatu kehtestamine, mille abil saab
analUusida  kriitiliselt ameti kulutusi hankeotsuste tegemiseks, ja selle dokumenteerimine
hankestrateegias.

2. Lepingu juhtimine — véga oluline:

e VISi/BMSi hoolduslepingu labivaatamine, ajakohastamine ja asjaomaste sidusrihmade teavitamine

sellest.
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2.7.3. Euroopa Kontrollikoda

eu-LISA 2014. eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande audit

Eesmark ja ulatus

Vastavalt Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 287 satetele auditeeris kontrollikoda:

(a) ameti raamatupidamise aastaaruannet, mis koosneb finantsaruannetest® ja eelarve tditmise aruannetest®®
31. detsembril 2014. aastal [dppenud eelarveaasta kohta,

(b) raamatupidamise aastaaruande aluseks olevate tehingute seaduslikkust ja korrektsust.

Arvamus raamatupidamise aastaaruande usaldusvaarsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul kajastab ameti raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes aspektides diglaselt ameti
finantsolukorda 31.detsembri 2014. aasta seisuga ning ameti finantstulemusi ja rahavooge |6ppenud aastal
vastavalt ameti finantsmaaruse satetele ja komisjoni peaarvepidaja vastuvdetud raamatupidamiseeskirjadele.

Arvamus raamatupidamise aastaaruande aluseks olevate tehingute seaduslikkuse ja korrektsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul on ameti 2014. aasta 31. detsembril Idppenud eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande
aluseks olevad tehingud kdigis olulistes aspektides seaduslikud ja korrektsed.

Raamatupidamise aastaaruande usaldusvaarsust puudutava asjaolu rohutamine

llIma punktis 8 esitatud arvamust kahtluse alla seadmata juhib kontrollikoda tdhelepanu Schengeni infosisteemi
(SIS 1), viisainfosusteemi (VIS) ja Eurodaci (sUsteemid) vaartuse kajastamisele ameti raamatupidamises. Nimetatud
sUsteemide kditamine on ameti pohiulesanne. Arenduskulude suurust nditava usaldusvaarse ja taieliku teabe
puudumise tottu kajastati sUsteemid ameti raamatupidamises samas netosummas, milles need olid kajastatud
komisjoni raamatupidamises ja nende vaartust ajakohastati aasta I0pus (ca 6,6 miljonit eurot Ulekande tegemise
kuupadeval ja 2,1 miljonit eurot 31. detsembril 2014). Need vdartused holmavad peamiselt riistvara ja ostetud valmis
tarkvarakomponente ega sisalda tarkvara arenduskulusid (vt ameti raamatupidamise aastaaruande lisa 6.3.1).

Tulemuste ja soovituste kokkuvote

Euroopa Kontrollikoda esitas kaks kommentaari=°.
1. Eelarve haldamine — vdga oluline:

e 6,6 miljonist eurost 2013.aastast 2014.aastasse Ulekantud |jaotise (personalikulud) ja Il jaotise
(halduskulud) kulukohustustega seotud assigneeringutest 1,7 miljonit eurot (26%) tUhistati 2014. aastal,
mis naitab, et eelarvelisi vajadusi hinnati 2013. aasta |6pus Ule.

2. Eelarve haldamine — vaga oluline:

e 2015. aastasse Ulekantud kulukohustustega seotud assigneeringute Ulekandmiste maar oli vdaga korge
Il jaotises (halduskulud) — 15 miljonit eurot ehk 87% (2013: 6 miljonit eurot ehk 79%). Need Ulekandmised
olid tingitud peamiselt ameti Strasbourgis asuvate ruumide juurdeehituse ja Umberkohandamisega seotud
hangete hilinemisest. Kulukohustustega seotud assigneeringute Ulekandmiste maar oli samuti korge IlI
jaotises (tegevuskulud) — 24,5 miljonit eurot (85%) (2013: vérdlusandmed puuduvad), mis olid peamiselt

27 Finantsaruanded sisaldavad bilanssi ja kasumiaruannet, rahavoogude aruannet, netovara muutuste aruannet, oluliste arvestuspohimotete
kokkuvotet ning muid selgitavaid lisasid.

28 Need koosnevad eelarve tulemiaruandest ja selle lisast.

29 Molemat kommentaari loetakse vaga oluliseks.
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seotud IT-sUsteemide mitmeaastaste hoolduslepingutega. 2013. aastast Ulekantud vahendite tihistamise

kérged madrad ning 2014. aastast 2015. aastasse tehtud Ulekandmiste maar on vastuolus eelarve

aastasuse pohimottega. Amet peab kehtestama usaldusvadrsed menetlused eelarve kavandamiseks,

taitmiseks ja seireks.

2.8.  Soovituste ja auditite tegevuskavade alusel voetud

jarelmeetmed

Auditisoovituste taitmise seis

30 esitatud soovitusest Uks liideti, nelja soovituse jdlgimine tunnistati I6petatuks ja 25 soovituse taitmine on pooleli.

Siseauditi Uksus ja Euroopa Kontrollikoda kontrollisid 2014. aastal esitatud soovituste taitmist ja [opetamise madrad

on jargmised:
e  siseauditi Uksuse soovitused — 50%;
e Euroopa Kontrollikoja soovitused — 50%.

Alljdrgnevas tabelis esitatakse Ulevaade auditisoovitustest.

Siseauditi talituse,

siseauditi Uksuse ja Neist . . . tahtaeg
T liidetud | l6petatud | tdidetud pooleli .

Euroopa Kontrollikoja* kokku: moddas
soovitused olulisuse jargi

Otsustava tdhtsusega3® 0 0 0 o o o
Véga oluline3* 15 o) 3 5 7 o
Oluline® 15 1 1 4 9 o
Kokku 30 1 4 9 16 o

* K&ik Euroopa Kontrollikoja soovitused on tunnistatud vdga oluliseks.
Eespool esitatud tabeli pealkirjade selgitus
Liidetud — audiitor liitis soovituse mone sarnase soovitusega.

Lopetatud — audiitor [6petas ametlikult kisimuse menetlemise.

Taidetud — teqgu on soovituse esitaja kinnitusega. Kisimus on valmis audiitori jarelkontrolliks ja voimalikuks

|[opetamiseks.

Pooleli — taitmine kulgeb vastavalt kavandatule. Tdhtaeg ei ole I6ppenud voi audiitoriga on kokku lepitud uus

tegevuskava/tahtaeg.

Tahtaeg moodas — soovitust ei taidetud kokkulepitud tahtajaks. Vaja on haldusnéukogu meetmeid. Eesmark on

kontrollida eri auditisoovituste alusel kehtestatud tegevuskavade rakendamist.

LUhiulevaade otsustava tahtsusega ja vaga olulistest kisimustest

30 Otsustava tdhtsusega: auditeeritud protsessi pohialuste norkus, mis on kahjulik Gksuse tasandil.
31 Véga oluline: auditeeritud protsessi pohialuste nérkus, mis on kahjulik kogu protsessile.
32 Oluline: kogu auditeeritud protsessi markimisvaarne norkus voi auditeeritud protsessi olulise osa pohialuste norkus.
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Olulisuse
Nr | Audiitor [ aasta / auditi nimetus / kiisimus ¢ Vastutav isik Staatus
ase
Euroopa Kontrollikoda / 2014 / aruanne ameti Viaa

1| 2013. eelarveaasta raamatupidamise olugline Tegevdirektor Lopetatud
aastaaruande kohta - sisekontrollistandardid
Euroopa Kontrollikoda / 2014 / aruanne ameti . o

2 P / 4./ . Vaga Ressursside ja
2013. eelarveaasta raamatupidamise oluline haldusosakonna iuhataia Taidetud
aastaaruande kohta — pohivara kindlustuskate ) )

Euroopa Kontrollikoda / 2014 / aruanne ameti
2013. eelarveaasta raamatupidamise Vaga Ressursside ja

3 3 P 9 J Taidetud
aastaaruande kohta — Ghinenud riikide oluline haldusosakonna juhataja
osamaksed
Euroopa Kontrollikoda / 2014 / aruanne ameti . - . S

. . Vaga Uldkoordineerimisiksuse | .

4 | 2013. eelarveaasta raamatupidamise olugline Uhataia Lopetatud
aastaaruande kohta — peakorteri leping Eestiga ) )
Siseauditi talitus / 2015 [ sisekontrollistandardite
rakendamise piiratud kontroll - 2. Viaa Personali- ia

5 | Eetikaraamistiku 16plik valjatotamine ja olu(-I;ine koolitusUkJsuse ‘Uhataia Pooleli
toendite kogumine todtajatepoolse heakskiidu J )
kohta
Siseauditi talitus / 2015 / sisekontrollistandardite - - . Lo

6 S Vaga Uldkoordineerimisiksuse | _...
rakendamise piiratud kontroll — 6. Aasta oluline ‘Uhataia Tdidetud
to6programmi 6igeaegne vastuvotmine ) )

Siseauditi talitus / 2015 [ sisekontrollistandardite Vida Ressursside ja
7| rakendamise piiratud kontroll - 10. Asutuse IT- olu(-I;ine haldusosakonna juhataja | pooleli
juhtimise strateegia ja poliitika kehtestamine Halduskomitee
Tegevdirektor
Uldkoordineerimisiiksuse
Siseauditi talitus / 2015 [ sisekontrollistandardite juhataja

g8 | rakendamise piiratud kontroll —11. Tervikliku Véga o . . Tsidetud
protsesside kdsiraamatu ja erandite oluline Toimingute ja taristu
registreerimise korra 16plik valjatdotamine Uksuse juhataja

Sisekontrolli
koordineerija
Siseauditi talitus / 2015 [ sisekontrollistandardite Vida

9 | rakendamise piiratud kontroll — 12. Ametisisese olu?ine Turvaametnik Pooleli

talitluspidevuse raamistiku vastuvotmine
Uldkoordineerimisiiksuse
Siseauditi Uksus [ 2014 [ auditiaruanne . ; :

. iseauditi U u./ 14 [ auditiaru Viga juhataja i
eelarveprotsesside kohta —2.2.3. Eelarve : . ) . Lopetatud
esitamine oluline Finants- ja hankeiksuse

juhataja
Ressursside ja
Otsustava . .
t5ht haldusosakonna juhataja
Siseauditi Uksus [ 2014 [ auditiaruanne antsusega L

11 . : . Toimingute osakonna
eelarveprotsesside kohta — 2.2.5. Sisekontrolli l juhataja Taidetud
eiramine Viga ) ' o

: UldkoordineerimisiUksuse
oluline . .
juhataja
Ressursside ja

5 Siseauditi Uksus/2015/au.ditiaruanne IePingute Viga haldusosakonna juhataja .

halduse kohta —1.2.1. Lepingute haldamise oluline Pooleli

maaratlus ja korraldus

Toimingute osakonna
juhataja
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. o - . . Finants- ja hankeUksuse

13 Siseauditi Uksus [ 2015 / aLfdltla.ruar.\ng lepingute Vag.a juhataja Pooleli

halduse kohta — 1.2.1. Lepingu juhtimine oluline
Jurist
Euroopa Kontrollikoda / 2015 [ auditiaruanne eu-

14 | LISA 2014. eelarveaasta raamatupidamise Vaga Ressursside ja Pooleli
aastaaruande kohta — eelarvevajaduste oluline haldusosakonna juhataja ootel
Glehindamine 2013. aasta |6pus
Euroopa Kontrollikoda / 2015 / auditiaruanne eu-

LISA 2014. eelarveaasta raamatupidamise
aastaaruande kohta — 2015. aastasse Ule kantud

15 | kulukohustustega seotud assigneeringute Vaga Ressursside ja Pooleli
Ulekandmiste maar oli Il ja Il jaotises vdga korge. | oluline haldusosakonna juhataja
Amet peab kehtestama usaldusvaarsed
menetlused eelarve kavandamiseks, tditmiseks ja
seireks.

2.9. Eelarve taitmisele heakskiidu andmise eest vastutava
institutsiooni tahelepanekute alusel voetud jarelmeetmed

Kaesoleva aruande koostamise ajal oli I6petatud Uksnes 2013. aasta eelarve tditmisele heakskiidu andmise
menetlus ning 2014. aasta eelarve taitmisele heakskiidu andmise menetlus oli veel pooleli. Alljargnevas tabelis
esitatakse teave meetmetest, mida amet on vétnud 2013. aasta eelarve taitmisele heakskiidu andmise eest
vastutava institutsiooni tdhelepanekute arvessevotmiseks.
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Valdkond

Markus

eu-LISA taiendav markus

Raamatupidamisarvestuse usaldusvaarsus

Margib murelikult, et
kontrollikoja aruandes
rohutatakse kisimusi, mis on
seotud SIS I, VISi ja Eurodaci
vdartuse kajastamisega ameti
raamatupidamises;

margib lisaks, et kuigi vaartused
ei olnud olulisel maaral valesti
kajastatud, pidas kontrollikoda
neid kisimusi tahtsaks ja juhtis
sellele asjaolule tahelepanu;

margib, et konealuste
sUsteemide operatiivjuhtimine on
ameti pohillesanne ning et
komisjon andis sisteemid
mittekaubandusliku tehinguna
ametile Ule 2013. aasta mais;

margib lisaks, et kdnealuste
sUsteemide arenduskulude
kogusuurust nditava
usaldusvaarse ja taieliku teabe
puudumise tottu kajastati
sUsteemide vaartust ameti
raamatupidamises samas
netosummas, milles need olid
kajastatud komisjoni
raamatupidamises, ja nende
vdartust ajakohastati aasta [opus;

tunneb muret asjaolu parast, et
konealused vaartused holmavad
peamiselt riistvara ja ostetud
valmis tarkvarakomponente ega
sisalda tarkvara arenduskulusid.

Et komisjonilt ametile Uleantud
varade raamatupidamislik
vaartus oli mdaratud kooskolas
komisjoni sisemiste
raamatupidamiseeskirjadega, ei
pidanud amet selles osas mingeid
meetmeid votma ega saanud
seda teha.

Uleantud varade
raamatupidamislik vaartus, mille
kajastamise komisjon I&petas,
vastas vadrtusele, milles amet
kajastas kdnealuseid varasid
Ulekande ajal.

Kontrollikoda rohutas seda
kUsimust uuesti oma
tahelepanekutes

2014. eelarveaasta kohta ning
eeldatavasti saab see lahenduse
2015. eelarveaastal, mil komisjoni
Uleantud varade vaartus muutub
iga-aastase kulumi tottu
ebaoluliseks.

Uleantud varade
raamatupidamisliku vdartuse
kujunemine:

6,6 miljonit eurot Ulekande ajal
2013. aastal;

2,1 miljonit eurot 31. detsembril
2014;

0,2 miljonit eurot 31. detsembril
2015.

Eelarve haldamine ja finantsjuhtimine

Margib, et maaruse (EL)

nr 1077/2011 kohaselt vastutas
komisjon ameti asutamise ja
esialgse toimimise eest kuni
ametile majandusliku iseseisvuse
andmiseni;

margib murelikult, et ameti
raamatupidamissisteemi
vdljakujundamise viibimine
mojutas ameti tehtavate maksete
kavandamist ja esialgse
raamatupidamise aastaaruande
koostamist.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
votmist, ei ole ametil voimalik
esitada taiendavat markust.

Margib, et tulenevalt eelarve
taitmisest komisjoni poolt ei
saanud kontrollikoda eelarve
taitmist eelarveridade kaupa

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
votmist, ei ole ametil voimalik
esitada tdiendavat markust.
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tapsemalt analUisida.

Votab ameti 16pliku
raamatupidamise aastaaruande
pohjal teadmiseks, et eelarve
tditmise maarad olid jargmised:
kulukohustuste assigneeringute
korral 96% ning maksete
assigneeringute korral 67%.

Amet votab jark-jargult vastu
struktureeritud lahenemisviisi
eelarvelisele isevastutusele, mis
peaks parandama ja tugevdama
eelarve haldamist, seiret ja
kontrolli kdikide assigneeringute
puhul.

Tanu sellele oli 2014. aasta
eelarve taitmise maar — sh nii
automaatsed kui ka
mitteautomaatsed Ulekandmised
—nii kulukohustuste
assigneeringute kui ka maksete
assigneeringute korral Ule 99%.

Votab teadmiseks, et maaruse
(EL) nr 2077/2011 kohaselt peavad
Schengeni acquis’ rakendamise,
kohaldamise ja
edasiarendamisega ning
Eurodaciga seotud meetmetega
Uhinenud riigid maksma ameti
eelarvesse osamakse;

margib lisaks, et Schengeni
lepinguga Uhinenud riigid
kasutasid kill 2013. aastal ameti
hallatavaid sisteeme, ent
komisjoni peetavad
labirddkimised olid alles pooleli;

palub ametil teavitada eelarve
taitmisele heakskiidu andmise
eest vastutavat institutsiooni
labirdakimiste seisust.

Labiradkimisi Ghinenud riikidega
juhib Euroopa Komisjon, mitte
amet, ja iga riigiga s6Imitakse
eraldi leping.

Viimase sammuna pidid nende
riikide parlamendid lepingud
ratifitseerima. 23. juulil 2013
teatas Island ndukogule maaruse
vastuvotmisest. Samamoodi
teatas Liechtenstein komisjonile
25. veebruaril 2014 pohiseadusest
tulenevate nouete taitmisest, mis
tahendab, et ameti méaarus on
riigi suhtes siduv. Sveits ega
Norra ei ole ameti
asutamismaarust oma
oiguskorda veel ile votnud.

Mis puudutab kavandatavat
kokkulepet ELi ja Uhinenud riikide
vahel seoses nende riikide ametis
osalemise meetoditega (sh
haaledigus ja osamaksud), siis on
allkirjastamismenetlus pooleli,
olenedes privileege ja
immuniteete kasitlevast

artiklist 8. Kokkuleppe
parafeerimine ei ole voimalik
enne, kui koik kokkuleppega
assotsieerunud riigid on andnud
oma nousoleku.

Nagu eespool mainitud, ndhakse
kokkuleppega ette, et
assotsieerunud riigid tasuvad
ametile osamakse. Mis puudutab
ameti eelarve | ja Il jaotist, siis
arvestatakse osamakse alates

1. detsembrist 2012, st
kuupaevast, mil amet alustas
oma Ulesannete taitmist, ning
need kuuluvad tasumisele alates
kokkuleppe s6lmimise
kuupdevast. Mis puudutab ameti
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eelarve Ill jaotist, siis arvestatakse
osamakse asjaomaste
Uhinemislepingute alusel ja need
kuuluvad tasumisele alates

1. detsembrist 2012.

2014. aasta sigisel otsustasid
komisjoni talitused, et amet voib
esitada sissendudekorraldusi
assotsieerunud riikidelt Il

jaotise osamaksete saamiseks
Uhinemislepingute alusel ega pea
ootama labiraakimisel oleva
kokkuleppe s6lmimist ega
joustumist. Sellegipoolest alustas
amet nendelt riikidelt sisteemide
kasutamisega seotud otseste
kulude sissendudmist ning

2013. aasta kuludest nouti sisse
0,6 miljonit eurot.

Kulukohustused ja Glekantud assigneeringud

Margib, et 2013. aastal tehtud
eelarve jalgimise pingutuste
tulemusel oli eelarve taitmise
maar 98,95% ja maksete
assigneeringute taitmise maar
28,94%.

Amet votab jark-jargult vastu
struktureeritud lahenemisviisi
eelarvelisele isevastutusele, mis
peaks parandama ja tugevdama
eelarve haldamist, seiret ja
kontrolli kdikide assigneeringute
puhul. Tanu sellele oli 2014. aasta
eelarve tditmise maar — sh nii
automaatsed kui ka
mitteautomaatsed Ulekandmised
— nii kulukohustuste
assigneeringute kui ka maksete
assigneeringute korral Ule 99%.

Margib, et kulukohustustega
seotud, 2014. aastasse Ulekantud
assigneeringute korge maar
tuleneb peamiselt Il ja lll jaotise
assigneeringutest ning asjaolust,
et ametil on mitu mitmeaastast
pohitegevusega seotud lepingut.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
votmist, ei ole ametil voimalik
esitada tdiendavat markust.

Hankemenetlu

sed ja
t6olevotmise

kord

Margib, et 2012. aasta valimina
kontrollitud tehingute ega muude
auditileidudega seoses ei ole
kontrollikoda esitanud oma
aruandes ameti hankemenetluste
kohta Uhtki markust.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
votmist, ei ole ametil voimalik
esitada taiendavat markust.
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Huvide konfliktide ennetamine ja haldamine

Valjendab suurt muret selle
parast, et amet ei vastanud
eelarve taitmisele heakskiidu
andmise eest vastutava
institutsiooni kisimustikule
huvide konfliktide kohta; palub
ametil eelarve taitmisele
heakskiidu andmise eest
vastutavale institutsioonile teada
anda, millised meetmed on
huvide konfliktide valtimiseks ja
haldamiseks kehtestatud; nduab
tungivalt, et amet avaldaks

2015. aasta detsembri IGpuks
oma tegevdirektori,
haldusnoukogu lilkkmete ja
nouanderihmadesse kuuluvate
riikide ekspertide
elulookirjeldused ja majanduslike
huvide deklaratsioonid.

Ameti asutamismaaruse artikli 21
kohaselt peavad koik
haldusnoukogu ja
noéuanderihmade lilkkmed igal
aastal esitama kirjaliku ja avaliku
kinnituse majanduslike huvide
kohta. Amet jargib seda nduet
Ulima tapsusega ja koik iga-
aastased deklaratsioonid
allkirjastab ja arhiveerib
nouetekohaselt haldusndukogu
sekretariaat. Uhtlasi tuleb
markida, et ameti
haldusnoukogusse ega
nouanderihmadesse ei kuulu
Uhtki riikide eksperti.

Eelarve taitmisele heakskiidu
andmise eest vastutava
institutsiooni tdhelepaneku alusel
avaldas amet oma veebilehel
tegevdirektori ning
haldusnoukogu esimehe ja
liikmete iga-aastased
majanduslike huvide
deklaratsioonid.

Peale selle avaldas amet
kaitumisjuhendi.

2015. aasta novembris vottis
haldusnoukogu vastu ameti
pettusevastase voitluse
strateegia.

Sisekontroll

Votab teadmiseks, et ameti
sisekontrollistandardite
rakendamise projekt ol
2013. aasta I0pus teostamisel
ning haldusndukogu kiitis
sisekontrollistandardid heaks
2014. aasta juunis.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
vOotmist, ei ole ametil voimalik
esitada taiendavat markust.

Vé&tab kontrollikoja aruande
pShjal teadmiseks, et ameti
materiaalne pdhivara on
kindlustamata (erandiks on
Tallinnas paiknevate ruumide
mitut riski holmav
tulekindlustus); palub ametil
teavitada eelarve taitmisele
heakskiidu andmise eest
vastutavat institutsiooni selle
kUsimusega seoses voetud mis
tahes parandusmeetmete
tulemustest.

Kontrollikoja soovituse alusel
kaivitas amet hankemenetluse
vajaliku kindlustuse ostuks ning
|6petas menetluse edukalt. Selle
tulemusena solmiti
kindlustusleping ettevottega
Drabber-Neff Assurances.

Siseaudit

Votab teadmiseks, et ameti
siseauditi Uksus alustas t6od
2013. aasta oktoobris.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
vOtmist, ei ole ametil voimalik
esitada taiendavat markust.
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Margib, et komisjoni siseauditi
talitus teostas tulevaste siseauditi
kavade koostamiseks ameti
peamiste haldusprotsesside
esialgse riskihindamise; juhib
tahelepanu asjaolule, et siseauditi
talitus tuvastas mitu
potentsiaalselt suure riskiga
valdkonda, mis lisati 2014. aasta
auditeerimistegevuse hulka, sh
talitluspidevus, hanked,
juhtimine, vahendite haldus jms;
vOtab teadmiseks, et amet on
hakanud rakendama meetmeid,
mille eesmark on tuvastatud riske
leevendada.

Et markusega ei taotleta eu-LISA-
It konkreetsete meetmete
vOotmist, ei ole ametil voimalik
esitada taiendavat markust.

Tulemuslikkus

Votab teadmiseks, et ameti
asukoht on Tallinnas (kus on
taidetud 46 ametikohta), kuid
operatiivtegevus toimub
Strasbourgis (kus on taidetud
79 ametikohta) ning
varuserveriruumi asukoht on
Sankt Johann im Pongau
(Austrias);

votab teadmiseks kontrollikoja
arvamuse, et kui koik todtajad
asuksid Uhes keskses kohas,
suureneks juhtimise mojusus ja
vaheneksid halduskulud;

palub, et komisjon analUusiks
seetottu ameti asutamismaaruse
artikli 31 kohaselt koostatavas
hindamisaruandes ka kolme eri
asukohaga kaasnevaid eeliseid ja
puudusi, eelkdige ameti tegevuse
voimalikust tsentraliseerimisest
saadavat eelarvekokkuhoidu,
kaasnevat praktilist korraldust ja
tekkivaid kulusid.

Et Euroopa Parlamendi palve on
suunatud Euroopa Komisjonile, ei
ole ametil voimalik esitada
taiendavat markust.

Votab teadmiseks, et
kontrollikoja auditi ajal kaisid
labirdakimised ameti ja
asukohaliikmesriigi vahel ameti ja
selle personali to6tingimusi
tapsustava asukohalepingu
s6lmimiseks;

palub ametil teavitada eelarve
taitmisele heakskiidu andmise
eest vastutavat institutsiooni
2015. aasta detsembri I6puks
labirdakimiste seisust.

Amet ja Prantsusmaa on edukalt
|dpetanud Strasbourgis asuva
tegevuskohaga seotud
labirdakimised ja leping on
allkirjastatud. Tanase seisuga ei
ole Prantsusmaa parlament
lepingut veel ratifitseerinud.

Margib, et amet alustas tegevust
2012. aasta detsembris ja muutus
majanduslikult iseseisvaks alles
2013. aasta mais;

Labiradkimised lopetati edukalt
ja leping allkirjastati 2014. aasta
|6pus. Eesti parlament
ratifitseeris peakorteri lepingu
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kutsub ametit Ules s6lmima
Eestiga voimalikult kiiresti ameti
ja selle personali tootingimusi
tapsustavat peakorteri lepingut.

18. veebruaril 2015 ja see joustus
2015. aasta martsis.
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Il osa punkt b. Valishindamine (vajaduse korral)

K&esoleva aruande koostamise ajal (2016. aasta jaanuar) oli pooleli ameti valishindamine kooskdélas maaruse (EU)
nr1077/2011 artikliga 31. Pérast hindamise I6petamist 2016. aasta veebruaris pidi amet valja to6tama kava koikide
hindamise tulemusena esitatud soovituste arvessevotmiseks. Selle kava pidi vastu votma haldusndukogu.
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Il osa. Sisekontrollisisteemide tohususe

hindamine

3.1. Riskijuhtimine

Amet jargib terviklikku riskijuhtimisraamistikku, mis hdlmab iga-aastast riskide kaardistamist ja hindamist ning
asjaomaste prioriteetide seadmist ja ametisisese riskijuhtimisseminari korraldamist iga aasta neljandas kvartalis.
Seminaril otsustatakse, kes teatavate riskidega tegelemise eest vastutavad, samuti kehtestatakse riskistrateegiad
javastumeetmed. Tulemused dokumenteeritakse eu-LISA iga-aastases riskijuhtimiskavas, mis kehtib kuni jargmise
iga-aastase riskijuhtimisseminarini ja milles madratakse kindlaks kord, mille alusel vahetavad omavahel
riskiseireteavet konkreetse riskiga tegelevad té6tajad ning ameti Gldjuhtimise ja riskijuhtimise ametnik.

2015. aastaga seoses tehti kindlaks kaheksa ametiilest riski, millest enamik oli seotud eelarve, ressursside ja
planeerimisega, ning nende suhtes voeti meetmeid ameti riskijuhtimiskava raames. Nende riskidega tegelemiseks
on vastutavate isikute abiga vdlja tootatud 23 eraldi riskimeedet, millest 21 on juba rakendatud, et piisavalt
vahendada kindlakstehtud riske ja nende mdju asutusele.

Pettuseriskide minimeerimiseks kehtestati ameti eetikaraamistikus asjaomased menetlused, mis ajakohastati ja
tehti toGtajatele teatavaks ja kattesaadavaks. Igal aastal korraldatakse koolitusi tootajate teadlikkuse
suurendamiseks. Konealust kaheksat ameti riski on tdpsemalt kirjeldatud VIl lisas.

3.2. Sisekontrollistandardite nouetele vastavus ja nende
rakendamise tohusus

Koik 16 eu-LISAs vastuvoetud sisekontrollistandardit on rakendatud ja tasakaalustatud viisil 16imitud ameti
2015. aasta toOprogrammist tulenevatesse Ulesannetesse. 2015.aastal todtati 16 sisekontrollistandardi
rakendamiseks valja veel 144 eraldi meedet, mille kohaldamine tehti Glesandeks asjaomastele ameti to6tajatele.
Sisekontrollistandardite tohusaks ja tulemuslikuks rakendamiseks eu-LISAs tegutseb sisekontrolli koordineerija
(Uldjuhtimise ja riskijuhtimise ametniku alluvuses) kontaktisikuna, kes jagab teavet, suurendab teadlikkust ning
taidab ka seire- ja aruandlusilesandeid.

Sisekontrolli koordineerija hindab igal aastal sisekontrollisisteemi tShusust ja tulemuslikkust. Ta |dhtub eu-LISA
sisekontrollistandardite registrist (milles dokumenteeritakse iga sisekontrollistandardite rakendamisega seotud
Uksikmeetme staatus), kust votab vajalikud andmed, mille edastab seejarel kokkuvotliku aruandena eu-LISA
haldusndukogule. Sisekontrollistandardite rakendamise iga-aastase ametisisese hindamise korval hindas
sisekontrollistandardite rakendamist ametis 2015. aasta esimeses kvartalis ka siseauditi talitus — enamjaolt
positiivse tulemuse alusel koostati tegevuskava, et toetada ametit sisekontrollistandardite nduetele vastavuse

suurendamisel.

Véttes arvesse 2015. aastal nduetele vastavuse tagamiseks voetud meetmeid, on ndha, et amet on juba saavutanud
teatavad sisekontrollistandardite rakendamisega seotud peamised tulemused. Muude valdkondade kohta, kus
sisekontrollistandardite rakendamine veel kestab, voib markida, et t66 edeneb joudsalt: kavandatud on nduetele
vastavuse saavutamiseks voi sailitamiseks vajalike ja puuduvaks tunnistatud elementidega seotud meetmed ning
nende jaoks on maaratud vastutavad isikud; ette on nahtud asjaomane 2015. aasta tegevus. Vaadeldes teatavate
sisekontrollistandardite nduetele vastavuse staatust 2014. aasta 16pus, tuleks Uhtlasi arvesse votta ameti Uldist
asutamisprotsessi.

Selleks et veelgi toetada ameti joupingutusi tohusa ja tulemusliku sisekontrollisisteemi kehtestamisel, maaras
sisekontrolli  koordineerija  2015. aastal kindlaks prioriteedid, mille alusel esitatakse ettepanekud
sisekontrollistandardite rakendamiseks voetud meetmete ajakohastamiseks 2016. aastal. 2016. aasta jaanuaris
esitab amet vastavalt kokkuleppele selle tegevuse valjundina ajakohastatud andmed rakendamise staatuse kohta.
Sisekontrollistandardite rakendamist on tapsemalt kirjeldatud VIl lisas.
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IV osa. Juhtkonna kinnitus usaldatavuse kohta

4.1. Usaldatavuse pohialuste Ulevaade

Piisav kindlustunne, mille eelarvevahendite kdsutaja annab aasta tegevusaruandes esitatavas kinnitavas avalduses,
tugineb usaldatavuse pohialustele. Need on kokkuvdttes jargmised.

1. pohialus
Juhtkonna tehtav hindamine

Ameti juhtkond v&ib piisava kindlusega kinnitada, et Uldisel tasandil on kehtestatud sobivad ja kavandatult toimivad
kontrollid, et riske jalgitakse ja vdhendatakse piisaval maaral ning et vajaduse korral tehakse ndutavad parandused
ja tdiendused.

Peale selle tunnustab ameti juhtkond vajadust tagada ameti sisekontrollikeskkonna tShususe korge tase ning
pidevalt hinnata ja tugevdada olemasolevaid sisekontrolle, et saavutada ja kindlustada tdielik vastavus 16
sisekontrollistandardi nduetele ning tagada aasta tédprogrammi eesmarkide saavutamine.

Erandite register

Amet on alates 2013. aastast kasutanud erandite registreerimise menetlust. 2015. aasta alguses voeti vastu erandite
registreerimise ja haldamise ametlik menetlus. Selle Uldeesmark on kehtestada asjakohane kord, mis tagab
kontrollide eiramise voi reguleerivast raamistikust korvalekaldumise oluliste juhtumite erandlike asjaolude
selgitamise, registreerimise ja aruandluse kooskdlas labipaistvuse podhimdttega. Erandit tuleb pShjendada ning see
tuleb dokumenteerida ja heaks kiita asjakohasel tasandil enne meetmete votmist.

2015. aastal registreeriti 15 erandit ja kindlaksmadratud menetluste nouetele mittevastavuse juhtumit.
Eelarvevahendite kdsutaja on otsustanud, et need erandid voi nduetele mittevastavuse juhtumid ei ndua kinnitavas
avalduses nende olulisuse pdhjal ametliku reservatsiooni esitamist.

2. pohialus. Valisauditite tulemused
Siseauditi talituse arvamus (sisekontrollistandardite rakendamise piiratud kontroll)

Siseauditi talitus tunnustab eu-LISA joupingutusi, tanu millele tehti vordlemisi lihikese ajavahemiku jooksul — alates
ametile majandusliku iseseisvuse andmisest 2013. aasta mais — olulisi edusamme baasnduete tdieliku rakendamise
suunas. Sisekontrollistandardite rakendamise jarelevalve on jarjepidev protsess, mis moodustab osa ameti (riski-
)yjuhtimiskorraldusest.

Standardite rakendamine ei vasta komisjoni kindlaksmadratud ja eu-LISAs mutatis mutandis vastuvoetud
baasnduetele veel siiski kdikides aspektides. Teha tuleb veel olulisi jdupingutusi, pidades silmas, et neli standardit
on veel rakendamata, kuus standardit on tunnistatud suuremas ulatuses rakendatuks ning Ulejadanud kuus
standardit taies ulatuses rakendatuks.

Euroopa Kontrollikoja arvamus — (auditiaruanne 2014. aasta raamatupidamise aruande kohta)
Arvamus raamatupidamise aastaaruande usaldusvdarsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul kajastab ameti raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes aspektides diglaselt ameti
finantsolukorda (31. detsembri 2014. aasta seisuga) ning ameti finantstulemusi ja rahavooge [6ppenud aastal
vastavalt ameti finantsmaaruse satetele ja komisjoni peaarvepidaja vastuvoetud raamatupidamiseeskirjadele.

Arvamus raamatupidamise aastaaruande aluseks olevate tehingute seaduslikkuse ja korrektsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul on ameti 2014. aasta 31. detsembril I6ppenud eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande
aluseks olevad tehingud kdigis olulistes aspektides seaduslikud ja korrektsed.

Raamatupidamise aastaaruande usaldusvdarsust puudutava asjaolu rohutamine
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llma punktis 8 esitatud arvamust kahtluse alla seadmata juhib kontrollikoda tdhelepanu Schengeni infosisteemi
(SIS 1), viisainfosusteemi (VIS) ja Eurodaci (sUsteemid) vdartuse kajastamisele ameti raamatupidamises. Nimetatud
susteemide kaitamine kujutab endast ameti pdhitegevust. Arenduskulude suurust nditava usaldusvadrse ja tdieliku
teabe puudumise tottu kajastati sUsteemid ameti raamatupidamises samas netosummas, milles need kajastusid
komisjoni raamatupidamises, ja nende vaartust ajakohastati aasta I16pus (ca 6,6 miljonit eurot Ulekande tegemise
kuupdeval ja 2,1 miljonit eurot 31. detsembril 2014). Need vaartused hélmavad peamiselt riistvara ja ostetud valmis
tarkvarakomponente ega sisalda tarkvara arenduskulusid (vt ameti raamatupidamise aastaaruande lisa 6.3.1). (eu-
LISA seisukoht: asjaolu rohutamisega viidati komisjoni 2013. aastal raamatupidamislikus vddrtuses (ametile
majandusliku  iseseisvuse andmise protsessi osana) Uleantud varade vddrtuse kajastamisele ameti
raamatupidamisarvestuses. Seejuures jdrgis Euroopa Komisjon standardmenetlust, mida kohaldatakse ka koikide teiste
ELi asutuste suhtes. Et komisjonilt ametile ile antud varade raamatupidamislik vddrtus oli médratud kooskolas
komisjoni sisemiste raamatupidamiseeskirjadega, ei pidanud amet selles osas mingeid meetmeid votma ega saanud
seda teha. Selle asjaolu rohutamisega korrati tdhelepanekut, mille kontrollikoda esitas juba ameti 2013. aasta aruande
kohta. Jdrgmisel auditiperioodil, st 2016. aastal, ei ole seda asjaolu vaja enam rohutada, kuna asjaomaste varade
vddrtus muutub 2015. eelarveaastal koguneva kulumi mojul ebaoluliseks. Varade raamatupidamisliku védrtuse
vdhenemist kulumi arvestamise tottu (alates 2013. aastast) kajastavad jdrgmised summad: 6,6 miljonit eurot Glekande
tegemise kuupdeval 2013. aastal; 2,1 miljonit eurot 31. detsembril 2014; 0,2 miljonit eurot 31. detsembril 2015
(hinnanguline vidirtus)).

3. pohialus. Eelmistel aruandeperioodidel esitatud reservatsioonide jarelmeetmed

2014. aasta tegevusaruandes esitatud eelarvevahendite kdsutaja kinnitav avaldus ei sisaldanud reservatsioone.

Jareldus

Eespool Il ja Il osas kirjeldatut arvesse vottes voib jareldada, et sisekontrollide puhul ei avastatud olulisi puudusi,
millel viks olla m&ju kinnitavale avaldusele.

4.2. Reservatsioonid (vajaduse korral)

Eespool esitatud teabe alusel ei esitanud eelarvevahendite kdsutaja reservatsioone.
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4.3. Uldjareldused usaldatavuse kohta (vajaduse korral)

Mina, allakirjutanu, Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide

Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti (eu-LISA) tegevdirektor,
kinnitan volitatud eelarvevahendite kdsutajana,
et kdesolevas aruandes esitatud teave annab dige ja iglase Ulevaate.

Kinnitan, et mul on pdhjendatud veendumus, et kdesolevas aruandes kirjeldatud tegevuse jaoks ette ndhtud
vahendeid on kasutatud ettendhtud eesmarkidel ja kooskdlas usaldusvadrse finantsjuhtimise pdhimdottega ning et
kehtestatud kontrollimenetlused tagavad raamatupidamisarvestuse aluseks olevate tehingute seaduslikkuse ja

korrektsuse.

See pohjendatud veendumus pohineb minu enda &randgemisel ja minu kdsutuses oleval teabel, naiteks
enesehindamise ja jarelkontrollide ning siseauditi talituse ja siseauditi Uksuse t66 tulemustel ning kontrollikoja

aruannetes esitatud soovitustel.

Kinnitan, et ei ole teadlik Ghestki kdesolevas aruandes kasitlemata asjaolust, mis voiks kahjustada ameti huve.

..................... (allkiri)

Krum GARKOV
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LISAD

| lisa. Tegevuse pohistatistika

2015. aastal vottis eu-LISA haldusndukogu vastu teatavad tulemuslikkuse pohinditajad. Esimest korda on
tulemuslikkuse pohinditajate rakendamist kavas hinnata 2016. aasta teises pooles. Tulemuslikkuse pohinaitajad on

jargmised:

e turvalisus: turvakatsetes kindlaks tehtud otsustava tahtsusega puuduste arv;

e turvalisus: rakendatud ennetavate infoturbemeetmete arv IT-sUsteemi kohta;

e  Eurodac: sisteemi kdttesaadavus;

e Eurodac: sisteemi reaktsiooniaeg;

e laivorgu (WAN) kattesaadavus (SIS Il ja VISi puhul);

e SIS |l (teise pdlvkonna Schengeni infosisteem): sisteemi kattesaadavus;

e SIS|Il: sUsteemi reaktsiooniaeg;

e VIS (viisainfosUsteem) / BMS (biomeetriline sisteem): sisteemi kattesaadavus;

e VIS/BMS: sisteemi reaktsiooniaeg;

e (lekantud maksete assigneeringute tihistamise maar (protsentides);

e eelarveliste kulukohustuste taitmise maar;

e maksete assigneeringute kasutamise madar eelarveaastal;

e investeeringute/hoolduskulude ja hallatavate sisteemide kogukulu suhe;

e haldus-ftugiressursside ja tegevusressursside suhe;

e ettendhtud tahtaegade piires tehtud maksete arv;

e tooruumide keskmine pindala téistd0aja ekvivalendi kohta (m2);

e  koolituskursuste véliste osalejate arv;

e hanked: vastavus ameti hanke- ja soetamiskava nduetele, hanketegevuseks eraldatud eelarve tditmise
maar;

e hankeprojektide haldamine: plaaniparaselt elluviidavate peamiste hankeprojektide maar;

e kasutajate rahulolu: nende liikmesriikidest parit kasutajate maar, kes on rahul voi vaga rahul eu-LISA
osutatava Uldteenusega;

e strateegiline planeerimine: nende aasta tédprogrammis kindlaks tehtud vahe-eesmarkide maar, mis on
saavutatud voi mille suunas kulgeb t66 plaaniparaselt;

e liikmesriikide susteemide kasutajatoe tulemuslikkus;

e projektijuhtimine: I6petatud projektide hindamine kindlaksmaaratud kvaliteedi-/kulu-/ajanditajate alusel;

e ettendhtud tahtaegade piires ellu viidud auditisoovituste maar;

e inimressursid: aastapohine keskmine todlt tdendita ja tdendiga puudumiste arv tootaja kohta
aruandeperioodi jooksul;

e inimressursid: ameti t60jou aastase voolavuse maar;

e  tOOtajate oskuste indeks, mida arvutatakse tootajate kvalifikatsioonide ja ametikohtade nduete suhteng;

e inimressursid: to6tajate rahulolu/osaluse tase;

e eu-LISA valissuhtluse haare valitud meediakanalites.



Il lisa. Finantsjuhtimise statistika

1. Esialgne eelarve, Umberpaigutamised ja paranduseelarved

Allpool esitatud tabelis voetakse peatiki tasandil kokku rahastamisallika C1 vahenditega tehtud ametisisesed
eelarve Ulekanded ning samuti haldusndukogus 2015. aasta augustis kinnitatud paranduseelarve.

Kulukohustuste assigneeringud Maksete assigneeringud
Eelarvepeatiikk Esialgne eelarve Loplik eelarve |Esialgne eelarve Ulekanded Loplik eelarve

1 JAOTIS — PERSONALIKULUD 15605354.00 - 1463009.20 - 950 000.00 13192344.80 15605354.00 - 146300920 - 950 000.00 13192 344.80

A-11 Palgad ja toetused 13 803 754.00 -1 042 675.45 -850 000.00 11911 078.55 13803 754.00 -1 042 675.45 -850 000.00 11911 078.55

A-12  Varbamiskulud 88 000.00 -57 801.00 30 199.00 88 000.00 -57 801.00 30 199.00

A-13  Lahetuskulud 300 000.00 300 000.00 300 000.00 300 000.00

A-14 Sotsiaal- ja meditsiiniteenuste 1013 600.00 -387 532.75 -100 000.00 526 067.25 1013 600.00 -387 532.75 -100 000.00 526 067.25
infrastruktuur

A-15 Tootajate koolitus 400 000.00 25000.00 425 000.00 400 000.00 25000.00 425 000.00

11 JAOTIS — INFRASTRUKTUURI- JA i’ ¢

TEGEVUSKULUD 17 932 000.00 356 443.19 - 50 000.00 18 238 443.19 17 932 000.00 356 443.19 - 50 000.00 18 238 443.19
Hoonete rentimine ja sellega

A20 mineja seledd 13040 000.00 705 625.08 13745625.08 13 040 000.00 705 625.08 13745 625.08
seotud kulud

A21 Ametisisene teabevahetus ja 1450 000.00 275 200.87 1725 200.87 1450 000.00 275 200.87 1725200.87
kommunikatsioonitehnoloogia

A-22 q 115 000.00 -68 439.08 46 560.92 115 000.00 -68 439.08 46 560.92
Vallasvara ja seonduvad kulud

A-23 Jooksvad halduskulud 280 000.00 276161 -50 000.00 232761.61 280 000.00 276161 -50 000.00 232761.61

A-24  Postikulud 10 000.00 18 500.00 28500.00 10 000.00 18 500.00 28500.00

A-25 Haldusndukogu 240 000.00 -13780.80 226 219.20 240 000.00 -13 780.80 226 219.20

A-26 Teave ja vdljaanded 400 000.00 60 120.50 460 120.50 400 000.00 60 120.50 460 120.50

A-27 Sisseostetavad tugiteenused 1577 000.00 -560 765.14 1016 234.86 1577 000.00 -560 765.14 1016 234.86

A28 Julgeolek 820 000.00 -62 779.85 757 220.15 820 000.00 -62 779.85 757 220.15

v L4

I JAOTIS — TEGEVUSKULUD 39271 746.00 1106566.01 - 4250000.00 36128312.01 39271 746.00 1106566.01 - 4250000.00 3612831201

B3-0 Ja?a.tu.‘.j SUSte.em taristu 4510 000.00 -2 747 086.63 -800 000.00 962 913.37 2510 000.00 -133709.25 -1300 000.00 1076 290.75
(pBhististeemid)

B3-1 SIS 2100 000.00 864 747.20 -800 000.00 2164 747.20 8100 000.00 -1668173.42 -800 000.00 5631 826.58

B3-2 VIS-BMS 26 450 000.00 -393841.31 -1900000.00 24156 158.69 19 450 000.00 3705477.88 23155477.88

B3-3 Eurodac 1000 000.00 4630 822.44 5630822.44 4000 000.00 -1072736.83 0.00 2927 263.17
Sisseostetavad

B3-6 pdhisiisteemidega otseselt 3806 500.00 -1134 545,57 -750 000.00 1921 954.43 3806 500.00 416 849.08 -2 025 000.00 2198 349.08
seotud teenused
Pdhisilisteemidega otseselt

B3-7 seotud koosolekud ja 715 246.00 -205 136.00 0.00 510 110.00 715 246.00 -130 280.42 -75000.00 509 965.58
lahetused
Vahetult tegevusega seotud

B3-8 - 690 000.00 91 605.88 0.00 781 605.88 690 000.00 -10861.03 -50 000.00 629 138.97

KOKKU 72 809 100.00 - - 5250000.00 67559100.00 72809 100.00 - - 5250000.00 67 559 100.00

2. Aasta eelarve taitmine (rahastamisallikas C1)

Amet saavutas 2015. aasta assigneeringute osas (rahastamisallikas C1) eelarve taitmise krge maara, mis tletas
nii kulukohustuste kui ka maksete assigneeringute korral 99%, arvestades automaatselt Ulekantud
assigneeringuid.



KULUKOHUSTUSED (C1) MAKSED (C1)

EELARVEJAOTIS Kasutatud Kasutatud

| jaotis — personalikulud 13 192 344.80 12974 376.17 98.3% 13 192 344.80 12 974 376.17 98.3%
taidetud 12974 376.17 98.3% 12702 845.23 97.9%
automaatselt ilekantud = 271 530.94 2.1%

Il jaotis — taristu- ja tegevuskulud 18 238 443.19 18238 443.19 100.0% 18 238 443.19 18 238 443.19 100.0%

taidetud 18238443.19  100.0% 9206 045.26  50.5%

automaatselt ilekantud = - 9032397.93 49.5%

Il jaotis — tegevuskulud 36 128 312.01 36128 312.01 100.0% 36 128 312.01 3593827197 99.5%
KOKKU (eurodes) 67 559 100.00 67 341 131.37| 99.7% 67 559 100.00 67 151 091.33| 99.4%
taidetud 67 341 131.37 99.7% 57 847 162.46 85.6%

tlekantud ° 9303 928.87 13.8%

3. Eelarve taitmine (muud rahastamisallikad)

Lisaks aasta eelarvele (rahastamisallikas C1) rakendas amet:
e assigneeringud sihtotstarbelisest sisetulust (rahastamisallikas Cz);
e assigneeringud ennetahtaegselt kasutatud sihtotstarbelisest sisetulust (rahastamisallikas Cs);
e eelmistest aastatest Ulekantud kulukohustuste (liigendatud Ill jaotises ning liigendamata | ja
Il jaotises) ning vastavate maksete (ainult liigendamata) assigneeringud (rahastamisallikas C8).

)
. Rahastami
Eelarvejaotis sallikas Eelarves Kasutatud kqukohust Kasutatud |%maksest
ustest

Cl 13 192 344.80 12 974 376.17 98.3 % 13192 344.80 12702 845.23 96.3 %

A-1 Personalikulud o 627.70 621.70
Cc8 314 632.88 255 456.42 81.2% 314 632.88 255 456.42 81.2%
Vahesumma 13 507 605.38 1322983259 " 97.9% 13 507 605.38 12 958 301.65 95.9%
Cl 18 238 443.19 18 238 443.19 100.0 % 18 238 443.19 9 206 045.26 50.5 %

. . Cc2 10 232 443.46 10 232 443.46 100.0 % 10 232 443.46
- ;reégs\:a-slj(ilud 4 24 200.00 15 744.33 65.1 % 24 200.00 9 605.72 39.7 %
Cc8 4915 728.22 4517 314.20 91.9% 4915 728.22 4517 314.20 91.9 %
Vahesumma  33410814.87 33003 945.18 " 98.8% 33410814.87 13732 965.18 41.1%
C1 36128 312.01 36 128 312.01 100.0 % 36 128 312.01 35938 271.97 99.5 %

c4 595.00 595.00

BO-3 Tegevuskulud C8 70195 112.97 69 963 468.44 99.7 %

RO 3968 800.27 2 967 493.44 74.8 % 3968 800.27 1518 179.58 38.3%
Vahesumma 110 292 820.25 109 059 273.89 " 98.9% 40 097 707.28 37 456 451.55 93.4%
KOIK KOKKU 157 211 240.50 155 293 051.66 i 98.8% 87 016 127.53 64 147 718.38 73.7%

4. Eelarveliste Ulekannete loend

2015. aastal tehti ameti finantsmadruse artikli 27 16ike 1 punkti b alusel jargmised ametisisesed Glekanded.

Ao2600 Teave ja véljaanded 250 000,00 250 000,00
LIS.566. 17.03.2015 . .

Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused —250 000,00 —250 000,00
LIS 570 07.04.2015 Bo3300 Eurodaci hooldusleping 0,00 —174 313,00

Bo3301 Eurodac, muud 0,00 174 313,00

LIS.574 18.05.2015 Ao02330 Muud jooksvad kulud -17 386,20 -17 386,20



LIS.582
LIS.584

LIS.594

LIS.598

LIS.608

LIS.612

LIS.614*

LIS.616

LIS.627

LIS.633

LIS.635

LIS.638

LIS.639

LIS.641

17.06.2015
17.06.2015

13.07.2015

28.07.2015

28.08.2015

24.09.2015
24.09.2015

30.09.2015

27.10.2015

12.11.2015

16.11.2015

24.11.2015

24.11.2015

30.11.2015

Ao2331 Personal: 16ivud ja tasud

Ao2200 Muu tehniline varustus ja sisseseade

Ao2400 Postikulud

Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping

Bo3800 Vahetult tegevusega seotud koolitus

Ao2000 Eestis asuvate tooruumidega seotud kulud
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused

Ao2330 Muud jooksvad kulud

Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused

Ao02800 Ameti julgeolek

Ao1402 Euroopa kool

Ao2010 Prantsusmaal asuvate té6ruumidega seotud kulud
A02020 Austrias asuvate to6ruumidega seotud kulud
Ao2320 Oigusabikulud

Ao2330 Muud jooksvad kulud

Ao2400 Postikulud

Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused

Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping

Bo3201 VIS-BMS, muud

Ao02000 Eestis asuvate td6ruumidega seotud kulud
Ao2600 Teave ja véljaanded

Ao1100 PShipalk

Ao2320 Oigusabikulud

Ao1100 PShipalk

Ao1101 Majapidamistoetus

Ao1102 Ulalpeetava lapse toetus

Ao1103 Oppetoetus

Ao1104 Ajutiste teenistujate kodumaalt lahkumise toetus ja
valismaal elamise toetus

Ao1105 Ajutiste teenistujate Uletundidega vahetused ja
valveteenistus

Ao1110 Phipalk

Ao1124 Paevaraha

Ao1125 Igakuine toetus

Ao1130 Haiguskindlustus

Ao1131 Onnetusjuhtumi- ja kutsehaiguskindlustus

Ao1132 T66tuskindlustus

Ao1140 SUnnitoetus ja surma korral makstav toetus
Ao1141 Korralise aastapuhkuse sdidukulud

Ao1144 Muud toetused

A01181 Soidukulud (teenistusse asumisel)

A01182 Sisseseadmis- ja Uleviimistoetus

A01183 Kolimiskulud

Ao01184 Paevaraha

Ao1200 Séidukulud

Ao2000 Eestis asuvate to6ruumidega seotud kulud
Ao2010 Prantsusmaal asuvate té6ruumidega seotud kulud
A02030 Brisselis asuvate to6ruumidega seotud kulud
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon

Ao2200 Muu tehniline varustus ja sisseseade

Ao2210 Mobel ja kontoriseadmed

Ao2300 Kontoritarbed

Bo3000 Jagatud sisteemitaristu(phisisteemid)

Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping

Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused

Ao1144 Muud toetused

Ao1401 Lastesdimetoetus

Ao1110 Pohipalk

Ao1401 Lastesdimetoetus

Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon

Ao2320 Oigusabikulud

Ao2600 Teave ja véljaanded

Ao2010 Prantsusmaal asuvate td6ruumidega seotud kulud
Ao2210 M&6bel ja kontoriseadmed

Bo3000 Jagatud sisteemitaristu (pShisisteemid)

Bo3300 Eurodaci hooldusleping

Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused

Bo38oo Vahetult tegevusega seotud koolitus

Ao1100 Pohipalk

Ao1104 Ajutiste teenistujate kodumaalt lahkumise toetus ja
valismaal elamise toetus

Ao1132 T66tuskindlustus

A01181 Soidukulud (teenistusse asumisel)

Ao1401 Lastesdimetoetus

Ao1s00 Té6tajate koolitamine

Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused

17 386,20
—10 000,00
10 000,00
—150 000,00
150 000,00
332 955,37
—332 955,37
—25 000,00
75 000,00
—50 000,00
—209 032,75
227 286,37
7641,22
—7641,22
—6800,00
6800,00
—18 253,62
0,00

0,00

20 000,00
—20 000,00
—196 000,00
196 000,00
—203 202,00
—18 789,00
—71 891,00
—25 014,00

—102 671,45

—3876,00
—23 196,00
—11 000,00
—14 000,00
—25 432,00

—884,00
—8951,00
—7383,00

—100 573,00

—5882,00
—45 758,00
—45 516,00
—87 478,00
—35 479,00
—21 001,00

59 500,00
151 971,00
—2500,00
56 480,00
—25 000,00
—25 000,00
—7000,00
0,00

279 215,45

370 310,00
8500,00
—8500,00
18 500,00
—18 500,00
250 000,00
—100 000,00
—150 000,00
—10 200,00
10 200,00
—700 000,00
700 000,00

£4000,00
—4000,00
11 000,00

2000,00
200,00
8000,00
—131 200,00
110 000,00

0,00

17 386,20
—10 000,00
10 000,00
—150 000,00
150 000,00
332 955,37
—332 955,37
—25 000,00
75 000,00
—50 000,00
—209 032,75
227 286,37
7641,22
—7641,22
—6800,00
6800,00
—18 253,62
—1424 247,84
1424 247,84
20 000,00
—20 000,00
—196 000,00
196 000,00
—203 202,00
—18 789,00
—71 891,00
—25 014,00

—102 671,45

—3876,00
—23 196,00
—11 000,00
—14 000,00
—25 432,00

—884,00
—8951,00
—7383,00

—100 573,00

—5882,00
—45 758,00
—45 516,00
—87 478,00
—35 479,00
—21 001,00

59 500,00
151 971,00

—2500,00

56 480,00
—25 000,00
—25 000,00

—7000,00

—100 000,00
379 215,45

370 310,00
8500,00
—8500,00
18 500,00
—18 500,00
250 000,00
—100 000,00
—150 000,00
—10 200,00
10 200,00
0,00

0,00

£4000,00
—4,000,00
11 000,00

2000,00
200,00
8000,00
—131 200,00
110 000,00

36 000,00



Bo3730 Muud koosolekud ja ldhetused 0,00 —36 000,00
Bo3000 Jagatud sUsteemitaristu (pohisisteemid) —864 747,20 0,00
Bo3100 SIS Il hooldusleping 864 747,20 —1 550 000,00
LIS 644 LG Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping 0,00 2 980 000,00
Bo3300 Eurodaci hooldusleping 0,00 —1 447 745,00
Bo3600 Vahetult pShisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused 0,00 17 745,00
Ao1190 Paranduskoefitsiendid —57 900,00 —57 900,00
Ao01201 Muud kulud —36 800,00 —36 800,00
Ao1400 Iga-aastane arstlik kontroll —20 300,00 —20 300,00
Ao1s00 Té6tajate koolitamine -85 000,00 -85 000,00
Ao2000 Eestis asuvate tooruumidega seotud kulud —867,02 —867,02
Ao2010 Prantsusmaal asuvate td6ruumidega seotud kulud —58 511,54 —58 511,54
A02030 Brisselis asuvate td6ruumidega seotud kulud —1650,32 —1650,32
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon —31 279,13 —31 279,13
A02200 Muu tehniline varustus ja sisseseade —8622,70 —8622,70
Ao2210 Mdobel ja kontoriseadmed —1016,38 —1016,38
Ao2220 Dokumentatsiooni ja raamatukoguga seotud kulud —9000,00 —9000,00
Ao2300 Kontoritarbed —2993,51 —2993,51
Ao2320 Oigusabikulud —41183,78 —41 183,78
Ao2330 Muud jooksvad kulud —2619,88 —2619,88
Ao2400 Postikulud 1700,00 1700,00
L15.646 PG Ao2500 Haldusndukogu koosolekud -12 616,98 -12 616,98
Ao2510 Muud koosolekud -1163,82 -1163,82
Ao2600 Teave ja véljaanded -39 879,50 —39 879,50
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused —34 556,15 —34 556,15
Ao2800 Ameti julgeolek —12 779,85 —12 779,85
Bo3o00 Jagatud sisteemitaristu (pShisisteemid) —1182 339,43 0,00
Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping —208 046,76 0,00
Bo3201 VIS-BMS, muud —315 010,00 0,00
Bo3300 Eurodaci hooldusleping 3930 822,44 457 040,56
Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused -1 508 855,57 0,00
Bo3710 Nouanderihmad —115 136,00 0,00
Bo3730 Muud koosolekud ja lahetused —90 000,00 0,00
Bo38oo Vahetult tegevusega seotud koolitus —5294,96 0,00
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus —49 099,16 0,00
Bo3000 Jagatud sUsteemitaristu (pShisisteemid) 0,00 —33 709,25
Bo3100 SIS Il hooldusleping 0,00 —118 173,42
Bo3200 VISi-BMSi hooldusleping 0,00 496 262,43
Bo3300 Eurodaci hooldusleping 0,00 -82 032,39
Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad
tugiteenused 0,00 —11 205,92
LIS.648 21122015 Bo3710 Nouanderihmad 0,00 —72 209,77
Bo3720 Austrias asuvates varutoéruumides olevate t66tajatega
seotud kulud 0,00 —10 620,29
Bo3730 Muud koosolekud ja lahetused 0,00 —11 450,36
Bo38oo Vahetult tegevusega seotud koolitus 0,00 —23 885,63
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus 0,00 —132 975,40
Bo3710 Nouanderihmad 0,00 —4178,57
Bo3720 Austrias asuvates varutoéruumides olevate t66tajatega
LIS.650 21.12.2015
seotud kulud 0,00 2901,80
Bo3730 Muud koosolekud ja lahetused 0,00 1276,77

* Rahastamisallika C4 kulukohustuste ja maksete assigneeringud.



lll lisa.  Organisatsiooniskeem

2015. aastal oli eu-LISA ametikohtade loetelus 138 ametikohta: 120 ajutise teenistuja, 12 lepingulise tdotaja ja
6 lahetatud riikliku eksperdi ametikohta.

Organisatsiooniskeemil on olukord 31. detsembri 2015. aasta seisuga ning osakonnad, Uksused ja sektorid,
samuti eu-LISA tegevdirektori alluvuses olevad individuaalsed ametikohad koos ajutiste teenistujate (TA)
ametikohtade arvuga. Organisatsiooniskeemi lahtrite all on varvilistes lahtrites margitud lepinguliste to6tajate
(CA) ja lahetatud riiklike ekspertide (SNE) ametikohad, mis kajastuvad vastavates ametikohtade arvudes.

eu-LISA organisatsiooniskeemi igas lahtris on naidatud taidetud ametikohtade arv (Umarsulgudes —,()*) ning
vabade ametikohtade arv (nurksulgudes ,[1").



European Agency far operational management of large-scale T systems in the area of freedom, security and justice (eu-LISA)
Organisational structure with headcount - status on 31.32.201%

Color schame: Headcount:

120 TA () occupied posts
12 CA  [] vacant posts
6SNE




European Agency for operational management of large-scale IT systems in the area
of freedom, security and justice (eu-LiSA)

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-siisteemide
Operatiivjuhtimise Euroopa Amet (eu-LISA)

Organisational structure with headcount - status on 31.12.2015

Organisatsiooniskeem koos ametikohtade arvuga, 31. detsembri 2015. aasta seisuga

Executive Director TA (1)

Tegevdirektor, TA (1)

Data Protection Officer

Andmekaitseametnik

Personal Assistant TA (1)

Tegevdirektori abi, TA (1)

Internal Auditor TA (1)

Siseaudiitor, TA (1)

Accounting Officer TA (1) [1]

Peaarvepidaja, TA (1) [1]

Security sector TA (7) Turvasektor, TA (7)
SNE (1) SNE (1)
CA (D) CA (1)

Resources and Administration Department TA (1) (total RAD 26 TA)

Ressursside ja haldusosakond (RAD),
TA (1) (RADis kokku 26 TA-d)

Operations Department TA (3) (total OD 66 TA)

Toimingute osakond (OD), TA (3) (ODs kokku 66 TA-d)

General Coordination Unit TA (1) [1] (total GCU 15 TA)

Uldkoordineerimisiiksus (GCU), TA (1) [1] (GCUs kokku 15 TA-d)

Human Resources and Training Unit TA (8)

Personali- ja koolitusiiksus, TA (8)

Finance Procurement Unit TA (2) (total FPU 10 TA)

Finantseerimisiiksus (FPU), TA (2) (FPUs kokku 10 TA-d)

Corporate Services Sector TA (6) [1]

Ameti teenuste sektor TA, (6) [1]

SNE (1)

SNE (1)

Operations & Infrastructure Unit TA (2) (total OIU 35 TA)

Toimingute ja taristu tiksus (OIU), TA (2) (OlUs kokku 35 TA-d)

Application Management Unit (2) (total AMMU 28 TA)

Rakenduste halduse ja hoolduse tksus (AMMU), TA (2) (AMMUs kokku 28 TA-d)

External Affairs and Capacity Building Sector TA (5)

Valissuhete ja suutlikkuse arendamise sektor, TA (5)




SNE (1)

SNE (1)

Liaison Office in Brussels CA (1)

Kontaktkeskus Briisselis, CA (1)

External and Internal Communication Sector TA(3)

Valis- ja sisesuhtluse sektor, TA (3)

Corporate Governance and Planning Sector TA (5)

Uldjuhtimise ja planeerimise sektor, TA (5)

Finance and Budget Sector TA (5)

Finants- ja eelarvekiisimuste sektor, TA (5)

CA (1)

CA (1)

Procurement Sector TA (3)

Hankesektor, TA (3)

CA (2)

CA (2)

Service Desk Sector TA (3)

Kasutajatoe sektor, TA (3)

System Infrastructure Sector TA (3)

Siisteemitaristu sektor, TA (3)

Network Infrastructure Sector TA (3)

Vadrgutaristu sektor, TA (3)

CA (1)

CA (1)

SNE (2)

SNE (2)

Border Management Systems Sector TA (6)

Piirihaldusstisteemide sektor, TA (6)

Internal Security and Asylum Systems Sector TA (5)

Sisejulgeoleku- ja varjupaigastisteemide sektor, TA (5)

Services Design and Transversal Sector TA (5)

Teenuste kavandamise ja valdkonnadiileste teenuste sektor, TA (5)

Test and Integration Services Sector TA (5)

Katse- ja integreerimisteenuste sektor, TA (5)

Production Applications Support Sector TA (5)

Tootmisrakenduste tugiteenuste sektor, TA (5)

CA (4) CA (4)
Colour Scheme: Varviskeem
Tallinn Tallinn
Strasbourg Strasbourg

Headcount

Ametikohtade arv




120 TA

120 TA-d

() occupied posts

(') taidetud ametikohad

11 CA

11 CA-d

[ ] vacant posts

[ ] vabad ametikohad

6 SNE

6 SNE-d




IV lisa.

Ametikohtade loetelu

eu-LISA 2015. aasta ametikohtade loetelu

2015. aasta ametikohtade loetelus on 120 ajutise teenistuja ametikohta.

Kategooria ja | Euroopa Liidu 2015. aasta eelarvega lubatud ametikohtade loetelu
palgaaste

Ametnikud Ajutised teenistujad
AD 16 o} 0
AD 15 o 1
AD 14 o o
AD 13 o 3
AD 12 o 3
AD 11 (o} 1
AD 10 o] 5
AD g o] 7
AD 8 o} 9
AD 7 o] 15
AD 6 o 11
AD 5 o 20
AD kokku 0 75
AST 11 o 0
AST 10 o} 0
ASTg o} 0
AST 8 o} 1
AST 7 o 1
AST 6 o] 4
AST g o 13
AST 4 o] 10
AST 3 o 15
AST 2 o} 1
AST 1 o} o
AST kokku o 45
KOKKU o} 120

Teave iga ametikoha palgaastme kohta ametisse nimetamisel. Naitlik tabel

Allpool tabelis esitatakse Euroopa Komisjoni kindlaksmaaratud pohirollidele vastavad palgaastmed eu-LISAs.
Erineva ametinimetusega ametikohtade puhul on tabelis esitatud mélemad nimetused. Markida tuleks, et Euroopa
Uhenduste muude teenistujate teenistustingimuste artiklis 53 osutatud palgaastmetest korgemad ametisse
nimetamise palgaastmed tulenevad asjaolust, et to6levotmismenetlused viidi labi ameti asutamise etapis, kui

ametikohtade loetelus olid teatavate ametikohtade jaoks maaratud kérgemad palgaastmed.




Tegevdirektori abi

Pohirollid Lepingu liik [Tegevusiksus, palgaaste |Viide, kas roll on seotud
(ametnik, toolevotmisel (voi sulgude [haldustoe voi
Qjutine allosas, kui on margitud [toimingutega
teenistuja  voi [sulgudesse)
lepinauli
Osakonna juhataja — 2. aste TA AD 12 Haldustugi/toimingud
Uksuse juhataja — 3. aste TA AD 10 Haldustugi/toimingud
Sektori juht — 4. aste TA, CA AD 7, AD 8, AD 9, AD 10, CA |Haldustugi/toimingud
FGIV
Vanemametnik TA AD 9 Haldustugi/toimingud
Ametnik TA, CA AD 7, FG IV Haldustugi/toimingud
Nooremametnik TA, CA AD 5, FG IV Haldustugi/toimingud
Vanemassistent = = Haldustugi/toimingud
Nooremassistent TA, CA AST 2, AST 3, CAFGIII Haldustugi/toimingud
Haldusjuht TA AD 12 Haldustugi
Ressursside ja  haldusosakonna
juhataja
Personalijuht TA AD 10 Haldustugi
Personali-  ja koolitusuksuse
juhataja
Finantsjuht TA AD 10 Neutraalne
Finants- ja hankelUksuse juhataja
IT-juht B B B
Sekretar33 TA AST 3 Haldustugi/toimingud
Osakonna juhataja voi Uksuse
juhataja abi
Postiametnik = = -
Veebihaldur-/toimetaja - - -
Andmekaitseametnik TA AD 10 Haldustugi
Peaarvepidaja TA AD 9 Neutraalne
Siseaudiitor TA AD g Haldustugi/neutraalne
Direktori sekretar TA AST 5 Haldustugi

33 eu-LISA ametikohtade loetelus ei ole ette ndhtud sekretari ametikohti. VGttes arvesse uute personalieeskirjade jdustumist 1. jaanuaril 2014,
otsustas eu-LISA jatta ametikohtade loetelus kinnitatud palgaastmed kehtima ja kohandada palgaastmetel AST 2 ja AST 3 tédle voetud




assistentide tooUlesandeid voi paigutada ametikoht teistsuguste Ulesannete taitmiseks Umber. Samal ajal tdidab sekretariaadi Glesandeid
vajaduse korral vélisteenistus (intra muros).



V lisa. Personal ja rahalised vahendid tegevusalade kaupa

eu-LISA eirakenda veel tegevuspdhist eelarvestamist, mistdttu ei ole kdnealune teave kattesaadav.



VILISA. Il osa erilisad

2015. aasta |6pus teostas eu-LISA teise vordlusanalGisi, toetudes Euroopa asutuste haldusjuhtide kokkulepitud
metoodikale3*. AnaluUsi Uksikasjalikud tulemused on esitatud alljargnevas tabelis.

Vordlusanaliids holmas koiki ametikohti eu-LISAs, kuid ei piirdunud Uksnes ametikohtade loetelus sisalduvate
ametikohtadega.

2015. aastal analUUsiti ka valiste teenuseosutajate (intra muros to6tajad) taidetud ametikohti. Selle vordlusanaliisi
tulemused on tabelis 2 (,eu-LISA 2015. aasta vordlusanalGisi tulemused — vélised teenuseosutajad (intra muros)™).

34 Ametikohtade vordlusanaliisi metoodika, mida on kirjeldatud asutuste juhtide 16.—17. oktoobri 2014. aasta kohtumise teatise lisas.



eu-LISA 2015. aasta vordlusanaliisi tulemused — koosseisulised to6tajad

iLE A

PrivaatsusteadeRaamfinantsmaaruse artikli 29 |6ike 3 kohaselt peab amet l&bi
viima vordlusanaliisi. Andmed kogus personali- ja koolitusiiksus ning neid

sdilitatakse kaks (2) aastat. Kontaktisik: Daiva.Vilkelyte@eulisa.europa.eu, e-
kirja koopia: Beata.Szczepaniak@eulisa.europa.eu.

2015. aasta vérdlusanalis (16plik parast juhtkonna mérkuste arutamist)

Organisatsioonitasand Ametikoha nimetus Pl et Ametikoha liik Analiiiisiliik 3 Esmilze. . WEESEE Teis?.r:e' . Maaliratlud
- ~larv = analuisikategooria |osakaal analiiisikategooria
Tegevdirektor (ED) Tegevdirektor 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
ED/PA Tegevdirektori abi 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
ASC — haldustugi,
ED/IA Siseaudiitor 1|TA 50%NEUTRAL, 50% 1A 50[FIN/CONT 50
ED/DPO Andmekaitseametnik 1|TA ASC —koordineerimine  |LEGAL 100
ED/AO Peaarvepidaja 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100
ED/AO Abiraamatupidaja 1{TA NEUTRAL FIN/CONT 100!
Turvaametnik —
Turvasektor (SES) turvasektori juhataja 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
Turvaametnik/meeskonn
SES ajuht 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
SES Turvaametnik 4[TA OPERATIONAL GEN OPER 100
SES Turvaassistent 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
Kommunikatsiooniturbe
SES ametnik 1|CA OPERATIONAL GEN OPER 100
SES Turvavahendite ekspert 1|SNE OPERATIONAL GEN OPER 100
Uldkoordineerimisiiksus |Uldkoordineerimisiiksus OPERATIONAL, 80%ASC—
(GCU) ejuhataja 1|TA koordineerimine, 20% T/OP COORD 80|GEN COORD 20
OPERATIONAL, 90%ASC —
GCU/kontaktkeskus Kontaktametnik 1|CA koordineerimine, 10% PGM M/IMP 90|GEN COORD 10|
OPERATIONAL, 80%ASC —
GCU Uksuse juhataja abi 1|TA koordineerimine, 20% T/OP COORD 80|GEN COORD 20
GCU/ iildjuhtimise ja OPERATIONAL, 85%ASC —
planeerimise sektor Jurist, sektori juht 1|TA koordineerimine, 15% GEN OPER 85|GEN COORD 15
GCU / iildjuhtimise ja
planeerimise sektor Haldusndukogu ametnik 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
GCU / tldjuhtimise ja Haldusndukogu
planeerimise sektor assistent 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
GCU / vélissuhete ja
suutlikkuse arendamise OPERATIONAL, 90%ASC —
sektor Spetsialist, sektori juht 1[TA koordineerimine, 10% PGM M/IMP 90|GEN COORD 10
GCU / vélissuhete ja
suutlikkuse arendamise OPERATIONAL, 90%ASC —
sektor Spetsialist 1|TA koordineerimine, 10% PGM M/IMP 90|GEN COORD 10
GCU / vélis-ja Side- ja teabeametnik,
sisesuhtluse sektor sektori juht 1[TA ASC —koordineerimine  |COMM 75|T/OP COORD 25
GCU / vélis- ja
sisesuhtluse sektor Side- ja teabeassistent 1[TA ASC —koordineerimine  |COMM 50|ASC PUBL 50
GCU / vélissuhete ja
suutlikkuse arendamise [Liikmesriikide
sektor koolituskoordineerija 1|TA OPERATIONAL PGM M/IMP 100
GCU / vélissuhete ja
suutlikkuse arendamise |Aruandluse ja statistika
sektor haldur 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100




RAD / ameti teenuste

Ettevottearhitektuuri

ASC —koordineerimine,
50%ASC — haldustugi,

sektor ametnik, sektori juht 1|TA 50% GEN COORD 50|ASCICT 50|

GCU / vélissuhete ja

suutlikkuse arendamise |Teadus-ja

sektor arendusametnik 1|TA OPERATIONAL PGM M/IMP 100

GCU / iildjuhtimise ja Uldjuhtimise ja OPERATIONAL, 50%ASC —

planeerimise sektor riskijuhtimise ametnik 1[TA koordineerimine, 50% GEN OPER 50|GEN COORD 50

GCU / tildjuhtimise ja Strateegilise OPERATIONAL, 80%ASC —

planeerimise sektor planeerimise ametnik 1(TA koordineerimine, 20% GEN OPER 80|GEN COORD 20

GCU / vélissuhete ja

suutlikkuse arendamise |Siseasjade

sektor poliitikaekspert 1[SNE OPERATIONAL PGM M/IMP 100
Ressursside ja

Ressursside ja haldusosakonna

haldusosakond (RAD) juhataja 1|TA ASC — haldustugi RES DIR / HoA 100

ASC - haldustugi,

RAD Haldusassistent 1|cA 50%NEUTRAL, 50% RES DIR / HoA 50[FIN/CONT 50|

GCU / vélis-ja

sisesuhtluse sektor Sisesuhtluse assistent 1(TA ASC —koordineerimine  |COMM 90|T/OP COORD 10

RAD / ameti teenuste

sektor IT-taristu ametnik 1|SNE ASC —haldustugi ICT 100

Personali- ja

koolitusiiksus (HRTU) Uksuse juhataja 1(TA ASC — haldustugi HR 100
Uksuse juhataja abi /

HRTU personaliassistent 1|TA ASC —haldustugi HR 100

HRTU Personaliametnik 1|TA ASC —haldustugi HR 100

HRTU Personaliassistent 3[TA ASC —haldustugi HR 100
Personaliarenduse

HRTU ametnik 1(TA ASC — haldustugi HR 100
Oppe-ja

HRTU arendusametnik 1|TA ASC —haldustugi HR 100

HRTU Personaliassistent 1|CA ASC —haldustugi HR 100

RAD / ameti teenuste Dokumendihalduse

sektor ametnik 1|TA ASC — haldustugi DOC 100

RAD / ameti teenuste

sektor IT-assistent 1|TA ASC —haldustugi ICT 100

Finants- ja hankeiiksus

(FPU) Uksuse juhataja 1|TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU Uksuse juhataja abi 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100
Hangete ja lepingute

FPU/hankesektor ametnik, sektori juht 1|TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU/hankesektor Hangete ametnik 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU/hankesektor Lepingute ametnik 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU/hankesektor Hangete ametnik 2|cA NEUTRAL FIN/CONT 100

RAD / ameti teenuste Logistika ja varude

sektor ametnik 1(TA ASC — haldustugi LOG 100

RAD / ameti teenuste

sektor Ruumide ametnik 1|TA ASC —haldustugi LOG 100

RAD / ameti teenuste Lahetuste

sektor haldusassistent 1|TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU /finants- ja Varahaldusassistent 1

eelarvekiisimuste sektor TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU / finants- ja

eelarvekiisimuste sektor [Finantsassistent 1[TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU / finants- ja

eelarvekiisimuste sektor [Finantsametnik 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU / finants- ja

eelarvekiisimuste sektor |Eelarveametnik 1(TA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU / finants- ja

eelarvekiisimuste sektor |Finantsametnik 1|cA NEUTRAL FIN/CONT 100

FPU / finants- ja

eelarvekiisimuste sektor |Finantsassistent 1|TA NEUTRAL FIN/CONT 100




RAD / ameti teenuste

sektor Haldusassistent 1|TA ASC —haldustugi RES DIR/HoA 100

Toimingute osakond (OD) |Osakonnajuhataja 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100

oD Osakonnajuhataja abi 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
Hoonete ja taristu

oD ametnik 1|TA ASC — haldustugi LOG 100

Toimingute ja taristu

iiksus (OIU) Uksuse juhataja 1|TA OPERATIONAL T/OP COORD 100

OolU Osakonnajuhataja abi 1|TA OPERATIONAL T/OP COORD 100
Protsessihaldur, sektori

0IU / kasutajatoe sektor [juht 1|TA OPERATIONAL PGM M/ IMP 100

OIU/ siisteemitaristu Taristuhaldur, sektori

sektor juht 1|TA OPERATIONAL PGM M/ IMP 100

OIU / siisteemitaristu

sektor Siisteemihaldur 7(TA OPERATIONAL GEN OPER 100
Vérguhaldur, sektori

OlU / vdrgutaristu sektor |juht 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

OIU / vdrgutaristu sektor [Vdrguhaldur 4|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
V&rguoperatsioonide

OIU / vérgutaristu sektor [ametnik 1|cA OPERATIONAL GEN OPER 100

OIU / siisteemitaristu

sektor Andmekeskuse haldur 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

0IU / kasutajatoe sektor [Teenuste haldur 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

OIU / kasutajatoe sektor [Kasutajatoe tédtaja 17|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
V&rguoperatsioonide

OIU / v8rgutaristu sektor [ametnik 2[SNE OPERATIONAL GEN OPER 100

Rakenduste halduse ja

hoolduse iiksus (AMMU) |[Uksuse juhataja 1|TA OPERATIONAL T/OP COORD 100

AMMU Uksuse juhataja abi 1(TA OPERATIONAL T/OP COORD 100

AMMU /

piirihaldusststeemide Rakenduste juhataja,

sektor sektori juht 1(TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / teenuste

kavandamise ja

valdkonnatuleste teenuste [Rakenduste haldur,

sektor sektori juht 1(TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / sisejulgeol eku-

ja varjupaigasisteemide |Rakenduste juhataja,

sektor sektori juht 1(TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / sisejulgeol eku-

ja varjupaigasisteemide

sektor Rakenduste haldur 2|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU /

tootmisrakenduste

tugiteenuste sektor Rakenduste haldur 3|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU /

tootmisrakenduste

tugiteenuste sektor Rakenduste haldur 2|CA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU /

tootmisrakenduste

tugiteenuste sektor Rakenduste halduri abi 1|ca OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU /

piirihaldussisteemide

sektor Rakenduste halduri abi 2(TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU /

tootmisrakenduste

tugiteenuste sektor Rakenduste halduri abi 2|TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / Tehniliste vdljalasete

tootmisrakenduste koordineerija, sektori

tugiteenuste sektor juht 1fca OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / katse- ja Katsetuste haldur / TST-

integreerimisteenuste rihma koordineerija,

sektor sektori juht 1(TA OPERATIONAL GEN OPER 100

AMMU / katse- ja

integreerimisteenuste

sektor Katsetuste insener 4|TA OPERATIONAL GEN OPER 100




AMMU / sisejulgeoleku-
ja varjupaigasisteemide
sektor Katsetuste insener 1|TA OPERATIONAL GEN OPER 100
AMMU /
piirihaldusststeemide
sektor Projektijuht 2|TA OPERATIONAL PGM M / IMP 100
AMMU / teenuste
kavandamise ja
valdkonnaiileste teenuste
sektor Projektijuht 1(TA OPERATIONAL PGM M / IMP 100
AMMU / sisejulgeoleku-
ja varjupaigasisteemide
sektor Projektijuht 1|TA OPERATIONAL PGM M / IMP 100
AMMU / teenuste
kavandamise ja
valdkonnaiileste teenuste
sektor Muutuste haldur 1|TA OPERATIONAL PGM M / IMP 100
AMMU / teenuste
kavandamise ja
valdkonnaiileste teenuste
sektor Kliendisuhete ametnik 1|TA OPERATIONAL PGM M/ IMP 100
AMMU / teenuste
kavandamise ja
valdkonnaiileste teenuste
sektor Projektihaldur-ametnik 1|SNE OPERATIONAL PGM M/ IMP 100
AMMU /
piirihaldussisteemide
sektor Kliendisuhete ametnik 1|TA OPERATIONAL PGM M/ IMP 100
AMMU / teenuste
kavandamise ja
valdkonnatileste teenuste
sektor Kvaliteedijuht 1|TA OPERATIONAL PGM M/ IMP 100
Kokku 138
TA 120
CA 12
SNE 6
P6hitegevus 90 96.5
Neutraalne 16 17
ASC — haldustugi 17
ASC — koordineerimine 4 24.5
Kombineeritud 11 0
Kokku 138 138
Haldus- ja
koordineerimisilesanne
tega ametikohtade ning
neutraalsete ja Kombineeritud |Kombineeritud
pdhitegevusega seotud |ametikohad ametikohad
ametikohtade suhtarv  |vélja jaetud hdlmatud
19.81% 21.59%




eu-LISA 2015. aasta vordlusanaliisi tulemused — valised teenuseosutajad (intra muros)

Alina lonescu.

Lk SA

PrivaatsusteadeRaamfinantsmaaruse artikli 29 IGike 3 kohaselt peab amet labi viima
vdrdlusanalttisi. Andmed kogus Alina lonescu ja neid sailitatakse kaks (2) aastat. Kontaktisik on

2015. aasta vérdlusanaliiis (18plik parast juhtkonna markuste arutamist)

o Madratud |Tei Maaratud
Organisatsioonitasand |Profiil uue raamlepingu alusel Profiilide arv Teenistusstaatus [RUHM Analiidsi liik Esmﬁr:e. . aaratu EISE'_‘,e, . aaratu
ia |osakaal ia |osakaal
Lahenduste arhitektuuri
AMMU vanemametnik 1|T™ 1. RUHM Pdhitegevus GEN OPER 100%
olU Vajaduste analitik (keskastme) 1{t™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
AMMU Kvaliteedindunik (keskastme) 1[{t™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
AMMU Vanem-projektijuht 1|T™ 1. RUHM PBhitegevus GEN OPER 100%
css Vanem-siisteemiinsener 1|T™ 1. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
css Kasutajatoe nooremspetsialist 1[{T™ 1. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
css Kasutajatoe nooremspetsialist 1{t™ 1. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
SharePointi sisuhalduse
css nooremspetsialist 1|T™ 1. RUHM ASC —haldustugi ICT 100%
css Vérguanaliilisi vanemekspert 1[{T™ 1. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
[o][V] Vanem-vdrguspetsialist 1[{T™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
Protsesside kavandamise
olu vanemspetsialist 1|T™ 1. RUHM Pdhitegevus GEN OPER 100%
Teenuste jarjepidevuse
[o][V] parandamise vanemspetsialist 1{t™ 1. RUHM PGhitegevus GEN OPER 100%
[o][V] Kvaliteedindunik (keskastme) 1[{t™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
[o][V] Noorem-vdrguspetsialist 1{t™ 1. RUHM PShitegevus GEN OPER 100%
olu Kvaliteedindunik (keskastme) 1|™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
Vajaduste analiitsi spetsialist
AMMU (keskastme) 1|T™ 1. RUHM PGhitegevus GEN OPER 100%
AMMU Rakenduste arendaja 1|™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
AMMU Kvaliteedindunik (keskastme) 1{t™ 1. RUHM P&hitegevus GEN OPER 100%
olu Vanem-projektijuht 1|T™ 1. RUHM PGhitegevus GEN OPER 100%
(& Arianaluiitik 1|T™ 2.RUHM ASC —haldustugi ICT 100%
css Andmebaasihaldur 1|T™ 2.RUHM ASC —haldustugi ICT 100%
css Vanem-vdrguspetsialist 1|T™ 2. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
Turvasektor Infoturbespetsialist 1|T™ 2. RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
SharePointi sisuhalduse
Css spetsialist (keskastme) 1|T™ 2.RUHM ASC — haldustugi ICT 100%
HRTU Haldustoe nooremametnik 1|T™ 3. RUHM NEUTRAL FIN/CONT 100%
oD Haldustoe vanemametnik 1|T™ 3.RUHM ASC — haldustugi LOG 100%
Turvasektor Haldusassistent 1{t™ 4. RUHM ASC — haldustugi DOC 50%|LOG, 50% 50%
Turvasektor Noorem-haldusassistent 1|T™ 4. RUHM ASC — haldustugi LOG 100%
HRTU Noorem-haldusassistent 1|T™ 4. RUHM NEUTRAL FIN/CONT 100%
GCU Haldusassistent 1[T™ 4. RUHM ASC —koordineerimine  |GEN COORD 100%
GCU Noorem-haldusassistent 1|T™ 4. RUHM PGhitegevus T/OP COORD 100%
GCU Noorem-haldusassistent 1{t™ 4.RUHM ASC—koordineerimine  [COMM 100%
P&hitegevus ASC
GCU Vanem-haldusassistent 1™ 4.RUHM koordineerimine T/OP coord 50%|GEN coord 50%




CSS Haldusassistent 1|T™ 4.RUHM ASC — haldustugi DOC 50%|LOG 50%
HRTU Haldusassistent 1{T™ 4.RUHM NEUTRAL FIN/CONT 100%
P&hitegevus, 50%
ASC - koordineerimine,
GCU Haldustugi 1{™ 4.RUHM 50% T/OP COORD 50%|GEN coord 50%
GCU Vanem-haldusassistent 1|T™ 4.RUHM ASC —koordineerimine  [GEN COORD 100%
Tegevdirektor Noorem-haldusassistent 1{tm 4. RUHM ASC — haldustugi RES DIR/HoA 100%
FPU/finants- ja
hankeiiksus Vanem-haldusassistent 1{T™ 4. RUHM NEUTRAL FIN/CONT 100%
RAD Haldusassistent 1{tm 4. RUHM ASC — haldustugi RES DIR/HoA 100%
css Noorem-haldusassistent 1|T™ 4. RUHM ASC — haldustugi LOG 100%
Kokku 41
PGhitegevus 15 16
Neutraalne 4 4
ASC — haldustugi 17|
ASC — koordineerimine 3 21
Kombineeritud 2 0
Kokku 41 41
Haldus- ja
koordineerimisiilesannetega
ametikohtade ning neutraalsete Kombineeritud |Kombineeritud
ja pohitegevusega seotud ametikohad ametikohad
ametikohtade suhtarv vilja jaetud hdlmatud
1.05 1.05
Tookoha liigi
(alam)k ia N. aasta N. aasta, %
Haldustugi ja koordineerimine 21 51.22%
Haldustugi 17| 41.46%
Koordineerimine 4 9.76%
P&hitegevus 16 39.02%
Uldised p&hitegevusega seotud
tilesanded 14| 34.15%
Eiole Eiole
Programmihaldus |asjakohane asjakohane
P&hitegevuse koordineerimine
kdrgemal tasemel 2 4.88%
Eiole Eiole
Hindamine ja mdju hindamine|asjakohane asjakohane
Neutraalne 4 9.76%
Finantskiisimused 4 9.76%
Eiole Eiole
Kontroll |asjakohane asjakohane




Vordlus eelmise aasta tulemustega

Euroopa Komisjoni edastatud nditlik tabel — [6plik tabel lisatakse vordlusanaliiisi metoodika t66rihma soovituse

alusel.

Selles naitlikus tabelis vorreldakse 2014. ja 2015. aastal tehtud vordlusanalGuside tulemusi. Vordlus naitab, et
neutraalset tiiUpi ametikohtade arv ja osakaal on veidi suurenenud — tanu finants- ja hankeiksusesse uute
lepinguliste tootajate toolevotmisele —, mistottu on pohitegevusega seotud ametikohtade ning haldustoe ja

koordineerimisega seotud ametikohtade osakaal vdiksem.

HaldusUlesannetega ning pdhitegevusega seotud ametikohtade ja neutraalsete ametikohtade suhtarv on

pUsinud samal tasemel, olles 2015. aastal 21,59%.

Tookoha liigi 2014. aasta 2015. aasta
Haldustugi ja koordineerimine 18,12% 17,75%
Haldustugi 13,08% 13,41%
Koordineerimine 5,04% 4,34%
Pohitegevus 71,50% 69,93%
Uldised 50,23% 49,43%
Programmihaldus 12,15% 12,10%
PShitegevuse) 9,12% 8,4%
Hindamine ja m&ju hindamine 0 0
Neutraalne 10,38 % 12,32 %
Rahastamine 10,38 % 12,32 %
Kontroll3s 0 0

2015. aastal arvutati vordlusanaliisi metoodika alusel esimest korda selliste ametikohtade osakaal, mida
tdidavad valised teenuseosutajad (intra muros). Seetottu ei olnud andmed vordlusaasta 2014 (N-1) kohta

kattesaadavad.
Tookoha liigi (alam)kategooria 2014. aasta 2015. aasta

Haldustugi ja koordineerimine 51,22%
Haldustugi 41,46%
Koordineerimine 9,76 %
Pohitegevus 39,02%
Uldised 34,15%

Programmihaldus Ei ole asjakohane
Pohitegevuse £4,88%

Hindamine ja m&ju hindamine Ei ole asjakohane
Neutraalne 9,76%
Finantskisimused 9,76%

Kontroll3® 0 Ei ole asjakohane

35 Ametikohtade vordlusanaluiUsi metoodikas ei eristata neutraalset tiipi ametikohtade finants- ja kontrollitlesandeid.
36 Ametikohtade vordlusanaliisi metoodikas ei eristata neutraalset tiUpi ametikohtade finants- ja kontrollitlesandeid.




Vil lisa. |ll osa erilisad

Kindlakstehtud riskid
2014./2015. aasta riskihindamist6o tulemusena tehti kindlaks kaheksa riski, mis eu-LISAt praegu mdjutavad;
need riskid on olulisuse jargi jarjestatud allpool tabelis.

Jarjenumber | Nimetus

1. RISK Eelarvekarped / ameti vajadusteks ebapiisavad vahendid

2. RISK Ameti pohitlesanneteks ebapiisavad vahendid

3. RISK Suur téokoormus hangete valdkonnas

4. RISK Piisavate ameti IT-vahendite puudumine

5. RISK Tegevuse ebapiisav planeerimine, mis mojutab sidusrihmade panust ja eelarve taitmist
6. RISK Oigusaktide muudatuste maju hindamise piiratus

7. RISK Ebasobivad tooruumid

8. RISK Organisatsiooni piiratud tdhusus jagatud asukoha tottu




Sisekontrollistandardid

Rakendami | EdasilUkatud /
2015. aastal nduete | se staatus 2016. aastaks
) jargimiseks voetud | aasta lopu kavandatud
Nr Nimetus . .
meetmete seisuga olulisemate
kokkuvote (taielik/kest | meetmete
ab) kokkuvote
Missioonikirjeldused
on vajaduse korral Missioonikirjelduste
1. sisekontrollistand o ajakohastatud ja o sihtotstarbeline
Missioon Taielik o ]
ard nendest on |abivaatamine
organisatsioonisises vastavalt vajadusele.
elt teatatud.
Eetikaraamistik, sh
kaitumisjuhend, on
__J ! Rikkumistest
o heaks kiidetud, )
) ) Eetika- ja L teatamise menetluse
2. sisekontrollistan ) ) o tootajatele on o )
organisatsioonivaart Taielik kehtestamine,
dard korraldatud o
used ) eetikanduniku
teadlikkuse L )
) madramine.
suurendamise
uritusi.
Juhtkond andis oma
panuse
mitmeaastase
personalipoliitika Padevusraamistiku
kava labivaatamisse edasiarendamine, sh
ja heakskiitmisse, et teabe kogumine
tootajaskond t6operekondade
Tootajate vastaks eu-LISA oskuste kohta
3. sisekontrollistan | ametikohtadele eesmarkidele ja Kestab vahemalt
esta
dard maaramine ja prioriteetidele, ametikirjelduse ja eu-
liilkuvus valjatéotamisel on LISAs taidetavate
mehhanism vabade Ulesannete alusel.
tookohtade Samuti hoitakse
taitmiseks ajakohasena oskuste
ametisiseselt, et andmebaasi.
tagada t6otajatele
ametisisese liikuvuse
voimalus.
Aastahindamine (sh
s tootajate _ _
) ) Tootajate ) ) Aastahindamise
4. sisekontrollistan ) o koolitusvajaduste o )
hindamine ja ) ) Taielik tegemine
dard ) kindlaksmaaramine)
arendamine 2016. aastal.
on 2015. aastal
tehtud.
) ) o Haldusndukogu on 2016. aastal
5. sisekontrollistan Eesmargid ja - -
vastu votnud 28 Kestab kehtestatakse parast

dard

tulemusnaitajad

tulemuslikkuse

esimesel poolaastal




pohinditajat. Amet
on alustanud
aruandluskontseptsi
ooni valjatootamist.

tehtavat katsetamist
tulemuslikkuse
pohinditajate
aruvandluse
taistsukkel ja esimene
tulemuslikkuse
pohinditajate aruanne
esitatakse
haldusndukogule
novembris.

Ameti riskijuhtimise

raamistik on .
) ] S ) Ameti 2016. aasta
6. sisekontrollistan | Riskijuhtimisprotses | rakendatud ja o o )
Taielik riskijuhtimisharjutuse
dard s 2015. aasta T
T ) labiviimine.
riskijuhtimisharjutus
on teostatud.
Ameti
tegevusstruktuuri on o
] Aastaseminari
vajadusel vastavalt ,
korraldamine
muudetud, naiteks .
. dokumentide
Ulesannete i
. ) ) kehtivuse
Umberjaotamisega o i
T |dbivaatamiseks
ameti eri osade vahel )
. ) volituste
vOi nende sektorite o
. , delegeerimise ja
7. sisekontrollistand kasutusele o
Tegevusstruktuur o ) Kestab tundlike Ulesannete
ard votmisega, mis i
seisukohalt.
asetsevad )
. . . Ostustrateegia
organisatsiooniskee ) .
o koostamine, millele
mis Uksustest )
jargneb ameti IT-
allpool. .
, strateegia, sh aasta
Tegevdirektor on
) ) rakenduskava
teinud volituste )
o vdljatodtamine.
delegeerimise
otsuse.
Tooprotsessid on
nouetekohaselt
i ) Tegevuse
dokumenteeritud ja .
) tugevdamiseks
neid dokumente .
o liidetakse
sdilitatakse
olemasolevad IT-
vastavalt. )
) ) o ) ) teenuste loetelu ja
8. sisekontrollistan | Protsessid ja Andmekaitseametni i
Kestab ameti teenuste

dard

menetlused

k vaatas 2015. aasta
protsessid ja
menetlused
andmekaitse
aastakava alusel labi,
et tagada
nouetekohane

loetelu. Peale selle
nahakse ette
ametitlene
tooprotsesside
labivaatamine.




andmekaitse.
Loodud on terviklik
erandite/korvalekalle
te register,
sealhulgas on
kehtestatud seotud
menetlused ja
korraldatud
teadlikkuse
suurendamise
uritusi.

Ameti eri osad
(osakonnad,
Uksused, sektorid)
rakendavad aasta
tooprogrammi
struktureeritud viisil
ja jarjepideva

Ameti eri Gksustega
seotud riskide
registrite loomine
ameti riskijuhtimise
tegevuse alusel ja

9. sisekontrollistan | Juhtkonnapoolne ) Taielik riskijuhtimiskava
protsessi alusel. ) ‘
dard jarelevalve ajakohastamine, et
Saavutatud edu
) ) toetada 2016. aastaks
hindamiseks on
kavandatavat
kehtestatud o
) ) riskijuhtimistegevust.
eriotstarbeline )
OLAFiga tehtava
aruandlusprotsess. oo ]
koostdo laiendamine.
Alustatud on
koostdod OLAFiga.
Ameti
talitluspidevuse kava
kehtestamine
) ) kooskodlas asjakohase
Talitluspidevuse i ]
) strateegiaga ja
strateegia on heaks
. sellega seotud
kiidetud. . o
i i Ulesannete taitmine.
Finantsprotsesside )
. Suuremahuliste IT-
Ulesannetega seotud . .
i ST sUsteemide
) ) Uleandmisfailid ja ) )
10. sisekontrollistan . . . talitluspidevuse
Talitluspidevus asendamise kord on | Kestab
dard - ) kavade 2016. aasta
kattesaadavad ning o )
labivaatamise
nendest on teatatud. ]
) protsessi
Strateegia o
o dokumenteerimine.
vaadatakse labiigal )
e Eelarvelise
eelarveaastal martsis ] )
) _ isevastutuse mudeli
ja septemburis. .
kehtestamine koos
riskihindamismeetme
tega, sh korrapéarase
|abivaatamise kava.
11. sisekontrollistan ) Ameti uutele Elektroonilise
Dokumendihaldus Kestab

dard

toGtajatele

dokumendihaldussist




korraldatakse esitlusi
ja koolitusi
dokumendihalduse
ja dokumentide
registreerimise
teemal, kehtestatud
on dokumentide
registreerimise kava
ja
arhiivimispdhimotte
d.

eemi rakendamine.

Rakendatud on
valissuhtlusstrateegi
a ja aasta
tegevuskava selle
elluviimiseks.
Valissuhtluses
jargitakse
autoridiguse satteid
ja need on piisavalt
dokumenteeritud.
Rakendatud on
sisesuhtlusstrateegia

Sise- ja
valissuhtlusstrateegia
id ajakohastatakse
vastavalt vajadusele,
toetudes rahulolu-
uuringutele.

12. sisekontrollistan ) ja aasta o ) .
Teave ja suhtlus Taielik Dokumendihaldussis
dard tegevuskava. o )
teemi tdiendamiseks
Kehtestatud on )
. tuleb luua asjaomane
ameti infoturbekava, )
dokumentatsioon
see on heaks kooskblas komisioni
ooskdlas komisjoni
kiidetud ja seda Suet . )
nduetega piisava
hallatakse gap
. andmehalduse kohta.
nouetekohaselt.
Tegevdirektori ja
tootajate
teavituslikud
koosolekud
toimuvad vahemalt
kord kvartalis.
Raamatupidamisand
Raamatupidamisand mete kontrolli
13. sisekontrollistan | Raamatupidamine mete kontrolli Tiielik sisekontrollistandardi
aieli
dard jafinantsaruandlus | sisekontrollistandard juhendi
i juhend on valmis. ajakohastamine
vastavalt vajadusele.
Tegevdirektor tagab, 14. sisekontrollistand
) ) et kogu ametis ardi puhul ei ole
14. sisekontrollistan | Tegevuse o o
. _ jargitakse Taielik 2016. aastaks ette
dard hindamine

hindamistegevuses

komisjoni

ndhtud taiendavat

nouetele vastavusega




kindlaksmaaratud
hindamisndudeid
(asutamismaarus
(EU) nr 1077/2011).

seotud tegevust.

15. sisekontrollistan

SisekontrollisUstee

Suurendatud on
tootajate teadlikkust
sisekontrollistandard
ite raamistikust,
sealhulgas on
tagatud
mehhanismid
kontrollitegevuse
puudustest
teatamiseks ja
eranditega /
nouetele

Ettekanded
teadlikkuse
suurendamiseks
sisekontrollistandardi
te raamistikust,
sealhulgas
mehhanismide
tagamine
kontrollitegevuse
puudustest

mittevastavuse Taielik
dard mide hindamine ) ) teatamiseks ja
juhtumitega . ~
) o eranditega / nduetele
tegelemiseks. Labi .
. mittevastavuse
on viidud . )
. . juhtumitega
enesehindamine; )
. tegelemiseks.
eelarvevahendite ) )
. ) . Enesehindamine eu-
kasutajale anti
_ LISA
ametlikud ) o )
i sisekontrollisisteemi
soovitused -
] ) de tohususe
sisekontrollistandard ) ]
] o hindamiseks.
ite raamistiku
edasise rakendamise
Ule otsustamiseks.
Siseauditi Uksus on
toimiv ja
kooskolastab oma
Siseauditi Uksus on tegevust siseauditi
toimiv ja talitusega.
kooskdlastab oma Audititegevuse
tegevust siseauditi aastakava ja siseauditi
16. sisekontrollistan . e talitusega. o aastaaruande
Siseauditi Uksus . Taielik ]
dard Audititegevuse koostamine.
aastakava ja Siseauditi kvaliteedi
siseauditi tagamise ja

aastaaruanne on
koostatud.

parandamise
programmi
kasutuselevotmine
vastavalt
tegevuskavale.




VIl lisa.

Finantsaruannete projekt

1. TABEL. EU-LISA BILANSS

BILANSS 2015 2014
A.l. POHIVARA 27 832 676,32 9 456 859,10
A.l. POHIVARA A.l.1. Immateriaalne vara 21 868 952,00 4 906 645,10
A.l.2. Materiaalne pohivara 5963 724,32 4 550 214,00

A.ll. KAIBEVARA

24188 042,51

14 097 128,90

A.ll. KAIBEVARA

A.ll.2. Lihiajalised eelmaksed

7152 570,59

A.ll.4. Kaubanduslikest

tehingutest tekkinud nduded 12 926 797,31 12793 483,97
A.ll.5. Mittekaubanduslike
tehingute sissendutavad
summad 4108 674,61 1303 644,93
A.ll.7. Raha ja raha ekvivalendid

VARAD 52020 718,83 | 23553988,00

P.III. LUHIAJALISED KOHUSTUSED

(69 909 276,79)

(5775 089,59)

P.IIIl. LUHIAJALISED

KOHUSTUSED P.lll.2. LGhiajalised eraldised

P.lIl.4. Kreditoorne volgnevus (69 681 612,39) (986 470,67)

P.lll.5. Kumuleerunud kulud ja

ettemakstud tulu (227 664,40) (4788 618,92)
KOHUSTUSED (69 909 276,79) (5775 089,59)
NETOVARA (VARAD miinus KOHUSTUSED) 17 888 557,96 (17778 898,41)

P.l.2. Kumuleerunud Ulejaak/puudujaak

(17778 898, 41)

(7 504 966,00)

Jaotamata (Ulejadk)/puudujaak*

35667 456,37

(10 273 932,41)

KOKKU

(52 020 718,83)

(23 553 988,00)

Selgitavad mdrkused (teavitamise eesmdrgil)
Tabelites 1 ja 2 esitatud nditajad on hinnangulised, sest need on praeguse seisuga veel viljaselgitamisel. Aasta
[6pu sulgemisandmeid ei ole veel kajastatud, samuti tasakaalustava toetuse tasaarvestust, mis kuulub endiselt
Jjaotisse P.1ll.4 ,Kreditoorne volgnevus”. Pdrast esialgsete ja hiljem loplike aruannete koostamist peab neid
kontrollima kontrollikoda. Seetéttu voidakse tabelites esitatud summasid pdrast auditit muuta.




2. TABEL. EU-LISA TULEMIARUANNE

TULEMIARUANNE 2015 2014
.2 TULUD (3782331,02) (57 855376,43)
[l.1.1. MITTEKAUBANDUSLIKUD TULUD (3764 128,61) (57 836 163,94)
[l.1.1.6. MUUD MITTEKAUBANDUSLIKUD TULUD (3764 128,61) (57 836 163,94)
[l.1.2. KAUBANDUSLIKUD TULUD (18 202,41) (19 212,49)
[l.2.2.2. TULUD FINANTSTEHINGUTEST (11 843,34)
[l.1.2.2. MUUD KAUBANDUSLIKUD TULUD (18 202,41) (7369,15)
Il.2. KULUD 39 449 787,39 47 581 444,02
IIl.2. KULUD 39 449 787,39 47 581 444,02

[l.2.20. MUUD KULUD
[.2.3. TEISTE ELi ASUTUSTE JA ORGANITE

12 767 480,19

10 045 270,82

KANTUD KULUD (KAUDNE EELARVE TAITMINE) 14 878 276,97 25880 454,13
Il.2.6. PERSONALI- JA PENSIONIKULUD 11802 222,29 11 651 288,94
I1.2.8. RAHASTAMISKULUD 1807,94 4430,13
TULEMIARUANNE 35 667 456,37 (10273 932,41)

Selgitavad mdrkused (teavitamise eesmdrgil)

Tabelites 1 ja 2 esitatud nditajad on hinnangulised, sest need on praeguse seisuga veel viljaselgitamisel. Aasta
lopu sulgemisandmeid ei ole veel kajastatud, samuti tasakaalustava toetuse tasaarvestust, mis suurendab
oluliselt tulusid. Pdrast esialgsete ja hiljem [Gplike aruannete koostamist peab neid kontrollima kontrollikoda.
Seetéttu voidakse nendes tabelites esitatud summasid pdrast auditit muuta.




EU-LISA EELARVETULEMI ARUANNE EELARVEAASTAL 2015

26. jaanuari 2016. aasta seisuga

2015 2014
TULUD

Komisjoni tasakaalustav toetus + 67 262 000,00 57179 892,95
Assotsieerunud riikide osamaksed + 643 800,27

E-piirid + 3325 000,00

Mitmesugused tulud + 25 422,70 12312,99
TULUD KOKKU (a) 71 256 222,97 57 192 205,94
KULUD

I jaotis. Tootajad

Maksed - 12702 845,23 12 445181,27
Ulekantud assigneeringud - 272 158,64 314 632,88
I jaotis. Halduskulud

Maksed - 9215 650,98 2320156,31
Ulekantud assigneeringud - 19 279 435,67 15148 171,68
Il jaotis. Tegevuskulud

Maksed - 37 456 451,55 34124 676,86
Ulekantud assigneeringud - 2 451 215,69 0,00
KULUD KOKKU (b) 81377 757,76 64 352 819,00
EELARVEAASTA TULEM (a—b) —10 121 534,79 —7 160 613,06
Eelmisest aastast Ulekantud kasutamata maksete assigneeringute

tUhistamine + 10 690 033,94 1690 194,29
Maératud tulust tulenevate 31. detsembri seisuga saada olevate eelmise aasta

assigneeringute Ulekandmise korrigeerimine + 874,84
Aasta vahetuskursi erinevused (tulu + / kahju -) +/- -819,92 —1561,15
EELARVEAASTA TULEMI SALDO 567 679,23 -5 471 105,08
Aasta N-1 saldo +/-

Aastal N komisjonile hivitatud aasta N-1 positiivne saldo -

Uldises raamatupidamisarvestuses

summade kindlaksmaaramiseks

kasutatav tulem 567 679,23 -5 471 105,08
Komisjoni toetus — ameti registrite

kumuleerunud tulu ja komisjoni

kumuleerunud kulu 66 694 320,77

Ameti poolt komisjonile aastal N+1

hiivitamata eelmaksed 567 679,23

Markus. Eelarvetulemi aruandes esitatud andmed peab veel kinnitama rénde ja siseasjade peadirektoraat. Kui need on
kinnitatud, lisatakse lahtri ,Komisjoni toetus — ameti registrite kumuleerunud tulu ja komisjoni kumuleerunud kulu” sisu
tulemiaruandesse tuludena. Ehitusprojektiga seotud rahastamisallika C2 vahenditel ei ole 2015. aasta eelarvetulemi aruandele
eelarvelist mdju, kuna summa 10 232 443,46 eurot kajastub Il jaotise (,Kulud”) lahtris ,Ulekantud assigneeringud” ja ka lahtris
4Eelmisest aastast Ulekantud kasutamata maksete assigneeringute tihistamine” Uksnes tehnilistel pohjustel. Tegelik tihistatav

summa on 457 590,48 eurot.




IX lisa.

Eesmargid ja naitajad

Kas
konkreetn Kas
2015. aast e Kui eesmarki ei saavutatud nditajaga Kui eesmarki i
a 2015. aasta tooprogrammi 2015. aasta tooprogrammis aastaeesm | voi saavutati osaliselt, 2015. aasta tooprogrammi seotud .
. . . . . . e .. saavutatud, esitatakse
téoprogra konkreetne eesmark aastaks ette nahtud tulemus ark esitatakse lUhike naitaja eesmark L .
L . s . IGhike pohjendus.
mmi viide saavutati? | pohjendus. saavutati?
(Jah/ei/osal (Jah/ei)
iselt)
95% lilkmesriikide suhtlusest
kinnitatakse vahem kui
1 minutiga; 95% kriitilistest
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 5 minutiga; 95%
suure tdhtsusega
Teostada jarelevalvet kaikide Jatkata korrapéaraste V?heJUhtU.mltes.t Inglltata kse
- . . . vahem kui 10 minutiga; 95%
hallatavate sisteemide teenuseilevaadete ja teenuste o R
2.2.1.1 Jah modduka tahtsusega Jah

teenustaseme kokkulepete Ule
janeid taiustada

kvaliteedi aruannete esitamist ja
arendamist

vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 30 minutiga;
kokkulepitud Eurodaci
teenustaseme erikokkulepe
taidetakse standardse
teenustaseme kokkuleppe
2. lisas maaratletud
eesmarkide kohaselt.




2.2.1.1

SIS Il operatiivjuhtimine

Osutada seire- ja rakenduste
haldamise teenuseid
60paevaringselt seitsmel paeval
nadalas; pakkuda liilkmesriikidele
taotluse korral abi kdikide
toetatud keskkondade korral;
pakkuda abi
katsekvalifikatsioonide (nt
MOMide puhul) jaoks, pakkuda
tuge ja jarelevalvet
koolituskeskkondade jaoks; teha
jarelevalvet ja votta
parandusmeetmeid
vahejuhtumite korral; vGtta
vajadusel
talitluspidevusmeetmeid
sUsteemi kattesaadavuse
tagamiseks; tagada suhtlus ja
kooskolastamine kolmandate
isikute / tarnijatega keerukate
piletite korral; kavandada ja teha
hooldustéid nii rakenduskihtide
kui ka tookorras ja tarbijatele
muUmiseks valmis tarkvara korral;
kavandada ja ellu viia tehnilisi voi
funktsioonidega seotud
véljalaskeid kokkuleppel
liikmesriikidega; pakkuda
toimingutega seotud koolitust.

Jah

95% liikmesriikide suhtlusest
kinnitatakse véhem kui
1minutiga; 95% kriitilistest
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 5 minutiga; 95%
suure tdhtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 10 minutiga; 95%
modduka tahtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 30 minutiga;
kokkulepitud Eurodaci
teenustaseme erikokkulepe
taidetakse standardse
teenustaseme kokkuleppe
2. lisas maaratletud
eesmarkide kohaselt.

Jah




2.2.1.1

VISi operatiivjuhtimine

Osutada seire- ja rakenduste
haldamise teenuseid
60paevaringselt seitsmel paeval
nadalas; pakkuda liilkmesriikidele
taotluse korral abi kdikide
toetatud keskkondade korral;
pakkuda abi
katsekvalifikatsioonide (nt
MOMide puhul) jaoks, pakkuda
tuge ja jarelevalvet
koolituskeskkondade jaoks; teha
jarelevalvet ja votta
parandusmeetmeid
vahejuhtumite korral; vGtta
vajadusel
talitluspidevusmeetmeid
sUsteemi kattesaadavuse
tagamiseks; tagada suhtlus ja
kooskolastamine kolmandate
isikute / tarnijatega keerukate
piletite korral; kavandada ja teha
hooldustéid nii rakenduskihtide
kui ka tookorras ja tarbijatele
muUmiseks valmis tarkvara korral;
kavandada ja ellu viia tehnilisi voi
funktsioonidega seotud
véljalaskeid kokkuleppel
liikmesriikidega.

Jah

95% liikmesriikide suhtlusest
kinnitatakse vahem kui
1minutiga; 95% kriitilistest
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 5 minutiga; 95%
suure tdhtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 10 minutiga; 95%
mooduka tahtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 30 minutiga;
kokkulepitud VISi
teenustaseme erikokkulepe
taidetakse standardse
teenustaseme kokkuleppe
2. lisas maaratletud
eesmarkide kohaselt.

Jah




Osutada seire- ja rakenduste
haldamise teenuseid
60paevaringselt seitsmel paeval
nadalas; pakkuda liilkkmesriikidele
nende taotluse korral abi kéikide
toetatavate keskkondade jaoks;
pakkuda tuge
katsekvalifikatsioonide (nt
MOMide) jaoks, kontrollida
koolituskeskkondade kaitamist ja
abitegevust; teha jarelevalvet ja
votta parandusmeetmeid

95% liikmesriikide suhtlusest
kinnitatakse vahem kui

1 minutiga; 95% kriitilistest
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 5 minutiga; 95%
suure tdhtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse

Réndevoo suurenemise
tottu esines sUsteemis kaks
kriitilist vahejuhtumit, mis
naitasid, et teenustaseme
kokkulepete taitmiseks
tuleb viivitamata
suurendada siUsteemi
joudlust. Seetottu
suurendati joudlust
erakorraliselt 5 miljoni

vahejuhtumite korral; votta vahem kui 10 minutiga; 95% Jah L
. L ) - R ) kirjeni. Randevoogude
2.2.1.1 Eurodaci operatiivjuhtimine vajadusel Jah mddduka téhtsusega (vahejuhtu ) ’
: ; ) . . oo ) edasise suurenemisega
talitluspidevusmeetmeid vahejuhtumitest liigitatakse mitega) ) )
. - - ! N toimetulekuks on plaanis
sUsteemi kéttesaadavuse vahem kui 30 minutiga; .

. . . A suurendada joudlust ka
tagamiseks; tagada suhtlus ja kokkulepitud Eurodaci 2016, aastal
kooskolastamine kolmandate teenustaseme erikokkulepe o -

i . (haldusndukogu kiitis selle
isikute / teenuseosutajatega taidetakse standardse

kava heaks 2015. aasta
keerukate paasmete korral; teenustaseme kokkuleppe )

: — : novembris).
kavandada ja teha hooldustdid nii 2. lisas maaratletud Seirelahenduse
rakenduskihtide kui ka téokorras eesmarkide kohaselt. . .

. . I . ajakohastamine on
jatarbijatele muUmiseks valmis .
. endiselt kavandatud
tarkvara korral; kavandada ja ellu .
" P S 2016. aasta veebruariks.
viia tehnilisi voi funktsioonide
valjalaskeid kokkuleppel
liikmesriikidega.
Tuvastada koostdos
likmesriikidega, milliseid
muudatusi on edaspidi vaja, et
sUsteem tdidaks tegevusnduded;
visandada kohaldamise Kohaldamise tegevuskava ja
tegevuskava; arendada sisteemi uuenduste kava
koostatud tegevuskava kohaselt Seminaride korraldamine ja
(kasitleb jargmisi tegevusi: sUsteemi Uksikasjade
likmesriikidega tehniliste ettevalmistamine seoses
2.2.1.2 SIS Il arendamine Uksikasjade teemal jooksvate Jah sUsteemi arendamisega Jah

seminaride korraldamine,
tehniliste lepinguaspektide
ettevalmistamine, sealhulgas
vajaduse korral teenuseosutaja
valik, asjaomaste
lepingute/teenuseosutajate
haldamine, katse korraldamine ja
lahenduse heakskiitmine,
tegevuse alustamise

(tegevuskava kohaselt)
Kokkulepitud
arengueesmarkide ja
tulemuste saavutamine ja
jalgimine




korraldamine ja elluviimine
koost60s liikmesriikidega).

2.2.1.2

VISi/BMSi arendamine

Tuvastada koostdos
liikmesriikidega, milliseid
muudatusi on edaspidi vaja, et
sUsteem tdidaks tegevusnouded;
visandada kohaldamise
tegevuskava; arendada sisteemi
koostatud tegevuskava kohaselt
(kasitleb jargmisi tegevusi:
liikmesriikidega tehniliste
Uksikasjade teemal jooksvate
seminaride korraldamine,
tehniliste lepinguaspektide
ettevalmistamine, sealhulgas
vajaduse korral teenuseosutaja
valik, asjaomaste
lepingute/teenuseosutajate
haldamine, katse korraldamine ja
lahenduse heakskiitmine,
tegevuse alustamise
korraldamine ja elluviimine
koost66s liikmesriikidega).

2015. aasta prioriteetsed
eriprojektid on 1) VIS Playground
2.0; 2) VIS Evolutions:
andmebaasi laiendamine /
andmemahu suurendamine; VISi
dinaamilise jaotuse ja
kasutajaliidese arendamine ning
uute kasutajate 16imimine
(muudatused VISA koodis).

Jah

Kohaldamise tegevuskava ja
uuenduste kava
Seminaride korraldamine ja
sUsteemi Uksikasjade
ettevalmistamine seoses
sUsteemi arendamisega
(tegevuskava kohaselt)
Kokkulepitud
arengueesmarkide ja
tulemuste saavutamine ja
jalgimine

Jah




Tuvastada koost6ds
liikmesriikidega, milliseid
muudatusi on edaspidi vaja, et
sUsteem tdidaks tegevusnduded;
visandada kohaldamise
tegevuskava; arendada sisteemi
koostatud tegevuskava kohaselt
(kasitleb jargmisi tegevusi:
likmesriikidega tehniliste
Uksikasjade teemal jooksvate

Kohaldamise tegevuskava ja
uuenduste kava

Seminaride korraldamine ja
sUsteemi Uksikasjade
ettevalmistamine seoses
sUsteemi arendamisega

2.2.1.2 Eurodaci arendamine seminaride korraldamine, Jah (tegevuskava kohaselt) Jah
tehniliste lepinguaspektide Kokkulepitud
ettevalmistamine, sealhulgas arengueesmarkide ja
vajaduse korral teenuseosutaja tulemuste saavutamine ja
valik, asjaomaste jalgimine
lepingute/teenuseosutajate Eurodaci imberkujundamine
haldamine, katse korraldamine ja 2015. aasta juuliks
lahenduse heakskiitmine,
tegevuse alustamise
korraldamine ja elluviimine
koost60s liikmesriikidega).
Tehtud on koik vajalikud paigad ja
Y < vajatikudpaigad) Teenustasemed peavad
. . . uuendused. Susteemide A
Sailitada sisteemide . . vastama asjakohastele
2.2.1.3 ; o infrastruktuur toimib Jah ; Jah
infrastruktuuri ajakohasus e ) . u kehtivatele teenustaseme
O66pdevaringselt seitsmel paeval
N kokkulepetele.
nadalas.
Teenustaseme kokkulepetele
Tegevusnditajate statistika ja vastavate teenustasemete
- Susteemide joudluse jalgimine arvanded; aruanded kooskélas Jah saavutamine; aruannete Jah
213 jaaruandlus sUsteemide Giguslike aluste digeaegne esitamine
sdtetega kooskdlas tegevuste ja
digusnduetega
95% lilkmesriikide suhtlusest
kinnitatakse vahem kui
1 minutiga;
95% kriitilistest
. . . hejuhtumitest liigitatak
Kasutajatoe tulemuslikkuse Korraparased igakuised zghzjr: kLLJJimIr:isnultligla-a e
2.2.1.3 . kasutajatoe tulemuslikkuse Jah 3 gai Jah

jalgimine

aruanded

95% suure tdhtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 10 minutiga;
95% mooduka tahtsusega
vahejuhtumitest liigitatakse
vahem kui 30 minutiga.




Liikmesriikidele osutatakse Uhtse

100% kriitilistest
vahejuhtumitest lahendatakse
vOi leitakse muu vimalus
vahem kui 8 tunni jooksul; 95%
olulistest vahejuhtumitest

2.2.1.3 Kasutajatoe pakutav tugi kontaktpunkti kaudu Jah lahendatakse voi leitakse muu | Jah
korraparaselt teenuseid. voimalus vahem kui 24 tunni
jooksul; 9go% modduka
tahtsusega vahejuhtumitest
lahendatakse voi leitakse muu
vdimalus 6 pdeva jooksul.
Jalgida eu-LISA hallatavaid Tagada vorgu kéttesaadavus ja Tgenustasemetelsaavut~am|ne
~ . P asjakohaste kehtivate vorgu
2.2.1.3 vorke, et tagada joudlus s6lmitud teenustaseme Jah Jah
o ) . teenustaseme kokkulepete
sideinfrastruktuuri turvalisus kokkulepete kohaselt
kohaselt
T ) T ad israivad kaiki
Tagada kolmandate isikute aga.da tegnustasemedja e.enuseosutajac!Jargll\_/ad oiki
- konfidentsiaalsus kolmandate asjakohastes lepingusatetes
2.2.1.3 pakutavate vorkudega seotud o R . Jah : Jah
lepingute t5hus haldamine isikutega soImitud lepingute maaratletud turva- ja
kohaselt tulemuslikkuse ndudeid.
Kogu projekt on 24 kuu vérra TESTA—ng vork e ole veel
s L - toimiv, sest projekt on
edasi lUkatud viivituste tottu - e
B o ) 24 kuu vorra edasi lUkatud
rande ja siseasjade viivituste tottu rande ja
TESTA-ng jatkuvalt edukas TESTA-ng vorgu kattesaadavus ja peadirektoraadi ning T- Kehtivate vorgu teenustaseme ciseasiade eadirektoJraadi
2.2.1.3 migreerimisjargne jalgimine ja joudlus Ei Systemsi vaheliste kokkulepete kohaste Ei nin TJ—S stpemsi vaheliste
optimeerimine erilepingute séImimises. teenustasemete tagamine . 9 | >ystems! van!
aps e erilepingute sGlmimises.
Labivaadatud kava jargi
o Uute kavade kohaselt
peaks Uleminek TESTA-ng-le L
: peaks Gleminek TESTA-ng-
toimuma 2016. aastal. )
le toimuma 2016. aastal.
Panustada asjaomaste
digusaktidega seotud
Jatkata ettevalmistusi e-piiride |abirdakimistesse; hinnata taristu- ..
sUsteemi riiki sisenemise ja personali- ja organisatsioonilisi Panuse Cigeaegsus
2.2.1.4 T ; ' A R Jah Katseprojekti kavakohane Jah
riigist valjumise sisteemi vajadusi riiki sisenemise ja riigist o
. P . |&biviimine
haldamiseks véljumise sisteemi
rakendamiseks ja haldamiseks;
katseprojekt
Panustada asjaomaste
digusaktidega seotud
Jatkata ettevalmistusi e-piiride |abirdakimistesse; hinnata taristu- Panuse Gigeaegsus
2.2.1.4 sUsteemi registreeritud reisijate | , personali- ja organisatsioonilisi Jah Katseprojekti kavakohane Jah

programmi haldamiseks

vajadusi registreeritud reisijate
programmi rakendamiseks ja
haldamiseks; katseprojekt

labiviimine




Rakendada, hallata ja arendada
menetlusi ja protsesse, et
tagada ameti haldustoimingute
ja ameti hallatavate
infosUsteemide puhul
andmekaitse korgeim tase ning

Tohusate ametisiseste
andmekaitsemenetluste
rakendamine ja korraparaste
sisekontrollide tegemine.
Tuvastatud andmekaitselinkade
korvaldamise tegevuskava
koostamine.

Tohusate
andmekaitsemenetluste
rakendamine ja
andmekaitseprobleemide
puudumine kogu aasta jooksul.

2.2.1.5 nende taielik rakendamine Andmekaitseametnik koostab ja Jah Tegevuskava rakendamine, Jah
) e esitab haldusndukogule iga- iga-aastase aruande esitamine
Tagada tihedas koost6os . - P
Euroopa aastase aruande andmekaitse, haldusnéukogule ja toctajatele
AndmZkaitseins ektoriaa vahejuhtumite ja tegevuse kohta. kohustusliku
) pextorg Amet korraldab tootajatele andmekaitsekoolituse
parimate tavade ja asjakohaste ) ; .
eeskirjade jargimine kohustusliku kehtivate korraldamine.
' andmekaitsenduete ja -eeskirjade
koolituse.
Asja- ja ajakohane turvalisusalane lqa-aastase turvakoolituse
Tagada SIS I, VISi ja Eurodaci teave, ndustamine ja tootajate kgorraldamine
ning nende sisteemidega koolitus ning korraparaste Turvalisuseqa seotud
2.2.1.5 seotud sidevérkude aruannete esitamine Jah vahe'uhtumgite arv Jah
turvameetmete ja turbekavade teenustaseme Uksikasjaliku AruaJnnete Kvaliteet ia
taielik rakendamine maaratluse jargimise kohta jaiga- Siqeaeqsus J
aastased kontrollid. geaeg
Tagada ameti osakondade Kaikide fiusilise turvalisuse ja
P } ! infoturbe riskide tohus . e
tootajate ja sisteemide ! urbe riskide tonus Ajakohase riskiregistri
2.2.1.5 S S tuvastamine ja juhtimine. Jah : . Jah
toimimine sobivas ja piisavas . pidamine
turvakeskkonnas Infoturbestandardite
) rakendamine ISO 27001 kohaselt.
Talitluspidevuse juhtimise . . .
tiuspidevuse Juntimi Tagada talitluspidevuse ja . . .
strateegia rakendamine - ) Korrapédrased talitluspidevuse
. ; o avariitaastekava rakendamine, ) ) )
2.2.1.5 talitluspidevuse juhtimise katsetamine ia haldamine Jah koolitused ja harjutused Jah
sUsteemi kaudu ISO 22301 J (vahemalt Uks aastas)
kohaselt ISO 22301 kohaselt.
Kaiki mismaar j I .
2o |d‘e asutamis aarusesja K&ikides asjakohastes
oiguslikes alustes satestatud - . -
e - . digusaktides satestatud
aruandluskohustuste tditmine Aruannete Gigeaegne koostamine arvandluskohustuste ia
hallatavate sisteemide puhul; kooskdlas asjaomaste t3htaeqade tiielik .érJ imine
2.2.1.6 amet esitab hindamiseks oigusaktidega; ldhtealuste | Jah 9 Jarg Jah

kavandatavad ldhtealused ja
tagab piisavad jarelmeetmed
tagasiulatuva hindamise
tulemusena antud soovitustele

digeaegne kavandamine

Tagasiulatuva hindamise
pohjal tehtud jarelduste ja
antud soovituste
jarelmeetmed




SIS I, VISi ja Eurodaci
kasutamist kasitleva asjakohase

Amet pakub 2015. aastal

Kursusel osalenute rahulolu on

2.2.1.7 tehnilise koolituse jatkuv vahemalt Ghe kursuse iga Jah 3 vOi rohkem (1—5 punkti Jah
pakkumine osalevatele riikide hallatava sisteemi kohta skaalal).
ametiasutustele
Korraldada hindamis- ja
seiremehhanismide loomise
eeskirjade mdju hindamine, et
) . . kontrollida, mil m&aral méjutab
Lisada ameti koolituskavasse ! - v Kursusel osalenute rahulolu on
- . Schengeni acquis' kohaldamine . .
2.2.1.7 ndue pakkuda Schengeni ) . ) Jah 3 voi rohkem (1-5 punkti Jah
) . edasist tehnilise koolituse
ekspertidele SIS Il koolitust ) . skaalal).
pakkumist ameti poolt. Amet
pakub 2015. aastal olenevalt
tulemusest sel teemal véhemalt
Uhe kursuse.
Amet jatkab juhtimis- ja
. tegevusmudeli arendamist, et
Arendada ameti : S
A o need vastaksid ITIL/ITSMile ja
juhtimisraamistikku ja ;
. parimatele tavadele, arendades
tegevusmudelit, et tagada " . . .
- ~ strateegilise planeerimise Ameti hindamisaruande
2.2.2.1 jatkusuutlik ja kulutdhus . . o Jah Jah
e T funktsioone ja organisatsiooni jareldused
tegevus, jérgides Uldjuhtimise ja .
) struktuuri lisaks sellele, et
IT-teenuste haldamise (ITSM) .
. . . arendatakse edasi tema
Uhtseid standardeid . e
ametlikku projektijuhtimise ja
tegevusanaliisi suutlikkust.
Arendada olemasolevat
roiektiishtimi konda nii
Arendada ameti proje tuu ti nise osako da nii
e vahendite kui ka tegevuskorra
projektijuhtimise osakonna . o Nende
) " aspektist. Loimida ) o
suutlikkust. Liikuda 2015. aasta T . programmide/projektide arv,
- e projektijuhtimise osakond ameti ST
2.2.2.1 I6puks projektijuhtimise o . ) Jah mis viidi labi algsest Jah
. juhtimismudelisse. Lisaks .
osakonnast edasi . . ~ ajakavast/eelarvest < 10%
NN integreerida ja kooskdlastada L
programmijuhtimise osakonna L . korvale kaldudes
: programmijuhtimise protsessid
loomise suunas. A «
ameti tavaparase tegevuse
teenuste mudeliga.
Ameti 2015. aasta hindamine
kooskdlas asutamismaaruse
Hallatavate susteemide Omamise kogumaksumuse aasta artikliga 31 on tehtud. . K&esoleva aruande
; - : ! - Omamise kogumaksumuse S
omamise kogumaksumuse vordlusaruanne; tegevuskava . Hindamise tulemusena viidi - e koostamise ajal koostas
2.2.2.1 ey o Osaliselt - - vordlusaruande positiivsed - e -
jatkuv jalgimine ja aruande jarelduste |abi ka vordlusanalUus. See sreldused to6votja veel 16plikku
optimeerimine arvessevotmiseks hdlmas ka omamise J hindamisaruannet.
kogumaksumuse
vordlusanalUsi.
: ) Tulemuslikkuse pohinaitajate Haldusndukogu véttis vastu Tulemuslikkuse pohinaitajate Esimest korda kogutakse
Ameti tulemuslikkuse . . s N ) )
O andmeid kogutakse . tulemuslikkuse pohinaitajad korraparane aruandlus ja . tulemuslikkuse
2.2.2.2 pohinditajate jatkuvad Osaliselt Ei

korraparased jarelmeetmed

korraparaselt; koostatakse
tulemuslikkuse pohinaitajate

ja metoodika nende
rakendamiseks vottis vastu

tulemuslikkuse analtUsi
kasutamine koikides

pohinaitajate andmeid
2016. aastal.




aruvandeid ja ameti
tasakaalustatud hindamistabeli
kavand.

halduskomitee. K&esoleva
dokumendi koostamise ajal
katsetati tulemuslikkuse
pohinaitajaid, et omandada
enne ametlikku andmete
kogumist praktilisi kogemusi
nende rakendamisega.

otsustusprotsessides ja
koikidel juhtimistasanditel

Ametis sellise riskide tuvastamise
ja juhtimise struktuuri loomine,

Riski pohinaitajate

Kogu ameti ; S S kehtestamine ameti
e R mis tagab koikide ameti riskide e
2.2.2.2 riskijuhtimisraamistiku jatkuv . A Jah tegevusriskide juhtimise Jah
PR . sUstemaatilise Ghtlase 7 ) .
arendamine ja viimistlemine o o toimingute ja protsesside
Uksikasjalikkusega tuvastamise ja f
AN o . toetamiseks
juhtimise tervikliku protsessi
. . - Teenuste kvaliteedi uurin
Ameti teenuste mudeli Teenuste mudeli iga-aastane 9
2.2.2.2 . ar ) Jah nditab, et teenuste tase on Jah
arendamine |abivaatamine . N
vahemalt ,hea
Siseauditi kava rakendamine;
Sisekontrolliprotsesside, tegevuskava(de) kehtestamine
standardite ja kontrollide siseauditisoovituste Sise- ja vélisauditite positiivsed
2.2.2.2 - L . Jah Jah
edasine tugevdamine ja arvessevotmiseks; kavakohane tulemused
sivendamine valisaudit (kavakohased
valisauditid)
Ametisiseste teadmiste
jagamise Uritusi ei ole . .
) L ~ Ja9 PO Osaletud koolituskursuste ja
Keskendumine ametisisese 2015. aasta |6puks saavutatakse korraldatud, kuna to6tajad .
. . -, L ) ) . ) konverentside arv,
2.2.2.3 suutlikkuse arendamisele, eriti ametisisene suutlikkus biomeetria | Osaliselt on olnud seotud muude . . Jah
. . o . ametisiseste teadmiste
biomeetria valdkonnas valdkonnas projektidega, eesmark . ; .
L jagamise koolituste arv
korraldada Uritus 2016. aasta
alguses.
L Iga-aastane suhete loomise
Arvamusliidrite ja 9 S '
» . programm avaliku ja erasektori
teadusasutustega (nii avalikust asutuste tuvastamiseks
2.2.2.3 kui ka erasektorist) suhete s NPT Jah Labiviidud Uhisalgatuste arv Jah
. . ) Tulemusnaitajate véljatéotamine
loomine vastastikust huvi ) ; g
ja kehtestamine, et hinnata
pakkuvates valdkondades . .
suhete loomise ulatust ja moju
Uute
. . . - tehnoloogiate/lahenduste
Vajaduse korral Kohaldatavaid uusi tehnoloogiaid . . - gta / o
o . S Aruandeid koostatakse, kuid | siUstemaatiline tuvastamine ja
tehnoloogiaseire tulemuste ja lahendusi kasitlevate ) ; . . .
. S ) . . . . need esitatakse eeldatavasti | hindamine Vajaduse korral
2.2.2.4 kasutamine ameti sUsteemide korraparaste vuringu- ja Osaliselt Jah

operatiivjuhtimises ja
arendamises

seirearuannete esitamine
juhtkonnale

2016. aasta esimeses
kvartalis.

tehnoloogiate/lahenduste
tutvustamine ameti
juhtkonnale ja
nouanderihmadele




Hallata ja arendada eu-LISA
Brisseli kontaktasutust, et
edendada asjaomaseid

Laiendada ja konsolideerida eu-
LISA kontaktasutuse tegevust

Ameti positiivne kuvand ELi
asutuste seas;

2.2.3.1 partnerlusi ELi liikmesriikide ja institutsioonide ia teiste Jah ameti kuvandi edendamiseks Jah
assotsieerunud riikide, Euroopa osalisteda suhetJe loornisel korraldatud algatuste
Liidu institutsioonide ja teiste 9 arv/kvaliteet
asjaomaste osalistega
Solmitud vastastikuse moistmise
memorandumitel pohinevad iga-
aastased tegevuskavad
Tugevdada ja sivendada asjakohaste asutustega ning
Koostdd eu-LISA taiendavate voimaluste otsimine Tegevuskavades maaratletud
2.2.3.2 o teiste asutustega ametlike Jah meetmete votmine Jah
poliitikavaldkonnas tegutsevate : L
muude asutustega vastastikuse moistmise kokkuleppe kohaselt
memorandumite s6lmimiseks
ning olemasolevate suhete
tugevdamiseks ja sivendamiseks,
kui see on kasulik ja otstarbekas
eu-LISA valissuhtlusstrateegia
taielik rakendamine, et Ameti teabevahetusstrateegia
suurendada veelgi ameti ja tegevus tohususe
Ameti jatkuv tutvustamine ja suutlikkust edastada avalikku tagamiseks; ameti positiivne
2.2.3.4 tema positiivse kuvandi teavet ning suurendada Jah kuvand; korraldatud iga- Jah
sdilitamine teadlikkust ameti volitustest ja aastased konverentsid ja
tulemuslikkusest; iga-aastaste teadlikkuseteemalised
konverentside ja koosolekute koosolekud
korraldamine
) o Koikide oi ktides ja pohikirj - . .
Tagada asjakohaste diguslike et?:le In:h(t)LngdUtS:adletisfrr:):til mas Noutava kvaliteediga
alustega ette nahtud o ! teabe/aruannete esitamine
2.2.3.4 o ) tooprogrammide ja Jah . . Jah
dokumentide digeaegne ja ) kokkulepitud/kohustuslikeks
- . tegevusaruannete edukas ning b s
nouetekohane avaldamine - ) tahtpaevadeks
Oigeaegne avaldamine
Ameti veebisaidi haldamine ja Ameti veebisaidi kilastuste
Suurendada veelgi ameti korraparane ajakohastamine ning e .
2.2.3.4 . . . . . Jah arvu jarkjérguline suurenemine | Jah
esindatust internetis selle ndhtavuse parandamine erioodil
internetis P
Ameti 2014.—2020. aasta
strateegia esimene |abivaatamine . )
eu-LISA arendab 2015. aastal . gla est W I . Strateegia rakendamine
" - lisaks mitmeaastase Mitmeaastase )
oma strateegilise planeerimise o . . e . o rakendamise tegevuskava
funktsionaalsust ja aruandlust té6programmi rakendamise t66programmi vastuvétmine || L
2.2.4.1 arvandele. 2014. aasta Osaliselt |Gkati edasi ja seetottu [Ukati Jah

ning Uhendab strateegilise
planeerimise ameti iga-aastase
arvandlustsikliga.

tegevusaruande ja ameti
2016. aasta tdoprogrammi
esitamine haldusnéukogule
vastuvotmiseks

edasi ka strateegia esimene
labivaatamine.

Strateegia muutmine
tegevuseesmarkideks, mis
taidetakse kavakohaselt




Hallata haldusndukogule ja
nduanderbhmadele

Korraparaste koosolekute
korraldamine ning

Haldusndukogu ja

2.2.31 haldusnéukogu sekretariaadi haldusnéukogule ja Jah nduanderbhmade koosolekute | Jah
kaudu pakutavat haldus- ja néuanderihmadele toe kavakohane korraldamine
logistilist tuge pakkumine
Finantsmenetluste edasine Tekkepdhise arvestuse Erandite arv aastas
oss konsolideerimine ja menetlustes avastatud vigade ja Jah Vigade arv Jah
b tohustamine, et sdilitada tagasilikkamiste arvu Sisekontrollistandardite
eelkontrolli kdrge tase vahenemine jargimine
. . K a igakuist
Ameti infotehnoloogilise az:izz:“; Iiaaewriee
finantsaruandlussuutlikkuse Suurem aruandlusfunktsionaalsus esitamine geaeg
edasine parandamine, mis 2015. aastal, st 2015. aasta . .
2.2.4.2 o . LT Jah Kvartali eelarveilevaadete Jah
voimaldab tdpsemat aruandlust | eelarve taitmise Uksikasjalik Siqeaeane esitamine
kulutuste/kulukohustuste kohta aruanne g 9
- Vajaduse korral
vorreldes eelarvega P
parandusmeetmete vétmine
. Parandada eelarve ldist taitmist Eesmark, et 2015. aasta
Parandada ameti 2015. aasta ~ i e
2.2.4.2 R vorreldes eelmise Jah eelarve taitmise maar oleks > Jah
eelarve taitmise néitajaid o
aruandeperioodiga 95%
Plaaniliste taristu- ja
logistikatoode tohus juhtimine ja Tootajate rahulolu
. . tegemine kohapeal. Tagada, et kontoritingimustega; uute voi
Osutada Tallinnas hoonete ja gemi °P gaca, HINgIMuUstega; Lute Vol
. . o ameti vue Tallinna keskuse muutunud néudmiste
2.2.4.3 ruumide halduse ning logistika . A - Jah R Jah
teenuseid ruumide haldamise ja logistika rahuldamise Gigeaegsus;
téodest voimalikult suur osa ruumide keskmised jooksvad
kulgeks kavakohaselt ja kulud
digeaegselt
Plaaniliste taristu- ja
. logistikatoode tohus juhtimine ja
Osutada Strasbourgis hoonete gisti us Juntimine J P . ) )
. . ; tegemine kohapeal. Strasbourgi Uue taristu Gigeaegne ja Uus taristu valmib
2.2.4.3 jaruumide halduse ning . Jah o -
o ) andmekeskuse uue taristu eelarvekohane valmimine 2017. aastal.
logistika teenuseid ~ .
digeaegne ja eelarvekohane
valmimine
Osutada Sankt Johannim Plaaniliste taristu- ja .
. ) T Teenuste digeaegne
2.2.4.3 Pongaus hoonete ja ruumide logistikatoode tohus juhtimine ja Jah osutamine Jah
halduse ning logistika teenuseid | tegemine kohapeal
Varahaldussisteemi taielik
- rakendamine, et tagada ruumide
Regulaarsete logistikateenuste halduse ia logistika teenuste
2.2.4.3 katkematu osutamine kdoikides Jalog Jah Varaloendi ajakohasus Jah

ameti keskustes

korraparane ja katkematu
osutamine koikides ameti
keskustes




Finants- ja hankemenetluste

Olemasolevate sisemenetluste
konsolideerimine ja korraparane
labivaatamine sise- ja

Ametisisese t66voo (st
tegevuse algatajate ja
hankevaldkonna seos) ja

2.2.4. : ) - o : . Jah - Jah
A edasine konsolideerimine valisaudiitorite soovituste ning ametisiseste
kohaldatavate eeskirjade finantssisteemide liidese
muutuste pohjal (kui neid on) taiustamine
Hankekava rakendamisel E-Oppe platvormi
osalevate to6tajate korrapérane valjatéotamine ei ole
ametisisene koolitus ja pohitegevuse seisukohalt Koolitatud tootajate arvu
. . vajaduspdhine juhendamine; e- otsustava tahtsusega ningon | suurenemine ja laialdane
Finants- ja hankemenetluste - : . . - - ) )
2.2.4.4 . . - oppe platvormi loomine saadud Osaliselt seetottu edasi lUkatud. Selle | teadlikkus hangete ja Jah
edasine konsolideerimine ~ S . . - . PR
oppetundide jagamiseks rakendamine oleneb néutava | lepinguhalduse Giguslikest
hanketsuklis osalevate tootajate SharePointi taristu mojudest
vahel ning abistamine hanke kattesaadavusest
eririskide maaratlemisel 2016. aastal.
Oigeaegselt (st hankekava
L ) kohaselt, kuid tingi l, et
) ) HanketsUkli koikide etappide ohasett, kuictingimusel, €
Finants- ja hankemenetluste } P, tehniline kirjeldus esitatakse
2.2.4.4 . . . koordineerimine ja iganddalane Jah - s Jah
edasine konsolideerimine . oigel ajal) I6petatud edukate
tagasiside olukorra kohta
hankemenetluste arvu
suurenemine
. ) Lepinguhalduse kiisimustes Suurem digusteadlikkus ja
Finants- ja hankemenetluste —epingy ; . - gusteadiikus)
2.2.4.4 . ) . digusnoustamise pakkumine Jah digusnormide jargimine Jah
edasine konsolideerimine . .
(vajaduse korral) lepinguhalduses
Hankekava Gigeaegne
Koostada ja rakendada ) ) rakendamine kooskdlas
; . Koostada ja rakendada ameti . ) .
2.2.4.4 hankekava ja teostada selle ile Jah kvaliteedistandarditega (teabe | Jah
2015. aasta hankekava - . ~
jarelevalvet 6igsus ja kooskola
heakskiidetud eelarvega)
Ehkki jarelevalvefunktsioon
ei ole veel automatiseeritud, .
kontrollib teabe Sigsust ia Kava korraparane jarelevalve
Koostada ja rakendada . . 9 ) uue IT-sUsteemi abil (viivituste
; . Hankekava infotehnoloogilise . hankemenetluste o .
2.2.4.4 hankekava ja teostada selle ile . A - Osaliselt = e ja kitsaskohtade tuvastamine Jah
jarelevalvesisteemi valmimine Oigeaegsust kasitsi ; L
jarelevalvet B ning viivitamatud
hankesektor ja vajaduse arandusmeetred)
korral voetakse/soovitatakse P
parandusmeetmeid.
Elektroonilise
andmevahetuskeskkonna - - .
. o Kulutohusust arvesse vottes Elektroonilise
Koostada ja rakendada teostatavuse uuring ja : - . A
) . : < . on soovitatav oodata ara andmevahetuskeskkonna (e- . Vt selgitus aastaeesmargi
2.2.4.4 hankekava ja teostada selle ile kavandamine kooskolas Ei Ei

jarelevalvet

raamfinantsmaaruse artikliga 79,
et votta jark-jargult kasutusele e-
hanked

Euroopa Komisjoni teatavaks
tehtud té6vahend.

hangete) konsolideeritud
léhtealused

saavutamise kohta.




Tootajate varbamine ja

Riiki sisenemise ja riigist valjumise
sUsteemi ja registreeritud reisijate
programmi jaoks tdiendavate

2015. aastal ei olnud
kaasseadusandjad ikka veel
vastu votnud e-piiri

Koik ametikohad taidetakse
20 nadala jooksul teate

Osaliselt

2015. aastal ei olnud
kaasseadusandjad ikka
veel vastu votnud e-piiri
kasitlevat ettepanekut.
Seetdttu ei saanud amet
alustada konealust

2.2.4.5 hoidmine vastab seatud L . . o) - kasitlevat ettepanekut. . o
. tootajate varbamise eesmarkide - . avaldamisest ja t66jou e - B
eesmarkidele. i . Seetottu ei saanud amet tootajate varbamist.
tditmine 2015. aastal. Hoida - e voolavus on alla 5% aastas.
A alustada konealust tootajate
t60j6u voolavus madalal tasemel . . i
varbamist. Ameti t66j6u voolavusega
seotud eesmark on
saavutatud.
Toorollide ja téoperekondade . . G
- - J perefond Varbamis-, valiku- ja tootajate
Ameti padevusraamistiku taiendav standardimine ning . .
2.2.4.5 ) ) I ) Jah arendamise protsessid Jah
edasiarendamine téotajate kaasatuse uuringu o i -
. pohinevad padevusraamistikul.
algatamine
Koolitusmooduli juhendi
kavandi koordineerimisel
ilmnes ameti
personalisUsteemis  viivitus,
kuna tekst tuli tolkida
toovotja tookeelest
(prantsuse keelest) eu-LISA
tookeelde (inglise keelde)
ning dokumenti tuli
ajakohastada ka selle
tagamiseks, et tekst oleks
selge mooduli
. . - - ) ) |6ppkasutajatele. U o
Ameti koolitusraamistiku Ameti 6ppe- ja arengustrateegia . L ) o Tootajate rahulolu isikliku
2.2.4.5 ppe-J 9 9 Osaliselt Koolitusjuhendi  valmimine ) Jah

edasiarendamine

rakendamine

langes aasta I6pule [
tdhtaegade I6ppemise ajale
ning samal ajal toimus ameti
tekkepohise arvestuse
teemaline koolitus. Seetottu
olid ameti tootajad hoivatud
koolitusega. Mooduli
koolitus, mis holmab
koolitusvajaduste  analuusi,
korraldatakse  2016. aasta
esimeses  kvartalis, kui
téokohustusi on vahem.

arenguga




Ameti koolitusraamistiku

Ameti 2015. aasta koolituskava

Kavandatud koolituste arv
vorreldes korraldatud
koolituste arvuga
Koolitatud tootajate arv

2.2.4. ) ; ; Jah Tootajate rahulol Jah
&5 edasiarendamine rakendamine 2 viow
koolitustega
Tootajate
tohusus/tulemuslikkus parast
koolitusi
- o Aasta jooksul toimunud e-6ppe
. . - E-Oppe kultuuri taiendav 2) vl toimunud €-opp
Ameti koolitusraamistiku . TR . koolituste osakaal kdigist
2.2.4.5 . ; integreerimine ja tohustamine Jah . Jah
edasiarendamine ) koolitustest
ametis s
Tootajate rahulolu
Ameti personalistrateegia Ameti personalistrateegia Ameti personalistrateegia
2.2.4.5 . . Jah e Jah
rakendamine rakendamine taitmine
Sisesuhtluse parandamine . ) Ameti sisesuhtluskava
2.2.4.6 sesuntiuse p ! Sisesuhtluskava rakendamine Jah | stsesuntiusiay Jah
ameti keskuste vahel plaaniline taitmine
Ameti missiooni, visiooni ja S .
O . . . N Ameti sisevorgu kilastuste
pohivaartuste edendamine ning | Ameti kohandatud sisevorgu P .
2.2.4.6 Jah arvu jarkjarguline suurenemine | Jah

nende kasutamine ameti
kultuuri arendamise ajendina

haldamine ja tdiustamine

perioodil




2.2.4.7

Ametil on olemas téhusad
teabe- ja
dokumendihaldussusteemid.

Dokumendihaldussisteemi
valjatéotamine ja rakendamine,
mis p&hineb Euroopa Komisjoni
nduetel ning on kooskalas
asjakohaste andmekaitse- ja
turvastandarditega

Osaliselt

Dokumendihaldussisteemi
rakendamine on keerukas
Ulesanne, millele tuleks
laheneda etapiviisiliselt.

1. Esimeses etapis tuleks
vélja tootada asjaomased
pohimatted ja menetlused,
mis vastaksid Uhtlasi ameti
turvalisuse ja
teabevahetusega seotud
vajadustele. Valja tuleks
tootada piisavalt
Uksikasjalikud heakskiitmise
ja teabevahetuse to6vood,
samuti varundus- ja
arhiivimisprotsessid.

2. Teises etapis tuleks
analuisida pohiliste
dokumendihaldusfunktsioon
ide (otsing, valjavote,
versioonimine, metaandmed
ja eespool nimetatud
t6ovood) katvust.

3. Kui halduskomitee on
esimeses ja teises punktis
osutatud etapid heaks
kiitnud, saab alustada to6d
selle nimel, et
dokumendihaldussisteem
tunnistataks taielikult
vastavaks standardile

1SO 15489.

Praegu on protsessis kasil
kaks esimest eespool
osutatud etappi.

Ameti
dokumendihaldussiusteem
vastab tdielikult standardile
1SO 15489.

Osaliselt

Kolmanda ja viimase
eesmargina taotletakse
standardile ISO 15489
taielikult vastavaks
tunnistamist Uksnes juhul,
kui erieesmargi osalise
saavutamise kohta
esitatud selgituses
kirjeldatud esimene ja
teine etapp on piisaval
maaral kaetud ja juhtkond
on andnud oma ndusoleku.

2.2.4.8

Siseauditi tegemine 2015. aasta
siseauditi kava kohaselt

Asjakohaste siseauditi aruannete
digeaegne esitamine juhtkonnale

Osaliselt

IT-toimingute auditit ei
onnestunud labi viia.
Vastutaval audiitoril
(siseauditi talitus) ilmnesid
teatavad
personaliprobleemid, mis
said hiljuti lahenduse. Audit
tehakse 2016. aasta aprillis.

Auditikavas soovitatud
kontrollide ja tegevuse taielik
rakendamine ning vajaduse
korral asjakohaste
tegevuskavade olemasolu

Jah

2.2.4.8

Teha vajaduse korral koostood
valisaudiitorite ja Euroopa
Kontrollikojaga

Holbustada vajaduse korral teiste
audiitorite valitood ametis

Jah

Taielik koost6o teiste
audiitorite valitoo kaigus
ametis

Jah




