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1. Yleiskatsaus

1.1 Tiivistelma

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista
vastaavan eurooppalaisen viraston* (eu-LISA tai tietotekniikkavirasto) vuotuisessa tydohjelmassa luodaan
yleiskatsaus eu-LISAn toimintaan ja tavoitteisiin vuonna 2016. Siina kerrotaan yksityiskohtaisesti eu-LISAn
nykyisista strategisista tavoitteista ja pddmaarista seka niihin liittyvista toimintaa koskevista vuotuisista
tavoitteista ja tuloksista. Lisaksi siind esitetdan arviot eu-LISAn kaytettavissa olevien henkiléresurssien ja
taloudellisten resurssien jakautumisesta ja esitellaan indikaattoreita, joita voidaan kayttaa kuvaamaan
asetetuissa tavoitteissa edistymista maarallisesti. Asiakirjan pohjalta laaditaan myds eu-LISAn vuoden 2016
talousarvio.

Tietotekniikkaviraston paatehtavand on vuonna 2016 edelleen tuottaa lisdarvoa huolehtimalla
hoidettavakseen annettujen jarjestelmien (tdlld hetkellad VIS-jarjestelma, biometrinen tunnistusjdrjestelmg,
SIS Il -jarjestelma ja Eurodac-jarjestelma) operatiivisesta hallinnoinnista vakaalla, toimivalla ja tehokkaalla
tavalla. Tietotekniikkavirasto voi joutua aloittamaan vuonna 2016 valmistelut uusien jarjestelmien, esimerkiksi
"Alykkaat rajat” -paketissa esitettyjen jarjestelmien, hoidettavaksi ottamiseen.

Tietotekniikkavirasto jatkaa tyomaaran, kustannusten ja tarvittavan henkil6stomaaran tasmallista
ennustamista ja ylldpitoa varmistaakseen kaikkien talla hetkelld hallinnoitavinaan olevien ja keskipitkalla
aikavalillda mahdollisesti hallinnoitavikseen tulevien muiden jarjestelmien mahdollisimman tehokkaan
toiminnan. Se toteuttaa kunnianhimoista korjaavien ja muuttavien ylldpitotoimenpiteiden aikataulua, ja
samalla se maarittaa erilaisia mahdollisuuksia parantaa jatkuvasti hoidettavinaan olevien jarjestelmien
kustannustehokkuutta ja toimivuutta kehittdmalla ja hiomalla kunkin jarjestelman kehittdmissuunnitelmaa
tarjottavien palveluiden jatkuvan parantamisen varmistamiseksi.

Tietotekniikkavirasto pyrkii kdyttdamaan resurssinsa toiminnassaan viisaasti ja jatkaa pyrkimyksiddn varmistaa
henkilostonsa sailymisen ja kehittdmisen samalla, kun organisaatiosta pyritddn tekemaan kestava, tehokas ja
toimiva. Se jatkaa my®s tietohallinnon johtamisjdrjestelman seka hallinnointi- ja ohjausjarjestelman taustalla
olevien rakenteiden kehittdmista ja hioo ja kehittaa sekd hallinnoitavinaan olevien jarjestelmien nykyisia
suorituskyvyn hallintajarjestelmid ettd laajempaa organisaatiorakennettaan.

Edelld mainituilla toiminta-aloilla lyhyelld aikavalilla tapahtunut edistyminen eu-LISAn perustamisen jalkeen
osoittaa eu-LISAn pitkan aikavalin strategisen aikomuksen kasvattaa jatkuvasti sidosryhmilleen antamaansa
arvolupausta mukauttamalla teknologisia valmiuksia ja organisaation osaamista sidosryhmien tarpeisiin.
Tassa tarkoituksessa asetetut kunnianhimoiset pidemman aikavalin strategiset paamaarat ja tavoitteet? ovat
haastavia, ja ne on pyrittava toteuttamaan eu-LISAn henkil6stoon ja resursseihin kohdistuvien paivittdisten
sitoumusten rinnalla. Omien haastavien strategisten ja toiminnallisten tavoitteidensa saavuttamiseksi eu-
LISA jatkaa hyvan hallinnon kaytantdjen kayttoonottoa tehottomien toimintaprosessien tunnistamiseksi ja
niistd eroon padsemiseksi. Toteuttamalla seka ohjelmatasolla ettd organisaation tasolla innovatiivisia IT-

* Tietotekniikkavirasto on perustettu 25. lokakuuta 2011 annetulla Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o 1077/2011 (EUVL L
286, 1.11.2011, s. 1; jdljempdnd “perustamisasetus”), joka tuli voimaan 21. marraskuuta 2011. Virasto alkoi hoitaa tehtdviddn asetuksen
mukaisesti 1. joulukuuta 2012.

2 Strategiset pddmddrdt ja tavoitteet on lueteltu yksityiskohtaisesti eu-LISAn pitkdn aikavdlin strategia-asiakirjassa (2014—2020), jonka eu-
LISAn hallintoneuvosto hyviksyi maaliskuussa 2014.
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palveluratkaisuja eu-LISA pyrkii havaitsemaan tuotavuuskuilut ja korjaaman ne seka lisaéamaan arvoa seka
itselleen ettd sidosryhmilleen.

Palveluiden tarjoamista ei voida tietenkdan parantaa eika kehittda erillisend, vaan se on hoidettava osana
laajempaa asiayhteyttd, johon vaikuttavat poliittiset, institutionaaliset ja resursseihin liittyvat rajoitukset.
Nain ollen vaikka eu-LISAn henkilston tyonmaara todennakdisesti kasvaa merkittavasti vuonna 2016, eu-
LISA jatkaa my0s sopivien tehostamistoimenpiteiden maarittamista ja toteuttamista saavuttaakseen
Eurooppa-neuvoston ja parlamentin asettaman tavoitteen, jonka mukaan henkil6st6a on véahennettava

5 prosenttia vuosina 2013—2018.

Kauden aikana saadaan myos kuulla eu-LISAa koskevan komission arvioinnin (joka on toteutettava
viimeistaan 1. joulukuuta 2015) tulokset sekd arvioinnin perusteella mahdollisesti annettavat suositukset ja
ehdotukset perustamisasetuksen muuttamisesta.

Organisaatioon, resursseihin ja talousarvioon liittyvat merkittavat haasteet tulevat selvasti jatkumaan kauden
aikana, joten jatkuvia yhtenaisia toimia on jatkettava, jotta tydohjelma saadaan toteutettua tdssa asiakirjassa
esitetylla tavalla.

1.2 Tietotekniikkaviraston tehtavat, tavoitteet ja keskeiset
arvot

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista
vastaava eurooppalainen virasto (eu-LISA)? vastaa laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen V osastoon kuuluvalla oikeus- ja sisdasioiden
alalla. Sen hallinnoitavina ovat erityisesti toisen sukupolven Schengenin tietojdrjestelma (SIS ),
viisumitietojdrjestelma (VIS) ja Eurodac-jarjestelmd. Tehtdvdnantonsa mukaisesti eu-LISAn tdrkeimpana
tehtdvana on tuottaa jatkuvasti lisdarvoa jdsenvaltioille tukemalla tekniikan avulla niiden toimia entista
turvallisemman Euroopan puolesta. Tietotekniikkavirasto on sitoutunut

e tarjoamaan korkealaatuisia ja tehokkaita palveluita ja ratkaisuja

e lisadmaan luottamusta kaikkien sidosryhmiensd keskuudessa ja mukauttamaan teknologisia

valmiuksia jatkuvasti jdsenvaltioiden muuttuviin tarpeisiin
e  kehittymaan osaamiskeskuksena.

Tietotekniikkaviraston tavoitteena on tarjota korkealaatuisia ja tehokkaita palveluita ja ratkaisuja
sidosryhmilleen ja ansaita sekd sailyttdd niiden luottamus. Se pyrkii myds jatkuvasti mukauttamaan
teknologisia valmiuksia jasenvaltioiden muuttuviin tarpeisiin ja kehittym&an oman alansa osaamiskeskuksena.

Tietotekniikkavirasto noudattaa muutamia keskeisid arvoja, jotka ohjaavat ja tukevat sen toimintaa ja
organisaation strategista kehittamista:
e vastuullisuus — kunnollinen hallintokehys, moitteeton varainhoito ja kustannustehokas toiminta
e avoimuus—saanndllinen ja avoin tiedottaminen eu-LISAn keskeisille sidosryhmille ja niiden ottaminen
mukaan jatkuvaan vuoropuheluun eu-LISAn pitkan aikavalin kehittamisstrategian maarittamiseksi
e huippuosaaminen—sopivan organisaatiorakenteen, sopivien ihmisten ja sopivien menettelyiden avulla
varmistetaan palveluiden jatkuvuus ja jasenvaltioille tarjottujen tydkalujen toiminnallinen kattavuus

3 Tietotekniikkavirasto on perustettu 25. lokakuuta 2011 annetulla Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o 1077/2011 (EUVL L
286, 1.11.2011, 5. 1), joka tuli voimaan 21. marraskuuta 2011. Tietotekniikkavirasto alkoi hoitaa asetuksen mukaisesti tehtdviddn 1. joulukuuta
2012.
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e jatkuvuus — varmistetaan, etta eu-LISA kayttdda mahdollisimman hyvin hyodykseen jasenvaltioiden
erikoisosaamisen, tiedot ja investoinnit ja jatkaa niiden kehittamista

e tiimityoskentely — jokaiselle ryhman jasenelle annetaan mahdollisuus hyddyntda osaamistaan ja
kokemustaan parhaalla mahdollisella tavalla, mika edesauttaa yhteistd menestymista

e asiakaskeskeisyys — varmistetaan, ettd eu-LISA ottaa kaikissa tilanteissa sidosryhmiensa tarpeet ja
vaatimukset huomioon.

1.3 Poliittiset taustat ja nakymat vuodelle 2016

Kesdkuussa 2014 kokoontunut Eurooppa-neuvosto madritti lainsdddannon ja operatiivisen toiminnan
eteenpdin viennin strategiset suuntaviivat muuttoliikkeen ja rajavalvonnan alalla vuodelle 2016 ja siita
eteenpdin. Se totesi, ettd yleisend painopisteend on saattaa voimassa olevat oikeudelliset vdlineet ja
toimenpiteet johdonmukaisesti osaksi kansallista oikeutta, panna ne tdytantoon ja vakiinnuttaa ne.

Nykyisessa taloustilanteessa, kun taloudelliset resurssit ovat niukat, on siis todenndkdistd, ettd jatkossa
Euroopan unionin toimissa on keskityttava talla alalla keskeisiin painopisteisiin painottamalla unionin
sdannoston tdytantodnpanon laatua. Toisin sanoen kolmen edellisen oikeus- ja sisdasioiden alan ohjelman
aikaansaannokset on vakiinnutettava. Tdssa asiayhteydessd Euroopan muuttoliikeagenda ja erityisesti
Euroopan turvallisuusagenda ovat keskeisessa asemassa, kun EU:n toimia muuttoliikkeen ja siihen liittyvien
turvallisuusongelmien hallitsemiseksi lisataan.

Vaikka painopiste on ollut kesdkuussa 2014 kokoontuneen Eurooppa-neuvoston jalkeen voimassa olevan
saannoston vakiinnuttamisessa ja tdytantodnpanossa uusien aloitteiden sijaan, vuosi 2016 tulee kuitenkin
todenndkoisesti olemaan eu-LISAlle kiireistd aikaa uusien jasenvaltioiden mukaan liittamista koskevien
nykyisten sitoumusten hoitamisen ja oikeusperustaan tehdyistd muutoksista (esimerkiksi viisumisdanndston
muutoksista) johtuvien, jarjestelmiin tarvittavien toiminnallisten muutosten toteutuksen osalta, joista eu-LISA
vastaa hallinnoimiensa jarjestelmien jatkuvan toiminnan rinnalla.

Tietotekniikkaviraston hallinnoimien jarjestelmien merkitys kansallisille viranomaisille todennakdisesti jatkaa
kasvuaan vuonna 2016, kun teknologiaa hyddynnetdan turvapaikka-asioiden ja muuttoliikkeen tehokkaassa
hallinnassa seka rajavalvonnassa kustannustehokkaalla tavalla rajavalvontaan, turvapaikka-asioihin ja
lainvalvontaan liittyvien haasteiden kasvaessa eri puolilla Eurooppaa. Euroopan turvallisuusagendassa, joka
kattaa vuodet 2015-2020, saatetaan tunnustaa eu-LISAn merkitys yhtena toimijana, joka tarjoaa mahdollisuuden
yhtenaisiin toimiin nykyisia ja tulevia Euroopan turvallisuusuhkia vastaan erityisesti rajavalvonnan alalla. Vuonna
2016 saatetaan myds valmistella Alykk&at rajat -paketin kehittamista ja taytantddnpanon aloittamista (jos se on
toteutuskelpoinen), mikali asiaan liittyvat sdddokset hyvaksytaan. Pakettiin kuuluvat rajanylitystietojdrjestelma
ja rekisterdityneiden matkustajien ohjelma.

Tukholman ohjelman jalkeinen strateginen mukautuminen kohti oikeus- ja sisdasioiden alojen yhtendisyytts,
yksinkertaistamista ja kustannustehokkuutta vuonna 2016 lisdisi ldhes varmasti laaja-alaisten
tietojarjestelmien kayttéa tehokkaiden ja toimivien ratkaisujen ja tuen tarjoamiseen rajavalvonnassa ja
lainvalvonnassa, mutta samalla eu-LISAn kaltaisiin erillisvirastoihin kohdistuu kasvavaa painetta budjettivallan
kayttajan taholta. Niiden pitdisi saavuttaa monivuotisessa rahoituskehyksessa 2014-2020 asetetut
henkilostovahennyksia koskevat unionin tavoitteet, eli eu-LISAa pyydetdan tekemaan vahemmalld enemman.
Yksi eu-LISAn keskeisista resursseihin liittyvistd haasteista vuonna 2016 tuleekin olemaan mahdottoman
tekeminen mahdolliseksi. Sen on osoitettava myds jatkossa kaikille sidosryhmilleen ja koko yhteiskunnalle, etta
se pystyy tarjoamaan jatkossakin turvallista ja tehokasta palvelua seka vastinetta rahalle. On merkille pantavaa,
ettd vuoden 2015 jalkipuoliskolla Euroopan unionissa nahtiin jotain tdysin ennen ndkematonta sitten toisen
maailmansodan aikaisen muuttoliikepaineen. Satojatuhansia pakolaisia ja taloudellisista syystd saapuvia
maahantulijoita Afrikasta ja Lahi-idasta saapui unionin ulkorajoille suojelua ja parempaa tulevaisuutta etsien.
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Eurodac- ja SIS Il jarjestelmien keskeytyksetdon toiminta on keskeinen edellytys, jotta unioni kykenee
reagoimaan kriisiin yhteisesti ja oikea-aikaisesti. Taltd osin eu-Lisa tunnustaa, ettd sen hallinnoimien
jarjestelmien merkitys ja osuus turvapaikka- ja muuttoliikepolitiikan alan poliittisten painopisteiden ja
lainsaadantovalineiden kdytanndn taytantoonpanossa on kasvanut.

Tietotekniikkavirasto toteutti jo vuonna 2015 poikkeuksellisia toimia Eurodac-jarjestelman kapasiteetin
lisadmiseksi vastauksena jdsenvaltioiden lisddntyneisiin tarpeisiin nykyisen muuttoliikkeen hallinnassa.
Vuodeksi 2016 eu-LISA sisallyttad tyoohjelmaansa kaikki tarvittavat toimet Eurodac- ja SIS Il -jarjestelmien
vakaan toiminnan takaamiseksi ja tarvittavien teknisten ja toiminnallisten muutosten toteuttamiseksi. Lisaksi
se tunnustaa uuden hotspot-lahestymistavan tarkeyden jasenvaltioiden tukemisessa muuttoliikkeen
hallinnassa ja on valmis antamaan tarvittavaa teknistd asiantuntijatukea ja muuta tukea tata varten koko

vuoden ajan.
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2. Tavoitteet vuonna 2016

2.1 Tietotekniikkaviraston strategiset tavoitteet vuonna 2016

Tietotekniikkavirasto jatkaa vuonna 2016 toimintansa organisointia pystydkseen jatkamaan neljan keskeisen
strategisen tavoitteensa toteuttamista. Kyseiset tavoitteet vastaavat tdaman tydohjelman laatimishetken
mukaista eu-LISAn tehtdvanantoa sekd jasenvaltioiden kanssa kdydyssa vuoropuhelussa maaritettyja
painopisteitd. Tavoitteet on asetettu eu-LISAn pitkan aikavélin strategiassa, hallintoneuvosto on hyvaksynyt ne
maaliskuussa 2014. Seuraavaksi esitetdan yhteenveto suunnitellusta ja meneilldan olevasta toiminnasta, joiden
avulla nama tavoitteet pyritadn saavuttamaan kyseessa olevalla kaudella.

2.1.1  Strateginen tavoite 1: Kehittya vapauteen, turvallisuuteen ja oikeuteen liittyvien
toimien edistdjana Euroopassa

Vuonna 2016 eu-LISAn toimien painopiste on edelleen sen hallinnoimien jarjestelmien keskeytyksettoman
toiminnan yllapitamisessa ja jarjestelmien jatkuvan kehittdmisen takaamisessa sidosryhmien ja kumppanien
vaatimusten mukaisesti. Kaytannossa tama tarkoittaa, etta sen lisdksi, ettd eu-LISA tukee jasenvaltioita
hallinnoimiensa jarjestelmien koko kayttoidn ajan ja toteuttaa asianmukaiset korjaavat, mukauttavat ja
kehittavat yllapito-ohjelmat, sen hoidettavaksi tulee muutamia ylimaaraisia toiminnan kannalta ratkaisevia
hankkeita, jotka vaikuttavat jarjestelmien operatiiviseen hallinnointiin. Naita ovat muun muassa uusien
jasenvaltioiden liittdminen SIS Il -jarjestelmaan, VIS-jarjestelman ja biometrisen tunnistusjarjestelman
toimintakunnossa pitdmistd koskevan sopimuksen uusille sopimuskumppaneille siirtymisen valvonta ja
jarjestelmien viestintaverkon (Testa-NG) uudelle palveluntarjoajalle siirtymisen onnistunut hallinta.

2.1.2 Strateginen tavoite 2: Tulla arvostetuksi tieto- ja viestintatekniikan
osaamiskeskukseksi ja palveluntarjoajaksi

Tietotekniikkavirasto jatkaa vuoden aikana alan vaatimuksiin perustuvien kattavien hallinto- ja
toimintakehysten kayttoonottoa. Lisdksi se jatkaa hallinto- ja toimintamalliensa kehittdmistd. Se myds
varmistaa jarjestelmien toimivan ja kustannustehokkaan hallinnoinnin jatkuvan valvonnan avulla seka
kehittamalld toimintamenettelyitd, etsimalld tilaisuuksia optimoida toimintaansa ja parantaa nykyisten
jarjestelmien elinkaarikustannuksia“. Se pyrkii myds lisddmaan strategisia valmiuksiaan.

Tietotekniikkavirasto hakee myds synergia- ja mittakaavaetuja perustamalla yhteistyokumppanuuksia muiden
oikeus- ja sisdasioiden alalla toimivien erillisvirastojen kanssa seka tarjoamalla niille ja jasenvaltioille palveluita
tehtdvanantonsa mukaisesti tdydentavyysperiaatetta noudattaen.

2.1.3 Strateginen tavoite 3: Nousta EU:n tarkeimmaksi tieto- ja viestintatekniikka- ja
asiantuntijakeskukseksi

Tietotekniikkavirasto jatkaa yhteistydkumppanuuksia asiaankuuluvien toimijoiden kanssa lisatakseen
toiminnan ja toimintalinjojen yhtendisyytta eri alojen valilla ja vaikuttaakseen toimintalinjoihin ja toimiin,
joista voi olla hyotya eu-LISAn ja sen tarkeimpien sidosryhmien tehtdvanannon tdytantéonpanossa.
Tietotekniikkavirasto kehittad edelleen sisdisia ja ulkoisia kumppanuuksia jdsenvaltioiden, toimielinten,
asiaankuuluvien EU:n erillisvirastojen ja muiden kumppanien kanssa saadakseen aikaan ja kehittddkseen
synergia- ja mittakaavaetuja tieto- ja viestintatekniikan alalla.

4 Elinkaarikustannuksilla tarkoitetaan taloudellista arviota, jonka perusteella mddritetddn tuotteen tai jdrjestelmdn suorat ja vdlilliset
kustannukset. Alkuperdiseen hankintahintaan lisdtéddn kaikki mahdolliset muut kustannukset, joita tuotteen elinkaaren aikana voidaan
odottaa aiheutuvan.
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Tietotekniikkavirasto pyrkii myos vaihtamaan tieto- ja viestintdtekniikan alan kokemusta ja osaamista
madritettyjen kumppanien kanssa, erityisesti oikeus- ja sisdasioiden alalla toimivien kumppanien kanssa, ja
jatkaa yhteisten jarjestelmien ja teknologia-alustojen kayton edistamista sekd palveluiden tarjoamista eu-
LISAn hallinnoimia jarjestelmia koskevien voimassa olevien sddaddsten mukaisesti. Tadhan strategiseen
tavoitteeseen kuuluu olennaisesti myds yhteyksien vahvistaminen ja syventaminen alan toimijoihin tiedon
hankkimiseksi eu-LISAn tehtavanantoon kuuluvilta aloilta.

2.1.4 Strateginen tavoite 4: Kehitetaan nykyaikainen, tehokas ja toimiva organisaatio

Vuosi 2016 on tietotekniikkaviraston neljds taysi toimintavuosi. Tarkeimmat organisaation sisdiset palvelut ja
hallintorakenteet on jo otettu kayttoon. Vuonna 2016 eu-LISAn haasteena onkin jatkaa ndiden prosessien
vakiinnuttamista painottamalla prosessien tehokkuuden ja toimivuuden kehittdmistd parhaan kdytanndn
mukaisesti. Tahan olisi padstava samalla, kun saastétoimet ja maararahojen véhennykset jatkuvat. Kaikkien
erillisvirastojen odotetaan osallistuvan talkoisiin, jotta monivuotisessa rahoituskehyksessd 2014—20205
unionille asetetut vahennystavoitteet saavutetaan. (Tavoitteena on vahentda henkildstda 5 prosenttia vuosina
2013—2018 kaikissa EU:n toimielimissd, elimissa ja laitoksissa).

2.2 Tietotekniikkaviraston tavoitteet ja toiminta vuonna 2016

Tietotekniikkaviraston mielesta sen pitdisi yhdistda suunnitelmansa strategiset osat ja toimintaan liittyvat
osat selkeadsti toisiinsa, niin ettd eu-LISAn strategisten tavoitteiden ja vuosittaisten toiminnallisten tulosten
vdlilla on yhteys. Tama on tarkeaa jo pelkdstaan siksi, etta juuri eu-LISAn paivittdisestd toiminnasta
muodostuu kokonaisuutena eu-LISAn pitkdn aikavalin strateginen suunta. Seuraavaksi luetellaankin
toimintaan liittyvat vuoden 2016 tavoitteet, joihin eu-LISAn strateginen kehitys perustuu.

2.2.1 Strategisen tavoitteen 1 saavuttamista tukevat tavoitteet ja toiminta vuonna
2016

“Kehittyd vapauteen, turvallisuuteen ja oikeuteen liittyvien toimien edistdjind Euroopassa”

Vuonna 2016 eu-LISAn toimien painopiste on edelleen sen hallinnoimien jarjestelmien keskeytyksettoman
toiminnan ylldpitamisessa, ja se varmistaa niiden jatkuvan kehittdmisen eu-LISAn sidosryhmien ja kumppanien
vaatimusten mukaisesti. Kdytdnndssa tama tarkoittaa, ettd sen lisdksi, ettd eu-LISA tukee jdsenvaltioita
hallinnoimiensa jarjestelmien koko kayttdidn ajan ja toteuttaa asianmukaiset korjaavat, mukauttavat ja
kehittavat yllapito-ohjelmat, sen hoidettavaksi tulee muutamia ylimaardisia toiminnan kannalta ratkaisevia
hankkeita, jotka vaikuttavat jarjestelmien operatiiviseen hallinnointiin. N&itd ovat muun muassa uusien
jasenvaltioiden liittdminen SIS I -jarjestelmaan, VIS-jarjestelmdn ja biometrisen tunnistusjdrjestelman
toimintakunnossa pitdmistd koskevan sopimuksen uusille sopimuskumppaneille siirtymisen valvonta ja
jarjestelmien viestintdverkon (Testa-NG) uudelle palveluntarjoajalle siirtymisen onnistunut hallinta.
Tietotekniikkavirasto aloittaa myds niiden toimintojen ja tuotosten maarittamisen, joiden toteutuksella saattaa
olla vaikutusta resursseihin tai talousarvioon jasenvaltioiden itsensa kannalta, ja se tiedottaa ndista ennusteista

jasenvaltioille ajallaan neuvoa-antavien ryhmien kautta.
2.2.1.1  Jarjestelmien operatiivinen hallinnointi

Viraston keskeisend tehtdvdand on edelleen varmistaa kaikkien hallinnoimiensa jarjestelmien
ympdrivuorokautinen keskeytyméatdn toiminta, jotta kansalliset viranomaiset ja muut kdyttdluvan saaneet
elimet voivat vaihtaa tietoja keskeytyksettd, asiaan kuuluvan lainsdddannon ja eu-LISAn perustamisasetuksen

5 Komission tiedonanto Euroopan parlamentille ja neuvostolle: Hajautettujen virastojen henkilésto- ja rahoitusresurssien ohjelmointi kaudelle
20142020, 10.7.2013, COM(2013) 519.
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mukaisesti.

Tietotekniikkavirasto vastaa myds vuonna 2016 VIS-jdrjestelman, biometrisen tunnistusjarjestelman, SIS Il -
jarjestelman ja Eurodac-jarjestelmdn sekd naihin liittyvien viestinta- ja tiedonvaihtoalustojen (Sirene Mail,
Vision, Dublinet ja VIS Mail 2) operatiivisesta hallinnoinnista. On syytd huomata, ettd VIS Mail 2 -verkon
hallinnointia ei ole sisdllytetty Testa-NG-verkon T-jarjestelmid koskevaan sopimukseen, vaan eu-LISA huolehtii
siitd. Tietotekniikkavirasto jatkaa kaikkien jdrjestelmien taustalla olevan infrastruktuurin hallinnointia
operatiivisessa hallintokeskuksessa ja varakeskuksessa ja huolehtii kaikkien infrastruktuurien, palveluiden ja
jarjestelmien jatkuvasta valvonnasta. Se jatkaa my0s jarjestelmiin liittyvan viestintainfrastruktuurin valvontaa
ja seurantaa, jota se hoitaa talla hetkelld Euroopan komission kanssa. Sen keskeisena tuotoksena on edelleen
hallinnoitujen jarjestelmien luotettavuuden ja saatavuuden parantaminen entisestdan tehokkuuden ja
kayttdjien tyytyvdisyyden lisddmiseksi. Tama toteutetaan edelleen suureksi osaksi jarjestelmien
asianmukaisten korjaavien, mukauttavien ja kehittavien yllapito-ohjelmien toteutuksen avulla.

Sovellustenhallinnoinnin palveluiden, ylldpidon valvonnan ja jasenvaltioiden kayttdjatuen lisdksi kuhunkin
jarjestelmaan liittyy erilaisia toiminnan painotuksia vuonna 2016. Eurodac-jarjestelmdassa uudelleenlaaditusta
asetuksesta johtuvaa jdrjestelmdn toimintojen joidenkin piirteiden toteutusta ja tarkistamista koskevien
hankkeiden toteutus jatkuu vuoden 2015 jdlkeen myds vuonna 2016. Muutoksia voidaan tehdd kolmansien
osapuolten suorittamaa ylldpitoa koskeviin sopimusjarjestelyihin (talld hetkelld harkitaan useita
sopimusvaihtoehtoja, joilla jarjestelman yllapitoa koskevia jarjestelyja voidaan uusia tai laajentaa), ja my0s
jarjestelmaraportointiin  liittyvissa toiminnoissa olevia ominaisuuksia voidaan muuttaa tarkistetun
oikeusperustan mukaisesti.

SIS Il -jarjestelmdssa (ja muissa jarjestelmissd) vuonna 2016 pyritdan keskeisesti kehittdamadn jasenvaltioille
tarjottavan teknisen tuen laatua ja laajuutta seka testiymparistdjen saatavuutta. Virtuaalinen testialusta ja
keskussimulaattori parantavat jasenvaltioiden mahdollisuutta kayttaa testi- ja kokeiluymparistoja. Lisaksi
Kroatian on maara liittyd jarjestelman tdysimadraiseksi kayttdjaksi, joten tarvittavat liittdmistoimet ja
kayttajakoulutusohjelmat on vietdva suoritettava.

VIS-jarjestelman ja biometrisen tunnistusjarjestelman kayttoonotto saatiin kokonaisuutena p&atokseen
vuonna 2015, joten jarjestelmat jatkavat kasvuaan ja saavuttavat vahitellen normaalin toimintakapasiteettinsa.
Tietotekniikkavirasto joutuu lisddmaan testausinfrastruktuurinsa kapasiteettia, jotta suunniteltu VIS-
jarjestelman ja biometrisen tunnistusjarjestelman kapasiteetin lisdys saadaan viimeisteltya tehokkaasti ja
asianmukaisesti. VIS-jarjestelman ja biometrisen tunnistusjarjestelman toimintakunnossa pitdmista koskeva
uusi sopimus on maara tehds, ja siirtyminen vanhasta sopimuskumppanista uuteen tapahtuu vuoden aikana.
Koko organisaatiossa vahvistetaan yhtenaistd palvelumallia, jotta riskien ja resurssien jakautumisesta voidaan
tehdd enemman tietoon perustuvia padtdksid, ja samoin vahvistetaan muutoksen ja kokoonpanon
hallintamenettelyitd, joista muodostuu sovellusten ja hallinnoitavana olevan IT-infrastruktuurin muutoksen
hallinnassa kaytettava yksi yhteinen prosessi, mika tekee IT-organisaatiosta palvelukeskeisemman ja arvojen
perusteella ohjautuvan. Taman saavuttamiseksi eu-LISA jatkaa ITIL/ITSM-prosessikehyksen (Information
Technology Infrastructure Library / Information Technology Service Management)
taytantoonpanosuunnitelman toteutusta. Prosessikehyksen on maara valmistua vuonna 2016.

Asiaan kuuluvien lainsaddannon vaatimusten mukaisesti eu-LISA jatkaa my0s jokaisen yksittdisen jdrjestelman
tietojen pitdmista tdysin erillisind mahdollisimman korkean turvallisuus-, tietoturva- ja luotettavuustason
sdilyttamiseksi.

Tietotekniikkavirasto kehittdd vuonna 2016 aiemmin toteutettua muutoksenhallintaprosessia pidemmalle.
Tahan kehitykseen siséltyy varsinaisen prosessin parantaminen sekd eu-LISAn tekema suunnittelu ennalta-

arvaamattomien muutosten toteuttamiseksi vuoden aikana.
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2.2.1.2 Jarjestelmien kehittaminen

Tietotekniikkavirasto jatkaa hallinnoimiensa jarjestelmien kehittamistd lainsdadannén vaatimusten ja
jasenvaltioiden  operatiivisten  tarpeiden  mukaisesti.  Kullekin  jarjestelmdlle laadittua selkeaa
kehittamissuunnitelmaa noudattaen eu-LISA jatkaa Eurodac-jarjestelmaan mobiililaitteella paasyn
toteuttamiskelpoisuuden testausta. Se pyrkii myos  tukemaan Euroopan komissiota
vaikutustenarviointitutkimuksessa Eurodac-jdrjestelman siirtdmisesta sen tiedoille tarkoitettuun salattuun
virtuaaliseen verkkoon®. Virasto jatkaa myds nykyisten palveluiden vahvistamista ja jarjestelmien
mukauttamista toimintaan liittyviin vaatimuksiin ja kayttdjien vaatimuksiin. Se jatkaa myds uusien tuotteiden
julkaisemisessa sovellettavia tehokkaita hallintaprosesseja varmistaakseen uusien palveluiden sujuvan
siirtymisen tuotantoon sekd nykyisen jdrjestelma-arkkitehtuurin tarkistamista madrittadkseen ja
hyodyntadakseen mahdolliset mittakaavaedut tai tehostamismahdollisuudet.

Vuodeksi 2016 on suunniteltu merkittdva maara erityisia kehittamistoimia ja -hankkeita. Osa naista hyodyttaa
kaikkia hallinnoitavina olevia jarjestelmid. Tallainen on esimerkiksi kaikille jarjestelmille tarkoitetun
kehitysympariston kayttdonotto ja virtuaalisten testausalustojen toteutus. Kaikkien jarjestelmien yhteiseksi
hyodyksi suunniteltuihin ylimdardisiin aloitteisiin  kuuluu loppukayttdjien tydasematuen kattavuuden
parantaminen ja parempien jarjestelmarajapintojen rakentaminen eu-LISAn tietovarastoon automaattisen
raportoinnin ja tilastojen tuottamisen parantamiseksi.

Maaliskuusta 2015 ldhtien turvapaikanhakijoiden m&ara on kasvanut valtavasti, mika johtuu suoraan Lahi-idan
ja Pohjois-Afrikan tilanteesta. Eurodac-jdrjestelmassa on tekniset ominaisuudet Dublinin yleissopimuksen
kdytannon tdytantodnpanoa varten, joten eu-LISA on havainnut suoran vaikutuksen Eurodac-jarjestelmaan,
jossa palveluiden kysyntd ja uusien rekisterimerkintdjen maara ovat kasvaneet merkittdvasti. Vuonna 2015
tehdyn kehityskulkuanalyysin perusteella eu-LISA tuli siihen tulokseen, ettd jarjestelmdssa tarvitaan yllattavaa
hatdtilanteen kapasiteetin lisdystd. Taman seurauksena eu-LISA toteutti jo vuoden 2015 viimeiselld
neljdnnekselld erityisia toimia jarjestelman kapasiteettitarpeen arvioinnin eteenpain viemiseksi ja tarvittavien
sopimusjarjestelyjen tekemiseksi, jotta kapasiteettia saadaan lisdttyd 7 miljoonaan sormenjalkeen.
Tietotekniikkavirasto jatkaa kuitenkin muuttoliikkeen kehittymisen tiivistd seuraamista vuonna 2016 ja on
valmiina lisaédmaan jarjestelman kapasiteettia tarvittaessa seka suunnittelemaan ja toteuttamaan muita
teknisia ja toiminnollisia muutoksia (mikali madrarahoja on kaytettdvissa ja jarjestelman toimintakunnossa
pitdmista koskeva uusi sopimus tehddan), jotta Eurodac-jarjestelman ominaisuudet saadaan mukautettua EU:n
turvapaikkajarjestelman muutoksiin.

Kroatia, Irlanti ja Kypros ovat vuonna 2016 joko liittymassa aktiivisesti SIS Il- ja Sirene-jarjestelmiin uusina
kayttdjina tai liittyminen on valmisteilla. Toiminnollisia muutoksia voidaan joutua tekemaan uusien kayttajien
liittamiseksi.

SIS-II mahdollistaa toimivaltaisille viranomaisille ilmoitusten kirjaamisen sekad niiden katsomisen tietyista
etsittavien tai kadonneiden henkildiden ja esineiden kategorioista. Sikali kuin ilmoitukset liittyvat henkildihin,
SIS-1l:ssa on jo mahdollista kasitella biometrisia tietoja. Viela ei kuitenkaan ole mahdollista tunnistaa henkild
sormenjalkien perusteella (toiminto edellyttda sormenjdlkien automaattista tunnistusjarjestelmaa, AFIS).
Toiminnon toteuttamiseksi SIS Il:ssa komissio esitteli raportin tarvittavan teknologian saatavuudesta ja
valmiudesta kuultuaan Euroopan parlamenttia (ks. SIS-Il -paatéksen 22 artiklan c kohta ja SIS Il -asetus). Tata
tarkoitusta varten komission muuttoliike- ja sisdasioiden pddosasto esitti yhteiselle ydintutkimuskeskukselle
(JRC) tutkimusta 22 artiklan c kohdassa mainitun vaatimuksen kasittelemiseksi ja tiedon saamiseksi siitd, onko
sormenjdlkien tunnistamistekniikka riittavan valmis sen sisdllyttamiseksi SISIl-jarjestelmaan. JRC:n tutkimus

BAsetuksen (EU) N:o 603/2013 3 artiklan 1 kohdan b alakohdassa edellytetiin  “keskusjirjestelmdn ja jisenvaltioiden [vilistd
viestintdinfrastruktuuria], joka on Eurodac-tiedoille tarkoitettu salattu virtuaalinen verkko, jédljempénd ‘viestintdinfrastruktuuri’”.
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tuli saataville marraskuussa 2015, ja raportti komissiolta Euroopan parlamentille ja neuvostolle teknologian
saatavuudesta ja valmiudesta henkilon tunnistamiseksi SIS Il -jdrjestelmdan syotettyjen sormenjdlkien
perusteella esiteltiin 21. maaliskuuta 2016 Euroopan parlamentin kansalaisvapauksien sekd oikeus- ja
sisaasioiden valiokunnalle (LIBE).

JRC :n tutkimuksen julkistamisen jdlkeen eu-LISA teki ajankohtaista poliittista tilannetta pohdittuaan
taydentavan tutkimuksen. Se perustuu erilaisiin skenaarioihin, ja tarkoituksena on 16ytaa tarvittavat resurssit
toteuttamista varten. Kun komiteamenettelyyn osallistuvassa komiteassa on annettu AFIS:n tekniset eritelmat
SIS Il -jarjestelmassa ja vahimmaisvaatimukset sormenjalkirekisterin tietojen laadulle, eu-LISA aloittaa
molempien tutkimusten perusteella AFIS:n toteuttamisen SISI Il -jdrjestelmédssa vuonna 2016 ottaen
harkittavakseen lupaavimman skenaarion. Tavoitteena on saada AFIS pikaisesti kdyttoon.

SIS Il -jarjestelman kehittamissuunnitelmassa luetellaan muutamia muita painopisteita vuodelle 2016, ja ndiden
joukossa on SIS Il -jarjestelman Active2Active -tutkimus?, jossa on tarkoitus tutkia seka keskusyksikon etta
varakeskusyksikdn toimintaa toimintatilassa “aktiivinen/aktiivinen” (jolloin kaksi tai useampia palvelimia
kokoavat verkon liikennemadran ja jakavat sen yhdessda verkkopalvelimille) jarjestelmdn vikasietoisuuden
parantamiseksi, toiminnanjatkuvuuden turvaamiseksi ja tietokeskuksen resurssienkdyton tehostamiseksi. SIS
[l -jarjestelmdn toimintatilaa “aktiivinen/aktiivinen” koskevassa tutkimuksessa tarkastellaan, onko se
sovellettavan lainsaadannén mukainen ja arvioidaan sen teknista toteuttamiskelpoisuutta ja taloudellisia
vaikutuksia.

Sen kehityksen seurauksena, joka tapahtui neuvostossa vuonna 2015 reaktiona Euroopan muuttoliikekriisiin,
virastoa saatetaan pyytdd vuonna 2016 parantamaan SIS Il -jarjestelman toiminnollisia valmiuksia siten, ettd
palautuspadtokset saadaan sisdllytettya jarjestelmaan. On syyta huomata, ettd kehittdmisen vaiheesta johtuen
sen suunnittelu ja taloudelliset resurssit tai siihen liittyvat tutkimukset vuonna 2016 eivét sisally tahan vuoden
2016 tydohjelmaan. VIS-jarjestelmdan ja biometriseen tunnistusjdrjestelmdan suunniteltujen muutosten
pdadasiallinen painopiste tulee olemaan vuonna 2016 siing, ettd jarjestelmien kapasiteetti pidetdan jarjestelmien
kasvaneen kayton mukaisena sadnndllisesti tehtavien volumetristen mittausten perusteella. Jasenvaltioiden
kanssa on sovittu lisdksi muutamista teknisistd ja toiminnollisista muutoksista jarjestelmien
kehittamissuunnitelmassa, ja ne sisdllytetddn jarjestelméan toimintakunnossa pitdmistd koskevaan uuteen
sopimukseen. Nama muutokset pitdvat sisdlldadn VIS-jarjestelman tietokantakapasiteetin lisddmiseen 100
miljoonaan tietueeseen, viisumisadnndstén muutoksista johtuvien tarvittavien muutosten tekeminen
jarjestelmaan seka jarjestelman kehitysympariston kapasiteetin mukauttaminen tuotantoympadristoon.

2.2.1.3  Verkko- ja viestintdinfrastruktuurin hallinnointi

Tietotekniikkavirasto vastaa edelleen jasenvaltioiden sekd mahdollisten ulkopuolisten Eurodac-jarjestelman,
SIS Il -jarjestelman, VIS-jdrjestelman ja biometrisen tunnistusjarjestelman viestintdinfrastruktuuripalveluiden
tarjoajien valisten suhteiden valvonnasta, suojaamisesta ja koordinoinnista (niiden operatiiviseen hallinnointiin
liittyvat tehtavat voidaan antaa yksityisella sektorilla toimivan ulkopuolisen palveluntarjoajan tai muun elimen
hoidettaviksi®). Tietotekniikkavirasto vastaa viestintdinfrastruktuurin hallinnoinnista yhdesséd komission
kanssa, ja komissio vastaa kaikista muista tahan liittyvista tehtavistd, erityisesti maararahoihin, hankintoihin,
uusimisiin ja sopimusasioihin liittyvista tehtavista. Komissiolla sdilyy myos vastuu SIS Il -jarjestelman

viestintdinfrastruktuuriin  liittyvien  tarvittavien  turvatoimenpiteiden ja  turvallisuussuunnitelman

7 Komissio ja eu-LISA tutkivat tarkemmin, ovatko mahdolliset jatkotoimet sovellettavan lainsddddnnén ja erityisesti eu-LISAn
perustamisasetuksen 10 artiklan mukaisia, sanotun kuitenkaan rajoittamatta lisdselvityksid ja tutkimuksen tuloksia.
8 Tietotekniikkaviraston perustamisasetuksen sekd asetuksen (EY, Euratom) N:0 1605/2002 mukaisesti.
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hyvaksymisesta SIS Il -asetuksen? 16 artiklan 1 kohdan mukaisesti.

Kunkin jarjestelman perussaddoksessa saddetyt turvatoimenpiteet sitovat verkkopalveluntarjoajaa, eika
palveluntarjoajalla ole paasya jarjestelmien operatiivisiin tietoihin. Tietotekniikkavirasto varmistaa jatkossakin
ndiden sopimusmadrdysten noudattamisen ja jatkaa kyseisten verkkojen yllapitamista ja valvontaa koko
kauden ajan jatkuvan turvallisuuden ja luotettavuuden varmistamiseksi.

Uuden verkon toimitusta koskeva puitesopimus on viivastynyt. Talla hetkelld on voimassa uusia erityisid
sopimuksia, joilla on jatkettu s-TESTA-sopimuksia syyskuuhun 2015. Taman johdosta valtaosa jarjestelmien ja
viestintdinfrastruktuurin siirrosta Testa-NG-verkkoon alkaa valiaikaisen suunnitelman mukaan vuoden 2015
lopussa tai vuoden 2016 alussa, mutta tarkempi suunnitelma riippuu edelleen sopimuksen lopullisesta
allekirjoittamispaivasta, joka sijoittuu taman hetken arvion mukaan vuoden 2015 ensimmainen neljannekselle.
Vaikka tama viivastyminen voi vaikuttaa Testa-NG-verkon suunniteltuun muutosaikatauluun, VIS-jdrjestelman
verkkoturvallisuuden parantaminen aiotaan taman hetken suunnitelman mukaan toteuttaa vuonna 2016 ja
myds verkkokapasiteetin lisdamista kaikkien kolmen jarjestelmdn testauksen hoitamiseksi on jatkettava sen
mukaan, mita sopimuksiin perustuvia toimia alalla toteutetaan.

Tehokas palvelunhallinta seka hairio- ja ongelmatilanteiden hallinta kdytdssa olevien tukipalvelurakenteiden
kautta jatkuu koko kauden ajan. ITSM-prosessikehyksen tapahtumanhallinnan prosesseihin perustuvan
yhdennetyn valvontaratkaisun kayttéonotto kaikissa jarjestelmissa vahvistaa normaalia toimintaa mutta
auttaa myds poikkeustilanteiden havaitsemisessa ja laajentamisessa tarpeen mukaan.

2.2.1.4 Uusien jarjestelmien kehittaminen ja toteutus

Tietotekniikkavirasto on edelleen valmis ottamaan tehtdvakseen myds muiden jarjestelmien kehittdmisen ja
operatiivisen hallinnoinnin (edellyttdd asiaankuuluvien sdddosten antamista) tai tekemdan merkittavia
muutoksia hallinnoimiinsa jarjestelmiin ohjeiden mukaan.

Alykkaat rajat -testausvaiheen on mé&ird paattyd marraskuussa 2015. Testeilld pyritddn selvittimaan
aiemmassa teknisessd tutkimuksessa madritettyjen vaihtoehtojen toteuttamiskelpoisuus ja validoimaan
valitut mallit sekd automatisoiduille ettd manuaalisille rajatarkastuksille. Testausvaiheen tulosten ja
lainsdadantoehdotusten antamisen jalkeen lainsdadantovallan kayttdjien odotetaan hyvaksyvan alykkaat rajat
-paketin aikaisintaan vuonna 2016*.

Jos paketti hyvdksytdan (ja asiaankuuluva oikeusperusta annetaan), eu-LISAn henkiléstotaulukkoa ja muita
tarvittavia resursseja olisi kasvatettava vastaamaan sitd ylimaardisten henkiloresurssien ja taloudellisten
resurssien tarvetta, jota tdaman merkittdvan uvuden tehtdvan hoitaminen eu-LISAlta edellyttdd. Prosessin
helpottamiseksi eu-LISA jatkaa sekd rajanylitystietojarjestelman ettd rekisterdityneiden matkustajien
ohjelman edellyttamien infrastruktuuria, henkildstdd ja organisaatiota koskevien vaatimusten arvioinnin
laatimista ja paivittamista koko testausvaiheen ajan sekd vuonna 2016 tarpeen mukaan.

2.2.1.5 Turvallisuus

Turvallisuuden saavuttaminen ja sdilyttaminen eu-LISAssa on monimutkainen ja poikkialainen haaste, jossa
huomioon on otettava hallinnoitavina oleviin jarjestelmiin kuuluvien ohjelmistojen ja laitteiden lisaksi myos se,
miten nama liittyvat tosielaméan inhimillisiin prosesseihin ja fyysisiin rajoituksiin. Kaikkien fyysisten

turvallisuusriskien ja tietoturvaan liittyvien turvallisuusriskien ja -ongelmien tehokas maarittaminen, priorisointi

9 Viestintdinfrastruktuuriin liittyvdstd eu-LISAn ja komission vdlisestd tehtdvdnjaosta on sovittu komission pddtokselld C(2014) 3486 final
hyviéksytyssd yhteisymmdrryspoytdkirjassa, joka allekirjoitettiin 18. kesdkuuta 2014.

22 Yuden jdrjestelmdn kehittdmiseen tarvittavien lisdresurssien arvioitu eu-LISAan kohdistuva vaikutus edellyttdd, ettd lainsddddntdvallan
kdyttdjct hyviksyvdt kyseisen sdddoksen sekd lainsddddntdesitykseen liitettdvdn rahoitusselvityksen. Ks. myés liitteessd A oleva uusien
Jjdrjestelmien kehittdmistd koskeva kohta.
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ja hallinta jatkuvat vuonna 2016 sen varmistamiseksi, ettd eu-LISA kehittyy ja pystyy ottamaan kayttoon
tarvittavat turvallisuuskehykset ja -menettelyt tdméan haasteen voittamiseksi.

SIS Il -jarjestelmad, VIS-jarjestelmda ja Eurodac-jdrjestelmda seka niiden viestintdverkkoja koskevat
asianmukaiset turvatoimenpiteet ja -suunnitelmat ovat kaytossd, ja niiden avulla voidaan ratkoa kaikki
ilmenevat fyysistd turvallisuutta tai tietoturvaa koskevat haasteet. Jarjestelmien keskusyksikkojen fyysiset
turvatarkastukset jatkuvat vankkoina, ja keskus- ja varajarjestelmiin padsya operatiivisessa ja hallinnollisessa
tarkoituksessa kontrolloidaan tiukasti. Lisdksi kaikki jarjestelmien valinen viestintd ja jdsenvaltioihin
suuntautuva viestintd on salattua, ja kdytdssa on verkkovalvonta, johon kuuluu useita palomuureja ja
eheystarkistuksia.

Tietotekniikkavirasto edistyy vuonna 2016 asiaan kuuluvien ISO 27001 -standardien noudattamisessa, mukaan
lukien yhdennetyn turvallisuushallinnon, riskienhallinnan ja vaatimusten noudattamisen ratkaisujen
toteuttaminen, jotta eu-LISAn hallinnoimien tietojarjestelmien asianmukaiset turvatarkastukset on varmasti
otettu kayttoon ja kohdistuvat asianmukaisesti asianomaisiin turvallisuusriskeihin. Tallaisten vaatimusten
noudattamisen varmistamiseksi eu-LISA ottaa jatkossakin kayttoon jarjestelyja ja prosesseja, joilla
varmistetaan, ettd sen jarjestelmiltd ja verkoilta edellytetdan turvallisuusvalvonnan perustason vaatimusten
tayttamistd, muodollista riskienhallintaa ja turvallisuushyvaksyntda seka mahdollisten jaanndsriskien jatkuvaa
seurantaa ja hallintaa.

Tietotekniikkavirasto jatkaa myds toiminnanjatkuvuuden hallintastrategiansa tehokkuuden valvontaa ja
parantamista sen varmistamiseksi, ettd kdytossa ovat kunnolliset ja testatut toimenpiteet, menettelyt ja
hallinnointijarjestelyt, joilla pystytdaan reagoimaan turvallisuuteen liittyviin vaaratilanteisiin tai muihin
toimintahairidihin seka tutkimaan niita ja elpymaan niista.

2.2.1.6 Tietosuoja

Tietotekniikkavirasto varmistaa jatkossakin, ettd sen hallinnoimissa jarjestelmissa oleviin tietoihin paasya
koskevia kaikkia tietosuojasdannoksia noudatetaan tdysimaardisesti ja tiukasti kdyttamalla tietohallintatavan
mallia, jossa tietoa suojataan ja hallinnoidaan koko elinkaaren ajan asianmukaisen turvallisuuden, tietoihin
paddsyn ja tietojen saatavuuden varmistamiseksi.

Virasto pitdd ylla myods kattavaa tietosuojasdannostod, joka koskee eu-LISAn hallinnollista toimintaa, ja
sisallyttad keskeiset tietosuojandkdkohdat hankejohtamisen ja riskienhallinnan nykyisiin menetelmiin ja
toimintalinjoihin.

2.2.1.7 Raportointi ja tilastot

Tietotekniikkavirasto tayttdd kaikki perustamisasetuksessa ja muussa oikeusperustassa asetetut
lainsdddannon mukaiset raportointivaatimukset, ja se raportoi Euroopan parlamentille, neuvostolle ja
komissiolle VIS-jarjestelman, SIS Il -jarjestelman ja Eurodac-jarjestelmén teknisestd toiminnasta ja
jarjestelmaturvallisuudesta. Seuraavat yksittdiset raportointivaatimukset koskevat eu-LISAa vuonna 2016:
e SISl -jarjestelma koskevat vuositilastot ja viranomaisten luettelon vuotuinen paivitys
e Eurodac-jarjestelman vuosikertomus 2015 (turvallisuus ja tekniset toiminnot mukaan lukien) seka
paivitetty turvapaikkaviranomaisten luettelo.

Virasto jatkaa raporteista ja tilastoista annettavien johdon paatelmien laadintaprosessin parantamista niin, etta
asiaan liittyvien kyselyiden maaraa vahennetdaan mahdollisimman pieneksi ja ettd yksityiskohdat vastaavat
kayttajien vaatimuksia ja koko ajan muuttuvia operatiivisia haasteita.

2.2.1.8 Jasenvaltioille tarjottava jarjestelméakoulutus

Tietotekniikkavirasto jatkaa vuonna 2016 SIS Il -jarjestelman, VIS-jarjestelman ja Eurodac-jarjestelman
kayttoa koskevan asianmukaisen teknisen koulutuksen tarjoamista osallistuville kansallisille viranomaisille. Se
antaa myos Sirene-henkiléstolle, Schengen-arviointia suorittavan ryhman jdsenille ja johtaville asiantuntijoille
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asianmukaista koulutusta SIS Il -jarjestelman teknisistd ndkokohdista.

Tietotekniikkavirasto pyrkii vastaamaan kohdennetusti jasenvaltioiden kouluttajien kouluttamiseen liittyvia
tarpeita. Talla tuetaan asiaan kuuluviin hallinnoitavina oleviin jarjestelmiin liittymista vuonna 2016.

Tietotekniikkavirasto jatkaa my&s ennakoivaa osallistumista Schengen-arvioijille tarkoitettujen koulutusten
toteutukseen ja pdivittad eu-LISAn Schengen-arviointia suorittavalle ryhmalle tarkoitetun kurssimateriaalin
paivittamista yhteistydssa komission, Frontexin ja Cepolin kanssa. Suunnitteilla on myds hallinnoitavina olevia
jarjestelmia koskevien yhteisten koulutusohjelmien ja kouluttajavaihdon kehittdminen muiden
asiaankuuluvien oikeus- ja sisdasioiden alan erillisvirastojen kanssa.

Tietotekniikkaviraston koulutusstrategian ja -valikoiman paivittdminen jatkuu vuonna 2016 eu-LISAn
koulutusalustan tehokkaan hallinnoinnin varmistamiseksi. Koulutuksen tarkempi toteutusaikataulu esitetdan
kokonaisuudessaan vuoden 2016 koulutussuunnitelmassa.

2.2.2 Strategisen tavoitteen 2 saavuttamista tukevat tavoitteet ja toiminta vuonna
2016

“Tulla arvostetuksi tieto- ja viestintdtekniikan osaamiskeskukseksi ja palveluntarjoajaksi”

Vuonna 2016 eu-LISAn toiminta- ja hallintomalleja kehitetdan pidemmalle sen hallinnoimien jarjestelmien
keskeytyksettoman toiminnan ylldpitamiseksi ja sen varmistamiseksi, ettd niitd kehitetdan jatkuvasti eu-LISAn
sidosryhmien ja kumppanien vaatimusten mukaisesti. Kdytdnnossa tama tarkoittaa, ettd sen lisaksi, ettd eu-
LISA tukee jasenvaltioita hallinnoimiensa jarjestelmien koko kayttdidn ajan ja toteuttaa asianmukaiset
korjaavat, mukauttavat ja kehittavat yllapito-ohjelmat, sen hoidettavaksi tulee muutamia ylimaaraisia
toiminnan kannalta ratkaisevia hankkeita, jotka vaikuttavat jarjestelmien operatiiviseen hallinnointiin. N&ita
ovat muun muassa uusien jasenvaltioiden liittdminen SIS Il -jarjestelmaan ja Sirene-jdrjestelmaan, VIS-
jarjestelméan ja biometrisen tunnistusjarjestelman toimintakunnossa pitamista koskevan sopimuksen uusille
sopimuskumppaneille siirtymisen valvonta ja jarjestelmien viestintdverkon (Testa-NG) uudelle
palveluntarjoajalle siirtymisen onnistunut hallinta.

2.2.2.1  Arvostetuksi IT-palveluiden osaamiskeskukseksi tuleminen

Osana osaamiskeskukseksi kehittymistd koskevaa pitkdn aikavalin strategiaansa eu-LISA jatkaa kattavien
hallinto- ja toimintakehystensd kehittdmistd alan vaatimusten perusteella. Tama painopiste hallinnointi- ja
ohjausjarjestelman, vastuullisuuden ja avoimuuden jatkuvassa parantamisessa auttaa avaamaan eu-LISAlle
uusia mahdollisuuksia yhteistydhon muiden erillisvirastojen kanssa ja nopeuttaa innovointia tieto- ja
viestintatekniikassa oikeus- ja sisdasioiden alalla. Se my0ds edesauttaa ennakoivaa yhteistyotd muiden oikeus-
ja sisdasioiden alan erillisvirastojen kanssa synergiaetujen [0ytamiseksi tieto- ja viestintdtekniikan palveluiden
ja tuen alalla (voimassa olevien tydjarjestelyjen mukaisesti).

Hallinnointi- ja ohjausjarjestelman, vastuullisuuden ja avoimuuden jatkuva parantaminen toteutetaan vuonna
2016 panemalla  tdytdntodn  eu-LISAn  laatima  tietohallinnon  johtamiskdytantéja  koskeva
etenemissuunnitelma. Tietotekniikkavirasto jatkaa myos yritysarkkitehtuurimallinsa kehittamista yhtena
keskeisena tyckaluna, jolla saavutetaan toimintojen tehokkuus ja mittakaavaetuja.

Yritysarkkitehtuurin periaatteiden — uudelleenkdyton, standardoinnin, innovaatiotietoisuuden seka tieto- ja
viestintatekniikan laajempaan organisaatioon mukauttamisen — soveltaminen auttaa eu-LISAa jatkamaan
tarpeettomien kulujen véahentadmista ja prosessien hiomista ja saa aikaan kestdvaa pitkan aikavalin etua eu-
LISAlle ja sen sidosryhmille. Tietotekniikkavirasto varmistaa myos jatkossa jarjestelmien tehokkaan ja
kustannustehokkaan hallinnan valvomalla ja kehittdmalla toimintaprosesseja jatkuvasti parhaan kdytanndn
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mukaisesti ja etsii mahdollisuuksia optimoida ja parantaa nykyisten jarjestelmien elinkaarikustannuksia™ ja
pyrkii optimoimaan resurssien kdyton toimintatarpeiden tdyttdmiseksi organisaatioiden painopisteiden
mukaisesti.

Tietotekniikkaviraston projektinhallintatoimistoa vahvistetaan vuonna 2016, jolloin se siséllytetdan eu-LISAn
hallintomalliin ja sitd kehitetddn koko organisaation resurssienhallinnan keskuksena samalla, kun se jatkaa
operatiivista projektin- ja ohjelmanjohtamista eu-LISAn tasolla. Vuoteen 2016 mennessd myds PRINCE2-
menetelma on otettu tdysimaaraisesti kayttoon eu-LISAn ensisijaisena virallisena
projektinhallintamenetelmana.

Sen varmistamiseksi, ettd investoinnit ovat eu-LISAn strategisten tavoitteiden mukaisia ja ettd investointien ja
projektien hyvdksymisten priorisointi tapahtuu sovitulla tavalla, kaikkia hankkeita on esitettdva talousarvio- ja
investointikomitean hyvaksyttavéaksi. Niiden tulee perustua hanketta yksityiskohtaisesti perusteleviin
selvityksiin, kustannus-/hyoty-/riskianalyyseihin, toteutussuunnitelmiin ja hanketta koskeviin rajoituksiin.

2.2.2.2 Tietotekniikkaviraston hallintokehyksen kehittaminen

Tietotekniikkavirasto vahvistaa ja kehittaa hallintokehystaan jatkamalla ITIL/ITSM-prosessikehykseen
perustuvan johtamiskaytantdjen etenemissuunnitelman taytantéonpanoa IT-palvelunhallintaa koskevan
toimintamallin kdyttoonottoon liittyvien parhaiden kadytantojen perusteella. Téhan kuuluu tarkedna osana
olemassa olevien palvelunhallinnan tydkalujen vakiinnuttamisen ja standardoinnin jatkaminen.
Kustannustehokkuuden lisddmiseksi suunniteltujen jdsenneltyjen ja johdonmukaisten pdasta padhan -
prosessien kdyttoonotto parantaa myds yleista toimivuutta, tehokkuutta, vaatimusten mukaisuutta ja
valvontaa.

Asiaankuuluvia prosesseja ja toiminta-aloja kuvaavista tulosindikaattoreista raportoidaan saanndéllisin
vdliajoin vuonna 2016. Tallaisten toiminnanjohtamista koskevien tietojen jatkuva tuottaminen ja niista
raportointi auttaa paajohtajaa hallinnoimaan organisaation suorituskykyd ja antaa hallintoneuvostolle ja
neuvoa-antaville ryhmille mahdollisuuden hoitaa tehtavaansa padjohtajan haastajina ja tukijoina. Myds
riskinhallintakehystd kehitetddn sen varmistamiseksi, etta havaitut riskit ja ongelmat saadaan hallintaan ja
niitd voidaan lieventaa tehokkaasti.

Virasto pyrkii my0ds jatkamaan laadunhallintajarjestelman toteutusta tayttamalla asiaankuuluvien ISO goo1 -
standardien vaatimukset, joihin kuuluu toimintaprosessien johdonmukainen kartoitus sidosryhmien
laatuvaatimusten kokoamisen lisaksi. My0Os eu-LISAn sisdisia tarkastuksia vahvistetaan alan parhaiden
kaytantojen mukaisesti.

2.2.2.3 Tutkimus- ja kehittdmistoiminta ja jarjestelmien kehittaminen

Teknologiapohjaisena organisaationa eu-LISA tunnustaa, ettd asianmukaisen uuden teknologian
kayttéonotto on olennaisen tarkedd sen toimintamallin kannalta ja etta téllaisessa uudessa teknologiassa
piilevdn dynamiikan ja uusien mahdollisuuksien tutkiminen ja toteutus voi parantaa suuresti sen palveluiden
tarjontaa ja suorituskykya. Operatiivisena virastona eu-LISA keskittyy kuitenkin talla alalla tehtdavanantoaan
noudattaen ainoastaan tutkimuksen ja siihen liittyvan toiminnan seurantaan. Tietotekniikkavirasto pyrkii nain
ollen vahvistamaan ja syventamaan suhteita alan toimijoihin lisaamalla koordinointia ja yhteistyota asiaan
kuuluvien yksityisen sektorin tutkimusalan toimijoiden kanssa muun muassa isanndimalla saanndllisesti alan
konferensseja ja osallistumalla niihin vuoden 2016 aikana ja hyodyntamalld vuotuista konferenssiaan
foorumina, jolla edistetdan tehokasta yhteistyota tutkimuselinten ja muiden asiasta kiinnostuneiden

2 Elinkaarikustannuksilla tarkoitetaan tietoteknisen omaisuuden kdyttéidn aikana syntyvid kokonaiskustannuksia hankinnasta kdytdstd
poistoon. Elinkaarikustannusten analysoinnin tarkoituksena on selvittdd verkkoon liitetyn omaisuuden omistamisesta aiheutuvat
kokonaiskustannukset, arvioida niiden mddrdd ja viime kddessd vihentdad niitd.
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osapuolien kanssa yhteisesti kiinnostavilla, eu-LISAn ja sen sidosryhmien kannalta merkityksellisilla aloilla.

Suunnitelmissa on my0ds parantaa sisdisesta tutkimus- ja kehittamistoiminnasta raportointia painottaen
jarjestelmien kehittdmista sen varmistamiseksi, ettd merkityksellisid tutkimustuloksia jaetaan sisaisille
padtoksentekijoille. Asiaankuuluvat tutkimuslaitokset, yksityisen sektorin organisaatiot ja EU:n erillisvirastot
osallistuvat kaikki vuonna 2016 erilaisten teknisten aiheiden kasittelyyn. Naitd ovat esimerkiksi rajavalvonnan
teknologia, verkkoturvallisuus seka standardit ja parhaat kdytannot. Samalla jatketaan yhteydenpitoa
asiaankuuluviin ajatushautomoihin tietosuojaa ja yksityisyytta koskevien asioiden kehittymisesta.

Tietotekniikkaviraston toiminnan painopiste on tiedon hankinnassa, erityisesti laitteissa ja ohjelmistoissa
(tieto- ja viestintdtekniikka sekd biometriset tiedot), jotka liitetaan rajanylitystietojarjestelmdan ja
rekisterdityneiden matkustajien ohjelmaan osana Alykkaat rajat -aloitetta. Virasto jatkaa myds seka
rajanylitystietojdrjestelman etta rekisterdityneiden matkustajien ohjelman kannalta olennaisen
tutkimustoiminnan tulosten seurantaa.

2.2.3 Strategisen tavoitteen 3 saavuttamista tukevat tavoitteet ja toiminta vuonna
2016

“Nousta EU:n tdrkeimmdksi tieto- ja viestintdtekniikka- ja asiantuntijakeskukseksi”
2.2.3.1  Suhteet jasenvaltioihin, EU:n toimielimiin ja muihin sidosryhmiin

Tietotekniikkaviraston henkil6sto tapaa jatkossakin saanndllisesti kaikkia asiaankuuluvia sidosryhmia.
Tarkeimpind kanavina ovat edelleen eu-LISAn hallintoneuvosto ja siihen liittyvat neuvoa-antavat ryhmat.
Tietotekniikkavirasto jatkaa kuitenkin my6s suhteiden luomista ja kehittamista julkisen ja yksityisen sektorin
organisaatioihin (esimerkiksi Euroopan komission yhteiseen tutkimuskeskukseen, IDIAP-tutkimuskeskukseen
ja Biometrics Institute -tutkimuskeskukseen) seka tutkimuslaitoksiin ja alan toimijoihin.

Tietotekniikkaviraston yhteystoimisto Brysselissa kehittaa niin ikdan toimintaansa myds vuonna 2016, ja sen
kautta hoidetaan tehokkaita yhteistyosuhteita jdsenvaltioihin, EU:n toimielimiin ja asiaan kuuluviin poliittisiin
ja operatiivisiin toimijoihin ja jarjestetdan eu-LISAn seka oikeus- ja sisdasioiden neuvosten vélisid tapaamisia.
Tietotekniikkavirasto pyrkii vahvistamaan lujia yhteistydsuhteita entisestaan ja tiivistamaan yhteistyota
oikeus- ja sisdasioiden neuvosten kanssa téllaisten sdanndllisten keskustelujen avulla.

Tietotekniikkavirasto jatkaa myos kaikkien asiaan kuuluvissa neuvoston elimissa (esimerkiksi COSI ja DAPIX)
kaytavien olennaisten keskustelujen seuraamista parlamentissa ja komissiossa kaytavien keskustelujen ohella
ja osallistuu niihin sen varmistamiseksi, ettd sen neuvot otetaan huomioon sen tehtdvanantoon kuuluvissa
asioissa kaikissa EU:n toimielimissa kaytavissa olennaisissa poliittisissa keskusteluissa. Tietotekniikkavirasto
pitdd neuvojen ja palautteen antoa tehtdvanantoonsa kuuluvilla aloilla olennaisena osana tehtavidaan. Se onkin
valmis antamaan tarvittaessa oman panoksensa asiaankuuluviin toimintapoliittisiin asiakirjoihin.

2.2.3.2 Suhteet EU:n erillisvirastoihin ja muihin asiaan liittyviin elimiin

Tietotekniikkavirasto on jo solminut suhteet Cepolin, Europolin, Frontexin ja EASOn kanssa, ja vuonna 2016 se
jatkaa virallisten tydjarjestelyjen kehittamista ja ottaa kayttoon vuotuiset yhteistydsuunnitelmat
kumppaneina olevien oikeus- ja sisdasioiden alan erillisvirastojen kanssa sen mukaan, mika on
tarkoituksenmukaista ja kdytannossa toteutettavissa. Se pyrkii luomaan téllaiset suhteet myds muihin oikeus-
ja sisdasioiden alan erillisvirastoihin, ja vuonna 2016 sen pitdisi tehda ja allekirjoittaa yhteistydsopimukset
ENISAn, FRA:n ja Eurojustin kanssa.

My®0s strategisen ja operatiivisen tason yhteistyo useiden EU:n erillisvirastojen kanssa jatkuu. Painopiste on
oikeus- ja sisdasioiden alan yhteistydkumppaneissa. Erityisesti Frontexin kanssa tehtdvaa osaamisen vaihtoon
perustuvaa yhteisty6td automatisoidun rajatarkastuksen jarjestelmien alalla jatketaan.

Turvallisuuteen liittyvat haasteet tarjoavat vuonna 2016 my0s yhteistydtilaisuuksia. Tietotekniikkavirasto
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jatkaa Frontexin avustamista Eurosur-jarjestelmaan liittyvissa turvallisuusakkreditoinneissa ja muissa
teknisissa kysymyksissa (jaettu tietotekninen alusta, jonka avulla osallistuvat viranomaiset pystyvat hetkessa
ndkemaan tilanteen EU:n ulkorajoilla ja niiden tuolla puolen seka tarkastelemaan sitd). Tietotekniikkavirasto
on valmis toimittamaan pyynndsta tilastoraportteja ja muita raportteja hoidettavikseen annetuista
jarjestelmista Euroopan komissiolle ja muille oikeus- ja sisdasioiden alan erillisvirastoille (asianomaisen
jasenvaltion suostumuksen saatuaan), mikali tdma sallitaan oikeusperustassa ja sen taustalla ovat toimintaan
tai toimintalinjoihin liittyvat tarpeet, sen mukaan minka tyyppista tietoa tai raporttia tarvitaan.

Yhteisia koulutusohjelmia jatketaan muutamien yhteistyokumppanien kanssa, ja eu-LISA osallistuu muiden
erillisvirastojen, esimerkiksi Cepolin ja EASOn, tarjoamille kursseille teknisena kouluttajana.
Tietotekniikkaviraston kehittdessa ja vahvistaessa tieto- ja viestintateknisia valmiuksiaan erityisesti
biometristen tietojen alalla tarjoutuu tilaisuus myos kehittaa teknisia yhteistykumppanuuksia muiden
oikeus- ja sisdasioiden alan erillisvirastojen kanssa.

Vuonna 2016 eu-LISA jatkaa uusien yhteistydkumppanuuksien solmimista ja entisten kehittdmista muiden
asiaan kuuluvien julkisten ja yksityisten toimijoiden kanssa tarpeen mukaan. Painopiste on eu-LISAn
vahvistamisessa osaamiskeskuksena, ja eu-LISA pyrkii kehittdmaan sisdisia valmiuksiaan ja nostamaan
ulkoista profiiliaan kohteeksi valittujen sidosryhmien keskuudessa. Yhteyksien vahvistaminen ja
syventaminen korkeakouluihin ja alan toimijoihin on erityisen tarkedd. Taman vuoksi eu-LISA jatkaa vuonna
2016 suhteiden solmimista ja kehittamista tutkimuslaitoksiin ja alan toimijoihin hankkiakseen lisaa tietoa
pitkdn aikavalin strategiassa maaritetyilla aloilla, mukaan lukien aktiivinen osallistuminen asiaan kuuluvaan
tutkimustoimintaan ja erityisesti Horisontti 2020 -aloitteen tieto- ja viestintatekniikan ja/tai rajavalvonnan
alaan liittyviin hankkeisiin. Tallaiseen sitoumukseen sisaltyvat myos vahintdan yhden, alan toimijoiden kanssa
jarjestettavan pyoredn pdydan tapaamisen isanndiminen kauden aikana seka vakiintuneiden
tutkimuslaitosten isdnnéimissa konferensseissa saannéllisesti esiteltavat tutkimuksenseurannan tulokset.
Tietotekniikkavirasto jatkaa my6s oman vuotuisen konferenssinsa isannéimista. Konferenssissa keskitytdan
jatkossakin eu-LISAn ja laajemmin oikeus- ja sisdasioiden alan yhteison kannalta strategisesti merkittavaan
yksittaiseen alaan.

Naiden yhteistydkumppanuuksien strategisena tarkoituksena on tukea eu-LISAa sille annettujen tehtdvien
hoitamisessa, kehittaa eu-LISAn julkisuuskuvaa luotettavana ja tehokkaana kumppanina, pitda yhteytta
keskeisiin yhteistyokumppaneihin ja sidosryhmiin ja harjoittaa tehokasta kaksisuuntaista viestintaa.

2.2.3.3 Ulkoisen viestinnan vahvistaminen

Ulkoisen viestinnan strategiansa ja toimintasuunnitelmansa perusteella eu-LISA keskittyy vuonna 2016
ulkoisessa viestinndssaan siihen, ettd se antaa Euroopan kansalaisille saanndllisesti tietoa tehtdvanannostaan
ja toiminnastaan. Se jatkaa toimintansa edistamista ja pyrkii sdilyttdmaan myonteisen julkisuuskuvansa. My6s
eu-LISAn ldsndoloa internetissa vahvistetaan asianmukaisen sosiaalisen median strategian ahkeran
soveltamisen avulla.

Tietotekniikkavirasto jatkaa myos tietyntyyppisen tiedon julkaisemista koskevien kaikkien lakimaaraisten ja
oikeudellisten velvoitteidensa tayttamista ja julkaisee saannollisesti tilastoja ja raportteja jarjestelmiensa
kaytosta ja suorituskyvysta.

2.2.4 Strategisen tavoitteen 4 saavuttamista tukevat tavoitteet ja toiminta vuonna
2016

“Kehitetddn nykyaikainen, tehokas ja toimiva organisaatio”

2.2.4.1  Strateginen suunnittelu

Tietotekniikkaviraston strategisia valmiuksia ja raportointitehtdvid yhtendistetdan liséd vuonna 2016. Sen
pitkan aikavdlin strategian, monivuotisten ja vuotuisten tydohjelmien tai niiden pohjalta kehittyvien
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mahdollisten raporttien (kuten konsolidoidun vuotuisen toimintakertomuksen tai yhtendisen ohjelma-
asiakirjan) laatimista, hyvaksymista ja jakamista yhtendistetdan, ja ne sisdllytetddn olemassa oleviin
prosesseihin. Kaytdssa on vakiintunut, selked ja selkeasti esitetty aikataulu kaikista henkil6stolta vaadituista
raporteista, joita tarvitaan kaiken olennaisen etu- ja jalkikateisraportoinnin laatimista ja hyvaksymista varten.

EU:n uuden varainhoidon puiteasetuksen mukaisesti seka monivuotinen ettd vuotuinen tydohjelma
yhdistetddn vuonna 2016 yhdeksi ainoaksi ohjelma-asiakirjaksi, jota péivitetddn vuosittain. My0s
jalkikateisraportointi muuttuu vuoden aikana. Todenndkdisesti eu-LISAn vuotuinen toimintakertomus ja
yleisluonteinen vuosikertomus yhdistetadn konsolidoiduksi vuotuiseksi toimintakertomukseksi*2.

2.2.4.2 Varainhoito

Virasto jatkaa sisdisten varainhoidon prosessien ja menettelyiden kehittdmista ja toimii ennakoivammin
taloudellisten resurssien avoimen ja tehokkaan hallinnoinnin varmistamiseksi. Kauden aikana yksikko pyrkii
edelleen myds pitamdan menot korkeina suhteessa eu-LISAn talousarvioon ja jatkaa tyonkulun
yksinkertaistamista eu-LISAn omissa varainhoitoon liittyvissa tietojdrjestelmissa (erityisesti padsta paahan -
sitoumuksen ja maksuvirtojen toteutus ABAC-kirjanpitojarjestelmdssa), tdsmallisyyden sdilyttamista korkealla
tasolla talousarvioennusteissa ja eu-LISAn varainhoito- ja hankintamenettelyiden laatimista, tarkistamista ja
hyvaksymista.

2.2.4.3 Logistiikka ja toimitilojen hallinnointi

Keskeisend painopisteend toimitilojen hallinnoinnin ja logistiikan alalla vuonna 2016 on edelleen sen
varmistaminen, ettd Tallinnassa sijaitseviin pysyviin tiloihin sekd Strasbourgissa tehtavaan nykyisten tilojen
peruskorjaukseen ja kunnostukseen ja uuden rakennuksen rakentamiseen liittyvat tyot etenevat suunnitelmien
mukaisesti sekd toiminnan ettd talousarvion kannalta. Viron parlamentti hyvaksyi 19. helmikuuta 2015
saadoksen, minka jalkeen Viron hallituksen ja eu-LISAn valilla kdyty vuoropuhelu eu-LISAn uusien
pddtoimitilojen rakentamisesta paattyi. Sdaddksen ansiosta eu-LISAn pysyvien toimitilojen rakentaminen
Tallinnaan edistyy, mikd on samalla tdrked askel kohti eu-LISAn pitkdn aikavdlin strategian toteutusta.
Toimitilojen odotetaan valmistuvan vuoteen 2017 mennessa.

2.2.4.4 Hankinta

Tietotekniikkavirasto  yksinkertaistaa talla  raportointikaudella  hankintatoimintaansa  entisestaan
vakiinnuttamalla ja vahvistamalla varainhoito- ja hankintamenettelyjdan, lisaamalla ja yllapitamalla valmiuksia
tarjota patevad neuvontaa hankintamenettelyihin liittyvissa asioissa kaikille asiaankuuluville osapuolille.
Tietotekniikkavirasto painottaa erityisesti sitd, ettd mahdolliset uudet tarjouskilpailumenettelyt suunnitellaan
ja tarkistetaan siten, ettd ne ovat sovellettavien varainhoitosaantojen, parhaiden kdytantdjen ja aiemmista
menettelyistd mahdollisesti opiksi otettujen kokemusten mukaisia. Tietotekniikkavirasto jarjestdd myos useita
seminaareja parhaiden kaytdntojen kehittdmisestd ja jakamisesta jarjestelman toimintakunnossa pitamista
koskevien sopimusten alalla, jolla jatketaan kaytdntOoyhteisda ja jatkuvien parannusten tekemista kaikkien
tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvien sopimusten hallinnointiin.

Vuonna 2016 my0s operatiivista osastoa tuetaan VIS-jarjestelman ja biometrista tunnistusjarjestelman
toimintakunnossa pitamista koskevaan puitesopimukseen siirtymisessa. Toimintaan kuuluu seka oikeudellisten
etta taloudellisten sopimusjarjestelyiden laatiminen ja hallinnointi sopimuskumppanien valisen sujuvan
siirtymisen varmistamiseksi (esimerkiksi toimiluvat, laitteistojen hallinnoinnin vaihto, asianmukaisen

huolellisuuden prosessi).

2 Varainhoidon puiteasetuksen (asetus (EU) N:0 1271/2013, 30.9.2013) 47 artikla.
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2.2.4.5 Henkilosto

Tietotekniikkavirastossa pyritddn vuonna 2016 lisadmaan henkiloston osaamista ja valmiuksia, autetaan
tekemaan organisaation laajuisia tuotannon parannuksia erilaisin keinoin, kuten tarjoamalla tehokasta
koulutusta, henkildston kehitysmahdollisuuksia sekd avoimia ja oikeudenmukaisia henkiléston arviointeja ja
ylennyksia.

Tietotekniikkavirasto vahvistaa asiantuntijuuttaan sen kaikilla tasoilla tarjoamalla henkilstolleen
kohdennettua teknista ja muuta olennaista koulutusta seka kehittdmisohjelmia suorituskykyisen organisaation
kehittamiseksi. Henkiloston avustamista koulutustarpeidensa madrittdmisessd ja oppimisen tukemisessa
yleisluonteisen ja teknisen koulutuksen sekd materiaalin asianmukaisen saatavuuden turvaamiseksi on niin
ikadn edelleen ensisijaista. Saatavuuden parantamiseksi entisestdan eu-LISA lisdd verkko-opintovalmiuksiaan
ja -ratkaisujaan vuoden 2016 aikana.

Yksikkokohtaiset osaamiskehykset viimeistelldan vuoden 2016 aikana. Niiden perusteella laaditaan eu-LISAn
oma taitoindeksi, jota on kaavailtu vuodeksi 2020.

Tietotekniikkavirasto jatkaa myds johtavien kaytantdjen kehittdmista henkiloston rekrytoimista ja
palveluksessa sdilyttamistd sekd tunnustuksen antamista varten painottamalla vuonna 2016 henkiloston
sdilyvyyden ja kehittdmisen parantamista ottamalla kdyttoon useita kohdennettuja aloitteita, joilla on tarkoitus
vahentdd mahdollisesti korkeaa vaihtuvuutta. Vaihtuvuutta tullaan tarkastelemaan eri ammateissa,
toimipaikoissa ja tietyissa tyontekijaryhmissa (kuten erittdin suorituskykyisten tydntekijoiden ryhmassa), ja
tietoja kdytetdan kattavan henkiloston sailyttdmisstrategian laatimisessa. Kyseinen strategia tullaan
esittelemdan yhdessa eu-LISAn pdivitetyn henkilostostrategian kanssa eu-LISAn johdon ja henkildston
kattavan kuulemisen jalkeen.

Tietotekniikkaviraston hallintoneuvosto jatkaa yhdessa komission kanssa henkilostdpolitiikkaan liittyvien
tdytantdonpanosadntdjen laatimista. Vuonna 2016 hyvdksyttyjen maara nousee todenndkaisesti yli 40:een (29
vuonna 2014). Myds eu-LISAn monivuotinen henkildstopolitiikka 2017-2019 laaditaan vuoden jalkipuoliskolla,
ja se vastaa eu-LISAn henkildstétaulukossa tapahtuvia muutoksia.

Erityinen henkildstohallinnon tietotekninen tyokalu Allegro otettiin kdyttoon vuoden 2015 alussa, ja se toimii
todenndkaisesti taydelld teholla vuoden 2016 alusta ldhtien. Sen avulla henkilésto paase tarkastelemaan ja
paivittamaan henkilokohtaista profiiliaan, johon sisdltyvat myos tuloksia ja koulutusta koskevat tiedot. Myds
sahkoinen asiakirjanhallintajarjestelma hankitaan. Sen avulla arkaluonteisia henkilétietoja ja niihin liittyvia
asiakirjoja voidaan sailyttaa turvallisesti ja hakea helposti Euroopan tietosuojavaltuutetun asettamia normeja
ja vaatimuksia noudattaen.

2.2.4.6  Sisdinen viestinta

Sisdisella viestinnalld pyritdan edistamaan eu-LISAn tehtdvid, tavoitteita ja keskeisid arvoja sekd ndiden
hyddyntamistd eu-LISAn organisaatiokulttuurin ja ryhmahengen kehittymiseen myotavaikuttavina tekijoina.
Esitettyjen ajatusten selked viestinta ja vakuuttava sanoma auttavat eu-LISAn henkilostoa sitoutumaan eu-
LISAn tavoitteisiin ja lisdavat eu-LISAn mahdollisuutta onnistuneen kehittymisen jatkamiseen.

Vuotta 2016 koskevaa sisdisen viestinnan suunnitelmaa seka vuosia 2016—2018 koskevaa tarkistettua sisaisen
viestinnan strategiaa pohjana kayttaen vuonna 2016 pyritaan yhtenadisella tavalla jatkamaan sisdisen viestinnan
parantamista eu-LISAn toimipaikkojen valilla toteuttamalla monia erilaisia kohdennettuja viestintastrategioita,
kuten koordinoimalla ja luomalla sisdisia julkaisuja ja sisaltoéd eu-LISAn intranetiin.

2.2.4.7 Sisdinen tarkastus

Laaditun sisdisen tarkastuksen suunnitelmansa mukaisesti eu-LISA jatkaa vyhteistyota Euroopan
tilintarkastustuomioistuimen ja Euroopan komission sisdisen tarkastuksen toimialan kanssa ja isanndi niiden

tarkastuskdyntejd sekd toteuttaa toimenpiteitd vastatakseen tarkastusten perusteella mahdollisesti
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annettaviin suosituksiin. Vuonna 2016 eu-LISAn sisdinen tarkastaja jatkaa tdman alan toimien koordinointia,
mukaan lukien raporttien laadinta, jatkotoimet ja sen varmistaminen, ettd eu-LISAn johto ja henkil6sto
tuntevat yleisesti sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen periaatteet, tavoitteet ja menettelyt. Sisdinen tarkastaja
hoitaa tehtavidan eu-LISAn sisdisen tarkastuksen peruskirjan mukaisesti.
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Liite A Yksittaiset toimintaan liittyvat tavoitteet, tulokset ja tulosindikaattorit

Vuoden 2016 tydohjelman tassa liitteessa esitettyihin tavoitteisiin yhdistetty arvioitu kokonaispanos (kokoaikavastaavina® ilmoitettuna) kuvaa suuntaa-antavasti eu-LISAn
henkiloresurssien jakautumista valtaosaan eu-LISAlle vuonna 2016 kuuluvista tehtavista. Luettelo ei ole kuitenkaan tdysin tyhjentava, silla se ei sisalla johtotehtaviin liittyvia
kokoaikavastaavia eika siihen ole pyritty kokoamaan kaikkia monialaisia toimia tai tukitoimia. Siksi taulukkoon merkitty yhteismaara, 127,23 kokoaikavastaavaa, on vahemman
kuin eu-LISAlle EU:n talousarvioesityksessa ennakoitu henkilostomaara.** On syytd huomata, ettd eu-LISAn kaytettdvissa on myds ulkopuolisia kokoaikavastaavia, jotka
tdydentavat eu-LISAn ydinryhmaa ja avustavat jarjestelmien operatiiviseen hallinnointiin liittyvien teknisten tehtavien toteutuksessa.*

Tietotekniikkaviraston yhteenvedossa tuloista ja menoista vuonna 2016 esitetddn maksusitoumusmadrarahojen kokonaismaaraksi 80,28 miljoonaa euroa, joista osaston 1
menoja olisi 15,24 miljoonaa euroa, osaston 2 menoja 11,63 miljoonaa euroa ja osaston 3 menoja 53,4 miljoonaa euroa.

Kannattaa huomata myds, etta jdljempana esitettyjen tehtavien kustannukset, kun tarkoitukseen ei ole varattu erityisia maararahoja, katetaan eu-LISAn henkildstokuluista ja
toimintakuluista, ja ne on merkitty eu-LISAn vuoden 2016 tuloista ja menoista laaditun yhteenvedon osastoihin 1 ja 2, tai niihin kdytetdaan aiempien vuosien sitoumuksia, jotka
on siirretty vuodelle 2016.

Aikataulu Madrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
glnep man Kuv?s Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CHl || el || e | eEl Vast.aa\'l‘a et
tavoit | 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# < s s es | es | > avat t
Eurodac-jarjestelmaan liittyva toiminta
Jarjestelmien Eurodac- Ympadrivuorokautisten Operatiiv 95 % jasenvaltioiden yhteydenotoista
1. 2.2.1.1 operatiivinen jarjestelman sovellusten X X X X X X inen 3. 1080 000 ilmoitetaan vastaanotetuiksi alle 1
1. hallinnointi operatiivinen hallinnointipalveluiden osasto minuutissa; 95 % hatatapauksista

13 Kokoaikavastaava (FTE) on mittayksikko, joka kertoo yhtd kokoaikaista tyéntekijdd tietylld ajanjaksolla vastaavien tyétuntien lukumddrdn. Kokoaikavastaavan kdytté yksinkertaistaa tyon mittaamista muuntamalla tiettyyn
tyémddrddn kuluvat tunnit kyseisen ty6n suorittamiseen tarvittavien ihmisten mddrdksi.

4 Tietotekniikkaviraston monivuotisen henkilostépoliittisen suunnitelman 2016—-2018 mukaan henkilostémddrd olisi EU:n talousarvioesityksessd 118 viliaikaista toimihenkil6d, 15 sopimussuhteista toimihenkiléd (8 entistd ja
enintddn 7 uutta hallintoneuvoston vuodeksi 2016 hyviksymdd) sekd 8 kansallista asiantuntijaa. Tdmd vastaa monivuotisessa rahoituskehyksessd 2014—2020 unionille asetettuja tavoitteita ja on Euroopan parlamentille ja
neuvostolle annetun komission tiedonannon “Hajautettujen virastojen henkilosté- ja rahoitusresurssien ohjelmointi kaudelle 2014—2020"” mukainen. On syytd huomata, etteivdt edelld ilmoitetut kokoaikavastaavat toimet sisdllci
eu-LISAn johtoa eivitkd henkilbkohtaisia avustajia. Viraston talousarvioennuste, 80,28 miljoonaa euroa, vastaa monivuotisessa rahoituskehyksessd asetettua 84,7 miljoonan euron enimmdismddrdd.

15 Tdmdn hetken arvion mukaan ulkopuolisten konsulttien tarve kokoaikavastaavina on 30,25 kokoaikavastaavaa vuonna 2016, mikd tekee noin 3,63 miljoonaa euroa. Ndistd 23 kokoaikavastaavaa, joiden arvoksi arvioidaan
2,75 miljoonaa euroa, on varattu operatiiviseen toimintaan.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava B
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
hallinnointi sekd yllapidon valvonnan luokitellaan alle 5 minuutissa, 95 %
(korjaava ja (uudelleen laadittu ensisijaisista tapauksista luokitellaan
mukauttava yllapito) | puitesopimus) ja alle 10 minuutissa, 95 % keskitarkeista
jasenvaltioiden tapauksista luokitellaan alle 30
kayttdjatuen antaminen minuutissa. Erityinen Eurodac-
jarjestelmaa koskeva
palvelutasosopimus tayttaa sellaisenaan
vakiomuotoisen palvelutasosopimuksen
liitteessa 2 madritetyt tavoitteet.
Vahintaan 2 ohjausryhman kokousta
. ; " vuodessa. Vahintaan 8 kokousta
Jarjestelmien . . Operatiiv R .
o Eurodac-sopimuksen | Eurodac-sopimuksen . vuodessa sopimuskumppanin kanssa
1. 2.2.1.1 operatiivinen . L. K . X X X X inen 0,30 .
K - hallinnointi hallinnointi sovelluksen/ohjelman tasolla. 12
hallinnointi osasto o L
kuukausittaista toimintakertomusta
a. tarkistetaan ja hyvaksytdan vuodessa.
Eurodac Jarjestelmaan tehtavat Operatiiv
Jarjestelmien e " mukautukset ] Mukautukset toteutettu sovitusti
1. 2.2.1.2 J. . jarjestelman . X X X X inen 1,25 | 1745000 € . L /
kehittaminen e uudelleenlaaditun taustasuunnitelman mukaisesti
kehittava yllapito osasto
5, asetuksen perusteella
Tuetaan komissiota
vaikutustenarviointitutkim
uksessa, joka koskee
Eurodac- nykyisen eurodomain-
jarjestelman verkon korvaavan "
L. . . R . . Operatiiv . . .
Jarjestelmien tiedoille Eurodac-tiedoille ; % Tutkimus toteutettu sovitusti /
1. 2.21.2 e . K X X X X inen 0,75 Huom. . . .
kehittaminen tarkoitettuun tarkoitetun salatun osasto taustasuunnitelman mukaisesti.
verkkoon siirtymista virtuaalisen verkon
koskeva tutkimus perustamistapaa ja
suojattujen
verkkopalveluiden (xml)
siirtamista

16 Tutkimuksen arvioitu talousarvio on 250 0oo euroa, jotka sisdltyvdt jdrjestelmien kehittdmistd varten osoitettuihin mddrdrahoihin.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
g'"ef‘ man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
keskusjarjestelman
kansallisen jarjestelman
valilla. (Asetuksen (EU) N:o
603/2013 3 artiklan 1
kohdan b alakohta)
Eritelmien laatiminen ja
Eurodac- Eurodac-jarjestelmén Hankinta
. . jarjestelman toimintakunnossa I Eurodac-jarjestelméan toimintakunnossa
Jarjestelmien o e yksikko ja R .
o toimintakunnossa pitamista koskevaan s pitdmista koskevan sopimuksen
1. 2211 operatiivinen e e K X operatiivi 2,5 . . K .
hallinnointi pitdmista koskevan uuteen sopimukseen nen hankintasuunnitelma ja teknisen
sopimuksen liittyvan eritelmdn ensimmdinen luonnos
. . osasto
valmistelut hankintamenettelyn
aloittaminen
SIS Il -jarjestelmaan liittyva toiminta
95 % jasenvaltioiden yhteydenotoista
ilmoitetaan vastaanotetuiksi alle 1
minuutissa; 95 % hatdtapauksista
luokitellaan alle 5 minuutissa, 95 %
- . " ensisijaisista tapauksista luokitellaan
Jarjestelmien - - Operatiiv . ) el
o SIS Il -jarjestelman . . . alle 10 minuutissa, 95 % keskitarkeista
1. 2211 operatiivinen . - Korjaava perusyllapito X X X X inen 3,50 . .
L korjaava ylldpito tapauksista luokitellaan alle 30
hallinnointi osasto . . - s -
minuutissa. Erityinen SIS Il -jarjestelmaa
koskeva palvelutasosopimus tayttaa
sellaisenaan vakiomuotoisen
palvelutasosopimuksen liitteessa 2
10. madritetyt tavoitteet.
Jarjestelmien SIS Il -jarjestelman Operatiiv L .
o - . SIS Il -jarjestelman mukautukset teht
2.2.1.1 operatiivinen mukautukset (WL, Mukauttava perusyllapito X X X X inen 2,25 200 000 € . ) J. . L i
L asianomaisten suunnitelmien ja
1 hallinnointi Oraclel2c) osasto
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12.

13.

14.

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
voimassa olevien
palvelutasosopimusten?” mukaisesti.
95 % jasenvaltioiden yhteydenotoista
ilmoitetaan vastaanotetuiksi alle 1
minuutissa; 95 % hatdtapauksista
. . Ympadrivuorokautisten luokitellaan alle 5 minuutissa, 95 %
SIS Il -jarjestelman . . .
Jriestelmien operatiivinen sovellusten Operatiiv ensisijaisista tapauksista luokitellaan
L o P o hallinnointipalveluiden, p alle 10 minuutissa, 95 % keskitarkeista
1. 2.2.11 operatiivinen hallinnointi . K X X X X inen 4,50 . .
L e ylldpidon valvonnan ja tapauksista luokitellaan alle 30
hallinnointi (paivittdinen L osasto . A -
llapito) jasenvaltioiden minuutissa. Erityinen Eurodac-
yilap kayttajatuen antaminen jarjestelmaa koskeva
palvelutasosopimus tayttaa sellaisenaan
vakiomuotoisen palvelutasosopimuksen
liitteessa 2 madritetyt tavoitteet.
Varmistetaan
sopimuskumppanin
noudattavan SIS Il - Vahintaan 2 ohjausryhmén kokousta
s . SIS Il -jarjestelmaa jarjestelman " vuodessa johdon tasolla. Vahintaan 8
Jarjestelmien oo Operatiiv . .
o koskevan toimintakunnossa . kokousta vuodessa sopimuskumppanin
1. 2211 operatiivinen . e X X X X inen 0,40 .
L sopimuksen pitdmista koskevasta kanssa sovelluksen/ohjelman tasolla. 12
hallinnointi L X ) . osasto o L
hallinnointi sopimuksesta johtuvia kuukausittaista toimintakertomusta
velvoitteita. Pidetdan SIS II tarkistetaan ja hyvaksytdan vuodessa.
-jarjestelma
toimintakunnossa.
SIS 1l -jarjestelman
toiminnollinen SIS Il -keskusjarjestelma " . . .
Jiriestelmien kehittsminen mukautettu Operatiiv Toimitus ajallaan jasenvaltioiden kanssa
1. 2.2.1.2 J. .. X " - X X X X inen 1,00 300000 € sovitun aikataulun mukaisesti ja
kehittaminen sovitun uusiin/muuttuneisiin . .
. i s . " osasto sovitussa laajuudessa.
suunnitelman kayttajavaatimuksiin.
mukaisesti (uudet

77 Vakiomuotoinen palvelutasosopimus sellaisena kuin hallintoneuvosto on sen hyviksynyt asiakirjalla 2013-084.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
toiminnot tai uusi
tietojen
yhtenaisyytta
mittaava toiminto)
SIS Il -jarjestelman
Active2Active-
tutkimus Perustutkimus
(keskusyksikko ja toimintatilasta
varakeskusyksikko ”aktiivinen/aktiivinen”
toimintatilassa (edellyttaa oikeudellista
”aktiivinen/aktiivine tarkistamista, jotta
. . n”: tarkoituksena tutkimus on sovellettavan Operatiiv . L
Jarjestelmien _ . o . p Tutkimus toteutettu sovitusti /
1. 2.2.1.2 . jarjestelman lainsdadannon mukainen), X inen 0,25 200 000 € . L
kehittaminen L . . . taustasuunnitelman mukaisesti.
vikasietoisuuden jonka pohjalta laaditaan osasto
parantaminen, teknisen suunnittelun ja
toiminnan toteutuksen
jatkuvuuden perussuunnitelma
turvaaminen ja suunniteltuja toiminnan
tietokeskuksen muutoksia varten.
resurssienkdyton
15. tehostamiseksi).
Kapasiteetin/suorituskyvy
n perustason
kehittaminen. Jarjestelma
- N mukautettu kapasiteetin . .
SIS Il -jarjestelman . Perustason kapasiteettimuutokset tehty
; R kysynnan kasvuun. . . . )
kapasiteettimuutoks Lo . sovitun suunnitelman mukaisesti.
Automatisoidut kyselyt ja "
Jarjestelmien en toteutuksen muut raportointiin liittyvat Operativ
1. 2.2.1.2 J. .. tutkiminen ja P . ¥ X X X X inen 4 1525000 € | Uusien jasenvaltioiden tukeminen SIS I
kehittdminen . . parannukset. Tekniset R . -
aloittaminen . osasto -yhteisdon liittymisessa.
R paivitykset, kuten Oracle
tutkimustulosten X e
erusteella 12 -version paivitys ja
P siihen liittyvat toimiluvat.
Jasenvaltioiden tukeminen
SIS Il -yhteis66n
17. liittymisessa.
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18.

19

20

Strate

ginen

tavoit
e

Tyoohjel
man
2016

kohta

2.2.1.2

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Jarjestelmien
kehittdminen

Tuotos vuonna 2016

SIS Il -jarjestelman
biometristen
ominaisuuksien
kayttéonotto
kdynnissa (valmis
vuonna 2017)

Vuotuinen toiminta

SISII AFIS:n kdyttoonotto

Aikataulu

vu
osi
nel
jan

ne

2.
vu
osi
nel
jan
ne

3.

vu
osi
ne
lja
nn
es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Operatiiv
inen
osasto

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

Osoitetut
madraraha
t

9726408 €

TULOSINDIKAATTORI

Yksityiskohtaisen suunnittelemisen ja
kayttéonoton aloittaminen

2213

Verkko- ja
viestintainfrastru
ktuurin
hallinnointi

Jaettuihin
palveluihin liittyva
tutkimus meneilldan
(vuoden 2014
viimeinen neljannes
javuoden 2015
ensimmadinen
neljannes).
Tutkimuksen
tulosten perusteella
joitakin
(tutkimuksessa
maaritettavia)
palveluita
toteutetaan jaetusti
vuonna 2016. Kun
jaetut palvelut ovat
kaytettavissa, SIS Il -
jarjestelma on
yhdistettava
jaettuun
infrastruktuuriin ja
tahan liittyvat SIS Il -
palvelut on
poistettava kaytosta.

SIS Il -valmistelut jaettuja
palveluja kayttden

Operatiiv
inen
osasto

0,25

Tutkimus toteutettu sovitusti /
taustasuunnitelman mukaisesti.

2215

Turvallisuus

SIS Il -jarjestelman
kayttoliittymd, jossa
jaettu tietojen
varmuuskopiointitoi
minto.

SIS Il -jarjestelman

SIS Il -jarjestelma liitetty
jaettuun tietojen
varmuuskopiointitoiminto
on.

Vanhat laitteet poistettu
kaytosta. [Pitaisi alkaa

Operatiiv
inen
osasto

0,25

500 000 €

Tietojen varmuuskopioiden kesto
parantunut, vaaratilanteiden maara ja
laitteisto poistettu kaytosta.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
gme'." man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
tietojen vuoden 2016 loppuun
varmuuskopiointitoi mennessd, edellyttaa
minto poistettu asiaan kuuluvan
kaytosta. oikeusperustan
mukaisuuden arviointia.]
VIS-jarjestelmain / biometriseen tunnistusjarjestelmaan liittyva toiminta
Ymparivuorokautisten
. . VIS-jarjestelman sovellusten .
TS operatiivinen hallinnointipalveluiden Operatiiv
1 2211 | operatiivinen peratiivine L mnomntip o X | x | x inen 1,50
L hallinnointi ylldpidon valvonnan ja
hallinnointi . - L osasto
(korjaava yllapito) jasenvaltioiden
21 kayttdjatuen antaminen.
) ) Ympadrivuorokautisten
Biometrisen
s . o . | sovellusten "
Jarjestelmien tunnistusjarjestelma o . Operatiiv
o o hallinnointipalveluiden, .
1 2211 operatiivinen n operatiivinen . K X X X inen 1,50
L R ylldpidon valvonnan ja
hallinnointi hallinnointi . osasto . .
: - jsenvaltioiden 95 % jasenvaltioiden yhteydenotoista
(korjaava yllapito) s . o L
2 kayttajatuen antaminen. ilmoitetaan vastaanotetuiksi alle 1
e . Ymparivuorokautisten minuutissa; 95 % hatatapauksista
VIS-jarjestelman . ) )
- . . sovellusten " luokitellaan alle 5 minuutissa, 95 %
Jarjestelmien operatiivinen R ) Operatiiv e . '
o L hallinnointipalveluiden, . ensisijaisista tapauksista luokitellaan
1 2.2.1.1 operatiivinen hallinnointi . K X X X inen 0,50 . . N
L ylldpidon valvonnan ja alle 10 minuutissa, 95 % keskitarkeista
hallinnointi (mukauttava . osasto . .
llapito) jasenvaltioiden tapauksista luokitellaan alle 30
23 yllap kayttdjatuen antaminen. minuutissa. Erityinen VIS-jarjestelmaa /
Biometrisen Ympadrivuorokautisten biometristd tunnistusjarjestelmaa
- . tunnistusjarjestelma sovellusten . koskeva palvelutasosopimus tayttaa
Jarjestelmien o U . Operatiiv . . .
o n operatiivinen hallinnointipalveluiden, . sellaisenaan vakiomuotoisen
1 2.2.1.1 operatiivinen [ - X X X X inen 0,50 X - w
L hallinnointi ylldpidon valvonnan ja palvelutasosopimuksen liitteessa 2
hallinnointi L osasto s X
(mukauttava jasenvaltioiden madritetyt tavoitteet.
24 ylldpito) kayttajatuen antaminen.
VIS-i3riestelma .
>jarjesteiman Onnistunut luovutus
s . toimintakunnossa .
Jarjestelmien e kahden Operatiiv
o pitdmista koskevat X R .
1 2.2.1.1 operatiivinen sopimukset sopimuskumppanin valilla. X X X inen 1 2 000000 €
hallinnointi tehneiden Uusstl sogtltrztrjns::r:nppanl osasto
25 sopimuskumppaneid pystyy
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26

27

28

29

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

TULOSINDIKAATTORI

Aikataulu
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . . i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkdé | koko
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
en valinen vaihto ja vastuutehtavat nykyiselta
luovutus. kumppanilta.
Biometrisen
tunnistusjarjestelma .
Y .I ‘uJ ) Onnistunut luovutus
n toimintakunnossa sopimuskumppaneiden
Jarjestelmien pitdmista koskevat vélri)llé Uusi PP Operatiiv
1 2211 operatiivinen sopimukset T . X X X inen 1 2 000000 €
L ) sopimuskumppani pystyy
hallinnointi tehneiden . osasto
) ) ottamaan vastuutehtavat
sopimuskumppaneid nykyiseltd kumppanilta
en vélinen vaihto ja VKY pp '
luovutus.
VIS-jarjestelmén
operatiivinen - .
P L Ympadrivuorokautisten
hallinnointi
Jarjestelmien (korjaava yllapito) sovellusten Operatiiv
S xorjaava yidp hallinnointipalveluiden, P 4500 000
1 2211 operatiivinen jarjestelman . K X X inen 1,50
L o ylldpidon valvonnan ja €
hallinnointi toimintakunnossa L. osasto
e jasenvaltioiden
pitdmista koskevan s .
. kayttdjatuen antaminen
uuden sopimuksen
mukaisesti
Biometrisen
tunnistusjarjestelma
n operatiivinen Ympadrivuorokautisten
i el hallinnointi sovellusten Operatiiv
. korjaava yllapito hallinnointipalveluiden, . 4000 000
1 2.2.1.1 operatiivinen ( .J y pito) . P . X X inen 1,50
L jarjestelman ylldpidon valvonnan ja €
hallinnointi o . osasto
toimintakunnossa jasenvaltioiden
pitdmista koskevan kayttajatuen antaminen.
uuden sopimuksen
mukaisesti
VIS-jarjestelma - )
- . Jarj.?s. eiman Ymparivuorokautisten .
Jarjestelmien operatiivinen Operatiiv
L sovellusten . 1000 000
1 2.2.1.1 operatiivinen hallinnointi L . X X inen 0,50
R - hallinnointipalveluiden, €
hallinnointi (mukauttava - K osasto
- ylldpidon valvonnan ja
yllapito)

Jarjestelman toimintakunnossa
pitdmista koskeva uusi sopimus laadittu
ja allekirjoitettu suunnitellusti.

Siirto vanhalta sopimuskumppanilta
uudelle tehty.

Taloudelliset sitoumukset tehty
suunnitelman mukaisesti.

Aikataulun mukaiset muutokset
aloitettu suunnitelman mukaisesti.
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31

Strate

ginen

tavoit
e

Tyoohjel
man
2016

kohta

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Tuotos vuonna 2016

jarjestelman
toimintakunnossa
pitdmista koskevan
uuden sopimuksen
mukaisesti

Vuotuinen toiminta

jasenvaltioiden
kayttajatuen antaminen

Aikataulu

vu
osi
nel
jan

ne

2.
vu
osi
nel
jan
ne

3.

vu
osi
ne
lja
nn
es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

Osoitetut
madraraha
t

TULOSINDIKAATTORI

2211

Jarjestelmien
operatiivinen
hallinnointi

Biometrisen
tunnistusjarjestelma
n operatiivinen
hallinnointi
(mukauttava
yllapito)
jarjestelman
toimintakunnossa
pitdmista koskevan
uuden sopimuksen
mukaisesti

Ymparivuorokautisten
sovellusten
hallinnointipalveluiden,
ylldpidon valvonnan ja
jasenvaltioiden
kayttajatuen antaminen

Operatiiv
inen
osasto

0,50

1500 000
€

VIS-jarjestelman
kapasiteetin lisdys
mukautetaan

Jarjestelméan toimintakunnossa
pitamista koskeva uusi sopimus laadittu
ja allekirjoitettu suunnitellusti.

toimintatarpeisiin ja
VIS-jarjestelman
kayttéonotto
viedaan paatokseen.
Viisumisaannosto +
toimet. Toimet
Kroatian liittdmiseksi
VIS-jarjestelmaéan
seka VIS-
jarjestelman /
biometrisen
tunnistusjarjestelma
n
testausinfrastruktuu
rin vahvistaminen.

Taloudelliset sitoumukset tehty
suunnitelman mukaisesti.

VIS-jarjestelméan /
biometrisen
tunnistusjarjestelman
muutokset

Operatiiv 14 500 000
X X X inen 4 €
osasto

Jarjestelmien
kehittdminen
Aikataulun mukaiset muutokset

aloitettu suunnitelman mukaisesti.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
VIS-jarjestelmén /
biometrisen
tunnistusjarjestelma .
- . Perustutkimus
n Active2Active- L .
R toimintatilasta
tutkimus P R
. aktiivinen/aktiivinen
(keskusyksikko ja A .
D (edellyttaa oikeudellista
varakeskusyksikko : . .
L . tarkistamista, jotta
toimintatilassa ) "
s . P L tutkimus on sovellettavan Operatiiv . N
Jarjestelmien aktiivinen/aktiivine R R . 18 Tutkimus toteutettu sovitusti /
1 2.2.1.2 e ” - lainsdadannon mukainen), X X inen 0,55 Huom. . o
kehittaminen n”, tarkoituksena . . . taustasuunnitelman mukaisesti.
jonka pohjalta laaditaan osasto
parantaa . ) )
e N teknisen suunnittelun ja
jarjestelman
L toteutuksen
vikasietoisuutta, .
o perussuunnitelma
turvata toiminnan 4 o
. ) suunniteltuja toiminnan
jatkuvuus ja .
muutoksia varten.
tehostaa
tietokeskuksen
resurssienkayttoa).
VIS-jarjestelmaa koskevan
sopimuksen hallinnointi
VIS-jarjestelman ja
biometrisen T . «
. . - . Vahintaan 2 ohjausryhmén kokousta
VIS-jarjestelmaa / tunnistusjarjestelman . Ml s
X o L vuodessa johdon tasolla. Vahintdan 8
- . biometrista toimintakunnossa " . .
Jarjestelmien R s .. e Operatiiv kokousta vuodessa sopimuskumppanin
o tunnistusjarjestelma | pitdmista koskevan . .
1 2.2.11 operatiivinen N X X X X X inen 1,50 kanssa sovelluksen/ohjelman tasolla.
L a koskevan sopimuksen . " . . X
hallinnointi . . . L osasto Tietotekniikkavirasto tarkistaa ja
sopimuksen asianmukainen hallinnointi N .
L L . hyvaksyy 12 kuukausittaista
hallinnointi varainhoidon, talousarvion e
. . K toimintakertomusta vuodessa.
ja sopimuksen hoidon
kannalta. (Varmistetaan,
ettd kaikki suunnitellut
34 toimet sisaltyvat

18 Tutkimuksen arvioitu talousarvio on 500 0oo euroa, jotka siséltyvit jdrjestelmien kehittdmistd varten osoitettaviin mddrérahoihin.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . . i i i i Vastaava
J . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
sopimukseen, etta laskut
maksetaan ajallaan ja
talousarvio toteutetaan
asianmukaisesti jne.)
Verkkoon liittyva toiminta
95 % jasenvaltioiden yhteydenotoista
ilmoitetaan vastaanotetuiksi alle 1
Verkko- ia Neuvontapalvelun Varmistetaan minuutissa.
viestintéjinfrastru tuki, paivittaiset asianmukainen ja oikea- Operatiiv 180 95 % hatatapauksista luokitellaan alle 5
1 2213 Ktuurin raportit, 1 tason tuki | aikainen 1 tason X X X X inen 0’ minuutissa.
o jasenvaltioille, tukitoiminta osasto 95 % ensisijaisista tapauksista
hallinnointi e . . . . )
paivittaiset tilastot jasenvaltioille. luokitellaan alle 10 minuutissa.
95 % keskitarkeista tapauksista
37 luokitellaan alle 30 minuutissa.
100 % hatatapauksista ratkaistu tai
Verkko- ia Tehokas hataratkaisu saatavilla alle 8 tunnin
viestintéjinfrastru palvelunhallinta Varmistetaan Operatiiv kuluessa; 95 % ensisijaisista tapauksista
1 2.2.1.3 Ktuurin seka hairio- ja palvelunhallinnan toimien X X X X inen 2,00 ratkaistu tai hataratkaisu saatavilla alle
hallinnointi ongelmatilanteiden tehokas ja sujuva toiminta. osasto 24 tunnin kuluessa; 90 % keskitarkeista
hallinta. tapauksista ratkaistu tai hataratkaisu
38 saatavilla 6 pdivan kuluessa.
Tietotekniikkavirasto
n hallinnoimien . .
) . . Suojattu ja luotettava
Verkko- ja verkkojen yllapito ja I, . " L . . .
e viestintdinfrastruktuuri. Operatiiv Kaikkien voimassa olevien verkkoja
viestintdinfrastru valvonta . . . ; ) )
1 2.2.1.3 . e (Kyseessa kestava tavoite, X X X X inen 1,00 koskevien palvelutasosopimusten
ktuurin viestintainfrastruktu . N n s R
I . . ei pelkastaan vuoden 2016 osasto tdysimaardinen noudattaminen.
hallinnointi urin turvallisuuden .
. tavoite.)
ja luotettavuuden
39 varmistamiseksi.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
gme'." man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
Kolmansien
osapuolten Sopimuskumppanien raportit
Verkko- ja tarjoamia kaikkia " p. . PP p .
viestintainfrastru verkkoja koskevien Operatiiv tarkistettu ja tulokset toimitettu
1 2.2.1.3 . ) X X X X inen 0,50 komissiolle ajallaan
A sopimusten osasto hteisymmarryspoytakirjassa sovitun
hallinnointi tehokkaaseen v .y . yspoy )
i mukaisesti.
hallintaan
40 osallistuminen.
Kehitetdan
sovelluksenhallitsijoi
den ryhman portaali
tietojen
. ker?amls?kg 2 tason Jos SharePointin kaltaiset
Verkko- ja tukiryhmaa varten, . R "
o P ratkaisut ovat tuolloin Operatiiv « . e e
viestintainfrastru tehtavaluettelo, R . . Ryhmaén portaali saatavana ja kaytossa
1 2.2.13 R ety saatavilla, ryhman X X inen 0,25 .
ktuurin sisaltaa R X (vuoden 2016 loppuun mennessa).
L - portaalin suunnittelu osasto
hallinnointi dokumentoinnin
w toteutusta varten.
ryhmén
organisointia varten,
dokumentointi
operatiivisia
21 menettelyita varten.
Viraston hoidettavaksi annettujen jarjestelmien hallinnointiin liittyvat monialaiset tehtaviat ja hankkeet
Toteutuksesta
ittu, . N w .
. . sovt u Ydintoimintajarjestelman " Toteutuksesta sovittu,
Jarjestelmien suunnittelemattoma . . Operatiiv ) .
o suunnittelemattomien . Ei suunnittelemattomat muutokset
1 2.2.1.1 | operatiivinen t muutokset ) X X X X inen 2 . 1 : C ;
L . muutosten toteutus ja tiedossa. toteutettu ilman lisdmaararahojen
hallinnointi toteutettu sovitussa S osasto . R . .
. ; hallinnointi tarvetta sovitussa ajassa ja laajuudessa.
aikataulussa ja
laajuudessa.

9 Jdrjestelmiin tehtdvien, jdsenvaltioiden tapauskohtaisesti vaatimien ennakoimattomien muutosten toteutukseen tarvittavat mddrdrahat sisdltyvdt jdrjestelmien kehittimiseen osoitettaviin kokonaismddrdrahoihin.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
g'"ef‘ man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Nykyisten
jarjestelmien (SIS I,
VIS, biometrinen
tunnistusjarjestelma
ja Eurodac) erilliset
varmuuskopiointi- - . .
. : Kaytossa on ainutlaatuinen
infrastruktuurit L
tietojen
korvaavan uuden L
. o varmuuskopiointijarjestel
jaetun tietojen . S x
I ma, jota kaikki jarjestelmat
varmuuskopiointi- e an
) ) kayttavat viimeistaan
infrastruktuurin
R vuoden 2016 loppuun
- . toteutus. Uusi . iy . . .
Jarjestelmien infrastruktuuri on mennessd, jotta valtetdan Operatiiv Parannukset ekologiseen jalanjilkeen,
1 2.2.15 operatiivinen skaalautuva, iotta joutumasta uusimaan X X X inen 1 3000000 € | BTU-arvoihin ja séhkénkulutukseen
hallinnointi . . ) olemassa olevaa osasto toteutettu maaratyssa aikataulussa.
siihen voidaan L
sisallyttas myos varmuuskopiointi-
s . infrastruktuuria
tulevat jarjestelmat. A .
. . vanhentumisen vuoksi.
Tekniset ratkaisut - s
X . . [Maéra saada paatokseen
valitaan jaettuja
. vuoden 2016 loppuun
palveluita koskevan N
. mennessa].
tutkimuksen
tulosten perusteella
(tutkimus paattynyt
vuoden 2015
ensimmaisella
42 neljannekselld).
Tietotekniikkaviraston
. verkkoja
Arvostetuksi IT- " " . L . s "
alveluiden Tietotekniikkavirasto | (ydinjdrjestelmien yhteista Operatiiv Verkkopalvelut toteutettu noudattaen
2 2.2.2.1 gsaamiskeskukse n verkkojen infrastruktuuria) X X X X inen 1,00 500 000 € tdysin asiaankuuluvia suunnitelmia ja
. . mukauttava yllapito parannettu ja paivitetty osasto voimassa olevia palvelutasosopimuksia.
ksi tuleminen . .
jatkuvasti eu-LISAn
43 tarpeiden kattamiseksi.




VUOTUINEN TYOOHJELMA 2016 — 35

44

45

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
g'"ef‘ man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta el e e ] Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Virtuaalisten
testialustojen
toteutus Fyysisten
ydinjarjestelmille testausymparistojen Operatiiv Projektin toteutus sujuu sovitun
1 2912 Jarjc.estnelmlen (§IS I, Eyrodac, VIS, kaytosta .p0|sto.Ja . X X X X inen 0,50 | 1000000 € taytar?toorjpangsuunmtglman .
kehittaminen biometrinen korvaaminen virtuaalisella mukaisesti, sovitussa laajuudessa ja
tunnistusjarjestelmd | vuoden 2016 loppuun osasto sovittujen maararahojen rajoissa.
) alkaa vuonna 2016 mennessa.
ja jatkuu vuonna
2017.
Nykyiselldan liian paljon
inhimillistd tydpanosta ja
Projektinhallintatoi resursseja vaativan
miston tilastojen tuottamisen
kehittaminen: automatisointi. Eri
Jarjestelmien Keskeisten jarjestelmien kayttamien Operatiiv 15 %:n aikasdasto raportoinnin
1 2.21.1 operatiivinen tulosindikaattorien, mallien toteutus X X X X inen 0,25 250000 € tehokkuudessa, kun tydkalu on taysin
hallinnointi palvelutasosopimust | mahdollistaa osasto kaytossa.
en ja tilastojen automaattisen
raportointityokalun tuottamisen ja rajaa
toteutus operatiivisen tyon
kyseisten raporttien
sisdiseen jakamiseen.
Niiden eu-LISAn
varakeskusyksikkéinfrastruktuuriin
. Varatietojarjestelman ja liittyvien ongelmien maara, jotka
. . Jatkuva saatavuus ja e " - o
Jarjestelmien sovittujen varakeskuksen kaytto, Operatiiv keskeyttavat keskusyksikon palvelut
1 2.2.1.1 operatiivinen . hallinnointi ja yllapito St X X X X inen 0,5 830000 € jasenvaltioiden suuntaan: O (eu-LISAn
hallinnointi paIveIutasosoplmust Johann im Pongaussa, osasto varakeskusyksikkoinfrastruktuurin
en noudattaminen . ) L .
Itavalta. mahdolliset ongelmat eivat keskeyta
keskusyksikon palveluita jasenvaltioiden
suuntaan).




36— VUOTUINEN TYOOHJELMA 2016
Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Hankkeen tavoitteena on
lisata Niiden ohjelmien/hankkeiden maara,
projektinhallintatoimiston joissa alle 10 %:n poikkeama
Projektinhallintatoi valmiuksia valvoa kaikkia alkuperdisesta aikataulusta/budjetista.
miston meneilldan olevia sisdisia Prosenttiosuus ajasta markkinoille
. kehittaminen: ja ulkoisia hankkeita ja tuontiin = aloitusvaiheesta
Arvostetuksi IT- R - S " - . .
alveluiden tarjota yksityiskohtaista ja Operatiiv projektituotoksen toimittamiseen
2 2.2.2.1 P K Automatisoidun oikea-aikaista tietoa. X X X X inen 1,00 375000 € kulunut aika
osaamiskeskukse e ) . . . :
. . projektinvalvonnan Tietotekniikkaviraston osasto Prosenttiosuus toteutetuista salkussa
ksi tuleminen ) « - ) . X )
kojelaudan kaytettdvissa olevien olevista hankkeista / salkussa olevien
kehittdminen ja projektinhallinnan hankkeiden kokonaismaara
toteutus tyokalujen vieminen Vahintaan 90 % hankkeista kdytossa
intranetin portaaliin seka olevien laadunhallintaprosessien
niiden vakiinnuttaminen ja mukaisia.
46 automatisointi.
Yhdennetyn valvonnan
toteutuksessa kdytetdaan
yhta tyokalua kaikkien
jarjestelmien valvontaan.
Kaikki tapahtumat myds
rekister6idaan ja
kasitelladn samassa
tyokalussa. Lisaksi
- tapahtumia siirretss
. Yhdennettyjen apg umiasiirre a.an
Verkko- ja - sopimuskumppaneiden "
viestintinfrastru valvontaratkaisujen ratkaistaviksi Operatiiv Yhdennetty valvonta toteutettu
1 2.2.1.3 X kayttoonotto eu- N X X X X inen 0,10 450000 € suunnitelman mukaisesti. 10 %:n sddsto
ktuurin . . automaattisesti tydkalun o
I LISAn hallinnoimissa R . osasto ajallisessa tehokkuudessa.
hallinnointi . - avulla, ja koko ratkaisun
jarjestelmissa. .
kulkua seurataan ja se
tallennetaan. Tallainen
toimintamalli lisda eu-
LISAn toiminnan
tehokkuutta ja tarjoaa eu-
LISAlle paremman keinon
olla vuorovaikutuksessa
sopimuskumppaneiden
47 kanssa ja valvoa niita.
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48

49

50

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
gme'." man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vast_aa\./.a Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Varojen hallinnan
ITSM- prosesseihin liittdamisen
prosessikehyksen jalkeen eu-LISA varmistaa
kokoonpanon hallinnoimiinsa
hallintaa koskeva jarjestelmiin tehtyjen
. tietokanta sijoitusten paremman ITSM-prosessikehyksen kokoonpanon
Arvostetuksi IT- e sn li s " . . . K
I . yhdlstetaap eu- Jiiu'ljlte.t'tavyyden. Hanke on Opgratuv hall!ntaa ko§keva tletokapta javarojen
2 2.2.2.1 osaamiskeskukse LISAn varojen tarked osa eu-LISAn X X X inen 0,25 125000 € hallinta yhdistetty suunnitelman
ksi tuleminen hallintaan, ja varojen | suunnitelmaa puuttua osasto mubkaisesti niin, ettd sovitusta
hallintaan joihinkin Euroopan aikataulusta on poikettu alle 10 %.
tarkoitettu tilintarkastustuomioistuim
ainutlaatuinen en vuonna 2014
tietoldhde otetaan suorittamissa
kayttoon. tarkastuksissa tehtyihin
havaintoihin.
Toiminnanjatkuvuuden
Toiminnanjatkuvuud | hallintastrategian toteutus
en hallintastrategian | toiminnanjatkuvuuden
toteutus hallintajarjestelman avulla
toiminnanjatkuvuud | (ISO 22301 -standardin Operatiiv Toiminnanjatkuvuussuunnitelma pantu
1 2.2.1.5 Turvallisuus en mukaisesti) X X X X inen 0,30 150 000 € taytantoon jarjestelmissa sovitusti /
hallintajarjestelman keskusyksikossa ja osasto taustasuunnitelman mukaisesti.
avulla ISO 22301 - varakeskusyksikossa.
standardin Tarkastusten ja arvioinnin
mukaisesti. konsultointikustannuksiin
varaudutaan vuonna 2016.
Testa-NG-verkon Hanke kattaa toiminnan,
kehittdmishankkeide | joka ei ole kuulunut
n 2 vaihe, toimet komissiolle:
Verkko- ja littyvat C(I-:-rt?s—. . "
viestintainfrastru salausavaimiin ja - eu-LISAn Eurodomain- Operatiiv Tulokset toteutettu suunnitelman
1 2.2.1.3 Ktuurin verkon optimointiin yhteydet (5C29), noin X X X X inen 2,00 352000 € mukaisesti
I (tutkimukset SIS Il - 127 000 euroa osasto '
hallinnointi . o . -
jarjestelmasta, - ulkopuolinen konsultointi
EDAC-jarjestelmastd, | (ulkopuolista konsultointia
VIS-jarjestelmasta ja koskeva puitesopimus),
biometrisesta arviolta 200 000 euroa
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
tunnistusjarjestelmd | - tarvittavat tilojen
std). kaapeloinnit ja
tietokeskuksessa tehtavat
jarjestelyt, arviolta 25 000
euroa.
Palveluiden jatkuva
arantaminen . .
P . nnen Mukauttaminen prosessin
kaikissa sisaisissa I L
L uusimpiin muutoksiin ja "
Jarjestelmien prosesseissa Ja keskeisten Operatiiv Paremmat sisdiset prosessit, parempi
1 2212 el palveluiden 15t . X | x | x| x inen 0,25 pre » paremp
kehittdminen L. - tulosindikaattorien eu-LISAn palvelumalli
sisallyttaminen . osasto
. ) laskelmiin. Parannukset
organisaatioon )
- eu-LISAn palvelumallissa.
liittyviin
51 prosesseihin.
. Toistuva tuotteiden " - . -
- . Tuotteiden olstuva tu ae Operatiiv Kayttoonottosuunnitelmat saatavilla ja
Jarjestelmien a kayttoonoton hallinta . . L . L
1 2.2.1.2 . kayttéonoton S . X X X X inen 1,00 jaettu kaikille asianomaisille
Sl hallinta ja tydpajat kaikidien tuettujen osasto sidosryhmille
Jatyopa) jarjestelmien kohdalla. v :
52
Otetaan kayttoon Otetaan kayttoon
. . kehitysymparisto kehitysymparisto, jonka Operatiiv e R .
Jarjestelmien . ysy p. Y y. P J. p Kehittamisympadristo saatavana ja
1 2.2.1.2 N horisontaalina avulla voidaan kehittaa X X inen 0,10 e .
kehittaminen . s . kaytossa, dokumentaatiota saatavana
tyokaluna kaikkien seuraavia: Oracle DB, osasto
jarjestelmien tueksi. Weblogic, HP-UX ja Linux
53
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54

55

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
gme'." man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Yhteisen jaetun
infrastruktuurin .
. Hankinna
toimintakunnossa
itamistd koskevaan sta
) p ) Tarjouskilpailuasiakirjojen vastaava Hankintamenettely saatu paatokseen
Osaamiskeskukse | sopimukseen o X . S e
2 2.2.2.1 . . - N laatiminen ja hankinnan X yksikko ja 2,5 viimeistadn vuoden 2016 kolmannen
ksi tuleminen liittyvan R L «
) I toteuttaminen. operatiivi neljannekseen loppuun mennessa.
tarjouskilpailun
. nen
valmistelu,
o . osasto
kaynnistaminen ja
viimeistely
Uusien jarjestelmien kehittaminen
Teknisen valvonnan
raporttien jakamisen
Uusien koordinointi Saannollisia tapaamisia jarjestetty
isriestelmien rajanylitystietojarjes | Yhteydenpito Koordinoi sopimuskumppanin kanssa uutta
1 2.2.14 ] J. . . telman ja asianomaisiin toimittajiin X X ntiyksikk 0,10 teknologiaa koskevista arvioinneista ja
kehittaminen ja S . A . w ; .
N rekisterbityneiden uuden teknologian osalta. 6 tehdyista valinnoista keskustelemiseksi
matkustajien ja niiden perustelemiseksi.
ohjelman
kehittamisen tueksi.
Komission antaman Resurssi-
Uusien Alykkaat rajat - lainsdadantdehdotuksen ja
Sriestelmien jarjestelmien mukaan Alykkaat rajat - hallinto- Alykkaat rajat -hankkeen vaatimuksia
1 2.2.1.4 Jkeliitté’minen i3 toteutus® (hankinta, | hankkeen toteutus alkaa X X X X osasto, 2,5 koskeva analyysi ja paketin
) avustukset ja heti, kun operatiivi asianmukainen suunnittelu
toteutus e i
kehittaminen) lainsdadantokehys on nen
hyvaksytty. Nykyinen osasto

20 Tqulukkoon merkityt 2,5 kokoaikavastaavaa tarvitaan valmistelemaan Alykkddt rajat -jérjestelmien kehittdmisen aloittamista. Ne eivit sisélly arvioihin Alykkdct rajat -ohjelman toteutukseen tarvittavista henkiléresursseista.
Kun asiaan kuuluva oikeusperusta on annettu, Alykkdct rajat -ohjelman toteutukseen tarvittavia henkiléresursseja koskevaa alustavaa arviota (joka kéy ilmi monivuotisesta henkiléstépolitiikasta 2016-2018) tédsmennetddn

edelleen. Lisciksi on syytd huomata, ettd eu-LISAn on muutettava henkilostétaulukkoaan.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
gme'." man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
aikataulu:
kokeiluhankkeen tulokset
vuoden 2015 loppuun
mennessad, oikeusperusta
vuoden 2016 loppuun
mennessd, kehittaminen ja
operatiivinen hallinnointi
vuosina 2017-2020).
Turvallisuuteen liittyvat tehtavat
Suojellaan eu-LISAn
henkil6stoa, . s .
omaisuutta ia tietoia Toteutetaan ja Turvallisu Neljannesvuosittain padjohtajalle
1 2.2.15 | Turvallisuus 13 WELOI3 - linnoidaan eu-LisAa x | x | x| x 0,70 annettavat turvallisuudenhallinnan
luomalla turvallinen, L . us
) . suojaavia turvatoimia. kertomukset.
salattu ja suojattu
tydymparisto.
6 yoymp.
Jatketaan palveluiden
Suojellaan eu-LISAn tarjoamista sen
henkilostoa, varmistamiseksi, etta s .
omaisuutta ja tietoja | turvatoimenpiteet on Turvallisu Neljannesvuosittain pasjohtajalle
1 2.2.1.5 Turvallisuus ! X ) . P . . X X X X 0,50 annettavat turvallisuudenhallinnan
luomalla turvallinen, pantu asianmukaisesti us
. . b . kertomukset.
salattu ja suojattu taytantoon (esim.
tyoymparisto. tukemalla uusia
57 rakennushankkeita).
Kaikille hatatilanteista vastaavan
Suojellaan eu-LISAn I ryhmaén jasenille tarjottu asianmukaista
j&aan Jatketaan henkiléstén Yy Jas tar]
henkilostoa, . . . paloturvallisuus- ja
omaisuutta ja tietoja koulutusta ja harjoituksia Turvallisu turvallisuuskoulutusta vuoden
1 2.2.15 Turvallisuus ) X ) evakuoinnin, X X X X 0,10 L u
luomalla turvallinen, R . us viimeiseen neljdnnekseen mennessa.
) . paloturvallisuuden ja s
salattu ja suojattu K Evakuointiharjoitukset toteutettu
" o ensiavun alalla. . R .
tyoymparisto. Tallinnassa ja Strasbourgissa vuoden
58 viimeiseen neljdnnekseen mennessa.
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60

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Jatketaan
tietoturvan
hallinnoimista ja
parantamista sen Tarjotaan
turvaamiseksi, etta tietoturvapalveluita
eu-LISAn turvallisuustoimista,
ydintoimintajarjestel | valvonnasta, testauksesta, S .
missa suojellaan tapausten hallinnasta ja Turvallisu Neljannesvuosittain padjohtajalle
1 2.2.1.5 Turvallisuus J. o P .J X X X X 3,50 annettavat turvallisuudenhallinnan
tehokkaasti niissa hanketuesta vastaavien us
o e e S kertomukset.
kasiteltavia tietoja ja | paikallisten
ne toimivat aina turvallisuusvalvojien
tarpeen tullen niin hoitamien tehtavien
kuin niiden pitaakin kautta.
toimia luvallisten
kayttajien
valvonnassa.
Jatketaan
tietoturvan
hallinnoimista ja
parantamista sen
turvaamiseksi, etta
eu-LISAn .
L Viraston
ydintoimintajarjestel L "
- ) ydintoimintajarjestelmiin . )
. missa suojellaan . s . Turvallisu Viraston PKI-hanke toteutettu vuoden
1 2.2.15 Turvallisuus R liittyvan julkisen avaimen X X X X 0,20 L «
tehokkaasti niissa . us viimeiseen neljannekseen mennessa.
e las s 4 i menetelman (PKI)
kasiteltavia tietoja ja
L . toteutus.
ne toimivat aina
tarpeen tullen niin
kuin niiden pitaakin
toimia luvallisten
kayttajien
valvonnassa.
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Strate

ginen

tavoit
e

61

Tyoohjel
man
2016

kohta

2.2.15

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Turvallisuus

Tuotos vuonna 2016

Jatketaan
tietoturvan
hallinnoimista ja
parantamista sen
turvaamiseksi, etta
eu-LISAn
ydintoimintajarjestel
missa suojellaan
tehokkaasti niissa
kasiteltavia tietoja ja
ne toimivat aina
tarpeen tullen niin
kuin niiden pitaakin
toimia luvallisten
kayttajien
valvonnassa.

Vuotuinen toiminta

Turvallisuustietojen ja
tapahtumien hallinnan?!
toteutus eu-LISAn
organisaatioinfrastruktuuri
ssa.

Aikataulu

vu
osi
nel
jan

ne

2. 3.
vu | vu
osi | osi
nel | ne
jan | lja
ne | nn

s es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Turvallisu
us

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

0,20

Osoitetut
madraraha
t

TULOSINDIKAATTORI

Turvallisuustietojen ja tapahtumien
hallinnan toteutus eu-LISAn
organisaatioinfrastruktuurissa saatu
paatokseen vuoden viimeiseen
neljannekseen mennessa.

62

2215

Turvallisuus

Jatketaan
tietoturvan
hallinnoimista ja
parantamista sen
turvaamiseksi, etta
eu-LISAn
ydintoimintajarjestel
missd suojellaan
tehokkaasti niissa
kasiteltavia tietoja ja
ne toimivat aina
tarpeen tullen niin
kuin niiden pitaakin
toimia luvallisten
kayttajien
valvonnassa.

Koordinoidaan ja
hallinnoidaan eu-LISAn
jarjestelmia, verkkosivuja
ja sovelluksia koskevia
ulkoisia
turvallisuusarvioita.

Turvallisu
us

0,20

Neljannesvuosittain padjohtajalle
annettavat turvallisuudenhallinnan
kertomukset.

2 Turvallisuustietojen ja tapahtumien hallinta. Turvallisuustietojen ja tapahtumien hallinnassa analysoidaan reaaliajassa verkon laitteiden ja sovellusten turvallisuusilmoituksia.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
g'"ef‘ man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vast_aa\./.a Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Hallinnoidaan
turvallisuusriskeja
teh(.)klfaaftl.. Jatketaan eu-LISAn
kehittamalla X e .
. tasapainoinen, tlethtur.v“ah i Turvallisu Neljannesvuosma.ln paajohtaj.alle
1 2.2.15 Turvallisuus Kattava hallintajarjestelméan?? X X X X us 0,20 annettavat turvallisuudenhallinnan
’ . . ylldpitoa, tehokkuuden kertomukset.
kokonaisvaltainen ja . .
. - seurantaa ja parantamista.
jarjestelmallinen
turvallisuushallinnon
ja -hallinnan kehys.
63
Hallinnoidaan
turvallisuusriskeja
tehokkaasti
kehittamalla Laaditaan Yksityiskohtaista
1 2215 Turvallisuus tasapainoinen, yksityi§kohtaine'n . X X X X Turvallisu 0,20 tu.rva.llisuusarkkitehEuu.rimaIIia koskeva
kattava, turvallisuusarkkitehtuurim us asiakirja saatu valmiiksi vuoden
kokonaisvaltainen ja alli. viimeiseen neljannekseen mennessa.
jarjestelmallinen
turvallisuushallinnon
ja -hallinnan kehys.
64

2Tietoturvan hallintajdrjestelmd muodostuu toimintalinjauksista, jotka koskevat tietoturvan hallintaa tai tieto- ja viestintdtekniikkaan liittyvid riskejd.
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66

67

Strate

ginen

tavoit
e

Tyoohjel
man
2016

kohta

2.2.15

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Turvallisuus

Tuotos vuonna 2016

Hallinnoidaan
turvallisuusriskeja
tehokkaasti
kehittamalla
tasapainoinen,
kattava,
kokonaisvaltainen ja
jarjestelmallinen
turvallisuushallinnon
ja -hallinnan kehys.

Vuotuinen toiminta

Suoritetaan tietoturvan
hallintajarjestelman
tarkastus.

Aikataulu

vu
osi
nel
jan
ne

2.
vu
osi
nel
jan
ne

3.

vu
osi
ne
lja
nn
es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Turvallisu
us

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

0,10

Osoitetut
madraraha
t

TULOSINDIKAATTORI

Tietoturvan hallintajarjestelmén
tarkastuskertomus annettu
paajohtajalle vuoden 3. neljannekseen
mennessa.

2.2.15

Turvallisuus

Hallinnoidaan
turvallisuusriskeja
tehokkaasti
kehittamalla
tasapainoinen,
kattava,
kokonaisvaltainen ja
jarjestelmallinen
turvallisuushallinnon
ja -hallinnan kehys.

Akkreditoidaan
loppukayttdjien
ty6asemaverkko eu-LISAn
jarjestelmanakkreditointip
rosessin mukaisesti.

Turvallisu
us

0,20

Loppukayttdjien tydasemaverkon
turvallisuusakkreditointi myonnetty
vuoden viimeiseen neljannekseen
mennessa.

2.2.15

Turvallisuus

Toiminnanjatkuvuud
en
hallintajarjestelman
hallinnointi
ydintoimintaprosessi
en ja jarjestelmien
asianmukaisen
katastrofisietoisuud
en aikaan
saamiseksi.

Jatketaan eu-LISAn
toiminnanjatkuvuuden
hallintajarjestelman
yllapitoa, tehokkuuden

seurantaa ja parantamista.

Turvallisu
us

0,20

Neljannesvuosittain padjohtajalle
annettavat turvallisuudenhallinnan
kertomukset.
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68

69

70

71

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . . i i i i Vastaava
g . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Toiminnanjatkuvuud
en
hallintajarjestelman L .
L Ehdotus Ehdotus toiminnanjatkuvuuden
hallinnointi L . . S L
dintoimintaprosessi toiminnanjatkuvuuden Turvallisu hallintaa koskeviksi jasenvaltioiden
1 2.2.1.5 Turvallisuus ¥ . P - hallintaa koskeviksi X X X X 0,20 yhteison menettelyohjeiksi esitetty
en ja jarjestelmien . - us . L
. X jasenvaltioiden yhteisén hallintoneuvostolle vuoden viimeiseen
asianmukaisen . .
s menettelyohjeiksi. neljannekseen mennessa.
katastrofisietoisuud
en aikaan
saamiseksi.
Toiminnanjatkuvuud
en
hallintajarjestelman Kuiluarvio ja
hallinnointi malliarkkitehtuuri eu- Kriittisten tarkastusten lahtokohtaa
intoimintapr i | LISAn kriittisten Turvalli kosk nykytilan arvi imi -
1 2215 Turvallisuus ydl.tc.)l i tap gse55| S . iittiste X X X urvallisu 0,20 oskeva ny! Ytla a V|qt0| itettu eu
en ja jarjestelmien turvallisuustarkastusten us LISAn turvallisuusvalvojalle vuoden 3.
asianmukaisen Idhtokohdan neljannekseen mennessa.
katastrofisietoisuud toteuttamiseksi.
en aikaan
saamiseksi.
Toiminnanjatkuvuud . .
en Suunnitellaan ja
s . toteutetaan
hallintajarjestelman . -
L katastrofielvytysstrategioi
hallinnointi
dintoimintaprosessi den tehokkuuden Turvallisu Varayksikkoa koskevat testit suoritettu
1 2.2.1.5 Turvallisuus ¥ R P . testausta hyddyntamalla X X X 0,20 v N
en ja jarjestelmien S us vuoden 3. neljannekseen mennessa.
. . henkildston siirtoja ja
asianmukaisen e
s kayttamalla etdtoiminnan
katastrofisietoisuud . .
X ja -hallinnan
en aikaan L .
) . ominaisuuksia.
saamiseksi.
Strategisen
Strateginen turvallisuustiedotuksen Turvallisu Vahintaan 2 turvallisuusvalvojien
1 2.2.1.5 Turvallisuus turvallisuustiedotus jatkaminen X X X X us 0,10 verkoston kokousta jarjestetty vuonna
sidosryhmille. turvallisuusvalvojien 2016.
verkoston sihteeristona.
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72

73

74

75

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Operatiivinen toiminta
Toimintaa koskevien . . L
. . Toimintaa koskevien " Parannetaan jasenvaltioille
Raportointi ja tilastojen tilastojen suunnittelu Operatiiv toimitettavien tilastojen laatua ja oikea-
1 2217 | P ] suunnittelu, istojen sut ' X | x| x| x inen 0,85 om on Hastolen !
tilastot . ) ohjelmointi ja aikaisuutta ja lisdtaan niiden
ohjelmointi ja o osasto L
. dokumentointi. automatisointia.
dokumentointi.
Eurodac-
jarjestelmdn raportit Raporttien laatiminen
Raportointi ia ja tilastot a'aFI)Iaan kunkin voimassa Operatiiv Raportit ja tilastot saatavilla siten, etta
1 2.2.1.7 . P ) uudelleenlaaditun ; g X X X X inen 0,35 taustasuunnitelmista poiketaan alle 10
tilastot olevan saadoksen
asetuksen L osasto %.
P mukaisesti.
taytantéonpanon
mukaisia.
Kaikkien
raportointivelvollisu
ksien t3vttEmi o ) ) ]
Raportointi ja ueifs:aswyisaasr:tlx:e SIS Il -jérjestelméan Koordinoi Tilastojen tuottaminen
1 2.2.1.7 . P ! p. L J ) X X X ntiyksikk 0,20 oikeusperustassa asetettujen
tilastot n ja hallinnoitujen vuositilastojen tuotanto . PRI -
s ) o] maaraaikojen mukaisesti
jarjestelmien
oikeusperustojen
mukaisesti.
Kaikkien
raportointivelvollisu
uksien tdyttaminen L L . . .
S y SIS Il -jérjestelmaan Koordinoi Tilastojen tuottaminen
Raportointi ja perustamisasetukse ) ) ) S . .
1 2.2.1.7 . . . o kuuluvien viranomaisten X X ntiyksikk 0,10 oikeusperustassa asetettujen
tilastot n ja hallinnoitujen e - .. PSP -
s A luettelon paivitys. o] maaraaikojen mukaisesti
jarjestelmien
oikeusperustojen
mukaisesti.
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76

77

78

79

Aikataulu Maararahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . . i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Kaikkien
raportointivelvollisu
uksien tayttaminen Eurodac -jarjestelmaan L
- : ; . Koordinoi .
Raportointi ja perustamisasetukse kuuluvien (turvapaikka-) - Eurodac -jarjestelm&an kuuluvien
1 2.2.1.7 . . . S K X X X ntiyksikk 0,10 . .
tilastot n ja hallinnoitujen viranomaisten luettelon 5 viranomaisten luettelo paivitetty.
jarjestelmien paivitys.
oikeusperustojen
mukaisesti.
Kaikkien
raportointivelvollisu - .
o Eurodac-jarjestelman
uksien tayttdminen ) ; o Lo
. ; vuosiraportin laatiminen Koordinoi . e
Raportointi ja perustamisasetukse . Lo - Raportti valmis lainsdddannon
1 2.2.1.7 ) . o sen tekninen toiminta ja X X ntiyksikk 0,20 . S
tilastot n ja hallinnoitujen . .. vaatimusten mukaisesti.
s A turvallisuus mukaan o)
jarjestelmien X
R . lukien.
oikeusperustojen
mukaisesti.
Kaikkien
raportointivelvollisu
portainvenVe Viimeistellan VIS-
uksien tayttaminen e N . Lo
Raportointi ja erustamisasetukse Jarjestelmdn raportti Koordinoi Raportti valmis lainsaadannon
1 2.2.1.7 . P ) p. R jarjestelman teknisesta X ntiyksikk 0,25 p. o
tilastot n ja hallinnoitujen S . B vaatimusten mukaisesti.
o ) toiminnasta ja ¢}
jarjestelmien .
R . turvallisuudesta.
oikeusperustojen
mukaisesti.
Kaikkien
raportointivelvollisu e . -
p. e SIS Il -jarjestelman teknista
uksien tayttaminen L -
Raportointi ja erustamisasetukse toimintaa koskevan Koordinoi Raportti valmis lainsdddannon
1 2.2.1.7 . P J p‘ L raportin valmistelutyot X ntiyksikk 0,25 p- o
tilastot n ja hallinnoitujen n . M vaatimusten mukaisesti.
(mé&ara laatia vuoden 2017 o)

jarjestelmien
oikeusperustojen
mukaisesti.

toisella neljannekselld)




48—

VUOTUINEN TYOOHJELMA 2016

80

81

82

Strate

ginen

tavoit
e

Tyoohjel
man
2016

kohta

2.2.1.8

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

Tuotos vuonna 2016

SIS Il -jarjestelman,
VIS-jarjestelman ja
Eurodac-
jarjestelman
teknista kayttoa
koskevan
asianmukaisen
koulutuksen jatkuva
tarjoaminen
osallistuville
kansallisille
viranomaisille.

Vuotuinen toiminta

Koulutusstrategian 2013—
2016 (kansalliset
yhteyspisteet)
tarkistaminen tiiviissa
yhteistydssa komission,
Frontexin ja Cepolin
kanssa.

Aikataulu

vu
osi
nel
jan

ne

2.
vu
osi
nel
jan
ne

3.

vu
osi
ne
lja
nn
es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Koordinoi
ntiyksikk
o}

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

0,02

Osoitetut
madraraha
t

TULOSINDIKAATTORI

Uuden koulutusstrategisen asiakirjan
toimittaminen ja hyvdaksyminen neuvoa-
antavassa ryhmassa ja
hallintoneuvostossa vuoden 2016
viimeiseen neljdnnekseen mennessa.

2.2.1.8

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

SIS Il -jarjestelman,
VIS-jarjestelmaén ja
Eurodac-
jarjestelman kayttoa
koskevan
asianmukaisen
teknisen
koulutuksen jatkuva
tarjoaminen
osallistuville
kansallisille
viranomaisille.

Vuotta 2007 koskevan
koulutussuunnitelman
laatiminen (kansalliset
yhteyspisteet)

Koordinoi
ntiyksikk
o}

0,02

Uuden koulutussuunnitelman
laatiminen ja hyvaksyminen neuvoa-
antavassa ryhméssa vuoden 2016
viimeiseen neljannekseen mennessa.

2.2.1.8

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

SIS Il -jarjestelman,
VIS-jarjestelman ja
Eurodac-
jarjestelman kayttoa
koskevan
asianmukaisen
teknisen
koulutuksen jatkuva
tarjoaminen
osallistuville
kansallisille
viranomaisille.

Viraston
koulutusvalikoiman
paivittaminen (kansalliset
yhteyspisteet)

Koordinoi
ntiyksikk
6

0,02

Tietotekniikkaviraston koulutuksen
paivittdminen vuoden 2016 viimeisen
neljanneksen loppuun mennessa.
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83

84

85

Strate

ginen

tavoit
e

Tyoohjel
man
2016

kohta

2.2.1.8

Kuvas
strategisesta
tavoitteesta

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

Tuotos vuonna 2016

SIS Il -jarjestelman,
VIS-jarjestelman ja
Eurodac-
jarjestelman kayttoa
koskevan
asianmukaisen
teknisen
koulutuksen jatkuva
tarjoaminen
osallistuville
kansallisille
viranomaisille.

Vuotuinen toiminta

Koulutustoiminnan
tarjoaminen vuotta 2016
koskevan
koulutussuunnitelman
mukaisesti

Aikataulu

vu
osi
nel
jan

ne

2. 3.
vu | vu
osi | osi
nel | ne
jan | lja
ne | nn

s es

vu
osi
ne
lja
nn
es

Vastaava
yksikko

Koordinoi
ntiyksikk
o}

Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat

Sisai
set
koko
aikav
asta
avat

0,30

Osoitetut
madraraha
t

450000 €

TULOSINDIKAATTORI

Kaikki suunniteltu koulutustoiminta
toteutettu aikataulussa

2.2.1.8

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

SIS Il -jarjestelman,
VIS-jarjestelmaén ja
Eurodac-
jarjestelman kayttoa
koskevan
asianmukaisen
teknisen
koulutuksen jatkuva
tarjoaminen
osallistuville
kansallisille
viranomaisille.

Tietotekniikkaviraston
koulutusalustan tehokas
hallinnointi

Koordinoi
ntiyksikk
o}

0,10

Koulutusalustan keskeytykseton
saatavuus kayttdjille
(koulutusmateriaali ja toiminnot)

2.2.1.8

Jarjestelmakoulut
uksen
tarjoaminen
jasenvaltioille

SIS Il -jarjestelman
teknista kayttoa
koskevan
koulutuksen
tarjoamista
Schengen-arviointia
suorittaville
asiantuntijoille
koskevan
vaatimuksen
sisdllyttaminen eu-
LISAn

Tietotekniikkavirasto
osallistuu yhteistyossa
komission, Frontexin ja
Cepolin kanssa
koulutuksen tarjoamiseen
Schengen-arvioijille.

Koordinoi
ntiyksikk
6

0,04

2 kurssia SIS Il -jarjestelman teknisesta
kaytosta tarjottu Schengen-arvioijille
kauden aikana
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
koulutusaikatauluun
SIS Il -jarjestelman
teknista kayttoa
koskevan
koulutuksen
tarjoamista
Jarjestelmakoulut | Schengen-arviointia Paivitetaan eu-LISAn Koordinoi Tietotekniikkaviraston Schengen-
uksen suorittaville koulutuspakettia - arviointiryhman koulutuspaketin
1 2.2.1.8 : . . Lo L X X ntiyksikk 0,02 e e L
tarjoaminen asiantuntijoille Schengen-arviointia 5 paivittdminen vuoden 2016 viimeisen
jasenvaltioille koskevan suorittavalle ryhmalle. neljanneksen loppuun mennessa.
vaatimuksen
sisdllyttaminen eu-
LISAn
koulutusaikatauluun
86 .
Muutoksen hallinta
Arvostetuksi IT- ja tyopajat (seka Toistuvat Operatiiv Prosessikohtaiset muutoksenhallinnan
palveluiden sisdiset ettd muutoksenhallinnan p toimet suoritettu. 5 %:n kasvu vuonna
2 2.2.2.1 R L. . [ . X X X X inen 1,25 . R ww s
osaamiskeskukse jasenvaltioiden toimet kaikkien tuettujen osasto 2016 suoritettujen muutosten maarassa
ksi tuleminen kanssa jarjestelmien osalta vuoteen 2015 verrattuna.
87 toteutettavat)
R tointi, . . .
ArvostetuksiIT- | yhdennetty Raportit, suunnitelmat
K Y . v riskirekisterit edistavat Operatiiv Raportointi, yhdennetty suunnittelu,
palveluiden suunnittelu, i . . NN L R
2 2.2.2.1 X o . operatiivisen osaston ja X X X X inen 0,85 riskiluettelot ja riskien lieventamista
osaamiskeskukse operatiivinen ja o . .
. . e eu-LISAn yleista osasto koskevat suunnitelmat saatavilla
ksi tuleminen hankkeisiin liittyva . .
. R johtamista.
88 riskienhallinta
. Operatiiviseen . e Operatiiv .
Arvostetuksi IT- : R Koulutukset ja sertifioinnit . 90 % koulutusohjelmista toteutunut
2 2221 . huippuosaamiseen S X X X X inen 2,00 . . .
palveluiden . yksilollisissa suunnitelman mukaisesti
39 yltdminen osasto
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90

91

92

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
osaamiskeskukse vahvistamalla koulutussuunnitelmissa
ksi tuleminen yksil6llisia taitoja sovitun mukaisesti
havaittujen
tarpeiden ja
puutteiden
perusteella
Tietoanalyysi,
ennusteet ja
toiminnan tuki: ] .
- . Tietoanalyysien,
Tama on pysyva R . Lo
) wox ) ennusteiden ja toiminnan
Arvostetuksi IT- tehtdva. Luodaan ja . . . "
alveluiden tarjotaan tilastoja ja tuen tarjoaminen ajallaan Operatiiv Tietoanalyyseja, ennusteita ja
2 2221 | Paveu jotaar 1303 | yaikista sovelluksista X | x | x| x inen 1,00 ctoanalyyseja, ennustetiala
osaamiskeskukse raportteja mm. . A . toiminnan tukea tarjottu jasenvaltioille
) ) s ) jasenvaltion pyynnon tai osasto
ksi tuleminen jarjestelmien s
. . hairidtilanteen
suorituskyvysta,
perusteella.
tapausten
hallinnasta ja
kapasiteetista.
Arvostetuksi IT- Meneilladn oleva
alveluiden ITSM-sertifioinnin Valmistelutoimet — Operatiiv ITSM-sertifioinnin valmistelu. Saatu
2 2221 p K R . . X X inen 0,50 50000 € valmiiksi vuoden 2016 loppuun
osaamiskeskukse | valmistelu vuonna Paatetadan myohemmin. .
) ) osasto mennessa.
ksi tuleminen 2017.
. . . . 1) Riskien seuranta toteutetaan
Organisaatioon liittyvien e
e L K saannollisesti. Seurannan tulokset
Kehitetaan ja riskien hallintaa toteutettu O, u
. . valitetadn saannollisesti ylimmalle
toteutetaan kehyksen mukaisesti, . . . .
. s ek L johdolle. 2) Riskien kokoaminen ja
johtamiskdytannon mukaan lukien riskien o . s
) . . . L arviointi suoritetaan vuosittain. 3)
Viraston malli, joka kokoaminen, riskien Koordinoi Asiaankuuluvaa henkiléstds
2 2.2.2.2 hallintokehyksen muodostuu arviointi, koulutus, X X X X ntiyksikk 0,30 . . L
e - . . . M koulutetaan. 4) Riskinhallinnan tyopaja
kehittaminen riskienhallinnasta, riskienhallintaa koskeva o}
. R toteutetaan kolmannella
sisaisen valvonnan tyopaja, riskien L N .
. . - vuosineljanneksellad 5) Suunnitelmat
hallinnasta ja vastatoimia koskevat . . . .
. X N riskeihin vastaamiseksi laaditaan
laadunhallinnasta. suunnitelmat ja riskien . . L . .
riskinhallinnan tyopajassa kasittelya
seuranta.
varten.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . .. i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY o p s Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Organisaation
T laadunhallintaan liittyva
Kehitetaan ja L
toiminta toteutetaan - . -
toteutetaan S Organisaation laatutavoite maaritelty.
. e kehyksen mukaisesti, R . . .
johtamiskaytannon . . Palveluja koskevien laatuindikaattorien
) L mukaan lukien palveluja L . R .
Viraston malli, joka Koskevan laatutavoitteen Koordinoi kokoamista edistetdan. 3) Asiaan
2 2.2.2.2 hallintokehyksen muodostuu . . . X X X X ntiyksikk 0,30 kuuluvaa henkilostoa koulutetaan.
. . X ja laatuindikaattorien N ) . . L
kehittaminen riskienhallinnasta, . o] Organisaation laatutoimenpiteiden
. asettaminen, koulutus o X e
sisdisen valvonnan . A R kayttoonottoa ja toteutusta yksikoissa
. ) sekd organisaation .
hallinnasta ja ; - helpotetaan ja tuetaan.
: laatutoimenpiteiden
laadunhallinnasta. iy .
kayttéonotto ja
93 taytantéonpano.
Sisdisen valvonnan . . .
. . Vuosittainen vaatimustenmukaisuuden
standardien hallinta s . o
. tarkastelu tehddan kustakin yksikosta
Kehitetaan ja tapahtuu kehyksen -
- . vuoden 1. neljannekselld. 2)
toteutetaan mukaisesti, mukaan lukien . e
. e o . Asiaankuuluvaa henkilostod
johtamiskaytannon vuosittainen vaatimusten
. . . L koulutetaan. 3)
Viraston malli, joka mukaisuuden tarkastelu, Koordinoi Vaatimustenmukaisuuden mittaamisen
2 2.2.2.2 hallintokehyksen muodostuu koulutus, vaatimusten X X X X ntiyksikk 0,30 L o R
e - X o er A B laatimista yksikoissa helpotetaan ja
kehittaminen riskienhallinnasta, tayttamiseksi o)
. . tuetaan (vuoden 1. neljannes). 4)
sisdisen valvonnan toteutettavien ) .
. . . o L Vaatimustenmukaisuuden seuranta
hallinnasta ja toimenpiteiden laatiminen wx .
A . - toteutetaan saanndllisesti. Seurannan
laadunhallinnasta. ja toteutus seka xom s s
. . tulokset vélitetddn maaraajoin
vaatimusten mukaisuuden . A
ylimmalle johdolle.
9 valvonta.
Kehitetaan ja Johtamiskaytannon mallin tehokkuutta
toteutetaan ja lisdarvoa arvioidaan vuosittain
Viraston johtamiskaytannon (vuoden 4. neljannekselld) johtokunnan
R malli, joka Johtamiskaytdannon mallia Koordinoi jasenten seka valitun henkil6ston
hallintokehyksen R L - « «
2 2.2.2.2 " muodostuu paivitetaan toiminnan X ntiyksikk 0,10 keskuudessa tehdylla kyselylla.
edelleenkehittam . . . . R .. . . .
inen riskienhallinnasta, tarpeiden mukaisesti. o] Tuloksista keskustellaan ylimman
sisdisen valvonnan johdon kanssa maaritelmien ja
hallinnasta ja prosessien pdivittdmiseksi tulosten
laadunhallinnasta. mukaisesti.
95
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96

97

98

Aikataulu Maararahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . . i i i i Vastaava
g . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Viraston
suorituskykya
: koskevan kojetaulun . . .
Viraston L Viraston suorituskykya L « . . .
hallintokehvksen laatiminen Koskevan koietaulun Koordinoi Taydellinen kojelauta laaditaan
2 2.2.2.2 y‘ « saannollisesti - J‘ P X X ntiyksikk 0,75 vahintaan kahdesti vuodessa
edelleenkehittam ) ) laatiminen esiteltavaksi . . .
. hallintoneuvoston ja . o] hallintoneuvoston tarkasteltavaksi.
inen L R hallintoneuvostolle.
sisdisen hallinnon
tyoryhman
tarkasteltavaksi.
Viraston
ituskykya
SUOrtusKy y.a Kaikkien [tai
. koskevan kojetaulun e X
Viraston - maaritettyjen?] L - sl ..
R laatiminen . R L Koordinoi Tiivistelmdkojetaulun laatiminen
hallintokehyksen e indikaattoreiden sisdisen S L . 5w
2 2.2.2.2 o saannollisesti . R . X X X X ntiyksikk 0,75 jokaisella vuosineljanneksella sisdisen
edelleenkehittam R . laadinnan jatkaminen N . N . .
. hallintoneuvoston ja . R o] hallinnon tydryhman tarkasteltavaksi.
inen . K (sovittua tahtia) sisdisen
sisdisen hallinnon . .
.. » hallinnon tarkasteltavaksi.
tyoryhman
tarkasteltavaksi.
Avoimen lahteen
Tiedon hankinta .V.OI .e antee
. - kirjallisuuden,
keskittymalla . . Lo
N aikakausjulkaisujen ja
laitteistoihin ja . R . . " . . api e
. . L muiden saatavilla olevien Tietotekniikkavirasto tilaa vdhintdan
Tutkimus- ja ohjelmistoihin il I
s . L ldhteiden seurannan neljaa asiaankuuluvaa
kehittdmistoimin (tietotekniikka ja . X L . . . X . .
. biometriset tiedot) jatkaminen eu-LISAa Koordinoi aikakausjulkaisua, jotka liittyvat
2 2.2.2.3 L J . . P ! koskevan tiedon X X X X ntiyksikk 0,40 tutkimuksen tekniseen kehitykseen.
jarjestelmien jotka liitetaan e . . . M . K .
. . e kerdadamiseksi tutkimus- ja o) Aikakausjulkaisut tulevat eu-LISAn
kehittamisen rajanylitystietojdrjes e . . sn o sae .
- — telmaan ia kehittamisstrategiassa saataville maarattyja jakelukanavia
naania 2014-2017 seka Kayttaen.
rekisterdityneiden .
. vuotuisessa
matkustajien K .
s etenemissuunnitelmassa
jarjestelmaan. . N
esitetylla tavalla.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . . i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
Tiedon hankinta
keskittymalla Luodaan ja kehitetdan
laitteistoihin ja suhteita il .

. . e .J . . . Vuodessa jarjestetddn vahintaan yksi
Tutkimus- ja ohjelmistoihin tutkimuslaitokseen ja alan . A

en . A S tapaaminen alan toimijoiden kanssa.
kehittamistoimin (tietotekniikka ja toimijoihin tiedon L - - . . .
R biometriset tiedot) hankkimiseksi pitkan Koordinoi Tietotekniikkavirasto esittelee myos

2 2.2.2.3 . ) . s ! I X . X X X X ntiyksikk 0,05 tutkimuksen seurannan tuloksiaan
jarjestelmien jotka liitetaan aikavalin strategiassa ja A b sn . .

. . e . . . o] vahintaan kahdessa tutkimuslaitosten

kehittamisen rajanylitystietojdrjes | vuosittaisessa tutkimus- ja ks .
O e jarjestamassa konferenssissa vuoden
valvonta telmaan ja kehittamistoiminnan aikana
rekisterdityneiden etenemissuunnitelmassa '
matkustajien maadritetyilla aloilla.
jarjestelmaan.
99
Parempi tutkimus- ja
kehittdmistoimintaa
koskeva sisdinen . L

. . - Tutkimuksia ja
Tutkimus- ja raportointi X o .

e e A puolivuosittain laadittavia o . . . .
kehittamistoimin jarjestelmien Kiriallisia Koordinoi Yksityiskohtaiset puolivuotisraportit
nan ja kehittamista ! . o - laadittu aikataulussa tutkimus- ja

2 2.2.2.3 L . . tutkimusraportteja jaetaan X X X X ntiyksikk 0,20 e . . "
jarjestelmien painottaen. . .. kehittdmisstrategian mukaisesti

e R . eu-LISAn johdolle, o] - R -
kehittamisen Varmistetaan, etta . . tammikuun ja heindkuun lopussa.

. ! hallintoneuvostolle ja
e llE] asiaan kuuluvia neuvoa-antaville ryhmille
tutkimustuloksia Y '
jaetaan sisaisille
100 paatoksentekijoille.
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101

102

103

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY o p s Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Parempi tutkimus- ja
kehittamistoimintaa .
e Ollaan vuorovaikutuksessa
koskeva sisdinen neuvoa-antavien ryhmien
Tutkimus- ja raportointi . R Y Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
e s s . ja hallintoneuvoston AT .
kehittamistoimin jarjestelmien o tulokset esitellddn neuvoa-antaville
nan ja kehittamista kanssa sen Koordinoi ryhmille ja hallintoneuvostolle
2 2.2.2.3 . J . R varmistamiseksi, etta X X X X ntiyksikk 0,05 y o ..J .
jarjestelmien painottaen. tutkimus- ia 5 vahintaan kerran vuodessa, ja jasenille
kehittamisen Varmistetaan, etta . .J e annetaan tilaisuus antaa taman jalkeen
) ' kehittdmistoiminta - R
valvonta asiaan kuuluvia K kirjallista palautetta ajallaan.
. . rajautuu eu-LISAn
tutkimustuloksia -
. s tarpeisiin.
jaetaan sisaisille
paatoksentekijoille.
Parempi tutkimus- ja
kehittdmistoimintaa | Tehdaan yhteistyota
koskeva sisdinen muiden erillisvirastojen
Tutkimus- ja raportointi (Frontex, EASO ja FRA) T . . .
e s ) A ’ Vahintaan yksi yhteinen tuotos (esim.
kehittamistoimin jarjestelmien kanssa tietojarjestelmien L R o
e Kehittimist kehittamista ja/tai Koordinoi raportti, asiakirja tai yhteisesti
2 2.2.2.3 e . . N R, X X X X ntiyksikk 0,15 jarjestetty konferenssi) saatu aikaan
jarjestelmien painottaen. tietojarjestelmiin liittyvaa . ity e
. . . L . 0 vahintaan yhden muun erillisviraston
kehittamisen Varmistetaan, etta politiikanlaadintaa .
. . X . kanssa vuoden aikana.
valvonta asiaan kuuluvia koskevien yhteisten
tutkimustuloksia raporttien ja tutkimusten
jaetaan sisaisille laatimiseksi.
paatoksentekijoille.
Aineiston valmistelu
ja esittely neuvoa-
antavissa ryhmissa,
Kumppanuudet tyopajat Aineiston valmistelu ja
jasenvaltioiden, jasenvaltioissa seka esittely neuvoa-antaville Operatiiv Operatiivisen osaston henkilosto
EU:n toimielinten | Alykk&ét rajat - ryhmille, tyopajat p osallistuu asiaan kuuluviin neuvoa-
3 2.2.3.1 . . ) L . . X X X X inen 1,50 .. Lo P
ja muiden pakettia, VIS- jasenvaltioissa: esitelmat, osasto antaviin ryhmiin ja tyépajoihin
sidosryhmien jarjestelmaa, SIS Il - analyysit, tilastot, raportit vaaditulla tavalla.
kanssa. jarjestelmaa ja ja poytakirjat.
Eurodac-
jarjestelmaa
koskevat
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
g'"ef‘ man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY Vast_aa\./.a Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
konferenssit ja
hankkeet.
N Yllapidetaan
Yh
'ésteer:f;yli)ioiden hallintoneuvostolle Hallintoneuvoston jasenten
JEU'n toimielint:an ja kaikille neuvoa- Hallintoneuvostolle Koordinoi tyytyvdisyystasot hallintoneuvoston
3 2231 A antaville ryhmille annettava tehokas X X X X ntiyksikk 0,80 sihteeriston toimintaa koskevassa
jamuiden . R . .. . X
. . annettavaa hallinnollinen tuki. o) vuodeksi 2016 kaavaillussa
sidosryhmien R . ;
hallinnollista ja tutkimuksessa
kanssa -
logistista tukea.
104
Yllapidetaan
Kumppanuudet . . N
L hallintoneuvostolle Neuvoa-antavien ryhmien jasenten
jasenvaltioiden, . . . . L .
EU:n toimielinten ja kaikille neuvoa- Kaikille neuvoa-antaville Koordinoi tyytyvdisyystasot hallintoneuvoston
3 2.23.1 A antaville ryhmille ryhmille annettava X X X X ntiyksikk 1,50 540000 € sihteeriston toimintaa koskevassa
jamuiden R . . .. . .
. . annettavaa tehokas hallinnollinen tuki o) vuodeksi 2016 kaavaillussa
sidosryhmien R S -
hallinnollista ja tutkimuksessa
kanssa. -
logistista tukea.
105
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . . i i i i Vastaava
g . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
. Tietotekniikkaviraston
Yhteisten L
Kumppanuudet L hallinnoimia jarjestelmia
EU:n koulutusohjelmien ja Koskevien
eril.lisvirasto‘en ia kouluttajavaihdon koulutusohielmien Koordinoi Sidosryhmille (EASO, Frontex ja Cepol)
3 2.2.3.2 . oIt kehittdminen utusonjel . X X X X ntiyksikk 0,20 tarkoitettujen 3 koulutusohjelman
muiden asiaan X laatiminen muille oikeus- . mo s L X
e X muiden e o] tdysimaardinen laatiminen ja toteutus.
liittyvien elinten e . ja sisdasioiden alan
erillisvirastojen A s
kanssa erillisvirastoille ja
kanssa. R .
sidosryhmille.
Yhteisten
toimintasuunnitelmi
Kumppanuudet en laatiminen ja
EU:n ! Kouluttajavaihdon o Toimintasuunnitelmien tdysimaardinen
erillisvirastojen ja toteutus jatkaminen muiden Koordinoi laatiminen ja toteutus muiden oikeus
3 2232 . NI jarjestelyjen jarkaminen muide X | x | x| x ntiyksikk | 1,00 aarminen )  mHioen of
muiden asiaan . . oikeus- ja sisdasioiden alan . ja sisdasioiden alan erillisvirastojen
Lo . toteuttamiseksi e A o] )
liittyvien elinten K erillisvirastojen kanssa. kanssa kauden aikana
muiden
kanssa e .
erillisvirastojen
kanssa
. ) Tietotekniikkaviraston
Uusien ulkoisten . R L
Kumppanuudet L osallistuminen Koordinoi
koulutusohjelmien L - N .
EU:n . . . koulutusohjelmien ntiyksikk Koulutusohjelmien tehokas toteutus ja
erillisvirastojen ja (IT-tuki) tarjoaminen toteutukseen ja 6/ kouluttajien vaihto oikeus- ja
3 2232 . OeNIA ) 3 kehittaminen, Seen Ja X | x| x| x | 095 ovual oleusja
muiden asiaan mvas eu-LISAn kouluttajien vaihtoon operatiivi sisdasioiden alan erillisvirastojen ja
liittyvien elinten kotlutta'ien oikeus- ja sisdasioiden alan nen muiden sidosryhmien vililla toteutunut
kanssa A .J erillisvirastojen ja muiden osasto
tarjoaminen A ) .
sidosryhmien valilla.
Jatketaan eu-LISAn Koordinoidaan eu-LISAn . s s
S o . Varmistetaan, ettd sisallontuotannossa
. markkinointia ja julkaisujen ja yleisen L .
Ulkoisen rkimista tiedotusmateriaalin Koordinoi noudatetaan vahvistettua
3 2.2.3.3 viestinnan Py . L . X X X X ntiyksikk 0,20 toimituksellista tyénkulkua ja etta
. ) myonteisen tuotantoa ja jakamista . ) S
vahvistaminen L A « o] sopimuskumppani tdyttaa paino- ja
julkisuuskuvan seka painettuna etta s
e verkkotuotannolle asetetut maaraajat.
sailyttamiseen. verkossa.




58 — VUOTUINEN TYOOHJELMA 2016
Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Koordinoidaan eu-LISAa
tietojdrjestelmaad) seka
Jatketaan eu-LISAn (t J. ! )
I sen vaikutusta EU:n
. markkinointia ja e R . Lo
Ulkoisen rkimists politiikkaan ja kansalaisten Koordinoi Varmistetaan. etts tehtivit hoidetaan
3 2.2.33 viestinnan Py o eldamian koskevan X X X X ntiyksikk 0,30 . - AR
. . myodnteisen B ajallaan ja budjetin rajoissa.
vahvistaminen o yhdennetyn o]
julkisuuskuvan : )
Ml s tiedotuskampanjan
sdilyttamiseen. e
taytantéonpanoa
110 puitesopimuksen avulla.
Tietotekniikkaviraston
Jatketaan eu-LISAn nl;aik v ttléli Iisé\gvien
. markkinointia ja Y Yy L Varmistetaan tuotteiden
Ulkoisen rkimista tuotteiden Koordinoi tuotantoprosessiin ja toimituksen
3 2.2.3.3 viestinnan Py L (organisaatiosta kertovat X X X X ntiyksikk 0,20 p. . ) . .
. . myodnteisen X o . . tapahtumiseen ajallaan sallitun budjetin
vahvistaminen L videoklipit, pr-tuotteet ja 0 L .
julkisuuskuvan . . rajoissa kohdistuva tehokas valvonta.
ssilvttimiseen lahjat) tuotannon ja
Y ’ jakelun hallinta
111
ki n eu-LISAn
ﬁtariiaijoi:tuia .: Koordinoidaan eu-LISAn
Ulkoisen rkimist . osallistumista kolmansien Koordinoi Varmistetaan osallistuminen 3
3 2.2.33 viestinnan pmy Snteisen osapuolten jarjestamiin X X X X ntiyksikk 0,12 asianmukaiseen tapahtumaan vuoden
vahvistaminen . y. julkista nakyvyytta o) aikana.
julkisuuskuvan - "
Ml s edistaviin tapahtumiin.
112 sdilyttamiseen.
Koordinoidaan sosiaalisen
median strategian
. . toteutust: 0 -
S Vahvistetaan eu- kgv?'l;r:zgri(a’?\r/:iitaus ja Koordinoi Sosiaalisen median strategian
3 2.2.3.3 | viestinnin LISAn lasnioloa Kavi ) ! X | x | x| x ntiyksikk | 0,16 . &
X . . L indikaattorien N toteuttaminen
vahvistaminen internetissa. J ) 6
maaritteleminen
tehokkuuden
113 mittaamiseksi).




VUOTUINEN TYOOHJELMA 2016 — 59

114

115
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118

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Arvioidaan eu-LISAn
. . erkkosisallon L Varmistetaan, etta ulkopuolisen
S Vahvistetaan eu- zlverkko;ivu‘en) Koordinoi konsu:ltin arviointik:rtor“)nuus Itoimitetaan
3 2.2.3.3 | viestinnan LISAn lasnaoloa \ 1 X ntivksikk | 0,10 ; sy
. . . o johdonmukaisuutta, B johdolle vuoden viimeiseen
vahvistaminen internetissa. . s . o] -
paikkansa pitavyytta ja neljannekseen mennessa.
saavutettavuutta.
Varmistetaan, ettd verkkosivuja
L aivitetdan saannollisesti, etta niilla
. . Koordinoidaan eu-LISAn L P IYI . . : . : . "
Ulkoisen Vahvistetaan eu- ulkisen verkkosivuston Koordinoi tarjotaan ajantasaista ja paikkansa
3 2.2.33 viestinnan LISAn ldsndoloa ) . i X X X X ntiyksikk 0,26 pitdvaa tietoa ja ettd sisallon
. ) ) o yllapitoa, verkkosisallon .
vahvistaminen internetissa. e e o] tuotannossa todella noudatetaan
tuotantoa ja paivittamista. . S .
vahvistettua toimituksellista
tyonkulkua.
Koordinoidaan
suhdetoimintaa ja suhteita Varmistetaan, ettd 2 korkean tason
Ulkoisen Vahvistetaan eu- tiedotusvalineisiin eu- Koordinoi EU:n ja jasenvaltioiden virkamiesten
3 2.2.3.3 viestinnan LISAn ldsnédoloa LISAan jarjestettavien VIP- X X X X ntiyksikk 0,10 tutustumiskayntia toteutetaan
vahvistaminen internetissa. vierailujen ja virallisten o] laadittujen ja hyvaksyttyjen ohjelmien
tutustumiskayntien mukaisesti.
yhteydessa.
Luodaan yhteydet
keskeisiin Yhdennettyja . . . .
. I - V) . o Varmistetaan, ettd sopimuskumppani
Ulkoisen kumppaneihin ja viestintapalveluita Koordinoi antaa raportit etenemisests
3 2.2.3.3 viestinnan harjoitetaan koskevan puitesopimuksen X X X X ntiyksikk 0,10 PR p L .
. . i e s M saannollisesti sovitun aikataulun
vahvistaminen tehokasta taytantéonpanon 6] . .
. . Lo mukaisesti.
kaksisuuntaista koordinointi.
viestintaa.
Luodaan yhteydet
keskeisiin . i .
. I o Varmistetaan, ettd paivitetty strategia
M kumppaneihin ja Ulkoisen viestinnan Koordinoi esitelldan johdolle hyvaksyttavaksi
3 2233 | viestinnén harjoitetaan n viestinnan X | x| x| x ntiyksikk | 0,16 | Jonhdotie hyvaksy
. ) strategian paivittdminen . vuoden viimeiseen neljannekseen
vahvistaminen tehokasta [o] .
) . mennessa.
kaksisuuntaista
viestintaa.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
g'"ef‘ man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Luodaan yhteydet Varmistetaan ajallaan vastaaminen
keskeisiin L kansalaisten ja tiedotusvalineiden
. I Hallinnoidaan eu-LISAn L e .
Ulkoisen kumppaneihin ja L R Koordinoi esittamiin tiedusteluihin EU:n
3 2.2.3.3 viestinnan harjoitetaan suhdgtmmmtaa tai X X X X ntiyksikk 0,24 toimielimia koskevien vaatimusten
vahvistaminen tehokasta s'uhtelta - o) mukaisesti, ja varmistetaan kaiken
; : tiedotusvalineisiin. ) - ;
kaksisuuntaista suunnitellun toiminnan toteuttaminen
viestintaa. ajallaan sovitun aikataulun mukaisesti.
Luodaan yhteydet
keskeisiin Koordinoidaan Varmistetaan, ettd kutsut tavoittavat
Ulkoisen kumppaneihin ja tiedotustapahtumia Koordinoi asianomaiset kohderyhmit ja etta
3 2.2.3.3 viestinnan harjoitetaan Brysselissa toimiville X X X ntiyksikk 0,12 sopimuskumppanit tarjoavat asiaan
vahvistaminen tehokasta tiedonvalittdjille ja o] liittyvat palvelut ajallaan ja budjetin
kaksisuuntaista kumppaneille. rajoissa
viestintaa.
Luodaan yhteydet
keskeisiin Varmistetaan, etta kutsut tavoittavat
Ulkoisen kumppaneihin ja Vuosittaisen ulkoisen Koordinoi asianomaiset kohderyhmit ja etta
3 2.2.3.3 viestinnan harjoitetaan viestintdsuunnitelman X X X X ntiyksikk 0,20 sopimuskumppanit tarjoavat asiaan
vahvistaminen tehokasta taytantdonpano o] liittyvat palvelut ajallaan ja budjetin
kaksisuuntaista rajoissa
viestintaa.
Maédritetdan ja luokitellaan
Toteutetaan tehokas | eu-LISAn sidosryhmat ja Koordinoi Sidosryhmien tyytyvaisyyskysely
4 2241 Strateginen sidosryhmien madritetaan niille ntiyksikk 02 sidosryhmien keskimaardisen
suunnittelu osallistumisstrategia raportointia koskevat 82 ! tyytyvaisyystason palauttamiseksi yli 75
velvollisuudet ja uudet ) %:iin.
vaatimukset:
Toteutetaan tehokas | Otetaan kayttoon tehokas Koordinoi Sidosryhmien tyytyvaisyyskysely
4 2241 Strateginen sidosryhmien ja asianmukainen ntiyksikk 010 sidosryhmien keskimaardisen
suunnittelu osallistumisstrategia | viestintdmekanismi h ! tyytyvdisyystason palauttamiseksi yli 75
sidosryhmien kanssa. ° %:iin.
Tietotekniikkavirasto | Tietotekniikkaviraston
n monivuotisten vuotuisen tyéohjelman L e . u
Strateginen strategiaraporttien 2017 tai yh::/enéijsen Koordinoi Asiakirja viimeistelty ja hyvaksytty
4 2.2.4.1 - N ! . . X ntiyksikk 0,15 voimassa olevan sovitun aikataulun
suunnittelu vuotuisen ohjelma-asiakirjan 5 mukaisesti.

tyoohjelman ja
muiden velvoitteisiin

laatiminen, hyvdksyminen
ja antaminen.
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127

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
kuuluvien raporttien
laatiminen,
hyvaksyminen ja
jakelu.
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten
strategiaraporttien, . " .
.gl portt Tietotekniikkaviraston e u .
vuotuisen . L Asiakirja viimeistelty, hyvaksytty ja
Strateginen tyoohjelman ja vuotuisen Koordinoi valitetty komissiolle seka asiaan
4 2.2.4.1 g v X ) J. - toimintakertomuksen X X ntiyksikk 0,35 ‘y L i
suunnittelu muiden velvoitteisiin . ) . kuuluville budjettivallan kayttajille
. . 2015 laatiminen ja o] . . R
kuuluvien raporttien | " sovitun aikataulun mukaisesti.
L julkaiseminen.
laatiminen,
hyvaksyminen ja
jakelu.
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten
strategiaraporttien, i s s
.g s . . Taytantéonpanokertomusten
vuotuisen Vuotuista tyoohjelmaa L o N R
Strateginen tyoohjelman ja 2016 koskevien eu-LISAn Koordinoi laatiminen ja toimittaminen
4 2.24.1 g v X ) J. - e X X X X ntiyksikk 0,10 hallintoneuvoston tarkistettavaksi 4
suunnittelu muiden velvoitteisiin | tdytantéonpanokertomust N - . .
. ) L o] viikon kuluessa asianomaisen
kuuluvien raporttien | en laatiminen L I
- vuosineljanneksen paattymisesta.
laatiminen,
hyvaksyminen ja
jakelu.
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten . R .
. . . . . Vuotuisen tydohjelman 2018 laadinta
strategiaraporttien, Tietotekniikkaviraston . . .
; . .y aloitetaan sovitun aikataulun
vuotuisen vuotuisen tydohjelman L . . . L
Strateginen tvéohielman ia 2018 tai vhtengisen Koordinoi mukaisesti. Vuotuisen tydohjelman
4 2241 - yoon | _¢ tatyntena X | x| x ntiyksikk | 0,25 2018 ensimmainen luonnos
suunnittelu muiden velvoitteisiin | ohjelma-asiakirjan N . . .
. ) L - . o] hallintoneuvoston tarkistettavaksi
kuuluvien raporttien laatiminen, hyvdaksyminen .
- . R vuoden 2016 viimeisen neljanneksen
laatiminen, ja antaminen. -
« . . loppuun mennessa.
hyvaksyminen ja
jakelu.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
g'"ef‘ man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten
strategiaraporttien,
vuotuisen . " . Lo Strategisten tavoitteiden ja paamaarien
Strateginen tydohjelman ja Tietoteknilkkaviraston Koordinoi tarkistiminen saatu éétCJ')ksZen vuoden
4 2241 2 yoon 18 | strategian 2014-2020 X | x ntiyksikk | 0,05 . aatup
suunnittelu muiden velvoitteisiin . X R B 2016 toisen neljanneksen loppuun
. ) vuotuinen tarkistaminen o] .
kuuluvien raporttien mennessa.
laatiminen,
hyvaksyminen ja
128 jakelu.
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten
strategiaraporttien, Monivuotisen tyéohjelman
vuotuisen vuosittainen tarkistaminen Koordinoi Monivuotisen tydohjelman tavoitteiden
Strateginen tyoohjelman ja [prosessi voidaan - ja paamaarien tarkistaminen saatu
4 2241 - . AT s X | X ntiyksikk | 0,05 e .
suunnittelu muiden velvoitteisiin | sisallyttad yhtenaisen 5 paatokseen vuoden 2016 toisen
kuuluvien raporttien | ohjelma-asiakirjan neljanneksen loppuun mennessa.
laatiminen, laadintaan vuonna 2017].
hyvaksyminen ja
129 jakelu.
Tietotekniikkavirasto
n monivuotisten
strategiaraporttien,
vuotuisen Tietotekniikkaviraston L . .
Strateginen tvéohielman ia vuotuisen Koordinoi Varmistetaan eu-LISAn asettamien
2.2.4.1 g ¥ . ) J. - . X X ntiyksikk 0,10 raportoinnin maaraaikojen
suunnittelu muiden velvoitteisiin | toimintakertomuksen M )
. . - 6] noudattaminen.
kuuluvien raporttien | 2016 laatimisen
laatiminen, valmistelu.
hyvaksyminen ja
130 jakelu.
Parannetaan ja Kehitetdan ja toteutetaan . - T
. ! . v o Varmistetaan, ettd raportointiaikataulu
vahvistetaan eu- selked ja selkeasti esitetty R X
. K L L paivamadrineen ja koko eu-LISAn
. LISAn strategista aikataulu kaikista Koordinoi s e .
Strateginen . . I - - henkilostolta tarvittavine raportteineen
4 2.24.1 - suunnittelua ja henkilostoltd vaadituista X X X X ntiyksikk 0,15 e
suunnittelu L . L . . kiertaa kaikilla vuoden 2016
sisallytetaan raporteista, joita tarvitaan o] ) ) )
) . ensimmaisen neljanneksen aikana ja
strategisen vuotuisen ettd paivitetty aikataulu kiertaa
131 suunnittelun toimintakertomuksen, P Y
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . . i i i i Vastaava
4 . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi g, set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
prosessit eu-LISAn vuotuisen tyéohjelman, uudelleen jokaisen vuosineljanneksen
vuotuiseen monivuotisen tyéohjelman aikana.
raportointiohjelmaa | ja neljannesvuosittaisen
n. tyoohjelman laatimista ja
hyvédksymista varten.
Parannetaan ja
vahvistetaan eu- .
. Kehitetdan ja toteutetaan
LISAn strategista .
. . vuotuinen
suunnittelua ja tarkistusmekanismi eu
Strateginen sisdllytetaan LISAn ulkoisille Koordinoi Varmistetaan, etta vuotuisen tarkistus
4 2.24.1 g strategisen R - X ntiyksikk 0,15 suoritetaan vuoden 2016 toisella tai
suunnittelu - monivuotisille .. .
suunnittelun - . o] kolmannella neljdnneksella.
. raportointiprosesseille
prosessit eu-LISAn . . L
K (monivuotinen tydohjelma
vuotuiseen . )
s ja eu-LISAn strategia).
raportointiohjelmaa
n.
Varainhoitoa ja
talousarvion
toteuttamista
koskevat . Talousarv
vastuutehtdvat Laaditaan io- ja Laadittavana oleva kasikirja saadaan
4 2.2.4.2 Varainhoito . varainhoitomenettelyn X X X .J . 0,40 L ! -
jaetaan eu-LISAn 5 varainhoi valmiiksi kauden loppuun mennessa.
e kasikirja. S
sisdlld, kunnes toyksikko
tdytantdéonpanevat
yksikot saavuttavat
tdyden vastuun.
Varainhoitoa ja
talousarvion - .
. Alykas talousarvio -
toteuttamista ; . .
ohjelman Il vaihe: Tulojen
koskevat i3 menoien hvvaksvian Talousarv
L vastuutehtavat ) . ) . y . vl io-ja Yli 75 % yksikonpaallikoista ottaa
4 2.2.4.2 Varainhoito . tehtavien siirtdminen X X . . 0,50 . e
jaetaan eu-LISAn o ) varainhoi vastaan siirrettyja tehtavia.
s taytantoon paneville -
sisalld, kunnes - R I toyksikko
i yksikoille nimettyihin raja-
taytantdonpanevat o -
o arvoihin asti.
yksikot saavuttavat
tdyden vastuun.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
g . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osl | osi . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
Varainhoitoa ja
talousarvion
toteuttamista Alykas talousarvio -
koskevat ohjelman Ill vaihe: paasta Talousarv - . .
vastuutehtdvat ddhan -sitoumukset ja io- ja Operatiivinen alulle pano ja varmistus
4 2.2.4.2 Varainhoito . P L . ! X X .J . 0,20 ainoastaan kiertolistoja kayttamalla
jaetaan eu-LISAn maksuvirtojen kasittely varainhoi lakkaa
sisalld, kunnes ABAC- toyksikko ’
taytdantéonpanevat kirjanpitojarjestelmassa.
yksikot saavuttavat
135 tdyden vastuun.
Varainhoitoa ja - ’
I I. ! Alykas talousarvio -
talousarvion . .
. ohjelman Ill vaihe:
toteuttamista .
neuvontaan ja Talousarv . S
koskevat varhaisvaroitukseen o ia Talousarvion toteutusaste (kaikki
4 2.2.4.2 Varainhoito vastuutehtavat . X X X X .J . 1,80 maararahat) parantunut edellisesta
. perustuva suora tuki varainhoi L
jaetaan edelleen eu- e - . S varainhoitovuodesta.
o tiettyja budjettikohtia toyksikkd
LISAn sisalld, kunnes R
o toteuttaville
yksikot saavuttavat o .
. organisaatioyksikaille.
136 tdyden vastuun.
Tehdaan yhteistyota
pysyvid toimitiloja Tehddan jatkuvaa
koskevasta yhteistyota pysyvia
hankkeesta toimitiloja koskevasta
vastaavien Viron hankkeesta vastaavien
- . . . X . . Talousarv . . e
Logistiikka ja viranomaisten Viron viranomaisten io-ia Edistyminen pysyvia toimitiloja
4 2.2.4.3 toimitilojen kanssa seka tuetaan kanssa sekd tuetaan ja X X X X varairJ\hoi 0,30 koskevassa hankkeessa jatkuu
hallinnointi ja neuvotaan niita neuvotaan niita tovksikkd hankesuunnitelman mukaisesti.
kayttamalla kayttamalla soveltuvin Y
soveltuvin osin osin ulkopuolista teknista
ulkopuolista teknistd | asiantuntija-apua tarpeen
asiantuntija-apua mukaan.
137 tarpeen mukaan.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
inen man . e i i i i Vastaava
g . Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Jarjestelman
- - toimintakunnossa
Jarjestelmien ja e .
. pitdmista koskevia
jaetun . .
. . sopimuksia koskevat
infrastruktuurin L . X
llapitoa ja kurssit ja seminaarit:
v s i jatketaan poikkialaista
kehittamista analyysia koskevaa Talousarv
koskevat laajat K& t;\r:té hteisson io-ia Kaksi kdytantoyhteisdjen
4 2.2.4.4 Hankinnat sopimukset v 4 o . X X .J . 0,25 kurssia/seminaaria jarjestetty kauden
perustuvaa toimintamallia varainhoi )
mukautetaan - ) S aikana.
- ja tieto- ja toyksikko
parhaisiin e "
foem e viestintatekniikkaan
kaytantdihin ja e .
. . liittyvien sopimusten
aiemmista ) :
. .. | jatkuvaa parantamista
kokemuksista opiksi - .
seka parhaiden
otettuun. oo .
kaytantojen ja aiempien
kokemusten luettelointia.
Jarjestelmien ja
jaetun .
jastu ) Mahdolliset uudet
infrastruktuurin -
i kilpailumenettelyt
ylldpitoa ja X R
s e suunnitellaan ja
kehittamista . ; . s . . .
. tarkistetaan siten, ettd ne Talousarv Kaikkia sovellettavissa olevia parhaita
koskevat laajat ovat parhaiden io- ja kaytantoja ja aiemmista kokemuksista
4 2.2.4.4 | Hankinnat sopimukset vatparhaigen X | x| x| x Ja 1028 ytantola i
kaytantojen ja aiemmista varainhoi opiksi opittua sovelletaan uusiin
mukautetaan . o S . .
arhaisiin kokemuksista opiksi toyksikko tarjouskilpailuihin.
Eéi tantaihin ia otetun mukaisia,
.y . ] kaytantoyhteisoilta saadut
aiemmista .
. . luettelot mukaan lukien.
kokemuksista opiksi
otettuun.
Jarjestelmien ja VIS-jarjestelman ja
jaetun biometrisen
infrastruktuurin tunnistusjarjestelman Talousarv " . .
lldpitoa ja toimintakunnossa io- ja siirtymdprosessi toteutetaan
4 2.2.4.4 Hankinnat Y p J . e X X .J . 1,50 keskeytyksetta varainhoidon ja
kehittamista pitamista koskevan varainhoi ) . pss .
. . . . . oikeudellisten nakokohtien osalta.
koskevat laajat puitesopimuksen siirto. toyksikkd
sopimukset Toimintaan kuuluu seka
mukautetaan oikeudellisten etta
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
< s s es | es | > avat t
parhaisiin taloudellisten
kaytantoihin ja sopimusjarjestelyiden
aiemmista laatiminen ja hallinnointi
kokemuksista opiksi sopimuskumppanien
otettuun. valisen sujuvan siirtymisen
varmistamiseksi
(esimerkiksi toimiluvat,
laitteistojen hallinnoinnin
vaihto, asianmukaisen
huolellisuuden prosessi).
Jarjestetdan koulutusta
taitojen kehittamisesta,
varainhoidosta, EU:n
Henkl!oston hallerersta, . He?k!IOSt 90 % henkilostosta osallistuu vahintdan
4 2.2.4.5 Henkil6sto vuotuinen . henkll.oresyrsselsta, X X X X X X o-la 0,20 yhteen eu-LISAn tarjoamaan
koulutussuunnitelm organisaation koulutusy
. R « - koulutukseen.
a kehittymisesta, ksikkd
viestinnasta ja
strategisesta
suunnittelusta.
Henkil6ston Henkilﬁstt’flle tarjottavjen Henkilost . . e
R verkko-opiskelutuotteiden Lo 4 verkko-opintomoduulin kehittdaminen
4 2.2.4.5 Henkilosto vuotuinen . kehittdminen (tuotettu X X X X X X o-1a 0,20 ja paivitys, luettelon paivittaminen
koulutussuunnitelm e R koulutusy e
3 talon S|saIIaVJa ﬁanklttu ksikkd neljannesvuosittain
palveluntarjoajilta).
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava B
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
s s es | es avat t
Oppimiskulttuurin
Henkiloston kehittaminen Henkilost Tietotekniikkaviraston opintoluetteloon
S vuotuinen organisaation sisalla 6-ja sisdltyy vahintdan 20 yleisia taitoja
4 2.2.4.5 Henkilosto . . . X X X X 0,10 o o
koulutussuunnitelm (koulutusmahdollisuuksien koulutusy koskevaa kurssia ja 5 teknista
a luettelo intranetiin ksikko koulutusta koskevaa kurssia.
saataville).
Henkiloston Henkiloston jasenille Henkilost
- vuotuinen jarjestetaan teknista 6-ja Vahintdan 6 kurssia tdssa ryhmassa
4 2.2.4.5 Henkilosto . L X X X X 0,30 240000 € )
koulutussuunnitelm koulutusta operatiivisella koulutusy kauden aikana.
a osastolla Strasbourgissa. ksikko
Tietotekniikkaviraston
S henkil6ston taitoindeksi
Henkiloston enkiios c.m a'| oindexsin Henkilost T,
vuotuinen seuranta ja asiaan 5-ia 80 % henkilostosta tayttaa
4 2.2.4.5 Henkilosto Koulutussuunnitelm puuttuminen tarvittaessa X X X X koquJtus 0,05 tyotehtavaryhmalle vuosittain asetetun
3 (asiaan kuuluva keskeinen ksikkd Y henkildston taitoindeksin.
tulosindikaattori laaditaan
siihen mennessa).
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Uusille tyontekijoille
Henkiloston tarkoitettu Henkilost
I vuotuinen perehdytysohjelma, 6-ja 100 % uusista tyontekij6ista osallistuu
4 2.2.4. Henkil X X X X
> enkilosto koulutussuunnitelm mukaan lukien kaikki koulutusy 0,05 perehdytyskoulutukseen.
a olennaiset organisaatioon ksikko
liittyvat nakékohdat.
146
Kolmatta EU-kielta
Henkiloston koskevan talon sisdisen Henkil6st Tietotekniikkaviraston jokaisen uuden
T vuotuinen joustavan koulutuksen 0-ja tyontekijan on saavutettava taitotasoa
4 2.2.4. Henkil X X X X 1
> enkilosto koulutussuunnitelm tarjoaminen henkilostolle koulutusy 0,10 B2 vastaava kolmannen kielen taito 3
a (myos vuorotyota ksikko vuoden kuluessa tyonsa aloittamisesta.
tekevalle henkilostolle).
147
) PO“ISS.aO|Oje'n ha”'..nn?.m.tl 12 - Koko henkilston kaikki asianmukaiset
Tehokkaat ja tyoaikahallinto (lasna- ja Henkilost - . ) -
toimivat oissaoloien 5-ia kirjatut lomat/ty6tunnit tarkistetaan
4 2.2.45 Henkil6sto e . P . J . X X X X ] 0,40 yhden kalenterikuukauden kuluessa
henkiléstohallinnon tarkistaminen, joustava koulutusy " Lo R
alvelut tydaika, vuorotyd ja ksikko niiden ilmoittamisesta
P yoaika, vel henkilstoyksikkéon
paivystys)
148
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Henkilostohallinto
(sosiaalietuuksien ja
muiden etuuksien
Tehokkaat ja tarkistaminen, etuuksien Henkilost - . o
toimivat vastaanoton 5-ia Henkilostohallinnon prosessit eivat saa
4 2.2.4.5 Henkil6sto el 1 . . X X X X ] 0,50 viivastya kahta kalenterikuukautta
henkilostohallinnon helpottaminen seka koulutusy idempasn
palvelut tyontekijoiden ja ksikko P padn.
projektinhallintatoimiston
viliset siirrot ja viestinnan
koordinointi).
Tietotekniikkaviraston
tarjoamien . " .
T kniikk
Tehokkaat ja sosiaalietuuksien Henkilost |etoF? n.|.| a.wrf\st.c')'n. s LiLLs
toimivat (hoitopaikat, pivakodit ja 5-ia henkil6stoyksikko paivittad kaikki
4 2245 | Henkilostd T paikat, paiv ! X | x| x| x ! 0,30 tydntekijita koskevat yksilolliset tiedot
henkilostohallinnon koulut tyontekijéiden koulutusy ;
R . S yhden kalenterikuukauden kuluessa
palvelut lapsille seka ksikko tvéntekiisn iimoituksesta
laakarintarkastukset) ¥ ) ’
hallinnointi
. e Henkiloston tyytyvaisyyskyselyn
:—;mtl:atja Henkiloston Heg_k!laost mukaan yli 75 % henkildstosta on
4 2.2.4.5 Henkilosto s sosiaalietuuksia ja muita X X X X y 0,20 tyytyvdisia henkilostoyksikon
henkiléstohallinnon . koulutusy . o o .
etuuksia koskeva neuvonta o tarjoamaan sosiaalietuuksia ja muita
palvelut ksikko .
etuuksia koskevaan neuvontaan.
4 2245 | Henkilosto T henkiléstskomitean X | x| x| x ) 0,30 stajat osa aren
henkildstohallinnon koulutusy asiaankuuluviin henkiléstokomitean
kanssa. - .
palvelut ksikko kokouksiin.
Tehokkaat ja Uu5|ejr1 tyont«.ekljmden Henkilost . N -
toimivat henkilokohtainen 5-ia Uusien tyontekijoiden kansioiden
4 2.2.4.5 Henkilosto sy s hallinnointi Alykkaat rajat - X X X X ] 0,80 hallinnointi hoidettava kuukauden
henkiléstohallinnon . N koulutusy .
hankkeeseen liittyvan - kuluessa palvelukseen astumisesta.
palvelut L . ksikko
rekrytoinnin yhteydessa
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisai
ginen man Kuvas Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta osi | osi | osi | osi Vastaava eet
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Tehokas Taytdantoonpanosaantdjen
henkiléstopolitiikka, valmistelu ja niista Henkilost
T tapausten neuvottelu seka niiden 0-ja ho s e -
4 2.2.4.5 Henkilosto p' o ey . X X X X ] 0,30 Taytantoonpanosaannot annettu.
hallinnointi ja kayttoonotto ja koulutusy
henkiloresurssien taytantéonpano eu- ksikko
154 hallinnointi LISAssa
Tehokas L e
Sk g Sisdisten ohjeasiakirjojen .
henkilostopolitiikka, K I Henkilost
tapausten laadinta henkilstolle ja 0-ja Keskeiset tulosindikaattorit — vahintdan
4 22,45 | Henkilosts pausten tiedotustilaisuuksien X | x| x| x J 0,30 > . :
hallinnointi ja A koulutusy 4 tilaisuutta vuoden aikana 2 aiheesta
- ) jarjestaminen S
henkiloresurssien e e ksikko
L merkittdvista asioista.
155 hallinnointi
Tehokas Tehokkuuden ja
henkilostopolitiikka, toimivuuden Henkilost Asiaankuuluvat henkilostoraportit
S tapausten parantaminen 0-ja sisallytettava vuotuisen tydohjelman
4 2.2.45 Henkilosto . L - . X X X X 1,00 . "
: hallinnointi ja henkiléstohallinnon IT- koulutusy 2016 neljannesvuosittain annettaviin
henkiléresurssien tyokalujen kayttéonoton ksikko taytantéonpanokertomuksiin.
156 hallinnointi avulla
Tehokas Viraston Henkilostostrategia ja henkiloston
henkiléstopolitiikka, henkilostostrategian ja Henkilost i . g J L
tapausten henkilstén sailvmiseen i sdilymiseen tahtaava politiikka ovat
4 2.2.4.5 Henkilosto p' o g K y X X X X y 0,20 ajan tasalla ja vastaavat eu-LISAn
hallinnointi ja tahtaavan politiikan koulutusy P L
L ) e . S tehtdvanannon ja toiminnan muuttuvaa
henkiléresurssien taytantoonpano ja ksikkd .
L todellisuutta.
157 hallinnointi muutokset.
Tehokas
henkiléstopolitiikka, . . Henkilost Monivuotinen henkilstopolitiikka
tapausten Monivuotisen 0-ja toimitettu johdolle ja
4 2245 | Henkildsto pausten henkildstopolitiikan X | x | x| x ] 0,50 _ y a
hallinnointi ja L koulutusy hallintoneuvostolle sovitussa
L ) laatiminen - .
henkiléresurssien ksikko aikataulussa.
158 hallinnointi
Tehokas Organisaation kehitykseen, Henkilosto- ja koulutusyksikén panos
henkildstopolitiikka, strategisten asiakirjojen Henkilost asiaan kuuluviin strategisiin asiakirjoihin
e tapausten laadintaan, raportointiin ja 0-ja vuotuinen tydohjelma, monivuotinen
4 2245 | Henkilstd pausten portointiin J X | x| x| x y 0,20 (vuotuinen tySohje
hallinnointi ja eu-LISAn talousarvion koulutusy tyoohjelma, vuotuinen
henkildresurssien valvontaan osallistuminen ksikko toimintakertomus jne.) toimitettava
159 hallinnointi henkiléstohallinnon alalla. sovittuihin maaraaikoihin mennessa.
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160

161

162

163

164

165

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
Lapinakyvan ja A L
'p yvan| . Kaynnistetaan eu-LISAn Henkilst e mr e .
oikeudenmukaisen urapassiin vaikuttava 5- i3 Taytantoonpanosaannoissa asetettuja
4 2.2.45 Henkil6sto henkil6ston p‘ X o X X ] 0,20 maaraaikoja noudatetaan 100-
o . vuosittainen arviointi ja koulutusy L
arviointijarjestelman S prosenttisesti.
i e e seurataan sita. ksikko
taytantéonpano.
Lapinakyvan ja .
) ) L Henkil6st T, mx e .
oikeudenmukaisen Arvioinnin loppukertomus 5-ia Taytantoonpanosadnndissa asetettuja
4 2.2.4.5 Henkilosto henkiléston kirjattu eu-LISAn X X koulujtus 0,10 maaraaikoja noudatetaan 100-
arviointijarjestelman urapassiin. ksikké Y prosenttisesti.
tdytantdoonpano.
el Kaynnistetaan eu-LISAn
Lapindkyvan ja " . e
. . urapassiin vaikuttava Henkilost i e mr e .
oikeudenmukaisen henkilstén 5- i3 Taytantodnpanosaannoissa asetettuja
4 2.2.45 Henkil6sto henkil6ston L X X ] 0,20 maaraaikoja noudatetaan 100-
o N uudelleenjarjestely koulutusy L
arviointijarjestelman . S prosenttisesti.
e (ylennykset) ja seurataan ksikko
taytantéonpano. -
sitd.
Lz'aplnakyvanja. Henkiléston Henkilost i s P, .
oikeudenmukaisen uudelleeniariestelvn 5- i3 Taytantoonpanosaannoissa asetettuja
4 2245 | Henkildsto henkiléston jarjestely X ] 0,10 méaraaikoja noudatetaan 100-
. N loppukertomus kirjattu eu- koulutusy L
arviointijarjestelman - o prosenttisesti.
e LISAn urapassiin. ksikko
taytantdonpano.
Avoimen ja . .
A ) Urakehitysta koskevat Henkilost .
oikeudenmukaisen ti:joetulst\?lsaii,utc:tje(te\{: eg_ !aos 90 % henkiloston jasenista osallistuu
4 2245 | Henkilostd henkilBstan uaetla x | x | x| x ! 0,20 vahintaan yhteen
s - koulutus henkildstélle ja koulutusy ) S
arviointijarjestelman | . - uratiedotustilaisuuteen vuodessa.
johdolle. ksikkd
toteutus.
Ohjeet henkilostolle ja
T johdolle asiaan kuuluvista
Lapinakyvan ja e e
. . taytantdonpanosaanndista Henkilost
oikeudenmukaisen seka henkiloston arviointia 0-ja Asiaankuuluvat ohjeet julkaistaan
4 2245 | Henkilstd henkilostén sexa henkl . X ! 0,10 slaaniu yeet]
o . ja kehitysta koskevista koulutusy viimeistdan 1. kesakuuta 2016.
arviointijarjestelman L el b s S
e komission paatoksista (ja ksikkd
taytantéonpano. ) N )
muiden erillisvirastojen
parhaista kaytannoista).
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tybohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
g'"ef‘ man e Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta el e e ] Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikkd koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madrdraha
# s s es | es avat t
Avoimen ja Allegroon .
R . ey s Henkilost . .
oikeudenmukaisen (henkiléstohallinnon L 98 % Allegro-tietokannassa olevista
4 2.2.45 Henkil6sto henkil6ston verkkotyokalu) tehtyjen X kou.?l_ujtausy 0,10 henkilostoa koskevista tiedoista pitda
arviointijarjestelmdn | asiaan liittyvien kirjausten Ksikkd paikkansa ja on ajan tasalla.
166 toteutus. sisdinen tarkastus
Palkat, henkil6ston
neuvominen palkkoihin ja
. etuuksiin liittyvissa Henkilost
Palkkapalveluiden S .o o .
4 2.2.45 | Henkilostd vakauden varainhoidollisissa X X | x | x o-Ja 0,90 100 % palkoista maksettu koko
sailyttaminen. na.kokohdlssa, korjaavat kouliutL'J'sy henkilostolle ajallaan.
toimet ksikko
projektinhallintatoimiston
167 kanssa tarvittaessa.
. . Henkilost . . .
Palkkapalveluiden Maksuprosessin 5 ja Poikkeamia alle 5 % kuukausittain
4 2.2.4.5 Henkilosto vakauden sdadannonmukaisuuden X X X X koulutusy 0,10 maksettavien palkkojen
sdilyttaminen. sisdinen valvonta. S kokonaismaarasta.
168 ksikko
Valinta- ja
Rekrytointi ja rekrytointiprosessien
tpnteﬁuqden ?!qtta.r'mr'wen 1a HePk!IOSt Kaikki avoimet paikat taytettava
4 2.2.45 | Henkilssts sailyttaminen Jarjestaminen eu-LISAn X | x| x| x 0-Ja 0,50 enintidn 5 kuukauden kuluessa
asetettujen organisaatioon liittyvien koulutusy tvépaikkailmoituksen iulkai isest
tavoitteiden vaatimusten tayttamiseksi ksikkd yopaikkalimortuksen julkalsemisesta.
tayttamiseksi taytantdonpanosaantdjen
169 mukaisesti.
Rekrytointi ja Raportit rekrytoinnin edistymisesta,
tyontekijdiden Osallistuminen Henkilost valintalautakunnan kokousten
I sdilyttdminen valintamenettelyyn ja 6-ja poytakirjat ja valintaa koskevat
4 2.24.5 HEpese asetettujen valintalautakuntien tyéhon X X X X koulutusy 0,50 tilastoraportit sisallytetaan
tavoitteiden (DV, BS) ksikkd monivuotiseen henkildstopoliittiseen
170 tayttamiseksi suunnitelmaan.
Rekrytointi ja
tyontekijoiden Lisdhenkiloston rekrytointi Henkilost
4 29245 Henkilésts séilyttéminen Alykkaat rs?jat -ohjelmaa X X X X 0-ja 2,00 Rekryt.oidun henkilé').stén.mééré
asetettujen varten [noin 29 koulutusy suunnitelman mukaisesti.
tavoitteiden lisdtoimeal. ksikko
171 tayttamiseksi
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172

173

174

175

Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
g'"ef‘ man Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY Vast_aa\./.a set
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
s s es | es avat t
. . Tietotekniikkavirasto ) " .
Asiakirjahallinto . R Tietotekniikkaviraston .
. . jatkaa tehokkaiden Henkilost . - IV u
(organisaation tiedon ia asiakirioien vuotta 2016 koskevan 5-ia Sahkoinen asiakirjahallintajarjestelma
4 2.2.4.5 kannalta osa R J‘.. . ) J asiakirjojen X X X X ] 1,00 kaytossa vuoden 2016 loppuun
ey hallintajarjestelmien . koulutusy .
henkiléstohallinto o sdilytyssuunnitelman - mennessa.
) toteuttamista ja tytantoenpano ksikko
) kehittamista. )
Edistetdan eu-LISAn
tehtdvia, tavoitteita — ) -
. L o Sisaisten julkaisujen
ja keskeisia arvoja ja L . -
.. i aein (uutiskirjeen) ja eu-LISAn Henkilst . .
R hydédynnetdan naita . L i L Uutiskirje ilmestyy neljannesvuosittain
Parempi sisdinen intranetissa olevan sisallon 0-ja o s e
4 2.2.4.6 o eu-LISAn R .. X X X X 0,30 ja intranetin sisalt6a paivitetdan
viestinta R . .| (usein kysyttya ja koulutusy o
organisaatiokulttuuri X R L - kuukausittain.
A ) tietosivut) koordinointi ja ksikko
n kehittymiseen .
A ) luominen.
myotavaikuttavina
tekijoina.
Edistetdan eu-LISAn
tehtavia, tavoitteita
ja keskeisia arvoja ja Henkilst
Parempi sissinen hyédynnetdan naita Sisdisten tapahtumien 5-ia Yksi tapahtuma koko henkilstolle
4 2.2.4.6 L p eu-LISAn jarjestaminen X X X X ) 0,10 vuodessa, 2 toimipaikkakohtaista
viestinta R . . . . koulutusy
organisaatiokulttuuri | (ryhméahengen luominen). ksikkd tapahtumaa vuodessa.
n kehittymiseen
myétavaikuttavina
tekijoina.
Toteutetaan laaja
valikoima kohdennettuja
viestintastrategioita ja -
taktiikkoja kaikissa eu-
Parannetaan sisdista | LISAn toimipaikoissa, Henkilost
Parempi sisdinen viestintaa eu-LISAn mukaan lukien blogit, 0-ja Kaikki sisdisen viestinnan tuotokset
4 2.2.4.6 . L N X X X X 0,65 . I
viestinta toimipaikkojen webcast-lahetykset, koulutusy tavoittavat 90 % henkilostosta.
valilla. intranetin hallinta, ksikko
kiertueet,
ryhmatiedotteet, esitelmat
ja erilaiset kirjalliset
tiedotteet.
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Aikataulu Maadrdrahat ja kokoaikavastaavat
1. 2. 3. 4.
Strate | Tydohjel vu | vu | vu | vu Sisdi
inen man . e i i i i Vastaava
8 5 Kuv.as Tuotos vuonna 2016 Vuotuinen toiminta CRUL | CRUY|CRIH | GEY . v Bat
tavoit 2016 strategisesta nel | nel | ne | ne yksikké | koko TULOSINDIKAATTORI
e kohta tavoitteesta jan | jan | lja | lja aikav | Osoitetut
ne | ne | nn | nn asta madraraha
# s s es | es avat t
Véhintaan 80 %
tarkastuksia Laaditaan sisdisen
koskevista tarkastuksen suunnitelma L .
sitoumuksista ja esitetdan sita Sisdinen Sisaisen tarkastuksen suunnitelma
4 2.2.4.7 Sisdinen tarkastus . . X 0,10 hyvaksytty helmikuun 2016 loppuun
toteutetaan sisdisen padjohtajan ja tarkastus I
) mennessa.
tarkastuksen hallintoneuvoston
suunnitelmassa hyvaksyttavaksi.
176 hyvaksytylla tavalla.
Jokainen tarkastuksia
Vahintaan 80 % koskeva sitoumus
tarkastuksia (ulkoistettuna tai talon
koskevista sisall3) suunnitellaan ja Sisdinen Laadunvarmistusta koskevassa
4 2.2.4.7 Sisdinen tarkastus | sitoumuksista toteutetaan 0,80 . . e L
s . tarkastus raportissa ei merkittavia havaintoja.
toteutetaan sisdisen menettelytapaohjeen
tarkastuksen mukaisesti, ja niista
suunnitelmassa jokaisesta tiedotetaan
177 hyvaksytylla tavalla. asianmukaisesti.
Vahintaan 80 %
tarkastuksia
koskevista . -
sitoumnuksista Sissinen Toteutusta koskeva selvitys toimitetaan
4 2247 Sisdinen tarkastus . L X X X X 0,10 neljannesvuosittain paajohtajalle ja
toteutetaan sisdisen Sisdisen tarkastuksen tarkastus .
- hallintoneuvostolle.
tarkastuksen suunnitelman
suunnitelmassa taytantoonpanoa koskeva
178 hyvaksytylld tavalla. valikertomus
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Liite B: Talousarvioennuste 2016: Korkean tason talousarvioennuste 2016 (C1-mddrdrahat)

Kuvaus
201473 2015 2016%*

Osasto 1 Henkilostomenot 18290000 14655354 15241848

16850000 17882 000 802 000
Osasto 2 Infrastruktuuri ja hallintomenot > 7 9

Jaettu jdrjestelmdinfrastruktuuri (ydinjdrjestelmdt) 9 050 000 3710000 7 032 000
SIS I 1300 000 11 795 000
VIS / biometrinen tunnistusjérjestelmd 6 500 000 24 400000 29 500 000
Eurodac 5 500 000 1000 000 2 825 000
Ydinjdrjestelmiin suoraan liittyvdt ulkoiset tukipalvelut 1550000 3056 500 2546152
Ydinjdrjestelmiin suoraan liittyvét kokoukset ja virkamatkat ~ 950 000 715 246 540 000
Toimintaan suoraan liittyvé koulutus 690 000 840 000 740 000

Osasto 3 Toimintamenot 24240000 35021746 54978152

Yhteensa 59380000 67559100 80 022 000

23 Alkuperdinen talousarvio
2 1 tarkistettu talousarvio
25 Lopulliset arviot tuloista ja menoista
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Liite B: Talousarvioennuste 2016: talousarvion jakautuminen osastoittain

41%

2014

W OSASTO 1: Henkilostomenot

31%

B OSASTO 2: Infrastruktuuri- ja
hallintomenot

M OSASTO 3: Toimintamenot

28%

52%

2015

B OSASTO 1:
Henkiléstomenot

W OSASTO 2:
Infrastruktuuri- ja
hallintomenot

m OSASTO 3:
Toimintamenot

2016

14%

m OSASTO 1:
Henkilostomenot

B OSASTO 2:
Infrastruktuuri- ja
hallintomenot

m OSASTO 3:
Toimintamenot
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Liite C: Selvitys toiminnan kannalta merkittavistd riskeistd ja niiden
lieventamisesta

Tietotekniikkavirasto pitaa riskienhallinnan kehysta ja prosesseja yhtena keskeisena tekijand, jonka avulla sen
tyoohjelma voidaan panna tdytantoon sujuvasti ja tehokkaasti. Tietotekniikkavirasto on laatinut ja toteuttanut
organisaation laajuisen riskienhallinnan prosessin, joka sisdltyy kokonaan vuotuiseen suunnittelu- ja
raportointiohjelmaan (komission sisdisen valvonnan standardin nro 6 mukaisesti). Tietotekniikkaviraston
riskirekisteriin sisaltyvat maaritetyt riskit sekd riskien perusteella toteutettavat asianmukaiset vastatoimet.
Siind maaritelladn myds, kenen hoidettavaksi mikakin riski eu-LISAssa kuuluu. Taman jalkeen maaritelldan
toimintasuunnitelmat, joissa  eritellddn  kussakin  tapauksessa  toteutettavat asiaan  kuuluvat
lieventamistoimenpiteet.

Tietotekniikkavirasto pitaa riskia merkittdvand ja merkitsee sen tydohjelmaansa seka siihen liittyvaan
vuotuiseen toimintakertomukseen, jos riski kuuluu johonkin seuraavista vaikutusryhmista:

e Riski uhkaa strategisten tavoitteiden saavuttamista tai eu-LISAn tehtdvdnannon tehokasta
taytantoonpanoa.
e Riski aiheuttaa vakavaa vahinkoa eu-LISAn sidosryhmille tai kumppaneille (komissio, jasenvaltiot,
yritykset, kansalaiset jne.).
e Riski johtaa eu-LISAn suorituskykyyn puuttumiseen poliittisen tason hatdratkaisuna (esim. neuvosto
tai parlamentti).
e Riskijohtaa lainsaddannon rikkomiseen.
e Riskijohtaa merkittdviin aineellisiin ja/tai taloudellisiin tappioihin.
e Riskivaarantaa eu-LISAn henkilston turvallisuuden.
e Riskivahingoittaa vakavasti eu-LISAn julkisuuskuvaa ja mainetta.
Jaljempéana olevaan taulukkoon on koottu eu-LISAn maarittamat merkittdvat organisaatioon liittyvat riskit.
[N&itd riskeja tarkastellaan uvudelleen eu-LISAn vuotuisessa riskienhallinnan tydpajassa, joka on suunniteltu
pidettdvan 5. marraskuuta 2014, ja niitd voidaan muuttaa tai ryhmitelld uudelleen kyseisen tarkastelun
perusteella.]

Viit
“nv Riskin kuvaus Strateg.in Vasw.'tOi Tiivistelmd lieventdvistd toimista
mer en tavoite mi
o
Hankintahenkiléstén puute ja Vahvistetaan suunnittelua ja lisdtddn
tyénmddrd sen lisdksi, ettd eu- koordinointia. Lisdtddn hankintaryhmdn
LISAn henkilostd on sijoittunut T henkilostdd. Lisdtddn tietoisuutta eri puolilla
R1  kahteen eri toimipaikkaan, 1,2 i eu-LISAa hankintapyyntéjen suunnittelun
mikd vaikuttaa eu-LISAn minen tdrkeydestd. Mddritetcddn mahdollisuuksia
hankintasopimusten yhteishankintoihin isd@nndivdn valtion ja/tai
hallinnointiin. muiden EU:n elinten kanssa.
Tietotekniikkaviraston Riski hyviksytddn viliaikaisesti, mutta
padtoimipaikan, operatiivisen Hyviksy  tekninen tutkimus kdynnistetddn
R2 1,2, 3, 4

keskuksen ja varajdrjestelmdn minen  mahdollisista strategioista

erilliset sijainnit voivat johtaa organisaatiorakenteen tehostamiseksi.
hallinnoinnin puutteeseen ja
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Viit
enu
mer

R3

R4

Rs

R6

Ry

Strategin

Riskin kuvaus .
en tavoite

epdyhtendiseen
organisaatioon.

Koordinoimaton ja huono
hankesuunnittelu johtaa

tehottomaan resurssien 1
Jakamiseen ja hankkeiden

haastaviin aikatauluihin.

Huono viestintd
lainsddddnnén
vaikutustenarvioinnista ja
etukdteissuunnittelun puute 1,2,3 4
Johtavat epdrealistisiin

ty6ohjelmiin ja talousarvio-

oletuksiin.

Tietohallinnon

Johtamiskdytdntdjd koskevien
asiaankuuluvien alan

vaatimusten koordinoimaton

toteutus eu-LISAn 234
Johtamiskdytédntdjd kdyttéon
otettaessa voi vaikuttaa eu-
LISAn yleiseen hallintoon.

Viraston talousarvion
pienentyminen aiheuttaa
ristiriidan kdytettdvissd
olevien resurssien ja
tyéohjelmassa esitettyjen
odotettujen tulosten valilld.

Sidosryhmien osallistumisen

puute vuotuisen tyoohjelman
laatimisvaiheessa johtaa

. o e . . ll 2/ 3[ 4
siihen, etteivdt sidosryhmdt

ole yhtd sitoutuneita eu-LISAn

toimintaan.

Vastatoi
mi

Lieventd
minen

Lieventd
minen

Lieventa
minen

Lieventd
minen

Lieventd
minen

Tiivistelmd lieventavistd toimista

Mddritetddn mahdollisia hankkeita, jotka
saattavat edellyttdd lisdresursseja, ja
tehdddn arvio lisdvaatimuksista. 2)
Hankitaan tarvittavat lisdresurssit
ulkopuolisilta sopimuskumppaneilta (jos
mahdollista).

Otetaan kdyttoon sellaisten asiaankuuluvien
merkittdvien lainsddddntéehdotusten
kartoitus, joilla saattaa olla vaikutusta eu-
LISAan vuoden 2014 kolmannella
neljénnekselld, ja otetaan kdyttoon
kuukausittainen tyokalu, jolla tuloksista
tiedotetaan sisdisen hallinnon tyéryhmidille
vuoden 2014 viimeiselld neljdnnekselld.

Tarkistetaan eu-LISAn tietohallinnon
Johtamiskdytdntéjd ja laaditaan eu-LISAn
tieto- ja viestintdtekniikan strategia sekd
tdytdntéénpanosuunnitelma, jotka ohjaavat
kaikkia tieto- ja viestintdtekniikan muutoksia
niin, ettd ne ovat alan vaatimusten ja
parhaiden kdytdntéjen mukaisia.

Viraston hankesalkussa tehdyn priorisoinnin
tarkistaminen sddnnollisin véliajoin yhdessd
hankkeisiin osoitettujen henkil6- ja
talousarvioresurssien kanssa.

Osallistuminen varhain neuvoa-antavaan
ryhmddn tekee hyvdd vuotuisille toiminnan
painopisteille. Vuotuisen tydohjelman
aikataulua voidaan tarkistaa niin, ettd se
sopii kaikkien sidosryhmien varhaisempaan
osallistumiseen. Ndin niilld olisi enemmdn
aikaa esittdd huomautuksia luonnoksesta.
Vuotuisen tyéohjelman hyviksymisen
Jjdlkeen laaditaan tiivistelmd oikeus- ja
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Viit
enu

mer

R8

R9

R10

R11

R12

Riskin kuvaus

Resurssien riittdmdton
kohdentaminen organisaation
IT-palveluihin ja
infrastruktuuriin saattaa
haitata pdivittdistd toimintaa
Ja suorituskykyd.

Kunnollisen
asiakirjanhallintajérjestelmdn
Ja tdhdn liittyvien
menettelyiden puuttuminen 1,2,3 4
voi johtaa asiakirjojen

katoamiseen tai siihen, ettei

niitd saada haettua.

Strasbourgin rakennustéiden
viivéistyminen talousarvion
lisdleikkausten vuoksi johtaa 1,2,3 4
tehottomuuteen ja suureen

vaihtuvuuteen.

Tietotekniikkavirasto ei pysty
saavuttamaan
talousarviomuistiossa
asetettuja tavoitteena olevia
talousarvion kdyttdasteita, 1,2,3 4
mikd johtaa komission

myéntdmien mddrdrahojen
automaattiseen

leikkaamiseen.

Tietotekniikkavirasto ei kykene
hoitamaan keskeisiin
operatiivisiin tehtdviinsd 123 4
kuuluvia osia

kokonaisuudessaan, sillé

Strategin
en tavoite

Vastatoi
mi

Lieventd
minen

Hyviksy
minen

Lieventd
minen

Lieventa
minen

Lieventa
minen

Tiivistelmd lieventavistd toimista

sisdasioiden alan neuvosten verkostolle
Brysselissd, jotta ne tavoitetaan paremmin.

Ulkopuolisten lisdresurssien saatavuus vuden
puitesopimuksen kautta toteutuu
marraskuusta 2014 ldhtien. Saatavana
olevien talon sisdisten resurssien roolia
tarkistetaan.

Hyviksytddn riski tilapdisesti, mutta
Jatketaan mahdollisen
asiakirjanhallintajdrjestelmdn etsintdd osana
meneillcidn olevia pyrkimyksid panna
tdytdntoon tarvittava organisaation IT-
infrastruktuuri (jdsenvaltioiden SharePoint-
Jjdrjestelmd mukaan lukien).

Tilapdistd toimistotilaa Strasbourgissa
koskevaan sopimukseen liittyvd
hankintamenettely kdynnistetddn pian.
Ylimddrdinen korjaushanke Strasbourgissa
aloitetaan vuoden 2015 alussa, ja sen on
mddrd kestdd 36 kuukautta.

Varmistetaan johdon sitoutuminen
talousennusteisiin: hajautettu
talousarviomenettely ja uudelleenjaettu
vastuu eri puolella eu-LISAa.
Jérjestelmdllinen seuranta ja talousarvion
ennustaminen (budjettikohdan kokoon ja
merkitykseen liittyvd tarkistamistiheys)
talousarviosta vastaavan aktiivisen
osallistumisen turvin: rekrytoidaan tdtd
varten kokoaikainen talousarviotoimihenkilé.
Parannetaan jdrjestelmid koskevien laajojen
sopimusten arkkitehtuuria. Lisdtddn toimien
alullepanijoiden ja tarkistajien
asiantuntemusta.

Vahvistetaan ja automatisoidaan teknisid
ty6kaluja operatiivisen henkiléstén tueksi. 2)
Suoritetaan puolivuosittain operatiivisen
osaston sisdinen koulutuksen tarvearviointi
tiiviissd yhteisty6ssd henkilostoyksikén
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Liite D: Yhteenvetotaulukko vuodeksi 2016 suunnitelluista tarkeimmistd hankinnoista ja projekteista

VIITE

Budjettiko
hdan viite

32

33

Projektin kuvaus

VIS-jarjestelman /
biometrisen
tunnistusjarjestelman
toimintakunnossa
pitamista koskeva
sopimus

Eurodac-jarjestelman
meneilladn oleva
yllapitotoiminta
jarjestelman
toimintakunnossa
pitdmista koskevan
voimassa olevan
sopimuksen mukaisesti

Ulkopuoliset
tukipalvelut —

Selvitys/perustelu

Korjaavat, mukauttavat ja

kehittavat

yllapitopalvelut, mukaan

lukien laitteistojen ja
ohjelmistojen toimitus
VIS-jdrjestelman ja
biometrisen
tunnistusjarjestelman
toiminnan
varmistamiseksi
sovellettavan asetuksen
vaatimusten mukaisesti

Korjaavat, mukauttavat ja

kehittavat

yllapitopalvelut, mukaan

lukien laitteistojen ja
ohjelmistojen toimitus
Eurodac-jarjestelman
toiminnan
varmistamiseksi
sovellettavan asetuksen
vaatimusten mukaisesti

Kaytdssa on
ainutlaatuinen tietojen

Arvioitu
talousarvio
(miljoonaa

euroa)

29,5

2,85

3,0

Onko hankinta tarpeen?

Kylla. Jarjestelman
toimintakunnossa pitamista
koskeva uusi sopimus tulee
voimaan syyskuussa 2016.

Ei.

Ei.

Huomautukset

Nykyinen sopimus padttyy elokuussa
2016. Jarjestelman toimintakunnossa
pitamista koskevaan uuteen
sopimukseen liittyva
hankintamenettely kdynnistettiin
vuonna 2015.

Arvioidun talousarvion on tarkoitus
kattaa molemmat sopimukset.

Toimet suoritetaan nykyisen
uudelleenlaaditun puitesopimuksen
mukaisesti. Puitesopimus paattyy
kesakuussa 2016, ja se korvataan
jarjestelman toimintakunnossa
pitdmista koskevalla uudella
sopimuksella (ks. 12 kohta).
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VITE Budjettiko
hdan viite

30

Projektin kuvaus

ainutlaatuinen tiedon
jaettu
varmuuskopiointijarjest
elma

Virtuaalisen testialustan
toteutus
ydinjdrjestelmille (SIS Il
Eurodac, VIS,
biometrinen
tunnistusjarjestelma)

Projektinhallintatoimist
on kehittaminen, ITSM-
prosessikehyksen
kehittaminen.

Selvitys/perustelu

varmuuskopiointijarjestel
ma, jota kaikki
jarjestelmat kayttavat
viimeistaan vuoden 2016
loppuun mennessa, jotta
valtetaan joutumasta
uusimaan olemassa
olevaa varmuuskopiointi-
infrastruktuuria
vanhentumisen vuoksi.

Fyysisten
testausymparistojen
kaytosta poisto ja
korvaaminen virtuaalisella
vuoden 2016 loppuun
mennessa.

Projektinhallintatoimiston
kehittaminen: otetaan
kayttoon keskeisten
tulosindikaattorien,
palvelutasosopimusten ja
tilastojen
raportointityokalu.
Projektinhallintatoimiston

Arvioitu
talousarvio .
- Onko hankinta tarpeen?
(miljoonaa
euroa)
Yksittaiset sopimukset
myodnnetdan asiaan kuuluvan
puitesopimuksen alla.
Ei.
2,0 e .
Yksittdiset sopimukset
myonnetaan asiaan kuuluvan
puitesopimuksen alla.
Ei.
1,25 Yksittaiset sopimukset

myonnetdan asiaan kuuluvan
puitesopimuksen alla.

Huomautukset
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Arvioitu
talousarvio
(miljoonaa

VITE Budjettiko

hdan viite Huomautukset

Projektin kuvaus Selvitys/perustelu Onko hankinta tarpeen?

30

Ulkopuoliset
tukipalvelut

Toiminnanjatkuvuuden
hallintajarjestelma

euroa)

kehittdminen: projektin
etenemisen seuranta.
Otetaan kayttoon
yhdennetty valvonta eu-
LISAn hallinnoimissa
jarjestelmissa.
Yhdistetdan ITSM-
prosessikehyksen
kokoonpanon hallintaa
koskeva tietokanta eu-
LISAn varojen hallintaan
ja otetaan kayttoon
varojen hallintaan
tarkoitettu ainutlaatuinen
tietolahde. Valmistellaan
ITSM-sertifiointia vuonna
2017.

Tekninen tuki
hallinnollisille ja
operatiivisille toiminnoille
(ulkopuoliset tukipalvelut)

Tarkastusten ja arvioinnin
konsultointi.

Toiminnanjatkuvuuden
hallintastrategian s
toteutus

toiminnanjatkuvuuden

Ei.
Yksittdiset sopimukset
myonnetdan asiaan kuuluvan

puitesopimuksen alla (eu-
LISA).

Ei.
Yksittaiset sopimukset

myoOnnetdan asiaan kuuluvan
puitesopimuksen alla.
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Budjettiko
hdan viite

VIITE

Projektin kuvaus

Testa-NG-verkon
kehittaminen, verkon
kehittaminen

SIS Il -jarjestelman
toimintakunnossa
pitamista koskeva
sopimus

Selvitys/perustelu

hallintajarjestelman avulla
(ISO 22301 -standardin
mukaisesti)
keskusyksikdssa ja
varakeskusyksikossa.
Tarkastusten ja arvioinnin
konsultointikustannuksiin

varaudutaan vuonna 2016.

Konsultointi ja
tavarantoimitukset

Korjaavat, mukauttavat ja
kehittavat
yllapitopalvelut, mukaan
lukien laitteistojen ja
ohjelmistojen toimitus SIS
Il -jarjestelman toiminnan
varmistamiseksi
sovellettavan asetuksen
vaatimusten mukaisesti.

Arvioitu
talousarvio
(miljoonaa

euroa)

0,85

11,8

Onko hankinta tarpeen?

Ei.
Yksittdiset sopimukset

myonnetaan asiaan kuuluvan
puitesopimuksen alla.

Ei.

Yksittdiset sopimukset
kehittavasta yllapidosta ja
teknisesta avusta tehdaan SIS |l
-jarjestelman toimintakunnossa
pitdmista koskevan voimassa
olevan sopimuksen alla.

Huomautukset

AFIS :n kehitysta maarittaa noin 9,7
miljoonan RFS seuraavasti:

7,5 miljoonaa euroa SIS-toiminnan
uudelleenjarjestelyyn;

1,57 miljoonan euron siirto
budjettikohdasta 2010 - menot
Ranskan toimitiloja varten
budjettikohtaan 3100 - SIS,
toimintakunnossa pitamista koskeva
sopimus, joka edustaa satunnaista
menoa Strasbourgin korjaushanketta
varten, jota budjettivallan kayttdja ei
ole vield hyvaksynyt;

0,66 miljoonan euron RO-
madrarahojen uudelleenkohdennus
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Arvioitu
VITE BUdJEtt.I.ko Projektin kuvaus Selvitys/perustelu talc.)f.lsarwo Onko hankinta tarpeen? Huomavutukset
hdan viite (miljoonaa
euroa)
assosioituneilta mailta (Ca-
madrarahojen lisaksi).
AFIS:n kehittdminen vaatii
tamanhetkisen toimintakunnossa
pitamista koskevan sopimuksen
jatkamista neljanneksi vuodeksi,
kuten sopimuksessa on ennakoitu,
samoin kuin SC4:n (kehittaminen)
ylarajan nostamista.
Tavarantoimitusta
koskeva puitesopimus Tietotekniikkavirasto suunnittelee
laitteistojen, kaynnistavansa vuoden 2016
ohjelmistojen, ensimmaiselld neljanneksella
integraatiopalveluiden ja tarjouskilpailun monivuotisen

Yhteista jaettua
30 infrastruktuuria koskeva
puitesopimus

ydinjarjestelmien
infrastruktuurin suhteen

(3+1+1+1 vuotta) puitesopimuksen

R S tekemiseksi. Alustavaksi

horisontaalin yllapidon enimmaisarvoksi arvioidaan 40
osalta seka soveltuvin osin miljoonaa euroa (tavarantoimituksen
turvallisuuden ja ja palveluntarjonnan valiseksi
organisaation IT- suhdeluvuksi arvioidaan 60:40).

infrastruktuuri osalta

Korjaavat, mukauttavat ja . . . :
J ! J Tietotekniikkavirasto suunnittelee

Eurodac-jdrjestelman kﬁhit.ié\/étl lut. muk kdynnistavansa vuoden 2016
toimintakunnossa yllapitopalvelut, mukaan . . o TR ool -

. AR lukien laitteistojen ja T Kylla. vur.nelse.lla n.eIJannek.seIIa.
pitamista koskeva e T tarjouskilpailun monivuotisen
sopimus ohjelmistojen toimitus

(3+1+1+1 vuotta) puitesopimuksen

Eurodac-jarjestelméan . . .
Jar) tekemiseksi. Alustavaksi

toiminnan
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Arvioitu
VIITE BUdJEtt.I.ko Projektin kuvaus Selvitys/perustelu talc.)f.lsarwo
hdan viite (miljoonaa

euroa)

varmistamiseksi
sovellettavan asetuksen
vaatimusten mukaisesti

VALISUMMA 53.97

MUUT HANKINNAT

(Toimintaan suoraan liittyvat kokoukset ja virkamatkat, toimintaa

tukeva koulutus, pienet hankinnat)

YHTEENSA 54.97

Onko hankinta tarpeen?

Huomautukset

enimmaisarvoksi on arvioitu 22,69
miljoonaa euroa.



