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1. Santrauka

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agentura jsteigta remiantis 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) Nr. 1077/2011 (OL L 286, 2011 11 1, p. 1), jsigaliojusiu 2011 m. lapkricio
21 d. Reglamente nustatyta, kad agentira pagrindines funkcijas pradés vykdyti nuo 2012 m.
gruodzio 1 d.

Sios metinés darbo programos tikslas yra apibadinti veiklg, kurig agentdra vykdys 2013 m.,
strateginius agentdros tikslus performuluojant j metinius tikslus ir suteikiant tinkamg pagrindg
biudzetui planuoti.

Pagrindiné agentiros uzduotis bus uztikrinti VIS ir EURODAC operacijy valdymg ir baigti
pasirengimg perimti SIS Il operacijas. Svarbus jvykis bus tai, kad bus pradéta naudotis SIS Il
sistema. Tai numatyta padaryti 2013 m. kovg. Agentara turés uZtikrinti, kad baty pasirengusi
imtis sunkios uzduoties — nuo naudojimo pradzios valdyti Sig svarbig sistema.

Per vidutinés trukmés laikotarpj agentlra taip pat sukurs naujas didelés apimties
informaciniy technologijy sistemas Sioje politikos srityje, jei bus priimti atitinkami teisiniai
dokumentai.

JvairGs ekonominiai, politiniai ir technologiniai pokyc€iai turés didele jtakg agenttros vidutinés
trukmeés strategijai ir jos performulavimui j 2013 m. veiklos tikslus. Ekonomikos krizé gerokai
paveiké nacionalinius valstybiy biudzetus ir pareikalavo siekti grieztesnés atskaitomybés ir
didesnio veiksmingumo visose ES politikos srityse. Todél agentira turés aiSkiai parodyti
investicijy ir iSlaidy naudg bei jrodyti, kad ji gali sistemingai uztikrinti ekonominj naudinguma
$iy IT sistemy naudotojams. Kitas veiksnys yra politinis nestabilumas kai kuriose Siaurés
Afrikos ir Vidurio Ryty Salyse. Masés i$ Siy Saliy j ES plustanciy Zzmoniy ir naujos migracijos j
ES srauty tendencijos parode, kaip svarbu turéti tinkamas ir veiksmingas IT sistemas, kad
baty galima uztikrinti iSorés sieny valdymg ir pagerinti atitinkamy valdzios institucijy
bendradarbiavimg. Be to, Sie procesai pabrézé politinj Siy sistemy matomuma.

Agentlrai taip pat gali kelti sunkumy IT sistemy sudétingumas Sioje politikos srityje.
Sunkumy kyla dél suinteresuotyjy Saliy skaiCiaus ir jy plataus uzmojo tiksly bei reikalavimy.

1.1. Strateginiai tikslai

Atsizvelgiant j tai, kas pasakyta anksciau, nustatyti Sie keturi strateginiai agentdros tikslai:

1. Stiprinti agenturos struktira ir sanglauda

Jgyvendinti batinas priemones tinkamam valdymui uZtikrinti ir stiprinti bendradarbiavimg bei
komandy kdrimg visoje agentlroje, kad baty sklandziai siekiama tiksly, vienijanciy jvairius
agentiros padalinius ir stotis.

2. Siekti tapti pavyzdiniu centru

Ugdyti ir gerinti kompetencijas bei gerajg praktikg organizacijoje ir diegti veiksmingg
valdyma, struktdrg, isteklius, informacijos priemones, proceddras ir metodus, kad agentira

galéty siekti tapti didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo pavyzdiniu centru. Svarbi Sio proceso dalis bus uztikrinti veiklos ir



informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) tiksly suderinamuma, jdiegiant jmoniy IRT valdymo
modelj.

3. Pasirengti kurti papildomas sistemas

Patvirtinus teisinius dokumentus, kuriais reglamentuojama registruotyjy keliautojy programa
bei atvykimo ir iSvykimo sistema, agentiros galbut bus paprasyta nuo 2015 m. pradeti kurti
Sias sistemas. Agentura turéty pradéti tai planuoti iS anksto, strategiSkai numatydama
reikiamg specifine infrastruktiirg, personalg ir organizacinius reikalavimus ir atsizvelgdama j
finansine informacija, pateiktg teisés akty pasidlymuose dél Siy sistemuy.

4. Nuolat stengtis gerinti ekonominj veiksminguma

Nuolat aktyviai ieSkoti ekonomiskai naudingesniy bady teikti reikiamo lygio paslaugas ir siekti
techninio meistriSkumo, tiek vykdant pacios agentiiros vidaus operacijas, tiek naudojant jos
valdomas IT sistemas. Taip pat reikia ieSkoti bady, kaip bdty galima padéti
suinteresuotosioms Salims kuo labiau sumazinti sgnaudas.

1.2. Pagrindiniai veiklos tikslai

Pagrindiniais agentiros pastatais, infrastruktira ir funkcijomis buvo pasirGpinta 2012 m.,
sudarant sglygas agentdrai vykdyti dviejy jos jau valdomy sistemy pagrindines operacijy
valdymo uzduotis. Nuo 2013 m. pradzios agentlra pamazu pereis | aktyvesnés veiklos
etapa.

To siekiant, vienas iS pirmyjy zingsniy bus jdiegti tinkamg valdyma, kad baty uztikrintas
agentdros veiklos ir IRT tiksly suderinamumas bei pasitelkiant veiklos plétrg kuriama verté
naudojant IT, jdiegiant Sioje srityje pripazintus standartus ir veiklos modelius, o konkreciau —
jmoniy IRT valdymo modelj, svarbius COBIT IT valdymo sistemos raidos etapus ir IT
paslaugy valdymg remiantis gergja ITIL praktika. Be to, agentira sieks jdiegti visuotinés
kokybés valdyma, kad per vidutinés trukmés laikotarpj baty visapusiSkai jgyvendintas
standartas ISO 9001.

Per 2012 m. jdarbinti pirmieji 75 darbuotojai, kaip ir buvo numatyta 2012 m. agentiros etaty
plane ir biudZete, 0 2013 m. bus jdarbinti dar 45 darbuotojai.

Pagrindiniai 2013 m. agenturos veiklos tikslai:

1.2.1. Sistemu operacijy valdymas

Agentira atliks visas VIS ir EURODAC operacijy valdymo uzduotis, uztikrindama, kad Sios
sistemos veikty nepertraukiamai — iStisg parg ir be iSeiginiy dieny visg savaite. Ji visiSkai
pasirengs perimti SIS Il operacijy valdymg. Nuo 2013 m. kovo agentira taip pat atliks visas
uzduotis, batinas, kad Si sistema veikty sklandziai.

Kalbant apie rangovy Siose sistemose atliekamus darbus, agentlra i§ pradziy imsis vien
operacijy prieziaros. Tik jgijusi finansinj savarankiSkuma, agentira bus atsakinga uz su
sudarytomis sutartimis susijusius finansinius reikalus.

« 2013 m. vienas i§ svarbiausiy su SIS |l sistema susijusiy prioritety bus kruosciai
pasirengti perimti Sios sistemos valdyma, siekiant uztikrinti, kad nuo pat pradziy baty
pasiekti reikiamo paslaugy lygio rodikliai.

. Komisija atliks procediras, reikalingas SIS Il sistemos techninés prieziliros sutarciai
pasiradyti agentdros vardu. Agentdra pasiruo$ perimti praktinius ios sutarties klausimus



(pasirengimo techniSkai priziQréti sistemg atliekamy techninés prieziGros darby
stebésena bus pradéta nuo 2013 m. kovo mén.).

« Vienas i$ konkrecCiy dél VIS sistemos 2013 m. numatyty tiksly yra uztikrinti, kad techninés
VIS sistemos ypatybés bity tokios, kad Sig sistemg bity galima jdiegti kituose
palaikyty nuolat veikianCig VIS sistemg, o tada imsis darby pagal Sig sutartj, kad VIS
sistemg atnaujinty. Galiausiai mety pabaigoje agentira sékmingai atliks VISMAIL 2
iSbandyma.

. Kalbant apie EURODAC sistema, vienas i$ svarbiausiy agentdros prioritety 2013 m. bus
uztikrinti, kad Si sistema mety pradzioje baty perkelta i§ Liuksemburgo j Strasbirg ir
Pongau Sankt Johang. Be to, agentlra rdpinsis rangovy darby stebésena pagal
sudarytas viesyjy pirkimy sutartis, susijusias su Siuo sistemos perkélimu, pavyzdziui, del
papildomos IT jrangos, kurios galéty prireikti. Kitas svarbus prioritetas bus pradéti
jgyvendinti naujoje reglamento redakcijoje nustatytus sistemos pakeitimus, kai tik Sis
dokumentas bus patvirtintas.

1.2.2. Naujy sistemy naudotojy jtraukimas

Vienas i§ prioritety bus padéti Kroatijai techniSkai pasiruosti prisijungti prie agentiros
valdomy IT sistemy, ir $iy pasirengimo darby mastas Siuo metu sparciai didéja, nes 2013 m.
viduryje Si Salis rengiasi jstoti | ES. Kiti darbai Sioje srityje yra reikiamos pagalbos teikimas,
kad Kipras techniSkai pasiruosty 2013 m. prisijungti prie SIS Il ir VIS sistemy. Kipro
prisijungimas prie Siy sistemy jmanomas tik tada, kai bus jvykdyti batini reikalavimai, keliami
Salims, susijusioms su Sengeno acquis, kaip nustatyta 2003 m. Stojimo akte. Taip pat ir
keletui kity valstybiy nariy prireiks pagalbos techniniais klausimais, susijusiais su jy bdsimu
prisijungimu prie SIS Il sistemos. Tai ypa¢ aktualu Jungtinei Karalystei ir Airijai, kurios prie
Sios sistemos veikiausiai prisijungs 2014 m.

1.2.3. Saugumas ir rySiy infrastruktiira

Agentlira parengs ir jdiegs saugumo priemones ir veiklos testinumo plang savo pacios
organizacijos, sistemuy, kurias ji valdys, ir Siy sistemy rysiy tinkly reikméms, taip pat vykdys
visas kitas saugumo uzduotis, nurodytas agentliros steigiamajame reglamente ir kituose
teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama IT sistemy veikla.

Kalbant apie agentiros valdomy IT sistemy rySiy infrastruktirg, i§ pradziy agentira bus
atsakinga uz EURODAC ir VIS rySiy infrastruktdros priezidrg, saugumg ir valstybiy nariy bei
tinklo paslaugy teikéjo tarpusavio rySiy koordinavimg. Tai pasakytina ir apie SIS Il rySiy
infrastruktlrg po to, kai Si sistema pradés veikti 2013 m. kovo ménesj. Be to, agentira
uztikrins, kad privaciojo sektoriaus tinklo iSorés paslaugy teikéjai visapusiskai laikytysi
saugumo reikalavimy ir neturéty jokiy prieigos prie IT sistemy operatyviniy duomeny
galimybiy.

1.24. Stebésena, ataskaitos ir statistiniai duomenys

Agentlra rengs ataskaitas ir kaups statistinius duomenis apie naudojimasi jos valdomomis IT
sistemomis ir stebés jy veikima, kaip nustatyta agentlros steigiamajame reglamente ir
kituose teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama IT sistemy veikla. Agentira
reguliariai teiks ataskaitas Europos Parlamentui, Tarybai ir Komisijai apie techninj Siy
sistemy veikimg, jskaitant jy sauguma, taip pat teiks Komisijai informacija, susijusig su
periodiniu VIS, EURODAC ir SIS Il sistemy vertinimu.



1.2.5. Mokymas

Agentira Siose sistemose dalyvaujan€ioms nacionalinéms valdZios institucijoms surengs
mokymo kursus apie tai, kaip techniskai naudotis SIS I, VIS ir EURODAC sistemomis. Be to,
ji rengs mokymo kursus SIRENE (angl. Supplementary Information Request at the National
Entry — SIRENE; iSvertus | lietuviy kalbg reiSkia ,papildomos informacijos prasymas
atvykstant prie nacionaliniy sieny®) biuro darbuotojams ir mokymo kursus Sengeno vertinimo
grupés nariams bei vadovaujantiesiems specialistams apie techninius SIS Il sistemos
aspektus. 2.6.5 punkte pateikiama iSsamesnés informacijos apie mokymo kursy dél Siy
sistemy organizavimg ir apie tai, kokiy veiksmy bus imtasi, siekiant uZtikrinti jvairiy
dalyvaujan¢iy ES agentiry (CEPOL - teisésaugos institucijy mokymas apie SIS Il ir
SIRENE, CEPOL ir FRONTEX — Sengeno vertintojy mokymas) bendradarbiavima.

1.2.6. Bendradarbiavimas su kitomis agentairomis

2013 m. agentdra ir toliau bendradarbiaus su kitomis agentdromis, kaip antai CEPOL, EASO,
ENISA, Eurojustu ir Europolu, FRONTEX ir FRA. Bus parengtas veiksmy planas, kuriame
bus iSdéstyti aiSkls bendradarbiavimo su kiekviena i Siy agentiry tikslai ir uzdaviniai.
Pagrindinis agentiros rySiy su Siomis organizacijos tikslas — uztikrinti, kad visy jy funkcijos
papildyty viena kitg. Agentira taip pat atsizvelgs j Europos ir tarptautinius standartus, ypac |
ES informacijos valdymo strategijg, ir seks pokyc€ius pasinaudodama Europos informacijos
mainy modeliu.

1.2.7. Tyrimy ir technologijuy pazangos sekimas

2013 m. agentura pradés stebéti mokslinius tyrimus ir sekti technologijy pazangg ir,
remdamasi gautais duomenimis, priims sprendimus, spresdama techninius klausimus ir
apibrézdama veiklos tikslus. Kaip jau pabrézta anksciau, atitinkama valdymo sistema padés
uztikrinti, kad Sio darbo rezultatai baty panaudoti siekiant jgyvendinti agentiros veiklos
tikslus.

1.2.8.  Rysiai

Agentlra imsis iniciatyvos organizuoti vieSyjy rysiy veiklg pagal vykdomas uzduotis, taip pat
sukurs interneto svetaine. Be to, ji prisidés planuojant ir rengiant SIS Il informavimo
kampanijg 2013 m. Komisija taip pat numato pasitelkti SIRENE ekspertus rengiant SIS Il
kampanijg per SIS-VIS komiteto SIRENE padalin;.

1.2.9. Finansy valdymas, infrastruktiira, logistika ir administraciniai klausimai

Agentira stiprins savo finansy grupes ir proceddras, siekdama per metus jgyti finansinj
savarankiSkumg ir aktyviau uztikrinti ekonominj naudinguma visose savo veiklos srityse.

Per pradinj agentiros veiklos etapa, prieS jgyjant finansinj savarankiSkumg, Komisija
agentdros vardu sudarys keletg sutarCiy, jskaitant SIS Il ir VIS sistemy prieziGros darby
tvarkos sutartis, nurodytas 2.6.1.1 ir 2.6.1.2 punktuose. Kai agentira jgis finansinj
savarankiSkuma, ji bus atsakinga uz finansinius su Siomis sutartimis susijusius reikalus.

Agentira dirbs pagal vieSujy pirkimy plang, apie kurj bus informuojama valdyba. Valdyba
taip pat bus informuojama apie paskelbtus svarbiausius vieSyjy pirkimy konkursus.
Konkreciais atvejais gali bati kvie€iami valstybiy nariy ekspertai, turintys reikiamos techninés
patirties ir Ziniy bei galintys parengti konkurso dokumentus bei procediras.



Svarbiausi prioritetai valdymo stiprinimo ir logistikos srityse bus uZztikrinti, kad, siekiant
jvykdyti basimus reikalavimus, nuolatiniy patalpy jrengimo Taline darbai ir tolesni techninés
stoties Strasbire atnaujinimo darbai vykty tiksliai pagal numatytg darby grafika.

Daugiau informacijos apie konkrelius Sios agentiros veiklos tikslus ir susijusius rodiklius,
jskaitant pagrindiniy pirmiau nepaminéty administravimo uzduodiy tikslus, pateikta Sios darbo
programos 2.7 punkte.

1.2.10. Pagalba valdybai ir patariamosioms grupéms
Agentiros administracinés struktiros nuolat padés valdybai ir patariamosioms grupéms.

. Valdyba ir toliau stengsis uztikrinti, kad agentira kuo mazesnémis sgnaudomis vykdyty
jai steigiamajame reglamente nustatytas uzduotis, atsiZzvelgdama | vidutinés trukmeés
strateginius tikslus. Be standartiniy dokumenty tvirtinimo rengiant metinj biudzZetg ir
planus, 2013 m. valdyba spres ir konkreCius klausimus. Jie susije su nuolatiniy patalpy
jrengimu Taline ir darbais techninéje stotyje Strasbdre. Be to, valdyba turés priimti
sprendimus dél EURODAC sistemos perkélimo (dar zr. 1.2.9 punktg dél valdybos
informavimo apie klausimus, susijusius su vieSyjy pirkimy proceddromis).

o 2013 m. patariamujy grupiy prioritetai bus uZtikrinti, kad VIS sistema atitikty tokius
techninius reikalavimus, kad jg bity galima jdiegti kituose regionuose, stebéti SIS I
sistemos veikimo pradZig, plésti naudojimgsi Sia sistema, spresti techninius su
EURODAC sistemos perkélimu i$ Liuksemburgo | Strasbirg ir Pongau Sankt Johang
susijusius klausimus ir pritaikyti EURODAC sistemg, atsizvelgiant j blsimg naujg
reglamento redakcijg. Kitas Siy grupiy prioritetas bus techninis pasirengimas naujy
valstybiy nariy, visy pirma Kroatijos, prisijungimui prie Siy IT sistemy, kaip antai Jungtinés
Karalystés ir Airijos prisijungimas prie SIS Il sistemos ir pasiruodimas uztikrinti techninj
Kipro pasirengima prisijungti prie SIS Il ir VIS sistemy.

1.2.11.  Siy tiksly jgyvendinimo apZvalga, atsiZvelgiant j pagrindinius rizikos veiksnius

Agentlrai yra iSkelti sudétingi tikslai, o suinteresuotyjy Saliy lukescCiai — labai dideli. Dabar
agentira vykdo pagrindine misija, t. y. naudoja IT sistemas, o per 2013 m. ji turi tapti
pavyzdiniu centru, gebanciu valdyti itin specializuotas sistemas sudétingoje techninéje
aplinkoje ir atsizvelgti | suinteresuotyjy Saliy lukescius. Kaip ir bet kurioje kitoje sudétingoje
verslo aplinkoje, taip ir Cia kyla tam tikry su agentiros operacijomis susijusiy grésmiy.
Nustatyta, kad daugiausia rizikos veiksniy gali atsirasti finansiniy istekliy uztikrinimo, patalpy
jrengimo ir peréjimo prie finansinio savarankiSkumo srityse. Kad baty iSvengta Siy grésmiy,
yra parengti veiklos planai. Agentlira atidzZiai stebés Siy plany jgyvendinimg ir bet kokius
galimus grésmiy pasireiSkimo atvejus. Svarbiausia bus sutelkti darbo grupes ir jdiegti
valdymo procediras, reikalingas, kad bdty sudarytos tinkamos saglygos agentirai vykdyti
visas funkcijas ir veiksmingai uZzkirsti kelig su vykdomomis operacijomis susijusiems rizikos
veiksniams. Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta pirmiau, agentiros vadovybé yra jsitikinusi, kad,
jgyvendindama savo tikslus ir uzdavinius, sugebés patenkinti suinteresuotyjy 3aliy lkescius.



2. Bendroji dalis
2.1. Jvadas

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agentdra buvo jsteigta 2011 m. spalio 25d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) Nr. 1077/2011 (OL L 286, 2011 11 1, p. 1), jsigaliojusiu 2011 m. lapkri¢io
21 d. Reglamente nustatyta, kad agentira pagrindines funkcijas pradés vykdyti nuo 2012 m.
gruodzio 1 d.

Iki kiekvieny mety rugséjo 30 d. valdyba turi patvirtinti agentdros kity mety darbo programa,
atsizvelgdama | Komisijos nuomone ir vadovaudamasi specialiosiomis sglygomis,
iSdéstytomis reglamento, kuriuo jsteigta agentira, 12 straipsnyje. Tada valdyba perduoda
patvirtintg darbo programg Europos Parlamentui, Tarybai ir Komisijai, ir ji paskelbiama viesai.
Pagal steigiamajj reglamentg metiné darbo programa turi bdti parengta visomis
oficialiosiomis Europos Sagjungos kalbomis.

Metinés darbo programos tikslas yra apibrézti ir suderinti veikla, kurig agentira vykdys
atitinkamais metais, kad galéty jgyvendinti uzduotis, nurodytas steigiamojo reglamento
Il skyriuje. Programos tikslas yra agentiros strateginius tikslus performuluoti j metinius
tikslus ir suteikti tinkamg pagrindg biudzetui planuoti.

Taigi Si darbo programa ir jos jgyvendinimas yra glaudZiai susije su agenturos 2013 m.
biudzeto projekto rengimu ir jgyvendinimu. Cia pagrindziamas priemoniy paskirstymas
konkre€ioms antrastinéms dalims, skyriams ir straipsniams.

Kaip minéta pirmiau, Si agentdra jsteigta 2011 mety pabaigoje. Pagrindiniais agentlros
pastatais, infrastruktGromis ir funkcijomis buvo pasirGpinta 2012 m., sudarant sglygas
agentdrai vykdyti VIS ir EURODAC sistemy pagrindines operacijy valdymo uzduotis ir
pasirengti nuo 2013 m. kovo perimti SIS Il sistemos valdyma.

Dabartinéje darbo programoje yra apibréztos 2013 m. agentiros uzduotys, siekiant:

« nenutrikstamai teikti pagrindines paslaugas, susijusias su IT sistemy, uz kurias agentira
yra atsakinga, valdyma ir veikimg;

« UuZbaigti paskutinius organizacijos karimo ir stiprinimo etapus;

« pereiti j aktyvesnés veiklos etapg, atsizvelgiant j susiklosCiusias aplinkybes ir strateginius
tikslus, apibréztus toliau pateiktame 2.5 punkte.

2.2. Agentiiros misija ir vertybes

Svarbiausia agentiros misija yra uztikrinti nuolatinj ir nenutrikstamg Europos didelés
apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje veikima.

Be to, agentira per vidutinés trukmeés laikotarpj sukurs naujas didelés apimties informacines
sistemas Sioje politikos srityje, jei bus priimti atitinkami teisiniai dokumentai.

Agenturos valdomos sistemos bus itin svarbios palaikant saugumg ir uztikrinant laisvag
asmeny judéjimg Sengeno erdvéje ir link Sengeno erdvés.

v

Agentira atsakinga uz tai, kad jos veikla bty vykdoma uztikrinant patikimg finansy valdyma.



Agentlra yra patikima operacijy valdymo institucija, kurig visapusiSkai gerbia valstybés narés
ir kitos suinteresuotosios 3alys, kurios naudojasi agentiros valdomomis sistemomis.

Agentiiros darbuotojai ir jy svari patirtis bei profesionalumas yra Sios institucijos
veiksmingumo ir patikimumo pagrindas. Agentira vykdys tokig vidaus politikg, kuri padéty jai
uzsitikrinti konkurencingos darbdaveés reputacijg ir jrodyti, kad jos darbuotojy kvalifikacija ir
patirtis yra ypac¢ vertinga.

Vykdydama veiklg, agentlra laikosi teisés aktuose nustatyty reikalavimy, visy pirma jos
valdomoms sistemoms taikomy saugumo ir duomeny apsaugos reikalavimy.

2.3. Vizija

Pavyzdinis didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje plétros
ir operacijy valdymo centras, teikiantis ekonomiskai naudingas auksciausio lygio
paslaugas, uztikrinantis operacijy testinumg ir taikantis strateginius technologijy,
sprendimy ir programy bisimiems suinteresuotyjy Saliy lakes¢iams tenkinti
jgyvendinimo budus.

2.4. Politinis kontekstas ir strateginés perspektyvos

Jsteigti $ig agentlrg numatyta jau antrosios kartos Sengeno informacinés sistemos (angl.
Second Generation Schengen Information System — SIS Il) veiklg reglamentuojanciuose
teisés aktuose, priimtuose 2006-2007 metais, ir VIS reglamente, priimtame 2008 m.
Bendruose trijy institucijy pareiSkimuose dél ilgalaikio Siy sistemy valdymo Europos
Parlamentas ir Taryba paragino Komisijg skubiai pateikti batinus pasitlymus ir jsipareigojo
laiku juos priimti, kad agentira galety visapusiskai imtis veiklos iki 2012 m. | Siuos politinius
jsipareigojimus buvo atsizvelgta.

Agentiros kirimas vyksta pagal politines aplinkybes, apibréztas Stokholmo programoje ir
Sios programos jgyvendinimo veiksmy plane, kuriame nustatyti pagrindiniai principai, kaip ES
turéty spresti svarbiausius 8$ios politikos srities uzdavinius, ir nurodyti reikSmingiausi
pasiekimai, kuriuos galima jgyvendinti per ateinantj laikotarpj sieny valdymo ir saugumo
srityse.

Be to, ES vidaus saugumo strategijoje, priimtoje 2010 m. vasario mén., vienas i$ penkiy
strateginiy tiksly yra ,valdant sienas stiprinti sauguma®, kur per artimiausius ketverius metus
galéty biti sukurta reali pridétiné verté Europos Sagjungai.

Agentiros vidutinés trukmés ir ilgalaikei strategijai kurti ir jai performuluoti j 2013 m. veiklos
tikslus reikSmingg poveikj turés tam tikri ekonominiai, politiniai ir technologiniai pokydciai.

Tebesitesianti ekonomikos krizé jau priverté valstybes nares gerokai apkarpyti biudzetus ir
pareikalavo grieZtesnés atskaitomybés bei veiksmingumo visose politikos srityse. Labai
tikétina, kad tokia padétis susiklostys ir per artimiausig vidutinés trukmeés laikotarpj, todél bus
labai ribojamos ir kruop3$c¢iai apsvarstomos naujos investicijos j informacines technologijas
tiek visos Europos Sagjungos, tiek atskiry valstybiy nariy mastu. Taigi svarbiausias uzdavinys
bus jrodyti suinteresuotosioms Salims ir placiajai visuomenei agentiros investicijy ir sgnaudy
nauda, pateikti aiSkiy jrodymy apie jos kuriamg pridétine verte, ekonomiskumg, patikimg
finansy valdymg ir galimybes padéti valstybéms naréms sutaupyti taikant naujgsias
technologijas ir jdiegiant jos valdomose sistemose veiksmingesnius procesus. Tai leisty,
pavyzdziui, pradéti nuo nedideliy investicijy j naujas sistemas ir jy plétrg ir pamazu jas didinti.




Be to, agentlros valdomoms IT sistemoms ir toliau darys poveikj tam tikri politiniai ir
socialiniai reiSkiniai. Pastaryjy mety politiniai jvykiai gretimose treCiosiose Salyse, ypacC
nestabilumas kai kuriose Siaurés Afrikos ir Vidurio Ryty $alyse, Iémé didelius migranty
srautus, plastancius prie pietiniy ES sieny, o kartu — ir naujas tendencijas bei sunkumus,
susijusius su migracija j Europos Sajunga. Sios permainos gerokai paastrino iSorés sieny
valdymo problemas ir atskleidé, kaip svarbu turéti veiksmingas sieny kontrolés sistemas,
palaikyti saugumag, veiksmingai tvarkyti prieglobscio praSymus ir jgyvendinti vizy iSdavimo
procesus.

Taigi ir ateityje agentiros valdomos sistemos bus aiSkiai matomos ir atidziai tikrinamos.

Agentira padés Kroatijai techniSkai pasiruosti prisijungti prie agentaros valdomy IT sistemuy,
ir Siy darby mastas Siuo metu sparciai didéja, nes 2013 mety viduryje $i Salis rengiasi
prisijungti prie ES. Taip pat agentira padés Kiprui techniSkai pasiruosti 2013 metais
prisijungti prie SIS Il ir VIS sistemy. Kipro prisijungimas prie iy sistemy jmanomas tik tada,
kai bus jvykdyti batini reikalavimai, keliami $alims, susijusioms su Sengeno acquis, kaip
nustatyta 2003 m. Stojimo akte. Taip pat ir keletui kity valstybiy nariy prireiks pagalbos
techniniais klausimais, susijusiais su jy bdsimu prisijungimu prie SIS Il sistemos. Tai ypac
taikytina Jungtinei Karalystei ir Airijai, kurios prie Sios sistemos veikiausiai prisijungs 2014
metais.

Agentiros valdomy IT sistemy visuma yra sudétinga tiek dél suinteresuotyjy Saliy skaiciaus,
tiek deél kintamosios geometrijos principo’, dél kurio kai kurios valstybés narés negalés
balsuoti agentiros valdyboje dél tam tikry sistemy, todél bitina jdiegti veiksmingas valdymo
struktlras. Agentdra privalo greitai sutelkti savo organizacijos narius ir darbo grupes ir jrodyti,
kad ji geba patenkinti suinteresuotyjy Saliy lOkescCius, visapusiSkai atsizvelgdama j ES
interesus ir prioritetus. Kaip jau minéta pirmiau, bus tikimasi, kad agentira sukurs didele
pridetine verte.

IT sistemy mastas ir sudétingumas Sioje politikos srityje taip pat kelia didelius techninius
uzdavinius. Be to, suinteresuotosios Salys tikisi naujoviSky sprendimy, turint omenyje
funkcines galimybes, reakcijos laikg ir operacijy testinuma. Agentira aktyviai imsis Siy
uzduodiy, jdiegdama atitinkamas valdymo proceduras, struktlras ir procesus, kad galéty
veiksmingai taikyti naujgsias technologijas veiklai remti ir naudotojy poreikiams tenkinti ir
pagerinty savo pacios administravimo procediry veiksminguma. Keletas nagrinétiny sriCiy
pavyzdziy baty biometrija ir technologijy pazanga, galinti padidinti sistemy veiksminguma,
patikimuma ir lankstuma.

Be to, kaip iSsamiau apibréZta tolesniame 2.6.1.4 punkte, agentirai veikiausiai bus patikéta
sukurti ir valdyti naujas IT sistemas, visy pirma registruotyjy keliautojy programag ir atvykimo
ir iSvykimo sistema, dél kuriy teisés akty pasillymai bus pateikti 2012 metais. Taip pat
agentura ilgainiui, per vidutinés trukmés laikotarpj, galéty imtis ir kity sistemy, nejeinanciy j
sieny valdymo sritj, pavyzdziui, duomeny mainy priemoniy, bitiny kovojant su tarpvalstybiniu
nusikalstamumu, jgyvendinimo.

!'SIS 11, VIS ir EURODAC sistemy veikla reglamentuojantiems jstatymams biidingas vadinamasis kintamosios
geometrijos principas. Sis terminas reiskia fakta, kad kai kurios valstybés narés arba visai nedalyvauja
vienoje arba keliose sistemose, arba dalyvauja tik i§ dalies. Pavyzdziui, Airija ir Jungtiné Karalysté
dalyvauja EURODAC sistemoje, taciau SIS II sistemoje dalyvauja tik dél buvusio treciojo ramscio aspekty,
o ne dél laisvo judéjimo aspekty. Sios dvi valstybés narés nedalyvauja VIS sistemoje. O $tai Danija
dalyvauja SIS II ir VIS sistemy buvusio pirmojo rams¢io priemonése pagal tarptauting teis¢, o EURODAC
sistemoje — pagal tarptautinj susitarimg. Kelios ES neprlklausancms valstybés, kaip antai Islandija,
Norvegija, Sveicarija ir Lichtensteinas, yra susijusios su Sengeno acquis jgyvendinimu, taikymu ir plétra,
todél dalyvauja ir SIS II, ir VIS sistemose. Taip pat jos susijusios su EURODAC sistemos priemoniy
jgyvendinimu ir dalyvauja EURODAC sistemoje.



Zvelgiant j ateitj, svarbu nepamirsti ir ankstesnés patirties. IT projektai, kuriy vadybos imasi
vieSasis sektorius nacionaliniu arba tarptautiniu lygmeniu, daznai turi neigiamg jvaizdj, nes
netolimoje praeityje yra pasitaike gerai Zinomy delsimo ir sgnaudy virsijimo atvejy. Agentira
turi remtis patirtimi ir pamokomis, jgytomis kituose dideliuose IT projektuose, ir uztikrinti
grieztg valdymag ir kruopsty planavimg, atidZiai stebéti, kaip jgyvendinami jai patikéti
projektai, ir taikyti veiksmingas vieSuyjy pirkimy procediras.

Vienas i§ sunkumy, su kuriais susiduriama tokiuose projektuose, yra pasiekti tinkamag
pusiausvyrg tarp lankstumo ir biudZeto bei laiko apribojimy. Tokioje politikos srityje kaip
laisvé, saugumas ir teisingumas suinteresuotosios 3alys tikisi didelio reikalavimy ir techniniy
sprendimy, pasirinkty vykdomiems didelés apimties IT sistemy projektams, lankstumo, kad
galéty atsizvelgti ne tik | nuolat besikei€ian€ius politikos poreikius, bet ir j naujausig
technologijy paZangg, saugumo standartus ir didéjantf duomeny apsaugos priemoniy
skaiciy. Tai ypa€ pasakytina apie ntdienos aktualius jvykius, tokius kaip teroristiniai iSpuoliai
arba dideli migranty srautai, po kuriy daznai itin skubiai jvedamos naujos politikos
priemonés, bitinos kovojant su tokiais reiSkiniais (inter alia palengvinant bendradarbiavimg ir
informacijos mainus tarp atsakingy valdzios institucijy). Svarbiausias agentiiros uzdavinys
bus parodyti reikiamg lankstumo lygj kuriant ir pritaikant jai patikétas sistemas, kartu
iSsaugant ekonomiskuma ir kuo labiau sumazinant poveikj laiko planavimui.

Suinteresuotosios Salys jau turi numaciusios tam tikrus aiSkiai apibréztus ldkescCius, kaip
reikéty ateityje patobulinti agentiros valdomas IT sistemas. Viena i$ svarbiausiy agentiros
uzduoCiy 2013 metais bus laiku ir stipriai padidinti Vizy informacinés sistemos (VIS)

pajéguma.

Duomeny apsauga ir duomeny saugumas taip pat bus vienas i§ svarbiausiy agentiros
prioritety. Agentura privalés uZztikrinti, kad buty grieZtai laikomasi visy duomeny apsaugos ir
saugumo reikalavimy, taikytiny jos valdomoms IT sistemoms, be to, Siose konkreciose
srityse bus reguliariai atliekamas auditas.

Tikimasi, kad agentira iki 2013 mety pradZios iSmoks atlikti pagrindines funkcijas, susijusias
su VIS ir EURODAC operacijy valdymu, uztikrinant, kad Sios sistemos veikty nenutrikstamai
visg parg visomis savaités dienomis. Nuo 2013 mety pradzios agentira uzbaigs paskutinius
parengiamuosius darbus, kad galéty perimti SIS Il sistemos operacijy valdyma, ir toliau sieks
tapti visaverciu pavyzdiniu centru.

2.5. Strateginiai tikslai, atitinkantys agentiiros vidutinés trukmés laikotarpio
vizija

Pagrindinis strateginis agentlros tikslas 2013-aisiais ir vélesniais metais, apibréztas toliau,

atitinka politines aplinkybes ir perspektyvas, aprasytas ankstesniame skyriuje.

2.5.1. 1-asis strateginis tikslas: stiprinti agentiiros struktiirg ir sanglauda

Jgyvendinti batinas priemones, siekiant uztikrinti gerg valdyma, ir stiprinti
bendradarbiavima bei darbo grupiy kirima, kad bity galima sklandziai siekti tiksly,
aprépianciy skirtingus agentiros padalinius ir stotis.

Pagrindiné uzduotis Sioje srityje bus jdarbinti papildomy darbuotojy, stiprinti vidaus
procediras, siekiant uZtikrinti veiksmingg ir gerai veikian€ig administravimo struktlrg, ir
suburti darbo grupes.

Darbai, kurie bus vykdomi jgyvendinant 2-gjj strateginj tikslg, siekiant uZtikrinti veiklos ir
technologiniy tiksly darng, taip pat bus svarbus indélis siekiant Sio tikslo.




Kaip nustatyta 2013 m. agentiros etaty plane ir planuojamame biudzete, 75 darbuotojy,
kurie bus jdarbinti iki 2012 m. pabaigos, gretas papildys dar 45 darbuotojai, kurie turi bati
jdarbinti per 2013 metus.

Sie darbuotojai bus atrinkti i$ Siy sgrasy:

1. Rezervo sgrasas, parengtas po 2011 m. lapkric¢io 23 d. paskelbto vieSo kvietimo teikti
paraiSkas dél valdymo, saugumo ir IT specialisty atrankos bei IT paramos ir
pagalbos.

2. ParaiSkos, gautos po pranesSimo, nusiysto laimétojams pagal Europos personalo
atrankos tarnybos sudarytus rezervo sgrasus.

3. Rezervo sgradas, parengtas po 2012 m. balandzio 30 d. paskelbto viedo kvietimo
teikti paraiSkas dél techniniy darbuotojy, turingiy patirties su Sengeno klausimais ir
Dublino konvencija susijusiy IT sistemy (SIS 1, VIS ir EURODAC) centriniy padaliniy
valdymo srityje, atrankos.

4. Rezervo sgraSai, parengti po 2012 m. geguzés 10 d. paskelbty praneSimy apie laisvas
darbo vietas, ieSkant Siy specialisty: duomeny apsaugos pareiglino, saugumo pareigino
ir apskaitos pareigino.

VieSojo konkurso procedira vyko 2012 mety vasara, o jai pasibaigus buvo sudaryti rezervo
sgrasai, kuriuos per 2012 m. liepos ménesj ir rugpjiio ménesio pradzioje patvirtino
Paskyrimy tarnyba.

Tikimasi, kad iki 2012 m. pabaigos agentira jau bus pasiekusi 2012 metams agentaros etaty
plane ir biudZete numatyta tikslg jdarbinti 75 darbuotojus?.

2013 mety pradZioje agentlra jdarbins likusius 45 darbuotojus, kaip numatyta agentiros
etaty plane ir biudzete. Tuo metu ji jau turés personalo vadovus ir padéjéjus (jdarbintus per
antragjj 2012 m. pusmetj). Taigi jdarbinimo procedirai tiesiogiai vadovaus pacios agenturos
darbuotojai.

Dar viena biitina papildoma agentdros uzduotis yra uztikrinti Sifravimo kody valdyma. Pagal
agentidros reglamento 7 straipsnj (uzduotys, susijusios su rySiy infrastruktdra), privaciojo
sektoriaus tinklo iSorés paslaugy teikéjas ,privalo laikytis saugos priemoniy, nurodyty
4 pastraipoje, ir jokiu badu negali patekti prie SIS I, VIS arba EURODAC duomeny arba su
SIS Il sistema susijusiy SIRENE mainy“. Siame straipsnyje nustatyta, kad Sifravimo kody
valdymas priklauso agentiros kompetencijai ir negali bdti perleidZziamas jokiam kitam
privaiojo sektoriaus iSorés subjektui. Taigi kriptografinés jrangos valdymas jeina tik |
agentiros kompetencijg. Oficialiai patvirtinus papildomo biudzeto ir darbuotojy paskirstyma
Sioms uzduotims atlikti pagal perzilrétg daugiametj personalo politikos plang ir preliminary
2014 m. biudzeto projekta, papildomy darbuotojy jdarbinimas dél tinklo kriptografinés jrangos
valdymo, taip pat Sifravimo kody valdymo, iSbandymo ir iSplétimo, turi bdti numatytas nuo
2014 mety. Siuo metu apskaigiuota, kad Sioms uzduotims atlikti reikés apie 30 darbuotojy.

* Darbuotojy i§ rezervo sarady, parengty po pirmiau minéto vie$o kvietimo teikti paraiskas, jdarbinimas buvo
pradétas i$ karto po Siy rezervo sarasy patvirtinimo. 2012 m. rugpjicio 29 d. jau buvo pateikta 50 paraisky
dél jdarbinimo. Pirmasis agentiiroje jdarbintas darbuotojas pradéjo dirbti 2012 m. liepos ménesj Vidaus
reikaly generalinio direktorato patalpose.

Be to, iki 2012 m. rugséjo mén. pabaigos tikimasi uzbaigti jdarbinimo procediira, pagal kuria turi baiti jdarbintas
ribotas skaiius techniniy darbuotojy, turinéiy patirties su Sengeno klausimais ir Dublino konvencija
susijusiy IT sistemy (SIS 1, VIS ir EURODAC) centriniy padaliniy valdymo srityje. I$ karto po to bus
pateikti jdarbinimo pasitlymai.

Ir galiausiai — iki 2012 m. pabaigos tikimasi parengti rezervo sarasus duomeny apsaugos pareiglino, saugumo
pareiglino ir apskaitos pareigiino pareigoms eiti.



Atsizvelgiant j bendrg kriptografinés jrangos skaiciy ir stoCiy, reikalingy SIS II, VIS ir
EURODAC projektams, skaiciy, buvo apskaiciuota, kad reikia 21 operatoriaus, norint, kad
Sifravimo kodai veikty visg parg visomis savaités dienomis. Prireiks ir kity darbuotojy, kurie
pasirdpinty numatyty sprendimy valdymu, iSbandymu ir iSplétimu.

Dabar apskaiciuota, kad SIS Il sistemoje yra apie 150 kriptografinés jrangos objekty ir 50
stoCiy, VIS sistemoje yra 180 kriptografinés jrangos objekty ir 60 stoliy, o EURODAC
sistemoje — 60 kriptografinés jrangos objekty ir 30 stoCiy. Be to, siekiant uztikrinti, kad kritiniu
atveju visada bity galima pasinaudoti reikiama kriptografiné jranga, dviejose agentiros
stotyse turi bati jdiegtas visas ir atsarginis kriptografinio valdymo platformy komplektas.
Pagrindinéje stotyje visg parg visomis savaités dienomis turés dirbti du kriptografinés jrangos
operatoriai, o atsarginéje stotyje — vienas atsarginis operatorius, vadinasi, i$ viso reikalingas
21 operatorius. (Daroma bendra prielaida, kad vieno operatoriaus darbas stotyje 24 valandas
per parg ir 7 dienas per savaite atitinka septynis visos darbo dienos ekvivalentus,
atsizvelgiant j atostogas, ligas, budéjimus, prastovas ir pertraukas.)

Sie operatoriai bus atsakingi uz nuolatine stebéseng ir gedimy valdyma. Be operatoriy darbo,
kriptografinei jrangai reikalingas aktyvus valdymas, iSbandymas ir iSplétimas. Kadangi
paslaugos, priklausangios nuo kriptografinés jrangos, yra labai svarbios, reikalinga
daugiadalyké eksperty grupé, atsakinga uz produkty valdymg, sujungimg su tinklu ir
programomis, pakeitimy ir naujy versijy valdymag, priezilrg ir pagalbg. Tam prireiks
papildomos 5—10 darbuotojy grupés, atsizvelgiant j kriptografinés jrangos sudétinguma.

ISskyrus pirmiau minétus Zmogiskuosius isteklius, gavus patvirtinima, papildomy darbuotojy,
kurie buty atsakingi uz uzduotis, susijusias su VIS, SIS Il arba EURODAC operacijy
valdymu, per 2014-2015 m. laikotarpj jdarbinti nenumatyta.

Atsizvelgiant | poveikio vertinimo rezultatus ir priémus teisinius dokumentus, Kkuriais
reglamentuojama registruotyjy keliautojy programa ir atvykimo ir iSvykimo sistema, gali bati,
kad nuo 2015 mety agentdrai prireiks darbuotojy, kurie kurty registruotyjy keliautojy
programg ir atvykimo ir iSvykimo sistemg. Per 2013 metus agentira turéty pradéti analizuoti,
kokiy ateityje gali prireikti iStekliy Sioms dviem sistemoms sukurti.

Agentiros darbuotojy mokymas taip pat bus svarbus prioritetas. Tai apims pradinj naujy
darbuotojy parengimg, taip pat bdsimus mokymus, kuriy gali prireikti pagal kiekvienam
darbuotojui pritaikytus mokymo planus. Bus jvertinti techniniy darbuotojy gebéjimai ir jiems
keliami reikalavimai. Tada Siems darbuotojams bus organizuoti specialis mokymai
techniniais klausimais, susijusiais su IT sistemomis ir jy veiklos aplinka. Be to, bus
organizuoti specialls vadybos mokymai, jskaitant mokymus apie sistemy veiklos tikslus.

Ir galiausiai, bet ne maziau svarbu, didelis démesys bus skiriamas darbo grupéms Kkurti,
stengiantis jas sustiprinti ir suvienyti, ypatingg démesj skiriant darbo grupéms, dirbanéioms
skirtingose stotyse. Agentlros uZsibréztas tikslas — kuo greiCiau visapusiSkai parengti
reikiamg finansy specialisty skaiciy.

Be to, agentdra nuolat stengsis tobulinti administracinius procesus, atsizvelgdama j ES
proceddry ir teisés akty pakeitimus ir remdamasi naujais gerosios praktikos pavyzdziais.

2.5.2. 2-asis strateginis tikslas: siekti tapti pavyzdiniu centru

Plésti ir stiprinti patirtj ir geraja praktika organizacijoje ir jdiegti veiksminga valdyma,
struktura, iSteklius, informacijos priemones, procediiras ir metodus, kad agentira
galéty tapti pavyzdiniu centru, atsakingu uz didelés apimties IT sistemy laisvés,
saugumo ir teisingumo erdvéje valdymg ir iSplétima. Tai apims ir atitinkamy rysiy
palaikyma su agentiromis, institucijomis ir valdzios jstaigomis, veikiancéiomis
susijusiose srityse, o visy pirma su tomis, kurios veikia laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje.




2013 metais bus pradéti pirmieji darbai, kad bty sukurtas pavyzdinis centras. Pirmiausia
agentura jdiegs tinkamg valdymg, siekdama uZtikrinti agentiros veiklos ir IRT tiksly
suderinamumag ir, pasitelkusi veiklos plétrg, sukurti pridétine verte naudodamasi IT. Tai bus
pasiekta vykdant 2012 metais parengtg veiklos plang, susijusj su jmoniy IRT valdymo
modelio® jgyvendinimu, ir bus jgyvendinti svarbids COBIT* IT valdymo sistemos raidos
2013 m. etapai. Vélesniais metais agentira vis labiau plés ir stiprins Siuos darbus. Taip pat ji
jgyvendins IT paslaugy valdymg pagal gerosios ITIL® praktikos pavyzdZius, visy pirma tuos,
kurie susije su IT sistemy valdymu.

Kita svarbi veikla Sioje srityje bus pastangos jtvirtinti visuotinés kokybés vadybg, kad per
vidutinés trukmes laikotarpj buty galima visapusiskai jgyvendinti ISO 9001 standartg.

Si veikla apims ir agentdros struktiry, zmogiskuyjy istekliy ir informacijos valdymo procesy
stiprinimg, kad bty galima sekti technologijas ir sistemingai stebéti naujg ir blsimg
technologijy ir ekonomine pazangg (2r. 2.6.6 punktg). Dél to agentira imsis rySiy plétojimo ir
patirties mainy veiklos.

LygiagreCiai agentira taikys atitinkamus metodus, siekdama ekonomiskai jgyvendinti
naujgsias technologijas savo pacios operacijose ir valdomose sistemose, tam glaudziai
bendradarbiaudama su suinteresuotosiomis $alimis. Ziniy valdymo sistemy gerinimas taip
pat bus labai svarbus, kad agentira galéty veiksmingai keistis jau turima informacija ir ja
naudotis. Technologijy pazangos ir moksliniy tyrimy stebéjimo duomenis agentlra panaudos
kituose sprendimy priémimo procesuose ir vykdydama parengiamuosius darbus, jskaitant
reikalavimus, specifikacijas ir vieSyjy pirkimy proceddras.

Atsizvelgiant | agentdros valdomy IT sistemy pobadj ir laikotarpj, numatytg pokycCiams
jgyvendinti (kurj daugiausia lemia biudZeto ir vieSyjy pirkimy konkursy reikalavimai),
didziausig poveikj galutiniai naudotojai tikriausiai pajus per vidutinés trukmés laikotarpj ir visy
pirma Sis poveikis bus juntamas pirmosios kartos sistemose, kurias sukurs agentdra.

2.5.3. 3-iasis strateginis tikslas: pasiruo$imas kurti papildomas sistemas

IS anksto strategiSkai planuoti sistemas, kurias agentirai veikiausiai teks sukurti ir
valdyti per vidutinés trukmés laikotarpj, kad buity apibrézti zmogiskyjy istekliy,
biudzeto ir infrastrukttros reikalavimai.

Remiantis reglamento, kuriuo buvo jsteigta agentira, 1 straipsnio 3 dalies nuostatomis,
agentdrai gali bati patikétas ir kity didelés apimties informaciniy sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje parengimas, sukdrimas ir operacijy valdymas, jeigu taip bus nustatyta
teisiniuose dokumentuose.

? Valdymo modelis ir tarptautinis standartas, kurio tikslas yra apibrézti ir jtvirtinti procediras ir struktiiras visoje
organizacijoje, kad ir verslininkai, ir IT specialistai galéty jvykdyti savo jsipareigojimus, kuo labiau
padidindami pridéting verte, sukurta dél jy investicijy pasinaudojant IT.

* Informacijos ir susijusiy technologijy kontrolés priemoniy standartas (angl. Control Objectives for Information
and Related Technologies — COBIT) — tai ISACA sukurtas standartas, kurio tikslas yra stiprinti IT valdyma,
apibréziant ir suderinant veiklos tikslus su IT tikslais ir procesais. Tai pagalbiniy priemoniy rinkinys,
padedantis vadovams suderinti kontrolés reikalavimus, techninius klausimus ir dél Sios veiklos kylancias
grésmes. COBIT apibrézia 34 bendrus IT valdymo procesus ir atitinkamus procesy indélius ir rezultatus,
pagrinding veikla, tikslus, rezultatyvumo matus ir pradinj raidos modelj.

> ITIL yra IT paslaugy valdymo (ITSM) gerosios praktikos dokumentacijos rinkinys, kurio tikslas yra padéti
suderinti IT paslaugas su veiklos reikalavimai. Dabartiniame rinkinyje (ITILv3/ITIL 2011 m. leidimas) yra
penki pagrindiniai leidiniai, kuriy kiekvienas apima ITSM gyvavimo etapa. ITILv3 yra pagrjstas tarptautiniu
IT paslaugy valdymo standartu ISO/IEC 20000, nors tarp Siy dviejy dokumenty ir yra tam tikry skirtumy.



http://en.wikipedia.org/wiki/IT_service_management
http://en.wikipedia.org/wiki/ISO/IEC_20000
http://en.wikipedia.org/wiki/ISO/IEC_20000

Agentira zvelgs | ateitj, kad galéty numatyti bendras papildomy IT sistemy, kurias jai gali
tekti sukurti ir valdyti per vidutinés trukmés laikotarpj, atsiradimo padarinius ir buti
pasirengusi prireikus greitai ir tiksliai padéti Komisijai priimti sprendimg (ypac dél agentiros
personalo, biudzeto ir infrastruktlros reikalavimy). Taip pat agentlra uZztikrins tinkama
vidinés organizacijos struktlros lankstumg, kad galéty imtis pirmyjy jgyvendinimo darby is
karto po atitinkamo teisinio dokumento patvirtinimo.

Svarbiausi prioritetai Sioje srityje, daugiausia susije su atvykimo ir iSvykimo sistema ir
registruotyjy keliautojy programa, iSsamiau aptarti 2.6.1.4 punkte.

2.5.4. 4-asis  strateginis tikslas: nuolatinés pastangos gerinti ekonominj
veiksminguma

Nuolat aktyviai ieSkoti ekonomiskai naudingesniy budy teikti reikiamo lygio paslaugas
ir siekti techninio meistriSkumo ir vykdant paios agenturos vidaus operacijas, ir
kuriant bei valdant naujas IT sistemas. Taip pat reikia ieSkoti budy, kaip buty galima
padéti kuo daugiau sutaupyti suinteresuotosioms salims.

lgyvendinant §j tikslg svarbiausi prioritetai yra Sie:

. Uztikrinti veiksmingg sasajg tarp technologiniy naujoviy sekimo (pagal 2-gjj strateginj
tikslg) ir vieSyjy pirkimy proceddry, taip pat reguliariai apzvelgti Sioje srityje pasiektus
rezultatus, siekiant nuolatinio tobuléjimo.

o Jgyti vertingg ir svarig patirtji sprendziant vieSyjy pirkimy procediry klausimus
2013 metais ir nuolat jg gerinti siekiant kuo aukstesnio lygio (organizuojant mokymus,
informacijos mainus ir informacijos, apibendrinancios pagrindines taisykles ir proceduras,
sklaidg). Taip pat agentlra pasirGpins gauti reikiamo lygio konsultacijas finansy
klausimais.

. Taip pat bus svarbus vidaus rySiai, siekiant uztikrinti, kad organizacijos kultiroje buty
jtvirtintas toks prioritetas: siekti techninio ir organizacinio meistriSkumo ekonomiskai
naudingiausiu budu.

Veiklos tikslai, susije su finansy valdymu, aprasyti 2.6.8 punkte, o veiksmai, pradedant nuo
PC1, — 2.7 punkte.

2.6. Pagrindiniai veiklos tikslai

Siame punkte isdéstyti pagrindiniai 2013 mety agentiros veiklos tikslai. 2.7 punkte i§samiau
apraSyti konkretus veiklos tikslai, pateikiant aiSkig nuoroda j padarinius ir (arba) rezultatus ir
apibddinant jvairias administracines uzduotis, nejtrauktas j §j punkta.

Taip pat 2.7 punkte pateikti daugelio Siy konkreciy tiksly rezultatyvumo rodikliai, ypac tu,
kurie nesusije su sistemy valdymu, ry3iy infrastruktira arba saugumu. Tai ypa€ taikytina
administravimo ir koordinavimo uzduotims.

ISsamius susitarimus dél paslaugy lygio, kurj agentdra uZtikrins valstybéms naréms
vykdydama sistemy valdyma, taip pat dél rysiy infrastruktdiros ir saugumo, valdyba patvirtins
kuo greiCiau 2013 metais. | juos bus jtraukti iSsamiai aprasyti rodikliai, siekiant jvairiose




srityse uztikrinti paslaugy lygj, atitinkantj arba pranokstantj susitarimus su kitais operatoriais,
galiojusius prie$ agentirai imantis Sios veiklos®.

Siame dokumente apra$yti rodikliai, taip pat tie rodikliai, kurie bus sukurti vélesniu etapu,
apima svarbiausius kriterijus, kaip antai jvykdymas laiku, paslaugy kokybé, suinteresuotyjy
8aliy pasitenkinimas ir tikslo pasiekimas (rezultato pateikimas).

Suinteresuotosioms Salims reikia uztikrintumo, ir i§ agentiros jos tikésis deramy rezultaty bei
tinkamy paslaugy. Todél prioritetai buvo nustatyti atsizvelgiant | suinteresuotyjy Saliy
nuomone. Sj darbo programos projektg apvarsté valdyba posédziuose, vykusiuose 2012 m.
kovo ir birzelio ménesiais, o j valdybos nuomone buvo atsizvelgta nustatant Sios programos
prioritetus. Sudarant uzduodiy ir paslaugy sgrasg, numatytg dabartinéje darbo programoje,
buvo atsizvelgta j suinteresuotyjy Saliy poreikius, rizikos veiksniy analizés rezultatus ir
svarbiausius reikalavimus, iSdéstytus reglamente, kuriuo buvo jsteigta agentdra, ir teisiniuose
dokumentuose, kuriais reglamentuojama sistemu, kurias ji valdys, veikla.

2.6.1 punkte pagal kiekvieng sistemg atskirai yra apraSytas tikslas, kaip jtraukti naujus
sistemos naudotojus (Kroatija, Kiprg, Airijg ir Jungtine Karalyste).

2.6.1. IT sistemu operacijy valdymas ir pasirengimas naudoti baisimas IT sistemas
2.6.1.1. SIS Il sistema

Atlikti visus buatinus veiksmus, kad bity galima uztikrinti nenutrakstamas SIS Il
operacijas nuo Sios sistemos veikimo pradzios 2013 m. kovo ménesj. Tai apims
rangovo, su kuriuo bus pasirasyta priezilros sutartis, darby prieziirg ir su Siuo
projektu susijusios technologijy pazangos stebéjima.

Iki 2012 m. pabaigos turi bati jgyvendintas SIS |l pereinamojo laikotarpio planas, kurio tikslas
yra perteikti pagrindinio uz sistemos suklrimg atsakingo rangovo (HPS) Zinias centrinei
stogiai (CSIS)’, kuri laikinai rapinsis SIS Il sistemos valdymu, kol bus sukurtos reikiamos
agentliros darbo grupés, o pagrindinis uz sistemos suklrimg atsakingas rangovas turi
perduoti SIS Il sistemg CSIS.

Per laikotarpj iki 2013 m. kovo meén. agentlra perims visas SIS Il operacijas, jskaitant
galutinio pasirengimo pereiti | sistemg stebéjimg, stebint CSIS darbuotojy, atsakingy uz Siy
uzduodiy jgyvendinimg, darba.

Nuo 2013 m. kovo mén., kai SIS Il sistema jau turi pradéti veikti, agentdra taps atsakinga uz
centrinés SIS Il operacijy valdymg ir turés imtis uzduociy, apibrézty jai, kaip valdymo
institucijai, Reglamente (EB) Nr. 1987/2006 ir Sprendime 2007/533/TVR. Agentira bus
atsakinga uz visas uzduotis, bitinas, kad centriné SIS Il sistema veikty visg parg visomis
savaités dienomis pagal pirmiau nurodyty teisés akty reikalavimus, o visy pirma — uz
priezidrg ir techninius patobulinimus, siekiant uztikrinti, kad sistema veikty sklandZiai.

Agentira jdiegs ir taikys paslaugy priezitros ir teikimo procesus, siekdama uZztikrinti, kad IT
paslaugy valdymas bity suderintas su Siomis kritinio ir didelio prieinamumo operacijomis.
Visy pirma agentira bus atsakinga uz Siy uzduod€iy jgyvendinima:

% Kiek tai susij¢ su VIS ir EURODAC sistemomis, rysiy infrastruktiira ir saugumu, agentiira turés islaikyti tokj
paslaugy lygj, kuris galiojo prie§ jai perimant sistemas. Taip pat ji turés uztikrinti reikiamg SIS II sistemos

paslaugy lygi.

7 Pranciizijos valdzios institucijy centriné techniné stotis, kuri laikinai riipinsis operacijy valdymu, kol sistema
bus perduota agentirai.



e SIS Il paslaugy priezitros procesus (gedimy, problemy, konfiglracijy, pakeitimy ir naujy
versijy valdyma).

e SIS Il paslaugy teikimo procesus (prieinamumo, testinumo, paslaugy lygio ir pajégumo
valdyma).

Taip pat agentidra padés Kroatijai techniSkai pasiruosti prisijungti prie SIS Il sistemos, ir Siy
pasirengimo darby mastas Siuo metu sparciai didéja, nes 2013 mety viduryje Si Salis rengiasi
prisijungti prie ES. Be to, agentira padés Kiprui techniSkai pasiruosti 2013 metais prisijungti
prie SIS Il sistemos. Kipro prisijungimas prie SIS Il sistemos jmanomas tik tada, kai bus
jvykdyti batini reikalavimai, keliami $alims, susijusioms su Sengeno acquis, kaip nustatyta
2003 m. Stojimo akte. Taip pat ir keletui kity valstybiy nariy prireiks pagalbos techniniais
klausimais, susijusiais su jy bdsimu prisijungimu prie SIS Il sistemos. Tai ypac taikytina
Jungtinei Karalystei ir Airijai, kurios prie Sios sistemos veikiausiai prisijungs 2014 metais.

Sutartj dél vieSyjy pirkimy konkursy, paskelbty 2012 metais dél SIS Il sistemos priezitros po
galutinio sistemos priémimo, Komisija agentdros vardu turi pasiraSyti 2013 m. liepos
pabaigoje. Agentiira pasirengs perimti praktinius Sios sutarties klausimus (pasirengimo
prizidréti sistemg ir atliekamy priezitros darby stebéseng nuo 2013 m. kovo mén.).

Viena i$§ prioritetiniy sriCiy, kurig reikés nagrinéti, siekiant ateityje SIS Il sistemoje jdiegti
technologinius patobulinimus, bus biometriniai duomenys. IS pradziy asmens, surasto atlikus
SIS Il sistemoje raidine skaitmenine paieSka, tapatybei patvirtinti bus naudojamos tik
nuotraukos ir pirSty atspaudai. Teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama SIS Il
sistemos veikla, taip pat nustatyta, kad kai tik taps techniskai jmanoma, pirSty atspaudai taip
pat galés bati naudojami tokio asmens tapatybei nustatyti pagal biometrinius asmens
duomenis®. Remdamasi teisés akty reikalavimais, Komisija turi parengti ir pateikti ataskaitg
Siuo klausimu. Jeigu reikés, agentlra yra pasirengusi padéti parengti Sig ataskaitg.

Dar Zr. konkrety veiklos tikslg AM1 2.7.2 punkte. Apie jsipareigojima teikti ataskaitas apie
SIS Il sistemg skaitykite 2.6.3 punkte. Technologijy pazangos stebéjimas yra apraSytas
2.6.6 punkte, o NS.SIS ir SIRENE darbuotojy mokymas jtrauktas j 2.6.5 punktg ir konkrecius
tikslus GC9 ir 10.

2.6.1.2. VIS sistema

Agentira bus atsakinga uz VIS sistemos operacijy valdyma, uztikrindama operacijy
nenutrukstamuma. Ji taip pat privalés uztikrinti, kad techninés VIS sistemos ypatybés
buty pajégios, kad sistema buty galima jdiegti kituose regionuose. Be to, agentiira
prizirés ir stebés darbus, atliekamus pagal sutartj, kad palaikyty nuolatine VIS
sistemos veiklg, o po to imsis darby pagal Siag sutartj, kad atnaujinty VIS sistema. Ir
galiausiai mety pabaigoje agentira sékmingai atliks VISMAIL 2 iSbandyma.

Agentira bus atsakinga uz VIS sistemos operacijy valdyma. Ji privalés atlikti visas uzduotis,
reikalingas, kad VIS sistema veikty visg parg visomis savaités dienomis, kaip nustatyta VIS
reglamente. Pagrindiné veikla Sioje srityje bus prieziliros darbai ir techniniai patobulinimai,
batini, kad sistema veikty kokybiSkai ir sklandziai, ypa€ kai tai susije su laiku, reikalingu, kai
centrinéje duomeny bazéje vykdoma paiesSka, kurig atlieka konsulinés jstaigos (Sis laikas turi
bati kuo trumpesnis).

8 SIS 1I sistemos reglamento ir sprendimo 22 straipsnio b ir ¢ dalys. Pries jdiegiant SIS II sistemoje $ig funkcine
galimybe, Komisija turi pateikti ataskaitg apie reikiamos technologijos prieinamuma ir galimybe ja naudoti,
del kurios reikia pasikonsultuoti su Europos Parlamentu.



Agentdra jdiegs ir taikys paslaugy priezitros ir teikimo procesus, siekdama uztikrinti, kad IT
paslaugy valdymas baty suderintas su Siomis kritinio ir didelio prieinamumo operacijomis.
Visy pirma agentura bus atsakinga uz 3iy uzduociy jgyvendinima:

e VIS paslaugy priezitros procesus (gedimy, problemy, konfigdracijy, pakeitimy ir naujy
versijy valdyma)®.

e VIS paslaugy teikimo procesus (prieinamumo, testinumo, paslaugy lygio ir pajégumo
valdyma).

Iki 2012 m. pabaigos bus uzbaigtas VIS sistemos jdiegimas pirmuosiuose ftrijuose
regionuose (Siaurés Afrikos, Vidurio Ryty ir Persijos jlankos regionuose). Sistemos jdiegimas
likusiuose pasaulio regionuose bus vykdomas 2013 metais ir galbdt bus pratestas
2014 metais. Komisija bus atsakinga uz politinius Sio jdiegimo aspektus, o agentiros pareiga
bus uztikrinti, kad techninés VIS sistemos ypatybés leisty Sig sistemg jdiegti sékmingai.
Siame procese VIS patariamosios grupés turés pateikti savo nuomone $iuo klausimu.

Komisijos agentiiros vardu pasirasytg sutartj, kad palaikyty nuolatine VIS sistemos veiklg, o
tada imsis darby pagal Sig sutartj, kad atnaujinty VIS sistema. Svarbiausias Sio naujovinimo
tikslas bus visy pirma atnaujinti sistemg pagal valstybiy nariy pageidavimus, o ypac
pageidavima padidinti pajéguma’®, jvykdant teisinius jsipareigojimus pagal VIS reglamento
26 straipsnj (operacijy valdymas), kad baty uztikrinta, jog sistemoje baty naudojamos
geriausios prieinamos technologijos. Antrasis Sio naujovinimo tikslas bus atlikti pakeitimus,
susijusius su naujo Vizy kodekso, priimto 2010 m. geguzés 5d., jgyvendinimu''. VIS
sistemos pajégumo didinimo darbams bus teikiamas prioritetas, kad baty galima atlikti Sios
sistemos plétrg ir uztikrinti stabily operacijy lygj ir teikiamg pagalbg valstybéms naréms.
Praktiniy klausimy, susijusiy su Sia sutartimi, sprendimg agentira perims i$ karto, kai tik jai
bus suteiktas finansinis savarankiskumas.

2013 m. pradzioje turi bati iSbandymui paruosta atnaujinta ,VIS Mail“ perdavimo mechanizmo
(centrinis serveris) versija kitam etapui (2-ojo etapo ,VIS Mail*). Taip pat Komisijos iSorinis
rangovas pabaigs rengti 2-ojo etapo programy iSbandymo plang. Tam kartu su Siais darbais
valstybés nareés turés uzbaigti darbus, susijusius su jy nacionalinémis programomis.

agentura koordinuos visg likusig veiklg, susijusig su 2-ojo etapo ,VIS Mail“ kdrimu, taip pat 2-
ojo etapo ,VIS Mail“ i$bandymu kartu su valstybémis narémis. Siuos darbus planuojama
vykdyti 2013 m. sausio—liepos ménesiais. Agentira stebés Siuos iSbandymus ir tvirtins jy
rezultatus. Sékmingai atlikus visus iSbandymus, 2013 m. rugpjacio—spalio ménesiais
agentlra pasirdpins jtraukimo, parengimo ir peréjimo j gamybine aplinkg darbais
(vadovaujantis sprendimu pagal VIS reglamento 46 straipsnj). Pagal darby grafikg 2-ojo
etapo ,VIS Mail* mechanizmas turi bati parengtas iki 2013 m. spalio pabaigos. Tuo metu
turéty bati uzbaigta ir VIS sistemos plétra j visus regionus'®. Tada bus vykdomi darbai, susije

° Konfigiiracijy valdymo duomeny bazé turi biiti tinkamai tvarkoma ir reguliariai atnaujinama, taip pat ir gedimy
Salinimo vadovas, ziniy bazé ir iSsamus dazniausiai uzduodamy klausimy sarasas naudotojams.

1 Sistemos pajégumas po galutinio jos isplétimo turi biiti gerokai didesnis, negu buvo numatyta pirminéje
galimybiy studijoje, atliktoje 2002 metais.

" Tuo metu buvo nuspresta paspartinti VIS sistemos kiirima, remiantis tuo metu galiojusiomis specifikacijomis,
kad biity i$vengta tolesnio projekto vilkinimo.

"2 Néra jokiy teisiniy nuostaty dél VIS sistemos jdiegimo kituose regionuose tikslios trukmés, nes tai priklausys
nuo valstybiy nariy ir to, kokiu spartumu jos diegs sistemg. Todél reikia turéti omenyje, kad sprendimas
pagal 46 straipsnj bus priimtas tik tada, kai bus beveik baigtas VIS sistemos jdiegimas kituose regionuose,
nebitinai pragjus lygiai 22 ménesiams po Sios sistemos veikimo pradzios.



su naujy valstybiy nariy, veikiausiai prisijungsiangiy prie Sengeno erdvés artimiausioje
ateityje, jtraukimu (pavyzdziui, pagalba Kroatijai ir Kiprui techniSkai pasiruosti prisijungti prie
sistemos).

Agentirai deréty apsvarstyti veiklos testinumo plano jgyvendinimg, uztikrinant
nenutrikstamag nacionaliniy sistemy ir centrinés sistemos veikimg, numatant savanoréms
valstybéms naréms veiklos testinumo strategijg, gerosios praktikos pavyzdziy taikyma ir
iSbandyma.

Dar Zr. konkrety veiklos tiksla AM2 (Zr. 2.7.2 punktg). Stebésena, ataskaity teikimas ir
statistiniy duomeny kaupimas aprasyti 2.6.3 punkte, o apie technologijy paZzangos stebéjima
skaitykite 2.6.6 punkte.

2.6.1.3. EURODAC

Valstybiy nariy vardu valdyti EURODAC centrine duomeny baze, laikantis EURODAC
reglamenty reikalavimy, uztikrinti Sios sistemos perkélimg iS Liuksemburgo |
Strasbilirg ir Pongau Sankt Johang ir pradéti jgyvendinti sistemos pakeitimus,
nustatytus naujoje reglamento redakcijoje, kai tik Sis teisés aktas bus priimtas. Kitas
prioritetas bus padéti Kroatijai techniskai pasiruosti prisijungti prie EURODAC
sistemos. Be to, agentiira priziurés visus darbus, kuriuos atliks rangovai, kai bus
vykdomos pirmiau minétos uzduotys, o visy pirma — papildomi karimo ir sistemos
perkélimo darbai.

Agentidra valstybiy nariy vardu valdys EURODAC centring duomeny baze, laikydamasi
EURODAC reglamenty reikalavimy'®.

Vyksta derybos dél sitlomos naujos EURODAC reglamento redakcijos, kurig tikimasi priimti
2012 mety pabaigoje. Pakeitimai, numatyti dabartinéje dokumento formuluotéje, apima jrasy
Zenklinimg (vietoj blokavimo) ir valstybéms naréms nustatyty terminy pateikti praSyma
suteikti prieglobstj pakeitimg. Galimas daiktas, kad kitos funkcinés galimybés galutinéje
priimtoje reglamento redakcijoje isliks.

Agentira jgyvendins naujoje reglamento redakcijoje numatytus pakeitimus, uZtikrindama,
kad techniniams pakeitimams atlikti bus kuo geriau panaudotos naujosios technologijos ir
procesai. Reikés atlikti iSankstinj poveikio vertinimg, kad baty galima tiksliai jvertinti Siy
pakeitimy, kurie bus atlikti dabartinéms sistemoms, techninj poveikj (techniné ir programiné
jranga, specialisty paslaugos) ir finansinius padarinius (CU-BCU-TEST). Tikimasi, kad Sie
pokyciai bus pradéti jgyvendinti 2013 metais, ir tai priklausys nuo poveikio vertinimo rezultaty
ir vieSyjy pirkimy proceddry.

2013 m. agentdra pasirupins, kad $i sistema baty perkelta i§ Liuksemburgo j Strasbdrg ir
kad baty jdiegta visa papildoma IT jranga, kurios gali prireikti. Atitinkamomis vieSyjy pirkimy
proceddromis agenttros vardu pasirdpins Komisija. ]gijusi finansinj savarankiSkuma,
agentura imsis atsakomybés uz finansinius reikalus, susijusius su sudarytomis sutartimis.

Kroatija prie EURODAC sistemos turéty prisijungti 2013 metais, ir agentdra atliks svarby
vaidmenj, padedama Kroatijai visuose techninio pasirengimo etapuose.

Daugelio dabartiniy sutarCiy, pasiradyty su Komisija dél EURODAC, galiojimo terminai
baigiasi 2012 m. pabaigoje, todél jas reikés pratesti arba atnaujinti. Siy sutargiy pratesimo,
atnaujinimo arba perleidimo agentirai procedliras agentliros vardu atliks Komisija
2012 metais. Rengiant ir derinant Sias proceduras ir sutartis didziausias prioritetas bus
teikiamas ekonominiam naudingumui.

'3 Reglamentai (EB) Nr. 2725/2000 ir (EB) Nr. 407/2002.



Kitos su EURODAC susijusios agentdros uzduotys apraSytos 2.6.2 punkte ,Saugumas ir
rySiy infrastruktdra®“, 2.6.3 punkte ,Stebésena, ataskaitos ir statistiniai duomenys® ir
2.6.6 punkte ,Moksliniy tyrimy stebésena ir technologijy paZangos sekimas®. Sekant su
EURODAC susijusiy technologijy naujoves, 2013 metais svarbiausias prioritetas bus
uztikrinti tinkamiausig naujyjy technologijy ir procesy panaudojima.

Dar Zr. konkrety veiklos tikslg AM3 2.7.2 punkte.
2.6.1.4. Planuojamas kity sistemy karimas ir operacijy valdymas

Jeigu 2014 metais bus priimti teisiniai dokumentai, kuriais reglamentuojama
registruotyjy keliautojy programa ir atvykimo ir iSvykimo sistema, gali biti paprasyta,
kad nuo 2015 mety agentiira pradéty kurti Sias sistemas. Taigi agentiarai reikéty
jvertinti turimag infrastruktiirg, darbuotojy poreikj, organizacinius reikalavimus ir
galimybes, atsizvelgiant j finansine informacija, pateikta teisés akty pasiilymuose dél
Siy sistemuy, kad ji galéty kuo skubiau pradéti pasirengimo darbus, jeigu baty priimti
pirmiau nurodyti teisiniai dokumentai.

Kaip skelbiama 2011 m. spalio 25 d. PaZangaus sieny valdymo komunikate', Komisija
2012 m. ketina teikti pasitlymus dél dviejy teisiniy dokumenty, isdéstanciy teisinj iy sistemy
pagrindg. Siuose pasillymuose bity pateiktos nuostatos, pagal kurias registruotyjy
keliautojy programos ir atvykimo ir iSvykimo sistemos suklrimas ir valdymas bity patikétas
agentirai. Pagal dabartinius planus numatoma, kad derybos su Europos Parlamentu ir
Taryba dél Siy teisiniy dokumenty priémimo galéty bati baigtos iki 2014 m. pabaigos. Jeigu
Sie teisiniai dokumentai bty priimti ir jeigu priemimas jvykty per numatytg laikotarpj,
planuojama, kad agentira galéty pradéti darbus del Siy sistemy nuo 2015 mety.

Galimas daiktas, kad tuo paciu metu gali bati priimtos agenttros reglamento pataisos, pagal
kurias Komisija perduos agentirai tam tikrg atsakomybe uz esamy sistemy rySiy
infrastruktdrg ir saugumg ir bus jtvirtintos bendrosios nuostatos dél istekliy, kuriy agentirai
prireiks kuriant naujas sistemas.

Jeigu baty priimti teisiniai dokumentai, kuriais reglamentuojama registruotyjy keliautojy
programa ir atvykimo ir iSvykimo sistema, agentiiros etaty plang taip pat tekty pataisyti (tam,
kad agentira jdarbinty papildomy darbuotojy, kuriy prireikés Sioms sistemoms sukurti), todél
tai vertéty preliminariai suplanuoti i§ anksto 2013 metais.

Siy naujy sistemy kiarimo darbai prasidés tik tada ir tik tuo atveju, kai Europos Parlamentas ir
Taryba priims reikiamus teisés aktus, kuriuose bus aiskiai nustatytos visos specifikacijos.
Taciau agentlra jau turéty pradéti preliminariai viskg planuoti i85 anksto, kad apibrézty
konkretesnius reikalavimus, susijusius su infrastruktira, darbuotojais ir organizacija,
atsizvelgdama j finansine informacija, pateiktg teisés akty pasidlymuose dél Siy sistemuy.

Dar Zr. konkrety veiklos tikslg AM4 2.7.2 punkte.

2.6.2. Saugumas ir rySiy infrastruktiara
2.6.2.1. Saugumas

Agentara parengs ir jdiegs saugumo priemones ir veiklos testinumo plang savo
pacios organizacijai, sistemoms, kurias ji valdys, ir Siy sistemy rysiy tinklams ir
vykdys visas kitas saugumo uzduotis, nustatytas reglamente, kuriuo buvo jsteigta
agentura, ir teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama IT sistemy veikla.

' KOM (2011) 680.



2013 metais agentira uzbaigs darbus, susijusius su veiklos testinumu, parengs agentiros
nelaimés padariniy likvidavimo plang ir uzbaigs parengiamuosius SIS Il sistemos saugumo
perémimo darbus.

Agentdra uztikrins, kad bdty visapusiSkai jgyvendintos ir taikomos jvairios saugumo
priemonés ir saugumo planai savo padios organizacijoje’®, jos valdomose sistemose'® (tai
apréps tokius klausimus kaip saugumo organizavimas, techninés priemonés, jskaitant
priemones, skirtas uztikrinti jraSy apsauga, veiklos testinumg, prieigos kontrole,
atskaitomybe, uztikrinant, kad kiekviena prieiga prie asmens duomeny ir bet kokie Siy
duomeny mainai baty registruojami centrinéje stotyje, bendradarbiavimg su Europos
duomeny apsaugos priezidros pareiginu (EDAPP) ir tolesnius veiksmus, susijusius su
EDAPP atliktu auditu), 8iy sistemy rysiy tinkluose' (jskaitant veiklos testinumo procediras ir
saugumo nuostatas, rangovy darbo priezilirg, Sifravimo kody valdyma), taip pat agentira
uztikrins, kad buty jgyvendintos ir taikomos duomeny apsaugos priemonés, susijusios su
papildomos informacijos mainy, vykdomy per SIS |l sistemos rysiy infrastruktdrg, saugumu.

Be to, agentira vykdys visas papildomas uzduotis, paskirtas jai pagal teisinius dokumentus,
kuriais reglamentuojama jos valdomy sistemy veikla, pavyzdZiui, ji reguliariai teiks ataskaitas
saugumo klausimais nustatyta bendro pobidZio ataskaity apie sistemas rengimo tvarka.

Dar Zr. konkrecius veiklos tikslus, susijusius su saugumu (visy pirma MAN3 2.7.1 punkte ir
SE2 ir SE5 2.7.8 punkte).

2.6.2.2. RysSiy infrastruktura

IS pradziy agentiira bus atsakinga uz EURODAC ir VIS rysiy infrastruktiros (taip pat ir
SIS Il rysiy infrastruktiros po Sios sistemos pradéjimo naudoti 2013 m. kovo ménesj)
prieziara, sauguma ir valstybiy nariy bei tinklo paslaugy teikéjo tarpusavio rysiy
koordinavima. Taip pat agentira uztikrins, kad buty visapusiskai laikomasi duomeny
apsaugos reikalavimy, susijusiy su bet kokia iSorés institucijy prieiga prie sistemos
duomeny.

Galimas daiktas, kad agentiaros jgaliojimai, susije su SIS Il, VIS ir EURODAC rysiy
infrastruktira (prieziira, saugumu ir valstybiy nariy bei tinklo paslaugy teikéjo
tarpusavio rysiy koordinavimu) bus iSplésti, kad agentira galéty perimti ir kitas
sistemas ir (arba) prisiimti atsakomybe uz finansinius Sios srities klausimus, jeigu
buty priimtos atitinkamy teisés akty pataisos.

Nuo tada, kai agentdra perims VIS ir EURODAC sistemas ir nuo 2013 m. kovo mén., kai
perims SIS Il sistemg, agentira ir Komisija dalysis atsakomybe uz kiekvienos sistemos rysiy
infrastruktdirg'®. Agentira bus atsakinga uZ visy trijy sistemy rysiy infrastruktiiros prieZidra,
saugumg ir valstybiy nariy bei tinklo paslaugy teikéjo tarpusavio rySiy koordinavima.

Komisija bus atsakinga uz visas kitas uzduotis, susijusias su rySiy infrastruktdra, o visy pirma
uz uzduotis, susijusias su biudzeto, jsigijimo ir atnaujinimo bei sutartiniy klausimy

' Saugumo planas, nelaimés padariniy likvidavimo planas, kai tik bus patvirtintas, konfidencialumo ir profesiniy
paslapciy reikalavimai ir taisyklés darbuotojams, dirbantiems su sistemy duomenimis.

'®SIS 11, VIS ir EURODAC sistemy saugumo priemongs ir saugumo planai.
' SIS 11, VIS ir EURODAC rysiy tinkly saugumo priemonés ir saugumo planai, kuriuos parengs agentiira.
'8 Siekiant uztikrinti darny jsipareigojimy dél tinklo pasiskirstyma tarp agenttros ir Komisijos, privalu sudaryti

darbo tvarkos susitarimus, kurie turi buti atspindéti susitarimo memorandume (Agentiiros reglamento
7 straipsnio 2 dalis). Tai turi biiti patvirtinta 2012 metais.



igyvendinimu'®. Taip pat Komisija liecka atsakinga uz SIS Il ry$iy infrastruktiros saugumo
priemoniy taikyma ir saugumo plang?.

Pagal steigiamajj reglamentg uzduotys, susijusios su rySiy infrastruktiros valdymu, gali bati
patikétos privaciojo sektoriaus iSorés subjektams ar organizacijoms laikantis atitinkamy
Reglamento (EB, Euratomas) Nr. 1605/2002 nuostaty. Tokiu atveju tinklo paslaugy teikéjas
privaléty laikytis saugumo nuostaty, iSdéstyty pagrindiniuose teisiniuose dokumentuose,
kuriais reglamentuojama kiekvienos sistemos veikla, ir neturéty jokiy prieigos prie SIS Il, VIS
arba EURODAC darbiniy duomeny galimybiy. Nekeiciant jau sudaryty sutar€iy del SIS I,
VIS ir EURODAC tinklo, Sifravimo kody valdymas priklausys agentiros kompetencijai ir
negali bati perduotas jokiam privaciojo sektoriaus iSores subjektui. agentira uztikrins, kad
badty laikomasi Siy reikalavimy.

sTESTA sutarties su DG DIGIT galiojimo laikotarpis baigiasi 2013 m. pabaigoje. Kiek tai
susije su dabartine veikla, bus galima iki 2014 m. rugséjo mén. palikti galiojanlias Sioje
srityje konkredias sutartis, tacdiau su apribota galimybe teikti pradymus atlikti pakeitimus®’.
Nauja bendroji sutartis turéty bati sudaryta 2013 metais. Sutartiniai oficialls reikalavimai
pagal naujg bendrajg sutartj, susije su SIS I, VIS ir EURODAC perkélimu j naujg tinkla, turi
bati jvykdyti ne véliau kaip iki 2014 m. rugséjo. Komisija yra atsakinga uz sutartiniy klausimuy,
susijusiy su tinklu, sprendimg. Pagrindinis 2013 m. agentiros prioritetas bus parengti ir
jgyvendinti tinklo perkélimg jai patikétose konkreCiose srityse (priezidra, saugumas ir
valstybiy nariy bei VIS, SIS Il ir EURODAC naujojo tinklo paslaugy teikéjo tarpusavio rysiy
koordinavimas). Nauja bendroji sutartis véliau turés bati taikoma ir atvykimo ir iSvykimo
sistemai bei registruotyjy keliautojy programos tinklams, kai bus patvirtinti atitinkami teisiniai
dokumentai (pagal IT sistemy veiklg reglamentuojancius teisés aktus sutartiniai klausimai,
susije su tinklu, bus patikéti agentdrai). Siuo metu Komisija yra atsakinga uz visus sutartinius
dalykus, susijusius su SIS I, VIS ir EURODAC tinklais. Ateityje gali bati atlikti teisiniy
dokumenty, kuriais reglamentuojama SIS Il ir VIS sistemy veikla, ir agentiros reglamento
pakeitimai, pagal kuriuos atsakomybé uz sutartinius klausimus, susijusius su Siy sistemy
tinklais, bus patikéta agentirai.

Dar Zr. konkrety veiklos tikslg OPU2 2.7.5 punkte.

2.6.3. Stebésena, ataskaitos ir statistiniai duomenys

Agentiira rengs ataskaitas ir kaups statistinius duomenis®* apie naudojimasi jos
valdomomis IT sistemomis ir stebés jy veikima, kaip nustatyta reglamente, kuriuo

' VIS reglamento 26 straipsnio 2 ir 3 dalys, SIS II reglamento ir sprendimo 15 straipsnio 2 ir 3 dalys bei
Agentiiros reglamento 5 straipsnio b dalis.

20 SIS 11 reglamento 16 straipsnio 1 dalis.

2l STESTA pagrindinés sutarties galiojimo laikotarpis baigiasi 2013 m. rugséjo 28 d., o pagal sudarytas

paskutines atskiras sutartis paslaugos gali biiti teikiamos iki 2014 m. rugséjo 28 d., taciau su apribota
galimybe paskutiniais metais teikti praSymus atlikti pakeitimus.

2 Kiek tai susije su VIS sistema, agentiirai reikés statistiniy duomeny, kad ji galéty vykdyti toliau nurodytus
uzdavinius, nustatytus pagal VIS reglamenta:

— Techniné priezitira (50 straipsnio 2 dalis): agentiirai reikés suteikti galimybiy naudotis biitina informacija apie
duomeny tvarkymo operacijas VIS sistemoje.

— Ataskaitos apie techninj VIS sistemos veikima (50 straipsnio 3 dalis).

— Teikti Komisijai informacija, reikalinga, kad buity galima atlikti bendrus vertinimus (50 straipsnio 7 dalis).



buvo |steigta agentira, ir teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama IT
sistemy veikla. Agentira reguliariai teiks Europos Parlamentui, Tarybai ir Komisijai
ataskaitas apie techninj sistemy veikima, jskaitant jy sauguma, taip pat teiks Komisijai
informacija, susijusig su periodiniu VIS, EURODAC ir SIS Il sistemy vertinimu.

Dar Zr. konkrecius veiklos tikslus AS1-5 2.7.6 punkte.

2.6.4. Bendradarbiavimas su kitomis agentiiromis, organizacijomis ir projektais
laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje

2013 metais tesis bendradarbiavimas su Eurojustu, Europolu, CEPOL, EASO, ENISA,
FRONTEX ir FRA. Bus parengtas veiksmy planas, kuriame bus nustatyti aiskis
bendradarbiavimo su kiekviena i$§ Siy agentiiry tikslai ir uzdaviniai. Pagrindinis
agentiiros rysiy su Siomis organizacijos tikslas — uztikrinti, kad visy jy funkcijos
nesidubliuoty, o papildyty viena kita.

Agentira taip pat atsizvelgs j Europos ir tarptautinius standartus, ypaé | ES
informacijos valdymo strategija, ir seks pokyéius pasinaudodama Europos
informacijos mainy modeliu.

2.6.4.1. Agenturos

2013 metais tesis bendradarbiavimas su tokiomis agentlGromis kaip Europos policijos
koledzas (CEPOL), Europos prieglobsCio paramos biuras (EASO), Europos tinkly ir
informacijos saugumo agentira (ENISA), Europos teisminio bendradarbiavimo jstaiga
(Eurojustas), Europos policijos biuras (Europolas), Europos Sajungos pagrindiniy teisiy
agentdra (FRA) ir Europos operatyvaus bendradarbiavimo prie Europos Sgjungos valstybiy
nariy iSorés sieny valdymo agentira (FRONTEX), plétojant per 2012 metus uzmegztus
bendradarbiavimo rySius.

Viena i$ prioritetiniy sriCiy bus apsvarstyti susitarimo memorandumg su kitomis Europos
agentdromis, rengian¢iomis mokymus laisvés, saugumo ir teisingumo srityje.

Agentlros vykdomasis direktorius dalyvaus metiniuose teisingumo ir vidaus reikaly
ministerijy vadovy posédzZiuose, o agentlros atstovas (pareigtinas) bus jtrauktas j kontaktine
teisingumo ir vidaus reikaly ministerijy grupe, siekiant iSanalizuoti kitus bendradarbiavimo
blddus ir dél jy susitarti. Agentira parengs veiksmy plang, nustatantj aiSkius
bendradarbiavimo su kiekviena i$ toliau nurodyty agentiry tikslus. Keleto i$ jy atstovai bus
kvieCiami pasisakyti per valdybos posédZzius.

. CEPOL

Viena i§ agentdros uzduocCiy vykdant didelés apimties IT sistemy operacijy valdymg yra
palengvinti ir uztikrinti valstybiy nariy naudotojams mokymus apie jos valdomas sistemas.
Taip pat jos uzduotis yra rengti mokymus valstybiy nariy SIRENE darbuotojams ir mokymus
Sengeno vertinimo grupiy nariams bei vadovaujantiesiems specialistams apie tai, kaip
techniskai naudotis SIS Il sistema.

Pagrindinj agentdros valdomy IT sistemy naudotojy kontingentg sudaro teisésaugos
darbuotojai. Agentlra turéty koordinuoti Sios suinteresuotyjy 3Saliy grupés mokymus su
CEPOL, siekiant iSvengti veiklos dubliavimosi ir uztikrinti papildomumag. Vienas i§ bady tai
padaryti yra parengti bendrg mokymy programg. Daugiau informacijos Siuo klausimu yra
pateikta 2.6.5 punkte. Sengeno vertinimo grupiy nariy ir vadovaujandiyjy specialisty
mokymus reikéty aptarti ir su FRONTEX, kad bty galima parengti Sioje srityje dalyvaujanciy
agentiry susitarimo memoranduma.



- EASO

Sios agentdros tikslas yra stiprinti ES valstybiy nariy praktinj bendradarbiavimg dél
prieglobscio, siekiant padéti ES valstybéms naréms, kuriy prieglobscio ir priemimo sistemos
patiria ypa¢ didelj spaudimag, ir gerinti bendros Europos prieglobscio sistemos (CEAS)
jgyvendinimg. IS pradziy pagrindinis bendradarbiavimo tikslas bus uZmegzti su agentdra
tvirtus darbo rysius, uztikrinant papildomuma.

« ENISA

Pagrindiné ENISA uzduotis yra gerinti ES, valstybiy nariy ir verslo bendruomenés galimybes
uzkirsti kelig tinklo ir informacijos saugumo problemoms, jas spresti ir j jas reaguoti.

Si agentiira atlieka kompetencijos centro funkcijas, skatindama vie$ojo ir privagiojo sektoriy
bendradarbiavimg Sioje srityje. Pradinis bendradarbiavimo su Sia agentdra tikslas bus
informacijos ir patirties mainai.

« Eurojustas ir Europolas

Tarybos sprendime 2007/533/TVR (SIS Il sprendime) prieiga prie SIS Il duomeny yra
numatyta tik specialiai jgaliotiems Europolo darbuotojams ir Eurojusto nacionaliniams
nariams bei jy padéjéjams. Sios institucijos gali patekti tik prie konkreéiy duomeny, batinuy,
kad jos tinkamai vykdyty uZduotis. Europolas taip pat gaus prieigg prie VIS duomeny,
susijusiy su Tarybos sprendimo 2007/533/TVR taikymu.

Eurojusto ir Europolo atstovams suteikiama teisé stebétojy teisémis dalyvauti agentiros
valdybos posédziuose, kuriuose sprendziami su SIS Il susije klausimai dél SIS Il sprendimo
taikymo. Be to, Europolo atstovai gali dalyvauti kaip stebétojai agentiros valdybos
posédziuose ir tais atvejais, kai | darbotvarke jtraukiami su VIS susije klausimai dél Sio
sprendimo taikymo.

Eurojustas remia kompetentingas valstybiy nariy valdzios institucijas, kad jos galéty
veiksmingiau atlikti tyrimus ir patraukimo baudziamojon atsakomybeén veiksmus kovojant su
tarpvalstybiniu nusikalstamumu. Be reikaly, susijusiy su jos pacios dalyvavimu SIS I
sistemoje, i pradziy pagrindinis bendradarbiavimo tikslas bus uzmegzti su agentdra tvirtus
darbo rysius, uztikrinant papildomuma.

Pagrindiné Europolo misija yra Europg padaryti saugesne, padedant Europos Sagjungos
valstybéms naréms kovoti su tarptautiniu nusikalstamumu ir terorizmu. Si organizacija tvarko
informacijg, gautg i§ valstybiy nariy arba joms atsiystg, atlikdama nusikalstamy veiky
tyrimus, informacijos analize ir kt. O Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiira savo ruoztu uzsiima IT sistemy kdrimu ir
valdymu ir kitais informacijos mainy buddais, nesinaudodama duomenimis, saugomais jai
patikétose sistemose. Be reikaly, susijusiy su Europolo dalyvavimu SIS Il ir VIS sistemose,
agentira galéty iSplésti bendradarbiavimo rySius, siekdama suteikti Europolui IT patirties ir
tinkama aplinkg informacijos mainy platformoms valdyti.

- FRA

IT sistemos, kurias valdo Europos didelés apimties IT sistemy operacijy valdymo agentdra,
gali apimti Zmogaus teisiy klausimus, pavyzdziui, asmens duomeny apsaugg arba laisvo
asmens judéjimo apribojimg. Agentira informuos FRA apie savo veiklg, jos valdomoms
sistemoms taikomg teisine tvarka, valstybiy nariy atsakomybe dél duomeny tvarkymo ir
Sioms IT sistemoms budingy techniniy apribojimuy.



« FRONTEX

Viena i$ prioritetiniy sriciy, kurig reikia iSsiaiskinti su FRONTEX (taip pat ir su CEPOL), yra
mokymai, susije su techniniu naudojimusi SIS Il sistema, kuriuos rengia Europos didelés
apimties IT sistemy operacijy valdymo agentira Sengeno vertintojams ir vadovaujantiesiems
specialistams. Agentira ruoSiasi iSnagrinéti galimybe sudaryti susitarimo memorandumg su
susijusiomis agenttromis, tarp jy ir FRONTEX, del Sio ir kity klausimy. Kiti pasitlymai tose
srityse, kuriose agentira galéty teikti pagalbg FRONTEX, baty IT sistemy tyrimai, bandymai
ir kdrimas, siekiant padéti FRONTEX vykdyti veiklg. Kad agentira galéty vykdyti platesnio
masto panaSaus pobddzio uzduotis, daranCias poveikj ZmogiSkiesiems iStekliams ir
biudzetui, reikéty priimti teisinius dokumentus, pagal kuriuos Sios uzduotys baty patikétos
agentdrai.

2.6.4.2. Europos informacijos mainy modelis

Reglamente, kuriuo buvo jsteigta agentira, raSoma, kad ,Agentlra turi laikytis Europos ir
tarptautiniy standarty, atsizvelgdama j aukSc€iausius profesinius reikalavimus, visy pirma j
Europos Sajungos informacijos valdymo strategijg® (22 konstatuojamoji dalis). ES
informacijos valdymo strategijoje (IVS)® pateikta metodika, leidZianti uZtikrinti, kad priimami
sprendimai dél batinybés valdyti duomenis ir jais keistis bei sprendimai dél to, kokiais btdais
tai daryti, baty nuoseklls, profesionalls, veiksmingi, ekonomiSkai naudingi, atskaitingi ir
suprantami pilieGiams bei profesionaliems naudotojams. To siekdama, 2012 m. gruodj
Europos Komisija pristatys komunikatg dél Europos informacijos mainy modelio (EIXM).
EIXM parengtas remiantis IVS, o jo tikslas — uztikrinti geresne informacijos mainy darng ir
konsolidavima, veiksmingai bendradarbiaujant teisésaugos institucijoms®*. Agentira ir toliau
stebés EIXM plétrg ir nustatys blsimo bendradarbiavimo galimybes, kai tik EIXM nuostatos
bus patvirtintos politiniu lygmeniu.

Dar Zr. konkrety tikslg GC2 2.7.3 punkte.

2.6.5. Nacionaliniy valdzZios instituciju mokymai, kaip techni$kai naudotis IT
sistemomis

Agentara rengs mokymus, kaip techniSkai naudotis SISIl, VIS ir EURODAC
sistemomis, nacionalinéms valdzios institucijoms, dalyvaujan¢ioms Siose sistemose.
Taip pat agentira organizuos mokymus SIRENE biuro darbuotojams ir mokymus
Sengeno vertinimo grupés nariams bei vadovaujantiesiems specialistams apie
techninius SIS Il sistemos aspektus.

Agentira bus atsakinga uz mokymus, kaip techniSkai naudotis SIS Il, VIS ir EURODAC
sistemomis, nacionalinéms valdzios institucijoms, dalyvaujan€ioms Siose sistemose, kaip
nustatyta agentiros steigiamajame reglamente ir konkreciuose teisiniuose dokumentuose,
kuriais reglamentuojama agentiros valdomy IT sistemy veikla.

Tai apims ir mokymus SIRENE biuro darbuotojams, ir mokymus Sengeno vertinimo grupés
nariams bei vadovaujantiesiems specialistams apie techninius SIS Il sistemos aspektus.

2 VS priémé Teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) taryba 2009 m. lapkri¢io 30 d. (Zr. dok. 16637/09 JAI 873).

# Pirmoji priemoné, susijusi su EIXM kiirimu, buvo jgyvendinta 2010-2011 metais, tada buvo parengti
metmenys, apimantys $iuos keturis aspektus — teisés akty, rysiy, informacijos srauty ir technologijy.



Agentiros 2013 mety mokymy programoje SIRENE darbuotojams valstybése narése bus
atsizvelgta j diskusijas, vykusias 2012 metais, siekiant apibrézti agentiros, CEPOL ir
valstybiy nariy vaidmenis Sioje srityje.

Konkreciai agentiira pasiraSys susitarimo memorandumg su CEPOL ir susitars dél
atitinkamy SIRENE ir SIS Il mokymy jtraukimo j CEPOL teisésaugos valdzios institucijy
mokymy programg. Memorandume turi bati aiSkiai nustatytas atsakomybés pasiskirstymas
tarp agentary.

Numatoma, kad valstybiy nariy valdzZios institucijy mokymai apie SIS Il prasidés, kai tik bus
patvirtinti $iy sistemy naudojimo vadovai. Siuo etapu, kai jau bus baigtos pirmiau minétos
diskusijos su CEPOL, numatoma, kad agentiros mokymai vyks kaip nacionaliniy valdzios
institucijy, dalyvaujan€iy Siose sistemose, mokomieji apsilankymai techninése stotyse,
siekiant skatinti ziniy perdavimg ir dalijimgsi. Mokymai bus organizuojami nedideléms
grupems. Joms bus rodoma, kaip veikia atitinkama sistema, ir iSsamiai iSaiSkinamas jos
naudojimo vadovas.

Taip pat bus parengta agentiros mokymy apie techninius SIS Il sistemos aspektus
programa, skirta Sengeno vertinimo grupiy nariams ir vadovaujantiesiems specialistams,
atsizvelgiant | 2012 metais vykusias diskusijas, siekiant apibrézti atitinkamus agentiros,
CEPOL ir FRONTEX vaidmenis. Pagrindinis Siy diskusijy tikslas bus iSsiaidkinti, koks yra
kiekvienos agentiros vaidmuo remiantis teisés akty nuostatomis ir siekiant Sio konkretaus
tikslo, taip pat siekti papildomumo, uztikrinant, kad kiekviena agentira organizuoty skirtingus
mokymus, kurie kartu aprépty visus Sengeno vertinimo proceso klausimus.

BUsimai mokymy programai parengti Sioje srityje tikriausiai jtakos turés ir bUsimas
reglamentas, kuriuo bus nustatytas vertinimo ir stebésenos mechanizmas, skirtas patikrinti,
kaip taikomas Sengeno acquis. Dél jo Siuo metu vyksta diskusijos Europos Parlamente ir
Taryboje.

Kalbant apie VIS ir EURODAC sistemas, agentira turés koordinuoti mokymy programos
rengimg su nacionalinémis valdzios institucijomis ir, bendradarbiaudama su Siomis
institucijomis, sudaryti mokymuy teikimo plana.

Dar zr. konkrecius veiklos tikslus GC 9-11 2.7.3 punkte ir bendradarbiavimg su kitomis ES
agentaromis (zr. 2.6.4 punktg).

Apie agenturos darbuotojy mokymus skaitykite 2.5.1 punkte.

2.6.6. Tyrimy ir technologijuy pazangos sekimas

Agentira, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, turi uZtikrinti, kad visose jos
valdomose taikomosiose programose, jskaitant IT sistemas, administravimo programine
jrangg ir tinklus, visada bty diegiamos geriausios prieinamos technologijos, pries$ tai atlikus
ju ekonomiSkumo analize. Tuos pacius principus agentura turi taikyti ir savo pacios vidaus
sistemoms. Sis prioritetas jtvirtintas 2-ajame strateginiame tiksle ,Siekti tapti pavyzdiniu
centru® ir 4-ajame strateginiame tiksle ,Gerinti ekonominj veiksmingumag®.

Agentira pasirupins strukttiromis, iStekliais, informacijos priemonémis, procediromis
ir metodais, kad galéty sekti technologijy pazanga (jskaitant moksliniy tyrimy
stebéseng) ir tinkamiausiai pasinaudoti jos veiklai reikSmingomis naujosiomis
technologijomis. Tai apims ir moksliniy tyrimy stebéseng. |diegus pirmiau minéta
jmoniy IRT valdymo modelj, Sio darbo rezultatai galés buti panaudoti veiklos vertei
kurti. Siame darbe itin svarby vaidmenj atliks patariamosios grupés.



2.6.6.1. Moksliniy tyrimy stebésena

Agentira stebés moksliniy tyrimy, svarbiy SIS II, VIS, EURODAC ir kity didelés apimties IT
sistemy operacijoms valdyti, raidg. Konkretls prioritetai bus nustatyti vélesniu etapu,
atsizvelgiant j patariamyjy grupiy nuomone.

Agentira ne reciau kaip du kartus per metus apie pazangg informuos Europos Parlamenta,
Taryba, Komisijg ir Europos duomeny apsaugos prieziliros pareiging (tais atvejais, kai bus
sprendziami duomeny apsaugos klausimai).

2.6.6.2. Technologijy pazangos sekimas

Vykdant Sig veikla, bus sekami nauji technologijy laiméjimai, naujoviskos technologijos ir
procesai, standartai, jstatymai, saugumo klausimai ir sprendimai, svarbls IT sistemoms
naudoti ir valdyti bei blsimai jy plétrai laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje, jskaitant
bdsimus pokyc€ius operacijy sektoriuose, kuriuos remia Sios sistemos. Tai apims ir pazangos
kuriant naujg technine ir programine jrangg stebéjimg, siekiant uztikrinti veiksmingas vieSuyjy
pirkimy procediras. ReikSmingas bus ir patariamyjy grupiy indélis: jos teiks patarimus tais
klausimais, kurie svarbls konkre€ioms sistemoms ir sritims, kurias reikéty aktyviai stebéti.
agentdra remsis sutartimis, jsigaliojusiomis 2012 metais, siekdama uztikrinti veiksmingg rysiy
plétojima, bendradarbiavimg ir gerosios praktikos mainus su kitomis agentiromis ir valdzios
institucijomis, veikian€iomis susijusiose srityse.

Keletas sriCiy, kurias reikéty iSanalizuoti pagal §j punktg ir pagal moksliniy tyrimy stebésenos
punktg, pavyzdziy bty biometrija (jskaitant biometrinés paieskos funkcines galimybes),
technologijy pazanga, padidinsianti sistemy veiksmingumg, patikimumg ir lankstuma,
pavyzdziui, virtualizacija ir naujos tendencijos kuriant veiksmingesnes duomeny bazes, ir
uzklausy sudarymas, technologijos bei taikomosios programos, leidZian€ios veiksmingiau
tvarkyti tapatybés duomenis, jskaitant neraiSkigjg logikg ir technologijas bei taikomgsias
programas tarpusavio rySiams palengvinti.

Dar Zr. konkrecius veiklos tikslus MAN1 (dél jmoniy IRT valdymo modelio ir kity standarty
jgyvendinimo Zr. 2.7.1 punktg), GC1 (dél technologijy pazangos sekimo Zr. 2.7.3 punktg) ir
AS6 (del moksliniy tyrimy stebésenos zr. 2.7.6 punktg).

2.6.7.  Rysiai

Agentlira imsis iniciatyvos rySiams palaikyti jai patikétose srityse, jskaitant interneto
svetainés suklrimg. Taip pat ji padés pasirengti SIS Il kampanijai, kurig planuojama
organizuoti pirmajj 2013 m. ketvirtj, ir organizuos papildomas kampanijas, jeigu jy prireikty.
Be to, teisiniuose dokumentuose, kuriais reglamentuojama agentdrai patikéty IT sistemy
veikla, nustatyta, kad ji turi pasirtpinti tam tikros informacijos paskelbimu, jskaitant
nacionaliniy valdzios institucijy, turinCiy teise patekti prie agenturos valdomy IT sistemy
duomeny arba jais naudotis, sgrasus ir jy atnaujintus variantus.

Dar Zr. konkrecius veiklos tikslus GC5-6 2.7.3 punkte.

2.6.8. Finansy valdymas, infrastruktiira, logistika ir administraciniai klausimai

Agentira stiprins savo finansy grupes ir procediiras, siekdama per metus jgyti
finansinj savarankiSkumg ir aktyviau uztikrinti ekonominj naudinguma visose savo
veiklos srityse. Taip pat agenturai deréty nuolat plétoti valdymo ir logistikos
struktiras, pamazu pereinant prie savarankiSky paslaugy modelio, atsisakant
susitarimy dél paslaugy lygio, sudaryty su pagrindinémis Komisijos tarnybomis. Be
to, agentura uztikrins, kad bity sklandziai vykdomi visi darbai, susije su busimy
patalpy Taline jrengimu ir techninés stoties Strasbure atnaujinimu. Daugiau
informacijos, jskaitant konsultacijas su valdyba dél finansiniy klausimy, zr. 1.2.9
punkte.



2.6.8.1. Finansy valdymas

Agentira atliks daugybe viesuyjy pirkimy procediry, jskaitant procediras, skirtas pastatams ir
materialinei bazei atnaujinti, jrangai ir baldams jsigyti, taip pat specialigsias vieSujy pirkimy
procediras, susijusias su jos valdomomis IT sistemomis. Agentldra stiprins savo finansy
procediras ir grupes, siekdama uztikrinti, kad jos darbuotojai 2013 metais blty visapusiskai
parengti, siekdama uZsitikrinti finansinj savarankiSkumg. Ji sieks ekonominio naudingumo
visose finansy valdymo srityse ir reguliariai ieSkos bldy padaryti savo operacijas kuo
naudingesnes ekonomiskai.

Daugiau informacijos apie konkrecius veiklos tikslus pateikta 2.7.7 punkte.
2.6.8.2. Administravimo ir logistikos uzduotys

Siuo metu daugelis agentiros ir jos darbuotojy pagrindiniy administravimo ir logistikos
uzduoc€iy yra vykdomos pagal jvairius susitarimus dél paslaugy lygio, kuriuos sudaré
agentdra ir Komisijos tarnybos ir (arba) ES institucijos. Nuo 2013 mety agentlira pamazu
pereis prie savarankiSky paslaugy modelio arba savo atsakomybe sudarys paslaugy
subrangos sutartis dél daugelio dalyky, tvarkomy pagal dabartinius susitarimus dél paslaugy
lygio. Vienas i$ svarbiausiy agenttros prioritety 2013 mety pradzioje bus sklandziai jvykdyti
pirmajj darbuotojy jdarbinimo etapa.

Dar Zr. konkreCius veiklos tikslus AS7 ,Logistika ir valdymo stiprinimas® ir AS 8-9
~ZmogiSkieji iStekliai 2.7.6 punkte.

2.6.8.3. Patalpy ir stoCiy parengimas ir valdymas

2013 metais numatoma tokia veikla:

— Bustinés Taline, Estijoje, statyba: agentira nuo 2012 m. birZzelio mén. yra jsikdrusi
bastiné, jrengimo darbus Estijoje, uztikrindama, kad statybos darbai vykty pagal grafikg ir
kad pastatas buty uzbaigtas iki 2014 m.

— Techninés stoties Strasbire parengimas: svarbiausi darbai, batini, kad agentira
galéty pradéti vykdyti savo veiklg (nurodyti tyrime, kurj 2012 metais atliko iSorinis
rangovas), turi bati uzbaigti ne véliau kaip iki 2012 m. gruodzio meén. 2013 metais gali
prireikti atlikti papildomus pertvarkymo darbus. Vienas i§ svarbiausiy prioritety bus
uztikrinti, kad baty laiku parengta su SIS Il susijusi infrastruktdra. Taip pat agentdra toliau
analizuos, kokios reikSmés stoCiai turés busimy sistemy sukdrimas, atsizvelgiant j
dabartinj tyrima.

— 2013 metais taip pat gali prireikti atlikti papildomus pertvarkymo darbus.
— Infrastruktiros valdymas atsarginéje stotyje: darbai, kurie bus atliekami 2013 metais,
daugiausia apims jprastg infrastruktiros valdyma ir priezidra.

Dar Zr. konkrety veiklos tikslg AS7 (,Logistika ir valdymo stiprinimas®) 2.7.6 punkte.

2.6.9. Valdyba ir patariamosios grupés

2.6.9.1. Valdyba

Valdymo srityje pagrindinis tikslas bus ir toliau uztikrinti, kad agentira veiksmingiausiu badu
vykdyty uzduotis, apibreztas reglamente, kuriuo ji buvo jsteigta, atsizvelgdama | vidutinés
trukmés laikotarpio strateginius tikslus. Kaip ir 2012 metais, agentiros darbuotojai nuolat
padés valdybai vykdyti savo jsipareigojimus. Tai apims nuolatinj rySiy palaikyma su valdybos
nariais, privalomy posédZiy organizavimg ir dokumenty, reikalingy valdybos darbe,



parengimg. Vykdomasis direktorius valdybos posédziuose dalyvaus be balsavimo teisés.
Valdybos posédziai vyks ne reciau kaip kartg per SeSis ménesius.

Be jprasty dokumenty tvirtinimo rengiant metinj biudzZetg ir planus, pavyzdziui, 2014 mety
biudzetg ir biudzeto projektg (samatas), 2012 mety veiklos ataskaitg ir 2014 mety darbo
programos projekta, kiti svarbis klausimai, kuriuos valdyba turés spresti 2013 metais, bus
klausimai, susije su nuolatiniy patalpy Taline paruoSimu ir darby Strasbdro techninéje stotyje
atlikimu. Taip pat valdyba turés priimti sprendimus, susijusius su EURODAC sistemos
perkélimu.

2.6.9.2. Patariamosios grupés

Agentiros darbuotojai teiks visapusiSskg pagalbg ir patariamosioms grupéms. Vykdomasis
direktorius arba jo atstovas turés teise stebétojy teisémis dalyvauti visuose Siy grupiy
posédziuose.

I$ pradziy bus sukurtos trys patariamosios grupés (SIS II, VIS ir EURODAC). Sios grupés
2013 metais kas vieng ar du ménesius surengs posédzius. Jy bendradarbiavimo ir darbo
proceddros turi bati nustatytos agentiros darbo tvarkos taisyklése.

Pagrindiné Siy grupiy paskirtis — dalytis su valdyba patirtimi, susijusia su didelés apimties IT
sistemomis, ir padéti rengti kasmetes darbo programas bei metines veiklos ataskaitas. Be to,
Sios grupés teiks rekomendacijas dél saugumo priemoniy ir nuomones apie daugiametes
darbo programas, o grupiy nariai gali bati pakviesti padéti valdybos nariams. Tarp Kity
patariamyjy grupiy uzduociy deréty paminéti Sias: dalytis su valdyba turimomis informaciniy
technologijy Ziniomis ir patirtimi, susijusia su sistemomis, rengti apraSomojo pobudzio
technines specifikacijas (taCiau tai nebus norminés nuostatos, kuriy privalés laikytis
valstybés narés ir Komisija); padéti rengti sistemy techninio veikimo ataskaitas, specialisty
mokymo, moksliniy tyrimy stebésenos krypties, su sistemomis susijusiy statistiniy duomeny
ir visais kitais klausimais, susijusiais su sistemy plétra arba jy veiklos valdymu. Kiekviena
grupé nusistatys konkre€ius prioritetus. Dirbdamos Sios grupés visy prima atsizvelgs j
konkrecios sistemos darbo prioritetus.

2013 metais patariamyjy grupiy prioritetas bus uztikrinti, kad VIS sistema atitikty techninius
reikalavimus, kad sistemg bdty galima jdiegti kituose regionuose, stebéti SIS Il sistemos
veikimo pradzig, plésti naudojimgsi Sia sistema, spresti techninius klausimus, susijusius su
EURODAC sistemos perkélimu i$ Liuksemburgo j Strasbirg ir Pongau Sankt Johang, ir
pritaikyti EURODAC sistemg, atsizvelgiant j bisimg naujg reglamento redakcijg. Kitas visy
grupiy prioritetas bus techninis pasirengimas naujy valstybiy, visy pirma Kroatijos,
prisijungimui prie Siy IT sistemy, pasiruoSimas uztikrinti techninj Kipro pasirengimg prisijungti
prie SIS Il ir VIS sistemy (kaip jau minéta pirmiau, Kipro prisijungimas prie Sengeno erdvés
jmanomas tik tada, kai bus jvykdyti batini reikalavimai, keliami Salims, susijusioms su
Sengeno acquis, kaip nustatyta 2003 m. Stojimo akte) ir tokiy $aliy kaip Jungtiné Karalyste ir
Airija prisijungimas prie SIS Il sistemos.

Dar zZr. konkrecius veiklos tikslus AS10-11 (2.7.6 punktas), susijusius su administracine
pagalba valdybai ir patariamosioms grupéms.

2.7. Konkretus veiklos tikslai ir rodikliai

Turinys:

2.7.1. Tikslai, kuriy jgyvendinima turi priziuréti agenttra (padedant vykdomajam
direktoriui)

2.7.2. Programy valdymas ir priezitira
(SIS 11, VIS ir EURODAC operacijy valdymas ir pasiruo$imas naujoms IT sistemoms).



2.7.3. Bendras koordinavimas
(Technologijy pazangos sekimas, agentdry bendradarbiavimas, duomeny apsauga, teisinés
konsultacijos, vidaus ir iSorés rySiai, agenttros darbuotojy mokymai ir valstybiy nariy, SIRENE
operatoriy bei Sengeno vertintojy mokymai).

2.7.4. Vidaus auditas

2.7.5. Praktiniai klausimai ir infrastruktara
(Sistemy valdymas, tinklas, IT pagalbos tarnyba, sistemy veikimo stebéjimas).

2.7.6. Istekliai ir administravimo klausimai
(Stebésena, ataskaitos, informacijos teikimas Komisijai, Europos Parlamentui, Europos
duomeny apsaugos priezitros pareigunui (EDAPP) ir valstybéms naréms, statistiniai
duomenys, moksliniy tyrimy stebésena, logistika ir valdymo stiprinimas, Zmogiskieji istekliai,

administraciné pagalba valdybai ir patariamosioms grupéms).

2.7.7. Viesyjy pirkimy proceduros ir sutartys

2.7.8. Saugumas

2.7.1. Tikslai, kuriy jgyvendinima turi priZiuréti agentiira (tiesiogiai padedant
vykdomajam direktoriui)
Tikslas/ Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai

uzdavinys Nr.

Rezultatai Veiklos rodikliai

MAN1 1.1. Parengti jmoniy IKT | 1.1-1.1.2. Parengtas 1.1-1.2. Parengtas veiksmy

valdymo modelio veiksmy planas. planas ir jo vykdymas.

jglg\r/]endlmmo veiksmy Pradedamas veiksmy 1.3. Parengtas veiksmy planas.

plang. plano jgyvendinimas.

1';%]#”2,: F\’/‘é?g?n lan 1.3. Vykdomas veiksmy

?uri bati tetlrauktas P planas, siekiant jj

punktas! apimantis jgyvendinti per vidutinés

svarbiy COBIT IT trukmeés laikotarpj.

valdymo sistemos raidos

etapy jgyvendinimg

2013 metais.

1.3. Suplanuoti i§ anksto,

kaip ateityje turi bati

jgyvendintas standartas

ISO 9001.
MAN2 Pasikonsultavus su

Komisija, parengti ir
patvirtinti susitarimus dél
paslaugy lygio
(kiekvienai IT sistemai po
atskirg susitarima, taip
pat vieng susitarimg dél
rySiy infrastruktaros, ir
vieng — dél saugumo),

Iki 2013 m. | ketvir€io
pabaigos valdyba turi

patvirtinti iSsamius rodiklius.

UZduotys jvykdytos laiku ir
kokybiSkai.

Kiekvienos uzduoties rodikliai
turi atitikti bent jau tokj patj

paslaugy lygj, kuris buvo prie$
agentdrai imantis Sios veiklos.

3 Kiek tai susije su VIS ir EURODAC sistemomis, ry§iy infrastruktiira ir saugumu, agentiira turés i$laikyti tokj
paslaugy lygj, kuris galiojo pries jai perimant sistemas. Taip pat ji turés uztikrinti atitinkama SIS II sistemos

paslaugy lygj.



numatant paslaugy lygj,
kurj sistemy
naudotojams
(valstybéms naréms)
turés uztikrinti agentdra.
Reikés jtraukti ir iSsamius
rezultatyvumo rodiklius.

Siais susitarimais bus
uztikrinamas paslaugy
lygis visos Salies mastu,
atitinkantis arba
pranokstantis susitarimus
su kitais operatoriais,
galiojusius pries
agentdrai imantis Sios
veiklos™.

MAN3 Uztikrinti, kad baty 3.1. Sukurti specialy 3.1. Sukurtas saugumo
jdiegta tinka.ma_ val_dymo saugumo padalinj. padalinys.
struktura, leidziant 3.2. Uztikrinti, kad visi 3.2. Visi darbuotojai
agentdrai jvykdyti Eminai sindinti da :
saugumo reikalavimus. rk?| srpn;ngi;lbs_:iuguTl? " supazindinti su proceddromis.
al?lgéstes?f | u r%gr?' ettt 3.3. Laiku jvykdytos visos
L'y9 L uzduotys, nurodytos
3.3. Valdyba turi uztikrinti, teisiniuose dokumentuose.
S?SC(J):Z&/L;:‘?)I;;L; lggﬁdytgz 3.4. Parengti veiksmy planai
N au deél visy rekomendacijy
uzduotys, nurodytos iqvvendinimo
teisiniuose dokumentuose. | '9Y '
3.4. Valdyba turi uztikrinti,
kad baty tinkamai jvykdytos
pagal atlikto audito iSvadas
pateiktos rekomendacijos,
taip pat EDAPP ataskaity ir
(arba) audito
rekomendacijos.
2.7.2. Programy valdymas ir prieziura
Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai
Rezultatai Veiklos rodikliai
AM1 SIS Il operacijy 1.1-1.2. Konkretds rodikliai bus

valdymas

1.1. Visos batinos uzduotys,
siekiant uztikrinti, kad centriné
SIS Il sistema veikty visg parg
visomis savaités dienomis pagal
teisinius dokumentus, kuriais
reglamentuojama Sios sistemos
veikla. Visy pirma atliekama
priezidra ir techniniai
patobulinimai, batini, kad
sistema veikty sklandziai, ir
sistemos techniniy ypatybiy

jtraukti j susitarimus dél paslaugy
lygio, parengtus pagal tikslg
MANZ2.

1.3. Jgyvendinti svarbiausius
etapus, del kuriy bus susitarta su
valstybémis narémis sutartyje dél
SIS |l sistemos priezidros po
galutinio jos priémimo.




stebésena.

1.2. Konkretis tikslai ir rodikliai,
nustatyti susitarime dél paslaugy
lygio, turi apimti ir produkty
valdymo tikslus (pavyzdziui,
reikalavimy nustatymas, kad
sistema atitikty suinteresuotyjy
Saliy reikalavimus, produkty
valdymas, pakeitimy ir naujy
versijy valdymas ir uztikrinimas,
kad suinteresuotosios $alys bty
patenkintos SIS Il sistemos
funkcinémis galimybéemis).

1.3. PriziGréti ir stebéti darbus
pagal sutartj dél SIS Il sistemos
priezilros po galutinio jos
priémimo.

AM2

VIS operacijy valdymas

2.1. Operacijy valdymas

Visos batinos uzduotys, siekiant
uztikrinti, kad centriné VIS
sistema veikty visg parg visomis
savaités dienomis pagal
teisinius dokumentus, kuriais
reglamentuojama Sios sistemos
veikla. Visy pirma atliekama
priezidra ir techniniai
patobulinimai, batini, kad
sistema veikty sklandziai, ir
sistemos techniniy ypatybiy
stebésena.

2.2. Priezitra ir reguliarus

atnaujinimas:

« konfigiracijy valdymo
duomeny bazé;

« gedimy Salinimo vadovas;

e Ziniy duomeny baze;

« iSsamus daZniausiai
uzduodamy klausimy sgrasas
naudotojams.

2.3.

o PriziGréti ir stebéti priezidros
darbus pagal VIS sistemos
priezidros darby tvarkos
sutartj.

« Prisiimti atsakomybe uz darbuy,
vykdomy pagal VIS sistemos
naujovinimo sutartj,
stebésena.

2.4. VISMAIL 2
Atlikti iSbandymg pagal
nustatytg grafika.

Saugumo uzduotis, susijusias su
Sia sistema, rasite skyriuje

2.1-2.2. Konkretus rodikliai bus
jtraukti j susitarimus dél paslaugy
lygio, parengtus pagal tikslg
MANZ2.

2.3. Jgyvendinti svarbiausius
etapus, dél kuriy bus susitarta su
valstybemis narémis sutartyje dél
sistemos prieZitros darby
tvarkos ir iSplétimo.

2.4, VISMAIL 2

Sékmingai atliktas iSbandymas
pagal nustatytg grafika.




,Saugumas”,

AM3 |EURODAC operacijy Visos butinos uzduotys, siekiant | konkretis rodikliai bus jtraukti j
valdymas uztikrinti, kad centriné susitarimus dél paslaugy lygio,
EURODAC S|stemave|ktq Iétlsa parengtus pagal tikslg MAN2.
parg visomis savaités dienomis
pagal teisinius dokumentus, Saugumo uzduotis, susijusias su
kuriais reglamentuojama Sios | $ia sistema, rasite skyriuje
sistemos veikla. Visy pirma ,Saugumas®.
atliekama priezidra ir techniniai
patobulinimai, batini, kad
sistema veikty sklandziai, ir
sistemos techniniy ypatybiy
stebésena.
AM4 Naujos IT sistemos Galimy padariniy, susijusiy su Orientacinis planas, aprépiantis
vertinimas ir planai qrganiz_acija, i§te_>k|iais_ir_ organ_izacini_us ir i_ét_elfl_iq
susie su galimu buéimu finansais, jvertinimas, jeigu klau3|_mgs__(f|nans_,|r?|a| ir
naujy sistemy (visy pirma ageptura dalyvauty rengla}nt . 2mog|§k|e1| lléte.khal), susijusius
atvykimo ir igvykimo bL‘J__Slrn_as_p_ro_gramas, ruoSiantis |su galimu Siy sistemy perémimu.
sistemos ir registruotyjy priimti teisinius dokumentus,
. ; kuriais reglamentuojama Siy
kell_autqu programos) bldsimy sistemy veikla
peremimu. (atsizvelgiant j teisiniuose
pasillymuose pateiktg finansine
informacijg).
2.7.3. Bendras koordinavimas
Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai
Rezultatai Veiklos rodikliai
GC1 Technologijy pazangos | |diegti praktines proceduras ir . ]diegtos organizacinés
sekimas suburti darbo grupes proceddros ir suburtos
technologijy paZzangai stebéti darbo grupés ir pateikti
pagal organizacijoje veikiancius pirmieji konkretas
valdymo modelius ir metodus, o pasitlymai, kokias
technologijy paZzangos stebéjimo technologijas bty galima
rezultatus panaudoti kituose realiai panaudoti agenturos
agenturos procesuose. valdomy sistemy
operacijoms patobulinti.
GC2 Agentiry Parengti veiksmy plang dél 1.1. Parengtas veiksmy plano

bendradarbiavimas

bendradarbiavimo su kitomis
agentdromis, nurodant galimas
bendradarbiavimo sritis ir
kanalus bei numatant konkrecias
bendradarbiavimo priemones.
Veiksmy planas bus pagrjstas
2012 metais vykusiomis
diskusijomis. Galutinis tikslas
bus susitarti dél aiskiy
bendradarbiavimo tiksly ir
uzduociy kiekviename tinkle ir

projektas.

1.2. Darbai vykdomi pagal
veiksmy plana.




juos jgyvendinti.

GC3 |diegti batinas 3.1. |diegti procediras. Jdiegtos visos batinos
procedurasllrk‘ t 3.2. Veikimo patikrinimas vietoje. procedaros.
lygio duomeny proj_ektas, kaip paéa_linti bet
apsauga, atsizvelgiant k.OK'U.S nu§tatytus ftru.kl.Jmus. Per
administr’acine vietoje atliktus patikrinimus arba

_ Lo auditg nenustatyta jokiy dideliy
agentaros veiklg ir jos trikum
. . u.
valdomas informacines
sistemas, ir uztikrinti
visapusiska jy
jgyvendinima.

GC4 Teisinés konsultacijos: | 4.1. Parengti programg ir Konsultacijos teikiamos laiku ir
parengti teisiniy proceduras. kokybiskai.
Eggssrlit;?ggspg%%ama’ 4.2. Laiku teikiamos teisinés
galima teisigkai konsult'acuos lc_iel 'V|daus
konsultuoti dél sprendimy priémimo.
agentiros vidaus 4.3. Laiku teikiamos teisinés
proceddry ir apginti konsultacijos dél agentiros
savo pozicijg dél iSorés | pozicijos bet kokio galimo
veiksmy (pavyzdziui, bylinéjimosi procese.
teisiniais klausimais,
susijusiais su vieSyjy
pirkimy proceddromis).

GC5 Vidaus rySiai: skleisti 5.1. Speciali intraneto svetainé |5.1. Informacija atnaujinama
agentdros misija, agentdros darbuotojams. kas savaite.
Eggg;?);g.\;%tgbfusﬁam 5.2. Neoficialls vidiniai 5.2. Kas ménesj surengti po
. otojams, informuotumo didinimo renginiai |vieng informuotumo didinimo
Ir platinant rySiy ir veikla renginj
priemones, ' '
organizuojant 5.3. Didinti informuotumg apie 5.3. Dukart per metus (per
informuotumo didinimo | prioritetg siekti techninio ir intranets ir (arba) vidaus
renginius ir skleidziant | organizacinio meistriSkumo kuo |posedzius).
kitg gerajq patirt]. ekonomiskesniu badu.

GC6 ISorés rySiai: stiprinti| 6.1. Iki Il ketvirCio pabaigos « Laiku parengta strategija ir
agentiarg ir jos| parengti iSsamesne iSorés rySiy informaciné medziaga.
yaldom_as sistemasv_ir strategija. . Per metus agentros
!Vylkqgt' su- Sl g o Uzbaigti planavimg ir interneto svetainéje
E):iglg\:?n:us SUSIJUSIUS pasireng_irr)g SIS II_informayirpo .skelbiam.ela vis daugiau
nustatytus ’ lv<_ampelr(1jlja| ir Ialkungsyl/éelemtl informacijos.
steigiamajame zzzfeazosuggigg}?nio pradzig (gali * lv\la.udotoj_Q ir s.ui.nteresuotgjl%
reglamente ir kituose biti, kad prasidés ir basimy Saliy pasitenkinimas (metiné
teisiniuose ’ apklausa interneto svetainéje,

dokumentuose, kuriais
reglamentuojama
agentdros valdomy IT
sistemy veikla.

kampanijy planavimas).

6.3. Informavimas apie
agenturos iniciatyvas, vykdomas
jai atliekant savo uzduotis,
jskaitant tolesnj agentiros
interneto svetainés tobulinimg ir
reguliary informacijos
atnaujinimg bei Sios svetainés

apklausa po kiekvienos
kampanijos).

« Ziniasklaidoje kokybiskai ir
placiai nuSviesti visi
svarbiausi jvykiai, susije su
agentdara.

« Laiku jvykdyti informacijos




vieSumo didinima.

6.4. Sukurti rySiy su ziniasklaida
tinklg, uzmegzti su Ziniasklaida
tvirtus rySius, teikti Ziniasklaidai
palankig informacijg (aiskiai
suformuluotus pranesimus),
vertinti poveikj pasitelkiant
stebéseng, spaudos vertinimus ir
organizuoti agentiros
darbuotojams Ziniasklaidos
mokymus.

6.5. Gali bati, kad prireikus bus
organizuojamos ir kitos
informavimo apie VIS sistema
kampanijos ir jose dalyvaujama.

6.6. Visy paskelbimo
reikalavimy, nustatyty
teisiniuose dokumentuose,
jvykdymas, o visy pirma:

6.7. 2014 mety darbo programos
ir 2012 mety veiklos ataskaitos
paskelbimas.

6.8. Nacionaliniy valdzios
institucijy, jgalioty ieSkoti ir
naudotis agentdros valdomy IT
sistemy (SIS Il, VIS ir
EURODAC) duomenimis, sgraso
paskelbimas kiekvienais metais,
kaip apibrézta teisiniuose
dokumentuose, kuriais
reglamentuojama $iy sistemy
veikla.

paskelbimo reikalavimai,
nustatyti teisiniuose
dokumentuose (agentiros
metiné ataskaita, nacionaliniy
valdzios institucijy sgrasas ir
kasmetis jy atnaujinimas bei
kiti pranesimo teikimo
jsipareigojimai).

GC7

Bendrieji agenturos
darbuotojy mokymai

7.1. Bendrieji mokymai

1. Jvadiniai mokymai
(2 uzsiémimai per 2013 metus).

2. Jvadiniai mokymai, skirti
administracijos darbuotojams
(2 uzsiémimai per 2013 metus).

3. Darbo grupiy karimo
uzsiémimai ir pristatymai:

i) vidiniai darbo grupiy kdrimo
seminarai; ii) pristatymai per
pusrycCius ar prieSpiecius su
galima virtualia sgsaja tarp
stoCiy; iii) iSvykos.

Kuriant darbo grupes bus
visapusiSkai atsizvelgiama j
biudzeto apribojimus ir
pirmumas teikiamas
ekonomiskai naudingesniems

90 proc. agentaros darbuotojy
per metus dalyvavo ne maZiau
kaip dviejuose darbo grupiy
kdrimo uzsiémimuose.

100 proc. darbuotojy, dirbanciy
abiem stotims priklausanciuose
padaliniuose, per metus
dalyvavo ne maziau kaip
dviejuose darbo grupiy kdrimo
uzsiémimuose.




vidiniams sprendimams.
GC8 Mokymai, skirti Mokymai, skirti techniniams Bendrieji mokymai:
’Ejea(:rrtl)r:;gtleoa_r:;:genturos agentiros darbuotojams: — 100 proc. darbuotojy
J 8.1. Agenturos IT jvadiniai dalyvavo privalomuose
mokymai: vienos savaites kursuose, jtrauktuose j ju
trukmés kursai naujiems mokymy plana.
e e e, |~ Besmolentiy
at bgmis bldingomis visoms pasitenkinimas (=> ne maziau
ypaty ’ 9 kaip 3 pagal skale nuo 1 iki 5).
sistemoms).
8.2. Specials techninio
atnaujinimo mokymai?®.
8.3. Verslo ir operacijy mokymai:
mokymai, susije su konkreciy
sistemuy, su kuriomis dirbs arba
kurias valdys darbuotojai,
veikimu ir operacijy
funkcijomis®’.

GC9 Nacionaliniy valdZios |Ne maziau kaip 2 kursai apie Besimokanciyjy pasitenkinimas
institucijy mokymai kiekvieng sistemg per (=> ne maziau kaip 3 pagal
apie agenturos 2013 metus. skale nuo 1 iki 5).
valdomas IT sistemas

GC10 |SIRENE operatoriy 4 Kkursai per 2013 metus. Besimokandiyjy pasitenkinimas
mokymai Konkreti veikla priklausys nuo gT(ZInenToa??lgi I5<§1|p 3 pagal

diskusijy su CEPOL rezultaty. ¢ '

GC 11 |Sengeno vertinimo 1-2 kursai per 2013 metus, Besimokanciyjy pasitenkinimas
grupes nariy ir atsizvelgiant j specialisty (=> ne maziau kaip 3 pagal
vadovaujanciyjy reikalavimus. skale nuo 1 iki 5).
specialisty mokymai Konkreti veikla priklausys nuo

diskusijy su FRONTEX ir CEPOL
rezultaty.
2.74. Vidaus auditas
Tikslas / Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai

uzdavinys Nr.

Rezultatai

Veiklos rodikliai

1A1

Patikrinti jdiegtg vidaus

kontrolés sistema, siekiant
jvertinti jos veiksminguma ir tai,

Sukurti reikalingg

organizacijos struktdrg ir
parengti trejy mety audito

Iki IV ketvir€io pradzios
jdiegta organizacijos
struktdra ir parengtas audito

%6 Tai apréps tokias sistemas, kaip antai ,,Oracle®, ,»,Weblogic®, ir (arba) konkrecia technine jranga, mokymai bus
parengti atsizvelgiant j konkrecias uzduotis, uz kurias bus atsakingi darbuotojai, ir jy turimas zinias.

27 Pavyzdziui, darbuotojai suzinos, kaip tvarkomos vizos, susipazins su EURODAC verslo aplinka, suZinos, kaip
Salinti gedimus. Mokymai darbuotojams, dirbsiantiems su VIS ir SIS II sistemomis, bus parengti remiantis
medziaga, kurig pateiks pagrindinis rangovas, jgyvendindamas pereinamuosius VIS/BMS ir SIS II planus
(darbuotojai bus supazindinti su operacijy procediiromis, taikomomis didelio masto arba kasdienéms
operacijoms).




kaip padaliniams sekasi

jgyvendinti agentlros projektus,

veiklg ir teikti paslaugas, kad
blty uztikrintas nuolatinis
tobuléjimas.

plana.

planas.

2.7.5.

Praktiniai klausimai ir infrastruktiira

Tikslas /

uzdavinys Nr.

Tikslas

Rezultatai ir veiklos rodikliai

Rezultatai Veiklos rodikliai
OPU1 Sistemy valdymas: sistemy |1.1. Veiksmingas pakeitimy |Konkretis rodikliai bus
valdymas, na.L.Jjovinimas.,. valdymas. jtraukti j susitarimus dél
,2oracle, nauji produktai ir kt. pas|augq |yg|0, parengtus
1.2. Veiksmingas pagal tiksla MAN2.
konfigdracijy valdymas.
OPU2 | Tinklas: 2.1. Uztikrinti tinkama 2.1-2. Konkretis rodikliai
2.1. Prizigréti SIS I, VIS ir  |STESTA tinklo prieinamumag | bus jtraukti j susitarimus
EURODAC tinkla, (kaip apibrézia toliau dél paslaugy lygio,

koordinuoti valstybiy nariy ir
tinklo paslaugy teikejo
tarpusavio rySius ir uztikrinti
VIS ir EURODAC rysiy
infrastruktdros saugumg (uz
SIS I rySiy infrastruktaros
sauguma lieka atsakinga
Komisija).

2.2. Uztikrinti, kad bty
visapusiSkai laikomasi
saugumo nuostaty ir
atsargumo priemoniy,
taikomy visoms tinklo
uzduotims, patikétoms iSorés
privaciojo sektoriaus tinklo
paslaugy teikéjams.

pateiktuose SIS Il, VIS ir
EURODAC tinklo
rodikliuose).

2.1.1. Stoties prieinamumas
(TAP prieinamumas,
iSmatuotas susitarime dél
paslaugy lygio numatytu
kontrolés prietaisu tarp TAP
ir apibréztos atskaitos stoties
(CU ir BCU)).

2.1.2. Pralaidumas (jvertintas
procentais nuo esamo dazniy
juostos ploc€io, lyginant su
planiniu dazniy juostos
plociu).

2.1.3. 95 procentiliy tarp
dviejy stoc€iy perduodamy
tinklo duomeny pakety delsa,
lyginant su planiniu

95 procentiliy perduodamy
duomeny pakety delsos
lygiu.

2.1.4. 95 procentiliy tinklo
duomeny pakety praradimo
santykis, lyginant su planiniu
95 procentiliy duomeny
pakety praradimo santykiu.

2.2. Tvirtinti iSoriniy rangovy
veiklos procediras ir
prizidréti, ar jos atitinka

parengtus pagal tikslg
MANZ2.

2.3. Perkélimui pasiruosta
laiku.




susijusius reikalavimus,
nustatytus sutartyse.

2.3. Pasirengimas VIS, SIS I
ir EURODAC tinklo
perkelimui ir jo jgyvendinimas
agentdros kompetencijos
srityje (priezilra, saugumas ir
valstybiy nariy bei naujojo
tinklo paslaugy teikéjo
tarpusavio rysiy
koordinavimas).

| galutinj susitarimg dél
paslaugy lygio gali bati
Jjtraukti papildomi Sio tikslo
rodikliai.

OPU3 IT pagalbos tarnyba 3.1. Sukurti klienty Konkretls rodikliai bus
aptarnavimo grupe. jtraukti j susitarimus del
D . aslaugy lygio, parengtus
3.2. |diegti programinés P .
jrangos versijy sekimo pagal tikslg MAN2.
sistemg (paslaugy lygio
valdymo priemone).
3.3. Parengti paslaugy
katalogg (iSsamy visy
paslaugy, kurias agentira
teiks valstybéms naréms,
sgrasy).
OPU 4 | Stebéti savo valdomy Statistiniai duomenys ir Uzduotys jvykdytos laiku ir
sistemy techninj veikima ir informacija apie Siy sistemy | kokybiskai.
rinkti visus techninius veikimag kaupiami, kaip
duomenis, reikalingus nustatyta teisiniuose
ataskaitoms parengti, dokumentuose. Daugiau
statistiniams duomenims informacijos pateikta
kaupti ir stebésenai. 4.4.7 punkte.
2.7.6. IStekliai ir administravimo klausimai
Tikslas Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai
Rezultatai Veiklos rodikliai
Moksliniai tyrimai,
statistiniai duomenys ir
ataskaity rengimas
AS1 Stebésena: 1. Uzbaigti proceddras iki 1. Kokybiskos ir laiku

1. Baigti rengti SIS Il
stebésenos procediras.

2. Stebéti SIS II, VIS ir
EURODAC sistemas.

2013 m. kovo mén.

2. Jgyvendinti stebésena.

atliktos procediros.

2. Kokybiska ir laiku
vykdyta stebésena.




AS2

Ataskaitos

Agentiros 2012 mety veiklos
ataskaitos patvirtinimas ir
pateikimas Europos
Parlamentui, Tarybai,
Komisijai ir Audito Rimams.

2013 m. birzelio 15 d.

2. KokybiSskumas ir
atlikimas laiku.

AS3

Ataskaitos

Jvykdyti visus ataskaity
teikimo jsipareigojimus,
iSdéstytus steigiamajame
reglamente ir kituose
teisiniuose dokumentuose,
kuriais reglamentuojama
agentdros valdomy IT
sistemy veikla, pavyzdziui:

1. Parengti metine ataskaitg
apie EURODAC centrinio
padalinio veikla.

2. Parengti techninio VIS
sistemos veikimo ataskaita,
jskaitant jos sauguma,
praéjus dvejiems metams nuo
sistemos veikimo pradzios (ir
véliau kas dvejus metus) ir
pateikti Sig ataskaitg Europos
Parlamentui, Tarybai ir
Komisijai.

Panasig ataskaitg reikés
parengti ir apie SIS Il sistema,
praéjus dvejiems metams nuo
jos veikimo pradZios.

Ataskaity, nurodyty teisiniuose
dokumentuose, projektai.

Jvykdyti visi ataskaity
teikimo jsipareigojimai,
laikantis galutiniy
terminy ir teisiniy
jsipareigojimy.

AS4

Informacija Komisijai,
Europos Parlamentui, EDAPP
ir valstybéms naréms:

1. Teikti Komisijai informacija,
reikalingg, kad ji galéty
reguliariai jvertinti VIS,
EURODAC ir SIS Il sistemas.
2. Pranesti Europos
Parlamentui ir Tarybai apie
priemones, skirtas uztikrinti
duomeny naudojimo
sauguma VIS sistemoje®®, kai
tik agentlra parengs savo
saugumo planus.

Teikti atitinkamg informacija
pagal reikalavimus.

Laiku pateiktos
ataskaitos ir informacija.

AS5

Statistiniai duomenys:
1. UZbaigti darbus, siekiant

5.1. Iki 2013 m. kovo mén. jdiegti

veiksmingas statistiniy duomeny
rinkimo ir ataskaity teikimo apie

5.1. Laiku jvykdyti
teisiniai jsipareigojimai.

%2010 m. geguzés mén. Komisija priémé sprendimg dél VIS saugumo plano, siekdama jgyvendinti VIS
pagrindiniy teisés akty saugumo nuostatas. Sis sprendimas jsigaliojo pradéjus veikti VIS sistemai ir galios
tol, kol jsipareigojimus perims Agentira, kuri parengs savo saugumo planus.




uztikrinti, kad valstybés narés
turéty jgyvendinusios
statistiniy duomeny rinkimo
priemones, jskaitant bendras
apskaitos taisykles, kad baty
galima vykdyti ataskaity
teikimo jsipareigojimus nuo
SIS Il sistemos pirmosios
veikimo dienos ir nuo to laiko
skelbti statistinius duomenis,
susijusius su SIS Il sistema,
pagal pagrindinius teisinius
dokumentus, kuriais
reglamentuojama Sios
sistemos veikla.

2. Teikti statistinius duomenis
apie IT sistemas, kaip
nustatyta steigiamajame
reglamente ir kituose
teisiniuose dokumentuose,
kuriais reglamentuojama
agentdros valdomy IT
sistemy veikla.

SIS Il sistemg procediras.

5.2. Teikti visus statistinius
duomenis:

— Statistinius duomenis apie

SIS Il sistemg nuo 2013 m. kovo.

— Statistinius duomenis apie VIS
sistemg nuo 2013 mety
pradZios®.

— Ketvirtinius statistinius
duomenis, sukauptus metinius
statistinius duomenis apie
EURODAC centrinio padalinio
darba, taip pat visus kitus
statistinius duomenis apie
EURODAC sistema, kuriy gali
prireikti.

5.2. Laiku pateikti
kokybiSki statistiniai
duomenys.

AS6 | Moksliniy tyrimy 1. Per 2013 m. | ketvirt] 1-3. Laiku jgyvendintas
stebésena: patariamosios grupés turi aptarti |veiksmy planas.
1. |diegti atitinkamas kiekvieno sektoriaus (sistemos)
struktiras, siekiant uztikrinti | veiksmy planus. Reikia numatyti
veiksmingg moksliniy tyrimy  |ir atitinkamus ziniasklaidos
stebésena. kanalus ir kokiu daZznumu reikés
2. Stebéti moksliniy tyrimy, teikti ataskaitas pagal tolesnj
reikémingy SIS II, VIS, 3 punkia.
EURODAC ir kity didelés 2. Reguliariai stebéti pazangg ir
apimties IT sistemy per atitinkamus kanalus teikti
operacijoms valdyti, raidg. informacijg pacioje organizacijoje
fé- Reguli?)riali informuch’Ei ) ir suinteresuotosioms $alims.
uropos Parlamentg, Taryba, - .
Komisijg ir Europos duomeny 2’.(i’;|i-r?ll<l;t|ln?1t:izar:§jsper
apsaugos priezilros :
pareiging apie moksliniy
tyrimy stebésenos rezultatus.
AS7 |Logistika ir valdymo 1.1, 1.5, 1.6. Metinis

stiprinimas

Teikti paslaugas valdymo
stiprinimo, materialinés bazés
valdymo ir logistikos srityje
visose agentiros stotyse.

1.1. Vykdomos uzduotys,
susijusios su laikiny patalpy
Taline infrastruktdros valdymu.

1.2. UZtikrinti, kad naujy patalpy
Taline jrengimo darbai vykty
pagal grafika.

1.3. Stebéti rangovo vykdomus
pertvarkymo ir statybos darbus
atnaujinant Strasbiro stot;.

1.4. Pasirlpinti, kad baty
parengta infrastruktdra, susijusi
su SIS Il sistema.

tyrimas. Naudotojy
pasitenkinimas ne
mazesnis kaip 75 proc.

1.2. Visi darbai,
suplanuoti 2013
metams, atlikti laiku.

1.3. Iki Il ketvir€io vidurio
parengta iSsami 2014—
2017 m. darbo
programa, ir darbai
vykdomi pagal j3.




1.5. Vykdomos uzZduotys,
susijusios su Pongau Sankt
Johano stoties infrastruktiros
valdymu.

paslaugy operacijos.

1.6. Nenutrakstamos logistikos

1.4. SIS Il sistemos
infrastruktdros turi bati
parengtos iki 2013 m.
kovo.

1.5ir1.6 (zr. 11
punktg).

AS8 2mogi§kieji iStekliai Sukurti kompetencijos baze. Naujy darbuotojy
Sukurti agentaros f;rg::mzz.r Jy atranka
kompetencijos baze (naujy kom etenci'N
darbuotojy poreikis, tobuIFi)nimasN
organizaciniai poreikiai, '
darbuotojy tobulinimosi
poreikiai).

AS9 2mogi§kieji iStekliai Pasirtpinti, kad kuo greiciau Visos vietos eiti pareigas
garoint pakes
darbuotojus pagal agentiros I dienjoqsp
etaty plang ir vykdomojo Pakeisti deleguotuosius '
direktoriaus sprendimus. nacionalinius ekspertus ir

agentdros darbuotojus pagal
reikalavimus, laiku jdarbinti naujai
atrinktus darbuotojus.

AS10 |Administraciné pagalba Organizuoti ne maziau kaip 4 Uzduotys jvykdytos
valdybai posédzius (logistikos susitarimy | kokybiskai ir laiku (visy

suderinimas, darbotvarkés pirma dokumentai

suderinimas, dokumentacija ir pardpinami i$ anksto

vykdomojo direktoriaus prie$ posédzius pagal

dalyvavimas posedyije). veiklos procediry
terminus).

AS11 | Administraciné pagalba Agentdra turi pasirtpinti Uzduotys jvykdytos
patariamosioms grupéms sekretoriatu. kokybiskai ir laiku.

2.7.7. VieSuyju pirkimu procediiros ir sutartys

Tikslas Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai

Rezultatai Veiklos rodikliai

PC1 1.1-1.2. Toliau stiprinti ir [ 1.1. Stiprinti procedaras ir 1.1. Didesnis parengty

gerinti finansy ir vieSyjy
pirkimy proceduras,
jskaitant ex ante patikras.

1.3. Teikti profesionalias
konsultacijas apie vieSujy
pirkimy proceduras kitiems
agentdros padaliniams ir
galimiems rangovams bei
tiekéjams.

informuoti atitinkamus
darbuotojus.

Tai apima pasiripinimg
reikiamomis struktiiromis, kad
baty galima parengti ir vykdyti
viedyjy pirkimy proceddaras, ir
tai, kad prireikus konkreciais

atvejais gali bati  kvie€iami
valstybiy nariy ekspertai,
turintys reikiamos techninés

patirties ir Ziniy bei galintys
parengti konkurso
dokumentus bei procediras.

darbuotojy skaicius.

1.2. Didesnis laiku atlikty
vieSuyjy pirkimy procediry
skaicius.

1.3. Naudotojy pasitenkinimas
(jvertintas atlikus metinj
tyrima, rezultatas >=75 proc.).




1.2. Visy sutarc¢iy sudarymo
procedury etapy
koordinavimas ir grjiZtamosios
informacijos apie tobulintinus
aspektus pateikimas.

1.3. Konsultacijy teikimas ir
mokymai vietoje.

PC2 Per nustatytg laikotarpj 2.1. Laiku atlikti mokéjimus. 2.1. Maziau kaip 15 proc. per
sut\farkytl \(/jlg.las sgskaitas ir 2 2 Periodidkai iganalizuoti nustatytak _Iiukotaré)! .
Egﬁg:annus?elc;q vélavimo atvejus. neapmokety sa.n ory.

' 2.2. Pagal analizés rezultatus
uzsibréziami konkretts
tobulinimo tikslai.

PC3 Kaupti ir kaskart papildyti | 3.1. Kas ménesj parengti 3. Laiku parengiamos ménesio
specialig finansine biudzeto vykdymo ataskaita. ataskaitos ir apzvalgos ir
inform_acija, susijusig su 3.2. Kas ménesj apzvelgti pasiekiamas rgikiar_ngs _
agentiros valdymu. naudotojy pasitenkinimo lygis

mokéjimus. N ; I
(jvertintas atlikus metinj
tyrima, rezultatas >=75 proc.).

PC4 Padéti kurti, supaprastinti ir | PeriodiSkai organizacijoje Periodiskai atlikti apzvalga (iki
jgyvendinti agentdros apzvelgti proceduras, 2013 mety pabaigos) ir atlikti
viesujy pirkimy politikag, atsizvelgiant j naudotojy indélj, | pakeitimus pagal veiksmy
kartu uztikrinant ex ante ir bet kokius plang, laikantis numatyto
visapusiSkg ES jstatymy ir | centralizuoty procediiry grafiko.
gairiy laikymasi. pakeitimus (ne reciau kaip

kartg per metus, kad bty
galima pasiulyti tobulinimo
veiksmy plang).

PC5 Sureguliuoti ir patvirtinti 5.1. Sudaryta ir patvirtinta Teigiamas iSorinis
agenturos apskaitos agentdros apskaitos sistema. |patvirtinimas.
fnans. valdymo sistemas, |52 Pasikonsultavus su

" |jgaliojimus suteikianciais
pareiglnais ir patvirtinus
apskaitos pareigunui, jdiegta ir
patobulinta sistema.
PC6 Tvarkyti ir pateikti 6.1. Ataskaitos atitinka 6.1-6.2. Ataskaitos atitinka

ataskaitas pagal Finansinio
reglamento VII antrastine
dalj.

taisykles, yra tikslios ir
iSsamios ir jose pateikti teisingi
ir pakankami duomenys apie
agentaros turtg ir
jsipareigojimus, finansine
padétj ir finansiniy mety
rezultata.

6.2. Pajamy ir iSlaidy apskaitos
knyga bei didzioji knyga yra
tinkamai tvarkomos ir jose
pateikiami naujausi duomenys.

6.3. Agenturos vadovybei
reguliariai pateikiama
informacija apie sudarytus ir
centrinéje apskaitos sistemoje

Finansinio reglamento
reikalavimus.

6.3. Ataskaitos pateikiamos
laiku.

6.3 ir 6.6. Kas ménesj vyksta
susitikimai su jgaliojimus
suteikianciais pareiginais.
6.5. Sumazéjes reikSmingy
neatitikimy skaicius.

6.6. Kas ménesj vyksta
susitikimai su jgaliojimus
suteikianciais pareigunais.




(ABAC/SAP) patvirtintus
sandorius.

6.4. 1Zzdo valdymas ir turto
registras reguliariai
suderinami, o radus
reikSmingy neatitikimy, apie tai
tinkamai praneSama
susijusioms Salims.

6.5. Uztikrinama reguliari
nebiudZetiniy operacijy
sureguliavimo stebésena.

6.6. Bendraujama ir tariamasi
su jgaliojimus suteikianciais
pareiginais dél apskaitos
klausimy.

6.7. Apskaitos taisykliy ir
tinkamy metody laikymasis ir
apskaitos plano jgyvendinimas
pagal nuostatas, priimtas
Europos Komisijos apskaitos
pareigino.

6.7. Negauta jokiy reikSmingy
neigiamy pastaby.

PC7 lgyvendinti organizacijoje |Parengti veiksmy plang del Visapusiskai jgyvendinty
visus vidaus kontrolés visy standarty jgyvendinimo standarty skaiCius. Tikslas:
standartus, periodidkai agentiroje. 100 proc. atitiktis.
j[zllrli(lilri?ﬁ[)iz}glgzsarlrbuoto'ai Standartai, susije su finansy Jeigu dél iSimtiniy aplinkybiy

] 1arouo’o] valdymu, turi bati jgyvendinti keletas standarty nebaty
baty informuoti apie Siuos K v . dinti vi SKai
standartus ir visas uo greiciau. jgy\t/en inti v,sa.pusm ?II(,. )
susijusias proceduras. Kalbant apie rizikos veiksniy mriigirgj p:felnalfci;:?éll;ei;sla uo

analize (del agentairos Seiksm " Ianug adédiai
valdomy IT sistemy pobadzio), itais tiu P P
agentira Sioje srityje turéty yi-
pasistengti kuo greiCiau virsyti

pagrindinius standartus.

Per metus atliekamos dvi

apzvalgos.

Standarty santraukg paskelbti

intranete ir supazindinti su ja

darbuotojus per jvadinius

mokymus.

PC8 Atlikti mokéjimus, kaupti lgyvendinta grieZta izdo LéSos banky sgskaitose
pajamas, laikytis politika. atitinka esamus agentiros
tarptautiniy susitarimy, poreikius.

PVM jstatymo ir vykdomujy
rasty reikalavimy.
PC9 Jrodyti, kad agentura geba |1-4, 1.1-1.3, 2.1-2.2, 3.1-3.2, |9.1. Pasamdyti visi finansy

bati visiSkai savarankiSka
finansiskai.

5, 6, 7 ir 8 tiksly esminiy daliy
jgyvendinimas 2013 metais.

darbuotojai ir 90 proc. i$ jy
buvo visapusi$kai parengti
dirbti finansy srityje.

9.2. |diegtos tinkamos
koordinavimo (jskaitant ex




ante) proceddros (1.1-1.2
punktai) (kokybiskai
tvarkomos testy bylos, kurias
kontroliuoja Komisija).

9.3. Vietiniy patikrinimy
rezultatai jrodo tinkamg PC1—
8 rodikliy jgyvendinima (arba
jrodo gebéjimg tinkamai
jgyvendinti Siuos rodiklius).

PC10 |Parengti vieSuyjy pirkimy 2012 m. IV ketvirtyje parengti |Kokybé ir atlikimas laiku.
plana. viesujy pirkimy plana.
2.7.8. Saugumas
Tikslas / Tikslas Rezultatai ir veiklos rodikliai
uzdavinys Nr.
Rezultatai Rezultatai
SE1 Saugumas 1.1. Konsultacijos ir naujausia |1.1. KokybiSkai iSaiSkinta
Uztikrinti, kad agentdiros ir)fprmacija ap_ie sauguma informacija.
biurai veikty saugioje kitiems agentaros padaliniams. 1.2. Visi darbuotojai iki
aplinkoje, laikantis 1.2. Darbuotojy mokymai apie |[2013 m. pabaigos dalyvavo
agentdros saugumo sauguma. mokymuose apie sauguma.
p':‘ d”;rigir ”I?i'(f/'ig‘:\jmo 1.3. Patikrinti, kaip praktiskai | 1.3. Negauta jokiy reiksmingy
plano k:i tik iis bus veikia saugumo priemonés ir | neigiamy duomeny.
paren’ tas) TJai apims veiklos testinumo planas, kai
pareng'as). 1ai ap tik jis bus patvirtintas.
priemones, skirtas
uztikrinti, kad 1.4. Parengti veiksmy planus,
darbuotojai buty skirtus bet kokioms
iSsamiai informuoti apie |nustatytoms problemoms
pagrindines saugumo spresti.
taisykles ir procediiras,
susijusias su jy veikla, ir
kad buty pranesta apie
incidentus ir
pazeidimus.
SE2. UZztikrinti, kad visi 2.1. Darbuotojy informavimas |2.2. Negauta jokiy reikSmingy
darbuotojai, dirbantys su |ir (arba) mokymai. neigiamy duomeny.
Ef;e{“; d‘#g}fg;?}'im's’ 2.2. Atsitiktiniai patikrinimai (ne | Kiti konkretas rodikliai gali bati
assllaq & psau o'iLrJno ar reCiau kaip kartg per metus) ir |jtraukti j susitarimus del
Eit anéi 90 parengti veiksmy planai, skirti | paslaugy lygio, parengtus
koﬁf?dencialfumo bet kokioms nustatytoms pagal tikslg MAN2.
. o problemoms Salinti.
jsipareigojimy.
SE3 Testi darbg, siekiant 3.1. Parengti plang iki 2013 m. |3.1. |Jgyvendintas laiku.
parengti agentiros kovo.
veiklos testinumo ir
nelaimés padariniy
likvidavimo plana.
SE4 UZztikrinti, kad planuojant|4.1. Patikrinti, kad patalpos 4.1. Naudotojy pasitenkinimas.
ir pertvarkant agentdros |atitikty saugumo standartus. Negauta jokiy reiksmingy




patalpas baty
atsizvelgta j visus
saugumo aspektus.

Parengti veiksmy plang, skirtg
bet kokioms nustatytoms
problemoms Salinti.

neigiamy duomenuy.

SES

Uztikrinti, kad buty

visapusiskai
jgyvendintos SIS II, VIS
ir EURODAC sistemy

bei su jomis susijusiy
rySiy tinkly saugumo
priemonés ir saugumo
planai.

5.1. Darbuotojy informavimas,
konsultavimas ir mokymai apie
sauguma.

5.2. Reguliarios ataskaitos
apie tai, kaip laikomasi
iSsamaus paslaugy lygio
nustatymo, ir metiniai
patikrinimai.

5.3. Metiniai patikrinimai, kaip
veikia veiklos testinumo
planas, ir prireikus $Sio plano
tikslinimas.

Konkretus rodikliai bus jtraukti j
susitarimus dél paslaugy lygio,
parengtus pagal tikslg MAN2.




A priedas. Biudzetas

Toliau pateikti skaiCiai yra paimti i§ agentiros 2013 mety biudzeto projekto, kurj parengé Komisija, o
priemé valdyba. Bendrg ES subsidijy sumag, kuri bus suteikta agentirai 2013 metais, patvirtino
Komisija. 2012 m. pabaigoje Sig sumag dar turi patvirtinti biudZeto valdymo institucija, kai bus priimtas
ES 2013 mety bendrasis biudzetas.

2.8. Prognozuojamas biudZetas: 2013 mety biudZeto projektas

Asignavimai Asignavimai
isipareigojimams(eurais) mokéjimams (eurais)
1 antrastiné dalis. Su darbuotojais susijusios iSlaidos 14 962 000 14 787 000
11. Darbo uzZmokestis ir iSmokos 14 262 000 14 262 000,
- pareigybéms pagal etaty plang 13 851 000 13 851 000
- iSorés personalui 417 000 417 000
12. Darbuotoju jdarbinimo islaidos 0 0]
13. Komandiruo¢iy iSlaidos 300 000 225 000,
14. Socialiné ir sveikatos apsaugos infrastruktiira 0 0]
15. Mokymai 400 000 300 000
16. Iorés paslaugos 0 0
17. Priémimai ir renginiai 0 0]
2 antrastiné dalis. Infrastruktiros ir veiklos iSlaidos 15138 000 9920000
20. Pastaty nuoma ir su jais susijusios islaidos 5523 000 3 645 000
21. Informacinés ir rySiu technologijos 0 0
22. Kilnojamasis turtas ir susijusios iSlaidos 0 0
23. Einamosios administravimo islaidos 0 0
24. Telekomunikacijy ir pasto iSlaidos 0 0
25. Posédziy iSlaidos 715 000 850 000
12§6]alsdl:) svykdoma veikla susijusios eksploatacijos 8 500 000 5100 000
27. Informacija ir leidiniai 300 000 225000
28. Tyrimai 100 000 100 000
3 antrastiné dalis. Veiklos islaidos 10 900 000 9730 000
'Veiklos sanaudos (pagal atskirus skyriy) 10 900 000 9730 000
ISLAIDOS IS VISO 41 000 000 34 437 000




Saltinis: Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo agentiiros 2013 mety pajamy ir iSlaidy samatos projektas.



B priedas. Svarbiy rizikos veiksniy (grésmiuy) ir jy poveikio mazinimo priemoniy
apzvalga

Agentira yra parengusi visg organizacijg apimantj rizikos veiksniy (grésmiy) valdymo
procesa. Sio proceso tikslas yra organizacijos mastu nustatyti visus rizikos veiksnius (ir
atitinkamas reagavimo | juos priemones) ir jtraukti §j procesg j metiniy plany ir ataskaity
rengima, laikantis Komisijos vidaus kontrolés standarto (ICS) Nr. 6%°.

Rizikos veiksnys apibréziamas kaip nebdatinai jvyksiantis atvejis (ar atvejai), kuris, jeigu
jvykty, turéty neigiamag poveikj tikslams, nustatytiems metinéje darbo programoje, jgyvendinti
ir agentdros vidutinés trukmés laikotarpio tikslams pasiekti. Sioje apzvalgoje pateikti tik
reikSmingi rizikos veiksniai.

Rizikos veiksnys laikomas reikSmingu ir jtraukiamas j darbo programg bei veiklos ataskaita,

jeigu jis gali:

« sutrukdyti pasiekti svarbius tikslus;

« padaryti rimtg Zalg agentiros partneriams (Komisijai, valstybéms naréms, bendrovems,
pilieiams ir kt.);

. lemti reikSminga politinj jsikiSsimg (pavyzdziui, Europos Parlamento arba Tarybos) j

agenturos veiklg;

lemti jstatymy ar teisés akty pazeidima;

lemti materialinius ir (arba) finansinius nuostolius;

sukelti pavojy agentiros darbuotojy saugumui; arba

bet kokiu badu stipriai pakenkti agentaros jvaizdZiui ir reputacijai;

net jeigu ir nepriskirtas né vienai i$ Siy kategorijy, rizikos veiksnys laikomas reikSmingu,

jeigu jo tikimybés ir poveikio rodikliy sandauga yra lygi ne maziau kaip 20 (Cia rizikos

veiksniai jvertinami pagal skale nuo 1 iki 5, kurioje 5 reiSkia auk&¢iausio lygio grésme

pagal svarbg).

% Dar 7r. konkrety veiklos tiksla PC7 2.7.7 punkte.



1. Svarbiy rizikos veiksniy (grésmiy), galin€iy paveikti 2013 mety darbo programa,
apzvalga

Rizikos veiksnio

Nr, |2pibudinimas | Susiie | Reagavimo |y gy oy
(priezastis, jvykimas ir tikslai priemone
poveikis)

01 Grésmé, kad laiku nebus | AS7 Mazinti . AtidZiai stebéti statyby rangovo
parengtos nuolatinés (poveikis darbus, siekiant uztikrinti, kad
blstinés patalpos Taline ir | visiems nuolatiniy patalpy Taline jrengimo
teks pratesti susitarimus | tikslams) darbai vykty pagal grafika.
dgltaplazlsllglmo laikinose « Konsultuotis su OIB (pagal
patalpose. susitarimg dél paslaugy lygio)

visais iSkilusiais klausimais.

« Siekti, kad bty priimtas
sprendimas pratesti susitarimus dél
laikiny patalpy naudojimo, jeigu to
prireikty.

02 Grésmé, kad laiku nebus | AS7 MazZinti « Paspartinti esamy laikiny
parengtos Strasbdro patalpy (vieno auksto namas)
techninés stoties iSplétimo procesa.
patalpos. « Nusiysti Prancizijos valdzios

institucijoms oficialy rastg del
konkretaus galutinio termino
nustatymo esamam pastatui
perduoti Komisijai. Atidziai stebéti,
kad baty laikomasi Sio galutinio
termino.

03 Grésmé, kad 2013 metais | OPU2 (2.2) | MazZinti . Atlikti tyrima, siekiant

nebus uZtikrinti biudZeto
iStekliai, batini, kad baty
galima partpinti
papildomy istekliy,
reikalingy kriptografinéms
dézutéems valdyti nuo
2014 mety, kai baigsis
sutartis su OBS.

suformuluoti ir pateikti pagrjstus
argumentus dél Siy papildomy
iStekliy batinumo.

« Padidinti reikalavimus naujam
rangovui, kuris turés pardpinti
kriptografine jrangg, dél
papildomos pagalbos ir mokymy
teikimo kitiems darbuotojams.

30 Reagavimo priemonés yra Sios: ,,Mazinti“ (imtis veiksmy, kad biity galima kuo labiau sumazinti grésmés
tikimybe arba poveikj; atsakomybé uz grésmés poveikj ir reagavimo priemones tenka agentiirai); ,,Salinti
(pakeisti susijusio veiklos tikslo apimtj); ,,Perleisti (uz galinCig kilti grésme atsakomybe prisiima trecioji
Salis); ,,Prisiimti“ (sagmoningas ir savanoriskas sprendimas prisiimti atsakomybe uz galincig kilti grésme, o
visy pirma — atsakomybe¢ uz galima jos poveikj veiklos tikslui); ,,Pasidalyti (atsakomybe¢ uz grésmeés
poveik] ir reagavimo ] ja priemones pasidalija dalyvaujancios Salys).




Rizikos veiksnio

Nr. api.bl'jdin.ima_xs . . stSij? Re.aga"‘“.‘;g Veiksmai
(priezastis, jvykimas ir tikslai priemone
poveikis)

04 Grésmeé, kad 2013 metais | PC1-9 Mazinti « Visy pirma siekti uztikrinti, kad
nebus jgytas finansinis (poveikis per pirmajg darbuotojy atrankg
savarankiSkumas. daugeliui baty atrinkti ir jdarbinti patyre

tiksly) finansy specialistai (zr. 1 punktg).

Dél finansines
atsakomybés perdavimo
agentdrai buvo nustatytos
grieZtos sglygos. Jos
negali biti paZeistos. Dél
bet kokio vélavimo
perduoti agentirai Sig
atsakomybe bus
sudétingiau jgyvendinti
finansines proceddras del
riboty Komisijos turimy
iStekliy. Tai gali tureti
reiksmingy padariniy
visoms agentiros
operacijoms ir logistikos
veiklai.

» Pasirtpinti, kad Si pagrindiné
finansininky grupé baty kuo
sparciau visapusiSkai parengta ir
jdarbinta, kad galéty vykdyti
svarbiausias finansy procediras,
jskaitant ex ante ir griztamosios
informacijos teikimg organizacijoje.
« UZmegzti rySius su kitomis
agentaromis, kad baty galima
perimti gerajg patirtj ir pazangia
praktikg tvarkant finansy sistemas.
« Svarbiausiais klausimais
konsultuotis su Komisija.

« Apsvarstyti galimybe atlikti
iSimtines finansy specialisty
jdarbinimo proceddras, jeigu iki
2013 m. pradzios baty jdarbinta
nepakankamas naujy darbuotojy
skaicius.




	1. Santrauka
	1.1. Strateginiai tikslai
	1.2. Pagrindiniai veiklos tikslai
	1.2.1. Sistemų operacijų valdymas
	1.2.2. Naujų sistemų naudotojų įtraukimas
	1.2.3. Saugumas ir ryšių infrastruktūra
	1.2.4. Stebėsena, ataskaitos ir statistiniai duomenys
	1.2.5. Mokymas
	1.2.6. Bendradarbiavimas su kitomis agentūromis
	1.2.7. Tyrimų ir technologijų pažangos sekimas
	1.2.8. Ryšiai
	1.2.9. Finansų valdymas, infrastruktūra, logistika ir administraciniai klausimai
	1.2.10. Pagalba valdybai ir patariamosioms grupėms
	1.2.11. Šių tikslų įgyvendinimo apžvalga, atsižvelgiant į pagrindinius rizikos veiksnius


	2. Bendroji dalis
	2.1. Įvadas
	2.2. Agentūros misija ir vertybės
	2.3. Vizija
	2.4. Politinis kontekstas ir strateginės perspektyvos
	2.5. Strateginiai tikslai, atitinkantys agentūros vidutinės trukmės laikotarpio viziją
	2.5.1. 1-asis strateginis tikslas: stiprinti agentūros struktūrą ir sanglaudą
	2.5.2. 2-asis strateginis tikslas: siekti tapti pavyzdiniu centru
	2.5.3. 3-iasis strateginis tikslas: pasiruošimas kurti papildomas sistemas
	2.5.4. 4-asis strateginis tikslas: nuolatinės pastangos gerinti ekonominį veiksmingumą

	2.6.  Pagrindiniai veiklos tikslai
	2.6.1. IT sistemų operacijų valdymas ir pasirengimas naudoti būsimas IT sistemas
	2.6.1.1. SIS II sistema
	2.6.1.2. VIS sistema
	2.6.1.3. EURODAC
	2.6.1.4. Planuojamas kitų sistemų kūrimas ir operacijų valdymas

	2.6.2. Saugumas ir ryšių infrastruktūra
	2.6.2.1. Saugumas
	2.6.2.2. Ryšių infrastruktūra

	2.6.3. Stebėsena, ataskaitos ir statistiniai duomenys
	2.6.4. Bendradarbiavimas su kitomis agentūromis, organizacijomis ir projektais laisvės, saugumo ir teisingumo erdvėje
	2.6.4.1. Agentūros
	2.6.4.2. Europos informacijos mainų modelis

	2.6.5. Nacionalinių valdžios institucijų mokymai, kaip techniškai naudotis IT sistemomis
	2.6.6. Tyrimų ir technologijų pažangos sekimas
	2.6.6.1. Mokslinių tyrimų stebėsena
	2.6.6.2. Technologijų pažangos sekimas

	2.6.7. Ryšiai
	2.6.8. Finansų valdymas, infrastruktūra, logistika ir administraciniai klausimai
	2.6.8.1. Finansų valdymas
	2.6.8.2. Administravimo ir logistikos užduotys
	2.6.8.3. Patalpų ir stočių parengimas ir valdymas

	2.6.9. Valdyba ir patariamosios grupės
	2.6.9.1. Valdyba
	2.6.9.2. Patariamosios grupės


	2.7. Konkretūs veiklos tikslai ir rodikliai
	2.7.1. Tikslai, kurių įgyvendinimą turi prižiūrėti agentūra (tiesiogiai padedant vykdomajam direktoriui)
	2.7.2. Programų valdymas ir priežiūra
	2.7.3. Bendras koordinavimas
	2.7.4. Vidaus auditas
	2.7.5. Praktiniai klausimai ir infrastruktūra
	2.7.6. Ištekliai ir administravimo klausimai
	2.7.7. Viešųjų pirkimų procedūros ir sutartys
	2.7.8. Saugumas

	2.8. Prognozuojamas biudžetas: 2013 metų biudžeto projektas


