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1. Tiivistelméa

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojérjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista vastaava eurooppalainen virasto perustettiin 25. lokakuuta 2011 annetulla
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o 1077/2011 (EUVL L 286,
1.11.2011, s. 1), joka tuli voimaan 21. marraskuuta 2011. Asetuksessa sdadetaan, ettd
virasto alkaa hoitaa paatehtavidan 1. joulukuuta 2012.

Tassa vuotuisessa tydohjelmassa kerrotaan toiminnasta, joka viraston on maara toteuttaa
vuonna 2013. Viraston strategiset tavoitteet esitetddn siind vuotuisina tavoitteina, ja
tydohjelma toimii budjettisuunnittelun pohjana.

Viraston péaatehtavand on huolehtia VIS- ja Eurodac-jarjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista sekd saattaa p&aatokseen valmistelut SIS |1l -jarjestelmé@n toimintojen
siirtymiseksi sen vastuulle. SIS Il -jarjestelman kayttdonotto maaliskuussa 2013 on sekin
tarked valitavoite. Viraston on varmistettava, etta se on taysin valmis ottamaan vastuulleen
taman erittain tarkeédn jarjestelman hallinnoinnin tuosta ajankohdasta lahtien, mik& on
haasteellinen tehtava.

Virasto kehittaa keskipitkalla aikavalilla my6s uusia laaja-alaisia tietojarjestelmia talla alalla,
jos asiaa koskevissa saadoksissa nain saadetaan.

Monet taloudelliset, poliittiset ja tekniset seikat vaikuttavat merkittavasti viraston keskipitkan
ja pitkdn aikavalin strategiaan ja siihen, miten sen pohjalta on laadittu vuoden 2013
operatiiviset tavoitteet. Talouskriisilla on ollut suuri vaikutus kansallisiin talousarvioihin, ja se
on johtanut siihen, ettd EU:lta vaaditaan entistd suurempaa vastuullisuutta ja tehokkuutta
kaikilla sen toiminnan aloilla. Viraston on siksi selvasti osoitettava investoinneistaan ja
menoistaan koituva hyoty ja todistettava, ettd se kykenee jarjestelmdllisesti tuottamaan
vastinetta kaytetyille varoille. Myds erdiden Pohjois-Afrikan ja Lahi-idan maiden poliittinen
epavakaus on otettava huomioon. Naistd maista perdisin olevien ihmisten muuttaminen
joukoittain EU:hun seka uudet suuntaukset EU:hun suuntautuvissa muuttovirtauksissa ovat
osoittaneet, miten tarkeitd ovat tehokkaat tietojarjestelmét, joilla voidaan hallinnoida
ulkorajoja ja parantaa yhteistyotda asiaankuuluvien viranomaisten kanssa. Ne ovat myos
lisdnneet nadiden jarjestelmien poliittista nakyvyytta.

Oman haasteensa virastolle tuo alan tietoteknisten jarjestelmien monimutkaisuus, joka johtuu
sidosryhmien runsaudesta ja niiden kunnianhimoisista tavoitteista ja vaatimuksista.

1.1. Strategiset tavoitteet

Edella kuvatun valossa virastolla on nelja strategista tavoitetta:

1. Viraston rakenteen ja yhtenaisyyden vahvistaminen

Toteutetaan toimenpiteet, joita tarvitaan hyvan hallinon varmistamiseksi ja viraston siséisen

yhteistyon ja ryhm&hengen vahvistamiseksi. Tarkoituksena on kyeta tarjpamaan saumatonta
palvelua viraston kaikkia yksikditd ja toimipaikkoja koskevien yleisten tavoitteiden mukaisesti.



2. Kehittyminen asiantuntijakeskukseksi

Tavoitteena on vaalia ja tehostaa organisaation sisdistd asiantuntijuutta ja parhaita
kaytantdja seka luoda virastolle tehokas hallinto, rakenteet, resurssit, tietotekniset valineet,
menettelyt ja menetelmat, joiden avulla se voi kehittya asiantuntijakeskukseksi vapauden,
turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien hallinnoinnissa ja
kehittamisessd. Keskeinen osa tata prosessia on toiminnan ja tieto- ja viestintateknisten
tavoitteiden yhdenmukaistaminen toteuttamalla tietohallinnon johtamiskaytannét (Enterprise
Governance of ICT).

3. Varautuminen lisajarjestelmiin

Jos rekisterdityjen matkustajien ohjelman ja maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelman
oikeusperustat hyvaksytdén, virastoa saatetaan pyytda aloittamaan naiden jarjestelmien
kehittaminen vuodesta 2015 alkaen. Viraston pitdisi jo aloittaa strateginen suunnittelu ja
ennakoida kyseisiin jarjestelmiin liittyvat infrastruktuuri-, henkilosto- ja organisaatiotarpeensa
asiaa koskevien sddddsehdotusten sisdltamien rahoitustietojen perusteella.

4. Kustannustehokkuuden jatkuva parantaminen

Tavoitteena on pyrkid yha aktiivisemmin etsimddn kustannustehokkaampia tapoja tuottaa
tarvittavan tasoista palvelua tai teknistd osaamista sekd viraston sisaista toimintaa ettd sen
hallinnoimia tietojarjestelmia varten. Tassa yhteydessa tutkitaan mahdollisuuksia vahentaa
sidosryhmille aiheutuvia kustannuksia.

1.2. Keskeiset operatiiviset tavoitteet

Vuonna 2012 saatiin valmiiksi perusrakenteet, infrastruktuuri ja toiminnot, joiden ansiosta
virasto kykeni suorittamaan keskeiset operatiiviset hallinnointitehtavat, jotka liittyvat sen
vastuulla jo oleviin kahteen jarjestelm&an. Vuoden 2013 alkupuolelta lahtien virasto alkaa
siirtyd ennakoivampaan vaiheeseen.

Yhtend ensimmaisista tamansuuntaisista toimista on sopivan hallintajarjestelméan
kayttoonotto  viraston toiminnallisten ja tieto- ja viestintdteknisten tavoitteiden
yhdenmukaistamiseksi sek& arvon tuottamiseksi tietotekniikkaan liittyvalla toiminnalla. Tassa
sovelletaan alan tunnustettuja standardeja ja toimintamalleja, joita ovat tietohallinnon
johtamiskaytannoét (Enterprise Governance of ICT), tietohallinnon Cobit-viitekehyksen
kypsyystasot ja ITIL-mallin IT-palvelujen hallinnan hyvat k&ytadnnot. Viraston tavoitteena on
myo6s laadunhallinnan kayttéonotto ja ISO 9001 -standardin taysimé&ardinen noudattaminen
keskipitkalla aikavalilla.

Vuonna 2012 palkattiin viraston henkildstétaulukon ja talousarvion mukaisesti ensimmaiset
75 tyontekijaa, ja vuonna 2013 palkataan 45 lisatyontekijaa.

Viraston keskeiset operatiiviset tavoitteet vuonna 2013 ovat seuraavat:
1.2.1. Jarjestelmien operatiivinen hallinnointi

Virasto suorittaa kaikki VIS- ja Eurodac-jarjestelmien operatiivisen hallinnoinnin edellyttamat
tehtavat, jotka takaavat jarjestelmien ymparivuorokautisen, keskeytymattoman toiminnan, ja
vie paatokseen valmistelut, joita SIS Il -jarjestelmén operatiivisen hallinnoinnin siirtyminen
sen vastuulle edellyttdd. Maaliskuusta 2013 alkaen se suorittaa my6s kaikki taman
jarjestelman toiminnan edellyttamat tehtavat.



Alihankintana suoritettavan jarjestelmiin liittyvdn tyon osalta virasto huolehtii aluksi vain
operatiivisesta valvonnasta. Taloudellinen ja sopimuksellinen vastuu siirtyy virastolle, kun
sille myonnetaan taloudellinen itsendisyys.

o Yksi tarked SIS Il -jarjestelmaan liittyvd tehtdva wvuonna 2013 on huolellinen
valmistautuminen taman jarjestelmén operatiiviseen hallinnointiin niin, ettd vaadittavan
palvelutason indikaattorit saavutetaan alusta lahtien.

. Komissio saattaa viraston puolesta paatokseen SIS Il -jarjestelmada koskevan
yllapitosopimuksen edellyttdmat menettelyt. Virasto valmistautuu taman sopimuksen
operatiivisten osien (jarjestelman yllapidon edellyttamien valmistelujen valvonta seka
varsinainen yllapito maaliskuusta 2013 alkaen) siirtymiseen sen vastuulle.

« VIS-jarjestelmaa koskeviin tavoitteisiin kuuluu muun muassa sen varmistaminen, etta
VIS:n tekniset ominaisuudet tukevat tulevaa maailmanlaajuista kayttoonottoa. Virasto
my6s valvoo ja seuraa VIS-jarjestelman toimintakunnossa pitamista koskevan
sopimuksen mukaisen tyon etenemista ja ottaa myShemmin vastuulleen tadman
sopimuksen mukaisen VIS-jarjestelman parantamistyon. Virasto varmistaa niin ik&an,
ettd Vismail 2 -jarjestelman testaus saatetaan onnistuneesti paatékseen vuoden loppuun
mennessa.

« Yksi Eurodac-jarjestelmaan liittyvistd viraston tarkeimmista tehtéavista vuonna 2013 on
jarjestelman siirtdminen vuoden alussa Luxemburgista Strasbourgiin ja Sankt Johann im
Pongauhun. Tahan kuuluu siirtdmista koskevien hankintasopimusten mukaisen
alihankintatyén operatiivinen valvonta. Sopimukset voivat liittyd esimerkiksi tarvittaviin
uusiin tietoteknisiin laitteisiin. Toinen tarked tehtdv& on aloittaa uudelleenlaaditussa
asetuksessa saadettyjen jarjestelman muutosten toteutus, jos kyseinen saados
hyvaksytaan.

1.2.2. Jarjestelmén uusien kayttajien integrointi

Yhtend tehtdavdnd on Kroatian avustaminen sen suorittaessa teknisia valmisteluja, joita
littyminen viraston hallinnoimiin tietojarjestelmiin edellyttd& ja joita parhaillaan tehostetaan
maan valmistautuessa liittym&adn EU:hun vuoden 2013 puolivalissa. Muita toimia ovat
Kyproksen auttaminen sen pyrkiessé saavuttamaan teknisen valmiuden liittya SIS II- ja VIS-
jarjestelmiin vuonna 2013. Kypros voi liittyd ndihin jarjestelmiin varsinaisesti vasta, kun se
tayttdd Schengenin saanndston kaikkien osien soveltamisen ehdot vuoden 2003
littymisasiakirjan mukaisesti. Myos eraat muut jasenvaltiot tarvitsevat teknistd apua asioissa,
jotka koskevat niiden tulevaa liittymistd SIS Il -jarjestelmdan. Apua tarvitsevat erityisesti
Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti, jotka todenn&kdisesti liittyvat jarjestelméaan vuodesta
2014 alkaen.

1.2.3. Turvallisuusja viestintainfrastruktuuri

Virasto ottaa kayttoon ja toteuttaa turvatoimenpiteitd ja toiminnan jatkuvuuteen liittyvia
toimenpiteitd omaa organisaatiotaan, hallinnoimiaan jarjestelmia ja naiden jarjestelmien
kayttdmia viestintdverkostoja varten sekd suorittaa kaikki muut perustamisasetuksessa ja
tietojarjestelmia koskevissa sdadoksissa saadetyt turvallisuustoimenpiteet.

Viraston hallinnoimien tietojarjestelmien kayttaman viestintainfrastruktuurin osalta virasto
vastaa aluksi valvonnasta ja turvallisuudesta seka jasenvaltioiden ja Eurodacin ja VIS:n
viestintainfrastruktuuriverkon tarjoajan valisten suhteiden koordinoinnista. Tamé& koskee
my6s SIS Il:n viestintdinfrastruktuuria sen jalkeen, kun jarjestelmd on otettu kayttéon
maaliskuussa 2013. Lisaksi virasto varmistaa, etta ulkopuoliset yksityiset verkon tarjoajat
noudattavat kaikilta osin turvatoimenpiteitd eikd niillA ole padsya tietojarjestelmien
operatiivisiin tietoihin.



1.2.4. Seuranta, raportointi jatilastointi

Virasto tuottaa hallinnoimiensa tietojarjestelmien kayttéa koskevat raportit ja tilastot ja seuraa
tietojarjestelmien toimintaa niiden oikeusperustojen ja perustamisasetuksen mukaisesti. Se
laatii sdanndllisesti kertomuksia Euroopan parlamentille, neuvostolle ja komissiolle
jarjestelmien teknisesta toiminnasta, myos niiden turvallisuudesta, ja toimittaa komissiolle
tietoja, joita tama tarvitsee VIS-, Eurodac- ja SIS |l -jarjestelmien s&anndéllisissa
arvioinneissa.

1.25. Koulutus

Virasto antaa jarjestelmiin osallistuville kansallisille viranomaisille SIS II:n, VIS:n ja Eurodacin
teknistd kayttajakoulutusta. Se kouluttaa my6s Sirene-henkilostéd (SIRENE -
Supplementary Information Request at the National Entries) ja antaa Schengen-arviointia
suorittavan ryhman jasenille ja johtaville asiantuntijoille SIS 1l:n teknisia nakokohtia koskevaa
koulutusta. Lisatietoja kyseisid jarjestelmia koskevan koulutuksen jarjestamisestd seké
toimenpiteista, joita yhteistyd asiaankuuluvien EU:n eri virastojen (Euroopan poliisiakatemia
CEPOL lainvalvontaviranomaisten kouluttamiseksi kayttdmaan SIS ll:ita ja Sirenea seka
CEPOL ja Frontex Schengen-arvioijien kouluttamiseksi) kanssa edellyttda, on jaljempana
kohdassa 2.6.5.

1.2.6. Y hteistyd muiden virastojen kanssa

Yhteistydé muiden virastojen, esimerkiksi CEPOLin, Euroopan turvapaikka-asioiden
tukiviraston (EASO), Euroopan verkko- ja tietoturvaviraston (ENISA), Euroopan oikeudellisen
yhteistydn yksikon (Eurojust), Euroopan poliisiviraston (Europol), Euroopan unionin
jasenvaltioiden operatiivisesta ulkorajayhteistydstd huolehtivan viraston (Frontex) ja
Euroopan unionin perusoikeusviraston (FRA) kanssa jatkuu vuonna 2013. Kutakin virastoa
varten laaditaan toimintasuunnitelma, jossa esitetddn selkedsti yhteistyon tavoitteet.
Suhteissa moniin naista virastoista painotetaan etenkin taydentavyytta. Virasto ottaa myos
huomioon eurooppalaiset ja kansainvaliset standardit, etenkin EU:n tiedonhallintastrategian,
ja seuraa eurooppalaisen tietojenvaihtomallin kehittymista.

1.2.7. Tutkimustoiminnan ja teknologian seuranta

Virasto aloittaa tutkimustoiminnan ja teknologian seurantatoimet vuonna 2013 ja kayttda
niiden avulla saatuja tietoja teknisid kysymyksia ja toimintatavoitteita koskevassa
paatoksenteossaan. Kuten edelld on todettu, asianmukaisten hallintopuitteiden kayttéénotto
takaa, etta taman tyon tulokset edistavat viraston tavoitteiden saavuttamista.

1.2.8. Viestinta

Virasto jarjestdd omasta aloitteestaan viestintatoimia tehtaviinsa kuuluvilla aloilla; se
perustaa esimerkiksi verkkosivuston. Se osallistuu myds SIS |l -tiedotuskampanjan
jarjestamiseen vuonna 2013. Komission tarkoituksena on myds ottaa Sirene-asiantuntijoita
mukaan SIS Il -kampanjan valmisteluun SISVIS-komitean (Sirene-kokoonpano) kautta.

1.2.9. Varainhoito, infrastruktuuri, logistiikka ja hallinto

Virasto vahvistaa varainhoitoasioita kasittelevia tyoryhmidan ja varainhoitomenettelyjaan
tarkoituksena saavuttaa taloudellinen itsenéisyys vuoden 2013 kuluessa ja varmistaa entista
aktiivisemmin, ettd kaikki sen toiminnot tuotetaan kustannustehokkaasti.



Viraston toiminnan alkuvaiheessa, ennen kuin sille on mydnnetty taloudellinen itsenaisyys,
komissio tekee viraston puolesta joitakin sopimuksia, esimerkiksi sopimukset SIS Il:n ja
VIS:n pitdmisestd toimintakunnossa, joihin viitataan 2.6.1.1 ja 2.6.1.2 kohdassa Kun
virastolle on myénnetty taloudellinen itsendisyys, se ottaa vastuulleen néihin sopimuksiin
liittyvat taloudelliset asiat.

Virasto toimii hankintasuunnitelman perusteella, joka toimitetaan hallintoneuvostolle.
Hallintoneuvostolle tiedotetaan myo6s tarkeimmista tarjouspyynnoistd. Jasenvaltioiden
asiantuntijoita saatetaan pyytaa tapauskohtaisesti avustamaan teknisesti tarjousasiakirjojen
ja -menettelyjen laatimisessa.

Kiinteistbhallinnan ja logistikan keskeisia painopisteitd ovat sen varmistaminen, etta
pysyvien tilojen rakentamistydt Tallinnassa ja tulevien vaatimusten noudattamiseksi
tarvittavat muutosty6t Strasbourgissa sijaitsevassa teknisessa yksikossa etenevat aikataulun
mukaisesti.

Lisétietoja viraston operatiivisista erityistavoitteista ja niihin liittyvistd indikaattoreista, mukaan
lukien keskeisille hallinnollisille tehtaville vahvistetut tavoitteet, joita ei ole mainittu edelld, on
jaliempana tdman tyéohjelman luvussa 2.7.

1.2.10.  Tuki hallintoneuvostolle ja neuvoa-antaville ryhmille

Viraston hallintohenkilostd tukee jatkuvasti hallintoneuvoston ja neuvoa-antavien ryhmien
tyota.

. Hallintoneuvosto varmistaa edelleen, ettd virasto suorittaa sille perustamisasetuksessa
saadetyt tehtavat mahdollisimman kustannustehokkaasti ja keskipitkan aikavalin
strategiset tavoitteet huomioon ottaen. Hallintoneuvosto hyvaksyy vuotuiseen talousarvio-
ja suunnittelumenettelyyn kuuluvat vakioasiakirjat. Sen lisdksi se paattdd vuonna 2013
muun muassa asioista, jotka liittyvat Tallinnassa sijaitsevien pysyvien tilojen valmisteluun
ja Strasbourgissa sijaitsevassa teknisessd yksikdssa tehtaviin téihin. Sen on myés
vahvistettava Eurodacin siirtdmistd koskevat paatokset (katso myds kohta 1.2.9, jossa
kasitellaan tietojen antamista hallintoneuvostolle hankintoihin liittyvista seikoista).

« Neuvoa-antavien ryhmien tarkeitd tehtdvia vuonna 2013 ovat muun muassa sen
varmistaminen, ettd VIS tayttdd tulevan maailmanlaajuisen kayttbonoton tekniset
vaatimukset, SIS Il:n kayttdonoton seuranta, SIS 1l:n kdytdn kasvu, tekniset kysymykset,
jotka littyvat Eurodacin siirtdmiseen Luxemburgista Strasbourgiin ja Sankt Johann im
Pongauhun, sekd Eurodacin mukauttaminen tulevan uudelleenlaaditun asetuksen
vaatimuksiin. Lisdksi kaikkien ryhmien tehtdviin kuuluvat tekniset valmistelut, jotka
koskevat uusien jasenvaltioiden, etenkin Kroatian, liittymista naihin tietojarjestelmiin,
Yhdistyneen kuningaskunnan ja Irlannin kaltaisten maiden integrointi SIS Il:een seka
varautuminen varmistamaan, ettd Kypros on teknisesti valmis liittymaan SIS ll:een ja
VIS:iin.

1.211. Tavoitteiden saavuttamisen todennak6isyys keskeisten riskien valossa

Virastolle asetetut tavoitteet ovat haastavia, ja sidosryhmien odotukset ovat hyvin korkealla.
Vuonna 2013 viraston odotetaan nopeasti kehittyvan perustehtdvansa, tietojarjestelmien
kayttamisen, suorittajasta asiantuntijakeskukseksi, joka kasittelee erittain vaativia jarjestelmia
monimutkaisessa tekniikka- ja sidosryhméaympadristossd. Kuten kaikissa mutkikkaissa
toimintaymparistoissa, viraston toimintaan liittyy riskeja. Taloudellisten resurssien, tilojen
saatavuuden ja taloudellisen itsendistymisen suhteen on havaittu eréditd merkittavia riskeja.
Kaikkien naiden riskien kasittelemiseksi on laadittu toimintasuunnitelmat. Virasto seuraa
tarkasti naiden toimintasuunnitelmien toteuttamista ja mahdollista riskeille altistumista
tulevaisuudessa. Etusijalle asetetaan tydryhmien vahvistaminen ja  sellaisten



hallintomenettelyjen luominen, joiden avulla virasto voi suorittaa kaikki tehtdvansa halliten
samalla toimintaansa liittyvat riskit. Tama& huomioon ottaen viraston johto on vakuuttunut, etta
se saavuttaa tavoitteensa sidosryhmien odotusten mukaisesti.

2. Yleinen osa
2.1. Johdanto

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista vastaava eurooppalainen virasto perustettiin 25. lokakuuta 2011 annetulla
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o 1077/2011 (EUVL L 286,
1.11.2011, s. 1), joka tuli voimaan 21. marraskuuta 2011. Asetuksessa sdadetdan, ettd
virasto aloittaa toimintansa 1. joulukuuta 2012.

Komission lausunnon saatuaan hallintoneuvosto hyvaksyy viraston seuraavaa vuotta
koskevan tydohjelman kunkin vuoden syyskuun 30. paivana perustamisasetuksen 12 artiklan
erityisehtojen mukaisesti. Hallintoneuvosto toimittaa hyvaksytyn tydohjelman tdméan jalkeen
Euroopan parlamentille, neuvostolle ja komissiolle, ja se julkaistaan. Perustamisasetuksen
mukaisesti vuotuinen tyéohjelma julkaistaan kaikilla unionin toimielinten virallisilla kielill&.

Tyo6ohjelman tarkoituksena on niiden toimien selittaminen ja hyvaksyminen, jotka viraston on
maara toteuttaa kyseisenda vuonna edellda mainitun asetuksen Il luvussa saadettyjen
tehtavien suorittamiseksi. Siind viraston strategiset tavoitteet esitetdédn vuotuisina tavoitteina,
ja se toimii budjettisuunnittelun pohjana.

Tybohjelma ja sen toteuttaminen ovat siten ldheisesti sidoksissa viraston vuotta 2013
koskevan talousarvioesityksen laatimiseen ja toteuttamiseen, silla siin& perustellaan varojen
kohdentaminen talousarvion tiettyihin osastoihin, lukuihin ja momentteihin.

Kuten edelld on todettu, virasto perustettiin vuoden 2011 lopussa. Vuonna 2012 perustettiin
viraston paarakenteet, infrastruktuuri ja toiminnot, jotka mahdollistavat viraston keskeisten
tehtavien suorittamisen eli VIS:n ja Eurodacin operatiivisen hallinnoinnin ja valmistautumisen
vastaamaan SIS Il:n toiminnasta maaliskuusta 2013 |ahtien.

Tassa tydohjelmassa kuvaillaan tehtavat, jotka viraston on maara suorittaa vuonna 2013 ja
joiden tarkoituksena on

. tarjota keskeytyméattomasti viraston vastuulla olevien tietojarjestelmien hallinnoinnin ja
kayttamisen edellyttamat keskeiset palvelut

. Saattaa paatokseen organisaation muodostaminen ja vakiinnuttaminen

. siirtyd ennakoivampaan vaiheeseen ottaen huomioon strateginen konteksti ja tavoitteet,
jotka on kuvailtu jaljemp&na luvussa 2.5.

2.2. Viraston tehtdvajaarvot

Viraston ensisijaisena tehtavdnda on varmistaa Euroopan vapauden, turvallisuuden ja
oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien jatkuva ja keskeytymaton toiminta.

Liséksi virasto kehittda keskipitkalla aikavalilla uusia laaja-alaisia tietojarjestelmia kyseiselle
toiminnan alalle, jos asiaa koskevissa sdaddoksissa nain saadetaan.



Viraston hallinnoimat jarjestelméat edistdvat merkittavasti turvallisuuden ja vapaan
likkuvuuden yllapitoa sekd Schengen-alueen sisarajojen vdlilla etta tultaessa Schengen-
alueelle.

Viraston kaikkea toimintaa ohjaa tekninen ja taloudellinen tiedonhankinta.

Virasto varmistaa, ettd sen toiminnassa noudatetaan moitteettoman varainhoidon
periaatteita.

Virasto on luotettava operatiivinen hallintovirasto, jota jasenvaltiot ja muut sen hallinnoimien
jarjestelmien sidosryhmat arvostavat.

Viraston henkilosto ja sen laaja asiantuntemus ja ammattitaito ovat viraston tehokkuuden ja
luotettavuuden kulmakivi. Viraston organisaation sisdiset menettelytavat varmistavat, etta se
on Kkilpailukykyinen tydnantaja ja ettd sen henkiloston kykyja hyédynnetdan ja arvostetaan
taysimaaraisesti.

Virasto noudattaa kaikessa toiminnassaan taysin lainsdddannon vaatimuksia, etenkin sen
hallinnoimiin jarjestelmiin sovellettavia turvallisuutta ja tietosuojaa koskevia saannoksia.

2.3. Viso

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien
kehittamisesta ja operatiivisesta hallinnoinnista vastaava asiantuntijakeskus, joka
tuottaa erittdin laadukkaita ja kustannustehokkaita palveluja ja takaa palvelun
jatkuvuuden; virastolla on strateginen visio sidosryhmien tulevien odotusten
tayttdmiseen tarvittavasta teknologiasta, ratkaisuista ja sovelluksista.

2.4. Poliittinen konteksti ja strateginen [8hestymistapa

Viraston perustamisesta sédadettiin jo toisen sukupolven Schengenin tietojarjestelmaa (SIS
ll:ta) koskevissa saadoksissd, jotka hyvaksyttin vuosina 2006-2007, ja vuonna 2008
annetussa VIS-asetuksessa. Kolmen toimielimen yhteisissa julistuksissa, jotka koskevat
naiden jarjestelmien operatiivista hallinnointia pitkalla aikavalilla, Euroopan parlamentti ja
neuvosto kehottivat komissiota esittamaan nopeasti tarvittavat ehdotukset ja sitoutuivat
hyvaksymaan ne niin, ettd virasto voi aloittaa taysipainoisen toiminnan vuoteen 2012
mennessa. Naita poliittisia sitoumuksia on noudatettu.

Viraston perustamisen poliittisena taustana on Tukholman ohjelma ja toimintaohjelma, jolla
Tukholman ohjelma pannaan taytantdon. Niissd on luotu puitteet sille, miten EU vastaa
tdman toiminta-alansa suuriin haasteisiin, ja kartoitetaan rajavalvonnan ja turvallisuuden
keskeisia lahitulevaisuuden kehityskulkuja.

Liséksi helmikuussa 2010 hyvaksytyssa sisdisen turvallisuuden strategiassa mainitaan
turvallisuuden vahvistaminen rajavalvonnan avulla yhtena viidesta strategisesta tavoitteesta,
joiden alalla EU voi tuoda todellista lisdarvoa seuraavien neljan vuoden aikana.

Monet taloudelliset, poliittiset ja tekniset seikat vaikuttavat merkittavasti viraston keskipitkdn
ja pitkdn aikavalin strategiaan ja siihen, miten sen mukaisesti on laadittu vuoden 2013
operatiiviset tavoitteet.

Nykyinen talouskriisi on jo saanut jasenvaltiot tekemaan merkittavia budijettileikkauksia ja
aiheuttanut sen, ettd kaikilla politikan aloilla vaaditaan suurempaa vastuullisuutta ja
tehokkuutta. Tilanne ei todenndkodisesti muutu keskipitkalla aikavalilla merkittavasti, mika
johtanee tietotekniikan investointien huomattavaan rajoittamiseen ja tarkempaan valvontaan
seka Euroopan unionin ettd jasenvaltioiden tasolla. Keskeisend haasteena onkin osoittaa




sidosryhmille ja koko yhteiskunnalle, mitd hyodtya viraston investoinneilla ja menoilla saadaan
aikaan. On esitettdva selvaa nayttba viraston tuomasta lisdarvosta, sen
kustannustehokkuudesta ja moitteettomasta varainhoidosta sekd kustannusséastoistd, joita
se voi tuottaa jasenvaltioille soveltamalla uuttaa teknologiaa ja ottamalla kayttéon
tehokkaampia prosesseja hallinnoimissaan jarjestelmissa. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita,
ettd uusiin jarjestelmiin tehtdvien investointien ja jarjestelmien kehittdmisen on
tulevaisuudessa oltava aluksi pienimuotoisia, mink& jalkeen toimintaa voidaan véahitellen
laajentaa.

MydOs eraat poliittiset ja yhteiskunnalliset ilmitt vaikuttavat tulevaisuudessakin viraston
hallinnoimien tietojarjestelmien ympéaristoon. Viime vuoden poliittiset tapahtumat EU:n
naapurimaissa ja etenkin erdaiden Pohjois-Afrikan ja Lahi-iddn maiden epavakaus ovat
johtaneet siihen, ettd EU:n eteldisille rajoille on virrannut joukoittain ihmisia. Myds
yleisemmin on syntynyt wuusia suuntauksia ja haasteita EU:hun suuntautuvissa
muuttovirroissa. Tama kehitys on huomattavasti lisdnnyt ulkorajojen hallintaan liittyvien
asioiden nakyvyytta ja osoittanut, kuinka tarkeita ovat tehokkaat jarjestelmat, joilla valvotaan
rajoja, yllapidetaan turvallisuutta, kasitelladn turvapaikkahakemuksia ja toteutetaan viisumien
myontamisprosesseja.

Viraston hallinnoimat jarjestelmat ovat siis jatkossa hyvin nakyvia ja tarkastelun alaisia.

Virasto avustaa Kroatiaa sen suorittaessa teknisid valmisteluja, joita liittyminen viraston
hallinnoimiin  tietojarjestelmiin  edellyttdd ja joita parhaillaan tehostetaan maan
valmistautuessa liittym&&an EU:hun vuoden 2013 puolivélissa. Virasto avustaa myds Kyprosta
taman pyrkiessa saavuttamaan teknisen valmiuden liittya SIS ll:een ja VIS:iin vuonna 2013.
Kypros voi liittya naihin jarjestelmiin varsinaisesti vasta, kun se tayttdd Schengenin
s&annoston kaikkien osien soveltamisen ehdot vuoden 2003 liittymisasiakirjan mukaisesti.
Myds jotkin muut jasenvaltiot tarvitsevat teknisté apua asioissa, jotka koskevat niiden tulevaa
littymistd SIS Il:een. Apua tarvitsevat erityisesti Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti, jotka
todennakadisesti liittyvat jarjestelmaéan vuodesta 2014 alkaen.

Tehokkaat hallintorakenteet on luotava my6s siksi, ettd sekéa viraston sidosryhmien maara
ettd eriytetty yhdentyminen®' tekevat viraston hallinnoimien tietojarjestelmien puitteista
mutkikkaat. Eriytetyn yhdentymisen vuoksi osa jasenvaltioista ei voi danestaa viraston
hallintoneuvostossa tietyistd jarjestelmista. Viraston on nopeasti vakiinnutettava
organisaationsa ja tyoryhmansa seka osoitettava kykenevansa vastaamaan sidosryhmien
tarpeisiin ja ottamaan samalla tdysimaaréisesti huomioon EU:n edut ja painopisteet. Kuten
edellda on jo mainittu, viraston odotetaan tuovan huomattavaa lisaarvoa.

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alan tietojarjestelmien laajuus ja mutkikkuus aiheuttaa
myos valtavia teknisid haasteita. Lisaksi sidosryhmat odottavat huippuratkaisuja ja
-saavutuksia seka toiminnoissa, vasteajoissa ettd toimintojen jatkuvuudessa. Teknisen
kehityksen etenemisvauhti tietotekniikan alalla tarjoaa sekd haasteen ettd mahdollisuuden.
Virasto suhtautuu t&h&n ennakoivasti ottamalla kaytt6on sopivia hallintomenettelyja,
-rakenteita ja -prosesseja, joiden avulla se voi hyddyntaa innovatiivista teknologiaa

1 9IS11:n, VIS:n ja Eurodacin saantelykehyksille on ominaista eriytetty yhdentyminen, jolla tarkoitetaan sits, etté
tietyt jasenvaltiot joko eivdt osalistu lainkaan yhteen tai useampaan jarjestelméén ta osallistuvat
jarjestelmiin vain osittain. Esimerkiksi Irlanti ja Yhdistynyt kuningaskunta osallistuvat Eurodaciin, mutta
ovat mukana SIS Il:ssa vain entiseen kolmanteen pilarin kuuluvien asioiden osalta, eivat vapaan
liikkuvuuden osalta. Nama kaksi jasenvaltiota eivét osallistu VIS:iin. Tanska sen sijaan osdlistuu SIS Il:nja
VISn entisen ensmmaéisen pilarin vélineisiin kansainvélisen oikeuden mukaisesti ja Eurodaciin
kansainvdlisen sopimuksen mukaisesti. Erddt EU:n ulkopuoliset maat — Idanti, Norja, Sveits ja
Liechtenstein — osallistuvat Schengenin sddnndston taytantddnpanoon, soveltamiseen ja kehittdmiseen ja
ovat siksi mukana sekd SIS 11:ssa ettd VIS:ssé. Ne ovat myds mukana Eurodaciin liittyvien toimenpiteiden
téyténtdonpanossa ja osallistuvat Eurodaciin.



vastatakseen sek& toiminnallisiin ettd kayttdjien tarpeisiin ja tehostaakseen omia
hallintomenettelyjaén. Esimerkkeina tarkastelemisen arvoisista aloista voidaan mainita
biometriikka seka jarjestelmien suorituskykyd, luotettavuutta ja joustavuutta lisdava tekninen
kehitys.

Kuten jaliempanad kohdassa 2.6.1.4 tarkemmin selostetaan, virastolle uskotaan
todennékdisesti myds uusien tietojarjestelmien kehittdminen ja hallinnointi. Tallaisia ovat
etenkin rekisterdityjen matkustajien ohjelma ja maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelma,
joita koskevat saadosehdotukset on maara esittdd vuonna 2012. Keskipitkalla aikavalilla
virasto saattaa saada vastuulleen my6s muita kuin rajavalvontaan liittyvia jarjestelmia,
esimerkiksi tiedonvaihtovalineita rajat ylittdvan rikollisuuden torjumiseksi.

Tulevaisuuteen katsottaessa on tarkeda myos pitdd mielessd menneisyyden perintd. Seka
kansallisen etta kansainvélisen tason julkisen sektorin hallinnoimista tietotekniikkahankkeista
on usein kielteinen kuva, jonka ovat luoneet erdat l&himenneisyydessa erittdin paljon
julkisuutta saaneet viivastymis- ja kustannustenylitystapaukset. Viraston on otettava oppia
muiden merkittavien tietotekniikkahankkeiden kokemuksista ja varmistettava tiukka hallinto,
huolellinen suunnittelu, vastuullaan olevien hankkeiden toteutuksen tiivis seuranta seka
tehokkaat hankintamenettelyt.

Téallaisissa hankkeissa haasteena on usein sopivan tasapainon |6ytdminen yht&alta
joustavuuden ja toisaalta talous- ja aikarajoitteiden valilld. Vapauden, oikeuden ja
turvallisuuden alalla kaytettavien laajojen tietojarjestelmien sidosryhmat odottavat kdaynnissa
oleviin hankkeisiin sovellettavilta vaatimuksilta ja hankkeiden teknisilta ratkaisuilta suurta
joustavuutta, jotta voitaisiin ottaa huomioon seka jatkuvasti muuttuvat poliittiset vaatimukset
ettd uusin tekninen kehitys, turvallisuusstandardit ja lisdantyvat toimenpiteet tietosuojan
turvaamiseksi. Tama patee etenkin terrori-iskujen, suurten maahanmuuttovirtojen tai muiden
erittdin nakyvien tapahtumien yhteydessa. Téllaisten ilmididen torjumiseksi otetaan usein
nopeasti kayttéén uusia toimenpiteitd (esimerkiksi helpotetaan asiasta vastaavien
viranomaisten yhteistyta ja tietojenvaihtoa). Viraston keskeisend haasteena on osoittaa,
ettd se kykenee riittdvan joustavasti kehittdmdan ja mukauttamaan vastuullaan olevia
jarjestelmia taman kuitenkaan vaikuttamatta kustannustehokkuuteen tai aiheuttamatta lilkkaa
viivytyksia.

Sidosryhmilla on jo joitakin tasmallisid odotuksia siitd, miten viraston hallinnoimia
tietojarjestelmia on parannettava. Yksi viraston keskeisia tehtavia vuonna 2013 on varmistaa,
ettd viisumitietojarjestelman huomattava kapasiteettilisdys saadaan aikaan aikataulun
mukaisesti.

Myé6s tietosuoja ja tietoturvallisuus ovat viraston keskeisid painopisteitd. Viraston on
varmistettava, ettd kaikkia sen hallinnoimiin tietojarjestelmiin sovellettavia tietosuoja- ja
turvallisuussaannoksida noudatetaan tinkiméttd ja ettd ndissd asioissa jarjestetddn
saannollisia tarkastuksia.

Vuoden 2013 alkuun mennessa viraston odotetaan hallitsevan VIS:n ja Eurodacin
operatiiviseen hallinnointiin liittyvét perustoiminnot ja kykenevan néin varmistamaan niiden
jatkuvan, ymparivuorokautisen toiminnan. Vuonna 2013 se saattaa paatdkseen valmistelut,
joita SIS Il:n operatiivisen hallinnoinnin siirtyminen sen vastuulle edellyttdd, ja kehittyy
taysimittaiseksi asiantuntijakeskukseksi.

2.5. Viraston keskipitkan aikavalin visiota kuvaavat strategiset tavoitteet

Vuotta 2013 ja sen jalkeista aikaa koskevat viraston strategiset paéatavoitteet, jotka esitellaan
jaliempand, kuvastavat edellisessé luvussa esitettya poliittista kontekstia ja |Ahestymistapaa.



25.1. Strateginen tavoite nro 1. Viraston rakenteen ja yhtendisyyden
vakiinnuttaminen

Tavoitteena on toteuttaa toimet, joita tarvitaan hyvan hallinnon varmistamiseksi ja
yhteistydn ja ryhmé&hengen vahvistamiseksi, jotta voitaisiin tarjota saumatonta
palvelua viraston kaikkia yksikéita ja toimipaikkoja koskevien yleisten tavoitteiden
mukaisesti.

Tahan tavoitteeseen liittyvat paatehtavat ovat lisdhenkiloston rekrytointi ja siséisten
menettelyjen vakiinnuttaminen tehokkaan ja toimivan hallintorakenteen aikaansaamiseksi ja
ryhmahengen vahvistamiseksi. Myds strategisen tavoitteen nro 2 mukainen tyd, jonka
tavoitteena on toiminnallisten ja teknisten tavoitteiden yhdenmukaistaminen, vaikuttaa
merkittavasti tdmén tavoitteen saavuttamiseen.

Vuonna 2013 palkataan viraston henkildstétaulukon ja talousarvion mukaisesti 45 tyontekijaa
niiden 75 tyontekijan liséksi, jotka on méaara palkata vuoden 2012 loppuun mennessa.

Naiden tyontekijdiden rekrytoinnissa kaytetdan seuraavia vaylia:

1. Varallaololuettelo, joka on laadittu 23. marraskuuta 2011 julkaistun avoimen
kiinnostuksenilmaisupyynnén perusteella ja joka koskee seuraavien alojen tehtavia:
hallinto, turvallisuus, tietotekniikan asiantuntijat ja tietotekniiikan tuki ja opastus.

2. EPSOn varallaololuettelossa oleville henkildille 1ahetettyyn ilmoitukseen vastauksena
saadut hakemukset.

3. Varallaololuettelo, joka on laadittu 30. huhtikuuta 2012 julkaistun avoimen
kiinnostuksenilmaisupyynnon perusteella. Luettelo koskee teknista henkilostoa, jolla
on kokemusta Schengenin sopimukseen ja Dublinin yleissopimukseen liittyvien
tietojarjestelmien (SIS 1, VIS ja Eurodac) keskusyksikéiden hallinnoinnista.

4. Varallaololuettelot, jotka on laadittu 10. toukokuuta 2012 julkaistujen avoimia toimia
koskevien ilmoitusten perusteella ja jotka koskevat tietosuojavastaavan,
turvavastaavan ja tilinpitajan toimia.

Avoimeen kiinnostuksenilmaisupyynté6n perustuva menettely saatiin péaatokseen kesalla
2012, ja sen tuloksena laadittiin varallaololuettelot, jotka nimittava viranomainen hyvaksyi
heindkuussa ja elokuun alussa 2012.

Viraston odotetaan saavuttavan vuoden 2012 loppuun mennessa tavoitteensa, jonka
mukaan se rekrytoi viraston henkilostétaulukon ja talousarvion mukaiset 75 tyontekijaa
vuonna 2012.

Vuoden 2013 alussa virasto keskittyy palkkaamaan loput 45 tydntekijaé henkildstotaulukon ja
talousarvion mukaisesti. Tuolloin viraston henkildstoon kuuluu henkiléstohallinnon

> Edella mainittujen avointen kiinnostuksenilmaisupyyntdjen perusteella laadituissa varallaololuetteloissa
olevien henkil6iden rekrytointi aloitettiin valittdmasti varallaol ol uettel oiden hyvaksymisen jalkeen. Elokuun

heindkuussa 2012 siséasi oiden pagdosaston tiloissa.

Lisdks syyskuun loppuun mennessa 2012 on méara saada paéatokseen rekrytointimenettely, jonka tarkoituksena
on pakata rgalinen madraa teknistd henkildstéd, jolla on kokemusta Schengenin sopimukseen ja
Dublinin yleissopimukseen liittyvien tietojarjestelmien (SIS 1, VIS ja Eurodac) keskusyksikéiden
hallinnoinnista. Ty6tarjoukset esitetédan heti tdman jalkeen.

Tietosuojavastaavan, turvavastaavan ja tilinpitgjan toimien varallaol oluettel oiden odotetaan olevan kéytettavissa
vuoden 2012 loppuun mennessa.




toimihenkil6itd ja avustajia (vuoden 2012 jalkipuoliskolla palkattuja). Viraston oma henkil6sto
voi néin ollen itse huolehtia rekrytointimenettelysta.

Virasto tarvitsee myos pikaisesti liséhenkilostda huolehtimaan salausavainten hallinnoinnista.
Viraston perustamisasetuksen 7 artiklassa (viestintainfrastruktuuriin liittyvat tehtavat)
saadetaan, ettd ulkopuolista yksityisoikeudellista verkon tarjoajaa "sitovat 4 kohdassa
tarkoitetut turvatoimenpiteet eikd verkon tarjoajalla saa olla millaédn tavoin paasya SIS Il:n,
VIS:n eikd Eurodacin operatiivisiin tietoihin eikd SIS Il:een liittyvdan Sirene-toimistojen
valiseen tietojenvaihtoon”. Samassa artiklassa saadetddn myos, ettd salausavainten
hallinnoinnin on sailyttdva viraston vastuulla eikd sitA saa antaa minkdan ulkoisen
yksityisoikeudellisen  yhteisdon  tehtdvaksi.  Salauslaitteiston on  siis  pysyttava
kokonaisuudessaan viraston operatiivisen hallinnoinnin alaisuudessa. Edellyttaen, etta
lisdtalousarvio ja tarkistetussa monivuotisessa henkildstdsuunnitelmassa naihin tehtaviin
kaavaillut henkilosttmaararahat seka vuoden 2014 alustava talousarvioesitys hyvaksytaan
virallisesti, vuonna 2014 voidaan alkaa rekrytoida lisdhenkilostéa, joka vastaa verkoston
salauslaitteiston toiminnasta seka hallinnoi, testaa ja kehittdd salausavaimia. Talla hetkella
naihin tehtaviin arvioidaan tarvittavan noin 30 tointa.

Kun otetaan huomioon salauslaitteiden kokonaismaara ja SIS Il-, VIS- ja Eurodac-hankkeita
varten tarvittavien yksikéiden maara, tarvitaan arviolta 21 operaattoria vastaamaan néita
hankkeita koskevien salausavainten ymparivuorokautisesta toiminnasta. Loput tydntekijat
vastaisivat tarjottujen ratkaisujen aktiivisesta hallinnoinnista, testauksesta ja kehittdmisesta.

SIS llieen sisaltyy télla hetkellda noin 150 salauslaitetta 50 yksikdssa, VIS:iin 180
salauslaitetta 60 yksiktssd ja Eurodaciin 60 salauslaitetta 30 yksikdssa. Salauslaitteiden
toimintavarmuuden takaamiseksi viraston kahteen toimipaikkaan on lisaksi sijoitettava
taydellinen ylimaardinen salauslaitteiston hallintajarjestelma. Tama edellyttdd kahden
salausoperaattorin jatkuvaa ymparivuorokautista lasndoloa paatoimipaikalla sekad yhden
varamiehen lasndoloa varayksikdssa. Yhteensa tarvitaan siis 21 operaattoria. (Yleisesti
oletetaan, ettd yhden tydntekijan jatkuva ymparivuorokautinen lasnaolo edellyttdd seitsemaa
kokoaikaista tyontekijaa, kun otetaan huomioon lomat, sairauspaivat, tyévuorot, paivystys ja
palautumisaika.)

Nama operaattorit vastaavat jatkuvasta seurannasta ja tapahtumanhallinnasta. Operaattorien
lisdksi salausjarjestelmédd on hallinnoitava, testattava ja kehitettava aktiivisesti. Koska
salauslaitteistosta riippuvaiset palvelut ovat erittdin tarkeitd, tarvitaan monialainen
asiantuntijaryhm@, joka huolehtii tuotehallinnasta, liittdmisestd verkkoon ja sovelluksiin,
muutoksen- ja versionhallinnasta, yllapidosta ja kayttotuesta. Tatd varten tarvitaan 5-10
lisatyontekijaa salauslaitteiston monimutkaisuudesta riippuen.

Edella mainittujen resurssien lisdksi, jotka on viela hyvaksyttava, kaudella 2014-2015 ei ole
tarkoitus rekrytoida muuta henkilostéa huolehtimaan VIS:n, SIS Il:n ja Eurodacin
operatiivisesta hallinnoinnista.

Riippuen vaikutustenarvioinnin tuloksista ja siitd, hyvaksytaanko rekisterdityjen matkustajien
ohjelman ja maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelman oikeusperustat, virasto saattaa
tarvita henkilostda vuodesta 2015 alkaen kehittamaan rekisterdityjen matkustajien ohjelmaa
ja maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelmaa. Viraston olisi ryhdyttdvda vuonna 2013
tutkimaan, Kkuinka paljon henkilostbda ndiden kahden jarjestelman kehittaminen
tulevaisuudessa saattaa edellyttaa.

Myds viraston henkilostén kouluttaminen on keskeinen painopiste. Se sisdltda uusien
tyontekijoiden  perehdyttamiskoulutuksen sekd tarvittavan jatkokoulutuksen kutakin
tyontekijad koskevan yksil6llisen koulutussuunnitelman mukaisesti. Teknisen henkiloston
taidot ja vaatimukset arvioidaan. Taman jalkeen heille tarjotaan tietojarjestelmia ja
toimintaymparistdd koskevaa teknistd erityiskoulutusta. Myos johto saa koulutusta
esimerkiksi jarjestelmien toimintatavoitteita koskevissa asioissa. Viimeisena muttei suinkaan
vahaisimpana asiana mainittakoon ryhmahenkea lisddva toiminta, jonka tarkoituksena on
vahvistaa tyéryhmia. Erityisend painopisteena ovat tyoryhmat, jotka toimivat useissa eri



toimipaikoissa. Virasto on asettanut tavoitteita varmistaakseen, ettd riitthva maara
talousasiantuntijoita saa tdyden koulutuksen mahdollisimman pian.

Virasto pyrkii myds jatkuvasti varmistamaan, ettd sen hallintomenettelyt kehittyvat EU:n
menettelyihin  ja saannoksiin tehtavien muutosten sekd uusien hyvien kaytantdjen
mukaisesti.

2.5.2. Strateginen tavoite nro 2: Kehittyminen asiantuntijakeskukseksi

Tavoitteena on vaalia ja lisatd organisaation sisdista asiantuntijuutta ja parhaita
kaytantdja sekad luoda virastolle tehokas hallinto, rakenteet, resurssit, tietotekniset
jarjestelméat, menettelyt ja menetelméat, joiden avulla se voi kehittyd
asiantuntijakeskukseksi vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten
tietojarjestelmien hallinnoinnissa ja kehittamisessd. Tama tarkoittaa myos tehokasta
verkottumista muiden lahialoilla toimivien ja erityisesti vapauden, turvallisuuden ja
oikeuden alalle perustettujen virastojen, elinten ja viranomaisten kanssa.

Asiantuntijakeskuksen perusta luodaan vuonna 2013. Virastolle muodostetaan aluksi
hallintorakenteet, joita tarvitaan toiminnallisten ja tieto- ja viestintdteknisten tavoitteiden
yhdenmukaistamiseksi ja arvon tuottamiseksi tietotekniikkaan liittyvalla toiminnalla. Tassa
kaytetddn wvuonna 2012 laadittua toimintasuunnitelmaa, joka koskee tietohallinnon
johtamiskaytantdjen (Enterprise Governance of IT)? kayttoonottoa ja jonka mydtd vuonna
2013 aletaan soveltaa myds tietohallintoon tarkoitetun Cobit-viitekehyksen* kypsyystasoja.
Virasto kehittaa taltd pohjalta toimintaansa seuraavina vuosina. Virasto soveltaa myos ITIL-
mallin® IT-palvelujen hallintaa koskevia hyvia kaytantoja erityisesti tietotekniikkajarjestelmien
toiminnassa.

Tarkedlla sijalla ovat myds toimenpiteet laadunhallinnan kayttéonottamiseksi ja 1ISO 9001
-standardin taysimaaraiseksi noudattamiseksi keskipitkalla aikavalilla.

Tama tarkoittaa myds teknologian seurantatoimien ja tulevan teknisen ja taloudellisen
kehityksen jasennellyn seuraamisen edellyttdmaa viraston rakenteiden, henkiléstéresurssien
ja tiedonhallintamenettelyjen vahvistamista (katso kohta 2.6.6). Virasto osallistuu tata varten
myos verkottumistoimintaan ja asiantuntemuksen jakamiseen.

Samalla se soveltaa asianmukaisia menetelmid ottaakseen kayttdon uutta teknologiaa
kustannustehokkaasti seka omaa toimintaansa etta hallinnoimiaan jarjestelmia varten. Se
tekee tdssa yhteydessa tiiviistd yhteistyota sidosryhmien kanssa. Tiedonhallintajarjestelmien
optimointi kuuluu sekin tarkednd osana viraston sisélla jo olevan tiedon tehokkaaseen
vaihtoon ja kayttdoon. Teknologian ja tutkimustoiminnan seurannan tuloksia hyddynnetaan

3 Johtamiskonsepti ja kansainvalinen standardi, jonka tarkoituksena on méritella ja juurruttaa osaks
organisaatiota prosesseja ja rakenteita, jotka auttavat seka johtoa etté tietoteknisté henkil 6stod suorittamaan
tehtévénsa jajohtavat tietotekniikkainvestointien mahdollisimman korkeaan tuottoon.

“ Cobit (Control objectives for information and related technology) on ISACAN laatima viitekehys, jonka
tarkoituksena on tukea tietohallintoa méaarittelemalla toiminnalliset tavoitteet ja yhdenmukaistamalla ne
tietoteknisten tavoitteiden ja prosessien kanssa. Se on tukivdlineistd, joka auttaa johtoa sulkemaan
valvontavaatimusten, tekniikan ja toimintaan liittyvien riskien valisen kuilun. Cobitissa on mééritelty 34
yleista tietohallinnon prosessia seka niiden panokset ja tuotokset, keskeiset prosessitoimet, tavoitteet,
tulosmittarit ja alustava kypsyysmalli.

®|TIL on joukko I T-palvelujen hallinnan (IT service management) (ITSM) kaytantdja tietotekniikkapalvelujen
mukauttamiseksi organisaation toiminnan tarpeisiin. Nykymuodossaan (ITILv3/ ITIL vuoden 2011 painos)
se koostuu viidesté kirjasta, joista kukin kattaa yhden IT-palvelujen elinkaarivaiheen. ITILvV3 auttaa
téyttémadn IT-palvelujen johtamisen ja halinnan kansainvélisen laatustandardin 1SO/IEC 20000
vaatimukset. N&issa viitekehyksissé on kuitenkin eroja.



http://en.wikipedia.org/wiki/ISACA
http://en.wikipedia.org/wiki/IT_service_management
http://en.wikipedia.org/wiki/ISO/IEC_20000

viraston muissa paatoksentekoprosesseissa ja valmistelutydssé, joka koskee muun muassa
vaatimuksia, eritelmia ja hankintamenettelyja. Viraston hallinnoimien jarjestelmien luonteen
huomioon ottaen merkittavimmét vaikutukset loppukayttdjiin nakyvat todennakoisesti
keskipitkalla aikavdlilla etenkin viraston kehittdmisséa ensimmaéisen sukupolven
jarjestelmissd, koska muutokset vaativat tietyn ajan lahinnd talousarvio- ja

hankintamuodollisuuksien vuoksi.

2.5.3. Strateginen tavoite nro 3: Varautuminen lisdj arjestelmiin

Tavoitteena on laatia strategisia ennakkosuunnitelmia jarjestelmista, joita viraston
todennédkoisesti edellytetddn kehittdvan ja hallinnoivan keskipitkalla aikavélilla, jotta
voidaan maarittda henkilost6-, talousarvio- ja infrastruktuuritarpeet.

Perustamisasetuksen 1 artiklan 3 kohdan mukaan viraston vastuulle voidaan antaa myo6s
muiden vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien
valmistelu, kehittdminen ja operatiivinen hallinnointi, jos asiaa koskevissa saadoksissa nain
saadetaan.

Virasto pyrkii ennakoimaan sen kehitettdvaksi ja hallinnoitavaksi keskipitkalla aikavalilla
mahdollisesti uskottavien uusien tietojarjestelmien aiheuttamat yleiset vaikutukset, jotta se
kykenisi toimittamaan nopeasti komission paatoksentekoa varten tarvittavat tiedot (etenkin
viraston henkilosto-, talousarvio- ja infrastruktuuritarpeista). Virasto myos varmistaa, etta sen
sisdinen organisaatio on riittdvan joustava suorittamaan taytantdonpanon edellyttamat
ensimmaiset toimet mahdollisimman pian sen jalkeen, kun asianomaiset oikeusperustat on
hyvaksytty.

Kiireellisimpia taman tavoitteen mukaisia toimia, jotka liittyvat lahinnd rekisteroityjen

matkustajien ohjelmaan ja maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelmaan, kasitellaan
tarkemmin kohdassa 2.6.1.4.

254. Strateginen tavoite nro 4: Kustannustehokkuuden jatkuva parantaminen

Tavoitteena on pyrkid yha aktiivisemmin etsimaan kustannustehokkaampia tapoja
tuottaa tarvittavan tasoista palvelua tai teknistd osaamista seka viraston omia siséisia
toimintoja etta sen hallinnoimia tietojarjestelmid varten. Tassa yhteydessa tutkitaan
myds mahdollisuuksia vahent&da sidosryhmille aiheutuvia kustannuksia.

Tarkeimmat taméan tavoitteen mukaiset tehtavéat ovat seuraavat:

. Toiminnan jatkuva parantaminen kytkemalla teknologian seurantatoimet (tavoite nro 2) ja
hankintamenettelyt tehokkaasti toisiinsa sek& tarkastelemalla tdman osa-alueen
tuloksellisuutta.

« Hyvan hankinta-asiantuntemuksen luominen organisaation sisélle vuoden 2013 kuluessa
ja taméan asiantuntemuksen vahittainen vahvistaminen, kunnes se on mahdollisimman
korkeatasoista (kouluttamalla sek& vaihtamalla ja jakamalla tietoa perussddnndista ja
-menettelyistd). Virastoon perustetaan myds talousasioita koskeva neuvontapalvelu.

. Sisdisessa viestinndssad pyritddn myds juurruttamaan organisaatiokulttuuriin - se
ensisijainen tavoite, ettd tekninen ja organisatorinen asiantuntemus on saavutettava
mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Varainhoitoa koskevia operatiivisia tavoitteita kasitellddn kohdassa 2.6.8 sekd luvun 2.7
tavoitteessa PC1 ja sitd seuraavissa tavoitteissa.




2.6. Keskeiset operatiiviset tavoitteet

Tassa luvussa esitellaan viraston keskeiset operatiiviset tavoitteet vuodelle 2013. Tarkempia
tietoja operatiivisista erityistavoitteista annetaan luvussa 2.7, jossa esitetddn selkedasti niiden
yhteys tuloksiin ja joka kattaa myo6s sellaiset hallinnolliset tehtavat, joita ei kasitella tassa.

Useimpien erityistavoitteiden — etenkin muiden kuin jarjestelmien hallinnointiin,
viestintainfrastruktuuriin tai turvallisuuteen liittyvien tavoitteiden — tulosindikaattorit esitetdan
luvussa 2.7. Tama koskee erityisesti hallinto- ja koordinointitehtavia.

Hallintoneuvosto hyvaksyy vuonna 2013 mahdollisimman nopeasti kattavat sopimukset siité
palvelutasosta, jonka virasto takaa jasenvaltioille jarjestelmien hallinnoinnissa,
viestintainfrastruktuurissa ja turvallisuudessa. Sopimuksiin sisaltyy yksityiskohtaisia
indikaattoreita, jotka takaavat, ettd yleinen palvelutaso on samanveroinen tai parempi kuin
jc";irjestelyt(,6 joita on kaytetty muiden toimijoiden kanssa ennen toimintojen siirtymista
virastolle.

Tassa asiakirjassa esitellyt ja mydhemmin kehitettdvat indikaattorit keskittyvat
avainkriteereihin, kuten oikea-aikaisuuteen, palvelun laatuun, sidosryhmien tyytyvaisyyteen
ja tavoitteen saavuttamiseen (tulosten toimittaminen).

Sidosryhmat edellyttavat, ettd ne voivat luottaa virastoon ja asettaa kohtuullisia odotuksia
tietyntasoisten tulosten ja palvelujen toimittamisesta. Virasto on siksi laatinut ensisijaisia
tavoitteita sidosryhmien esittdmien nakemysten perusteella. Hallintoneuvosto kasitteli tata
ty6ohjelmaluonnosta maalis- ja kesdkuussa 2012 pitamissaan kokouksissa, ja sen
ndkemykset on otettu huomioon ohjelman painopisteitd maaritettdessa. Tyodohjelmassa
esitelty tulos- ja palveluvalikoima perustuu sidosryhmien tarpeisiin, riskinarvioinnin tuloksiin
seka tarpeeseen tayttdd viraston perustamisasetuksessa ja sen hallinnoimien jarjestelmien
oikeusperustoissa saadetyt perusluonteiset vaatimukset.

Tavoitetta integroida sellaiset uudet kayttdjat kuin Kroatia, Kypros, Irlanti ja Yhdistynyt
kuningaskunta kuhunkin yksittdiseen jarjestelmaan kasitellaan kohdassa 2.6.1.

2.6.1. Tietojarjestelmien operatiivinen hallinnointi ja varautuminen uusin
tietojarjestelmiin

26.1.1. SISl

Tavoitteena on toteuttaa kaikki toimet, joita SIS Il:n jatkuva toiminta edellyttda sen
jalkeen, kun se on otettu kaytt6éon maaliskuussa 2013. Tahan kuuluvat valitun
yllapitdjan tydon seuranta sek& tdhan hankkeeseen liittyvien teknologian
seurantatoimien aloittaminen.

Vuoden 2012 loppuun mennesséd on maara toteuttaa SIS Il:n siirtymissuunnitelma, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa tiedon siirto paatoimeksisaajalta (HPS) paasijoituspaikkaan
(CSIS)’, jolle SIS lI:n hallinnointi véliaikaisesti siirtyy asiaa hoitavien viraston tyéryhmien
perustamiseen asti. Myds SIS Il on maard siirtdd paatoimeksisaajalta CSIS:lle samaan
ajankohtaan mennessa .

® VISin ja Eurodacin viestintainfrastruktuurin ja turvallisuuden osalta viraston on séilytettava se palvelutaso,
jokaoli voimassa ennen kuin jérjestelmét siirtyivét sen vastuulle. Se takaa samantasoisen palvelun myds SIS
[1:n osalta.

" SIS | -jarjestelman paasijoituspaikka, jota Ranskan viranomaiset hallinnoivat siirtymavaiheessa ennen SIS |1
-hankkeen siirtymista viraston vastuulle.



Virasto ottaa SIS Il:n operatiivisen hallinnoinnin taysin vastuulleen maaliskuuhun 2013
mennessa. Tahan sisaltyy myods lopullisista siirtymisvalmisteluista vastaavien CSIS:n
tyontekijoiden tyon seuraaminen.

Maaliskuussa 2013, jolloin SIS Il on mé&ara ottaa kayttdon, virasto ottaa vastuulleen SIS II:n
keskusjarjestelman operatiivisen hallinnoinnin ja ryhtyy suorittamaan hallinnoivalle
viranomaiselle asetuksessa (EY) N:o 1987/2006 ja paatoksessa 2007/533/JHA saadettyja
tehtavia. Virastolle kuuluvat kaikki tehtdvat SIS Il:n keskusjarjestelman pitdmiseksi
toiminnassa ympari vuorokauden seitseména paivana viikossa edelld mainittujen asetusten
mukaisesti, erityisesti jarjestelman moitteettoman toiminnan edellyttdma yllapito ja tekninen
kehittaminen.

Virasto toteuttaa ja soveltaa palvelujen tuki- ja toimitusprosesseja varmistaakseen, etta sen
IT-palvelujen hallinta soveltuu naihin erittiin tarkeisiin korkean kaytettavyyden toimintoihin.
Virasto vastaa tdsséa yhteydessa erityisesti seuraavista tehtavista:

e SIS Il -palvelujen tukiprosessit (tapahtumanhallinta, ongelmanhallinta,
konfiguraationhallinta, muutoksenhallinta ja versionhallinta).

e SIS Il -palveluntoimitusprosessit (saatavuudenhallinta, jatkuvuudenhallinta,
palvelutasonhallinta ja kapasiteetinhallinta).

Kroatiaa avustetaan sen suorittaessa teknisid valmisteluja, joita liittyminen SIS Il:een
edellyttdd ja joita parhaillaan tehostetaan maan valmistautuessa liittymaan EU:hun vuoden
2013 puolivélissa. Virasto avustaa myods Kyprosta tdmén pyrkiessd saavuttamaan teknisen
valmiuden liittya SIS Il:een vuonna 2013. Kypros voi liittyd SIS Il:een varsinaisesti vasta, kun
se tayttdd Schengenin saanndstbn kaikkien osien soveltamisen ehdot vuoden 2003
littymisasiakirjan mukaisesti. Myos eraat muut jasenvaltiot tarvitsevat teknistd apua asioissa,
jotka koskevat niiden tulevaa liittymista SIS Il:een. Apua tarvitsevat varsinkin Yhdistynyt
kuningaskunta ja Irlanti, jotka liittynevat jarjestelmaan vuodesta 2014 alkaen.

Komission on méaara allekirjoittaa heindkuun lopussa 2013 sopimus, joka perustuu vuonna
2012 julkaistuun tarjouspyyntéon SIS Il:n yllapidosta lopullisen jarjestelmanhyvéaksynnan
jalkeen. Virasto valmistautuu ottamaan vastuun taman sopimuksen operatiivisista osista
(jarjestelman yllapidon edellyttdmien valmistelujen sekd — maaliskuusta 2013 alkaen —
varsinaisen yllapidon valvonnasta).

Biometriikka on yksi niistd ensisijaisista aloista, joihin on syytd perehtyd SIS Il:een
tulevaisuudessa tehtdvia teknisia parannuksia silmalla pitden. Valokuvia ja sormenjalkia
kaytetdan aluksi ainoastaan sellaisen henkilén henkildllisyyden varmentamiseen, joka on
loydetty SIS ll:een tehdyn aakkosnumeerisen haun tuloksena. SIS ll:ita koskevien sdadosten
mukaan sormenjalkia saadaan kayttdd myds henkilén tunnistamiseen hé&nen biometrisen
tunnisteensa perusteella heti kun se on teknisesti mahdollista.® Komission on
oikeusperustojen mukaan esitettava tasta asiasta kertomus. Virasto on tarvittaessa valmis
osallistumaan kertomuksen laadintaan.

Katso myds operatiivinen erityistavoite AM1, kohta 2.7.2. SIS Ilita koskevia
raportointivelvoitteita kasitellddn kohdassa 2.6.3, teknologian seurantatoimia kohdassa 2.6.6
ja N.SIS- ja Sirene-henkiléston koulutusta kohdassa 2.6.5 ja erityistavoitteissa GC9 ja 10.

® SIS 11 -jarjestelmaa koskevan asetuksen ja paitoksen 22 artiklan b ja ¢ kohta. Ennen kuin kyseinen toiminto
otetaan kayttoon SIS I1:ssa, komissio esittdd vaaditun tekniikan saatavuudesta ja valmiudesta kertomuksen,
josta kuullaan Euroopan parlamenttia.



2.6.1.2. VIS-jarjestelméa

Virasto on vastuussa VIS:n operatiivisesta hallinnoinnista ja sen toiminnan
jatkuvuuden varmistamisesta. Sen tehtdvana on myos varmistaa, ettd VIS:n tekniset
ominaisuudet tukevat maailmanlaajuista kayttéonottoa. Liséksi virasto valvoo ja
seuraa VIS-jarjestelman toimintakunnossa pitadmista koskevan sopimuksen mukaista
ylldpitoa ja ottaa vastuulleen tdman sopimuksen mukaisesti tehtavan VIS-jarjestelman
parantamistydn. Virasto varmistaa niin ikdan, ettd Vismail 2 -jarjestelman testaus
saatetaan onnistuneesti paatbékseen vuoden loppuun mennessa.

Virasto on vastuussa VIS:n operatiivisesta hallinnoinnista. Tahan kuuluvat kaikki tehtavat
VIS-jarjestelman pitdmiseksi toiminnassa ympari vuorokauden seitsemana paivana viikossa
VIS-asetuksen mukaisesti. Naitd ovat etenkin jarjestelman yllapito ja tekninen kehittaminen
niin, ettd jarjestelma toimii operatiivisesti tyydyttavalla laadullisella tasolla, varsinkin kun
kyseessa on konsuliedustustojen keskustietokannassa tekemien hakujen viema aika. Taman
ajan pitaisi olla mahdollisimman lyhyt.

Virasto toteuttaa ja soveltaa palvelujen tuki- ja toimitusprosesseja varmistaakseen, etta sen
IT-palvelunhallinta soveltuu naihin suurta toimintavarmuutta edellyttaviin erittéin tarkeisiin
toimintoihin. Virasto vastaa erityisesti seuraavista timan alueen tehtavista:

e VIS-palvelujen tukiprosessit (tapahtumanhallinta, ongelmanhallinta,
konfiguraationhallinta, muutoksenhallinta ja versionhallinta)®

e VIS-palveluntoimitusprosessit (saatavuudenhallinta, jatkuvuudenhallinta, palvelutason
hallinta ja kapasiteetinhallinta).

VIS:n kayttéonotto kolmella ensimmaisella alueella (Pohjois-Afrikka, Lahi-ité ja Persianlahti)
saatetaan paatokseen vuoden 2012 loppuun mennesséa. Muilla maantieteellisilla alueilla se
on tarkoitus ottaa kayttdon vuonna 2013, mahdollisesti osittain vuonna 2014. Komissio
vastaa tahan kayttéonottoon liittyvista poliittisista nakodkohdista. Viraston tarkein tehtava on
varmistaa, etta VIS:n tekniset ominaisuudet tukevat maailmanlaajuista kayttoonottoa. Osana
tata prosessia VIS:n neuvoa-antavaa ryhmaé pyydetddn antamaan asiasta lausunto.

Varainhoidon osalta virasto valvoo ja seuraa edelleen vyllapitoty6td, jota suoritetaan
komission viraston nimissa tekeman, VIS-jarjestelman toimintakunnossa pitamista koskevan
sopimuksen mukaisesti. Se ottaa myodhemmin vastuulleen my6s taman sopimuksen
mukaisesti tehtavan VIS-jarjestelmén parantamistyon. Tyon paatavoitteena on aluksi saattaa
jarjestelma ajan tasalle jasenvaltioiden pyyntéjen perusteella, erityisesti saada aikaan
kapasiteettilisays™ ja tayttdad VIS-asetuksen 26 artiklan (operatiivinen hallinto) mukainen
lakisdateinen velvollisuus varmistaa, ettd jarjestelmassa kaytetdan parasta saatavilla olevaa
teknologiaa. Parantamisty®n toisena tavoitteena on tehda 5. toukokuuta 2010 annetun uuden
viisumisaannoston'! taytantddnpanoon liittyvat muutokset. Etusijalla on VIS:n kapasiteetin
lisddminen, jotta VIS:n kayttdonotto voidaan saattaa paatdkseen ja jasenvaltioille voidaan
taata vakaa toiminnan ja tuen taso. Kun virastolle on mydnnetty taloudellinen itsenéisyys, se
ottaa vastuulleen tata sopimusta koskevat sopimusoikeudelliset asiat.

® Konfiguraationhallinnan tietokantaa yll&pidetdan, ja se pidetdsn ajan tasalla, samoin kuin vianméritysopas,
tietdmystietokanta ja kayttgille tarkoitettu usein kysyttyjen kysymysten kattava luettel o.

19 | opulliseen kéyttoonottoon liittyvét odotettua kapasiteettia koskevat vaatimukset ovat huomattavasti
ankarammat kuin vuonna 2002 suoritetussa toteutettavuustutkimuksessa arvioitiin.

1 Kyseisend gjankohtana paétettiin jatkaa aktiivisesti VIS:n kehittamisté tuolloin voimassa olleiden eritelmien
pohjalta, jotta voitaisiin estdd hankkeen viivéstyminen edelleen.



VIS Mail Relay -viestinvalitysjarjestelman (keskuspalvelimen) seuraavaa vaihetta (VIS Malil
-jarjestelman toinen vaihe) varten ajantasaistetun version pitdisi olla valmis testattavaksi
vuoden 2013 alussa. Myds komission ulkopuolisen toimeksisaajan toista vaihetta varten
laatima sovelluksen testaussuunnitelma on tuolloin jo toteutettu. Jasenvaltioiden on méaara
saattaa samanaikaisesti paattkseen kansallisiin sovelluksiinsa liittyva tyd tdman tuotoksen
osalta.

Virasto koordinoi mahdolliset jaljelle jaavat tehtavat, jotka liittyvat VIS Mail -jarjestelman
toisen vaiheen kehittdAmiseen, seka VIS Mail -jarjestelmdn toiseen vaiheen testit
jasenvaltioiden kanssa. Testit toteutetaan tammi—heindkuussa 2013. Virasto seuraa naiden
testien tuloksia ja validoi ne. Sen jalkeen, kun kaikki testit on suoritettu onnistuneesti elokuun
2013 ja lokakuun 2013 vadlilla, virasto huolehtii tuotantoymparistoon integroinnista,
valmistautumisesta ja siirtymisesté (VIS-asetuksen 46 artiklan mukaisen paatdksen nojalla).
Aikataulun mukaan VIS Mail -jarjestelmén toisen vaiheen on tarkoitus olla valmis lokakuun
2013 loppuun mennessd, minka pitdisi osua ajallisesti yhteen VIS:n kaikilla alueilla
toteutettavan kayttdonoton paatdkseen saattamisen kanssa'’. Taméan jalkeen on vuorossa
sellaisten uusien jasenvaltioiden (esimerkiksi Kroatian) integroinnin valmistelu, jotka
todennakdisesti liittyvat l&hitulevaisuudessa Schengen-alueeseen, sekd Kyproksen
avustaminen teknisen valmiuden saavuttamisessa.

Viraston olisi harkittava myds, ottaako se kayttoon toiminnan jatkuvuutta koskevan
suunnitelman, jossa otetaan asianmukaisesti huomioon kansallisten jarjestelmien paasta
paahan -toiminta ja  keskusjarjestelmd, ja laatiko se paastd paahan
-toiminnanjatkuvuussuunnitelmia, parhaita kaytantoja ja testeja vapaaehtoisia jasenvaltioita
varten.

Katso myds operatiivinen erityistavoite AM2 (kohta 2.7.2). Seuranta-, raportointi- ja
tilastointitoimia kuvataan kohdassa 2.6.3, ja teknologian seurantaa kasitelladn kohdassa
2.6.6.

2.6.1.3. Eurodac-jarjestelma

Virasto kayttdd Eurodac-keskustietokantaa jasenvaltioiden puolesta Eurodac-
asetusten saannésten mukaisesti, huolehtii jarjestelmén siirtamisesta Luxemburgista
Strasbourgiin ja Sankt Johann im Pongauhun seka aloittaa uudelleenlaaditussa
asetuksessa edellytettyjen muutosten tekemisen jéarjestelmaan edellyttden, etta
kyseinen s&addods hyvéksytdan. Painopisteisiin kuuluu my6s Kroatian avustaminen
teknisissa valmisteluissa, joita sen liittyminen Eurodaciin edellyttda. Virasto vastaa
myo6s edellda mainittuja tehtavia koskevan alihankintatyén operatiivisesta valvonnasta.
Tama koskee erityisesti lisédkehitystyota ja jarjestelman siirtdmista.

Virasto vastaa Eurodac-keskustietokannan kayttamisesta jasenvaltioiden puolesta Eurodac-
asetusten™ saanndsten mukaisesti.

Ehdotetusta uudelleenlaaditusta Eurodac-asetuksesta neuvotellaan parhaillaan, ja se
hyvaksytaan toivottavasti vuoden 2012 paatyttyd. Nykyiseen tekstiin siséltyy tallennettujen
tietojen merkitseminen (suojaamisen sijasta) ja muutoksia jasenvaltioille asetettuihin
maaraaikoihin, jotka koskevat turvapaikkahakemuksen toimittamista. Lopullisesti
hyvaksyttavaan versioon saatetaan sisallyttdd muita toimintoja.

12y/1S:n aueellisen kayttdonoton tasmallisestd kestosta e ole sédetty, koska se riippuu jésenvaltioista ja siité,
kuinka nopeasti ne ottavat jarjestelmédn kayttéon. Taman vuoksi on ymméarrettavas, ettd 46 artiklan
mukainen paétos tehddén vasta, kun aluedllinen kayttdonotto on |éhes saatettu pdétdkseen, eika valttamatta
tésmélleen 22 kuukautta V1S:n kdyttdonoton jél keen.

13 Asetukset (EY) N:0 2725/2000 ja (EY) N:0 407/2002.



Virasto panee taytantdoon uudelleenlaaditussa asetuksessa saadetyt muutokset ja varmistaa,
ettd teknisten muutosten yhteydessa hyddynnetdan parhaalla mahdollisella tavalla uutta
teknologiaa ja uusia prosesseja. Ennakkoarviointi on tarpeen, jotta voidaan maéaritella
selkeasti naistd muutoksista nykyisiin jarjestelmiin (CU-BCU-TEST) aiheutuvat tekniset
(laitteita, ohjelmia ja ammatillisia palveluja koskevat) ja taloudelliset vaikutukset. Muutosten
toteutus aloitetaan mitd todennakoisimmin  vuonna 2013 arvioinnin tuloksista ja
hankintamenettelysta riippuen.

Vuonna 2013 virasto varmistaa, etta jarjestelma siirretddn Luxemburgista Strasbourgiin ja
Sankt Johann im Pongauhun. Tahan kuuluu siirtoon liittyvan, erityisesti tarvittavia uusia
tietotekniikkalaitteita koskevan alihankintatyon operatiivinen valvonta. Komissio toteuttaa
valvontaan liittyvdt menettelyt viraston puolesta. Taloudellinen ja sopimuksellinen vastuu
siirtyy virastolle, kun sille on my6nnetty taloudellinen itsenaisyys.

Kroatian on maara liittyd Eurodac-jarjestelmdan vuonna 2013. Virastolla on tarkea rooli
Kroatian auttamisessa teknisten valmistelujen kaikissa vaiheissa.

Useimmat nykyisista komission kanssa tehdyistd Eurodac-sopimuksista paattyvat vuoden
2012 lopussa, ja niita on jatkettava tai ne on uusittava. Komissio toteuttaa vuonna 2012
viraston puolesta menettelyt ndiden sopimusten jatkamiseksi, uusimiseksi ja siirtAmiseksi
virastolle. Menettelyjen ja sopimusten valmistelussa ja niitd koskevissa neuvotteluissa
ensisijaisena periaatteena on kustannustehokkuus.

Viraston muita Eurodaciin liittyvia tehtavid kasitellddn seuraavissa kohdissa: 2.6.2
(Turvallisuus ja viestintainfrastruktuuri), 2.6.3 (Seuranta, raportointi ja tilastointi) seka
(Tutkimustoiminnan ja teknologian seuranta). Tarkein Eurodaciin liittyvd teknologian
seurantaan liittyva tehtava vuonna 2013 on sen varmistaminen, ettd uudelleenlaaditun
sdaadoksen sdanndsten edellyttdmien teknisten muutosten yhteydessd hy6ddynnetaan
parhaalla mahdollisella tavalla uutta teknologiaa ja uusia prosesseja.

Katso myds operatiivinen erityistavoite AM3, kohta 2.7.2.

2.6.1.4. Muiden jarjestelmien mahdollinen kehittdminen ja operatiivinen
hallinnointi

Jos rekisterdityjen matkustajien ohjelmaa seké maahantulo- ja
maastapoistumisjarjestelmédéd koskevat oikeusperustat hyvaksytddn vuonna 2014,
virastoa saatetaan pyytaa aloittamaan naiden jarjestelmien kehittdminen vuodesta
2015 alkaen. Nain ollen viraston olisi hyva arvioida mahdolliset infrastruktuuri-,
henkilosto- ja organisaatiotarpeensa naita jarjestelmia koskeviin
lainsaadantbehdotuksiin liittyvien rahoitusselvitysten perusteella, jotta valmistelut
voidaan aloittaa mahdollisimman pian, mikali sdadokset hyvaksytaan.

Kuten 25. lokakuuta 2011 annetussa alykkaita rajoja koskevassa tiedonannossa'* todetaan,
komissio aikoo esittdd vuonna 2012 kaksi saadosehdotusta, joissa vahvistetaan
oikeudellinen kehys ndille jarjestelmille. Ehdotuksiin on tarkoitus siséltyd sdannoksia, joilla
rekisterdityjen matkustajien ohjelman sek& maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelmén
kehittdminen ja operatiivinen hallinnointi uskotaan virastolle. Taméanhetkisten suunnitelmien
mukaan asetusten hyvaksymistd koskevat neuvottelut neuvoston ja parlamentin kanssa on
tarkoitus saattaa paatokseen vuoden 2014 loppuun mennessd. Jos oikeusperustat
hyvaksytaan ja jos hyvaksyminen tapahtuu tdman aika-arvion mukaisesti, virasto aloittaa
naita jarjestelmid koskevan tyonsa vuonna 2015.

4 KOM(2011) 680.



Samanaikaisesti saatetaan hyvaksyd viraston perustamisasetuksen muutos, jolla vastuu
tietyista nykyisten jarjestelmien viestintainfrastruktuuriin ja turvallisuuteen liittyvista tehtavista
siirretddn komissiolta virastolle ja luodaan puitteet niitd resursseja varten, joita virasto
tarvitsee uusien jarjestelmien kehittamiseksi.

Jos rekisterodityjen matkustajien ohjelmaa sekd maahantulo- ja maastapoistumisjarjestelmaa
koskevat oikeusperustat hyvaksytddn, myos viraston henkilostotaulukkoa on muutettava
(néiden jarjestelmien kehittdmiseen tarvittavan lisdhenkiloston palkkaamiseksi). TAhan on
syyta alkaa varautua vuonna 2013.

Ty6 nédiden uusien jarjestelmien kehittamiseksi alkaa, jos ja kun Euroopan parlamentti ja
neuvosto hyvaksyvat asiaa koskevat oikeusperustat, joissa esitetdan selkedt maarittelyt.
Viraston olisi kuitenkin jo aloitettava alustava ennakkosuunnittelu ja maariteltdva tarkemmat
infrastruktuuri-, henkildsto- ja organisaatiotarpeensa  jarjestelmia koskevien
lainsdadantéehdotusten rahoitusta koskevien tietojen perusteella.

Katso myd6s operatiivinen erityistavoite AM4, kohta 2.7.2.

2.6.2. Turvallisuusja viestintainfrastruktuuri
2.6.2.1. Turvallisuus

Virasto ottaa kayttéon ja toteuttaa turvatoimenpiteita ja toiminnan jatkuvuuden
takaavia toimenpiteitd omaa organisaatiotaan, hallinnoimiaan jarjestelmia ja naiden
jarjestelmien kayttamia viestintaverkostoja varten sek& suorittaa kaikki muut
perustamisasetuksessa ja tietojarjestelmia koskevissa saadoksissa saadetyt
turvallisuustoimenpiteet.

Vuonna 2013 virasto viimeistelee toiminnan jatkuvuutta ja katastrofielvytystd koskevan
suunnitelmansa ja saattaa paatokseen valmistelut, joita SIS Il -jarjestelman
turvallisuusnékdkohtiin liittyvan vastuun siirtyminen virastolle edellyttaa.

Se huolehtii my6s turvatoimenpiteiden ja turvallisuussuunnitelmien taysimaaraisesta
toteutuksesta ja noudattamisesta seka viraston itsensa™®, sen hallinnoimien jarjestelmien®®
(tdhédn kuluvat muun muassa turvallisuusjarjestelyt ja tekniset toimenpiteet, joilla
varmistetaan esimerkiksi tallennettujen tietojen suojelu, toiminnan jatkuvuus, paasyn
valvonta ja vastuullisuus ja jotka takaavat kaikkien henkilotietojen kasittely- ja
vaihtotapahtumien tallentamisen keskushallinnon tasolla, seka yhteistydé Euroopan
tietosuojavaltuutetun kanssa ja Euroopan tietosuojavaltuutetun tarkastusten johdosta
suoritettavat seurantatoimet), ettd naiden jarjestelmien'’ kayttamien viestintaverkostojen
(mukaan lukien menettelyt ja turvamaaraykset, jotka koskevat toiminnan jatkuvuutta seka
alihankkijoiden ja salausavainten hallinnointia) osalta. Lisdksi sen vastuulla ovat
tietosuojatoimenpiteet, jotka koskevat SIS Il -viestintdinfrastruktuurin  véalityksella
vaihdettavien lisatietojen turvallisuutta.

> Turvallisuussuunnitelma, katastrofielvytyssuunnitelma sen jakeen, kun se on hyvaksytty, salassapito- ja
vaitiolovaatimukset sekd jarjestel missa ol evia tietoja késittel evaa henkil 6stoa koskevat séénnat.

®51S11-, VIS- ja Eurodac-jérjestelmia koskevat turvatoimenpiteet ja turvallisuussuunnitelmat.

1 Viraston laatimat turvatoimenpiteet ja turvallisuussuunnitelmat SIS I1-, VIS- ja Eurodac-jérjestelmien
viestintaverkostoja varten.



Lisaksi virasto suorittaa kaikki muut turvallisuuteen liittyvat tehtavét, jotka sille on uskottu sen
hallinnoimia jarjestelmia koskevissa saadoksissa ja joihin kuuluu muun muassa saannéllinen
raportointi turvallisuuskysymyksista osana jarjestelmia koskevaa yleisemp&a raportointia.

Katso myds turvallisuutta koskevat operatiiviset erityistavoitteet (erityisesti MAN3, kohta
2.7.1, seka SE2 ja SE5, kohta 2.7.8).

2.6.2.2. Viestintainfrastruktuuri

Virasto vastaa aluksi Eurodac- ja VIS-jarjestelmien sek& SIS Il -jarjestelméan, sen
jdlkeen kun se on otettu kayttéén maaliskuussa 2013, viestintainfrastruktuurien
valvonnasta ja turvallisuudesta seka jasenvaltioiden ja verkon tarjoajan valisten
suhteiden koordinoinnista. Se varmistaa myo6s tietosuojasaanndsten tinkimattoman
noudattamisen siltd osin, etta ulkopuolisilla tahoilla ei ole paasya jarjestelmassa
oleviin tietoihin.

Viestintainfrastruktuuria koskevaa viraston toimivaltaa (SIS Il-, VIS- ja Eurodac-
jarjestelmien valvonta ja turvallisuus seka jasenvaltioiden ja verkon tarjoajan valisten
suhteiden koordinointi) saatetaan laajentaa, jotta se voi ottaa vastuulleen alan muita
jarjestelmia ja/tai alaan liittyvia talousasioita. Tama edellyttdd asiaa koskevien
sdanndsten muuttamista.

Kun virasto ottaa vastuulleen VIS- ja Eurodac-jarjestelmat ja maaliskuusta 2013 alkaen SIS |l
-jarjestelman, vastuu kunkin jarjestelman viestintdinfrastruktuurista jaetaan viraston ja
komission kesken®®. Virasto on  vastuussa  naiden kolmen  jarjestelman
viestintainfrastruktuurien valvonnasta, turvallisuudesta seka jasenvaltioiden ja verkon
tarjoajan vélisten suhteiden koordinoinnista.

Komissio vastaa kaikista muista viestintainfrastruktuuriin liittyvistd tehtavista, erityisesti
talousarvion toteuttamiseen liittyvistd tehtévistd, hankinnoista ja uudistuksista seka
sopimusasioista™. Komissio vastaa myos turvallisuustoimenpiteiden ja
turvallisuussuunnitelman toteuttamisesta SIS 1I:n viestintainfrastruktuuria varten®.

Perustamisasetuksen mukaisesti viestintainfrastruktuurin operatiiviseen hallinnointiin liittyvéat
tehtavat voidaan antaa ulkopuolisille yksityisoikeudellisille yhteisdille tai elimille asetuksen
(EY, Euratom) N:o 1605/2002 mukaisesti. Talléin verkon tarjoajaa sitovat kunkin jarjestelman
perussédadoksissa tarkoitetut turvatoimenpiteet, eika silld saa olla pdasya SIS I:n, VIS:n eika
Eurodacin operatiivisiin tietoihin. Salausavainten hallinnoinnin on sailyttdava viraston
vastuulla, eikd sitd saa antaa mink&an ulkoisen yksityisoikeudellisen yhteison tehtavaksi,
taméan kuitenkaan vaikuttamatta olemassa oleviin SIS I1l:n, VIS:n ja Eurodacin verkkoa
koskeviin sopimuksiin. Virasto varmistaa ndiden saanndsten noudattamisen.

Tietotekniikan péadosaston kanssa tehdyn s-TESTA-sopimuksen voimassaolo paattyy
vuoden 2013 lopussa. Nykyisia toimia koskevat yksittéiset sopimukset voivat olla voimassa

18 Sen varmistamiseksi, etté virasto ja komissio suorittavat verkkoa koskevat tehtévansd yhdenmukaisesti, ne
sopivat keskendén kaytannon tyojarjestelyists, jotka kirjataan yhteisymmaérryspoytékirjaan (viraston
perustamisasetuksen 7 artiklan 2 kohta). Se on tarkoitus hyvéksya vuonna 2012.

9 VIS-asetuksen 26 artiklan 2 ja 3 kohta, SIS |1 -asetuksen ja -paatoksen 15 artiklan 2 ja 3 kohta seka viraston
perustamisasetuksen 5 artiklan b kohta.

2 g1S || -asetuksen 16 artiklan 1 kohta.



syyskuuhun 2014 asti, mutta muutospyyntéjen méara on rajattu®*. Uuden puitesopimuksen
pitdisi  olla  kaytettdvissa vuonna 2013. Uuden puitesopimuksen  mukaiset
sopimusmuodollisuudet ja SIS ll:n, VIS:n ja Eurodacin siirtdminen uuteen verkkoon on
saatava paatokseen viimeistaan syyskuuhun 2014 mennessd. Komissio vastaa verkkoon
littyvista sopimusasioista. Viraston keskeisiin painopisteisiin vuonna 2013 kuuluu verkon
siirron valmistelu ja toteutus viraston tehtdvaalueilla (valvonta ja turvallisuus seka
jasenvaltioiden ja VIS-, SIS II- ja Eurodac-jarjestelmien uuden verkon tarjoajan valisten
suhteiden hallinnointi). Uutta puitesopimusta on sovellettava myés myéhemmin maahantulo-
ja maastapoistumisjarjestelman seka rekisterdityjen matkustajien ohjelman verkkoihin, jos
kyseiset oikeusperustat hyvaksytaan (naitd jarjestelmia koskevissa saadoksissa verkkoa
koskevat sopimusasiat annetaan viraston tehtavaksi). Komissiolla on talla hetkella vastuu
kaikista SIS II-, VIS- ja Eurodac-verkkoja koskevista sopimusasioista. Tulevaisuudessa SIS
Il:n ja VIS:n oikeusperustoihin ja viraston perustamisasetukseen saatetaan tehda muutoksia
naiden jarjestelmien kayttamiin verkkoihin liittyvan sopimusvastuun siirtdmiseksi virastolle.

Katso my¢s operatiivinen erityistavoite OPU2, kohta 2.7.5.

2.6.3. Seuranta, raportointi jatilastointi

Virasto tuottaa hallinnoimiensa tietojarjestelmien kayttoéa koskevat raportit ja tilastot®?
ja seuraa tietojarjestelmien toimintaa niitd koskevien oikeusperustojen ja
perustamisasetuksen mukaisesti. Se laatii saanndllisesti kertomuksia Euroopan
parlamentille, neuvostolle ja komissiolle jarjestelmén teknisestd toiminnasta, myds
niiden turvallisuudesta, ja toimittaa komissiolle tietoja, joita tamé tarvitsee VIS-,
Eurodac- ja SIS Il -jarjestelmien sdanndllisissa arvioinneissa.

Katso myds operatiiviset erityistavoitteet AS1-5, kohta 2.7.6.

2.6.4. Yhteistyd muiden vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alan virastojen,
hankkeiden jatoimien kanssa

Yhteistyd muiden virastojen, esimerkiksi CEPOLin, EASOn, ENISAn, Eurojustin,
Europolin, Frontexin ja FRA:n kanssa jatkuu vuonna 2013. Kutakin virastoa varten
laaditaan toimintasuunnitelma, jossa esitetddn selkeasti yhteistyén tavoitteet.
Suhteissa moniin ndista virastoista painotetaan etenkin taydentavyytta.

Virasto ottaa myds huomioon eurooppalaiset ja kansainvéliset normit, erityisesti EU:n
tiedonhallintastrategian, ja seuraa eurooppalaisen tietojenvaihtomallin kehittymista.

! S TESTA-puitesopimuksen voimassaolo paittyy 28.9.2013, ja viimeiset yksittdiset sopimukset voivat kattaa
palvelut 28.9.2014 asti, mutta viimei sen vuoden aikana vain rajattu maara muutospyyntoja sallitaan tai tulee
kyseeseen.

%2 VVirasto tarvitsee til astotietoja huol ehtiakseen seuraavista sille V1 S-asetuksessa saédetyisté tehtévista:

— tekninen yll&pito, 50 artiklan 2 kohta: virastolla on oltava kdytossédn tarvittavat tiedot tietojenkasittelysta
viisumitietoj &rjestelmassa

— kertomuksen antaminen viisumitietoj arjestelman teknisesta toiminnasta, 50 artiklan 3 kohta

—yleisarviointien laatimiseen tarvittavien tietojen toimittaminen komissiolle, 50 artiklan 7 kohta.



2.6.4.1. Virastot

Yhteistyd muiden virastojen, esimerkiksi CEPOLin, EASOn, ENISAnN, Eurojustin, Europolin,
FRA:n ja Frontexin kanssa jatkuu vuonna 2013 jo vuonna 2012 vakiintuneiden suhteiden
pohjalta. Yksi ensisijaisista toimista on yhteisymmarryspOytakirjan neuvotteleminen
vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alaan liittyvien koulutuskysymysten parissa
tydskentelevien Euroopan unionin muiden virastojen kanssa.

Paajohtaja osallistuu oikeus- ja sisdasioiden alalla toimivien virastojen johtajien vuotuisiin
kokouksiin, ja viraston edustaja (joka on vastuutasoinen virkamies) osallistuu oikeus- ja
sisdasioiden virastojen yhteysryhméaéan, jossa voidaan tarkastella muita yhteistyémuotoja ja
sopia niista. Virasto laatii toimintasuunnitelmat, joissa asetetaan selkedt tavoitteet kunkin
jaliempana mainitun viraston kanssa tehtavélle yhteistydlle. Joidenkin virastojen edustajia
pyydetaan pitdmaan esitys hallintoneuvoston kokouksessa.

. CEPOL

Yksi laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista vastaavan viraston
tehtavistd on huolehtia siitd, ettd jasenvaltioiden kayttajat saavat viraston hallinnoimia
jarjestelmia koskevan kayttokoulutuksen. Sen tehtaviin kuuluu myds antaa jasenvaltioiden
Sirene-henkiléstolle ja Schengen-arviointia suorittavan ryhméan jasenille ja johtaville
asiantuntijoille SIS II:n teknista kayttta koskevaa koulutusta.

Taydentdvyyden varmistamiseksi viraston on koordinoitava talle kayttajaryhmalle
tarjpamansa koulutus CEPOLIn kanssa. Yksi mahdollinen lahtékohta on yhteisten
opetussuunnitelmien kehittdminen. Lisatietoja aiheesta annetaan kohdassa 2.6.5.

Schengen-arviointia suorittavan ryhman jasenille ja johtaville asiantuntijoille annettavasta
koulutuksesta on keskusteltava my6s Frontexin kanssa, jotta alan virastot voivat sopia
yhteisymmarryspdytakirjasta.

« EASO

EASOn tehtdvana on vahvistaa turvapaikka-asioita koskevaa Euroopan unionin (EU) maiden
kaytanndn yhteistyota, tukea niitda EU:n jasenvaltioita, joiden turvapaikka- ja
vastaanottojarjestelmiin  kohdistuu erityinen paine, ja edistdd Euroopan yhteisen
turvapaikkajarjestelman toteutusta. Tarkein yhteisty6té koskeva alkuvaiheen tavoite on luoda
vahva yhteistydsuhde tdman viraston kanssa ja varmistaa taydentavyys.

« ENISA

ENISANn paatehtdvd on parantaa EU:n, jasenvaltioiden ja elinkeinoeldman valmiuksia
ehkdistd ja kasitella verkko- ja tietoturvaongelmia seka ratkaista niitd. Se toimii
asiantuntijakeskuksena, joka edistda tdman alan yhteistyota julkisen ja yksityisen sektorin
valilla. Taman viraston kanssa tehtéavan yhteistydén alkuvaiheen tavoitteena on etenkin
tietojen ja asiantuntemuksen vaihto.

. Eurojust ja Europol

Paatoksessa 2007/533/YOS (SIS Il -paatds) saadetaan erityisluvan saaneiden Europolin
henkildston jasenten ja Eurojust-yksikon kansallisten jasenten ja heidan avustajiensa
oikeudesta kayttaa SIS Il:n tietoja. Naméa virastot voivat tutustua ainoastaan sellaisiin
erityistietoihin, jotka ovat tarpeen niiden tehtdvien suorittamiseksi. Europolilla on paasy
VIS:ssa oleviin tietoihin myds paatoksen 2008/633/YOS nojalla.



Kumpikin néista virastoista voi osallistua viraston hallintoneuvoston kokouksiin tarkkailijana,
kun asialistalla on SIS Il -paatoksen soveltamiseen liittyva kysymys. Myds Europol voi
osallistua hallintoneuvoston kokouksiin tarkkailijan asemassa, kun asialistalla on VIS-
paatbksen soveltamiseen liittyva kysymys.

Eurojust tukee jasenvaltioiden toimivaltaisia viranomaisia rajat ylittdvaan rikollisuuteen
liittyvien tutkinta- ja syytetoimien tehostamisessa. Niiden asioiden liséksi, jotka koskevat sen
omaa osallistumista SIS Il:een, tarkein yhteistyohon liittyva tavoite on aluksi luoda vahva
yhteistydsuhde tdméan viraston kanssa ja varmistaa taydentavyys.

Europolin tarkeimpana tehtavana on tehda Euroopasta turvallisempi avustamalla Euroopan
unionin jasenvaltioita vakavan kansainvalisen rikollisuuden ja terrorismin torjunnassa. Se
kasittelee tietoja, joita jasenvaltiot ovat [&hettdneet tai joita niille on lahetetty rikollistutkintaa,
tiedustelutietojen analyysia tai muuta tarkoitusta varten. Vapauden, turvallisuuden ja
oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista vastaava
eurooppalainen virasto on puolestaan erikoistunut tietojarjestelmien tai muiden
tiedonvaihtofoorumien toiminnan varmistamiseen ja kehittdmiseen kasitteleméttd sen
vastuulla olevien jarjestelmien kautta kulkevia tietoja. Europolin osallistumiseen SIS II- ja
VIS-jarjestelmiin liittyvien asioiden liséksi viraston yhteistybhon Europolin kanssa voisi kuulua
tietoteknisen asiantuntemuksen ja tiedonvaihtofoorumien hallinnointikehyksen tarjoaminen.

« FRA

Laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista vastaavan viraston
hallinnoimat tietojarjestelmat voivat aiheuttaa ihmisoikeuksiin liittyvia ongelmia, jotka voivat
vaihdella tietosuojasta liikkumisvapauden rajoituksiin. Virasto tiedottaa FRA:lle toimistaan,
hallinnoimiaan jarjestelmia koskevasta lainsdadannosta, jasenvaltioiden
tietojenkasittelytehtavista ja naihin tietojarjestelmiin sisaltyvista teknisista rajoitteista.

« Frontex

Yksi Frontexin (samoin kuin CEPOLIn) kanssa tdsmennettavista ensisijaisista aloista on SIS
I:n teknista kaytt6a koskeva koulutus, jota laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista vastaava virasto jarjestda Schengen-arvioijille ja johtaville asiantuntijoille.
Virasto aikoo tarkastella mahdollisuutta laatia tatd sek& muita asioita koskeva
yhteisymmarryspoytékirja asianomaisten virastojen, muun muassa Frontexin, kanssa.
Virasto voisi tukea Frontexia myods tutkimalla, testaamalla ja kehittamalla tietojarjestelmia,
joita Frontex voisi kayttdd toiminnassaan. Jos virastolle halutaan uskoa laajempia tdaman
kaltaisia tehtavia, joilla on resurssi- ja talousarviovaikutuksia, asiasta on annettava
lainsaadantoa.

2.6.4.2. Eurooppalainen tietojenvaihtomalli

Perustamisasetuksen mukaan viraston on noudatettava eurooppalaisia ja kansainvalisia
normeja ja otettava samalla huomioon tiukimmat ammatilliset vaatimukset, erityisesti
Euroopan  unionin  tiedonhallintastrategia  (johdanto-osan 22  kappale). EU:n
tiedonhallintastrategia®® tarjoaa menetelmén varmistaa, ettd seka paatokset tiedon
hallinnointi- ja vaihtamistarpeista ettd tavoista toteuttaa tarpeet tehddaan johdonmukaisesti,
ammattimaisesti, tehokkaasti ja kustannustehokkaasti sekd kansalaisten ja ammattikayttajien
kannalta avoimesti ja ymmarrettavasti. Komissio esittdd eurooppalaista tietojenvaihtomallia
(EIXM) koskevan tiedonannon joulukuussa 2012. EIXM:ssa otetaan taysimaaraisesti

% Oikeus- ja sisaasioiden neuvosto hyvaksyi tiedonhallintastrategian 30.11.2009 (ks. asiakirja 16637/09 JAI
873).



huomioon tiedonhallintastrategia, ja silla pyritdéan johdonmukaisempaan ja yhtenaisempaan
lainvalvonta-alan  yhteistyphén®*.  Virasto seuraa EIXM:n  kehittymista  tulevien
yhteistydmahdollisuuksien maarittelemiseksi sen jalkeen, kun EIXM:84 koskevat periaatteet
on vahvistettu poliittisella tasolla.

Katso myos erityistavoite GC2,kohta 2.7.3.

2.6.5. Kansallisille  viranomaisille  tarjottava  tietojarjestelmien  tekninen
kayttokoulutus

Virasto kouluttaa jarjestelmiin osallistuvia kansallisia viranomaisia SIS Il:n, VIS:n ja
Eurodacin teknisessd kaytdssa. Se kouluttaa my6ds SIRENE-henkilostoa (SIRENE —
Supplementary Information Request at the National Entries) ja antaa asiantuntijoille
SIS II:n teknisid nékokohtia koskevaa koulutusta Schengen-arvioinnin yhteydessa.

Virasto on vastuussa SIS IlI-, VIS- ja Eurodac-jarjestelmien teknisen kayttokoulutuksen
tarjoamisesta  naitd  jarjestelmia  kayttaville  kansallisille  viranomaisille  viraston
perustamisasetuksen ja sen hallinnoimien tietojarjestelmien oikeusperustojen mukaisesti.

Se kouluttaa myods SIRENE-henkilostéa (SIRENE — Supplementary Information Request at
the National Entries) ja antaa asiantuntijoille SIS II:n teknisid ndkdkohtia koskevaa koulutusta
Schengen-arvioinnin yhteydessa.

Viraston ohjelmassa, joka koskee jasenvaltioiden Sirene-henkilostolle vuonna 2013
annettavaa koulutusta, otetaan huomioon vuonna 2012 kaytavat keskustelut, joissa
selkiytetddn viraston, CEPOLInN ja jasenvaltioiden tehtavajako talla osa-alueella.

Virasto allekirjoittaa CEPOLIn kanssa yhteisymmarryspoytékirjan ja sopii, etta asiaankuuluva
Sirene- ja SIS Il -koulutus siséllytetdaan lainvalvontaviranomaisia koskevaan CEPOLin
koulutussuunnitelmaan. Poytéakirjassa on tarkoitus my6és maaritella virastojen valinen
tehtavajako.

Jasenvaltioiden viranomaisten SIS 1l -koulutuksen on ma&ara alkaa, kunhan néiden
jarjestelmien kayttboppaat on validoitu. Talla hetkelld, ennen kuin edella mainitut keskustelut
CEPOLin kanssa on saatu paatokseen, suunnitelmana on, ettd viraston koulutus koostuu
padasiassa tekniseen yksikkdon tehtavistd koulutusvierailuista. Naiden vierailujen aikana
jarjestelmia kayttdvat viranomaiset saavat tietoa jarjestelmistd. Koulutus tapahtuu
pienryhmissd, joissa esitelladn kyseinen jarjestelma ja perehdytdan yksityiskohtaisesti
kayttboppaaseen.

SIS 1:n teknisia nakokohtia koskevassa viraston koulutusohjelmassa Schengen-
arviointiryhnmén jasenille ja johtaville asiantuntijoille otetaan niin ikd&dn huomioon vuonna
2012 kaytavat keskustelut, joissa selkiytetddn viraston, CEPOLIn ja Frontexin tehtavajako.
Keskustelujen paatarkoituksena on tarkastella kullekin virastolle niiden oikeusperustoissa
uskottuja, tatd tavoitetta koskevia tehtavia ja nain varmistaa, etta virastot taydentavéat
toisiaan tarjoamalla erilaista koulutusta ja ettd ne yhdessad kattavat kaikki Schengen-
arvioinnin osa-alueet.

Asetus, joka koskee arviointi- ja valvontamekanismin perustamista Schengenin saannoston
soveltamisen varmistamista varten ja josta Euroopan parlamentti ja neuvosto parhaillaan
neuvottelevat, vaikuttaa sekin todennakdisesti asiaa koskevaan koulutussuunnitteluun.

2 EIXM:n ensimméiseen vaiheeseen vuosina 20102011 kuului neljan alan — lainsaédannén, viestinnan,
tietovirtojen ja teknologian — kartoitus.



VIS:n ja Eurodacin osalta viraston on my6s koordinoitava opetusohjelmien kehittdminen ja
laadittava koulutussuunnitelma kansallisten viranomaisten kanssa.

Katso myds operatiiviset erityistavoitteet GC9-11 (kohta 2.7.3) ja yhteistyd muiden EU:n
virastojen kanssa (kohta 2.6.4).

Viraston henkiloston koulutuksesta katso kohta 2.5.1.

2.6.6. Tutkimustoiminnan ja teknologian seuranta

Viraston on yhteistyossa jasenvaltioiden kanssa varmistettava, ettd kaikissa sen
hallinnoimissa sovelluksissa, myos tietojarjestelmissa, hallinnon tietokoneohjelmistoissa ja
verkoissa, kaytetdan aina kustannuksiin ja hyotyihin ndhden parasta kaytettévissa olevaa
tekniikkaa. Se soveltaa samoja periaatteita myds omiin sisdaisiin jarjestelmiinsa. Tama
painopiste kuvastuu strategisissa tavoitteissa nro 2 (kehittyminen asiantuntijakeskukseksi) ja
nro 4 (kustannustehokkuuden parantaminen).

Virastolle luodaan rakenteet, resurssit, tietojarjestelmat, menettelyt ja menetelmat
teknologian seurantaa varten (mukaan lukien tutkimustoiminnan seuranta), jotta se
kykenee hyddyntamaan mahdollisimman tehokkaasti toimintansa kannalta
merkityksellista uutta teknologiaa. Tahén siséltyy myds tutkimustoiminnan seuranta.
Ottamalla kaytt6éon aiemmin mainitut tietohallinnon johtamiskdytannot (Enterprise
Governance of IT) varmistetaan, ettd taman tyon tuloksia hyédynnetdén tuottavuuden
lisdamiseksi. Neuvoa-antavilla ryhmilla on tassé tydssa tarkea tehtava.

2.6.6.1. Tutkimustoiminnan seuranta

Virasto seuraa SIS Il-, VIS-, Eurodac-jarjestelmien sekd muiden laaja-alaisten
tietojarjestelmien operatiivisen hallinnoinnin  kannalta merkittavan tutkimustoiminnan
kehitystd. Tarkemmat painopisteet maaritelladn myothemmin neuvoa-antavien ryhmien
lausuntojen perusteella.

Virasto tiedottaa kehityksestda Euroopan parlamentille, neuvostolle, komissiolle seka
Euroopan tietosuojavaltuutetulle (tietosuojakysymysten osalta) vahintaan kaksi kertaa
vuodessa.

2.6.6.2. Teknologian seuranta

Tama tyo tarkoittaa sellaisten uusien teknologisten edistysaskelien, innovatiivisten
tekniikoiden ja prosessien, standardien, lainsdadannon, turvallisuuskysymysten ja
-ratkaisujen seurantaa, joilla on merkitystd oikeuden, vapauden ja turvallisuuden alueen
tietojarjestelmien toiminnan, hallinnoinnin ja tulevan kehityksen kannalta. Tassé yhteydessa
seurataan myods odotettavissa olevia muutoksia niilla operatiivisilla aloilla, joita naiden
tietojarjestelmien on tarkoitus tukea. Tehokkaan hankinnan varmistamiseksi seurataan myos
laitteiden ja ohjelmistojen kehitysta. Neuvoa-antavilla ryhmilla on tassa téarkeé tehtava, silla
ne neuvovat, minka yksittaisten jarjestelmien ja alojen kehitystd on syytad seurata erityisen
aktiivisesti. Viraston tybn perustana ovat jo vuonna 2012 luodut kontaktit, ja se pyrkii
tehokkaasti verkostoitumaan, tekemaén yhteisty6ta ja vaihtamaan hyvia kaytantdja muiden
lahialoilla toimivien virastojen ja viranomaisten kanssa.

Esimerkkeind aloista, joilla on merkitystd sekd teknologian ettd tutkimustoiminnan
seurannassa, voidaan mainita biometriikka, kuten biometristen tietojen hakutoiminnot,
jarjestelmien suorituskykyd, luotettavuutta ja joustavuutta lisdavat tekniset edistysaskeleet,
kuten virtualisointi ja tehokkaamman tietokantasuunnittelun ja tiedonhaun uudet trendit, seka
henkildllisyyden tehokkaamman kasittelyn mahdollistavat tekniikat ja sovellukset, mukaan
lukien sumea logiikka ja yhteenliitettdvyystekniikat ja -sovellukset.



Katso myds operatiiviset erityistavoitteet MAN1 (Enterprise Governance of IT- ja muiden
standardien taytantéénpano, kohta 2.7.1), GC1 (teknologian seuranta, kohta 2.7.3) ja AS6
(tutkimustoiminnan seuranta, kohta 2.7.6).

2.6.7. Viestinta

Virasto jarjestad omasta aloitteestaan viestintatoimia tehtdviinsd kuuluvilla aloilla; se
perustaa esimerkiksi verkkosivuston. Se osallistuu myds vuoden 2013 ensimmadisella
neljdnneksella jarjestettdvan SIS |l -kampanjan valmisteluun ja tarvittaessa
uusintakampanjoiden jarjestamiseen. Lisdksi viraston vastuulla olevien tietojarjestelmien
oikeusperustat edellyttavat, ettd se julkaisee tietynlaista informaatiota, esimerkiksi luettelot
kansallisista viranomaisista, joilla on oikeus tutustua viraston hallinnoimien tietojarjestelmien
sisaltamiin tietoihin tai kayttaa niita, ja naiden luetteloiden paivitykset.

Katso myds operatiiviset erityistavoitteet GC5-6, kohta 2.7.3.
2.6.8. Varainhoito, infrastruktuurit, logistiikka ja hallinnolliset tehtavat

Virasto vahvistaa varainhoitotydoryhmiaan ja varainhoitomenettelyjddn tarkoituksena
saavuttaa taloudellinen itsendisyys vuoden 2013 kuluessa. Se vastaa my6s kaynnissa
olevista kiinteistohallintaan ja logistiikkaan liittyvista tehtévista sek& luo vahitellen
omia jarjestelyja, jotka korvaavat komission yksikdiden kanssa tehdyt
palvelutasosopimukset. Se myds huolehtii siita, ettd Tallinnan-tilojen rakennusty6t ja
Strasbourgissa sijaitsevan teknisen yksikdn kunnostustydt etenevéat aikataulun
mukaisesti. Lisatietoja esimerkiksi hallintoneuvoston kuulemisesta
varainhoitoasioissa on kohdassa 1.2.9.

2.6.8.1. Varainhoito

Virasto vastaa lukuisista erilaisista hankintamenettelyistd, jotka liittyvat esimerkiksi
rakennusten ja tilojen kunnostamiseen tai laitteisiin ja kalusteisiin. Se suorittaa myds
hallinnoimiinsa tietojarjestelmiin liittyvia erityishankintoja. Virasto vahvistaa varainhoitoon
littyvia menettelyjaan ja tyoryhmiddn ja varmistaa, ettd henkilosté saa alan tayden
koulutuksen vuonna 2013, jotta virastolle voidaan myontda taloudellinen itsenaisyys. Se
pyrkii saavuttamaan hyvan kustannustehokkuuden kaikilla varainhoidon aloilla ja tarkistaa
saannollisesti, onko sen toimien kustannustehokkuutta mahdollista parantaa.

Lisatietoja tarkemmista operatiivisista tavoitteista on kohdassa 2.7.7.
2.6.8.2. Hallintoon ja logistiikkaan liittyvat tehtavat

Monet virastoa ja sen henkildstoa koskevista hallinnollisista ja logistisista perustehtavista
suoritetaan talla hetkella viraston ja komission yksikdiden ja/tai EU:n elimien vélisten
erilaisten palvelutasosopimusten mukaisesti. Virasto alkaa vuodesta 2013 lahtien véahitellen
itse perustaa omia sisdisia yksikoitddn monia alkuvaiheessa palvelutasosopimusten piiriin
kuuluvia tehtavia varten tai ulkoistaa palveluja omalla vastuullaan. Yksi viraston omista
erittain tarkeistd painopisteistd vuoden 2013 alussa on ensimmaiseen rekrytointiaaltoon
liittyvien menettelyjen loppuunsaattaminen.

Lisatietoja tarkemmista operatiivisista tavoitteista on kohdassa 2.7.6: tavoitteet AS7
(logistiikka ja kiinteistéhallinta) ja AS8-9 (henkildstoresurssit) .

2.6.8.3. Tilojen ja toimipaikkojen valmistelu ja hallinta

Vuonna 2013 on tarkoitus toteuttaa seuraavat toimet:



- Tallinnassa Virossa sijaitseva paatoimipaikan Kkiinteisté: Virasto on toiminut
kesakuusta 2012 lahtien véliaikaisissa tiloissa. Viro luovuttaa viraston paéatoimipaikalle
pysyvat tilat, joiden valmistelutdita virasto valvoo varmistaen, ettd rakennustyot pysyvét
aikataulussa ja rakennus on kaytettavissa vuonna 2014.

- Strasbourgissa sijaitsevan teknisen yksikdon valmistelutydt: Viraston toiminnan
kaynnistamiseksi tarvittavat ensisijaiset ty6t (jotka on maaritetty ulkoisen toimeksisaajan
vuonna 2012 suorittamassa selvityksessda) on maara saada paatokseen viimeistaan
joulukuussa 2012. Vuonna 2013 on ehka tehtava lisamuutostditd. Yhtena keskeisena
tavoitteena on varmistaa SIS Il:een liittyvdn infrastruktuurin valmistuminen ajoissa.
Virasto tutkii myds jo tehdyn selvityksen pohjalta, mitd seurauksia yksikélle aiheutuu
uusien jarjestelmien kehittAmisesta.

- Muita muutostoitd on ehkd myds tehtava vuonna 2013.

- Varayksikdn infrastruktuurin hallinnointi: Vuonna 2013 suoritetaan [&hinna
infrastruktuurin hallintaan ja yllapitoon liittyvia rutiinitehtavia.

Liséatietoja tarkemmista operatiivisista tavoitteista on kohdassa 2.7.6: tavoite AS7 (logistiikka
ja kiinteistohallinta).

2.6.9. Hallintoneuvosto ja neuvoa-antavat ryhmat

2.6.9.1. Hallintoneuvosto

Hallinnon ydintavoitteena on sen varmistaminen, etté virasto kykenee edelleen suorittamaan
perustamisasetuksessa asetetut tehtdvat mahdollisimman kustannustehokkaasti ja
keskipitk&n aikavalin strategiset tavoitteet huomioon ottaen. Vuoden 2012 tapaan viraston
henkilostd tukee jatkuvasti hallintoneuvostoa taman suorittaessa tehtdvddnsa. Tama
tarkoittaa jatkuvaa yhteydenpitoa hallintoneuvoston jaseniin, lakisdateisten kokousten
jarjestamista seka asiakirjojen laatimista hallintoneuvoston tyota varten. Paajohtaja osallistuu
hallintoneuvoston kokouksiin ilman &&anioikeutta. Hallintoneuvosto kokoontuu vé&hintaan
puolivuosittain.

Hallintoneuvosto hyvaksyy vuotuiseen talousarvio- ja suunnittelumenettelyyn kuuluvat
vakioasiakirjat, kuten talousarvion ja vuoden 2014 tulo- ja menoarvioluonnoksen, vuoden
2012 toimintakertomuksen ja luonnoksen vuoden 2014 tydohjelmaksi. Sen lisaksi
hallintoneuvosto paattdéd vuonna 2013 muun muassa asioista, jotka liittyvat pysyvien
toimitilojen valmisteluun Tallinnassa seké Strasbourgissa sijaitsevassa teknisessa yksiktssa
tehtaviin toéihin. Hallintoneuvoston on myds hyvaksyttavd Eurodacin siirtdmistd koskevat
paatokset.

2.6.9.2. Neuvoa-antavat ryhmat

Viraston henkilosté antaa tdyden tukensa myds neuvoa-antavien ryhmien tydlle.
Paajohtajalla tai hanen edustajallaan on oikeus osallistua tarkkailijana naiden ryhmien
kaikkiin kokouksiin.

Neuvoa-antavat ryhmat kokoontuvat aluksi kolmessa kokoonpanossa (SIS II, VIS ja
Eurodac). Vuonna 2013 ryhmien on tarkoitus kokoontua 1-2 kuukauden valein. Niiden
yhteisty0ta ja toimintaa koskevat menettelyt vahvistetaan viraston tyojarjestyksessa.

Ryhmien tarkein tehtdvd on toimittaa hallintoneuvostolle laaja-alaisia tietojarjestelmia
koskevaa asiantuntijatietoa erityisesti vuotuisen tydohjelman ja toimintakertomuksen
laadintaa varten. Lisdksi ne antavat turvatoimenpiteitd koskevia suosituksia ja lausunnon
monivuotisista tydohjelmista. Ryhmien jasenid voidaan myds pyytdad avustamaan
hallintoneuvoston jasenid. Neuvoa-antavien ryhmien muita tehtavia voivat olla jarjestelmia
koskevan tietoteknisen erityistiedon toimittaminen hallintoneuvostolle, sellaisten kuvailevien
teknisten eritelmien laatiminen, jotka eivat sisalla jasenvaltioita ja komissiota sitovia
normatiivia aineksia, tietojen toimittaminen jarjestelmien teknista toimintaa koskevia



raporttiluonnoksia varten, asiantuntijoiden koulutusta, tutkimustoiminnan seurannan
suuntaamista, jarjestelmia koskevien tilastojen laadintaa ja kaikkia muita sellaisia tarkoituksia
varten, jotka liittyvat pelkdstdan kyseisten jarjestelmien kehittAmiseen tai operatiiviseen
hallinnointiin. Kukin ryhmé& vahvistaa omat erityispainopisteensa. Niiden tydssa otetaan
etenkin huomioon kyseisen jarjestelmén operatiiviset painopisteet.

Neuvoa-antavien ryhmien painopisteita vuonna 2013 ovat muun muassa sen varmistaminen,
ettd VIS tayttda tulevan maailmanlaajuisen kayttéonoton tekniset vaatimukset, SIS Il:n
kayttoonoton seuranta, SIS Il:n kayton kasvu, tekniset seikat, jotka littyvat Eurodacin
siirtAmiseen Luxemburgista Strasbourgiin ja Sankt Johann im Pongauhun, sekda Eurodacin
mukauttaminen tulevan uudelleenlaaditun asetuksen mukaisesti. Lisaksi ne keskittyvat
teknisiin valmisteluihin, joita uusien jasenvaltioiden, erityisesti Kroatian, liittyminen kyseisiin
tietojarjestelmiin edellyttaa, seka valmisteluihin, joiden tarkoituksena on varmistaa, etta
Kypros on teknisesti valmis liittymaan SIS Il - ja VIS-jarjestelmiin (kuten edelld on todettu,
Kypros voi liittya Schengen-alueeseen varsinaisesti vasta, kun se tayttdd Schengenin
saannoston kaikkien osien soveltamisen ehdot vuoden 2003 liittymisasiakirjan mukaisesti) ja
ettd esimerkiksi Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti voivat liittya SIS Il:een.

Hallintoneuvoston ja neuvoa-antavien ryhmien hallinnolliseen tukeen liittyvat tasmalliset
operatiiviset tavoitteet on méaritelty kohdan 2.7.6 tavoitteissa AS10-11.

2.7. Operatiiviset erityistavoitteet ja tulosindikaattorit

Sisalto:
2.7.1 Viraston (ja suoraan paajohtajan) ohjaamat tavoitteet

2.7.2 Sovellusten hallinta ja yllapito
(SIS I:n, VIS:n ja Eurodacin operatiivinen hallinnointi sek& varautuminen uusiin
tietojarjestelmiin)

2.7.3 Yleinen koordinointi
(Teknologian seuranta, virastojen valinen yhteisty0, tietosuoja, oikeudellinen neuvonta,
sisdinen ja ulkoinen viestinta, viraston henkildston koulutus seka jasenvaltioille, Sirene-
operaattoreille ja Schengen-arvioijille tarjottava koulutus)

2.7.4 Sisainen tarkastus

2.7.5 Operatiiviset asiat ja infrastruktuuri
(Jarjestelmanhallinta, verkko, neuvontapalvelu, jarjestelmien toiminnan seuranta)

2.7.6 Resurssit ja hallintoasiat
(Seuranta, raportointi, tiedottaminen komissiolle, Euroopan parlamentille, Euroopan
tietosuojavaltuutetulle ja jasenvaltioille, tilastot, tutkimustoiminnan seuranta, logistiikka ja
kiinteistéhallinta, henkil6storesurssit, hallintoneuvoston ja neuvoa-antavien ryhmien
hallinnollinen tuki)

2.7.7 Hankinta ja sopimukset
2.7.8 Turvallisuus



2.7.1. Viraston (ja suoraan padjohtajan) ohjaamat tavoitteet

Nro Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
MAN1 | 1.1 Laaditaan 1.1-1.1.2 1.1-1.2 Toimintasuunnitelma
tplmlnta_suunnltelma Toimintasuunnitelma Iaadltgan glkataulun
tietohallinnon laadi mukaisesti.
johtamiskaytannon aaditaan. - itel
kayttoon ottamiseksi Toimintasuunnitelman 1.3 T0|m|ntasuunn|te ma
) valmis.
virastossa. toteutus alkaa.
1.2 Edella 1.1 kohdassa 1.3 Toimintasuunnitelmaa
mainitun kaytetddn tarkoituksena
toimintasuunnitelman on ottaa standardi k&ytt6on
siséllettava myos keskipitkalla aikavalilla.
tietohallinnon
johtamiskaytantoa
koskevan Cobit-
viitekehyksen
kypsyystasojen
toteuttaminen vuonna
2013.
1.3 Laaditaan suunnitelma
ISO 9001:n tulevasta
kayttoonotosta.
MAN2 | Maaritella&n — komission Hallintoneuvosto hyvaksyy [Nopeus ja laatu.

kanssa neuvotellen — ja
hyvaksytaan
palvelutasosopimukset
(yksi kutakin
tietojarjestelmaa, yksi
viestintainfrastruktuuria ja
yksi turvallisuutta varten),
joissa asetetaan se
palvelutaso, jonka virasto
takaa jarjestelmien
kayttajille (jasenvaltioille).
Sopimuksissa on
yksityiskohtaisia
tulosindikaattoreita.

Sopimuksilla taataan
yleinen palvelutaso, joka
on samanveroinen tai
parempi kuin jarjestelyt,
joita on kaytetty muiden
toimijoiden kanssa ennen
asianomaisten tehtévien

yksityiskohtaiset
indikaattorit vuoden 2013
ensimmaisen neljanneksen
loppuun mennessa.

Indikaattoreissa on
noudatettava vahintaan sita
palvelutasoa, jota kunkin
tuotoksen osalta kaytettiin
ennen toimintojen siirtymista
virastolle.

V1S ja Eurodac-jérjestelmien seké viestintéinfrastruktuurin ja turvallisuuden osalta viraston on séilytettava se
palvelutaso, joka oli voimassa ennen kuin jérjestelmét siirtyivét sille. Virasto takaa vastaavan palvelutason
my6s SIS |1 -jérjestelmélle.




siirtymisté virastolle.”

MAN3 | varmistetaan, etta 3.1 Perustetaan erityinen  [3.1 Turvallisuusyksikko
virastc_)on perustetaan turvallisuusyksikko. perustettu.
tgrva}_ll|s_uusvaat|mu§teq 3.2 Varmistetaan, etta 3.2 Menettelyt annettu tiedoksi
tayttamisen edellyttama merkittavat koko henkilostoll
johtamisrakenne. turevalli:ujsk symykset Oro nETHIBSRTE:

: .3 Kaikki oikeusperustoissa
ratkaistaan k)(/)riegmmalla 3.3 Kaikki oikeusp t
tasolla edellytetyt tuotokset on
' hyvaksytty. Hyvaksymisen
3.3 Hallintoneuvosto nopeus.
\c/)ial:rg?;:t?a?hgg?ssa 3.4 Kaikkia suosituksia varten
edell tgt t tarkeimmat on laaditu
yiety Lo toimintasuunnitelmat.
turvallisuuteen liittyvat
tuotokset hyvaksytaan
ajoissa.
3.4 Hallintoneuvosto
varmistaa, etta
tarkastussuositusten ja
Euroopan
tietosuojavaltuutetun
raporttien ja/tai
tarkastusten perusteella
ryhdytddn asiaankuuluviin
jatkotoimiin.
2.7.2. Sovellusten hallinta ja yllapito
Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
AM1 | SIS Il -jarjestelman 1.1-1.2 Edella MAN2-tavoitteen

operatiivinen
hallinnointi

1.1 Kaikki tehtavat, joilla
varmistetaan, etta SIS I:n
keskusjéarjestelmé on
toiminnassa ympaéri
vuorokauden seitsemana
paivana viikossa jarjestelmaa
koskevien oikeusperustojen
mukaisesti. Erityisesti
jarjestelman moitteettoman
toiminnan edellyttdma yllapito
ja tekninen kehittaminen ja
jarjestelman teknisen
suorituskyvyn seuranta.

1.2 Palvelutasosopimuksessa
olevien erityistavoitteiden ja
-indikaattoreiden on katettava
myds tuotehallinnan tavoitteet
(esim.
vaatimustenhallintajarjestelma
sidosryhmien vaatimusten
huomioon ottamiseksi, tuotteen

mukaisesti laaditut
palvelutasosopimukset
sisédltavat erityisindikaattoreita.

1.3 Niiden valitavoitteiden
saavuttaminen, joista sovitaan
jAsenvaltioiden kanssa SIS |l
-jarjestelman
yllapitosopimuksen yhteydessa
lopullisen
jarjestelmahyvaksynnan
jalkeen.




tiekartta, joka siséltda uudet
versiot ja painokset, seka sen
takaaminen, etta sidosryhmat
ovat tyytyvaisia SIS Il
-sovelluksen toimintoihin).

1.3 Valvotaan ja seurataan
lopullisen
jarjestelmahyvaksynnan
jalkeen tehtavaa tyota, joka
etenee SIS Il -jarjestelman
yllapitosopimuksen mukaisesti.

AM2

VIS-jarjestelman
operatiivinen
hallinnointi

2.1 Operatiivinen hallinnointi

Kaikki tehtavat, joilla
varmistetaan, etta VIS-
keskusjéarjestelmé on
toiminnassa ympaéri
vuorokauden seitsemana
paivana viikossa VIS-
jarjestelmaé koskevien
oikeusperustojen mukaisesti.
Erityisesti jarjestelman
moitteettoman toiminnan
edellyttdma yllapito ja tekninen
kehittdminen. TAma sisaltaa
my0s jarjestelmén teknisen
suorituskyvyn seurannan.

2.2 Pidetaan ylla ja ajan tasalla

« konfiguraationhallinnan
tietokantaa

. vianmaaritysopasta
. tietdmystietokantaa
. kayttajille tarkoitettu kattava

luettelo usein kysytyista
kysymyksista.

2.3

. Valvotaan ja seurataan VIS-
jarjestelman
toimintakunnossa pitamista
koskevan sopimuksen
mukaista yll&pitotyota.

« Otetaan vastuu taman
sopimuksen mukaisesti
tehtavan VIS-jarjestelméan
parantamistybn seurannasta.

2.4 VISMAIL2

« Testit suoritetaan aikataulun
mukaisesti.

Tahan jarjestelmaan liittyvista

turvallisuustuotoksista on

2.1-2.2 Edella MAN2-tavoitteen
mukaisesti laaditut
palvelutasosopimukset
sisaltavat erityisindikaattoreita.

2.3 Niiden valitavoitteiden
saavuttaminen, joista sovitaan
jasenvaltioiden kanssa
toimintakunnossa pitamista
koskevan sopimuksen ja sen
voimassaolon jatkamisen
yhteydessa.

2.4 VISMAIL2

Testaus suoritetaan
onnistuneesti aikataulussa

pysyen.




lisatietoa turvallisuutta
kasittelevassa kohdassa.

AM3 Eurodq_c-_jérjestelman Kaikk_i tehtavat, jq_illa Edelld MAN2-tavoitteen
operatllylngn varmlst_gtgan, e'[t? Eurodac- mukaisesti laaditut
hallinnointi kgsKUSJarJestelmq on palvelutasosopimukset

toiminnassa ympari sisaltavat erityisindikaattoreita.
vuorokauden seitseméana

paivana viikossa jarjestelmaa | Tahan jarjestelmaan liittyvista
koskevien Oikeusperustojen turvallisuustuotoksista on
mukaisesti. Erityisesti lisatietoa turvallisuutta
jérjeste|mé_n moitteettoman kasittelevassa kohdassa.
toiminnan edellyttdma yllapito

ja tekninen kehittaminen.

Tama sisaltaa jarjestelman

teknisen suorituskyvyn

seurannan.

AM4  |Uudet tietojarjestelmat |Arviot organisaatioon, Alustava suunnitelma siita,
Uusien jarjestelmien ja r_(_esurss?ihin ja talo_uteep_ _r_r_1i'Fen ratk_aistaan nai(_jen
varsinkin maahantulo- ja I||_ttyV|sta segrquk&sta, joita Jarje_:stel_mlgn mahd_olll_sen _
maastapoistumisjarjestel vwgstolle v0|_a|heutua tulevilla halllnno_lnr_nn organisointia ja
man sek rekisterdityjen ohjel_makausn_la _ resursointia (ta|OU(_j?||IS"I?.
matkustajien ohjelman y__al_mlstau'gumls_esta kyselste_‘n resursseja ja henkilostoa)
mahdolliseen tulevaan Jarjestel_mlen mkegsperu_stOJen koskevat kysymykset.
hallinnointiin liityvat | andolliseen hyvaksymiseen
arviot ja suunnitelmat. (k_un PF.et.‘?‘ar.‘. huomioon

lainsdadantoehdotusten
rahoitusselvitykset).

2.7.3. Yleinen koor dinointi

Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori

Tuotos Tulosindikaattori

GC1 |Teknologian seuranta Perustetaan « Organisaatio/ryhma on
tarkoituksenmukaisia perustettu, ja se on tehnyt
teknologian ensimmaiset konkreettiset
seurantajarjestelmia/-ryhmia ehdotukset/aloitteet
organisatorisella tasolla teknologioista, joilla voidaan
laadittujen hallintomallien ja todennékoisesti parantaa
-menetelmien mukaisesti ja viraston toimintoja ja sen
varmistetaan, ettd seurannan hallinnoimia jarjestelmia.
tuloksia hy6dynnetaan viraston
muissa prosesseissa.

GC2 |Virastojen vdlinen Laaditaan toimintasuunnitelma |1.1 Toimintasuunnitelman

yhteistyo

muiden virastojen kanssa
tehtavasta yhteistyosta ja
maaritetdan mahdolliset
yhteistyoteemat seka kanavat,
joiden avulla voidaan sopia
konkreettisista
yhteisty6toimenpiteista. Tyo
perustuu vuonna 2012

luonnos laadittu.

1.2 Tyo etenee
toimintasuunnitelman
mukaisesti.




kaytyihin neuvotteluihin.
Lopullisena padmaarana on
sopia kunkin verkoston
selkeista
yhteistyotavoitteista/-tuotoksist
a ja toteuttaa ne.

GC3 |Luodaan tarvittavat 3.1. Luodaan menettelyt. Kaikki tarvittavat menettelyt
jrgi?lge\fz%[i é?e?:;iessn, 3.2. Tehdaén toimivuutta . kayto.ssa. . _
mahdollisimman hyva koskevia satunnaistarkastuksia. !_aadltaan t0|m|nt§suunn|telma,
tietosuoja viraston jonka a\{ulla ratkaistaan
hallintotoiminnoissa ja mahdolll_set puutteet. ,
sen hallinnoimissa Sat_unnalstarkastuk5|ssa tai )
jarjestelmissa, seka mwden_ tarkastu_sten yhte_ydessa

o ei havaita vakavia puutteita.
menettelyjen ja
prosessien taydellinen
noudattaminen.

GC4 | Oikeudellinen neuvonta: | 4.1. Laaditaan puitteet ja Neuvonnan nopeus ja laatu.
Laaditaan puitteet menettelyt
oheueleele o |42 Taotaanssssen
voidaan tarv’ita viraston pgatokse_nteon edellyttam_aa
sisiisissa toiminnoissa o!ke_leeII]sta neuvontaa oikea-

) aikaisesti.

ja puolustettaessa

viraston kantaa 4.3. Oikea-aikaista oikeudellista
ulkopuolisille tahoille neuvontaa viraston kannan
(esim. muodostamiseksi mahdollisissa
tarjouskilpailumenettelyi | riita-asioissa.

hin liittyvat oikeudelliset

kysymykset).

GC5 |Siséinen viestinta: 5.1. Viraston henkildston 5.1 Viikoittaiset paivitykset.
viraston tehtavista, tarpeisiin raataléity intranet-
arvoista ja sivusto.
qrganlsaa_\tlokulttuurlsta 5.2. Vapaamuotoisia sisaisia 5.2 Yksi tiedotustoimi
tiedottaminen : NS ) kuukaudessa.

P tiedotustoimia ja -tilaisuuksia.
henkilostélle
kehittamalla 5.3. Tiedotusta siita, etta
viestintavalineita, tekninen ja organisatorinen 5.3 Kaksi kertaa vuodessa
sisdisia huippuosaaminen on (intranetin ja/tai sisaisten
tiedotustilaisuuksia ja saavutettava ennen kaikkea kokousten vélityksell&).
muita hyviksi koettuja mahdollisimman
kaytantoja ja jakamalla | kustannustehokkaasti.
niista tietoa.
GC6 |Ulkoinen viestinta: 6.1. Laaditaan . Strategian ja

Tehd&an tunnetuksi
virastoa ja sen kayttamia
jarjestelmia ja taytetddn
perustamisasetuksessa
ja viraston hallinnoimien
tietojarjestelmien

yksityiskohtaisempi ulkoisen
viestinnan strategia toisen
vuosineljanneksen loppuun
mennessa.

6.2. Viimeistell&aan suunnittelu
ja valmistelut, jotka koskevat

tiedotusmateriaalien
valmistuminen ajoissa.

« Viraston verkkosivustolle
tehtyjen hakukertojen maaran
asteittainen kasvu vuoden
kuluessa.




oikeusperustoissa
saadetyt
viestintavaatimukset.

viraston osuutta SIS 1l
-jarjestelmaa koskevassa
tiedotuskampanjassa ja
suoritetaan nama tehtéavat
ennen SIS Il -jarjestelman
kayttdonottoa (aloitetaan
mahdollisesti tulevien
kampanjoiden suunnittelutyd).

6.3. Viraston oma-aloitteiset
viestintatoimet sen tehtéviin
kuuluvilla aloilla, esim. viraston
verkkosivuston jatkokehitys ja
saanndlliset paivitykset seka
sivuston nakyvyyden optimointi.

6.4. Perustetaan
mediayhteyshenkilGiden
verkosto, luodaan vankat
suhteet naihin henkildihin,
tarjotaan mediaystavallista
tietoa (selkeita viestejd),
arvioidaan tiedotuksen
vaikutusta seuraamalla
medioita ja laatimalla
lehdistokatsauksia seka
jarjestetaan viraston
henkildstolle mediakoulutusta.

6.5. Jarjestetaan tarvittaessa
my6hemmin VIS-jarjestelméaa
koskevia muita kampanjoita tai
osallistutaan niihin.

6.6 Taytetddn kaikki
oikeusperustojen mukaiset
julkaisuvaatimukset ja varsinkin
seuraavat:

6.7 Julkaistaan vuoden 2014
tybohjelma ja vuoden 2012
toimintakertomus.

6.8 Julkaistaan vuosittain
luettelot kansallisista
viranomaisista, joilla on oikeus
kayttda viraston hallinnoimien
tietojarjestelmien (SIS Il, VIS,
Eurodac) sisaltamia tietoja tai
tehd& niihin hakuja kyseisten
jarjestelmien oikeusperustojen
mukaisesti.

» Kayttdjien ja sidosryhmien
tyytyvaisyys (vuotuinen
sivustokysely, jokaisen
kampanjan jalkeen tehtava

kysely).

« Virastoon liittyvien tarkeimpien
tapahtumien nakyvyys
lehdistdssa: ndkyvyyden laatu
ja maara.

« Oikeusperustojen mukaisten
julkaisuvaatimusten (viraston
vuosikertomus, kansallisten
viranomaisten luettelo ja sen
vuotuinen paivitys sekd muut
raportointivelvoitteet)
tayttdminen oikea-aikaisesti.

GC7

Viraston henkiloston
yleinen koulutus

7.1 Yleinen koulutus.

1. Alkukoulutuspaketti (kaksi
koulutustilaisuutta vuonna
2013).

2. Hallinnon alkukoulutuspaketti
(kaksi koulutustilaisuutta

90 % viraston henkildstosta
osallistuu vuosittain vahintaan
kahteen ryhméhenkea
vahvistavaan tilaisuuteen.

100 % viraston molemmissa




vuonna 2013).

3. Ryhméhenkea vahvistavat
tilaisuudet ja esitykset:

i) viraston sisdiset seminaarit
ryhméahengen vahvistamiseksi,
i) lounas-/aamiaisesitykset
mahdollisine toimipaikkojen
valisine videolinkkeineen, iii)
toimiston ulkopuolinen
kokouspaiva.

Ryhmahenkeé vahvistavassa
toiminnassa otetaan aina
huomioon budijettirajoitteet ja
painotetaan talon sisaisia
edullisia ratkaisuja.

toimipaikoissa toimivien
yksikoiden henkildstosta
osallistuu vuosittain vahintaan
kahteen ryhméahenkea
vahvistavaan tilaisuuteen.

GC8 |Viraston henkiloston Viraston oman teknisen Yleinen:

tekninen koulutus henkiloston tekninen koulutus. | Kaikki tyontekijat ovat
8.1 Viraston tietotekniikkaa osallistuneet omassa
koskeva alkukoulutuspaketti: koulutussuunnitelmassaan
Uudelle tekniselle henkildstolle | lueteltuihin pakollisiin
jarjestetaan viikon pituinen kursseihin.
.l;ur.r:f[éjl?nsiﬁ: kﬁtsétigil?an kaikille | Koulutettujen tyytyvaisyys (=>
jare: ey vahintédén 3 asteikolla 1-5).
nakokohtia).
8.2 Tekninen tdsmakoulutus
osaamisen paivittamiseksi.?®
8.3 Toiminnallinen ja
operatiivinen koulutus:
koulutus, joka liittyy henkildston
kayttaman/hallinnoiman
erityisjarjestelméan
toiminnallisiin ja operatiivisiin
tehtaviin.?’

GC9 Kansallisille Koulutettujen tyytyvaisyys (=>
viranomaisille tarjottava | Vahintaan kaksi kurssia vahintaan 3 asteikolla 1-5).
koulutus, joka koskee kustakin jarjestelmésta vuonna
viraston hallinnoimia 2013.
tietojarjestelmia

GC10 Koulutettujen tyytyvaisyys (=>

Sirene-operaattorien
koulutus

Nelja kurssia vuonna 2013.

Koulutustoimien tarkka sisalto
riippuu CEPOLIn kanssa

vahintdan 3 asteikolla 1-5).

% Esimerkiksi Oraclen Weblogic-sovelluksesta jaltai jostakin erityislaitteistosta. Talldin otetaan huomioon
tyontekijoiden erityistehtavét ja heidan nykyinen osaamistasonsa.

" Esimerkiks viisumien késittelymenetelmat, Eurodac-jérjestelmén toimintaympéristd ja kéyttohéirididen
-jarjestelmien osdta tdma koulutus perustuu materiaaliin, jonka
padtoimeksisagja toimittaa VIS/BMS- ja SIS Il -jarjestelmien siirtymissuunnitelmien aikana (1&hinnd
toimintamenettelyja, joissa kuvataan lagjojatai péivittéisid toimintaskenaarioita).

ratkaiseminen. VIS ja SIS I




kaydyista neuvotteluista.

GC 11 |Schengen-arviointia 1-2 kurssia vuonna 2013 Koulutettujen tyytyvaisyys (=>
suorittavan ryhman asiantuntijoiden tarpeista vahintdan 3 asteikolla 1-5).
jasenten ja johtavien riippuen.
asiantuntijoiden koulutus Koulutustoimien tarkka siséaltd

riippuu Frontexin ja CEPOLIn
kanssa kaydyista
neuvotteluista.
2.74. Sisdinen tarkastus
Nro Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
1ALl Tarkastetaan kayttoon otettu Perustetaan tarvittava Organisaatio perustettu ja
sisdisen valvonnan jarjestelmé.| organisaatio ja méaéaritellddn |tarkastussuunnitelma valmis
Tarkoituksena on arvioida kolmivuotinen viimeisen vuosineljanneksen
jarjestelman vaikuttavuutta ja | tarkastussuunnitelma. alussa.
yleisemmin viraston hankkeita,
toimia ja palveluja toteuttavien
yksikoiden tuloksellisuutta
toiminnan jatkuvaksi
parantamiseksi.
2.7.5. Operatiiviset asiat jainfrastruktuuri
Nro Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
OPULl | Jarjestelmanhallinta: 1.1 Muutoksenhallinnan Edella MAN2-tavoitteen
(kayttojarjestelmat, tehokkuus mukaisesti laaditut
paivitykset, Oraclen tuotteet ja palvelutasosopimukset
valmisohjelmistot jne. isaltava
J ne.) 1.2 Konfiguraationhallinnan er?tali?rgztikaattoreita
tehokkuus y '
OPU2 | Verkko: 2.1 2.1-2 Edella MAN2-

2.1 Valvotaan verkkoa ja
koordinoidaan jasenvaltioiden
ja SIS II-, VIS- ja Eurodac-
jarjestelmien verkon tarjoajan
valisid suhteita ja
varmistetaan VIS- ja Eurodac-
jarjestelmien
viestintainfrastruktuurin

turvallisuus (SIS I -jarjestelman
viestintainfrastruktuurin turvallisuus
jaa komission vastuulle).

2.2 Varmistetaan, etté kaikkia
ulkopuolisille yksityisen

Varmistetaan riittdva
kaytettavyys s-TESTA-
verkon osalta (siten kuin se

maaritellaan seuraavissa SIS

lI-, VIS- ja Eurodac-
jarjestelmien verkkoja
koskevissa
verkkoindikaattoreissa).

2.1.1 Sivuston saatavuus
(TAP-ajurin saatavuutta
arvioidaan SLA-
seurantalaitteella TAP-ajuri
ja erikseen maaritellyn

tavoitteen mukaisesti
laaditut
palvelutasosopimukset
sisaltavat
erityisindikaattoreita.

2.3 Valmistelujen nopeus.

n




sektorin elimille uskottuja,
verkossa suoritettavia
tehtavia koskevia
toimenpiteita ja varokeinoja
noudatetaan.

vertailusivuston (CU ja BCU))
valilla.

2.1.2 Saatavissa oleva
valityskyky (saatavissa oleva
siirtonopeus prosentteina
suhteessa tavoiteltuun
siirtonopeuteen).

2.1.3 95 prosentin kiertoviive
(kahden osoitteen valilla
verrattuna tavoiteltuun 95
prosentin kiertoviiveeseen).

2.1.4 95 prosentin
pakettihaviésuhde kahden
osoitteen valilla verrattuna
tavoiteltuun 95 prosentin
pakettihdviésuhteeseen.

2.2 Validoidaan ulkopuolisen
toimeksisaajan
toimintamenettelyt ja niiden
yhdenmukaisuus asiaa
koskevien
sopimusmaaraysten kanssa.

2.VIS-, SIS II- ja Eurodac-
jarjestelmia koskevan
verkkosiirtymisen valmistelu
ja toteutus viraston
tehtavaalueilla (valvonta,
turvallisuus seka
jasenvaltioiden ja verkkon
uuden tarjoajan valisten
suhteiden koordinointi).

Lopulliseen
palvelutasosopimukseen
voidaan lisata muita
indikaattoreita tata tavoitetta
varten.

OPU3 |Neuvontapalvelu 3.1. Kayttgjatukiryhman Edella MAN2-tavoitteen
toimintavalmius. mukaisesti laaditut
3.2. Seurantajarjestelman Eg;ﬁ;cgts osopimukset
(palvelutason erityisindikaattoreita
hallintatytkalun) y '
kayttévalmius.
3.3. Palveluhakemiston
(tyhjentava luettelo kaikista
palveluista, joita virasto
toimittaa jasenvaltioille)
kayttovalmius.

OPU 4 |Seurataan viraston Oikeusperustojen mukaiset | Tuotosten laatu ja nopeus.

hallinnoimien

tilastot ja tiedot jarjestelmien




tietojarjestelmien teknista
toimivuutta ja kootaan kaikki
tiedot, joita tarvitaan viraston
raportointi-, tilastointi- ja
seurantavelvoitteiden
tayttamiseksi.

toimivuudesta. Lisétietoja
4.4.7 kohdassa.

2.7.6. Resurssit ja hallintoasiat
Nro Osatavoite Tuotokset & tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
Tutkimus, tilastot ja
raportointi
AS1 Seuranta: 1. Menettelyt valmiit 1. Menettelyjen laatu ja
1. Viimeistellaan SIS Il m:ﬁ'r';‘;‘;gh“” 2013 nopeus.
-jarjestelman ' 2. Seurannan laatu ja
seurantamenettelyjen nopeus.
valmistelut. 2. Seurannan toteuttaminen.
2. SIS ll-, VIS- ja Eurodac-
jarjestelmien seuranta
AS2 Raportointi: 15.6.2013 2. Laatu ja nopeus.
Viraston toimintakertomuksen
2012 hyvaksyminen ja
toimittaminen Euroopan
parlamentille, neuvostolle,
komissiolle ja
tilintarkastustuomioistuimelle.
AS3  |Raportointi Kaikki raportointivelvoitteet
Kaikkien viraston Laaditaan taytetty asetettujen

perustamisasetuksessa ja
viraston hallinnoimien
tietojarjestelmien
oikeusperustoissa saadettyjen
raportointivelvoitteiden
tayttdminen. Esimerkkeja:

1. Eurodac-jarjestelman
keskusyksikén vuotuinen
toimintakertomus.

2. Laaditaan kertomus VIS-
jarjestelman teknisestéa
toiminnasta ja turvallisuudesta
kaksi vuotta jarjestelman
kayttoonoton jalkeen (ja sen
jlkeen joka toinen vuosi), ja
toimitetaan kertomus Euroopan
parlamentille, neuvostolle ja
komissiolle.

Samanlainen kertomus on

oikeusperustoissa
tarkoitetut kertomukset.

maaréaaikojen tai
oikeudellisten velvoitteiden
mukaisesti.




laadittava myds SIS I
-jarjestelmastéa kaksi vuotta sen
kayttéonoton jalkeen.

AS4 Komissiolle, Euroopan Toimitetaan vaaditut, Toimitetaan raportit/tiedot
parlamentille, Euroopan riittdvat tiedot. ajoissa.
tietosuojavaltuutetulle ja
jasenvaltioille tiedottaminen
1. Toimitetaan komissiolle
tiedot, joita se tarvitsee
laatiakseen saanndllisen
arvioinnin VIS-, Eurodac- ja
SIS Il -jarjestelmista.

2. limoitetaan Euroopan
parlamentille ja neuvostolle
toimenpiteistd, joilla
varmistetaan VIS-
jarjestelmassa kaytetyn tiedon
turvallisuus?® sen jalkeen kun
viraston omat
turvallisuussuunnitelmat ovat
kaytossa.

AS5 Tilastot 5.1 Luodaan SIS 1l 5.1 Oikea-aikaisuus ja
1 Seacaan vamiksitome, | SIS oSkt |ohetcoleen vetorteider
joilla varmistetaan, etta Keruu- ia J '
jasenvaltiot ovat kayttaneet a
yhteisia laskentasaantoja ja rapor_tomtlmenettelyt 5.2 Tilastojen oikea-
muita tilastojen maallskug_hun 2013 aikaisuus ja laatu.
keruumekanismeja, jotta menngssg. _ )
virasto voi tayttaa 5.2 I_<a|kk_|en tilastojen
raportointivelvoitteet SIS I toimittaminen.

-jarjestelméan toimintojen - SIS Il -jarjestelmaa
alkamispaivasta lahtien ja koskevat tilastot
julkaista kyseisesta paivasta  |maaliskuusta 2013 alkaen.
l&htien SIS 11 -jarjestelmaan - VIS-jarjestelmaé koskevat
liittyvia tilastoja SIS Il tilastot vuoden 2013 alusta
-jarjestelmén perussaadosten | alkaen.?
mukaisesti. - Neljannesvuositilastot ja
2. Toimitetaan tietojarjestelmia |yvyotuiset tilastokokoelmat
koskevia tilastotietoja viraston | Eurodac-jérjestelméan
perustamisasetuksen ja keskusyksikén toiminnasta
viraston hallinnoimien seka tarvittaessa muut
tietojarjestelmien mahdolliset Eurodac-
oikeusperustojen mukaisesti.  |jarjestelmaa koskevat
tilastot.
AS6  |Tutkimustoiminnan seuranta |1. Keskustellaan neuvoa-  |1-3. Toimintasuunnitelman

1. Luodaan
tarkoituksenmukaiset
rakenteet, joilla varmistetaan

antavissa ryhmissa kunkin
sektorin (jarjestelman)
toimintasuunnitelmasta

oikea-aikainen toteutus.

% Komissio teki toukokuussa 2010 péitoksen VIS-jérjestelman turvallisuussuunnitelmasta, jolla pannaan
téytantdon VIS-jarjestelman perussdddosten turvallisuusddnnokset. Padtds tuli voimaan VIS-jérjestelmén

kayttdonoton

yhteydess3,

ja s pysyy

turvallisuussuunnitelmat, alkaa hoitaa tehtaviaan.

voimassa, kunnes virasto,

jolle laaditaan omat




tutkimustoiminnan tehokas vuoden 2013 ensimmaisella

seuranta. neljanneksella.

2. Seurataan SIS II-, VIS- ja Toimintasuunnitelmissa
Eurodac-jarjestelmien sekéa esitetaan myos

muiden laaja-alaisten asiaankuuluvat vélineet
tietojarjestelmien operatiivisen |jaljlempana 3 kohdan
hallinnoinnin kannalta mukaisille

merkityksellisen raportointivelvoitteille sek&
tutkimustoiminnan kehitysta. | raportointitiheys.

3. Tiedotetaan Euroopan

parlamentille, neuvostolle, 2. Kehityksen séénndllinen
komissiolle ja Euroopan seuranta:
tietosuojavaltuutetulle sisdinen tiedonvalitys ja
saanndllisesti tiedottaminen sidosryhmille
tutkimustoiminnan seurannan tarkoituksenmukaista
kehityksesta. valinetta kayttaen.

3. Raportointi
tarkoituksenmukaisia
kanavia kayttaen.

AS7  |Logistiikka ja 1.1 Infrastruktuurinhallintaan | 1.1, 1.5, 1.6: Vuotuinen
kiinteistohallinta liittyvia tehtavid jatketaan  |kysely. Kayttajatyytyvaisyys
Viraston kaikissa paatoimipaikan vahintaan 75 %.
toimipaikoissa tarjotaan valiaikaisissa tiloissa
kiinteisto- ja toimitilahallintaan | Tallinnassa.
seka logistiikkaan liittyvia 1.2 Varmistetaan, etta tyd
palveluja. paatoimipaikan uusien 1.2 Kaikki vuodelle 2013

tilojen kayttoon saamiseksi |kaavaillut tyot valmistuvat
pysyy aikataulussa. ajoissa.

1.3 Toteutetaan urakoitsijan | 1.3 Laaditaan toisen
tekemien muutos- ja vuosineljanneksen
rakennustoiden jalkeen puolivaliin mennessa
jatkotoimia Strasbourgin yksityiskohtainen
toimipaikan edelleen tybohjelma vuosiksi 2014—
kunnostamiseksi. 2017, ja ty0 etenee

1.4 Varmistetaan SIS Il ohjelman mukaisest.
-jarjestelmaan liittyvien 1.4 SIS 1l -jarjestelman
infrastruktuurien infrastruktuuri valmis
kayttovalmius. maaliskuuhun 2013

1.5 St Johann im mennessa.

Pongaussa sijaitsevan

toimipaikan .
infrastruktuurinhallintaan 1.5ja 1.6 (ks. 1.1 kohta)

littyvia tehtavia jatketaan.

1.6 Logistiikkapalvelujen
rutiinitoiminta jatkuu

keskeytyksetta.
AS8 Henkilosto: laaditaan virastolle | Osaamismallit ja -profiilit Osaamismalleihin ja
osaamismallit ja -profiilit kaytossa. -profiileihin perustuvat
(rekrytointitarpeet, henkildston rekrytointi-,

organisaatiotarpeet, valinta- ja




henkiloston kehittamistarpeet)

kehittAmisprosessit.

AS9 Henkilosto: rekrytoidaan uutta |Varmistetaan, etta toimet Toimet taytetaan 16 viikon
henkilosta ja korvataan 120 tyontekijan kuluessa siitd, kun ne on
vanhaa henkildstétaulukon ja | rekrytoimiseksi saadaan julkistettu haettaviksi.
paajohtajan paatosten paatokseen
mukaisesti. mahdollisimman nopeasti

vuoden 2013 aikana.
Kansallisten asiantuntijoiden
ja viraston henkiléston
korvaaminen vaatimusten
mukaisesti ja vastavalitun
henkiloston asettaminen
nopeasti toimiinsa.

AS10 |Hallintoneuvoston hallinnollinen | Jarjestetaan vahintaan nelja | Tuotosten (varsinkin ennen
tuki kokousta kokousta

(logistiikkajarjestelyjen toimintamenettelyjen
koordinointi, esityslistojen ja | mukaisesti jaettavien
dokumentoinnin koordinointi | asiakirjojen) laatu ja
seka paajohtajan nopeus.
osallistuminen kokoukseen).

AS11 |Neuvoa-antavien ryhmien Virasto vastaa Tuotosten laatu ja nopeus.
hallinnollinen tuki sihteeripalveluista.

2.7.7. Hankinta ja sopimukset

N r Osatavoite Tuotokset ja tulosindikaattori

Tuotos Tulosindikaattori
PC1 1.2-1.2 Vakiinnutetaan ja |1.1 Vakiinnutetaan menettelyt |1.1 Koulutetun henkildston

vahvistetaan edelleen
varainhoito- ja
hankintamenettelyja,
mukaan lukien
ennakkotarkastukset.

1.3 Tarjotaan
hankintamenettelyja
koskevaa patevaa
neuvontaa viraston muille
yksikdille ja mahdollisille
uusille toimeksisaajille ja
tavaran- tai
palveluntarjoajille.

ja tiedotetaan niista
asianomaiselle henkilostolle.

Tassa yhteydessa luodaan
myds rakenteet
tarjousmenettelyjen
valmistelulle ja
taytantdonpanolle seka
jasenvaltioiden
asiantuntijoiden mahdolliselle
kuulemiselle, kun heidan
teknista asiantuntemustaan
tarvitaan arviointimenettelyja
ja tarjousasiakirjojen teknisten
nakokohtien arviointia varten.

1.2 Sopimusmenettelyn
kaikkien vaiheiden koordinointi
seka palautteen antaminen,
jos parantamisen varaa on.

1.3 Neuvonta ja sisainen
koulutus.

maaran lisaantyminen.

1.2 Ajoissa loppuun
saatettujen
hankintamenettelyjen maaréan
lisdantyminen.

1.3 Kayttajatyytyvaisyys
(vuosittaisen kyselyn avulla,
tulos > =75 %).




PC2 Kasitellaan kaikki 2.1 Maksut suoritetaan 1.2 Sdanndstenvastaisesti
laskut/korvauspyynnot ajallaan. my6hassa maksettujen
asetetussa aikataulussa. 2.2 Maksuviivastyksié tall:c)a?;uorplen maaran osuus

tarkastellaan ajoittain; tulokset alle 0

analysoidaan. 2.2 Analyysi johtaa
konkreettisiin
parannustavoitteisiin.

PC3 Yllapidetaan ja kehitetddn |3.1 Kuukausittaiset 3. Kuukausiraporttien oikea-
raataloitya tietoa viraston | talousarvion aikaisuus ja
taloudesta johtoa varten. toteuttamisselvitykset. asiakastyytyvaisyyden taso

3.2 Kuukausittaiset (vgosittaisessg_ kyselyfsé o
maksuraportit, asiakastyytyvaisyys >= 75 %).

PC4 Kehitetdan, jarkeistetdan ja | Menettelyjen saanndllinen Saannollinen arviointi (ennen
pannaan taytantbon sisdinen arviointi, jolloin vuoden 2013 loppua) ja
viraston hankintapolitikka |otetaan huomioon kayttdjilta |toimintasuunnitelmaan
kaikkien EU:n sdanndsten |saatu palaute, perustuvien muutosten
ja suuntaviivojen ennakkotarkastukset ja tekeminen aikataulun
mukaisesti. mahdolliset keskitettyjen mukaisesti.

menettelyjen muutokset
(vahintdan vuosittain,
tarkoituksena
toimintasuunnitelmien
laatiminen parannusten
tekemista varten).

PC5 Viimeistellaan ja 5.1 Viraston Positiivinen ulkoinen validointi.
validoidaan viraston tilinpitojéarjestelméan suunnittelu
tilinpitojarjestelma, myoés ja validointi.

\F/)Z;l;?riléso?:ojérjesteImét >:2 ngéystgn ja muutosten
' tekeminen jarjestelmé&an
tulojen ja menojen hyvéksyjien
kuulemisen ja tilinpitajan
validoinnin jalkeen.
PC6 Kirjanpidossa ja 6.1 Tilinpaatds on 6.1-6.2 Kirjanpito ja tilinpaatos

tilinpaatoksessa
noudatetaan
varainhoitoasetuksen VIl
osastoa.

saannodstenmukainen,
totuudenmukainen ja kattava
ja antaa oikean ja riittavan
kuvan viraston varoista ja
vastuista, taloudellisesta
asemasta seka
varainhoitovuoden tuloksesta.

6.2 Virasto pitaa kirjaa tuloista
seka paakirjaa, joiden tiedot
ovat ajan tasalla.

6.3 Viraston johdolle
toimitetaan saannollisesti
tiedot
keskuskirjanpitojarjestelmaan
(ABAC/SAP) kirjatuista ja
validoiduista tapahtumista.

6.4 Kassanhallinta- ja
omaisuusrekisteri

ovat varainhoitoasetuksen
kaikkien sdannodsten mukaiset.

6.3.

Selvitykset toimitetaan
ajallaan.

6.3 ja 6.6 Kuukausittaiset
kokoukset tulojen ja menojen
hyvaksyjien kanssa.




tasmaytetddn sdannollisesti, ja
mahdollisista poikkeamista
ilmoitetaan asiaankuuluville
tahoille.

6.5 Varmistetaan talousarvion
ulkopuolisten toimintojen
saannoéllinen selvittaminen.

6.6 Tilinpitoa koskeva
yhteydenpito tulojen ja
menojen hyvaksyijiin.

6.7 Tilinpitosaantdjen ja
-menetelmien seka tililuettelon
noudattaminen Euroopan
komission tilinpitdjan
hyvaksymien saanndsten
mukaisesti.

6.5 Poikkeamien
vaheneminen.

6.6 Kuukausittaiset kokoukset
tulojen ja menojen hyvaksyjien
kanssa.

6.7

Ei merkittavia kielteisia
havaintoja.

PC7 Kaikkien sisaisen Laaditaan toimintasuunnitelma | T&ysin noudatettujen
valvonnan standardien kaikkien standardien standardien maara. Tavoite:
noudattaminen noudattamiseksi virastossa. 100 %.
gt:i%ir;llisjﬁliasig)rfsa?/iointien Varainhoitoa koskevia Jos poikkeuksellisista
suorittaminen ia sen standardeja olisi ryhdyttava olosuhteista johtuen aivan
varmistaminer{ oti noudattamaan kaikkia standardeja ei taysin
henkildsto tuntée standardit mahdollisimman pian. noudateta, on laadittava
ja niihin liittyvat menettelyt. | Viraston hallinnoimien Egﬁ?:értlolg]r'.gf;?:gg}eImat

tietojarjestelmien luonteen mahdollisimgnan an
vuoksi viraston odotetaan vuodenvaihteen 'glkeen
nopeasti ylittdvan alan J :
perusstandarditason

riskianalyysin osalta.

Kaksi arviota vuosittain.

Julkaistaan intranetissa

yhteenveto standardeista, ja

mainitaan ne henkiléstdn

perehdyttamiskoulutuksessa.

PC8 Maksujen suorittaminen, Noudatetaan tinkimatonta Pankkitileilla olevat varat
tulojen kerddminen, kateisvarapolitiikkaa. vastaavat viraston todellisia
veloitusilmoitusten tarpeita.
seuranta, arvonlisavero ja
perintAmaaraykset.

PC9 Osoitetaan, etta virastolle | Tavoitteiden 1-4 olennaisten |9.1 Koko taloushenkilstod on

voidaan myontaa taysi
taloudellinen
rilppumattomuus.

osien (1.1-1.3,2.1-2.2, 3.1-
3.2,5,6,7ja8)
taytantddnpano vuonna 2013.

rekrytoitu, ja 90 % heista on
saanut tayden koulutuksen.

9.2 Tyydyttavat
koordinaatiomenettelyt (myds




ennakkotarkastukset) 1.1-1.2
kohtaa varten (komission
valvomien testitiedostojen
kasittelyn laatu).

9.3 Paikalla tehtava tarkastus
sen varmistamiseksi, etta
tavoitteiden PC1-8 osalta
tulos on tyydyttava tai etta
tyydyttava tulos on

saavutettavissa.
PC10 |Laaditaan Laaditaan Laatu ja oikea-aikaisuus.
hankintasuunnitelma. hankintasuunnitelma vuoden
2012 viimeisella
neljanneksella.
2.7.8. Turvallisuus
N r o Osatavoite Tuotokset ja tulosindikaattori
Tuotos Tulosindikaattori
SE1 Turvallisuus 1.1 Viraston muille yksikoille 1.1 Tiedon laatu ja selkeys.
Varmistetaan, etta ﬁjr;?/zrﬁ:l?usneuvonta a/-paivitvk 1.2 Koko henkiléstd on saanut
viraston tilojen sid PAVIYK turvallisuuskoulutuksen
turvallisuusymparisté on ' vuoden 2013 loppuun
riittdva ja viraston 1.2 Henkilostolle annetaan mennessa.
'gjayaalllsuussuunnltelma turvallisuuskoulutusta. 1.3 Ei vakavia kielteisiz
katastrofielvvivssuunnite 1.3 Tarkistetaan, etta havaintoja.
Imaa kunha¥1¥3e turvallisuusmenettelyt ja
valmi’stuu) noudatetaan toiminnanjatkuvuussuunnitelm
TANhAN sisaltvvat " |a, kunhan se on hyvéaksytty,
i 1saity toimivat kaytannossa.
toimenpiteet sen
varmistamiseksi, etta 1.4 Laaditaan
henkildstd on taysin toimintasuunnitelmat
tietoinen omiin havaittujen ongelmien
tehtaviinsa liittyvista ratkaisemiseksi.
olennaisista
turvallisuussaanndista ja
-menettelyista ja etta
hairidista ja
saantodjenvastaisuuksist
a ilmoitetaan.
SE2. Varmistetaan, etta 2.1 Henkilostolle annetaan 2.2 Ei merkittavia kielteisia

jarjestelmissa olevia
tietoja kasitteleva
henkildstd noudattaa

tietoa ja koulutusta.

2.2 Tarkistetaan ajoittain
(vahintdan vuosittain) ja

havaintoja.

Tavoitteen MAN2 mukaisesti
l[aadittuihin




salassapitoa ja
vaitiolovelvollisuutta
koskevia sédéantoja.

laaditaan toimintasuunnitelmat
havaittujen ongelmien
ratkaisemiseksi.

palvelutasosopimuksiin
voidaan lisatd muita
indikaattoreita.

SE3 Viimeistelladn viraston |3.1 Suunnitelma valmis 3.1 Suunnitelman
toiminnan jatkuvuus- ja |maaliskuuhun 2013 valmistuminen ajoissa.
katastrofielvytyssuunnite | mennessa.

Ima.

SE4 Varmistetaan, etta kaikki | 4.1 Tarkistetaan, etta tilat ovat |4.1 Kayttajatyytyvaisyys
turvalllsuusna_kokohdat turval!lsuusstandardlen Ei merkittavia kielteisia
otetaan huomioon mukaiset. S
viraston tilojen : - , havaintoja.
suunnittelussa ia Laaditaan toimintasuunnitelma
mMULtostissA J havaittujen ongelmien

) ratkaisemiseksi.
SE5 Varmistetaan, ettd SIS |5.1 Henkilostodlle annetaan Tavoitteen MAN2 mukaisesti

Il:ta, VIS:id ja Eurodacia
seka niiden
viestintaverkostoja
koskevia
turvatoimenpiteité ja
turvallisuussuunnitelmia
noudatetaan kaikilta
osin.

turvallisuusasioita koskevaa
tietoa, neuvontaa ja
koulutusta.

5.2 Noudattamisesta laaditaan
saannollisesti raportteja
yksityiskohtaisin
palvelutasomaarittelyin.
Vuosittaiset tarkastukset.

5.3 Tarkistetaan vuosittain
toiminnan
jatkuvuussuunnitelman
toimivuus ja muutetaan sita
tarvittaessa.

laaditut palvelutasosopimukset
sisaltavat erityisindikaattoreita.




Liite A — Talousarvio

Jaljempana esitetyt luvut perustuvat viraston vuotta 2013 koskevaan talousarvioesitykseen, jonka
komissio on laatinut viraston puolesta ja jonka hallintoneuvosto on hyvaksynyt. Komissio on
hyvaksynyt virastolle vuonna 2013 myodnnettavan EU:n avustuksen. Budjettivallan kayttajan on nain
ollen maéara hyvéksya talousarvio vuoden 2012 lopussa osana EU:n yleista talousarviota vuodeksi
2013.

2.8. Talousarvioennuste — talousarvioesitys 2013

M aksusitoumusmaar &r ahat M aksumé&ar &r ahat
(euroa) (euroa)

S:'T(tlcl) '0'1Stt')men0t 14 962 000 14 787 000
11 Palkat ja lisat 14 262 000 14 262 000
- josta henkil 6stétaul ukon toimet 13851 000 13851000
- josta ulkopuolinen henkil 8std 411 000 411 000
12 Henkil6ston palvelukseenottamiseen liittyvat 0 a
menot

13 Virkamatkakulut 300 000 225000
14 Sosiaali- ja terveydenhoitojarjestelma 0 0
15 Koulutus 400 000 300 000
16 Ulkoiset palvelut 0 0
17 Vastaanotot ja tapahtumat 0 0
Osasto 2 Infrastruktuuri- ja toimintakulut 15 138 000 9920 000
20 Rakennusten vuokrausja liiténnéiskulut 5523 000 3645 000
21 Tieto- ja viestintatekniikka 0 0
22 Irtaimistoja siihen liittyvat kulut 0 0
23 Juoksevat hallintomenot 0 0
24 Posti jatietoliikenne 0 0
25 K okouskulut 715 000 850 000
26 Toimintoihin liittyvat juoksevat menot 8 500 000 5100 000
27 Tiedottaminen ja julkaiseminen 300 000 225 000
28 Tutkimukset 100 000 100 000
Osasto 3 — Toimintamenot 10 900 000 9730 000
Toimintamenot (eritell&an luvuittain) 10 900 000 9730 000
KAIKKI MENOT YHTEENSA 41 000 000 34 437 000




Lahde: Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen |agja-alaisten tietojarjestelmien
operatiivisesta hallinnoinnista vastaavan eurooppalaisen viraston vuoden 2013 tulo- ja
menoarvioluonnos.



Liite B — Selvitys merkittavista riskeista ja niiden lieventamistoimenpiteista

Virasto on laatinut koko organisaation laajuisen riskinhallintamenettelyn. Sen avulla on
tarkoitus koota yhteen koko organisaation riskit (ja niiden hallintatoimet) ja siséllyttda tama
prosessi viraston vuosisuunnitteluun ja -raportointiin komission sisaisen valvonnan
standardin nro 6 mukaisesti.?®

Riskilla tarkoitetaan epdvarmaa tapahtumaa tai tapahtumasarjaa, joka toteutuessaan haittaisi
seka viraston vuosittaisessa tydohjelmassa asetettujen tavoitteiden ettd viraston keskipitkan
aikavalin tavoitteiden saavuttamista. Selvitys sisdltaa vain merkittavat riskit.

Riskid pidetdan merkittavana, ja se mainitaan tyéohjelmassa ja toimintakertomuksessa, jos

se voi

« Vaarantaa tarkeimpien tavoitteiden saavuttamisen

. aiheuttaa vakavaa vahinkoa viraston kumppaneille (esimerkiksi komissiolle,
jasenvaltioille, yrityksille tai kansalaisille)

. johtaa siihen, ettd viraston toimintaan puututaan kriittisesti poliittisella tasolla (esimerkiksi
neuvosto/parlamentti)

. johtaa lakien ja maaraysten rikkomiseen

- johtaa aineelliseen ja/tai taloudelliseen menetykseen

« Vvaarantaa viraston henkiloston turvallisuuden, tai

. jollain tavalla vakavasti vahingoittaa viraston julkisuuskuvaa ja mainetta.

« Vaikka riski ei kuuluisi mihinkaan ylla mainituista ryhmista, sit on pidettava merkittavana,
jos sen todenndakoisyys- ja vaikutusindikaattorit ovat vahintddn 20 (kun riskeja arvioidaan
asteikolla 1-5, jossa 5 on korkein eli kriittinen taso).

# K atso myds erityistavoite PC7, 2.7.7 kohta.



(1) Selvitys merkittavista riskeista (uhista), jotka voivat vaikuttaa vuoden 2013

tydohjelmaan

Osa- e
Viite | Riskin kuvaus (syy, tavoitteet, Re?gomn- :
. S pa Toimet

nro |tapahtuma ja seuraus) joihin riski 30

vaikuttaa

01 |Riski, etta pysyvén AS7 Vahenta- « Rakennusurakoitsijan tyén
paatoimipaikan tiloja (vaikutuksia | minen tarkka seuranta sen
Tallinnassa ei saada kaikkiin varmistamiseksi, etta tyo
kayttéon aikataulun osatavoitteis paatoimipaikan uusien tilojen
mukaisesti, yhdistettyna iin) kayttoon saamiseksi Tallinnassa
siihen, ettd jarjestelyja etenee aikataulun mukaisesti.
e e . pyydetain mabdolisiss
pidentas pngelmatllant_el_ssa neuvoa

' infrastruktuuri- ja
logistiikkatoimistolta
(palvelutasosopimus).
- Pyritdan tarvittaessa
oikeudelliseen ratkaisuun
vdliaikaisia tiloja koskevien
jarjestelyjen pidentadmiseksi.

02 | Riski, etta Strasbourgissa | AS7 Vahenta- . Nopeutetaan nykyisten
sijaitsevan teknisen minen valiaikaisten tilojen
yksikon tilojen laajennusprosessia (parakki).
valmistuminen viivastyy. . -

. Lahetetddn Ranskan
viranomaisille virallinen Kirje, jossa
niité pyydetaén vahvistamaan selva
takaraja nykyisen rakennuksen
siirtamiselle komission kayttoon.
Seurataan asian etenemista
tarkasti sen varmistamiseksi, etta
maaréaikaa noudatetaan.

03 | Riski, ettei vuoden 2013 | OPU2 (2.2) | Véhenta- . Tehd&an selvitys, jonka
talousarvioon sisélly minen pohjalta voidaan esittda vahvat
resursseja, joita tarvitaan perustelut ndiden lisaresurssien
30 lisdhenkilbn tarpeelle.
palkkaamiseksi . Vaaditaan salauslaitteiden
hallinnoimaan toimittamisesta vastaavaa uutta
salausavaimia vuodesta verkon tarjoajaa my6s antamaan
2014 alkaen, kun sopimus lisatukea ja -koulutusta muulle
OBS:n kanssa paattyy. henkildstolle.

30 Riskeihin reagoidaan jollakin seuraavista tavoista: vahentéminen (toimet todenndkdisyyden tai vaikutuksen
pienentémiseksi; vastuu riskin vaikutuksista ja siihen reagoimisesta jéa virastoll€), poistaminen (muutetaan
kyseisté toimintatavoitetta), siirtéminen (kolmas osapuoli ottaa vastuun riskistd), hyvaksyminen (tietoinen ja
harkittu pédtos hyvaksya riski seké etenkin sen mahdolliset vaikutukset kyseiseen toimintatavoitteeseen),
jakaminen (osapuol et jakavat vastuun riskin seurauksista ja toimenpiteist, joilla siihen reagoidaan).




Osa-

. L . Reagointi-
Viite | Riskin kuvaus (syy, tavoitteet, g .
: C tapa Toimet
nro |tapahtuma ja seuraus) joihin riski 30
vaikuttaa

04 | Riski, ettei virastolle voida | PC1-9 Vahenta- . Ensisijaisesti varmistetaan, etta
myontaé taloudellista (vaikutuksia | minen ensimmaisten rekrytoitujen
itsendisyyttad vuonna useimpiin joukossa on vahimmaismaara

2013.

Taloudellisen vastuun
siirtdmiselle virastolle on
asetettu tiukat ehdot.
Niiden tayttamista ei
vaaranneta.

Jos vastuun siirtyminen
virastolle viivastyy,
varainhoitomenettelyt
monimutkaistuvat koska
komission kaytdssa on
niukasti resursseja tata
varten. TAma voisi
vaikuttaa merkittavasti
viraston kaikkiin
operatiivisiin ja logistisiin
toimintoihin.

osatavoitteis
iin)

kokeneita talousasiantuntijoita
(katso 1 kohta edelld).

. Varmistetaan, ettd tima
varainhoitohenkildston ydinrynma
on mahdollisimman pian taysin
koulutettu ja valmis hoitamaan
keskeisid varainhoitomenettelyja,
mukaan lukien
ennakkotarkastukset ja sisainen
palaute.

« Verkostoidutaan muiden
virastojen kanssa, jotta voidaan
ottaa oppia niiden
varainhoitojarjestelmien
perustamista koskevista
kokemuksista ja parhaista
kaytannoista.

« Pyydetadan komissiolta neuvoa
erittain tarkeissa kysymyksissa.

« Harkitaan mahdollisuutta
kayttad poikkeuksellisia
varainhoitohenkiloston
rekrytointimenettelyja, jos vuoden
2013 alkupuolella ei ole saatu
palkattua riittavasti henkilostoa.
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