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1. Shrnuti

Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody,
bezpeCnosti a prava byla zfizena nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
&.1077/2011 ze dne 25.Fijna 2011 (Uf. vést. L 286, 1.11.2011, s. 1), které vstoupilo
v platnost dne 21. listopadu 2011. Nafizeni stanovi, Ze agentura se ujme svych hlavnich
povinnosti od 1. prosince 2012.

Ugelem tohoto roéniho pracovniho programu je popsat &innosti, které bude agentura
provadét v roce 2013, prevést strategické cile agentury na roCni cile a poskytnout zaklad pro
rozpoctové planovani.

Hlavnim ukolem agentury bude zaijistit provozni fizeni systém( VIS a EURODAC a dokon¢it
pfipravy na pfevzeti provozu systému SIS Il. Dale bude zasadnim meznikem spusténi SIS Il
planované na bfezen 2013. Agentura bude muset zajistit, aby byla pIné pfipravena se od
tohoto okamziku chopit naroéného ukolu fizeni uvedeného kriticky dulezitého systému.

Ve stfednédobém vyhledu bude agentura rovnéz rozvijet nové rozsahlé informacéni systémy
v této oblasti politiky, jestlize to stanovi pfislusné legislativni nastroje.

Rada hospodaiskych, politickych a technologickych udéalosti bude mit dalezity dopad na
stfednédobou az dlouhodobou strategii agentury a na zplsob jejiho pfevadéni na operacni
cile pro rok 2013. Hospodarska krize méla vyznamny dopad na vnitrostatni rozpoCty a vedla
k pozadavkim na vétSi odpovédnost a uc€innost ve vSech oblastech politiky EU. Agentura
bude proto muset jasné prokazat pfinosy svych investic a vydaju a dosvédcit, Ze je schopna
systematicky zajiStovat efektivnost nakladu. DalSim faktorem je politicka nestabilita
v nékterych zemich severni Afriky a Stfedniho vychodu. Masivni pfiliv osob z téchto zemi do
EU ve spojeni s novymi trendy migracnich tok( sméfujicich do EU upozornil na to, jak je
ddlezité mit zavedeny ucinné informacni systémy pro fizeni vnéjSich hranic a posilovani
spoluprace pfislusnych organl. Kromé toho rovnéz zdlraznil politickou viditelnost téchto
systém.

Agentura bude rovnéz Celit naro€nym uUkolim v dusledku slozitosti informacnich systémi

v této oblasti politiky, ktera vyplyva z poctu zu€astnénych subjektl a jejich ambiciéznich cill
a pozadavka.

1.1 Strategicke cile

S ohledem na vySe uvedené jsou Ctyfi strategické cile agentury nasleduijici:

1. Upevnit strukturu a soudrznost agentury

Provést nezbytna opatieni pro zajisténi fadné spravy a posileni spoluprace a budovani tymu
napfi¢ agenturou s cilem zajistit hladké sluzby pro cile spole¢né riiznym jednotkam a mistliim
agentury.

2. Priblizit se cili stat se stfediskem excelence

Podporovat a zlepSovat odborné zkusenosti a osvédcené postupy vramci organizace a
zavést efektivni spravu, strukturu, zdroje, informaéni nastroje, postupy a metodiky s cilem

umoznit agentufe pokrok na cesté stat se stfediskem excelence v oblasti fizeni a vyvoje
rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody, bezpecnosti a prava. Klicovou



soucasti tohoto procesu bude zajistit soulad provoznich cild a cilt v oblasti informacnich a
komunikacnich technologii (IKT) zavedenim podnikové spravy IKT.

3. Pripravy na zaclenéni dalSich systému

Za predpokladu pfijeti pravnich zakladu pro program registrovanych cestujicich a systém
vstupu/vystupu je mozné, Ze agentura muze byt pozadana, aby od roku 2015 zacala tyto
systémy vyvijet. Agentura by méla jiz zacit planovat v pfedstihu a strategicky a méla by
predvidat své specifické pozadavky na infrastrukturu, personal a organizaci s pfihlédnutim
k finan¢nim informacim v legislativnich navrzich tykajicich se téchto systémda.

4. Trvalé smérovani k optimalizaci nakladové efektivnosti

Postoupit k proaktivnimu vyhledavani nakladové efektivnéjSich zpusobl poskytovani
pozadované urovné sluzeb nebo technické excelence pro vlastni interni provoz agentury a
pro informacni systémy, které agentura fidi. Zahrnuje to i zkoumani moznosti, jak dosahnout
uspor nakladu pro zucastnéné subjekty.

1.2 Klicové operacni cile

Zakladni stavebni prvky, infrastruktury a funkce této agentury byly zavedeny v roce 2012 a
umoznily ji provadét své hlavni ukoly v oblasti provozniho fizeni pro oba systémy, které jiz

Jednim z prvnich krokl v tomto sméru bude zavést odpovidajici spravu pro zajisténi souladu
provoznich cild agentury a jejich cili voblasti IKT a pro tvorbu hodnoty na zakladé
provozniho vyvoje umoznéného informaénimi technologiemi, a to prostfednictvim provadéni
uznavanych standardd a provoznich modell v této oblasti, jmenovité modelu podnikové
spravy IKT, nezbytnych urovni vyspélosti ramce COBIT pro spravu informacnich technologii
a osveédc€enych postupu pro spravu sluzeb informacnich technologii z ramce ITIL. Agentura
bude také usilovat o zavedeni celkového fizeni jakosti s cilem ve stfednédobém vyhledu
piné provést normu ISO 9001.

Po naboru prvnich 75 zameéstnancu v roce 2012, jak predpoklada plan pracovnich mist
agentury a rozpocet na rok 2012, bude v roce 2013 pfijato dalSich 45 zaméstnancu.

Klicové operaéni cile agentury v roce 2013 jsou nasledujici:
1.2.1 Provozni Fizeni systémi

Agentura provede veSkeré nutné ukony k provoznimu fizeni systéml VIS a EURODAC a
zajisti kontinuitu provozu 24 hodin denné 7 dni v tydnu a provede zavére¢né pfipravy na
pfevzeti provozniho Fizeni systému SIS [I. Od bfezna 2013 bude rovnéz plnit vSechny
nezbytné ukoly tykajici se provozovani tohoto systému.

Pokud jde o praci provadénou dodavateli v souvislosti s té€émito systémy, bude agentura
zprvu zajisStovat pouze provozni dozor. Finanéni a smluvni odpovédnost pfevezme od
okamziku, kdy ziska finan¢ni nezavislost.

. Jednou ze specifickych priorit pro systém SIS Il vroce 2013 bude velmi peclivé se
pfipravit na pfevzeti provozu tohoto systému s cilem zajistit, aby byly od samého poc¢atku
pIné dodrzovany potfebné ukazatele urovné sluzeb.



« Komise dokonéi postupy k uzavieni smlouvy o udrzbé systému SIS Il v zastoupeni
agentury. Agentura se pfipravi na pfevzeti provoznich aspektl této smlouvy (dozor nad
pfipravami na udrzbu systému a vlastni provadéni udrzby od bfezna 2013).

. Specifické cile pro VIS vroce 2013 budou zahrnovat zajisténi toho, aby technické
charakteristiky VIS byly schopny podporovat spusténi v celosvétovém méfitku. Agentura
bude také odpovidat za dozor a sledovani tykajici se praci v ramci smlouvy o udrzbé VIS
v provoznim stavu a nasledné pfevezme odpovédnost za prace na modernizaci VIS
v ramci této smlouvy. V neposledni fadé také agentura do konce roku zajisti uspésné
testovani aplikace VISMAIL 2.

« Pokud jde o EURODAC, jednou z kli¢ovych priorit agentury pro rok 2013 bude zajistit
pfemisténi tohoto systému z Lucemburku do Strasburku a Sankt Johann im Pongau na
pocatku roku. Bude to zahrnovat provozni dozor nad praci dodavatell v ramci vefejnych
zakazek tykajicich se tohoto pfemisténi, napfiklad pokud jde o jakékoli pfipadné
pozadované dodate¢né zafizeni informacénich technologii. Druhou hlavni prioritou bude
zahajit provadéni zmén systému predpokladanych v pfepracovaném nafizeni, s vyhradou
pfijeti tohoto nastroje.

1.2.2 Integrace novych uzivateli systému

Jednou z priorit bude pomoc Chorvatsku v jeho technickych pfipravach na pfistoupeni
k informaénim systémim Ffizenym agenturou, které nyni zesiluji s ohledem na pfipravy
Chorvatska na pfistoupeni k EU v poloviné roku 2013. K dalSim c&innostem v této oblasti
bude patfit pomoc Kypru pfi jeho pfipravach na dosazeni technické pfipravenosti na integraci
do systému SIS Il a VIS vroce 2013. Vlastni integrace Kypru do téchto systému muize
pokraovat jen po splnéni nutnych podminek pro uplatnéni v8ech ¢asti schengenského
acquis, jak stanovi akt o pfistoupeni z roku 2003. Rada dal$ich &lenskych stat(i bude také
potfebovat pomoc s technickymi zaleZitostmi, které se tykaji jejich budouci integrace do SIS
Il. To se tykd zejména Spojeného kralovstvi a Irska, které se pravdépodobné do tohoto
systému zacleni od roku 2014.

1.2.3 Bezpec¢nost a komunikacni infrastruktura

Agentura zavede a bude provadét bezpecnostni opatfeni a opatfeni pro kontinuitu provozu
tykajici se jeji vlastni organizace, systému, které bude Fidit, a komunikacnich siti pro tyto
systémy a bude provadét veskeré dalSi ukoly v oblasti bezpelnosti, které stanovi zfizovaci
nafizeni a pravni nastroje pro informacni systémy.

Pokud jde o komunikaéni infrastrukturu pro informaéni systémy fizené agenturou, bude
agentura zpocatku odpovidat za dozor, bezpecnost a koordinaci v oblasti vztahd mezi
Clenskymi staty a poskytovatelem sité komunikaéni infrastruktury pro EURODAC a VIS.
Bude tomu tak i v pfipadé komunikaéni infrastruktury pro SIS Il poté, co bude tento systém
uveden do provozu v bfeznu 2013. Agentura také zajisti, aby vné&jSi soukromopravni
dodavatelé siti plné dodrZzovali bezpeCnostni opatfeni a neméli Zadny pfistup k operativhim
udajum v informacnich systémech.

1.2.4 Sledovani, podavani zprav a statistika

Agentura bude vypracovavat zpravy a statistiky o vyuzivani informacnich systému, které Fidi,
a bude sledovat jejich fungovani, jak stanovi pravni zaklady pro tyto informacéni systémy a
jak uvadi zfizovaci nafizeni. Agentura bude podavat pravidelné zpravy Evropskému
parlamentu, Radé a Komisi o technickém fungovani systému, v€etné jejich bezpecnosti, a
bude také poskytovat Komisi informace, které Komise potfebuje pro pravidelné hodnoceni
systému VIS, EURODAC a SIS Il



1.2.5 Odborna priprava

Agentura bude zaijiStovat odbornou pfipravu v oblasti technického pouzivani SIS Il, VIS a
EURODAC pro vnitrostatni organy, které se téchto systémua Gcastni. Bude také poskytovat
Skoleni pro zaméstnance SIRENE (SIRENE - Supplementary Information Request at
National Entries, zadost o dopliujici informace u vnitrostatnich zaznamud) a odbornou
pfipravu pro ¢leny tymU schengenského hodnoceni a hlavni odborniky zaméfenou na
technické aspekty SIS Il. Dalsi informace o organizaci odborné pfipravy tykajici se téchto
systém(l a opatfeni, ktera budou pfijata pro zajiSténi spoluprace mezi jednotlivymi
zuCastnénymi agenturami EU (CEPOL pro Skoleni donucovacich organt v oblasti SIS Il a
SIRENE a CEPOL a FRONTEX pro $koleni schengenskych hodnotitel), jsou uvedeny
v bodé 2.6.5 nize.

1.2.6 Spoluprace s ostatnimi agenturami

V roce 2013 bude pokraCovat spoluprace s ostatnimi agenturami, jako jsou CEPOL, EASO,
ENISA, EUROJUST, EUROPOL, FRONTEX a FRA. Bude vypracovan akéni plan, ktery
stanovi jasné ukoly a cile pro spolupraci s kazdou z téchto agentur. Kli¢ovou prioritou mnoha
téchto vztahl agentur bude vzajemné dopliovani. Agentura bude rovnéz pfihlizet
k evropskym a mezinarodnim standardum, zejména ke strategii EU pro spravu informaci, a
bude sledovat vyvoj tykajici se evropského modelu pro vyménu informaci.

1.2.7 Sledovani vyzkumu a technologickych novinek

Agentura v roce 2013 zahdji €innost v oblasti sledovani vyzkumu a technologickych novinek
a bude jeji vysledky uplatfovat pfi rozhodovani o technickych zalezitostech a cilech €innosti.
Jak bylo uvedeno vySe, zavedeni odpovidajiciho spravniho ramce zajisti, aby byly vysledky
této Cinnosti zaméfeny na pInéni cilu ¢innosti agentury.

1.2.8 Komunikace

Agentura bude ze svého podnétu organizovat komunikaéni ¢innosti v oblastech spadajicich
do jeji plsobnosti, v€éetné zfizeni internetovych stranek. V roce 2013 se bude podilet i na
organizaci informaéni kampané vénované systému SIS Il. Komise rovnéz pfedpoklada, ze do
pfipravy kampané o SIS Il zapoji odborniky SIRENE prostfednictvim Vyboru pro SIS-VIS ve
slozeni pro SIRENE.

1.2.9 Finanéni Fizeni, infrastruktury, logistika a sprava

Agentura upevni své finanéni tymy a postupy s cilem ziskat v prabéhu roku finanéni
nezavislost a uplatnit proaktivnéjSi pfistup k zajisténi efektivnosti nakladd napfi¢ celym
spektrem své Cinnosti.

Béhem tvodni faze Cinnosti agentury, nezli ziskd financni nezévislost, bude fadu smluv
vcetné smluv o udrzbé provozniho stavu SIS II a VIS uvedenych v bodech 2.6.1.1 a 2.6.1.2
uzavirat Komise v zastoupeni agentury. Jakmile agentura ziskd financ¢ni nezavislost,
pfevezme odpovédnost za financni zalezitosti tykajici se téchto smluv.

Agentura bude pracovat na zaklad¢ planu zadavani zakazek, ktery bude sdélen spravni rad¢.
Spravni rada bude také informovéana o klicovych nabidkovych fizenich. V individualnich
ptipadech bude mozné ptizvat odborniky z ¢lenskych statt, aby poskytli odborné zkusenosti
pti definovani zaddvaci dokumentace a postupd.



Kli€ovymi prioritami v oblasti spravy budov a logistiky bude zajistit v plném rozsahu
pokracovani praci na stalych prostorach v Tallinnu a praci na dalSi modernizaci technického
mista ve Strasburku pro spIinéni budoucich pozadavk.

Dalsi informace o specifickych operacCnich cilech této agentury a souvisejicich ukazatelich,
vCetné cili stanovenych pro nezbytné spravni Ukoly neuvedené vySe, obsahuje bod 2.7
tohoto pracovniho programu.

1.2.10 Podpora pro spravni radu a poradni skupiny

Spravni struktura agentury bude zajiStovat trvalou podporu pro spravni radu a &innost
poradnich skupin.

. Spravni rada bude nadale zajiStovat, aby agentura plnila své ukoly, které ji byly
stanoveny zfizovacim nafizenim, a to zplisobem co nejefektivnéjSim z hlediska naklad(l a
s pfihlédnutim ke stfednédobym strategickym cilim. Vedle schvalovani standardnich
dokumentt v roénim rozpoctovém a planovacim cyklu budou specifické zalezitosti, o
kterych ma spravni rada rozhodovat v roce 2013, zahrnovat otazky tykajici se pfiprav na
stalé prostory v Tallinnu a provadéni praci na technickém misté ve Strasburku. Spravni
rada bude muset rovnéz schvalovat rozhodnuti tykajici se pfemisténi systému
EURODAC (viz také bod 1.2.9 ve véci opatfeni kinformovani spravni rady o
zalezitostech spojenych se zakazkovymi fizenimi).

« Kprioritam poradnich skupin bude vroce 2013 patfit zajiSténi schopnosti VIS plinit
technické pozadavky budouciho spusténi systému v celosvétovém méfitku, &innosti
navazujici na zahajeni provozu SIS Il, rast pouzivani tohoto systému, technické
zalezitosti tykajici se premisténi systému EURODAC z Lucemburku do Strasburku a
Sankt Johann im Pongau a pfizpusobeni systému EURODAC, které zohledni budouci
pfepracované nafizeni. DalSi prioritou pro v8echny skupiny budou technické pfipravy na
pfistoupeni novych ¢lenskych statdl ktémto informaénim systémdm, konkrétné
Chorvatska, integrace zemi, jako je Spojené kralovstvi a Irsko, do SIS Il a pfipravy na
zajisténi technické pfipravenosti Kypru na pfipojeni k SIS Il a VIS.

1.2.11 Vyhled provadéni téchto cilii ve svétle klicovych rizik

Cile stanovené pro tuto agenturu jsou velmi naroéné a ocekavani zu€astnénych subjektl
jsou vysoce ambiciézni. Ocekava se, ze agentura v pribéhu roku 2013 rychle postoupi od
svého zakladniho poslani spocivajiciho v provozovani informacnich systému az k tomu, aby
se stala stfediskem excelence, které se bude zabyvat vysoce specializovanymi systémy
v prostfedi, které je slozité z hlediska technického a z hlediska zuc¢astnénych stran. Stejné
jako v jakémkoli jiném slozitém podnikatelském prostfedi jsou s Cinnosti agentury spojena
rizika. Byla zjiSténa Fada kritickych rizik v oblasti finan€nich zdrojd, dostupnosti prostor a
pfechodu k finan¢ni nezavislosti. Existuji akéni plany, které maji vSechna tato rizika fesit.
Agentura bude peclivé sledovat provadéni téchto akénich planl i veskery budouci vyvoj
v oblasti expozice rizikim. Vrcholnou prioritou bude upevnéni tyml a zavedeni spravnich
postupu nezbytnych k tomu, aby agentura mohla pinit vSechny své funkce a soucasné
ucinné Fidit rizika spojena s jeji Cinnosti. S ohledem na vySe uvedené je vedeni agentury
pevné pfesvédceno, ze v oblasti svych ukold a cilli naplni o¢ekavani zu¢astnénych stran.



2. Obecna cast
2.1 Uvod

Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody,
bezpe€nosti a prava byla zfizena nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
&.1077/2011 ze dne 25.Fijna 2011 (Uf. vést. L 286, 1.11.2011, s. 1), které vstoupilo
v platnost dne 21. listopadu 2011. Nafizeni stanovi, Ze agentura se ujme svych hlavnich
povinnosti od 1. prosince 2012.

Roc¢ni pracovni program agentury na nasledujici rok pfijima spravni rada po obdrzeni
stanoviska Komise do 30. zafi kazdého roku podle konkrétnich podminek stanovenych
v ¢lanku 12 zfizovaciho nafizeni. Pfijaty pracovni program pak spravni rada pfeda
Evropskému parlamentu, Radé a Komisi a zvefejni jej. V souladu se zfizovacim nafizenim je
ro¢ni pracovni program vypracovavan ve vSech Ufednich jazycich organt Unie.

Cilem ro¢niho pracovniho programu je popsat Cinnosti, které bude agentura vykonavat
v roce 2013, a dohodnout pracovni Cinnosti, které ma agentura v daném roce provést, aby
uskutec€nila ukoly uvedené v kapitole Il vyde zminéného nafizeni. Jeho U€elem je prevést
strategické cile agentury na roé¢ni cile a poskytnout zaklad pro rozpoctové planovani.

Tento pracovni program a jeho provadéni proto Uzce souviseji s pfipravou a plnénim navrhu
rozpoctu agentury na rok 2013, protoze odUvodniuji pfidéleni prostfedkd pro konkrétni hlavy,
kapitoly a ¢lanky.

Jak bylo uvedeno vySe, tato nova agentura byla zfizena na konci roku 2011. Zakladni
stavebni prvky, infrastruktury a funkce této agentury byly zavedeny v roce 2012 a umoznily ji
provadét své hlavni ukoly v oblasti provozniho Fizeni systémd VIS a EURODAC v oblasti
pfipravy na prevzeti provozu SIS Il od bfezna 2013.

Tento pracovni program popisuje ukoly agentury v roce 2013 s cilem zabezpecit:

. stalé poskytovani kliCovych sluzeb pro fizeni a provoz informacénich systému spadajicich
do odpovédnosti agentury,

« dovrseni koneénych krok( pfi budovani a upevnovani organizace,

. prechod k aktivnéjSi fazi s ohledem na strategicky kontext a uUkoly popsané v bodé 2.5
nize.

2.2 Poslani a hodnoty agentury

KliC¢ovym poslanim agentury je zajistit staly a nepferuSovany provoz evropskych rozsahlych
informacnich systému v prostoru svobody, bezpecnosti a prava.

Ve stfednédobém vyhledu bude agentura rovnéz rozvijet nové rozsahlé informacéni systémy
v této oblasti politiky, jestlize to stanovi pfislusné legislativni nastroje.

Systémy Fizené agenturou budou vyznamné pfispivat k udrzovani bezpeénosti a volného
pohybu mezi vnitfnimi schengenskymi hranicemi a smérem do schengenského prostoru.

VSechny Ccinnosti agentury jsou fizeny na zakladé technologickych a ekonomickych
zpravodajskych poznatk(.

Agentura zajistuje, aby byly jeji ¢innosti provadény pfi zajisténi fadného finanéniho Fizeni.



Agentura je davéryhodny subjekt provozniho Fizeni, ktery je pIné respektovan ¢lenskymi
staty a ostatnimi zu¢astnénymi stranami systéma fizenych agenturou.

Pracovnici agentury a jejich vysoka uroven odbornosti a profesionality jsou zakladnim
kamenem efektivity a ddvéryhodnosti agentury. Agentura bude vramci své organizace
udrzovat politiky, kterymi zajisti, aby byla konkurenceschopnym zaméstnavatelem a aby byla
kvalifikace jejich zaméstnancu pIné ohodnocena.

Ve vSech svych ¢innostech agentura zajistuje plné dodrzovani pravnich pozadavku, zejména
v€etné ustanoveni o bezpec€nosti a ochrané udaju platnych pro systémy, které agentura Fidi.

2.3 Vize

Stiedisko excelence v oblasti vyvoje a provozniho fizeni rozsahlych informacnich
systému v prostoru svobody, bezpecnosti a prava, které poskytuje z hlediska nakladt
efektivni sluzby nejvyssi urovné, zarucuje kontinuitu provozu a poskytuje strategickou
vizi technologii, feSeni a aplikaci potifebnych k naplnéni budoucich oéekavani
zucastnénych stran.

2.4  Politické souvislosti a strategicky vyhled

Zfizeni této agentury bylo pfedpokladano jiz v legislativnich nastrojich pro Schengensky
informacni systém druhé generace (SIS Il) pfijatych v letech 2006-2007 a v nafizeni o
systému VIS pfijatém v roce 2008. Ve spole¢nych prohlasenich tfi organt k dlouhodobému
fizeni téchto systému Evropsky parlament a Rada vyzvaly Komisi, aby rychle pFedlozila
potfebné navrhy, a zavazaly se zajistit jejich v€asné pfijeti, aby se agentura mohla plné
ujmout svych €innosti do roku 2012. Tyto politické zavazky byly dodrzeny.

Zfizeni agentury spada do politického kontextu Stockholmského programu a akéniho planu,
kterym se tento program provadi, které stanovily ramec reakce EU na zasadni vyzvy v této
oblasti politiky a nastinily fadu kli€ovych udalosti v oblasti fizeni hranic a bezpecnosti pro
nadchazejici obdobi.

Kromé toho strategie vnitfni bezpecCnosti, ktera byla pfijata v unoru 2010, urcuje ukol ,Posilit
bezpecénost prostfednictvim spravy hranic® jako jeden z péti strategickych cild, v nichz by EU
mohla v nadchazejicich Ctyfech letech pfinést skute€nou pfidanou hodnotu.

Rada hospodaiskych, politickych a technologickych udélosti bude mit ddlezity dopad na
stfednédobou az dlouhodobou strategii agentury a na zplsob jejiho pfevadéni na operacni
cile pro rok 2013.

Soucasna hospodarska krize jiz vedla kvyznamnym rozpoctovym Skrtdm na drovni
Clenskych stat( a vyvolala pozadavky na vétSi odpovédnost a u€innost ve vSech oblastech
politiky. Tato situace bude s nejvétsi pravdépodobnosti ve stfednédobém vyhledu
pokracovat se zavaznymi omezenimi a zvySenou kontrolou novych investic do informacnich
technologii na Urovni Evropské unie i ¢lenskych statd. Kli€ovym Ukolem tedy bude prokazat
zu€astnénym stranam a spolecnosti obecné pfinosy investic a vydaji agentury, predlozit
jasné dikazy o jeji pfidané hodnoté, efektivité nakladu, fadném finanénim fizeni a potencialu
dosahnout Uspor nakladl pro Clenské staty vyuzivanim novych technologii a zavadénim
ucinnéjSich postupl pro systémy, které agentura Fidi. To se v oblasti investic do novych
systému a jejich vyvoje projevi napfiklad v posunu smérem k zacatkim v malém méfitku a
postupnému rozsifovani.

Na prostfedi informacnich systém fizenych agenturou bude mit nadale vliv i fada politickych
a spoleCenskych jevl. Politicky vyvoj v sousednich tfetich zemich v poslednim roce,




zejména nestabilita v nékterych severoafrickych zemich a na Stfednim vychodé, vedl
k masivnimu pfilivu osob na jiznich hranicich EU a obecnéji k novym trendiim a problémdm
migracnich tokd sméfujicich do Unie. Tento vyvoj vyznamné zvysSil viditelnost otazek Fizeni
vnéjSich hranic a upozornil na to, jak je dllezité mit efektivni systémy kontroly hranic,
udrzovat bezpecnost, efektivné spravovat zadosti o azyl a provadét procesy vydavani viz.

Systémy fizené agenturou budou proto jasné viditelné a budou podrobeny pfisné kontrole.

Agentura bude poskytovat pomoc Chorvatsku v jeho technickych pfipravach na pfistoupeni
k informaénim systémim Ffizenym agenturou, které nyni zesiluji s ohledem na pfipravy
Chorvatska na pfistoupeni k EU v poloviné roku 2013. Agentura bude pomahat i Kypru pfi
jeho pfipravach na dosazeni technické pfipravenosti na integraci do systému SIS Il a VIS
v roce 2013. Vlastni integrace Kypru do téchto systémi muize pokraCovat jen po splnéni
nutnych podminek pro uplatnéni vSech Casti schengenského acquis, jak stanovi akt o
pfistoupeni zroku 2003. Rada dalSich &lenskych statd bude také potfebovat pomoc
s technickymi zalezitostmi, které se tykaji jejich budouci integrace do SIS Il. To se tyka
zejména Spojeného kralovstvi a Irska, které se pravdépodobné do tohoto systému zadleni
od roku 2014.

Slozity ramec informacnich systému fizenych agenturou, jak z hlediska poctu zu€astnénych
stran, tak z hlediska variabilni geometrie', kdy nékteré &lenské staty nebudou moci hlasovat
ve spravni radé agentury o nékterych systémech, vyZaduje i zavedeni u€innych spravnich
struktur. Agentura musi rychle upevnit svou organizaci a tymy a prokazat svou schopnost
naplfiovat potfeby zucastnénych stran pfi plném zohlednéni zajm( a priorit EU. Jak jiz bylo
uvedeno vySe, z hlediska pfidané hodnoty se od agentury oCekava hodné.

Rozsah a slozitost informacnich systému v této oblasti politiky také predstavuji obrovské
technické ukoly. Kromé& toho jejich zuCastnéné strany ocCekavaji technicky nejvyspélejsi
feSeni z hlediska funkci, doby odezvy a kontinuity provozu. Tempo technologické zmény
v odvétvi informacénich technologii znamena vyzvu i pfileZitost. Agentura aktivnhé vyuzije
oboji zavedenim odpovidajicich spravnich postupl, struktur a procesu, které ji umozni
efektivné uplathovat inovativni technologie na podporu provoznich a uzivatelskych potfeb a
zvySovat uc€innost vlastnich administrativnich postupu. K nékolika pfikladim oblasti, které by
mély byt zkoumany, patfi biometrika a technologicky pokrok, které zvysi vykonnost,
spolehlivost a flexibilitu systéma.

Jak je podrobnéji popsano v bodé 2.6.1.4 niZe, bude agentura pravdépodobné povéfena i
vyvojem a fFizenim novych informacnich systému, konkrétné programu registrovanych
cestujicich a systému vstupu/vystupu, pro které maji byt legislativni navrhy pfedloZeny v roce
2012. Ve stifednédobém vyhledu by nakonec agentura mohla prevzit i dalsi systémy mimo
oblast fizeni hranic, jako jsou nastroje k vyméné udaju pro boj s pfeshrani¢ni trestnou
Cinnosti.

PFi pohledu do budoucnosti je dllezité mit na paméti i odkaz minulosti. Casto existuje
negativni obraz projektl v oblasti informacnich technologii fizenych vefejnym sektorem na
vnitrostatni i mezinarodni Udrovni, v dlsledku fady velmi viditelnych pfipadl prodleni a

! Pravni ramce systéma SIS II, VIS a EURODAC se vyznaGuji variabilni geometrii, coZ je pojem uZivany
k oznaceni toho, ze nékteré Clenské staty se jednoho nebo vice systéml bud’ neucastni viibec, nebo se
ucastni jen ¢astecné. Naptiklad Irsko a Spojené kralovstvi se ucastni systému EURODAC, ale na systému
SIS II se podili jen ve véci aspektii byvalého tretiho pilife a nikoli aspektii volného pohybu. Tyto dva
Clenské staty se neucastni systému VIS. Dansko se na druhé strané iCastni nastroji byvalého prvniho pilife
systémd SIS II a VIS podle mezinarodniho prava a systému Eurodac v ramci mezinarodni dohody. Rada
tietich zemi, jmenovité Island, Norsko, Svycarsko a Lichtenstejnsko, je pfidruzena k provadéni, uplatiovani
a vyvoji schengenského acquis, a proto se ti¢astni jak SIS II, tak VIS. Jsou pfidruzeny i k provadéni opatfeni
souvisejicich se systémem Eurodac a i¢astni se systému Eurodac.



pfekro¢enych naklad, knimz v nedavné minulosti doslo. Agentura musi stavét na
zkuSenostech a poucenich z jinych velkych projektl IT a zajistit pfisnou spravu, dusledné
planovani a peclivé sledovani realizace projektl spadajicich do jeji odpovédnosti, ve spojeni
s ucinnymi postupy zadavani vefejnych zakazek.

Jednim z naro¢nych problému, které se v takovych projektech €asto vyskytuji, je dosazeni
spravné rovnovahy mezi flexibilitou a rozpoctovymi a asovymi omezenimi. V oblasti politiky,
jakou je svoboda, pravo a bezpelnost, oCekavaji strany zulastnéné v rozsahlych
informacnich systémech vysokou miru flexibility ve véci pozadavkl a technickych feSeni
zvolenych pro probihajici projekty, aby bylo mozZné zohlednit jak trvale se vyvijejici
pozadavky politiky, tak posledni vyvoj technologie, bezpe€nostni normy a zvysSujici se zaruky
ochrany udaju. To plati zvlasté v pfipadé, kdy dojde k velmi viditelnym udalostem, jako jsou
teroristické utoky nebo masivni migraéni pfilivy, které Casto vedou k rychlému zavedeni
novych opatfeni politiky pro boj s témito jevy (mimo jiné usnadnénim spoluprace a vymény
informaci mezi odpovédnymi organy). KliCovou vyzvou pro agenturu bude prokazat
potfebnou uroven flexibility pro rozvoj a pfizplsobovani systém(, které spadaji do jeji
odpovédnosti, pfi zachovani efektivity z hlediska nakladl a minimalizaci dopadu na ¢asovy
plan.

ZucCastnéné strany jiz maji fadu jasné urCenych ocCekavani ve véci budoucich zlepSeni
informacnich systému, které agentura fidi. Jednim z kliCovych Ukolu agentury v roce 2013
bude zajistit v€asné provedeni vyznamného navy3eni kapacity pro Vizovy informaéni
systém.

V centru priorit agentury bude i ochrana udajl a bezpecnost udaju. Agentura bude povinna
zajistit pfisné dodrzovani vSech ustanoveni tykajicich se ochrany udaju a bezpecnosti
pouzitelnych na informaéni systémy, které agentura Fidi, a bude v téchto specifickych
oblastech podléhat i pravidelnym auditdm.

Ocekava se, Ze do zalatku roku 2013 agentura dokonale zvladne zakladni funkce tykajici se
provozniho Fizeni systémd VIS a EURODAC a zajisti jejich nepfetrzity provoz 24 hodin
denné 7 dni v tydnu. Od pocatku roku 2013 bude dokoncovat zavérecné pfipravy na prevzeti
provozniho fizeni systému SIS Il a postupovat dal, aby se stala plnohodnotnym stfediskem
excelence.

2.5 Strategické cile odrazejici sttednédobou vizi agentury

NiZze popsané hlavni strategické cile agentury pro rok 2013 a nasledujici obdobi odrazeji
politické souvislosti a vyhled zminéné v pfedeslé kapitole.

2.5.1 Strategicky cil €. 1: Upevnit strukturu a soudrZnost agentury

Provést nezbytna opatieni pro zajisténi radné spravy a posileni spoluprace a budovani
tymu s cilem zajistit hladké sluzby pro cile spoleéné riiznym jednotkdm a mistim
agentury.

Hlavni ukoly v této oblasti budou spocivat v naboru dalSich lidskych zdroju, upevnéni
internich postupl s cilem dosahnout Gcinné a dobfe fungujici administrativni struktury a
Cinnosti v oblasti budovani tymu. K dosahovani tohoto cile vyznamné pfispé&je i Cinnost
v ramci strategického cile €. 2, ktera ma zajistit soulad provoznich a technickych cilG.

Jak pfedpoklada plan pracovnich mist agentury a rozpocet na rok 2013, bude v roce 2013
zapotfebi pfijmout 45 zaméstnancl k 75 zaméstnancim, ktefi maji byt pfijati do konce roku
2012.

Nabor téchto zaméstnancu bude proveden prostfednictvim téchto naborovych metod:




1. rezervni seznam sestaveny v navaznosti na otevienou vyzvu k vyjadfeni zajmu pro
vedeni, bezpec€nost, IT specialisty a IT podporu a pomoc, ktera byla zvefejnéna dne
23. listopadu 2011;

2. seznam pfihlasek obdrzenych po oznameni zaslaném Uspé&Snym uchaze€im v ramci
stavajicich rezervnich seznamu ufadu EPSO;

3. rezervni seznam sestaveny v navaznosti na otevienou vyzvu k vyjadreni zému pro
technické zaméstnance se zkuSenosti s fizenim centralnich jednotek informacnich
systém( souvisejicich se Schengenem a Dublinem (SIS 1, VIS a EURODAC), ktera
byla zvefejnéna dne 30. dubna 2012;

4. rezervni seznamy sestavené v navaznosti na oznameni o vybérovych fizenich, ktera
méla obsadit funkce inspektora ochrany Udaju, ufednika pro bezpecénost a uéetniho a
byla zvefejnéna dne 10. kvétna 2012.

Postup prostfednictvim oteviené vyzvy k vyjadieni zajmu byl dokonéen béhem léta 2012 a
vedl k vytvofeni rezervnich seznam(, které organ opravnény ke jmenovani schvalil
v Cervenci a po¢atkem srpna 2012.

Ocekava se, ze do konce roku 2012 agentura dosahne svého cile pfijmout 75 zaméstnancu,
ktery pro rok 2012 stanovi plan pracovnich mist a rozpo&et agentury?.

PoCatkem roku 2013 se agentura zaméfi na nabor zbyvajicich 45 zaméstnancu, jak
predpoklada plan pracovnich mist a rozpocet. V té dobé budou k zaméstnancim agentury
patfit Ufednici pro lidské zdroje a asistenti (pfijati ve druhém pololeti roku 2012). Proto budou
fizeni naborového procesu provadét pfimo zaméstnanci agentury.

Kromé toho jsou také naléhavé pozadovani zaméstnanci agentury, ktefi budou zajistovat
spravu Sifrovacich kli€d. Podle ¢lanku 7 nafizeni o agentufe (Ukoly souvisejici s komunikacni
infrastrukturou) je vné&jsi soukromopravni poskytovatel sité ,povinen dodrzovat bezpecnostni
opatreni podle odstavce 4 a nesmi mit zadny pristup k operativnim udajom SIS I, VIS nebo
Eurodacu ani k vyméné udaji souvisejici se SIS Il prostfednictvim SIRENE®. Tento Clanek
rovnéz stanovi, Zze sprava Sifrovacich klicl zUstava v pravomoci agentury a nelze ji zadat
zadnému vnéjSimu soukromopravnimu subjektu. Kryptografické zafizeni proto zUstane pod
plnym provoznim Fizenim agentury. S vyhradou formalniho schvaleni dodatecnych
rozpoctovych a personalnich pfidéld pro tyto ukoly v ramci revidovaného viceletého planu
zameéstnanecké politiky a predbézného rozpoctu na rok 2014 by se mél nabor dalSich
zaméstnancl pro provoz kryptografického zafizeni pro sit a pro fizeni, testovani a vyvoj
Sifrovacich klicl pfedpokladat od roku 2014. V soucasné dobé se odhaduje, Ze pro tyto ukoly
by mohlo byt zapotiebi pfiblizné 30 pracovnich mist.

S ohledem na celkovy pocet polozek kryptografického zafizeni a pocet mist pro projekty SIS
II, VIS a EURODAC se odhaduje, Ze provoz Sifrovacich kli€u pro tyto projekty 24 hodin

? Nabor zaméstnancii z rezervniho seznamu pro vyse zminénou otevienou vyzvu k vyjadieni zajmu byl zahajen
okamzité po schvaleni rezervnich seznamu. K 29. srpnu 2012 bylo piedlozeno 50 nabidek zaméstnani. Prvni
zameéstnanec piijaty agenturou zacal pracovat v ¢ervenci 2012 v prostorach GR pro vnitini véci.

Kromé toho se ocekava, ze do konce zafi 2012 bude dokonceno naborové fizeni pro piijeti omezeného poctu
technickych zaméstnancii se zkuSenostmi v oblasti fizeni centralnich jednotek informacnich systémi
souvisejicich se Schengenem a Dublinem (SIS, VIS a EURODAC). Nabidky zaméstnani budou ptedlozeny
ihned poté.

A konecné, rezervni seznamy pro funkce inspektora ochrany udajti, Gfednika pro bezpecnost a Gicetniho maji byt
podle oc¢ekavani k dispozici do konce roku 2012.



denné 7 dni v tydnu vyzaduje 21 operator(i. Dal§i zaméstnanci by byli zapotfebi pro aktivni
fizeni, testovani a vyvoj poskytovanych feSeni.

SIS Il dnes obsahuje pfiblizné 150 poloZek kryptografického zafizeni na 50 mistech, VIS 180
polozek kryptografického zafizeni na 60 mistech a Eurodac 60 polozek kryptografického
zafizeni na 30 mistech. Kromé toho je tfeba pro zajisténi kritické dostupnosti
kryptografického zafizeni nutné rozmistit Uplny rezervni soubor platforem pro kryptografické
fizeni na dvou provoznich mistech agentury. To vyZaduje 24 hodin denné a 7 dni v tydnu
stalou pfitomnost dvou kryptografickych operatorti na hlavnim misté a jednoho zalohového
operatora na zalohovém misté, coz znamena 21 operatorl. (Obecné se predpoklada, ze
stadla pfitomnost jednoho zaméstnance 24 hodin denné a 7 dni vtydnu vyZaduje 7
ekvivalentll plného pracovniho Uvazku pfi zapoéteni doby dovolené, nemoci, vykonu
povinnosti, pohotovosti a doby odpocinku.)

Tito operatofi maji za ukol trvalé sledovani a Fizeni incidentd. Kromé operatort vyzaduje
kryptografické feSeni i aktivni fizeni, testovani a vyvoj. V disledku kritické povahy sluzeb
opirajicich se o kryptografické zafizeni se musi mnohaoborovy tym odbornik(l zabyvat
fizenim produktu, integraci se siti a aplikacemi, fizenim zmény a spusténi, udrzbou a
podporou. To vyzaduje dalsi tym 5 az 10 zameéstnancU v zavislosti na slozitosti
kryptografického zafizeni.

S vyjimkou vyse uvedenych zdrojl, s vyhradou jejich schvaleni, neni pro obdobi 2014-2015
predpokladan zadny dalSi nabor pro ukoly spojené s provoznim fizenim systému VIS, SIS I
nebo EURODAC.

V zavislosti na vysledcich posouzeni dopadl a za pfedpokladu pfijeti pravnich zakladd pro
program registrovanych cestujicich a systém vstupu/vystupu je mozné, Ze agentura bude od
roku 2015 pozadovat lidské zdroje pro vyvoj systéml programu registrovanych cestujicich
a vstupu/vystupu. V pribéhu roku 2013 by agentura méla zacit zkoumat scénare pro
budouci pozadavky na zdroje pro vyvoj téchto dvou systému.

Kli¢ovou prioritou bude i odborna pfiprava zaméstnancl agentury. Ta bude zahrnovat Gvodni
zaskoleni novych zaméstnancli a dal$i Skoleni dle potfeby podle individualnich plant
odborné pfipravy pro kazdého zaméstnance. Techni¢ti zaméstnanci projdou posouzenim
svych dovednosti a pozadavku. Poté bude nasledovat specifické Skoleni zaméfené na
technické zalezitosti tykajici se informacnich systému a jejich provozniho prostfedi. Rovnéz
bude zajistovana specificka odborna pfiprava pro pracovniky vedeni v€éetné Skoleni o cilech
¢innosti systému. A v neposledni fadé bude kladen velky dliraz na cinnosti v oblasti
budovani tymu, které se zaméfi zejména na tymy plsobici na rlznych mistech. Byly
stanoveny cile, aby bylo zajisténo, Ze bude co nejdfive plné vysSkolen dostateCny pocet
finanénich odborniku.

Agentura se bude také soustavné snazit zajistit, aby se jeji spravni procesy vyvijely
v souladu se zménami postuptl a prfedpistl EU a novymi postupy spravné praxe.

2.5.2 Strategicky cil ¢. 2: Priblizit se cili stat se strediskem excelence

Podporovat a zlepsovat odborné zkusenosti a osvédéené postupy v ramci organizace
a zavést efektivni spravu, strukturu, zdroje, informaéni nastroje, postupy a metodiky
s cilem umoznit agenture pokrok na cesté stat se strediskem excelence v oblasti fizeni
a vyvoje rozsahlych informaénich systémi v prostoru svobody, bezpe¢nosti a prava.
To bude zahrnovat i zajiSténi efektivniho vytvareni siti spoluprace s ostatnimi
agenturami, subjekty a organy pusobicimi v souvisejicich oblastech, zejména pak
s témi, které jsou €inné v prostoru svobody, bezpeénosti a prava.




V roce 2013 budou polozZeny zakladni stavebni kameny stfediska excelence. Agentura zacne
zavedenim odpovidajici spravy pro zajisténi souladu provoznich cilll agentury a jejich cil(
v oblasti IKT a pro tvorbu hodnoty na zékladé provozniho vyvoje umoznéného informacnimi
technologiemi. Toho bude dosazeno prostfednictvim akéniho planu definovaného v roce
2012 za G&elem provedeni podnikové spravy IKT?, ktery bude také obsahovat nezbytné
urovné vyspélosti ramce COBIT* pro spravu informaénich technologii v roce 2013. Na této
praci bude agentura v nasledujicich letech postupné stavét. Agentura rovnéz zavede
osvéd&ené postupy v oblasti fizeni sluzeb informaénich technologii z modelu ITIL®, zvlasté
pokud jde o provoz informacénich systéma.

DalSi dllezitou Cinnosti v této oblasti bude snaha o zavedeni celkového fizeni jakosti s cilem
ve stfednédobém vyhledu pIné provést normu ISO 9001.

Tato €innost bude znamenat i upeviiovani struktur agentury, jejich lidskych zdroji a procest
spravy informaci pro sledovani technologickych novinek a strukturované sledovani novych a
nadchazejicich technologickych a ekonomickych udalosti (viz bod 2.6.6). Agentura se bude
podilet i na spolupraci v ramci siti a sdileni zkusenosti pro tyto ucely.

SoubéZné bude agentura uplathovat i vhodné metodiky scilem zavadét nakladové
efektivnim zpusobem nové technologie pro svuj vlastni provoz a pro systémy, které agentura
fidi, a pfitom bude Uzce spolupracovat se zUCastnénymi stranami. Optimalizace systému
fizeni znalosti bude dulezita i k tomu, aby umoznila efektivni vyménu a vyuzivani informaci,
které jiz jsou v ramci agentury k dispozici. Vysledky sledovani technologickych novinek a
vyzkumu budou vstupovat do ostatnich rozhodovacich procesu a pfipravnych praci agentury
vCetné pozadavkl, specifikaci a nabidkovych Fizeni. Vzhledem k povaze systéml, které tato
agentura fidi, a k dobé potfebné k provedeni zmén, do zna¢né miry v dusledku formalit
uZivatele pravdépodobné ve stfednédobém vyhledu, a to zejména u prvni generace
systému, které bude agentura rozvijet.

253 Strategicky cil ¢. 3: Pripravy na zaclenéni dalSich systémii

Strategicky se predem pfipravovat na systémy, které agentura pravdépodobné bude
muset rozvijet a fidit ve strednédobém vyhledu, s cilem definovat pozadavky na lidské
zdroje, rozpocet a infrastrukturu.

? Koncepce fizeni a mezindrodni norma, ktera se snazi definovat a zavést v celé organizaci procesy a struktury
s cilem umoznit provoznim zaméstnanctim i pracovnikim IT plnit své povinnosti a soucasn¢ maximalizovat
hodnotu vytvofenou jejich investicemi, které umoznily informacni technologie.

4 Kontrolni cile pro informa¢ni a souvisejici technologii (Control objectives for information and related
technology, COBIT) predstavuji ramec, ktery vytvofila asociace ISACA na podporu spravy informacnich
technologii prostfednictvim definovéni a slad’ovani provoznich cili s cili a procesy IT. Jedna se o podptrny
soubor néstroju, ktery fidicim pracovnikiim umoziuje pieklenout mezeru mezi kontrolnimi pozadavky,
technickymi otazkami a provoznimi riziky. Ramec COBIT definuje 34 generickych procest pro fizeni IT
spolu s jejich pfislusnymi vstupy a vystupy, ¢innostmi kliCovych procesi, cili, ukazateli vykonnosti a
zakladnim modelem vyspélosti.

> ITIL je soubor postupti pro fizeni sluzeb IT (IT service management, ITSM), ktery se zaméfuje na slad’ovani
sluzeb IT s potfebami podniku. Ve své soucasné podobé (ITILv3 / vydani ITIL 2011) se sklada z péti
hlavnich publikaci, z nichz kazda se zabyva jednou fazi cyklu ITSM. ITILv3 je zdkladem ISO/IEC 20000,
mezinarodni normy pro fizeni sluzeb IT, ackoli mezi obéma ramci existuji urcité rozdily.



http://en.wikipedia.org/wiki/ISACA
http://en.wikipedia.org/wiki/IT_service_management
http://en.wikipedia.org/wiki/ISO/IEC_20000

Agenturu lze rovnéz povéfit pfipravou, vyvojem a provoznim fizenim jinych rozsahlych
informacnich systému v prostoru svobody, bezpe&nosti a prava, pokud tak stanovi pfislusné
legislativni nastroje v souladu s ustanovenimi ¢l. 1 odst. 3 zfizovaciho nafizeni.

Agentura bude hledét kupfedu, aby predvidala obecné dusledky dalSich informacénich
systéml, jejichz Fizeni a rozvoj by od ni mohly byt ve stfednédobém vyhledu pozadovany, a
aby byla schopna zajistit rychlé poskytnuti vstupl pro rozhodovani na udrovni Komise
(zejména pokud jde o pozadavky na lidské zdroje, rozpoCet a infrastrukturu agentury).
Agentura také zajisti, aby jeji vnitini organizace byla dostate¢né pruzna a umoznila ji provést
prvotni provadéci kroky co nejdfive po pfijeti pfislusnych pravnich zakladu.

Bezprostfednim prioritam v této oblasti, které tykaji se hlavné systému vstupu/vystupu a
programu registrovanych cestujicich, se podrobnéji vénuje bod 2.6.1.4.

254 Strategicky cil €. 4: Trvalé sméfovani k optimalizaci nakladové efektivnosti

Postoupit k proaktivnimu vyhledavani nakladové efektivnéjSich zpusobl poskytovani
pozadované urovné sluzeb nebo technické excelence jak pro vlastni interni provoz
agentury, tak pro budovani a fizeni novych informacnich systému. Tento cil zahrnuje i
zkoumani moznosti dosazeni Uspor nakladu pro zucastnéné subjekty.

Hlavnimi prioritami v ramci tohoto cile budou:

o Zavést efektivni rozhrani mezi ¢innostmi sledovani technologickych novinek (v ramci cile
€. 2) a postupy zadavani vefejnych zakdzek a pfezkoumavat vysledky v této oblasti
s cilem dosahnout trvalého zlepSovani.

« Dosahnout v roce 2013 vysoké urovné odbornosti v ramci organizace ve véci vefejnych
zakazek a postupné tuto odbornost posilovat a dovést ji na nejvy8Si uroven (pomoci
odborné pfipravy, vymény informaci a Sifeni informaci shrnujicich zakladni pravidla a
postupy). V ramci agentury budou také zavedeny odpovidajici poradenské sluzby pro
finan&ni zalezitosti.

« Interni komunikace bude také zahrnovat opatfeni pro zajisténi toho, aby byla priorita
spocivajici v nakladové efektivnim dosazeni vynikajici technické a organizacni urovné
pevné zakotvena v kultufe organizace.

Operacni cile pro finanCni fizeni jsou zahrnuty do bodu 2.6.8 a do opatfeni PC1 a
nasledujicich v bodé 2.7.

2.6 Klicové operacni cile

Tento bod popisuje hlavni operacni cile agentury vroce 2013. Specifické operacni cile
v bodé 2.7 jdou do vétSich podrobnosti, uvadéji jasnou vazbu na vystupy/vysledky a zahrnuji
fadu administrativnich ukolU, které nejsou zminény nize.

Ukazatele vykonnosti pro vétSinu téchto specifickych cill, zvlasté téch, které nesouviseji
s fizenim systému, komunikaéni infrastrukturou nebo bezpecnosti, jsou pfimo uvedeny
v bodé 2.7. Tyka se to zejména administrativnich a koordinacnich ukold.

Komplexni dohody o urovni sluzeb, které agentura bude zaru€ovat ¢lenskym statiim v oblasti
fizeni systému, komunikaéni infrastruktury a bezpecnosti, schvali spravni rada co nejdfive
vroce 2013. Tyto dohody budou obsahovat podrobné ukazatele s cilem zarucit obecnou




uroven sluzeb rovnocennou nebo vy$Si, nez je uroven zajisténa ujednanimi s ostatnimi
provozovateli pfed prevzetim téchto &innosti agenturou®.

Ukazatele obsazené v tomto dokumentu a ukazatele, které maiji byt vyvinuty pozdéji, se
zameéfi na klicova kritéria, jako je v€asnost, kvalita sluzby, spokojenost zu€astnénych stran a
dosazeni cile (dodavka produktu).

Zucastnéné strany vyzaduji davéru a pfiméfené ocekavani v souvislosti s produkty a
sluzbami, které ma agentura poskytovat. Priority byly proto stanoveny s ohledem na vstupy
od zuc€astnénych stran. Tento navrh pracovniho programu projednala spravni rada na svych
zasedanich v bfeznu a &ervnu 2012 a stanoviska spravni rady byla zohlednéna pfi
stanovovani priorit vtomto programu. Portfolio produktll a sluzeb vymezené v tomto
pracovnim programu vyvazuje potfeby zu€astnénych stran, vysledek provedené analyzy rizik
a potfebu dodrzovat zakladni pozadavky stanovené agentufe ve zfizovacim nafizeni a
v pravnich zakladech systémd, které bude agentura provozovat.

Cil tykajici se integrace novych uZivatel( systémd, jako je Chorvatsko, Kypr, Irsko a Spojené
kralovstvi, je uveden pro kazdy jednotlivy systém v bodé 2.6.1.

2.6.1 Provozni Fizeni informacnich systémi a pripravy na budouci informacni
systémy
2611 SISl

Provadét veskeré nezbytné ¢innosti pro zajisténi kontinuity provozu systému SIS Il od
jeho spusténi v bifeznu 2013. Tato €innost bude zahrnovat dohled nad praci vybraného
dodavatele v ramci smlouvy o udrzbé a zacatek sledovani technologickych novinek
v souvislosti s timto projektem.

Do konce roku 2012 ma byt proveden plan pfechodu na SIS Il, jehoz cilem je umoznit pfenos
znalosti od hlavniho vyvojového dodavatele (HPS) na stfedisko CSIS’, které dodasné
pfevezme SIS II, neZli budou zfizeny pfislusné tymy agentury. Hlavni vyvojovy dodavatel ma
také predat SIS Il stfedisku CSIS.

V obdobi do bfezna 2013 bude agentura prebirat plny provoz SIS II, v€etné c&innosti
navazujicich na pfipravy kone¢né migrace, a bude formou stinovani pozorovat praci
zaméstnanclt CSIS odpovédnych za provedeni téchto ukold.

Od bfezna 2013, kdy ma byt SIS Il uveden do provozu, bude agentura odpovédna za
provozni Fizeni centralniho systému SIS Il a pfevezme ukoly svéfené fidicimu organu
nafizenim (ES) ¢. 1987/2006 a rozhodnutim 2007/533/SVV. Agentura ponese odpovédnost
za veskeré ukoly nutné pro zachovani funkénosti centralniho SIS Il 24 hodin denné 7 dni
v tydnu v souladu s vySe uvedenymi pravnimi pfedpisy, zejména za udrzbu a technicky
rozvoj nezbytné pro plynuly chod systému.

Agentura bude provadét a uplathovat procesy podpory a poskytovani sluzeb s cilem zajistit,
aby bylo fizeni sluzeb informacnich technologii sladéno s témito kritickymi a vysokou

® Pokud jde o systémy VIS a EURODAC, komunikaéni infrastrukturu a bezpe¢nost, bude muset agentura udrzet
uroven sluzeb, kterd existovala predtim, nezli tyto systémy pievzala. Agentura bude rovnéz zaruCovat
rovnocennou uroven sluzeb pro systém SIS II.

7 Centralni misto pro systém SIS II, fizené francouzskymi organy v prechodné fazi do prevzeti projektu SIS II
agenturou.



dostupnost vyzadujicimi operacemi. Agentura bude v této oblasti konkrétné povérena
nasledujicimi ukoly:

e procesy podpory sluzeb SIS Il (fizeni incidentd, fizeni problému, fizeni konfigurace,
fizeni zmén a fizeni spusténi),

e procesy poskytovani sluzeb SIS Il (fizeni dostupnosti, fizeni kontinuity, fizeni drovné
sluzeb a fizeni kapacity).

Bude také poskytovana pomoc Chorvatsku v jeho technickych pfipravach na pfistoupeni
k SIS Il, které nyni zesiluji s ohledem na pfipravy Chorvatska na pfistoupeni k EU v poloviné
roku 2013. Agentura bude rovnéz napomocna Kypru pfi jeho pfipravach na dosazeni
technické pfipravenosti na integraci do SIS Il v roce 2013. Vlastni integrace Kypru do téchto
systémU muze pokracovat jen po splnéni nutnych podminek pro uplatnéni vSech c&asti
schengenského acquis, jak stanovi akt o pfistoupeni z roku 2003. Rada dalich &lenskych
statld bude také potfebovat pomoc s technickymi zalezitostmi, které se tykaji jejich budouci
integrace do SIS Il, konkrétné Spojené kralovstvi a Irsko, které se pravdépodobné do tohoto
systému zacleni od roku 2014.

Smlouvu tykajici se vyzvy k pfedkladani nabidek zvefejnéné v roce 2012 ve véci udrzby SIS
Il po kone¢ném pievzeti systému ma Komise v zastoupeni agentury podepsat na konci
Cervence 2013. Agentura se pfipravi na prevzeti provoznich aspektll této smlouvy (dohled
nad pfipravami na udrzbu systému a vlastni provadéni udrzby od bfezna 2013).

Jednou z prioritnich oblasti, které bude tfeba zkoumat s ohledem na provadéni budoucich
technologickych zlepSeni systému SIS Il, bude biometrika. Zprvu budou fotografie a otisky
prsti pouzivany pouze Kk potvrzeni totoznosti osob, které byly nalezeny na zakladé
alfanumerického vyhledavani v SIS II. Pravni nastroje pro SIS Il také specifikuji, Ze jakmile to
bude ztechnického hlediska proveditelné, bude mozné téz pouzit otisky prstd k uréeni
totoZnosti osoby na zakladé jejiho biometrického identifikatoru®. Pravni zaklady poZaduii, aby
Komise o této zalezitosti pfedlozila zpravu. Agentura je pfipravena v pfipadé potfeby k této
zpravé prispét.

Viz také specificky operacni cil AM1 v bodé 2.7.2. Povinnosti v oblasti podavani zprav pro
SIS Il uvadi bod 2.6.3, ¢innosti pfi sledovani technologickych novinek stanovi bod 2.6.6 a
otazkami odborné pripravy zaméstnanci NS.SIS a SIRENE se zabyvaji bod 2.6.5 a
specifické cile GC9 a 10.

2.6.1.2 VIS

Agentura ponese odpovédnost za provozni fizeni systému VIS a bude zajistovat
kontinuitu provozu. Bude také povinna zajistit, aby technické charakteristiky VIS byly
schopny podporovat spusténi v celosvétovém méritku. Agentura bude také provadét
dozor a sledovani tykajici se praci v ramci smlouvy o udrzbé VIS v provoznim stavu a
prevezme i odpovédnost za prace na modernizaci VIS v ramci této smlouvy. Agentura
do konce roku rovnéz zajisti uspésné testovani aplikace VISMAIL 2.

Agentura ponese odpovédnost za provozni fizeni VIS. To bude zahrnovat veSkeré ukoly
nutné pro zachovani funkénosti VIS 24 hodin denné 7 dni v tydnu v souladu s nafizenim o
VIS. KliCovou slozkou téchto Cinnosti bude udrzba a technicky rozvoj nezbytné k zajisténi
toho, aby systém fungoval na uspokojivé urovni provozni kvality, zejména co se tyCe doby,

¥ C1. 22 pism. b) a c) nafizeni a rozhodnuti o SIS II. Pied zavedenim této funkce do SIS II predlozi Komise
zpravu o dostupnosti a piipravenosti potiebné technologie, kterou konzultuje s Evropskym parlamentem.



kterou potiebuji konzulaty pro vyhledavani v ustfedni databazi, pficemz tato doba by méla
byt co nejkratsi.

Agentura bude provadét a uplathovat procesy podpory a poskytovani sluzeb s cilem zajistit,
aby bylo fizeni informacnich systému sladéno s témito kritickymi a vysokou dostupnost
vyzadujicimi operacemi. Agentura bude v této specifické oblasti konkrétné povéfena
nasledujicimi ukoly:

e procesy podpory sluzeb VIS (fizeni incidentd, Fizeni problému, fizeni konfigurace, Fizeni
zmén a fizeni spuséténi)’,

e procesy poskytovani sluzeb VIS (fizeni dostupnosti, fizeni kontinuity, fizeni urovné
sluZzeb a fizeni kapacity).

Do konce roku 2012 bude dokonCeno spusténi VIS pro prvni tfi regiony (severni Afrika,
Stfedni vychod a Persky zaliv). Spusténi pro ostatni zemépisné regiony ma probéhnout
v roce 2013, s moznym pfesahem do roku 2014. Komise ponese odpovédnost za politické
aspekty tohoto spusténi. Agentura bude zejména povinna zajistit, aby technické
charakteristiky VIS byly schopny podporovat toto spusténi v celosvétovém méfitku. V ramci
tohoto procesu bude poradni skupina pro VIS Zadana o poskytnuti stanoviska v této véci.

Pokud jde o finanéni fizeni, bude agentura nadale provadét dozor a sledovani tykajici se
udrzbovych praci v ramci smlouvy o udrzbé VIS v provoznim stavu, kierou uzaviela Komise
v zastoupeni agentury. Nasledné agentura pfevezme odpovédnost za Cinnost v ramci této
smlouvy tykajici se modernizace VIS. Hlavnimi cili této modernizace bude v prvé fadé
aktualizace systému v reakci na pozadavky ¢lenskych statli, zejména pokud jde o zvySenou
kapacitu'®, a pInéni zakonnych povinnosti podle &lanku 26 nafizeni o VIS (provozni Fizeni)
s cilem zajistit, aby byla pro systém vyuzivana nejlepsi dostupna technologie. Druhym cilem
této modernizace bude zavedeni Uprav souvisejicich s provadénim nového vizového
kodexu, ktery byl pfijat 5. kvétna 2010"". Prace na zvy$eni kapacity VIS budou mit prioritu,
aby bylo dokonéeno spusténi VIS a byla zajiSténa stabilni uroven provozu a podpora pro
Clenské staty. Agentura pfevezme smluvni zaleZitosti tykajici se této smlouvy, jakmile ziska
finanéni nezavislost.

Na pocatku roku 2013 ma byt k testovani pfipravena modernizovana verze elektronické
posty VIS Mail (centralni server) pro pFisti fazi (VIS Mail faze 2). Bude dokon&en i plan testu
aplikace pro fazi 2 vypracovany externim dodavatelem Komise. Soubé&Zzné musi Clenské
staty pro tento ukol dokon it prace na svych vnitrostatnich aplikacich.

Agentura bude koordinovat veskeré zbyvajici Cinnosti tykajici se vyvoje aplikace VIS Mail
faze 2, jakoz i testd VIS Mail faze 2 s ¢lenskymi staty. Tyto testy jsou planovany na obdobi
od ledna do ¢ervence 2013. Agentura bude vysledky testl sledovat a ovéfi je. Po UspéSném
dokonceni vSech testl agentura v dobé od srpna do fijna 2013 zaijisti integraci, pfipravu a
pfechod k provoznimu prostfedi (na zakladé rozhodnuti podle ¢lanku 46 nafizeni o VIS).
Podle harmonogramu ma byt aplikace VIS Mail faze 2 hotova do konce fijna 2013, coz by se

° Bude udrzovana a aktualizovéna databaze fizeni konfigurace, stejné jako priivodce pro feSeni problémd,
znalostni databaze a uplny seznam casto kladenych otazek pro uzivatele.

1% Ogekavané pozadavky na kapacitu pro kone&né spusténi jsou znaén& vys§i nez pozadavky predpokladané
v puvodni studii proveditelnosti vypracované v roce 2002.

"'V t¢ dobé bylo rozhodnuto postupovat dale ve vyvoji VIS na zakladé specifikaci, které byly tehdy platné, aby
se predeslo dalsimu zdrzeni projektu.



mélo &asové shodovat s finalizaci spusténi VIS ve vdech regionech'?. Nasledovat bude
¢innost pfi integraci novych ¢&lenskych statl, které by se mély pfipojit k schengenskému
prostoru v blizké budoucnosti (napfiklad integrace Chorvatska a pfipravy na zajiSténi
technické pfipravenosti Kypru).

Agentura by méla také posoudit zavedeni planu kontinuity ¢innosti, ktery fadné zohledni
fungovani vnitrostatnich systémd i centralniho systému podle principu end-to-end
s pfihlédnutim ke strategiim kontinuity ¢innosti typu end-to-end, osvédéenym postupim a
testovani pro dobrovolnické ¢lenské staty.

Viz také specificky operacni cil AM2 (bod 2.7.2). Cinnosti v oblasti sledovéani, podavani zprév
a statistiky jsou popsany v bodé 2.6.3 a c&innosti pfi sledovéani technologickych novinek
zahrnuje bod 2.6.6.

2.6.1.3 EURODAC

Provozovat centralni databazi EURODAC v zastoupeni ¢lenskych stati v souladu
s ustanovenimi nafizeni o systému EURODAC, =zajistit premisténi systému
z Lucemburku do Strasburku a Sankt Johann im Pongau a zahdjit provadéni zmén
systému predpokladanych v prepracovaném nafizeni, s vyhradou prijeti tohoto
nastroje. DalSi prioritou bude pomoc Chorvatsku v jeho technickych pfipravach na
pristoupeni k systému EURODAC. Agentura bude rovnéz zajistovat provozni dohled
nad vesSkerymi pracemi dodavatel( pro vyse uvedené ukoly, zejména pokud jde o dalSi
VyVvojové prace a premisténi systému.

Agentura bude nést odpovédnost za provoz centralni databaze EURODAC jménem
&lenskych statil v souladu s ustanovenimi nafizeni o systému EURODAC".

Jednani o navrhovaném pfepracovani nafizeni o systému EURODAC probihaji a nafizeni by
meélo byt dle planu pfijato koncem roku 2012. Zmény pfedpokladané stavajicim textem
zahrnuji oznaCovani zaznamu (namisto blokovani) a zmény Ihit pro Clenské staty na
prfedkladani zadosti o azyl. Je mozné, Zze v kone¢ném pfijatém znéni budou zachovany dalSi
funkce.

Agentura provede zmény stanovené v pfepracovaném nafizeni a ujisti se, Ze technické
zmény budou optimalné vyuZivat nové technologie a procesy. Je nezbytna pFedchozi
hodnotici studie, aby byl jasné uren technicky (hardware, software, odborné sluzby) a
finanéni dopad téchto zmén na stavajici systémy (CU — BCU — TEST). Provadéni téchto
zmén bude s nejvétsi pravdépodobnosti zahajeno vroce 2013, v zavislosti na vysledku
hodnotici studie a zakazkového fizeni.

V roce 2013 bude agentura rovnéz zajiStovat pfemisténi tohoto systému z Lucemburku do
Strasburku a Sankt Johann im Pongau. Bude to zahrnovat provozni dozor nad praci
dodavatelll tykajicich se tohoto pfemisténi, zejména pokud jde o jakékoli pfipadné
pozadované dodateCné zafizeni informacnich technologii. Souvisejici nabidkova Fizeni
uzavie Komise v zastoupeni agentury. Jakmile agentura ziska finanéni nezavislost,
pfevezme odpovédnost za finanéni a smluvni aspekty.

12 Ptesnou dobu trvani regionalniho spuiténi VIS nestanovi zadné pravni ustanoveni, protoZe to zavisi na
Clenskych statech a na rychlosti, jakou tento systém zavedou. Proto je tfeba vzit na védomi, ze rozhodnuti
podle ¢lanku 46 bude ptijato az tehdy, kdyz bude regionalni spusténi témét dokonéeno a ne nezbytné presné
22 mésicti po spusténi VIS.

13 Nafizeni (ES) &. 2725/2000 a (ES) ¢. 407/2002.



Chorvatsko se ma k systému EURODAC pfipojit v roce 2013. Agentura bude hrat dulezitou
ulohu pfi poskytovani pomoci Chorvatsku ve vSech fazich jeho technickych pfiprav.

Platnost vétSiny sou€asnych smluv pro EURODAC s Komisi uplyne na konci roku 2012 a
bude tfeba je prodlouzit/obnovit. Postupy prodluzovani, obnovovani a pfevodu téchto smluv
na agenturu dokonc¢i Komise jménem agentury v roce 2012. Pfi pfipravé a sjednavani téchto
postupu a smluv bude nejvysSi prioritou nakladova efektivnost.

Ostatni ukoly agentury tykajici se systému EURODAC jsou uvedeny v bodech 2.6.2
Bezpeénost a komunikacéni infrastruktura, 2.6.3 Sledovani, podavani zprav a statistika a
2.6.6 (Sledovani vyzkumu a technologickych novinek). Kli€ovou prioritou sledovani
technologickych novinek v souvislosti se systtmem EURODAC pro rok 2013 bude zajistit,
aby vesSkeré technické zmény potfebné ke splnéni ustanoveni pfepracovaného nafizeni
optimalné vyuZzivaly nové technologie a procesy.

Viz také specificky operacni cil AM3 v bodé 2.7.2.

2.6.1.4 Mozny vyvoj a provozni fizeni jinych systému

Jestlize budou vroce 2014 prijaty pravni zaklady pro program registrovanych
cestujicich a systém vstupu/vystupu, je mozné, ze agentura bude pozadana, aby od
roku 2015 zacala tyto systémy rozvijet. Bylo by tedy zadouci, aby agentura odhadla
své pripadné pozadavky na infrastrukturu, personal a organizaci s pfihlédnutim
k finanéni dokumentaci legislativnich navrha tykajicich se téchto systému, aby byla
schopna co nejdrive zahajit pripravy, pokud by uvedené pravni nastroje byly prijaty.

Jak bylo oznameno ve sdéleni o inteligentnich hranicich ze dne 25. Fijna 2011™, Komise
hodla v roce 2012 predloZzit navrhy dvou legislativnich nastroju stanovicich pravni ramec pro
tyto systémy. Tyto navrhy by zahrnovaly ustanoveni, ktera by agenturu povéfila vyvojem a
provoznim Fizenim programu registrovanych cestujicich a systému vstupu/vystupu. Podle
stavajicich planu se pfepoklada, ze jednani s Radou a Parlamentem o pfijeti téchto nafizeni
by mohla byt dovrSena do konce roku 2014. Jestlize budou tyto pravni zaklady pfijaty a
jestlize k pfijeti dojde v tomto odhadovaném ¢asovém ramci, pfepoklada se, Ze agentura na
téchto systémech zacne pracovat od roku 2015.

SoucCasné je mozné, Ze by mohla byt pfijata zmé&na nafizeni o agentufe s cilem pfenést
odpovédnost z Komise na agenturu ve véci urCitych odpovédnosti za komunikacni
infrastrukturu a bezpecnost ve vztahu ke stavajicim systémum a zavést ramec pro zdroje,
které agentura potfebuje k vyvoji novych systému.

Vzhledem k tomu, Ze budou-li pfijaty pravni zaklady pro program registrovanych cestujicich
a systém vstupu/vystupu, bude zapotfebi upravit i plan pracovnich mist agentury (aby byly
pro agenturu zajistény dodatecné lidské zdroje potfebné k vyvoji téchto systému), bylo by

dobré pfedbézné tuto upravu naplanovat v roce 2013.

Prace na vyvoji téchto novych systému by zapocaly pouze tehdy, pokud Evropsky parlament
a Rada pfijmou pfislusné pravni zaklady, které jasné stanovi specifikace. Agentura by vSak
méla zalit pfedbé&Zné planovat, aby definovala konkrétnéjSi poZadavky z hlediska
infrastruktury, pracovnich sil a organizace a zohlednila pfitom informace obsazené ve
finan€ni dokumentaci legislativnich navrh(i pro tyto systémy.

Viz také specificky operacni cil AM4 v bodé 2.7.2.

' KOM(2011) 680.



2.6.2 Bezpecnost a komunikaéni infrastruktura
2.6.2.1 Bezpecnost

Agentura zavede a bude provadét bezpecnostni opatieni a opatieni pro kontinuitu
provozu tykajici se jeji vlastni organizace, systému, které bude fidit, a komunikacnich
siti pro tyto systémy a bude provadét veskeré dal$i ukoly v oblasti bezpeénosti, které
stanovi zfizovaci nafizeni a pravni nastroje pro informacni systémy.

V roce 2013 dokonci agentura praci na svém planu kontinuity ¢innosti a obnovy po havarii a
bude finalizovat pfipravy na bezpeénostni aspekty pfevzeti SIS Il

Rovnéz zajisti plné provadéni a dodrzovani jednotlivych bezpeénostnich opatfeni a
bezpe&nostnich plani pro samotnou agenturu', systémy'® které bude Fidit (zahrnujici
zalezitosti, jako je organizace zabezpeceni, technicka opatfeni v€etné opatfeni k zajisténi
ochrany zaznamda, kontinuita ¢innosti, kontrola pfistupu, individualni odpovédnost — zajisténi
toho, aby kazdy pfistup k osobnim udajum a kazda jejich vyména byly evidovany na
centralni Urovni, spoluprace s evropskym inspektorem ochrany Udajl a opatfeni navazujici
na audity provedené evropskym inspektorem ochrany udajd), komunikacni sité pro tyto
systémy'’ (v&etné& postupll a bezpeénostnich ustanoveni pro kontinuitu &innosti, Fizeni
dodavatelt a fizeni Sifrovacich kli€¢l) a opatfeni ochrany udaju, pokud jde o zabezpeceni
dodatec¢nych informaci prostfednictvim komunikacéni infrastruktury SIS II.

Kromé toho bude agentura plnit veSkeré dodateCné bezpecnostni ukoly, které jsou ji
pfifazeny podle pravnich nastrojl pro systémy, které provozuje, jako je pravidelné podavani
zprav o bezpeénostnich zalezitostech v obecnéjSim ramci vykaznictvi o systémech.

Viz také specifické operacni cile v oblasti bezpecénosti (konkrétné MAN3 v bodé 2.7.1 a SE 2
a SE5 v bodé 2.7.8).

2.6.2.2 Komunikacni infrastruktura

Agentura bude zpocatku odpovidat za dozor, bezpeénost a koordinaci v oblasti vztahii
mezi ¢lenskymi staty a poskytovatelem sité komunikacni infrastruktury pro EURODAC
a VIS a pro SIS Il poté, co bude tento systém uveden do provozu v bifeznu 2013.
Agentura také zajisti, aby externi subjekty plné dodrzovaly ustanoveni o ochrané
udaju tykajici se jakéhokoli pristupu k udajiim v systému.

Je mozné, ze pravomoci agentury tykajici se komunikaéni infrastruktury (dozor,
bezpecénost a koordinace v oblasti vztahli mezi ¢lenskymi staty a poskytovatelem sité
pro SIS, VIS a EURODAC) by bylo mozné rozsifit, aby mohla agentura prevzit ostatni
systémy a/nebo se ujmout odpovédnosti za financéni zalezitosti v této oblasti
s vyhradou upravy pfislusnych pravnich ustanoveni.

Jakmile agentura pfevezme VIS a EURODAC a od bfezna 2013 také SIS I, bude
odpovédnost za komunikaéni infrastrukturu pro kazdy pfisludny systém rozdélena mezi

15 Bezpetnostni plan, plan obnovy po havarii, jakmile bude schvalen, pozadavky na divérnost a sluZebni
tajemstvi a pravidla pro zaméstnance pracujici s tidaji v systémech.

'® Bezpeénostni opatieni a plany zabezpe&eni pro SIS II, VIS a EURODAC.

'” Bezpecnostni opatieni a plany zabezpeleni pro komunikaéni sit' SIS II, VIS a EURODAC piipravené
agenturou.



agenturu a Komisi'®. Agentura bude odpovédna za dozor, bezpeé&nost a koordinaci vztaht
mezi Clenskymi staty a poskytovatelem sité pro komunikacni infrastrukturu u téchto tfi
systému.

Komise ponese odpovédnost za vSechny dalSi ukoly tykajici se komunikaéni infrastruktury,
zejména za Uukoly souvisejici s plnénim rozpocétu, nakupem a obnovou a smluvnimi
zalezitostmi'®. Komise si ponechd odpovédnost i za pfijeti bezpe&nostnich opatieni a
bezpecnostniho planu pro komunikacni infrastrukturu systému SIS 11°°.

V souladu se zfizovacim nafizenim Ize ukoly souvisejici s provoznim fizenim komunikaéni
infrastruktury svéfit vnéjSim soukromopravnim subjektim nebo subjektim v souladu
s nafizenim (ES, EURATOM) &. 1605/2002. V takovém pfipadé je poskytovatel sité povinen
dodrZzovat bezpeénostni opatfeni stanovena v zakladnich nastrojich pro kazdy systém a
nesmi mit zadny pfistup k operativhim udajum SIS Il, VIS nebo EURODAC. Aniz jsou
doteny stavajici smlouvy tykajici se siti SIS II, VIS a EURODAC, zustava sprava Sifrovacich
klic v pravomoci agentury a nelze ji zadat zadnému vnéjSimu soukromopravnimu subjektu.
Agentura zajisti dodrZzovani téchto ustanoveni.

Platnost smlouvy S-TESTA s GR pro informatiku uplyne na konci roku 2013. Pokud jde o
stavajici €innosti, bude mozné mit vtomto ramci platné specifické smlouvy do zafi 2014,
av8ak s omezenymi pozadavky na zménu®'. Nova ramcova smlouva by méla byt k dispozici
v roce 2013. Smluvni formality podle nové ramcové smlouvy a migraci systéma SIS Il, VIS a
EURODAC do nové sité je tfeba dokonéit nejpozdéji do zafi 2014. Komise nese
odpovédnost za smluvni zalezitosti tykajici se sité. Kli€ovou prioritou agentury v roce 2013
budou pfiprava a provadéni migrace sité ve specifickych oblastech pravomoci agentury
(dozor, bezpec€nost a Fizeni vztahl mezi ¢lenskymi staty a poskytovatelem nové sité pro
systémy VIS, SIS Il a EURODAC). Novou ramcovou smlouvu bude také zapotfebi pouZzit
nasledné pro sité vstupu/vystupu a programu registrovanych cestujicich, za pfedpokladu
schvaleni pfisluSnych pravnich zakladl (pravni nastroje pro tyto systémy by smluvnimi
zalezitostmi tykajicimi se sité povéfily agenturu). V souasné dobé& nese Komise
odpovédnost za vSechny smluvni aspekty tykajici se siti SIS Il, VIS a EURODAC. Je mozné,
ze v budoucnosti budou provedeny zmény pravnich zakladu systéma SIS Il a VIS a nafizeni
o agentufe s cilem svéfit agentufe odpovédnost za smluvni zalezitosti tykajici se siti pro tyto
systémy.

Viz také specificky operacni cil OPU2 v bodé 2.7.5.

2.6.3 Sledovani, podavani zprav a statistika

Agentura bude vypracovavat zpravy a statistiky®? o vyuzivani informaénich systémi,
které fidi, a bude sledovat jejich fungovani, jak stanovi pravni zaklady pro tyto

8V zajmu zajisténi soudrznosti pii vykonu svych piislusnych ukold tykajicich se sité uzaviou agentura a
Komise provozni pracovni ujedndni zachycena v memorandu o porozuméni (¢l. 7 odst. 2 nafizeni o
agentufe). Ma byt schvaleno v roce 2012.

19 C1. 26 odst. 2 a 3 nafizeni o systému VIS, &l. 15 odst. 2 a 3 nafizeni a rozhodnuti o systému SIS II a ¢&l. 5
pism. b) nafizeni o agentufe.

20 1. 16 odst. 1 naiizeni o SIS II.

2! Platnost ramcové smlouvy sTESTA skonéi dne 28.9.2013 a posledni specifické smlouvy mohou upravovat
sluzby do 28.9.2014, v poslednim roce vSak budou povolené/mozné omezené pozadavky na zménu.

2 Pokud jde o systém VIS, bude agentura potiebovat statistiku k provedeni téchto ukold, které ji byly ptidéleny
nafizenim o VIS:



informaéni systémy a jak uvadi zfizovaci nafizeni. Agentura bude podavat pravidelné
zpravy Evropskému parlamentu, Radé a Komisi o technickém fungovani systému,
véetné jejich bezpecnosti, a bude také poskytovat Komisi informace, které Komise
potiebuje pro pravidelné hodnoceni systémt VIS, EURODAC a SIS Il

Viz také specifické operacni cile AS1-5 v bodé 2.7.6.

2.6.4 Spoluprace s ostatnimi agenturami, projekty a cinnosti v oblasti svobody,
bezpecnosti a prava

Vroce 2013 bude pokradovat spoluprace s agenturami, jako jsou CEPOL, EASO,
ENISA, EUROJUST, EUROPOL, FRONTEX a FRA. Bude vypracovan akéni plan, ktery
stanovi jasné ukoly a cile pro spolupraci s kazdou z téchto agentur. Klic¢ovou prioritou
mnoha téchto vztahi agentur bude vzajemné doplnovani.

Agentura bude rovnéz prihlizet k evropskym a mezinarodnim standardiim, zejména ke
strategii EU pro spravu informaci, a bude sledovat vyvoj tykajici se evropského
modelu pro vyménu informaci.

2641 Agentury

V roce 2013 bude pokracovat spoluprace s agenturami, jako je Evropska policejni akademie
(CEPOL), Evropsky podpurny ufad pro otazky azylu (EASO), Evropska agentura pro
bezpeclnost siti a informaci (ENISA), EUROJUST, Evropsky policejni ufad (EUROPOL),
Agentura pro zakladni prava (FRA) a Evropska agentura pro fizeni operativni spoluprace na
vnéjSich hranicich ¢lenskych statl Evropské unie (FRONTEX), ktera bude stavét na vztazich
jiz navazanych vroce 2012. Jednou z prioritnich oblasti bude sjednani memoranda o
porozuméni s ostatnimi evropskymi agenturami, které pusobi na poli odborné pfipravy
souvisejici s prostorem svobody, bezpecnosti a prava.

Vykonny feditel agentury se bude ucastnit vyro¢nich zasedani vedoucich predstavitell
agentur SVV a zastupce agentury (na urovni referenta) bude &lenem kontaktni skupiny
agentur SVV s cilem zkoumat a sjednavat jiné formy spoluprace. Agentura pfipravi akéni
plan, ktery stanovi jasné cile spoluprace s kazdou z ostatnich agentur uvedenych nize.
Zastupci fady téchto agentur budou vyzvani, aby vystoupili na zasedanich spravni rady.

. CEPOL

Jednim z ukold agentury pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systému je usnadnit a
zajistit odbornou pfipravu pro uzivatele z €lenskych statu tykajici se systému, které agentura
provozuje. Rovnéz je povinna zajiStovat Skoleni ve véci technického vyuziti SIS II pro
zaméstnance SIRENE v ¢lenskych statech a pro ¢leny a hlavni odborniky tym
schengenského hodnoceni.

Pracovnici donucovacich organu jsou klicovou slozkou uzivatelt informaénich systému
provozovanych agenturou. Agentura by méla koordinovat sva Skoleni uréena této skupiné
zuCastnénych stran s akademii CEPOL, aby bylo zajisténo vzajemné doplfiovani. Jednim

- technicka udrzba, ¢l. 50 odst. 2: agentura bude vyzadovat pfistup k potiebnym informacim, které se tykaji
zpracovani udaji ve VIS,

- podavani zprav o technickém fungovani VIS, ¢l. 50 odst. 3,

- poskytovani informaci nutnych k vypracovani pravidelnych hodnoceni Komisi, ¢l. 50 odst. 7.



z pristupq, které by se mély zkoumat, je vyvoj spoleénych vyukovych osnov. DalSi informace
o této otazce uvadi bod 2.6.5.

Skoleni pro &leny a hlavni odborniky tym( schengenského hodnoceni bude rovnéz tieba
projednat s agenturou FRONTEX, aby bylo dosazeno dohody o memorandu o porozuméni
mezi agenturami ¢innymi v této oblasti.

. EASO

Funkci této agentury je posilovat praktickou spolupraci v otdzkach azylu mezi staty Evropské
unie (EU), podporovat ty zemé EU, jejichz azylové systémy jsou vystaveny mimofadnému
tlaku, a zlepSit provadéni spoleCného evropského azylového systému. KliCovym cilem
spoluprace bude zpoc€atku vybudovani pevného pracovniho vztahu s touto agenturou, ktery
zajisti vzajemné doplfiovani.

- ENISA

Hlavnim Ukolem agentury ENISA je posilit schopnost EU, ¢lenskych statl a podnikatelského
spolecenstvi pfedchazet obtizim v oblasti bezpecnosti siti a informaci, zvladat je a reagovat
na né. Agentura slouzi jako stfedisko odbornych znalosti a podnécuje spolupraci mezi
vefejnym a soukromym sektorem v této oblasti. Prvotni cile spoluprace s touto agenturou by
se mély zamé&fit na vymeénu informaci a odbornych znalosti.

« EUROJUST a EUROPOL

Rozhodnuti 2007/533/SVV (rozhodnuti o SIS Il) upravuje pfistup k udajam v systému SIS |l
pro konkrétné opravnéné zaméstnance EUROPOLU a narodni ¢leny EUROJUSTU a jejich
asistenty. Tyto subjekty maiji pfistup pouze ke konkrétnim udajlim, které jsou nezbytné pro
pinéni jejich ukoll. EUROPOL také ziska pfistup k nahlizeni do udajl v systému VIS
v souvislosti s uplatfiovanim rozhodnuti 2008/633/SVV.

Obé tyto agentury se mohou u&astnit zasedani spravni rady agentury jako pozorovatelé, je-li
na poradu jednani otazka tykajici se uplatiiovani rozhodnuti o SIS II. EUROPOL se také
muze ucastnit zasedani spravni rady jako pozorovatel, je-li na pofadu jednani otazka tykajici
uplatfiovani rozhodnuti o VIS.

EUROJUST podporuje pfislusné organy c¢lenskych statl s cilem zvysit efektivitu jejich
vySetfovani a trestnich stihani pfi feSeni pfeshranicni trestné cinnosti. Kromé zaleZitosti
tykajicich se vlastni ucasti agentury v SIS Il bude kliCovym cilem spoluprace zpocatku
vybudovani pevného pracovniho vztahu stouto agenturou, ktery zajisti vzajemné
doplhovani.

Vv s

Clenskym statim Evropské unie v jejich boji se zavaznou mezinarodni trestnou Cinnosti a
terorismem. Ufad zpracovava informace, které zasilaji ¢lenské staty nebo které jsou jim
zasilany pro ucely trestnich vySetfovani, analyzy zpravodajskych informaci atd. Agentura pro
provozni Fizeni rozsahlych informacénich systému v prostoru svobody, bezpec€nosti a prava
se na druhé strané specializuje na provozovani a vyvoj informaénich systému nebo
jakychkoli jinych druhl platforem pro vyménu informaci, aniz by pracovala s udaiji, které
prochazeji systémy spadajicimi do jeji odpovédnosti. Kromé zalezitosti tykajicich se ucCasti
Uufadu EUROPOL v SIS Il a VIS by agentura mohla predvidat spolupraci s cilem poskytnout
ufadu EUROPOL své odborné znalosti v oboru informaénich technologii a ramec pro Fizeni
platforem pro vyménu informaci.



- FRA

Z informacnich systém( provozovanych agenturou pro provozni Fizeni rozsahlych
informacnich systémd mohou vyplyvat otazky lidskych prav sahajici od ochrany udaju po
omezeni svobody pohybu. Agentura bude pribézné informovat agenturu FRA o svych
¢innostech, o pravnim rezimu platném pro systémy, které agentura fidi, o povinnostech
Clenskych statu v oblasti zpracovani udaji a o technickych omezenich obsazenych v téchto
informacnich systémech.

« FRONTEX

Jednou z prioritnich oblasti, které je tfeba vyjasnit s agenturou FRONTEX (a rovnéz
s akademii CEPOL), bude odborna pfiprava tykajici se technického vyuziti systému SIS II,
kterou agentura pro provozni Fizeni rozsahlych informaénich systémi zajiStuje pro
schengenské hodnotitele a hlavni odborniky. Agentura hodla zkoumat mozZnost uzavfeni
memoranda o porozuméni s dotCenymi agenturami vCetné agentury FRONTEX v této a
jinych zalezitostech. Ostatni naméty na oblasti, kde by agentura mohla agenture FRONTEX
poskytovat podporu, by zahrnovaly vyzkum, testovani a vyvoj informacnich systému na
zdroje a rozpocet bude nezbytné pfijmout pravni ustanoveni, ktera témito ukoly agenturu
POVETFi.

2.6.4.2 Evropsky model pro vyménu informaci

Zfizovaci nafizeni stanovi, Ze ,by se agentura méla fidit evropskymi a mezinarodnimi
normami s pfihlédnutim k nejvy§Sim odbornym pozadavkim, zejména ke strategii Evropské
unie pro spravu informaci“ (22. bod oddvodnéni). Strategie EU pro spravu informaci®®
(Information Management Strategy, IMS) stanovi metodiku pro zajisténi toho, aby rozhodnuti
ve Véci potfeby spravy a vymény udaji a rozhodnuti o zpUsobech, kterymi maji byt tato
sprava a vyména uskuteChovany, byla pfijimana jednotné, odborng, uginné a z hlediska
nakladd efektivné, odpovédné a srozumitelné pro obcCany i odborné uzivatele. V této
souvislosti Komise v prosinci 2012 predlozi sdéleni o evropském modelu pro vyménu
informaci (European Information Exchange Model, EIXM). Model EIXM, ktery plné
zohlednuje strategii spravy informaci, se snazi dosahnout lepSiho souladu a konsolidace
v oblasti vymény informaci pro spolupraci v oblasti vymahani prava®*. Agentura bude nadale
sledovat vyvoj tykajici se modelu EIXM, aby definovala mozZnosti budouci spoluprace,
jakmile bude politika EIXM potvrzena na politické urovni.

Viz také specificky cil GC2 v bodé 2.7.3.

2.6.5 Odborna priprava pro vnitrostatni organy tykajici se technického pouzivani
informacnich systémi

Agentura bude zajiStovat Skoleni v oblasti technického pouzivani SIS II, VIS a
EURODAC pro vnitrostatni organy, které se téchto systémi ucastni. Bude také
poskytovat Skoleni pro zaméstnhance SIRENE (SIRENE - Supplementary Information
Request at National Entries), zadost o doplnujici informace u vnitrostatnich zaznamii)
a odbornou pripravu pro odborniky zamérfenou na technické aspekty SIS Il v ramci
schengenského hodnoceni.

3 Strategii pro spravu informaci piijala Rada ve slozeni pro spravedlnost a vnitini véci dne 30.11.2009 (viz
dokument 16637/09 JAI 873).

* Prvni krok modelu EIXM, ktery byl proveden v letech 2010-2011, spo&ival v mapovéni &tyt oblasti pravnich
predpist, komunikace, tokti informaci a technologie.



Agentura ponese odpovédnost za zajidténi odborné pfipravy ve véci technického pouzivani
systému SIS Il, VIS a EURODAC pro vnitrostatni organy zu€astnéné v téchto systémech, jak
stanovi zfizovaci nafizeni a specifické pravni zaklady pro informacni systémy, které agentura
fidi.

Tato Cinnost bude zahrnovat i Skoleni pro zaméstnance SIRENE (SIRENE — Supplementary
Information Request at National Entries, zadost o doplfiujici informace u vnitrostatnich
zaznamu) a odbornou pfipravu pro odborniky zaméfenou na technické aspekty SIS Il v ramci
schengenského hodnoceni.

Program agentury pro Skoleni zaméstnanci SIRENE v Clenskych statech vroce 2013
pfihlédne kjednanim vedenym v prabéhu roku 2012 s cilem vyjasnit pfislusné ulohy
agentury, akademie CEPOL a ¢lenskych stat(i v této oblasti.

Konkrétné agentura podepiSse memorandum o porozuméni s akademii CEPOL a uzavie
dohody o zaclenéni pfisludné odborné pfipravy tykajici se SIRENE a SIS Il do vyukovych
osnov akademie CEPOL pro donucovaci organy. Memorandum by mélo upravovat i
rozdéleni odpovédnosti mezi agentury.

Predpoklada se, ze Skoleni pro organy &lenskych statd na téma SIS Il bude zahajeno,
jakmile budou ovéfeny provozni pfiru¢ky pro tyto systémy. V této fazi se predpoklada,
s vyhradou dokon&eni vySe uvedenych jednani s akademii CEPOL, Ze odborna pfiprava
zajistovana agenturou se zaméfi na Skolici navstévy technického mista pro vnitrostatni
organy zugastnéné v téchto systémech, s cilem podpofit pfenos znalosti. Skoleni budou
probihat v malych skupinach s ukazkami pfislusného systému a podrobnym vysvétlenim
provozni pfiruéky.

Podobné programovani agentury ve véci odborné pfipravy ¢lenll tym( a hlavnich odbornikd
pro schengenské hodnoceni tykajici se technickych aspektld SIS Il pfihlédne k diskusim
konanym v roce 2012 scilem vyjasnit pfisludné ulohy agentury, akademie CEPOL a
agentury FRONTEX. Klicovym cilem téchto jednani bude prozkoumat ulohy pfidélené kazdé
agentufre pro tento konkrétni cil v jejich pfisludnych pravnich zakladech a dosahnout
vzajemného doplhovani zajisténim toho, aby kazda agentura nabizela jiné portfolio Skolicich
Cinnosti, které v kombinaci pokryji vSechny aspekty procesu schengenského hodnoceni.

Budouci nafizeni o vytvofeni hodnoticiho a monitorovaciho mechanismu k ovéfeni
uplatiiovani schengenského acquis, které je nyni projednavano v Evropském parlamentu a
v Radé, bude mit pravdépodobné také dopad na budouci programovani odborné pfipravy
v této oblasti.

Pokud jde o systémy VIS a EURODAC, bude agentura také muset koordinovat vyvoj
vyukovych osnov s vnitrostatnimi organy a vypracovat plan poskytovani odborné pfipravy ve
spolupraci s témito organy.

Viz také specifické operacni cile GC 9—11 v bodé 2.7.3 a spoluprace s ostatnimi agenturami
EU (bod 2.6.4).
Odborné pfipravé zaméstnancl agentury se vénuje bod 2.5.1.

2.6.6 Sledovani vyzkumu a technologickych novinek

Agentura je ve spolupraci s ¢lenskymi staty povinna zajistit na zakladé analyzy nakladu a
pfinosl, aby pro vSechny aplikace spadajici do jejiho Fizeni véetné informacnich systému,
softwaru pro administrativu a siti byla vzdy vyuzivana nejlepSi dostupna technologie.
Agentura bude stejné zasady uplathovat i na své vnitfni systémy. Tuto prioritu odrazeji



strategické cile ¢€.2 ,Priblizit se cili stat se stfediskem excelence” a ¢.4 ,Optimalizace
nakladové efektivnosti®.

Agentura zavede struktury, zdroje, informaéni nastroje, postupy a metodiky pro
sledovani technologickych novinek (véetné sledovani vyzkumu) s cilem umoznit
maximalni vyuziti nového technologického vyvoje vyznamného pro jeji ¢innost. To
bude zahrnovat i sledovani vyzkumu. VySe zminéné zavedeni podnikové spravy IKT
zajisti, aby vysledky této prace byly zaméreny na poskytovani hodnoty pro podnik. PFi
této €innosti budou mit zasadni ulohu poradni skupiny.

2.6.6.1 Sledovani vyzkumu

Agentura bude sledovat vyvoj ve vyzkumu, ktery je dulezity pro provozni Fizeni systém( SIS
Il, VIS, EURODAC a jinych rozsahlych informacnich systému. Specifické priority budou
definovany pozdéji s ohledem na stanoviska poradnich skupin.

Agentura bude pravidelné nejméné dvakrat rocné informovat o vyvoji Evropsky parlament,
Radu, Komisi a evropského inspektora ochrany udaju (v pfipadech, kdy se jedna o otazky
ochrany udaju).

2.6.6.2 Sledovani technologickych novinek

Tato ¢innost bude zahrnovat sledovani novych technologickych prilomda, inovativnich technik
a procesll, norem, pravnich pfedpisu, bezpecnostnich problémd a feseni vyznamnych pro
provozovani, fizeni a budouci rozvoj informacnich systémul na poli svobody, bezpec¢nosti a
prava, véetné zmén vznikajicich v provoznich odvétvich, ktera tyto informacéni systémy maji
podporovat. Bude obsahovat i sledovani vyvoje v oblasti nového zafizeni a softwaru s cilem
zajistit u€inné zadavani zakazek. Poradni skupiny rovnéz vyznamnym zpusobem pfispé&ji
tim, Ze budou poskytovat poradenstvi tykajici se zalezitosti konkrétnich systému a oblasti,
které by meély byt vy€lenény k proaktivnimu sledovani. Agentura bude stavét na kontaktech
jiz navazanych v roce 2012 s cilem zajistit efektivni vytvafeni siti, spolupraci a vyménu
spravné praxe s ostatnimi agenturami a organy pasobicimi v souvisejicich oblastech.

K nékolika pfikladim oblasti, které by mély byt zkoumany v ramci této polozky a v ramci
sledovani vyzkumu, patfi biometrika v&etné funkci pro biometrické vyhledavani,
technologicky pokrok, ktery zvySi vykonnost, spolehlivost a flexibilitu systémd, jako je
virtualizace a nové trendy v navrhovani a zadavani dotazl v databazich s vy§§im vykonem,
technologie a aplikace umoznujici efektivnéjsi zpracovani totoznosti, véetné metody ,fuzzy
logic* a technologii a aplikaci umoZfiujicich propojitelnost.

Viz také specifické operacni cile MAN1 (zavedeni podnikové spravy IKT a jinych norem, bod
2.7.1), GC1 (sledovani technologickych novinek, bod 2.7.3) a AS6 (sledovani vyzkumu, bod
2.7.6).

2.6.7 Komunikace

Agentura bude ze svého podnétu organizovat komunikaéni €innosti v oblastech spadajicich
do jeji plsobnosti, véetné zfizeni vliastnich internetovych stranek agentury. Bude se podilet
na pfipravach kampané na téma SIS Il planované na prvni &tvrtleti roku 2013 a na organizaci
opakovanych kampani dle pozadavk(. Agentura je podle pravnich zakladd svych
informacnich systému rovnéz povinna zajiStovat zvefejhovani urcitych druhl informaci,
vCéetné seznamu vnitrostatnich organd, které maji pravo pfistupu nebo uzivani udaju
v informacnich systémech fizenych agenturou, a aktualizace téchto seznamd.

Viz také specifické operacni cile GC5-6 v bodé 2.7.3.



2.6.8 Finan¢ni Fizeni, infrastruktura, logistika a spravni ukoly

Agentura upevni své finan¢ni tymy a postupy s cilem ziskat v prtibéhu roku finanéni
nezavislost. Bude také odpovidat za pribéznou spravu budov a logistické ukoly a
postupné zavadét interni ujednani, ktera maji nahradit dohody o urovni sluzeb
s centralnimi utvary Komise. Soubézné bude agentura zajistovat, aby v plném rozsahu
pokraéovaly prace tykajici se budoucich prostor v Tallinnu a modernizace technického
mista ve Strasburku. Dal$i informace véetné konzultaci spravni rady ve finanénich
zalezitostech viz také bod 1.2.9.

2.6.8.1 Financ¢ni rizeni

Agentura bude vyfizovat Sirokou Skalu zakazkovych fizeni v&etné fFizeni tykajicich se
modernizace budov a zafizeni, nakupu vybaveni a nabytku a specializovanych zakazkovych
fizeni tykajicich se informacnich systému fizenych agenturou. S cilem ziskat finan¢ni
nezavislost agentura upevni své finan¢ni postupy a tymy a zaijisti, aby byli zaméstnanci
v této oblasti vroce 2013 plné vysSkoleni. Bude se snaZit ziskat za své penize fadnou
hodnotu ve v8ech oblastech finanéniho Fizeni a pravidelné pfezkoumavat moznosti zlepSeni
nakladové efektivnosti své €innosti.

Dalsi informace o podrobnych operacnich cilech uvadi bod 2.7.7.
2.6.8.2 Administrativni a logistické ukoly

V souc¢asné dobé je mnoho zakladnich administrativnich a logistickych ukol(l tykajicich se
agentury a jejich zaméstnancu provadéno podle podminek riznych dohod o urovni sluzeb
mezi agenturou a utvary Komise a/nebo institucemi EU. Od roku 2013 bude agentura
postupné prechazet k budovani vlastnich internich sluzeb nebo zajiStovani externich sluzeb
v ramci své vlastni odpovédnosti pro mnoho z polozek, které v sou€asné dobé spadaji do
pusobnosti téchto prvotnich dohod o uUrovni sluzeb. Jednou z hlavnich priorit pro agenturu
samotnou bude pocatkem roku 2013 jeji u€ast na postupech pro dokonéeni prvni viny
naboru zaméstnancu.

Dals$i informace o podrobnych operacnich cilech uvadi zaméry AS7 (logistika a sprava
budov) a AS 8-9 (lidské zdroje) v bodé 2.7.6.

2.6.8.3 Priprava a sprava prostor a mist ¢innosti

Pro rok 2013 se pfedpokladaji tyto &innosti:

- Budova sidla v Tallinnu v Estonsku: agentura od Cervna 2012 sidli v do€asnych
prostorach. Agentura bude zajiStovat dohled nad pfipravnymi pracemi tykajicimi se
stalych prostor, které ma Estonsko poskytnout pro sidlo agentury, a bude zajiStovat, aby
stavebni prace dodrZovaly harmonogram pro plnéni cile, kterym je zajistit, aby byla
budova k dispozici v roce 2014.

- Pripravy pro technické misto ve Strasburku: prioritni prace nutné pro zahéjeni
provozu agentury (ur€ené ve studii, kterou provedl externi dodavatel v roce 2012) maji
byt provedeny nejpozdéji v prosinci 2012. DalSi prace vramci pfemény mohou byt
zapotiebi v prubéhu roku 2013. Jednou z klicovych priorit bude zajistit v€asnou
pfipravenost infrastruktur souvisejicich se SIS Il. Agentura provede i dalSi analyzu
disledku vyvoje dalSich systém( pro dané misto, s pfihlédnutim ke stavajici studii.

- Dalsi prace v ramci pfemény mohou byt zapotfebi i v prabéhu roku 2013.

- Sprava infrastruktury na zalohovém misté: prace v roce 2013 bude spocivat zejména
v rutinni spravé a udrzbé infrastruktury.



Podrobné operacni cile jsou uvedeny v zaméru AS7 (logistika a sprava budov) v bodé 2.7.6.
2.6.9 Spravni rada a poradni skupiny

2.6.9.1 Spravni rada

V oblasti spravy bude kliCovym ukolem nadale zajiStovat, aby agentura plnila své ukoly,
které ji byly stanoveny zfizovacim nafizenim, a to zplsobem co nejefektivnéjSim z hlediska
nakladd a s pfihlédnutim ke stfednédobym strategickym cilim. Stejné jako v roce 2012
budou zaméstnanci agentury zajiStovat trvalou podporu pro spravni radu pfi plnéni jejiho
mandatu. To zahrnuje prubézné kontakty se ¢leny rady, organizaci zasedani danych
pravnimi pfedpisy a pfipravu dokumentd na podporu prace spravni rady. Zasedani spravni
rady se Ucastni vykonny feditel, ktery nema hlasovaci prava. Spravni rada bude zasedat
nejméné jednou za Sest mésicl.

Vedle schvalovani standardnich dokumentd v roénim rozpocétovém a planovacim cyklu, jako
je rozpocet a navrh rozpoctu (odhady) na rok 2014, vyrocni zprava o €innosti za rok 2012 a
navrh ro¢niho pracovniho programu na rok 2014, budou dulezité zalezitosti, o kterych ma
spravni rada rozhodovat v roce 2013, zahrnovat otazky tykajici se pfiprav na stalé prostory
v Tallinnu a provadéni praci na technickém misté ve Strasburku. Spravni rada bude muset
také potvrdit rozhodnuti tykajici pfesunu systému EURODAC.

2.6.9.2 Poradni skupiny

Plnou podporu pracovnim skupinam budou poskytovat i zaméstnanci agentury. Vykonny
feditel nebo jeho zastupce budou opravnéni UcCastnit se vSech schuzi téchto skupin jako
pozorovatelé.

Zprvu budou existovat tfi konfigurace pracovnich skupin (SIS Il, VIS a EURODAC). Tyto
skupiny budou v roce 2013 zasedat v rozmezi 1-2 mésicu. Postupy pro jejich spolupraci a
¢innost stanovi jednaci fad agentury.

Hlavni dlohou téchto skupin bude poskytovat spravni radé odborné poznatky souvisejici
s rozsahlymi informacénimi systémy, a zejména v ramci vypracovavani ro¢niho pracovniho
programu a vyrocni zpravy o cinnosti. Budou rovnéz vydavat doporuceni tykajici se
bezpeénostnich opatfeni a stanoviska k viceletym pracovnim programim. Clenové téchto
skupin mohou byt vyzvani, aby byli napomocni ¢lendm spravni rady. K jinym udkolim
pracovnich skupin by mohlo patfit poskytovani odbornych znalosti informaénich technologii
spravni radé ve veéci systém(, pfiprava technickych specifikaci popisné povahy, které
neukladaji normativni ustanoveni Clenskym statim a Komisi, zajisténi vstupl pro navrhy
zprav o technickém fungovani systému, pro odbornou pfipravu odborniki, zaméfeni
sledovani vyzkumu, pro statistiku o systémech a jakoukoli jinou zaleZitost uzce spjatou
s vyvojem nebo provoznim fizenim systému. Kazda skupina stanovi specifické priority. Jejich
prace bude zejména zohledriovat provozni priority pfislusného systému.

K prioritam téchto skupin bude v roce 2013 patfit zajiSténi schopnosti VIS pinit technické
pozadavky budouciho spusténi systému v celosvétovém méfitku, €innosti navazujici na
zahajeni provozu SIS Il, rdst pouzivani tohoto systému, technické zalezitosti tykajici se
premisténi systému EURODAC z Lucemburku do Strasburku a Sankt Johann im Pongau a
pfizpUsobeni systému EURODAC, které zohledni budouci pfepracované nafizeni. DalSi
prioritou vSech skupin budou technické pfipravy na pfistoupeni novych clenskych statd,
zejména Chorvatska, k tdmto informacnim systém(im, pfipravy na zajiSténi technické
pfipravenosti Kypru na pfistoupeni k SIS Il a VIS (jak bylo uvedeno vyse, skute¢né pfipojeni
Kypru k schengenskému prostoru vyzaduje splnéni nutnych podminek pro uplatnéni vSech
¢asti schengenského acquis, jak stanovi akt o pfistoupeni z roku 2003) a na integraci zemi,
jako je Spojené kralovstvi a Irsko, do SIS Il

Podrobné operacni cile tykajici se spravni podpory pro spravni radu a poradni skupiny jsou
uvedeny v zamérech AS10-11 v bodé 2.7.6.



2.7  Specifické operacni cile a ukazatele vykonnosti

Obsah:
2.7.1 Cile, které budou Fizeny na urovni agentury (za prispéni vykonného reditele)

2.7.2 Sprava a udrzba aplikaci
(Provozni rizeni SIS Il, VIS a EURODAC a pfFipravy na nové informacni systémy)

2.7.3 Obecna koordinace
(Sledovani technologickych novinek, meziagenturni spolupréce, ochrana udaji, pravni
poradenstvi, interni a externi komunikace, odborna pfiprava pro zaméstnance agentury a
Skoleni pro Clenské staty, operatory SIRENE a schengenské hodnotitele)

2.7.4 Vnitini audit

2.7.5 Provozni zalezitosti a infrastruktura
(Rizeni systémd, sit, sluzby podpory, sledovani funkce systému)

2.7.6 Zdroje a administrativni zalezitosti
(Sledovani, podavani zprav a informace pro Komisi, Evropsky parlament, evropského
inspektora ochrany udajl a ¢lenské staty, statistika, sledovani vyzkumu, logistika a sprava
budov, lidské zdroje, administrativni podpora pro spravni radu a poradni skupiny)

2.7.7 Zadavani zakazek a smlouvy

2.7.8 Bezpeénost

2.7.1 Cile, které budou Fizeny na urovni agentury (za primého prispéni vykonného
reditele)
Zamér/ | Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti
cil €.
Vystup Ukazatel vykonnosti
MAN1 1.1 Vypracovat akéni plan | 1.1-1.1.2 1.1-1.2 Akéni plan je
provadéni podnikové vypracovan a probihaji prace

spravy IT. Akeni plan je vypracovan.

1.2 Akeni plan v bode 1.1

na jeho realizaci.
Zahdjit provadéni akéniho

. " .| planu.

vySe by mél zahrnovat i

praci na zavadéni | 1.3 Je kdispozici akéni
nezbytnych urovni | plan zavedeni této normy

vyspélosti ramce COBIT | ve stfednédobém vyhledu.
pro spravu IT v roce 2013.

1.3 Planovat s ohledem na
budouci zavedeni normy
ISO 9001.

1.3 Akéni plan je vypracovan.

MAN2 | Po konzultaci s Komisi | Spravni  rada  schvali M&asnost a kvalita.
definovat a schvalit dohody | podrobné ukazatele do
o urovni sluzeb (jednu pro | konce prvniho  &tvrtleti
kazdy systém, jednu pro | 2013.

komunikacni infrastrukturu

a jednu pro bezpecnost), sluzbu existovala pred

Ukazatele musi  dodrZovat
alespon stejnou uroven sluzeb,
jaka pro kazdou dodavanou

jejim




které stanovi uroven pfevzetim agenturou.
sluzeb, kterou bude
agentura zarucovat
uzivatelim systéml
(¢lenskym statum).
Dohody budou obsahovat
podrobné ukazatele
vykonnosti.

Tyto dohody budou
zaruCovat obecnou uroven
sluzeb rovnocennou nebo
vy8Si, nez je uroven
zajisténa ujednanimi
s ostatnimi  provozovateli
pfed pfevzetim téchto
ginnosti agenturou®.

MAN3 | Zajistit zavedeni | 3.1 Zavést specifickou 3.1 Existuje jednotka pro
odpovidajici fidici | jednotku pro bezpeénost.  bezpecénost.
f)t}flikt“ry’scﬁggnaage”;‘fr:ﬁ 32 Zajistit, aby byly B.2 Postupy jsou sdélovany
bezpecnostni pozadavky. \ézecr;rgyr/lostn’ vyfgagw:le vS§em zameéstnancum.

Fezé)én na vI éél’lg)rovné YB3 Vsechna opatreni
P y y " pozadovana pravnimi zaklady
3.3 Spravni rada zajisti pyla pfijata. V€asnost pfijeti.
\égazsr;%nogtrg%;] kgcc;?(/a Cnh 3.4 Zavedeny akéni plany pro
zP . patren! y sechna doporuceni.
pozadovanych pravnimi
zaklady.
3.4 Spravni rada zaijisti
odpovidajici kroky
navazné na doporuceni
auditu a zprav a/nebo
auditl evropského
inspektora ochrany udaju.
2.7.2 Sprava a udrzba aplikaci
Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti
Vystup Ukazatel vykonnosti
AM1 | Provozni fizeni SIS I 1.1-1.2 Specifické ukazatele

1.1 VSechny nezbytné ukoly
k zajisténi funkce centralniho
SIS Il 24 hodin denné 7 dni
v tydnu podle pravnich zakladu
pro tento systém. Zejména jde
0 udrzbu a technicky rozvoj
nezbytné pro plynuly chod

budou obsazeny v dohodach o
urovni  sluzeb  pfipravenych
vramci vyse uvedeného cile
MAN2.

1.3 Dosazeni milnikli, které

¥ Pokud jde o systémy VIS, EURODAC, komunika¢ni infrastrukturu a bezpeénost, bude muset agentura udrzet
uroven sluzeb, ktera existovala pfedtim, nezli tyto systémy pievzala. Agentura bude rovnéz zarucovat
rovnocennou uroven sluzeb pro systém SIS II.




systému a sledovani technické
vykonnosti systému.

1.2 Specifické cile a ukazatele
v dohodé o urovni sluzeb by
meély zahrnovat i cile Fizeni
produktd (napf. pozadavky na
fidici systém k zachycovani
pozadavkl zucastnénych
stran, vypracovani planu
S novymi verzemi a vydanimi a
zajisténi spokojenosti
zUCastnénych stran s funkcemi
aplikace SIS II).

1.3 Dohled a sledovani prace
v ramci smlouvy o udrzbé SIS
Il po koneéném prevzeti
systému.

budou dohodnuty s ¢lenskymi
staty v ramci smlouvy o udrzbé
SIS Il po kone&ném prevzeti
systému.

AM2

Provozni fizeni VIS

2.1 Provozni fizeni

V8echny ukoly nezbytné pro
zachovani funk&nosti
centralnino VIS 24 hodin
denné 7 dni v tydnu v souladu
pravnimi zaklady VIS. Zejména
udrzba a technicky rozvoj
nezbytné pro plynuly chod
systému. Bude to zahrnovat i

sledovani technické vykonnosti

systému.

2.2 Udrzba a aktualizace:

. databéaze fizeni konfigurace,

« pravodce pro feSeni
problému,

« znalostni databaze,

« Uplny seznam Casto
kladenych otazek pro
uzivatele.

2.3

« Dohled a sledovani tykajici
se udrzbovych praci v ramci
smlouvy o udrzbé VIS
v provoznim stavu.

. Pfevzeti odpovédnosti za
sledovani prace v ramci této
smlouvy na modernizaci VIS.

2.4 VISMAIL2
« Dokoncit testy podle planu.

Opatreni v oblasti bezpeénosti
tykajici se tohoto systému viz

2.1-2.2 Specifické ukazatele
budou obsaZeny v dohodach o
urovni  sluzeb  pfipravenych
vramci vySe uvedeného cile
MAN2.

2.3 Dosazeni milnik(, které
budou dohodnuty s ¢lenskymi
staty v ramci smlouvy o udrzbé

VIS vprovoznim stavu a
prodlouzeni.
2.4 VISMAIL2
Uspésné dokondeni testil
podle planu.




poloZzka Bezpecénost.

AM3 |Provozni fizeni Véec.;_l‘vm}/, nezbytné }Jkloly Specifické  ukazatele budou
EURODAC kzaJJstenl funkce centralmhp obsazeny v dohodach o Grovni

systému EURODAC 24 hodin|gyseb pfipravenych v ramci
denné 7 dni vtydnu podle|yse yvedeného cile MAN2.
pravnich zakladl pro tento
systém. Zejména jde o udrzbu Opatfeni v oblasti bezpeénosti
a technicky rozvoj nezbytné |tykajici se tohoto systému viz
pro plynuly chod systému. sektor Bezpecnost.
Bude to zahrnovat i prace na
sledovani technické vykonnosti
systému.

AM4  |Nové informaéni| Odhady moznych dlsledkl|Smérny plan zabyvajici se
systémy ucasti agentury v budoucich|otazkami organizace a zdrojl
Odhady a plany tykajici p[(’)granjovych obglol,)ich _ha (finar_lén.i,ch a lidskych zdvroJG)
se mozného budouciho |PTIPravé na mozné Qruetl souvisejicimi s moznym

N . . . |pravnich zakladu téchto | pfevzetim téchto systému.
prevzeti novych budoucich systém(
systémd, konkrétné o Y3 u _pro
programu organizaci, zdroje a flnanvce’

. (s ohledem na finanéni
vstupu/vystupu a . e
programu dgkumentam v legislativnich
registrovanych navrzich).
cestujicich.

2.7.3 Obecna koordinace
Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti
Vystup Ukazatel vykonnosti

GC1 Sledovani Zavest praktické systémy/tymy|. Zavedena organizace/tym a

technologickych novinek | pro sledovani technologickych existuji ~ prvni  konkrétni
novinek v souladu s modely a navrhy/naméty technologii,
metodikami spravy zavedenymi které by bylo mozno
na urovni organizace a zajistit, realisticky vyuzit ke zlepSeni
aby byly vysledky sledovani Cinnosti agentury
technologickych novinek v systémech, které fidi.
vyuzivany v ostatnich
procesech agentury.

GC2 Meziagenturni Vypracovat akéni plan pro|1.1 AkEni plan je vypracovan.
spoluprace spolupréci_ ’sostatnimi 1.2 Pokraduji préace v ramci

agenturami, ktery  stanovi

mozna témata spoluprace a
prostfedky pro dohody na
konkrétnich opatfenich
spoluprace. Prace budou
vychazet zdiskusi vedenych
vroce 2012. Koneénym cilem
bude dohoda na jasném
souboru cili/poZzadovanych

akéniho planu.




vysledki spoluprace
kazdou sit a jeho provadéni.

pro

GC3 |Zavést potiebné postupy| 3.1 Zavést postupy. Vsechny potiebné postupy jsou
eiyS Grovns ochrany| 32 Komtoly fungovani na| SEveE.
udaja v administrativnich miste. Navvrh lak_.cvnlvho, plan}J r,eS'C'h?.
gGinnostech agentury a veskerg zjisténa slab’a rvn|sta. PFi
v informacnich kor]trolgch ha miste "vngbo
systémech Které vramci auditd nebyla zjisténa

o L Zadna zavazna slaba mista.
agentura fidi, a zajistit
jejich plné provadéni.

GC4 |Pravni poradenstvi:| 4.1 Zaveést ramec a postupy. V¢asnost a kvalita poradenstvi
zavest - famec) 42 veas poskytované pravni
poskytovani pravniho denstvi o vnitini
poradenstvi dle potfeby poradenstvi. P

e rozhodovani.
pro vnitrni provoz
agentury a hajit| 4.3 VCasne pravni poradenstvi
stanovisko agentury vici| tykajici se stanoviska agentury
vnéjSimu prostfedi| v pfipadném soudnim fizeni.
(napf. v pravnich
zalezitostech tykajicich
se zakazkovych fizeni).

GC5 |Interni komunikace:| 5.1 Zvlastni intranetové stranky|5.1 Tydenni aktualizace.
propagovat poslani,| upravené pro zaméstnance
hodnoty a kulturu| agentury.
agenvtury mezi  jejimi| £ 5 Noformalni interni osvatoveé 5.? ”Jevdna osvétova Cinnost
zamestnanci < . meésicne.

L o ¢innosti a akce.
prostfednictvim pfFipravy
a zavadéni| 5.3 Zvy3ovani povédomi o
komunikaénich nastroja, | priorit€ dosahovani technické a|5.3 Dvakrat roéné
internich osvétovych | organizaéni  excelence s co|(prostfednictvim intranetu
akci a dalSich| nejvyssi nakladovou |a/nebo internich setkani).
osvédcenych postup. efektivnosti.

GC6 |Externi komunikace: 6.1 Vypracovat podrobnéjsi|. V€asné dokonceni strategie a

propagovat agenturu a
systémy, které fidi, a
plnit  poZadavky na
komunikaci  stanovené
ve zfizovacim nafizeni a
v pravnich zakladech
informacnich  systéma
fizenych agenturou.

strategii externi komunikace do
konce druhého &tvrtleti.

6.2 Dokonéit planovani a
pfipravy tykajici se pfinosu
agentury pro informacni

kampan o SIS Il a tyto ukoly
splnit v€as sohledem na
zahajeni provozu SIS Il (je také
mozné, ze mohou zacit prace
na planovani budoucich
kampani).

6.3 Komunikace ve véci vlastni
iniciativy agentury v oblastech
vramci jejich ukolll vcetné
dalSiho rozvoje a pravidelnych
aktualizaci internetovych
stranek agentury a
optimalizace viditelnosti téchto

informacénich materialu.

« Postupné zvySovani poctu
navstév  na internetovych
strankach agentury béhem
celého roku.

. Spokojenost  uzivateld  a

zucastnénych stran
(kazdoro¢ni  prizkum  na
internetovych strankach,

prizkum po kazdé kampani).

« Kvalita a mnozstvi tiskovych
zprav o hlavnich udalostech
tykajicich se agentury.

. V€asné plnéni pozadavku na
zvefejhovani podle pravnich
zakladd  (vyro€ni  zprava
agentury, seznamy
vnitrostatnich organl a jejich




stranek.

6.4 Vypracovat sit' kontaktl se

sdélovacimi prostfedky,
budovat s nimi pevné vztahy,
poskytovat pro sdélovaci
prostfedky pouzitelné
informace (jasné definovana
sdéleni), hodnotit dopad

prostfednictvim sledovani a
zkoumani tisku a pofadat pro
zaméstnance agentury Skoleni

zamérena na sdélovaci
prostfedky.

6.5 Pfipadna organizace
naslednych  kampani nebo

u¢ast na kampanich pro VIS,
pokud bude pozadovana.

6.6 PInéni vSech pozadavkl na
zverejnovani stanovenych
v pravnich zakladech, a to
konkrétné:

6.7 zverejnéni ro¢niho
pracovniho programu a vyrocni
zpravy o Cinnosti za rok 2012,

6.8 kazdoroCni zvefejiiovani
seznamu vnitrostatnich organd
opravnénych k pouzivani nebo
vyhledavani udaju
v informacénich systémech,
které agentura fidi (SIS II, VIS,
EURODAC), jak je definuji
pravni zaklady téchto systémda.

roéni aktualizace a ostatni
poZadavky na podavani
zprav).

GC7

VSeobecna Skoleni pro
zaméstnance agentury

7.1 VSeobecna skoleni

1. Uvitaci balicek Skoleni (2
Skoleni v roce 2013).

uvitaci
Skoleni

2. Administrativni
balicek Skoleni (2
v roce 2013).

3. Akce a prezentace pro
budovani tyma:

i) interni seminafe k budovani

tyma i) prezentace v dobé
obéda/snidané S moznym
videokonferenénim  spojenim

mezi misty, iii) vyjezdni denni
Skoleni.

Cinnosti pfi budovani tym0
budou plné zohlednovat

rozpoCtovda omezeni a budou
klast duraz na nizkonakladova

90 % zameéstnancl agentury se
zuCastni nejméné dvou akci
budovani tymu za rok

100 % zaméstnancl
v oddélenich zasahujicich obé
mista c¢innosti se zucéastni

nejméné dvou akci budovani
tyma za rok.




interni feseni.

GC8 |Technicka S$koleni pro| Technicka Skoleni pro vlastni|Obecné:
zamestnance agentury tech:tlcke zamestnance | 100 % zaméstnancl se
agentury zUcastnilo  povinnych  kurzl
8.1 Uvitaci balicek Skoleni| uvedenych Vv jejich planu
agentury: tydenni kurz pro nové| odborné pfipravy,
tse(cahsnlce:}i(ta S olegsmsm\?élcrﬁ — spokojenost ucastnikd skoleni
pexly - sp y (=>nejméné 3 na stupnici od 1
systémim). do 5)
8.2 Specifické Skoleni ze
zvySovani technickych
znalosti*®.
8.3 Provozni a operativni
Skoleni: Skoleni tykajici se
provoznich a  operativnich
funkci konkrétniho systému,
ktery  budou  zaméstnanci
obsluhovat/Fidit*’.

GC9 Skoleni pro vnitrostatni Spokojenost Ucastnika Skoleni
organy tykajici se Nejméné 2 kurzy o kazdém (=> nejméné 3 na stupnici od 1
informacnich systéma systému v roce 2013. do 5)
fizenych agenturou

GC10 | 3 Spokojenost Ucastnikd Skoleni
Skoleni pro operatory|Ctyfi kurzy v roce 2013, (=> nejméné 3 na stupnici od 1
SIRENE do 5)

Konkrétni ¢innosti budou
zaviset na vysledku diskusi
s akademii CEPOL.
GC 11 |Skoleni pro &leny tymu a|1-2 kurzy v roce 2013 podle Spokojenost ucastniku skoleni

hlavni odborniky
schengenského
hodnoceni

pozadavk( odbornikd.

Konkrétni ¢innosti budou
zaviset na vysledku diskusi
s agenturou FRONTEX a
akademii CEPOL.

(=> nejméné 3 na stupnici od 1
do 5)

26 Napiiklad na témata jako Oracle, Weblogic a/nebo specificky hardware, s piihlédnutim ke konkrétnim ukoltm
zameéstnanct a k jejich stavajici trovni znalosti.

27 Napiiklad zptisob zpracovani viz, provozni prostfedi pro EURODAC a zptisob, jak fesit incidenty. Pro VIS a
SIS II bude toto Skoleni uskuteénéno na zakladé materialu dodaného hlavnim vyvojovym dodavatelem
béhem plani prechodu na VIS/BMS a SIS II (hlavné operativni postupy popisujici rozsahlé nebo
kazdodenni operativni scénare).




2.7.4

Vnitfni audit

Zamér/ Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti
cil €.
Vystup Ukazatel
vykonnosti
1A1 Provéfovat vnitfni  kontrolni| Zfidit potfebnou organizaci|Organizace existuje a plan
systém zavedeny scilem| a definovat ftfilety plan|jauditu je kdispozici na
hodnotit uc€innost a obecnégji| auditu. zacatku Ctvrtého Ctvrtleti.

neustala zlepseni.

vykonnost jednotlivych
oddéleni agentury pfi
provadéni  jejich  projektd,

ginnosti a sluzeb a pfinaset

2.7.5 Provozni zalezitosti a infrastruktura

Zamér/ Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti

cil &.

Vystup Ukazatel vykonnosti

OPU1 |Rizeni  systému: (prace | 1.1 Uginnost fizeni zmén Specifické ukazatele budou
S provozem systéemu, obsazeny v dohodach o
modernizace, Oracle a _— v urovni sluzeb pfipravenych
nakupované produkty atd.) ;Oi#‘ﬂrr‘;‘gjt rizent vramci vyde uvedeného

g cile MAN2.

OPU2 |Sit: 2.1 2.1-2 Specifické ukazatele
2.1 Provadét dohled nad siti a | Zajistit odpovidajici| budou ~ obsazeny
koordinovat  vztahy — mezi|dostupnost sité sTESTA|V dohodach o drovni sluZeb
Clenskymi staty a|(definovanou  nasledujicimi pnprave,nych,vramm vyse
poskytovatelem sité¢ pro SIS|ukazateli sit& pro sit SIS II,|uvedeneho cile MANZ2.

I, VIS a EURODAC a|VISaEURODAC).

zajistovat bezpeCnost|2 1.1  Dostupnost  mista . .
komunikaéni infrastruktury pro| (dostupnost  pfistupovych |25 Vcasnost pfiprav.
VIS a EURODAC (bezpe¢nost| mist na kli¢ (turnkey access

komunikacni infrastruktury pro SIS Il oint TAP) méfena

Je nadéle dkolem Komise). Fnoni’,corovacim zafizenim

2.2 Zajistit, aby opatfeni a|vramci dohody o drovni

zaruky platné pro jakeékoli|sluzeb, mezi TAP a

Ukoly vramci sité, kterymi|definovanym  referenénim

byly povéreny vnéjsi | mistem (centralni jednotkou

soukromopravni subjekty, | a zalohovym mistem)).

byly pIné dodrzovany.

2.1.2 Dostupnost kapacity
(vykazovat % Sifky pasma
v porovnani s cilovou Sifkou
pasma).

2.1.3 Minimalni odezva




v hodnoté  percentilu 95
(mezi dvéma misty
v porovnani s cilovou urovni
minimalni odezvy v hodnoté
percentilu 95).

2.1.3 Koeficient ztratovosti
paketll v hodnoté percentilu
95 mezi dvéma misty
v porovnani s cilovou urovni
koeficientu ztratovosti paket(
v hodnoté percentilu 95).

2.2 Ovéfit provozni postupy
externich dodavateld a to,
zda  dodrzuji  souvisejici
ustanoveni smluv.

2.3 Priprava a provadéni
migrace sité pro VIS, SIS Il a
EURODAC v oblastech
pravomoci agentury (dozor,
bezpetnost a fizeni vztahl
mezi C¢lenskymi staty a
poskytovatelem nové sité).

Dal$i ukazatele pro tento cil
Ize doplnit do konecné
dohody o drovni sluzeb.

OPU3 | Sluzby podpory 3.1 Dostupnost tymu sluzeb | Specifické ukazatele budou
podpory. obsazeny vdohodach o
3.2 Dostupnost systému 3r%anLi5|u\/Z%Z prﬂ:g::gﬁg
sledovani problému (nastroj cile MAN2y
fizeni Urovné sluzeb). :
3.3 Dostupnost katalogu
sluzeb (uplny vycet vSech
sluzeb, které ma agentura
poskytovat Clenskym
statam).

OPU 4 |Sledovat technické fungovani | Statistické udaje a informace | Kvalita a v€asnost

informacnich systému, které
agentura fidi, a shromazdovat
vSechny technické udaje
potfebné ke splnéni
povinnosti agentury v oblasti
podavani zprav, statistiky a
sledovani.

o fungovani téchto systému,
jak je stanovi pravni zaklady.
DalSi informace uvadi bod
447.

pozadovanych vysledku.




2.7.6

Zdroje a administrativni zaleZitosti

Zamér

Cil

Vystupy a ukazatel vykonnosti

Vystup Ukazatel vykonnosti

Vyzkum, statistika a
podavani zprav

AS1

Sledovani:
1.  Dokoncit pfipravy na
postupy sledovani pro SIS II.

2. Sledovani pro SIS IlI, VIS a
EURODAC.

1. Dokonéit postupy do|1. Kvalita a v&asnost
bfezna 2013. postupu.

2. Kvalita a véasnost

. . sledovani.
2. Zavést sledovani.

AS2

Podavani zprav:

Pfijeti vyro€ni zpravy o Cinnosti
agentury za rok 2012 a jeji
predlozZeni Evropskému

parlamentu, Radé, Komisi a
Uc&etnimu dvoru.

15. éervna 2013 2. Kvalita a v€asnost.

AS3

Podavani zprav

PInéni vSech povinnosti
tykajicich se podavani zprav,
jak je stanovi zfizovaci nafizeni
a pravni zaklady pro informacni
systémy, které agentura fidi,
napf.:

1. VyroCni zprava o dinnosti
ustfedni  jednotky  systému
EURODAC.

2. Zprava o technickém
fungovani VIS, véetné jeho
zabezpeCeni dva roky po
uvedeni systému do provozu (a
kazdé dva roky poté) a
predlozZeni této zpravy
Evropskému parlamentu, Radé
a Komisi.

Podobna Zprava bude
vyZadovana i pro SIS Il dva
roky po zahajeni jeho provozu.

VSechny Ukoly v oblasti
Navrhy  zprav  uvedené|podavani = zprav — spinény
v pravnich zakladech. podle definovanych Ihat
nebo zakonnych povinnosti.

AS4

Informace pro Komisi,
Parlament, evropského
inspektora ochrany udaj a
Clenske staty

1. Poskytovat Komisi informace

Poskytovat odpovidajici V¢as predkladat
informace dle pozadavku. zpravy/informace.

2V kvétnu 2010 Komise pfijala rozhodnuti o bezpe¢nostnim planu pro VIS, kterym se provadi bezpe¢nostni
ustanoveni zakladnich nastroji VIS. Toto rozhodnuti vstoupilo v platnost pifi spusténi VIS a zlstane
v platnosti do okamziku, nez se agentura, kterd bude mit své vlastni bezpecnostni plany, ujme svych
povinnosti.




nutné k vypracovani
pravidelného hodnoceni VIS,
EURODAC a SIS Il

2. Informovat Evropsky
parlament a Radu o opatfenich
pfijatych k zajisténi
bezpecénosti pouzivani udajl

v systému VIS?. Jakmile
budou k dispozici vlastni
bezpecnostni plany agentury.

AS5 Statistika 5.1 Zavést efektivni postupy 5.1 VE€asnost a splnéni
1. Dokongit préce s cilem s,grqlznaid’o:j/éni, s:tatisti’ck)’Ich zakonnych povinnosti.
zabezpedit, ze Clenské staty gl SJ“ :opbc;eixgnzloﬁgav pro
zavedly mechanismy DR 5.2 Vcasnost a kvalita
shromazdovani statistickych |92 ~ Poskytovani  vSech | statistik.
udajt, véetné spoleénych statistik
pravidel pro vypodty, aby byla |— statistiky o SIS Il od
agentura schopna plnit své brezna 2013,
povinnosti v oblasti podavani |- statistiky o VIS od zacatku
zprav od prvniho dne provozu |roku 2013%,

SIS Il a od tohoto okamziku | _ xtyrtletni statistiky, roéni
zverejnhovat stgtlstlky tykajici se | siatisticke vykazy o &innosti
SlS 1 poodle zakladnich centralni jednotky

nastroja SIS Il. EURODAC a jiné pfipadné
2. Poskytovat statistiky o pozadované statistiky o
informacnich systémech, jak systému EURODAC.
stanovi zfizovaci nafizeni a

pravni zéklady pro informacni

systémy, které agentura Fidi.

AS6 | Sledovani vyzkumu 1. Projednani akénich plant|{1-3. V&asné provedeni
1. Vybudovat odpovidajici|Pro kazdé odvétvi (systém)| akcniho planu.
struktury k zajisténi efektivniho|Vv poradnich skupinach
sledovani vyzkumu v prvnim C&tvrtleti 2013. Tyto
2. Sledovat vyvoj ve vyzkumu,|Plany budou popisovat i
ktery je ddleZity pro provozni|Cdpovidajici
fizeni systému SIS I, VIs,|Prostredky/Cetnost  —  pro
EURODAC a jinych rozsahlych povinnosti poq?vam Zprav
informagnich systému. podle bodu 3 nize.

3. Pravidelné informovat
Evropsky parlament, Radu, 2. Pravidelné sledovani
Komisi a evropského | Vyvoje
inspektora ochrany udajd o|Sdélovani informaci
vyvoji tykajicim se sledovani|vhodnym prostifedkem
vyzkumu. vV ramci agentury a
zucastnénym stranam.
3. Podavani zprav
pFisluSnymi cestami.

AS7 |Logistika a sprava budov 1.1 Prib&zné ukoly tykajici|1.1, 1.5, 1.6: Kazdoroé&ni
Poskytovat sluzby v oblasti|Se Fizeni infrastruktury prizkum. Spokojenost
spravy budov, spravy zafizeni|V do¢asnych prostorach | uzivatel nejméné 75 %.

a logistiky na vSech mistech

sidla v Tallinnu.




cinnosti agentury.

1.2 Zaijistit, aby prace na
zpfistupfiovani noveho sidla
v Tallinnu probihaly podle

harmonogramu.

1.3 Navazat na cinnost
dodavatele V ramci
prestavby a vystavby

s cilem dale modernizovat
misto ve Strasburku.

1.4 Zajistit v€asnou
pfipravenost infrastruktur
souvisejicich se SIS II.

1.5 Pribézné ukoly tykajici
se fizeni infrastruktury pro
misto v St. Johann im
Pongau.

1.6 NepferuSovany rutinni
provoz logistickych sluzeb.

1.2 Vsechny
planované na
dokon¢eny vcas.

1.3 Vypracovani
podrobného pracovniho
programu pro roky 2014—
2017 do poloviny druhého
Ctvrtleti  a  pokraCovani
souvisejicich praci.

prace
rok 2013

1.4 Infrastruktury pro SIS I
budou hotovy do bfezna
2013.

1.5a 1.6 (viz 1.1)

AS8 Lidské zdroje: rozvijet ramec|Ramec kvalifikaci je|Procesy naboru, vybéru a
kvalifikaci agentury (potfeby |zaveden. rozvoje zaméstnancl
naboru, organizaéni potfeby, zalozené na ramci
potfeby rozvoje zaméstnancu). kvalifikaci.

AS9 Lidské zdroje: pfijimat a|Zajistit, aby nabor 120|Pracovni mista obsazena
nahrazovat zaméstnance | zaméstnanct byl dokon&en|do 16 tydnu od zvefejnéni.
s ohledem na plan pracovnich |co nejdfive v roce 2013.

?e]:ldsitelz rozhodnuti vykonného Nahrazeni vyslanych
: narodnich  odbornikl  a
zaméstnancl agentury
podle pozadavkl, v&asné
umisténi nové vybranych

zaméstnancy.

AS10 |Administrativni podpora pro|Upofadani nejméné Ctyf|Kvalita a v€asnost
spravni radu zasedani (koordinace | pozadovanych produktd

logistickych ujednani, | (zejména aby byly
koordinace programu |dokumenty k dispozici pred
jednani a dokumentace a|zasedanimi podle podminek
ucast vykonného feditele na|operativnich postupu).
zasedani).

AS11 |Administrativni podpora pro|Agentura zajisti  sluzby|Kvalita a v€asnost
poradni skupiny sekretariatu. pozadovanych vysledku.

2.7.7 Zadavani zakazek a smlouvy

Zameér Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti

Vystup Ukazatel vykonnosti

PC1 1.1-1.2 Déle upevnit a|1.1 Upevnit  postupy a|1.1 Zvyseny pocet
ZNnovu posilit  finanéni |informovat pfislusné | vySkolenych zaméstnancu.
postupy a zakazkova fizeni|zaméstnance. 12  ZvySeny potet vias




véetné kontrol ex ante.

1.3 Poskytovat odborné
poradenstvi ve VE&Ci
zakazkovych fizeni jinym
jednotkdm  agentury a
potencialnim smluvnim a
jinym dodavatelim.

To zahrnuje zavedeni struktur
pro pfipravu a provadéni
nabidkovych fizeni a pro
pfipadné konzultace
odbornik(l z ¢lenskych statu
v individualnich pfipadech ve
véci odbornych zkusenosti pro

postupy hodnoceni a
definovani technickych
aspektl zadavaci
dokumentace.

1.2 Koordinace vsech fazi
zadavaciho fizeni a
poskytovani zpétné vazby

ohledné moznych zlepSeni.

1.3 Poskytovani poradenstvi a
internich Skoleni.

dokoncenych zakazkovych
fizeni.

1.3 Spokojenost uzivatell
(pomoci kazdoroéniho

prizkumu, vysledek >=75 %).

PC2 Zpracovavat vSechny | 2.1 VEasné platby. 2.1 Méné nez 15 % transakci
y ' analyza prodleni. '

2.2 Analyza vede ke

konkrétnim cilim pro zlepSeni.

PC3 Udrzovat a dale rozvijet|3.1 Mési¢ni  zpravy  o|3. V&asnost mési¢nich zprav a
poskytovani finanénich | provadéni rozpoctu. prehledl a mira spokojenosti
|nfovrmaC| pod’Ie konkrétnich 3.2 Mésicni prehledy plateb. uz!vatelu (kazd_orocnl
potfeb vedeni agentury. prazkum, spokojenost

uzivatelt >=75 %).

PC4 PFispét k vyvoji, | Periodické interni pfezkumy |Provést periodicky pfezkum
zefektiviiovani a provadéni|postupt s ohledem na | (do konce roku 2013) a zavést
politik agentury pro | pfispéni uzivatell, postupy ex|zmény v souladu s akénim
zadavani zakazek ajlante a jakékoli zmény|planem a jeho
souCasné  zajistit  plné|centralnich postupl (nejméné|harmonogramem.
dodrZovani pravnich |jednou rocné s cilem
predpisu a obecnych zasad | navrhnout akeni plany
EU. k provedeni zlepSeni).

PC5 Doladéni a ovéreni|5.1 Ugetni systém agentury je|Kladné  ovéfeni  externim
ucetniho systému agentury | pfipraven a ovéfen. subjektem.
yoon® misinioh systemtl|s > zavadeni a upravy

' systému se provadéji po
konzultaci se schvalujicimi
osobami a po ovéfeni
ucetnim.

PC6 Vést a predkladat ugetnictvi|6.1 Ugetnictvi je vsouladu|6.1-2  Ugetnictvi dodrzuje
vsouladu shlavou VIl|s pravidly, je pfesné a obsahlé |v8echna ustanoveni

finanéniho nafizeni.

a predklada pravdivy a vérny
obraz  aktiv. a zavazku
agentury, jeji finanéni situace
a hospodarskych vysledkl za
finanéni rok.

finanéniho nafizeni.




6.2 Je  veden systém
pfijmovych uétd a hlavni
uCetni knihy, ktery obsahuje
aktualizované udaje.

6.3 Vedeni agentury
pravidelné dostava informace
o transakcich zadanych a
ovéfenych v centralnim
ucetnim systému ABAC/SAP.

6.4 Pravidelné je provadéno

odsouhlaseni  pokladny a
knihy aktiv a v pfipadé
jakychkoli nesrovnalosti jsou o
nich fadné informovany

pfislusné strany.

6.5 Je provadéno pravidelné
sledovani regularizace
mimorozpoctovych operaci.

6.6 Rozhrani se schvalujicimi
osobami tykajici se uc&etnich
zalezitosti.

6.3
V¢asnost pfedkladanych zprav

6.3 a 6.6 Kazdy mésic

schiizky se  schvalujicimi
osobami.
6.5 Snizeny pocet

nesrovnalosti.

6.6 Kazdy mésic schlizky se
schvalujicimi osobami.

6.7  Pouzivani  getnich|6.7
pravidel a metod a uCtové|rzqna vyznamna negativni
osnovy podle ustanoveni, |zjistan;.
ktera pfijal ucCetni Evropské
komise.
PC7 Zavést vSechny normy|Zavést akéni plan k provedeni|Polet  plné  provedenych
vnitFni  kontroly v ramci|vSech norem vV ramci | norem
organizace, provadét|agentury. Cil: 100% soulad.
periodické  prezkumy = @\ tykajici se finanéniho|Pokud  bude v disledku
zajistit, aby byli o téchto|,._ _ - - . s, .
standardech a veskerych fizeni vby' m(_aIX’ byt zavedeny vyj_lmecnych ] ) okolnosti
P co mozna nejdFive. existovat maly pocCet norem,
souvisejicich postupech které nebudou plné
informovani zaméstnanci. |Pokud jde o analyzu rizik, rovedenv. musi bt zaveden
v disledku povahy.p . kY" 12 yk . y
informacnich systému Jtain? a tCl’lI plany drla prave
fizenych agenturou se k%n?:ioroijvu co hejdrive po
ocCekava, ze vyznamné '
pfevysi normy zakladni urovné
v této oblasti.
Dva pfezkumy ro¢né.
Zvefejnit shrnuti norem na
intranetu a odkazovat na né
pfi zaskolovani zaméstnancu.
PC8 Provadét platby, vybirat|Zavedena pfisna politika|Financni prostiedky na
pfijmy, provadét kroky|spravy financnich prostfedk(. |bankovnich uétech odpovidaji
v navaznosti na sménky, skute€nym potfebam
DPH a inkasni pfikazy. agentury.
PC9 Prokazovat schopnost|Provadéni zakladnich prvku|9.1 Prijati vSichni zaméstnanci
prevzit plnou finanénicild 1-4 (1.1-1.3, 2.1-2.2,|pro finan&ni oddéleni a 90 %




odpovédnost.

3.1-3.2, 5, 6, 7 a 8 vroce
2013.

Z nich absolvovalo
finanéni Skoleni.

9.2 Zavedeny uspokojivé
postupy koordinace (v€etné
postupl ex ante) podle 1.1-
1.2 vySe (kvalita zpracovani
testovacich soubort
kontrolovana KOM).

uplné

9.3 Vysledek kontroly na misté
pro zajisténi uspokojivé
vykonnosti nebo schopnosti
zajistit uspokojivou vykonnost
pro ukazatele PC1-8.

PC10 |Vypracovat plan zadavani|Vypracovat plan zadavani|Kvalita a v€asnost.
zakazek. zakazek ve Ctvrtém Ctvrileti
2012.
2.7.8 Bezpecnost
Cil ¢. Cil Vystupy a ukazatel vykonnosti
a
zamer
Vystup Ukazatel vykonnosti
SE1 Bezpeénost 1.1 Poradenstvi/aktualizace|1.1  Kvalita a  vyjasnéni
Zajistit, aby kancelate P10 In° Jsggg;‘t‘iy agentury ve|informaci.
agentury pracovaly 3 P ’ 1.2 VSichni zaméstnanci se
v odpovidajicim 1.2 Skoleni zaméstnancu ve|zucastnili bezpec€nostniho
bezpenostnim véci bezpecnosti. Skoleni do konce roku 2013.
prostrevdl a 'dodrzova’ly 1.3 Ovérit fungovani|1.3 Zadna zavazna negativni
bezpeclnostni plan b *nostnich tuod | ziisteni
agentury (a plan obnovy ezpecnostnich postupu | zjisteni.
o havarii_iakmile bude |Y.P@xi @ planu kontinuity
po havaril, Jakmile DUde| «i hooti  jakmile  bude
dokonéen). Tato &innost .
. .|schvélen.
bude zahrnovat opatfeni
pro zajisténi toho, aby si|1.4 Zavést akcni plany pro
byli zaméstnanci plné|feSeni pfipadnych zjiSténych
védomi zakladnich | problému.
pravidel a  postupl
bezpelnosti  tykajicich
se jejich &innosti a aby
byly hlaseny incidenty a
nesrovnalosti.
SE2 Zajistit dodrzovani|2.1 Informovani/$koleni|2.2 Zadna vyznamna negativni

pravidel pozadavkl na
divérnost a sluzebni
tajemstvi a pravidla pro
zaméstnance pracujici

zaméstnancu
2.2  Prilezitostné  kontroly
(nejméné jednou rocné) +

zjisténi.
Dalsi
mohou

ukazatele
doplnény

specifické
byt




s udaji v systémech.

zavést akeéni plany k napravé
pfipadnych zZjisténych
problémd.

sluzeb
vySe

k dohodam o udrovni
pfipravenym v ramci
uvedeného cile MAN2.

SE3 Dokon¢it praci na svém|3.1 Dokoncit plan do bfezna|3.1 V€asnost provedeni
planu kontinuity ¢innosti|2013.
a obnovy po havarii
agentury.

SE4 Zajistit, aby byly pfi|4.1 Zkontrolovat, Ze prostory|4.1 Spokojenost uzivateld.
planovani L ajjsou Y L vsou]adu Zadna vyznamna negativni
restrukturalizaci prostor|s bezpe€nostnimi normami. Zjisteni
sg:grt]l:]ry beZzOheI?:gg:tnn)? Zavést akéni plan pro feSeni
o ekty P pFipadnych Zjisténych

peKty. problémd.
SE5 Zajistit plné provedeni|5.1 Informace, poradenstvi a|Specifické ukazatele budou

bezpeclnostnich

opatfeni a
bezpeénostnich  planu
pro SIS I, VIS a
EURODAC a pro
komunikacni sité
souvisejici s témito
systémy.

Skoleni pro zaméstnance ve
véci bezpelnosti.

5.2 Pravidelné zpravy o
dodrzovani podrobné definice
urovné sluzeb + rocni kontroly.

5.3 Ro¢ni kontrola fungovani a
pfipadné revize planu
kontinuity ¢innosti.

obsaZeny v dohodach o urovni
sluzeb pfipravenych v ramci
vySe uvedeného cile MAN2.




Priloha A — rozpocet

Nize uvedené udaje vychazeji z navrhu rozpoc¢tu agentury na rok 2013, ktery vypracovala Komise ve
své funkci spravce a ktery pfijala spravni rada. Celkovou Castku dotace EU, ktera bude agenture
poskytnuta v roce 2013, pfijala Komise. Nasledné ji musi schvalit rozpoétovy organ na konci roku
2012 v ramci souhrnného rozpoc¢tu EU na rok 2013.

2.8 Rozpoctova progndza — navrh rozpoctu na rok 2013

Prostiedky na zévazky (EUR) | ©F "Sﬁe?l;‘[yn'{‘;‘ platby
3;:1‘:;: na zameéstnance 14962 000 14787 000
11 Platy a prispévky 14 262 000 14 262 000
- z toho pozic v planu pracovnich mist 13 851 000 13 851 000
- z toho externich pracovnikii 417 000 417 000
12 Vydaje souvisejici s prijimanim zaméstnanct 0 0]
13 Vydaje na pracovni cesty 300 000 225 000
14 Socialni a zdravotnicka infrastruktura 0 0]
15 Skoleni 400 000 300 000
16 Externi sluzby 0 0
17 Recepce a akce 0 0]
Hlava 2 — Infrastruktura a provozni vydaje 15138 000 9920 000
20 Pronajem budov a souvisejici naklady 5523 000 3 645 000
21 Informacni a komunikaéni technologie 0 0]
22 Movity majetek a souvisejici naklady 0 0
23 BéZné spravni vydaje 0 0]
24 PoStovné a telekomunikacni poplatky 0 0]
25 Vydaje na zasedani 715 000 850 000
éfnzzts)tvlgni naklady souvisejici s provoznimi 8 500 000 5100 000
27 Informacni a publika¢ni ¢innost 300 000 225000
28 Studie 100 000 100 000
Hlava 3 — Provozni vydaje 10 900 000 9730 000
E;;));ft(:)zlgi l111)::'1klady (budou upresnény v jednotlivych 10 900 000 9730 000
CELKOVE VYDAJE 41 000 000 34 437 000

Zdroj: navrh prohlaseni o odhadu pfijmu a vydaji Evropské agentury pro provozni fizeni
rozsahlych informacnich systému v prostoru svobody, bezpecnosti a prava na rok 2013




Priloha B — Prehled kritickych rizik a opatreni k jejich zmirnéni

Agentura vypracovala podnikovy proces fizeni rizik pro celou organizaci. Jeho cilem je
agregovat rizika (v€etné pfislusnych reakci) na Urovni organizace a zaclenit tento proces do
ro¢niho planovani a podavani zprav agentury v souladu s normou vnitfni kontroly Komise
(Internal Control Standard, ICS) &. 6%°.

Riziko je definovano jako nejista udalost nebo soubor udalosti, které, pokud by nastaly, by
meély negativni dopad na dosazeni cilu stanovenych v ro€nim pracovnim programu a na
plnéni stfrednédobych zameéra agentury. Pfehled uvadi pouze kriticka rizika.

Riziko je povazovano za ,kritické“ a je uvedeno v pracovnim programu a zpravé o ¢innosti,

jestlize mlze:

« ohrozit realizaci hlavnich cild,

. zavazné poskodit partnery agentury (Komise, ¢lenské staty, podniky, ob&ané atd.),

. vest ke kritickému zasahu na politické urovni (napf. Rada/Parlament) tykajicimu se
vykonu agentury,

. vést k poruseni pravnich a spravnich pfedpisu,

« vést k hmotné a/nebo finanéni ztrate,

« ohrozit bezpenost zaméstnancl agentury nebo

« jakkoli zavazné ohrozit obraz a povést agentury,

« i pokud nespada do vySe uvedenych kategorii, mélo by byt riziko také povazovano za
kritické, jestlize soucin jeho ukazatell pravdépodobnosti a dopadu €ini nejméné 20
(pokud jsou rizika hodnocena na stupnici 1 az 5, kdy 5 oznacuje nejvySsi — kritickou —
uroven).

¥ Viz také specificky cil PC7 v bod& 2.7.7.



(1) Prehled kritickych rizik (hrozeb), ktera by mohla mit dopad na pracovni program na

rok 2013
L — " Druh
Ref. | Popis rizika (pfi€ina, Dotcené 30 -

€. |udalost a dasledek) cile SCELE SHTEE:

01 |Riziko prodleni  pfi| AS7 Omezit . Peclivé sledovani prace
zajisténi dostupnosti | (dopady na stavebniho dodavatele s cilem
prostor ~ stalého  sidla | y§echny zajistit, aby prace na budovani
v Tallinnu, spojene | cile) prostor nového sidla Tallinnu
s problémy pfi nadale postupovaly podle
prodluZzovani ujednani o harmonogramu.

V)r/gsz,:gfm docasnych « Vyuzit vyhody specializovaného
P poradenstvi Ufadu OIB (dohoda
SLA) ve véci jakychkoli pfipadné
vzniklych problémd.
« Usilovat o pravni fedeni
k prodlouzeni ujednani o
doCasnych prostorach, pokud to
bude nutné.

02 |Riziko prodleni pfi | AS7 Omezit « Urychlit proces rozsifovani
zajisténi dostupnosti stavajicich do¢asnych prostor
prostor technického mista (pfizemni budova).
ve Strasburku « Zaslat ufedni dopis

francouzskym organum, aby
stanovily jasnou lhatu pro pfevod
stavajici budovy na Komisi. Peclivé
tento postup sledovat s cilem
zajistit dodrzeni lhaty.

03 |Riziko, ?e vroce 2013 |OPU2 (2.2) |Omezit « Provést studii s cilem prednést
nebudou zajistény silnou argumentaci ve véci téchto
rozpocCtové zdroje, které dalSich zdroju.
budou nezbytne . Zvysit poZadavky na nového

k zajiSténi dostupnosti 30
dalSich zdroji nutnych ke
spravé  kryptografickych
boxi od roku 2014, kdy
vyprSi smlouva s OBS.

dodavatele  sité  poskytujiciho
kryptografické zafizeni, aby poskytl
dal8i podporu a Skoleni dalSich
zaméstnancu.

30 Druhy reakci na hrozici riziko jsou nasledujici: omezit (pfijmout opatieni k minimalizaci pravdépodobnosti
nebo dopadu; odpovédnost za disledky rizika (rizik) a opatieni k feSeni rizik ma nadale agentura); odstranit
(zménit rozsah dotéeného provozniho cile); pievést (za riziko piebira odpovédnost tfeti strana); pfijmout
(védomé a zameérné rozhodnuti pfijmout riziko, a zvlasté mozny ucinek (mozné ucinky) na provozni cil);
sdilet (odpovédnost za disledky rizika a opatfeni k feSenti rizik sdili zGiCastnéné strany).




Druh

Ref. | Popis rizika (pfi€ina, Dotcené 30 x.

€. |udalost a dasledek) cile SCELE SHTEE:

04 | Riziko neschopnosti | PC1-9 Omezit . Upfednostnit zajisténi toho, aby
dosahnout finan¢ni | (dopady na mezi prvnimi pfijimanymi
nezavislosti v roce 2013 | vétSinu cil() zaméstnanci byl kliCovy pocet

zkusenych finanénich odbornikl
(viz 1 vyse).

Byly stanoveny pfisné
podminky pro prevedeni
finanéni odpovédnosti na
agenturu. Tyto podminky
nebudou oslabovany.
Jakékoli  prodleni  pfi
prenosu této
odpovédnosti na agenturu
zvysi sloZitost provadéni
financnich postupt
v dusledku omezeni
zdroju dostupnych Komisi.
To by mohlo mit rozsahlé
dopady na  vSechny
operacni a logistické
¢innosti agentury.

» Zajistit, aby tato klicova skupina
finanénich zaméstnancl byla piné
vySkolena a zaCala pracovat co
nejdiive scilem starat se o
nezbytné financni postupy véetné
postupli ex ante a poskytovani
interni zpétné vazby.

o Spolupracovat vramci sité
s ostatnimi agenturami a Cerpat tak
z jejich zkuSenosti a osvédCenych
postupid  pfi  budovani jejich
finan€nich systéma.

» VyZzadat si poradenstvi Komise
v kritickych zalezitostech.

o Zvazit moznost vyjimecnych
naborovych postupt pro finanéni
zaméstnance, pokud by pocatkem
roku nebyl pfijat dostateCny pocet
zaméstnancu.
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